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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu

1.1. Sklad zespolu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej (ZO)

Przewodniczacy: prof. dr hab. Stanistaw Wrzosek, cztonek PKA

cztonkowie:
1. dr hab. Tadeusz Stanistawski, ekspert PKA

2. dr Zbigniew Markwart — ekspert PKA

3. dr hab. Kamil Kardis — ekspert PKA ds. migdzynarodowych

4. Artur Gawryszewski — ekspert PKA ds. postepowania oceniajgcego
5. Marcin Kowalski — ekspert PKA ds. pracodawcow

6. Filip Ogonowski — ekspert PKA ds. studenckich

1.2. Informacja o procesie oceny
Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku administracja prowadzonym na Wydziale Administracji

Akademii Humanistycznej im. Aleksandra Gieysztora w Pultusku na poziomie studiow
pierwszego stopnia o profilu praktycznym odbyla si¢ z inicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonego przez Komisj¢ na rok akademicki
2016/2017. Wizytacja tego kierunku studiow odbyta si¢ po raz czwarty. Ostatnia ocena jakos$ci
ksztatcenia na ww. kierunku zostala przeprowadzona w 2011 roku i zakonczyla si¢ wydaniem
oceny pozytywne;j.

Obecna wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca procedura
oceny programowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacj¢ poprzedzono zapoznaniem sig
Z0O z Raportem samooceny przedtozonym przez Uczelnig. Natomiast Raport ZO zostat
opracowany na podstawie hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy prac etapowych oraz losowo
wybranych prac dyplomowych wraz z ich recenzjami, wizytacji bazy naukowo-dydaktycznej, a
takze spotkan i rozmow przeprowadzonych z Wtadzami Uczelni 1 Wydziatu, pracownikami,
przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, a takze absolwentami oraz studentami
ocenianego kierunku.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zataczniku nr 1, a szczegdtowy harmonogram
przeprowadzone] wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomigdzy cztonkoéw, w Zataczniku
nr2.



2. Podstawowe informacje o programie ksztalcenia na ocenianym kierunku

(jesli kierunek jest prowadzony na réznych poziomach ksztalcenia, informacje nalezy przedstawi¢ dla

kazdego poziomu ksztalcenia)

Nazwa kierunku studiow

Administracja

Poziom ksztalcenia
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Studia I stopnia

Profil ksztalcenia

Praktyczny

Forma studiow (stacjonarne/niestacjonarne)

Studia niestacjonarne

Nazwa obszaru ksztalcenia, do ktorego zostal
przyporzadkowany kierunek

(w przypadku, gdy kierunek zostat przyporzadkowany do
wigcej niz jednego obszaru ksztalcenia nalezy podac
procentowy udzial liczby punktow ECTS dla kazdego z
tych obszarow w liczbie punktéw ECTS przewidzianej w
planie studiéw do uzyskania kwalifikacji odpowiadajace;j
poziomowi ksztatcenia)

Obszar nauk spotecznych

Dziedziny nauki/sztuki oraz dyscypliny
naukowe/artystyczne, do ktérych odnosza si¢
efekty ksztalcenia na ocenianym kierunku

(zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 8 sierpnia
2011 w sprawie obszaréw wiedzy, dziedzin nauki i sztuki
oraz dyscyplin naukowych i artystycznych, Dz.U. 2011 nr
179 poz. 1065)

Dziedzina nauk

0 administracji

prawnych/nauki

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS
przewidziana w planie studiéw do uzyskania
kwalifikacji odpowiadajacej poziomowi
ksztalcenia

6 semestrow, 204 punkty ECTS

Wymiar praktyk zawodowych / liczba godzin
praktyk

16 punktéw/480 godzin

Specjalnosci realizowane w ramach kierunku
studiow

e administracja publiczna;

e administracja bezpieczenstwa i porzadku
publicznego;

e administracja organdéw §cigania —
kryminalistyka i praca dochodzeniowo-
sledcza.

Tytul zawodowy uzyskiwany przez absolwentow

licencjat

Liczba nauczycieli akademickich zaliczanych do
minimum kadrowego

3

Studia

Studia stacjonarne . .
niestacjonarne

Liczba studentow Kierunku

- 186

Liczba godzin zaje¢ wymagajacych
bezposredniego udzialu nauczycieli akademickich
i studentéw na studiach stacjonarnych

3. Ogélna ocena spelnienia kryteriow oceny programowej

Kryterium

Ocena stopnia spelnienia
kryterium®
Wyrézniajaca / W pelni /

LW przypadku gdy oceny dla poszczeg6lnych pozioméw ksztalcenia roznig sie, nalezy wpisa¢ ocene dla kazdego

poziomu odrebnie.




Zadowalajaca/ Czesciowa /
Negatywna

Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnosé .
Z misja oraz strategia uczelni Zadowalajaca
Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwos¢ W pelni
osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia p
Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego Systemu W velni
zapewnienia jakoSci ksztalcenia p
Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia W pelni
Kryterium 5. Wspélpraca z otoczeniem spoleczno- .
gospodarczym w procesie ksztalcenia Zadowalajaca
Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia Zadowalajaca
Kryterium 7. Infrastruktura korzystywana w .

yrer . WyKorzystyw W pelni
procesie ksztalcenia
Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie Zadowalaiaca
W procesie uczenia sie i osiggania efektow ksztalcenia 12
Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy beda uzasadnialy zmiane¢ uprzednio sformulowanych ocen, raport
powinien zosta¢ uzupeliony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z Kkryteriéw, w obrebie
ktorego ocena zostala zmieniona, wskaza¢ dokumenty, przedstawi¢ dodatkowe argumenty i
informacje oraz syntetyczne wyjasnienia przyczyn, ktére spowodowaly zmiane, a ostateczna
ocene¢ umiesci¢ w tabeli 1.

Argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji 1 uzasadniajg zmiang oceny

kryterium 1 na w pelni.

Kryterium Ocena spelnienia kryterium®
Wyroézniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ CzeSciowa

Uwaga: nalezy wymienic¢ tylko te kryteria, w odniesieniu do
ktorych nastapita zmiana oceny

Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnosé W pelni
Z misja oraz strategia uczelni




4. Szczegolowy opis spelnienia kryteridOw oceny programowe;j
Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnos¢ z misja oraz strategia uczelni

1.1.Koncepcja ksztatcenia

1.2.Prace rozwojowe w obszarach dzialalnosci zawodowej/gospodarczej wlasciwych dla
kierunku studiow

1.3.Efekty ksztatcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

1.1.

Ocena koncepcji ksztalcenia na kierunku administracja i jej powigzania z misjg i strategig
Wydziatu oraz Uczelni, a takze politykg zapewnienia jakosci ksztalcenia i zorientowania na
potrzeby otoczenia oparta zostala o dostarczone dokumenty, informacje przekazane przez
Wiadze Jednostki w czasie wizytacji oraz uzyskane na spotkaniu z pracownikami, po ich
weryfikacji z danymi przedstawionymi w Raporcie samooceny.

Odno$nymi wewnetrznymi podstawami normatywnymi s3: uchwata Senatu nr 4 z 21.05.2016 r.
Misja i strategia rozwoju Akademii Humanistycznej im. Aleksandra Gieysztora na lata 2016 —
2020 i uchwata Rady Wydziatu nr 6 z 17.04. 2016 r. Misja i strategia rozwoju Wydziatu
Administracji Akademii Humanistycznej im. Aleksandra Gieysztora na lata 2016 — 2020. Tres¢
powyzszych dokumentdéw jest wzajemnie silnie spdjna. Uchwata RWA nawiazuje do misji
Akademii, cho¢ jest w zasadzie streszczeniem i1 skrotowym przedstawieniem wybranych jej
tresci, powtarzajac niemal doktadnie cz¢$¢ zawartych w niej sformutowan. W odrdznieniu od
Uchwaty Senatu jest ogélnikowa i nie nawigzuje ani do specyfiki kierunku administracja, ani
oferowanych specjalnosci, jak rowniez do profilu praktycznego kierunku.

Horyzont czasowy przytoczonego wyzej dokumentu RWA obejmuje lata 2012 — 2017. W
trzech paragrafach zaprezentowano misj¢ 1 strategic Wydzialu, w tym cele ksztalcenia oraz
sposoby ich osiggania. W punkcie dotyczacym misji stwierdzono (§ 1 ust. 1), ze jest nig
wprzede wszystkim ksztalcenie studentow studiow pierwszego stopnia, stuchaczy studiow
podyplomowych, przygotowanie absolwentow do wykonywania zawodu, miedzynarodowa
wspoipraca dydaktyczna i naukowa, prowadzenie dziatan dla dobra srodowiska lokalnego i
potnocnego Mazowsza” we wspotpracy z ,,organami administracji publicznej”. Podkreslono,
ze Wydzial dazy do zapewnienia ,wysokiej jakosci ksztalcenia, stabilnych podstaw
finansowych [...], rozwijania wspoditpracy dydaktyczno-naukowej” (nie okreslono — nawet
ogblnie — z kim) oraz ,doklada staran, aby jej (ZO: blad gramatyczny, wynikajacy z
mechanicznego skopiowania fragmentu Uchwaty Senatu) absolwenci mieli szerokie horyzonty i
poczuwali si¢ do odpowiedzialnosci za dobro wspélne oraz uniwersalne wartosci” (§ 1 ust. 6).
Wynikajacymi z misji celami (§ 2), ktore majg by¢ realizowane sg: 1. edukacyjne — polegajace
na stworzeniu atrakcyjnej oferty ksztalcenia ,,i jej aktualizowanie w porozumieniu z
przedstawicielami pracodawcow stosownie do potrzeb zmieniajgcego sie rynku pracy;
zagwarantowanie wysokiej jakosci procesu dydaktycznego”; 2. organizacyjne — sluzace
aktywizacji pracownikow; 3., wspolpraca w zakresie Zycia spotecznego i kulturalnego z
organami administracji publicznej, placowkami oswiaty i instytucjami kultury, pracodawcami,
wspolpraca naukowa z instytucjami krajowymi, organizowanie konferencji naukowych”.
Sposoby ich realizacji (§ 3) to: doskonalenie Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztalcenia koordynowanego przez Wydzialowa Komisj¢ ds. Jako$ci  Ksztalcenia we
wspolpracy ,.ze srodowiskowymi Radami Konsultacyjnymi ds. Jakosci na wydziale (ZO:
powinno by¢: ,.Srodowiskowg Radg” — znéw mechaniczne i bezrefleksyjne gramatycznie



skopiowanie fragmentu uchwaty Senatu) oraz konsultacjach organizowanych przez podmioty
zewnetrzne”, ,nadanie priorytetu w ksztalceniu umiejetnosci kluczowych” (komunikacja
interpersonalna, jezykowa, praca w zespole, przedsiebiorczos$¢, kreatywnos¢). Zaznaczono
koniecznos¢ podjecia staran o uruchomienie studiow II stopnia oraz poszerzania ,,w miare
potrzeb i mozliwosci oferty o nowe specjalnosci ”. Realizujac ten ostatni cel oraz aktualizujac
dostosowang do potrzeb rynku pracy oferte ksztalcenia, postanowiono z dniem 30.09.2017 r.
zlikwidowac specjalno$¢ Administracja bezpieczenstwa i porzgdku publicznego (w zwiazku z
niewielkim zainteresowaniem kandydatow), a w jej miejsce utworzy¢ nowa Administracja
organow scigania — kryminalistyka i praca dochodzeniowo-sledcza.

Zwrocono takze uwage na zapewnienie warunkow rozwoju naukowego kadry i studenckich kot
naukowych. Wskazano réwniez na potrzebe przygotowania absolwentow do aktywnego
poszukiwania pracy. W przytaczanym dokumencie zabraklo uwzglednionego w uchwale
Senatu szczegdtowego odniesienia celow do otoczenia zewnetrznego, cho¢ to wlasnie powinno
by¢ —w kontekscie ocenianego kierunku o profilu praktycznym — rozwinigte i doprecyzowane
w uchwale RWA. Mimo ogoélnikowosci 1 niedoprecyzowania odnosnie do profilu studiow
misji, strategii iceléow, sg one ogdlnie do zaakceptowania. Na ich podstawie przyjeto
odpowiadajacg im koncepcje edukacyjna, okreslajac efekty ksztalcenia, plany i program
studiow.

Cele polityki jako$ci ksztalcenia odzwierciedlone zostaly w przyjetym programie studiow,
zgodnym z aktualnym stanem prawnym. Mimo — jak wspomniano — mato precyzyjnego i nie
uszczegotowionego ich okreslenia, koncepcja ksztatlcenia uwzglednia wspdiczesne standardy
funkcjonowania administracji. Zaktada ona przygotowanie absolwentdow do wykonywania
zadan na stanowiskach wykonawczych w administracji publicznej, a takze w  innych
instytucjach publicznych, prywatnych i spotecznych z nig wspotdziatajacych. Potwierdzeniem
tego jest umieszczenie w programie studiow przedmiotow  dostarczajacych wiedze o
administracji z dziedziny nauk spotecznych, prawnych i ekonomicznych, a szczeg6lnie z
zakresu nauki administracji, prawa i postgpowania administracyjnego, zarzadzania, ustroju
samorzadu 1 finanso6w publicznych, powigzanych z nabywaniem umiejetnosci praktycznych.
Jego realizacja jest koordynowana i monitorowana przez Wydzialowa Komisj¢ do spraw
Jakos$ci Ksztalcenia. Umozliwia to stworzenie przysztym absolwentom uzyskanie kompetencji
zawodowych zgodnych z oczekiwaniami rynku pracy.

Okreslajac koncepcje 1 plany rozwoju ksztalcenia nie wskazano elementow
odzwierciedlajacych postep w dziedzinach nauki, jak roéwniez wzorcow oraz doswiadczen
krajowych i migdzynarodowych w jej ksztattowaniu. Potrzeba umigdzynarodowienia procesu
ksztalcenia jest dostrzegana w misji WA, natomiast jej realizacja odbywa si¢ w niklym stopniu
(wyktady dla samorzadowcow oraz konferencja naukowa z partnerami z Republiki Ukrainy i
udziat w konferencji na WE AH referentow z tego panstwa).

Przedstawiona w dostarczonej dokumentacji koncepcja ksztalcenia nie ma znamion
oryginalnos$ci 1 nowatorstwa.

Odnosnie udziatu interesariuszy wewngtrznych i zewngtrznych w tworzeniu koncepcji
ksztatcenia i planowania jej rozwoju, Wtadze Jednostki zauwazajg potrzebe ich wpltywu na
powyzsze.

Interesariusze wewnetrzni, a wiec nauczyciele akademiccy i studenci, uczestnicza w tworzeniu
koncepcji, co deklarowane jest w Raporcie samooceny, poprzez udziat ich przedstawicieli w
organach statutowych Wydziatu. Zaproponowane przez Wtadze WA propozycje programowe
sg poddawane konsultacjom i po zaopiniowaniu przez Samorzad Studencki uchwalane przez
Rad¢ Wydziatu w formie programu studiow lub jego zmian. Jak stwierdzono w/w. Raporcie,
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wtudenci majg tez bezposredni wplhyw na plan zajec”, lecz nie przedstawiono konkretnych
przyktadow i efektow ich propozycji.

Uczelnia deklaruje wspotprace z interesariuszami zewng¢trznymi, W tym pracodawcami, na
etapie opracowania koncepcji ksztatcenia i pdzniejszego jej doskonalenia do potrzeb oraz
postulatéw przez nich zglaszanych. Reprezentowani sg oni W powotanej uchwalg Rady
Wydzialu Administracji z 17.04.2016 r. Srodowiskowej Radzie Konsultacyjnej ds.
Efektywnosci Ksztatcenia. W jej sktad wchodzi Dziekan i pieciu przedstawicieli pracodawcow
(administracja panstwowa i samorzadowa, organizacje pozarzadowe), z posrod ktorych tylko
dwie osoby nie sg zatrudnione jako wyktadowcy na ocenianym kierunku. Zgodnie z uchwata,
Rada winna spotyka¢ si¢ raz w semestrze. Wspotpraca ta jest jednak nieusystematyzowana i
nieudokumentowana (brak dokumentacji potwierdzajacej efekty jej prac: np. notatek i list
obecnosci z posiedzen, przyjetych wnioskow, uchwat).

Oprocz Srodowiskowej Rady Konsultacyjnej wspolpraca jest realizowana w ramach
porozumienia o wspotpracy z Powiatem Ostroteckim, jak i z innymi podmiotami (np. z
Urzedem Skarbowym i Urzgdem Miasta). Jak stwierdzono w Raporcie samooceny, ,,w
zaleznos$ci od potrzeb”, przede wszystkim nieformalnie, podczas spotkan wtadz i dydaktykéw
zatrudnionych na WA, podczas ktorych ,,Nasi partnerzy na podstawie doswiadczen i
obserwacji wyrazajg opini¢ o celowosci i efektywnosci konkretnych zatozen programowych w
interesujqcych ich obszarach”. Zostalo to potwierdzone na spotkaniu ZO z pracownikami
Wydziatu.

Elementem wspolpracy z otoczeniem spoleczno-gospodarczym jest tez organizacja praktyk
zawodowych na podstawie porozumien zawartych z 80 instytucjami. Wydzial nie pozyskuje
jednak od podmiotoéw, w ktorych si¢ odbywaja informacji zwrotnych o przygotowaniu studenta
I kompetencjach wymaganych od absolwentow.

W ocenianej Jednostce nie sg przeprowadzane — w kontekscie rozwoju koncepcji ksztatcenia
kierunku ,,administracja” — badania ankietowe wsrod pracodawcow, ani analiza Sytuacji na
rynku pracy i lokalnych potrzebach edukacyjnych, a wiedza o nich wynika z praktycznego
do$wiadczenia zawodowego zdobytego przez wykladowcéw poza Uczelnia oraz
wspomnianych nieformalnych spotkan Dziekana z pracodawcami, gtéwnie przedstawicielami
samorzadow lokalnych.

1.2.

Osiagnigcia badawczo-rozwojowe sg niewielkie 1 sprowadzajg si¢ gtownie do badan wtasnych
pracownikow (zgodnych z profilem kierunku 1 specjalnosci) oraz ich uczestnictwa w
konferencjach naukowych, czego efektem sa publikacje, ktorych wykaz dostarczono ZO.
Oprocz powyzszego, w Wizytowanej Jednostce odbyta si¢ konferencja ,,Administracja a
bezpieczenstwo” zorganizowana przy udziale PWSZ w Suwatkach, a jej efektem jest
monografia naukowa. Przeprowadzony zostat tez program badawczy nt. ,,Dziatalnosé¢ komisji
bezpieczenstwa i porzqdku w wybranych powiatach Polnocnego Mazowsza w latach 2011 —
2013”, ktorego wyniki zostaly opublikowane. Wykorzystanie rezultatow badan znajduje
czesciowe odzwierciedlenie poprzez wprowadzenie do tresci sylabuséw zagadnien ich
dotyczacych. Wyniki badan wtasnych prowadzonych przez studentow w ramach prac
dyplomowych maja minimalny udziat, czego dowodzi analiza ich zawarto$ci.

Oprécz powyzszego, Wydzial Administracji podpisat umowy o wspolpracy w
podejmowaniu inicjatyw badawczych z Wydziatem Administracji Wyzszej Szkoty Policji w
Szczytnie (dotyczacych m.in. funkcjonowania administracji bezpieczenstwa 1 porzadku
publicznego, zarzadzania kryzysowego), Wydzialem Ochrony Zdrowia Panstwowej Wyzszej
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Szkoly Zawodowej w Suwatkach (kwestie poprawy bezpieczenstwa 1 porzadku publicznego w
spoteczno$ciach lokalnych), Powiatem Ostroteckim (m.in. w zakresie rozwoju edukacji
i przygotowania kadr dla potrzeb administracji), Powiatem Puttuskim (umozliwiajgcym
zbieranie materiatow do prac dyplomowych), Wyzszg Szkotg Informatyki, Zarzadzania
I Administracji w Warszawie, z Komendantem Gléwnym Policji (w celu wigczenia WA AH w
proces przygotowania kandydatow do stluzby w Policji) oraz z Panstwowym Kirowogradzkim
Uniwersytetem Pedagogicznym im. W. Wynnyczenki. Nie dostarczono informacji o efektach
badawczych zrealizowanych w ramach tych porozumien.

1.3.

Efekty ksztalcenia, zatwierdzone uchwalg Senatu AG nr 11 z 31.05.2014 r., obejmujg 11
efektow w zakresie wiedzy, 11 dotyczacych umiejetnosci i 7 odno$nie  kompetencji
spotecznych, oddzielnie okreslonych dla obu specjalnosci, uwzgledniajac praktyki zawodowe 1
jezyk obcy. Forma ich prezentacji, zarbwno w tabeli jak i w kartach przedmiotoéw, jest jasna i
zrozumiala. Sg one w zdecydowanej wickszosci spdjne ze wskazanym obszarem ksztatcenia
(Nauki spoteczne), dziedzing (Nauki prawne) i dyscypling (Nauki o administracji), jak rowniez
z poziomem ksztalcenia na I stopniu i profilem praktycznym. Na ich podstawie opracowano
skorelowany z nimi merytorycznie, a takze logicznie program, plan studiéw i sylabusy oraz —w
wigkszosci — odpowiednie metody dydaktyczne. Szczegotowe efekty wskazane w
przedstawionych wedtug jednolitego wzoru kartach przedmiotéw sa dobrze dostosowane do
zaktadanych kierunkowych efektow ksztatcenia. Zawarte w nich efekty przedmiotowe majg
bezposrednie odniesienia do przypisanych im efektow kierunkowych, a w przypadku
przedmiotow ksztatcenia specjalnosciowego — odwotanie do efektow specjalnosciowych.

W wykazie efektow ksztatcenia podanych w tabeli i sylabusach uwzgledniono tez te, ktore sa
zwigzane ze zdobywaniem umiej¢tnosci praktycznych, wiasciwych do uzyskania odpowiednich
kompetencji przydatnych w pracy zawodowej, w tym spotecznych, niezbednych na rynku
pracy i w dalszej edukacji (np.efekty przedmiotowe modutow: Etyka w administracji —
ADM1P_KO04, Publiczne prawo gospodarcze —- ADM1P_KO01).

Przedstawione =~ w  programie efekty  ksztalcenia 1 ich analiza  zgodnosci
z oczekiwaniami rynku pracy zostaly opracowane — jak wspomniano - w niewielkim stopniu
we wspoltpracy z otoczeniem spoleczno-gospodarczym.

Efekty ksztalcenia w formie niestacjonarnej sa zgodne z przewidzianymi dla formy
stacjonarnej, choc ta ostatnia nie jest obecnie prowadzona.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

- Misja 1 strategia Wydzialu jest ogdélnikowa i1 nie nawiazuje do specyfiki kierunku
administracja i oferowanych specjalnosci, jak roéwniez do profilu praktycznego kierunku. Brak
jest odniesienia celow do otoczenia spoteczno-gospodarczego, cho¢ to wlasnie powinno by¢
uszczegotowione w kontekscie ocenianego kierunku.

- Koncepcja ksztalcenia, cho¢ nie majgca znamion oryginalnosci 1 nowatorstwa,
nawigzuje do misji i strategii Jednostki, a takze do polityki jakoSci, uwzglednia standardy
funkcjonowania administracji, cho¢ nie wskazano elementow odzwierciedlajagcych postep w
odnosnych dziedzinach nauki, wzorcow oraz doswiadczen krajowych i migedzynarodowych w
jej ksztattowaniu.

— Uczelnia deklaruje, lecz w niewielkim wymiarze realizuje wspOlprace z
interesariuszami zewngtrznymi, w tym pracodawcami na etapie opracowania i doskonalenia
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koncepcji ksztalcenia w dostosowywaniu programu do potrzeb oraz postulatow zgtaszanych
przez nich.

- Osiagnigcia badawczo-rozwojowe sg niewielkie 1 sprowadzaja si¢ gtownie do badan
wlasnych pracownikéw, a wykorzystanie ich rezultatéw znajduje czgsciowe odzwierciedlenie
poprzez wprowadzenie do tresci czesci przedmiotow zagadnien ich dotyczacych.

- Stopien umigdzynarodowienia jest realizowany w niktym stopniu.

- Udzial interesariuszy wewngtrznych 1 zewnetrznych w tworzeniu koncepcji
ksztalcenia 1 opiniowaniu programu studiow jest mato znaczacy, a ponadto
nieusystematyzowany i nieudokumentowany.

- Efekty ksztalcenia sg w zdecydowanej wigkszosci spdjne ze wskazanym obszarem
ksztatcenia, dziedzing i dyscypling naukows, jak réwniez z poziomem ksztatcenia na I stopniu
i profilem praktycznym. Uwzgledniono w nich efekty okreslone dla praktyk zawodowych i
jezyka obcego. Program, plan studiow i — w wigkszo$ci — metody dydaktyczne sg z nimi
merytorycznie skorelowane.

- Realna mozliwo$¢ osiaggnigcia przez studentéw zakladanych efektow jest w
znaczacym stopniu mozliwa z uwagi na odpowiednio skonstruowany program i plan studiow
oraz wykorzystanie w prowadzeniu zaje¢ oséb majacych duze doswiadczenie praktyczne.

- Sposoby oceny osiggnigtych efektéw i1 narzedzia ich weryfikacji sa wlasciwe.

Dobre praktyki
Brak

Zalecenia

- Zwigkszenie udziatu interesariuszy w ksztattowaniu koncepcji ksztatcenia w tym: efektow
ksztalcenia, programu i planu studidw, rozszerzenie sktadu Srodowiskowej Rady
Konsultacyjnej o osoby nie zwigzane zawodowo z Wydziatem.

- uwzlgednienie w koncpecji ksztalcenia interaktywnych i aktywizujacych form i metod
dydaktycznych umozliwiajagcych studentowi przede wszystkim nabycie umiejetnoSci
praktycznego wykorzystania wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji praktycznych.

Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwos¢ osiagniecia zakladanych efektow
ksztalcenia

2.1 Program i plan studiéw - dobdr tresci i metod ksztatcenia

2.2 Skutecznos¢ osiaggania zakladanych efektow ksztatcenia

2.3 Rekrutacja kandydatow, zaliczanie etapow studiow, dyplomowanie, uznawanie efektow
ksztatcenia oraz potwierdzanie efektow uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2
2.1.

Program studiéw na kierunku administracja, prowadzony jest w oparciu o system ECTS, ktory
umozliwia poréwnywalno$¢ i uznawalno$¢ efektow ksztatcenia w krajach Unii Europejskiej
Program studiow na kierunku administracja zostal opracowany w oparciu 0 system
przedmiotowo-zagadnieniowy, co implikuje koniecznos¢ wlasciwego planowania, a
szczegolnie korelacji miedzyprzedmiotowej. Przedmioty podstawowe (teoretyczne)
realizowane s3 w formie wykladow; czes¢ tresci programowych jest realizowana w formie
konwersatoriow. Obie te formy — w zaleznosci od potrzeb — uzupelnione sg ¢wiczeniami.
Program realizowany jest w ciggu 6 semestrow. Przeprowadzone analizy wskazuja, ze przyjeta
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liczba punktéw ECTS pozwala na osiggniecie zakladanych efektow ksztalcenia i uzyskanie
pozadanego profilu absolwenta. Przedmioty o charakterze wprowadzajacym oraz niektore
uzupetniajace, przyktadowo socjologia, psychologia, filozofia, kultura jezyka polskiego
realizowane sg w semestrze pierwszym oraz drugim, natomiast przedmioty Kkierunkowe
| przedmioty specjalizacyjne realizowane sg od semestru trzeciego. W planach dba si¢ o
zachowanie logicznego ciggu przedmiotéw i przestrzega zasady, ze liczba punktow ECTS w
semestrze nie moze by¢ nizsza niz 30 punktow.

Moduty praktyczne realizowane s3 w formie wyktadow, konwersatoriow, ¢wiczen, seminariow
I praktyk studenckich. Wyktady, jak i pozostate formy zaj¢¢, skoncentrowane sa gtownie na
szeroko rozumianych naukach administracyjnych 1 problemach zwigzanych =z
funkcjonowaniem administracji publicznej od strony faktow spotecznych dotyczacych
administracji 1 ich ocen. Oczekiwanym efektem ksztatcenia jest przyblizenie studentom
wystepujacych w strukturze administracji publicznej zagadnien organizacyjnych, decyzyjnych,
technik dziatania administracji oraz wybranych aspektéw etyki w administracji publiczne;.
Program studiow pierwszego stopnia przewiduje realizacj¢ obowigzkowych praktyk
zawodowych do konca szostego semestru studidow. Obowigzkowe praktyki stuza ksztattowaniu
umiejetnosci niezbednych w przysztej lub aktualnej pracy zawodowej studenta. Za organizacje
i realizacj¢ praktyk na Wydziale odpowiedzialny jest Dziekan, ktory w celu realizacji praktyk
zawodowych, powierza obowigzki kierownikowi praktyk. Kierownik praktyk sprawuje
kontrole nad merytorycznym przebiegiem praktyk. Student wykonuje podczas praktyk zadania
na rzecz organizatora praktyki, uzgodnione z opiekunem praktyki w jednostce przyjmujace;.
Celem praktyki jest zdobycie umiejetnosci praktycznych oraz poszerzenie nabytej na studiach
wiedzy teoretycznej. Realizacja studenckich praktyk zawodowych ma na celu zapoznanie
studenta z gtownymi celami i zadaniami instytucji, w ktorej odbywa praktyke, jej przepisami
wewnetrznymi, w tym ze statutem, regulaminem, strukturg organizacyjng jednostki
przyjmujacej, sposobami dokumentowania pracy, procedurami rekrutacji, selekcji,
motywowania i szkolenia pracownikéw jednostki przyjmujacej oraz uczestniczenie w realizacji
zadan statutowych celem nauczenia si¢ podstawowych umiejetnosci zawodowych wymaganych
przy podejmowaniu pracy w danej organizacji.

Plan studiow pierwszego stopnia w trybie stacjonarnym realizowany jest w ciggu
6 semestrow. llos¢ punktow ECTS wymagana do uzyskania kwalifikacji wynosi 204, czyli o 24
punkty wiecej niz wynost minimum. Liczba punktow ECTS realizowana w bezposrednim
kontakcie z wyktadowca na studiach stacjonarnych wynosi 113 punktow. Punkty ECTS
przyznawane sg w systemie 25 godzin zaje¢ na 1 punkt ECTS. W semestrze minimalna ilo$¢
punktow ECTS nie moze by¢ nizsza niz 30. Plan studiow sktada si¢ tacznie z 5 modutdw:
1. Przedmioty podstawowe, 2. Przedmioty kierunkowe, 3. Przedmioty sprawno$ciowe,
4. Przedmioty uzupelniajace oraz 5. Przedmioty specjalnosci. Do wyboru studenta pozostaja w
tych modutach przedmioty takie, jak: lektorat jezyka obcego nowozytnego, seminarium,
wyktady fakultatywne, praktyki studenckie.

Plan studiow pierwszego stopnia w trybie niestacjonarnym realizowany jest w ciggu
6 semestrow, w systemie 8 zjazdow weekendowych w semestrze. Ilo§¢ punktow ECTS
wymagana do uzyskania kwalifikacji wynosi 204, czyli o 24 punkty wigcej niz wynosi
minimum. Liczba punktow ECTS realizowana w bezposrednim kontakcie z wyktadowca na
studiach niestacjonarnych wynosi 41,08 punktéw. Punkty ECTS przyznawane sg w systemie 25
godzin zaj¢¢ na 1 punkt ECTS. W semestrze minimalna ilo§¢ punktéw ECTS nie moze by¢
nizsza niz 30. Plan studiéw sklada si¢ tacznie z 5 modutéw: 1. Przedmioty podstawowe, 2.
Przedmioty kierunkowe, 3. Przedmioty sprawnos$ciowe, 4. Przedmioty uzupetniajace oraz 5.
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Przedmioty specjalnosci. Do wyboru studenta pozostajg w tych modutach przedmioty takie jak:
lektorat jezyka obcego nowozytnego, seminarium, wyktady fakultatywne, praktyki studenckie.
Program studiéw pierwszego stopnia na kierunku administracja przewiduje mozliwo$¢ wyboru
przez studenta jednej z oferowanych specjalnosci (administracja publiczna, administracja
bezpieczenstwa i porzadku publicznego, administracja organow $cigania — Kryminalistyka i
praca dochodzeniowo-$ledcza). Programy specjalnosci zostaly skonstruowane wedtug
jednolitych zasad, co oznacza, ze przez pierwsze dwa semestry zaj¢cia odbywajg si¢ wspolnie
wg jednolitego planu studiow. Wybdr specjalnosci przez studenta nastgpuje dopiero po II
semestrze studiow. W roku akademickim 2016/2017 jest realizowana po raz ostatni specjalnosé¢
administracja bezpieczenstwa 1 porzadku publicznego. Zaniechanie prowadzenia tej
specjalnosci wynikato z niewielkiego zainteresowania specjalnoscig w ostatnich latach. W
zwiazku z powyzszym Rada Wydziatu Uchwalg nr 1/2017 postanowita zamkna¢ specjalnosé
administracja bezpieczenstwa i1 porzadku publicznego z dniem 30.09.2017 r.

Cze$¢ zaje¢ odbywa si¢ poza Uczelnig na podstawie porozumien zawartych z Urzgdem
Skarbowym (¢wiczenia z Prawa podatkowego i Publicznego prawa gospodarczego) i Urzgdem
Miasta (Prawo administracyjne), w ktorych istnieje odpowiednia infrastruktura odpowiadajgca
potencjalnym miejscom pracy, a wiec dostosowana do zdobywania umiejgtnosci praktycznych.

2.2.

Waznym punktem — z punktu widzenia Wydziatu — w procesie ksztalcenia akademickiego jest
ocena realizacji efektow ksztalcenia stosowana przy pomocy odpowiednich narzedzi —
wskaznikow stopnia realizacji osiagnietych przez studentow efektéw ksztatcenia. Zostaty one
podzielone na dwie grupy: wskazniki ilosciowe oraz jakosciowe. Wskazniki ilosciowe, w
opozycji do jakosciowych, pozwalajg na precyzyjne okreslenie, w jakim stopniu student
osiggnat kierunkowe efekty ksztalcenia, pod warunkiem okreslenia konkretnych kryteriow
oceny dla kazdego wskaznika, np. uzyskanie przez studenta oceny dostatecznej z egzaminu
oznacza osiagnigcie przez niego efektow ksztalcenia na poziomie minimalnych wymagan;
ocena dostateczna plus jest rOwnoznaczna z uzyskaniem efektow ksztalcenia na poziomie
zadowalajacym.

Do podstawowych kryteriow weryfikacji efektow ksztalcenia w trakcie studidow naleza:
zaliczenia ¢wiczen, zaliczenia konwersatoridow oraz egzaminy. Podstawowa sktadowa oceny
studenta sg okresowe prace kontrolne w postaci kolokwidw, referatow 1 prezentacji. Waznym
elementem oceny studenta jest rowniez jego aktywno$¢ w trakcie zaje¢: udziat w dyskusjach,
wypowiedzi na forum. Podczas zaje¢ grupowych ujawniajg si¢ umiejetnosci interpretacji tresci
zaje¢, dyskusji, doboru wlasciwych argumentow, odpowiedniej riposty oraz postawy tolerancji
dla odmiennych pogladéw, otwartosci na odmienne zdania czy prezentowane przez innych
studentéw ideologie, a takze krytyczne podejscie, rowniez wobec siebie. Prowadzacy zajecia
kontroluje te poszczegodlne obszary i na ich podstawie wystawia oceng. Obowigzuje skala ocen
okre$lona Regulaminem studiow 1 jest ona nast¢pujaca: bardzo dobry, dobry plus, dobry,
dostateczny plus, dostateczny, niedostateczny.

Egzaminy mogg by¢ przeprowadzane zarowno w formie pisemnej, jak i ustnej, nie wystepuje
preferencja formy. Bez wzgledu na form¢ egzaminu, zadania i problematyka egzaminacyjna
opieraja si¢ na zalozonych efektach ksztalcenia zawartych w sylabusach przedmiotowych.
Wiaze si¢ to z konieczno$cig stosowania egzamindéw w okreslonej formie.

13



Koncowym wskaznikiem realizacji zaktadanych efektéw ksztalcenia na studiach pierwszego
stopnia jest pozytywna ocena z pracy licencjackiej oraz zdany egzamin dyplomowy. W
zwiazku z tym szczegolny nacisk ktadzie si¢ na seminaria licencjackie, zapoznanie studentow z
Zasadami pisania prac obowigzujacymi w Akademii oraz przeprowadzania egzamindéw
dyplomowych. Na Wydziale przestrzega si¢ okreslonych zasad przygotowywania prac
licencjackich z uwzglgdnieniem specyfiki Wydzialu oraz warunkéw formalnych nadawania
tytutu zawodowego. Tematy prac dyplomowych sg najpierw zatwierdzone przez opiekuna
pracy, a nastgpnie przez Rad¢ Wydziatu. Tematyka prac dyplomowych jest przedmiotem
analizy Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia. Zestawy zagadnien na egzamin
dyplomowy sg formutowane w taki sposob, aby ocenia¢ nie tylko wiedze¢ dyplomanta.
Egzaminowany musi wykaza¢ si¢ umiejetnosciami i kompetencjami interpretujgc biezgce
zagadnienia z dziedziny administracji, ekonomii, polityki panstwa, a takze zjawiska spoteczne
w oparciu o zdobyta wiedze.

Ostatnim etapem weryfikacji efektow ksztalcenia jest badanie dalszej $ciezki zawodowej
absolwentow Wydziatu i ich konkurencyjno$¢ na rynku pracy. Dokonuje tego Biuro Promocji
I Karier AH przy pomocy takich narzgdzi, jak ankietyzacja absolwentow i badanie opinii
podmiotéw zewngtrznych, w szczegdlnosci pracodawcow. O skutecznosci realizacji efektow
ksztatcenia $wiadcza rowniez w sposob posredni pozycje AH na listach rankingowych
sporzadzanych przez réznorodne os$rodki opiniotworcze. Realna mozliwo$¢ osiagniecia przez
studentow zakladanych efektow jest w duzym stopniu mozliwa z uwagi na odpowiednio
skonstruowany program i plan studiow oraz wykorzystanie w prowadzeniu zaje¢ 0sOb
majacych odpowiednie i znaczne do§wiadczenie praktyczne (ich wykaz dostarczono ZO w
czasie wizytacji). Metody 1 $rodki stosowane w dydaktyce, wérdd ktérych dominuje wyktad
uzupetniany konwersatoriami, a rzadziej ¢wiczenia, sg z reguty dostosowane do realizacji
przewidzianych efektow. Watpliwosci ZO budzg nie zawsze odpowiednie formy prowadzenia
zaje¢ w stosunku do potrzeb ksztalcenia na kierunku praktycznym (kluczowy na ocenianym
Kierunku przedmiot Postgpowanie administracyjne, Finanse publiczne i prawo finansowe,
Komunikacja interpersonalna z elementami negocjacji i mediacji, a takze Zasady tworzenia
prawa, podczas ktorych student ma zdoby¢ umiejetnosci praktyczne, takie jak np. analiza
finansowa jednostki, sporzadzanie projektow aktow prawnych, czego w formie podawczej nie
da si¢ w pelni zrealizowa¢, Powinny by¢ wiec prowadzone przede wszystkim w formie
¢wiczen lub konwersatoriow.

W sylabusach wskazano sposoby oceny osiagnietych efektow i narzedzia ich weryfikacji, ktore
sg (z wyjatkami) stosownie do nich adekwatne merytorycznie i metodologicznie. Sg one w
wigkszos$ci poprawne, a prace zaliczeniowe 1 egzaminacyjne wlasciwie sprawdzane 1 oceniane,
cho¢ nie dotyczy to prac dyplomowych (zatacznik Nr 3, cz. II). Do negatywnych wyjatkow
nalezy Postepowanie administracyjne, w ktorym jedyna metoda ewaluacji efektow ksztatcenia
jest egzamin pisemny, a w przypadku przedmiotu Psychologia, wrecz niezrozumieniem zasad
weryfikacji jest ,,egzamin z otwartq ksigzkq”, a wigc dopuszczeniem mozliwosci przepisania
odpowiedzi podczas egzaminu (,,Sciggania’) z podrecznika.

2.3.

Wymagania stawiane kandydatom oraz kryteria stosowane w postgpowaniu kwalifikacyjnym
szczegotowo reguluje: ,,Regulamin przyje¢ na studia pierwszego lub drugiego stopnia,
prowadzonych w jezyku polskim, w Akademii Humanistycznej im. Aleksandra Gieysztora na
rok akademicki 2016/2017”. Zgodnie z regulaminem rejestracj¢ kandydatoéw na studia oraz
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przyjmowanie dokumentéw prowadzi Biuro Rektora. Rekrutacja trwa od 1 czerwca do 30
wrze$nia 2017 r. Rozpoczecie zaje¢ dla studentow pierwszego roku jest mozliwe przed
zakonczeniem rekrutacji. Informacj¢ o terminie rozpoczecia zajgé zamieszcza si¢ na stronie
internetowe] wydziatu.
Kandydat na studia pierwszego stopnia sktada dokumenty na kierunek studiow. Uruchomienie
kierunku zalezy od liczby kandydatéw zapisanych na danym kierunku. Decyzja o
uruchomieniu lub nieuruchomieniu kierunku moze by¢ podjeta przed zakonczeniem rekrutacji.
Na studia pierwszego stopnia moga by¢ przyjmowani kandydaci, ktorzy legitymuja si¢
zalegalizowanym lub opatrzonym apostille swiadectwem Iub innym dokumentem uzyskanym
za granicg, uprawniajacym do ubiegania si¢ o przyjecie na studia w uczelniach kazdego typu w
panstwie, w ktorego systemie dziatata instytucja wydajgca $wiadectwo, uznanym za
rownowazny odpowiedniemu polskiemu $wiadectwu dojrzatosci, zgodnie z przepisami w
sprawie nostryfikacji $§wiadectw maturalnych uzyskanych za granica, albo uznanym, na
podstawie umowy miedzynarodowej, za rOwnowazny odpowiedniemu polskiemu $wiadectwu
dojrzatosci lub za uprawniajacy do podjecia takich studidéw w Rzeczypospolitej Polskie;j.
Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza szkolnictwem
wyzszym zawarte s3 w przyjetym przez Senat AH w 2015 roku dokumencie ,,Zasady,
warunki itryb potwierdzania efektéw uczenia si¢ w Akademii Humanistycznej im.
Aleksandra Gieysztora”. Zgodnie z przyjetym dokumentem potwierdzanie efektow uczenia
si¢ jest odptatne. Wysokos¢ optaty oraz wzor umowy okresla zarzadzenie Rektora. Efekty
uczenia si¢ uzyskane poza systemem studiow potwierdza Wydziatowa Komisja Weryfikujaca
Efekty Uczenia si¢. Efekty uczenia si¢ sa potwierdzane w zakresie odpowiadajacym efektom
ksztalcenia zawartym w programie ksztatcenia okre$lonego kierunku, poziomu i profilu
ksztalcenia realizowanego w Akademii. Efekty uczenia si¢ moga zosta¢ potwierdzone:
1) osobie posiadajacej $wiadectwo dojrzatosci i co najmniej 5 lat doswiadczenia
zawodowego — w przypadku ubiegania si¢ 0 przyjecie na studia pierwszego stopnia;
2) osobie posiadajacej tytut zawodowy licencjata lub rownorzedny i co najmniej 3 lata
doswiadczenia zawodowego po ukonczeniu studiow pierwszego stopnia — W
przypadku ubiegania si¢ 0 przyjecie na studia drugiego stopnia;

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Program studiow jest zgodny z aktualnym stanem prawnym. Jego realizacja jest koordynowana
1 monitorowana przez Wydzialowa Komisje do spraw Jakosci Ksztalcenia. Umozliwia to
stworzenie przyszlym absolwentom uzyskanie kompetencji zawodowych zgodnych z
oczekiwaniami rynku pracy.

Program ksztalcenia obejmuje moduty stanowigce przedmioty obligatoryjne, ktore dotycza
zagadnien bedacych przedmiotem badan naukowych prowadzonych przez poszczegolne
katedry.

Zakres 1 dobor modutéw obligatoryjnych i fakultatywnych pozwala na realizacj¢ efektow
ksztalcenia we wszystkich wskazanych obszarach wiedzy okreslonych w efektach ksztalcenia
dla kierunku administracja.

Badanie osiggania przez studentow zaktadanych efektow ksztatcenia odbywa sie na biezaco
poprzez weryfikacje osigganej wiedzy w trakcie zaje¢ ze studentami oraz po zakonczeniu
kazdego z modutow, w formie przewidzianej w planie studiow.
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Rekrutacja kandydatow na kierunek administracja odbywa si¢ zgodnie z zasadami przyjetymi
uchwatg Senatu.

Dobre praktyki
Brak

Zalecenia
Brak

Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia

3.1.Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu ksztalcenia
3.2.Publiczny dostep do informacji

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3
3.1

Uczelnia regularnie przeprowadza ocen¢ programu ksztalcenia, w tym efektow ksztalcenia.
Ocena jakosci ksztalcenia wyrazona osigganiem zatozonych efektow ksztalcenia ma miejsce w
odniesieniu do kazdego przedmiotu, semestru, praktyk studenckich, dyplomowania. Udzial
studentdow w monitorowaniu stopnia osiggniecia zaktadanych efektow ksztalcenia odbywa si¢
poprzez przedstawicieli studentow w Wydzialowej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia w ramach
procedur kontrolnych tejze komisji. W systemie oceniania studentéw kierunku przewidziano
mozliwos$¢ uzyskania informacji zwrotnej na temat stopnia realizacji efektéw ksztatcenia.
Ponadto  Uczelnia stosuje rozwigzania, ktore pozwalaja pozyskiwaé informacje w
bezposrednim kontakcie ze studentem, nauczycielem akademickim, czy poprzez ankiet¢ od
absolwentow. W ramach monitorowania programu ksztalcenia przeprowadzane sa anonimowe
ankiety studenckie, ktore obejmuja wszystkie przedmioty i wszystkich prowadzacych zajgcia.
Jak wynika z przedstawionej dokumentacji, wyniki z monitorowania Wtadze Uczelni
wykorzystuja do modyfikacji programu ksztalcenia, aby umozliwiat on studentom zdobycie jak
najlepszej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Jednym z elementéw wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia funkcjonujacego
w Uczelni, wykorzystywanym w procesie monitorowania i przegladu oraz oceny programu
studiow jest system weryfikacji efektow osiaganych przez studentow efektow ksztalcenia na
poszczegbdlnych etapach ksztalcenia. System ten okresla wymagania stawiane studentom.
Weryfikacja odbywa si¢ przede wszystkim na poziomie poszczegdlnych zajeé
i przedmiotow rozumianych jako zamknigta cato$¢ merytoryczno-metodyczna w zakresie
dydaktyki nauczania i1 metodyki ewaluacji. Kazdy z nauczycieli akademickich dokonat
w ramach kart opisu przedmiotow (sylabusow) szczegdtowego wyjasnienia efektow, ktore
zamierza osiggnag¢é w obrebie wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji oraz wskazal metody
weryfikacji stopnia osiggania efektow przez studentdw. Prowadzacy stosuja réznorodne formy
oceny oraz weryfikacji stopnia osiagnigcia przez studenta zakladanych dla przedmiotu
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(modutu) efektow ksztatcenia. Pozwala to na pelng analiz¢ wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
studenta.

Jednostka mimo braku przymusu ustawowego, wprowadzila wtasny system monitoringu loséw
zawodowych absolwentow, za ktorego dziatanie odpowiada Biuro Promocji 1 Karier. W trakcie
wizytacji przedstawiono Raport z Badania karier zawodowych absolwentow. Jak wynika
z raportu, jest to trzecia edycja badania losow absolwentow, badania te stanowig element
wewnatrz uczelnianego systemu podnoszenia jako$ci ksztalcenia. Zebrane informacje
pozwalaja na korygowanie planow nauczania, tworzenie nowych kierunkow 1 specjalnosci.
Ponadto sprzyjaja podtrzymywaniu i ksztattowaniu relacji absolwentow z Uczelnia, co pozwala
absolwentom na aktywizacj¢ uczestnictwa w zyciu Akademii. Jak wynika z pozyskanych
informacji, studenci ocenianego kierunku studiéw majg dostep do wynikow przeprowadzanych
badan poprzez swoich przedstawicieli.

Ocena realizacji efektow ksztalcenia i ich monitorowanie sg koordynowane przez Wydziatowa
Komisje do spraw Jakosci Ksztalcenia i Rade Wydzialu (analiza treSci sylabusow,
dokumentacji weryfikujacej osiggniecie efektow ksztatcenia w poszczegolnych przedmiotach,
metod nauczania, analiza wynikow ankiet studenckich i konsultacje WKJK z przedstawicielami
studentow, wyktadowcami i — w niktym wymiarze — ze Srodowiskowa Rada Konsultacyjna
odno$nie dostosowania programu studiow i praktyk do potrzeb zdobywania umiegjgtnosci
praktycznych i oczekiwan pracodawcow).

W odniesieniu do ocenianego kierunku wdrozono procedur¢ ankietyzacyjng oceny zajec
dydaktycznych przez studentdw. Procedura ma charakter cykliczny 1 jest powszechna.
W badaniu, przeprowadzanym elektronicznie, biorg udzial wszyscy studenci (jest ono
obligatoryjne, studenci musza wzig¢ w nim udzial, by moc korzysta¢ ze swego indeksu
elektronicznego). Doceniajac checi Jednostki 1 Uczelni w pozyskaniu jak najbardziej
miarodajnego wyniku badan o wysokiej zwrotnos$ci, nalezy zwrdci¢ uwage na to, iz z punktu
widzenia poprawnosci badania, ankietowani nie powinni by¢ do niego zmuszani, gdyz moze
wplywacé to negatywnie na jako$¢ samego badania. Konstrukcj¢ kwestionariusza ankiety nalezy
oceni¢ jako wlasciwg. Z przeprowadzonego badania sporzadzane sa opracowania,
przedstawianie Wydzialowej Komisji ds. JK 1 Radzie Wydziatu.

3.2

Podstawowymi mechanizmami zapewniajagcymi studentom dostgp do informacji o programie
I procesie ksztalcenia na ocenianym kierunku sg system elektroniczny i strona internetowa
Uczelni i Wydziatu. Informacja o zaprogramowanych dla kierunku administracja efektach
ksztalcenia publikowana jest na stronie internetowej Wydzialu. Organizacj¢ roku
akademickiego, w tym terminy sesji egzaminacyjnej, podaje si¢ do wiadomosci studentow na
tablicach ogloszen, stronie internetowej Akademii i Wydziatu. Opis systemu oceny osigganych
przedmiotowych efektow ksztalcenia i sposobow ich weryfikacji zawarty jest w sylabusach
przedmiotowych.
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Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron
Uczelnia regularnie przeprowadza ocen¢ programu ksztatcenia, w tym efektow ksztatcenia.

Udzial studentow w monitorowaniu stopnia osiagni¢cia zaktadanych efektow ksztatcenia
odbywa si¢ poprzez przedstawicieli studentow w Wydzialowej Komisji ds. Jako$ci Ksztatcenia
w ramach procedur kontrolnych tejze komisji. Podstawowymi mechanizmami zapewniajacymi
studentom dostep do informacji o programie i procesie ksztalcenia na ocenianym kierunku sa:
system elektroniczny i strona internetowa Uczelni i Wydziatu — co zdecydowanie nalezy oceni¢
jako mocng strong systemu

Dobre praktyki
Brak

Zalecenia
Zaleca si¢ dokonywanie przegladu programu ksztatcenia. Brak

Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia

4.1.Liczba, dorobek naukowy/artystyczny, doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig
oraz kompetencje dydaktyczne kadry

4.2.0bsada zaje¢ dydaktycznych

4.3.Rozw¢j 1 doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4
4.1.

Akademia Humanistyczna im. Aleksandra Gieysztora w Puttusku w przedtozonym Raporcie
samooceny do minimum kadrowego na kierunku administracja na poziomie studiow
pierwszego stopnia o profilu praktycznym wskazata 10 nauczycieli akademickich, w tym 3
samodzielnych 1 7 doktoréw. Sposrod 10 nauczycieli akademickich zgloszonych przez
Uczelni¢ do minimum kadrowego, 6 z nich posiada dorobek naukowy z zakresu nauk o
administracji, 3 posiada odpowiednie doswiadczenie zawodowe. Dorobek naukowy, oraz
doswiadczenie zawodowe zaliczonych koreluje z zaktadanymi efektami ksztatcenia dla
ocenianego kierunku studiow. Zatem ZO oceniajacy do minimum kadrowego zaliczyl 3
samodzielnych nauczycieli akademickich i 6 doktorow. W zwigzku z powyzszym, spelnione
zostalty wymagania okreslone w § 12 ust. 1 pkt. 1 lit. a oraz § 12 pkt. 2 rozporzadzenia
Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego w sprawie warunkoéw prowadzenia studiéw z dnia 26
wrzesnia 2016 r. (Dz. U. 2016 poz. 1596). Natomiast do minimum kadrowego nie mozna
zaliczy¢ jednego nauczyciela akademickiego ze stopniem naukowym doktora, poniewaz jego
dorobek naukowy nie miesci si¢ w dyscyplinie administracja a do§wiadczenie zawodowe nie
jest zwigzane z zakltadanymi dla kierunku administracja efektami ksztatcenia w zakresie
umiejetnosci. W roku akademickim 2016/2017 zajgcia na Wydziale Administracji prowadzi 28
wyktadowcow, w tym 10 zatrudnionych na Wydziale na podstawie umowy o prace i
przedstawionych do minimum kadrowego kierunku administracja. Pozostatg kadr¢ naukowo-
dydaktyczng stanowig nauczyciele akademiccy zatrudnieni na podstawie umow cywilno-
prawnych oraz pracownicy etatowi innych Wydziatow.

Wszyscy pracownicy maja duze doswiadczenie dydaktyczne. Studenci pod opieka
pracownikow naukowych osiggaja sukcesy w ogoélnopolskich i migdzynarodowych konkursach
oraz aktywnie uczestnicza w badaniach naukowych poprzez uczestnictwo w kotach
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naukowych. W zakresie dorobku naukowego kadra legitymuje si¢ znaczng ilo$cig publikacji
naukowych. Najwazniejsze publikacje z ostatnich 10 lat przedstawione zostaly ZO w trakcie
wizytacji. Nalezy zauwazyC, ze calo$¢ kadry zatrudnionej na ectacie ma do$wiadczenie
zawodowe wynikajgce z pracy w administracji publicznej, gospodarczej badz w wymiarze
sprawiedliwosci.

4.2.

Wedtug informacji przekazanych ZO w trakcie wizytacji, pierwszym kryterium stosowanym
przy obsadzie zaje¢ jest zgodnos$¢ tresci nauczania przedmiotu z dyscypling wskazang na
dyplomie i kwalifikacjami, dorobkiem naukowym prowadzacego. Prowadzacy zajecia oprocz
posiadanych tytutow 1 stopni naukowych legitymuja si¢ doswiadczeniem w pracy w
administracji publicznej badz instytucjach panstwowych. W przypadku przedmiotoéw, ktore
wymagaja wiedzy specjalistycznej, a na Wydziale nie ma w tym zakresie pracownikéw
etatowych zajecia realizujg osoby zatrudniane na podstawie umowy o dzieto badz zlecenia.
Zespot oceniajacy prawidtowo ocenia obsade zaje¢ na wizytowanym kierunku studiow. Zajecia
prowadzone sg przez osoby posiadajagce wlasciwych dorobek, oraz do§wiadczenie zawodowe,
w szczegblnos$ci zajecia zwigzane z przygotowaniem praktycznym.

4.3.

Zespot Oceniajacy pozytywnie ocenia prowadzona w Jednostce polityke kadrowa, ktora
zapewnia wlasciwe minimum kadrowe na ocenianym Kierunku studidow oraz realizacj¢
programu ksztalcenia na wysokim poziomie jakosci i skutecznosci. Kryteria oceny jakosci
kadry — naukowe, dydaktyczne, organizacyjne — okres$lajg sprawozdania roczne i studenckie
ankiety oceny zaje¢. Wydziatlowa Komisja ds. Jakosci Ksztalcenia dokonuje co 2 lata oceny
okresowej z udzialem reprezentacji studentdéw 1 pracownikow naukowych wszystkich
poziomdéw. Zbiorcze wyniki oceny okresowej przedstawiane sa Radzie Wydzialu. Wtadze
Wydzialu w trybie indywidualnych rozméw informuja pracownikéw o wynikach oceny
okresowej. Jak wynika z uzyskanych informacji, doskonalenie kadry odbywa si¢ takze poprzez
udziat w konferencjach naukowych. Nalezy zauwazy¢, ze calo$¢ kadry zatrudnionej na etacie
ma do$wiadczenie zawodowe wynikajace z pracy w administracji publicznej, gospodarczej
badz w wymiarze sprawiedliwosci.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

1. Minimum kadrowe na kierunku administracja prowadzonym na Wydziale Administracji
Akademii Humanistycznej im. Aleksandra Gieysztora w Puttusku na poziomie studiow
pierwszego stopnia o profilu praktycznym zostato spetnione

2. Wydziat Administracji prowadzi polityke kadrowa, ktora umozliwia wlasciwy dobor kadry
na kierunku administracja, a takze sprzyja umi¢dzynarodowieniu tej kadry.

3. Dorobek naukowy nauczycieli akademickich (za wyjatkiem jednego doktora)
prowadzacych zajecia na kierunku administracja, a takze ich kompetencje i doswiadczenie
zawodowe s3 adekwatne do realizowanego programu studiow i zakladanych efektow
ksztalcenia na wyzej wymienionym kierunku studiow.

4. Na kierunku administracja zostata zapewniona wlasciwa obsada zaje¢ dydaktycznych/
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Dobre praktyki
Brak

Zalecenia
Brak

Kryterium 5. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w procesie ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Uchwatg Rady Wydzialu Administracji z 17 kwietnia 2016 r. powotana zostata Srodowiskowa
Rada Konsultacyjna ds. Efektywnosci Ksztatcenia. W sktad Rady wchodza: Dziekan oraz
pigciu przedstawicieli pracodawcow, z czego dwie osoby nie sg zatrudnione jako wyktadowcy
na ocenianym kierunku. Zgodnie z uchwata, Rada winna spotykac¢ si¢ raz na semestr. Wydziat
nie dysponuje notatkami, listami obecno$ci i uchwatami dokumentujacymi prace Rady.
Wydziat zawart liczne porozumienia o realizacj¢ praktyk zawodowych studentow. Nie
przewiduja one wspotpracy wykraczajacej poza bezposrednie odbycie praktyki przez studenta.
Wydziat nie pozyskuje od podmiotow, gdzie odbywaja si¢ praktyki, informacji zwrotnej
0 przygotowaniu studenta (opinia opickuna w Dzienniki praktyki nie odnosi si¢
do przygotowania studenta). Cz¢s$¢ zaje¢ odbywa si¢ poza Uczelnig na podstawie porozumien
zawartych z Urzedem Skarbowym (¢wiczenia z Prawa podatkowego i Publicznego prawa
gospodarczego) i Urzedem Miasta (Prawo administracyjne), w ktorych istnieje odpowiednia
infrastruktura odpowiadajaca potencjalnym miejscom pracy, a wiec dostosowana do
zdobywania umiejetnosci praktycznych.

Wydzial nie prowadzi badan ankietowych wsrdd pracodawcdéw, nie opracowuje raportow
o sytuacji na rynku pracy i lokalnych potrzebach edukacyjnych. Wiedza o potrzebach
pracodawcow wynika z doswiadczenia zawodowego wyktadowcdéw oraz nieformalnych
spotkan Dziekana z pracodawcami, glownie przedstawicielami samorzadéw lokalnych.
Z informacji Dziekana wynika, ze Wydzial zaprosit na goscinne wyktady praktykow z Wyzszej
Szkoly Policji w Szczytnie 1 jednostek policji. Studenci uczestniczacy w spotkaniu podczas
wizytacji informowali, Ze nie spotkali si¢ z oferta go$cinnych wyktadow prowadzonych przez
praktykow, nie uczestniczyli w wyktadach prowadzonych poza uczelnia, nie mieli tez wiedzy,
ze wyktadowcy uczelni to w czg¢$ci praktycy.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wydzial w niewielkim zakresie podejmuje wspotprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym,
ma ona charakter glownie nieformalny. W Srodowiskowej Radzie Konsultacyjnej
ds. Efektywnosci Ksztalcenia zasiadaja, poza dwoma osobami, pracownicy Wydziatu, a poza
Radg pracodawcy nie sg wigczani w ewaluacje procesu ksztatcenia. Na uwage zastuguje jednak
zatrudnienie kilku wyktadowcow o bardzo znaczacym do$wiadczeniu praktycznym.

Dobre praktyki
Brak.
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Zalecenia

Zaleca si¢ rozwijanie wspOlpracy z otoczeniem poprzez udziat pracodawcow w okreslaniu i
weryfikacji efektow ksztatcenia w trakcie procesu ksztatcenia w tym dyplomowania

Kryterium 6. Umie¢dzynarodowienie procesu ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Z danych przekazanych ZO wynika, ze Wydzial Administracji, na ktorym realizowany jest
oceniany kierunek administracja podejmuje inicjatywy majace na celu aktywizacje studentow
I kadry naukowo-dydaktycznej do realizacji wymiany migdzynarodowej, uczestnictwa w
mi¢dzynarodowych programach i projektach. Jednoczesnie jednak brakuje umoéw
miedzynarodowych, jak rowniez programdéw wymiany. Sposrod inicjatyw nalezy wymienic
nastepujace:

- Akademickie Towarzystwo Edukacyjno-Naukowe ,,ATENA” (organ zalozycielski Akademii
Humanistycznej) w marcu 2014 r. wystapito do Polsko-Amerykanskiej Fundacji Wolnos$ci o
dotacje w ramach Programu ,,STP — Wizyty Studyjne w Polsce 2013 — 2014, w ramach ktore;j
zorganizowano w 2015 roku cykle wyktadow i warsztatéw dla samorzadowcow z obwodow
dniepropietrowskiego i zaporoskiego Ukrainy oraz jeden cykl w obwodzie rowienskim, gdzie
dziatalno$¢ organizacji pozarzadowych jest jeszcze stabo rozwinigta

- W ramach wspoélpracy z partnerami ukrainskimi odbyta si¢ 10 — 11 pazdziernika 2017
Migdzynarodowa Konferencja naukowa ,,Administracja a bezpieczenstwo”, ktéra miata
charakter interdyscyplinarny. Zakres tematyczny organizowanej konferencji byt szeroki,
pozwalajagcy na duza swobod¢ przy opracowywaniu referatow w szeroko rozumianej
dziatalnos$ci administracji w obszarze bezpieczenstwa i jej skutecznosci.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Po dokonaniu szczegdlowej weryfikacji realizacji wyzej wymienionych programéw ZO
doszedt do wniosku, ze wizytowanej Jednostce udato si¢ stworzy¢ tylko niektore aspekty i
elementy internacjonalizacji w ramach prowadzonego kierunku administracja. Na podstawie
szczegdtowe] weryfikacji, przeprowadzonej przez ZO, stwierdzi¢ nalezy brak wewngtrznej
komorki monitorujacej oraz dbajacej o dynamike i rozwdj procesu internacjonalizacji.

Dobre praktyki
Brak

Zalecenia
Wprowadzenie obowigzkowych przedmiotow prowadzonych 1 zaliczanych w jezyku obcym,

zapewnienie udzialu wyktadowcoéw z zagranicy w prowadzaniu zajgé, objecie wsparciem
studentéw uczestniczacych w wymianie migdzynarodowe;j itp.

Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztalcenia

7.1.Infrastruktura dydaktyczna oraz wykorzystywana w praktycznym przygotowaniu
zawodowym

7.2.Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne

7.3.Rozw¢j i doskonalenie infrastruktury
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Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

7.1.

Zajecia dydaktyczne dla studentoéw Wydziatu Administracji odbywaja si¢ w siedzibie Centrum
Akademickiego nr 3, w sktad ktorego wchodza: budynek dydaktyczny, Biblioteka Gtéwna oraz
Dom Studenta. Stanowig one wraz z dziatkami wlasno$¢ Uczelni (w czasie wizytacji okazano
Z0O akt notarialny). Sale dydaktyczne (czyste, zadbane, z funkcjonalnymi meblami) sg w peni
dostosowane do liczebnosci grup wyktadowych i ¢wiczeniowych. W Auli sg 253 miejsca dla
stuchaczy, a w czterech innych salach wyktadowych od 50 do 86. Wyposazone sg W sprzet
audiowizualny 1 4 tablice interaktywne. Sze$¢ sal <¢wiczeniowych, seminaryjnych
i lektoratowych moze pomiesci¢ od 14 do 24 oséb. W kazdej z nich istnieje mozliwosé
zainstalowania przeno$nych urzadzen umozliwiajacych prezentacje (laptop, rzutnik itp.). Dwie
pracownie komputerowe (po 16 i 20 stanowisk), w ktorych realizowane sa zajgcia z technologii
informacyjnej, odpowiednio wyposazono w sprzet komputerowy z dostepem do Internetu.
Cze$¢ zaje¢ odbywa si¢ poza Uczelnig na podstawie porozumien zawartych z Urzedem
Skarbowym (¢wiczenia z Prawa podatkowego i Publicznego prawa gospodarczego) i Urzgdem
Miasta (Prawo administracyjne), w ktorych istnieje odpowiednia infrastruktura odpowiadajgca
potencjalnym miejscom pracy, a wigc dostosowana do zdobywania umiejetnosci praktycznych.
Uczelnia nie ma wtlasnej bazy sportowej, a zajecia z WF (nieobowigzkowe) odbywaja si¢ na
podstawie zawartego porozumienia z klubem ,Semiramida”. Oprocz tego studenci moga
korzysta¢ odptatnie z basenu (ze znizka optaty) ikortow tenisowych w Centrum Sportu i
Rekreacji.

Dziekanat, czynny od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00 — 16.00, a w czasie zjazdow
studentéw niestacjonarnych w soboty i niedziele w godzinach 8.00 — 14.00, jest wlasciwie
przystosowany do obslugi studentéw. Informacje dotyczace dydaktyki i organizacji zajgé
zamieszczane sg (oprocz strony internetowej) na tablicach informacyjnych.

W siedzibie Wydziatu jest dobra baza socjalna (szatnia, toalety, barek z daniami barowymi
i obiadowym) i techniczna. Uczelnia posiada wiasny ,,Dom Studenta” na 135 miejsc w
pokojach 2 i 3 osobowych.

Budynki wizytowanej Jednostki, w tym sale dydaktyczne i Biblioteka, sa w petni zaadaptowane
do nauczania studentow niepelnosprawnych ruchowo. W siedzibie Wydziatu, znajduja si¢
dostosowane do ich potrzeb podjazd, winda, toaleta i stanowisko komputerowe. Podobne
warunki spetnia Biblioteka Glowna, w ktorej — oprocz powyzszych — jest dostepne urzadzenie
do powigkszania tekstu dla osob niedowidzacych. Rowniez Dom Studenta zapewnia
odpowiednie dla nich wymagania.

Budynki spetniajg wszystkie standardy sanitarne i przeciwpozarowe przewidziane przepisami
BHP: gasnice, hydranty i wyznaczone Sciezki ewakuacyjne. W czasie wizytacji okazano ZO
protokoty z systematycznych, zgodnych z przewidzianymi terminami przegladow sprzetu
gasniczego 1 kominiarskich. W lipcu b.r. odbedzie si¢ planowy przeglad obiektow przez
inspektora budowlanego i PSP. Prowadzone sa okresowe szkolenia BHP dla studentow
I pracownikow. Ponadto, w Uczelni jest zatrudniony na umowe zlecenia inspektor BHP, a takze
zawarto stala umowe z zaktadem p-poz. ,,POZBIS”.

7.2.

Sagsiadujgca z budynkiem Wydziatu Biblioteka Gtowna ma bardzo dobre warunki lokalowe
| wyposazenie, zarowno odnosnie do mozliwosci korzystania ze zbioréw, jak i powierzchni
magazynowej. Znajduja si¢ w niej 3 czytelnie: ogdélna (82 miejsca 1 20 stanowisk
komputerowych z dostepem do Internetu i baz danych), profesorska (5 miejsc i 4 stanowiska
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komputerowe) oraz multimedialna (4 stanowiska). Informacje o zbiorach zawarte sg w katalogu
elektronicznym zamieszczonym w sieci uczelnianej i Internecie oraz w tradycyjnym,
alfabetycznym. Znajdujg si¢ w nich wszystkie pozycje jakimi Biblioteka dysponuje. Studenci
moga w niej korzysta¢ z wilasnych komputeréw przez darmowe bezprzewodowe tacze
internetowe Vi-Fi, jak rowniez drukowa¢ wlasne materiaty. Obstuga czytelnikow jest w petni
zinformatyzowana, umozliwiajaca sktadanie zaméwien na ksigzki (cho¢ mozna je realizowac
réwniez w wypozyczalni znajdujacej si¢ w budynku), drukowanie rewersow i powiadamianie o
terminie zwrotu materiatow. Doceni¢ nalezy wprowadzenie interaktywnej formy komunikacji
internetowej z uzytkownikami poprzez formularz ,,Zapytaj bibliotekarza”, dostepny na stronie
internetowej. Pozwala to na szybkie uzyskanie odpowiedzi na zglaszane problemy, z jakimi
uzytkownicy si¢ zwracajg. Dzial Informacji Bibliotecznej udziela studentom szerokiej pomocy
w przygotowaniu zestawien literatury, zlokalizowaniu trudno dostgpnych materiatow w
bibliotekach tradycyjnych i cyfrowych oraz dostarczaniu wskazéwek dotyczacych korzystania
z baz danych. Podobnie jak w siedzibie Wydziatu jest dobra baza socjalna (szatnia, toalety,
barek z daniami barowymi i obiadowym) i techniczna, m.in. prywatny punkt xero. Biblioteka
jest czynna od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00 — 16.00, w soboty od 8.00 do 18.00 i w
niedziele w godzinach 9.00 — 15.00, co stwarza studentom pelng mozliwo$¢ korzystania ze
zbiorow.

Ksiggozbior Biblioteki liczy 150 365 vol. 1 jednostek bibliotecznych, w tym okoto 18 % z
zakresu prawa i administracji, a wigc o profilu zgodnym z ocenianym kierunkiem, w tym —
oprocz wydawnictw krajowych — ok. 300 ksigzkowych publikacji obcojezycznych (gléwnie w
jezyku angielskim). Biblioteka prenumeruje 32 przydatne dla studentow administracji
czasopisma polskie (m.in. Administracja Publiczna, Panstwo i Prawo, Przeglgd Sejmowy,
Rocznik Bezpieczenistwa Wewnetrznego i Administracji, Samorzgd Terytorialny, Studia
Prawnicze) i 2 zagraniczne (International Security i lus Novum).

W celu zwigkszenia dostgpu do literatury, w ramach wypozyczalni migdzybibliotecznej
sprowadzane sg ksigzki z innych bibliotek w kraju, a takze na podstawie (w wigkszos$ci) statych
uméw realizowana jest wymiana wydawnictw z 59 bibliotekami uczelni krajowych
i zagranicznych oraz instytucjami kultury (np. Slaskie Centrum Kultury).

Oproécz wydawnictw drukowanych mozna rdwniez bezptatnie korzysta¢ z publikacji krajowych
I zagranicznych w wersji elektronicznej. W czytelni on-line dostepne sa podrgczniki
akademickie 1 pozycje ksigzkowe w jezyku polskim — IBUK-Libra (539 tytutow). Bedac
cztonkiem Konsorcjum Oxford University Press, Biblioteka ma licencj¢ na korzystanie z
czasopism elektronicznych wydawanych przez Oxford University Press i RSC Publishing, a
ponadto w ramach Wirtualnej Biblioteki Nauki korzysta z innych platform. Dostep do
czasopism i literatury naukowej oferowany jest takze w zasobach baz elektronicznych: studenci
moga korzysta¢ z 15 baz na platformie EBSCO (m.in. Academic Serach Complete, Business
Source Complete), i in., baz czasopism zagranicznych wydawanych przez Elsevier, Springer,
Willey-Blackwell i platformy Web of Knowledge. Na stanowiskach komputerowych w
czytelniach s3: System Informacji Prawnej Lex Omega wraz z modutami Szkolnictwo Wyzsze
i Nauka, Komentarze, Monografie oraz Czytelnia Czasopism Prawniczych (50568 publikacji).
Przez strong internetowg Uczelni mozna tez uzyskac dostep do baz bibliograficznych Biblioteki
Narodowej, katalogu NUKAT i innych funkcjonujacych w Polsce, a takze za granicg bibliotek
cyfrowych.

Zasoby biblioteczne uzupelniane s3 na biezaco, a nawet W trybie pilnym, o najnowsza
literature, zgodnie ze wskazaniami zamieszczonymi w sylabusach oraz ze zgloszonymi w
dezyderatach przez wykladowcéw 1 studentow. W trakcie wizytacji ZO dokonat oceny
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zawartosci zbioréw Biblioteki pod katem dostepnosci literatury podstawowej i uzupeiniajacej
wykazane] w losowo wybranych kartach modutow ksztalcenia, stwierdzajac, ze w 100%
znajduja si¢ one w zbiorach bibliotecznych.

7.3.

Jak wczesniej stwierdzono, infrastruktura wizytowanej Jednostki spelnia wszelkie wymogi
pozwalajace na realizacj¢ efektow ksztalcenia. Formg monitorowania i doskonalenia bazy
dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej jest rozpatrywanie przez Wiadze Wydziatu i Uczelni
zglaszanych przez wyktadowcow i studentow potrzeb dotyczacych realizacji ich postulatow
| biezace reagowanie na nie. Przy Bibliotece dziata Rada Biblioteczna ztozona z przedstawicieli
pracownikow i reprezentanta studentow, do ktorej kompetencji nalezy m.in. wytyczanie
kierunkéw rozbudowy ksiegozbioru, co — jak wspomniano — przy petnym wsparciu
finansowym wtadz skutkuje szybka realizacja zakupdw ksigzek i1 czasopism naukowych z
dziedzin prawa i administracji.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Infrastrukture Wydziatu nalezy oceni¢ jaka bardzo dobra, a potrzeby lokalowe sg wtasciwie
zapewnione. Sale dydaktyczne sa w pelni dostosowane do liczebnosci grup wykltadowych
I ¢wiczeniowych, w wystarczajacym stopniu wyposazone sg sprzet audiowizualny. Cze$¢ zajeé
(cho¢ niewielka) odbywa si¢ poza Uczelnia w Urzedzie Skarbowym i Urzedzie Miasta co
umozliwia studentom zdobywanie umiejetnosci praktycznych, odpowiadajacych potencjalnym
miejscom pracy, z uwagi na istniejaca w nich odpowiednig infrastruktur¢. Dziekanat jest
wlasciwie przystosowany do obstugi studentow. Dobrze rozbudowana jest baza socjalna
(wlasny ,,Dom studenta”, barki, toalety itp.). Budynki sag w pelni zaadaptowane do mozliwos$ci
nauczania studentéw niepetnosprawnych. Spetniaja tez wszystkie wymagania sanitarne i
przeciwpozarowe przewidziane przepisami BHP. Prowadzone sa okresowe szkolenia BHP dla
studentow 1 pracownikow oraz planowe przeglady obiektow.

Biblioteka ma bardzo dobre warunki lokalowe oraz bogate zbiory drukowane i w wersji
elektronicznej, dostosowane do potrzeb ocenianego kierunku studiow, jak réwniez pogramy
komputerowe. Umozliwia tez dostgp do literatury poprzez wypozyczalni¢ migdzybiblioteczng
| korzystanie z zewnetrznych baz danych.

Monitorowanie, ocena i doskonalenia bazy dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej odbywa si¢
na biezgco, w formie uwzgledniania postulatow zgtaszanych przez wykladowcow 1 studentow.

Dobre praktyki

Doceni¢ nalezy szeroki zakres zorientowanej na studenta udzielanej pomocy przez Dziat
Informacji Bibliotecznej, a szczegdlnie na biezaco finansowane przez Wiadze Uczelni
uzupehnianie zbiorow bibliotecznych, zgodnie z postulatami wyktadowcow i studentow.

Zalecenia
Brak
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Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia si¢ i osiagania
efektow ksztalcenia

8.1.Skutecznos¢ systemu opieki i wspierania oraz motywowania studentéw do osiggania
efektow ksztalcenia

8.2.Rozw0j 1 doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentow

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

8.1.

Praca oraz godziny otwarcia dziekanatu jako podstawowego miejsca informacji i wsparcia
studentow na Wydziale sg dostosowane zaréwno do potrzeb studentow niepracujacych jak
I pracujacych i w petni ich satysfakcjonuja. Na Wydziale nie ma powotanej osoby dedykowane;j
do potrzeb studentow z niepelnosprawno$ciami, wsparcie jest jednak zapewniane w
porozumieniu studentow z opiekunami kierunkéw oraz Wiladzami Wydziatu. Nauczyciele
akademiccy nie prowadza regularnych konsultacji w statych godzinach, jednak w razie
wystapienia potrzeby ustalajg wraz z zainteresowanymi studentami indywidualne terminy, co w
opinii studentow jest rozwigzaniem wystarczajacym. W zakresie mechanizméw motywujacych
studentow do osiggania lepszych wynikoOw nauczania i uczenia si¢ na Wydziale istnieje
mozliwo$¢ otrzymania stypendium rektora dla najlepszych studentéw za wysoka $rednig ocen,
osiggnigcia naukowe lub artystyczne oraz wysokie wyniki sportowe. Zasady przyznawania
stypendium sg opisane w sposob przejrzysty i zrozumiaty w Regulaminie ustalania wysokoScl,
przyznawania 1 wyplacania $wiadczen pomocy materialnej dla studentow Akademii
Humanistycznej im. Aleksandra Gieysztora. Trudno zweryfikowaé funkcjonowanie na
Wydziale sposoboéw zglaszania i rozpatrywania skarg poniewaz zdaniem studentéw takie nie
wystepuja.

Studenci ocenianego kierunku nie biorg udzialu w wymianach krajowych, poniewaz na
Wydziale nie sa prowadzone zadne programy w tym zakresie. Wsparcie rozwoju zawodowego
jest stymulowane przez dzialalno$¢ Biura Promocji 1 Karier, jednak studenci nie dysponuja
informacjami na ten temat. Wspodlpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym jest
prowadzona na bardzo wysokim poziomie w zakresie organizacji praktyk w ramach umow
podpisywanych przez pracodawcdéw z Uczelnig, w opinii studentdow powinna jednak ulec
zwiekszeniu w zakresie prowadzenia zaje¢ dydaktycznych 1 dostosowania tresci programowych
do rzeczywistych warunkow istniejacych na rynku pracy. Studenci na spotkaniu z ZO bardzo
pozytywnie ocenili wsparcie nauczycieli akademickich w procesie uczenia si¢. Pomimo braku
sformalizowanych form wsparcia wystepuje bardzo otwarta postawa nauczycieli wzgledem
studentow, ktora zachgca 1 wspiera ich w zdobywaniu wiedzy.

Na Wydziale nie dziataja kota naukowe, a studenci nie maja zadnych informacji na temat
mozliwosci ich zakladania, korzysci z tego ptynagcych oraz mozliwosci finansowania
dziatalnosci kot przez Uczelnig. Studenci nie sg w zaden sposdb zachecani i motywowani przez
Wiadze Wydzialu do dodatkowej aktywnosci w kotach naukowych i organizacjach
studenckich.

Studenci kierunku administracja nie maja zadnych informacji na temat dziatalnosci Samorzadu
Studenckiego. Na zorganizowane przez Uczelni¢ spotkanie ZO z Samorzadem Studenckim
przez pracownikow Uczelni zostata zaproszona przewodniczaca ogdlnouczelnianych struktur
Samorzadu, ktéra w odpowiedzi skierowata pismo wyjasniajace, Zze w podanym terminie nie
moze pojawi¢ si¢ na spotkaniu. W miejsce spotkania z Samorzagdem zorganizowano spotkanie
z 2 starostami (II i I1I rok studiéw I stopnia niestacjonarnych kierunku administracja). Zaréwno
wedlug starostow jak i Dziekana Wydziatu, struktura wydzialowa Samorzadu Studenckiego nie
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wystepuje na Uczelni. Po analizie Regulaminu Samorzadu Studenckiego okazuje si¢ jednak, ze
to starosci tworzg tzw. ,,Wydzialowg Rade Studentow”. Regulamin Samorzadu Studenckiego
pozostaje od dawna nie zaktualizowany, zostal uchwalony w 2007 roku i zawiera wcigz
odwotania do rozporzadzen Ministerstwa Edukacji Narodowej. Na Wydziale pomimo zapiséw
w Regulaminie nie zostal wybrany Przewodniczacy/Przewodniczaca Wydziatowej Rady
Studentow.

W zwigzku z prowadzeniem studiéw niestacjonarnych studenci nie sg zainteresowani
prowadzeniem dodatkowej dziatalno$ci na Uczelni, na spotkaniu z ZO wskazali jednak, ze
dodatkowe informacje na ten temat mogtyby ich zainteresowac.

W zakresie przestrzeni socjalnej studenci wyrazili opini¢, ze jest ona odpowiednia, gdyz
obecna infrastruktura w postaci czytelni, stolikow i krzesetek na korytarzach i dostepu do
Internetu bezprzewodowego jest dla nich wystarczajagca. W zakresie funkcjonowania stotowki
nie bylo prowadzone zadne badanie opinii studentow, jednak ceny positkow oraz ich jakos$¢ sa
zdaniem studentow w pelni satysfakcjonujace. W zakresie pomocy materialnej studenci sa
poinformowani o mozliwo$ciach wsparcia oraz systemie stypendialnym, wszystkie potrzebne
informacje moga znalez¢ w Internecie. Sg one dla nich dostgpne i zrozumiate. Studenci na
spotkaniu z ZO podkreslili bardzo dobry kontakt z Dziekanatem. Na kazdym roku studiow
wyznaczany jest opiekun roku, ktory odpowiada za przepltyw informacji mi¢dzy studentami a
Wiadzami Wydziatu i prowadzacymi zajecia. Jest tez osoba, do ktorej studenci moga zgtaszac
si¢ ze swoimi problemami. Informacje (m.in. z dziekanatu na temat organizacji toku studiow)
studentom sg przekazywane przez Pelnomocnika na pierwszych zajeciach w danym dniu badz
tygodniu. Studenci bardzo chwalg sobie to rozwigzanie. Studenci nie zglosili Zadnych
zastrzezen ani probleméw w zwigzku z dzialaniem systemu stypendialnego. Studenci
poinformowali ZO, ze przez ostatnie kilka lat nie wystapita sytuacja, ktorg nalezato zglosi¢
Wiadzom Wydziatlu, nie s wigc w stanie do konca oceni¢ jako$ci wewnetrznych procesow
funkcjonujacych na Wydziale w tym zakresie.

8.2.

Wydziat nie wdrozyl Zadnych dziatan formalnych majacych na celu systematyczne badanie
oceny opieki, wsparcia, obslugi administracyjnej oraz jako$ci kadry wspierajacej proces
ksztatcenia. W zakresie dziatan nieformalnych z pewnoscig nalezy podkresli¢ bardzo dobry w
opinii studentow kontakt zarowno z Wtadzami Wydzialu, dziekanatem jak 1 poszczegdlnymi
opiekunami roku. Na spotkaniu z ZO studenci wyrazili przekonanie, Ze nie odczuwajg potrzeby
zglaszania jakichkolwiek probleméw i korekt do obecnego systemu wsparcia, moze to jednak
wynika¢ z czeSciowej ich nieswiadomosci, poniewaz Wydziat nie prowadzi dziatalnosci w
zakresie wsparcia samorzadnos$ci studenckiej, dziatalno$ci kot naukowych (ani nie stymuluje
procesow ich powstawania), nie udostgpnia rowniez kompleksowych informacji o
mozliwosciach opieki 1 wsparcia dla studentow, zwlaszcza w zakresie indywidualnym. Z
pewnos$cig waznym problemem jest rowniez brak wiedzy wsrod studentow o dziatalnos$ci Biura
Promocji i Karier, Dzialu Wspoélpracy Migdzynarodowej i Regionalnej oraz mozliwosci
uczestniczenia w pracach Samorzadu Studenckiego.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron
Praca i godziny otwarcia dziekanatu odpowiadaja potrzebom studentow. Zasady przyznawania

stypendium rektora sg opisane w sposob przejrzysty i zrozumialy oraz sg udostepnione na
stronie internetowej Wydzialu wraz ze wszystkimi potrzebnymi dokumentami (wnioskami,
zalgcznikami). Na Wydziale nie dzialajg kota naukowe, a studenci nie majg zadnych informacji
na temat mozliwos$ci ich zakladania, korzysci z tego ptynacych i mozliwosci finansowania
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dziatalnosci kot przez Uczelni¢. Studenci kierunku administracja nie majg zadnych informacji
na temat dziatalnosci Samorzadu Studenckiego. Wiladze Wydzialu wspierajg dziatalnos¢
starostow, jednak nie wspierajg ich w regulaminowym ukonstytuowaniu si¢ Wydzialowej Rady
Studentow. Poza ankietowg oceng zaje¢ zadne inne elementy funkcjonowania Uczelni nie sg
przez studentdw systematycznie oceniane. Studenci na spotkaniu z ZO podkreslili
profesjonalng obstuge w dziekanacie. Na kazdym roku studiéw wyznaczany jest opiekun roku,
ktory odpowiada za przeptyw informacji migdzy studentami a Wtadzami Wydzialu i
prowadzacymi zajgcia. Opiekun roku jest tez osoba, do ktorej studenci mogg zglaszaé si¢ ze
swoimi problemami. W zakresie dziatan nieformalnych z pewnos$cig nalezy podkresli¢ bardzo
dobry w opinii studentow kontakt zaréwno z Wladzami Wydziatu, dziekanatem jak
| poszczegblnymi opiekunami roku. Z pewnoscig waznym problemem jest rowniez brak wiedzy
wsrdd studentéw o dzialalnosci Biura Promocji 1 Karier, Dzialu Wspolpracy Regionalnej i
Miedzynarodowe] oraz mozliwosci uczestniczenia w pracach Samorzadu Studenckiego.
Studenci na spotkaniu z ZO ocenili, ze nie wiedzg, co dalej dzieje si¢ z wypelianymi przez
nich ankietami i ocenili, ze nie widza sensu w ich wypelianiu. W raporcie z ankietyzacji
brakuje podsumowania odpowiedzi otwartych studentow.

Dobre praktyki
Brak

Zalecenia

1) Biuro Promocji i Karier oraz Dzial Wspolpracy Regionalnej i Migdzynarodowej
powinny bardziej promowac swoja dziatalno§¢ wsrdd studentow.

2) Nalezy wprowadzi¢ mechanizmy stymulacji studentow do aktywnosci w kotach
naukowych i Samorzadzie Studenckim.

3) Rozpoczecie szerokiej dziatalno$ci informacyjnej na temat mozliwego wsparcia
studentow w rozwoju ich zainteresowan naukowych i zawodowych.

4) Wprowadzenie mechanizmow badania opinii studentow w zakresie szerszym niz ocena
zaje¢ dydaktycznych. Odpowiednim narzgdziem do tego celu mogloby by¢ np.
poszerzenie zakresu prowadzonej ankietyzacji.

5. Ocena dostosowania si¢ jednostki do zalecen z ostatniej oceny PKA, w odniesieniu do
wynikow biezacej oceny

Charakterystyka dzialan doskonalgcych

Zalecenie . . .
oraz ocena ich skutecznosSci

Brak zalecen
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