(ocena programowa)
dokonanej w dniach 24-25 lutego 2014 r. na kierunku zarzgdzanie prowadzonym
w obszarze nauk spolecznych; w dziedzinie nauk ekonomicznych; w dyscyplinach
naukowych: nauki o zarzadzaniu, ekonomia, finanse na poziomie studiow pierwszego stopnia
o profilu ogélnoakademickim realizowanym w formie studiéw stacjonarnych i

niestacjonarnych na Wydziale Nauk Ekonomicznych i Technicznych
Panstwowej Szkoly Wyzszej im. Papieza Jana Pawla II w Bialej Podlaskiej

przez zespol oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w skladzie:
przewodniczaca: dr hab. Bogustaw Plawgo (cztonek PKA);

cztonkowie:

- dr hab. Wiestaw Ciechomski (cztonek PKA);

- prof. dr hab. Jerzy Wectawski (ekspert PKA);

- mgr Agnieszka Socha-Wozniak (ekspert ds. formalno—prawnych PKA);
- Mateusz Prucnal (ekspert PKA, przedstawiciel PSRP).

Kroétka informacja o wizytacji

Polska Komisja Akredytacyjna po raz czwarty ocenia jako$¢ ksztalcenia na kierunku
zarzqdzanie w Panstwowej Szkole Wyzszej im. Papieza Jana Pawla II w Bialej Podlaskie;.
Wizytacja zostala przeprowadzona z inicjatywy Komisji w ramach harmonogramu prac
okreslonego przez Prezydium PKA na rok akademicki 2013/2014. Wizytacja poprzedzona byla
zapoznaniem si¢ Zespotu Oceniajacego z przedtozonym przez Uczelni¢ Raportem Samooceny oraz
podziatem zadan pomigdzy czlonkéw Zespotu. Raport z wizytacji opracowano na podstawie
Raportu Samooceny, a takze dokumentacji przedstawionej przez Uczelni¢ w toku wizytacii,
spotkan 1 rozméw przeprowadzonych z Wiadzami Uczelni, pracownikami i studentami ocenianego
kierunku, hospitacji zaje¢, wizytacji infrastruktury dydaktycznej oraz przegladu prac dyplomowych
wraz z ich recenzjami.

Wiadze Uczelni i Wydziatu stworzyty dobre warunki do pracy Zespotlu Oceniajacego PKA.

Zalacznik nr 1 Podstawa prawna oceny jakosci ksztalcenia

Zalaczniknr2 Szczegolowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji

Kryterium 1. Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformulowana przez jednostke.
1.1)

Studia na kierunku ,,zarzadzanie” trwaja 6 semestréw 1 prowadzone sg w ramach 3
specjalnosci — Zarzqdzanie innowacjami, Eurobiznes oraz Obstuga graniczna. Wprawdzie przyjeto
ogblnoakademicki profil ksztalcenia, jednak efekty ksztalcenia, a szczeg6lnie odnoszone do
przyjetych specjalnosci, wskazuja na dazenie do raczej praktycznego ksztalcenia odpowiadajacego
potrzebom lokalnego rynku pracy. Wyraznie jest to widoczne w odniesieniu do specjalno$ci
Obstuga graniczna zwigzanego z uwarunkowaniami lokalizacji uczelni w poblizu granicy panstwa.
Jednakze takze i pozostale specjalnosci wydaja si¢ by¢ zorientowane na lokalne potrzeby
dominujagcych w regionie matych i $rednich przedsigbiorstw. Obecnie planowana jest nowa
specjalno$¢ zwigzana z logistyka takze wynikajaca z lokalnych potrzeb. Warto podkresli¢, iz
historycznie zarzadzanie byto na uczelni pierwszym kierunkiem z dziedziny nauk ekonomicznych.

Misje 1 strategic PSW im. Papieza Jana Pawla II w Biatej Podlaskiej Senat Uczelni
przyjat Uchwalg nr 147/2012 z dnia 16 listopada 2012 r. Zgodnie z powyzszym dokumentem Misjg
PSW jest dazenie do przeksztalcenia jej w pelni nowoczesng akademicka szkota wyzsza poprzez
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ksztalcenie mtodziezy na wysokim poziomie jako$ciowym na studiach I, Il i Il stopnia ze
szczegOdlnym uwzglednieniem kierunkéw medycznych, ekonomicznych i technicznych, w tym
takze kierunku rolnictwo, a takze inicjowanie i prowadzenie badan naukowych oraz dzialan na
rzecz rozwoju miasta i regionu. Nadrz¢dnym, okreslonym w Strategii PSW celem strategicznym
jest stworzenie nowoczesnej uczelni ksztatcacej wysoko wykwalifikowanych pracownikow na
potrzeby lokalnej gospodarki, o§wiaty czy shuzby zdrowia. Strategia Uczelni zaktada 9 celow
strategicznych: przygotowanie warunkéw do utworzenia Akademii Bialskiej w roku akademickim
2016-2017; rozwoj: kadry naukowo-dydaktycznej, dziatalnosci dydaktycznej, dziatalnosSci
naukowo-badawczej, infrastruktury uczelni, wspotpracy migdzynarodowej; zwickszenie roli uczelni
w regionie; doskonalenie procesu zarzadzania i jako$ci w uczelni oraz aktywizacje spotecznoSci
akademickiej.

W zwiazku z zalozong w Strategii PSW zmiang struktury organizacyjnej Uczelni, od 1 wrzes$nia
2013 r. obowiazuje struktura wydziatlowa, a jednostka odpowiedzialng za ksztatcenie na kierunku
»zarzadzanie” jest obecnie Wydziat Nauk Ekonomicznych 1 Technicznych (poprzednio kierunek
prowadzony byt w Instytucie Ekonomii i Zarzadzania).

Misja 1 Strategia nowo powstalego Wydzialu Nauk Ekonomicznych i Technicznych nie
zostaly jeszcze zdefiniowane i formalnie przyjete, jednakze Rada Wydziatu powyzszej Jednostki
powotata Uchwalg nr 2/2014z dnia 17 lutego 2014 r. Wydzialowg Komisje do opracowania
ogolnych kierunkow dziatalnosci Wydziatu Nauk Ekonomicznych i Technicznych PSW im. Jana
Pawta Il w Biatej Podlaskiej, do ktorej zadan nalezy: opracowanie strategii rozwoju Wydziatu
zbieznej ze strategia 1 misja rozwoju PSW w Biatej Podlaskiej z uwzglednieniem nastgpujacych
celow strategicznych WNEIT: zapewnienie stalego podnoszenia jakosci ksztalcenia na poziomie
merytorycznym i metodycznym, uzyskanie na wszystkich prowadzonych na Wydziale kierunkach
w zakresie nauk ekonomicznych uprawnien do ksztalcenia na poziomie studiow drugiego stopnia, a
takze rozwoj wilasnej kadry naukowej, gwarantujacej spelnienie wymagan w zakresie uprawnien
wynikajacych z dziatalno$ci dydaktyczne;.

Biorgc pod uwagg, iz w dotychczasowej strategii uczelni szczegdlny nacisk ktadziono na
uzyskiwanie uprawnien do ksztalcenia na poziomie studiow II i III stopnia kierunek zarzgdzanie
prowadzony na poziomie studiow I stopnia z raczej praktycznym profilem specjalnosci w
ograniczonym zakresie wpisywat si¢ w zalozenia strategiczne uczelni. Kierunek zarzgdzanie nie
wpisuje sie¢ silnie w glowng dotychczasowg misje uczelni tworzenia Akademii Bialskie;j.

W trakcie spotkania otwierajacego Rektor poinformowat, iz w ostatnim czasie Senat Podjat
decyzje o potrzebie przygotowania nowej strategii Uczelni, co wynika ze zmian w prawie 0
szkolnictwie ~ wyzszym 1 ograniczaniu mozliwosci prowadzenia kierunkéw  profilu
ogodlnoakademickim. W tej sytuacji uczelnia w nowej strategii zdaniem Rektora podejmie decyzje o
realizacji czgsci kierunkow w ramach profilu ogélnoakademickiego, za$ czgsci w ramach profilu
praktycznego. Jego zdaniem kierunek ekonomia, ktory juz obecnie prowadzony jest na poziomie
studiow I i II stopnia powinien by¢ realizowany w ramach profilu ogélnoakademickiego, natomiast
oceniany kierunek zarzqdzanie raczej w ramach profilu praktycznego. W dalszej dyskusji
dotyczacej problemow zwigzanych z nizem demograficznym i ograniczeniem liczby kandydatow,
wskazano, 1z uczelnia bgdzie musiala generalnie zweryfikowac¢ liczbe 1 profile prowadzonych
kierunkow. Moze by¢ zasadne zdaniem Rektora taczenie okre$lonych kierunkéw. Dodatkowo z
rozmOw w trakcie wizytacji wynika, iz obecnie wtadze uczelni chciatyby uzupehi¢ strategie
uczelni 1 wydzialu o aspekt prowadzenie badan naukowych i rozwiniecia dziatan na styku z
otoczeniem biznesowym. Nalezy podkresli¢, iz niezbedne jest wlasciwe wkomponowanie
decyzji o przyszlosci kierunku zarzgdzanie w ramach nowotworzonej strategii uczelni.

Warto rozpatrywa¢ bardziej praktyczng Kkoncepcje Kksztalcenia. Wyrazem juz
realizowanych dzialan o takim charakterze sg inicjatywy skierowane do studentdéw, jak i
spotecznosci lokalnej 1 regionalnej. Dobrym przykladem troski o wysoka jakos$¢ ksztalcenia i
wzbogacenie oferty studiow na kierunku zarzgdzania byt projekt wspoHinansowany ze $rodkow
Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego pt. ,,Przejdzmy do praktyki! —
Pilotazowa $ciezka przygotowania studentéw kierunku Zarzgdzanie do wejscia na rynek pracy”.
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Jego celem bylo: 1. Przygotowanie praktyczne studentow do wejsScia na rynek pracy poprzez
objecie konkurencyjna, specjalistyczng 1 nowoczesng $ciezkg ksztatcenia, 2. ksztattowanie postaw
przedsiebiorczych 1 poprawa zdolnosci adaptacyjnych absolwentdow do wymagan rynku pracy. W
ramach projektu m.in. prowadzono badania panelowe na grupie 150 pracodawcoéw z terenu powiatu
bialskiego majace na celu okreslenie, jakie kompetencje sa pozadane na lokalnym rynku pracy oraz
na grupie studentow kierunku zarzadzanie uczestniczacych w projekcie dotyczace tego jakiego
rodzaju kompetencje chcieliby rozwija¢ w toku studiéw. Analiza wynikéw badan umozliwi
weryfikacje programu ksztalcenia na kierunku Zarzadzanie pod katem speiniania oczekiwan
pracodawcow 1 studentow. Zatem w praktyce realizowano w zwigzku z kierunkiem zarzgdzanie
pozytywne dzialania wykraczajace poza przyjete zalozenia strategiczne, tym bardziej nalezy
dokona¢ przewarto$ciowania strategii uczelni i miejsca w jej ramach kierunku zarzadzanie.

Na kierunku Zarzadzanie studenci moga wybiera¢ specjalnos¢ sposrdd trzech oferowanych:
,,Zarzadzanie innowacjami”, ,,Obstuga graniczna” i ,,Eurobiznes”. W praktyce obecnie prowadzone
sa dwie specjalno$ci: ,,Zarzadzanie innowacjami”, ,,Obstuga graniczna”. Biorac pod uwage
niewielka liczbe studentow oferte specjalnosci nalezy oceni¢ pozytywnie. Mozna dostrzec
szczegdlnie w odniesieniu do specjalnosci ,,Obstuga graniczna” dazenie do uwzgledniania w
koncepcji ksztalcenia potrzeb lokalnej gospodarki. Ze wzgledu na potozenie uczelni i1 blisko$¢
granic oraz rozwo0j ruchu granicznego takie profilowanie wykazuje si¢ adekwatnoscig do potrzeb i
pewnym stopniem innowacyjnosci w odniesieniu do kierunku zarzgdzanie. Jako stosunkowo
innowacyjna mozna okresli¢ specjalnos¢ ,,zarzadzanie innowacjami”. Jednoczes$nie jednak w jej
przypadku moze wystapi¢ zagrozenie zbyt szerokiego profilu specjalno$ci uniemozliwiajace
bardziej praktyczne przygotowanie studentow. Warto pracowac nad doskonaleniem tej specjalnosci.
Najwieksze watpliwosci budzi specjalnos¢ ,,Eurobiznes”, ktorej koncepcja wydaje si¢ niejasna, nie
wskazuje na potencjalne miejsca pracy absolwentow, lub wskazuje w sposob zbyt szeroki.

1.2).

Zgodnie z Raportem samooceny , W tworzeniu koncepcji ksztalcenia biorg udziat
interesariusze wewngtrzni 1 zewngtrzni. Podstawowym organem kolegialnym Uczelni, ktory
uczestniczyt w procesie opracowywania koncepcji ksztalcenia byt Senat”. O udziale interesariuszy
wewngtrznych mozna wnioskowa¢ na podstawie dokumentacji prac Senatu. Podkresla sie, iz ,,W
obradach Senatu uczestnicza rowniez studenci, ktorzy wyrazaja swoje opinie 1 majg wpltyw na
ksztaltowanie koncepcji ksztalcenia opiniujac, np. zmiany w programach studidéw. W procesie
realizacji 1 doskonaleniu programu ksztatcenia uczestniczg takze nauczyciele akademiccy z duzym
dorobkiem naukowym 1 do§wiadczeniem praktycznym, poprzez: wyrazanie opinii, dokonywanie
korekt, zgtaszanie propozycji”. Nauczyciele uczestniczyli tez w pracach komisji dydaktycznej. Z
informacji uzyskanej w trakcie wizytacji wynika ponadto, iz dziataty zespoty dla poszczegodlnych
kierunkow studiow, opracowywaly one program ksztatcenia zgodny z KRK. W dokumentacji
przedstawionej w trakcie wizytacji znalazta si¢ opinia komisji d.s. programow studiow, dydaktyki i
wychowania, ktora na posiedzeniu w dniu 20.06.2012 roku pozytywnie opiniuje przedtozony przez
Instytut Ekonomii i Zarzgdzania program studiow na kierunku zarzqdzanie. W pewnym stopniu do
interesariuszy wewnetrznych majacych udziat w ksztalttowaniu programu studiow nalezy zaliczy¢
takze Akademickie Biuro Karier, ktore rozpoczgto badania loséw absolwentéw wszystkich
kierunkéw studiow (wyniki tych badan bedg mogty by¢ uwzglednione w pracach nad programami
studiow w latach nastgpnych).

Analiza dokumentacji wskazuje, iz studenci kierunku zarzgdzanie sa w znaczacym stopniu
zaangazowani w tworzenie koncepcji oraz okreslanie celéw i1 efektow ksztatcenia. Ich udziat
wyraza si¢ gtownie w trakcie posiedzen komisji statych zajmujacych si¢ tematyka ksztalcenia, Rad
Wydziatu oraz Senatu Akademickiego. W trakcie spotkania z Zespoltem oceniajacym PKA studenci
stwierdzili, ze sa w pelni usatysfakcjonowani z mozliwo$ci wptywu na koncepcje ksztatcenia.
Wielokrotnie stwierdzali, Ze relacje panujace na Uczelni majg charakter partnerski, co sprawia, ze
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bardzo czg¢sto uwagi kierowane sg bezposrednio do Dziekana lub Prorektora. Dodatkowo Wtadze
Wydzialu zwrécity uwage na fakt, ze studenci sg zainteresowani sytuacjg panujacg na Uczelni, co
sprawia, ze ich $wiadomos$¢ 1 zaangazowanie nieustannie wzrasta.

Ze Statutu Panstwowej Szkoty Wyzszej im. Papieza Jana Pawta Il w Biatej Podlaskiej z dnia 30
marca 2012 r., przyjetego uchwatg senatu uczelni nr 21/2012r wynika instytucja Konwentu
Uczelni, ktory jest organem opiniujgcym i1 doradczym, a do ktorego kompetencji nalezy m.in.
wyrazenie opinii dotyczacych potrzeb ksztalcenia i prowadzenia dziatalno$ci naukowo-badawczej i
wdrozeniowej. W pracach Konwentu uczestniczg m.in. przedstawiciele przedsigbiorcow,
stowarzyszen zawodowych. Potwierdza to lista cztonkéw Konwentu na kadencj¢ 01.09.2012 -
31.08.2016 r, obejmujagca 20 nazwisk. W dokumentacji zatagczono program oraz protokédt z
pierwszego posiedzenia Konwentu z dnia 14 wrze$nia 2012 roku, w ktorym ujgto przedstawienie
kierunkéw rozwoju uczelni. Nie uwzgledniono w udokumentowanych pracach Konwentu
weryfikacji koncepcji ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie. Warto rozwazy¢é wiekszy udzial
Konwentu uczelni w ksztaltowaniu koncepcji ksztalcenia na Kierunku zarzgdzanie.

W trakcie wizytacji kwestie udziatu interesariuszy w ksztattowaniu koncepcji ksztatcenia na
ocenianym kierunku studiéw dyskutowano z przedstawicielami uczelni. Deklarowali oni, ze kiedy
byl budowany program ksztatcenia zgodny z KRK zasiggano opinii interesariuszy, byty
organizowane spotkania z samorzadowcami, w tym burmistrzami miast, przedstawiano to na
posiedzeniach konwentu. Niestety nie tworzono dokumentacji formalnej z wszystkich tego typu
przedsiewzie¢. Jednak w dokumentacji przedstawionej w trakcie wizytacji znalazty si¢ trzy pisma
datowane na czerwiec 2012 roku od przedsi¢biorcow zawierajace stwierdzenia, iz w odpowiedzi na
prosbe o zaopiniowanie tresci i1 efektow ksztalcenia, ktore bedg realizowane na kierunku
zarzadzanie w roku akademickim 2012/2013 opiniuja je pozytywnie. Zdaniem przedstawicieli
uczelni pewna forma zasi¢gania opinii interesariuszy - przedstawicieli biznesu, byt ich udziat w
fundowaniu nagrod dla najlepszych absolwentow, w tym kierunku zarzadzanie.

Ocena koncowa 1 kryterium ogolnego (ocena: znaczgco)
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1.1)

Kierunek zarzgdzanie nie wpisuje si¢ silnie w dotychczasowa gléwng misje uczelni tworzenia
Akademii Bialskiej. Na Wydziale Nauk Ekonomicznych i Technicznych nie opracowano
dotychczas strategii Jednostki. Kierunek musi dopiero poszukiwac¢ swojego miejsca w nowo
tworzonej koncepcji strategicznej na poziomie uczelni i wydzialu. Przy czym nie mozna
stwierdzi¢, iz istnieje juz jasna koncepcja roli kierunku zarzgdzanie w strategii uczelni.

1.2)

W ustaleniu koncepcji ksztalcenia brali dotychczas wudzial zaréwno przedstawiciele
interesariuszy wewnetrznych, jak i zewnetrznych. Warto rozwazy¢ szersze wlaczenie
Konwentu w proces ustalania koncepcji ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz lepsze
dokumentowanie relacji z innymi interesariuszami zewnetrznymi.

Kryterium 2. Spojnos¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakladanych celow i
efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajacy ich osigganie

2.1)

W ramach koncepcji ksztalcenia jako cele ksztalcenia na kierunku studidw zarzgdzanie
przyjeto przekazanie studentom gruntownej wiedzy z zakresu teorii nauk ekonomicznych i
spotecznych oraz zdobycie praktycznych umiejetnosci w zakresie analizy 1 oceny zjawisk,
procesow gospodarczych 1 spotecznych. Pozwala to absolwentom na dostosowanie si¢ do
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zmieniajacej si¢ sytuacji spoteczno-gospodarczej 1 wymagan zmieniajacego si¢ rynku pracy.
Oprocz wiedzy ogolnej zdobywaja oni takze wiedze specjalistyczng z zakresu wybranej
specjalnosci. Opanowujg umiejetnos¢ samodzielnego wykonywania analiz, definiowania
problemow, wyciggania wnioskOw oraz prezentacji wynikow wykonanych prac. Absolwenci
opanowuja réwniez umiejetnosci w  zakresie wykorzystania nowoczesnych narzedzi
informatycznych majacych zastosowanie w zarzadzaniu. Nabywajg takze znajomos$¢ jezyka obcego
na poziomie zapewniajacym komunikacje z otoczeniem, réwniez w zakresie zarzadzania
organizacja. Absolwenci ksztalceni sg jako osoby kreatywne, o przedsigbiorczym podejsciu do
rozwigzywania probleméw z zakresu zarzadzania, a w szczego6lnosci potrafia wyszukiwac,
analizowac 1 prezentowac informacje oraz zarzadza¢ skutecznie realizacja zadan. Sg przygotowani
do podjecia dziatalno$ci gospodarczej na wiasny rachunek oraz zatrudnienia w przedsigbiorstwach i
instytucjach na réznego typu stanowiskach, w tym o charakterze zarzadczym. Absolwenci sg takze
przygotowani do podjecia studiow drugiego stopnia. Tak okreslone cele ksztalcenia sa prawidlowo
dobrane do studiow pierwszego stopnia o profilu ogélnoakademickim na kierunku zarzgdzanie.

Oceniany kierunek studidw zostat przyporzadkowany do obszaru nauk spotecznych i
dziedziny nauk ekonomicznych. Uczelnia przyporzadkowata ten kierunek do dwoch dyscyplin
okreslonych jako kluczowe: ekonomia i nauki o zarzadzaniu oraz dyscyplin pokrewnych, finanse,
prawo i socjologia. Wskazanie ekonomii jako jednej z dyscyplin kluczowych dla kierunku studiow
zarzqdzanie nie jest zasadne, gdyz zdecydowana wickszos¢ efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy i
umiejetnosci oraz wiekszo$¢ tresci ksztalcenia odnosi si¢ do dyscypliny nauk o zarzadzaniu.
Ekonomia powinna wystepowac¢ jako dyscyplina pokrewna.

Uczelnia okreslita kierunkowe efekty ksztalcenia dla ocenianego kierunku studiow w
Uchwale nr 97/2012 Senatu Panstwowej Szkoty Wyzszej im. Jana Pawtla Il w Bialej Podlaskiej z
dnia 20.07.2012 r. w sprawie zatwierdzenia efektow ksztalcenia na kierunku Zarzadzanie. Przyj¢to
20 kierunkowych efektow ksztatcenia w zakresie wiedzy odnoszac kazdy z nich do najczesciej
jednego efektu obszarowego. Cztery efekty kierunkowe zostaly odniesione do dwodch efektow
obszarowych, a jeden do trzech. Zastosowano odniesienia do wszystkich efektow obszarowych dla
nauk spotecznych. Sformutowano 22 efekty kierunkowe w zakresie umiejetnosci. Takze w tym
przypadku wigkszo$¢ efektow kierunkowych jest odniesiona do jednego efektu obszarowego
Zastosowano odniesienia do wszystkich efektéw obszarowych z zakresu umiejetnosci.
Sformutowano 9 efektow kierunkowych z zakresu kompetencji spotecznych odnoszac kazdy z nich
do jednego efektu obszarowego i stosujac odniesienia do wszystkich efektéw obszarowych.

Karta modulu ksztatcenia (sylabus) zawiera okreslenie dla kazdego przedmiotu celow
ksztatcenia i efektow ksztalcenia. Wskazano jakie cele realizuje kazdy ze szczegdtowych efektow
ksztatcenia. Efektow szczegdtowych nie podzielono na efekty w zakresie wiedzy, umiejetnosci 1
kompetencji spolecznych. W odrgbnym zestawieniu zawartym w karcie modutu podano jednak
odniesienie kazdego efektu szczegdtowego do efektow kierunkowych, co posrednio wskazuje na
zakres tych pierwszych. Zostala tym samym zapewniona niezbedna spdjnos¢ efektow
szczegotowych z efektami kierunkowymi.

Program ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw spetnia wymagania nauki odnoszace
si¢ do obszaru nauk spotecznych, dziedziny nauk ekonomicznych i dyscyplin nauk o zarzadzaniu i
dyscyplin pokrewnych ekonomii, finanséw, prawa, socjologii. Przyj¢te cele oraz specyficzne i
szczegotowe efekty ksztalcenia sg zgodne z Krajowymi Ramami Kwalifikacji dla Szkolnictwa
Wyzszego oraz koncepcja rozwoju kierunku.

Opracowana dla ocenianego kierunku studiow matryca efektow ksztalcenia wskazuje
odniesienia kierunkowych efektow ksztatcenia do modutdéw, w ktéorych pogrupowane sg tresci
podstawowe, kierunkowe, ogolne, specjalno$ciowe, w tym seminarium dyplomowe i praktyka
zawodowa. W matrycy efektow ksztalcenia zostala w szczegdlno$ci uwzgledniona praktyka
zawodowa. Poprzez okreslone w sylabusach przedmiotow efekty szczegdtowe i ich odniesienia do
efektow kierunkowych stworzony zostat petny obraz odniesien wystepujacych w tym zakresie.



Analiza szczegotowych efektow ksztatcenia okreslonych w sylabusach przedmiotéw oraz
powigzan miedzy nimi a efektami kierunkowymi wskazuje, ze realizacja programu ksztatcenia na
ocenianym kierunku studiow zapewnia mozliwo$¢ osiggnigcia ogolnych i specyficznych efektow
ksztalcenia poprzez realizacj¢ celow i1 szczegdtowych efektow ksztatcenia dla modutow ksztalcenia
1 poszczegdlnych przedmiotow oraz praktyk zawodowych.

Efekty ksztatcenia dla ocenianego kierunku studiow sa dostgpne sg na stronie internetowej
Uczelni. Zapewnia to odpowiedni dostep zainteresowanym podmiotom do informacji na temat
efektow ksztalcenia. Takze z informacji uzyskanych od samych studentow wynika, ze Opisy
zaktadanych efektow ksztatcenia sg dla nich w pelni dostepne. Sg one udostepniane W postaci
sylabusow 1 kart przedmiotow przedstawionych na pierwszych zaj¢ciach przez prowadzacych, jak
rowniez w dziekanacie, pracowniach oraz umieszczone na stronie internetowej Uczelni.

2.2).

Kierunkowe efekty ksztalcenia zostaly okreslone w sposob zrozumiaty. Przyjete w kartach
moduléw (sylabusach przedmiotow) zasady formulowania celow ksztalcenia, efektow
szczegotowych, tresci ksztalcenia oraz stosowania wzajemnych odniesien majg prawidtowa
konstrukcj¢ 1 zawierajg szeroki zakres informacji. Jednak wypelnienie tych ram trescia w wielu
przypadkach nie jest wlasciwe 1 budzi pewne niejasnos$ci. Nalezy tutaj wskazaé nastepujace
zastrzezenia:

1) nie dokonano podziatu efektow szczegdtowych na efekty w zakresie wiedzy, umiejetnosei i
kompetencji spotecznych. O tym do jakiego zakresu nalezy dany efekt mozna dowiedzie¢
si¢ dopiero poprzez siggnigcie do tabeli zamieszczonej na koncu kazdej karty modutu, gdzie
kod efektu szczegdtowego jest odniesiony do kodu efektu kierunkowego;

2) niektore z efektow szczegdlowych zostaly odniesione jednocze$nie do efektow
kierunkowych z zakresu wiedzy i z zakresu umiejetnosci. Niektore pojedyncze efekty
szczegotowe odniesiono do tacznie kilkunastu efektow kierunkowych (np. dla Marketingu).
Nalezy to oceni¢ jako zbyt obszerne okreslenie efektu szczegétowego i poszukiwanie zbyt
wielu odniesien do efektow kierunkowych. Niezasadne jest wskazanie, ze np. jeden efekt
szczegblowy odpowiada az 8 efektom kierunkowym w zakresie wiedzy 1 5 w zakresie
umieje¢tnosci;

3) niewlasciwe sa wskazane w kartach przedmiotow odniesienia tresci programowych do
szczegdtowych efektow ksztalcenia obejmujace w szeregu przypadkach podanie zbyt wielu
odniesien. Np. dla przedmiotu Socjologia podano 14 tematdéw (tresci programowych) i 7
efektow szczegotowych. W odniesieniu do wigkszo$ci pojedynczych tematow podano, ze w
ich ramach sg realizowane jednoczes$nie wszystkie efekty szczegdlowe badz wiekszos$¢ z
nich.

Tego typu opisy efektow szczegoétowych 1 sposoby wskazywania ich odniesien do efektow

kierunkowych oraz odniesien tresci ksztatcenia do efektow szczegdtowych sa nieadekwatne i1 nie
pozwalajg na stworzenie zrozumiatego 1 przejrzystego systemu ich weryfikacji.

Niektore z kart przedmiotow sg niekompletne:

1) karty dla wyktadow monograficznych nie okreslaja tytutow tych wykladow. Zawieraja one
cele, efekty szczegdtowe, tresci programowe, wigec niezrozumiate jest dlaczego nie podano
tytutu wyktadu;

2) czg$¢ kart w zestawieniach dotyczacych kryteriow oceny podaje opis wiedzy i umiejetnosci
studenta, ale nie odnosi go do oceny (brak odpowiedniego wiersza z ocenami) — np.
Miedzynarodowe stosunki gospodarcze.

Wskazane problemy prowadza do oceny, ze sformutowanie efektéw szczegdlowych nie jest w

pelni zrozumiate 1 utrudnia stworzenie przejrzystego systemu ich weryfikacji.



Studenci nie posiadaja $§wiadomo$ci wystgpowania powyzej opisanych niedoskonato$ci
systemu efektow ksztalcenia. Zgodnie z opinig studentéw kierunku zarzgdzanie efekty ksztalcenia
sa sformulowane klarownie i umozliwiaja wykladowcom opracowanie przejrzystej formy
weryfikacji ich osiggni¢¢. Forma i tre$¢ przedstawienia efektow ksztalcenia w kartach opisu
przedmiotow nie stwarza problemow interpretacyjnych i jest ich zdaniem przejrzysta. Sylabusy
napisane sg w sposob zrozumialy dla studentéw, a prowadzacy konsekwentnie przestrzegaja zasad
zaliczenia przedmiotu przedstawionych na pierwszych zajeciach. Zgodnie z opinig studentéow
kierunku zarzgdzanie Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Bialej Podlaskiej zaktadane
efekty ksztalcenia sg sprawdzalne.

2.3)

Podstawowym etapem weryfikacji efektow ksztatcenia jest ocena ich realizacji w ramach
przedmiotow ujetych w programie ksztatcenia. System weryfikacji efektow ksztalcenia obejmuje
wszystkie kategorie efektow ksztalcenia, tj. wiedzg, umiejetnosci 1 kompetencje spoteczne. W
kartach modutow okreslono w formie zestawienia tabelarycznego dla kazdego szczegdlowego
efektu ksztatcenia, jakie cele ksztalcenia s3 z nim zwigzane, jakie tre$ci programowe z zakresu
wyktadu 1 ¢wiczen stuzg realizacji danego efektu, jakie narzedzia i metody dydaktyczne sa
wykorzystywane w tym celu i jak jest dokonywana ocena.

Regulamin studiow okresla jako etapy ksztalcenia semestry i lata studiow. Ukonczenie
studiow na ocenianym kierunku zwigzane jest z przygotowaniem pracy dyplomowej i egzaminem
dyplomowych. Pozytywne oceny uzyskane ze wszystkich tych etapéw sa warunkiem ukonczenia
calego procesu ksztatcenia.

Na tej podstawie mozna stwierdzi¢, ze system weryfikacji efektow ksztalcenia jest
kompletny, obejmuje wszystkie kategorie efektow ksztatcenia oraz wszystkie etapy ksztalcenia.

Etapy i procedury weryfikacji efektow ksztatcenia zostaly okreslone w Regulaminie studiow
wprowadzonym w 2012 r. Regulamin okresla, ze okresem zaliczeniowym w uczelni jest semestr.
Do zaliczenia semestru stosuje si¢ punktowy system wyrazania osiggni¢¢ studenta ECTS.
Warunkiem zaliczenia semestru jest uzyskanie okreslonej liczby punktéw ECTS, jak réwniez
pozytywnych ocen 1 zaliczen ze wszystkich przedmiotow przewidzianych w planie studiow.
Warunkiem uzyskania punktow przypisanych do przedmiotu jest osiagnigcie zatozonych efektow
ksztalcenia. W uczelni stosowana jest tradycyjna skala ocen od 2,0 do 5,0. Podstawg do zaliczenia
zajgc jest osiagnigcie zalozonych efektow ksztatcenia poprzez udziat 1 aktywnos¢ w tych zajeciach
oraz uzyskanie pozytywnych wynikoéw kontroli wiadomosci 1 ocen z prac wynikajacych z programu
zaj¢¢. Formy tej kontroli okre§la i podaje do wiadomosci studentow prowadzacy zajecia na
poczatku semestru. Brak zaliczenia przedmiotu uniemozliwia przystgpienie do egzaminu. Egzamin
jest formg sprawdzenia stopnia realizacji przez efektow ksztalcenia przypisanych do danego
przedmiotu. Student jest informowany o wynikach oceny i ma prawo wgladu do prac pisemnych
badZ informacji o wyniku egzaminu ustnego. Student ma prawo do zdawania jednego egzaminu
poprawkowego. W przypadku kwestionowania obiektywizmu oceniajgcego badz prawidlowosci
trybu i formy egzaminu student moze wystapi¢ o przeprowadzenie egzaminu komisyjnego.
Weryfikacja zaktadanych efektow ksztatcenia jest przeprowadzana w formie okreslone; w
programie studidw i z zastosowaniem metod podanych w sylabusie przedmiotu. Sg to egzaminy,
zaliczenia pisemne, aktywno$¢ na zajeciach, wykonywanie prac zleconych itd. Uzyskanie
wszystkich zaliczen 1 zdanie egzaminéw przewidzianych w planie studiow dla danego ich etapu
(semestru, roku) jest warunkiem awansu na semestr/rok nastepny. Regulamin okresla réwniez
zasady awansu warunkowego w przypadku nie osiagnigcia efektow przewidzianych dla danego
etapu studiow. Zawarte w Regulaminie studiéw obowigzujacym w Uczelni prowadzacej oceniany
kierunek studiéw warunki i1 zasady weryfikacji efektow ksztatcenia sa prawidlowe i odpowiadaja
powszechnie przyjetym w krajowym szkolnictwie wyzszym.



Regulamin studiéw okresla zasady i przebieg procesu dyplomowania. Brak jest w Uczelni
szczegolowych przepisow wewnetrznych regulujacych proces dyplomowania. W 2009 r. Senat
przyjal jedynie uchwale okreslajaca, ze tematy prac dyplomowych powinny byé zgodne z
kierunkiem ksztalcenia 1 podlegajg zatwierdzeniu przez prorektora ds. studenckich. Prace
dyplomowa student wykonuje pod kierunkiem naukowym nauczyciela akademickiego
posiadajacego co najmniej stopien naukowy doktora. Ocena pracy jest dokonywana przez
promotora i recenzenta. Tak okreslone zasady dyplomowania sg bardzo enigmatyczne. Nie
rozstrzygaja w szczeg6élnosci kwestii powigzania tematyki prac dyplomowych oraz powotania
recenzentow zgodnie z kompetencjami merytorycznymi ich opiekundéw i osob oceniajacych.

Dopuszczenie do egzaminu dyplomowego wymaga uprzedniego zaliczenia wszystkich
przedmiotow i praktyk oraz zdania wszystkich egzaminéw ujetych w planie studiéw, uzyskania
wymaganej liczby punktéw ECTS oraz pozytywnej oceny z pracy dyplomowej. Egzamin odbywa
si¢ przed komisja, w sklad ktorej wchodzi przewodniczacy, promotor i recenzent. Na egzaminie
dyplomowym student dokonuje prezentacji pracy dyplomowej i odpowiada na jedno pytanie
dotyczace pracy i dwa kierunku studiéw. Ostateczny wynik ze studiow ustalany jest jako §rednia
wazona $redniej ocen z przebiegu studiow (0,5), oceny z egzaminu dyplomowego (0,25) 1 z pracy
dyplomowej (0,25).

Zdaniem studentéw najczgstszym sposobem weryfikacji wiedzy sa egzaminy. Obszar
umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych weryfikowany jest najczesciej w trakcie ¢wiczen. W
trakcie spotkania z Zespotem oceniajacym PKA studenci wizytowanego kierunku stwierdzili, ze
oceniani sg obiektywnie oraz maja zapewniong mozliwos¢ wgladu do swoich prac w celu uzyskania
informacji na temat popetionych btedéw. Wymagania oraz forma weryfikacji efektow ksztalcenia
jest przedstawiana na pierwszych zajeciach dydaktycznych przez prowadzacych.

Stosowany w odniesieniu do ocenianego kierunku studiow system weryfikacji efektow
ksztalcenia stwarza podstawy do ich zmierzenia i oceny stopnia realizacji na wszystkich etapach
procesu ksztatcenia. W odniesieniu do procesu dyplomowania brakuje jednak zasad powierzania
obowigzkow promotora 1 recenzenta prac dyplomowych zgodnie z ich kompetencjami
merytorycznymi. Procedury i metody przyjete do pomiaru i oceny realizacji efektow ksztalcenia sa
prawidtowe.

Wymagania zwigzane z zaliczaniem etapéw ksztatcenia sg w sposob przejrzysty okreslone
w Regulaminie studiow oraz kartach moduléw (przedmiotow). Zapewnia to niezbedng
standaryzacje wymagan stosowanych w odniesieniu do wszystkich studentow. Studenci maja
zagwarantowany w Regulaminie studiow dostep do informacji o otrzymanych ocenach. Studenci
maja prawo wgladu do prac pisemnych, co zapewnia przejrzysto$¢ ocen oraz mozliwo$¢ otrzymania
ich uzasadnienia przez prowadzacego przedmiot. Karty modutéw okreslajg sposoby oceny
stosowane w ramach kazdego z przedmiotow. Podaja one takze kryteria oceny poprzez
wystandaryzowany opis wiedzy 1 umiejetnosci, jakie musi osiggna¢ student dla uzyskania zaliczenia
1 okreslonej oceny. Regulamin studiow dopuszcza przeprowadzanie zaliczen 1 egzaminow
komisyjnych w przypadku kwestionowania wystawionych ocen. Oceny podlegaja wpisowi do
indeksu, karty osiggni¢¢ oraz protokolu egzaminacyjnego. Na tej podstawie mozna uznaé, ze
stosowane w Uczelni rozwigzania pozwalaja na odpowiednig standaryzacje wymagan oraz
zapewnienie przejrzystosci i obiektywizmu formutowania ocen.

Sprawno$¢ ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow liczona jako procent o0sob
konczacych studia w stosunku do przystepujacych do pierwszej sesji na pierwszym roku studiow
zawierata si¢ w latach 2008-2011 w granicach 61-69 %. Udziat os6b nie podejmujacych studiow
wynosit od 3 do 8 %. Po pierwszym semestrze skreslano od 15 do 28 %. Natomiast w trakcie
studiow z powodu niezaliczenia semestru skre§lanych byto od 6 do 18 % studentoéw. Oznacza to, ze
stosunkowo duza grupa oséb nie podejmuje studiow po przyjeciu na nie badz odpada juz po



pierwszym semestrze. Jest to wigcej niz w trakcie catych pozniejszych studiow. Wskazuje to przede
wszystkim na niedostosowanie kandydatow do wymogdéw stawianych przez uczelnie.

Regulamin studiéw jest dostepny dla studentdéw w wersji elektronicznej na stronach
internetowych uczelni a w wersji drukowanej w dziekanacie Wydziatu. Karty modutéow okreslajace
sposoby oceny oraz kryteria wystawiania zaliczen i ocen sg dostepne dla studentéw na stronie
internetowej uczelni. Prowadzacy zaje¢cia na poczatku semestru informujg studentéw o warunkach i
kryteriach weryfikacji ich osiggni¢¢ 1 wystawiania oceny. Studenci majg prawo wgladu do prac
pisemnych i uzyskiwania informacji o wynikach egzaminoéw i zaliczen. Nalezy zatem uznaé, ze
uczelnia zapewnia odpowiedni dostep do informacji na temat stosowanego systemu oceny efektow
ksztatlcenia oraz udostepnia studentom wyniki ocen. Zgodnie z opinig studentow prowadzacy
konsekwentnie przestrzegaja zasad zaliczenia przedmiotu przedstawionych na pierwszych zajeciach

2.4)

Obowigzek monitorowania losow zawodowych absolwentow uczelni wyzszych realizowany
jest w Uczelni przez Biuro Karier powotane Uchwalg Nr 52/2005 Senatu PSW z dnia 24 listopada
2005 r. Od 3 grudnia 2012 r. Biuro Karier stanowi 0sobng jednostke organizacyjng. Rektor Uczelni
powotatl ponadto Zarzadzeniem nr 36/2011 z dnia 8 listopada 2011 r. Pelnomocnika Rektora ds.
monitorowania kariery zawodowej absolwentow, do zadan ktorego nalezy monitorowanie losow
zawodowych absolwentéw oraz opieka nad Biurem Karier. Na posiedzeniu w dniu 11 maja 2012 r.
Senat Uczelni zatwierdzit Uchwata nr 36/ 2012 przedstawione przez Petnomocnika Rektora ds.
monitorowania karier absolwentdw sprawozdanie w zakresie monitorowania karier zawodowych
absolwentow PSW im. Papieza Jana Pawtla II w Biatej Podlaskiej za rok 2012.

Uczelnia zmierza do uzyskania pierwszych informacji o losach zawodowych swoich
absolwentow juz po roku od ukonczenia studiow. Wynika to z charakteru lokalnego rynku pracy, na
ktérym czas poszukiwania zatrudnienia przekracza okres 6 miesigcy. Badanie losow nie jest
uregulowane w ramach przepisow wewngtrznych Uczelni. Uczelnia prowadzi badania loséw
absolwentéw w oparciu o ankiety kierowane w drodze elektronicznej do 0sob, ktére wyrazity zgode
na udzial w takich badaniach. Absolwenci dokonuja oceny wiedzy, kompetencji i umiejetnosci
nabytych w ramach studidw oraz wyrazaja opini¢ o mozliwosciach, jakie stwarza im na rynku pracy
studiowanie wybranej specjalnosci. Pierwsze badania zostaly przeprowadzone w miesigcach
sierpien - wrzesien 2013 r. i obecnie trwa opracowywanie ich wynikéw. Wedtug stanu na luty 2014
r. opracowano raport czastkowy, a raport catosciowy uwzgledniajacy w szczegolnosci specyfike
lokalnego rynku pracy jest w przygotowaniu. Za organizacj¢ badan loséw absolwentow i
opracowanie wspolnie z Biurem Karier raportu z ich wynikéw odpowiada pelnomocnik Rektora ds.
badania kariery zawodowej absolwentow.

Nalezy takze wskaza¢, ze Uczelnia realizowata projekt badawczy, w ramach ktérego 150
pracodawcow z terenu powiatu bialskiego wyrazato swoje opinie na temat kompetencji pozadanych
na lokalnym rynku pracy. Informacje pozyskane w tym zakresie byly wykorzystane do weryfikacji
programu ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow. Przy tworzeniu programu ksztalcenia
uwzgledniane sg takze informacje z badan opinii pracodawcoéw o absolwentach prowadzonych
przez Biuro Karier. Opinie te sg zbierane w drodze badan ankietowych oraz cyklicznych spotkan
organizowanych z pracodawcami. Informacje pozyskane w tej drodze sa po zakonczeniu roku
akademickiego przekazywane Zespotowi ds. jakosci ksztalcenia.

Nalezy uznaé, ze Uczelnia prowadzaca oceniany kierunek studiéow wdrozyta procedury i
mechanizmy umozliwiajgce badanie loséw zawodowych absolwentéw. Uzyskane informacje sa
wykorzystywane do dostosowania efektow ksztalcenia do oczekiwan absolwentow ocenianego
kierunku studiow i otoczenia spoteczno-gospodarczego. Uczelnia prowadzi w odpowiednim
zakresie dziatania majace na celu zaangazowanie przedstawicieli interesariuszy wewngtrznych i
zewngetrznych do ksztalttowania efektow ksztatcenia.

Ekspert 1 — dydaktyka



Zalacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych
Analiza prac dyplomowych prowadzi do nastepujacych wnioskow:

1. Tematyka prac dyplomowych jest zgodna z ocenianym kierunkiem studiéow. Tematy sa z
reguty formutowane prawidtowo z punktu widzenia zakresu przedmiotowego. Jedynie
sporadycznie pojawiajg si¢ tematy zbyt obszerne.

2. Prace majg charakter teoretyczno-empiryczny: sktadaja si¢ z obejmujacej najczesciej dwa
rozdzialy czgsci teoretycznej i jeden rozdziat czesci empiryczne;.

3. Zakres wykorzystywanych zrodet jest zrdznicowany. Cze$¢ prac opartych jest na
stosunkowo obszernej literaturze przedmiotu, ale w niektorych zrédla sa dos$¢ waskie.
Wystepuja prace wykorzystujace badania wtasne studentow (ankiety).

4. Oceny prac sporzadzane przez promotora i recenzenta sporzadzane sg na standardowych
formularzach. Zawieraja one odniesienia do wszystkich punktéw, ale oceny merytoryczne
czesto sprowadzajg si¢ do opisu zawartosci pracy, a niej warto$ciujacej oceny.

5. Niektorzy promotorzy i recenzenci nie zwracajg nalezytej uwagi na ocen¢ strony formalne;j
pracy.

W ramach oceny przeprowadzonej przez Panstwowa Komisje Akredytacyjng w 2007 r.
(ocena warunkowa na jeden rok), 2008 r. (ocena pozytywna na jeden rok), 2010 r. (ocena
warunkowa) oraz 2010 r. (ocena pozytywna na cztery lata) sformulowano w ramach kryterium
drugiego uwagi odnoszace si¢ do:

1. jakosci cze$ci prac dyplomowych. Zastrzezenia co do zgodnos$ci czeSci tematow prac
dyplomowych z kierunkiem studiéw, zbyt malego oparcia prac na danych empirycznych i
rozwigzywania rzeczywistych probleméw, ubogiej podbudowy teoretycznej prac i niedostatecznie
licznych odniesien do publikacji naukowych w dziedzinie, ktorej praca dotyczy oraz
dokonywaniem oceny prac przez osoby z tytulem zawodowym magistra.

2. dostepu studentéw do prac egzaminacyjnych.

Ad. 1. Jak wskazano w pkt. 2.3. niniejszej oceny w Uczelni proces dyplomowania jest
przedmiotem jedynie ogdlnych regulacji ujetych w Regulaminie studiow. Okresla on jedynie, ze
promotor i recenzent pracy dyplomowej powinni mie¢ co najmniej stopien naukowy doktora. Nie
wskazuje natomiast na niezbedne z punktu widzenia merytoryczne powigzanie zainteresowan
naukowych tych osé6b z kierowanymi i ocenianymi pracami dyplomowymi. Nie okresla rowniez kto
wyznacza promotoréw i recenzentéw 1 zatwierdza tematy prac dyplomowych.

Analiza tematow prac dyplomowych na ocenianym kierunku studiow z ostatniego roku
akademickiego (2012/2013) wskazuje, ze w zasadzie tematy wszystkich sa zgodne z kierunkiem
studiow (jedynie 2 prace na 103 poddane analizie nie kwalifikowaly si¢ do ocenianego kierunku
studiow). Promotorami i1 recenzentami prac dyplomowych sg wyltacznie osoby posiadajace tytut
naukowy badz stopien naukowy.

Dokonana przez Zesp6t oceniajacy weryfikacja losowo wybranych prac dyplomowych wskazuje, ze
prace skladaja si¢ z reguly z dominujacej czgsci teoretycznej (dwa rozdziaty) 1 wezszej czeSci
empirycznej (jeden rozdziat). Zakres wykorzystanej literatury przedmiotu jest w poddanych analizie
pracach zroéznicowany. Promotorzy i recenzenci nie zawsze zwracaja uwage¢ na prawidlowos¢
doboru i wykorzystania literatury przedmiotu.

Ad 2. Obowiazujacy aktualnie w Uczelni Regulamin studiow zapewnia studentom mozliwos¢
dostepu do prac etapowych 1 koncowych 1 uzyskiwania informacji o ich ocenach.

Ocena koncowa 2 kryterium ogolnego (ocena: znaczgco.)
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegétowych

2.1) Program ksztalcenia spelnia wymagania nauki odnoszace si¢ do obszaru nauk
spolecznych, dziedziny nauk ekonomicznych i dyscyplin nauk o zarzadzaniu, ekonomii i
finansOw. Zawarte w nim treSci ksztalcenia odpowiadaja oczekiwaniom w zakresie
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wspolczesnej wiedzy i umiejetnosci odnoszacych si¢ do ksztalcenia na studiach pierwszego
stopnia na kKierunku zarzgdzanie. Cele, specyficzne i szczegélowe efekty ksztalcenia sa zgodne
z Krajowymi Ramami Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego oraz koncepcja rozwoju
kierunku.

2.2) Sformulowanie efektow szczegélowych w kartach moduléw oraz ich odniesien nie jest w
pelni zrozumiale i utrudnia stworzenie przejrzystego systemu ich weryfikacji.

2.3) System weryfikacji efektéow ksztalcenia jest kompletny, obejmuje wszystkie kategorie
efektow ksztalcenia oraz wszystkie etapy ksztalcenia. System weryfikacji efektow ksztalcenia
stwarza podstawy do ich zmierzenia i oceny stopnia realizacji na wszystkich etapach procesu
ksztalcenia. W odniesieniu do procesu dyplomowania brakuje jednak zasad powierzania
obowigzkow promotora i recenzenta prac dyplomowych zgodnie z ich kompetencjami
merytorycznymi. Stosowane w Uczelni rozwiazania pozwalaja na odpowiednia standaryzacje
wymagan oraz zapewnienie przejrzystosci i obiektywizmu formulowania ocen.

Dzialania naprawcze podjete w Uczelni w zakresie podniesienia jakosci prac dyplomowych
doprowadzily do zapewnienia pelnej zgodnosci tematyki prac dyplomowych z kierunkiem
studiow. Nalezy wskaza¢ jednak, ze w Uczelni nie ma niezbednych regulacji wewnetrznych w
zakresie okreSlania i zatwierdzania tematow prac dyplomowych oraz ich powiazania ze
specjalnoscia naukowa promotorow i recenzentow.

2.4) Uczelnia wdrozyla procedury i mechanizmy w zakresie badania losow zawodowych
absolwentow. Uzyskane informacje sq wykorzystywane do dostosowania efektow ksztalcenia
do oczekiwan absolwentéw ocenianego kierunku studiow i otoczenia spoleczno-
gospodarczego. Uczelnia prowadzi w odpowiednim zakresie dzialania majace na celu
zaangazowanie przedstawicieli interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych do ksztaltowania
efektow ksztalcenia.

Kryterium 3. Program studiow a mozliwos¢ osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia
3.1)

Studia na Kierunku zarzqdzanie trwajg 6 semestréw. Laczny wymiar godzin na studiach
stacjonarnych wynosi 2001 a na niestacjonarnych 1243. Uczelnia nie prowadzi w roku
akademickim 2013/2014 ksztatcenia na pierwszym roku studiéw niestacjonarnych ze wzgledu na
brak kandydatow.

Struktura przedmiotowa programu ksztatcenia na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych
jest identyczna. Tresci ksztalcenia zostaly ujete w cztery moduty: treSci podstawowe, tresci
kierunkowe, tresci ksztatcenia ogdlnego oraz specjalnosci. Jako przedmioty do wyboru przyjeto na
ocenianym kierunku studiow przedmioty specjalnosciowe, dwa przedmioty z zakresu ksztatcenia
ogolnego, seminarium dyplomowe oraz praktyki zawodowe. Moduty te umozliwiajg uzyskanie
tacznie 51 punktow ECTS, tj. 28, 3 % ich tacznej liczby przyjetej dla kierunku a wige nieznacznie
mniej od wymaganych 30%. Modut przedmiotow podstawowych obejmuje 7 przedmiotoéw i tacznie
375 godzin na studiach stacjonarnych i 300 na studiach niestacjonarnych. Modul tresci
kierunkowych obejmuje 11 przedmiotéw 1 tacznie 450 godzin na studiach stacjonarnych i 285 na
studiach niestacjonarnych. Modul ksztatcenia ogodlnego sktada si¢ z 13 przedmiotow, na ktore
przewidziano 870 godzin na studiach stacjonarnych i 418 na studiach niestacjonarnych. Seminarium
dyplomowe realizowane jest w trzech ostatnich semestrach studidow i obejmuje tagcznie 90 godzin na
studiach stacjonarnych i 75 na niestacjonarnych. Modut ksztatcenia ogoélnego nie stanowi jednolitej
grupy przedmiotéw. Oprécz typowych tresci ksztatcenia ogoélnego, jak technologia informacyjna,
jezyk obcy, socjologia, zawiera on przedmioty o charakterze podstawowym i kierunkowym, w tym
dla kierunku studiow ekonomia, jak makroekonomia, mi¢dzynarodowe stosunki gospodarcze, ale
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przede wszystkim dla kierunku zarzqdzania, jak: zarzadzanie i planowanie marketingowe,
zarzadzanie produkcja, zarzadzanie strategiczne, zarzadzanie logistyka, marketing w handlu 1
ustugach. Takie rozwigzanie zakldca spdjnos¢ koncepcji ksztatcenia.

Na ocenianym kierunku studiow oferowane sg trzy specjalnosci: Zarzadzanie innowacjami,
Obstuga graniczna, Eurobiznes. Specjalno$¢ Zarzadzanie innowacjami obejmuje tacznie 210 godzin
na studiach stacjonarnych i1 120 na niestacjonarnych. Sklada si¢ na nig 5 przedmiotow
zorientowanych na przekazanie wiedzy i ksztalttowanie umiejetnosci zwigzanych z tworzeniem,
realizacjag i wdrozeniem innowacji. Specjalnos¢ Obstuga graniczna obejmuje 210 godzin na
studiach stacjonarnych i 120 na niestacjonarnych oraz zestaw 5 przedmiotéw przekazujacych
wiedze i ksztaltujacych umiejetnosci z zakresu prawnych podstaw obrotu towarowego, spedycji,
transportu, profilaktyki zdrowotnej, weterynaryjnej, fitosanitarnej, tworzenia warunkow i
wspierania wspOtpracy transgranicznej, a takze wiedze na temat funkcjonowania jednolitego rynku
europejskiego (w planie nie podano dla niej liczby godzin). Specjalno$¢ Eurobiznes obejmuje
tacznie 210 godzin na studiach stacjonarnych i 120 na niestacjonarnych. W jej sktad wchodzi 5
przedmiotodw przekazujacych wiedze z zakresu ekonomii, rachunkowosci i finansow, ktora pozwala
na zalozenie wlasnego przedsigbiorstwa i prowadzenie dzialalnosci gospodarczej na terenie Unii
Europejskiej oraz petnienie funkcji zarzadczych w matych i $rednich przedsigbiorstwach. Obecnie
realizowane s3 specjalnosci Zarzadzanie innowacjami 1 Obstuga graniczna. Obydwie sg z punktu
widzenia okreslonych dla nich szczegétowych efektow ksztatcenia sg zgodne z kierunkiem studiow
zarzqdzanie. Nalezy jednak zauwazy¢, ze ksztalcenie specjalno$ciowe nie jest zbytnio rozwinigte
skoro poswigca si¢ na nie jedynie okoto 10 % ogdlnego wymiaru godzin.

Wigkszo§¢ przedmiotdéw na ocenianym kierunku studidow jest realizowana w formie
wyktadow 1 ¢wiczen. Laboratoria sg prowadzone jedynie dla Technologii informacyjnej,
Informatyki w zarzadzaniu i1 jezyka obcego. W ogoélnej strukturze liczby godzin wyklady na
studiach stacjonarnych majg udzial 40 % a na studiach niestacjonarnych 45 %. Takie proporcje
sprzyjaja prowadzeniu zaj¢¢ z zastosowaniem metod aktywizujacych. Metody dydaktyczne
okreslone sa w kartach modutow. Podano je zbiorczo dla catych przedmiotéw, bez podzialu na
stosowane odniesieniu do wyktadu i ¢wiczef. Jako metody aktywizujace stosowane sg najczesciej:
projekty indywidualne i grupowe, dyskusje, studia przypadku, rozwigzywanie problemow,
symulacyjne gry kierownicze, rozwigzywanie zadan, prezentacje prac wlasnych. Metody
dydaktyczne sg odpowiednio dobrane do charakteru zajec.

Na podstawie przeprowadzonej powyzej analizy nalezy stwierdzi¢, ze czas trwania
ksztalcenia, dobor tresci ksztatcenia, form zaje¢ dydaktycznych i metod ksztatcenia sg prawidlowe z
punktu widzenia zatozonych efektow ksztatcenia okreslonych dla kazdego przedmiotu/modutu.
Pewne watpliwosci budzi jedynie zbyt szerokie okreslenie modutu tresci ogdlnych, gdyz obejmuja
one szereg tresci kierunkowych oraz minimalnie nizszy niz wymagany udzial zaje¢ do wyboru.

W trakcie spotkania z Zespotem oceniajagcym PKA studenci stwierdzili, ze przewidywany
czas trwania studidw jest to wystarczajacy okres, aby osiagna¢ odpowiednia wiedze, umiejgtnosci i
kompetencje. Dodatkowo studenci stwierdzili, ze zajecia prowadzone na wizytowanym kierunku sg
w odpowiedni sposob dobrane, aby osiggna¢ zaktadane efekty ksztatcenia.

Na ocenianym kierunku studiow stosowany jest system ECTS. Punkty ECTS postuzyty do
wyrazenia S$redniego nakladu pracy studenta dla uzyskania zakladanych efektow ksztalcenia.
Szacunek nakladu pracy studenta obejmuje udziat w zajgciach kontaktowych, czas na prace
indywidualng 1 grupowg potrzebng do zaliczenia modutu i przygotowanie do zaj¢é, czas potrzebny
do przygotowania si¢ do procesu oceniania, czas udzialu w procesie oceniania oraz czas niezbedny
do odbycia praktyki zawodowej. Przyjeto, ze 1 punkt ECTS odpowiada efektom ksztalcenia,
ktérych uzyskanie wymaga od przecigtnego studenta 25 godzin pracy. Punkty ECTS zostaly
przypisane dla wszystkich przedmiotow ujetych w programie ksztalcenia ocenianego kierunku
studiow oraz etapow procesu ksztatcenia. Program studidw przewiduje, Zze student musi uzyskac 20
% punktow ECTS w odniesieniu do grupy przedmiotéw zaliczonych do podstawowych w ramach
ocenianego kierunku studiéw. Dla zaliczenia semestru student musi uzyska¢ 30, a dla zaliczenia
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roku 60 punktow ECTS. Zaliczenie efektow ksztatcenia okre§lonych dla calych studiow i
dopuszczenie do egzaminu dyplomowego wymaga uzyskania 180 punktow ECTS. Za
przygotowanie do egzaminu dyplomowego student uzyskuje 10 punktéw ECTS.

Wskazane powyzej rozwigzania przyjete dla systemu ECTS sg prawidlowe i1 zgodne z
przepisami Ustawy z dnia 27.07.2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. Nr 164, poz. 1365,
z pozn. zm.), Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5.10.2011 r. w
sprawie warunkow prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr
243, poz. 1445) oraz Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14.09.2011 r.
w sprawie warunkow i trybu przenoszenia zajeé realizowanych przez studenta (Dz. U. Nr. 201, poz.
1187).

W trakcie spotkania Zespotu oceniajagcego PKA ze studentami stwierdzono, ze posiadajg oni
wiedze dotyczacg punktoéw ECTS. Informacje na ich temat mozna znalez¢ na stronie internetowej
Uczelni, w gablotach oraz w dziekanacie. W trakcie spotkania studenci stwierdzili, ze liczba
punktéw ECTS odpowiada nakladowi pracy potrzebnemu do osiagnigcia zatozonych efektow
ksztalcenia. Ich zdaniem pogram ksztalcenia na ocenianym kierunku umozliwia indywidualizacje
procesu ksztalcenia w oparciu o system punktow ECTS. Studenci majag mozliwos¢ wyboru
specjalnosci, a takze czesci przedmiotow w ramach modutu indywidualnej $ciezki ksztatcenia w
wymiarze godzin zgodnym z §4 rozporzadzeniem MNiSW z dnia 12 lipca 2007 r. w sprawie
standardow ksztatcenia dla poszczegdlnych kierunkow oraz poziomoéw ksztalcenia, a takze trybu
tworzenia 1 warunkow, jakie musi spelnia¢ uczelnia, by prowadzi¢ studia mi¢dzykierunkowe oraz
makrokierunki. Program ksztatcenia przewiduje mozliwo$¢ zdobycia minimalnej liczby punktow
ECTS zgodnie z art. 164a ust.2 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym.

Wprowadzajac system ECTS uczelnia prowadzaca oceniany kierunek studiow zapewnita
studentom mozliwo$¢ indywidualizacji procesu ksztatcenia. Student podejmujacy ksztalcenie na
innym kierunku badz w innej uczelni moze wystapi¢ do dziekana wydzialu o zaliczenie
przedmiotow i1 punktéw ECTS w przypadku zbieznos$ci efektow ksztalcenia w programach réznych
kierunkow badz uczelni

Realizacja przedmiotow zaliczonych do modutu podstawowego odbywata si¢ od semestru
pierwszego do pigtego. Dwa przedmioty sg realizowane zbyt pdzno: Statystyka opisowa (IV
semestr), Finanse (V semestr). TreSci ksztalcenia i umiejetnosci nabywane w ramach tych
przedmiotow sg niezbedne przy realizacji innych przedmiotéw ujetych na nizszych semestrach.
Przedmioty zaliczone do modutu tresci kierunkowych realizowane sa od drugiego do szostego
semestru. Ich kolejno$¢ 1 powigzania z innymi przedmiotami sg prawidtowe. Przedmioty zaliczone
do modutu tresci ksztatcenia ogélnego tworza bardzo obszerny zestaw. Ich realizacja rozpoczyna
si¢ od pierwszego semestru od typowych przedmiotow ksztalcenia ogdlnego, jak technologia
informacyjna, socjologia wychowanie fizyczne, jezyk obcy. Nauka tego ostatniego trwa przez
cztery semestry, co jest rozwigzaniem prawidtowym. Seminarium dyplomowe prowadzone jest
przez ostatnie trzy semestry, co pozwala na wlasciwg organizacje¢ tej formy zaje¢ 1 przygotowanie
przez studentéw pracy dyplomowej. Specjalno$ci realizowane sg zasadnie w ostatnich dwoch
semestrach. Zbyt wczesnie, bo po pierwszym roku, odbywa si¢ praktyka zawodowa.

W takcie spotkania z Zespotem oceniajgcym PKA studenci stwierdzili, ze sekwencja
przedmiotdow w cyklu ksztalcenia jest odpowiednia. Jak podkreslono podczas spotkania, stopien
trudno$ci przedstawianych tresci ksztalcenia narasta stopniowo 1 nie stwierdzono brakow
podstawowej wiedzy i1 umiejetnosci, podczas uczestnictwa w zajeciach zaawansowanych

Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze program ksztalcenia wprowadzil wlasciwg sekwencje
realizacji poszczegllnych przedmiotow. Zastrzezenia budzi tylko zbyt pdzna realizacja dwoch
przedmiotow podstawowych oraz zbyt wczesna praktyki zawodowej. Utrudnia to w pewnym,
aczkolwiek niewielkim zakresie osiggniecie niektorych efektow ksztatcenia.
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Praktyka zawodowa jest elementem sktadowym programu studiéw na kierunku zarzgdzanie
1 jest obowigzkowa zarowno dla studentow studiow stacjonarnych, jak i1 niestacjonarnych. Zasady
organizacji, realizacji i warunki zaliczania praktyk okresla Regulamin praktyk wprowadzony
zarzadzeniem Rektora Uczelni. Regulamin okre$la ogolne cele praktyk. Dla ocenianego kierunku
studiow te cele zostaly ujete w karcie przedmiotu. Sformutowano dwa cele: 1. zapoznanie
studentéw z zasadami funkcjonowania roznych instytucji i jednostek gospodarczych oraz 2.
umozliwienie studentom weryfikowania wiedzy zdobytej na zaje¢ciach dydaktycznych w wybranych
strukturach organizacyjnych. Takie okreslenie celow jest zbyt waskie, biorac pod uwage, ze
Regulamin praktyk wymienia ich 8. W szczegdlnos$ci nie jest realizowany ujety w Regulaminie cel,
jakim jest zebranie materiatow do pracy dyplomowej. Poza tym regulamin praktyk wskazuje, ze
praktyki dyplomowe realizowane s3 w powigzaniu z zaj¢ciami dydaktycznymi, uwzgledniajagcymi
wybrang specjalnos¢. Tymczasem na ocenianym kierunku studiow specjalnosci rozpoczynaja si¢
dopiero od semestru pigtego, a wigc rok po =zakonczeniu praktyki. Praktyki zawodowe
organizowane sg przez Uczelni¢ na podstawie porozumien zawartych z zaktadami pracy. Student
moze sam znalez¢ miejsce praktyki, ale musi ono odpowiada¢ warunkom okreSlonym w jej
programie i zapewni¢ realizacje przyjetych efektow ksztalcenia. Praktyki mogg odbywacé si¢ takze
w jednostkach organizacyjnych uczelni oraz za granicg. Organizacja praktyk, opracowaniem
programu, sprawowaniem nadzoru i pomoca W rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z
praktykami zajmuje si¢ opiekun praktyk. Dokonuje on takze zaliczenia praktyki kierujac sie
informacjami zawartymi w dzienniczku praktyki, opinig zaktadu pracy, sprawozdaniem z praktyki
sporzadzanym przez studenta i innymi wymogami wskazanymi w programie praktyki. Student ma
prawo ubiegania si¢ o zaliczenie catosci badz czesci praktyki. Decyzje w tym zakresie podejmuje
opiekun praktyk na podstawie odpowiednich dokumentéw. Dokumentacja dotyczaca praktyk
zawodowych odbywanych przez studentéw ocenianego kierunku wskazuje, ze w zasadzie wszyscy
studenci studiow stacjonarnych odbywaja praktyki. Natomiast okolo potowy studentow studiow
niestacjonarnych zalicza praktyke w oparciu o wykonywang prace zawodowa, prowadzenie wlasne;j
dziatalnosci gospodarczej badz odbyte staze i praktyki.

Na podstawie powyzszej analizy nalezy stwierdzié, ze praktyki zawodowe zostaty wlaczone
do programu ksztatcenia ocenianego kierunku studiow. Studenci ocenianego kierunku studiow
zobowigzani sg do odbycia praktyki zawodowej po pierwszym roku studiow w wymiarze 3 tygodni
(120 godzin). Tak wczesne umiejscowienie praktyki w strukturze programu ksztatcenia nie jest
zasadne ze wzgledu na niski stopien ich zaawansowania i brak mozliwosci konfrontacji w ramach
praktyki nabytej na studiach wiedzy z warunkami realnymi w zaktadzie pracy oraz nie
wykorzystywanie praktyki do zbierania materiatow empirycznych do pracy dyplomowe;.
Tymczasem jeden z celow okreslonych dla praktyki zawodowej stwierdza, ze powinna ona
umozliwi¢ studentom weryfikowanie wiedzy zdobytej na zajeciach dydaktycznych w wybranych
strukturach organizacyjnych a Regulamin praktyk mowi o ich wykorzystaniu do zbierania
materiatéw do pracy dyplomowej i powigzaniu ze specjalno$cia. Natomiast organizacja praktyk jest
prawidtowa.

W trakcie spotkania z Zespolem oceniajagcym PKA studenci stwierdzili, ze sg bardzo
zadowoleni z faktu, ze Uczelnia wspolpracuje z licznymi przedsigbiorstwami oraz instytucjami,
poniewaz ulatwia to wybor najlepszego miejsca praktyk. Warto zaznaczy¢, ze Uczelnia daje
rowniez mozliwo$¢ odbywania praktyk studenckich za granica, co jest wygodng formg dla
obcokrajowcow studiujacych w Polsce. Studenci doceniaja, iz osoby pracujace moja mozliwos¢
zaliczenia praktyk w swoich miejscach pracy, jednak musza by¢ one zwigzane z obszarem
ksztatcenia

Organizacja procesu ksztalcenia odbywa si¢ na tradycyjnie przyjetych w krajowym
szkolnictwie zasadach roku akademickiego trwajacego od 1 pazdziernika do 30 wrzesnia
obejmujacego dwa semestry. Szczegotowa organizacje roku ustala Rektor. Zajecia na studiach
stacjonarnych trwajg przez 15 tygodni w kazdym semestrze i odbywaja si¢ od poniedziatku do
piatku z r6znym rozktadem w trakcie dnia. Z reguly rozpoczynaja si¢ od godziny 8.00 badz 9.50 i
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trwaja w sposob ciagly do godzin potudniowych badz wczesnych popotudniowych. Na trzecim roku
studiow zajecia trwajg w niektore dni az do godziny 18.30 badz 20.20, co oznacza ich do$¢ duza
kumulacje. Wiekszos¢ zaje¢ odbywa sie w blokach obejmujacych dwie godziny lekcyjne.

Na studiach niestacjonarnych zajecia odbywaja si¢ w ramach zjazdéw trwajacych od pigtku
do niedzieli. W piatki zajg¢cia rozpoczynajg si¢ od godziny 15.15 i trwaja do 20.10, w soboty od
8.00 do 16.00 - 19.20, a w niedziele od 8.00 do 18.30-19.20 w zaleznosci od zjazdu i rocznika
studiow. Pomiedzy zajgciami z poszczegdlnych przedmiotéw studenci majg 10-minutowa przerwe.
Zajecia organizowane s3 w blokach dwu badz trzygodzinnych. W trakcie semestru odbywa si¢ 9
zjazdow, w ktorych organizowane sg zajecia oraz dwa tzw. zjazdy konsultacyjne. Sesja zimowa
trwa 10 dni, a sesja letnia 16 dni. Zimowa sesja poprawkowa trwa tydzien, a letnia dwa tygodnie.

Organizacja zaj¢¢ zard6wno na studiach stacjonarnych, jak 1 niestacjonarnych jest
prawidtowa. Nie dochodzi do nadmiernej kumulacji zaje¢ z poszczegolnych przedmiotow.

W trakcie spotkania z Zespotem oceniajagcym PKA studenci stwierdzili, ze organizacja
procesu ksztatcenia na kierunku zarzqdzanie w Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej w Bialej
Podlaskiej jest w pelni dostosowana, aby uzyska¢ zakladane efekty ksztalcenia. Ich zdaniem
Uczelnia w pelni umozliwia nabycie wiedzy, umiej¢tnosci oraz kompetencji poprzez odpowiednio
dostosowang siatk¢ godzin oraz elastyczng $ciezke ksztatcenia.

Regulamin studiow PSW w Bialej Podlaskiej dopuszcza mozliwos¢ studiowania wedlug
indywidualnego planu i programu studiow. Zgodnie z §14 pkt.1 Regulaminu studiow Panstwowe;j
Wyzszej Szkoty Zawodowej w Biatej Podlaskiej student moze studiowaé¢ wedlug indywidualnego
toku studiow. ITS zaktada realizacj¢ programu studiow danego kierunku w czasie innym niz
obowigzujacy podziatl godzin. Do ITS moga by¢ dopuszczeni studenci samodzielnie wychowujacy
dzieci, studenci z niepelnosprawno$ciami, studenci przeniesieni z innej uczelni, o ile dziekan
wydzialu przyjmujacego okresli potrzebe uzupelnienia réznic programowych, a takze studenci
studiujgcy rownolegle na drugim kierunku. Wedlug §14 pkt.1 Regulaminu studiow Panstwowe;j
Wyzszej Szkoly Zawodowej w Biatej Podlaskiej studenci z niepelnosprawnos$ciami mogg ubiegac
sie o dostosowanie sposobu organizacji i wtasciwej realizacji procesu dydaktycznego.

Studia wedlug indywidualnego planu i programu studiow nie moga prowadzi¢ do
zmniejszenia wymagan co do zakresu 1 poziomu wiedzy przewidzianych programem ksztatcenia.
Indywidualny plan i program studiow prowadzi jedynie do zmiany form uczestnictwa w zajgciach
oraz termindéw zaliczen i1 egzaminow. Aktualnie z takiej mozliwosci korzysta dwoch studentow
studiujacych réwnolegle dwa kierunki oraz dwie osoby ze wzgledow zdrowotnych.

Podczas spotkania z Zespotem oceniajacym PKA studenci oznajmili, iz wiedzg o
mozliwosci studiowania w ramach indywidualnego toku studiow, jednak w roku akademickim
2013/2014 zaledwie 4 osoby zdecydowaty si¢ na tego typu forme ksztatcenia.

Przedstawione rozwigzania stwarzaja mozliwos¢ indywidualizacji procesu ksztalcenia
studentow wybitnie uzdolnionych oraz studentow niepetnosprawnych.

3.2)

Program ksztalcenia realizowany na kierunku zarzgdzanie zostat opracowany w uktadzie
obejmujagcym efekty kierunkowe, modulowe 1 szczegotowe oraz tresci ksztalcenia dla
poszczegolnych przedmiotow, formy ich realizacji 1 stosowane metody dydaktyczne. Do efektéw
szczegotowych zostaly w odpowiedni sposdb odniesione tresci programowe. Tresci te sg opisane w
sposob odpowiednio szczegdlowy. Karty moduldw wskazuja takze metody dydaktyczne stosowane
w ramach poszczegolnych form dydaktycznych zaje¢ z danego przedmiotu. Metody te odpowiadaja
zatozonym celom ksztatcenia. Na tej podstawie mozna stwierdzi¢, ze efekty ksztalcenia, tresci
programowe, formy i metody dydaktyczne tworza w odniesieniu do ocenianego kierunku studiow w
peini spojna catos¢.
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W ramach oceny kierunku zarzgdzanie przeprowadzonej przez Panstwowa Komisje
Akredytacyjng w roku 2007 sformutowano w ramach niniejszego kryterium nastg¢pujace uwagi:
1. Zespot oceniajacy zalecit jak najszybsze wprowadzenie systemu ECTS.
2. Zalecono utozenie planu zaje¢ na studiach stacjonarnych w taki sposob, aby studenci mieli
zajgcia przez caly tydzien i nie wystepowatly ,,okienka” mi¢dzy kolejnymi zajeciami przedtuzajace
je do godziny nawet 20.00. Wyktady z danej tematyki powinny odbywac si¢ przed ¢wiczeniami z
nich.

Dziatania naprawcze podjete przez Uczelni¢ uwzglednily powyzsze zalecenia:
Ad. 1. Wprowadzono system ECTS zasadniczo zgodny z obowigzujacymi przepisami (vide pkt.
3.1. niniejszej oceny).Pewnym niewielkim uchybieniem jest jedynie brak jest pelnej realizacji
wymogu 30 % punktow ECTS do wyboru.
Ad. 2. Plany studidw stacjonarnych przewiduja obcigzenie zajeciami wszystkich dni roboczych.
Duza cze$¢ zaje¢ konczy si¢ w godzinach potudniowych badz wczesnych popotudniowych. Zajecia
do godzin wieczornych nalezg do rzadkosci.

Ocena koncowa 3 kryterium ogolnego (ocena: w pelini)
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

3.1) Czas trwania ksztalcenia, dobor tresci ksztalcenia, form zaje¢ dydaktycznych i metod
ksztalcenia sa prawidlowe z punktu widzenia zalozonych efektow ksztalcenia okreslonych dla
kazdego przedmiotu/modulu. Rozwiazanie przyjete dla systemu ECTS sa prawidlowe i
zgodne z przepisami. Uchybieniem jest minimalnie zbyt niski udzial przedmiotéow do wyboru.
Sekwencja realizacji poszczegélnych przedmiotow jest ogdlnie prawidlowa. Zastrzezenia
budzi tylko zbyt pd6zZna realizacja kilku przedmiotow podstawowych oraz zbyt wczesna
praktyki zawodowej. Praktyki zawodowe odbywaja si¢ po pierwszym roku, co w pewnym
zakresie utrudnia prawidlowg realizacje przewidzianych dla nich celow. Stosowane w uczelni
rozwigzania stwarzaja mozliwos¢ indywidualizacji procesu ksztalcenia studentow wybitnie
uzdolnionych oraz studentéw niepelmosprawnych.

3.2) Efekty ksztalcenia, tresci programowe, formy i metody dydaktyczne tworza w odniesieniu
do ocenianego kierunku studiow w pelni spojna calos¢.

Kryterium 4. Liczba i jako$¢ kadry dydaktycznej a mozliwos¢ zagwarantowania realizacji
celow edukacyjnych programu studiow

4.1)

Prowadzacy zajecia na kierunku zarzgdzanie to profesorowie (2), doktorzy habilitowani (5)
doktorzy (18) oraz pracownicy posiadajacy tytut zawodowy magistra lub magistra inzyniera (11).
Zajecia dydaktyczne na ocenianym kierunku realizuje zatem tacznie 36 nauczycieli akademickich
zatrudnionych w ramach umowy o prace.

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku zarzgdzanie sa specjalistami w
obszarze nauk spotecznych (nauki o zarzadzaniu, ekonomia, prawo, socjologia, nauki o polityce),
humanistycznych (historia, filozofia), , rolniczych (rolnictwo) i przyrodniczych (geografia).
Uczelnia zatrudnia nauczycieli jezykéw obcych i wychowania fizycznego oraz kilku praktykow,
ktorzy w macierzystym zaktadach sa ekspertami w swojej dziedzinie. Taka struktura kwalifikacji
kadry umozliwia realizacj¢ zakladanych celow ksztatcenia i1 osiggniecie efektow ujetych w
programie studiow.

Pewna watpliwos¢ budzi jednak to, ze pomimo, iz kierunek zarzgdzanie 1 realizowane w
jego ramach efekty ksztalcenia zostaly stusznie przypisane w kolejnosci do dyscyplin: nauk o
zarzadzaniu, ekonomii i1 finansow, to udzial kadry legitymujacej si¢ stopniami i tytulami
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naukowymi z zakresu nauk o zarzadzaniu jest niewielki. Dyscyplina ekonomii jest reprezentowana
znacznie pelniej. Na usprawiedliwienie trzeba jednak dodaé, ze publikacje kadry znacznie lepiej
lokuja si¢ w naukach o zarzadzaniu. Dostrzegalna jest rowniez ewolucja zainteresowan naukowych
sporej czesci kadry od ekonomii do zarzadzania.

4.2)

Minimum kadrowe dla ocenianego kierunku studiow okre§lone zostalo zgodnie z
rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dn. 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie
warunkoéw prowadzenia studiéw na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr 243,
poz. 1445 z pdzn. zm.).

Minimum kadrowe dla studiow pierwszego stopnia dla kierunku ,,zarzgdzanie” powinno
stanowi¢, zgodne z § 14 pkt. 1 wyzej wymienionego rozporzadzenia, CO najmniej trzech
samodzielnych nauczycieli akademickich oraz co najmniej szesciu nauczycieli akademickich
posiadajacych stopien naukowy doktora.

Do powyzszego minimum kadrowego Uczelnia zglosita 10 nauczycieli akademickich, w
tym 3 samodzielnych (2 z tytulem naukowym profesora i 1 ze stopniem naukowym doktora
habilitowanego) oraz 7 ze stopniem naukowym doktora. W aktach osobowych znajduja sig
dokumenty potwierdzajace uzyskanie deklarowanych tytutéw i stopni naukowych.

Do minimum kadrowego wliczeni zostali nauczyciele akademiccy zatrudnieni w Uczelni na
podstawie umowy o prace, w pelnym wymiarze czasu pracy, nie krocej niz od poczatku semestru
studiow. Warunek okreslony w § 13 ust. 1 rozporzadzenia zostat zatem spetniony.

Wszystkim nauczycielom akademickim wskazanym przez Uczelni¢ do minimum
kadrowego kierunku zarzgdzanie na biezacy rok akademicki zaplanowano prowadzenie na kierunku
studidw 1 poziomie ksztalcenia zaje¢ dydaktycznych w wymiarze przewidzianym przepisami § 13
ust. 3 przytoczonego wyzej rozporzadzenia stanowigcym, iz nauczyciel akademicki moze byc¢
wliczony do minimum kadrowego w danym roku akademickim, jezeli osobiscie prowadzi na
danym kierunku studiow zajecia dydaktyczne w wymiarze co najmniej 30 godzin zajec
dydaktycznych, w przypadku samodzielnych nauczycieli akademickich i co najmniej 60 godzin
zaje¢ dydaktycznych, w przypadku nauczycieli akademickich posiadajacych stopien naukowy
doktora lub tytut zawodowy magistra.

Powyzsze osoby spelniajg rowniez warunek ujety w art. 112a ust. 3 i art. 9 a ust. 1 ustawy
Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572 z p6zn. zm.). Wszystkie oswiadczenia o
zaliczeniu do minimum kadrowego ocenianego kierunku zostaty ztozone przed rozpoczgciem roku
akademickiego, nie pozniej niz do dnia 30 czerwca roku poprzedzajacego rok akademicki. Zaden ze
zgloszonych do minimum kadrowego nauczycieli akademickich nie przekroczyt limitu miniméw
kadrowych okre§lonego w art. 112a ust. 1 — 2 ww. Ustawy. Zgodnie z art. 119 ust. 1. pkt. 3 ustawy
Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowy o prace zawierajg informacj¢, ze Uczelnia jest
podstawowym (dodatkowym) miejscem pracy w rozumieniu ww. ustawy.

Biorac pod uwage wylacznie wymagania formalne nalezy stwierdzi¢, iz warunek minimum
kadrowego jest spelniony. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, ze nauczyciele akademiccy powinni by¢
zatrudnieni w Uczelni na stanowiskach okreslonych w art. 110 ustawy Prawo o szkolnictwie
wWyzszym.

Niemal wszyscy pracownicy zaliczeni przez PSW do minimum kadrowego reprezentuja
obszar nauk spotecznych (8). Jedna osoba jest profesorem zwyczajnym nauk rolniczych i jedna
doktorem nauk humanistycznych, przy czym jej bardzo duzy dorobek naukowy lokuje si¢ od
dhuzszego czasu w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu.

Oceniana jednostka, czyli Wydzial Nauk Ekonomicznych i Technicznych — Katedra
Ekonomii i Zarzadzania zaproponowala zaliczenie do minimum kadrowego 10 nauczycieli
akademickich. Ich aktualne osiagnigcia naukowo-badawcze mieszcza si¢ w ramach dziedziny nauk
ekonomicznych. Osoby zaliczane do minimum kadrowego stanowig silny trzon kadry wydziatu.
Dorobek naukowy o0so6b tworzacych minimum kadrowe jest iloSciowo 1 merytorycznie
satysfakcjonujacy, a tematycznie powigzany z realizowanymi zaj¢ciami dydaktycznymi.
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Prawne wymogi minimum kadrowego na ocenianym Kierunku zostaja spelnione.

Na podstawie analizy umow o prac¢ oraz informacji uzyskanych podczas wizytacji mozna
przyjaé, ze minimum kadrowe kierunku zarzgdzanie jest dos¢ stabilne. Dla 8 ze zgtoszonych 10 do
minimum kadrowego nauczycieli akademickich PSW stanowi podstawowe miejsce pracy i prawie
wszyscy, za wyjatkiem jednej osoby, zatrudnieni s3 w Uczelni na czas nieokreslony. Kadra
identyfikuje si¢ z uczelnia, jej sukcesami 1 zagrozeniami rozwoju. Niepokoi jednak zaawansowany
wiek wyktadowcoéw w gronie samodzielnych nauczycieli akademickich.

Liczba studentéw ocenianego kierunku zarzgdzanie: 203

Liczba nauczycieli akademickich zaliczonych do minimum kadrowego: 10

Liczba studentow przypadajacych na jednego wyktadowce: 20

Relacje wymagane przepisami prawa dla ocenianego kierunku — 1 do 160

Stosunek liczby nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe do liczby
studentéw kierunku spetnia wymagania § 17 ust. 1 pkt. 3 rozporzadzenia Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego z dn. 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkdéw prowadzenia studiow na
okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr 243, poz. 1445 z p6zn. zm.).

Zajecia dydaktyczne przewidziane programem studidow prowadzone sa przez nauczycieli
akademickich w zasadzie zgodnie z reprezentowanym przez nich obszarem (nauki spoteczne),
dziedzing (nauki ekonomiczne) 1 dyscyplinami naukowymi potwierdzonymi dyplomami i
udokumentowanym dorobkiem naukowym. Szczegdlowe informacje na ten temat zamieszczone sg
w zalaczniku nr 5. Zespot Oceniajacy PKA zglasza jednakze kilka watpliwos$ci dotyczacych obsady
zaje¢¢ dydaktycznych.

Doktor nauk ekonomicznych w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu (zaliczana w sklad
minimum kadrowego), ktéra nie posiada publikacji naukowych potwierdzajacych jej wiedze i
kwalifikacje z zakresu matematyki prowadzi wyklady z tego przedmiotu. Ponadto w grupie
nauczycieli spoza minimum kadrowego zwraca si¢ uwage na konieczno$¢ szczegotowej weryfikacji
obsady zaje¢ dydaktycznych, w taki sposob aby zachowana zostata zasada zgodnosci specjalnosci
naukowej nauczyciela akademickiego 1 jego dorobku naukowego z merytoryczng problematyka
nastepujacych przedmiotow:

Obstuga graniczna - wyktad 1 ¢wiczenia

Taryfy i polityka celna - wyktad i ¢wiczenia

Administracja skarbowa - wyktad

Polityka ekonomiczna - ¢wiczenia

Zarzadzanie kosztami- wyktad 1 ¢wiczenia

Procesy informacyjne w zarzadzaniu - wyktad

Strategie innowacji w przedsigbiorstwie — wyktad i ¢wiczenia

Bezpieczenstwo publiczne -wyktad

Zespot Oceniajacy stwierdza na podstawie analizy obsady kadrowej zaje¢ oraz sylabusow
dotaczonych do ,,Raportu Samooceny”, ze Uczelnia dolozyta staran aby przestrzega¢ zasady, ze
osoby z tytutem zawodowym magistra nie powinny prowadzi¢ wykladow z przedmiotéw
podstawowych, kierunkowych 1 ksztalcenia ogolnego.

ONoGa~WNE

Wydziat Nauk Ekonomicznych i Technicznych, Panstwowej Szkoty Wyzszej im. Papieza
Jana Pawta I1 w Bialej Podlaskiej nie prowadzi ksztatcenia na odlegtosc.

Podczas oceny programowej Zesp6t Oceniajacy PKA przeprowadzil hospitacje 6 zajgc
dydaktycznych. Wizytowane zaj¢cia byly prowadzone na dobrym poziomie merytorycznym. Sale
wyktadowe 1 ¢wiczenia sg wyposazone w sprzet multimedialny wykorzystywany podczas zajec.
Zalacznik nr 6 . Informacja o hospitowanych zajeciach i ich ocena
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4.3).

Istotnym elementem wewngtrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia jest
prowadzenie wilasciwej polityki kadrowej, w tym wiasciwy dobor nauczycieli akademickich
prowadzacych ksztatcenie na ocenianym kierunku studidéw.

Prace zwigzane z ewaluacjg jednostek naukowych, realizowane w pierwszym kwartale 2013
roku, byty doskonatg okazja do oceny skutecznosci dotychczasowej polityki kadrowej w zakresie
aktywnos$ci publikacyjnej wszystkich pracownikow naukowo-dydaktycznych Wydziatu Nauk
Ekonomicznych 1 Technicznych. Ocena ta obejmowata czteroletni okres 2009-2012 i zawierata
wykaz punktow uzyskanych za publikacje:

- na liscie A,

- na liscie B,

- na liscie C,

- monografii w jezyku polskim,

- rozdziatow monografii w jezyku polskim,
- redakcji monografii w jezyku polskim,

- monografii w jezyku obcym,

- rozdzialéow monografii w jezyku obcym,
- redakcji monografii w jezyku obcym.

W przypadku nauczycieli akademickich Katedry Ekonomii i Zarzadzania jeden adiunkt
uzyskat az 187 punktéw (oprocz 8 artykutdéw w czasopismach z listy B wydat az 7 monografii), 5
wyktadowcow uzyskato tacznie 30-40 punktéw, kolejnych 4 osiggneto 14-24 punkty i 7 uzyskato 2-
7 punktow. W zestawieniu brakuje wykazu osob, ktére nie wypracowaly zadnego punktu z tytutu
aktywnosci publikacyjnej w wysoko punktowanych czasopismach z list MNiSW, a mozna sadzic,
Ze jest to niestety do$¢ liczna grupa osob, poniewaz stan osobowy Katedry Ekonomii i Zarzadzania
liczy obecnie 40 wyktadowcow. Konstatacja takiego stanu rzeczy jest potrzeba wigkszego
aktywizowania niektorych pracownikow naukowo-dydaktycznych do publikowania w wysoko
punktowanych czasopismach. Moze to polega¢ np. na tym, ze warunkiem uzyskania Srodkéw
finansowych na udziat w konferencji naukowej jest publikacja wyceniona na co najmniej 6
punktow. Trzeba przy tym zauwazy¢, ze osoby z czotowki rankingu tworzg minimum kadrowe na
ocenianym kierunku.

Kryteria doboru i1 weryfikacji kadry dydaktycznej nie budza zastrzezen. Wykladowcy
zatrudniani sg na podstawie transparentnych procedur konkursowych. Okresowa ocena realizowana
jest systematycznie 1 dotyczy wszystkich wykladowcow (ostatnio realizowana byla w listopadzie
2012 roku). Roéwniez regularnie odbywajg si¢ hospitacje zaje¢ dydaktycznych. Zespot Oceniajacy
mial wglad do ponad 50 protokotéw z hospitacji ¢wiczen 1 wyktadow przeprowadzonych w roku
akademickim 2011/2012 i 2012/2013.

Ponadto Zespotowi Oceniajacemu PKA udostepniono szczegdlowe wyniki oceny jakosci
zaje¢ dokonanej przez studentéw kierunku zarzgdzanie w minionym roku akademickim. Kolejng
formg badan opinii studentow byly ,ankiety na temat realizacji zaj¢¢ dydaktycznych”
przewidzianych programem studiow. W ankietach tych postawiono studentom w sumie 13 pytan:

- czy zajecia przebiegaly prawidtowo pod wzgledem organizacyjnym (punktualnos¢, regularnoscé),
- czy zawieraty pelne 1 wielostronne ujecie problematyki przedmiotu,

- czy byly zbyt trudne,

- czy prowadzacy byt dobrze przygotowany do zajec,

- czy odpowiednio motywowal studentéw do aktywnosci,

- czy doktadnie okreslit wymagania dotyczace sposobu zaliczenia przedmiotu,

- czy objasnial jasno i zrozumiale omawiane zagadnienia,

- czy potrafit utrzymac¢ uwage i1 aktywnos¢ studentéw do konca zajec,

- czy podkreslal praktyczne znaczenie przedmiotu i umiat zainteresowaé nim na przysztosc,
- czy sprawiedliwie oceniat rezultaty prac studenckich,

- czy byl zyczliwy i taktowny w stosunku do studentow,
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- czy poswigcat dodatkowy czas na konsultacje ze studentami.

- czy student systematycznie i aktywnie uczestniczyt w zajg¢ciach (pytanie blednie sformutowane).
Reasumujac, procedury doboru i weryfikacji nauczycieli akademickich pod katem ich naukowego
rozwoju i jakos$ci prowadzonych zaj¢¢ funkcjonujg prawidtowo.

Warunki pracy i rozwoju kadry stworzone przez wiladze uczelni i wydzialu sa
satysfakcjonujace. Uczelnia wydaje trzy czasopisma naukowe, co jest znaczacym osiggnigciem.
Pracownicy PSW moga w nich bezptatnie publikowaé. Maja tez corocznie 100 tysieczny fundusz
grantéw wilasnych, ktory umozliwia np. finansowanie konferencji. Procedury aplikowania o $rodki
w ramach badan naukowych sa transparentne. Generalnie zatem klimat do finalizowania prac
awansowych jest korzystny. Pod tym poje¢ciem kryja si¢ dobre warunki pracy, baza dydaktyczna,
wspomniane mozliwo$ci publikowania artykutdéw naukowych, udziatu w konferencjach, ubiegania
si¢ o stypendia i urlopy naukowe. Przyktadowo mozliwa jest obnizka pensum o 60 godzin na jeden
lub dwa semestry w zwiazku z przygotowaniem do obrony doktoratu lub habilitacji. Rowniez w
trakcie spotkania z kadrg naukowo — dydaktyczng nie sygnalizowano problemow w tych kwestiach.

Trzeba stwierdzi¢, ze taka polityka przynosi pozytywne skutki. Ich wyrazem jest w latach
2008-2013 w skali catej uczelni 45 ukonczonych przewodow doktorskich, 10 habilitacyjnych i 11
tytulow profesorskich. Na ocenianym wydziale liczby te ksztaltuja si¢ odpowiednio 11;0;2.

Na spotkaniu Zespotu PKA 2z kadrg obecnych bylo 17 pracownikéw naukowo-
dydaktycznych Wydziatu Nauk Ekonomicznych i Technicznych Panstwowej Szkoty Wyzszej im.
Papieza Jana Pawta Il w Biatej Podlaskiej. Podczas bardzo interesujacej niemal godzinnej dyskusji
wyktadowcy prowadzacy zajg¢cia na ocenianym kierunku studiow stwierdzili, ze:

1. Wtiadze uczelni i wydzialu analizujg zapotrzebowanie lokalnego rynku pracy na ekonomistow i
menedzerow 1 w zwigzku z coraz wicksza popularnoscia logistyki planuje si¢ poszerzenie
oferty dydaktycznej w tym zakresie;

2. Kierunek zarzadzanie jest bardzo potrzebny, nie tylko jako ksztalcacy menedzeréow do
przedsigbiorstw, ale rowniez wazne jest zarzadzanie publiczne i zarzadzanie jednostkami
samorzadu terytorialnego;

3. Uczelnia 1 wydzial do$wiadczaja trudnosci rekrutacyjnych zwigzanych z trendami w
demografii. Stabilizacje kierunku na studiach dziennych zapewnia jedna czterdziestoosobowa
grupa studentéw. Oczywiscie potencjat dydaktyczny jest znacznie wigkszy;

4. Bialskopodlaski rynek pracy jest bardzo trudny, absolwenci wyjezdzaja na studia magisterskie
oraz w poszukiwaniu pracy do wigkszych aglomeracji oraz za granice i coraz czgséciej tam
zostaja;

5. Biata Podlaska (58 tys. mieszkancow) jest siedziba 2 uczelni wyzszych:

- Panstwowej Szkoly Wyzszej im. Papieza Jana Pawta II w Bialej Podlaskiej
- Wydzial Wychowania Fizycznego i1 Sportu, Akademii Wychowania Fizycznego J.

Pilsudskiego w Warszawie.

Znaczna cze$¢ studentow konczacych studia pierwszego stopnia kontynuuje nauke w

nastepujacych uczelniach:

- Panstwowa Szkota Wyzsza im. Papieza Jana Pawla II w Biatej Podlaskiej, (kierunek
ekonomia);

- Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie;

- Szkota Gtowna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie;

- Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie;

- Politechnika Lubelska;

- Uniwersytet Przyrodniczo-Humanistyczny w Siedlcach.

6. Zgadzamy si¢ z potrzeba monitorowania losow absolwentow, a wczesniej $ciezek ksztatcenia
studentow. Wyniki z nich ptynace pomagaja w optymalizacji programéw studiow;

7. Uczelnia w miar¢ mozliwosci wychodzi naprzeciw oczekiwaniom absolwentéw 1 pozyskuje
oferty od pracodawcow. Satysfakcjonujace jest to, ze na okoto 200 ofert nadestanych do Biura
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Pracy 116 o0sob te pracg otrzymato. Pozostale oferty dotyczyly np. cigzkich prac fizycznych lub
bardzo waskich specjalizacji zawodowych 1 nie zostaty podjete;

8. Uczelnia i wydzial maja bardzo dobre relacje z praktyka gospodarcza, co umozliwia
kierowanie studentow do odpowiednich podmiotow celem odbycia praktyk zawodowych. Bez
tych dlugookresowych relacji nie byloby mozliwe zrealizowanie efektow ksztatcenia
przewidzianych dla praktyk zawodowych. W mikroprzedsi¢biorstwach jest to czesto
utrudnione lub niemozliwe. W PSW realizowano duzy czteroletni projekt badawczy
,,Przejdzmy do praktyki”. Rola pracodawcdéw w rozwianiu kierunku jest znaczgca — oni w tym
partycypuja;

9. Kadra zna modelowe rozwigzania dla praktycznego profilu studiow, polegajace na spgdzaniu w
ciggu tygodnia dwoch dni w zaktadzie pracy i trzech w uczelni. Taki dualny system ksztatcenia
zawodowego obowigzuje w Danii 1 te wzorce sg bardzo dobre, ale w polskich warunkach
napotyka si¢ na duze bariery gdyz przedsigbiorcy woleliby sformalizowania i finansowania
takiej intensywnej wspotpracy z uczelniami;

10. Niekiedy daje si¢ odczu¢ niekorzystny klimat spoteczny dla specjalistoéw z zakresu zarzadzania
i marketingu spowodowany bezkrytycznym powielaniem takiej opinii w mediach;

11. Na studiach licencjackich profil praktyczny spotyka si¢ z duzg aprobatg. Oczywiscie
nauczycielom akademickim trzeba da¢ szans¢ pozyskania odpowiednich 1 aktualnych
doswiadczen praktycznych, ale jest to z reguly tansze i skuteczniejsze niz zatrudnianie
wylacznie praktykow, ktorzy przeciez nie narzekaja na nadmiar czasu, a cz¢sto dopiero musza
doskonali¢ formy kontaktu z mlodzieza akademicka np. w trakcie o$miogodzinnych zajeé.
Oczywi$cie wérdd obecnej kadry sa rowniez osoby, ktore sg praktykami gospodarczymi;

12. Dostrzegamy roéwniez szanse rozwijania oferty ksztalcenia w zwiazku z rozwojem duzych
gospodarstw rolnych w regionie oraz pozyskiwaniem studentéw z Ukrainy i1 Biatorusi.

W ostatniej uchwale Prezydium PKA nr 30/8/2010 z dnia 7 pazdziernika 2010 roku nie
wniesiono zadnych zastrzezen dotyczacych minimum kadrowego. Wydzial otrzymat oceng
pozytywna na czteroletni okres.

Zalacznik nr 5 - Nauczyciele akademiccy realizujacy zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiow, w tym stanowigcy minimum kadrowe.

Ocena koncowa 4 kryterium ogdlnego (ocena: w peini)
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

4.1) Kadra jest dobrze przygotowana, liczba struktura kwalifikacji pracownikow naukowo —
dydaktycznych prowadzacych zajecia umozliwia osiagniecie zakladanych celow ksztalcenia.
Wladze wydzialu powinny w dalszym ciagu rozwija¢ kadre¢, ktorej dorobek naukowy i
zainteresowania badawcze lokuja si¢ w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu.

4.2) Bioragc pod uwage wymagania formalne nalezy stwierdzi¢, iz warunki dotyczace
minimum kadrowego sa spelnione. Do minimum kadrowego zaliczono 10 oséb, w tym 3
samodzielnych pracownikéw naukowych i 7 doktoréow, czyli 1 osobe ponad ustawowe rygory.
Wystepuja pewne uchybienia w zakresie obsady niektorych przedmiotow.

4.3) Polityka kadrowa wladz wydzialu jest przejrzysta i konsekwentna, czego rezultatem jest
wysoka stabilno$¢ kadry i jej zaangazowanie w sprawy uczelni. Wyzwaniem dla wiadz
dziekanskich bedzie powi¢kszenie i odmlodzenie kadry w grupie samodzielnych nauczycieli
akademickich.
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Kryterium 5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktora dysponuje jednostka a mozliwos¢
realizacji zakladanych efektow ksztalcenia oraz prowadzonych badan naukowych

Panstwowa Szkota Wyzsza im. Papieza Jana Pawtla II w Bialej Podlaskiej jest whascicielem
trzech budynkéw dydaktycznych. W pierwszym z nich (ul. Sidirska 95/97) znajduje si¢: 50
pomieszczen dydaktycznych, na ktore sktada si¢: 37 sal wyktadowych i ¢wiczeniowych, 9 pracowni
komputerowych oraz 6 auli, tacznie na ponad 1000 miejsc (w tym jedyna w miescie aula
widowiskowa na 339 miejsc). W budynku tym znajduje si¢ rowniez Publiczne Telecentrum, ktore
powstalo w ramach projektu ,Zintegrowany System Zarzadzania Uczelniag z infrastrukturg
publicznego dost¢pu do Internetu". Wyposazone jest ono w 30 stanowisk komputerowych z
dostepem do Internetu, skanerami, drukarka, kopiarka.

Drugim obiektem dydaktycznym Uczelni jest budynek znajdujacy si¢ przy ul. Sidorskiej
102, w ktorym znajduja si¢: pomieszczenia dydaktyczne, dwie aule, jedna sala wykltadowa,
biblioteka i czytelnia oraz pomieszczenia administracyjne i socjalne.

Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Biatej Podlaskiej dysponuje dwoma pracowniami
komputerowymi, ktére wyposazone sg w oprogramowanie Microsoft Office 2007, LibreOffice,
FrontPage 2003, Opera, Mozilla Firefox, ESET NOD32 Antivirus, 7-Zip, CyberLink DVD Suite,
Nero 7 Essentials. Dodatkowo Uczelnia dysponuje programami wspomagajacymi praktyczne
umiejetnosci z zakresu zarzadzania przedsigbiorstwem, w tym Zarzadzania projektami, Zarzadzanie
strategiczne, Finanse przedsigbiorstw. Ws$rod dostepnego oprogramowania s3: ADONIS
Zarzadzanie procesami biznesowymi, Comarch CDNXL, Igrafx, DCF i EVA — wycena, Analiza
Premium, Biznesplan, Analiza SWOT, Microsoft Project 2007, RAD Studiao 2010 Professional,
Embarcadero Developer Tools Media Kit.

Zajecia z wychowania fizycznego odbywaja si¢ na pltywalni, wyposazonej w sprz¢t sportowy,
oraz w hali sportowej z silownig, sala do aerobiku i tanca. Zajecia sportowe obejmowaé moga nauke
ptywania, nauke w gry zespotowe, jak: siatkowka, koszykowka, pitka nozna oraz inne atrakcyjne
zajecia jak tenis stotowy, aerobik, taniec, sitowni¢. Ponadto w ramach zaje¢ z WF dostepne sa takze
Zajecia teoretyczne, rehabilitacja oraz zajgcia wychowania fizycznego dla osob niepelnosprawnych.

Biblioteka Panstwowej Szkoty Wyzszej im. Papieza Jana Pawla II w Biatej Podlaskiej
posiada 28 tys. wolumindw, co nie jest wielkos$cig imponujaca jak na skale dzialalnosci uczelni
(3500 studentow na 15 kierunkach). Biblioteka posiada skromne warunki lokalowe i zbiory pozycji
zwartych. Brakuje w niej stanowisk dla 0os6b niepelnosprawnych. Nowa biblioteka jest najpilniejsza
potrzebg inwestycyjng. Uczelnia ma duze plany inwestycyjne, na koncowym etapie jest budowa
nowej hali sportowej.

Zbiory z zakresu nauk o zarzadzaniu sg rowniez dos¢ skromne. Prenumerata obejmuje 131
tytutow czasopism, w tym 117 polskich i 14 obcojezycznych. Dostgpnych jest 11 tytuldw
czasopism z zakresu nauk ekonomicznych.

Od stycznia 2010 roku Biblioteka PSW posiada dostgp do cennych zasobdéw internetowych
dostgpnych w ramach Biblioteki Wirtualnej Nauki. Od sierpnia 2010 pojawila si¢ mozliwo$¢
korzystania z dostepu do tych baz z komputeréow domowych. Na terenie Uczelni dziata takze
infrastruktura bezprzewodowego dostepu do Internetu.

W trakcie spotkania z Zespotem oceniajacym PKA studenci stwierdzili, ze w ksiggozbiorze
Biblioteki Panstwowej] Wyzszej Szkoty Zawodowej w Biatej Podlaskiej dostepna jest literatura
wymagana przez prowadzacych i pozytywnie odniesli si¢ do zasoboéw biblioteki.

Dokumentacja z zakresu organizacji praktyk zawodowych prowadzona jest prawidtowo.
Zespotowi Oceniajgcemu przedstawiono poprawnie sporzadzone:
- wykazy kilkudziesieciu podmiotéw, w ktérych studenci odbywaja praktyki, (banki, urzedy
skarbowe, izby celne, urzedy miast i gmin, miejskie 1 gminne os$rodki kultury, sady rejonowe,
szkoty i zespoty szkol, firmy produkcyjne, handlowe, ubezpieczeniowe, agencje reklamowe, i inne)
- umowy podpisane z przedsiebiorstwami 1 instytucjami w sprawie prowadzenia praktyk,
- regulamin praktyk.
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Warto tez podkresli¢, ze dla kazdego rocznika studentéw sporzadzany jest wykaz miejsc
realizacji praktyk i sprawozdanie ich opiekunow. Wiekszo$¢ studentow sama proponuje miejsce
odbycia swojej praktyki zawodowej, ale okoto Y4 z nich korzysta z oferty uczelni w tym wzgledzie.
Praktyka trwa 3 tygodnie i jest wyceniona na 3 punkty ECTS.

W trakcie spotkania z Zespotem Oceniajagcym PKA studenci pozytywnie ocenili
infrastrukture miejsc, gdzie mogg odbywac praktyki. Zdaniem studentow Uczelnia stara si¢
podpisywaé umowy o wspolpracy z firmami i instytucjami, ktore w znaczacym stopniu dysponuja
niezbgdnym sprzetem.

Dostosowanie infrastruktury dydaktycznej do potrzeb studentéw niepelnosprawnych ocenia
si¢ wysoko. Nalezycie zapewniono im dostgp do sal wykladowych, ¢wiczeniowych, pracowni
komputerowych i innych pomieszczen. W budynkach znajduja si¢ przestronne korytarze, windy,
szerokie 1 samoczynnie otwierajace si¢ drzwi, podjazdy dla wozkéw, przystosowane toalety,
miejsca parkingowe. Wazne jest, ze studenci niepetlnosprawni nie tylko moga korzysta¢ z
wymienionych ulatwien architektoniczno-funkcjonalnych, ale ze spotykaja si¢ z zyczliwoscig i
pomocg innych studentow i wykladowcow, np. w takich miejscach jak czytelnia, szatnia czy
stotowka.

Liczba studentow z orzeczonymi niepetnosprawnosciami studiujacych w PSW wzrosta w
latach 2002-2013 pigciokrotnie (z 11 do 57), co ilustruje waznos$¢ tej problematyki. Trzeba tez
nadmieni¢, ze w uczelni dziata aktywnie Pelnomocnik Rektora do spraw osdb niepetnosprawnych,
ktorego zadaniem jest poprawa komunikacji oraz pomoc osobom z niepetno sprawnosciami. Dobrze
funkcjonuje takze system stypendialnego wsparcia, w tym 0sob niepetnosprawnych.

Zdaniem studentow Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Bialej Podlaskiej w peni
zaspokaja potrzeby osob z niepelosprawnoscia. Swiadczy o tym fakt, ze na kazdym pictrze
znajduja si¢ lazienki przystosowane dla o0s6b niepetnosprawnych ruchowo. Budynek ten
wyposazony jest rowniez w dwie windy panoramiczne. Przy budynku gléwnym znajduje si¢
parking ze specjalnie wydzielonymi miejscami, aby utatwi¢ dojazd. Dodatkowo warto zaznaczyc¢,
ze zarOwno w bibliotece, jak i1 pracowniach komputerowych zawsze znajduje si¢ miejsce
przystosowane do pracy 0sob z niepelnosprawnosciami.

W poprzedniej uchwale Prezydium PKA nr 30/8/2010 z dnia 7 pazdziernika 2010 roku nie
whniesiono zadnych zastrzezen co do stanu infrastruktury naukowo-dydaktyczne;.

Ocena koncowa 5 kryterium ogolnego (ocena: w petni)
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegotowego

Uczelnia zapewnia baze materialng, niezbedng do osiagniecia koncowych efektow ksztalcenia
na ocenianym kierunku studiow, ktora uwzglednia potrzeby osob niepelnosprawnych. Zasoby
lokalowe i katalogowe biblioteki sa do$¢ skromne i powinny stanowi¢ nowe wyzwania
inwestycyjne.

Kryterium 6. Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie obszaru/obszaréw
ksztalcenia, do ktorego zostal przyporzadkowany oceniany kierunek studiow

Ocena nie jest obligatoryjna dla studiow I stopnia.

Brak obowigzku prowadzenia badan w kontek$cie prowadzenia studiow I stopnia na
kierunku zarzgdzanie nie oznacza, ze na ocenianym kierunku nie sg prowadzone zadne prace
badawcze. Wydzial Nauk Ekonomicznych i Technicznych Panstwowej Szkoty Wyzszej im. Papieza
Jana Pawta I w Biatej Podlaskiej byt w ostatnich latach organizatorem 9 konferencji naukowych:

- Rola samorzadu w zarzadzaniu rozwojem lokalnym 1 regionalnym (28.04.2006),
- Ruch graniczny w kontekscie rozszerzania Unii Europejskiej (24-25.05.2007),
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- Ruch graniczny w konteks$cie rozszerzania Unii Europejskiej (28.03.2008),

- Stan badan na temat aktywnosci zawodowe] o0sOb niepelnosprawnych ze szczegdlnym
uwzglednieniem obszaréw wiejskich (27-28.02.2009),

- Budzet zadaniowy w realizacji funkcji ,,rownomierny rozwoj kraju” (8-9.12.2009),

- Marketing terytorialny szansg rozwoju miast, gmin i regionow (27-28.01.2011),

- Marketing terytorialny jako czynnik rozwoju regionalnego i lokalnego” (26-27.04.2012),

- Potencjat konkurencyjny regionéw, miast i przedsigbiorstw oraz mozliwosci jego aktywizacji (19-

20.09.2013.

Rezultatem kazdej z tych konferencja byla publikacja naukowa. Rowniez w biezacym roku
akademickim odbedzie si¢ konferencja naukowa:

- Biogospodarka jako konkurencyjny sektor w rozwoju regionu (26-27.06.2014).

Wyktadowcy realizujacy zajecia dydaktyczne na ocenianym kierunku zarzadzanie prowadza
badania naukowe lokujace si¢ w tej dyscyplinie naukowej. W ramach ,, Funduszu Grantow na
Badania Wiasne” w Katedrze Ekonomii 1 Zarzadzania prowadzone s3a badania ,,Kapitat
psychologiczny a efektywnos¢ pracownikow”, ,, Ksztalcenie na miare potrzeb -poradnictwo
zawodowe w strukturach akademickich - przyktad Lubelszczyzny”. Ponadto realizowany jest grant
NCN pt. ,,Ekologiczne uwarunkowania i czynniki rozwoju funkcji gospodarczych na obszarach
przyrodniczo cennych wojewddztwa lubelskiego”, a poprzednio rowniez inny projekt badawczy:
wpoleczno-gospodarcze uwarunkowania zrownowazonego rozwoju obszarow wiejskich objetych
siecig Natura 2000 na terenie Zielonych Pluc Polski”. Ponadto w ramach projektu "Przejdzmy do
praktyki! Pilotazowa §ciezka przygotowania studentow zarzadzania do wejscia na rynek pracy"
pozyskano opinie pracodawcow 1 studentow na temat mozliwosci doskonalenia wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych, w ktoére wyposazani sa absolwenci PSW. Pracownicy
naukowi aplikuja o finansowanie kolejnych grantow, np. ,,Dyfuzja i absorpcja innowacji jako
zrédto rozwoju w uktadach lokalnych regionéw peryferyjnych”.

Podkresli¢ zatem nalezy, ze badania naukowe prowadzone przez kadre akademicka
Wydziatu Nauk Ekonomicznych i Technicznych Panstwowej Szkoty Wyzszej im. Papieza Jana
Pawta II w Bialej Podlaskiej przyczyniaja si¢ do poszerzenia i uaktualnienia tresci nauczania
przekazywanych studentom wizytowanego kierunku. Waznym ich aspektem jest powigzanie z
realiami praktyki gospodarczej.

Zespotowi oceniajgcemu PKA udostepniono dokumentacje na temat projektow aktualnie
realizowanych przez Wydzial Nauk Ekonomicznych i Technicznych. Ich lista zawiera 6 tematow,
lokujacych si¢ glownie w obszarze nauk technicznych. Przedstawiono rowniez wykaz 21 projektow
badawczych realizowanych przez Panstwowa Szkote Wyzsza im. Papieza Jana Pawta II w Biatlej
Podlaskiej w latach 2007-2013. Znaczna ich cze$¢ obejmuje dziatania zwigzane z poszerzeniem
oferty 1 rozbudowa bazy dydaktycznej uczelni, ktorej wladze i1 kadra sg niewatpliwie aktywne w
pozyskiwaniu funduszy na te cele.

Istotng forma badan naukowych sa rowniez projekty finansowane w ramach Funduszu
Grantéw PSW. W celu wsparcia rozwoju kadry akademickiej uczelni z Funduszu Rozwoju Uczelni
wyodrebniono na rok 2012/2013 ,,Fundusz Grantow na Badania Wtasne” w kwocie 100 tys. zi. O te
srodki aplikowano w 25 wnioskach, na faczna kwote 233 tys. zt. W wyniku postepowania
kwalifikacyjnego do realizacji przewidziano 18 projektow, w tym 5 z Instytutu Ekonomii i
Zarzadzania:

- Kapitat psychologiczny a efektywnos$¢ pracownikow,

- Wplyw otoczenia istytucjonalno-systemowego na rozwoj przedsigbiorstw turystycznych w woj.
lubelskim,

- Ksztalcenie na miarg potrzeb — opracowanie modelu poradnictwa zawodowego — przyktad

Lubelszczyzny,

- Panstwowe Wyzsze Szkoty zawodowe jako instytucje rozwoju lokalnego i regionalnego,

- Konsorcjum w prawie polskim,

Kwota dofinansowania wyniosta przeci¢tnie 4,3 tys. zt.
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Warto rowniez nadmieni¢, ze uczelnia wydaje trzy cieszace si¢ renomag czasopisma: Studia
Ekonomiczne i Regionalne, Cztowiek 1 Zdrowie, Rozprawy Spoteczne.

W trakcie spotkania z Zespotem oceniajacym PKA studenci stwierdzili, ze rzadko maja
mozliwos¢ wziecia udziatu w pracach naukowych. Z uwagi na fakt, ze Uczelnia prowadzi
ksztatcenie na studiach stacjonarnych I stopnia zadawalajacy jest fakt, ze nawet niewielka czgsé
studentéw ma mozliwos¢ wygtaszania swoich referatow na konferencjach naukowych na Uczelni
oraz poza nig. Dodatkowo niektore z nich publikowane sa w materiatach pokonferencyjnych i
zeszytach naukowych.

Ocena koncowa 6 kryterium ogolnego: (nie dotyczy)
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegotowego.

Nie dotyczy

Kryterium 7. Wsparcie studentéw w procesie uczenia si¢ zapewniane przez Uczelnie
7.1)

Warunki i tryb rekrutacji kandydatow na studia w roku akademickim 2013/2014 zostaty
okreslone w Uchwale nr 31/2012 Senatu Panstwowej Szkoty Wyzszej im. Papieza Jana Pawla II w
Biatej Podlaskiej z dnia 11.05.2011 r. w sprawie przyjecia warunkow i trybu rekrutacji na studia w
PSW w roku akademickim 2013/2014. Rekrutacja na studia prowadzona jest przez komisje
rekrutacyjne powotywane przez Rektora. Komisja odwotawcza jest Uczelniana Komisja
Rekrutacyjna. Podstawa odwotania do niej moze by¢ jedynie naruszenie warunkéw 1 trybu
rekrutacji na studia. Kandydaci posiadajacy obywatelstwo polskie musza legitymowac si¢
$wiadectwem dojrzatlosci a obcokrajowcy zalegalizowanym $wiadectwem uprawniajacym do
podjecia studiow wyzszych w panstwie, w ktorym zostalo wydane i uznane za $wiadectwo
roéwnowazne z polskim $wiadectwem dojrzatosci. O przyjeciu na studia decyduje miejsce kandydata
na liscie rankingowej ulozonej wedlug uzyskanej przez niego liczby punktow. Jako przedmioty
uwzgledniane przy ustalaniu punktow bierze si¢ na ocenianym kierunku jezyk obcy nowozytny i
jeden przedmiot, z ktorego kandydat uzyskat najlepszy wynik. Kandydaci przyjmowani sg do
wyczerpania limitu miejsc. W roku akademickim 2013/2014 limit ten dla studiow na ocenianym
kierunku wynosit 90 oséb. Przyjeto 37 kandydatéw. Natomiast ze wzgledu na zbyt matg liczbe
kandydatéw nie uruchomiono studiow niestacjonarnych.

Zasady rekrutacji stosowane w odniesieniu do ocenianego kierunku studiéw nie umozliwiajg
w dostatecznym  stopniu  doboru kandydatow ze wzgledu na posiadang wiedze
1 umiejetnosci niezbedne do uzyskania w procesie ksztalcenia zaktadanych efektow ksztalcenia.
Przy ustalaniu punktéw rekrutacyjnych bierze si¢ bowiem pod uwage ocen¢ uzyskana na
swiadectwie dojrzalosci z jezyka obcego oraz drugiego dowolnego przedmiotu. Podstawowym
czynnikiem powodujacym realny brak selekcji kandydatow jest mala ich liczba i1 przyjmowanie
wszystkich zglaszajacych si¢ na studia. Zasady rekrutacji nie zawierajg regulacji dyskryminujacych
okreslong grupe kandydatéw. Wielko$¢ rekrutacji uwzglednia zwigzek liczby rekrutowanych
studentéw z potencjalem dydaktycznym jednostki 1 jakoscig ksztatcenia.

Zasady rekrutacji na wizytowanym kierunku sg ogolnodostgpne na stronie internetowej
Uczelni. Zdaniem studentoOw opisane sg one w sposob zrozumiaty i klarowny.

7.2)

System oceny osiaggnig¢ studentow stosowany na kierunku zarzgdzanie prowadzonym w
PSW Biatej Podlaskiej obejmuje wszystkie przedmioty zaliczeniem badz zaliczeniem i egzaminem.
Praktyka zawodowa jest zaliczana na podstawie dokumentacji przedktadanej przez studenta

25



(dzienniczka praktyki i sprawozdania oraz opinii z zakladu pracy). W kartach moduléw okreslone
zostaly sposoby zaliczania przedmiotéw oraz kryteria stuzagce do wystawienia ostatecznej oceny.
Sposoby weryfikacji osiggnie¢ studentéw sa dostosowane do zaktadanych celow i1 efektow
ksztalcenia 1 motywujg do ich osiggania. Motywacyjny charakter oddziatywania wyraza si¢ w
szczegdlnosci w systematycznym sprawdzaniu wiedzy i umiejetnosci nabywanych w trakcie zajgé
prowadzonych w formie ¢wiczen i wystawieniu ocen czastkowych za aktywno$¢ na nich oraz
realizacje prac i zadan zlecanych studentom.

Regulamin studiow okresla procedury i zasady wystawiania ocen oraz przekazywania
studentom informacji o nich. Sg to regulacje zapewniajace przejrzysto$¢ catego systemu i
obiektywizm oceniania. Studenci maja zagwarantowang mozliwos¢ wnoszenia odwotan od
dokonanej oceny i jej weryfikacji. Wymagania odno$cie zaliczenia przedmiotu i zdania egzaminu
koncowego sa odpowiednio wystandaryzowane i podane do wiadomosci studentow w kartach
modutow, przez prowadzacych zajecia na poczatku semestru oraz w Regulaminie studiow.

Zajecia dydaktyczne na ocenianym kierunku studiéw sg w miar¢ rownomiernie roztozone
pomigdzy semestry. Sklania to do systematycznej nauki w trakcie calych studiow. Liczba
egzaminow ujetych w planie studidw stacjonarnych i niestacjonarnych jest identyczna i odnosza si¢
one do tych samych przedmiotéw. Studenci zdaja w trakcie studiow 25 egzaminoéw, ktorymi objgta
jest wigkszo§¢ przedmiotéw podstawowych i kierunkowych oraz niektore z przedmiotéw
specjalnosciowych. Egzaminy sa w sposob do$¢ rownomierny rozlozone w poszczegdlnych
semestrach (4-5 w semestrze), co sprzyja systematyczno$ci nauki i rownomierno$ci obcigzen w
trakcie studiow.

Naktad pracy i czasu niezbednego do osiagnigcia zakladanych szczegélowych efektow
ksztalcenia zostal okre§lony w kartach modutéw. W odniesieniu do wigkszosci przedmiotéw
obcigzenie pracg studenta wyrazone w godzinach zostalo wskazane w rozbiciu na udzial w
zajeciach (godziny kontaktowe), przygotowanie do zajeé, przygotowanie do zaliczenia,
przygotowanie do egzaminu. W odniesieniu do niektorych przedmiotoéw dodatkowo
wyszczegolniono godziny pracy studenta przeznaczone na przygotowanie projektu, studia
literatury, udziat w konsultacjach. Liczba godzin zostata przeliczona na punkty ECTS zgodnie z
zasadg 25 godzin odpowiada jednemu punktowi.

Program studidw zawiera informacje o liczbie punktow dla poszczegdlnych przedmiotow,
moduldéw, semestrow 1 lat studiow. Dla zaliczenia semestru student musi uzyska¢ 30 punktéw
ECTS, roku studiow 60 punktéw, a dla ukonczenia studiow 180 punktow ECTS.

Mozna na tej podstawie stwierdzi¢, ze naklad pracy i czasu niezbednego do osiagnigcia
zaktadanych efektow ksztatcenia dla poszczegolnych przedmiotéw i etapow procesu ksztalcenia
zostaly okreslone w sposéb prawidlowy.

W trakcie spotkania z Zespotem oceniajgcym PKA studenci stwierdzili, ze programy
studiow oraz liczba godzin z poszczegdlnych przedmiotow sa w pelni dostosowane do zakresu
materialu 1 czasu potrzebnego do osiggnigcia zakladanych efektoéw ksztalcenia. Samorzad
Studentow Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Biatej Podlaskiej zaznaczyl, ze zdarzajg si¢
sytuacje, w ktorych potrzebna jest ich opinia na temat naktadu pracy studenta. Warto jednak
zaznaczy¢, 1z zdaniem studentow Wtadze wizytowanego kierunku zawsze zwracaja si¢ w takich
momentach z prosbg o konsultacje.

Struktura ocen z letniej sesji egzaminacyjnej w roku akademickim 2012/2013 byla
nastepujaca: b. dobry — 15 %, dobry plus — 9,5 %, dobry — 19 %, dostateczny plus — 15 %,
dostateczny — 28,5 %, niedostateczny — 13 %. Taki rozktad ocen nalezy uzna¢ za prawidlowy.
Oceny z egzaminu dyplomowego byly natomiast relatywnie wysokie. Wszystkie osoby zdaty ten
egzamin, przy czym 25,5 % uzyskato ocene b. dobry, 51 % ocene dobry, 23,5 % oceny dostateczny.

W trakcie spotkania z Zespotem oceniajagcym PKA studenci stwierdzili, ze system oceny ich
osiggnigC jest obiektywny 1 przejrzysty. Podkreslili, Ze juz od poczatku semestru informowani sg o
sposobie uzyskania zaliczen i wymagan jakie ich obowigzuja. Zgodnie z opinig studentéw
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wyrazong podczas spotkania zakladane efekty ksztalcenia sg sprawdzalne. Wiedza jest
weryfikowana podczas egzaminow 1 kolokwidw. Umiejetnosci sg sprawdzane 1 rozwijane w trakcie
¢wiczen oraz praktyk. Studenci uwazaja, ze s3 oceniani obiektywnie na podstawie swoich
umiejetnosci. W przypadku niezaliczenia zaje¢ studenci wiedzg o mozliwosci poprawy oraz
ewentualnym egzaminie komisyjnym. Studenci posiadaja pelny dostgp do swoich prac
zaliczeniowych oraz majg zapewniong mozliwos¢ uzyskania informacji zwrotnej. WWymagania oraz
forma weryfikacji efektow ksztalcenia jest przedstawiana na pierwszych zajeciach dydaktycznych
przez prowadzacych, a dodatkowo informacje na ten temat sa dost¢gpne na stronie internetowej w
dziekanacie oraz w pracowniach.

Wedlug studentow warunki 1 forma zaliczenia koncowego s3a powszechnie znane
i obowigzuja wszystkich jednakowo. Studenci pozytywnie oceniajg sposéb formutowania ocen
przez prowadzacych.

7.3)

Zastosowanie systemu ECTS umozliwia przenoszenie zaj¢¢ pomiedzy uczelniami. Zakres
korzystania z tych mozliwosci przez studentéw ocenianego kierunku studiow jest niewielki. W
latach 2010-2012 dwoch studentdéw kierunku zarzadzanie bralo udziat w wymianie
mi¢dzynarodowej w ramach programu Erasmus. Uczelnia stwarza mozliwosci wyjazdow studentéw
I nauczycieli akademickich za granicg¢ w ramach programu Erasmus i umoéw partnerskich. Liczba
ofert wyjazdéw jest wystarczajagca. Dotychczas jednak jak rowniez wskazano wyzej studenci i
wykladowcy wykorzystywali te mozliwosci w relatywnie niewielkim stopniu. W ramach programu
Erasmus 2 studentki byly w Belgii. Bariera internacjonalizacji ksztalcenia jest praca zawodowa
studentow niestacjonarnych i staba znajomos¢ jezyka obcego.

W trakcie spotkania z Zespotem oceniajacym PKA studenci nie wyrazili zainteresowania
tematyka mobilnos$ci studenckiej. Zaznaczyli, ze wynika to, gldwnie z faktu duzych roznic
finansowych pomiedzy poszczegdlnymi krajami. Z danych przedstawionych przez uczelni¢ wynika,
ze w ostatnich latach zaledwie dwdch studentow wyjechato w ramach programu Erasmus.

Podczas spotkania studenci wyrazili opini¢, iz poziom nauczania jezykéw obcych oraz
oferta lektoratow jest dostosowana do wymian mi¢dzynarodowych oferowanych przez Uczelnig.

W trakcie spotkania Zespotu oceniajacego PKA ze studentami stwierdzono, ze wspotpraca
migedzynarodowa z udzialem studentéw ogranicza si¢ wylacznie do realizacji projektow
kulturalnych. Wynika to z faktu, ze w Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej w Bialej Podlaskiej
studiuje wielu obcokrajowcow, co sprawia, ze osoby mogg ukaza¢ w Polsce kulture swojego kraju.

W analizowanym okresie ostatnich 5 lat tylko 2 wyktadowcow (w roku 2013) przebywato w
Turcji w ramach programu wspolpracy transgranicznej. W Swietle powyzszego nalezy stwierdzic,
ze z powodu niewielkiego zainteresowania ze strony kadry naukowo-dydaktycznej oraz studentow
zarOwno wymiang mig¢dzynarodowa, jak roéwniez badaniami naukowymi realizowanymi w jej
ramach, elementy te nie wplywaja w istotny sposob na proces osiagania zaktadanych efektow
ksztatcenia.

7.4)

Studenci w trakcie spotkania z Zespotem oceniajacym PKA wielokrotnie zwracali uwage na
bardzo dobre relacje z kadrg dydaktyczng. Ich zdaniem s3 to osoby wykwalifikowane, dobrze
przygotowane zardowno w kategorii wiedzy, umiej¢tnosci, jak 1 kompetencji. Prowadzacych bardzo
czgsto mozna zasta¢ nawet poza wyznaczonymi przez siebie godzinami konsultacji. Dodatkowo aby
utatwi¢ kontakt ze soba kadra podaje do ogodlnej informacji swoje adresy e-mail oraz numery
telefonow. Studenci bardzo pozytywnie wypowiadali si¢ o kontakcie z Dziekanem oraz
dziekanatem. Ich zdaniem w kazdej sytuacji, w ktorej student potrzebuje pomocy lub rady
dotyczacej procesu ksztatcenia moze liczy¢ na bezposredni kontakt z Wtadzami. Studenci bardzo
pozytywnie oceniali kontakt z opiekunem roku, ktory przekazuje im wszelkie istotne informacje
dotyczace procesu ksztatcenia, oraz jest pomocny w sytuacjach problematycznych zwigzanych z
zyciem studenckim. Studenci posiadajg informacje o procedurze dyplomowania.
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W trakcie spotkania z Zespotem oceniajagcym PKA studenci pozytywnie ocenili zawarto$¢
treSciowa sylabusow, ktore udostepnione sg im przez prowadzacych zajecia. Zwyczajowo przyjeto
si¢, ze przekazywane sa w nich tresci dotyczace efektow ksztalcenia, sposobu zaliczenia
przedmiotu, literatury obowigzkowej, zawartosci merytorycznej oraz pomocy naukowych, dzigki
ktorym student moze osiggna¢ zaktadane cele. Dodatkowo sylabusy zawieraja kompletne
informacje o umieje¢tnosciach, ktore ma osiggnac¢ student.

Najczesciej studenci spotykaja sie z sylabusami na pierwszych zajeciach, jednak czesto tez
umieszczane sg na stronach internetowych kadry. Warto podkreslic, ze forma programow
poszczegolnych przedmiotow jest w pelni zrozumiata i umozliwia studentom mozliwos¢ lepszego
zapoznania si¢ z efektami ksztatcenia, ktore powinni naby¢.

Aby zmotywowac studentow do osiggania lepszych efektow ksztalcenia Panstwowa Wyzsza
Szkota Zawodowa w Biatej Podlaskiej przyznaje stypendium Rektora dla najlepszych studentow,
ktore okreslone jest w Ustawie prawa o szkolnictwie wyzszym. Zdaniem studentow jest to forma
bardzo atrakcyjna, poniewaz sprawiedliwe zasady przyznawania takiej gratyfikacji zachecaja do
»zdrowej” rywalizacji.

Dodatkowa forma motywujaca studentow sa nagrody Rektora i Dziekana. Jest to forma
publicznego podzigkowania za prace jaka student wlozyt na rzecz Uczelni.

W Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej w Bialej Podlaskiej studenci otrzymuja
wszystkie wymienione stypendia w art. 173 Ustawy Prawa o Szkolnictwie Wyzszym. Na Uczelni
funkcjonuje Komisja Stypendialna, w ktorej wigksza czgs$¢ to przedstawiciele studentow. Decyzje
wydawane si¢ w sposob prawidlowy, z poszanowaniem przepisow Kodeksu postepowania
administracyjnego. Studenci zgodnie twierdza, Ze cel systemu pomocy materialnej zostat
osiggnigty, poniewaz pienigdze trafiaja do osob najbardziej potrzebujacych.

Przyznawanie §wiadczen pomocy materialnej odbywa si¢ na podstawie Regulaminu pomocz
materialnej, ktéry zostal stworzony w porozumieniu i przy akceptacji przedstawicieli Samorzadu
Studentow. Podzial dotacji ze $rodkow funduszu pomocy materialnej jak i1 proporcje podziatu
funduszy pomigdzy stypendiami sg zgodne z art. 174 ust. 4 Ustawy.

Decyzje stypendialne wydawane s3 odpowiednio przez Wydzialowa Komisj¢ Stypendialng i
Odwotawcza Komisje stypendialng i sg one zgodne z wymogami art. 107 Kodeksu postepowania
administracyjnego.

Studenci pozytywnie ocenili wsparcie 1 zaangazowanie Uczelni w rozwoj kulturowy i
spoteczny studentow. Przedstawiciele kol naukowych oraz Samorzadu Studenckiego wyrazili
opini¢, iz kazda aktywnos$¢ studencka jest przez Wiladze wspierana zarowno finansowo, jak 1
merytorycznie.

Na podstawie opinii studentow wyrazonych podczas spotkania z Zespolem oceniajacym
PKA, nalezy stwierdzi¢, ze studenci sa zadowoleni z systemu opieki naukowej, dydaktycznej 1
materialnej. Wtadze wizytowanego kierunku oraz inni pracownicy pozytywnie odnosza si¢ do
studentéw 1 oferuja swoje wsparcie. Podczas spotkania, studenci nie zgtosili zadnych zastrzezen w
zakresie rozpatrywania wnioskow przez Wtadze Uczelni. Zwrocili rowniez uwage, ze zawsze moga
liczy¢ na pomoc pracownikow dziekanatu w kwestii pisania podan 1 wnioskow. Studenci sg
zadowoleni z mozliwosci zalatwiania wigkszosci spraw elektronicznie.

Studenci docenili zaangazowanie nauczycieli akademickich podczas zaje¢ dydaktycznych,
w szczegolnosci dyskusje, ktore prowokuja rozwazania na temat sztuki i wzbogacaja $wiadomos¢
artystyczng.

W  zakresie systemu rozpatrywania wnioskOw 1 rozstrzygania skarg, w sytuacjach
problematycznych, wiladze Uczelni 1 Wydzialu w miar¢ mozliwosci spotykajg sie
z zainteresowanymi i analizujg zgtaszane wnioski lub skargi.
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W spotkaniu z Zespotem oceniajagcym PKA uczestniczyto okoto 60 studentow, ktérzy
aktywnie zabierali glos, chetnie odpowiadajac na pytania eksperta ZO ds. studenckich. Studenci
jednomyslnie zadeklarowali zadowolenie z wyboru Uczelni. Dodatkowo pozytywnie wypowiadali
si¢ na temat kontaktu z pracownikami, zaréwno z nauczycielami akademickimi jak 1 z
pracownikami administracji.

W zakresie pomocy naukowej, studenci podkreslali wysokie wsparcie merytoryczne ze
strony nauczycieli akademickich, kierujacych si¢ duza zyczliwoscia. Studentom znane sg tresci kart
przedmiotow oraz sylabusy zamieszczone na stronie internetowej uczelni, a takze przedstawiane
przez nauczycieli akademickich na pierwszych zaj¢ciach. Wspomniane karty zawierajg podstawowe
elementy, takie jak treSci programowe, sugerowang literaturg, forme¢ zaliczenia przedmiotu,
zaktadane efekty ksztatcenia oraz kryteria oceny. W opinii studentow, wskazane tre§ci programowe
znajduja odzwierciedlenie w prowadzonych zajeciach.

Studenci uwazaja, ze godziny pracy dziekanatu s3a dostosowane do ich potrzeb. W
dziekanacie udostepnione sg wzory podan, co utatwia studentom zatatwianie spraw.

Studenci posiadajag wiedza na temat oplat za studiowanie, takich jak powtarzanie
przedmiotu, semestru czy oplaty za legitymacj¢ studencka.

Ocena koncowa 7 kryterium ogolnego (ocena: w petni)
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

7.1) Proces rekrutacji nie dyskryminuje zadnej grupy kandydatéw. Zasady rekrutacji
opisane s3 w sposob zrozumialy i klarowny. Zasady rekrutacji w stopniu ograniczaja
mozliwos$ci doboru kandydatéw ze wzgledu na posiadana wiedze i umiejetnosci optymalne do
uzyskania w procesie ksztalcenia zakladanych efektow ksztalcenia. Podstawowa przyczyng
braku selekcji jest jednak zbyt mala liczba chetnych do podjecia studiow

7.2) System oceny osiagnie¢ studentow jest zorientowany na proces uczenia si¢. Zapewnia
niezbedng przejrzystos¢ i obiektywizm formulowania ocen. Wymagania w nim okreslone sg
odpowiednio wystandaryzowane. Naklad pracy i czasu niezbednego do osiagniecia
zakladanych efektow ksztalcenia dla poszczegélnych przedmiotow i etapéw procesu
ksztalcenia zostaly okreslone w sposob prawidlowy. System oceny osiagni¢¢ studentéow jest
obiektywny i powszechnie znany studentom. Informacje zawarte w sylabusach sq kompletne i
przydatne w procesie uczenia sie.

7.3) Wypracowane rozwiazania w zakresie indywidualizacji i internacjonalizacji ksztalcenia
mozna oceni¢ pozytywnie, ale ich skuteczno$¢ jest niewielka, na co wplyw posiada caly szereg
czynnikow, gldwnie o charakterze zewn¢trznym dla ocenianej jednostki.

7.4) Uczelnia zapewnia studentom odpowiednia opiek¢ naukowa i dydaktyczna oraz
materialna. Mechanizmy motywujace studentow do osiggania lepszych efektow ksztalcenia sa
odpowiednie i powszechnie znane studentom.

Kryterium 8. Jednostka rozwija wewnetrzny system zapewniania jakosci zorientowany na
osiagniecie wysokiej kultury jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow.

8.1)

Za zapewnianie jakosci ksztatcenia w PSW odpowiadaja, m.in.: Wiadze Uczelni oraz
Wydziatu organizujac proces ksztatcenia; kadra akademicka (pracownicy dydaktyczni, naukowo-
dydaktyczni); pracownicy administracyjni, zapewniajac obstuge studentow i wykladowcow;
studenci, wplywajac poziomem swojego zaangazowania na jako$¢ procesu ksztatcenia oraz
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interesariusze zewngtrzni poprzez monitowanie efektow ksztalcenia na rynku pracy. Wewnetrzny
System Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia funkcjonuje w Uczelni na podstawie Uchwaty nr 14/ 2012
Senatu Uczelni z dnia 2 marca 2012 r. w sprawie: zatwierdzenia programu: wewnetrzny system
zapewnienia jakosci ksztatcenia w Panstwowej Szkole Wyzszej im. Papieza Jana Pawta Il w Bialej
Podlaskiej, zmienionej Uchwatami Senatu Uczelni: nr 99/2013 z dnia 29 listopada 2013 r. oraz nr
5/2014 z dnia 24 stycznia 2014 r. w sprawie: zatwierdzenia zmian w Wewnetrznym Systemie
Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia w Panstwowej Szkole Wyzszej im. Papieza Jana Pawta Il w Biatej
Podlaskiej.

Celem zasadniczym WSZJK w Uczelni jest zapewnienie ksztalcenia na najwyzszym
poziomie. Cel ten realizowany ma by¢ poprzez nastepujace obszary dziatan/cele szczegdtowe: staty
monitoring i dostosowywanie programow ksztalcenia do KRK; oceng¢ procesu ksztalcenia na
kierunku; ocen¢ jakosci 1 warunkéw prowadzenia zaje¢ dydaktycznych; organizacje zajec
dydaktycznych; ocene¢ realizacji zatozonych efektow ksztalcenia; dobor kadry dydaktycznej;
wsparcie studentow w dzialalnosci naukowo dydaktycznej i spotecznej; badanie kariery zawodowe;j
absolwentéw oraz stosowanie procedury antyplagiatowe;.

Funkcjonowanie Wewngtrznego Systemu Zapewnienia Jakos$ci Ksztatcenia wspieraja:
Senacka Komisja ds. Jakosci Ksztalcenia (powotana Uchwala Senatu nr 103/2013 z dnia 29
listopada 2013 r. z p6zn. zm.), Senacka Komisja ds. okresowej oceny nauczycieli akademickich
(rowniez Odwolawcza komisja oceniajaca dla nauczycieli akademickich), Biuro Karier. Ponadto,
decyzja Dyrektora Instytutu Ekonomii i Zarzadzania powotany zostal w dniu 28 marca 2012 r.
Zespotl ds. Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia na kierunkach ksztatcenia realizowanych w Instytucie
Ekonomii 1 Zarzadzania, do zadan ktorego nalezy: monitorowanie planu i programu studidw oraz
dostosowywanie ich do standardow ksztatcenia i wymagan KRK; monitorowanie i ocena realizacji
procesu ksztalcenia oraz stopnia osiggania efektow ksztalcenia; ocena: organizacji 1 jakosci
prowadzenia zaje¢ dydaktycznych, kadry dydaktycznej pod katem zaliczenia do minimum
kadrowego oraz kompetencji do realizacji zadan dydaktycznych, a takze ocena skutecznosci
wspierania studentow w dziatalno$ci naukowo-dydaktycznej i spotecznej; ponadto wspotpraca z
Biurem Karier w zakresie badania karier zawodowych absolwentow.

Zaréwno z posiedzen Senackiej Komisji ds. jakosci Ksztalcenia, jak i1 Zespotu ds.
Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia na kierunku ,,zarzadzanie” sporzadzane sg protokoty.

Podstawowymi metodami stuzgcymi ocenie i zapewnieniu jakosci ksztatcenia na Kierunku
,,zarzadzanie” sg:

- ewaluacja zaje¢ dydaktycznych przez studentoéw - anonimowa, dobrowolna ankieta wypetniana po
zakonczeniu semestru lub po zakonczeniu zaje¢ z danego przedmiotu zawierajaca pytania o
program ksztalcenia, kadre nauczajgcg, organizacj¢ procesu ksztatcenia i osiggnigte efekty uczenia
si¢. Z badania ewaluacyjnego sporzadza si¢ raporty, z ktdrymi zapoznajg si¢ rowniez studenci;

- hospitacje zaje¢ dydaktycznych, ktére przeprowadzane powinny by¢ raz do roku i ktérym powinni
podlega¢ wszyscy nauczyciele akademiccy. Celem hospitacji jest weryfikacja: zaktadanych efektow
ksztatcenia, trafnosci doboru strategii, metod ksztatcenia, srodkéw dydaktycznych na zajeciach,
sprawnos$ci organizacyjnej wyktadowcy i jego merytorycznego przygotowania do zajec, sposobu
sporzadzania 1 oceniania osiggni¢¢ studentéw oraz wartosci wychowawczych zaje¢. Z hospitacji
sporzadza si¢ protokot, z ktorym zapoznaje si¢ prowadzacy zajecia;

- okresowa ocena nauczycieli akademickich, w ktorej uwzglednia sie: wyniki ankiety ewaluacyjnej
zaj¢¢ dydaktycznych, protokoly z hospitacji oraz dziatalno$¢ na rzecz rozwoju naukowego oraz
spotecznos$ci akademickiej Uczelni;

- takze ankieta o absolwentach Uczelni skierowana do pracodawcéw reprezentujacych lokalny
rynek pracy.

Wraz zmianami w WSZJK dokonanymi na mocy Uchwaty Senatu Uczelni nr 99/2013 z dnia
29 listopada 2013 r., wprowadzono m.in. kwestionariusz ankiety pracodawcy dotyczacej oceny
praktykanta PSW w Biatej Podlaskiej. Zgodnie z informacjami uzyskanymi w toku oceny badanie
dla kierunku ,,zarzadzanie” przeprowadzone zostanie w niedalekiej przysztosci 1 ,,bedzie miato na
celu poprawe jakosci ksztatcenia poprzez poznanie rzeczywistych oczekiwan pracodawcow w
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zakresie kompetencji, ktorymi powinien dysponowaé potencjalny kandydat do pracy oraz
weryfikacji posiadanych juz kompetencji przez studentow PSW im. Papieza Jana Pawta Il w Bialej
Podlaskiej z ich przydatnoscig wobec oczekiwan pracodawcow”.

Funkcjonujagce w PSW Biuro Karier monitoruje od roku 2012 losy zawodowe absolwentoéw
Uczelni. Badanie jest przeprowadzane po roku od ukonczenia studiow, i powinno by¢ powtarzane
na tej samej grupie oséb po 3 i1 5 latach. Biuro Karier zajmuje si¢ réwniez wspoOtpraca z
pracodawcami i organizacjami rynku pracy, a takze gromadzi i udost¢pnia publikacje wydawnictw i
materialy informacyjne zwigzane z rozwojem osobistym i zawodowym oraz problematyky z
zakresu rynku pracy.

W trakcie wizytacji analizie poddano faktyczny stopien realizacji poszczegdlnych
szczegotowych celow. Wykorzystano przy tym mozliwos¢ uzyskania dodatkowych informacji w
trakcie spotkania ZO z przedstawicielami uczelni zwigzanymi z procesem zapewnienia jakosSci
ksztatcenia.

Ustalono, iz w zakresie monitorowanie i dostosowanie programoéw ksztatcenia do KRK
wykorzystywane sg opinie studentow, ktorzy oceniajg poszczegdlne zajecia. Przedstawiono liczne
wypelnione ankiety ocen poszczegdlnych przedmiotow. Analizie podlega ocena kazdego
nauczyciela raz w ciggu roku. Za lata 2012/13 oceniono 18 nauczycieli i 36 przedmiotow. Nie
sformutowano natomiast procedury dotyczacej obowigzujacej czestotliwoSci oceny zaje¢ oraz
szczegotowych zasad ich przeprowadzania w stosunku. W tre$ci ankiet nie uwzgledniono
dotychczas pytan dotyczacych szczegdlowych efektow ksztalcenia, czy oceny tresci ksztalcenia,
oraz form weryfikacji. Przedstawiciele uczelni poinformowali, iz obecnie zaplanowano
przeprowadzenie badan ankietowych przy wykorzystaniu nowego kwestionariusza, ktére ma
dotyczy¢ tresSci specjalno$ci oraz zainteresowanie nowymi specjalno$ciami. Zostang postawione
pytania: czy zakladane efekty odpowiadaja studentom i sg realizowane? Narzedzie to ma by¢
wykorzystywane w biezacym roku akademickim. W zakresie dziatan zwiazanych z weryfikacja
wymagan egzaminacyjnych 1 zaliczeniowych wskazano na przeprowadzenie okreslonych
przedsiewzige¢. Przedstawiono Notatke z informacja o weryfikacji prac zaliczeniowych i1
egzaminacyjnych: zweryfikowano 3 przedmioty pod kontem kompletnosci prac zaliczeniowych,
przegladu tresci prac zaliczeniowych, zgodno$¢ prac z kartami przedmiotow i z efektami
ksztalcenia. Ujawniono pewne niescistosci. Dziatanie takie wilasciwie wpisuje si¢ w potrzebe
stalego monitorowania sposobow weryfikacji efektow ksztalcenia na ocenianym kierunku.
Weryfikowano takze naklady pracy studentow przy pomocy ankiety. Dokonano dwodch takich
badan. Wyniki raczej pokryly si¢ z zakladanymi obcigZzeniami w kartach przedmiotéw. Brak
jednak w dokumentacji oméwienia wynikow na form odpowiednich ciat i formalnego wyciagnigcia
wnioskoOw z wynikow przeprowadzonej procedury. Ocena jako$ci prowadzonych zajec¢
dydaktycznych dokonywana byla przede wszystkim w formie ankiety studenckiej. Pewna jej
staboscig jest brak w kartach oceny weryfikacji zgodnos$ci tresci ksztalcenia z programem
ksztalcenia. W zakresie praktyki oceny jakosci zaje¢ dydaktycznych oraz kadry dydaktycznej
przedstawiono dokumentacj¢ licznych hospitacji zaje¢. Hospitacji podlegaja wszyscy nauczyciele
akademiccy raz w roku. Sporzadza si¢ plan hospitacji, przedstawia si¢ sprawozdanie i przedstawia
si¢ Zespotowi ds. jakosci ksztalcenia. Jednakze nie przedstawiono dokumentacji w zakresie
omawiania wynikow hospitacji na forum Zespotu ds. jakosci. W zakresie odpowiedniego doboru
kadry dydaktycznej przedstawiono kompleksowy ,,Arkusz oceny pracownika dydaktycznego”.
Sktada si¢ on z trzech cze$¢: dziatalnos¢ naukowo-badawcza; dziatalno$¢ dydaktyczna; dziatalnosé
organizacyjna. Wazne, ze w ocenie pracowniczej uwzglednia si¢ wyniki ankiet studenckich i
wyniki hospitacji. Opracowano instrukcj¢ wypeltnienia Arkusza oraz powotano komisje ds. oceny
okresowej oraz regulamin komisji. Z punktu widzenia rozwoju kadry istotne jest takze dzialanie
komisja ds. opiniowania wnioskow o przyznanie nagrod finansowych i odznaczen. Pewna stabos$cia
funkcjonowania wewngtrznego systemu zapewnienia jakosci jest brak procedury regulujacej proces
dyplomowania, ktory nie jest opisany w systemie zapewnienia jakosci ksztatcenia. Z informacji
uzyskanych od przedstawicieli uczelni uzyskano zapewnienie, iz obecnie wprowadzono ,, Komisje
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do oceny prac dyplomowych”. Komisja miata dotychczas jedno spotkanie i pracuje nad
okresleniem wytycznych.

System upowszechniania informacji dotyczacych wynikéw monitorowania jakos$ci procesu
ksztalcenia 1 uzyskiwanych efektéw ksztalcenia mozna uzans za zadowalajacy. Jego
podstawowymi elementami jest prezentowanie wynikoéw w ramach prac ciat kolegialnych
uczestniczacych w systemie zapewnienia jako$ci ksztalcenia opisanych wyze;j.

Mozna podsumowaé, iz jednostka wypracowala stosunkowo kompleksowy system
zarzadzania Kierunkiem studiow, dokonuje systematycznej, kompleksowej oceny efektow
ksztalcenia; wyniki tej oceny stanowia w pewnym stopniu podstawe rewizji programu studiow
oraz metod jego realizacji zorientowanej na doskonalenie jako$ci jego koncowych. Aby
zwiekszy¢ zakres pozytywnego wplywu dzialan zwigzanych z ocena jakoSci ksztalcenia na
doskonalenie jako$ci ksztalcenia zasadne jest wypracowanie wydzialowych bardziej
szczegolowych procedur zapewnienia jakosci ksztalcenia, ktore w szczegolnosci zapewnilyby
wycigganie wnioskow i zapewnialyby dokonywanie systematycznych projakosciowych zmian
w programie ksztalcenia.

8.2).

W procesie opracowania 1 doskonalenia jako$ci ksztatlcenia na kierunku ,,zarzadzanie”
uczestniczg zar6wno interesariusze wewngtrzni: studenci, kadra dydaktyczna ocenianego kierunku,
organy kolegialne i jednoosobowe Uczelni, Uczelniany oraz kierunkowy zespot ds. jakoSci
ksztalcenia, jak 1 interesariusze zewnetrzni tj. m.in. pracodawcy reprezentujacy lokalny rynek pracy
wchodzacy w sktad Konwentu.

Z przedtozonych dokumentéw wynika, ze Uczelnia spetnia wymogu § 67 ust. 4 oraz § 61
ust. 3 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym, ktory mowi o reprezentowaniu studentow w co
najmniej 20% w organach kolegialnych.

Samorzad studencki deleguje swoich przedstawicieli takze do prac w  Komisjach
Dyscyplinarnych. Zgodnie z wymogiem art. 161 ust.2. ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym
regulamin studidw jest uzgadniany z samorzadem studenckim.

Samorzad Studencki posiada wiedz¢ na temat dziatalnosci Parlamentu Studentow RP oraz
jego aktualnych inicjatyw. Przedstawiciele Samorzadu uczestnicza w konferencjach
organizowanych przez PSRP.

Z drugiej strony podczas spotkania z Zespotem oceniajacym PKA studenci nie wykazali
duzego zainteresowania kwestig jakosci ksztalcenia. Ich wsparcie opiera si¢ gloéwnie na
uczestnictwie przedstawicieli Samorzadu na spotkaniach komisji ds. jakoS$ci ksztatcenia.

Udzial nauczycieli akademickich w procesie zapewnienia jako$ci ksztatcenia realizuje si¢
przez ich udzial w dyskutowanych wyzej ciatach kolegialnych. Udziat interesariuszy zewngtrznych
zapewniony jest przede wszystkim za posrednictwem dziatajagcego na uczelni Konwentu. Nalezy w
tym ostatnim przypadku przypomnie¢ wzmiankowany wyzej fakt, iz Konwent nie zajmowal si¢
dotychczas bezposrednio problemem zgodnos$ci efektéw ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie z
potrzebami rynku pracy. Natomiast ta luke wlasciwie wypelnily wyniki projektu
wspotfinansowanego ze S$rodkow  Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego pt. ,,Przejdzmy do praktyki! — Pilotazowa §ciezka przygotowania studentow kierunku
Zarzgdzanie do wejscia na rynek pracy”. W ramach projektu m.in. prowadzono badania panelowe
na grupie 150 pracodawcow z terenu powiatu bialskiego majace na celu okreslenie, jakie
kompetencje sg pozadane na lokalnym rynku pracy oraz na grupie studentow kierunku zarzadzanie
uczestniczacych w projekcie dotyczace tego jakiego rodzaju kompetencje chceieliby rozwija¢ w toku
studiow. Analiza wynikow badan umozliwi weryfikacje programu ksztalcenia na kierunku
Zarzadzanie pod katem spetniania oczekiwan pracodawcoéw i studentdéw. Wazne jest zapewnienie
aby podobne formy uwzgledniania opinii interesariuszy zostaly na trwate wkomponowane w
system zapewnienia jakosci ksztatcenia w konteks$cie kierunku zarzgdzanie.
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Tabela nr 1 Ocena mozliwosci realizacji zaktadanych efektéw ksztalcenia.

Zaktadane Program Kadra Infrastruktura | Dzialalno$¢ | Dziatalno$¢ | Organizacja
efekty i plan dydaktyczna/ | naukowa mi¢dzy- ksztalcenia
ksztalcenia | studiow biblioteka narodowa
wiedza + + +/- +/-
umiejetnosci + + +/- +/-
kompetencje + + +/- +/-
spoteczne
+ - pozwala na pelne osiggni¢cie zaktadanych efektéw ksztatcenia
+/- - budzi zastrzezenia- pozwala na czg$ciowe osiggnigcie zaktadanych efektow ksztalcenia

- - nie pozwala na osiagniecie zaktadanych efektow ksztatcenia

Ocena koncowa 8 kryterium ogolnego(ocena: w petni)
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegélowych

8.1) Jednostka wypracowala stosunkowo kompleksowy system zarzadzania Kierunkiem
studiow, dokonuje systematycznej, kompleksowej oceny efektow ksztalcenia; wyniki tej oceny
stanowia w pewnym stopniu podstawe rewizji programu studiow oraz metod jego realizacji
zorientowanej na doskonalenie jakosci jego koncowych. Aby zwiekszy¢ zakres pozytywnego
wplywu dzialan zwiazanych z oceng jakosci ksztalcenia na doskonalenie jakosci ksztalcenia
zasadne jest wypracowanie wydzialowych bardziej szczegélowych procedur zapewnienia
jakosci ksztalcenia, ktére w szczegdlno$ci zapewnilyby wyciaganie wnioskow i zapewnialyby
dokonywanie systematycznych projakosciowych zmian w programie ksztalcenia.

8.2) W procesie opracowania i doskonalenia jako$ci ksztalcenia uczestnicza zaréwno
interesariusze wewnetrzni: studenci, kadra dydaktyczna ocenianego kierunku, organy
kolegialne i jednoosobowe. Zostal zapewniony szeroki udzial interesariuszy zewnetrznych,
jednak wazne jest aby przyjete formy zwigzane z realizacja projektu wspolfinansowanego ze
srodkow UE uwzgledniania opinii interesariuszy zostaly na trwale wkomponowane w system
zapewnienia jakosci ksztalcenia w kontekscie kierunku zarzgdzanie.

9. Podsumowanie przewodniczacy z zespolem
Tabela nr 2 Ocena spelnienia kryteridw oceny programowej

Stopien spelnienia kryterium
Lp. Kryterium Wyroézniajaco ::/l\ili Znaczaco | Czesciowo | Niedostatecznie
(6) P @ 3 0
©)
Koncepcja
1 L X
rozwoju kierunku
Cele i efekty
5 ksztalcenla_l oraz X
system ich
weryfikacji
3 | Program studiow X
4 Zasoby kadrowe X
5 Infrastruktura X
dydaktyczna
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Prowadzenie
6 badan
naukowych
System wsparcia
studentow w
procesie uczenia
si¢
Wewnetrzny
system
zapewnienia
jakoS$ci

Ocena mozliwosci uzyskania zakladanych efektow ksztalcenia i rozwoju ocenianego kierunku
w wizytowanej jednostce oraz zapewnienia wysokiej jakoSci ksztalcenia, a takze wskazanie
obszarow nie budzacych zastrzezen, w ktorych wewnetrzny system zapewnienia jakosci
ksztalcenia jest wysoce efektywny oraz obszarow wymagajacych podjecia okreslonych dzialan
(uzasadnienie powinno odnosic si¢ do konstatacji zawartych w raporcie, zawiera¢ zalecenia).

Cele, specyficzne i szczegdtowe efekty ksztalcenia ocenianego kierunku zarzadzanie sa
zgodne z Krajowymi Ramami Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego 1 wykazuja niezbedna
spojnos¢. Zapewniona jest mozliwo$¢ osiggnigcia ogolnych i specyficznych efektow ksztalcenia.
Program ksztalcenia spetnia wymagania nauki w zakresie obszaru nauki, dziedziny nauki i
dyscyplin naukowych do ktérych odnoszg si¢ efekty ksztalcenia. Zawarte w nim tre$ci ksztatcenia
odpowiadaja oczekiwaniom w zakresie wspolczesnej wiedzy i umiejetnosci odnoszacych si¢ do
ksztalcenia na studiach pierwszego stopnia na kierunku zarzgdzanie. System weryfikacji efektow
ksztalcenia jest kompletny, obejmuje wszystkie kategorie efektow ksztatcenia oraz wszystkie etapy
ksztatcenia. Kadra jest dobrze przygotowana, liczba i struktura kwalifikacji pracownikéw naukowo
— dydaktycznych prowadzacych zajecia sprzyja wilasciwemu osiggnieciu zaktadanych celow
ksztalcenia. Baza materialna jest adekwatna z punktu widzenia mozliwosci osiggania zaktadanych
efektow ksztalcenia. Jej rozwdj jest jednak pozadany w zakresie zasobow bibliotecznych, ktore
obecnie mozna oceni¢ jedynie jako dostateczne.

Watpliwos$ci wystepuja w nastepujacych obszarach:

1. Koncepcja rozwoju kierunku

Podstawowym wyzwaniem z punktu widzenia rozwoju kierunku jest jego wkomponowanie w
strategi¢ rozwoju uczelni 1 wydziatu. Aktualna strategia nie eksponuje jego roli. Wysoce praktyczny
charakter przyjetych specjalnosci nie w pelni jest spdojny z ogoélnoakademickim profilem
ksztatcenia. Kierunek musi dopiero poszukiwa¢ swojego miejsca w nowo tworzonej koncepcji
strategicznej na poziomie uczelni i wydzialu. Przy czym nie mozna stwierdzi¢, iz istnieje juz jasna
koncepcja roli kierunku zarzqdzanie w strategii uczelni. W tym procesie warto rozwazy¢ szersze
wlaczenie Konwentu w proces ustalania koncepcji ksztatcenia na ocenianym kierunku oraz lepsze
dokumentowanie relacji z innymi interesariuszami zewnetrznymi.

Nalezy rekomendowaé opracowanie nowej strategii uczelni i/lub Wydzialu, w ramach ktorej
jednoznacznie ujeto by role kierunku zarzgdzanie oraz bardziej jednoznacznie okre$lono jego
pozadany profil ksztatcenia (praktyczny czy ogdlnoakademicki).

2. Cele 1 efekty ksztalcenia

W zakresie formutowania celéw i efektow ksztatcenia wystgpuja uchybienia na poziomie efektow
szczegblowych/przedmiotowych. Niektore z efektow szczegdlowych zostaly odniesione
jednoczesnie do efektow kierunkowych z zakresu wiedzy i z zakresu umiejetnosci. Niektore
pojedyncze efekty szczegdtowe odniesiono do tacznie kilkunastu efektow kierunkowych. Nalezy to
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ocenic¢ jako zbyt obszerne okreslenie efektu szczegdlowego 1 poszukiwanie zbyt wielu odniesien do
efektow kierunkowych. Niezasadne jest tez wskazanie, ze np. jeden efekt szczegdtowy odpowiada
az 8 efektom kierunkowym w zakresie wiedzy 1 5 w zakresie umiejetnos$ci. Niewlasciwe s3
wskazane w kartach przedmiotéw odniesienia tresci programowych do szczegotowych efektow
ksztatcenia obejmujace w szeregu przypadkach podanie zbyt wielu odniesien.

Nalezy rekomendowac¢ zweryfikowanie ujecia efektow szczegotowych w kartach przedmiotow, a w
szczegoOlnosci ich powigzan z efektami kierunkowymi i tre§ciami ksztatcenia.

Uczelni nie ma regulacji wewngtrznych w zakresie okre§lania i zatwierdzania tematéw prac
dyplomowych oraz ich powigzania ze specjalno$cig naukowa promotordéw i recenzentow.

Nalezy rekomendowa¢ sformutowanie szczegoétowych przepisow wewnetrznych regulujacych
proces dyplomowania.

3. Program studiow.

Wystepuja minimalne uchybienia w zakresie programu studiow. Uchybieniem jest nieznacznie
nizszy niz wymagany udziat przedmiotow do wyboru (28,3 % ich tacznej liczby przyjetej dla
kierunku a wigc mniej od wymaganych 30%). Zastrzezenia budzi tez zbyt pdzna realizacja kilku
przedmiotow podstawowych oraz zbyt wczesna praktyki zawodowe;.

Nalezy rekomendowaé drobne korekty programu studiéw w zakresie udziatu przedmiotow do
wyboru oraz sekwencji niektorych przedmiotow, w szczegdlnosci praktyki zawodowe;.

Uwaga: jezeli wyjasnienia przedstawione w odpowiedzi na raport lub we wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy z wizytacji beda uzasadnialy zmian¢ uprzednio sformulowanych ocen
raport powinien zosta¢ uzupelniony. Nalezy syntetycznie omowi¢ wyjasnienia, dokumenty i
dodatkowe informacje, ktore spowodowaly zmiane¢ oceny (odnie$¢ si¢ do kazdego kryterium
odrebnie, a ostateczng ocen¢ umiesci¢ w Tabeli nr 3).

Rektor uczelni pismem z dnia z dnia 5 maja 2014 roku odniost si¢ do uwag zawartych w raporcie z
wizytacji.

W zakresie kryterium 1 wskazano, iz Rada Wydzialu nauk Ekonomicznych i Technicznych
Uchwalg nr 2/2014 z dnia 17. 02.2014 roku powotata Wydzialowa Komisj¢ do opracowania
ogblnych kierunkow dzialalno$ci 1 rozwoju Wydzialu Nauk Ekonomicznych i Technicznych
Panstwowej Szkoly Wyzszej im. Papieza Jana Pawla II w Biate; Podlaskiej. Stwierdzono, iz
Komisja obecnie pracuje nad wytycznymi do strategii rozwoju Wydzialu i uczelni, w ktorych
zostanie uwzgledniona rola kierunku zarzadzanie. Zadeklarowano, iz prace nad strategiag rozwoju
Wydzialu zostang zakonczone do konca roku akademickiego.

Z informacji zawartych w piSmie Rektora wynika, iz podjeto ponadto dziatania zmierzajace do
szerszego angazowania interesariuszy zewnetrznych w ksztattowanie koncepcji ksztalcenia.
Zaplanowano posiedzeniec konwentu, na ktorym zostanie poddana konsultacjom koncepcja
ksztalcenia na kierunku zarzadzanie. Dokonano korekt w zakresie modyfikacji specjalno$ci
»eurobiznes” oraz zaproponowano wprowadzenie nowej specjalnosci zwigzanej z logistyka. Podjete
dziatania nalezy oceni¢ jednoznacznie pozytywnie co upowaznia do zmiany oceny kryterium na ,,w
petni”

We wzmiankowanym pisnie do PKA Rektor uczelni poinformowal, iz dokonano przegladu
wszystkich kart przedmiotow 1 wprowadzono w odpowiedzi na uwagi Zespotu Oceniajg cego

korekty. Do pisma zalagczono wszystkie karty przedmiotéw, a ich przeglad potwierdzil, iz
wyeliminowano w nich stwierdzone w trakcie wizytacji uchybienia. W piSmie przedstawiono

35



informacje o dokonanych zmianach w zakresie uregulowania procesu dyplomowania, ktére obecnie
tworzg wilasciwe warunki zapewniajagce mozliwos$¢ osiggniecia zaktadanych efektéw ksztalcenia.

Dokonane korekty pozwalaja na zmiang oceny kryterium 2 na ,,w petni”

Tabela nr 3 Przewodniczacy

“Stopien spelnienia kryterium

Kryterium
Wyrézniajaco | w pelni | znaczaco | czeSciowo | niedostatecznie
Koncepcja rozwoju X
kierunku
X

Cele i efekty ksztalcenia
oraz system ich
weryfikacji
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