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Ocena jakosci ksztalcenia na kierunku pedagogika prowadzonym na Wydziale
Humanistyczno-Ekonomicznym Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Suwatkach na
poziomie studidw pierwszego stopnia o profilu ogdlnoakademickim zostata przeprowadzona z
inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez
Komisje na rok akademicki 2016/2017. Polska Komisja Akredytacyjna po raz pierwszy
oceniala jakos¢ ksztatcenia na ww. kierunku studiow.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca procedur.
Raport Zespotu Oceniajacego (dalej w tekscie: ZO) zostal opracowany po zapoznaniu si¢ z
przedlozonym przez Uczelni¢ Raportem samooceny oraz na podstawie przedstawionej w toku
wizytacji dokumentacji, spotkan i1 rozmow przeprowadzonych z Wiadzami Uczelni i
Wydzialu, w tym z pracownikami i studentami ocenianego kierunku, hospitacji zajec,
przegladu infrastruktury dydaktycznej oraz oceny losowo wybranych prac dyplomowych i
etapowych.

Wtadze Uczelni i Wydziatlu stworzyty bardzo dobre warunki do pracy ZO.

Podstawa prawna oceny zostala okre§lona w Zataczniku nr 1, a szczegdélowy harmonogram
przeprowadzone] wizytacji, uwzgledniajacy podzial zadan pomig¢dzy cztonkow ZO, w
Zataczniku nr 2.



OCENA SPELNIENIA KRYTERIOW OCENY
PROGRAMOWEJ DLA KIERUNKOW STUDIOW
O PROFILU OGOLNOAKADEMICKIM

Kryterium oceny

Ocena koncowa spelnienia kryterium

wyrézniajaco

w
pelni

Znaczgco

czesSciowo

niedostatecznie

1. Jednostka sformulowala koncepcje
ksztalcenia i realizuje na ocenianym
kierunku studiéw program ksztalcenia
umozliwiajacy osiggniecie zakladanych
efektow ksztalcenia

2. Liczba i jakos¢ kadry naukowo-
dydaktycznej oraz prowadzone

w jednostce badania naukowe®
zapewniaja realizacje programu
ksztalcenia na ocenianym Kierunku
oraz osiggniecie przez studentow
zakladanych efektow ksztalcenia

3. Wspolpraca z otoczeniem
spolecznym, gospodarczym lub
kulturalnym w procesie ksztalcenia

4. Jednostka dysponuje infrastruktura
dydaktyczng i naukowa umozliwiajgca
realizacje programu ksztalcenia

o profilu ogélnoakademickim

i osiagniecie przez studentéw
zakladanych efektow ksztalcenia,

oraz prowadzenie badan naukowych

5. Jednostka zapewnia studentom
wsparcie w procesie uczenia sie,
prowadzenia badan i wchodzenia na
rynek pracy

6. W jednostce dziala skuteczny
wewnetrzny system zapewniania
jakosci ksztalcenia zorientowany na
ocene realizacji efektow ksztalcenia
i doskonalenia programu ksztalcenia
oraz podniesienie jako$ci na
ocenianym kierunku studiow

! Okreslenia: obszar wiedzy, dziedzina nauki i dyscyplina naukowa, dorobek naukowy, osiggniecia naukowe,
stopien i tytul naukowy oznaczaja odpowiednio: obszar sztuki, dziedziny sztuki i dyscypliny artystyczne,
dorobek artystyczny, osiagnigcia artystyczne oraz stopien i tytul w zakresie sztuki.




Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy beda uzasadnialy zmiane¢ uprzednio sformulowanych ocen, raport powinien zostaé
uzupelniony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z kryteriow, w obrebie ktérego ocena zostala zmieniona,
wskaza¢ dokumenty, przedstawi¢ dodatkowe informacje i syntetyczne wyjasnienia przyczyn, ktore
spowodowaly zmiane, a ostateczng ocen¢ umie$ci¢ w tabeli nr 1.

Max. 1800 znakéw (ze spacjami)

Tabelanr 1

Ocena koncowa spelnienia kryterium

Kryterium
wyrézniajgaco w pelni Znaczaco czesciowo niedostatecznie

Uwaga: nalezy
wymienic¢ tylko te
kryteria, w odniesieniu
do ktorych nastapita
zmiana oceny

1. Jednostka sformulowala koncepcje¢ ksztalcenia i realizuje na ocenianym kierunku studiow
program ksztalcenia umozliwiajacy osiggniecie zakladanych efektéw ksztalcenia.

1.1. Koncepcja ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow jest zgodna z misja i strategia rozwoju
uczelni, odpowiada celom okreslonym w strategii jednostki oraz w polityce zapewnienia jakoSci,
a takze uwzglednia wzorce i dosSwiadczenia krajowe 1 migdzynarodowe wtasciwe dla danego zakresu
ksztatcenia.*

1.2 Plany rozwoju kierunku uwzgledniaja tendencje zmian zachodzacych w dziedzinach nauki
i dyscyplinach naukowych, z ktérych kierunek si¢ wywodzi, oraz sa zorientowane na potrzeby
otoczenia spolecznego, gospodarczego lub kulturalnego, w tym w szczegdlnosci rynku pracy.

1.3 Jednostka przyporzadkowata oceniany kierunek studiéw do obszaru/obszarow ksztalcenia oraz
wskazata dziedzing/dziedziny nauki oraz dyscypling/dyscypliny naukowe, do ktérych odnoszg sig¢
efekty ksztatcenia dla ocenianego kierunku.

1.4. Efekty ksztalcenia zakladane dla ocenianego kierunku studidw sg spojne z wybranymi efektami
ksztatlcenia dla obszaru/obszarow ksztatcenia, poziomu 1 profilu ogo6lnoakademickiego, do




ktorego/ktorych kierunek ten zostal przyporzadkowany, okreslonymi w Krajowych Ramach
Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego, sformulowane w sposdb zrozumiaty i pozwalajacy na
stworzenie systemu ich weryfikacji. W przypadku kierunkow studiow, o ktérych mowa w art. 9b, oraz
ksztalcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktorym mowa w art. 9c ustawy
z dnia 27 lipca 2005 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z pézn. zm.),
efekty ksztatcenia sg takze zgodne ze standardami ksztatcenia okreslonymi w przepisach wydanych na
podstawie wymienionych artykutow ustawy. Efekty ksztalcenia zaktadane dla ocenianego kierunku
studiow, uwzgledniaja w szczegdlnosci zdobywanie przez studentdw poglebionej wiedzy,
umiejetnosci badawczych i kompetencji spotecznych niezbednych w dziatalnosci badawczej, na rynku
pracy, oraz w dalszej edukacji.*

1.5 Program studiow dla ocenianego kierunku oraz organizacja i realizacja procesu ksztalcenia,
umozliwiaja studentom osiagniecie wszystkich zakladanych efektoéw ksztalcenia oraz uzyskanie
kwalifikacji o poziomie odpowiadajacym poziomowi ksztalcenia okreslonemu dla ocenianego
kierunku o profilu ogélnoakademickim.*

1.5.1. W przypadku kierunkow studiow, o ktérych mowa w art. 9b, oraz ksztatcenia przygotowujacego
do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktorym mowa w art. 9c ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym, program studiow dostosowany jest do warunkéw okreslonych w standardach zawartych w
przepisach wydanych na podstawie wymienionych artykutow ustawy.

1.5.2 Dobor tresci programowych na ocenianym kierunku jest zgodny z zaktadanymi efektami
ksztatcenia oraz uwzglednia w szczegdlnosci aktualny stan wiedzy zwigzanej z zakresem ocenianego
kierunku.*

1.5.3. Stosowane metody ksztatcenia uwzgledniaja samodzielne uczenie si¢ studentdow, aktywizujace
formy pracy ze studentami oraz umozliwiaja studentom osiagnigcie zaktadanych efektow ksztatcenia,
w tym w szczegolnosci w przypadku studentow studidow pierwszego stopnia - CO nhajmniegj
przygotowanie do prowadzenia badan, obejmujace podstawowe umiejetno$ci badawcze, takie jak:
formutowanie i analiza probleméw badawczych, dobor metod i narzgdzi badawczych, opracowanie i
prezentacja wynikéow badan, za$ studentom studiéw drugiego stopnia lub jednolitych studiéw
magisterskich — udzial w prowadzeniu badan w warunkach witasciwych dla zakresu dziatalnosci
badawczej zwigzanej z ocenianym kierunkiem, w spos6b umozliwiajacy bezposrednie wykonywanie
prac badawczych przez studentow.*

1.5.4. Czas trwania ksztalcenia umozliwia realizacje¢ tre$ci programowych i dostosowany jest do
efektow ksztatcenia okreslonych dla ocenianego kierunku studiéw, przy uwzglednieniu naktadu pracy
studentow mierzonego liczbg punktéw ECTS.

1.5.5. Punktacja ECTS jest zgodna z wymaganiami okre$lonymi w obowigzujacych przepisach prawa,
w szczegdlnosci uwzglednia przypisanie modutom zaje¢ powiazanych z prowadzonymi w uczelni
badaniami naukowymi w dziedzinie/dziedzinach nauki zwiazanej/zwigzanych z ocenianym
kierunkiem wigcej niz 50% ogdlnej liczby punktow ECTS.*

1.5.6. Jednostka powinna zapewni¢ studentowi elastycznos¢ w doborze modutow ksztatcenia
w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktow ECTS wymaganej do osiagnigcia kwalifikacji
odpowiadajacych poziomowi ksztalcenia na ocenianym kierunku, o ile odrgbne przepisy nie stanowig
inaczej.*

1.5.7. Dobér form zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku, ich organizacja, w tym liczebno$¢
grup na poszczeg6lnych zajgciach, a takze proporcje liczby godzin réznych form zaje¢ umozliwiaja
studentom osiagnigcie zaktadanych efektow ksztalcenia, w szczegdlno$ci w zakresie poglebionej
wiedzy, umiejetnosci prowadzenia badan oraz kompetencji spotecznych niezbednych w dziatalno$ci
badawczej. Prowadzenie zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglo$¢ speinia
warunki okre$lone przepisami prawa.™

1.5.8. W przypadku, gdy w programie studiow na ocenianym kierunku zostaly uwzglednione praktyki
zawodowe, jednostka okresla efekty ksztalcenia i metody ich weryfikacji, oraz zapewnia wiasciwag
organizacj¢ praktyk, w tym w szczegolnosci dobor instytucji o zakresie dziatalnosci odpowiednim do
celow 1 efektow ksztalcenia zaktadanych dla ocenianego kierunku oraz liczbe miejsc odbywania
praktyk dostosowang do liczby studentow kierunku.

1.5.9. Program studidow sprzyja umigdzynarodowieniu procesu ksztalcenia, np. poprzez realizacje
programu ksztalcenia w jezykach obcych, prowadzenie zaje¢ w jezykach obcych, oferte ksztatcenia dla
studentow zagranicznych, a takze prowadzenie studiow wspolnie z zagranicznymi uczelniami lub




instytucjami naukowymi.

1.6. Polityka rekrutacyjna umozliwia wtasciwy dobor kandydatow.

1.6.1. Zasady i procedury rekrutacji zapewniajg wtasciwy dobor kandydatéow do podjecia ksztatcenia
na ocenianym kierunku studidow i poziomie ksztalcenia w jednostce oraz uwzglgdniaja zasade
zapewnienia im roéwnych szans w podj¢ciu ksztatcenia na ocenianym kierunku.

1.6.2. Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektdw uczenia si¢ na ocenianym kierunku umozliwiajg
identyfikacje efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studidow oraz ocene ich adekwatnosci do
efektow ksztatcenia zalozonych dla ocenianego kierunku studiow. *

1.7. System sprawdzania i oceniania umozliwia monitorowanie postgpOw w uczeniu si¢ oraz ocene
stopnia osiggnigcia przez studentow zaktadanych efektow ksztatcenia.*

1.7.1. Stosowane metody sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia sg adekwatne do zaktadanych
efektow ksztalcenia, wspomagaja studentdow w procesie uczenia si¢ 1 umozliwiaja skuteczne
sprawdzenie i oceng stopnia osiagnigcia kazdego z zakladanych efektow ksztalcenia, w tym w
szczegolnosci w zakresie poglebione] wiedzy, umiejetnosci prowadzenia badan oraz kompetencji
spolecznych niezbednych w dziatalno$ci badawczej, na kazdym etapie procesu ksztatcenia, takze na
etapie przygotowywania pracy dyplomowej i przeprowadzania egzaminu dyplomowego, oraz w
odniesieniu do wszystkich zaje¢, w tym zajec z jezykow obcych.

1.7.2. System sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia jest przejrzysty, zapewnia rzetelnosc,
wiarygodno$¢ i porownywalnos¢ wynikéw sprawdzania i oceniania, oraz umozliwia ocene¢ stopnia
osiagnigcia przez studentéw zaktadanych efektow ksztatcenia. W przypadku prowadzenia ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odleglos¢ stosowane sg metody weryfikacji i oceny
efektow ksztatcenia wiasciwe dla tej formy zajec.*

1. Ocena — w pelni
2. Opis stanu faktycznego

1.1.

Podstawowa misja Uczelni, odzwierciedlong w opracowaniu koncepcji ksztatcenia dla
kierunku pedagogika, jest zapewnienie mtodziezy, dobrego, akademickiego wyksztatcenia w
warunkach lokalnych. Temu ma stuzy¢ przyjeta Strategia dziatan. Do 2015 roku w uczelni
obowigzywata Strategia Rozwoju Uczelni PWSZ w Suwatkach na lata 2012 — 2020 (uchwata
nr 26 Senatu PWSZ z dnia 20 marca 2012 r.). Okre$lono w niej gtowne cele, obszary
I narzedzia stuzace rozwojowi i misji Wydziatu Humanistyczno-Ekonomicznego, w tym
uwarunkowania dla koncepcji ksztatcenia na kierunku pedagogika. W Strategii okre$lono trzy
podstawowe obszary dziatan istotne dla ocenianego kierunku. Pierwszy dotyczyl realizacji
wysokich standardow ksztatcenia. Dla wizytowanego kierunku oznacza to ewaluacje
programu ksztatcenia, poprawe¢ oferty edukacyjnej, doskonalenie metod weryfikacji efektow
ksztalcenia. Szczeg6lnie w tym obszarze starano si¢ potaczy¢ ten strategiczny cel Uczelni z
celem Jednostki i z jej polityka zapewnienia jakosci. W dokumentacji Wydziatu znajduje si¢
szczegblowy opis dzialan projakosciowych realizowanych od momentu wprowadzenia
Uczelnianej Strategii Rozwoju. Drugim celem strategicznym bezposrednio zwigzanym z
rozwojem wizytowanego kierunku bylo jego dostosowanie do potrzeb regionu wraz z
zapewnieniem interesariuszom zewnetrznym udziatu w ewaluacji kierunku. Trzecim celem,
ze wzgledu na ogdlnoakademicki profil ksztatcenia na kierunku pedagogika, bylo stale
podnoszenie kwalifikacji dydaktycznych i naukowych kadry akademickiej. Analiza ewaluacji
programu ksztatcenia, rozw¢] naukowy kadry oraz podjete w tych latach dzialania




projakosciowe Wydzialu pozwalaja na stwierdzenie, ze koncepcja ksztalcenia na ocenianym
kierunku jest nie tylko zgodna z zatozeniami strategicznymi Uczelni i Wydziatu, ale tez jest
przez nig nieustannie ksztattowana. Nowa strategia na lata 2015 — 2020 zaktada przejscie na
profil praktyczny wszystkich kierunkow studiow, dostosowywanie realizowanych kierunkow
do potrzeb rynku pracy na poziomie specjalnosci ze szczegdlnym uwzglgdnieniem zmian
programowych praktyk studenckich. Z nowych szczegbtowych celow operacyjnych
Wydzialu, majacych bezposredni zwigzek z ocenianym kierunkiem najwazniejsze jest
pozyskiwanie kadry na podstawowe miejsce pracy oraz pozyskiwanie wykladowcow ze
znaczacym dorobkiem praktycznym zdobytym poza Uczelnia. Nowoscig jest takze
uruchomienie stalego monitoringu wsrdd interesariuszy zewnetrznych i wewngtrznych (takze
studentéw) dotyczacego pozadanych specjalnosci i ewaluacji programu ksztalcenia dla tych
specjalnosci. Analiza dokumentacji Wydzialowego Systemu Jako$ci potwierdza prowadzenie
konkretnych dziatan projakosciowych ksztaltujacych rozwdj kierunku pedagogika z nowymi
zatozeniami strategicznymi Wydzialu 1 Uczelni. Migdzy innymi od roku 2016 uruchomiony
zostat praktyczny profil ksztalcenia. Przy ocenianym profilu ogdlnoakademickim
wykorzystane wzorce migdzynarodowe w przygotowywaniu koncepcji ksztatcenia, migdzy
innymi zalozenia Deskryptorow Dublinskich 1 Systemu Bolonskiego. Wzorce krajowe
wykorzystane przy opracowaniu koncepcji ksztalcenia dotycza przede wszystkim przyjecia
wzorcowych efektow ksztalcenia dla profilu ogdlnoakademickiego, jak i respektowanie
Standardéw Ksztalcenia Nauczycieli dla specjalnosci nauczycielskiej. Trudno wprawdzie
moéwié o nowatorstwie przyjetej koncepcji ksztalcenia kierunkowego, ale nalezy zauwazy¢, ze
wpasowuje si¢ ona w dobre wzorce tradycyjnego ksztatcenia pedagogdw i nauczycieli. Jako
nowatorska z pewno$cig nalezy oceni¢ specjalno$¢ na ocenianym kierunku, a mianowicie
»Pedagogike 0sob starszych”.

1.2.

Kierunek pedagogika opiera si¢ na tradycyjnych dyscyplinach naukowych z obszaru nauk
spotecznych i humanistycznych. Zmiany w tych dyscyplinach maja charakter przed
wszystkim prospoteczny, co oznacza wyjscie poza tradycyjne wychowanie oraz edukacje
i zorientowanie si¢ na problemach spotecznych osob marginalizowanych, niepetnosprawnych
1 starszych. Tendencje te uwzgledniono podczas ksztaltowania ewaluacji koncepcji
ksztatcenia na ocenianym kierunku poprzez wprowadzenie specjalnosci "Pedagogika osob
starszych". Ta nowatorska specjalnos¢ jest odzwierciedleniem zapotrzebowania rynku pracy
na wykwalifikowanych opiekundéw oséb starszych i otwarcie ewentualnych mozliwosci pracy
w $rodowiskach pozalokalnych, w tym =zagranicznych. Niestety pomimo sygnatow
otrzymywanych od interesariuszy $wiadczacych o perspektywach takiego rozwoju,
zainteresowanie studentow tg specjalnoscig spada, co zmusza Wladze Wydziatu do
wygaszania tej specjalnosci W najblizszym roku akademickim. W konsekwencji, wobec
koniczno$ci tych zmian, Jednostka weryfikuje sposoby identyfikacji potrzeb otoczenia
spotecznego w dialogu ze studentami, instytucjami regionu i placowkami stanowigcymi
potencjalne miejsce zatrudnienia przysztych absolwentow. Formalnie takie miejsce dialogu to
Konwent PWSZ, jednak Jednostka deklaruje szereg poza formalnych miejsc dialogu z
otoczeniem, miedzy innymi poprzez S$ledzenie losoOw absolwentow i1 kontaktow z nimi,
poprzez pracownikOw zaangazowanych w praktyce pedagogicznej pozauczelnianej czy
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poprzez opiekunéw praktyk studenckich z ramienia palcéwek. Odpowiadajac na
zapotrzebowanie rynku wprowadzono zmiany programu i nazwy specjalnosci "Nauczanie
zintegrowane z wychowaniem przedszkolnym” na "Pedagogika wczesnoszkolna z
wychowaniem przedszkolnym". Wraz z interesariuszami zewng¢trznymi powstal projekt
,,Pedagogiki dualnej”, w ramach ktorej studia bylyby prowadzone wraz z podmiotem
zewnetrznym, to jest przedszkolem nr 6 w Suwatkach oraz Szkota Podstawowa w Suwatkach.
Uczelnia jest w trakcie opracowania porozumienia z tymi podmiotami.

1.3.

Jednostka przyjeta dla ocenianego kierunku pedagogika wzorcowe efekty ksztalcenia
zgodnego z rozporzadzeniem MNiSzW z dnia 4 listopada 2011 roku. Zgodnie z przyjetymi
efektami, oceniany kierunek zostal przyporzadkowany do obszaru nauk spolecznych,
dziedziny nauk spotecznych, dyscyplin: pedagogika, psychologia, socjologia oraz do obszaru
nauk humanistycznych, dziedziny nauk humanistycznych, dyscypliny filozofia. Przypisanie
kierunku do tych dyscyplin jest §cisle powigzane z koncepcja ksztalcenia na tym kierunku,
oraz z planami jego rozwoju. Przejmujac efekty wzorcowe oraz tradycyjne, powszechnie
stosowane przypisanie do obszaréw i dziedzin nauki Jednostka gwarantuje powigzanie
realizowanych efektow ze wskazanymi dyscyplinami. Nalezy rowniez podkresli¢, ze
koncepcja ksztalcenia na ocenianym kierunku zapewnia zgodno$¢ realizowanych efektow
ksztatcenia z aktualnym stanem wiedzy w obszarach wiedzy odpowiadajacych obszarom
ksztatcenia, do ktérych kierunek zostal przyporzadkowany, oraz zgodno$¢ w dziedzinach
nauki 1 dyscyplinach naukowych, do ktorych odnoszg si¢ zaktadane efekty ksztatcenia.

1.4.

Poprzez przyjecie wzorcowych efektow ksztalcenia dla kierunku pedagogika Jednostka
zagwarantowala spdjnos¢ efektow ksztalcenia ze wskazanymi obszarami wiedzy w konteks$cie
poziomu i profilu studiow. Waznym elementem programu ksztalcenia, jaki Uczelnia
opracowata, jest spojnos¢ efektow w realizowanych specjalnosciach z kierunkowymi
efektami ksztatcenia. Zaréwno przedmioty kierunkowe jak i specjalnosciowe sg zorientowane
na petng realizacj¢ zakladanych efektow ksztalcenia, a powigzania migdzy nimi s3 jasne i
logiczne. Uczelnia zrezygnowala z opisu szczegotowych efektéw ksztatcenia 1 przypisata
przedmiotom specjalnosciowym efekty kierunkowe uszczegdtowione poprzez tresci
specjalnosciowe. Wyjatek stanowi specjalno$¢ nauczycielska i przedmioty specjalno$ciowe
Zwigzane treSciowo ze standardami ksztalcenia nauczycieli. W tym zakresie Jednostka
wprowadzita pelen zestaw efektow ksztalcenia dla nauczycieli (tozsame z efektami
ksztatcenia okreslonymi we Standardach Ksztalcenia Nauczycieli z dnia 17 stycznia 2012
roku). Poprzez przyporzadkowanie efektow ksztalcenia nauczycieli do kierunkowych efektow
ksztatcenia dla kierunku pedagogika Uczelnia wykazata ich spojnos¢ oraz realng mozliwo$¢
ich osiagnigcia przez wprowadzone moduty ksztalcenia. Przyjecie wzorcowych efektow
ksztatcenia dla kierunku oraz szczegétowych efektow ksztatcenia dla nauczycieli jest — w
ocenie ZO — gwarantem mozliwosci zdobywania wiedzy, umiejetnosci badawczych oraz
kompetencji spotecznych we wskazanych dyscyplinach naukowych, obszarze dzialalnosci
badawczej powigzanej z nabywanymi kwalifikacjami oraz dziatalno$ci zawodowej zwigzanej
z wymogami rynku pracy. W opisie efektow ksztalcenia zadbano o odpowiednie przypisanie
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efektow ksztatcenia do procesu przygotowania pracy dyplomowej. Analiza modutow tresci
ksztalcenia potwierdza ich zgodnos¢ z przyjetymi efektami.

1.5.1.

Dla specjalno$ci nauczycielskiej realizowanej na ocenianym Kkierunku w ramach specjalno$ci
"Nauczanie zintegrowane z wychowaniem przedszkolnym" program zostal przygotowany
zgodnie ze Standardami Ksztalcenia Nauczycieli z dnia 17 stycznia 2012 roku. Analiza
modutow ksztatcenia tej specjalnosci potwierdzaja realizacje modutéw I, II 1 III ze
wskazanych wyzej standardéw ksztatcenia nauczycieli. W kontekscie wiedzy merytorycznej
edukacji zintegrowanej i wychowania przedszkolnego (Modut 1) realizowane sg przedmioty z
zakresu wiedzy polonistycznej, matematycznej, przyrodniczej zgodnie z podstawg
programowa wychowania przedszkolnego oraz klas I — III. W ramach modutu II realizowane
jest  przygotowanie  psychologiczno-pedagogiczne.  Analiza  programu  pozwala
zakwalifikowa¢ poszczegdlne przedmioty i ich tresci nauczania do przygotowania ogdlno-
pedagogicznego (wymagane 90 godzin), przygotowania do nauczania na danym etapie
edukacyjnym (wymagane 60 godzin) oraz praktyki psychologiczno-pedagogicznej
(wymagane 30 godzin). W ramach modulu III ze wskazanych wyzej standardéw Jednostka
zapewnia 30 godzin dydaktyki ogolnej, 90 godzin dydaktyki przedmiotu dla I etapu
edukacyjnego oraz 120 godzin praktyki zawodowej. Powyzsze oznacza, ze Jednostka w petni
spelnia warunki niezbedne do ksztalcenia nauczycieli zwigzane z kierunkiem studiow, o
ktérym mowa w art. 9b Ustawy - Prawo o szkolnictwie wyzszym.

1.5.2.

Analiza kart przedmiotoéw wykazuje spojnos¢ tresci programowych z zaktadanymi efektami
ksztatcenia. Tresci te odpowiadajg aktualnemu stanowi wiedzy w dyscyplinach, do ktérych
przypisano kierunek. Ich kompleksowos¢ 1 réznorodnos¢ pozwala na nabywanie efektow
ksztalcenia z zakresie wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spolecznych niezbednych do
prowadzenia badan 1 wykonywania czynnosci zawodowych zgodnych z kwalifikacjami
nauczyciela. Podczas spotkania z ZO kadra akademicka prezentowata mechanizmy
aktualizacji tresci w sylabusach oraz wskazala mozliwosci wlaczania wynikow swoich badan
do programu poszczegdlnych przedmiotdéw. Rowniez analiza prac dyplomowych potwierdza
ich zgodno$¢ z koncepcja ksztatcenia, programem studidow, poziomem oraz profilem studiow.
Tematy i forma prac licencjackich odpowiadaja podstawowym zagadnieniom pedagogicznym
1 nie wychodza poza obszar wiedzy wskazanych dla kierunku dyscyplin. Prace maja charakter
empiryczny z prawidlowa metodologia nauk spotecznych oraz poruszajg tresci niezbgdne do
nabycia zaktadanych efektow ksztalcenia w procesie dyplomowania. Jednostka w kartach
przedmiotu zadbata o zgodnos¢ realizowanych tresci ksztatcenia z realizowanymi efektami
ksztatcenia ze Standardow Ksztatcenia Nauczycieli oraz z merytorycznymi wymogami tych
Standardéw. Dla specjalnosci "Nauczanie zintegrowane z wychowaniem przedszkolnym™
wprowadzono moduly przygotowania specjalno$ciowego odpowiadajace szczegdtowym
wymogom nauczania do pierwszego etapu edukacyjnego. Ponadto w czgsci modulu
kierunkowego realizowane sa treSci zwigzane z przygotowaniem dydaktycznym i
psychologiczno-pedagogicznym wskazane w Standardach Ksztatcenia Nauczycieli.




1.5.3.

W Kkartach przedmiotéw wskazano duzg réznorodno$¢ metod i form pracy ze studentem,
uwzgledniajaca typ przedmiotu i specyfike realizowanych efektow ksztatcenia. Dobor
I wykorzystanie metod ksztalcenia jest prawidlowy i1 uwzglednia najnowszy dorobek
dydaktyki szkoly wyzszej. Jednostka szczegdlng uwage zwraca na roéznorodno$¢ metod
ksztalcenia zwigzanych z przygotowaniem do zawodu (na zajeciach ¢wiczeniowych,
warsztatowych i konwersatoryjnych). Chodzi o zwigkszanie udzialu metod aktywizujgcych w
stosunku do metod podajgcych. W opinii ZO, analiza stosowanych metod w poszczegolnych
modutach ksztatcenia pozwala stwierdzi¢, ze uwzgledniaja one réwniez samodzielng prace
studenta. W sylabusach w rubryce ,,Metody dydaktyczne” nauczyciele akademiccy wskazuja
na: wyktad konwencjonalny, wyktad konwersatoryjny, wyktad problemowy, prezentacje
multimedialne, burz¢ mozgoéw, dyskusje dydaktyczna, analize przypadkéw, Ewiczenia w
grupach. film, ekspozycje, pogadanke, czy tez pracg z tekstem. W programie ksztalcenia w
ramach modutu dyplomowego zaplanowano seminarium dyplomowe oraz metodologi¢ badan
pedagogicznych, podczas realizacji ktdérego powinno nastapi¢ co najmniej przygotowanie
studentow do prowadzenia badan. Opieke prac dyplomowych nalezy uzna¢ za wilasciwa.
Losowa analiza prac dyplomowych potwierdzita poprawno$¢ procesu dyplomowania.

1.5.4.

Studia pierwszego stopnia na kierunku pedagogika prowadzone sa3 w PWSZ w Suwatkach
przez sze$¢ semestrow, w ktorych student musi uzyska¢ 180 punktow ECTS. W programie
studiow stacjonarnych wyr6zniono modut tresci podstawowych (630 godzin), modut tresci
kierunkowych, z wyrdznieniem modutu przygotowania psychologiczno-pedagogicznego
i dydaktycznego (225+435+930). Laczna liczba godzin dla kazdej z specjalnosci wynosi
2220. Dla studidow niestacjonarnych taczna liczba godzin wynosi 1660. Mniejsza liczba
godzin dydaktycznych dla studiow niestacjonarnych jest kompensowana samodzielng praca
studenta, ktorg wykazano szczegdélowo w kartach przedmiotu. Czas trwania ksztalcenia
umozliwia realizacje treSci programowych 1 jest dostosowany do zaktadanych efektow
ksztatcenia. Nalezy zaznaczyC, ze ilosciowe wskazniki ksztatcenia przewyzszaja znacznie
wymogi wynikajace ze Standardow Ksztalcenia Nauczycieli. Szczegodlnie cenne jest
rozbudowanie bloku zaje¢ przygotowania praktycznego (na wszystkich specjalno$ciach i
formach studidow 96 ECTS) niezbednego do realizacji efektow ksztalcenia zwigzanych z
kwalifikacjami zawodowymi absolwentow. Nalezy zwrdci¢ uwage, ze ilos¢ godzin
dydaktycznych (w bezposrednim kontakcie z wyktadowcg) na studiach niestacjonarnych
osigga ponad 70% zaje¢ dydaktycznych studiow stacjonarnych. Taki wysoki procent pozwala
zatozy¢, ze przy wilasciwym naktadzie pracy samodzielnej studenta, rowniez w tej formie
studiow mozliwa jest pelna realizacja zaktadanych efektéw ksztatcenia. ZO stwierdzil, ze
poprawne sa tez metody szacowania naktadu pracy studenta, gdyz przyjeto, ze 1 punktowi
ECTS przypisuje sie od 25 do 30 godzin pracy samodzielnej lub dydaktycznej. Bilans pracy
studenta w kartach przedmiotéw nie budzi zastrzezen.

1.5.5.
Uczelnia uwzglednita w Regulaminie studiow PWSZ zasady przeliczania nakladu pracy
studenta na punkty ECTS. Analiza programu potwierdza zgodno$¢ punktacji ECTS na
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ocenianym kierunku z wymogami okreslonymi w § 4 ust. 1 pkt 2, 3, 6 — 10, 12, ust. 2 — 3, ust.
5 rozporzadzenia w sprawie warunkow prowadzenia studiow oraz z koncepcja ksztatcenia. W
kontek§cie wymogu powigzania z badaniami ponad 50% ogolnej puli punktéw ECTS
programu ksztalcenia nalezy zwr6ci¢ uwage na moduly zaje¢ kierunkowych i
specjalnosciowych, w ktorych zakresie Jednostka prowadzi badania. Pomimo trudnosci z
precyzyjnym okresleniem procentowym ZO uznal, ze wymog ten jest spetniony. Na spotkaniu
ZO z kadrg wszyscy pracownicy deklarowali wykorzystanie swoich badan z prowadzonymi
przedmiotami. Ze wzglgdu na charakter 1 specyfike kierunku sa to glownie moduty zajgé
pedagogicznych, ktore stanowig zdecydowang wigkszo$¢ w programie ksztalcenia. W
kontek$cie wymogoéw zwigzanych ze Standardami Ksztalcenia Nauczycieli istotne jest
spelnienie wymogoéw z modutu II i III okreslajacych taczng liczbe 25 punktow ECTS dla
przygotowania dydaktycznego i psychologiczno-pedagogicznego. Jednostka zdecydowanie
przewyzsza wymagane wskazniki.

1.5.6.

Uczelnia zapewnia studentowi wilasciwg elastyczno$¢ w doborze modutéow ksztalcenia na
poziomie przekraczajacym wymagane 30% punktéw ECTS. Liczba punktow ECTS do
wyboru na poszczegodlnych specjalno$ciach wynosi 72 i 74. Program studiow jest tez zgodny
z wymaganiami okreslonymi w § 4 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie warunkow prowadzenia
studiow oraz przyjeta koncepcja ksztalcenia. Jednostka wskazata liczbe punktéw ECTS do
okreslonych obszarow ksztatcenia, liczb¢ ECTS jaka student musi uzyska¢ w ramach zajeé
podstawowych, liczb¢ ECTS dla zaje¢ o charakterze praktycznym, liczbe¢ ECTS w ramach
zaje¢ ogbdlnouczelnianych. Warto$ci te nie budza zastrzezen.

1.5.7.

Na ocenianym kierunku trafno$¢ form zaje¢ dydaktycznych z zakreséw poszczegdlnych
modutow ksztatcenia w stosunku do zaktadanych dla nich efektow oraz tresci ksztatcenia nie
budzi zastrzezen. Zroznicowanie zajeé jest typowe dla kierunku pedagogika. Ze wzglgdu na
specyfike kierunku podstawowa forma zaje¢ pozostajag wyktady, ¢wiczenia oraz seminaria.
Cwiczenia przewazaja w modutach ksztalcenia specjalnosciowego. Uczestniczenie w
oferowanych formach zaj¢¢ sprzyja nabywaniu poglebionej wiedzy powigzanej z efektami
ksztalcenia, umiej¢tnosci prowadzenia badan oraz nabywania kompetencji spotecznych do
nich niezbgdnych. Uklad modutéw ksztatcenia, dobor form zaje¢ dydaktycznych, ich
zréZznicowanie oraz proporcje godzin sa zgodne z wymogami standardow ksztalcenia
nauczycieli. W Jednostce przyjmuje si¢, ze liczebno$¢ grup ¢wiczeniowych nie moze
przekracza¢ 30 osob, a grup seminaryjnych 12 osob. Wiadze Wydziatu deklaruja w roku
akademickim 2017/2018 zmniejszenie grup ¢wiczeniowych tak, by nie przekraczaly one
25 0s6b. W Uczelni na ocenianym kierunku organizacja procesu ksztatcenia na studiach I
stopnia  sprzyja osigganiu przez studenta zaktadanych celow i1 efektoéw ksztatcenia.
Regulamin Studiow PWSZ w Suwatkach stanowi, iz rok akademicki na studiach
stacjonarnych i niestacjonarnych rozpoczyna si¢ 1 pazdziernika i konczy si¢ 30 wrzesnia
nastepnego roku kalendarzowego. Studenci studiow niestacjonarnych w r. ak. 2016/2017 maja
20 zjazdoéw. Zajecia odbywaja si¢ w soboty w godzinach 8.00. — 19.50. i niedziele w
godzinach 8.00. — 17.50. z odpowiednimi przerwami na positki. Nie stwierdzono naruszenia
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zasad higieny nauczania. Jednostka nie prowadzi zaj¢¢ dydaktycznych z wykorzystaniem
technik nauczania na odleglos¢.

1.5.8.

W ramach oceniane kierunku prowadzone sg praktyki zawodowe, dla ktérych okreslono
liczbe godzin praktyk, miejsca i szczegdtowy przebieg praktyk. Liczba godzin praktyk jest
zgodna ze Standardami Ksztalcenia Nauczycieli z dnia 17 stycznia 2012 roku i wynosi 150, z
podzialem na praktyke psychologiczno-pedagogiczng (30) godzin oraz praktyke dydaktyczng
(120) godzin. Analiza programu ksztalcenia w czg¢$ci praktyk zawodowych pozwala
stwierdzi¢ zgodno$¢ tresci i przypisanych im efektow z efektami ksztatcenia dla kierunku.
Roéwniez miejsca praktyk nalezy oceni¢ jako prawidtowe. Sg one zrdéznicowane ze wzgledu na
specjalnos¢ studidw. Dla "Pedagogiki osob starszych" sg to placowki zwigzane z opieka i
pracg z ludzmi starczymi, np. domy opieki terminalnej, domy pomocy spotecznej,
srodowiskowe domy pomocy, gminne o$rodki pomocy spotecznej; dla specjalnosci
"Nauczanie zintegrowane i wychowanie przedszkolne" sa to placowki przedszkolne i szkoty
podstawowe". Dla tej specjalnosci wprowadzono obowigzek podziatu praktyki zawodowej na
cze$¢ odbywang w placowce matego dziecka i czgs¢ w placowce edukacji elementarnej.
Miejsce i rodzaj praktyki jest uzgadniany i weryfikowany przez Opiekuna Praktyk. Studenci
posiadaja Dzienniczki praktyk, ktore stuza weryfikacji osigganych efektow ksztatcenia
podczas praktyk. Potwierdzeniem nabycia efektow ksztalcenia jest szczegdlowa opinia
opiekuna praktyk w placowce, w ktoérej praktyka si¢ odbywa. Szczegdétowe wymagania
dotycze¢ praktyk zawodowych Uczelnia okresla w "Zasadach organizacji praktyk studenckich
w PWSZ w Suwatkach", bedacych cze$cig Regulaminu Studiow PWSZ w Suwatkach. W nich
to okreslono wymagania formalne odbycia i zaliczenia praktyk. W dokumencie tym okreslono
tez sposoby 1 mozliwosci zaliczenia praktyk zawodowych poprzez doswiadczenie zawodowe
studentow. Pewne zapisy tej czgsci Regulaminu Praktyk wymagaja jednak uszczegotowienia.
Z0 wraz z Wiadzami Wydziatu wypracowat odpowiednig formule zapisu regulaminu, ktora
zostanie wprowadzona od nowego roku akademickiego. Jednostka ma podpisane liczne listy
intencyjne z przedstawicielami instytucji przyjmujacych studentdéw na praktyki. Liczba
potencjalnych miejsc praktyk jest wystarczajaca zardwno dla studentow studiow
stacjonarnych, jak i niestacjonarnych.

1.5.9.

Na ocenianym kierunku program ksztalcenia realizowany jest w jezyku polskim. Jednostka
posiada ofert¢ edukacyjng skierowang do studentéw i1 pracownikdw w ramach programu
wymiany mi¢dzynarodowej Erasmus+. W latach 2014 — 2016 w wymianie uczestniczylto
40 o0sob. Uczelnia ma podpisane umowy o wymianie z szeregiem podmiotoéw zagranicznych,
miedzy innymi z uczelniami z Ukrainy, Litwy, Hiszpanii, Portugali i Turcji. W procesie
umi¢dzynarodowienia zwraca uwagg ilo$¢ kontaktow z krajami o$ciennymi, to jest z Litwa,
Bialorusig i Ukraing. Brakuje w porozumieniach krajow anglosaskich i niemieckojezycznych.
Na ocenianym kierunku studenci ucza si¢ jezyka obcego w wymiarze 120 godzin.

1.6.1.
Polityka rekrutacyjna jest — wedtug ZO — zorientowana na wtasciwy dobor kandydatow dla
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ocenianego kierunku. Uczelnia opisuje szczegétowo postgpowanie rekrutacyjne, w ktorym
wyr6znia niezbedne dokumenty. Kryteria rekrutacji wyznacza si¢ poprzez ranking punktow
otrzymanych z ocen maturalnych uzyskanych z przedmiotow: jezyk polski oraz wiedza o
spoteczenstwie lub geografia, lub matematyka, lub historia, lub fizyka, lub biologia, lub
chemia, lub informatyka oraz jezyk obcy (do wyboru). Liczbe punktéw do rankingu okresla
si¢ wzorem matematycznym w zalezno$ci od rodzaju matury. Proces rekrutacji preferuje
osoby o przygotowaniu spoteczno-humanistycznym, co jest prawidlowe ze wzgledu na
specyfike dyscypliny kierunkowej pedagogiki powigzane] z obszarem ksztalcenia
i dziedzinami wiedzy nauk spotecznych i humanistycznych. System jest przejrzysty, trudno
jednak okresli¢ jego selektywnos¢, w przypadku gdy na studia niestacjonarne przyjmowani sg
wszyscy kandydaci ze zdang maturg. Zastosowanie wzoru matematycznego w rekrutacji
zapewnia systemowi bezstronno$¢ zasad i procedur rekrutacyjnych. System nie dyskredytuje
zadnej z grup kandydatéw. Ze wzgledu na niz demograficzny ustalone limity przyje¢ nie sg w
petni wykorzystywane. Limity sa jednak adekwatne do potencjatu dydaktycznego Jednostki.
Informacje o rekrutacji sa w przejrzysty sposoOb zaprezentowane na stronie internetowe;j
Uczelni.

1.6.2.

Senat Uczelni w dniu 26 maja 2015 roku przyjat uchwate Nr39/2015 w sprawie zatwierdzenia
Regulaminu potwierdzenia efektéw uczenia si¢ zdobytych poza edukacja formalng w PWSZ
w Suwatkach. Regulamin jest zgodny z przepisami art. 170e, 170g ustawy — Prawo o0
szkolnictwie wyzszym. Na ocenianym kierunku zaden z kandydatow nie wystgpil jeszcze o
potwierdzenie efektow ksztalcenia zdobytych poza uczelnig.

1.7.1.

W kartach przedmiotow w tabeli prezentowane sg efekty ksztalcenia i przyporzadkowane im
metody weryfikacji. Wskazuje si¢ tam: projekty, prace zaliczeniowe, formy aktywnos$ci na
zajeciach, egzamin, kolokwium. Po analizie sylabuséw ZO stwierdzil, iz trafnie dobrano
metody sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia, w tym oceniania etapowego. Na
kierunku pedagogika nie budzi ono wigkszych zastrzezen, co wynika z analizy wybranych
studenckich tzw. prac etapowych. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze zgodnie ze Standardami
Ksztatcenia Nauczycieli weryfikacja efektow musi obejmowac nie tylko wiedzg, umiejgtnosci
1 kompetencje spoteczne niezb¢dne do prowadzenia dzialalno$ci badawczej, lecz takze
kompetencje spoleczne niezbgdne do pozauczelnianej dziatalnosci pedagogicznej, w tym
postaw wobec matego dziecka czy umiejetnosci komunikowania z podmiotem dziatalnosci
wlasciwym dla danej specjalnosci. Wykltadowcey przyznaja, ze weryfikacja tak rozumianych
kompetencji (postaw spotecznych) w "sztucznych", teoretycznych warunkach uczelnianych
przysparza powazne problemy. Jednocze$nie wyktadowcy, pomimo trudnosci w weryfikacji
niektorych umiejetnosci czy kompetencji, s przekonani, ze je na swoich zajeciach realizuja.
W dyskusji z ZO zostal wypracowany model przenoszenia weryfikacji wybranych efektow
ksztatcenia z czgséci przedmiotow do praktyki studenckiej, w ramach ktorej taka weryfikacja
jest dopiero mozliwa. Uczelnia w systemie weryfikacji efektow ksztalcenia poprawnie
wykorzystuje praktyki studenckie oraz proces dyplomowania. Dobor opiekunéw praktyk oraz
promotoréw seminariow dyplomowych sprzyja weryfikacji efektow ksztatcenia.
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1.7.2.

Trafno$¢ 1 skuteczno$¢ metod sprawdzania i oceniania efektéw ksztatcenia jest zréznicowana
w zalezno$ci od ich zakresu. Najwigksza skuteczno$¢ maja metody oceniajace efekty
ksztalcenia zwigzane z wiedzg. W tym zakresie Jednostka stosuje klasyczne testy wiedzy lub
egzaminy/zaliczenia opisowe. Analiza prac etapowych potwierdza wysoka skutecznos$¢ tych
metod. W przewazajacej mierze zastrzezen nie budzi skutecznos$¢ oceniania efektow
ksztalcenia zwigzanych z umiejetnosciami nabywanymi podczas zaje¢ ¢wiczeniowych
I warsztatowych. NajczesSciej stosowang i skuteczng (w ocenie ZO) metoda tej weryfikacji sa
projekty studenckie i prace zaliczeniowe. Nalezy jednak wskazaé, ze dla czesci przedmiotow
teoretycznych prowadzonych w formie wyktadu lub dla czgsci ¢wiczen zaktadane jest
nabywanie takich umiejgtnosci, ktére nie sg weryfikowalne w warunkach uczelnianych. Ten
problem dotyczy tez wickszosci zakladanych efektow ksztatcenia z zakresu kompetencji
spotecznych. Jako mozliwe do zweryfikowania ocenia si¢ kompetencje do przeprowadzania
samodzielnych badan naukowych. Te kompetencje poprawnie weryfikuje proces
dyplomowania. Za trudne do weryfikacji w warunkach uczelnianych uwaza si¢ kompetencje
spoteczne wykazywane w bezposrednim kontakcie z dzieckiem lub innym podmiotem dziatan
pedagogicznych. Wyktadowcy stusznie oceniajg, ze ze wzgledu na specyfike pracy z
dzieckiem lub cztowiekiem niepelnosprawnym w warunkach akademickich sprawdzalne sa
tylko deklaracje tych kompetencji, a nie one same. Faktycznym miejscem weryfikacji tych
kompetencji oraz czgsci umiejetnosci jest praktyka studencka. Analiza dokumentacji praktyk
potwierdza skuteczno$¢ w procesie weryfikacji efektow ksztalcenia. Zastrzezen nie budzi tez
skuteczno$¢ weryfikacji efektow ksztalcenia w procesie dyplomowania. Oceny prac oraz
recenzentdow sg zroznicowane i adekwatne do ich poziomu. Dokumentacja procesu
weryfikacji efektow ksztalcenia jest prowadzona prawidtowo. Jednostka przedstawila
protokoty zaliczen i prace etapowe do wgladu ZO. W czesci protokotéw zwrocono uwage na
zbyt jednorodne oceny zaliczen. Wladze wyjasnity, ze z wyktadowcami tymi przeprowadzono
rozmowy wyjasniajace, a z cz¢scig z nich rozwigzano umowg o prace. System weryfikacji
efektow ksztalcenia jest monitorowany na biezaco.

3. Uzasadnienie

- Koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku ewaluuje zgodnie ze zmianami w misji
i strategii rozwoju Uczelni i jest realizowana zgodnie ze szczegblowymi celami
strategicznymi Jednostki oraz poprawnie osadzona w wewngtrznym systemie zapewnienia
jakosci. W jej opracowaniu i doskonaleniu uczestnicza interesariusze wewngtrzni oraz
zewnetrzni. W opracowaniu efektow ksztatcenia, programu 1 organizacji studidw w
wystarczajagcym stopniu dla ocenianego kierunku wykorzystano wzorce miedzynarodowe
i krajowe.

- Opracowywana koncepcja studiéw dualnych dopowiada najnowszym trendom w
przygotowaniu pedagogéw do zawodu oraz jest odpowiedzig na zapotrzebowanie podmiotow
otoczenia spoleczno-gospodarczego.

- Przyjecie wzorcowanych efektow ksztatcenia warunkowalo przypisanie ich do konkretnych
obszaréw, dziedzin 1 dyscyplin naukowych. Jednostka te przyporzadkowanie dokonala
prawidtowo, to jest zgodnie z tradycyjnymi obszarami wiedzy pedagogicznej. Nalezy przy
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tym podkresli¢, ze pomimo iz pedagogika jest dyscypling formalnie przypisang do obszaru
nauk spotecznych, to jej pole =zainteresowan znajduje si¢ réwniez w obszarze nauk
humanistycznych. Ta, de facto dwuobszarowos$¢ pedagogiki zostata potwierdzona we
wzorcowych efektach ksztalcenia nie tylko poprzez przyporzadkowanie do dyscypliny z tego
obszaru, to jest do filozofii, ale tez poprzez realizacje efektow ksztalcenia z obszaru nauk
humanistycznych. Uczelnia uznajgc humanistyczne tresci wychowania bardzo dobrze
wywigzala si¢ z dylematu dwuobszarwowosci efektow ksztatcenia.

- Spojnos¢ zaktadanych efektow ksztatcenia z efektami obszarowymi nie budzi najmniejszych
zastrzezen. Poprzez przyjecie wzorcowych efektow ksztalcenia bez zadnych modyfikacji oraz
realizacje specjalnosci $cisle zwigzanych z praca pedagogiczng Uczelnia zadbata o tozsamos¢
kierunku oraz powigzanie zakladanych efektow z nadawanymi kwalifikacjami. W petni
przyjeto wymogi standardow ksztatcenia nauczycieli i wykazano ich spdjnos¢ zarowno z
efektami kierunkowymi, jak 1 realizowanymi modutami ksztalcenia. Przedmioty
specjalnosciowe s3 spojne tresciowo =z efektami kierunkowymi, natomiast proces
dyplomowania jest ostateczng weryfikacja wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
przysztych absolwentow.

- Jednostka prawidlowo opracowata program ksztalcenia, ktérego ramy organizacyjne,
wskazniki ilo§ciowe, tresci programowe, formy zaje¢ sa zgodne z zaktadanymi efektami
ksztalcenia 1 zapewniaja zdobycie wiedzy, umieje¢tnosci i kompetencji spolecznych
przygotowujacych do badan naukowych w ramach prowadzonego kierunku oraz nadajacych
wymagane dla zawodu pedagoga kwalifikacje. Spetnione zostaty rowniez wszelkie wymogi
zwigzane ze Standardami Ksztalcenia Nauczycieli z dnia 17 stycznia 2012 roku. Prawidlowo
opracowano tres¢ sylabusow przedmiotu, w ktorych zadbano o adekwatno$é tresci do
przyjetych efektow ksztalcenia, poprawnos$¢ form i1 metod realizacji tresci oraz odpowiedni
bilans nakladu pracy studenta. Za nie budzacy zastrzezen nalezy uzna¢ sposob szacowania
I przypisywania poszczegdlnym modutom punktacji ECTS. Praktyki studenckie sa
prowadzone na ocenianym Kierunku zgodnie z Regulaminem praktyk, a ich wymiar liczbowy,
miejsce, czas realizacji 1 sposob opieki nad nimi odpowiadajga wymogom koncepcji
ksztatcenia 1 realizowanych efektow z uwzglednieniem kwalifikacji zawodowych.
Umigdzynarodowieniu procesu ksztatcenia na kierunku sprzyjaja podpisane umowy
wspotpracy z uczelniami zagranicznymi, w szczegdlnosci w ramach programu Erasmus +.

- Zasady rekrutacji na kierunek sa zgodne z zakladang koncepcja ksztalcenia i zapewniajg w
przejrzystej formie dobor odpowiednich kandydatow na kierunek pedagogika. Uczelnia
uchwalita poprawnie Regulamin zatwierdzania efektow ksztalcenia zdobytych w edukacji
nieformalnej, jednak system ten nie zostal jeszcze przez zadnego studenta wykorzystany.

- Stopien przejrzystos¢, kompleksowos¢ 1 trafno$¢ metod sprawdzania 1 oceniania efektow
ksztatcenia nie budzi wigkszych zastrzezen. Na ocenianym kierunku w bardzo dobrym
stopniu weryfikowane sg efekty z zakresu wiedzy, a w dobrym stopniu z zakresu umiejetnosci
I kompetencji spotecznych. Do procesu weryfikacji poprawnie wlaczono proces
dyplomowania i zaliczania praktyki studenckiej. Jednostka powinna doskonali¢ jednak
metody weryfikacji tych umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych, ktére pomimo ich $cistego
powigzania z konkretnymi modutami ksztalcenia sa na przedmiotach realizowane, jednak
wystepuje trudnos¢ w ich weryfikacji w warunkach akademickich. ZO przedstawil Wiadzom
Wydziatu mozliwo$ci weryfikacji tych specyficznych efektow podczas praktyk studenckich.
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4. Zalecenia
Zaleca si¢ dalsze dziatania w celu doskonalenia metod i sposobdéw weryfikacji efektow
ksztalcenia zwigzanych z umiej¢tnosciami i kompetencjami spotecznymi.

2. Liczba i jako$¢ kadry naukowo-dydaktycznej oraz prowadzone w jednostce badania naukowe
zapewniaja realizacje programu ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz osiagni¢cie przez
studentéw zakladanych efektow ksztalcenia

2.1 Nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe posiadaja dorobek naukowy-zapewniajacy
realizacje programu studiow w obszarze wiedzy odpowiadajacym obszarowi ksztatcenia, wskazanemu
dla tego kierunku studiow, w zakresie jednej z dyscyplin naukowych, do ktorych odnosza si¢ efekty
ksztalcenia okreslone dla tego kierunku. Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich
stanowigcych minimum kadrowe odpowiada wymogom prawa okreslonym dla kierunkow studiow
o profilu ogolnoakademickim, a ich liczba jest wlasciwa w stosunku do liczby studentéw ocenianego
kierunku.*

2.2 Dorobek naukowy, doswiadczenie w prowadzeniu badan naukowych oraz kompetencje
dydaktyczne nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku sa adekwatne do
realizowanego programu i zaktadanych efektow ksztatcenia. W przypadku, gdy zajecia realizowane sa
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odleglo$¢, kadra dydaktyczna jest przygotowana do
prowadzenia zaje¢ w tej formie.™

2.3 Prowadzona polityka kadrowa umozliwia wtasciwy dobdr kadry, motywuje nauczycieli
akademickich do podnoszenia kwalifikacji naukowych i rozwijania kompetencji dydaktycznych oraz
sprzyja umiedzynarodowieniu kadry naukowo-dydaktycznej.

24 Jednostka prowadzi badania naukowe w  zakresie obszaru/obszarow = wiedzy,
odpowiadajacego/odpowiadajacych obszarowi/obszarom ksztalcenia, do ktérego/ktorych zostat
przyporzadkowany kierunek, a takze w dziedzinie/dziedzinach nauki oraz dyscyplinie/dyscyplinach
naukowych, do ktérych odnoszg si¢ efekty ksztatcenia.™

2.5 Rezultaty prowadzonych w jednostce badan naukowych sg wykorzystywane w projektowaniu
i doskonaleniu programu ksztatcenia na ocenianym kierunku oraz w jego realizacji.

1. Ocena — w pekni

2. Opis spelnienia kryterium, 7 uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

2.1.
Zgodnie z Raportem samooceny do minimum kadrowego Kierunku pedagogika Panstwowa

Wyzsza Szkota Zawodowa w Suwatkach zglosita 13 nauczycieli akademickich, w tym 4
w grupie samodzielnych nauczycieli akademickich, 8 w grupie nauczycieli ze stopniem
naukowym doktora, a takze jednego z tytutem zawodowym magistra. ZO przeprowadzit
ocen¢ spetnienia wymagan dotyczacych minimum kadrowego na podstawie przestanej
dokumentacji, dokumentoéw przedstawionych podczas wizytacji i rozmoéw przeprowadzonych
Zz Wiadzami Wydziatu. W ocenie uwzgledniono w szczegdlnosci posiadane stopnie naukowe
I specjalizacj¢ naukowa oraz dorobek nauczycieli akademickich. Sprawdzono rowniez
obcigzenia dydaktyczne w biezacym roku akademickim oraz ztozone o$wiadczenia o
wliczeniu do minimum kadrowego. Kopie dyplomow znajdujace si¢ w teczkach zostaty
poswiadczone za zgodnos$¢ z oryginatem. We wszystkich teczkach znajduja si¢ dokumenty
potwierdzajace uzyskanie stopni i tytutdéw naukowych. Umowy o prace¢ zawierajag wymagane
prawem elementy.
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W wyniku wymienionych wyzej analiz, do minimum kadrowego kierunku pedagogika, ZO
zaliczyt 12 zgloszonych przez Uczelni¢ nauczycieli akademickich ze wzgledu na ich dorobek
naukowy, ktory miesci si¢ w obszarze nauk spolecznych (dziedzinie nauk spotecznych;
dyscyplinach — socjologia, pedagogika oraz psychologia, a takze w obszarze nauk
humanistycznych (dziedzinie nauk humanistycznych; dyscyplinie filozofia), do ktorych
odnosza si¢ zaktadane efekty ksztalcenia i pozwala na realizacj¢ programu studiéw. Do
minimum kadrowego ocenianego Kkierunku studiéw nie zostal zaliczony nauczyciel
akademickich ze stopniem naukowym doktora habilitowanego, ze wzgledu na trzykrotnos¢
wchodzenia do minimum. Szczegdlowe informacje zawiera zatacznik nr 4 do niniejszego
raportu.

Po dokonanej analizie pod wzgledem formalnym akt osob, ktore wehodzg w sktad minimum
kadrowego na kierunku pedagogika, nalezy uznaé, iz zostaly spetnione warunki okreslone w
§ 13 wust. 1, § 13 wust. 2 oraz § 14 wust. 1, rozporzadzenia Ministra Nauki
1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkéw prowadzenia
studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztalcenia (Dz. U. Nr 243, poz. 1370).

Podczas weryfikacji teczek osobowych, a w szczegdlno$ci o§wiadczen o wyrazeniu zgody na
wliczenie do minimum kadrowego, stwierdzono, iz wszystkie osoby zgloszone do minimum
kadrowego spelniajg warunki okreslone w art. 112a ustawy z dn. 27 lipca 2005 r. — Prawo 0
szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z p6zn. zm.).

Proporcja liczby nauczycieli akademickich zaliczanych do minimum kadrowego do liczby
studentow kierunku spelnia wymagania § 17 ust. 1 pkt. 3 rozporzadzenia Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkow prowadzenia
studiéw na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr 243, poz. 1370.) i wynosi
1:25.

2.2.
Dorobek naukowy, doswiadczenie w prowadzeniu badan naukowych oraz kompetencje

dydaktyczne nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku sg
adekwatne do realizowanego programu i zaktadanych efektow ksztalcenia — wynika to z ich
dorobku naukowego w zakresie dyscyplin naukowych przyporzadkowanych do efektow
ksztatcenia sformutowanych dla kierunku oraz stazu pracy jako nauczyciel akademicki na
uczelni publicznej 1 wynikajacego z niego doswiadczenia dydaktycznego. Brak jest zaje¢
dydaktycznych realizowanych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢.

2.3.
Prowadzona polityka kadrowa na ocenianym kierunku studiow jako jeden z podstawowych

priorytetow traktuje przede wszystkim doprowadzenie do stanu, w ktorym jak najwiecej
nauczycieli akademickich byto zatrudnionych w Jednostce jako podstawowym miejscu pracy
— znajduje to réwniez odzwierciedlenie w wysokosci poziomu wynagrodzenia. Ponadto,
polityka kadrowa ukierunkowana jest na pozyskiwanie nauczycieli akademickich, ktorzy
posiadaja znaczace doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelniag (praktykéw
zawodowych) — doktoréw oraz magistrow. Kadra nauczycieli akademickich stanowiacych
minimum kadrowe ocenianego kierunku spetnia wszystkie wymogi formalno-prawne
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zarowno pod wzgledem ilo$ci pracownikow samodzielnych, jak i doktoréw oraz ich dorobku
naukowego w dyscyplinie naukowej przyporzadkowanej do kierunku studidow. Za mocng
strong sytuacji kadrowej nalezy uzna¢ pozyskanie na dodatkowe miejsce pracy pracownikow
samodzielnych legitymujacych si¢ znaczacym, obszernym dorobkiem naukowym
(zatrudnionych w Uniwersytecie w Biatymstoku), jak i fakt posiadania 5 doktoréw, dla
ktorych PWSZ w Suwatkach stanowi podstawowe miejsce pracy.

Wszyscy nauczyciele akademiccy, dla ktorych PWSZ w Suwatkach stanowi podstawowe
miejsce pracy, moga korzysta¢ z dofinansowania Uczelni w zakresie uczestnictwa w
konferencjach naukowych oraz publikacji artykutow naukowych — co roku budzet Jednostki
zawiera zarezerwowane na ten cel fundusze.

2.4.
Podejscie kompetencyjne do przygotowania zawodowego, prognoza sukcesow zawodowych,

sktonnosci do zachowan transgresyjnych w zakresie tak waznych zachowan i cech, jak
dazenie do rezultatéw, innowacyjno$¢, motywacja do wzbogacania wtasnych kompetencji czy
sktonnosci do podejmowania ryzyka oraz identyfikacja stabych stron w ksztalceniu byly
przedmiotem badan przeprowadzonych w 2015 roku wérdd studentéw Panstwowej Wyzszej
Szkoly Zawodowej w Suwatkach, w tym studentéw kierunku pedagogika. Projekt nosit
nazwe¢ ,,Edukacja do sukcesu. Model rozwoju kompetencji/predykatorow sukcesu
zawodowego”. W badaniach uczestniczylo 89 studentow studiow stacjonarnych i 63 studiow
niestacjonarnych. Badania przeprowadzona na wszystkich kierunkach ksztatcenia PWSZ.

W badaniach postuzono si¢ czterema standaryzowanymi skalami: skala transgresji, skala
inteligencji wielorakich, skala zachowan proaktywnych, skala KAHN Ill. Przedstawiony
dobor skali (kwestionariuszy), za pomoca ktorych przeprowadzono badania, byt przemyslany
1 zgodny z podstawowym celem badan: okresli¢ poziom mozliwosci studentow w zakresie
zachowan transgresyjnych 1 proaktywnych czy poziomu inteligencji wielorakich, po ty, by na
tej podstawie podja¢ probe konstrukcji modelu ,,edukacji do sukcesu” oraz okresli¢ szanse
studentow PWSZ w Suwalkach na osigganie sukcesow spoteczno-zawodowych.
Zwienczeniem badaf bylo seminarium naukowe zorganizowane w listopadzie 2016 roku pod
nazwa: ,Potencjal zawodowy i kompetencje w planowaniu kariery zawodowej. W
poszukiwaniu modelu edukacji do sukcesu.” W seminarium réwniez czynnie uczestniczyli
przedstawiciele regionalnego zycia gospodarczego, instytucji edukacyjno-o$§wiatowych,
instytucje rynku pracy, o$rodkow zajmujacych si¢ doradztwem edukacyjno-zawodowym,
studenci 1 wykladowcy PWSZ w Suwaltkach. W trakcie seminarium zaprezentowano wyniki
badan oraz mozliwosci ich wykorzystania w pracy dydaktyczno-wychowawczej, a takze w
ukierunkowywaniu studentow w wyborach edukacyjno-zawodowych. Wyniki badan dla
pracodawcow byly to cennag informacja na temat posiadania przez studentéw cech, ktore
stanowi¢ moga podstawe do ich zatrudnienia.

2.5.
Przyjeta w Jednostce koncepcja prowadzenia badan naukowych pozwala na zaangazowanie w

nie studentow ocenianego kierunku (mozliwo$¢ uczestnictwa w badaniach ankietowych oraz
w przygotowaniach i uczestnictwie w konferencjach naukowych czy warsztatach). Z uwagi na
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standaryzacj¢ efektow ksztalcenia wptyw aktywnosci w zakresie dziatalnosci naukowo-
badawczej na ksztattowanie programu ksztalcenia jest jednak ograniczony i skupia si¢ przede
wszystkim na treSciach programowych, czyli wspomaga realizacj¢ programu ksztalcenia.
Pomimo wspomnianego ograniczenia, udzial w badaniach jest — jak wykazaty to rozmowy
Z0O ze studentami podczas spotkania — istothym bodZcem dla studentow w zakresie zglaszania
uwag dotyczacych ewentualnego rozszerzenia czy modyfikacji tre$ci programowych
poszczegolnych przedmiotéw (uwagi te zglaszane sg bezposrednio na posiedzeniach Rady
Wydziatu lub za posrednictwem opiekuna kota naukowego).

3.. Uzasadnienie
— Kadra nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe ocenianego
kierunku spelnia wszystkie wymogi formalno-prawne zaréwno pod wzgledem ilosci
pracownikow samodzielnych jak 1 doktoréw oraz ich dorobku naukowego w
dyscyplinie naukowej przyporzadkowanej do kierunku studiow.

— Mocng strong kadry naukowej jest zarowno pozyskanie na dodatkowe miejsce pracy
pracownikow samodzielnych legitymujacych si¢ znaczacym, obszernym dorobkiem
naukowym, jak i fakt posiadania 6 doktoréw, dla ktorych PWSZ w Suwatkach stanowi
podstawowe miejsce pracy.

— Prowadzona polityka kadrowa umozliwia wlasciwy dobor kadry, motywuje
nauczycieli akademickich do podnoszenia kwalifikacji naukowych i rozwijania
kompetencji dydaktycznych.

— Jednostka prowadzi badania naukowe na ocenianym kierunku studiow.

4. Zalecenia
Brak zalecen

3. Wspélpraca z otoczeniem spolecznym, gospodarczym lub kulturalnym w procesie ksztalcenia
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3.1 Jednostka wspotpracuje z otoczeniem spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym, w tym
z pracodawcami i organizacjami pracodawcow, w szczegOlnosci w celu zapewnienia udzialu
przedstawicieli tego otoczenia w okreslaniu efektow ksztatcenia, weryfikacji i ocenie stopnia ich
realizacji, organizacji praktyk zawodowych, w przypadku, gdy w programie studiow na ocenianym
kierunku praktyki te zostaty uwzglednione.*

3.2 W przypadku prowadzenia studiow we wspoipracy lub z udziatem podmiotéw zewnetrznych
reprezentujacych otoczenie spoteczne, gospodarcze lub kulturalne, sposob prowadzenia i organizacje
tych studiow okre§la porozumienie albo pisemna umowa zawarta pomiedzy uczelnia a danym
podmiotem. *

1. Ocena — w pelni

2. Opis spelnienia kryterium, 7 uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

3.1
Jednostka wspotpracuje z otoczeniem spotecznym, gospodarczym i kulturalnym, w tym

z pracodawcami 1 organizacjami pracodawcéw w celu zapewnienia udziatu przedstawicieli
tego otoczenia w okreslaniu efektow ksztalcenia, weryfikacji i ocenie stopnia ich realizacji.
Wspomniana wspotpraca ma miejsce przede wszystkim na poziomie Konwentu PWSZ w
Suwatkach. W jego sktad wchodza przedstawiciele o$wiaty z Regionu Suwalskiego.
Czlonkowie Konwentu PWSZ w Suwatkach maja mozliwo$¢ zapoznania si¢ i wnoszenia
uwag do programu ksztatcenia, zarowno w kwestii efektow ksztatcenia, jak rowniez procesu
organizacji i realizacji studenckich praktyk zawodowych. Jednostka wspotpracuje rowniez z
przedstawicielami organizacji pozarzadowych (w organizacjach tych studenci odbywaja
praktyke psychologiczno-pedagogiczng oraz dydaktyczng).

3.2.
Studia na ocenianym kierunku nie sg prowadzone we wspotpracy lub z udzialem podmiotéw
zewnetrznych na podstawie odrebnego porozumienia czy tez pisemnej umowy.

3. Uzasadnienie
Jednostka wspolpracuje z interesariuszami zewngtrznymi w zakresie okreslania efektow

ksztalcenia oraz procesu organizacji i realizacji studenckich praktyk zawodowych

4. Zalecenia
Nalezaloby rozwazy¢ mozliwo$¢ powotlania interesariusza zewngtrznego do Kierunkowej

Komisji ds. Ksztalcenia, aby miat on bardziej efektywny dostgp do programu ksztalcenia oraz
metod 1 weryfikacji stopnia nabywania tych efektow, a dzigki temu mogitby w znaczacym
zakresie przekazywac opinie otoczenia zewngtrznego Uczelni.

4. Jednostka dysponuje infrastruktura dydaktyczna i naukowa umozliwiajaca realizacje
programu ksztalcenia o profilu ogélnoakademickim i osiagniecie przez studentéw zakladanych
efektow ksztalcenia, a takze prowadzenie badan naukowych

4.1 Liczba, powierzchnia i wyposazenie sal dydaktycznych, w tym laboratoriow badawczych
ogo6lnych i specjalistycznych sg dostosowane do potrzeb ksztalcenia na ocenianym kierunku, tj. liczby

19




studentow oraz do prowadzonych badan naukowych. Jednostka zapewnia studentom dostep do
laboratoriow w celu wykonywania zadan wynikajacych z programu studiéw oraz udziatu
w badaniach.*

4.2 Jednostka zapewnia studentom ocenianego kierunku mozliwo$¢ korzystania z zasobow
bibliotecznych i informacyjnych, w tym w szczegdlnosci dostgp do lektury obowigzkowe;j i zalecanej
w sylabusach, oraz do Wirtualnej Biblioteki Nauki.*

4.3 W przypadku, gdy prowadzone jest ksztalcenie na odleglos¢, jednostka umozliwia studentom
i nauczycielom akademickim dostep do platformy edukacyjnej o funkcjonalno$ciach zapewniajacych
co najmniej udostgpnianie materiatbw edukacyjnych (tekstowych 1 multimedialnych),
personalizowanie dostepu studentow do zasobow 1 narzedzi platformy, komunikowanie si¢
nauczyciela ze studentami oraz pomiedzy studentami, tworzenie warunkow i narzedzi do pracy
zespolowej, monitorowanie i ocenianie pracy studentow, tworzenie arkuszy egzaminacyjnych i testow

1. Ocena — w pelni
2. Opis spelnienia kryterium, 7 uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

4.1.

Wydzial, w ocenie ZO, dysponuje odpowiednia baza lokalowa umozliwiajaca w pehni
realizacje procesu ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow pedagogika. Infrastruktura w
pelni umozliwia osigganie przez studentow efektow ksztatcenia okreslonych dla pedagogiki.
Lacznie do dyspozycji Wydziatu jest 41 pomieszczen dydaktycznych (na 106 studentow).
Wydzial dysponuje 3 pracowniami komputerowymi (kazda po 30 stanowisk), w ktorych
realizowany jest przedmiot Technologia informacyjna, oraz 2 pracowniami pedagogicznymi.
Jedna pracownia jest to pracownia techniczno-informatyczna, w ktorej studenci moga
korzysta¢ z programow do nauki ortografii, matematyki i lego-education i innych
specjalistycznych programéw wykorzystywanych w szkotach. Druga pracownig jest
pracownia muzyczno-animacyjna, w ktorej znajduja si¢ maty do prowadzenia gimnastyki
korekcyjnej. Wiekszos¢ sal wyposazonych jest w niezbedny sprzet multimedialny, natomiast
do realizacji przedmiotow zwigzanych z informatykg wykorzystywane sg sale wyposazone w
stanowiska komputerowe. Zasoéb sal dydaktycznych na Uczelni zapewnia mozliwo$¢
realizowania wszystkich przewidzianych planem studiow zajg¢. W pomieszczeniach
Wydziatu znajdujg si¢ 2 stanowiska komputerowe potacznie z Internetem, z ktorych studenci
mogg korzysta¢ poza zajeciami. Osoby z niepelnosprawnos$cia ruchowa majg umozliwiony
dostep do wszystkich pomieszczen (podjazdy 1 windy). W dziekanacie znajduja si¢ automaty
dla oséb niedostyszacych. Biblioteka wyposazona jest w katalogi dla 0sob niedowidzacych
oraz komputer ze specjalng klawiaturg dla takich osob.

Studenci podczas spotkania z ZO pozytywnie ocenili infrastrukture dydaktyczng Uczelni —
zwlaszcza nowoczesnos¢ sal 1 ich wyposazenie. Pozytywnie ocenili takze jako$¢ sprzetu
komputerowego oraz innowacyjne rozwigzania w zakresie pomocy dydaktycznych — np.
Zestawoéw do nauczania klockami Lego: Lego Starter Toy, zestawy MoreToMath, zestawy
WeDo2.0. W ocenie studentow dostepna infrastruktura dydaktyczna oraz infrastruktura w
miejscach odbywania praktyk zawodowych w pelni wspomaga ich w osigganiu zaktadanych
efektow ksztalcenia. Studenci wyrazili rowniez zadowolenie z mozliwosci korzystania z
dostepnej infrastruktury na potrzeby wtasnych inicjatyw.

4.2.
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Biblioteka i czytelnia znajduja si¢ budynku Wydziatu. Biblioteka ma swoich zasobach 71 250
wolumendéw, w tym 2 700 wskazanych w sylabusach (po 2 egzemplarze). W bibliotece jest
dostepnych 100 tytutéw czasopism, w tym 13 bezposrednio zwigzanych z pedagogika. Z
punktu widzenia dost¢gpu do literatury obowigzkowej wskazanej w sylabusach ZO nie
stwierdzil nieprawidlowo$ci. Pomieszczenia biblioteczne sg nowoczesne, a w ich sklad
wchodzg takze kabiny do pracy indywidualnej i grupowej. Godziny otwarcia sg dostosowane
do potrzeb studentow stacjonarnych i niestacjonarnych. Dobrg praktyka jest przyjete w
bibliotece tzw. ,,wypozyczanie nocne” polegajace na udostepnianiu studentom ksigzek z
czytelni (ktére sg dostepne w pojedynczych egzemplarzach) na okres jednej nocy.
Wypozyczanie i zamawianie ksigzek odbywa si¢ za pomocg platformy internetowej. Studenci
maja zapewniony dostgp do zasobdw elektronicznych Wirtualnej Biblioteki Nauki, a takze
baz danych: EBSCO, Ibuk.pl, AcademicSearch Complete, Scopus, Web of Knowledge.
Zapewniony jest takze dostep do innych suwalskich bibliotek — Biblioteki Publicznej im. M.
Kopernika oraz Biblioteki Pedagogicznej w Suwatkach. W trakcie spotkania z ZO PKA
studenci ocenili baze¢ biblioteczng jako bardzo nowoczesna, a liczbe ksigzek uznali za w petni
dostosowang do potrzeb studenckich na ocenianym kierunku. W ocenie studentow biblioteka
jest jednym z gléwnych atutow Uczelni.

4.3.
Uczelnia nie prowadzi ksztalcenia na odleglos¢.

3. Uzasadnienie

- Wydziat dysponuje odpowiednia baza lokalowa umozliwiajaca w petni realizacje
procesu ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow pedagogika. W pelni
zagwarantowana jest mozliwo$¢ osiagnigcia przez studentow efektow ksztalcenia
okreslonych dla pedagogiki. Osoby niepetnosprawne w peilni majg umozliwione
korzystanie z wszystkich pomieszczen oraz ze specjalistycznego sprzgtu
przeznaczonego dla osob niedostyszacych lub niedowidzacych.

— Biblioteka w petni zabezpiecza dostgp studentéw do literatury, w tym czasopism,
zwigzanej z kierunkiem pedagogika, takze w formie elektroniczne;.

- W ocenie studentéw infrastruktura dydaktyczna wykorzystywana na ocenianym
kierunku jest bardzo nowoczesna 1 w pelni pozwala na osiggnigcie zaktadanych
efektow ksztatcenia.

4. Zalecenia
Brak zalecen

5. Jednostka zapewnia studentom wsparcie w procesie uczenia si¢, prowadzenia badan
i wchodzenia na rynek pracy

5.1 Pomoc naukowa, dydaktyczna i materialna sprzyja rozwojowi naukowemu, spotecznemu
i zawodowemu studentow, poprzez zapewnienie dostgpnosci nauczycieli akademickich, pomoc
W procesie uczenia si¢ 1 skutecznym osiaganiu zaktadanych efektow ksztatcenia oraz zdobywaniu
umiejetnosci badawczych, takze poza zorganizowanymi zajeciami dydaktycznymi. W przypadku
prowadzenia ksztalcenia na odlegto$¢ jednostka zapewnia wsparcie organizacyjne, techniczne
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I metodyczne w zakresie uczestniczenia w e-zajeciach.*

5.2 Jednostka stworzyta warunki do udziatu studentow w krajowych i migdzynarodowych programach
mobilnosci, w tym poprzez organizacj¢ procesu ksztalcenia umozliwiajaca wymiane krajowa
i migdzynarodowa oraz nawigzywanie kontaktow ze Srodowiskiem naukowym.*

5.3 Jednostka wspiera studentdw ocenianego kierunku w kontaktach ze $rodowiskiem akademickim,
z otoczeniem spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym oraz w procesie wchodzenia na rynek
pracy, w szczegolnosci, wspotpracujac z instytucjami dziatajacymi na tym rynku.*

54 Jednostka zapewnia studentom niepetnosprawnym wsparcie naukowe, dydaktyczne
1 materialne, umozliwiajace im pelny udziat w procesie ksztalcenia oraz w badaniach naukowych.

5.5 Jednostka zapewnia skuteczng 1 kompetentng obsluge administracyjng studentow
w zakresie spraw zwigzanych z procesem dydaktycznym oraz pomoca materialng, a takze publiczny
dostep do informacji o programie ksztalcenia i procedurach toku studiow.

1. Ocena - w peli

2. Opis spelnienia kryterium, 7 uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

5.1.

Studenci maja zapewniong opicke dydaktyczng nauczycieli akademickich w trakcie
konsultacji, ktorych godziny sa dostosowane do ich potrzeb. Ponadto moga kontaktowac si¢ z
nauczycielami za posrednictwem poczty elektronicznej. Kazdy rocznik studiow posiada
opiekuna sposrod nauczycieli akademickich, ktoremu w zakres dziatan wtagczono m.in. pomoc
studentom w zakresie rozwigzywania probleméw dydaktycznych. Studenci podczas spotkania
z ZO pozytywnie ocenili dostepno$¢ nauczycieli akademickich, w tym udost¢pniane przez
nich dodatkowych materiatlow dydaktycznych. Podstawowym sposobem wnoszenia skarg i
wnioskow studentéw, obok mozliwosci korzystania z systemu ankietyzacji, jest kontakt z
Samorzadem Studenckim, ktoéry na biezgco kontaktuje si¢ z Wiladzami Uczelni. Takie
rozwigzanie jest pozytywnie oceniane przez studentow, Samorzad Studencki 1 przedstawicieli
Wiadz. Studenci podczas spotkania z ZO wyrazili zadowolenie z organizacji roku
akademickiego oraz tygodniowego harmonogramu zaj¢¢ 1 planu zjazdow. Studenci podczas
spotkania z ZO pozytywnie ocenili przydatnos¢ lektur wskazanych w sylabusach przedmiotu.
Regulamin studiow przewiduje mozliwos$¢ indywidualizacji procesu ksztalcenia poprzez
studia w trybie indywidualnego planu studiéow i programu nauczania. Studenci podczas
spotkania z ZO pozytywnie ocenili rozwigzania w zakresie indywidualizacji procesu
ksztalcenia. W ramach studenckiego ruchu naukowego studenci ocenianego kierunku mogg
uczestniczy¢ w pracach Kota Naukowego Mlodych Pedagogéw. W trakcie spotkania ZO z
cztonkami kota naukowego wyrazili oni zadowolenie z opieki naukowej ofertowe] przez
Jednostke. Studenci wskazali, iz praca w kole naukowym pomaga im w lepszym osiggnigciu
zakladanych efektow ksztalcenia 1 rozwijaniu ich indywidualnych zainteresowan. Studenci
pisza prace dyplomowa pod opieka nauczycieli akademickich. W trakcie spotkania z ZO
studenci pozytywnie ocenili mozliwos¢ swobodnego wyboru opiekuna pracy i jej tematu —
zgodnie z wlasnymi zainteresowaniami naukowymi. Wszystkie prace sa obligatoryjnie
weryfikowane programem antyplagiatowym. Pomoc materialng reguluje zarzadzenie nr
80/2016 Rektora PWSZ w Suwatkach w sprawie Regulaminu przyznawania pomocy
materialnej studentom. Zasady przyznawania pomocy materialnej, w tym tryb i sposob
powotywania komisji stypendialnych, sposob wydawania decyzji w ocenie studentow, sa
przejrzyste 1 adekwatne do ich potrzeb. Studenci pozytywnie ocenili takze wysokos$¢ i
terminowo$¢ wyptat stypendidéw oraz dostgpno$¢ informacji zwigzanych z trybem ich
przyznawania. Wszystkie unormowania prawne odno$nie pomocy materialnej (regulamin,
podzial funduszu przeznaczonego na pomoc materialng, prog dochodowy uprawniajacy do
otrzymania pomocy materialnej) zostaly uzgodnione z Samorzadem Studenckim. Uczelnia
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dysponuje jednym domem studenta, mieszczacym sie przy ulicy Szkolnej 2. Dysponuje on
pokojami 2 i 3 osobowymi gwarantujagcymi zakwaterowanie dla 154 studentéw. W jego sktad
wchodzi takze stotowka i1 Klub Studencki. W opinii studentow dom studenta gwarantuje
wlasciwg liczbg miejsc noclegowych. Warunki mieszkaniowe zdaniem studentéw sa na
bardzo wysokim poziomie, ktory jest adekwatny do ceny. Na terenie PWSZ znajduje si¢ bar
studencki, placéwka pocztowa, a takze parking dla studentéw i pracownikéw. Wsparciem dla
studentow jest takze wyznaczenie na terenie PWSZ pokoju rodzinnego przeznaczonego dla
studentéw z dzie¢mi. Jak wskazali studenci podczas spotkania z ZO jest to istotne wsparcie w
perspektywie studiowania o0sob posiadajacych male dzieci. Jako pozytywny aspekt
studiowania studenci wskazali infrastrukture Jednostki, otwarto$¢ nauczycieli akademickich i
Wiadz Uczelni. Jednocze$nie studenci nie potrafili wskaza¢ aspektow negatywnych.

5.2.
Studenci maja zagwarantowang mozliwo$¢ uczestnictwa w programach wymiany

migdzynarodowej. Jednostka podpisata 14 porozumien o wspdipracy migdzynarodowej, np. z
Instituto Politeccnico de Braganca, Universidad de Granada. Studenci korzystaja jednak w
minimalnym stopniu z oferty w tym zakresie — w ramach programu Erasmus+ w 2014 roku
wyjechalo 2 studentow, a w roku 2016 — 4 osoby. Studenci jako przyczyne¢ niskiego
zainteresowania internacjonalizacjg procesu ksztalcenia wskazali aspekt finansowy
I jezykowy. Ponadto podkreslili, iz znaczny odsetek osob studiujgcych stanowig osoby
pracujace | posiadajagce wilasne rodziny, co w ich ocenie utrudnia wyjazd na wymiang
miedzynarodowa. Jednoczes$nie studenci podczas spotkania z ZO wskazali, ze Jednostka
prowadzi kampanie promujace udziat w wymianach, a osoby potencjalnie zaineresowane
moga uzyska¢ wszystkie niezbedne informacje i pomoc w tym zakresie. Przyjete kryteria
rekrutacji i rozwigzania formalne dotyczace tego tematu ocenili za przejrzyste i sprawiedliwe.
W ocenie studentéw, program studiow, dostepnos¢ indywidualizacji procesu ksztalcenia i
system punktow ECTS w pelni wspieraja ich w mozliwo$ci uczestnictwa w programach
wymian mi¢dzynarodowych 1 krajowych.

5.3.
Wspotpraca ze srodowiskiem zewngtrznym 1 otoczeniem gospodarczym odbywa si¢ poprzez

wlgczanie si¢ studentdow w animacje zycia spoteczno-kulturalnego miasta i regionu.
Przyktadem podjetych w tym zakresie dziatan jest wspolpraca z Domem Pomocy Spotecznej
»Kalina”, Klubem Seniora, Uniwersytetem III Wieku, czy przedszkolem ,Little Star”.
Niejednokrotnie odbywa si¢ to poprzez rozwijanie wspOipracy z osrodkami, w ktorych
studenci odbywaja praktyki zawodowe. Jednym z rozwigzan w tym zakresie jest takze
funkcjonowanie przy Jednostce Uniwersytetu Dziecigcego, w ktérym studenci mogg rozwijac
swoje umiejetnosci pedagogiczne. Innym przykladem jest wspolpraca z Suwalskim
Osrodkiem Kultury czy Centrum Edukacji Nauczycieli. Rezultatem podejmowanej
wspotpracy jest np. udziat studentow w konferencjach i szkoleniach (m.in. Konferencja
,Dziecieca matematyka”, Szkolenie z zakresu korzystania z edukacyjnych zestawoéw Lego).
W ocenie studentdow podejmowane dziatania stanowig znaczne wsparcie w osigganiu
zaktadanych efektow ksztalcenia, pozwalajg im na rozwijanie umiejetnosci pedagogicznych i
umozliwiaja nawigzanie kontaktu z lokalnym rynkiem pracy. Wsparciem dla studentow jest
takze Samorzad Studencki, ktory funkcjonuje na szczeblu ogoélnouczelnianym jako
Uczelniana Rada Samorzadu Studenckiego. Posiada on dostep do niezbednej infrastruktury
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oraz sprzg¢tu biurowego. Finansowanie samorzadu opiera si¢ na zasadzie budzetu celowego —
wedlug zapotrzebowania. W ocenie cztonkéw samorzadu taki sposob finansowania jest dla
nich optymalny i w pelni odpowiada potrzebom. Dziatalno§¢ samorzadu, poza reprezentacja
w zakresie spraw studenckich przed Wtadzami, stanowi takze animacja zycia kulturalno-
spolecznego, gtownie poprzez organizacje wydarzen studenckich — w tym we wspodlpracy z
wladzami samorzadu terytorialnego. Studenci podczas spotkania z ZO pozytywnie ocenili
dziatalno§¢ Samorzadu Studentow. Biuro Karier stanowi kolejny przyktad wsparcia
studentow w procesie wchodzenia na rynek pracy. W katalogu swoich dziatan posiada ono
oferty pracy, ktore sg publikowane na stronie internetowej. Pracownicy Biura oferujg pomoc
w tworzeniu dokumentow aplikacyjnych, a takze oferuja poradnictwo doradcy zawodowego.
Studenci podczas spotkania z ZO posiadali wiedz¢ na temat dziatalno$ci Biura Karier i ocenili
je pozytywnie, a jego dziatania uznali za dostosowane do specyfiki ich kierunku.

5.4.
Studenci niepelnosprawni mogg liczy¢ na wsparcie Dziatu Nauczania i Spraw Studenckich.

Osoby z niepelnosprawno$ciami mogg liczy¢ na pomoc w zakresie dostosowania
alternatywnych metod 1 form ksztalcenia, zaliczen i egzaminow. Jednocze$nie maja oni
zapewniong mozliwo$¢ indywidualizacji procesu ksztalcenia i uzyskania pomocy materialnej
przewidzianej w ustawie — Prawo o szkolnictwie wyzszym. Studenci podczas spotkania z ZO
pozytywnie ocenili wsparcie Jednostki oferowane osobom niepetnosprawnym. Infrastruktura
naukowo-dydaktyczna jest w petni dostosowana do potrzeb 0sob niepelnosprawnych (winda,
podjazdy). Studenci moga korzysta¢ ze sprzetu wspomagajacego, w tym znajdujacego si¢ w
bibliotece (np. klawiatura dzwigkowa Dolphin, mysz Big Track, klawiatura nakladkowa
IntelKeys USB, lupa Compact SHD, petle indukcyjne). Dostepne sg takze programy
komputerowe wspomagajace osoby stabowidzace (np. oprogramowanie udzwigkowiajace
tekst Dolphin). Studenci podczas spotkania z ZO wysoko ocenili dostepno$¢ urzadzen
wspomagajacych osoby niepetnosprawne w procesie ksztalcenia.

5.5.
Dziekanat Wydzialu Humanistyczno-Ekonomicznego jest jednostka odpowiedzialng za

obstuge administracyjng studentéw w zakresie spraw zwigzanych z tokiem studiow i1 pomoca
materialng. Godziny 1 dni pracy dziekanatu sg dostosowane do potrzeb studentow
stacjonarnych i niestacjonarnych. Wszystkie niezbedne informacje zwigzane z tokiem studiow
umieszczane sg w gablotach informacyjnych oraz na stronie internetowej Jednostki. W
sylabusach przedmiotu znajduja si¢ wszystkie informacje odno$nie realizowanego
przedmiotu, ktore sa niezbedne z perspektywy studenta: tre$ci i efekty ksztalcenia, formy
zaj¢é, sposoby weryfikacji efektow ksztatcenia, tematyka zaj¢é, literatura, liczba punktow
ECTS. W trakcie spotkania ZO ze studentami pozytywnie ocenili oni caloksztalt opieki
administracyjnej.

3. Uzasadnienie
Jednostka zapewnia studentom wiasciwe wsparcie dydaktyczne, materialne, naukowe, ktore

wspomaga ich w pelni w osigganiu zaktadanych efektow ksztatcenia, wchodzeniu na rynek
pracy, a takze przygotowuje ich do samodzielnego prowadzenie badan naukowych. Studenci
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maja stworzong mozliwo$¢ uczestniczenia w programach mobilnosci migdzynarodowe;.
Studenci niepetnosprawni moga liczy¢ na wsparcie Jednostki w zakresie dostosowania
procesu ksztalcenia do ograniczen wynikajacych z ich niepelnosprawnosci. Jednostka
zapewnia wlasciwg opiek¢ administracyjng. W zwigzku z powyzszym, majac na uwadze
opinie studentéw i analize¢ stanu faktycznego, kryterium nalezy uzna¢ za spetnione w petni.

4. Zalecenia
Brak zalecen.

6. W jednostce dziala skuteczny wewnetrzny system zapewniania jakoSci ksztalcenia
zorientowany na ocene realizacji efektow ksztalcenia i doskonalenia programu ksztalcenia oraz
podniesienie jako$ci na ocenianym Kierunku studiow

6.1 Jednostka, majac na uwadze polityke jakosci, wdrozyta wewngetrzny system zapewniania jakosci
ksztalcenia, umozliwiajgcy systematyczne monitorowanie, ocen¢ i doskonalenie realizacji procesu
ksztalcenia na ocenianym kierunku studidow, w tym w szczego6lno$ci ocen¢ stopnia realizacji
zakladanych efektéw ksztalcenia i okresowy przeglad programow studidow majacy na celu ich
doskonalenie, przy uwzglednieniu:*

6.1.1. projektowania efektow ksztalcenia i ich zmian oraz udzialu w tym procesie interesariuszy
wewngtrznych i zewnetrznych,*

6.1.2 monitorowania stopnia osiagni¢cia zaktadanych efektow ksztatcenia na wszystkich rodzajach
zajec¢ 1 na kazdym etapie ksztatcenia, w tym w procesie dyplomowania,

6.1.3 weryfikacji osigganych przez studentow efektow ksztalcenia na kazdym etapie ksztatcenia
i wszystkich rodzajach zaj¢é, w tym zapobiegania plagiatom i ich wykrywania,*

6.1.4 zasad, warunkéw i trybu potwierdzania efektéw uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow,
6.1.5. wykorzystania wynikéw monitoringu losow zawodowych absolwentdw do oceny przydatnosci
na rynku pracy osiagnietych przez nich efektow ksztatcenia,*

6.1.6. kadry prowadzacej i wspierajacej proces ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow, oraz
prowadzonej polityki kadrowej,*

6.1.7. wykorzystania wnioskow z oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentow
w ocenie jakosci kadry naukowo-dydaktycznej,

6.1.8. zasobow materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej i naukowej oraz $rodkdéw wsparcia
dla studentow,

6.1.9 sposobu gromadzenia, analizowania i dokumentowania dziatan dotyczacych zapewniania jako$ci
ksztalcenia,

6.1.10. dostgpu do informacji o programie i procesie ksztatcenia na ocenianym kierunku oraz jego
wynikach

6.2. Jednostka dokonuje systematycznej oceny skuteczno$ci wewnetrznego systemu zapewniania
jakosci i jego wptywu na podnoszenie jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow, a takze
wykorzystuje jej wyniki do doskonalenia systemu.

1. Ocena — w pelni

2. Opis spelnienia kryterium, 7 uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema i trzema
cyframi.

6.1.
Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci Ksztalcenia funkcjonujacy w Panstwowej Wyzszej

Szkole Zawodowej im. prof. Edwarda F. Szczepanika w Suwatkach wprowadzony zostat na
mocy uchwaty nr 52 Senatu z dnia 26 czerwca 2012 r. sprawie zatwierdzenia Wewnetrznego
Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia w Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej im.
prof. Edwarda F. Szczepanika w Suwatkach. Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci
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Ksztalcenia budowany jest z uwzglednieniem specyfiki poszczegdlnych wydziatow, w
oparciu 0 ich do$wiadczenia w zapewnianiu jakosci ksztalcenia. System ten odnosi si¢ do
wszystkich etapow 1 aspektow procesu dydaktycznego, uwzglednia dzialania na rzecz
doskonalenia programu ksztalcenia na studiach oraz studiach podyplomowych, uwzglednia w
szczegblnosci wszystkie formy weryfikowania efektow ksztatlcenia na poszczegdlnych
kierunkach 1 poziomach studiéw, uwzglednia ocen¢ zaje¢ dydaktycznych oraz oceng
pracownikow obstugujacych proces ksztatcenia, uwzglednia ocen¢ jakosci praktyk oraz
analiz¢ zakladanych i uzyskanych w ich wyniku efektéw ksztatcenia, uwzglednia oceng
warunkoéw  ksztalcenia, uwzglednia wnioski z monitorowania Kkariery zawodowej
absolwentow Uczelni, a takze uwzglednia wnioski z badan oczekiwan pracodawcow i
zgodnosci efektow ksztalcenia z potrzebami rynku pracy. Ocena z monitorowania i
podnoszenia jakosci ksztalcenia obejmuje analiz¢ stopnia realizacji celéw ksztatcenia i
osiggania przez studentdw zatozonych efektow ksztatcenia, a w tym: analiz¢ stosowanych
sposobow 1 form weryfikowania efektow ksztalcenia oraz adekwatnosci tych form do
zaktadanych efektéw ksztalcenia, analize procesu dyplomowania, ceng¢ realizacji praktyk oraz
analize zaktadanych i uzyskanych w ich wyniku efektéw ksztalcenia, analize wynikow
nauczania, analiz¢ poprawno$ci przypisania punktow ECTS, analiz¢ ocen zaj¢é
dydaktycznych dokonywanych przez studentdow, analize uzyteczno$ci efektow ksztalcenia dla
programu ksztalcenia o okreslonym poziomie i profilu ksztatcenia z potrzebami rynku pracy,
a w tym: ocen¢ wykorzystania wynikow monitorowania karier absolwentow, analize udziatu
interesariuszy zewngtrznych w procesie okre§lania i weryfikacji zaktadanych efektow
ksztatcenia, ocene warunkow ksztatcenia (zasoby biblioteczne i dostgp do literatury zalecanej
w ramach ksztatcenia, sale dydaktyczne i ich wyposazenie, dostep do Internetu), organizacje
zaje¢, sposob informowania studentow 1 innych zainteresowanych (kandydatow,
pracodawcow), rzetelnos$¢ i aktualno$¢ informacji na temat programow ksztalcenia. Istotnym
elementem Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia jest ocena jakosci zajacé
dydaktycznych oraz ocena jakos$ci pracy komorek organizacyjnych administracji prowadzona
w formie ankiet wérod studentdéw poszczegdlnych poziomoéw i form studiow, nauczycieli
akademickich oraz pracownikéw obshugujacych proces ksztalcenia. Badania ankietowe
prowadzone s3 z poszanowaniem zasad etyki 1 metodologii badan spotecznych,
a w szczegblnosci: dobrowolnosci, anonimowosci, poufnosci badan oraz jawnosci wynikow.
Ankiety oceny jakosci zaje¢ dydaktycznych przeprowadza si¢ kazdorazowo po zakonczeniu
zaje¢ z przedmiotu na danym roku i kierunku studidéw. Ankiety oceny pracownikow
obstugujacych proces dydaktyczny przeprowadza si¢ nie rzadziej niz raz w roku po
zakonczeniu zajg¢ w danym semestrze lub roku. Indywidualne wyniki ankietsg poufne. W
przypadku oceny jakosci zaje¢ dydaktycznych dostgp do nich ma Rektor, Dziekan,
cztonkowie Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia oraz upowaznione przez Dziekana
osoby do opracowywania ankiet. W przypadku oceny jako$ci pracy komorek organizacyjnych
administracji, dane moga by¢ upublicznione w postaci zbiorczych zestawien. Waznym
elementem Wewngtrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia jest rowniez ocena
jakosci zaje¢ dydaktycznych dokonywana na podstawie hospitacji zajg¢. Hospitacje stanowia
istotny instrument oceny jakosci procesu dydaktycznego i doskonalenia kadry. Wyniki
indywidualnych ocen wykladowcow i1 pracownikow procesu dydaktycznego sa uwzgledniane
w systemie nagradzania i premiowania. Oceny jakosci zaje¢ dydaktycznych wyktadowcow sa
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uwzgledniane przy okresowej ocenie nauczycieli akademickich.
W strukturze Wewngtrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia funkcjonuje:
1. Uczelniana Komisja ds. Jakos$ci Ksztatcenia, ktorag powotuje Rektor, a w sktad ktorej

wchodza nauczyciele akademiccy wskazani przez dziekanow wydziatow sposrod
cztonkéw wydzialowych komisji ds. jakosci ksztalcenia (WKJK) — po jednym z
kazdego wydzialu, 2 studentéw wskazanych przez uczelniany organ Samorzadu
Studentow. Do zadan Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia (UKJK) nalezy
opracowywanie i monitorowanie procedur zapewniajacych jakos$¢ ksztalcenia w
Uczelni, przekazywanie WKIJK rekomendacji dotyczacych doskonalenia jakosci
ksztatcenia w wydziatach. UKJK corocznie przedstawia Rektorowi sprawozdanie z
dziatania Wewng¢trznego Systemu Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia na Uczelni wraz z
propozycja dziatan udoskonalajacych ten proces.

2. Wydzialowa Komisja ds. Jako$ci Ksztalcenia, ktéora powoluje Dziekan, a w sktad
ktorej wchodza nauczyciele akademiccy z minimum kadrowego dla danego kierunku
studiow w liczbie okreslonej przez Dziekana — zapewniajacej wiasciwa reprezentacje
glownych kierunkow ksztalcenia, studentdow wskazanych przez przedstawicieli
studentow wchodzacych w sklad Rady Wydzialu, przedstawiciele pracodawcoéw. Do
zadan WKJK nalezy wdrazanie opracowanych procedur, analiza wynikéw oceny
jakosci ksztatcenia dokonywana przez Zespoty ds. Oceny Jakosci Ksztalcenia (ZOJK)

na poszczegolnych kierunkach,  analiza wynikéw oceny sporzadzona przez
zewngtrzne instytucje akredytujace, przedstawianie dziekanowi propozycji dziatan
majacych na celu podnoszenie jakosci ksztalcenia, wykonywanie zleconych przez
Dziekana zadan zwigzanych 2z funkcjonowaniem Wewngtrznego Systemu
Zapewniania Jakos$ci Ksztalcenia. WKJK na zakonczenie roku akademickiego
przekazuje UKJK sprawozdanie z dzialania Wewngtrznego Systemu Zapewnienia
Jakosci Ksztalcenia w wydziale wraz z propozycja dzialan udoskonalajacych ten
proces.

3. Zespot ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia, w ktorego sktad wchodzg przedstawiciele
minimum kadrowego dla danego kierunku studidw oraz przedstawiciele studentow,

delegowani przez przedstawicieli studentéw wchodzacych w sktad Rady Wydziatu
oraz inne osoby wskazane przez Dziekana. Pracami Zespotu koordynuje Dziekan lub
wskazany przez niego zastepca.

6.1.1.
W odniesieniu do ocenianego kierunku studiow (pedagogika, studia | stopnia, profil

ogo6lnoakademicki) efekty ksztalcenia zostaly okreslone w sposdb wzorcowy (zalacznik nr 1
do rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 4 listopada 2001 r., Dz. U.
Nr 253, poz. 1521). Efekty ksztalcenia byly konsultowane zaréwno z interesariuszami
wewnetrznymi  (przedstawiciele studentéw w Radzie Wydzialu, Senacie, Samorzad
Studencki), jak roéwniez z interesariuszami zewnetrznymi (m. in. cztonkowie Konwentu
PWSZ w Suwatkach — Uchwala nr 6/2016 Konwentu Panstwowej Wyzszej Szkoty
Zawodowej im. prof. Edwarda F. Szczepanika w Suwatkach z dnia 29 lutego 2016 roku). W
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sktad Konwentu wchodza przedstawiciele o$wiaty z Suwalk i regionu. Za proces
projektowania i zmiany efektow ksztalcenia odpowiadajg: Rada Instytutu oraz InstytutowA
Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia. Studenci zostali wiaczeni w sklad tych organdéw. Studenci
wraz z doktorantami stanowig ponad 20% sktadu osobowego Senatu oraz Rady Wydziatlu, co
spelnia wymagania okreS$lone art. 61 ust. 3 i 67 ust. 4 ustawy — Prawo o szkolnictwie
wyzszym. Program ksztatcenia wraz z zaktadanymi efektami ksztalcenia sg opiniowane przez
Samorzad Studencki. W trakcie spotkania ZO z przedstawicielami Samorzadu Studenckiego
wskazali oni na otwartos¢ Wiladz Jednostki na wszelkie sugestie studentow w zakresie
projektowania i wprowadzania zmian w odniesieniu do zaktadanych efektéw ksztalcenia.
Podkreslili oni takze, iz maja oni mozliwo$¢ swobodnego wypowiadania si¢ w zakresie spraw
studenckich w czasie posiedzen organdéw kolegialnych. Studenci w trakcie spotkania z ZO
wyrazili zadowolenie z przypisanych dla ich kierunku zaktadanych efektéw ksztalcenia.
Czlonkowie Konwentu PWSZ w Suwalkach maja mozliwo$¢ zapoznania si¢ i wnoszenia
uwag do programu ksztatcenia, zarbwno w kwestii efektow ksztalcenia, jak rowniez w kwestii
procesu organizacji i realizacji studenckich praktyk zawodowych. Jednostka posiada
porozumienia z przedstawicielami instytucji, w ktorych studenci odbywaja praktyke
psychologiczno-pedagogiczng oraz dydaktyczng. Nad projektowaniem i ewentualnymi
zmianami w efektach ksztalcenia prace prowadzone s3 przez Wladze Dziekanskie oraz
Kierunkowg Komisj¢ ds. Jako$ci Ksztalcenia, w ktorej skladzie znajdujg si¢ wybrani
nauczyciele akademiccy wliczani do minimum kadrowego kierunku pedagogika. Komisja
positkuje si¢ w swojej pracy opiniami interesariuszy zewngtrznych — np. 12.12.2016 .
wystano prosb¢ o opinie dotyczace programu ksztalcenia i ewentualnych zmian do dyrektora
Przedszkola Niepublicznego z Oddziatami Integracyjnymi ,,Stoneczko” w Suwatkach. Opinie
zostaly nadestane 1 postuza do okreslenia kierunkéw zmian w programie ksztalcenia w
ramach 1 stopnia oraz beda pomocne w projektowaniu efektow dla kierunku w ramach Il
stopnia, o uruchomienie ktorego stara si¢ Wydziat.

6.1.2.
Kwestie monitorowania i weryfikacji stopnia osiggni¢cia zaktadanych efektow ksztalcenia

regulujg nastepujace akty: uchwata nr 11/2014 Senatu PWSZ w Suwatkach w sprawie
Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia oraz zarzadzenie nr 6/2014 Rektora
PWSZ w Suwatkach w sprawie zasad przeprowadzania ankietyzacji wsrdd studentow oraz
pracownikow PWSZ. W ramach obowiazujacych procedur oceniane sa wszystkie trzy rodzaje
efektow ksztalcenia — w zakresie wiedzy, umieje¢tnosci i kompetencji spotecznych. Przyjete
rozwigzania w zakresie monitorowania stopnia osiggni¢cia zaktadanych efektow ksztatcenia
przewiduja tworzenie raportOw odnoszacych si¢ do badanych obszarow. Raporty te sa
omawiane na posiedzeniach organéw kolegialnych. Podczas posiedzen tych organow studenci
mogg zglasza¢ swoje sugestie 1 uwagi. W trakcie spotkania ZO ze studentami oraz
przedstawicielami Samorzadu Studenckiego wskazali oni jednoznacznie, iz udostepnianie
raportow i informacji osobom uczestniczagcym w poszczegdlnych gremiach jest w ich ocenie
wlasciwym rozwigzaniem, odpowiadajagcym ich potrzebom. Dziatania podejmowane w
ramach funkcjonowania WSZJK na Woydziale, ktore wspomagaja ocen¢ realizacji
zaktadanych efektow ksztatcenia, koncentruja si¢ na nastepujacych aspektach:

1) Rozklady ocen. Analiza rozkladéw ocen uzyskiwanych przez studentow wykonywana
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jest co roku i dotyczy przedmiotow na kazdym kierunku studiow prowadzonych na
Wydziale. Analiza ta ma na celu wyeliminowanie przypadkow przepisywania ocen w ramach
¢wiczen i1 wykladéw z jednego przedmiotu (co oznacza w takim przypadku rezygnacj¢ z
catosciowego, kompleksowego sprawdzenia nabytych przez studenta efektéw ksztalcenia)
oraz zlokalizowanie rozktadow ocen znaczaco odmiennych od rozktadu normalnego —
przypadki takie moga wskazywac na problemy w realizacji efektéw ksztatcenia lub problemy
w weryfikacji nabywanych efektow ksztatlcenia. Analiza rozktadow ocen dla danego
przedmiotu sktada si¢ z nastepujacych elementow: $rednia, mediana, minimum i maksimum,
odchylenie standardowe oraz wspélczynnik  zmiennosci. Sygnatem  mozliwych
nieprawidlowosci sg3: Wspotczynnik zmiennosci ponizej 10% — wskazujacy na bardzo mate
zrdéznicowanie ocen. Moze to sugerowac przyjecie nieodpowiednich metod oceniania (zbyt
tatwe lub zbyt trudne pytania/ zadania, stabo réznicujace studentoéw). Na szczegdlng uwage
zastuguje wspoélczynnik zmienno$ci na poziomie 0, oznaczajacy ze wszyscy studenCi
otrzymali takie same oceny. Mediana rowna 5 albo 2, co oznacza ze przynajmniej potowa
studentow otrzymata z danego przedmiotu ocen¢ bardzo dobra albo niedostateczna. Moze to
by¢ wynikiem przyjecia przez wyktadowce zbyt tagodnych albo zbyt surowych kryteriow
przy zaliczeniu przedmiotu.

2) Analiza adekwatnosci przyjetych przez wyktadowce metod weryfikacji efektow ksztalcenia
oraz analiza realizacji opisanych metod weryfikacji (tj. czy pytania, zadania, projekty
zaliczeniowe umozliwiaja sprawdzenie osiggnigcia wszystkich zalozonych efektow
ksztalcenia). Analiza ta jest prowadzona przy wykorzystaniu sylabusa przedmiotu, w ktorym
opisane s3 metody weryfikacji osiggnietych przez studenta efektéw ksztatcenia oraz kompletu
prac zaliczeniowych studentéw. Ma ona na celu sprawdzenie, czy przyjete metody
weryfikacji sg adekwatne do zatozonych efektow ksztalcenia oraz czy sprawdzaja osiagnigcie
wszystkich zaktadanych efektow ksztalcenia. Przyktadem skutecznosci WSZJK jest
wprowadzenie na Wydziale, a nastepnie na catej Uczelni wzoru protokotu egzaminu ustnego,
co postulowaly kierunkowe komisje ds. jakosci ksztalcenia na WHE w raportach za rok
akademicki 2014/15. Do tej pory nie bylo to praktykowane, co uniemozliwiato kierunkowym
komisjom ds. jakosci ksztatcenia sprawdzanie poprawnosci weryfikacji efektow ksztatcenia
na egzaminach ustnych. Dokumentacja egzaminu ustnego przyniosta tez korzysci nie
zwigzane z samg weryfikacja efektow ksztalcenia, np. umozliwienie kontroli prawidlowosci
przebiegu egzaminu ustnego.

6.1.3.
Weryfikacja osigganych przez studenta efektow ksztalcenia jako jeden z elementow

Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia prowadzona jest przez caty proces
ksztatcenia, na réznych jego etapach. Weryfikacja ta obejmuje wigc zaliczenia wszystkich
form zaje¢ prowadzonych zgodnie z planem studiéw danego kierunku, weryfikacje efektow
ksztalcenia wynikajagcych ze studenckiej praktyki zawodowej, weryfikacje efektow
ksztalcenia zwigzang z przygotowaniem pracy dyplomowej (seminarium dyplomowe) oraz
egzaminem dyplomowym konczacym proces ksztalcenia. Ostateczna weryfikacja efektow
ksztalcenia nastepuje juz po zakonczeniu procesu ksztalcenia na podstawie danych z wynikow
monitoringu karier zawodowych absolwentow Uczelni. Podstawowe zasady oceny studentow
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zawarte sa w ,,Regulaminie studiow w PWSZ w Suwatkach”. Dotyczy to przede wszystkim
stosowanej skali ocen przy zaliczeniach i egzaminach dla poszczegdlnych przedmiotow:
bardzo dobry (5,0), dobry plus (4,5), dobry (4,0), dostateczny plus (3,5), dostateczny (3,0),
niedostateczny (2,0). Regulamin studiéw okres$la réwniez zasady prowadzenia egzaminu
dyplomowego i ocen stosowanych przy egzaminie dyplomowym i ustalaniu koncowego
wyniku studiow. Sposob weryfikacji efektow ksztatcenia dla poszczegdlnych przedmiotow
zawarty jest w sylabusie przyporzadkowanym dla danych przedmiotow (modutow
ksztalcenia). Sylabus precyzuje sposoby kontroli realizowanych przez studentow efektow
ksztalcenia ktadac nacisk na zgodno$¢ wybranej metody weryfikacji do przekazywanych
tre$ci merytorycznych. Wykorzystywanymi sposobami weryfikacji sg egzamin (w formie
pisemnej lub ustnej), kolokwium (w formie pisemnej), test, projekt, referat, prezentacja, case
study, praca studentéw w grupach, uczestnictwo w dyskusji na wyktadzie, aktywnos¢ na
¢wiczeniach, seminariach, lektoratach oraz grupowe rozwigzywanie problemow. Sposob
weryfikacji efektow ksztalcenia nabywanych w ramach studenckiej praktyki zawodowe;j
zawarty jest w dokumentacji zwigzanej z zasadami odbywania praktyk zawodowych
(znajdujacej si¢ w programie ksztalcenia kierunku). Glownymi zatozeniami weryfikacji sg
nadzor na praktyka sprawowany jest przez zakladowego opiekuna praktyk oraz przez
Uczelnianego Opiekuna Praktyk, ocena umiejg¢tnosci i kompetencji studenta dokonywana
przez zakladowego opiekuna praktyk (opiera si¢ na obserwacji czynno$ci i zadan
wykonywanych podczas praktyki i zapisywana jest w , Arkuszu oceny kwalifikacji
zawodowych studenta”) oraz zaliczenie praktyki przez Uczelnianego Opiekuna Praktyk
(opiera si¢ na zakresie wykonywanych obowigzkoéw i czynno$ci zawartych w Dzienniczku
Praktyki prowadzonym przez studenta oraz na ocenie Zaktadowego Opiekuna Praktyk
zawartej w ,,Arkuszu oceny kwalifikacji zawodowych studenta”). Weryfikacja osiagnigtych
przez studenta efektow dokonywana podczas seminarium dyplomowego oparta jest na
tworzeniu i prezentacji na forum grupy seminaryjnej koncepcji pracy dyplomowej, a
nastepnie poszczegodlnych jej czesci (rozdziatow). Sposoby weryfikacji osiggnietych przez
studenta efektow ksztalcenia wykorzystywane podczas egzaminu dyplomowego obejmuja
(zgodnie z Regulaminem studidéw) nastepujace kwestie: oceny (recenzje) pracy dyplomowej
dokonane przez promotora oraz recenzenta, prezentacj¢ pracy dyplomowej przez studenta
(np. problem badawczy pracy, hipoteza pracy, weryfikacja hipotezy), odpowiedzi studenta na
pytania egzaminacyjne (przynajmniej 3, w tym rowniez dotyczace pracy dyplomowej) w celu
sprawdzenia jego wiedzy z okre$lonego kierunku studiow, a w szczegolnosci ze specjalnosci.
Zestaw pytan egzaminacyjnych podawany jest wczesniej do wiadomosci studentow. Prace
dyplomowe na wszystkich kierunkach studiach w PWSZ sprawdzane sg przed dopuszczeniem
do egzaminu dyplomowego programem antyplagiatowym (ASAP).

6.1.4.
Senat Uczelni w dniu 26 maja 2015 roku przyjat uchwate Nr 39/2015 w sprawie

zatwierdzenia Regulaminu potwierdzenia efektow uczenia si¢ zdobytych poza edukacja
formalng w PWSZ w Suwalkach. Regulamin jest zgodny z przepisami art. 170e i 170g ustawy
— Prawo o szkolnictwie wyzszym. Na ocenianym kierunku zaden z kandydatow nie wystapit
jeszcze o potwierdzenie efektéw ksztalcenia zdobytych poza uczelnig. Wewnetrzny system
zapewniania jako$ci ksztalcenia obejmuje swoim dzialaniem procedur¢ potwierdzania
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efektow uczenia si¢ zdobytych poza systemem szkolnictwa wyzszego.

6.1.5.
Gltéwne wnioski z analizy monitoringu karier zawodowych absolwentoéw Uczelni dotycza

dostosowania programu ksztalcenia do specyfiki i1 zapotrzebowania rynku pracy.
W szczegblnosci za§ dotyczag one kierunkowych efektow ksztalcenia zwigzanych z realizacja
przedmiotow ksztatcenia praktycznego, w tym praktyki zawodowej. Jednym z wnioskow
ptynacych z tej analizy bylo polozenie nacisku na zwigkszenie zakresu modutow ksztatcenia
praktycznego w planach studiow kierunku. Monitorowani absolwenci studiéw pierwszego
stopnia na kierunku pedagogika wskazywali przedmioty, ktore sg najbardziej pomocne w
karierze zawodowej 1 ktorych wymiar czasowy powinien zosta¢ zwigkszony.
Odzwierciedlenie tych oczekiwan zostato uwzglednione w programie ksztalcenia kierunku
pedagogika. Analiza wynikow monitoringu karier zawodowych absolwentow Uczelni
pozwala na dopasowanie oferty ksztalcenia do potrzeb rynku pracy. Moze by¢ ona pomocna
w zakresie modyfikacji i udoskonalania efektow ksztalcenia oraz oferowania nowych
specjalnosci, czy tez likwidacji specjalnosci w przypadku braku zapotrzebowania na dang
specjalnos¢ na rynku pracy.

6.1.6.

Hospitacja zaje¢ dydaktycznych przeprowadzana jest w czasie zajg¢ dydaktycznych przez
Wiadze Wydzialu lub upowaznionego przez Dziekana pracownika posiadajacego kwalifikacje
zgodne z hospitowanym przedmiotem. Przeprowadzana jest ona u kazdego pracownika nie
rzadziej niz co 2 lata. W przypadku, gdy ocena ostatniej hospitacji zaje¢ dydaktycznych jest
negatywna lub opinie wyrazone przez wigkszo$¢ ankietyzowanych wskazujg na istotne
nieprawidlowosci w realizacji zaje¢ dydaktycznych, kolejng hospitacje przeprowadza si¢ nie
pbézniej niz w okresie 1 roku od uzyskania tej oceny. Wizytacja zaje¢ dydaktycznych przez
hospitujacego odbywa si¢ w sposdb zapowiedziany lub niezapowiedziany, w dowolnym
terminie zaje¢ danego semestru. Hospitacja pozwala na kontrole zgodnosci i terminowosci
realizowanych efektéw ksztalcenia z zatozeniami zapisanymi w sylabusie przedmiotu. Do
procesu hospitacji wykorzystywany jest arkusz hospitacyjny zawierajacy nastgpujace
oceniane zagadnienia: zgodno$¢ tematyki zaje¢ z programem przedmiotu, merytoryczny
poziom informacji przekazywanej studentom, odwotywanie si¢ do najnowszej wiedzy 1
aktualnych zrodet naukowych, stopien przygotowania nauczyciela do zaje¢, umiejetnosé
przekazywania wiedzy studentom, stosowanie metod aktywizacji studentow, wilasciwe
wykorzystanie nowoczesnych metod prowadzenia zaje¢, np. technik audiowizualnych,
materiaty dydaktyczne przygotowane przez prowadzacego zajgcia, organizacja zajec
dydaktycznych, np. rozplanowanie 1 wykorzystanie czasu zaje¢, formulowanie zadan do
wykonania przez studentow, relacje miedzy nauczycielem i1 studentami, opinia studentow
(uzyskana bez obecnosci prowadzacego), uwagi szczegdtowe hospitujacego, ogdlna ocena
hospitowanych zaje¢, w tym ewentualne zalecenia hospitujgcego. Po hospitacji jej wyniki sg
omawiane z hospitowanym. Przekazywane s3 szczegdélowe uwagi oraz zalecenia na
przyszto$¢. Hospitowany, po zapoznaniu si¢ z tresciag wypelnionego arkusza hospitacyjnego,
moze odnie$¢ si¢ w formie pisemnej do oceny lub tylko podpisa¢ arkusz. Ocena okresowa
pracownika dokonywana byta dotychczas raz na 2 lata przez odpowiednie uczelniane komisje
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z wykorzystaniem odpowiedniego arkusza oceny. Ocena okresowa pozwala na kompleksowe
podsumowania osiggni¢¢ naukowo-dydaktycznych pracownika. Okresowa ocena pracownika
jest istotnym instrumentem oceny jakos$ci procesu dydaktycznego i stanowi wazny element w
procesie ksztatcenia i doskonalenia kadry na Wydziale Humanistyczno-Ekonomicznym
PWSZ w Suwalkach. Dziekan Wydziatu, po zasiggni¢ciu opinii nauczycieli akademickich
prowadzacych zajecia na okre§lonym kierunku studiow, ze szczegdlnym uwzglednieniem
opinii nauczycieli akademickich zaliczonych do minimum kadrowego, przedktada Radzie
Wydzialu na koniec roku akademickiego ocene realizacji zaktadanych efektéw ksztatcenia.
Tym samym nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia dydaktyczne na danym kierunku
studiow maja rowniez mozliwo$¢ wyrazenia opinii co do ewentualnych wnioskdw majacych
na celu wudoskonalenie efektow ksztalcenia oraz modutow zaje¢ dydaktycznych
odpowiadajacych za nabywanie przez studenta okre$lonej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych.

6.1.7.
Kwesti¢ oceny zaje¢ dydaktycznych, w tym ocen¢ nauczyciela akademickiego reguluja:
uchwata nr 11/2014 Senatu PWSZ w Suwalkach w sprawie Wewnetrznego Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztalcenia oraz zarzadzenie nr 6/2014 Rektora PWSZ w Suwaltkach w
sprawie zasad przeprowadzania ankietyzacji wsrod studentow oraz pracownikow PWSZ.
Studenci dokonuja oceny za pomoca kwestionariusza ankiety. Pytania zawarte w
kwestionariuszu dotycza wszystkich elementow wspotpracy nauczyciel — student. WyniKki
ankiet sg opracowywane indywidualnie i maja wptyw na ocen¢ okresowa pracy nauczyciela
akademickiego. W trakcie spotkania ZO ze studentami pozytywnie ocenili oni system badan
ankietowych, w tym budowe¢ kwestionariusza ankiety. Studenci nie potrafili wprost odnie$¢
si¢ do skutecznosci tego mechanizmu oceny, gdyz jak wskazali sg zadowoleni z pracy
nauczycieli akademickich 1 w zwigzku z tym nie mieli okazji do weryfikacji skutecznosci tego
narzedzia. Jednocze$nie wskazali oni, iz majac na uwadze otwartos¢ Witadz Jednostki sg
przekonani o podjeciu przez nich odpowiednich dziatan w przypadku wystapienia sytuacji
problemowej. Ocena nauczycieli akademickich dokonywana przez studentow
przeprowadzana jest w kazdym roku akademickim obejmujac wszystkich pracownikow
prowadzacych zajecia na WHE na podstawie umowy o prace oraz wykladowcow
prowadzacych zajecia dydaktyczne na podstawie umowy cywilno-prawnej. Arkusz
ankietyzacyjny, ktory wypelniajag anonimowo studenci po zakonczeniu zaje¢ dydaktycznych,
zawieral w ostatnim badaniu (rok akademicki 2015/16) nastepujace pytania (skala oceny 1-5):
1. Czy =zajgcia byly dobrze zorganizowane (prosz¢ uwzgledni¢ efektywnosé
wykorzystania czasu zaje¢¢, punktualno$¢ nauczyciela akademickiego)?
2. Czy prowadzacy zajeci jasno okre$lit wymagania 1 zasady zaliczenia przedmiotu?
3. Czy prowadzacy zajecia jasno okreslit umiej¢tnosci, ktdre powinni naby¢ studenci
podczas realizacji danego przedmiotu?
4. Czy prowadzacy zajecia byl zyczliwy, otwarty na pytania i1 taktowny wobec
studentow?
5. Czy prowadzacy zajecia inspirowat studentéw do samodzielnego myslenia?
6. Czy prowadzacy zajecia przekazywal wiedzg¢ i wyjasnial watpliwosci w sposob

32




jasny i komunikatywny?

7. Czy prowadzacy zajecia obiektywnie oceniatl wiedze, umiej¢tnosci i wklad pracy

studenta?

8. Czy prowadzacy =zajecia byl dostepny studentom w ustalonych terminach

konsultacji?

9. Czy przekazywane przez prowadzacego tresci przedmiotu byly dla Pana/Pani

nowe?

10. Czy zrealizowany program przedmiotu wykazywat zwigzki z praktyka?

11. Czy zrealizowany program zaje¢ wzbogacil Pana/Pani wiedz¢ i umiejetnosci?
Ankietowanie przeprowadza si¢ w formie papierowej. Opracowanie danych uzyskanych w
ankietyzacji dokonywane jest przez Wtadze Wydziatu lub cztonkow WKJIK. Dziekan jako
Przewodniczacy WKJK odpowiada za udostepnienie prowadzacemu zajecia wynikow
badania ankietowego. Wyniki ankietyzacji opracowywane sa na koniec kazdego roku
akademickiego i podawane do wiadomos$ci wszystkich poddanych ankietyzacji z podziatem
wynikéw na poszczegolne pytania. Ranking najlepiej ocenionych wykladowcow podawany
jest do wiadomosci publicznej (tablice ogloszen dla studentow). Z kolei z wykladowcami,
ktorzy osiagneli najnizsze wyniki ankietyzacji, przeprowadzana jest przez Wiadze Wydziatu
rozmowa majaca na celu zwrdcenie uwagi na elementy procesu dydaktycznego, ktore
wymagaja (zdaniem studentow) poprawy. W przypadku znaczacych nieprawidtowosci w
procesie dydaktycznym, wskazujacych na uchybienia w warsztacie metodycznym stosowane
sa dzialania majace na celu wyeliminowanie tego rodzaju uchybien — np. zgloszenie
nauczyciela akademickiego do udzialu w konferencji metodycznej dotyczacej nauczania
danego przedmiotu. Trwale osigganie przez nauczyciela akademickiego S$redniej ocen na
poziomie mniejszym niz 50% znajduje odzwierciedlenie w negatywnej ocenie pracy
dydaktycznej przy okresowej ocenie nauczyciela akademickiego. Przyktadem wnioskow z
ankietyzacji studentow z roku akademickiego 2015/2016 moze by¢ zakonczenie wspdlpracy
(umowa cywilno-prawna) z nauczycielem posiadajgcym stopien zawodowy magistra, ktory
uzyskat w badaniu bardzo niskg $rednig ocen: 2,08.

6.1.8
Kwestie oceny infrastruktury Jednostki oraz systemu wsparcia studentdéw w procesie

ksztatcenia reguluje zarzadzenie nr 6/2014 Rektora PWSZ w Suwatkach w sprawie zasad
przeprowadzania ankietyzacji ws$rdd studentow oraz pracownikow PWSZ poprzez
kwestionariusz ankiety pt. ,,Ocena jako$ci pracy jednostek organizacyjnych administracji”.
Kwestionariusz ankiety zawiera pytania dotyczace pracy jednostek administracyjnych
bedacych elementem systemu wsparcia studentéw w procesie ksztalcenia, oceng¢ pracy
opiekuna roku, a takze oceng infrastruktury Jednostki. Studenci podczas spotkania z ZO
pozytywnie ocenili budowe kwestionariusza ankiety, jednak nie potrafili oceni¢ skutecznosci
przyjetego mechanizmu oceny — ze wzgledu na dotychczasowa pozytywng ocene badanych
elementow. Wskazali oni jednoczesnie na $wiadomo$¢ bezposredniego kontaktu z Witadzami
Jednostki w celu zgloszenia potencjalnych uwag w tym zakresie. Analiza infrastruktury
dydaktycznej Wydziatu i1 przekazywanie Dziekanowi wnioskow w tym zakresie lezy w gestii
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WKJK. Potrzeby w tym zakresie (np. potrzeba instalacji rzutnika multimedialnego, nabycia
nowszych komputerow lub oprogramowania) sg zglaszane przez wyktadowcow Komisji lub
bezposrednio Wiadzom Wydziatu i analizowane na posiedzeniu Komisji lub Rady Wydziatu.
Przyktadowo, w biezacym roku przygotowano i wyposazono dwie pracownie dla kierunku
pedagogika i zakupiono nowe komputery w jednej z pracowni komputerowych. Potrzeby w
zakresie dostepu do literatury (nowe pozycje wydawnicze) zglaszane sg przed rozpoczeciem
kazdego roku akademickiego do Biblioteki PWSZ w Suwatkach w celu ich zakupu.

6.1.9.
Podmiotem odpowiedzialnym za gromadzenie dokumentacji dotyczgcej zapewniania jakosci

ksztalcenia w Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej w Suwalkach jest UKJK, do ktorej
kompetencjach nalezy opracowanie zasad i opiniowanie polityki jakosci. W trakcie wizytacji
Wiadze Wydziatu dostarczyly ZO obszerng dokumentacje jakosci ksztalcenia. Jest to
dokumentacja dotyczaca wewngtrznego systemu zapewniania jako$ci ksztatcenia, w ktorej to
znajduja si¢ stosowne zarzadzenia, uchwaty regulujace WSZJK, dokumentacja dotyczaca
monitorowania karier zawodowych absolwentow, dokumentacja procesu dyplomowania,
dokumentacja zwigzana z interesariuszami zewnetrznymi oraz praktykami studenckimi, a
takze dokumentacja potwierdzajaca dziatania zwigzane z doskonaleniem jako$ci — oceny
poszczeg6lnych podmiotéw oraz wyniki tych ocen, opracowane raporty na podstawie tych
wynikow.

6.1.10.
Wszystkie niezbedne w procesie dydaktycznym dokumenty (program Ksztalcenia, sylabusy

przedmiotu) znajduja si¢ w dziekanacie Wydziatu Humanistyczno-Ekonomicznego i sa na
biezaco udostepniane zainteresowanym studentom 1 wyktadowcom. Ponadto, plan studiow
oraz sylabusy przedmiotow dla kierunku pedagogika umieszczone sg na stronie internetowe;:
http://pwsz.suwalki.pl/oferta-edukacyjna oraz http://pwsz.suwalki.pl/sylabusyl

6.2.
Prace zwigzane z poszczegdlnymi skladowymi procesu wewnetrznego systemu zapewnienia

jakosci ksztalcenia prowadzone sg w sposob ciagly, obeymujac kazdy rok akademicki.
Rowniez w sposob ciggly implementowane sg rozwigzania pozwalajagce na doskonalenie
jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow. Wewngtrzny System Zapewnienia
Jakosci Ksztalcenia na ocenianym kierunku pozwala na efektywne monitorowanie
poszczegolnych segmentow programu ksztalcenia oraz sposobow weryfikacji zatozonych
i osigganych efektow ksztalcenia (przy wykorzystaniu wspolpracy z interesariuszami
wewnetrznymi i zewnetrznymi). Istniejacy system pozwala rowniez na monitorowanie zasobu
kadry dydaktycznej i jej umiejetnosci w zakresie realizacji procesu dydaktycznego.

3. Uzasadnienie

Jednostka Uczelni odpowiedzialna za realizacj¢ ocenianego kierunku studiow zapewnia
interesariuszom wewnetrznym 1 zewnetrznym udzial w procesie projektowania efektow
ksztatcenia i dokonywania W nim zmian. Monitorowanie stopnia osiagni¢cia zaktadanych
efektow ksztalcenia odbywa si¢ w ramach wszystkich rodzajow zaje¢ 1 na kazdym etapie
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ksztatcenia, w tym w procesie dyplomowania. W ramach WSZJK podejmowane sg dziatania
dotyczace zapewnienia wlasciwej jakosci prac dyplomowych. Weryfikacja stosowanych form
oraz metod odbywa si¢ na kazdym etapie ksztatcenia i na wszystkich rodzajach zajec. Silny
akcent jest potozony na zapobieganie plagiatom. Jednostka prowadzi badanie rynku pracy
ktorego efektem jest doskonalenie programu ksztatcenia oraz monitoruje losy absolwentow
ocenianego kierunku. WSZJK sprzyja prowadzeniu polityki kadrowej, w ramach ktorej
dokonuje si¢ oceny okresowej. Uwzgledniane sg w tym zakresie wyniki hospitacji oraz opinie
wyrazane przez studentdw w procesie ankietyzacji, co potwierdzili pracownicy i studenci
podczas spotkan z ZO.

Jednostka wprowadzita wiele rozwigzan formalnych majacych na celu monitorowanie, oceng
i doskonalenie poszczegdlnych elementow procesu ksztalcenia. Przewidziano udziat
studentow w wigckszo$¢ przyjetych rozwigzan. Stwierdzono jedynie brak rozwigzan
formalnych odnoszacych si¢ zapewnienia dostgpnosci studentow do aktualnych informacji na
temat procesu ksztalcenia.

4. Zalecenia
Wprowadzenie rozwigzan formalnych odnoszacych si¢ do pelnego zapewnienia dostepnosci

studentéw do aktualnych informacji na temat procesu ksztalcenia.

Odniesienie si¢ do analizy SWOT przedstawionej przez jednostke w raporcie samooceny, w kontekscie
wynikow oceny przeprowadzonej przez zespol oceniajacy PKA

Analiza czynnikdw wewnetrznych 1 zewne¢trznych majacych odniesienie do obecnej
i prognozowanej kondycji ocenianego kierunku zostata przez Jednostke sporzadzona
realistycznie, z uwzglednieniem wszystkich najwazniejszych czynnikow. W szczegdlnosci,
jako mocne strony wskazano kompetentng i zréznicowang kadre dydaktyczng oraz mozliwos¢
faczenia w procesie ksztalcenia teorii z praktyka. Do mocnych stron zaliczono takze takie
elementy, jak: wspotpraca z placowkami o§wiatowymi w Suwatkach, tatwos¢ porozumienia
si¢ studentow z wykladowcami oraz mozliwo$¢ uczestniczenia przez studentow W
réznorodnych formach ksztatcenia (konferencje, warsztaty, wyjazdy edukacyjne — inicjowane
lub finansowane przez Uczelnig. Wskazanie mocnych stron jest prawidtowe i znajduje
potwierdzenie w ustaleniach ZO.

Jako stabe strony Uczelnia wskazata: brak zaje¢ dot. pracy z dzieckiem cudzoziemskim
(migrujacym, powracajacym), a sg to realia funkcjonowania obecnych placowek
edukacyjnych, oraz braki w wyposazeniu pomieszczen przeznaczonych do zajeé
praktycznych. Takze w tym zakresie tezy przedstawione w analizie SWOT w ocenie ZO sa
trafne. Z kolei do szans zaliczono otwarcie studiow II stopnia na kierunku pedagogika,
programy Urz¢du Miasta i innych instytucji skierowane do absolwentow Uczelni, stworzenie
periodyku wydawanego przez Wydawnictwo Uczelni o tematyce pedagogicznej, podpisanie
wspotpracy z wicksza iloscig instytucji oswiatowych oraz  utworzenie Uniwersytetu
Dziecigcego w PWSZ w Suwatkach, w ktérym studenci moga doskonali¢ swoje umiejetnosci
praktyczne wyszczegdlnione w efektach ksztalcenia. Natomiast do zagrozen zaliczono: brak
mozliwo$ci kontynuowania nauki (II stopien) — brak uprawnien do wykonywania zawodu
nauczyciela; brak wykwalifikowanej kadry w $rodowisku lokalnym, dla ktérej Uczelnia
bytaby macierzysta jednostka; ,,Starzejgca si¢” kadra dydaktyczna na kierunku pedagogika
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przy braku perspektyw na zatrudnienie nowej wywodzacej si¢ ze srodowiska lokalnego.

Dobre praktyki
Program ksztalcenia w tym roku akademickim zostal poszerzony o przedmiot Edukacja

migdzykulturowa, majacy poczyni¢ si¢ do przygotowania pedagogdédw pracujacych w
zmieniajgcej sie sytuacji demograficznej. Do programu kierunku wtgczono rowniez przedmiot
Przedsi¢biorczo$¢, w ramach ktorego studenci bgda uczy¢ sie jak zatozy¢ wlasng dziatalno$é
gospodarcza (np. placowke zajmujaca si¢ opieka).
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