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1.

Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1. Skiad zespohu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej
Przewodniczacy: prof. dr hab. Andrzej Derdziuk OFMCap, cztonek PKA,

czlonkowie:

1. prof. dr hab. Katarzyna Karpinska-Szaj - ekspert PKA

2. dr hab. Alicja Kacprzak - ekspert PKA

3. mgr Arkadiusz Doczyk - ekspert ds. postepowania oceniajgcego
4. Olga Janiszewska - ekspert ds. studenckich

1.2. Informacja o procesie oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku filologia wltoska prowadzonym na Wydziale Neofilologii
Uniwersytetu Warszawskiego zostala przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez PKA na rok akademicki
2016/2017. Kierunek filologia wioska byt objety akredytacjag w dniach 26-28 maja 2011 r. i
byla ona realizowana facznie dla kierunku ,filologia” na poziomie studiéw I i II stopnia
oraz jednolitych studiéw magisterskich tj. na specjalnosciach: filologia angielska; filologia
romanska; filologia wtoska; filologia germanska; filologia wegierska; ugrofinistyka. Zgodnie z
uchwatg Prezydium PKA nr 1033/2011 z 8 grudnia 2011 r. ocena byta pozytywna.

Wizytacja kierunku filologia wloska zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z
procedurg obowigzujaca od 12.01.2017 r. Raport Zespotu Oceniajacego zostat opracowany po
zapoznaniu si¢ z przedfozonym przez Uczelnig¢ raportem samooceny oraz na podstawie
przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji, spotkan i rozméw przeprowadzonych
z wladzami Uczelni i Wydziatu Neofilologii, w szczego6lnosci wtadzami Katedry Italianistyki,
pracownikami i studentami ocenianego kierunku, hospitacji zajeé, przegladu infrastruktury
dydaktycznej oraz oceny losowo wybranych prac dyplomowych i etapowych.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zalaczniku nr 1, a szczegblowy harmonogram
przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkow zespolu
oceniajacego, w Zataczniku nr 2.



Podstawowe informacje o programie ksztalcenia na ocenianym kierunku
(jesli kierunek jest prowadzony na réznych poziomach ksztalcenia, informacje nalezy
przedstawi¢ dla kazdego poziomu ksztatcenia)

Nazwa kierunku studiow Filologia wloska

Poziom ksztalcenia Studia pierwszego stopnia
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Profil ksztalcenia Ogolnoakademicki
Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) Stacjonarne i niestacjonarne
Nazwa obszaru ksztalcenia, do ktorego zostal Obszar nauk humanistycznych

przyporzadkowany kierunek

(w przypadku, gdy kierunek zostal przyporzadkowany do
wigcej niz jednego obszaru ksztalcenia nalezy podac
procentowy udzial liczby punktow ECTS dla kazdego z
tych obszarow w liczbie punktéw ECTS przewidzianej w
planie studiow do uzyskania kwalifikacji odpowiadajace;j
poziomowi ksztatcenia)

Dziedziny nauki/sztuki oraz dyscypliny Dziedzina nauk humanistycznych,
naukowe/artystyczne, do ktorych odnoszg si¢ dyscyplina:
efekty ksztalcenia na ocenianym kierunku jezykoznawstwo, literaturoznawstwo,

(zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 8 sierpnia | kulturoznawstwo
2011 w sprawie obszaréw wiedzy, dziedzin nauki i sztuki
oraz dyscyplin naukowych i artystycznych, Dz.U. 2011 nr
179 poz. 1065)

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS Sze$¢ semestrow — 180 pkt ECTS
przewidziana w planie studiéw do uzyskania
kwalifikacji odpowiadajacej poziomowi
ksztalcenia

Specjalno$ci realizowane w ramach kierunku
studiéw

Tytul zawodowy uzyskiwany przez absolwentow Licencjat

Liczba nauczycieli akademickich zaliczanych do 12
minimum kadrowego

Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 160 47
Liczba godzin zaje¢ wymagajacych
bezposredniego udzialu nauczycieli akademickich 2393 2273
i studentéow na studiach stacjonarnych
Nazwa kierunku studiow Filologia wloska
Poziom ksztalcenia Studia drugiego stopnia
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)
Profil ksztalcenia Ogolnoakademicki
Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) Stacjonarne
Nazwa obszaru ksztalcenia, do ktérego zostal Obszar nauk humanistycznych

przyporzadkowany kierunek

(w przypadku, gdy kierunek zostat przyporzadkowany do
wigcej niz jednego obszaru ksztalcenia nalezy podac
procentowy udzial liczby punktow ECTS dla kazdego z
tych obszarow w liczbie punktéw ECTS przewidzianej w
planie studidéw do uzyskania kwalifikacji odpowiadajacej




poziomowi ksztatcenia)

Dziedziny nauki/sztuki oraz dyscypliny
naukowe/artystyczne, do ktérych odnosza si¢
efekty ksztalcenia na ocenianym kierunku

(zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 8 sierpnia
2011 w sprawie obszaréow wiedzy, dziedzin nauki i sztuki
oraz dyscyplin naukowych i artystycznych, Dz.U. 2011 nr
179 poz. 1065)

Dziedzina nauk humanistycznych,
dyscyplina:

jezykoznawstwo, literaturoznawstwo,
kulturoznawstwo

Liczba semestrow i liczba punktow ECTS
przewidziana w planie studiéw do uzyskania
kwalifikacji odpowiadajacej poziomowi
ksztalcenia

Cztery semestry — 120 pkt ECTS

Specjalno$ci realizowane w ramach kierunku Specjalnos¢:
studiow Jezykoznawcza
Kulturowo-literacka
Tytul zawodowy uzyskiwany przez absolwentow Magister
Liczba nauczycieli akademickich zaliczanych do 12
minimum kadrowego
Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne
Liczba studentéw Kkierunku 76 -
Liczba godzin zaje¢ wymagajacych
bezposredniego udzialu nauczycieli akademickich 960 -
i studentéw na studiach stacjonarnych




Ogolna ocena spelnienia kryteriow oceny programowej

Ocena stopnia spelnienia
_ kryterium®
Kryterium Wyrézniajgca / W pelni /
Zadowalajaca/ CzeSciowa /
Negatywna
Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodno$¢ z misja W pelni
oraz strategia uczelni p
Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwos¢ osiagniecia W pelni
zakladanych efektow ksztalcenia p
Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego  Systemu .
S, . W pelni
zapewnienia jakosci ksztalcenia
Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia W pelni
Kryterium 5. Wspodlpraca z otoczeniem spoleczno- .
. . W pelni
gospodarczym w procesie ksztalcenia
Kryterium 6. Umigedzynarodowienie procesu ksztalcenia Wyrézniajaca
Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie .
. W pekni
ksztalcenia
Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie W pelni
W procesie uczenia sie i osiggania efektéw ksztalcenia P
Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy beda uzasadnialy zmiane¢ uprzednio sformulowanych ocen, raport
powinien zosta¢ uzupelniony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z kryteriow, w obrebie
ktorego ocena zostala zmieniona, wskaza¢ dokumenty, przedstawi¢ dodatkowe argumenty i
informacje oraz syntetyczne wyjasnienia przyczyn, ktéore spowodowaly zmiang, a ostateczna
ocene umiesci¢ w tabeli 1.

Tabela 1

Kryterium Ocena spehnienia kryterium'
Wyroézniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ Cze$ciowa

Uwaga: nalezy wymienic¢ tylko te kryteria, w odniesieniu do
ktorych nastgpita zmiana oceny

LW przypadku gdy oceny dla poszczegblnych pozioméw ksztalcenia roznig sie, nalezy wpisa¢ ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.



4.

1.1.
1.2.

1.3.

Szczegolowy opis spelnienia kryteriow oceny programowej

Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnos$¢ z misjq oraz strategia uczelni
Koncepcja ksztatcenia

Badania naukowe w dziedzinie / dziedzinach nauki / sztuki zwigzanej / zwigzanych
zZ kierunkiem studiow

Efekty ksztatcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

1.1.

Ksztalcenie na kierunku Filologia wloska, studia | stopnia w trybie stacjonarnym i
niestacjonarnym (wieczorowym) oraz |l stopnia w trybie stacjonarnym prowadzone jest w
Katedrze lItalianistyki na Wydziale Neofilologii Uniwersytetu Warszawskiego. Koncepcja
ksztatcenia kierunku jest zgodna w misjg i strategiag rozwoju Uniwersytetu Warszawskiego
przyjeta Uchwatg Senatu nr 34 z dn. 17 grudnia 2008 oraz jej uszczegdlowieniem,
zatwierdzonym Uchwata Senatu nr 248, z dn. 25 czerwca 2014 roku. Wpisanie koncepcji
nauczania na ocenianym kierunku w misj¢ UW 1 strategi¢ jej rozwoju widoczne jest przede
wszystkim poprzez dbato$¢ o powigzanie nauki z nauczaniem, ksztatcenie elit, synteze wartosci
uniwersalnych i lokalnych. Ksztalcenie w Katedrze Italianistyki wpisuje si¢ tez w misje i
strategie Wydziatu Neofilologii (Uchwala z dnia 28 maja 2013 r.), zgodnie z ktoéra Jednostka
ksztatci absolwentow - specjalistow neofilologdw w zakresie znajomosci jezyka wioskiego,
badan nad jezykiem i literaturg w powigzaniu z aktualnym stanem wiedzy w ujgciu
interdyscyplinarnym oraz poprzez przygotowanie i wiaczanie studentow do badan naukowych
prowadzonych w Jednostce. Koncepcja ksztalcenia w Katedrze Italianistyki zaklada tez
wyrobienie u studentdéw potrzeby ksztatcenia przez cale zycie oraz postawy otwarto$ci i
kreatywno$ci w rozwoju intelektualnym i zawodowym. Konfrontacja jezyka oraz kultury
polskiej i wloskiej, a takze poznawanie specyfiki Kkulturowo uwarunkowanych form
komunikacji przyczynia si¢ do lepszego zrozumienia warto$ci uniwersalnych i specyficznych
dla kazdego kraju. Zwiazki kultury polskiej 1 wloskiej zajmuja wazne miejsce w badaniach
prowadzonych w Katedrze 1 s3 widoczne w doborze tresci ksztatcenia.

W systemie Pol-on kierunkowi filologia wiloska sa przypisane efekty ksztalcenia z
dyscyplin jezykoznawstwo, literaturoznawstwo 1 kulturoznawstwo. Takze uchwata Senatu
Uniwersytetu Warszawskiego nr 519 z dn. 20 kwietnia 2016 r. w sprawie zatwierdzenia
efektow ksztalcenia dla kierunkéw studiow prowadzonych przez Wydziat Neofilologii sytuuje
kierunek filologia wloska w dyscyplinach: jezykoznawstwo, literaturoznawstwo i
kulturoznawstwo. Natomiast w raporcie samooceny Jednostka przypisata kierunek tylko do
dyscyplin jezykoznawstwo 1 literaturoznawstwo - jest to zapewne przeoczenie, gdyz tresci i
efekty ksztatcenia odnosza si¢ do przywotanych wczesniej trzech dyscyplin, a w planach
rozwoju koncepcji ksztalcenia uwzglednia si¢ postgp w wymienionych trzech dyscyplinach
naukowych.

Katedrg cechuje dynamiczna wspoétpraca z jednostkami uniwersyteckimi, ktére zajmuja
si¢ komplementarnymi wobec italianistyki obszarami badaf 1 dydaktyki (np. Studia
renesansowe, prowadzone przez Instytut Filologii Klasycznej na Wydziale Polonistyki,
Kolegium Migdzyobszarowych Indywidualnych Studiow Humanistycznych i Spotecznych oraz
Studia $rodziemnomorskie prowadzone w ramach Wydziatu Artes Liberales UW). Katedra
Italianistyki wspotpracuje z Instytutem Kultury Wtoskiej oraz z Ambasada Republiki Wtoskiej
w zakresie rozpowszechniania badan oraz doskonalenia dydaktyki (konferencje naukowe,
wyktady, kursy doksztatcajace dla nauczycieli j¢zyka wloskiego). Wspotpraca ta przektada sig
na interdyscyplinarny charakter badan widoczny w bogatej ofercie ksztalcenia. Celem
ksztalcenia na ocenianym kierunku jest tez rozwijanie jezykowych kompetencji



komunikacyjnych prowadzacych do poziomu C1 (wg Europejskiego Systemu Opisu
Ksztalcenia Jezykowego Rady Europy) po ukonczeniu studiow licencjackich i do poziomu C2
na studiach drugiego stopnia. Wysoki poziom nauczania jezyka przektada si¢ na rozwijanie
umiej¢tnosci analizy 1 interpretacji tekstow literackich, prowadzenia badan w zakresie
jezykoznawstwa wtoskiego 1 zdobywania umiejetnosci thumaczeniowych. Oprdocz pogiebione;j
wiedzy 1 umiejetnosci z zakresu wyzej wymienionych dyscyplin, studenci rozwijaja takze
kompetencje spoteczne, gldéwnie w ramach zaje¢ seminaryjnych i specjalizacyjnych, ktore
prowadzone sg metoda projektowa.

Ksztatcenie na ocenianym kierunku cechuje wysokie umigdzynarodowienie. Jednostka
prowadzi badania we wspolpracy z osrodkami zagranicznymi oraz bardzo aktywnie
uczestniczy w mobilno$ci nauczycieli 1 studentow w ramach programu Erasmus + i umow o
wspotpracy z osrodkami zagranicznymi podpisanymi przez Jednostke. W Katedrze Italianistyki
organizowane s3 wyktady i1 konferencje z udzialem gosci - specjalistbw z zagranicy,
prowadzone sg takze doktoraty w systemie co-tutelle.

W procesie ustalania koncepcji ksztalcenia i planowaniu rozwoju ocenianego Kierunku

biorg udziat interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni. Jednostka konsultuje program studiow ze
studentami kontaktujac si¢ z nimi na organizowanych zebraniach z udzialem Samorzadu
Studenckiego, uwzglednia ich dezyderaty, co zaowocowato duzymi zmianami w programie
obowigzujacym od biezacego roku akademickiego (np. zwigkszenie liczby zaje¢ praktycznej
nauki jezyka, wprowadzenie zaje¢ przygotowujacych do redakcji prac dyplomowych).
Informacje o losach absolwentéw pozyskiwane sa poprzez ogolnouniwersytecki system
badania karier absolwentéw, a takze nieformalne kontakty z absolwentami kierunku. W
inspirowaniu 1 optymalizowaniu koncepcji ksztalcenia biorg udzial partnerzy z innych
osrodkow akademickich w Polsce i za granica. Bardzo pozytywnym aspektem komponowania
koncepcji ksztalcenia jest wymania z innymi o$rodkami akademickimi, w tym wieloma
zagranicznymi, ktora jest okazja do poréwnania ksztatcenia w innych osrodkach oraz doboru
metod nauczania i materiatow dydaktycznych, a takze prowadzenia badan i nauczania w $cistej
wspotpracy. Na przyktad, dzigki umowie i wspotpracy Katedry Italianistyki z Universita per
Stranieri di Siena, studenci filologii wloskiej maja mozliwos¢ uzyskania Certyfikatu Universita
per Stranieri di Siena w zakresie nauczania jezyka wloskiego — DITALS (Didattica
dell’italiano come Lingua Straniera). Jednostka finalizuje takze rozmowy z uniwersytetami
Roma Tor Vergata 1 Universita per Stranieri di Siena w sprawie wspolnego programu
nauczania dla studentow II stopnia. Kontakty Katedry z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
s nieformalne, aczkolwiek ze wzgledu na bliski kontakt z pracownikami (np. debaty z
nauczycielami, wspdtpraca z thumaczami, instytucjami kultury) — przektadaja si¢ one na cenne
dla modelizowania koncepcji ksztalcenia informacje w stosunkowo niewielkiej jednostce, jaka
jest Katedra Italianistyki. Zespot Oceniajagcy PKA proponuje jednak rozwazenie
sformalizowania formy kontaktow z pracodawcami do projektowania koncepcji ksztatcenia w
celu udokumentowania wprowadzanych zmian 1 tendencji w ksztaltowaniu koncepcji
ksztatcenia w przyszlosci.
Koncepcja ksztalcenia na ocenianym kierunku cechuje si¢ wysokim poziomem nauczania
jezyka kierunkowego oraz wszechstronno$cig nauczania: zarbwno modut jezykoznawczy, jak i
literaturoznawczy osadzone sg w przekrojowym kontekscie kulturowym oraz wspotczesnych
badan nad dyskursem, co stanowi 0 oryginalnosci ocenianego kierunku.

1.2.

W Katedrze Italianistyki badania naukowe sa prowadzone w zakresie dyscyplin, do ktorych
przypisany jest oceniany kierunek: literaturoznawstwa, jezykoznawstwa i kulturoznawstwa.
Pracownicy naukowo-dydaktyczni Katedry sg autorami wiodacych publikacji teoretycznych i
prac aplikacyjnych wykorzystywanymi w ksztatceniu na studiach filologii wtoskiej zaréwno I,



jak 1 II stopnia, poswigconymi m. in. w zakresie literaturoznawstwa: studiom nad kulturg 1
historia Wtoch, literaturze wtoskiej i komparatystyce literackiej, zwigzkom Polski i Wioch,
studiom kulturowym i genderowym, reprezentacji historii w literaturze, filmowym adaptacjom
literatury; w zakresie kulturoznawstwa: badaniom nad teatrem wloskim, historii kina
wloskiego, wloskiej kulturze popularnej; w zakresie jezykoznawstwa: przyswajaniu stownictwa
1 gramatyki, badaniom nad dwuj¢zycznoscig 1 wielojezycznos$cia, komunikacji jezykowej,
retoryce, badaniom nad dyskursem, bandanom dialektéw wtoskich. Katedra prowadzi takze
badania nad przektadoznawstwem: historia i1 teorig przekladu (tlumaczenia literackie,
audiowizualne i specjalistyczne).

Systematycznie rosnie liczba organizowanych przez Katedr¢ (czgsto we wspolpracy z
Ambasadg Wtoch i Wtoskim Instytutem Kultury) miedzynarodowych konferencji naukowych z
udziatem badaczy z wielu krajow. W organizacje tych konferencji wiaczani sg studenci i
doktoranci. Jednostka bardzo przestrzega zasady taczenia dziatalnos$ci badawczej pracownikéw
1 procesu dydaktycznego. Pracownicy wiaczajg na biezaco tematyke podejmowanych badan do
prowadzonych zaj¢¢ (zaje¢cia specjalizacyjne i wyklady monograficzne) i proponujg nowe
moduly zajeciowe (s3 one przede wszystkim zwigzane ze specjalizacja na studiach II stopnia,
ale nie tylko — systematycznie urozmaicana jest oferta zaje¢ kursowych zwlaszcza w zakresie
nachylonych kulturowo zaj¢¢ literaturoznawczych). Studenci sg zachgcani do udzialu w
wydarzeniach naukowych, odbywajacych si¢ w Katedrze: uczestnicza w konferencjach
naukowych, pomagaja w ich organizowaniu i obstudze, uczestnicza w wykladach gosci
zagranicznych, organizuja takze pod opieka naukowa wyktadowcéw, wilasne konferencje
naukowe oraz publikuja wyniki swoich opracowan i przektady (np. prestizowa publikacja
Giuseppe Dessi in Polonia, Firenze University Press, 2013).

1.3.

Efekty ksztalcenia okreslone dla kierunku Filologia wloska na studiach I i II stopnia, sg spdjne
z efektami ksztalcenia dla obszaru nauk humanistycznych, dyscyplin jezykoznawstwa,
kulturoznawstwa 1 literaturoznawstwa, do ktorych kierunek zostal przyporzadkowany
(Uchwata nr 512 Senatu Uniwersytetu Warszawskiego z dnia 16 maja 2012 roku, Uchwala
Senatu nr 519 z dn. 20 kwietnia 2016 r. w sprawie zatwierdzenia efektow ksztatcenia dla
kierunkow prowadzonych przez Wydziat Neofilologii oraz Uchwata nr 520 Senatu z dnia 20
kwietnia 2016 r. w sprawie profilu i programu ksztalcenia studiow prowadzonych przez
Wydziat Neofilologii).

Efekty ksztalcenia zaktadane dla ocenianego kierunku Filologia wioska, opisuja poziom 1 profil
kwalifikacji absolwenta w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Efekty
ksztatcenia sa tozsame dla obu form studidow (stacjonarnych i niestacjonarnych). Nacisk ktadzie
si¢ gtownie na rozwijanie jezykowych kompetencji komunikacyjnych: efekty ksztalcenia
zaktadaja wszechstronnie i $wiadomie poshugiwanie si¢ jezykiem kierunkowym po ukonczeniu
studiow [ stopnia na poziomie C1 oraz na poziomie C2 po studiach II stopnia wedlug oceny
biegtosci Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego. Ponadto, po ukonczeniu
studiow I stopnia, w wybranym drugim jezyku obcym absolwenci osiggajg poziom B2 oraz
znaja jezyk francuski na poziomie Bl. Zakres merytoryczny efektow ksztalcenia jest $cisle
powigzany z dyscyplinami naukowymi, ktore sg podstawg koncepcji ksztalcenia oraz z
badaniami realizowanymi w Katedrze Italianistyki. Po ukonczeniu studidw pierwszego stopnia,
absolwent posiada specjalistyczng wiedz¢ zrodtowa oraz metodologiczng w odniesieniu do
dziedzin jezykoznawstwa, kulturoznawstwa 1 literaturoznawstwa z uwzglednieniem
interdyscyplinarnego charakteru tych trzech dyscyplin. Absolwenci studiow I stopnia posiadajg
wiedze¢ o podstawowych kierunkach rozwoju jezykoznawstwa i literaturoznawstwa w zakresie
studiow italianistycznych: wspotczesnego jezyka wiloskiego 1 literatury wiloskiej; majg
podstawowa wiedze o wspdtczesnym zyciu kulturalnym, spotecznym i politycznym Wtoch, o

10



historii Wtoch; wskazuja gléwne cechy zréznicowania regionalnego jezyka wloskiego. Po
ukonczeniu studiéw II stopnia absolwent kierunku posiada wiedz¢ i poglebione kompetencje
specjalistyczne z zakresu tych dziedzin w zaleznosci od wyboru specjalizacji badawczej:
kulturowo-literackiej lub jezykoznawcze;.

Efekty ksztalcenia sg sformulowane w zrozumiaty, jasny sposéb i pozwalajg na stworzenie
systemu ich weryfikacji. Widoczne jest to w matrycy efektow ksztalcenia oraz w
poszczegdlnych sylabusach przedmiotowych. W wigkszosci sylabusow okreslono jednak tylko
og6lne warunki zaliczenia przedmiotu, np. egzamin, koncowe zaliczenie pisemne, koncowe
opracowanie pisemne (np. Stulecie literatury narodowej, Scapigliatura i dekadentyzm, Wiochy
W XX W. - od I wojny Swiatowej do konca zimnej wojny, Futuryzm i inne awangardy) bez
podania kryteriow oceny. Cho¢ typ formularza sylabusu przyjety na UW nie wymusza takiego
szczegotowego opisu weryfikacji uzyskanych efektow ksztatcenia, z pewnos$cig dla studenta
jest przydatne bardziej szczegdtowe okreslenie metod i kryteriow oceny postepoéw (np.
Warsztaty translatorskie,; Jezyk wioski na rynku sztuki).

Efekty ksztalcenia zostaty zdefiniowane dla wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych w
zréwnowazonych proporcjach dla poszczegdélnych moduléw przedmiotéw skupionych na I
stopniu wokot praktycznej nauki jezyka wloskiego. Na studiach I stopnia przedmioty
kierunkowe sa realizowane w ramach dwoch $ciezek dydaktycznych obowigzkowych dla
wszystkich studentéw: ,,Wiedza o jezyku” oraz ,,Wiedza o literaturze i kulturze”. Przez caty
czas trwania cyklu efekty ksztalcenia odnos$nie do wiedzy i umiejetnosci sa odpowiednio
stopniowane. Po osiggni¢ciu efektow ksztalcenia przypisanym podstawowym modutom (5
semestréw) student moze kontynuowaé nauke osiggajac poglebione efekty ksztatcenia
dotyczace zdobycia umiejetnosci badawczych 1 poglebionej analizy/interpretacji tresci
programowych w ramach zaje¢ seminaryjnych (np. kurs literatury wloskiej, ktérego
planowanym efektem ksztalcenia jest wyposazenie w wiedz¢ o kulturze 1 podstawowych
kierunkach rozwoju literatury wloskiej oraz podstawowych metodach badawczych
stosowanych w literaturoznawstwie, nast¢pnie jest kontynuowany w szdstym semestrze przez
tych studentoéw, ktorzy wybrali seminarium licencjackie z zakresu ,,Wiedza o literaturze i
kulturze”). Poprzez realizacj¢ czastkowych efektow ksztalcenia osigga si¢ zatem zatozone
koncowe kierunkowe efekty ksztalcenia.

Studia II stopnia maja specjalistyczny charakter, nakierowany gitownie na doskonalenie
umiejetnosci badawczych 1 poglebianie wiedzy odno$nie do zjawisk jezykowych, literacko-
kulturowych 1 zagadnien przektadoznawczych w interdyscyplinarnej perspektywie. Efekty
ksztatcenia skupione sg przede wszystkim na rozwijaniu umiejetnosci badawczych, wspotpracy
w grupie i samodzielnosci, ktore pozwalaja na przygotowanie warsztatu badacza humanisty-
jezykowcy. Koncepcja ksztatcenia na II stopniu obejmuje dwie specjalizacje: jezykoznawczg i
literaturoznawczo-kulturowg.  Efekty ksztalcenia w  bloku zaje¢ specjalizacyjnych
sprecyzowane s3 goéwnie w stosunku do wiedzy i rozwijanych umiej¢tnosci. Absolwent
specjalizacji jezykoznawcze] ma wigc wiedz¢ o trendach i kierunkach rozwoju wspodiczesnej
filologii oraz jezykoznawstwa, stosuje samodzielnie podstawowe metody badawcze w ramach
wiodacych metodologii jezykoznawczych, wskazuje kluczowe cechy wspotczesnego jezyka
wloskiego, opisuje jego historyczng ewolucje, rozpoznaje i analizuje poroéwnawczo
podstawowe struktury jezyka wioskiego, funkcje spoteczne, procesy wzbogacania i odbioru
wspotczesnego jezyka wloskiego, opisuje procesy nauki jezyka, ma orientacj¢ w regionalnym
zroznicowaniu dialektow wtoskich, tradycji historycznych i1 kulturalnych Wioch. Absolwent
specjalizacji kulturowo-literackiej ma wiedz¢ o gléwnych trendach i kierunkach rozwoju
wspotczesnej filologii oraz teorii 1 historii literatury, stosuje samodzielnie podstawowe metody
badawcze w ramach wiodacych metodologii filologicznych oraz literaturoznawstwa i
kulturoznawstwa. Ma takze poglebiong wiedze o literaturze wloskiej, o wspdiczesnym zyciu
kulturalnym, spotecznym 1 politycznym Wloch oraz poglebiong wiedz¢ o historii Wtoch i
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uwarunkowaniach historycznych wspoiczesnych Wtoch. Zajecia seminaryjne skupiajg
najwiecej efektow o charakterze kompetencji spotecznych, gdyz szczegolnie na tych zajgciach
rozwijane s3 umiejetnosci badawcze w powigzaniu z pracg projektowa, pracg w grupie i
praktycznym wymiarem promocji wynikow badan (konferencje oraz dzialalno$¢
popularyzatorska w postaci publikacji).

W obowiazujacym programie studiow praktyki zawodowe nie s3 obowigzkowe.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

1.1.

Koncepcje ksztalcenia na kierunku filologia wtoska prowadzonym w Katedrze Italianistyki
UW cechuje wysoki poziom nauczania jezyka kierunkowego oraz wszechstronno$¢ i
interdyscyplinarno$¢ tre§ci programowych. Katedra Italianistyki zapewnia studentom wysoki
poziom przygotowania do pracy badawczej poprzez mobilno$¢, udzial w konferencjach i
dziataniach promujacych badania nad jezykiem 1 literatura wloska. Jednostke cechuje
umiejetne powiazanie ksztatcenia z prowadzonymi w Katedrze badaniami naukowymi, bardzo
duze umigdzynarodowienie oraz pozyskiwanie zagranicznych partneréw do Scistej wspotpracy
w prowadzeniu badan i nauczania. Wszystkie te warto$ci wpisuja si¢ w petni w misje i strategie
rozwoju Uniwersytetu Warszawskiego i Wydzialu Neofilologii.

1.2.

Katedra Italianistyki prowadzi badania naukowe w zakresie dyscyplin, do ktorych kierunek
zostal przypisany. Oceniany kierunek cechuje intensywna wspoipraca z osrodkami
zagranicznymi, §ciste powigzanie dydaktyki z nauka oraz wdrazanie, udzial studentow i
doktorantéw w badaniach naukowych.

1.3.

Efekty ksztatcenia okreslone dla kierunku Filologia wioska, studia pierwszego i drugiego
stopnia sg spojne z efektami ksztatcenia dla obszaru nauk humanistycznych i dyscyplin
literaturoznawstwa, jezykoznawstwa 1 kulturoznawstwa. Efekty ksztatcenia sg sformutowane w
zrozumialy, jasny sposOb 1 pozwalajag na stworzenie systemu ich weryfikacji. Efekty
ksztalcenia przypisane poszczegdlnym przedmiotom uwzgledniaja zdobywanie przez
studentéw poglebionej wiedzy specjalistycznej oraz umiejetnosci badawczych, znajomosci
jezyka wloskiego (poziom C1 i C2), drugiego wybranego jezyka obcego (poziom B2) i jezyka
francuskiego (poziom B1), a takze kompetencji spolecznych niezbednych w dziatalnosci
badawczej oraz w dalszej edukacji. Efekty ksztalcenia sg tozsame dla obu form studiow
(stacjonarnych i niestacjonarnych).

Zalecenia

Zaleca si¢ uzupelnienie niektorych sylabusow przedmiotowych o szczegdtowe Kryteria
osiggania oceny W celu zapewnienia jasnosci przekazu i zapewnienia systemu weryfikacji
efektow ksztalcenia.

Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwos$¢ osiggniecia zakladanych efektow
ksztalcenia

2.1.  Program i plan studiéw - dobor tresci i metod ksztatcenia

2.2.  Skutecznos¢ osiagania zakladanych efektow ksztatcenia

2.3. Rekrutacja kandydatow, zaliczanie etapow studiéw, dyplomowanie, uznawanie
efektow ksztalcenia oraz potwierdzanie efektéw uczenia si¢
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Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2

2.1.

Obowigzujacy obecnie program studiow powstat w 2012 roku. Znaczace zmiany programowe
zaczng obowigzywac¢ od roku akademickiego 2017/2018 na studiach I stopnia. Nowy program
ksztalcenia na studiach II stopnia jest juz przygotowany, ale jeszcze nie zostal zatwierdzony
przez Rad¢ Wydzialu oraz Senat UW. Zmiany bedg dotyczyly gléwnie zakresu zaje¢ do
wyboru 1 formy prowadzenia, uspojnienia progresji tresci ksztatcenia, nie zmienig natomiast w
znaczacym stopniu juz teraz bardzo warto$ciowych merytorycznych tresci ksztalcenia. Na obu
stopniach ksztalcenia tresci programowe sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy oraz badan w
dyscyplinach przypisanych kierunkowi, co wazne, wykorzystywane s3 badania prowadzone
przez pracownikow Instytutu, zwlaszcza w modutach seminaryjnych.

Na studiach I stopnia (stacjonarnych i niestacjonarnych) obowigzuja dwie obowigzkowe §ciezki
ksztalcenia: Wiedza o jezyku oraz Wiedza o literaturze i kulturze. Ponadto proponowane sg
przedmioty pozakierunkowe. W ramach Sciezki Wiedza o jezyku realizowane sg tresci o
charakterze praktycznym (praktyczna nauka jezyka wioskiego) oraz tresci kierunkowe stuzace
zdobywaniu podstawowej wiedzy 1 przygotowaniu do prowadzenia badan w zakresie
jezykoznawstwa na poziomie pracy licencjackiej — sg to: gramatyka opisowa: fonetyka i
fonologia, morfologia, struktura jezyka w komunikacji, redakcja tekstu w ujeciu
kontrastywnym, dialekty wloskie i jezyki regionalne. W ramach przedmiotow obowigzkowych,
na ktérych realizowane sg tresci kierunkowe studentom oferowane sg takze zajecia do wyboru
(np. warsztaty translatorskie w ramach kursu PNJW na III roku studiow). W ramach $ciezki
Wiedza o literaturze i kulturze realizowane sg treSci kierunkowe shuzace zdobywaniu
podstawowej wiedzy 1 przygotowaniu studentow do prowadzenia badan w zakresie
literaturoznawstwa na poziomie pracy licencjackiej: podstawy nauki o literaturze, arcydzieta
dawnej literatury wloskiej, cywilizacja $redniowieczna i przetom nowozytny na Potwyspie
Apeninskim, literatura wloska doby baroku i oswiecenia, stulecie literatury narodowej, Wtochy
pod dominacja poteg europejskich, Wtochy od zjednoczenia napoleonskiego do narodowego,
historia filozofii, literatura wloska XX w. i wspolczesna, literatura, Wiochy w XX w. — od |
wojny S$wiatowej od konca zimnej wojny, panorama wspoOlczesnych Wioch, fakultety
italianistyczne. Na trzecim roku studidw przewidziane sg seminaria licencjackie o tematyce
wynikajacej z wczesniej prowadzonych kursow w ramach obu Sciezek: wiedzy o jezyku lub
wiedzy o literaturze i kulturze. W ofercie ksztatcenia na I stopniu, przedmioty do wyboru
stanowig ponad 30%. Co istotne, od trzeciego semestru studiow wszystkie przedmioty
kierunkowe realizowane s3 w jezyku wloskim, co wymaga bardzo intensywnej nauki jezyka
wloskiego w pierwszych trzech semestrach. W tym celu moduty zaje¢ zwigzane z nauka jezyka
wloskiego wyrdzniono w liczbie umozliwiajacej osiggniecie poziomow ksztalcenia
odpowiednio: B1 po pierwszym roku studiow, B2 o drugim 1 C1 po trzecim roku (do zaje¢ z
Praktycznej nauki jezyka wloskiego dotaczono kursy z jezykoznawstwa systemowego,
kontrastywnego, stylistyki, dialektow wtoskich, co tacznie daje 1155 godzin oszacowanych na
84 pkt. ETCS na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych). Ogolna liczba godzin zajgé
kontaktowych w ciaggu trzech lat studiow stacjonarnych I stopnia wynosi 2393 (180 p. ECTS),
liczba godzin w ciagu trzech lat studidéw niestacjonarnych I stopnia wynosi 2273 godzin
kontaktowych (180 pkt. ECTS) — co wynika z braku WF i mniejszej liczby zaje¢ z
przedmiotdw pozakierunkowych na studiach niestacjonarnych. W ramach przedmiotéw
pozakierunkowych studenci realizujg jeden jezyk (lektorat drugiego jezyka nowozytnego) w
trybie rejestracji z puli przedmiotoéw ogoélnouniwersyteckich i zdaja egzamin certyfikacyjny
UW na poziomie B2, natomiast jezyk francuski (lektorat trzeciego jezyka obcego
nowozytnego) jest realizowany w ramach Katedry Italianistyki. Wyodrgbnione jednostki
dydaktyczne w ramach planu studiéw, ich wymiar godzinowy wraz z oszacowaniem naktadu
pracy niezbednego do osiagniecia efektow ksztalcenia dla danej jednostki mierzonego liczba
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punktow ECTS sa prawidtowe i zapewniajg osiagniecie zalozonych efektow ksztatcenia.
Gradacja przedmiotéw w poszczegdlnych semestrach studiow I stopnia jest wilasciwa pod
wzgledem stopniowania trudno$ci, zharmonizowania treSci literacko-kulturowych i
jezykoznawczych oraz przyrostu kompetencji jezykowych studenta. Formy i metody
ksztalcenia sg trafnie dobrane do zakladanych efektéw ksztalcenia: w programie studiow
stosunkowo mato jest wyktadow kursowych (ich specyfika jest stosowanie metod podajacych
nakierowanych na osigganie efektow dotyczacych wiedzy), a na zajeciach ¢wiczeniowych,
konwersatoryjnych i seminaryjnych (stanowig one ok. 70% wszystkich zaje¢) wykorzystuje si¢
metody aktywizujagce studentow. Metody i techniki interaktywne pozwalajg realizowac efekty z
kategorii umiejetnos$ci i kompetencji spotecznych. Nauczyciele wykorzystuja w nauczaniu
rozne technologie komunikacji i1 informacji, korzystajac z pracowni komputerowej oraz z
wyposazenia technicznego sal (wyktady multimedialne, pokazy filmow, korzystanie z zasobow
Internetu). Ponadto jako metody ksztalcenia stosuje si¢ réznorodne formy pracy wilasnej
studenta: wypracowania, prace semestralne, prace roczne, przygotowywanie projektow;
wspotprowadzenie czg¢sci zaje¢ (referaty, prezentacje multimedialne, przygotowanie i
moderowanie dyskusji, przygotowywanie ¢wiczen dla grupy). W zalezno$ci od formy zajec,
nauczyciele akademiccy stosuja rézne metody ksztalcenia: metody praktyczne (realizacja
projektéw), metody problemowe i aktywizujace (dyskusja dydaktyczna), metody problemowe
(wyklad konwersatoryjny), metody podajace (wyktad informacyjny, objasnienie, czesto
wzbogacony o prezentacje multimedialne, projekcje filmow). Dobdér metod ksztalcenia jest
adekwatny do poszczegdlnych modutdow, a nauczyciele akademiccy pomagaja studentom w
zdobywaniu zatozonych dla programu studiow efektow ksztalcenia. Zespot Oceniajacy PKA
uwaza, ze program studiow na kierunku Filologia wloska zawiera odpowiednie proporcje
modutow zwigzanych z kulturg i literaturg. Jednostka oferuje takze mozliwo$¢ rozwijania
zainteresowan 1 zwigzanej z nim pracy wilasnej studenta w formie dzialalnosci w kole
naukowym. Na zaje¢ciach student ma mozliwo$¢ pracy w grupach/parach, przez co uczy si¢
rozwigzywania probleméw poprzez dyskusj¢ 1 negocjowanie znaczen. Nastawienie na
interakcje w pracy studentéw, uzasadnione wykorzystanie pomocy dydaktycznych (narzedzi
multimedialnych), a przede wszystkim dbatos¢ o rozwéj jezykowych kompetencji
komunikacyjnych w jezyku wloskim byly tez widoczne na zajgciach hospitowanych przez
Zespot Oceniajacy PKA.

Program studiow II stopnia jest rowniez skonstruowany prawidlowo: jego specjalistyczny
charakter przeklada si¢ na doskonalenie umiejetnosci badawczych studentow oraz poszerzenie
wiedzy 1 umiejetnosci z zakresu jezykoznawstwa, literaturoznawstwa i kultury wloskie;j.
Program studiow II stopnia nastawiony jest na osiggniecie umiej¢tnosci bieglego postugiwania
si¢ jezykiem wloskim w mowie i w pisSmie na poziomie C2 ESOKJ Rady Europy, co jest
mozliwe do osiagniecia gtownie dzigki zajeciom z PNJW w liczbie 300 godz. (21 pkt. ETCS).
Na II stopniu ksztalcenia w programie zwraca uwage przewaga przedmiotow badawczych. Sa
to przedmioty przypisane sg trzem modutom ksztalcenia: modutowi zaje¢ jezykowych 1
ogolnoksztatcacych oraz modutom zaje¢ specjalizacyjnych: kulturowo-literackiemu oraz
jezykoznawczemu (do wyboru w zaleznosci od zainteresowan badawczych studenta). W
ramach bloku zaje¢ jezykowych 1 ogdlnoksztatcacych realizowane sa moduty praktycznej nauki
jezyka wiloskiego, teoria przektadu, problemy jezykowe w praktyce przektadowe;,
translatorium, wyktady monograficzne, przedmioty ogoélnouniwersyteckie. W ramach
specjalizacji kulturowo-literackiej realizowane sg tresci kierunkowe w zakresie nastepujacych
przedmiotow: metodologii badan literackich, literatury wtoskiej, historia kultury Wloch w
Europie, proseminarium i1 seminarium magisterskie oraz zajgcia specjalizacyjne. W ramach
specjalizacji jezykoznawcze] realizowane sg treSci kierunkowe w zakresie nastepujacych
przedmiotow: metodologii badan jezykoznawczych, historii jezyka wloskiego, retoryki,
komunikacji  jezykowej, proseminarium 1 seminarium magisterskiego oraz  zaj¢é
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specjalizacyjnych. W ramach przedmiotéw pozakierunkowych Katedra Italianistyki zapewnia
studentom m.in. zaj¢cia z drugiego jezyka obcego (jezyk angielski, poziom B2+) zakonczony
zaliczeniem na ocen¢ lub egzaminem, natomiast zajecia z innego jezyka obcego student moze
realizowa¢ w ramach struktur UW lub w ramach Programu Erasmus+. Zajg¢cia prowadzone sg
W znacznym stopniu metodg warsztatowg 1 projektowg, w wiekszosci sg to zajecia
¢wiczeniowe, konwersatoryjne i seminaryjne, co umozliwia osiggniecia zatozonych efektow
ksztatcenia o profilu badawczym.

Studenci I 1 II stopnia studiow stacjonarnych i niestacjonarnych majag mozliwo$¢ skorzystania z
indywidualizacji procesu ksztalcenia w kilku przypadkach: jesli oprocz italianistyki studiujg
inny Kierunek (studenci MISH, studenci SFK — migdzykierunkowych studiow filologiczno-
kulturoznawczych w ramach Wydzialu Neofilologii); jesli z przyczyn zdrowotnych,
wynikajacych z niepetnosprawnosci lub innych losowych przypadkéw nie moga by¢ obecni na
wszystkich zajeciach przewidzianych programem. Pomimo barier architektonicznych budynku
przy ul. Oboznej, jednostka doktada wszelkich staran, aby dostosowac tryb nauczania do
studentéw z niepetnosprawnos$cig narzadu ruchu (zajecia mogg odbywac si¢ wtedy przy ul.
Dobrej, co wymaga odpowiedniego zharmonizowania planu).

Na studiach nie prowadzi si¢ modutu przygotowujacego do zawodu nauczyciela jezyka
wloskiego, jednak studenci kierunku moga dodatkowo uzyska¢ uprawnienia nauczycielskie
dzieki realizacji programu DITALS. Od roku akademickiego 2015/16, dzigki podpisaniu
umowy z Universita per Stranieri di Siena, Katedra Italianistyki oferuje studentom II stopnia
mozliwo$¢ uzyskania Certyfikatu Universita per Stranieri di Siena w zakresie nauczania j¢zyka
wloskiego. Jest to inicjatywa bardzo cenna, gdyz daje uprawnienia do nauczania w catej Unii
Europejskiej, lecz uprawnienia te nie s3 uznawane w Polsce. Studenci kierunku sg jednak
informowani na stronie internetowej Jednostki o mozliwos$ci uzupetnienia modutow zgodnie
obowigzujacymi rozporzadzeniami ministerialnymi. Programy studiéw sa dostgpne na stronie
internetowej Katedry Italianistyki.

Studia niestacjonarne realizowane s3 w formie wieczorowej, cz¢$¢ grup odbywa swoje zajgcia
razem ze studentami stacjonarnymi. W ocenie Zespolu PKA harmonogram nie budzi
watpliwosci, co pokrywa si¢ z opinig studentow studidw stacjonarnych- Na spotkaniu z ZO nie
byli obecni studenci studidow niestacjonarnych, zatem nie byto mozliwosci zweryfikowania ich
opinii w tym zakresie. Liczebno$¢ grup na module Praktyczna Nauka Jezyka Wioskiego nie
przekracza 20 osob, na innych modutach ¢wiczeniowych 25 osob, natomiast na seminariach 15
0soOb. Liczebno$¢ studentdow w poszczegdlnych grupach pozwala na realizacje zalozonych
efektow ksztalcenia. Dostepna pula przedmiotow obieralnych jest dla studentow kierunku
Filologia witoska w pelni satysfakcjonujaca i pozwala im na dobor modutéw zgodnych z
zainteresowaniami. Zapisy na specjalnosci na II stopniu studiow prowadzone sg poprzez wybor
seminarium dyplomowego w systemie USOS. Zapisy pozwalajg na dobdr seminarium zgodny z
zainteresowaniami jedynie studentom, ktorzy najszybciej wykonali procedur¢ zapisow w
systemie co nie zawsze odpowiada w pelni potrzebom studentow. Wiekszo$¢ studentow,
rozpoczynajacych studia na kierunku Filologia wloska, nie posiada kompetencji z zakresu
postugiwania si¢ jezykiem wloskim. Na poczatku roku akademickiego organizowane jest
spotkanie ze studentami pierwszego roku, podczas ktorego studenci skladaja wstepne
deklaracje woli przynaleznos$ci do danej grupy jezykowej (deklarujg poziom znajomosci jezyka
wloskiego). Jednak w poOzniejszym etapie przynalezno$¢ do grup jezykowych moze by¢
modyfikowana w zaleznoS$ci od stopnia zaawansowania kompetencji jezykowych. Podziat na
grupy jezykowe pod wzgledem stopnia znajomosci jezyka wystepuje tylko na 1 1 2 roku, na 3
roku wszyscy studenci zdobywaja efekty ksztatcenia z tego samego poziomu, tak aby finalnie
po ukonczeniu studidéw wszyscy absolwenci kierunku Filologia wioska osiagneli te same efekty
ksztatcenia.
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Studenci kierunku Filologia wioska sg przygotowywani do prowadzenia badan naukowych z
zakresu badania literatury wtoskiej oraz badania zjawisk jezykowych.

2.2.

Zakres 1 poziom zatozonych efektow ksztalcenia jest weryfikowany poprzez prace etapowe i
egzaminacyjne, projekty, prace dyplomowe i osiggni¢cia naukowe studentoéw (uczestnictwo w
dziatalnosci ko6t naukowych, wspodlpraca w realizowaniu projektow badawczych oraz
dydaktycznych, udzial w dziatalnosci promujacej jezyk i kultur¢ wloska). Prace etapowe sa
zroznicowane, na poszczegélnych zajeciach sg nakierowane na przypisane im efekty
ksztalcenia 1 wzajemnie si¢ uzupetniajg. Metody i techniki pracy oraz weryfikacji efektow
ksztalcenia na zajg¢ciach seminaryjnych i specjalizacyjnych zasadzajg si¢ na pracy projektowe;,
ktéra przygotowuje studentow do prowadzenia badan — w przypadku studentow studiow I
stopnia, a studentom II stopnia zapewnia udziat w badaniach (cz¢sto sg to projekty prowadzone
w Katedrze).

Jednostka dba o przejrzysto$¢ procedur oceniania studentoéw. Formy i kryteria weryfikacji
wiedzy oraz sposoby oceny wynikow na réznych etapach procesu ksztalcenia w ramach
poszczegbdlnych przedmiotéw sa podawane do wiadomosci studentéw jako czgs$¢ sylabusow
zaje¢¢ oraz jako informacja przekazywana grupie na pierwszych zajeciach. Egzaminy pisemne i
ustne z praktycznej nauki jezyka wiloskiego sa oceniane komisyjnie, studenci majg wglad do
prac i egzamindow pisemnych oraz moga omowi¢ uzyskane wyniki u wyktadowcow
prowadzacych egzamin. W przypadku egzaminéw z innych przedmiotow, przeprowadzanych
przez jednego wykladowce istnieje mozliwos¢ konsultacji 1 uzyskania informacji zwrotnej w
czasie dyzurOw pracownikow.

W Jednostce przewazaja nastgpujace metody weryfikacji efektow ksztatcenia: egzamin ustny,
egzamin pisemny, ocena aktywnosci na zajeciach, ocena prac pisemnych, testy jezykowe.
Studenci kierunku Filologia wloska czuja si¢ oceniani sprawiedliwie. Prace egzaminacyjne i
kolokwia zaliczeniowe po weryfikacji przez prowadzacego sa zawsze dostepne do wgladu dla
studentow, tak aby mogli doktadnie zrozumie¢ zakres popelnionych przez siebie bledow.
Jednostka pozwala na modyfikacje metod weryfikacji efektow ksztalcenia w zaleznosci od
potrzeb studentdéw, np. dodatkowe indywidualne terminy zaliczen 1 egzaminow (dla studentow
wyjezdzajacych, pracujacych, studiujacych na innym kierunku itp.). Studenci z
niepelnosprawnosciami mogg liczy¢ na alternatywne mozliwosci zaliczania modutow zaje¢ np.
w formie ustnej zamiast pisemnej. Maja tez mozliwos¢ przedtuzenia czasu pisania egzaminu
czy odbycia egzaminu w specjalnym pomieszczeniu itp. Studenci, ktorzy realizowali okreslone
moduty zaje¢ na innych Uczelniach np. w ramach wymian mig¢dzynarodowych, nie maja
problemu z uznawaniem efektow ksztalcenia na kierunku Filologia wloska. Pracownicy
wykorzystuja praktyki zdobyte podczas wyjazdow zagranicznych, wprowadzajac nowe metody
weryfikacji efektow ksztalcenie np. wdrozenie metody weryfikowania efektow ksztaltcenia,
gdzie studenci nawzajem przygotowuja dla siebie pytania, sprawdzajace okreslone efekty
ksztatcenia. Wyniki egzaminow z kierunkowego jezyka wloskiego, sa wspolnie oceniane i
omawiane przez nauczycieli.

W celu zapewnienia cigglosci i doskonalenia przebiegu ksztalcenia, dopracowania wymagatby
sposOb archiwizowania prac pisemnych, ktére t0o sg przechowywane bez wlasciwego opisu
podsumowujacego. Archiwizowanie prac ma znaczenie nie tylko w celu wyjasnienia
przypadkow spornych czy udokumentowania przeprowadzonego egzaminu/zaliczenia, ale
przede wszystkim dla podnoszenia jako$ci ksztalcenia poprzez informacje cenng dla
nauczyciela i/lub prowadzacych zaj¢cia w kolejnych latach. Odpowiedni komentarz ,,zbiorczy”
na podstawie wnioskow z przeprowadzonego zaliczenia/egzaminu umozliwilby udoskonalenie
sposobow prowadzenia zajec¢, jak 1 dopasowania adekwatnych sposobow oceniania postepow
studentow z kolejnych rocznikow.
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Prace dyplomowe (licencjackie i magisterskie) sg zgodne z koncepcja ksztalcenia oraz efektami
ksztalcenia przypisanymi do profilu ogolnoakademickiego z zakresu jezykoznawstwa,
literaturoznawstwa i kulturoznawstwa. Tematy prac dyplomowych moga by¢ zglaszane przez
studentow 1 s3 formutowane pod opieka kierujacych praca, przy czym tematy prac
dyplomowych na studiach II stopnia sg zatwierdzane przez Rade Jednostki. Formalne i
merytoryczne kryteria, ktére powinna spetnia¢ praca dyplomowa, kryteria jej oceny oraz zakres
egzaminu dyplomowego, podawane s3 do wiadomosci studentom uczestniczagcym w
seminariach oraz opisane w ,,Zasadach Studiowania w Katedrze Italianistyki”, dostepnych na
stronie internetowej. Pracom dyplomowym stawiane sg wymagania odnosnie do zastosowania
wlasciwego typu dyskursu (naukowy dyskurs akademicki), wpisania si¢ w aktualne nurty
badawcze lub/i aplikacje¢ badan. Kryteria oceny pracy dyplomowej zawierajg dla pracy
licencjackiej: zgodno$¢ tresci z tematem pracy, uktad pracy, poprawnos¢ merytoryczng i
formalng, umiejetnos¢ doboru literatury przedmiotu i referowania stanu badan. Prace
magisterskie sa takze oceniane ze wzgledu na umiejetnos¢ krytycznej analizy materiatu
zrodlowego oraz problemowego 1 krytycznego referowania prac naukowych, umiejetnosé
budowania hipotez naukowych, prowadzenia wywodu, zasadno$¢ i oryginalno$¢ doboru
metodologii badawczej oraz mozliwosci wykorzystania wynikow pracy w dalszych badaniach.
Dodatkowym atutem zapewniajacym wysoka jakos$¢ jezykowa prac dyplomowych jest pomoc
praktykantow z Wioch, ktorzy sa zaangazowani w konsultacje jezykowe oferowane studentom
ostatniego roku studiow licencjackich i magisterskich. Analiza wybranych prac dyplomowych
potwierdzita wlasciwy sposob weryfikacji efektow ksztalcenia. Poziom jezykowy prac, ich
warto$¢ badawcza sa bardzo wysokie i1 co istotne, prace te wpisuja si¢ w badania naukowe
prowadzone w Jednostce. Prace seminaryjne, dopuszczajace do egzaminu licencjackiego,
ocenia wyktadowca prowadzacy oraz dodatkowo powotany recenzent. Prace magisterskie
ocenia promotor i powolany recenzent. Zdarzaja si¢ oceny zbyt lakoniczne lub pobiezne.
Cyklem dydaktycznym podlegajacym zaliczeniu jest rok akademicki. Na catym UW
obowigzuja te same zasady formalne zaliczania roku (postanowienie Rektora UW okreslajace
organizacj¢ roku akademickiego), natomiast szczegétowe zasady zaliczania przedmiotu zajgé
zawarte s3 w sylabusach. Zasady szczegdlowe (liczbe 1 terminy sprawdzianow), podaje
wyktadowca w pierwszym tygodniu zaje¢. Student, ktéry nie spelnil wszystkich wymagan
przewidzianych planem studiow dla danego roku, po zlozZeniu odpowiedniego podania do
czwartego dnia przed ostatnim dniem okresu wyznaczonego przez Rektora UW do podjecia
decyzji dotyczacych zaliczenia roku moze zosta¢ warunkowo wpisany na kolejny rok studiow
jesli zdobyl minimum 75% wymaganych punktow ECTS. Student, ktory uzyskat warunkowe
zaliczenie roku, ma obowiazek w sesji egzaminacyjnej przystapi¢ w pierwszym rzg¢dzie do
egzaminu (kolokwium) z przedmiotu, z ktérego nie uzyskat zaliczenia. Student obowigzany
jest uczestniczy¢ we wszystkich zajeciach obowigzkowych oraz we wszystkich zajeciach z
wyboru, na ktore si¢ zapisal. Forma zaliczenia zaj¢¢ 1 ewentualna dopuszczalna liczba
nieobecnosci nieusprawiedliwionych sg formutowane w sylabusie kazdego przedmiotu.

W procesie dyplomowania, ktoéry stanowi ostateczng form¢ sprawdzenia realizacji efektow
ksztalcenia, kwestie formalne 1 merytoryczne regulowane sa w Regulaminie Studiow UW.
Glowne zasady redakcji prac dyplomowych oraz ustalenia formalne (terminy, zakres egzaminu
dyplomowego) sg przedstawiane przez promotora podczas seminarium dyplomowego. Tematy
prac dyplomowych moga by¢ zglaszane przez studentéw i sa formutowane pod opieka
kierujacych praca, przy czym tematy prac dyplomowych na studiach II stopnia sg zatwierdzane
przez Rad¢ Jednostki. Wybor pracy licencjackiej jest $cisle zwigzany z wyborem seminarium
dyplomowego, ktory ograniczony jest przez gorng granice liczebnosci grupy. Studenci muszg
realizowa¢ prace dyplomows, odpowiadajaca wybranemu seminarium, czyli odpowiednio
literaturze badz jezykoznawstwu. Taki system nie pozwala wszystkim studentom na wybor
pracy zgodnej z zainteresowaniami. Formalne 1 merytoryczne kryteria, ktére powinna spetniac
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praca dyplomowa, kryteria jej oceny oraz zakres egzaminu dyplomowego, podawane sg do
wiadomosci studentom uczestniczacym w seminariach oraz opisane w Zasadach Studiowania
w Katedrze Italianistyki, dostepnych na stronie internetowej Katedry. Najwazniejszymi
elementami procedury dyplomowania jest uzyskanie zaplanowanych efektow ksztatcenia, w
tym kompetencji badawczych, udokumentowanych ocenami za aktywnos$¢ 1 za prace etapowe
(w roznej formie) podczas Sciezek wprowadzajacych z zagadnienia badawcze z zakresu wiedzy
o jezyku lub wiedzy o literaturze i1 kulturze (I stopien); i specjalizacji jezykoznawczej i
literaturoznawczo-kulturoznawczej.  Studenci samodzielnie starajg si¢  zaproponowac
problematyke pracy, jej ostateczny ksztatt ustalany jest z promotorem, a na II stopniu
ksztalcenia temat musi by¢ przyjety przez Rade Naukowag Katedry. Prace dyplomowe sa
przygotowane zgodnie z obowigzujgcymi wytycznymi i1 standardami etycznymi badan
naukowych (prace sprawdzane s3a pod katem uczciwosci naukowej przez system
antyplagiatowy OSA i archiwizowane wraz z recenzjami w Archiwum Prac Dyplomowych).
Uzyskanie absolutorium jest warunkiem dopuszczenia do egzaminu licencjackiego i
magisterskiego. Do prowadzenia seminaridéw licencjackich s3 uprawnieni nauczyciele
akademiccy majacy co najmniej stopien naukowy doktora. Egzamin dyplomowy przeprowadza
trzyosobowa komisja wyznaczona przez kierownika Katedry. W przypadku studiéw II stopnia
prowadzenie seminariow magisterskich powierza si¢ nauczycielom akademickim majacym co
najmniej stopien naukowy doktora habilitowanego. Taka zgod¢ moga uzyskaé rdéwniez
adiunkci posiadajacy stopien doktora, sg to jednak rzadkie przypadki uzasadnione specyfika
tematu lub/i wspotudzialem w badaniach projektowych prowadzonych w Jednostce). Egzamin
dyplomowy przeprowadza trzyosobowa komisja powotana przez Kierownika Katedry. W
czasie zebrania z pracownikami, promotorzy prac zglosili swoje watpliwosci dotyczace
proporcji ocen sktadajacych si¢ na ocen¢ koncowa wpisywana na dyplomie. W formularzu
protokotu obowiazujacego na UW na uzyskang na zakonczenie I etapu studiow ocene sktada
si¢: §rednia ocen z catego I etapu studiow (0,7 oceny koncowej); pozytywna ocena pracy
licencjackiej (0,2 oceny koncowej); pozytywna ocena uzyskana z ustnego egzaminu
licencjackiego z dziedziny (0,1 oceny koncowej). Na uzyskang na zakonczenie II etapu studiow
ocen¢ sktada si¢ natomiast: $rednia ocen z catego II etapu studiow (0,5 oceny koncowej);
pozytywna ocena pracy magisterskiej (0,4 oceny koncowej); pozytywna ocena uzyskana z
ustnego egzaminu magisterskiego z dziedziny (0,1 oceny koncowej). Wg opiekunow prac
dyplomowych w Katedrze, 0,1 z egzaminu dyplomowego nie odzwierciedla progresji
kompetencji studenta, ktéra powinna by¢ widoczna wtasnie na ostatnim etapie studidw, jakim
jest dyplomowanie. Zwazywszy na fakt, ze zasady te obowigzujg na catym UW, warto ten
watek poddac refleks;ji i dyskusjom na poszczegdlnych wydziatach.

70 PKA wskazuje na fakt, ze niektore z seminariow magisterskich obejmuja jedynie
prezentowanie przez studentow swoich prac dyplomowych, a nie praktyczne metody pisania
prac dyplomowych. Zauwaza si¢ tez niedostateczne przygotowanie do napisania pracy
dyplomowej z zakresu posiadanego stownictwa — wiedza i umiej¢tnosci studentow z zakresu
postugiwania si¢ jezykiem wiloskim zawieraja wiele wyrazen potocznych, a napisane pracy
dyplomowe] wymaga znajomos$ci profesjonalnego stownictwa. Studenci majg jednak do
pomocy praktykantow z Wioch, ktdrzy poprawiajg ich prace dyplomowe od strony jezykowe;.
Sekwencja zaje¢ w wigkszoséci odpowiada oczekiwaniom studentow, warto jednak rozwazy¢
umieszczenie modutu Lingwistyka korpusowa we weczesniejszym etapie studiow, np. na
studiach I stopnia ze wzgledu na potrzebg wykorzystania efektow ksztalcenia realizowanych na
wspomnianym module we wczesniejszych etapach ksztalcenia. Uzasadniona wydaje si¢
potrzeba wigkszej ilosci modutow zaje¢ z zakresu ttumaczen czy tlumaczen specjalistycznych
np. prawniczych, zwlaszcza na studiach II stopnia.

Jednostka wykorzystuje nieformalne kontakty z absolwentami kierunku Filologia wioska do
uzyskania opinii absolwentéw pracujacych w zawodach zwigzanych ze studiowanym
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kierunkiem. Opinie absolwentow wykorzystywane sag do wprowadzania zmian w programie
studiow.

2.3.

Rekrutacja kandydatéw na studia I stopnia na filologii wtoskiej w trybie stacjonarnym odbywa
si¢ na zasadzie rankingu z progiem kwalifikacji 30 pkt. W przypadku studiow niestacjonarnych
nie obowigzuje prog kwalifikacji. Warunkiem przyjecia jest Swiadectwo dojrzatosci uzyskane
w trybie ,,nowej” lub ,starej” matury, posiadanie Matury Migdzynarodowej (IB), Matury
Europejskiej (EB) lub $wiadectwa maturalnego uzyskanego za granicag uprawniajacego do
ubiegania si¢ o przyjecie do szkoly wyzszej. Réwne szanse kandydatéow zapewniaja
obowigzujace na UW jednolite przeliczniki wynikow roznych typow matur na wyniki nowej
matury oraz przyj¢cie przez Katedre Italianistyki tych samych zasad rekrutacji na studiach
stacjonarnych i1 niestacjonarnych. Dla kandydatéw obowigzujg ogolne kryteria postgpowania
kwalifikacyjnego na UW, obejmujace wyniki egzaminéw maturalnych na poziomie
podstawowym lub rozszerzonym z przedmiotow obowigzkowych oraz maksymalnie dwoch
przedmiotow dodatkowych. Podstawa kwalifikacji s3 wyniki uzyskane na egzaminie
maturalnym z jezyka polskiego 1 wybranego drugiego jezyka nowozytnego (w tym, rzecz jasna
wloskiego), co gwarantuje przejrzystos¢ i selektywnos$¢ kryteriow kwalifikacji na oceniany
kierunek studiow. Przedmioty zdawane na poziome podstawowym maja przelicznik 1, a na
poziomie rozszerzonym przelicznik 0,6. Dla cudzoziemcow kwalifikowanych na innych
zasadach niz obywatele polscy obowigzuje egzamin ustny (rozmowa kwalifikacyjna w celu
sprawdzenia kompetencji jezykowych kandydata oraz jego zainteresowan humanistycznych, ze
szczegdlnym naciskiem na zainteresowanie historig, kulturg i literaturg wloska). Zasady
rekrutacji na studia I stopnia sa przejrzyste i bezstronne, uwzgl¢dniajg takze zapisy
Rozporzadzenia Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 18 sierpnia 2011 r. w sprawie
trybu podejmowania decyzji o zwigkszeniu ogolnej liczby studentéw studiow stacjonarnych w
uczelni publicznej powyzej 2% ogolnej liczby studentdw studidw stacjonarnych studiujacych w
poprzednim roku akademickim (Dz. U. Nr 191, poz. 1137).

Zasady rekrutacji na oceniany kierunek studiow opublikowane sg na stronach internetowych
Wydziatlu oraz Uczelni. System rekrutacji na studia I stopnia nie wymaga znajomosci jezyka
wloskiego. Dobor kandydatow pozwala na selekcj¢ najlepszych i dziata w sposob obiektywny.
Jednak zdarza sig¢, ze niektorzy kandydaci traktuja studia I stopnia na kierunku filologia wtoska
jako kurs z zakresu znajomos$ci jezyka wtoskiego, a nie studia filologiczne, co w opinii
pracownikow utrudnia proces uzyskiwania efektow ksztatcenia pozostatym studentom oraz
zaniza komfort prowadzenia zajg¢. Jest to spowodowane czgsto brakiem $wiadomosci
kandydatow na temat koncepcji studiow filologicznych.

Samorzad studentow ma mozliwos¢ oddelegowania swojego przedstawiciela do komisji
rekrutacyjnej, jednak nie jest to praktykowane ze wzgledu na brak dostgpnosci i checi
przedstawiciela studentéw do angazowania si¢ w dziatania organizacyjne Jednostki w okresie
wakacyjnym. Student moze zmieni¢ tryb studiow z niestacjonarnego na stacjonarny wylacznie
przystepujac ponownie do rekrutacji.

O przyjecie na pierwszy rok studiow II stopnia w Katedrze Italianistyki moga si¢ ubiegaé
osoby, ktore uzyskaty dyplom licencjata, magistra, inzyniera lub réwnorzedny. Przyjecia na
studia II stopnia odbywaja w drodze otwartego konkursu, na podstawie $redniej arytmetycznej:
ze $Sredniej oceny z catego toku studiow oraz oceny na dyplomie licencjackim.

Kandydaci musza mie¢ udokumentowang znajomo$¢ jezyka wloskiego na poziomie Cl.
Absolwenci studidw innych niz italianistyczne obowigzani sg przedstawi¢ certyfikat bieglosci
jezykowej (wtoski C1) lub certyfikat PLIDA, CILS, CELI na poziomie C1 albo zda¢ egzamin z
jezyka wtoskiego na poziomie C1 w Katedrze Italianistyki (zakres i1 struktura egzaminu sg
identyczne z egzaminem z jezyka wloskiego dla III roku italianistyki), co gwarantuje
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ujednolicone 1 jednocze$nie odpowiednio wysokie przygotowanie jezykowe do podjecia
studiow II stopnia. Kandydaci z dyplomem zagranicznym zaréwno Polacy, jak 1 cudzoziemcy
zdaja egzamin w formie rozmowy kwalifikacyjnej, ktorej celem jest zarowno sprawdzenie
kompetencji jezykowych kandydata, jak i jego wiedzy w obszarze nauk humanistycznych, ze
szczegdlnym naciskiem na histori¢, kulture i literature wtoska. Kierunek filologia wloska nie
przystapit do rekrutacji w trybie potwierdzania efektow uczenia si¢ (PEUS) uzyskanych poza
sformalizowanym szkolnictwem wyzszym (zasady okresla Uchwata Senatu UW nr 373 z dn.
20.05.2015). Jednak obowigzujace zasady rekrutacji na studia drugiego stopnia, dopuszczajace
do ubiegania si¢ o przyjecie na studia kandydatow, ktorzy nie ukonczyli licencjackich studiow
na kierunku filologia wtoska sg zbiezne z w/w regulacjami: osoby, ktore majg doswiadczenia
zawodowe lub zyciowe zwigzane z jezykiem wloskim mogg podjac¢ studia drugiego stopnia i
uzyska¢ tytut zawodowy magistra.

Student kierunku ma prawo ubiega¢ si¢ o uznanie efektéw ksztatcenia uzyskanych na innym
kierunku studiow poprzez podanie do kierownika do spraw studenckich, przy spetnieniu zasady
rownowaznosci przedmiotow (ustalanej indywidualnie dla kazdego przypadku przez
kierownika Katedry Italianistyki do spraw studenckich na podstawie zgodnos$ci sylabusoéw).
Szczegotowe informacje dot. wpisOw warunkowych, powtarzania roku oraz postanowien
szczegolnych dotyczacych trybu zdawania egzaminow (w tym egzaminéw poprawkowych)
zamieszczone s3 w regulaminie Katedry Italianistyki dostepnym na stronie internetowe;.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

2.1.

Program i plan studiéw dla kierunku filologia wtoska prowadzonego w Katedrze Italianistyki
UW oraz formy i organizacja zaje¢, a takze czas trwania ksztalcenia i naktad pracy studenta
umozliwiajg studentom obu stopni osiggnigcie zaktadanych efektow ksztatcenia oraz uzyskanie
kwalifikacji odpowiadajacych poziomowi ksztatcenia w zakresie ksztatcenia jezykowego oraz
przygotowania do prowadzenia badan w zakresie jezykoznawstwa, literaturoznawstwa i
kulturoznawstwa.

2.2.

Zakres 1 poziom zatozonych efektow ksztalcenia jest wlasciwie weryfikowany poprzez prace
etapowe 1 egzaminacyjne, projekty, prace dyplomowe 1 osiggniecia naukowe studentdéw,
Stosowane metody ksztalcenia uwzgledniaja samodzielne uczenie si¢ studentow oraz
aktywizujace 1 interaktywne formy pracy. Studenci otrzymuja informacj¢ na temat przyczyn
uzyskania okres§lonych wynikow i1 ocen. Metody weryfikacji efektow ksztalcenia stosowane w
Jednostce sa dostosowywane do potrzeb oséb z niepetlnosprawnosciami, potrzeb studentow
pracujacych czy studiujgcych wigcej niz jeden kierunek studiow.

2.3.

W Katedrze Italianistyki sg stosowane formalnie przyjete, opublikowane, spdjne i1 przejrzyste
zasady rekrutacji kandydatow, ktore uwzgledniajg zatozone efekty ksztalcenia. Rekrutacja na
Kierunek Filologia wltoska pozwala na dobor kandydatow o najlepszych kwalifikacjach. Zasady
dyplomowania, oraz uznawania efektow i okresow ksztalcenia uzyskiwane na kierunkach
pokrewnych sg prawidtowe. Jednostka nie prowadzi procedury potwierdzania efektow uczenia
zdobytych poza formalnym systemem studidow.

Dobre praktyki

Prowadzenie identycznego egzaminu znajomosci j¢zyka wtoskiego przeprowadzanego dla III
roku filologii wloskiej (poziom Cl1) dla absolwentow studidow innych niz italianistyczne
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ubiegajacych si¢ o przyjecie na II stopien studiow, ktorzy nie posiadaja wymaganego
certyfikatu biegtosci.

Zalecenia

Zaleca si¢ udoskonalenie zajg¢ przygotowujacych do napisania pracy dyplomowej w
szczeg6lnosci z zakresu stownictwa, niezbgdnego do profesjonalnego operowania jezykiem
wloskim w pracach badawczych.

Zaleca si¢ wprowadzenie do programu studiow wigkszej liczby modulow zaje¢ zwigzanych z
umiejetnosciami z zakresu wykonywania tlumaczen specjalistycznych np. prawniczych,
handlowych.

Kryterium 3. Skutecznos¢ wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia

3.1. Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu ksztatcenia
3.2. Publiczny dostep do informacji

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3

3.1.

Wewngtrzny system zapewniania jakosci ksztalcenia na wydziale zbudowany jest w oparciu o
Zarzadzenie nr 76 Rektora Uniwersytetu Warszawskiego z dnia 4 grudnia 2012 r. w sprawie
systemow zapewniania i doskonalenia jakosci ksztalcenia na wydziatach oraz w innych
Jednostkach organizacyjnych prowadzqcych studia na Uniwersytecie Warszawskim, a takze
opracowane przez Uczelniany Zespdt Wskazowki i propozycje rozwigzan dotyczgce systemu
zapewniania i doskonalenia jakosci na wydziatach i innych jednostkach ksztatcgcych
studentow. Wytyczne te dotycza zasad monitorowania i okresowego przegladu programéw
nauczania i ich efektow, zasad oceniania studentow i doktorantéw, zasad zapewniania jakosci
kadry dydaktycznej, zasad przegladu i podnoszenia jakosci zasobow do nauki i $rodkoéw
wsparcia dla studentéw, zasad gromadzenia, analizowania i publikowania informacji na temat
jakosci ksztatcenia na Uniwersytecie Warszawskim.

Spis procedur zwigzanych z doskonaleniem procesu zapewniania jakosci ksztalcenia zawiera
Wydzialowy System Zapewniania i1 Doskonalenia Jakos$ci Ksztalcenia na Wydziale
Neofilologii UW (Uchwata Rady Wydziatu Neofilologii UW z dnia 24.06.2014r.).
Wydziatowy system zapewniania jako$ci ksztalcenia w zakresie zatwierdzania, monitorowania
1 okresowego przegladu programow ksztalcenia obejmuje: analiz¢ efektow ksztalcenia, analize
sylabusow (w tym efektow ksztalcenia) oraz analize planu studiow. Zgodnie z zapisami
systemu przy projektowaniu i monitorowaniu programu ksztalceni zasigga si¢ opinii
interesariuszy wewnetrznych tj. nauczycieli akademickich (poprzez konsultacje) oraz
studentéw (poprzez ankiety studenckie). W toku prac nad programem ksztatcenia uwzglednia
si¢ potrzeby rynku pracy poprzez wspdlprace (niesformalizowana) z przedstawicielami
otoczenia spoteczno-gospodarczego. Z punktu widzenia cigglo$ci podejmowanych dziatan
nalez rozwazy¢ wigksza formalizacje dziatan realizowanych z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym.

Katedra Italianistyki wspotpracuje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w tym z Ambasada
Wioch, Wioskim Instytutem Kultury, Wtoska Izba Handlowa, Stowarzyszeniem ,,Italiani in
Polonia”. Forma wspolpracy nie ma charakteru sformalizowanego i1 opiera si¢ w duzym
zakresie 0 realng wspolprace wykladowcow z przedstawicielami tych instytucji.
Przedstawiciele tych instytucji sg czgsto absolwentami ocenianego kierunku, co zapewnia
Wladzom Katedry mozliwo$¢ zasiggania opinii o programie studiow u absolwentow.

Specyfika kierunku, a przede wszystkim liczba studentow studiujacych na ocenianym kierunku
studiow uzasadnia nie zawsze sformalizowany system zapewniania jakosci ksztalcenia,
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chociazby w zakresie pozyskiwania informacji o programie studiéw. Studenci mogg inicjowac
zmiany w projektowaniu i realizacji efektow ksztalcenia oraz przebiegu procesu
dydaktycznego, cho¢ jednostka nie uwzglednia udziatu studentow we wszystkich gremiach.
Samorzad studencki na spotkaniu z ZO wskazal, ze wigkszo$¢ spraw zwigzanych z procesem
doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku Filologia wloska odbywa si¢ w obre¢bie Katedry
Italianistyki i nie ma potrzeby powotywania przedstawiciela studentéw z kierunku do WZJK.
Reprezentanci studentow w Radzie Wydziatu nie sg chetni do angazowania si¢ w jej prace ze
wzgledu na duza ilo$¢ spraw naukowych, ktora ich nie dotyczy i mate w ich mniemaniu
przetozenie Rady na ksztalcenie na kierunku Filologia wloska. Procedury monitorowania i
weryfikowania programow ksztalcenia nie sag w pelni usystematyzowane, jednak ze wzgledu na
niewielki rozmiar Jednostki, proces ten nie wymaga znacznego formalizowania. Samorzad
studencki na spotkaniu z ZO wskazat na swoj czynny kontakt z witadzami Katedry ltalianistyki
w pracach nad zmianami programu studiow na kierunku Filologia wiloska. Przyktadowo
samorzad studencki zaproponowatl wprowadzenie do programu studiéw II stopnia kursu
przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela 1 postulat ten ma by¢ w najblizszym
czasie zrealizowany w nowym programie studiow. W razie probleméw studenci moga
kontaktowa¢ si¢ z Kierownikiem Katedry ds. studenckich, badz bezposrednio z Kierownikiem
Katedry. Przyktadem takiego dziatania jest ztozenie przez samorzad studencki pisemnej skargi
w imieniu studentow II roku kierunku Filologia wloska wobec jednego z prowadzacych
zajecia. Osoba, ktorej dotyczyta skarga, miata w wyniku interwencji studentow przygotowaé
nowy plan modutu, a jej zajgcia byly hospitowane. Jednostka w raporcie samooceny wskazata
na szerokie konsultacje propozycji zmian w programie studidw ze studentami, jednak studenci
na spotkaniu z ZO przyznali, ze nie wiedza o tego typu dziataniach czy spotkaniach ze
studentami. Jednostka w projektowaniu planéw studidow uwzglednia interesariuszy
wewnetrznych i zewngtrznych. Przyktadowo w Jednostce zorganizowano tzw. posiedzenia
okraglego stotu, gdzie zaproszono blogerke, ktéra pozostaje w statym kontakcie z Polakami
mieszkajagcymi we Wloszech. Zaproszono tez przedstawicieli studentow oraz nauczycieli
akademickich celem dyskusji o zmianach w programie studiow. Studenci ocenianego kierunku
co semestr dokonuja oceny zaje¢ dydaktycznych oraz oséb prowadzacych zajecia.

Nalezy zwréci¢é uwage, ze ankiety studenckie, ktore sg formg uzyskiwania informacji o
programie Kksztalcenia prowadzone sg na poziomie ogodlnouczelnianym 2z jednakowym
zestawem pytan dla wszystkich kierunkow realizowanych na Uniwersytecie Warszawskim.
Powoduje to, iz nie ma mozliwo$ci dodania pytan np. istotnych dla ksztalcenia jezykowego.
Studenci kierunku Filologia wloska maja mozliwo$ci wypowiedzenia si¢ na temat konkretnych
prowadzacych zajecia w ankiecie studenckiej, jednak nie maja mozliwo$ci wyrazenia swojej
opinii wzgledem calosci programu studidow — jego mocnych i stabych stron.

Na ocenianym kierunku dotychczas nie modyfikowano opisu efektow ksztatcenia. Obowigzuja
efekty ksztalcenia uchwalone Uchwalg nr 512 Senatu Uniwersytetu Warszawskiego z dnia 16
maja 2012 r. w sprawie okreslenia efektow ksztalcenia dla kierunkow studiow na
Uniwersytecie Warszawskim. W zwigzku z powyzszym trudno oceni¢ skuteczno$¢
wewnetrznego systemu w zakresie modyfikacji opisu efektow ksztatcenia. Jednostka w
projektowaniu przedmiotéw ztozonych tj. PNJW w celu zachowania spdjnosci tresci i efektow
wprowadzita koordynatorow ksztatlcenia modutu PNJW na kazdym roku studiow oraz stopniu
ksztalcenia, co sprzyja unikaniu powtorzen tresci ksztalcenia, a takze umozliwia biezaca
weryfikacje stopnia osiggania efektow ksztalcenia.

W Katedrze na biezaco analizowane sa wyniki sesji egzaminacyjnej czy tez dobor tematow
prac dyplomowych i omawiane sg na spotkaniach Katedry. Katedra analizuje rdéwniez
skreslenia studentow, ktore sg istotne w szczego6lnosci na i po pierwszym roku studiow.
Wynika to przede wszystkim z trudno$ci kierunku oraz tego, ze czgs¢ studentow traktuje
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kierunki filologiczne jako ,.kursy jezykowe” i po doskonaleniu j¢zyka osoby te rezygnujg ze
studiow.

W jednostce prowadzona jest biezgca ocena programu studiow - sylabusow, tj. trafnosci
stosowanych metod zaj¢¢, metod ksztalcenia oraz metod weryfikacji i oceniania zaktadanych
efektow ksztalcenia. Weryfikacja sylabusow przeprowadza jest dwa razy w roku akademickim
1 przez miesigc umozliwiona jest modyfikacja sylabuséw w systemie USOS. Modyfikacji
dokonujg pracownicy prowadzacy dany przedmiot, a w przypadku przedmiotéw realizowanych
przez kilka osob, decyzje podejmuje koordynator przedmiotu.

W ramach weryfikacji efektow ksztatcenia wszystkie prace dyplomowe podlegaja analizie w
systemie antyplagiatowym. Na podstawie wygenerowanego raportu, opiekun potwierdza lub
neguje autorski charakter pracy. Wyniki przeglagdu procesu dyplomowania s3 omawiane
podczas spotkan Katedry. W jednostce prowadzony jest trzyetapowy proces korekty jezykowej
pracy dyplomowej, co sprzyja jakosci prac dyplomowych. Prace dyplomowe pod wzgledem
poprawnosci  jezykowej nadzoruja 1 koryguja: promotor, lektorzy (Wlosi) oraz
praktykanci/stazysci z Wtoch w ramach programéw UE.

Jednostki w tym Wydziaty sa zobowigzane do corocznego skladania sprawozdan z oceny
wlasnej, z ktorych opracowuje si¢ rekomendacje dla wszystkich wydziatéw w okreslonych
zakresach. Analiza rekomendacji wskazuje, ze Wydzial wdraza ogoélnouniwersyteckie
wskazowki ustalone przez Zespo6t Uczelniany.

3.2

Informacje dotyczace zasad rekrutacji, w tym kryteria przyje¢ na studia znajdujg si¢ na
wydzielonej uniwersyteckiej stronie internetowej zwigzanej z rekrutacja. Informacje dotyczace
kart przedmiotow umieszczone sg w systemie USOS.

Informacje dotyczace toku studidow na kierunku filologia wloska, spraw organizacyjnych, kadry
dydaktycznej oraz toku studiéw, znajduja si¢ na stronie internetowej Katedry
(http://italianistyka.uw.edu.pl/ ) i nie zawsze sg na biezaco aktualizowane we wszystkich
zakresach.

Studenci maja ponadto nieograniczony dostep w formie elektronicznej do Regulamin
Uniwersytetu Warszawskiego, Regulamin Katedry Italianistyki, Regulamin Samorzgdu
studentow, informacji o wymianie mi¢dzynarodowej i1 krajowej w ramach programéw MOST,
Erasmus+, DITALS, informacji o systemie punktow ECTS i zasadach przypisywania punktow
przedmiotom, zasad dyplomowania, zasad ubiegania si¢ o pomoc materialng, linkow do
wykazu przedmiotow realizowanych w Katedrze Italianistyki, systeméw USOS i APD oraz
strony internetowej Kola Naukowego Studentow Italianistyki UW. Informacje dotyczace
wynikéw jakos$ci ksztalcenia sga dostgpne na stronie ogolnouniwersyteckiej i dostepne sa
zaréwno dla studentow, jak 1 kandydatéw na studia.

Jednostka zapewnia kompletny dostgp do informacji zwigzanych z przebiegiem procesu
rekrutacji, progami punktowymi itp. Plany zaje¢ oraz terminy konsultacji prowadzacych zajecia
zamieszczone sg na tablicy ogloszen znajdujacej si¢ obok sekretariatu Katedry Italianistyki
oraz w gablotach informacyjnych umieszczonych w ciggu komunikacyjnym prowadzacym do
sekretariatu Katedry (budynek przy ul. Oboznej 8). Studenci kierunku Filologia wloska nie
oceniali jak dotad dostepu do informacji, jakosci 1 aktualno$ci stron internetowych oraz
systemu USOS, jednak mozliwo$¢ nieformalnego zglaszania swoich uwag jest w pei
wystraczajaca.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wewngtrzny System Zapewnienia Jakosci w jednostce prowadzacej wizytowany kierunek jest
wdrozony 1 udoskonalany. Opracowano procedury, struktur¢ organizacyjng oraz funkcje
poszczegodlnych elementow WSZIK, jak rowniez podziat kompetencji pomigdzy nimi. Z uwagi
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na skale ksztalcenia na ocenianym kierunku studidéw jest uzasadniony mniej formalny charakter
dziatan podejmowanych przez Wiadze Katedry.

System zawiera procedury obejmujace wszystkie formy ksztalcenia i obszary wazne dla jakosci
ksztalcenia. Zapewniony jest udziat kadry akademickiej i studentow w procesie okreslania
efektow ksztalcenia; prowadzona wspolpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
(niesformalizowana) zapewnita udzial w powyzszym procesie interesariuszy zewngtrznych.
Samorzad studencki jest czynnym reprezentantem spoteczno$ci studenckiej w wyrazaniu
opinii, dotyczacej oczekiwan studentoéw w stosunku do ksztalcenia na kierunku Filologia
wioska. Samorzad studencki opiniuje efekty ksztatcenia i program studiow. Studenci nie
uczestniczg w posiedzeniach gremiéw jakosciowych, co nie zapewnia im w petni wptywu na
decyzje w zakresie jakosci ksztalcenia. Dzigki niewielkiej liczebno$ci pracownikow i
studentow Katedry Italianistyki przeptyw informacji dziata na wysokim poziomie, a wszelkie
niejasnosci sg btyskawicznie wyjasniane.

Weryfikacja form i metod stosowanych w realizacji osigganych przez studentow efektow
ksztalcenia odbywa si¢ na kazdym etapie ksztatcenia i na wszystkich rodzajach zajg¢. System
zapobiega plagiatom i wspomaga ich wykrywanie.

W ramach wewnetrznego systemu zapewnienia jako$ci ksztalcenia monitoruje si¢ stopien
osiggania zakladanych efektow ksztalcenia. Monitorowanie prowadzone jest na wszystkich
rodzajach zaje¢ 1 na kazdym etapie ksztalcenia, w tym w procesie dyplomowania. Zasadne
wydaje si¢, jednakze zintensyfikowanie 1 sformalizowanie prac z interesariuszami
zewnetrznymi.

Zalecenia

Ze wzgledu na fakt, iz ankieta studencka nie zawiera pytan dotyczacych catego cyklu
ksztatcenia, zaleca si¢ organizacj¢ spotkan kierownictwa katedry z ogétem studentow kierunku
Filologia wloska, w szczegolnosci studentow ostatniego roku studidow, celem poznania ich
opinii na temat programu studiéw oraz popraw¢ $wiadomosci na temat mozliwo$ci udzialu w
procesie zapewniania jakosci ksztatcenia.

Zaleca si¢ zachecenie studentow do wigkszego wiaczania si¢ do procesu zapewniania jakoS$ci
ksztatcenia.

Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia
4.1. Liczba, dorobek naukowy/artystyczny oraz kompetencje dydaktyczne kadry
4.2. Obsada zaje¢ dydaktycznych
4.3. Rozw¢j 1 doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4

4.1.

Do minimum kadrowego studiow pierwszego stopnia Jednostka zglosita 12 0s6b, w tym 2
profesorow zwyczajnych, 3 doktorow habilitowanych 1 7 doktoréw. Identycznie przedstawia
si¢ tez minimum kadrowe studiow drugiego stopniaDorobek naukowy jedenasciorga
wyktadowcow dotyczy filologii wtoskiej, za§ dorobek jednej osoby wykracza poza t¢
specjalnos¢  jezykowa. Reprezentowane dyscypliny to w osmiu przypadkach
literaturoznawstwo, a w czterech jezykoznawstwo. Minimum kadrowe dla studiow pierwszego
i drugiego stopnia na kierunku ,.filologia wloska” spelnia wiec wymagania okreSlone w
rozporzadzeniu Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w
sprawie warunkow prowadzenia studidow na okreslonym kierunku i poziomie ksztalcenia (Dz.
U. z 2014 r. poz. 131) w zakresie liczby nauczycieli akademickich stanowigcych minimum
kadrowe, a takze wymiaru prowadzonych zaje¢ dydaktycznych. W Katedrze Italianistyki
pracuje poza tym na pelnych etatach 4 nauczycieli akademickich w stopniu magistra oraz 1
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lektor wloski, ktory jest zatrudniony w ramach umowy miedzyrzadowej. W celu zapewnienia
obsady wszystkich zaje¢ przewidzianych programem studiow na obu stopniach, prowadzenie
zaje¢ zlecane jest tez osobom spoza Jednostki, o potwierdzonych kompetencjach akademickich
I prestizu zawodowym.

Zajecia z Praktycznej Nauki Jezyka Wloskiego prowadzone sg tez przez doktorantow
zwigzanych z Jednostka. Ksztatcenie w ramach PNJW prowadzone jest przez kadrg, ktorej
praca jest koordynowana na poszczegolnych latach przez osoby o najwickszym doswiadczeniu
1 uznanych osiggnigeciach w tym zakresie (s3 to migdzy innymi recenzenci podrecznikow do
nauczania jezyka wiloskiego na poziomie MEN oraz egzamindéw gimnazjalnych i maturalnych
dla OKE itp.). Odczuwany jest jednak brak wykladowcy etatowego, specjalizujacego si¢ w
nauczaniu jezyka wtoskiego, zatrudnionego na state, ktory koordynowatby i zapewniat cigglos¢
procesu dydaktycznego dla I roku studiow licencjackich.

Wyktadowcy ocenianego kierunku wykorzystuja w nauczaniu nowoczesne technologie,
proponujac studentom wyktady multimedialne, pokazy filméw, korzystanie z zasobow
Internetu. Uzywaja tez na zaj¢ciach wyposazenia technicznego sal, a takze korzystajg z
pracowni komputerowe;j.

Jak wykazaty hospitacje zaje¢ odbyte przez czlonkéw ZO w trakcie wizytacji, wykladowcy
wykazuja wysokie kompetencje merytoryczne oraz dydaktyczne, wyrazajace si¢ rowniez
poprzez wdrazanie nowoczesnych metod ksztatcenia ukierunkowanych na zaangazowanie
studentbw W proces uczenia si¢ i w procesy badawcze (przykladem sa tu np. zajgcia z
Lingwistyki korpusowej oraz z PNJW: Warsztaty translatorskie).

4.2.

Nauczyciele akademiccy prowadzacy poszczegolne przedmioty maja odpowiednie do zakresu
tych przedmiotow kompetencje merytoryczne, wWynikajace z ich dorobku naukowego, a takze
odpowiednie do poziomu akademickiego przygotowanie dydaktyczne.

Zajecia literaturoznawcze obejmujace wiedze o literaturze wloskiej prowadzone sg przez
nauczycieli majacych w swym dorobku liczne publikacje, zarbwno monografie, jak i artykuty
naukowe, dotyczace poszczegdlnych epok literackich (np. XIV, XVI i XVII w.,
wspotczesnos¢), poswigcone zroznicowanej tematyce (takiej jak teatr wtoski 1 jego historia,
poezja, powies¢, krytyka literacka) i szeregowi autoréw (m.in. Giovanni Boccaccio, Niccolo
Machiavelli, Giorgio Caproni, Carlo Goldoni, Elsa Morante, Antonio Tabucchi i wielu innych).
W dorobku naukowym niektorych wyktadowcow jednostki figuruje tez tematy i szereg
zagadnien z pogranicza literaturoznawstwa 1 badan nad kulturg oraz realioznawstwa (np. na
temat filmu wloskiego czy dialogu kultur), co dobrze koresponduje z potrzeba obsadzenia zajeé
wymagajacych tego typu przygotowania (np. Historia kina wloskiego czy Wloskie obycCzaje,
folklor i tradycje). Obecnie nie ma jednak w jednostce specjalisty kulturoznawcy.

Zajecia jezykoznawcze przewidziane w programie studidéw zapewnione sa przez specjalistow
tej dyscypliny. Szereg przedmiotow $cisle odpowiada badaniom naukowym poszczegdlnych
pracownikow, np. zaje¢cia na drugim stopniu studidow z retoryki i komunikacji koresponduja z
badaniami prowadzonymi w ocenianej jednostce nad ta tematyka, a zajecia ze stylistyki i
normy jezykowej na pierwszym stopniu studiow z badaniami poswigconymi tej wlasnie
tematyce.

Pewna dysproporcja, ktorg stwierdza si¢ miedzy liczbg wyktadowcow z literaturoznawstwa (8)
a jezykoznawstwa (4) ma, jak si¢ wydaje, konsekwencje w obsadzie zaje¢ typu
jezykoznawczego, pt. Dialekty wloskie oraz Jezyk i spoleczenstwo: zajecia te prowadzone sg
przez literaturoznawce. Zajecia o charakterze specjalizacyjnym powierzane sg rowniez
osobom spoza jednostki, ktore sa specjalistami w danej tematyce (np. zajecia z przektadu
prowadza znani ttumacze literatury wloskiej, a zajecia z lingwistyki korpusowej profesor
wizytujacy z uczelni wloskiej).
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Seminaria licencjackic sg prowadzone przez samodzielnych nauczycieli akademickich lub
nauczycieli ze stopniem doktora, seminariami magisterskimi opiekuja si¢ samodzielni
nauczyciele akademiccy. Doswiadczenie badawcze i dydaktyczne tych pracownikéw daje
r¢kojmi¢ osiggania celow i1 efektow ksztalcenia zaktadanych dla tych zaje¢, co zostalo
potwierdzone w trakcie wizytacji dzieki analizie wybranych prac dyplomowych (wyniki tej
analizy opisane s3 w zalaczniku).

Kompetencje dydaktyczne pracownikow Jednostki, ich zaangazowanie i doswiadczenie, a
takze wykorzystywanie przez nich innowacyjnych metod ksztatcenia oraz nowych technologii
zostaly potwierdzone takze poprzez hospitacje zaj¢¢, przeprowadzone w trakcie wizytacji,
zar6wno w odniesieniu do os6b nalezacych do minimum kadrowego, jak i spoza minimum.

4.3.

Jednostka prowadzi wiasciwag polityke kadrowsa, tak ze wzgledu na dobor pracownikéw
naukowo-dydaktycznych, jak i promowanie ich rozwoju naukowego i podnoszenie kompetencji
dydaktycznych. W latach podlegajacych ocenie, liczba pracownikéw powigkszyta sie, przy
czym jesli chodzi o nauczycieli akademickich, to ich rekrutacja odbyta si¢ w ramach otwartych
konkurséw, a warunki wymagane od kandydatéw uwzglednialy potrzeby wynikajace z
realizowanego przez jednostke programu ksztatcenia.

Obecnie Jednostka uzyskata zgode Rady Wydziatu na ogloszenie konkursu dla adiunkta
jezykoznawcy, w zastgpstwie osoby oddelegowanej jako konsul RP w Mediolanie, zostaty tez
rozpisane dwa konkursy w zwiazku z koficem zatrudnienia dwoch innych osob. Jednostka
wystapita takze z wnioskiem konkursowym dla nauczyciela akademickiego, ktory miatby
sprawowac zajmowac si¢ koordynacja nauczania PNJW na studiach licencjackich.

Naukowy rozwoj pracownikow Jednostki odbywa si¢ w ramach samoksztalcenia, kontaktow
zagranicznych i krajowych, publikacji, udziatu w konferencjach i gremiach naukowych.
Katedra wspiera ten rozwdj, miedzy innymi takze finansowo, w ramach $rodkéw BST (czyli
dotacji celowej MNiSW przyznawanej na utrzymanie potencjatu badawczego jednostki) i DSM
(czyli dotacji celowej MNiSW na prowadzenie badan przez mtodych naukowcow), ktore
przyznawane sg pracownikom i doktorantom w drodze konkursu. Dzialania te przynosza dobre
efekty na polu rozwoju 1 doskonalenia kadry, o czym S$wiadczy uzyskanie przez kilkoro
pracownikow kolejnych w ich karierze tytutdw i stopni naukowych.

Dynamicznie prezentuje si¢ doskonalenie pracownikéw w ramach podnoszenia kompetencji
glottodydaktycznych, poprzez zachecanie ich do udzialu w szkoleniach 1 kursach we Wtoszech,
a takze w Polsce. Rowniez sama Katedra organizuje takie szkolenia w kooperacji z innymi
uczelniami polskimi, a takze z udziatem gosci zagranicznych.

Praca mtodszej kadry monitorowana jest przez pracownikOw bardziej do$wiadczonych; w
ocenie kadry biorg udziat takze studenci majacy mozliwos¢ wyrazenia swego zdania miedzy
innymi na koniec semestru w ramach ankiet studenckich, a takze bioragc udziat w komisjach
konkursowych rozpisywanych w jednostce.

Ankieta studencka dotyczaca oceny kadry prowadzacej zajecia bazuje na krotkim
kwestionariuszu zawierajagcym dziewigtnascie pytan, dostepnym w dwoch wersjach
jezykowych, polskiej i angielskiej, dotyczacym oceny zaje¢ oraz przygotowania prowadzacego.
Od ostatniego semestru, Jednostka poszerzyta ankiete studencka o dodatkowe pytania otwarte,
co spotkato sie z pozytywnym przyjeciem ze strony studentow. Studenci nie majg poczucia
pelnej skutecznos$ci procesu ankietyzacji. Wyniki ankiet sg opracowywane przez Pracownig
Ewaluacji Jakosci Ksztalcenia. Kazdy nauczyciel indywidualnie otrzymuje opracowane
komputerowo wyniki corocznych badan ankietowych dotyczacych jego zaje¢. Studenci na
spotkaniu z ZO przyznali, Ze nie wiedzag w jaki sposob sa wykorzystywane wyniki z ankiet
studenckich.
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Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Minimum kadrowe dla studiéw pierwszego i drugiego stopnia na ocenianym kierunku spetnia
wymagania okreslone w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiéw na okreslonym kierunku
I poziomie ksztalcenia (Dz. U. z 2014 r. poz. 131) w zakresie liczby nauczycieli akademickich
stanowigcych minimum kadrowe, a takze wymiaru prowadzonych przez nich zajeé
dydaktycznych.

Dorobek naukowy oraz do§wiadczenie w dzialalnosci badawczej nauczycieli akademickich
prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku s3 zgodne z realizowanym programem
| zakladanymi efektami ksztalcenia, jakkolwiek zauwazy¢ mozna nieco stabsza korelacje
miedzy dorobkiem naukowym a dydaktyka w przypadku niektérych zaje¢ o charakterze
jezykoznawczym (np. zajecia z Dialektow wloskich oraz seminarium Jezyk i spofteczenstwo
prowadzone sg przez literaturoznawce).

Godna pochwaly jest polityka kadrowa Jednostki w zakresie podejmowania inicjatyw na rzecz
powigkszenia liczebnosci 1 rozwoju kadry oraz zwigkszenia doskonatosci ksztatcenia.

Zalecenia

Zaleca si¢ zwigkszenie w Jednostce liczby pracownikéw majacych dorobek naukowy i
dydaktyczny z jezykoznawstwa.

Wobec duzej liczby zaje¢ kulturoznawczych zaleca si¢ sfinalizowanie zatrudnienia specjalisty z
tego zakresu.

Zaleca si¢ sfinalizowanie procedury zatrudnienia specjalisty z zakresu glottodydaktyki (w
obszarze PNJW).

Zaleca si¢ szersze informowanie studentow o przebiegu ankietyzacji i wynikach ankiet celem
zmotywowania ich do wypehiania ankiet w sposob rzetelny.

Kryterium 5. Wspélpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w procesie ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Katedra Italianistyki prowadzi wspotprace naukowg z Uniwersytetem Torunskim,
Uniwersytetem Lodzkim, Uniwersytetem Szczecinskim oraz Instytutem Badan Literackich
PAN 1 Narodowym Forum Muzyki. Realizowane sg projekty badawcze i1 edytorskie, ktorych
owoce przektadaja si¢ na polepszanie koncepcji ksztalcenia 1 pomagaja w weryfikacji efektow
ksztalcenia. We wspolpracy z wymienionymi wyzej uniwersytetami zorganizowano szkolenie
dla nauczycieli. Pracownicy Katedry Italianistyki uczestniczyli w realizacji projektow w
ramach Program Operacyjny Kapitat Ludzki: Ksztatcenie kadr dla potrzeb rynku flexicurity i
gospodarki opartej na wiedzy — oferta kierunkow nauk humanistycznych. Podjeta wspotpraca z
IBL PAN zaowocowala zorganizowaniem kursu retoryki praktycznej. Od lat istnieje wspolne
zaangazowanie Jednostki wraz z Narodowym Forum Muzyki w organizowanie festiwalu
Wratislavia Cantans. Szczegoélng pozycje wsrdd interesariuszy zewnetrznych zajmuje Wioski
Instytut Kultury w Warszawie, z ktorym Jednostka organizuje doroczne konferencje
mi¢edzynarodowe. Ws$réd tematdow konferencji mozna wskaza¢: Giorgio Bassani
“Sostanzialmente un poeta”; “Il Dante dei moderni. La Commedia dall’Ottocento ad oggi”;
“Dal nemico alla coralita”; “... centomila Pirandello”. Absolwenci filologii wloskiej UW sg
zatrudniani w Instytucie oraz zdobywaja doswiadczenie w rozwijaniu badan naukowych 1
popularyzacji wiedzy. Owocem wspoélpracy z Wiloskim Instytutem Kultury jest propagowanie
jezyka 1 kultury wloskiej w postaci przegladu filmow, prezentacji dramatéw oraz wyktadow na
temat literatury i wybitnych postaci Wtoch. Docieranie do szerszego grona odbiorcow jest
mozliwe dzieki zaangazowaniu pracownikéw Katedry we wspotprace z radiem i telewizjg
przez udzial w audycjach i1 programach promujacych kulture. Naukowcy z Katedry Italianistyki

27



zasiadajg w gremiach juroréw festiwali filmowych 1 konkursow literackich oraz wspoétpracuja z
redakcjami czasopism i wydawnictwami przez przygotowywanie recenzji. Biorg czynny udziat
w warsztatach jezyka wloskiego na targach ksigzki oraz uczestniczg W lokalnych wydarzeniach
kulturalnych promujacych kulturg wtoska.

Przedmiotem wspotpracy z otoczeniem gospodarczym jest organizowanie spotkan studentow z
przedstawicielami izb gospodarczych oraz opracowywanie ekspertyz dla podmiotow
gospodarczych i instytucji zarzadzajacych nauka i oswiata.

Mimo dos¢ intensywnych kontaktow z otoczeniem zewngtrznym, nie istniejg sformalizowane
formy wspotpracy w postaci podpisanych umow lub form instytucjonalnego korzystania z
opinii interesariuszy zewnetrznych w zakresie programu ksztalcenia i weryfikowania efektow
ksztalcenia. Poniewaz studenci ocenianego kierunku nie odbywaja praktyk zawodowych, nie
ma tez wypracowanych statych form wspotpracy w zakresie uzyskiwania zewnetrznych opinii
o jakosci ksztatcenia w Katedrze. Relacje z otoczeniem opieraja si¢ na osobistym
doswiadczeniu pracownikéw Katedry, ktorzy sa zaangazowani w prace poza macierzysta
Jednostka.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Mimo matej liczby pracownikow i braku praktyk istniejg nieformalne kontakty z instytucjami
zewnetrznymi, ktore pomagaja angazowac si¢ pracownikom i studentom w kontakty z
otoczeniem zewngtrznym, co owocuje do§wiadczeniem praktycznym i pozwala na uzyskiwanie
ta droga wiedzy na temat ksztalcenia w Katedrze.

Zalecenia

Zaleca si¢ sformalizowanie formy kontaktow z otoczeniem spoleczno-gospodarczym do
projektowania koncepcji ksztalcenia poprzez podpisanie umoéw z instytucjami otoczenia
zewngtrznego przewidujace formy uzyskiwania opinii i weryfikacji efektywnego korzystania z
nich w ramach oceny efektow ksztatcenia.

Kryterium 6. Umi¢dzynarodowienie procesu ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Ksztatcenie na ocenianym kierunku zaktada od poczatku studiow prowadzenie maksymalnej
liczby zaje¢ w jezyku wiloskim, przy czym wytacznie w tym jezyku prowadzone sa prawie
wszystkie przedmioty poczawszy od drugiego roku studiéw I stopnia. Ta praktyka sprzyja
doskonalemu opanowaniu jezyka przez studentow rodzimych, ale takze sprawia, Ze sa one
dostepne dla studentow zagranicznych znajacych jezyk wioski.

Czes¢ zaje¢ na ocenianym kierunku jest prowadzonych przez wykladowcow z Wioch, przy
czym niektorzy z nich sg zatrudnieni na state, inni przebywaja na UW w ramach kontraktow
lub stazy. Liczna obecno$¢ rodzimych uzytkownikow jezyka wloskiego wsrod kadry
umozliwia studentom kontakt z tzw. zywym jezykiem, a takze z kulturg Italii, takze w
wymiarze kultury zycia codziennego, bedacej uzupehieniem tzw. kultury wysokie;j.
Zagraniczni wykladowcy prowadza nie tylko zajecia stricte jezykowe, ale tez seminaria i
konwersatoria, co znaczgco wzbogaca oferte dydaktyczng jednostki. Dodatkowo, stazysci z
Wioch wspétpracuja z opiekunami prac dyplomowych i studentami, przeprowadzajac korekte
jezykowa takich prac.

Mocnym akcentem w zakresie umiedzynarodowienia studidw jest réwniez prowadzenie
wyktadow przez gosci Katedry Italianistyki, ktérych imponujaca lista za lata bedace
przedmiotem oceny liczy ponad 70 nazwisk. Sg to wykladowcy pochodzacy przede wszystkim
z uczelni we Wtoszech, ale takze z innych panstw europejskich, migdzy innymi z Francji,
Holandii, Hiszpanii, Irlandii, Wielkiej Brytanii, Szwajcarii, Serbii, itd.
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Studenci oprocz modutow jezyka wloskiego, odbywajg lektorat z jezyka francuskiego na
poziomie Bl oraz 4 semestry lektoratu innego wybranego jezyka obcego, prowadzace do
uzyskania efektow ksztatcenia na poziomie B2. Uzyskanie kompetencji jezykowych na
poziomie B2 z dodatkowego j¢zyka obcego dla niektdorych moze by¢ trudne ze wzgledu na
duze obcigzenie zwigzane ze zdobywaniem efektow ksztatcenia z zakresu umiejetnosci z
jezyka wloskiego i jezyka francuskiego. Studentow studiow magisterskich obejmujg tez zajgcia
w innym jezyku obcym na poziomie B2.

W Uniwersytecie Warszawskim funkcjonuje Dzial Wspélpracy z Zagranicq, jednak gtowna
rola w procesie realizacji studenckich wyjazdow zagranicznych przypada koordynatorowi ze
strony Katedry Italianistyki. Studenci moga aplikowaé na wyjazdy w ramach umow
zawigzanych przez Katedre Italianistyki. Studenci czgsto tez aplikujg na wyjazdy w ramach
umow zawigzanych przez inne Jednostki w obrebie Uniwersytetu Warszawskiego.
Najpopularniejszym wyborem studentow jest Uniwersytet w Bolonii. Obecnie proces
aplikowania na wyjazdy zagraniczne jest upraszczany poprzez umozliwienie sktadania podan o
wyjazdy drogg elektroniczng. Samorzad studentow ma swojego przedstawiciela w komisji,
zajmujacej sie rekrutacja kandydatow na wymiang zagraniczng w ramach programu Erasmus+.
Studenci kierunku Filologia wloska sa w petni poinformowani o mozliwosciach wyjazdu za
granic¢ i chetnie z nich korzystajg. Osoba, oddelegowana ze strony jednostki do wsparcia
studentow w procedurach zwigzanych z wyjazdami zagranicznymi wykazuje si¢ duzym
zaangazowaniem w swoje zadania, co skutkuje duza iloscig studentow chetnych do udziatu w
wymianach migdzynarodowych.

Skala mobilnoséci migdzynarodowej pracownikéw jednostki w ramach programu Erasmus jest
wysoka. Podpisano 50 umow, a na 12 0s6b zaliczonych do minimum kadrowego 9 brato udziat
w programie w ocenianym okresie, co dalo w sumie 30 wyjazdow tego typu, przede
wszystkim, co zrozumiate, do r6znych osrodkow uniwersyteckich we Wtoszech.

Dluga lista 43. podpisanych przez jednostke uméw Erasmus na wyjazdy studenckie daje
studentom spore mozliwo$ci wyboru uczelni zagranicznej. Wysoka jest liczba studentéw
korzystajacych z tej oferty, zarowno w ramach wyjazdow na studia, jak i na praktyki
(odpowiednio 179 1 59 0s6b skorzystato z tego rodzaju wyjazdu za granicg).

W ocenianym okresie jednostka podejmowata tez liczne grono studentéw (29.) z zagranicy,
przede wszystkim w ramach programow Erasmus. Do Katedry przyjezdza rocznie okoto 2
studentow w ramach praktyki zawodowej. Praktykanci wspieraja Jednostke m.in. w nauczaniu
studentow jezyka wiloskiego jako native speakerzy czy tez pomagaja w poprawianiu
studenckich prac dyplomowych napisanych w jezyku wloskim.

Jako bardzo znaczacg nalezy oceni¢ migdzynarodowg mobilno$¢ naukowo-konferencyjng
pracownikow. Wyraza si¢ ona ich uczestnictwem w szeregu konferencji odbywajacych sie¢ w
wielu krajach europejskich, ale takze w USA 1 Kanadzie.

Pracownicy jednostki wspolpracuja tez z licznymi migdzynarodowymi sieciami badawczymi i
gremiami naukowymi, nalezg do stowarzyszen naukowych, sg powotywani do rad naukowych
konferencji i periodykow.

Szereg doktoratow w jednostce powstalo 1 powstaje nadal w ramach wspotpromotorstwa
miedzynarodowego, czyli w systemie tzw. cotutelle z uniwersytetami zagranicznymi. Sprzyja
to zacie$nianiu kontaktow migdzyuczelnianych 1 wymianie doswiadczen naukowych,
dydaktycznych i organizacyjnych.

Wspotpraca naukowa i1 dydaktyczna z zagranicznymi uczelniami oraz migdzynarodowa
mobilnos¢ nauczycieli akademickich i studentow tworczo wptywa na koncepcj¢ ksztalcenia na
ocenianym kierunku poprzez wzbogacanie jego oferty dydaktycznej. Wyrazem tego jest
migdzy innymi wachlarz zaj¢¢ specjalizacyjnych prowadzonych przez kadrg, chetnie
wybieranych przez studiujacych, np. zajecia z jezykoznawstwa korpusowego, filmu wloskiego,
literatury wloskiej 1 inne.
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Kooperacja z podmiotami zagranicznymi poszerza perspektywy rozwoju jednostki,
umozliwiajac takze formulowanie programow zaktadajacych uzyskanie w procesie ksztatcenia
kompetencji do wspotdziatania w zakresie wspotpracy miedzynarodowej w wielu dziedzinach
zycia spotecznego, gospodarczego 1 kulturalnego. Czg$¢ nauczycieli akademickich
zatrudnionych w Jednostce wprowadza do swoich modutow zaje¢ elementy kultury wioskie;j,
co ufatwia studentom podjecie poOzniejszej pracy w Srodowisku miedzynarodowym.
Wspoétpraca naukowa pracownikow z zagranicznymi podmiotami sprzyja takze pracy
badawczej, umozliwia dostgp do najnowszej literatury, korpusow badawczych, stownikow i
innych materiatéw niezb¢dnych w pracy neofilologa.

Informacje zwigzane z procedurami zwigzanymi z ubieganiem si¢ o mozliwo$¢ wyjazdu za
granice umieszczone sg na stronie jednostki, a sposob ich przedstawia utatwia procedury
aplikacyjne studentom. Studenci nie maja probleméw z uznawaniem efektow ksztalcenia
zdobytych podczas wyjazdu zagranicznego. Od roku akademickiego 2015/16 studenci studiow
magisterskich moga realizowa¢ program DITALS dajacy uprawnienia do nauczania jgzyka
wloskiego w szkotach po przyznaniu certyfikatu DITALS przez komisj¢ na Universita per
Stranieri di Siena w catej Unii Europejskie;j.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Umigdzynarodowienie ksztalcenia na ocenianym kierunku, zar6wno ze wzgledu na zakres
wymiany zagranicznej, jak i jako$¢ kontaktow z osrodkami zagranicznymi, nalezy ocenic
bardzo pozytywnie.

Jednostka tworzy ku temu warunki poprzez prowadzenie ksztalcenia w jezyku obcym
odpowiednio do profilu Kierunku; wspiera rowniez mi¢dzynarodowg mobilno$¢ studentéw i
nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na tym kierunku, zaprasza do wspotpracy
wielu wyktadowcow z zagranicy, w szerokim stopniu oferuje tez mozliwos¢ ksztatcenia
studentom zagranicznym.

Jednostka wspolpracuje w zakresie dziatalno$ci dydaktycznej i naukowej z zagranicznymi
instytucjami akademickimi, a takze wykorzystuje wyniki tej wspotpracy w realizacji i
doskonaleniu programu ksztatcenia na prowadzonym kierunku.

Dynamicznie  rozwijajaca  si¢  wspOlpraca  pracownikéw  jednostki z  licznymi
mig¢dzynarodowymi sieciami badawczymi 1 gremiami naukowymi dobitnie §wiadczy o stopniu
ich rozpoznawalnosci w migdzynarodowym srodowisku naukowym

Wysoka liczba uméw Erasmus daje studentom spore mozliwosci wyboru miejsca studidw za
granicg, z drugiej strony przyczynia si¢ do naptywu studentoéw z zagranicy do jednostki, co z
pewnoscia potwierdza jej atrakcyjno$¢ w krajach Unii Europejskie;.

Studenci maja dostgp do informacji zwigzanych z procedurami aplikacyjnymi, a Jednostka
zapewnia im pelne wsparcie w kwestiach administracyjnych podczas starania si¢ o udziat w
wymianie. Oprocz modutéow zaje¢ z zakresu jezyka wiloskiego studenci uczestniczag w
dodatkowych lektoratach. Dzigki umig¢dzynarodowieniu kadry dydaktycznej studenci sg
przygotowani do pracy zawodowej w migdzynarodowym $rodowisku.

Dobre praktyki

Duza liczba uméw partnerskich z zagranicznymi o$rodkami, co umozliwia studentom szeroki
zakres wyboru miejsc, do ktoérych moga wyjecha¢ w ramach wymiany mi¢dzynarodowe;.
Powotanie przedstawiciela studentow do komisji, opiniujacej wnioski zwigzane z aplikacjami
studentow na wymiany zagraniczne;.

Przyjmowanie studentéw z zagranicy w ramach praktyki zawodowej, ktoérzy prowadza zajecia
ze studentami jako native speaker, a takze pomagaja w sprawdzaniu prac dyplomowych w
jezyku wloskim pod katem poprawnosci jezykowej, co jest rozwigzaniem unikatowym i
zastugujacym na podkreslenie.
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Umozliwienie studentom aplikowania na wyjazdy zagraniczne w formie elektroniczne;.
Umozliwienie studentom realizacji programu DITALS, dajacego uprawnienia do nauczania
jezyka wtoskiego w Unii Europejskiej.

Zalecenia

Udziat pracownikéw w wymianie Erasmus+, jakkolwiek do$¢ wysoki, moglby zostac jeszcze
zintensyfikowany w ten sposob, by uczestniczyto w nim jak najwigcej pracownikow jednostki,
oczywiscie naprzemiennie.

Zaleca si¢ ponowng ewaluacje efektow ksztatcenia, zatozonych dla modulu zaje¢ z
dodatkowego lektoratu jezyka obcego ze wzgledu na trudnosci w uzyskaniu przez studentéw
poziomu B2 z zakresu znajomos$ci wybranego jezyka.

Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztalcenia
7.1. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa
7.2. Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne
7.3. Rozwdj 1 doskonalenie infrastruktury

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium

7.1.

Zajecia dydaktyczne prowadzone na ocenianym kierunku odbywaja si¢ w pomieszczeniach
znajdujacych si¢ w dwoch budynkach: przede wszystkim w siedzibie Katedry Italianistyki na
ul. Oboznej 8 (4 sale dydaktyczne, w tym jedna na 120 osdb, jedna na 60 oséb oraz dwie
mniejsze), a takze dodatkowo w budynku przy ul. Dobrej 55, (5 sal na 18-30 os6b, w tym 3 sale
w pelnym wymiarze czasowym i 2 w wymiarze niepetnym) oddalonym o 400 metrow.

Katedra dysponuje w swej glownej siedzibie trzema odrebnymi niewielkimi salami, w ktorych
pracownicy wymiennie odbywaja konsultacje ze studentami.

Istniejgca pracownia komputerowa jest wspolna dla studentéw, doktorantdw i pracownikow.
Miejscem do pracy wilasnej studentéw oraz pracownikow jest w siedzibie Katedry tylko
czytelnia jej biblioteki. W budynku na Oboznej 8, poza czytelnig, zbyt mato jest takze miejsc,
w ktoérych studenci mogliby w wygodnych warunkach (dostepno$¢ stotu, krzeset) spedzi¢ czas
pomiedzy zajeciami. Liczba i charakter sal, ktorymi dysponuje Katedra Italianistyki, prowadzi
tez niekiedy do sytuacji, ze trudno jest zorganizowa¢ dodatkowy termin zaje¢ (np. w ramach
odrabiania).

Wiekszos¢ sal zajeciowych wyposazona jest w urzadzenia multimedialne, cho¢ najwigksza z
nich, Sala Slgska, posiada tylko nagtosnienie. Lacze bezprzewodowe nie dziata prawidtowo i
nie w pehi realizuje zapotrzebowanie studentow w gtéwnym budynku Katedry Italianistyki
przy ulicy Oboznej 8, natomiast w salach przy ulicy Dobrej nie ma probleméw z dostepem do
sieci internetowej.

W ramach obecnej infrastruktury, jednostka mimo relatywnie trudniejszych warunkéw
lokalowych w starszym budynku na ObozZnej, ma jednak mozliwo$¢ uwzglednienia sytuacji
0s0b niepetnosprawnych ruchowo, w ten sposéb, ze w razie pojawienia si¢ takiej potrzeby,
zajecia moga by¢ realizowane wylacznie w nowoczesnym budynku na Dobrej 55 (takie
rozwigzanie praktykuje inny kierunek neofilologiczny, majacy identyczng jak italianisci
sytuacje lokalowg).

Potrzeby studentow o innej niz ruchowa niepetnosprawnosci sg brane pod uwage na biezaco, co
wyraza si¢ miedzy innymi umozliwianiem niestandardowego trybu zaliczen (np. zamiana
formy ustnej odpowiedzi na pisemng, umozliwienie zaliczania niektorych zaje¢ w systemie
zdalnym, wydtuzenie czasu egzaminu, itp.).

Obecnie na kierunku Filologia wiloska zarejestrowane sg 4 osoby z niepelnosprawnosciami, a
infrastruktura nie utrudnia im realizacji zapewnianych efektow ksztatcenia. Biuro ds. Osob
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Niepetnosprawnych zapewnia m.in. pomoc asystentow transportowych, niezbedny sprzet
adaptacyjny, organizacje transportu dla 0s6b z niepelnoprawnosciag ruchowa, przygotowanie
materiatlow w alternatywnych formach zapisu.

Uczelnia podjeta dziatania w celu rozwigzania sytuacji lokalowej, przedstawiajac plan
rozbudowy budynku Wydzialu Neofilologii, gdzie przewidziano miejsca dla pracownikéw i
studentow kierunku filologia wloska. W przysztosci budynek przy ul. Oboznej 8 nie bedzie
uzytkowany do dydaktyki.

7.2.

Studenci ocenianego kierunku maja mozliwo$¢ korzystania z wiasnych zasobow biblioteki
Katedry Italianistyki, ktora wchodzi w sktad Biblioteki Instytutu Romanistyki, lberystyki i
Italianistyki UW mieszczacej si¢ na parterze budynku przy ul. Oboznej 8. Ksiggozbior
italianistyczny tej biblioteki liczy ok. 11 000 woluminéw i obejmuje wydawnictwa z zakresu
literatury, kultury i jezyka wloskiego, a takze slowniki i zbior kilku prenumerowanych
periodykow. Zasoby biblioteki, zawierajace pozycje polskojezyczne 1 obcojezyczne, pozwalajg
studentom na przygotowanie prac dyplomowych z zakresu jezykoznawstwa, literatury, kultury,
sztuki czy filmu. Studenci i pracownicy moga tez korzysta¢ z zasobow ksigzkowych
pozostalych dwoéch specjalizacji jezykowych. Maja tez dostegp do BUW i wszystkich baz
danych, ktorymi ta biblioteka dysponuje.

Biblioteka Katedry Italianistyki dysponuje pozycjami bibliograficznymi zalecanymi w ramach
ksztatcenia na filologii wloskiej 1 wskazywanymi w sylabusach; nalezy tez doda¢, ze zakupy
nowych ksigzek czgsto inspirowane sg dezyderatami pracownikow, doktorantow oraz
studentow. W czytelni biblioteki sa 44 miejsca dla czytelnikéw, ktdrzy maja swobodny dostep
do czesci ksiggozbioru, w tym przede wszystkim do stownikéw i1 najbardziej potrzebnych
podrecznikdéw do nauki jezyka. Do dyspozycji studentow i pracownikow sg tam tez komputery
majace potaczenie z Internetem. Na miejscu jest rowniez wypozyczalnia oraz dos$¢ obszerne
pomieszczenia magazynowe. Biblioteka wyposazona jest w ksero, co jest bardzo przydatne w
przypadku potrzeby korzystania z pozycji dostgpnych jedynie w czytelni. Jednostka zapewnia
stosowne udogodnienia osobom z niepelnosprawno$ciami, aby umozliwi¢ im korzystanie z
zasobow bibliotecznych, np. w formie przygotowania dla tych oso6b materialow w
alternatywnych formach zapisu, dodatkowego o$wietlenia, udostepnienia wigkszej powierzchni
do pracy w czytelni.

7.3.

Cze$¢ zaje¢ prowadzonych w jednostce juz teraz odbywa si¢ w nowoczesnych
pomieszczeniach gmachu na ul. Dobrej 55, w peini wyposazonych w sprzet elektroniczny
wspomagajacy proces edukacji.

Oceniana jednostka oczekuje tez na przeniesienie do nowego budynku, co ma nastgpi¢ w roku
2019, gdy rozbudowany zostanie budynek, o ktorym mowa wyzej. Nowe sale dydaktyczne i
biura pracownikdw znacznie podniosa komfort pracy zaréwno studentow, jak i nauczycieli
akademickich.

W chwili obecnej jednostka wkiada duze staranie w to, zeby jak najlepiej wykorzystaé
mozliwosci swej gtownej siedziby przy Oboznej 8. Pomys$lano na przyklad o zgromadzeniu
przenosnego sprzetu audiowizualnego (np. rzutniki, wizualizery, kamera), ktory jest uzywany
w zaleznosci od potrzeb w réznych salach i na r6znych zajeciach.

Problemy zwigzane z infrastrukturg sa dostrzegane przez studentéw, nauczycieli akademickich
1 wladze Jednostki. Jednostka prawidlowo zidentyfikowala problemy, wynikajace z ubogiej
infrastruktury 1 podejmuje dziatania majace na celu zrekompensowanie niedogodnosci
wynikajacych z tego tytutu.
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Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Liczba, powierzchnia i wyposazenie sal dydaktycznych sa dostosowane do potrzeb ksztatcenia
na ocenianym kierunku, tj. liczby studentéw oraz do prowadzonych badan naukowych. Zajecia
odbywaja si¢ w dwoch nieodleglych budynkach, co zapewne nie jest komfortowe dla
studentoéw 1 pracownikoéw, ale dzigki temu Jednostka ma lepsze mozliwosci lokalowe.
Ksiegozbior biblioteki ocenianej Jednostki jest stale i dynamicznie powigkszany, a z
potrzebnych na biezaco podrgcznikow 1 stlownikéw studenci mogag korzysta¢ w ramach
wolnego dostepu do potek. Zasoby biblioteczne Jednostki zawieraja wszystkie potrzebne
zasoby, niezbedne do realizacji zalozonych w programie studiow efektow ksztatcenia.
Studentom zapewniony jest dostep do pracowni komputerowej i1 biblioteki w celu
wykonywania zadan wynikajgcych z programu studiow oraz udziatu w badaniach.

Mimo infrastruktury, ktora objeta jest opieka konserwatora zabytkow i jako taka nie moze by¢
tatwo przebudowywana, jednostka przewiduje i wprowadza udogodnienia w tym zakresie dla
studentow z niepelnosprawnoscig ruchowa lub inng. Pomimo niedostosowania budynku
Katedry Italianistyki do potrzeb 0sob z niepetnosprawnos$ciami motorycznymi, Jednostka jest
w stanie umozliwi¢ takim studentom inne warunki lokalowe — zmiang miejsca odbywania
zaje¢, a tym samym peing realizacje¢ zakladanych efektow ksztalcenia w komfortowych
warunkach. Mocng strong Jednostki jest szeroki zakres wsparcia w zakresie zapewniania
specjalistycznego sprzetu oraz pomocy W poruszaniu si¢, oferowany osobom z
niepetnosprawnosciami.

Zalecenia

Zaleca si¢ umozliwienie dostepu do bezptatnego Internetu we wszystkich salach budynku na ul.
Obozne;.

Zaleca stworzenie nauczycielom akademickim wlasciwych warunkéw do odbywania
konsultacji ze studentami

Zaleca si¢ sfinalizowanie przeniesienia jednostki do nowego nowoczesnego budynku

Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia si¢ i osiagania

efektow ksztalcenia

8.1. Skuteczno$¢ systemu opieki i wspierania oraz motywowania studentow do osiggania
efektow ksztalcenia

8.2. Rozwdj i doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentow

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

8.1.

W Jednostce funkcjonuje system opieki i wspierania studentow w zakresie osiggania efektow
ksztatcenia. Stypendia za wysokie wyniki w nauce czg¢sciowo motywuja studentéw do nauki,
jednak ze wzgledu na niski odsetek studentow otrzymujacy takie stypendium (mata grupa
studentéw), studenci zwykle nie odczuwaja, ze stypendium jest w ich zasiegu (np. dostaje go
stale ta sama osoba). Studenci maja dostep do informacji w zakresie ubiegania si¢ o
stypendium rektora, stypendium socjalne czy tez zapomoge losowa. Samorzad studencki ma
dowolnos¢ w delegowaniu przedstawicieli do komisji stypendialnej, co pozwala na
rozpatrywanie wnioskow stypendialnych w sposéb obiektywny dla studentéw. W Jednostce
aktywnie dziataja dwa studenckie kota naukowe: Kofo naukowe kultury wloskiej, zatozone w
biezacym roku akademickim z inicjatywy studentéw oraz kolo naukowe Sztuka wtoska w
Humaczeniu. Pierwsze z kot organizuje regularnie spotkania, na ktorych studenci maja okazje
wyglosi¢ referaty na intersujace ich tematy, a kazdy zainteresowany ma okazj¢ ich wystuchac.
Studenci sami wychodza z propozycjami interesujacych ich tematow referatu np. Machiavvelii
w kulturze masowej. Drugie z kot wyszto z inicjatywa przyblizania osobom wyjezdzajacym do
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Wtloch zabytkow 1 kultury tamtego kraju. Celem tego powstaja ttumaczenia materiatlow z
jezyka wiloskiego na polski. Studenci rozwijaja umiejetno$¢ rozstrzygania i interpretacji
zawilosci jezykowych oraz ucza si¢ dostosowywania tlumaczenia do odbiorcy. Co wigcej,
studenci organizujg warsztaty thumaczeniowe dla osob zainteresowanych z i spoza kierunku
Filologia wtoska. Dziatalnos¢ w kolach naukowych owocuje udzialem w konferencjach
naukowych, np. w konferencji na Uniwersytecie Kardynatla Stefana Wyszynskiego. Ponadto
studenci organizujg konferencje, na ktore zapraszajg prelegentéw z innych jednostek, takich jak
Instytut Polonistyki, Instytut Sztuki PAN. Studenci, dziatajacy w kotach naukowych, maja
mozliwos¢ zdobycia umiej¢tnosci przydatnych na ryku pracy. Przykladowo osoby z kota
naukowego zajmujacego si¢ tlumaczeniami, uzyskatly prace zawodowa zwigzang z
czynnosciami wykonywanymi wczesniej w kole naukowym.

Jednostka wspiera kola w dziataniach logistycznych 1 organizacyjnych, np. takich jak
uzyskanie dostepu do sal audytoryjnych. Studenci na spotkaniu z ZO wskazali na otwarto$¢
pracownikow sekretariatu Katedry Italianistyki na inicjatywy studenckie. Kota naukowe sg
rowniez silnie wspierane przez opiekundéw ze strony Jednostki. Samorzad studencki, dziatajacy
w ramach kierunku Filologia wloska liczy 5 0sob i ma 2 przedstawicieli w Radzie Wydziatu.
Czlonkowie samorzadu niechetnie angazujg si¢ w dzialania centralne ze wzgledu na fakt, ze w
szerszych gremiach takich jak Rada Wydziatu czy Wydziatowy Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia
niewiele spraw dotyczy bezposrednio ich kierunku, a przetozenie na podejmowane decyzje jest
niewielkie. Chetnie angazuje si¢ natomiast we wspotprace z wladzami Katedry Italianistyki.
Samorzad studencki jest finansowany centralnie przez Uniwersytet Warszawski — inicjatywy
samorzadu zyskuja wsparcie merytoryczne i materialne, co utatwia mu dziatalno$¢ kulturalng w
Jednostce. Samorzad studencki dziatajacy w ramach Katedry Italianistyki nie ma swojego
pomieszczenia ze wzgledu na skromne mozliwosci lokalowe Jednostki. Samorzad ma zgodg¢ na
korzystanie z pomieszczenia samorzadu studentow kierunku Filologia germanska, jednak nie
pozwala to na swobodng realizacj¢ dzialalnosci statutowe;.

Studenci sa szczeg6lnie motywowani do zdobywania efektow ksztalcenia zwiazanych ze
znajomoscia jezyka wloskiego, poniewaz maja $wiadomo$¢ koniecznos$ci pozniejszego
napisania pracy licencjackiej w jezyku wloskim oraz przystapienia do egzaminu dyplomowego,
prowadzonego w jezyku wloskim. Atmosfera panujaca wsrod pracownikow Katedry
Italianistyki sprzyja zdobywania efektow ksztatcenia i zachgca studentéw do rozwijania swoich
umiejetnosci poza programem studiow. Zatrudniony w Katedrze informatyk stuzy studentom
pomocg m.in. w kwestiach obstugi technicznej systemoéw USOS 1 APD oraz w rdéznorodnych
problemach informatycznych (rejestracja na zajecia, podpinanie przedmiotéw itp.). W
Uniwersytecie Warszawskim dziata Centrum Wolontariatu, gdzie studenci maja mozliwo$¢
brania udzialu w rdéznorakich programach, w tym realizowanych przez organizacje
pozarzadowe. Studenci kierunkéw filologicznych majg mozliwos¢ zdobycia doswiadczenia
jako pedagodzy, pomagajac dzieciom badz tez seniorom w nauce j¢zykow obcych.
Udogodnienia oraz sposob postepowania w przypadku osob z niepetnosprawnosciami reguluje
Zarzqdzenie nr 5 Rektora Uniwersytetu Warszawskiego z dnia 8 marca 2005 roku w sprawie
warunkow studiowania 0sob niepetnosprawnych w Uniwersytecie Warszawskim. Jednostka
kierujaca dziataniami jest Biuro ds. Osob Niepetnosprawnych, ktore stara si¢ usuwa¢ wszelkie
bariery architektoniczne 1 transportowe oraz zapewnia¢ studentom dostep do zasobow
informacyjnych. Jednostka wspiera osoby z niepelnosprawno$ciami w umozliwieniu im
dostepu do zaje¢ dydaktycznych zalozonych w ramach programu studidw, ktérych nie sg w
stanie realizowa¢ w sposob standardowy. Pomoc w alternatywnych formach zapisu materiatoéw
dydaktycznego zawiera m.in.: pismo brajla, druk o zmienionej wielko$ci czcionki, nagranie
audio, nagranie wideo, zapis elektroniczny. Osobom z niepetlnosprawnos$ciami przystuguja
urlopy okolicznosciowe krotko- 1 dlugoterminowe ze wzgledu na stan zdrowia oraz mozliwos¢
alternatywnej organizacji sesji egzaminacyjnej. Pomoc udzielana jest takze pracownikom
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prowadzacym zajecia dydaktyczne, tak aby mogli likwidowa¢ wszelkie bariery osobom z
niepelnosprawnosciami. W Jednostce powotano tzw. Rade ds. Osob Niepetnosprawnych, W
sktad ktorej wchodzi co najmniej trzech przedstawicieli studentow, w tym co najmniej jeden
przedstawiciel samorzadu i dwoch przedstawicieli studentéw z niepetnosprawnosciami.

Biuro Karier zapewnia studentom wsparcie we wchodzeniu na rynek pracy, m.in. poprzez
doradztwo zawodowe, szkolenia i warsztaty z zakresu metod aplikacyjnych stosowanych przez
pracodawcow oraz przygotowania dokumentéw aplikacyjnych, udostgpnianie ofert pracy i
praktyk, targi pracy i spotkania z przedstawicielami przemyshu. Czgsto tez oferty pracy
kierowane sg przez pracodawcow bezposrednio do sekretariatu Katedry Italianistyki, a
nastgpnie przekazywane studentom. Studenci otrzymuja odpowiednia pomoc kadry
dydaktycznej w zakresie realizowanych prac dyplomowych. Sposob rozstrzygania skarg i
rozpatrywania wnioskow zglaszanych przez studentéw spetnia kryteria przejrzystosci |
skuteczno$ci. Studenci na spotkaniu z ZO wyrazili zadowolenie z funkcjonowania sekretariatu
Katedry Italianistyki.

8.2.

Studenci kierunku Filologia wloska otrzymuja informacje o zapewnianych przez Jednostke
formach wsparcia za posrednictwem strony internetowej Katedry ltalianistyki oraz strony
internetowej Uniwersytetu Warszawskiego, tablic ogloszeniowych, sekretariatu Katedry
Italianistyki, pracownikéw naukowo-dydaktycznych. Nie jest prowadzone badanie opinii
studentow na temat jakosci przekazu informacji czy tez oferowanych przez Jednostke form
wsparcia przez nauczycieli akademickich oraz pracownikéw administracji i obstugi, jednak ze
wzgledu na niewielkg liczebnos$¢ kadry Katedry Italianistyki oraz studentéw kierunku Filologia
wloska formalizowanie tego procesu nie jest konieczne, a studenci dzieki swobodnym
kontaktom z nauczycielami akademickimi i pracownikami administracyjnymi Jednostki moga
wyraza¢ swoja opini¢ na biezagco w sposob nieformalny.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Jednostka zapewnia niezbgdne wsparcie materialne i merytoryczne kotom naukowym i
samorzgdowi studenckiemu. Studenci z niepelnosprawnosciami mogg liczy¢ na pomoc Biura
ds. Osob Niepetnosprawnych, ktore zajmuje si¢ zapewnianiem udogodnien, wspierajacych ich
w zdobywaniu zalozonych efektow ksztalcenia. Jednostka zapewnia studentom niezbedne
Swiadczenia socjalne, a studenci sa poinformowani o mozliwosciach ubiegania si¢ o
poszczegolne formy pomocy materialnej, takie jak stypendia rektora, zapomogi losowe,
stypendia socjalne. Jednostka zapewnia odpowiednig obstuge administracyjng. Niewielkie
rozmiary Jednostki sprzyjaja transparentnosci 1 wlasciwemu przekazowi informacji. Obstuge
administracyjng studentoéw zapewnia Sekretariat Katedry Italianistyki.

Dobre praktyki

Powotanie do Rady ds. Osob Niepetnosprawnych reprezentacji studentdéw, w tym reprezentacji
studentow z niepelnosprawnosciami.

Szeroki 1 kompleksowy wachlarz udogodnien oferowany osobom z roznymi rodzajami
niepelnosprawnosci, umozliwiajacy im zdobywanie zaktadanych dla kierunku studiow efektow
ksztatcenia, mimo relatywnie trudnych warunkow lokalowych.

Ocena dostosowania si¢ jednostki do zalecen z ostatniej oceny PKA, w odniesieniu do
wynikéw biezacej oceny

Charakterystyka dzialan doskonalgacych oraz

Zalecenie . . .
ocena ich skutecznosci
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System oceny studentéw nie odwoluje si¢ do
konkretnych punktow Regulaminu Studiow w
Uniwersytecie Warszawskim, lecz odwotuje si¢
do  ustalen  prowadzacych  zajecia i
koordynatorow przedmiotow.

System oceny studentow jest zgodny z
Regulaminem Studiow Uniwersytetu
Warszawskiego i jest oceniany przez studentéw

pozytywnie.

Studenci nie majg pelnej mozliwo$ci wyboru
tematu pracy dyplomowe;j.

Wybdr tematu pracy dyplomowej jest Scisle

zZwigzany v/ wyborem seminarium
dyplomowego, ktory z kolei jest losowy ze
wzgledu na przeprowadzanie zapisow w
systemie USOS. W ramach wybranego

seminarium  dyplomowego studenci maja
swobod¢ w doborze tematu pracy dyplomowe;j.

Liczebno$¢ grup studenckich zalezy od typu
zajec (s. 38 Raportu): zwraca uwage stosunkowo
duza ilos¢ studentéw - do 20 0s6b na zajeciach z
jezyka kierunkowego. Pozostate: konwersatoria
- do 25 o0s6b, ¢wiczenia - do 25 os6b, wyktady -
dla catego roku, seminaria - do 15 osob, nie
budzg zastrzezen, przy czym liczebnos¢ grupy
seminaryjnej takze zdaje si¢ wysoka, chyba, ze
obejmuje studentow roku I i1 II, co zaktada, ze
ilo§¢ prac magisterskich prowadzonych rocznie
przez wyktadowce nie przekracza 8.

Liczebnos¢ grup na module Praktyczna Nauka
Jezyka Wioskiego nie przekracza 20 oséb, na
innych modutach ¢wiczeniowych 25 o0sob,
natomiast na seminariach 15 os6b. Za zgoda
osoby prowadzacej zajecia limit ten moze zostac
powigkszony. Liczebnos$¢ grup na zajgciach jest
pozytywnie oceniana przez studentow.

Pomieszczenia dydaktyczne zlokalizowane sg w
r6znych budynkach UW, a zajecia odbywaja si¢
bezposrednio po sobie, co moze utrudnié
studentom punktualne docieranie na zajgcia.

Studenci kierunku Filologia wloska odbywaja
zajecia w dwoch budynkach, a przerwy miedzy
zajeciami pozwalajg im na przemieszczanie si¢
pomigdzy  kolejnymi  modutami  zajec.
Organizacja tygodniowego harmonogramu zajec
jest pozytywnie opiniowana przez studentow.

Zwrdcono uwage na niewystarczajacy rozwoj
kompetencji  jezykowych  studentow o
zaawansowanym poziomie znajomosci jezyka.

Wigkszos¢ studentéw, rozpoczynajacych studia
na kierunku Filologia wloska nie posiada
kompetencji z zakresu postugiwania si¢
jezykiem  wiloskim. Na poczatku  roku
akademickiego organizowane jest spotkanie ze
studentami pierwszego roku, podczas ktorego
studenci sktadaja wstegpne deklaracje woli
przynaleznosci do danej grupy jezykowej
(deklaruja ~ poziom  znajomos$ci  jezyka
wloskiego). Jednak w poOzniejszym etapie
przynalezno$¢ do grup jezykowych moze by¢
modyfikowana w zalezno$ci od stopnia
zaawansowania  kompetencji  jezykowych.
Podziat na grupy jezykowe pod wzgledem
stopnia znajomosci jezyka wystepuje tylko na 1
i 2 roku, na 3 roku wszyscy studenci zdobywaja
efekty ksztalcenia z tego samego poziomu, tak
aby finalnie po ukonczeniu studidow wszyscy
absolwenci kierunku Filologia wloska osiagneli
te same efekty ksztatcenia.
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