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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1. Sklad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczaca: dr hab. inz. Dorota Kulikowska, cztonek PKA
czlonkowie:

prof. dr hab. Jarostaw Stepaniuk, ekspert PKA

dr hab. inz. Robert Wrembel, ekspert PKA

Wioletta Marszelewska, Biuro Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Piotr Piasecki, ekspert reprezentujacy pracodawcow

Waldemar Razik, ekspert reprezentujgcy pracodawcow - obserwator
Wiktor Kordys, ekspert ds. studenckich

o1k Wi

1.2. Informacja o procesie oceny

Ocena jako$ci ksztatcenia na kierunku ,informatyka” prowadzonym na Wydziale
Informatyki, Administracji i Fizjoterapii Wyzszej Szkoty Informatyki i Zarzadzania
»Copernicus” we Wroctawiu zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok
akademicki 2016/2017. PKA po raz trzeci oceniata jako$¢ ksztatcenia na wizytowanym
kierunku. W wyniku ostatniej oceny (ocena pozytywna, Uchwata Prezydium PKA z 7 lipca
2011 r.) PKA sformutowata zalecenia, ktére zostang przedstawione w dalszej cze$ci
raportu i ktore, jak ustalono w trakcie wizytacji, zostaty zrealizowane.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca procedura.
Zespot Oceniajacy PKA zapoznat sie z raportem samooceny przekazanym przez wtadze
Wydziatu. Wizytacja rozpoczeta sie od spotkania z Wtadzami Uczelni oraz Wydziatuy,
dalszy przebieg wizytacji odbywat sie zgodnie z ustalonym harmonogramem. W trakcie
wizytacji odbyty sie spotkania ze studentami, pracownikami Wydziatu, przedstawicielami
otoczenia spoteczno-gospodarczego, z osobami odpowiedzialnymi za funkcjonowanie
wewnetrznego systemu zapewnienia jako$ci ksztalcenia, za prowadzenie kierunku
studiow, praktyki, a takze z przedstawicielami Samorzgdu Studentéw i Biura Karier.
Ponadto dokonano przegladu wybranych prac dyplomowych i etapowych,
przeprowadzono hospitacje zaje¢ oraz dokonano przeglagdu bazy dydaktycznej i socjalnej
wykorzystywanej w procesie dydaktycznym. Przed zakonczeniem wizytacji dokonano
oceny stopnia spetnienia kryteriow, sformutowano uwagi i zalecenia, o ktérych
Przewodniczgca Zespotu oraz eksperci poinformowali wtadze Uczelni na spotkaniu
podsumowujacym.

Podstawa prawna oceny zostala okreSlona w Zalgczniku nr 1, a szczegbélowy
harmonogram przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy
cztonkow zespotu oceniajacego, w Zatgczniku nr 2.



2. Podstawowe informacje o programie ksztalcenia na ocenianym Kierunku

(jesli kierunek jest prowadzony na réznych poziomach ksztatcenia, informacje nalezy przedstawi¢

dla kazdego poziomu ksztatcenia)

Nazwa Kierunku studiéow

informatyka

Poziom ksztalcenia
(studia I stopnia/studia II stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil ksztalcenia

praktyczny

Forma studiow (stacjonarne/niestacjonarne)

niestacjonarne

Nazwa obszaru Kksztalcenia, do ktorego zostat
przyporzadkowany kierunek

(w przypadku, gdy kierunek zostat przyporzadkowany do wiecej niz
jednego obszaru ksztatcenia nalezy poda¢ procentowy udziat liczby
punktéw ECTS dla kazdego z tych obszaréw w liczbie punktéw ECTS
przewidzianej w planie studiéw do uzyskania kwalifikacji
odpowiadajgcej poziomowi ksztatcenia)

obszar nauk technicznych

Dziedziny nauki/sztuki oraz dyscypliny
naukowe/artystyczne, do ktérych odnosza sie efekty
ksztalcenia na ocenianym kierunku

(zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 8 sierpnia 2011 w
sprawie obszaréw wiedzy, dziedzin nauki i sztuki oraz dyscyplin
naukowych i artystycznych, Dz.U. 2011 nr 179 poz. 1065)

dziedzina nauk technicznych
dyscyplina informatyka

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS przewidziana w
planie studiéow do uzyskania kwalifikacji odpowiadajacej
poziomowi Ksztalcenia

studia pierwszego stopnia
niestacjonarne/7 semestrow/
216 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych / liczba godzin praktyk

12 tygodni/360 godzin

Specjalnosci realizowane w ramach Kierunku studiéow

e sieci komputerowe
e systemy informatyczne

Tytul zawodowy uzyskiwany przez absolwentéw

inzynier

Liczba nauczycieli akademickich zaliczanych do minimum
kadrowego

11, w tym 2 osoby ze stopniem
doktora habilitowanego, 5 oséb
ze stopniem doktora,

4 osoby z tytutem zawodowym

magistra
Studia Studia
stacjonarne | niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku - 459
Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego
udziatu nauczycieli akademickich i studentéw na studiach - 1232
stacjonarnych




3. Ogodlna ocena spelnienia Kryteriow oceny programowej

Ocena stopnia

spelnienia
) kryterium!
Kryterium wyroézniajaca/w
pei/
zadowalajaca/
czesSciowa/
negatywna
Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnos$¢ z misja oraz w pelni
strategia uczelni P
Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwos$¢ osiagniecia w pelni
zakladanych efektow ksztalcenia
Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego systemu zapewnienia :
. . s . w petni
jakosci ksztalcenia
Kryterium 4. Kadra prowadz3aca proces ksztalcenia w petni
Kryterium 5. Wspélpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w w pehni

procesie ksztalcenia

Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia

zadowalajaca

Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie :
. w petni

ksztalcenia

Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie w pelni

uczenia sie i osiggania efektow ksztatcenia

Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o
ponowne rozpatrzenie sprawy beda uzasadnialy zmiane uprzednio sformutowanych ocen,
raport powinien zosta¢ uzupelniony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z Kryteriow, w
obrebie ktérego ocena zostala zmieniona, wskaza¢ dokumenty, przedstawi¢ dodatkowe
argumenty i informacje oraz syntetyczne wyjasnienia przyczyn, ktére spowodowaly

zmiane, a ostateczna ocene umiesci¢ w tabeli 1.

Tabela 1

Kryterium

Ocena spelnienia kryterium?
wyrdzniajaca / w pelni /
zadowalajaca/ cze$Sciowa

Uwaga: nalezy wymieni¢ tylko te kryteria, w odniesieniu
do ktérych nastgpita zmiana oceny

LW przypadku gdy oceny dla poszczegolnych pozioméw ksztalcenia roznig sie, nalezy wpisa¢ ocene dla kazdego

poziomu odrebnie.




4. Szczegoélowy opis spelnienia kryteriow oceny programowej
Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnos$¢ z misja oraz strategia uczelni

1.1. Koncepcja ksztatcenia

1.2.  Prace rozwojowe w obszarach dziatalno$ci zawodowej/gospodarczej wtasciwych
dla kierunku studiéw

1.3.  Efekty ksztatcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1
1.1.

Strategia Rozwoju Wyzszej Szkoty Informatyki i Zarzgdzania ,Copernicus” we Wroctawiu
na lata 2012-2017 znajduje sie w Zataczniku do Uchwaty Senatu nr 18/2012 z dnia
27 wrzes$nia 2012 roku. Koncepcja ksztatcenia na kierunku ,informatyka” opiera sie na
wytycznych Rady Jakosci Ksztatcenia z dnia 24 wrzes$nia 2016 r. zatwierdzonych Uchwatg
nr 11/2016 Senatu z dnia 6.10.2016 r., ktoéry jednocze$nie stwierdzit zgodnos¢ tych
wytycznych z Misjg Uczelni oraz wyzej wymieniong strategia rozwoju WSIZ.

Zapis ,.. umozliwienie studentowi zdobycia nie tylko wiedzy teoretycznej, ale takze
praktycznych umiejetnosci jej wykorzystania, poprzez oferte ... (w dziedzinach) nauk
rozwijajacych umiejetnosci potrzebne w pracy zawodowej” zawarty w Misji Uczelni oraz
cel strategiczny 1. Ksztalcenie, 1.1. Ksztatcenie I stopnia - ,.. Uruchamianie nowych
specjalnosSci .. wynikajacych z analizy zapotrzebowania rynku pracy w regionie.
Dostosowywanie programoéw ksztalcenia ... do ... zapotrzebowania otoczenia spoteczno-
gospodarczego” wskazuja na ksztatcenie nakierowane na rozwijanie umiejetnosci
zawodowych zgodnie z identyfikowanym zapotrzebowaniem rynku. Odniesien do
otoczenia nie pominieto takze w Polityce JakoSci: ,,... Jako$S¢ oznacza dla nas zdolno$¢ do
usatysfakcjonowania naszych interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych. ..” oraz
w Ksiedze JakoS$ci w tresci celu nr 4: ,prowadzenie systematycznych dziatan ... majacych
na celu ocene i doskonalenie programu ksztatcenia, w szczegélnosci w kontekscie potrzeb
otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym rynku pracy”.

Przyktadami potwierdzajacymi zgodnos$¢ koncepcji ksztalcenia z przytoczonymi wyzej
zapisami mogg by¢:

e ksztatcenie absolwentdw mogacych podja¢ prace w grupach zawodow, ktore
w jednorocznej prognozie sytuacji w zawodach ,Barometr zawodow” zostaty uznane
za deficytowe w wojewodztwie i powiatach wojewodztwa dolno$laskiego, tj.
programisci i administratorzy stron internetowych, analitycy, testerzy i operatorzy
systeméw teleinformatycznych, projektanci i administratorzy baz danych,
programisci, projektanci i administratorzy sieci komputerowych (dotyczy roku 2016
i w duzej mierze pokrywa sie z prognoza na rok 2017);

e opracowanie i wigczenie do programu przedmiotu ,Testowanie oprogramowania” na
wniosek i we wspotpracy z przedstawicielem firmy Oferteo Sp. z o. o. (dawniej
TestBenefit), biorgc pod uwage znaczne zapotrzebowanie na testeréw
oprogramowania;



e opracowanie zatozen programowych i materiatbw dydaktycznych nowego
przedmiotu ,Programowanie gier” - dopasowanie ksztalcenia do KIS 19 (Inteligentne
technologie kreacyjne) Krajowych Inteligentnych Specjalizacji.

Realizowany program uwzglednia wnioski Dolnos$laskiego Urzedu Pracy dotyczace
zapotrzebowania na zawody w 2015 roku. Przedstawiciele pracodawcéw biorg udziat
w modernizacji programéw nauczania zasiadajac w posiedzeniach Rady Wydziatu, Senatu
oraz Rady Jakosci Ksztatcenia. ZO PKA pozytywnie ocenia koncepcje ksztatcenia
w odniesieniu do kierunkéw studiéw o podobnych celach i zakresie ksztatcenia.

1.2

WSIZ prowadzi, we wspéipracy z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego,
prace rozwojowe, ktére pozwalajg miedzy innymi na:

e modernizacje bazy sprzetowej i programowej umozliwiajacej w przysziosci
wiaczenie do programu ksztatcenia koncepcji , Internetu Rzeczy”, co zapewni wyjscie
naprzeciw tendencjom rynkowym;

e wirtualizacje Srodowisk informatycznych, co umozliwi zwiekszenie efektywnosci
ksztatcenia i dopasowania do wymagan rynku pracy.

Efekty tych prac zostang uwzglednione w koncepcji ksztatcenia kierunku ,informatyka”
poprzez rozwijanie ksztalcenia specjalistéw uznanych za deficytowych w raportach
Dolnos$laskiego Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w tym: grafikow komputerowych,
programistow i administrator6w stron internetowych oraz deficytowych w wielu
powiatach: projektantéw i administrator6w baz danych i administratoréw systeméow
komputerowych oraz testeréw oprogramowania. Kontynuowane bedzie zapraszanie do
realizacji procesu ksztatcenia wyktadowcéw z przemystu (Volvo), a tematyka i ilos¢
wyktadow prowadzonych przez specjalistow z praktyki sektora informatycznego bedzie
wzbogacana poprzez poszerzanie wspotpracujacych z Uczelnia podmiotow
gospodarczych.

1.3

Efekty ksztalcenia na kierunku ,informatyka” (studia inzynierskie pierwszego stopnia,
profil praktyczny) zostaty zatwierdzone Uchwatg nr 08/2012 Senatu WSIZ z dnia
4.06.2012 roku. Kierunek ,informatyka” przyporzadkowano do obszaru nauk
technicznych, dziedziny nauk technicznych oraz dyscypliny informatyka.
Przyporzadkowanie takie jest zasadne, efekty ksztatcenia odnosza sie do dyscypliny
informatyka. Uwzgledniajgc zapisy Ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym
systemie kwalifikacji (Dz. U. z 2016 r. poz. 64 i 1010) oraz przepisy wydane na podstawie
art. 7 ust. 3 tej ustawy, Uchwatg Senatu nr 14/2016 z dnia 6 paZdziernika 2016 r.,
odpowiednio uzupetniono odniesienia efektéw ksztalcenia do uniwersalnych
charakterystyk pierwszego stopnia i charakterystyk drugiego stopnia dla kwalifikacji na
poziomie 6 Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Zaktadane efekty ksztatcenia na kierunku ,informatyka” pokrywaja kompetencje
inzynierskie i sg spojne z obszarowymi efektami ksztalcenia obszaru nauk technicznych
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dla profilu praktycznego studiéw pierwszego stopnia, a ich wzajemne odniesienie
Zawarto

w programie ksztatcenia od roku akademickiego 2016/17. Efekty kierunkowe odnosza
sie do efektéw obszarowych w dyscyplinie informatyka, a takze okreslaja umiejetnosci
inzynierskie wtasciwe dla rozwigzywania problemoéw informatycznych.

W programie studiéw, przedmiotowe efekty ksztalcenia odnoszg sie do kierunkowych
efektow ksztatcenia. Odniesienie do charakterystyk drugiego stopnia dla obszaru nauk
technicznych okre$lonych w PRK z podziatem na wiedze, umiejetnosci i kompetencje
spoteczne jest nastepujgce:

wiedza: P6S_WG odniesienie w ramach 19 przedmiotow, P6S_WK - w ramach
5 przedmiotéw;

umiejetnosci: P6S_UW odniesienie w ramach 27 przedmiotéw, P6S_UK - w ramach
2 przedmiotow, P6S_UO - w ramach 3 przedmiotéw, P6S_UU - w ramach
2 przedmiotéw;

kompetencje spoteczne: P6S_KK - w ramach 1 przedmiotu, P6S_KO - w ramach
3 przedmiotéw, P6S_KR - w ramach 2 przedmiotéw.

Opracowujac efekty ksztatcenia zadbano, aby:

byly one sformutowane w sposéb jasny i zrozumiaty stosujgc terminologie wtasciwg
dla dyscyplin do ktérych odnosza sie zaktadane efekty ksztatcenia, okreslajac zakres
wiedzy i precyzujgc umiejetnosci (np. K. W07 - ma uporzagdkowang wiedze z zakresu
programowania aplikacji terminalowych, windowsowych i internetowych, w tym
czytania ze zrozumieniem programow zapisanych w jezyku programowania
imperatywnego; K_U04 - potrafi przygotowa¢ multimedialng prezentacje dotyczaca
omoOwienia irealizacji zadania inZynierskiego oraz przedstawi¢ te prezentacje
w zespole; K_KO5 - potrafi myslec i dziata¢ w sposéb przedsiebiorczy, w tym rozumie
funkcjonowanie konsumenta i firmy w konkurencyjnym rynku débr i ustug oraz
rozumie potrzebe integracji Polski z Unig Europejska);

uwzglednialy efekty zwigzane z zdobywaniem przez studentow umiejetnosci
praktycznych (np. K_U13 - potrafi sformutowac specyfikacje Sredniej wielkosci sieci
komputerowej lub specyfikacje prostego systemu programowego na poziomie
realizowanych funkcji; K U17 - potrafi projektowa¢ i implementowac aplikacje
internetowe oparte na paradygmatach programowania obiektowego, w tym potrafi
tworzy¢ strony WWW i umieszczac je na serwerze; K U20 - potrafi zaprojektowac
sie¢ komputerowa matego podmiotu, dla domu lub szkielet sieci dla osiedla; potrafi
oceni¢ funkcjonalno$¢ zaprojektowanej sieci) oraz kompetencji spotecznych
niezbednych na rynku pracy oraz w dalszej edukacji (np. K_K01 - rozumie potrzebe
ciggtego doksztatcania sie, w tym podnoszenia kompetencji zawodowych, w tym
poznawania nowych technologii programistycznych i sieciowych; K K03 - potrafi
pracowac

w zespole, ma $wiadomos$¢ odpowiedzialnos$ci za prace wtasng i innych cztonkéw
zespotu, potrafi okresli¢ priorytety roli wtasnej i rol pozostatych cztonkéw zespotu,
potrafi prezentowa¢ wyniki swojego projektu na forum grupy i prowadzi¢ na jego
temat dyskusje merytoryczna);
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o uwzgledniaty efekty w zakresie znajomosci jezyka obcego - K_UO5 - postuguje sie
jezykiem angielskim w stopniu wystarczajagcym do porozumiewania sie, a takze
czytania ze zrozumieniem kart katalogowych, instrukcji obstugi, instrukcji pomocy
i komunikatéw generowanych przez systemy komputerowe.

Efekty przedmiotowe zawarte w sylabusach przedmiotéw s3 spojne z efektami
kierunkowymi stanowigc ich uszczeg6towienie. Spdjnos¢ ta zachowana jest rowniez
w efektach okreslonych dla praktyki zawodowej. W sylabusie przedmiotu ,PRA001 -
Praktyka zawodowa” zdefiniowano nastepujace przedmiotowe efekty ksztatcenia:

e U1 - Student potrafi wykonywac prace zarobkowa zgodng z kierunkiem ksztatcenia
i w sposéb zgodny z uwarunkowaniami prawnymi obowigzujacymi w miejscu
odbywania praktyki”, ktéry odnosi sie do:

— K_U02 - potrafi porozumiewac¢ sie przy uzyciu réznych technik, pracowac
indywidualnie i zespotowo;

— K_U16 - stosuje zasady bezpieczenstwa i higieny pracy;

— K.U24 - potrafi wyszuka¢ i wykorzysta¢ normy i standardy zwigzane
z projektowaniem sieci komputerowych, systeméw informatycznych oraz
tworzeniem oprogramowania;

e ,U2 - Ma do$wiadczenie w rozwigzywaniu praktycznych zadan inzynierskich oraz ma
doswiadczenie zwigzane ze stosowaniem urzadzen i technologii informatycznych,
zdobyte w Srodowisku zajmujacym sie zawodowo dziatalnos$ciag inzynierska”, ktory
odnosi sie do:

— K_U25 - ma do$wiadczenie w rozwigzywaniu praktycznych zadan inzynierskich
oraz ma dos$wiadczenie zwigzane ze stosowaniem urzadzen i technologii
informatycznych, zdobyte w srodowisku zajmujgcym sie zawodowo dziatalnos$cia
inzynierska;

e K1 - Student potrafi wspétdziata¢ w Srodowisku zaktadu pracy, potrafi przyjmowac
zadania i rozlicza¢ sie z ich realizacji”, ktory odnosi sie do:

— K_KO3 - potrafi pracowa¢ w zespole, ma Swiadomos$¢ odpowiedzialnos$ci za prace
wiasng i innych cztonkéw zespotu, potrafi okresli¢ priorytety roli wtasnej i rol
pozostatych cztonkéw zespotu, potrafi prezentowa¢ wyniki swojego projektu na
forum grupy i prowadzic¢ na jego temat dyskusje merytoryczng;

e ,K2 - ma $wiadomos$¢ roli spotecznej absolwenta uczelni technicznej, rozumie
potrzebe rozpowszechniania osiggnie¢ wiasnych w sposdb zrozumiaty”, ktéry odnosi
sie do:

— K_KO06 - ma swiadomos$¢ roli spotecznej absolwenta uczelni technicznej, rozumie
potrzebe rozpowszechniania osiggnie¢ wtasnych w sposéb zrozumiaty, potrafi do
tego celu wykorzystac Internet.

Réwniez analiza wybranych sylabuséw przedmiotéw, ze szczegélnym zwrdéceniem uwagi
na przedmioty o charakterze praktycznym, wskazuje na zachowanie spoéjnosci
przedmiotowych efektow ksztatcenia z efektami kierunkowymi. Przyktadem moze by¢
efekt ksztatcenia U1 przedmiotu ,INF425 - Technologie CISCO 2” o tresci ,Student potrafi
wybrac i skonfigurowac router Cisco, skonfigurowa¢ routing, samodzielnie rozwigzywac
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standardowe problemy wystepujace w komunikacji sieciowej”. Stanowi on dookre$lenie
efektow kierunkowych:

e K U15 - potrafi zarzadzac istniejgcym wybranym Srodowiskiem sieciowym, w tym
tworzy¢ konta uzytkownikéw, udostepnia¢ zasoby (drukarki i pliki), zabezpieczac
dostep do udostepnionych zasobéw, konfigurowaé¢ wybrane aktywne urzadzenia
sieci komputerowych, zarzadza¢ tymi urzadzeniami i rozwigzywac¢ wystepujace w
nich problemy;

e K U22 - potrafi dobra¢ wtasciwg technologie, wtasciwy sprzet do projektowanej
sieci.

Biorac pod uwage kompetencje potwierdzone certyfikatami (i opinig studentéw) oraz
doswiadczenie kadry prowadzacej zajecia, wyposazenie sal dydaktycznych, a takze czas
realizacji zaje¢ dydaktycznych nalezy stwierdzi¢, Ze istnieje realna mozliwo$¢ osiggniecia
przez studentow efektéow ksztatcenia okreslonych dla ocenianego kierunku w zakresie
zwigzanym z przygotowaniem do pracy w zawodzie, oraz powigzanych z nimi modutéw
zajet, a takze mozliwo$¢ sprawdzenia stopnia osiggniecia efektéw przez studentéw. Opis
i sformutowanie efektéw ksztatcenia pozwala na ich weryfikacje.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Koncepcja ksztatcenia jest powigzana z Misja, Strategia oraz Polityka Jakosci Uczelni oraz
uwzglednia potrzeby rynku pracy. Zidentyfikowany i potwierdzony przyktadami jest
udziat interesariuszy zewnetrznych w planowaniu i rozwoju koncepcji ksztatcenia.

Rezultaty prowadzonych prac rozwojowych znajda odzwierciedlenie w koncepcji
ksztatcenia i realizacji programu ksztatcenia przyczyniajac sie do skuteczniejszego
nabywania przez studentéw kompetencji zawodowych poszukiwanych na rynku pracy.

Zachowano spdjnos$¢ efektow ksztatcenia z opisem charakterystyk drugiego stopnia
okreslonych w ramach PRK dla obszaru ksztatcenia w zakresie nauk technicznych,
poziomu ksztalcenia i profilu praktycznego, do ktdrych kierunek jest przyporzadkowany,
a takze spdojno$¢ z uniwersalnymi charakterystykami pierwszego stopnia
i charakterystykami drugiego stopnia dla kwalifikacji na poziomie 6 Polskiej Ramy
Kwalifikacji. Spojne sg tez efekty ksztatcenia zdefiniowane dla modutéw zaje¢ tworzacych
program studiéw, w tym dla praktyk zawodowych, z efektami ksztatcenia okreslonymi
dla kierunku ,informatyka”. W zbiorze efektow ksztatcenia uwzgledniono efekty zwigzane
ze zdobywaniem przez studentéw umiejetnosci praktycznych witasciwych dla zakresu
dziatalno$ci zawodowe] odpowiadajgcych kierunkowi ,informatyka” oraz kompetencji
spotecznych niezbednych na rynku pracy oraz w dalszej edukacji. Efekty ksztatcenia
sformutowano w sposéb jasny i zrozumialy. Istnieje realna mozliwo$¢ osiggniecia przez
studentow przedmiotowych i kierunkowych efektow ksztatcenia, a takze mozliwos¢
sprawdzenia stopnia osiagniecia zaktadanych efektéow ksztalcenia. W zbiorze efektéw
uwzgledniono efekty ksztalcenia z zakresu znajomosci jezyka obcego.

Dobre praktyki
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Zalecenia

1. Wskazanym bytoby uzupetnienie programu ksztatcenia o specyfikacje zawoddw,
zgodnie z Klasyfikacja Zawodoéw i Specjalnosci (aktualnie: Rozporzadzenie MPiPS
w sprawie Kklasyfikacji zawodéw i specjalno$ci na potrzeby rynku pracy z dnia
7 sierpnia 2014 r. - Dz.U. poz.1145), w ktorych absolwent kierunku ,informatyka”
potencjalnie moze znaleZ¢ zatrudnienie.

2. Skorzystanie, tam gdzie ma to zastosowanie, ze zbioru Krajowych Standardow
Kompetencji Zawodowych (dostepne pod adresem ftp://kwalifikacje.praca.gov.pl/,
http://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/bazy-standardow-kompetencji-
kwalifikacji-zawodowych-i-modulowych-programow-szkolen)w zakresiedotyczacym
kierunku ,informatyka”.

3. Bioragc pod uwage fakt, ze w wielu dokumentach normatywnych pojawia sie
odwotanie do wzorcow krajowych i miedzynarodowych - zalecenie studentom (i
egzekwowanie) dokonywania przegladu publikowanych na stronach internetowych
uczelni krajowych i zagranicznych wyréznionych dyplomowych prac inzynierskich, a
takze zapoznania sie z dokumentacja projektow dotyczacych infrastruktury
teleinformatycznej
i oprogramowania realizowanych w ramach funduszy europejskich.

Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwos¢ osiagniecia zakladanych efektow
ksztalcenia

2.1 Program i plan studiéw - dobér tresci i metod ksztatcenia

2.2 Skuteczno$¢ osiggania zaktadanych efektéw ksztatcenia

2.3 Rekrutacja kandydatow, zaliczanie etapdw studiow, dyplomowanie, uznawanie
efektow ksztatcenia oraz potwierdzanie efektow uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena speinienia kryterium 2
21

Program ksztatcenia zawiera opis efektéw ksztatcenia wraz z tabelg pokazujaca peine
pokrycie efektow ksztatcenia w obszarze ksztalcenia w zakresie nauk technicznych
i efektéw prowadzacych do uzyskania kompetencji inzynierskich. Program zawiera tez
tabele pokrycia zaktadanych efektow przedmiotami z podaniem sposobow weryfikacji
osiggniecia tych efektow. Program studiéw umozliwia osiggniecie wszystkich
zamierzonych efektow ksztatcenia. Poprawnie wyodrebniono moduty zaje¢ w ramach
planu studiéw i prawidtowo okreslono ich wymiar godzinowy. Poprawnie oszacowano, za
pomoca punktéw ECTS, naktad pracy niezbedny do osiggniecia efektow ksztatcenia dla
danego modutu. Nalezy pozytywnie oceni¢ mozliwo$¢ realizacji tresci ksztalcenia w
czasie przewidzianym na realizacje programu studiow.

W programie studiéw przewidziano dwie $ciezki ksztatcenia jezykowego:

(i) jezykangielski na poziomie od Aldo A2,

(ii) jezyk angielski na poziomie od B1 do B2.
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Przedmiotowe efekty ksztatcenia odniesione zostaty do efektu kierunkowego K _UO5 -
postuguje sie jezykiem angielskim w stopniu wystarczajagcym do porozumiewania sie,
a takze czytania ze zrozumieniem kart katalogowych, instrukcji obstugi, instrukcji
pomocy i komunikatéw generowanych przez systemy komputerowe. W sylabusie
przedmiotu ,Jezyk angielski - poziom B2” (semestr 6) ujeto efekt przedmiotowy U1 -
Student potrafi rozumie¢ znaczenie gtéwnych watkéw przekazu moéwionego i pisanego
zawartego w tekstach na tematy konkretne iabstrakcyjne, tgcznie zrozumieniem
dyskusji na tematy techniczne z zakresu jego specjalnosci. W tre$ciach ksztatcenia obu
Sciezek zawarto (do samodzielnego opracowania) zagadnienia zwigzane z uzyciem jezyka
technicznego (Computer terminology, Computer science, Information transfer, Blogs,
Wikis, Podcasts).
W programie studiow zajeciom zwigzanym z praktycznym przygotowaniem zawodowym,
stuzgcym studentom zdobywaniu umiejetnosci praktycznych i kompetencji spotecznych
(bez praktyki zawodowej), przypisano 152 z 216 punktéow ECTS (70%). Dominujaca
forma realizacji zaje¢ o charakterze praktycznym sa laboratoria, dalej - projekty i
¢wiczenia.
Z0 PKA pozytywnie ocenia trafno$¢ doboru i zr6znicowanie form zaje¢ dydaktycznych
oraz proporcje liczby godzin przypisanych poszczegélnym formom a takze liczebnos$¢
grup studenckich w powigzaniu z formami zajec¢ i zaktadanymi efektami ksztatcenia.
Metodami prowadzenia zajec¢ sg miedzy innymi:

(i) prezentacje i pokazy z dyskusja prowadzong ze studentami,

(ii) studia przypadku - wspdlne opracowanie koncepcji, przyktadowych projektow,

(iii) ¢wiczenia praktyczne wykonywane samodzielnie - implementacja przyktadowej

aplikacji, konfiguracja sprzetu, oprogramowania,
(iv) projekty wykonywane samodzielnie bagdz zespotowo.

Z0 PKA pozytywnie ocenia dobdr wymienionych powyzej metod i ich powigzanie
z mozliwos$cig osiggniecia wszystkich zaktadanych efektow ksztatcenia na poziomie
modutéw zajec oraz catego kierunku.
Ponizej przyktady przedmiotéw dobrze zwigzanych z praktycznym przygotowaniem
zawodowym:
1) Przedmiot ,INF522 - Testowanie oprogramowania”, ktérego zakres przygotowuje do
wykonywania zawodu ,251903 - Tester oprogramowania komputerowego” (zawod
w rownowadze dla wojewodztwa dolnoslaskiego, deficytowy dla miasta Wroctaw
i powiatu wroctawskiego) realizuje przedmiotowe efekty ksztatcenia:
— U1 - Student potrafi planowa¢, projektowac irealizowa¢ testy oraz stosowacl
narzedzia wspierajace proces testowania;
— U2 - Student potrafi wykorzystac narzedzie Badboy do automatyzacji testowania;
— U3 - Student potrafi wykorzysta¢ narzedzie Mantis do Sledzenia incydentow
jak réwniez efekty kierunkowe (spojne z efektami przedmiotowymi):
— K_U14 - potrafi zaplanowac¢ proces testowania oprogramowania lub testowania
zrealizowanych sieci komputerowych, a w przypadku wykrycia btedow,
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przeprowadzi¢ ich diagnoze; potrafi wykorzysta¢c wybrane narzedzia do
automatyzacji testowania i $ledzenia incydentow;

— K_U10 - potrafi postuzy¢ sie wtasciwie dobranymi metodami i urzadzeniami lub

narzedziami programowymi do pomiaréw wielkoSci opisujacych parametry
i funkcjonowanie programéw lub sieci komputerowych: potrafi interpretowac
otrzymane wyniki i wycigga¢ wiasciwe wnioski

poprzez nastepujace tresci ksztatcenia programu laboratorium:

— Przygotowywanie planéw testow, przypadkéw testowych oraz procedur

2)

reali

testowych;

Zarzadzanie incydentami (btedami): cykl zycia incydentu, wykorzystanie narzedzia

Mantis lub Scarab;

Automatyzacja podstawowych testéw aplikacji webowych z wykorzystaniem

narzedzia Badboy;

Automatyzacja testow wydajnoSciowych z wykorzystaniem narzedzia Jmeter.
Przedmiot ,INF403 - Programowanie komponentowe w Javie” przygotowujacy do
podjecia pracy w zawodzie (miedzy innymi): ,251401 - Programista aplikacji”
(zawdéd w réwnowadze dla wojewddztwa dolnos$lgskiego, deficytowy dla miasta
Wroctaw
i powiatu wroctawskiego):
zuje przedmiotowe efekty ksztatcenia:

U1 - Student potrafi opracowac¢ koncepcje, projektowac i implementowac aplikacje

oparte na paradygmatach programowania komponentowego z wykorzystaniem

podstawowych technologii Java EE,

K1 - Student rozumie zasady pracy w zespole, oparte na paradygmatach

programowania komponentowego,

jak rowniez efekty kierunkowe (spéjne z efektami przedmiotowymi):

K_U17 - potrafi projektowa¢ i implementowac¢ aplikacje internetowe oparte na
paradygmatach programowania obiektowego, w tym potrafi tworzy¢ strony WWW
i umieszczac je na serwerze,

K_U23 - potrafi dobra¢ wiasciwe narzedzia programistyczne i wtasciwe jezyki
programowania pasujgce do specyfiki projektowanej aplikacji programowej,

K_KO03 - potrafi pracowac¢ w zespole, ma §wiadomos$¢ odpowiedzialnos$ci za prace
witasng i innych cztonkéw zespotu, potrafi okresli¢ priorytety roli wtasnej i rél
pozostatych cztonkéw zespotu, potrafi prezentowa¢ wyniki swojego projektu na
forum grupy i prowadzi¢ na jego temat dyskusje merytoryczng,

poprzez takie tresci ksztatcenia programu laboratorium jak:

Tworzenie warstwy Kklienta i prezentacji w wielowarstwowej aplikacji
internetowej zbudowanej z komponentéw opartych na technologii Java Server
Faces (JSF) 2.2, oraz technologii JavaScript,

Budowa warstwy Kklienta w architekturze typu klient-serwer zbudowanych
z komponentow typu EE,
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— Budowa warstwy biznesowej opartej na komponentach bezstanowych i sesyjnych
typu EE oraz na komponentach technologii Java Persistence API 2.1.

Z0 PKA pozytywnie ocenia kompleksowos$¢, roéznorodno$¢ i aktualnos$¢ tresci
programowych w powigzaniu z zapewnieniem mozliwosci osiggniecia przez studentéw
wszystkich efektow ksztalcenia okreSlonych dla ocenianego kierunku. Przekazywane
tresci ksztatcenia umozliwiajg studentom uzyskanie kompetencji oczekiwanych na rynku

pracy.

Studentéw obowigzuje 3 miesieczna praktyka, przeliczona na 12 tygodni lub tez 60 dni
roboczych praktyki. Sylabus przedmiotu ,PRA001 - Praktyka zawodowa”, w szczegdlnosci
okresla:

(i) czas trwania praktyki - 3 miesigce, gcznie 360 godzin,

(ii) efekty ksztatcenia,

(iii)  kryteria i metody oceny osiggnietych efektéow Kksztalcenia (zaswiadczenie

o odbyciu praktyki lub pracy zarobkowej, akceptacja sprawozdania z praktyki),

(iv)  program praktyki.
Zasady dotyczace organizacji praktyk okresla ,Regulamin studenckich praktyk
zawodowych” przyjety Uchwatg Rady Wydziatu Informatyki, Administracji i Fizjoterapii
WSIZ z dnia 6 pazdziernika 2016 r. W mys$l Regulaminu dopuszczone s3a nastepujace
rodzaje praktyk:

(i) praktyki organizowane indywidualnie przez studentéw,

(ii)  praktykirealizowane przez studenta poprzez prace zarobkowa.
W pierwszym przypadku dokumentacja dotyczaca praktyki obejmuje: karte zgtoszenia,
porozumienie o prowadzeniu studenckiej praktyki zawodowej, opinie o studencie
zaSwiadczenie odbycia praktyki zawodowej, sprawozdanie ze studenckiej praktyki
zawodowej. W przypadku praktyki realizowanej poprzez prace zarobkowa dokumentacja
obejmuje: wniosek do dziekana o zwolnienie z obowigzku odbycia studenckiej praktyki
zawodowej i zaliczenia wykonywanej pracy zarobkowej jako studenckiej praktyki
zawodowej, sprawozdanie ze studenckiej praktyki zawodowej (pracy zarobkowej, stazu),
opinia o pracowniku w celu zaliczenia praktyki zawodowej i zaswiadczenie wykonywania
zawodu, w przypadku prowadzenia przez studenta witasnej dziatalnosci gospodarczej
podstawe stanowi ankieta pracownika w celu zaliczenia praktyki zawodowej -
samozatrudnienie oraz (odrebne) zaswiadczenie o wpisie do rejestru dziatalnosci
gospodarczej.
Po dokonaniu analizy przedstawionych dokumentéw oraz przeprowadzeniu rozmoéw
w trakcie wizytacji mozna sformutowac nastepujace wnioski:

(i) 10% studentéw realizuje praktyki organizowane indywidualnie badZz przez
Uczelnie,

(ii) 80% studentéw realizuje praktyke poprzez prace zarobkowa w zaktadzie pracy,

(iii) 10% studentow realizuje praktyke poprzez prace zarobkowa prowadzac wilasng
dziatalno$¢ gospodarcza,

(iv) zachowana jest zgodno$¢ wykonywanych w trakcie praktyki zadan zawodowych z
profilem kierunku ,informatyka”,
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(v) program praktyki jest spojny z efektami okre$lonymi dla przedmiotu ,Praktyka
zawodowa”, a tym samym z efektami ksztatcenia zakladanymi dla kierunku
»informatyka”.

Przy zaliczeniu praktyki na podstawie prowadzenia samodzielnej dziatalnoS$ci wskazane

bytoby zataczenie listéw referencyjnych od klientow.

Z0 PKA pozytywnie ocenia dobo6r miejsc praktyk w stosunku do efektéw ksztatcenia
zaktadanych dla praktyk.

Na spotkaniu z ZO studenci podkres$lali, Ze na wizytowanym kierunku stosowane sg
zr6znicowane metody Kksztatcenia, ukierunkowane na studenta. Podczas zajec
wyktadowych obok klasycznych metod podawczych, nauczyciele akademiccy stosuja
prezentacje multimedialne. W czasie ¢wiczen studenci pracuja nad zadaniami
praktycznymi. W opinii studentéw, obecnych na spotkaniu z ZO PKA, dobdér metod
dydaktycznych jest adekwatny do ich potrzeb. Nauczyciele akademiccy motywujg
studentow do samodzielnej pracy. W ramach wiekszosci zaje¢ ¢wiczeniowych, studenci sa
zobowigzani do przygotowania zadanych zagadnien w domu, ktére nastepnie sa
weryfikowane podczas zaje¢. W tym zakresie czesto wykorzystywane s3 narzedzia
e-learningowe.

W opinii studentoéw stosowane metody dydaktyczne umozliwiajg osiggniecie zaktadanych
przedmiotowych efektéw ksztatcenia. Studenci pozytywnie odnosza sie do
wykorzystywania metod o charakterze praktycznym, rozumianych jako praca na danym
oprogramowaniu. Jak podkreslili studenci, mimo, Ze niejednokrotnie pracuja na nie
najnowszym sprzecie, to doceniajg fakt, Ze znaczna cze$¢ zaje¢ wymaga praktycznego
wykorzystania sprzetu komputerowego.

Na wizytowanym kierunku szczegdlng uwage przyktada sie do rozwoju kompetencji
zwigzanych z pracg w grupie. Podczas ¢wiczen studenci czesto sga obligowani do
przygotowywania prac projektowych, wymagajgcych interakcji i wspoétdziatania z innymi
uczestnikami zadania. Opracowywane przez studentéw zadania projektowe zaktadaja
takze wyksztatcanie kompetencji z zakresu zarzadzania zespotem, czy prezentacji
wyniké6w wykonanej pracy zespotu. Studenci obecni podczas spotkania z ZO PKA
pozytywnie odniesli sie do tego typu metod.

Studenci wizytowanego kierunku pozytywnie wyrazali sie na temat programu studiéw,
proporcji pomiedzy godzinami wyktadowymi i ¢wiczeniowymi. Pozytywne opinie
wyrazili takze na temat sekwencji zajeC. ZO PKA rowniez formutuje pozytywne opinie na
wyzZej wymienione aspekty ksztatcenia.

Co do zasady studenci pozytywnie odnoszg sie do organizacji procesu zajec
dydaktycznych, ktére odbywaja sie w ramach cotygodniowych zjazdéw - w soboty i
niedziele. Zajecia trwajg zwykle od 8 do 10 godzin. Tym niemniej nalezy zwrdci¢ uwage, iz
cze$¢ zajeC rozpoczyna sie juz o godzinie 7:30, co stanowi znaczne utrudnienie dla
studentow dojezdzajacych do Wroctawia 2z sasiednich miejscowosci. Uczelnia
podejmowata proby rozwigzania tej sytuacji stosujac podziat na grupy, jednakze studenci
nadal nie sg zadowoleni z przyjetych rozwigzan. ZO PKA zaleca ponowne rozpatrzenie tej
sprawy.
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Studenci wizytowanego kierunku maja mozliwo$¢ indywidualizacji procesu ksztatcenia
poprzez Indywidualny Program i Plan Studiéw (dalej jako IPiPS) oraz Indywidualng
Organizacje Studiow (dalej jako 10S). IPiPS dostepny jest dla studentéw, ktérzy ukonczyli
[ rok studiéw i osiggneli $Srednig co najmniej 4.0. W zatozeniu, IPiPS ma umozliwi¢
wybitnie uzdolnionym studentom poszerzenie Sciezki ksztatcenia o inne tresci oferowane
przez Uczelnie. I0S pozwala natomiast na reorganizacje S$ciezki ksztatcenia z
uzasadnionych przyczyn lezacych po stronie studenta. Nalezy ws$rdod nich wymieni¢
wskazania zdrowotne, opieke nad cztonkiem rodziny, czy trudng sytuacje materialna.
Studenci wskazali, ze
w praktyce spotkali sie z wykorzystaniem obydwu wyzej przytoczonych rozwigzan.

Z0 PKA pozytywnie ocenia zaréwno elastyczno$¢ stosowanych metod Kksztatcenia
w powigzaniu z mozliwoscig ich dostosowania do rdéznorodno$ci studentéw i ich
indywidualnych potrzeb, jak réwniez wsparcie udzielane studentom ze strony nauczycieli
akademickich.

W Uczelni wprowadzono zasady dotyczace studentéw z niepetnosprawno$ciami.
W zakresie stosowanych metod dydaktycznych studenci moga otrzymac¢ wsparcie
w formie 10S. Nalezy zwréci¢ uwage, iz juz na etapie rekrutacji studentéw
z niepetnosprawnosciami na kierunek ,informatyka”, Wtadze Uczelni weryfikuja, czy
stosowane metody dydaktyczne s3 adekwatne do potrzeb studentow. W przypadku
stwierdzenia braku takiej adekwatno$ci, podejmowane s3g starania majace na celu
odpowiednie uelastycznienie stosowanych metod (np. zainstalowanie oprogramowania
powiekszajacego na stosowanych w Uczelni komputerach, zmiana formy zaliczenia
Z pisemnej na ustna, itp.).

Ksztatcenie na odlegto$¢ nie jest prowadzone.

2.2
Program ksztatcenia zaklada weryfikacje osiggniecia kazdego planowanego efektu
ksztatcenia i stosuje rézne sposoby weryfikacji zaktadanych efektow ksztatcenia:

(i)  udziat w dyskusji w trakcie zajec,

(ii) wykonanie zadania praktycznego,

(iii) wykonanie projektu i dokumentacji.
Z kolei w trakcie zajec z jezyka obcego stosowane sa:

(i) kolokwium,

(ii) udziat w dyskusji w trakcie zajec,

(iii) wykonanie ¢wiczen lub odpowiedzi podczas ¢wiczen.
W sylabusie kazdego przedmiotu (w tym praktyki), kazdemu zaktadanemu efektowi
ksztatcenia zostata przyporzadkowana okre$lona metoda weryfikacji wraz z zasadami
oceniania. ZO PKA pozytywnie ocenia trafno$¢ doboru, kompleksowos$¢ i r6znorodnos¢
metod sprawdzania i oceny wszystkich zaktadanych efektéw ksztatcenia.

Podstawg zaliczenia praktyki jest opinia o studencie oraz ocena sprawozdania z praktyki.
Opinie o studencie sporzadza pracodawca oceniajac punktualno$¢, zaangazowanie oraz
w skali pieciopunktowej umiejetnosci i kompetencje, w tym:
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(i) doswiadczenie zwigzane ze stosowaniem urzadzen i technologii informatycznych,
zdobyte podczas odbywania praktyki,
(ii) umiejetnoS¢ wspdtdziatania w Srodowisku zakladu pracy, przyjmowania zadan
i rozliczania sie z ich realizacji,
(iii) umiejetno$¢ rozpowszechniania (wyjasniania, referowania) osiggnie¢ wtasnych
w sposob zrozumiaty - komunikatywnos$¢ z otoczeniem.
Nauczyciel sklada sprawozdanie semestralne w ramach przedmiotowego systemu
oceniania. W procesie walidacji analizuje sie: uzyskane oceny oraz terminowos$¢
zaliczania i obron prac dyplomowych, ocene jakosci zaje¢ przez studentow. Wyniki tych
analiz stuza rozwijaniu wsparcia udzielanego studentom w procesie uczenia sie i
doskonaleniu programu ksztatcenia. Przyktadowymi efektami dziatan wspierajacych sa:
w wyniku przekazania informacji zwrotnej nauczycielom, wzrosta liczba materiatéw do e-
learningu, wprowadzono zajecia wyréwnawcze z matematyki, uzupeiniono i
udoskonalono wyposazenie laboratoriow.

Studia konicza sie obrong pracy dyplomowej i egzaminem. Tematy prac dyplomowych
zatwierdza dziekan. Tematami prac dyplomowych s3 najczeSciej projekty praktyczne,
zwykle s3g to projekty sieci komputerowych (czasem wykonywane na potrzeby firmy)
albo wykonane projekty programistyczne. Egzamin dyplomowy obejmuje pytanie o
charakterze kierunkowym i pytanie specjalizacyjne.

W trakcie wizytacji dokonano przegladu 15 wybranych prac dyplomowych. Nalezy
stwierdzi¢, ze w wiekszosci przypadkéw speiniaja one wymagania stawiane pracom
inzynierskim realizowanym na kierunku ,informatyka” I stopnia o profilu praktycznym.

Testy, prace egzaminacyjne, prace etapowe, raporty, projekty zrealizowane przez
studentow s3 przechowywane, zgodnie z zarzadzeniem rektora nr 04/2016,
w uczelnianym systemie komputerowym, gdy maja posta¢ elektroniczng lub w
dziekanacie, gdy majg posta¢ papierowa. Na podstawie przegladanych podczas wizytacji
prac etapowych ZO PKA pozytywnie ocenia stosowane metody weryfikacji efektow
przedmiotowych.

Wypetione sprawozdania z praktyk, protokoty egzaminéw dyplomowych i prace
dyplomowe pozostajg w archiwum w teczkach studenckich.

Uczelnia monitoruje losy absolwentéw od 2011 roku po trzech i pieciu latach w celu
poznania i zdiagnozowania sytuacji na rynku pracy, w jakiej znajduja sie absolwenci,
w kontekScie skutecznosci i efektywnos$ci ksztalcenia oraz adaptacji zawodowej
i spotecznej. Badania prowadzone s3a z poszanowaniem dobrowolnosci udziatu,
anonimowosci oraz poufnos$ci danych, a takze prawa do zapoznania sie z uzyskanymi
wynikami. Pozwalaja na okreSlenie trafnoSci celow ksztatcenia oraz kompetencji
ogoblnych i specyficznych uzyskanych przez absolwentéw odnoszacych sie do wiedzy,
umiejetnosci

i kompetencji spotecznych, w tym umiejetnosci stosowania w praktyce zdobytej wiedzy,
kontynuacji ksztatcenia, a takze dostosowania kwalifikacji i oferty programowej do
potrzeb studentéw, sprzyjajacej pozycji absolwentéw Uczelni na rynku pracy. Na
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podstawie tych analiz mozna stwierdzi¢, ze 80% absolwentéw pracuje w zawodzie, 70%
skonczyto studia II stopnia, 40% ukonczyto studia podyplomowe i kursy.

W czasie spotkania z ZO studenci wskazali, Ze otrzymujq ze strony nauczycieli
akademickich wsparcie zaréwno w czasie zaje¢ dydaktycznych, jak réwniez w czasie
konsultacji. Studenci kontaktujg sie z nauczycielami akademickimi mailowo, a takze
w czasie wyznaczonych godzin dyzuréw. Na podstawie monitorowania wynikéw
z egzamindw Uczelnia identyfikuje, z ktorych przedmiotow potrzebne s3a zajecia
wyréwnawcze. W zwigzku z tym studenci, ktéorym nie udato sie zaliczy¢ danego
przedmiotu w semestrze zimowym, po odbyciu zaje¢ wyréwnawczych w semestrze
letnim, majg mozliwo$¢ ponownego podejscia do egzaminu.

Studenci pozytywnie oceniajg sposoby przeprowadzania egzaminéw. W ich opinii,
stosowane formy pozwalajg na dokonanie bezstronnej i rzetelnej oceny. O formie
egzaminu studenci s3 informowani w czasie pierwszych zaje¢ dydaktycznych kazdego
z przedmiotéw, a odpowiednie informacje znajduja sie takze w sylabusach. Rozktad
egzaminOw w czasie sesji jest uzgadniany przez administracje Uczelni. Studenci, mimo
koniecznoS$ci pisania kilka egzaminéw badz zaliczen w ciggu jednego zjazdu, majg szanse
na odpowiednie przygotowanie. Egzaminy, wymagajace znacznego naktadu pracy
studenta, nie pokrywajg sie.

Kazdy egzamin poprzedzony jest przekazaniem informacji o zasadach jego
przeprowadzania, w tym o zakazie $ciggania. Studenci majg mozliwos$¢ wgladu do swoich
prac egzaminacyjnych.

Z0 PKA pozytywnie ocenia zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych
ze sprawdzaniem i oceng efektéw ksztatcenia oraz sposoby zapobiegania i reagowania na
zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem.

2.3

Wymagania stawiane kandydatom oraz kryteria stosowane w postepowaniu
kwalifikacyjnym na studia okres$la Uchwata nr 07/2010 Senatu z dnia 17 maja 2010 r.
w sprawie zasad przyje¢ na studia, za$ szczeg6towe zasady rekrutacji na kazdy rok
akademicki okresla Senat. Aktualnie obowigzuje Uchwata nr 02/2015 Senatu z dnia 23
czerwca 2015 r. w sprawie warunkow, trybu oraz terminu rozpoczecia i zakonczenia
rekrutacji, w tym prowadzonej droga elektroniczng, na poszczegélne kierunki studiéw
w roku akademickim 2016/2017. Informacje te sa dostepne na stronie www Uczelni
i w dziekanacie.

Rekrutacja odbywa sie na podstawie kolejnosci zgtoszen w terminach: maj - wrzesien (na
semestr zimowy) i styczen - luty (na semestr letni). Praktycznie, przyjmowani sg wszyscy
chetni, jezeli ich liczba uzasadnia uruchomienie ksztatcenia w okreslonym trybie w tych
dwéch terminach.

Podstawg przyjecia na studia jest posiadanie przez kandydata $wiadectwa dojrzatosci
oraz zlozenie dokumentéw wymaganych regulacjami wewnetrznymi Uczelni.
Postepowanie kwalifikacyjne moze mie¢ charakter rozmowy kwalifikacyjnej, ktorej
zasadniczym elementem jest ocena dokumentow, bez przeprowadzenia egzaminow
wstepnych. Kandydaci moga dokonywac rejestracji on-line lub osobiscie. Decyzje w
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sprawie przyjecia na studia podejmuje Komisja Rekrutacyjna (za wyjatkiem sytuacji, gdy
wstep na studia jest wolny), a wyniki ogtaszane sa w formie list os6b przyjetych na
okreslony kierunek i stopien studidw. Jak wynika z dotychczasowej praktyki, przyjete
procedury pozwalajg na wtasciwy dobér kandydatéw na studia z uwzglednieniem zasady
zapewnienia im rownych szans.

Na etapie rekrutacji studenci sg informowani o tym jakie przedmioty beda realizowali.
Organizowane jest rowniez spotkanie informacyjne podczas ktérego przekazywane s3
najwazniejsze informacje dotyczgce warunkow studiowania i obstugi administracyjne;j.
Na tym etapie studenci sg takze informowani o zasadach zwigzanych z punktacjg ECTS
i ewentualnej mozliwo$ci uznania efektéw ksztalcenia osiggnietych przez studentow
w innych uczelniach.

Warunki i zasady uznawania efektow Kksztalcenia oraz kwalifikacji uzyskanych
w szkolnictwie wyzszym reguluje Regulamin Studiéw. Student moze przenies¢ sie z innej
szkoty wyzszej, w tym takze zagranicznej, za zgoda rektora Uczelni, jezeli wypemnit
wszystkie obowigzki wynikajace z przepisow obowigzujacych w szkole wyzszej, ktérg
opuszcza. Zmiana uczelni lub wydziatu odbywa sie na pisemny wniosek studenta,
adresowany do rektora za posSrednictwem dziekana wydziatu przyjmujacego za wiedza
dziekana wydziatu, ktory student opuszcza. We wniosku student wskazuje zaliczone juz
przedmioty z programu ksztatcenia kierunku lub specjalnos$ci, ktére zamierza studiowac.
Szczegbtowe zasady opisane sg w §21 Regulaminu Studiéw.

Wydziat jest uprawniony do potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza
szkolnictwem wyzszym na kierunku ,informatyka”, na podstawie Regulaminu
uznawalno$ci efektow uczenia sie zdobywanych w systemach nieformalnych
uzgodnionego z Samorzadem Studenckim w dniu 24 wrzes$nia 2014 roku i przyjetego
uchwatg Senatu nr 08/2014 z dnia 2 paZdziernika 2014 roku. Na mocy § 4, § Soraz § 6
Regulaminu, procedurg objete sa zajecia, ktérych wykaz przygotowuje Dziekan
i przedktada do akceptacji Radzie Wydziatu. Merytorycznej oceny efektow uczenia sie
dokonujg grupy robocze Wydzialowej Komisji ds. Uznawalnosci Efektéw Uczenia sie.
W pracach grup roboczych ds. uznawalnos$ci mogg uczestniczy¢ nauczyciele akademiccy
prowadzacy zajecia, o zaliczenie ktorych, ubiega sie kandydat na studia oraz
przedstawiciele pracodawcow wspotpracujacy z WSIZ ,Copernicus”. Po przeprowadzonej
analizie ztozonych dokumentdéw pozwalajgcych oceni¢ efekty uczenia sie nabyte przez
kandydata poza systemem studidw, przewodniczacy Wydziatowej Komisji ds.
Uznawalnosci Efektéow Uczenia sie moze przeprowadzi¢ rozmowe z wnioskodawca lub
zastosowac stosowne narzedzia oceny efektow uczenia, lub zarzadzi¢ przeprowadzenie
egzaminu z zajec, o ktorych zaliczenie ubiega sie kandydat na studia. Stosowne narzedzie
oceny efektéw uczenia lub egzamin przeprowadza nauczyciel akademicki prowadzacy
zajecia, o ktérych zaliczenie ubiega sie kandydat lub inny nauczyciel akademicki
wskazany przez Dziekana.

Z informacji uzyskanych w trakcie wizytacji wynika, ze dotychczas potencjalni kandydaci
rezygnowali z tej drogi przyjecia na studia po zapoznaniu sie ze szczegélowymi
wymaganiami.
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Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Zespo6t Oceniajacy PKA stwierdza, ze program i plan studiéow dla ocenianego kierunku
»informatyka” oraz formy i organizacja zajec, a takze czas trwania ksztatcenia umozliwia
studentom osiggniecie wszystkich zaktadanych efektow ksztatcenia.

Miejsca praktyk sa prawidtlowo dobrane, zakladany wymiar praktyki jest zgodny
z aktualnym stanem prawnym. Zdecydowana wiekszo$¢ studentow (ok. 90%) realizuje
praktyki poprzez prace zarobkowa. Zachowana jest sp6jnos¢ tresci przewidzianych dla
jezyka obcego i programu praktyk zawodowych z zaktadanymi efektami ksztatcenia
kierunku ,informatyka”. Zachowana jest zgodno$¢ tresci programowych z zakresem
kierunku ,informatyka” i efektami ksztatcenia, umiejetnoSciami praktycznymi w
dziatalnos$ci zawodowej wtasciwej dla kierunku ,informatyka” oraz z potrzebami rynku
pracy. Stosowane s3 kompleksowe i réznorodne metody ksztatcenia stwarzajac
mozliwos$¢ osiagniecia wszystkich zaktadanych przedmiotowych i kierunkowych efektow
ksztatcenia, w szczegdlnosci umiejetnosci zwigzanych z praktycznym przygotowaniem
zawodowym.

W przypadku zaje¢ o charakterze praktycznym (zadanie praktyczne, projekt), praktyki
zawodowe (ocena dokonywana przez pracodawce), jezyka obcego (udziat w dyskus;ji,
¢wiczenie) stosowane s3 metody pozwalajgce na dokonanie oceny zaktadanych efektéw
ksztatcenia. Ocena wykonanej pracy dyplomowej stanowi kompleksowa ocene
zaktadanych efektow ksztatcenia, w tym przede wszystkim w zakresie umiejetno$ci
majgcych praktyczne zastosowanie. Studenci na biezaco uzyskujg informacje zwrotne
o stopniu osiggniecia efektow ksztatcenia. Zakres realizowanych przez studentéow
projektow, zadan zawodowych w trakcie praktyk, prac dyplomowych jest zgodny
z koncepcjg i efektami ksztatcenia kierunku ,informatyka” o profilu praktycznym. Wyniki
przeprowadzonych badan karier zawodowych absolwentdéw wskazujg, Ze osiagane przez
studentéw efekty ksztalcenia sg przydatne w pracy zawodowej i pozwalajg na podjecie
studiow II stopnia. Zajecia zwigzane z praktycznym przygotowaniem zawodowym
prowadzone s3 przez nauczycieli posiadajacych duze doswiadczenie zawodowe zdobyte
poza uczelnia, w tym w realizacji duzych projektow np. wramach Programu
Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, badZz posiadajagcych uznane certyfikaty
zawodowe. Kompetencje kadry prowadzacej zajecia pozwalaja na rzetelne dokonywanie
oceny osigganych przez studentoéw efektow ksztatcenia.

Zapewniono mozliwo$¢ identyfikacji efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem
studiow (analiza zlozonych dokumentéw, rozmowa, egzamin, dopuszczony udziat
przedstawiciela pracodawcéw) oraz oceny ich adekwatnos$ci do zaktadanych efektow
ksztatcenia kierunku ,informatyka”.

Dobre praktyki

1. Godna pochwaty wirtualizacja srodowisk projektowych dla studentow.
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Zale
1.

cenia

W przedmiocie ,Teoretyczne podstawy informatyki” nalezy unowocze$ni¢ tresci
programowe oraz wprowadzi¢ ¢wiczenia (obecnie jest realizowany w formie
wyktadow).

Wskazane jest zwiekszenie, w obu S$ciezkach ksztatcenia jezykowego, zakresu
dotyczgcego postugiwania sie jezykiem technicznym w zakresie odpowiadajgcym
kierunkowi ,informatyka”.

Z uwagi na fakt, iz niektére z przedstawionych opinii o praktykancie (przy zaliczaniu
praktyki zawodowej) nie zawieraty oceny dokonanej przez pracodawce, celowe jest
zwiekszenie dyscypliny w tym zakresie.

Wskazanym bytoby wprowadzenie wymogu dotaczania listéw referencyjnych od
klientéw przy zaliczania praktyki na podstawie pracy zarobkowej, w przypadku gdy
student prowadzi indywidualng dziatalno$¢ gospodarcza.

Wskazanym bytoby zwiekszenie liczby prac dyplomowych realizowanych na
zidentyfikowane, badZ zgloszone potrzeby pracodawcéw i w takim przypadku
dotagczanie do dokumentacji protokotu potwierdzajacego zastosowanie rezultatu
pracy dyplomowe;j.

W celu zapewnienia wyzszej jakosSci prac dyplomowych Z0O zaleca:

6.

dywersyfikacje tematyki prac dyplomowych (wiekszo$¢ prac dotyczy podobnych
tematow, np. projekt sieci komputerowej);
zadbanie, aby wszystkie prace dyplomowe mialy charakter projektu
inzynierskiego. Prace te powinny zawiera¢ elementy projektowania,
implementowania, testowania lub eksperymentéow oraz fizycznych realizacji.
Wynikiem pracy powinien by¢ dziatajacy prototyp, system, oprogramowanie;
zwrocenie szczegllnej uwagi na nauczenie studentéw realizowania projektow
informatycznych, zgodnie z zasadami sztuki - jedng z uznanych metodyk. Dobrym
przedmiotem jest "Projektowanie i wdrazanie systemow informacyjnych". Jakos¢
niektérych prac dyplomowych pokazuje, Ze nie s3 one realizowane zgodnie
z zasadami metodyki pisania prac dyplomowych;
zwrocenie uwagi na solidng analize wymagan w czasie realizacji projektu
inzynierskiego;
wyeliminowanie prac o charakterze teoretycznym/przegladowym;
zwrécenie uwagi na rzetelne ocenianie prac. Prace o niewielkiej kontrybucji
praktycznej nie powinny by¢ oceniane wysoko. Poza tym zdarza sie, ze opinie
merytoryczne recenzenta i opiekuna sg sprzeczne!
Rekomendowane jest podjecie dziatan majacych na celu przesuniecie godziny
rozpoczynania zaje¢ (o 8:00, a nie o 7:30, oczywiScie po uprzednim przeanalizowaniu
potrzeb studentéw w tym zakresie).
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Kryterium 3. Skutecznos$¢ wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia

3.1. Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu
ksztatcenia
3.2.  Publiczny dostep do informacji

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3
3.1

Ogélne kryteria opracowywania programow ksztatcenia, (programéw studidéw, planéw
studiéw) oraz sylabusow dla danego kierunku studiéw, formy studiéw i poziomu i profilu
ksztatcenia okres$la procedura PDO4 Program ksztatcenia oraz procedura PDO04 Z
Zatwierdzanie, monitorowanie, okresowy przeglgd programdéw ksztatcenia i ich efektow,
znowelizowana z dniem 1 pazdziernika 2016 r., po uzyskaniu pozytywnej oceny Rady
Jakosci Ksztatcenia i pozytywnej opinii Samorzadu Studentow.

W ramach projektowania programu ksztatcenia dla kierunku studiéw Senat uchwala
wytyczne do opracowania programoéw ksztatcenia, przygotowane przez Rade Jako$ci
Ksztatcenia zudziatem Dziatu Planowania i Jako$ci Ksztatcenia i interesariuszy
zewnetrznych. Senat Uczelni na wniosek Rady Jako$ci Ksztatcenia podejmuje uchwate
zatwierdzajaca opis zakladanych efektow ksztalcenia przygotowany przez Zespot ds.
programéw ksztatcenia powotywany decyzjg Dziekana.

W procesie projektowania efektow ksztatcenia i ich zmian uczestnicza zaréwno
interesariusze zewnetrzni, jak i interesariusze wewnetrzni: studenci i kadra dydaktyczna.
Studenci maja mozliwos$¢ uczestniczenia w procesie zapewniania jakosci i budowy
kultury jakosci ksztatcenia poprzez swoich przedstawicieli w Senacie Uczelni oraz Radzie
Wydziatu.

Studenci biorg udziat w procesie okreslania i weryfikacji zaktadanych efektow takze
poprzez udziat w Radzie Jako$ci Ksztatcenia. Ponadto wszyscy studenci wyrazaja swoje
opinie na temat programu ksztalcenia w ramach procesu ankietyzacji oraz przesytajac
opinie na przygotowane w tym celu Okno Jako$ci. Samorzad studencki wypeinia swoj
ustawowy obowigzek opiniowania programu studiow, o czym Swiadczy dokumentacja
przedstawiona w czasie wizytacji. Z przedstawionych dokumentéw wynika, iz studenci
zabierajg gtos w dyskusji. W ich ocenie skutecznym mechanizmem uczestnictwa w
procesie projektowania efektéw sg takze biezace konsultacje z wtadzami Wydziatu.
Kwestia zwiekszania udziatu studentow w dziataniach podejmowanych na rzecz poprawy
jakoSci ksztatcenia w Uczelni byta przedmiotem obrad Uczelnianej Rady Jakosci
Ksztatcenia.

Przyktadem wptywu studentéw na koncepcje ksztatcenia i realizacje tego procesu moze
by¢ inicjatywa Samorzadu Studenckiego, ktéry zaproponowat podjecie prac w celu
zmniejszenia liczby zjazdéw na studiach niestacjonarnych przez wprowadzenie
w wiekszym zakresie nauczania na odlegto$¢. Senat wczesniej wydatl opinie dotyczaca
wspierania zaje¢ dydaktycznych prowadzonych na odlegtos$¢, ustalenia warunkéw do
prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odlegto$¢ oraz
w sprawie powotania Rady Programowej ds. ksztatcenia na odlegto$¢ w celu rozwijania
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przyjetej w Uczelni strategii. Studenci sg wigczani w proces ustalania koncepcji
ksztatcenia na ocenianym kierunku poprzez opiniowanie programéw studiow przez
Samorzad Studencki oraz poprzez spotkania cztonkéw Samorzadu Studenckiego z
wladzami Uczelni w celu omdéwienia kierunkéw zmian w koncepcji ksztatcenia. Przed
rozpoczeciem kazdego semestru organizowane jest spotkanie studentéw z Dziekanem,
gdzie omawiane sg sprawy organizacyjne procesu ksztatcenia, ktére mogltyby stuzy¢
podnoszeniu jakoSci ksztatcenia, co umozliwia studentom wptyw na ten proces.
W trakcie wizytacji cztonkowie Rady Jakosci Ksztatcenia poinformowali, Ze podjeto
dziatania majace na celu zwiekszenie aktywnos$ci studentéw w tworzeniu i doskonaleniu
programu ksztatcenia. Kwestie te omoéwiono na spotkaniach z przedstawicielami
Samorzadu Studentéw. Ich wynikiem byto udoskonalenie procedur PD04 Program
ksztatcenia, PD04_Z Zatwierdzanie, monitorowanie programow ksztatcenia i wiaczenie
studentéw w sktad Komisji programowej. Doskonaleniu wspétpracy z interesariuszami
wewnetrznymi stuzy takze nowa PD18 - Zgtaszanie potrzeby wprowadzenia zmiany, a
takze Okno Jakosci.
Nauczyciele akademiccy uczestnicza w projektowaniu efektéw Kksztatcenia w drodze
formalnej (biorgc udziat w pracach Uczelnianej Rady Jakos$ci Ksztatcenia, bedac
opiekunami kierunku studiéw, uczestniczac w posiedzeniach Rady Wydziatu, podczas
ktérych omawiane sg kwestie doskonalenia programu ksztatcenia, organizacji zajec
praktycznych oraz praktyk zawodowych), jak i nieformalnej w wyniku rozméw
przeprowadzonych z wiladzami Wydziatu. Z inicjatywy nauczycieli akademickich i wtadz
Wydziatu wprowadzono dodatkowe kKursy dla studentéw z takich przedmiotow jak:
»lechnologie internetowe”, ,Jezyki i metody programowania Java”, ,Matematyka
dyskretna
ilogika”, ,Probalistyka i statystyka”.
W budowaniu oferty edukacyjnej oraz koncepcji ksztatcenia na ocenianym kierunku
uczestniczg interesariusze zewnetrzni, ktérzy biorg bezposredni udzial w procesie
tworzenia, dokonywania zmian, uzgadniania i precyzowania wszelkich elementow
zwigzanych z ksztaltowaniem programu ksztatcenia. Przedstawiciel pracodawcéw
wchodzi w sktad Uczelnianej Rady Jakos$ci Ksztalcenia. Z protokotow ze spotkan wynika,
ze oprécz statego cztonka Rady w posiedzeniach zawsze bierze udziat kilku
przedstawicieli interesariuszy zewnetrznych. Innym sposobem s3g biezace konsultacje z
interesariuszami zewnetrznymi, zaré6wno indywidualne, jak i zbiorowe. Interesariusze
reprezentuja Srodowiska zawodowe, przede wszystkim zwiazane z praktyczng realizacja
tresci ksztalcenia na poziomie rynku pracy, sa nimi takze absolwenci poszczegodlnych
kierunkéw studiow. Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia s3 jednocze$nie
przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego. W wyniku tych dziatan
interesariusze biorg czynny udziat w ksztattowaniu jako$Sci procesu ksztatcenia. Z
inicjatywy interesariuszy zewnetrznych opracowane zostaly przedmiotowe efekty
ksztatcenia i tresci przedmiotu , Testowanie Oprogramowania” wraz ze wskazoéwkami do
realizacji prac etapowych, uruchomiono nowe specjalnosci i wzbogacono oferte studiow
podyplomowych: Project Manager - studia podyplomowe organizowane we wspotpracy
uczelni WSiZ Copernicus vA
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firmg IBM Global Services Delivery Centre Polska Sp. z 0.0. w ramach programu Inicjatywa
Akademicka, Systemy bezpieczenstwa w IT, Akademia sieciowa Cisco, Testowanie
oprogramowania.

Przyjete rozwigzania organizacyjne pozwalaja na aktywny i skuteczny udziat
interesariuszy zewnetrznych w procesie zapewniania jako$ci ksztatcenia. Szczegolnie
nalezy tutaj zwrdci¢ uwage na takie wymiary wspotpracy, jak organizacja praktyk
zawodowych, stazy i wizyty studyjne w przedsiebiorstwach. Rowniez formalne wiaczenie
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w proces zapewniana jako$ci
ksztalcenia jest mocng strong jednostki odpowiedzialnej za oceniany kierunek, przy czym
bezposredni udziat w procesie okresSlania efektéw ksztatcenia, ich weryfikacji i ocena
stopnia ich realizacji napotyka obecnie na pewne ograniczenia zwigzane z rozumieniem
akademickiego jezyka efektow ksztatcenia przez pracodawcoéw (najczesSciej postuguja sie
oni terminologia zwigzang z kompetencjami rynkowymi lub stanowiskowymi). Jest to
jednak problem o charakterze ogélnym i uniwersalnym, a Wtadze majg Swiadomos¢ tych
ograniczen i podejmujg dziatania w celu minimalizacji probleméw komunikacyjnych.

Z udziatem interesariuszy zewnetrznych przygotowywane s raporty dotyczace jakoSci
ksztatcenia. Zespoty opracowujgce raporty sktadajg sie z przedstawicieli rynku pracy,
absolwentow i studentéw. Do nich nalezg wnioski w sprawie tworzenia, ewaluacji
i rozwoju programéw ksztatcenia, metod ksztatcenia, metod oceniania i innych aspektéw
zwigzanych z jako$cig ksztatcenia, takze doradzanie organom Uczelni w zakresie rozwoju
praktycznych aspektow procesu ksztalcenia; interesariusze zewnetrzni prowadza tez
wyktady otwarte i zajecia specjalistyczne. Weryfikacja efektow ksztatcenia
przeprowadzana jest rGwniez w oparciu o wnioski z badania opinii absolwentéw, ktérzy
zakonczyli studia na Uczelni i rozpoczeli prace zawodowa, dzieki temu mogg wskazywac
na efekty, ktérych osiggniecie ma najwieksze znaczenie dla dalszego rozwoju
zawodowego i naukowego. W trakcie wizytacji wiladze Wydziatu poinformowaty, zZe
podjeto dziatania
w sprawie powotania zespotu ds. kontaktu z pracodawcami na poziomie Uczelnia -
Komisja ds. Wspéipracy z Biznesem.

Na Wydziale dokonywany jest okresowy przeglad programu ksztalcenia, ktéry obejmuje:
1) analize zgodnos$ci koncepcji ksztatcenia z celami okreSlonymi w strategii rozwoju
Uczelni i misji Uczelni;

2) analize stopnia realizacji celow ksztatcenia i osiggania przez studentéw zatozonych
efektow ksztatcenia dla programu ksztatcenia o okreSlonym poziomie i profilu
ksztatcenia, w szczegdlnoSci: analize stosowanych sposobow i form weryfikowania
efektéw ksztatcenia oraz adekwatnos$ci tych form do zaktadanych efektéw ksztatcenia,
ocene jakosci prac dyplomowych i adekwatno$ci wymagan stawianych pracom
dyplomowym do celéw programu ksztalcenia i zaktadanych efektow ksztatcenia, ocene
jakosci praktyk oraz analize zaktadanych i uzyskanych w ich wyniku efektéw ksztatcenia,
analize wynikow nauczania, analize wynikéw egzaminéw dyplomowych, analize
poprawnosci przypisania punktéw ECTS do modutéw ksztatcenia;

3) analize ocen zaje¢ dydaktycznych dokonywanych przez studentéw na zakonczenie
kazdego cyklu zaje¢ dydaktycznych;
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4) ocene wykorzystania wynikéw monitorowania karier absolwentéw w definiowaniu
efektow ksztatcenia; ocene zaangazowania przedstawicieli pracodawcéw w tworzenie
programu ksztatcenia, sprawdzanie i ocene uzyskanych efektéw oraz doskonalenie
programu ksztatcenia; analize zgodnos$ci zaktadanych efektéw ksztatcenia z potrzebami
rynku pracy;

5) analize poréwnawcza programow ksztatcenia na Wydziale Informatyki, Administracji
i Fizjoterapii z programami ksztatcenia o podobnym profilu na innych uczelniach;

6) analize i ocene udzialu interesariuszy zewnetrznych oraz wymagan otoczenia
spoteczno-gospodarczego w pracach nad programem ksztatcenia;

7) analize przez interesariuszy zewnetrznych efektow ksztatcenia;

8) ocene infrastruktury dydaktycznej, w tym dostepu do literatury zalecanej w ramach
ksztatcenia na kierunku ,informatyka”;

9) ocene sposobu informowania studentéw i innych zainteresowanych (kandydatéw,
pracodawcow) oraz rzetelnoSci i aktualno$ci informacji o efektach dla programu
ksztalcenia oraz metodach sprawdzania i oceny efektow.

Wyzej wymienione analizy sa sporzadzane przez Dziat Planowania i Jakos$ci Ksztalcenia,
poddawane ocenie na Kolegium Dziekana i omawiane przez Rade Jako$ci Ksztatcenia.
W dniu 2 marca 2017 r. odbyto sie posiedzenie Rady Jakosci Ksztatcenia poSwiecone
dokonanemu ,Przeglagdowi programu ksztatcenia na kierunku ,informatyka” w zakresie
zgodno$ci z obowigzujacymi przepisami normujacymi projektowanie programow
ksztalcenia, ich realizacji i oceny rezultatow”. W wyniku przeglagdu programu nauczyciele
akademiccy zauwazyli, ze niektére moduty/przedmioty do wyboru sg zréznicowane
w zakresie efektow ksztatcenia. Zostaty stworzone mechanizmy zapewniajace, Ze wybdr
dokonywany przez studentow w ramach modutéw/przedmiotéw obieralnych odbywa sie
w grupach modutéw/przedmiotéw, przy zapewnieniu, Ze uzyskiwane efekty ksztatcenia
w ramach takiego modutu sg podobne i sp6jne, niezaleznie od wybranego przez studenta
przedmiotu.

Na Wpydziale, w ramach wewnetrznego systemu zapewnienia jako$ci ksztatcenia,
stworzono mechanizmy dotyczace monitorowania efektow ksztatcenia. W procesie oceny
realizacji efektéow ksztatcenia oraz monitorowania stopnia osiggniecia zaktadanych
efektow ksztalcenia biorg udzial w zakresie swoich kompetencji statutowych organy
jednoosobowe i kolegialne Uczelni, a takze koordynatorzy przedmiotow, studenci,
absolwenci. Proces ten odbywa sie wielotorowo. Rozwigzaniem systemowym jest analiza
dokonywana przez nauczycieli akademickich prowadzacych przedmiot i zajecia na
wizytowanym kierunku studiéw, ktorzy kompleksowo sprawdzajg poziom realizacji
wszystkich efektow ksztatcenia zdefiniowanych w Karcie przedmiotu. Zgodnie z
procedurg PD12 Weryfikacja efektow ksztatcenia nauczyciel realizujacy zajecia
dydaktyczne jest zobowigzany do ocenienia indywidualnych osiggnie¢ studenta w
zakresie efektéw ksztalcenia oraz osiggnie¢ studenta w ramach danej formy zajec,
dokumentowania ocen
z indywidualnych osiggnie¢ w zakresie efektow ksztatcenia oraz osiggnie¢ studenta dla
danej formy zaje¢, przekazania po zakonczeniu ostatnich zaje¢ konczacych przedmiot,

nauczycielowi odpowiedzialnemu za przedmiot, osiggnie¢ studenta z danej formy zajec
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i zgloszenia wnioskéw doskonalgcych przebieg procesu ksztatcenia lub programu
ksztatcenia w celu podniesienia stopnia osigganych efektow ksztatcenia na zajeciach.

Jesli prowadzacy przedmiot uzna za konieczng modyfikacje procesu ksztatcenia lub
programu ksztalcenia, przekazuje swoje sugestie Dziekanowi. Nauczyciele akademiccy
prowadzacy przedmiot sporzadzaja po kazdym semestrze Raport oceny dla przedmiotu.
Ujete sa w nim nastepujace zagadnienia: syntetyczna analiza i ocena wynikéw uzyskanych
efektow ksztatcenia przez studentéw w ramach przedmiotu, wnioski i uwagi dotyczace
zrealizowanego przedmiotu, wynikéw zaliczenn/egzaminéw, ocena skutecznosci
podjetych dziatan korygujacych, propozycje zmian zmierzajacych do doskonalenia jakosci
ksztalcenia - zalecenia co do sposobu prowadzenia tego przedmiotu w przysztosci,
propozycje dla komisji programowej kierunku.

Wyniki sg przekazywane Radzie JakoSci Ksztatcenia, ktéra ma w zakresie obowigzkéw
ocene osiaggnietych efektéow ksztatcenia. Rada przekazuje wtadzom Jednostki, a za ich
posrednictwem Senatowi, wyniki swoich analiz i ocen. Ocena osigganych na Wydziale
efektow ksztatcenia jest omawiana na posiedzeniu Senatu, a wnioski s3 wykorzystywane
w procesie doskonalenia jako$ci ksztatcenia, w tym m.in. programéw studiéw, obsady
zaje¢ dydaktycznych. Nadzor nad catos$cig systemu monitorowania osigganych przez
studentow efektéw ksztatcenia sprawuje Dziekan, przy wykorzystaniu Rady Jako$ci
Ksztatcenia.

Do istotnych procedur i narzedzi w zakresie monitorowania, oceny i doskonalenia jakos$ci
ksztatcenia w Wydziale naleza m.in.: ankietyzacja studentéw, na podstawie Kktorej
dokonywana jest analiza realizacji efektow ksztalcenia, ankietyzacja absolwentéw majaca
na celu pozyskanie informacji o osiggnietych efektach ksztatcenia i ich przydatnosci na
rynku pracy, w tym dotyczacych czynnikdw majacych wptyw na stopien ich osiggania
(warunki studiowania), hospitacje zaje¢ dydaktycznych, analizy prowadzone przez
Zespoty funkcjonujace w strukturze WSZJK lub inne osoby zaangazowane w proces
ksztatcenia (np. analiza osigganych efektéw ksztatcenia przez nauczycieli akademickich,
przeglad sylabusow pod katem aktualnosci zawartych w nich informacji, analiza
zatrudnienia

i kompetencji prowadzacych, ocena jakoSci praktyk, ocena seminariow i prac
dyplomowych.

Na Wydziale prowadzona jest analiza wynikow sesji egzaminacyjnych, skreslen
studentow. Nalezy m.in. zwroci¢ uwage na monitoring ocen z sesji egzaminacyjnych,
dzieki ktéremu
w przypadku stwierdzenia wysokiego udziatu niskich ocen uruchamiane sa zajecia
wyréwnawcze w ramach okreslonych przedmiotow.

W ramach monitorowania procesu dyplomowania, stopien osiagniecia zaktadanych
efektow ksztatcenia i spelnienie wymagan stawianych pracom dyplomowym oceniajg
opiekun pracy i recenzent w swoich opiniach, na podstawie tresci i formy dokumentacji.
Podczas egzaminu dyplomowego kompleksowo oceniane jest osiagniecie efektow
ksztatcenia z catego przebiegu studiow.

Komisja programowa, zgodnie z procedura PD19 Zasady dobru i zapewnienia jakosci kadry
dydaktycznej, analizuje, czy nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia maja
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odpowiednie kwalifikacje, tj. czy posiadany dorobek naukowy odpowiada obszarowi
ksztalcenia
w zakresie dyscypliny, do ktorej odnosza sie efekty ksztatcenia oraz czy posiadajg
odpowiednie wyksztatcenia, kwalifikacje, a takze doswiadczenie zawodowe
odpowiadajace zajeciom dydaktycznym. Komisja programowa przedstawia analize
Dziekanowi i Prodziekanowi oraz uwzglednia j3 w sprawozdaniu. Przeprowadzona
w biezacym roku analiza nie wykazata braku adekwatnego dorobku nauczyciela do
prowadzonych przedmiotéw.
Zesp6t dokonywat takze oceny mozliwo$ci sprawdzenia osiggniecia przez studenta
wszystkich efektow ksztatcenia zapisanych w karcie przedmiotu Praktyka zawodowa.
Analiza losowo wybranej dokumentacji z przebiegu praktyk zawodowych wykazata, ze
studenci osiaggaja efekty ksztalcenia przewidziane do realizacji w ramach praktyk,
spetniaja wymogi stawiane im przez pracodawcow, wywiazuja sie z powierzonych zadan
oraz angazuja sie w wykonywane prace zgodnie z zaleceniami opiekundw praktyk.
Rola studentéw w procesie monitorowania efektéw ksztatcenia opiera sie na udziale
w pracach Rady Jakosci Ksztatcenia oraz Rady Wydziatu. Te gremia odpowiadaja miedzy
innymi za monitorowanie dokumentacji kurséw i zatwierdzanie tematéw prac
dyplomowych. Ponadto studenci maja mozliwo$¢ oceny stopnia osiggniecia efektéw
ksztalcenia w ankiecie w sprawie zasiegania opinii studentéw o wypetnianiu obowigzkéw
dydaktycznych przez nauczycieli akademickich. W kwestionariuszu studenci odnosza sie
do sposobu prowadzenia zaje¢, w tym ich punktualnos$ci, jakosci przekazywanych tresci,
komunikatywnos$ci nauczyciela akademickiego. Wyniki przeprowadzanych badan
ankietowych s3 analizowane przez poszczegdlne organy wdrozonego systemu
zapewniania jako$ci. Nalezy jednak stwierdzi¢, Ze studenci nie majg Swiadomosci tego, iz
zmiany zachodzace na kierunku, sg efektem ich oceny.
Weryfikacji osigganych przez studentow efektéw ksztatcenia stuzg przeglady
programowe, hospitacje zaje¢, ewaluacja zaje¢ dydaktycznych, w tym metod i form
ksztatcenia, a takze system badan ankietowych adresowany do absolwentow i
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego, ktéry ocenia stopien przygotowania
zawodowego absolwentow, a takze zaje¢ dydaktycznych i prac dyplomowych.
W jednostce prowadzona jest biezgca ocena programu studiéw, tj. trafnosci stosowanych
form zaje¢, metod ksztatcenia oraz metod weryfikacji i oceniania zaktadanych efektow
ksztatcenia. Weryfikacja efektdw ksztatcenia przeprowadza jest w nastepujacych etapach:
weryfikacja dokonywana przez nauczyciela akademickiego prowadzacego dany
modut/przedmiot dla kazdego studenta, weryfikacja zbiorcza dokonywana przez
nauczyciela akademickiego odpowiedzialnego za modul/przedmiot, weryfikacja
dokonywana przez opiekunéw praktyk studenckich, weryfikacja zbiorcza dokonywana
przez Rade Jakosci Ksztatcenia.
Ocena wtadz Wydzialu opiera sie na sprawdzeniu, czy zastosowana forma
zaliczenia/egzaminu jest tozsama ze wskazang w Karcie przedmiotu oraz czy pozwolita
na zweryfikowanie okreslonych w niej efektéw ksztalcenia. Przyjete sposoby realizacji
efektow ksztatcenia oraz formy ich weryfikacji opisane w procedurze PD12 Weryfikacja
efektow ksztatcenia poddawane sg systematycznej ocenie takze podczas hospitacji zaje¢
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dydaktycznych. W trakcie wizytacji do wgladu Zespotu oceniajgcego PKA przedtozono
stosowng dokumentacje potwierdzajaca dokonywanie powyzszych ocen, natomiast
sformutowane wnioski wskazujg, iz przyjete formy realizacji i metody weryfikacji efektow
ksztalcenia uznaje sie za prawidtowo dobrane.

Weryfikacja efektéw ksztatcenia odbywa sie takze podczas seminarium dyplomowego
i egzaminu dyplomowego. W celu zapewnienia wtasciwej jakoSci prac dyplomowych
w Uczelni opracowano standardy dotyczace przygotowania, sktadania, oceny oraz obrony
pracy dyplomowej. Procedura oceny samodzielnosci przygotowania prac dyplomowych
polega na zidentyfikowaniu zapozyczen poprzez wskazanie ewentualnych podobienstw
w pracy poddawanej sprawdzeniu do tekstéw znajdujacych sie w systemowej bazie
danych i w Internecie. Wszystkie prace dyplomowe i projekty dyplomowe inzynierskie
sprawdzane s3 przez system antyplagiatowy. Na podstawie wygenerowanego raportu,
opiekun potwierdza lub neguje autorski charakter pracy. Studenci obecni na spotkaniu
z Z0 PKA stwierdzili iZ maja wiedze dotyczaca funkcjonowania procedur
antyplagiatowych, ktore ich zdaniem sg skuteczne. Ponadto, zapewnieniu odpowiedniej
jakosci prac dyplomowych majg stuzy¢: zatwierdzanie tematéw prac dyplomowych przez
Rade Wydziatu, mozliwo$¢ wyboru opiekuna pracy oraz ograniczenie liczby prac
dyplomowych przygotowywanych pod kierunkiem jednego promotora.

Rada Jakosci Ksztatcenia przeprowadza wyrywkowg ich analize. Wsréod kryteriow oceny
prac dyplomowych wyréznia sie sprawdzenie: zgodno$ci tre$ci pracy z tematyka
ksztatcenia i profilem studidéw, rzetelnosci oceniania, zadanych pytan podczas egzaminu
dyplomowego. Sprawdzeniu podlegaja takze rowniez recenzje prac dyplomowych oraz
sposéb ich sporzadzania zwlaszcza w kontek$cie uzasadnienia oceny. Dotychczas
przeprowadzone przeglady nie wykazaty istotnych zastrzezen w procesie dyplomowania,
jednakze Zespét dokonujacy ww. badania wskazal, iz nalezy nadal doskonali¢ procedury
zwigzane z dyplomowaniem. Wyniki przeglagdu procesu dyplomowania sg omawiane
podczas spotkan z nauczycielami akademickimi, w tym z opiekunami pracy i
recenzentami.

W procesie weryfikacji efektow ksztatcenia wykorzystuje sie analize i ocene kart
przedmiotdw, co wynika z udostepnionej w czasie wizytacji dokumentacji, a takze
uaktualnienia kart opisu modutéw/przedmiotéw. Podczas przegladu kart przedmiotow
przez Zespo6t ds. programu ksztatcenia zauwazono, ze efekty ksztatcenia sg niewtasciwie,
nieczytelnie okresSlane. Polecono dokona¢ niezbednej korekty, aby efekty ksztatcenia
definiowa¢ za pomoca jednoznacznych poje¢, dla lepszego ich zrozumienia przez osoby
ktorych dotycza: studentéw, nauczycieli, pracodawcow.

Jak wynika z przedstawionych protokotéw z hospitacji dobor Srodkéw dydaktycznych jest
jednym z elementéw podlegajacych obserwacji i ocenie. Zesp6t oceniajacy PKA zapoznat
sie w trakcie wizytacji ze sprawozdaniem z przeprowadzonych hospitacji, ktore dotycza
wszystkich nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia i obejmuja wszystkich
nauczycieli akademickich. Z oceny wynikéw hospitacji wynika, iz zajecia odbywaty sie
poprawnie, poziom merytoryczny zaje¢ byt zadowalajacy. Drobne uwagi dotyczace metod
prowadzenia zaje¢ przekazano bezposrednio prowadzacym zajecia.
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Weryfikacja efektéw ksztatcenia odbywa sie takze w odniesieniu do praktyk
zawodowych. Podmioty odpowiedzialne za te procedure (opiekunowie praktyk,
Pelnomocnik Dziekana ds. Praktyk) sporzadzaja stosowne sprawozdania, ktére sa
omawiane na posiedzeniach Senatu oraz sg przedmiotem decyzji Dziekana w tym
zakresie. W trakcie wizytacji Petnomocnik Rektora ds. Praktyk przedstawit Sprawozdanie
z realizacji studenckich praktyk zawodowych w odniesieniu m.in. do weryfikacji efektéw
ksztatcenia. Analiza dokumentacji wykazata, iz dokonano przegladu oferty przedmiotéw
do wyboru pod wzgledem ich przydatnosci w zakresie uzupetnienia i poszerzania wiedzy
studentéw zwigzanych z wizytowanym kierunkiem, dokonano przegladu instytucji, w
ktérych studenci odbywajg praktyki zawodowe, dokonano przeglagdu tematéw prac
dyplomowych inzynierskich, przeprowadzono analize realizacji praktyk studenckich,
pracy opiekunéw. Wnioski z analizy informacji nie wykazaty zastrzezen w tych obszarach.
Studenci uczestnicza w procesie weryfikacji stosowanych zasad oceniania przy pomocy
ankiety stuzacej zebraniu ich opinii na temat prowadzonych zaje¢ dydaktycznych. Jedno
z pytan ankiety dotyczy zgodnosSci zasad oceniania z podanymi wcze$niej kryteriami.
W trakcie wizytacji ZO PKA zapoznat sie z dokumentem: ,Analiza oceny jako$ci zajec
przez studentdéw kierunku ,informatyka”. Rok akademicki 2015/2016”. Z podsumowania
wynika, ze stabsza strong niektérych prowadzacych zajecia jest sposéb przekazywania
wiedzy, a najmocniejszg strong przygotowanie do zajeC, przestrzeganie terminu
rozpoczecia

i zakonczenia zaje¢. Studenci doceniajg wzrost liczby materiatéw dydaktycznych.

Studenci uczestnicza takze w posiedzeniach Zespotu ds. programu ksztatcenia kierunku
podczas ktorych przekazuja swoje oczekiwania w stosunku do zasad dotyczacych
oceniania studentéw. Studenci wskazali, Ze s3a one okres$lane formalnie w kartach
poszczegblnych przedmiotow, ale nauczyciele prowadzacy zajecia stosujg indywidualne
podejscie. Zgtosili, ze weryfikacja efektdw ksztatcenia powinna by¢ stata dla przedmiotu,
uniwersalna dla réznych prowadzacych, te same efekty ksztatcenia moga by¢ osiggane
poprzez realizacje roznych treSci programowych, ale ich weryfikacja powinna by¢
jednolita. Powyzszy wniosek zostal przyjety i przekazany do realizacji przez prodziekana.
Z hospitacji przeprowadzanych w roku akademickim 2015/2016 oraz pierwszym
semestrze roku 2017, a takze studenckiej oceny zaje¢ wynika, Ze nauczyciele stosuja
jednolite sposoby weryfikacji osiggania efektéw ksztatcenia w réznych grupach.

Materiaty i protokoty zaliczen sg archiwizowane i poddawane kontroli w celu
monitorowania poprawnosci procesu oceniania. Wprowadzono zostal arkusz samooceny
zajeC, ktory po zakonczeniu cyklu ksztalcenia (semestrze) podlega analizie.

Ocena procesu weryfikacji efektéw ksztatcenia jest przedmiotem obrad Rady Jakos$ci
Ksztatcenia. Wyniki jej analiz wskazuja, Ze przyjete formy i metody weryfikacji sa
wtlasciwe i pozwalajg na weryfikacje efektow ksztatcenia.

Monitorowaniu programéw Kksztalcenia stuzy takze biezaca ocena materiatow
dydaktycznych oraz infrastruktury wspierajacej proces dydaktyczny, w tym zasobow
informacyjnych. Monitorowanie stanu infrastruktury dydaktycznej nalezy do wtadz
Wydziatu. Studenci majg mozliwo$¢ oceny infrastruktury dydaktyczne;j.
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Na podstawie prowadzonych analiz i badan Rada Jakos$ci Ksztatcenia po zakoniczeniu roku
akademickiego pod kierownictwem Prorektora dokonuje przegladu i oceny procesu
dydaktycznego pod katem jego jakoSci w oparciu o procedurga PDO0O3 Ocena
funkcjonowania systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia. Rada przeprowadza analize
programu ksztatcenia, rozkltadu =zaje¢ dydaktycznych, efektéw hospitacji zajec
dydaktycznych, wynikow ankietowej oceny zaje¢ dydaktycznych przez studentéw oraz
informacji przekazanych przez prowadzacych zajecia. W trakcie wizytacji cztonkowie
Rady Jakosci Ksztatcenia poinformowali, iz trwajg prace nad wzmocnieniem procedur
zwigzanych

z oceng skutecznosci systemu. W ocenie skuteczno$ci Systemu istotna jest procedura
PD0O5 Audyt wewnetrzny. Zadanie audytu w zakresie Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia moze by¢ realizowane przez monitoring wprowadzania rekomendacji dla
poprawy jakosci ksztatcenia, programu ksztatcenia, przeprowadzanie ewaluacji jakosci
ksztatcenia, koordynacja ankietyzacji, a takze przedstawienie rezultatow oceny jakos$ci
ksztalcenia

i przedstawienie wskazéwek dotyczacych planu naprawczego dla poprawienia jakos$ci
ksztalcenia. Przydatng procedurg w omawianym zakresie jest procedura PD18 Zgtaszanie
potrzeby wprowadzania zmiany. Celem procedury jest usystematyzowanie i ujednolicenie
dziatan, poje¢, wzoré6w dokumentéw oraz odpowiedzialnoSci os6b zaangazowanych
w dziatanie i doskonalenie Systemu Zapewnienia JakoS$ci Ksztatcenia w zakresie
postepowania dotyczacego zglaszania potrzeby zmiany zwigzanej bezposrednio lub
posrednio z jakoScig ksztatcenia oraz przeprowadzania dziatan korygujacych,
zapobiegawczych lub doskonalgcych wynikajacych ze zgtoszenia. W trakcie wizytacji
przedstawiono przyktady szeregu dziatan doskonalgcych: opracowano materiaty
dydaktyczne i wdrozono programy ksztalcenia z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos$¢, z uwzglednieniem niepelnosprawnych; nawigzano wspotprace
uczelni z pracodawcami (np. VOLVO, Winuel, TestBenefit) w zakresie wzmocnienia
praktycznych  aspektéw  ksztalcenia; przygotowano absolwentow (takze
niepelnosprawnych) do wejscia na rynek pracy poprzez wzmocnienie Biura Karier;
podniesiono kompetencje dydaktyczne kadry akademickiej (podwyzszenie wiedzy
i umiejetnosci praktycznych wyktadowcéw, umozliwienie uzyskania certyfikacji
i uprawnien zawodowych wyktadowcom prowadzacym specjalistyczne kursy
(z certyfikacjg dla studentow), szkolenie wyktadowcow z zakresu zarzgdzania procesem
dydaktycznym z wykorzystaniem metod i platform nauczania zdalnego e-learning);
zapewniono bezpos$redni dostep studentom do programu i efektow ksztatcenia zajec
laboratoryjnych (udostepniono w laboratoriach program zaje¢ laboratoryjnych dla
poszczegbélnych semestrow); udostepniono w Dziekanacie, Bibliotece, Wirtualnym
Dziekanacie, na platformie e-learningowej program ksztatcenia z efektami ksztalcenia,
sylabusy przedmiotéw; dwukrotnie doskonalono system oceny osiggania efektow
ksztatcenia w praktykach studenckich; udoskonalono proces dyplomowania poprzez
wprowadzenie szczegétowych wskazoéwek dla studentéw piszacych prace dyplomows;
wprowadzono systematyczna analize studenckiej oceny przedmiotu; doskonalono
polityke informacyjng w zakresie Systemu Zapewnienia JakoSci Ksztatcenia, polegajaca na
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ustanowieniu publicznego dostepu do: struktury systemu, celéw, proceséw, procedur
postepowania, monitorowania, pomiaru, analizowania i doskonalenia dziatan; udziat
interesariuszy zewnetrznych (w Kolegium Dziekana, zespole ds. programu ksztatcenia,
Radzie Jakos$ci Ksztatcenia); dostosowano Regulamin praktyk do realiéw rynku pracy
i potrzeb studentow.

3.2

Dostep do informacji o procesie ksztatcenia jest mozliwy w Dziekanacie Wydziatu.
Upowszechnianie informacji dla kandydatéw na studia, studentéw oraz pracownikéw
Wydziatu odbywa sie to za posrednictwem strony internetowej, poprzez system
Wirtualnej Uczelni, za posrednictwem tablic ogtoszen znajdujacych sie w siedzibie
Uczelni.

Na stronie internetowej Uczelni i Wydziatu publikowane s3 informacje dla studentéw,
kandydatéw na studentéw, pracownikéw Wydziatu, podzielone na odpowiednie menu
oraz podmenu. Menu gtéwne, zamieszczone w gdérnej czesci strony, w formie poziomej
listy zagadnien, grupuje sprawy przeznaczone dla réznych grup odbiorcéw lub sprawy
pokrewne tematycznie.

Informacje o warunkach rekrutacji znajdujg sie w zakladce rekrutacja z podziatem na
podstrony tematycznie odnoszace sie do spraw zwigzanych z jej przeprowadzeniem,
ztozeniem dokumentow, ich weryfikacji itp. https://www.wsiz.wroc.pl/rekrutacja.html
Natomiast informacja o elementach programu ksztatcenia, w tym planach studiéw oraz
sylabusach znajduje sie na stronie internetowej pod adresem
https://www.wsiz.wroc.pl/plany-zajec.html.

Zaktadka ,Studenci” na stronie internetowej Uczelni zawiera dostep do aktualnej oferty
ksztatcenia, regulaminu studiow i innych aktéw prawnych obowigzujgcych w Uczelni,
a takze informacje na temat organizacji roku (czas trwania semestréw, terminy sesji
egzaminacyjnej i poprawkowej, itp.), spraw ogolnouczelnianych, upowszechnia
szczegb6lowe informacje dotyczace spraw socjalno-bytowych, optat, stypendidéw, portali
studenckich.

Na stronie internetowej Wydziatu znajduja sie takze informacje umozliwiajgce uzyskanie
kontaktu telefonicznego lub internetowego ze  wszystkimi pracownikami
administracyjnymi Wydziatu zajmujgcymi sie m.in. obstuga studenta.

Zgodnie z przyjeta procedurg Rada JakoSci Ksztalcenia jest odpowiedzialna za

publikowanie na stronie internetowej Uczelni informacji dotyczacych Systemu
Zapewniania JakoSci Ksztalcenia. Na stronie internetowej Uczelni widnieje zakladka
,System zapewnienia jako$ci Kksztalcenia”. S3 tam zamieszczone informacje o
ogolnouczelnianych rozwigzaniach dot. WSZJK (strukturze Systemu, zadaniach,
elementach Systemu).
W czasie wizytacji cztonkowie Rady Jakosci Ksztatcenia poinformowali ZO PKA, Ze jeszcze
w roku akademickim 2016/2017 planowane jest rozbudowanie systemu informacji
(wprowadzenie dostepu do dokumentéw normatywnych, umieszczenie na stronie
adresow e-mailowych pracownikéw, informacji o godzinach dyzuréw oraz aktualnych
komunikatéw, wyniki ankiet studenckich, uruchomienie okienka jakosci dla studentéw).
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W opinii ZO PKA zasadnym wydaje sie rozwazenie utworzenia zaktadki dla pracownikéw
Uczelni, ktéra moglaby zawiera¢ przyktadowo informacje dotyczace zasad
dokumentowania osiggnie¢ naukowych, wyjazdéw zagranicznych, przydatne formularze
i ogloszenia dla pracownikéw, a takze poszerzenia zakresu przedmiotowego
udostepnianych danych dla studentéw: informacji o mozliwo$ciach dalszego ksztatcenia
po uzyskaniu dyplomu, informacja o zwigzkach z otoczeniem spoteczno-gospodarczym,
informacja o mozliwosciach zatrudnienia absolwentéw i karierach zawodowych.

Uczelnia nie prowadzi badania dotyczacego satysfakcji studentéw w zakresie dostepu do
informacji. Jednakze studenci pozytywnie ocenili dostep do zawartych informacji, a takze
ich aktualno$¢. Studenci wiedzg ,iz w przypadku ich braku, a takze gdy nie sg one aktualne
nalezy zgtosi¢ to do Dziekanatu Wydziatu. W opinii studentéw niesformalizowana droga
zgtaszania uwag jest odpowiednia i spetnia ich oczekiwania.

Raz w roku dokonywania jest ocena funkcjonowania systemu informacyjnego. W trakcie
wizytacji ustalono, iz dziatania zwigzane z monitorowaniem, przegladem i doskonaleniem
systemu informacyjnego sg prowadzone.

Inng ptaszczyzng pozyskiwania informacji sa o przebiegu i organizacji procesu
dydaktycznego sa takze organizowane spotkania z opiekunami roku, pierwsze zajecia
organizacyjne, konsultacje, gabloty. Doskonalenie jako$ci ksztatcenia realizowane jest
przy udziale catej spotecznosci akademickiej. Kazdy ma mozliwo$¢ zgtoszenia swojego
pomystu, uwag, opinii lub swoje rekomendacje dotyczace jakoSci ksztatcenia na Wydziale.
Zobowigzano takze nauczycieli akademickich do informowania studentéw o efektach
ksztalcenia i kartach przedmiotu na zajeciach organizacyjnych, co zwiekszyto
zainteresowanie studentéw nie tylko samymi przedmiotami, ale takze innymi obszarami
funkcjonowania Wydziatu. Sporzadzane analizy wskazujg, iZ w systemie zamieszczane s3
dane, ktére usprawniajg funkcjonowanie procesu ksztatcenia oraz umozliwiajg swobodny
i szybki dostep studentom i pracownikom do informacji. Studenci maja mozliwos¢
zgtaszania problemo6w studenckich zwigzanych ze studiami - anonimowo - uruchomiono
Okno Jakosci; w Uczelni wprowadzono nowy program spotkan studentow z Dziekanem,
Prodziekanem, Dziekanatem, Biblioteka, DPJK, oraz cykliczne spotkania Rektorem
i Dziekanem przed sesjg egzaminacyjng, wprowadzono materiaty na CD do samodzielnej
nauki.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wewnetrzny System Zapewnienia Jako$ci w Jednostce prowadzacej wizytowany kierunek
jest wdrozony i wudoskonalany. Opracowano procedury, okreslono strukture
organizacyjng oraz funkcje poszczegélnych elementow WSZJK, jak réwniez podziat
kompetencji pomiedzy nimi.

System zawiera procedury obejmujace ocene wszystkich form ksztatcenia i obszarow
waznych dla jako$ci ksztatcenia w tym projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie
i okresowy przeglad programu ksztatcenia.

Zapewniono udziat kadry akademickiej i studentéw w procesie okreSlania efektow
ksztatcenia; prowadzona wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym zapewnita
udziat w powyzszym procesie interesariuszy zewnetrznych. Samorzad Studencki opiniuje
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efekty ksztatcenia i program studiéw. Studenci aktywnie uczestnicza w posiedzeniach
gremiow jakoSciowych, co zapewnia im wptyw na decyzje w zakresie jakosci ksztatcenia.
Weryfikacja form i metod stosowanych w realizacji osigganych przez studentéw efektow
ksztatcenia odbywa sie na kazdym etapie ksztatcenia i na wszystkich rodzajach zajec.
System zapobiega plagiatom i wspomaga ich wykrywanie.

W ramach wewnetrznego systemu zapewnienia jakoS$ci ksztalcenia monitoruje sie
stopien osiggania zaktadanych efektéw ksztatcenia. Monitorowane sg wszystkie rodzaje
zajeC i na kazdym etapie ksztatcenia, w tym w procesie dyplomowania. Zasadne wydaje
sie jednakze zintensyfikowanie prac nad udoskonaleniem procesu oceny prac
dyplomowych. Systematycznie podejmowane s3 dzialania umozliwiajagce ocene
przyjetych sposobéw weryfikacji osigganych przez studentéw efektow ksztatcenia na
kazdym etapie ksztalcenia i wszystkich rodzajach zajec. Jednostka wykorzystuje wyniki
monitoringu loséw zawodowych absolwentéw do oceny przydatnosci na rynku pracy
osiaggnietych przez nich efektdw ksztatcenia oraz prowadzi badanie rynku pracy, ktérego
efektem jest doskonalenie programu ksztatcenia.

Wewnetrzny system zapewnienia jako$ci ksztatcenia zawiera takze zasady gromadzenia,
analizowania i dokumentowania dziatan dotyczacych zapewniania jakos$ci ksztalcenia,
a takze dostepnosci i aktualnosci informacji o programach studiéw, zaktadanych efektach
ksztalcenia, organizacji i procedurach toku studiéw. Stworzono procedury i narzedzia
umozliwiajgce monitorowanie i doskonalenie programu ksztatcenia.

Dobre praktyki
e Ksiega Jakosci
Zalecenia

1. Udoskonalenia narzedzi pozwalajacych na ocene prac dyplomowych.

2. Rekomendowane jest podjecie dziatan majacych na celu informowanie studentéw
o zmianach przeprowadzanych w ramach kierunku w rezultacie analizy wynikow
ewaluacji zaje¢ dydaktycznych.

Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia

4.1. Liczba, dorobek naukowy/artystyczny, doSwiadczenie zawodowe zdobyte poza
uczelnig oraz kompetencje dydaktyczne kadry

4.2. Obsada zajec¢ dydaktycznych

4.3. Rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4

4.1

Do minimum kadrowego zgtoszono 11 oséb, w tym: 2 samodzielnych nauczycieli
akademickich (dr hab. i dr hab. inz.), 5 nauczycieli ze stopniem doktora nauk
technicznych, i 4 magistrow 2z doSwiadczeniem zawodowym zwigzanym z

umiejetno$ciami wskazanymi w opisie efektéw ksztatcenia kierunku ,informatyka”.
Jeden z nauczycieli posiada stopien naukowy doktora nauk technicznych w dyscyplinie
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telekomunikacja. ZO PKA zaliczyt tego nauczyciela do minimum kadrowego na podstawie

dorobku naukowego w zakresie budowy sieci sensoréw - problematyka ta nalezy do

tematyki badawczej Internet of Things, zdecydowanie znajdujgcej sie w dyscyplinie
informatyka.

Doswiadczenie zawodowe kadry prowadzacej zajecia zwigzane z praktycznym

przygotowaniem zawodowym obejmuje swoim zakresem nastepujace obszary:

e bazy danych, programowanie baz danych i aplikacji bazodanowych - programista,
inzynier aplikacji, kierownik zarzadzajacy Orbis Software Sp. z o. o. (obecnie),
Certyfikat IBM Certified Academic Associate, DB2 9 Database and Application
Fundamentals (2010);

e projektowanie i wdrazanie systemow informatycznych, systemy wbudowane - R&D
Director in DABCAST Project BCAST SP. z o. 0., wspétpraca z firmami: BTC korporacja,
Analog Devices, U-BLOX, KGHM Polska MiedZ S.A., radio Wroctaw, Radio +.6dZ, Radio
Koszalin, Radio Stupsk, IMB, Microsoft., projekt: 2008-2013 POiG -, Czujniki i sensory
do pomiaréw czynnikéw stanowigcych zagrozenia w $rodowisku - modelowanie
i monitoring zagrozen” (wykonawca zadania: Teletransmisja sie i protokoty);

e Podstawy programowania w C++, Algorytmy i struktury danych, Programowanie
obiektowe - wspoétpracownik biatoruskiej firmy M&S Software; programowanie
sterownikow, programowanie dla Windows;

e programowanie w jezyku JAVA - Oracle Testing ID: 0C0998995, 1Z0-850 Java Standard
Edition 5 and 6, Certified Associate Exam 09/08/2011, Registration 243337370,
Center ID 50445, udziat w projekcie: Jezyki i metody programowania - JAVA
POKL.04.01.01-00-295/08-00, wspotpraca z firmg Volvo IT Polska;

e bazy danych, programowanie C++ - IT KONTRAKT Sp. z o.0. Zaprojektowanie
i zaimplementowanie 3-modutowego oprogramowania integrujacego i rozszerzajacego
funkcjonalno$¢ istniejgcej infrastruktury informacyjnej przedsiebiorstwa (SAP,
KAPSCH) o moduty analityczne i kontrolne, Nowoproject Sp. z 0.0. Opracowanie
systemu informatycznego w technologii C++.NET w oparciu o protokét Ole!API2
realizujgcego ustuge zdalnego dotadowania Srodkami pienieznymi telefonu
komorkowego;

e technologia CISCO, Systemy operacyjne Windows - Starszy Architekt ds. Infrastruktury
w IBM Global Services Delivery Centre Polska Sp. z 0.0. (obecnie), Trener wewnetrzny
nadal IBM - realizowane zadania: 1. = prowadzenie szkolen z technologii Microsoft,
VMware i Cisco;

e projekt sieci komputerowych, programowanie komponentowe w Javie,
programowanie aplikacji internetowych - Gléwny specjalista ds. bezpieczenstwa
IT/TEAM w IBM Global Services Delivery Centra Polska Sp. z 0.0., Bank WBK (obecnie).

Na podstawie analiza dorobku publikacyjnego i praktycznego (uzyskanego poza Uczelnig)
nauczycieli akademickich wskazanych do minimum, ZO PKA stwierdza, Zze kryterium
minimum kadrowego dla kierunku ,informatyka” o profilu praktycznym jest spetnione.
Nalezy zaznaczy¢, ze w kilku przypadkach stopnie naukowe nauczycieli akademickich
wskazanych do minimum nie byty realizowane w dyscyplinie informatyka. W takich
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przypadkach ZO brat pod uwage dorobek naukowy i/lub praktyczny nauczycieli (na
podstawie rozporzadzenia z dnia 26 wrzeSnia 2016). W kazdym z analizowanych
przypadkéw pracownicy majg dorobek w dyscyplinie informatyka i/lub odpowiednie/
doswiadczenie praktyczne. Zatem Zespol oceniajagcy do minimum kadrowego zaliczyt
wszystkich wskazanych przez uczelnie nauczycieli akademickich.

Pozostali nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku sa
charakteryzowani nastepujaco:

— nauki humanistyczne/nauki humanistyczne/jezykoznawstwo - filologia angielska: 3

pracownikow ze stopniem zawodowym magistra;
— nauki $ciste/nauki matematyczne/matematyka: jeden doktor habilitowany i jeden
magister;

— nauki Sciste/nauki fizyczne/fizyka: dwoch doktorow i dwoch magistrow;

— nauki spoteczne/nauki prawne/prawo: jeden doktor habilitowany i jeden doktor;

— nauki spoteczne/nauki ekonomiczne: jeden doktor;

— nauki techniczne/nauki techniczne /budownictwo: jeden doktor inzynier;

— nauki techniczne/nauki techniczne /informatyka: jeden magister.
Po przeanalizowaniu kompetencji kadry dydaktycznej, ocen zaje¢ dokonanych przez
studentow i analizie prowadzenia zaje¢, ZO PKA nie wnosi uwag do powyzszego sktadu
kadry akademickiej. Analizowane kompetencje nauczycieli akademickich prowadzacych
zajecia na ocenianym kierunku ,informatyka” sa wtasciwe dla realizowanego programu
zaktadanych efektéw ksztatcenia.
Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia zwigzane
z praktycznym przygotowaniem zawodowym jest zgodna z efektami i treSciami
ksztatcenia studiow I stopnia kierunku ,informatyka” o profilu praktycznym, co zapewnia
mozliwos$ci osiggniecia przez studentéw wszystkich zaktadanych efektéw ksztatcenia
okreslonych dla kierunku ,informatyka”.

4.2

Zasady doboru i zapewnienia jakosci kadry dydaktycznej reguluje procedura PD 19

wprowadzona w zycie Zarzadzeniem Rektora nr 1/2016 z dniem 1 pazdziernika 2016

roku. Zakres procedury obejmuje warunki tworzenia oferty ksztalcenia oraz zapewnianie

jakoSci procesu dydaktycznego w aspekcie spetnienia wymagan stawianych kadrze
naukowo-dydaktycznej. Nadzor nad doborem kadry prowadzacej zajecia prowadzi

Komisja programowa, ktéra:

e analizuje, czy nauczyciele stanowigcy minimum kadrowe maja odpowiednie
kwalifikacje, tj. posiadany dorobek naukowy odpowiada obszarowi ksztatcenia w
zakresie w dyscyplinie, do ktorej odnosza sie efekty ksztatcenia;

e analizuje, czy nauczyciele prowadzacy zajecia zwigzane z okreslong dyscypling
naukowg, posiadajg dorobek naukowy w zakresie tej dyscypliny lub inny dorobek
odpowiadajacy zajeciom dydaktycznym;
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e sprawdza, czy prowadzacy zajecia dydaktyczne na danym Kkierunku posiadaja
odpowiednie wyksztatcenie, Kkwalifikacje oraz doswiadczenie zawodowe
odpowiadajace zajeciom dydaktycznym;

e analizuje: ocene okresowq nauczycieli akademickich, wyniki hospitacji zaje¢, wyniki
oceny zaje¢ dydaktycznych przez studentow,

e przedstawia opinie w sprawie obsady zaje¢ dydaktycznych.

W opinii, z dnia 19 stycznia 2017 r. dotyczacej obsady zaje¢ dydaktycznych na kierunku

yinformatyka” w semestrze letnim 2016/2017 stwierdzono, Ze:

e obsada zaje¢ spelnia wymagania dotyczace minimum kadrowego okreslone
w odpowiednich przepisach Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego (obcigzenie
dydaktyczne);

e nauczyciele prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku posiadajg adekwatny
dorobek i kompetencje do prowadzenia przypisanych im przedmiotow;

e nauczyciele akademiccy zostali pozytywnie ocenieni w wyniku hospitacji zaje¢, oceny
zaje¢ dydaktycznych przez studentéw, a takze posiadajg pozytywna ocene okresowa.

W trakcie wizytacji przeprowadzono hospitacje zaje¢, m.in.. ,Programowanie
komponentowe Java - laboratorium” oraz ,Programowanie i wdrazanie systemow
informatycznych - projekt”. W pierwszym przypadku zajecia prowadzone byty przez
osobe posiadajaca certyfikat Oracle Testing ID: 0C0998995, 1Z0-850 Java Standard
Edition 5 and 6, CertifiedAssociateExam 09/08/2011, Registration 243337370, Center ID,
w drugim przez osobe wspotpracujaca z firmami BCAST SP. z o. 0., BTC korporacja, Analog
Devices, U-BLOX, pracownikiem naukowo-badawczym, koordynatorem w Katedrze
Radio-komunikacji i Teleinformatyki, Instytutu Telekomunikacji Teleinformatyki i
Akustyki Politechniki Wroctawskie;j.

Analiza kompetencji nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym
kierunku ,informatyka” wskazata, Zze s3 wtasciwe dla realizowanego programu
i zaktadanych efektoéw ksztatcenia.

Posiadana wiedza i umiejetnosci kadry dydaktycznej Uczelni gwarantujg wiasciwy
poziom merytoryczny prowadzonych zaje¢ zwigzanych z praktycznym przygotowaniem
zawodowym, w tym zaje¢ laboratoryjnych. Zajecia te s3 w znacznej cze$ci prowadzone
przez osoby, ktore posiadaja doswiadczenie zawodowe zdobyte poza Uczelnig,
odpowiadajace zakresowi prowadzonych zajec.

Nalezy zauwazy¢, ze wtadze Uczelni dostrzegaja potrzebe uzupeinienia kadry

o dydaktykéw posiadajacych doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig (ze
spotkania z wtadzami Uczelni i pracownikami).

4.3
Z Raportu samooceny oraz informacji uzyskanych w czasie wizytacji wynika, ze Uczelnia
wspiera i motywuje kadre do rozwoju zawodowego; przyktadami sa awanse zawodowe:
e nauczyciela akademickiego na kierownika projektu ,Innowacyjny nadajnik sygnatéw
cyfrowych wykonany w technologii SoC zgodnie z ideg otwartego sprzetu i Internetu
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rzeczy’ realizowanego w ramach programu ,Lider polskiej nauki”, projekt jest
realizowany w instytucie technik innowacyjnych EMAG w Katowicach;
e przedstawiciela interesariusza zewnetrznego IBM Poland, na stanowisko ,Architekt
infrastruktury”;
e nauczyciela akademickiego na stanowisko ,Kierownika zarzadzajacego” w firmie
Orbis software Sp z o.0.
Obejmowanie przytoczonych stanowisk i funkcji $wiadczy o wysokich kompetencjach
kadry prowadzacej zajecia, a jednocze$nie praca na tych stanowiskach przyczynia sie do
zdobywania doSwiadczenia, ktore zostanie wykorzystane w procesie dydaktycznym.
Zgodnie z obowigzujaca w Uczelni procedurg zapewnienia jako$ci ksztalcenia,
nauczyciele akademiccy sg oceniani pod wzgledem ich kwalifikacji, tj. (1) czy posiadany
przez nich dorobek naukowy odpowiada obszarowi ksztatcenia w zakresie dyscypliny, do
ktérej odnosza sie efekty ksztatcenia i (2) czy posiadane przez nich wyksztatcenie,
kwalifikacje
i doSwiadczenie zawodowe sg wtasciwe dla prowadzonych przez nich zaje¢ (por. punkt
3.1 niniejszego raportu). Ponadto, zajecia dydaktyczne sg hospitowane przez powotane w
Uczelni ciato.
Zdaniem ZO PKA, takie podejscie jest wystarczajace i gwarantujgce wtasciwy poziom
ksztatcenia i kompetencji kadry naukowo-dydaktyczne;j.
Z dostepnych danych dotyczacych kadry realizujacej proces dydaktyczny na ocenianym
kierunku wynika, ze polityka kadrowa jest wtasciwa - Uczelnia stara sie utrzymac kadre
odpowiednig do prowadzenia przedmiotéw oferowanych na kierunku ,informatyka”.
W miare skromnych mozliwosci finansowych, Uczelnia wspomaga podnoszenie
kwalifikacji zawodowych pracownikdéw, np. finansujgc specjalistyczne szkolenia dla
pracownikéw (informacje uzyskane w czasie spotkania ZO z pracownikami).

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Minimum kadrowe, w sktad ktérego wchodzi 11 nauczycieli akademickich, umozliwia
wtlasciwe prowadzenie procesu dydaktycznego na ocenianym kierunku i osiggniecie
zatozonych efektéw ksztatcenia dla kierunku ,informatyka”. Liczba i kompetencje
pracownikéow wliczonych do minimum kadrowego spetniaja wymagania okreslone
przepisami prawa. Kompetencje pozostalych nauczycieli akademickich biorgcych udziat
w procesie dydaktycznym réwniez gwarantujg osiggniecie zatozonych efektow
ksztatcenia. Zapewniona jest prawidtowa obsada zaje¢ dydaktycznych zwigzanych
z praktycznym przygotowaniem zawodowym, a ponadto zgodno$¢ doswiadczenia
zawodowego nauczycieli, zdobytego poza uczelnig z zakresem zaje¢ oraz praktycznymi
umiejetno$ciami wskazanymi w opisie efektéw ksztatcenia dla kierunku ,informatyka”.
Uczelnia wspomaga podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracownikéw, np. finansujac
specjalistyczne szkolenia dla pracownikéw, podnoszace ich kompetencje informatyczne.

Dobre praktyki
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Zalecenia

1. Nauczycielom posiadajacym stopnie naukowe w dyscyplinie innej niz informatyka
oraz nauczycielom z tytutem zawodowym magistra nalezy zapewni¢ warunki rozwoju
informatycznego, przynajmniej w zakresie doSwiadczenia zawodowego. Mozna to
realizowaé poprzez wysytanie pracownikéw na specjalistyczne szkolenia i/lub ich
udziat w realizacji komercyjnych projektow informatycznych dla biznesu.

2. Na studiach o profilu praktycznym, zajecia powinny prowadzi¢ osoby, z ktoérych
wiekszo$¢ posiada doswiadczenie zawodowe. W zwigzku z tym, nalezy zadbacl
o catkowite spelnienie tego kryterium (termin petnego dostosowania do wymogéow
ustalono na 31 grudnia 2017).

Kryterium 5. Wspédlpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w procesie
ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena speinienia kryterium 5

Zakres wspoélpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym normuja ,Wytyczne w
zakresie tworzenia i ewaluacji programow ksztatcenia w Wyzszej Szkole Informatyki i
Zarzadzania Copernicus we Wroctawiu” stanowigce zatgcznik do Uchwaty Senatu nr
11/2016 z dnia 6 paZzdziernika 2016 roku. Istotnym jest fakt, ze w opracowaniu tych
wytycznych brali udziat przedstawiciele Rady Miejskiej Wroctawia, IBM Polska oraz
Nowego Szpitala we Wroctawiu.

WSIZ stale wspotpracuje z Volvo IT, WINUEL S.A. (Grupa Sygnity), Media 4 Sp. z o. o.
(Grupa Hyperion), TestBenefit, QTarget, Business Intelligence Technologies S. C., Luxoft,
IBM Poland, Credit Suisse. Przedstawiciele niektéorych z wymienionych firm:
(i) uczestniczyli w opracowaniu programu ksztatcenia (przedstawiciel IBM Poland);
(ii) wygtaszaja wyktady goscinne: ,IBM Bluemix - platforma wspierajgca innowacyjnosc¢”,
»Iworzenie oprogramowania w S$rodowisku NET” (Credit Suisse); (iii) uczestnicza
w spotkaniach ze studentami i przedstawicielami Uczelni, w tym ze studentami w
spotkaniach organizowanych przez Samorzad Studencki (Luxoft Poland) - potencjalny
pracodawca dla absolwentow Uczelni); (iv) zapewniajg miejsca praktyk dla studentow.
Takie spektrum wspoétpracy zapewnia udziat interesariuszy zewnetrznych, miedzy
innymi w okreS$laniu efektow ksztatcenia (np. programu przedmiotu ,Testowanie
oprogramowania”) oraz weryfikowaniu efektéw ksztatcenia - ocena kompetencji studenta
po zakonczeniu praktyki. Dodatkowo, w wyniku wspotpracy: (i) zmodernizowano baze
sprzetowo-programowg ($rodowisko maszyn wirtualnych) oraz (ii) zmodyfikowano
tematy prac dyplomowych publikowanych w ramach Wydziatlowej Listy Tematéw Prac
Dyplomowych.

Szesciu nauczycieli akademickich (opierajac sie na Tabeli nr 6 oraz Zatgczniku nr 2, Cz. I.
pkt 4. Raportu samooceny), to pracownicy firm: IBM Global Services Delivery Centre
Polska Sp. z o.0. (Starszy Architekt ds. Infrastruktury), Bank Zachodni WBK, ,Rabbit”
(projektowanie i produkcja Systeméw OSwietlenia Ulicznego), Oferteo Sp. z o. 0. (Cztonek
Zarzadu), Orbis Software Sp. z o. o. (kierownik zarzadzajacy), BCAST Sp. z o. o. (R&D
Director in DABCAST Project). Prowadzac zajecia uczestnicza w procesie dydaktycznym
ksztatcac, przede wszystkim - co zostato bardzo wysoko ocenione przez studentéw
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podczas spotkania z ZO - umiejetno$ci zwigzane z praktycznym przygotowaniem
zawodowym,

a takze na biezaco weryfikujg osiggane przez studentéw efekty ksztatcenia. Nadto,
czterech nauczycieli akademickich - praktykoéw obejmuje opieka merytoryczng/recenzuje
prace dyplomowe (60 ze 128 prac w latach 14/15 i15/16), odzwierciedlajagc udziat w
procesie dyplomowania.

Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego biorg udziat w posiedzeniach Senatu,
Rady Wydziatu, Rady Jako$ci Ksztatcenia i zespotéw wydzialowych ds. jakosSci. Np.
(i) przedstawiciel Rady Miejskiej Wroctawia oraz przedstawiciel firmy IBM Polska
uczestniczyli w posiedzeniu Rady Jako$ci Ksztalcenia poswieconemu wykonanemu
przegladowi programu ksztatcenia kierunku ,informatyka”; (ii) przedstawiciel Rady
Miejskiej Wroctawia oraz przedstawiciel Nowego Szpitala we Wroctawiu uczestniczyli
w posiedzeniu Rady Jakosci Ksztatcenia dotyczacym planowanych dziatan w zakresie
weryfikacji sylabuséw i uzupetnienia ich tresci o niezbedne zapisy dotyczace nauczania
na odlegtos¢ oraz Planu doskonalenia systemu nauczania na odlegtos¢ w oparciu o
platforme Moodle.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

W strukturach decyzyjnych (w tym Systemu Jako$ci) Uczelni i Wydziatu zapewniony jest
udziat interesariuszy zewnetrznych. Przedstawiciele otoczenia biorg udzialt w okreslaniu
i weryfikowaniu efektow ksztatcenia zaré6wno w trakcie procesu dydaktycznego, jak
i na etapie dyplomowania. Identyfikowany jest wptyw interesariuszy zewnetrznych na
program irealizacje procesu ksztatcenia, a takze na osigganie przez studentéow
zaktadanych efektéw ksztalcenia w zakresie umiejetnos$ci zwigzanych z praktycznym
przygotowaniem zawodowym.

Dobre praktyki

Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Aktualnie, aspekty umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia dajg sie zauwazyc¢ jako :
e udostepniania studentom dokumentacji technicznych w j. angielskim do
oprogramowania Microsoft;
¢ udostepniania studentom materiatéw szkoleniowych w j. angielskim Akademii CISCO
i mozliwo$¢ zdawania egzaminéw w tym jezyku;
e przeprowadzenia jednorazowo zajeC z przedmiotu w j. angielskim - Technologia
Cisco 4 (sem. letni 2014 /15);
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e inicjowania wspéipracy z SAN w Lodzi, w celu nawigzania za ich posrednictwem
wspétpracy z Clark University w zakresie programu podwoéjnego dyplomowania.

Z przeprowadzonych przez ZO rozmoéw (takze w czasie spotkania z pracownikami)
wynika, Ze nie istnieje wymiana miedzynarodowa ani pracownikéw ani studentow.
Uzasadnieniem braku wyjazdéw za granice pracownikow jest fakt, ze oprécz pracy na
Uczelni, pracujg oni takze w firmach i nie dysponujg czasem na wyjazdy zagraniczne.
Wszyscy studenci ocenianego kierunku pracuja realizujac jednocze$nie studia
niestacjonarne, co rowniez jest czynnikiem ograniczajgcym mozliwos¢ wyjazdow
zagranicznych.
W czasie spotkania z pracownikami poinformowano, ze w tym semestrze jeden z
pracownikéw zgtosit che¢ wyjazdu w ramach wymiany Erasmus+. Uczelnia nie
podejmowata dotychczas dziatan w celu zapraszania wyktadowcéw z zagranicy do
prowadzenia zaje¢; obecnie nie jest strong Karty Erasmus. Na spotkaniu z ZO studenci
podkreslali, Ze s3 osobami pracujagcymi i nie sg zainteresowani dtugotrwatymi wyjazdami.
Uczelnia oferuje ksztatcenie jezykéw obcych. Oferta obejmuje jedynie jezyk angielski, co
jest adekwatne do potrzeb studentéw. Studenci wskazali na potrzebe zintensyfikowania
nauki terminologii specjalistycznej z zakresu informatyki.
Studenci, ktorzy nie sg zainteresowani wymiang dtugookresowg, chetnie zaangazowaliby
sie w wymiane Kkrétkookresowg, sprowadzajaca sie np. do Kkrétkich praktyk
zagranicznych, czy uczestnictwa w tzw. wizytach studyjnych lub formach typu job
shadowing.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Brak aktywnosci miedzynarodowej Uczelni jest uzasadniony obowigzkami pracownikéw
i studentéw na Uczelni i poza nig, gtéwnie w firmach, w ktoérych pracuja. Dziwi jednak
fakt, ze Uczelnia nie starata sie pozyska¢ wyktadowcéw z zagranicy, cho¢by w ramach
wymiany Erasmus+.

Dobre praktyki

Zalecenia

1. ZO sugeruje wspieranie wyjazddow w ramach programu Erasmus+. Program
Erasmus+ nie wymaga nakladéw finansowych ze strony uczelni (wyjazdy sa
finansowane z tego programu), wiec wydaje sie, Ze moze to by¢ atrakcyjna forma
umiedzynarodowienia Uczelni. Warto by pomys$le¢ o niefinansowych zachetach dla
0s6b wyjezdzajacych, np. obnizenie pensum o 20 godzin rocznie.

2. Z0 sugeruje podjecie prob zapraszania wykladowcow z zagranicy, w ramach
Erasmus+ oraz wprowadzenie do oferty programowej modutu prowadzonego w j.
angielskim. Nawigzanie wspoétpracy miedzynarodowej w ramach programu
Erasmus+ lub innych, umozliwiatoby studentom wymiane krétkookresowa.

3. Rekomendowane jest wprowadzenie do programu studiow nauki specjalistycznego
jezyka obcego (w tym przypadku stosownym jest j. angielski).
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Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztalcenia

7.1.  Infrastruktura dydaktyczna oraz wykorzystywana w praktycznym przygotowaniu
zawodowym

7.2.  Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne

7.3. Rozwdj i doskonalenie infrastruktury

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7
7.1

Baze dydaktyczng wykorzystywang w praktycznym przygotowaniu zawodowym
stanowig przede wszystkim laboratoria. Uczelnia dysponuje czterem salami
laboratoryjnymi:

e Laboratorium nr 11 - 30 komputeréw + 2 Switchetplink;

e Laboratorium nr 12 - 25 komputeréw + 2 stojakii 16 routeréw i 16 Switchy Cisco;

e Laboratorium nr 13 - 30 komputeréw, 3 Switchetplink, 1 Router tplink, 16
mikrokomputeréw  Parallella oraz inny sprzet sieciowo-komputerowy
wykorzystywany w realizacji zaje¢ z przedmiotéw: Systemy wbudowane,
Architektura komputeréw oraz Podstawy elektroniki;

e Laboratorium nr 16 - 30 komputeréw + 3 Switchedlink.

Integralnym elementem infrastruktury i wyposazenia jest 14 serwerow fizycznych

(wirtualne serwery: Windows 2012 with SQL 2016, Windows Server 2012,Windows

Server 2008,Windows 10 Professional) znajdujacych sie w serwerowni oraz
udostepnione oprogramowanie (np. Cisco Configuration Professional, Cisco Packet Tracer

7.0, Framework for Visual Studio, Microsoft Web Deploy, NetBeans IDE 8.0.1, Oracle VM

Virtual Box, Badboy, MySQL Server 5.6, Java, UltraVNC - server, viewer, launcher).

Oprogramowanie zainstalowane na komputerach studenckich jest dostepne w
Srodowisku wirtualnym (opartym o VMWare). Kazdy student ma swoje Srodowisko z
zestawem oprogramowania wtasciwego dla przedmiotéw realizowanych w danym
semestrze. Srodowisko to jest dostepne dla studentéw i prowadzacych takze spoza
uczelnianej sieci komputerowej. Uczelnia posiada m.in.: (1) licencje oprogramowania

Microsoft (peten pakiet w ramach programu MSDAA), (2) oprogramowanie open-source

(m.in. systemy operacyjne Linux), (3) licencje oprogramowania do szkolen CISCO.

W trakcie hospitacji zaje¢ prowadzonych podczas wizytacji potwierdzono wykorzystanie
przez studentéw, m.in. oprogramowania Java EE 7 oraz ]JSF + Client Enterprise,
oprogramowania Vivado System Edition.

Do zasobow wchodzacych w skitad infrastruktury zalicza sie tez sale wyktadowe,
laboratorium fizyki (wynajmowane od Uniwersytetu Wroctawskiego) i laboratorium
elektroniki (wynajmowane od Zespotu Szkét nr 18).

Podsumowujac, zasoby sprzetowe i oprogramowanie dostepne w laboratoriach jest
wtasciwe dla kierunku ,informatyka” i realizowanych na nim tresci programowych.
Studenci wizytowanego kierunku ocenili, Ze infrastruktura dydaktyczna jest
wystarczajgca do osiaggniecia zaktadanych efektoéw ksztatcenia.
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Infrastruktura dydaktyczna Uczelni jest dostosowana do potrzeb studentéw
z niepelnosprawno$ciami. Budynek zostal wyposazony w winde, a takze w niezbedne
podjazdy. Odpowiednio zostaly takze dostosowane toalety. Wykorzystywany sprzet
komputerowy zostat wyposazony w oprogramowanie powiekszajgce.

Podsumowujac, baza lokalowa jest witasciwa dla prowadzenia studiéw na kierunku ,informatyka”
a punktu widzenia BHP i ergonomii.

7.2

Wizytacja w bibliotece potwierdzita zgodno$¢ opisu zawartego w raporcie samooceny ze
stanem faktycznym. Biblioteka posiada zasoby wtasciwe dla ksztatcenia dla kierunku
sinformatyka” z przyjetym przez Uczelnie programem tych studiow. Studenci oraz
pracownicy maja petny dostep do zasobdw Elsevier i Springer na podstawie licencji
akademickich koordynowanych przez Uniwersytet Warszawski i finansowanych przez
MNiSW za posrednictwem Wirtualnej Biblioteki Nauki.

Z0 sugeruje, aby jako element umiedzynarodowienia studiéw, wprowadzi¢ najnowsze
ksigzki z podstaw baz danych, metodyk projektowania systeméw informatycznych,
modelowania systemOw, inzynierii oprogramowania w jezyku angielskim, poniewaz
takich ksigzek w zasobach biblioteki nie ma.

Z0 PKA potwierdza dostepno$¢ w bibliotece literatury niezbednej do prowadzenia
studiow na kierunku ,informatyka”. Dotyczy to zaréwno kanondw literatury
informatycznej, jak
i literatury specjalistyczne;j.

Zdaniem studentéw w bibliotece znajdujg sie pozycje literaturowe niezbedne do realizacji
zalozonych efektéw ksztatcenia. Zasoby biblioteczne sg aktualizowane o pozycje
pojawiajgce sie w sylabusach, tym niemniej studenci wskazali, Ze zasoby nie s3
wzbogacane o najnowsze pozycje. Studenci maja takze mozliwo$¢ wykorzystywania
zasobow bibliotecznych Politechniki Wroctawskiej, na podstawie umow 13aczacych te
uczelnie. Takze studenci z niepelnosprawnos$ciami mogg wykorzystywac biblioteke
uczelniana.

Znaczna czeS¢ zasobow wykorzystywanych przez studentdw informatyki jest
przechowywana w uczelnianej wirtualnej bazie danych (chmura). Wszyscy studenci
kierunku majg dostep do chmury, w ktoérej udostepniane s3 m.in. materialy
wykorzystywane podczas zaje¢, ale takze inne materiaty dydaktyczne i Zrodtowe.

7.3
Podczas spotkania ZO z Wtadzami Uczelni obecni stwierdzili, Ze pozycjonujag WSIZ jako

uczelnie zawodowg, zatem kluczowym zadaniem jest dbanie o staty rozwdj infrastruktury
i jej ciggte dostosowywanie do zmieniajgcych sie wymagan rynku. Takie dziatania majg na
celu zwiekszenia efektywnos$ci ksztatcenia w zakresie zwigzanym z praktycznym
przygotowaniem zawodowym. Stad prowadzone jest biezace monitorowanie
infrastruktury opierajac sie na doswiadczeniu pracownikéw Uczelni, gtéwnie tych, ktorzy
pracuja takze w roznych firmach i instytucjach branzy IT, a takze wykorzystujac wyniki
analiz publikowanych strategii rozwoju informatyki.
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Uczelnia realizuje projekt budowy Kklastra obliczeniowego w ramach wtasnej
infrastruktury informatycznej i wtasnych srodkéw finansowych. Na podstawie konsultacji
z podmiotami gospodarczymi ustalony zostat wymagany model wirtualizacji Srodowisk
informatycznych zwiekszajacy réznorodnos$¢ dostepnych konfiguracji i przyblizajacy
studenckie $rodowiska laboratoryjne do warunkéw panujgcych w firmach. Aktualnie
klaster udostepnia Srodowiska wirtualne dla nastepujacych przedmiotéw: bazy danych,
sieciowe bazy danych, projektowanie baz danych, systemy operacyjne Windows,
testowanie oprogramowania. Uczelnia planuje dalszg rozbudowe klastra (informacje
uzyskane na miejscu).

Kolejnym dziataniem pro-rozwojowym bylta modernizacja laboratoriow dla realizacji
3 przedmiotéw, tj. ,Podstawy elektroniki”, ,Systemy wbudowane”, ,Architektura
komputerow”. W ramach tego dzialania zakupiono mikrokomputery Parallella
z procesorem 16-core Epiphany RISC SOC i wbudowanym uktadem FPGA + ARM A9,
system czujnikow oraz specjalistyczne oprogramowanie Vivado System Edition.
Zakupiony sprzet i oprogramowanie postuza w przyszioSci do prowadzenia zaje¢ z
przedmiotu ,Internet rzeczy” (planuje sie jego uruchomienie).

Uczelnia jest trakcie aktualizacji sylabuséw i programu ksztatcenia z ww. przedmiotéw,
ktéra uwzglednia zrealizowana modernizacje programowo - sprzetowa przy aktywnym
udziale interesariuszy zewnetrznych (informacje uzyskane na miejscu).

Dzieki przeprowadzonym dziataniom doskonalgcym studenci majg zwiekszone
mozliwosci zdobywania wiedzy w zakresie budowy oraz programowania
mikrokontroleréw

i sterownikéw swobodnie programowalnych oraz umiejetno$ci programowania
systeméw wbudowanych i rozumienia dokumentacji systemu wbudowanego -
kompetencji poszukiwanych na rynku pracy i zbieznych z zakladanymi efektami
ksztatcenia kierunku ,informatyka”. Przyktadami mogg by¢: i) trwajaca rozbudowa
$rodowiska maszyn wirtualnych - zgodnie z koncepcja przedstawiciela firmy IBM, ii)
dodatkowe doposazenie sprzetowe laboratorium nr 13 - na wniosek nauczyciela
akademickiego (ztozony
i rozpatrzony pozytywnie w czasie trwania wizytacji).

Studenci wizytowanego kierunku na biezaco zglaszaja zapotrzebowanie w zakresie
infrastruktury Wtadzom Uczelni. Ich zdaniem tej sposéb jest najdogodniejszy. Studenci
maja mozliwosci wypowiedzenia sie o stanie infrastruktury w ramach narzedzia
wykorzystywanego przez wewnetrzny system zapewniania jako$ci ksztatcenia - tzw.
Okna Jakosci. Narzedzie to zostato wprowadzone niedawno i jak do tej pory nie zostato
wykorzystane przez studentéw.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Infrastruktura wykorzystywana w procesie dydaktycznym jest dostosowana do potrzeb
wynikajacych z procesu ksztalcenia oraz zapewnia mozliwo$¢ osiggniecia zaktadanych
efektow ksztatcenia na studiach 1 stopnia o profilu praktycznym, w szczegdlnoSci
w zakresie umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych na rynku pracy. Rozmiar
bazy dydaktycznej jest dostosowany do liczby studentéw. Przedsiebiorstwa i instytucje,
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w ktorych odbywaja sie praktyki zawodowe to jednostki z branzy informatycznej
dysponujace wyposazeniem i infrastrukturg umozliwiajagcg prawidtowe zrealizowanie
programu praktyk.

Wyposazenie laboratoriéw informatycznych i sprzetowych (systemy wbudowane) oraz
wynajmowanych - fizyki i elektroniki, w petni spelniajg standardy dla realizowanych
w nich przedmiotéw i gwarantuja osiggniecie zaktadanych efektéw ksztatcenia.
Infrastruktura wykorzystywana w praktycznym przygotowaniu zawodowym jest na
biezaco monitorowana i doskonalona. W procesie tym biorg udziat pracownicy dziatu IT,
kadra posiadajgca doSwiadczenie zawodowe w przemysle, przedstawiciele interesariuszy
zewnetrznych. Brane sg tez pod uwage wnioski z analizy strategii rozwoju informatyKki.

Dobre praktyki

1. Na podkreslenie zastuguje koncepcja klastra obliczeniowego do wirtualizacji
srodowisk studenckich. Zdaniem ZO jest to rozwigzanie bardzo ciekawe, wydajne
z praktycznego punktu widzenia (koszty, zarzadzanie) i elastyczne.

2. Sprzet dostepny w laboratorium dla systeméw wbudowanych jest na wysokim
poziomie technologicznym, co gwarantuje, ze studenci znajg najnowsze technologie
w zakresie systeméw wbudowanych.

Zalecenia

1. ZO sugeruje, aby zasoby biblioteki uzupenic¢ o najnowsze anglojezyczne podreczniki
z podstaw baz danych, metodyk projektowania systemé6w informatycznych,
modelowania systemdw, inzynierii oprogramowania.

Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia sie i
osiggania efektow ksztalcenia

8.1.  Skuteczno$¢ systemu opieki i wspierania oraz motywowania studentow do
osiggania efektow ksztatcenia
8.2. Rozwodj i doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentow

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

8.1

System opieki, wsparcia oraz motywowania studentéw do osiggania zaktadanych efektow
ksztalcenia wdrozony na wizytowanym kierunku skiada sie z kilku mechanizmoéw.
Nauczyciele akademiccy sg dostepni podczas dyzurow i konsultacji. Dzieki wdrozonej
platformie informatycznej Wirtualna Uczelnia, kontakt z nauczycielami mozliwy jest
poprzez Srodki komunikacji elektronicznej (poczta e-mail).

Nauczyciele akademiccy podczas zaje¢ dydaktycznych daza do podnoszenia jakos$ci
stosowanych metod dydaktycznych, m.in. poprzez stosowanie prezentacji
multimedialnych oraz innych form angazujacych studentow do aktywnego udziatu
w zajeciach. Studenci podczas spotkania z ZO PKA sformutowali opinie o bardzo dobrym
przygotowaniu kadry akademickiej do prowadzenia zaje¢. Studenci wskazali na
praktyczne dos$wiadczenie nauczycieli akademickich. Szczeg6lnym zainteresowaniem
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studentéw cieszg sie zajecia dotyczace systeméw CISCO, dzieki ktérym moga uzyskac
certyfikaty wykorzystywane w pracy zawodowej. CzeS¢ studentéw wskazata, iz tematyka
CISCO oraz mozliwo$¢ uzyskania certyfikatow to najwieksze zalety kierunku.
Studenci wykazujg zréznicowane potrzeby w zakresie ksztaltowania swojej $ciezki
dydaktycznej. Zarowno mechanizm doboru specjalno$ci w ramach programu ksztatcenia,
jak rowniez postawa nauczycieli akademickich uwzgledniajg potrzebe wszechstronnego,
a jednoczes$nie ré6znorodnego rozwoju studentéw wizytowanego kierunku.
Majgc na uwadze fakt, iz studia prowadzone s3 w trybie niestacjonarnym, a studenci w
wiekszos$ci sg osobami pracujacymi, Uczelnia motywuje ich do rozwoju swojej kariery.
Dzieki mozliwosci odbycia szkolen realizowanych we wspéipracy z prywatnymi
przedsiebiorstwami, studenci moga uzyskac certyfikaty - szczeg6lnie cenne na rynku
pracy branzy IT. Studenci wuczestnicza takze w organizowanych spotkaniach
z przedstawicielami przedsiebiorstw z branzy. Podczas spotkania z ZO PKA kilkoro
studentow wskazato, iz dzieki studiom, a takze odbytym na Uczelni kursom, zmienili
prace lub awansowali.
Rozwo6j zawodowy studentéw jest w duzym stopniu wspierany przez uczelniane Biuro
Karier. Biuro to koncentruje sie na informowaniu studentéw o dostepnych ofertach pracy
oraz praktykach. W ramach wyposazania studentéw w kompetencje miekKie,
organizowane sg roznego rodzaju warsztaty i szkolenia, w tym dotyczace sporzadzania
dokumentéw rekrutacyjnych, przeprowadzania rozméw kwalifikacyjnych, metod
prezentacji. W systemie Wirtualna Uczelnia studenci maja dostep do ofert pracy,
sprofilowanych dla branzy IT.
Studenci wizytowanego kierunku sg motywowani do rozwoju kompetencji spotecznych.
Réznego rodzaju aktywnoSci s3 organizowane przez samorzad studencki oraz AZS.
Studenci szczegdlnie pozytywnie wyrazili sie 0 moderacji rozwoju kultury fizycznej przez
Uczelnie i wskazujac na zaangazowanych przedstawicieli kadry akademickie;j.
Samorzad studencki, mimo iz sklada sie ze studentéw studiujacych w trybie
niestacjonarnym, stara sie angazowa¢ w roznego rodzaju aktywnosSci kulturalne oraz
charytatywne. Uczelnia wspiera dziatania samorzadu, m.in. poprzez zapewnienie biura
oraz Srodkow materialnych potrzebnych do realizacji zaplanowanych przedsiewziec.
Samorzad studencki uczestniczy w posiedzeniach uczelnianych organéw kolegialnych
(Senat, Rada Wydziatu), a takze w komisjach stypendialnych oraz zespotach dot.
zapewniania jakoS$ci ksztalcenia. Studenci zaangazowani w dziatalno$¢ samorzadu
studenckiego maja poczucie wpltywu na dziatalno$¢ Uczelni i podkreslajg bardzo dobre
relacje z jej Wtadzami.
Na Uczelni wdrozono dzialania w stosunku do studentéw z niepelnosprawnosciami.
Studenci  otrzymuja  wsparcie ze strony petnomocnika ds. studentéw
z niepetnosprawnos$ciami, gtéwnie w zakresie potrzeb socjalno-bytowych. Osoby takie
moga liczy¢ na przyznanie specjalnego stypendium.
Studenci pozytywnie odnosza sie do kwestii przyznawania pomocy materialnej. Zasady te
okreslono w regulaminie przyznawania swiadczen materialnych, ktéry jest dostepny na
stronie internetowej Uczelni. Nad przyznawaniem stypendiow czuwa Komisja
Stypendialna, w ktorej sktad wchodza studenci.
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Studenci maja mozliwo$¢ sktadania skarg i wnioskéw, zaréwno w trybie pisemnym, jak

i ustnym. W ostatnim czasie wdrozono w tym zakresie nowe narzedzie - Okno Jako$ci,

ktére w zatozeniu ma zapewni¢ studentom wiekszy poziom anonimowosci. Jednakze do

tej pory studenci nie mieli potrzeby zgtaszania skarg w formie pisemnej, poniewaz
wszelkie kwestie sporne byly rozpatrywane w kontaktach bezposrednich z Wtadzami

Uczelni. Studenci pozytywnie odnoszg sie do przyjetego na Uczelni sposobu rozstrzygania

kwestii spornych.

Studenci pozytywnie wypowiadali sie na temat dziatan administracji uczelnianej, w tym

funkcjonowania dziekanatu, ktory jest dostepny dla studentéw przez caty tydzien.

Obstuge dziekanatu oceniono jako fachowg i kompetentna.

WSIZ Copernicus jest Uczelnia, ktérg rocznie opuszcza okoto 60 absolwentéw studiow

niestacjonarnych 1 stopnia kierunku ,informatyka” z wyksztalceniem potencjalnie

umozliwiajagcym zatrudnienie w zawodach deficytowych, zro6wnowazonych w regionie.

Z informacji uzyskanych w trakcie wizytacji, w tym z rozmow ze studentami, wynika, ze

wiekszo$¢ studiujacych pracuje w zawodzie zbieznym ze studiowanym kierunkiem. Dazac

do pozyskania informacji o sytuacji absolwentéw Uczelni, w latach 2012-2014

przeprowadzono projekt badawczy ,Adaptacja zawodowa i spoteczna absolwentéw

kierunku informatyka WSIZ Copernicus” oraz, wspomniane wcze$niej, zgodnie z

zarzadzeniami Rektora 10/2010, 04/2013 i 10/2013 i procedurg PD 17, ,Badanie losu

absolwentow”. Wyniki przeprowadzonych badan wskazuja, Ze program jest
skonstruowany adekwatnie do wymagan stawianych absolwentom na rynku pracy,
absolwenci w trakcie studiow otrzymali szeroki wachlarz umiejetnosci zawodowych,

kompetencje pozainformatyczne oczekiwane przez pracodawcéw s3 zbiezne z

kompetencjami, ktére uzyskali studenci WSIZ Copernicus. Potwierdzeniem sg wyniki

iloSciowe - 80% absolwentow pracuje w zawodzie.

Elementami wspierajacymi zdobywanie przez studentéw umiejetnoSci praktycznych,

a takze wejScie i awans na rynku pracy sa:

e wysoko ceniony przez studentow, udziat nauczycieli akademickich - praktykow
w procesie dydaktycznym, co pozwala na realizacje zadan praktycznych,
projektowych spotykanych w srodowisku pracy;

e infrastruktura i wyposazenie laboratoridow pozwalajgce na odwzorowanie warunkow
Srodowiska pracy;

e konstrukcja programu ksztatcenia dla specjalnosci ,sieci komputerowe” pozwalajace
na przygotowanie do egzaminu certyfikujgcego CCNA - Cisco Certified Network
Associate;

e osrodek certyfikacji jezykowej TELC;

e dziatania Biura Karier - wydanie broszury ,Pierwsza praca” zawierajgcej wskazania
dotyczace opracowania zyciorysu zawodowego i listu motywacyjnego, zasad
rejestracjii w Powiatowym Urzedzie Pracy, przygotowania do rozmowy
kwalifikacyjnej, utrzymania miejsca pracy; poszukiwanie ofert praktyk, stazy i pracy;
nawigzywanie iutrzymywanie kontaktow z pracodawcami; informowanie o
mozliwos$ciach podnoszenia kwalifikacji;
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e dziatania Samorzadu Studentow wspierajace nawigzywanie kontaktu z
pracodawcami poprzez zbieranie informacji od nauczycieli zatrudnionych poza
Uczelnig, organizowanie spotkan informacyjnych dla studentéw z przedstawicielami
firm (IBM, Luxoft, Volvo).

Nie do pominiecia jest takze, zaobserwowany w trakcie wizytacji, bliski kontakt
nauczycieli ze studentami owocujacy osobiscie udzielanym wsparciem w podjeciu pracy,
awansie, deklaracja udzielenia pomocy przy opracowaniu wniosku o dofinansowanie
przedsiewziecia, ktorego celem jest uruchomienie dziatalnos$ci gospodarczej (Start up),
wsparciem w podjeciu atrakcyjnej praktyki w ABM Space w Toruniu (produkcja tazika
marsjanskiego), wskazaniu miejsc praktyk w Irlandii.
Studenci sg informowani o mozliwos$ciach skorzystania z programéw mobilno$ciowych
w ramach spotkan organizacyjnych przeprowadzonych na poczatku kazdego =z
semestrow. Ponadto w budynku Uczelni rozwieszono materiaty informacyjne dotyczace
mozliwosci wyjazdéw. Niestacjonarny tryb studiow oraz praca zawodowa wiekszoSci
studentéw powoduja, Ze nie s3 oni zainteresowani diugookresowymi wyjazdami za
granice. Majg jednak informacje, iZ w ramach Uczelnia taka mozliwos$¢ istnieje. Uczelnia
nie podjela jeszcze staran majgcych na celu wspétprace w ramach programéw
krétkookresowych (job-shadowing, study visits).

8.2

Informacje dotyczace procesu ksztatcenia udostepniane sg studentom kilkoma kanatami
informacyjnymi. W pierwszej kolejnosci, kwestie dotyczace zarzadzania tokiem studiéw
studenci mogg znalez¢ w systemie Wirtualna Uczelnia. Umieszczane s3 tam plany zajeé
oraz sylabusy. Studenci pozytywnie odnosza sie do wdrozonego systemu
informatycznego, tym niemniej wskazujg, iz nadal wykorzystywane s papierowe
indeksy, ktore dla wiekszosci
z nich nie sg wygodne.

Biezace informacje dotyczace funkcjonowania Uczelni studenci moga odnaleZ¢ na stronie
internetowej, ktdra jest regularnie aktualizowana. Studenci majg dostep do sylabuséw,
ktore sa omawiane na pierwszych zajeciach. Studenci pozytywnie oceniajg tez metody
przekazywania informacji o procesie ksztatcenia.

Studenci wizytowanego kierunku uczestnicza w ocenie nauczycieli akademickich, poprzez
ocene prowadzonych zaje¢, ktéora odbywa sie w formie papierowego kwestionariusza
(ankiety). Studenci oceniajga sposOb prowadzenia zaje¢, w szczegOlnoSci stosowane
metody dydaktyczne. W kwestionariuszu uwzgledniono takze pole swobodnego
komentarza. Nalezy zwrdci¢ uwage, iz ze wzgledu na stosowang forme ankiety, a takze
wielko$¢ Uczelni, badanie odbywajace sie co semestr obejmuje tylko czeS¢ nauczycieli
akademickich. Wszyscy nauczyciele akademiccy sa poddawani badaniu w cyklu
dwuletnim.

Kwestionariusze z ocenami studentow s3a analizowane przez Wiadze Uczelni.
Sprawozdanie z badania jest prezentowane Radzie Wydziatu oraz zespotom ds.
zapewniania jakoS$ci ksztalcenia. W ramach tych gremiow ze sprawozdaniem zapoznaja
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sie takze przedstawiciele samorzadu studenckiego. Tym niemniej ogét studentéw nie
otrzymuje informacji zwrotnej, co powoduje Ze studenci majg poczucie, ze ich ocena nie
ma wiekszego znaczenia.

Studenci maja mozliwo$¢ oceny pracy dziekanatu i innych jednostek Uczelni zajmujgcych
sie ich obstuga administracyjng w ramach Okna Jako$ci - elektronicznego modutu
przekazywania skarg i wnioskéw. Jednak ze wzgledu na krétki okres dziatania, narzedzie
to nie przyniosto jeszcze efektow. Studenci zostali jednak poinformowani o zasadach
funkcjonowania tego nowego narzedzia.

Na podstawie informacji uzyskanej od Wtadz Uczelni nalezy stwierdzi¢, iz wyniki procesu
ewaluacji studentow sa uwzgledniane w procesie doskonalenia jakosci ksztalcenia.
Negatywne opinie studentéw przetozyly sie m.in. na odsuniecie od procesu
dydaktycznego jednego z nauczycieli akademickich. Z nauczycielami akademickimi
uzyskujgcymi stabsze wyniki w procesie ewaluacji Wtadze Uczelni przeprowadzaja
rozmowy majgce na celu wprowadzenie dziatan naprawczych. Wiadze Uczelni podczas
spotkania z ZO PKA zadeklarowaty, iz informacja uzyskiwana od studentow w procesie
ewaluacji stanowi kluczowy czynnik oceny pracy poszczegdlnych nauczycieli
akademickich. Jednak brak odpowiedniej informacji zwrotnej do studentéw powoduje, ze
nie dostrzegaja oni zalezno$ci pomiedzy uwagami w ankiecie, a dziataniami Uczelni w
zakresie polityki kadrowej. Nalezy zwrdci¢ uwage, iz proces ewaluacji zajec
dydaktycznych nie jest jednym kanatem pozyskiwania informacji od studentéw, co
Swiadczy 0 kompleksowo$ci
i wieloaspektowosci wdrozonego systemu. Uczelnia pozyskuje informacje od studentow
takze w ramach bliskiej wspoétpracy z samorzagdem studenckim, czy bezposrednio od
studentéw, ktorzy s3 przyzwyczajeni do biezacego informowania Wtadz Uczelni
o problemach pojawiajacych sie w procesie dydaktycznym.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Studenci wizytowanego kierunku majg zapewnione petne wsparcie w procesie uczenia sie
oraz rozwoju zawodowego; otrzymuja pomoc naukowg, dydaktyczng imaterialna.
Nauczyciele akademiccy sg dostepni w czasie zaje¢, konsultacji oraz poprzez inne formy
kontaktu (np. e-mail). Wtadze Uczelni wspierajg studentow w aktywnos$ci zawodowej
i organizacyjnej. Kryteria przyznawania stypendiow sg przejrzyste i sprawiedliwe. Biuro
Karier wspomaga studentéw w ich rozwoju zawodowym, uwzgledniajac to, ze studenci s3
juz w wiekszos$ci osobami pracujacymi, ale chcacymi sie rozwija¢ w branzy IT. Wiadze
Uczelni zapewniajg studentom z niepelnosprawnosciami wsparcie naukowe, dydaktyczne
i materialne, dostosowujgc infrastrukture do potrzeb oséb niepetnosprawnych, a takze
wspierajac je w procesie ksztatcenia. Obstuga administracyjna jest kompetentna.
Informacje dotyczace toku studiow i procesu ksztalcenia sa ogdlnodostepne i aktualne.
W celu polepszenia obstugi studentéw wdrozono system Wirtualna Uczelnia. Uczelnia
prowadzi takze dzialania majace na celu usprawnienie kontaktu ze studentami, wdrazajac
nowe narzedzia jak np. Okno Jakos$ci. Wprowadzenie narzedzia w postaci Okna JakoSci
stanowi przyktad doskonalenia systemu zapewniania jako$ci. Bodziec do zmian w tym
zakresie zgtosili studenci, ktorzy wypracowali to narzedzie we wspéipracy z Uczelnia.
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Studenci uczestnicza w pracach wewnetrznego systemu zapewniania jakoSci ksztatcenia,
tym niemniej nie otrzymujg informacji zwrotnej, potwierdzajgcej jego dziatanie.

Dobre praktyki
Brak

Zalecenia

1) Podjecie dziatan majacych na celu umieszczanie ocen z przedmiotéw w systemie
informatycznym Uczelni.

2) Podjecie dziatan majacych na celu udostepnianie ogoétowi studentéow informacji
0 ogolnych trendach wynikajacych z oceny nauczycieli akademickich. Dzieki takiej
informacji studenci bedg dostrzega¢ efekty wynikajgce z udziatu w badaniu.

3) Podjecie dziatan majacych na celu objecie oceng wszystkich zaje¢ dydaktycznych
odbywajacych sie w danym semestrze.
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5. Ocena dostosowania sie

jednostki

do zalecen z ostatniej oceny

w odniesieniu do wynikow biezacej oceny

Zalecenie

Charakterystyka dziatan doskonalacych
oraz ocena ich skuteczno$ci

w kilku przypadkach
dyplomowych byty zawyzone.

oceny prac

Rada Jakosci Ksztalcenia przeprowadza
wyrywkowa analize prac dyplomowych.
Stosowane Kryteria uwzgledniaja
sprawdzenie zgodno$ci treSci pracy z
tematyka Kksztatcenia i profilem studidw,
rzetelnoSci _oceniania, zadanych pytan
podczas egzaminu dyplomowego.
Sprawdzeniu  podlegajg takze réwniez
recenzje prac dyplomowych oraz sposéb ich

sporzadzania zwlaszcza w _ kontekscie
uzasadnienia oceny. Dotychczas
przeprowadzone przeglady nie wykazaty
istotnych zastrzezen w procesie

dyplomowania, jednakze Zesp6t dokonujacy
ww. badania wskazat, iz nalezy nadal
doskonali¢ procedury zwigzane
z dyplomowaniem.

Zgodnie z  Zasadami  dyplomowania
przyjetymi w Uczelni promotorem moze by¢
osoba ze stopniem doktora lub wyzszym.
Moze nim by¢ takze magister, ale wéwczas
praca musi mie¢ opiekuna ze stopniem co
najmniej doktora. Zdaniem ZO PKA praktyka
powotywania magistrow na promotoréow
prac dyplomowych wydaje sie dos¢
ryzykowna i nalezatoby jej unikac.

Zalecenie zostato zrealizowane.

Program  studiéw byl  zgodny =z
deklarowanymi celami. Jedyng watpliwo$¢
budzi deklaracja, ze absolwent moze
uzyska¢ zatrudnienie jako analityk.

Zalecenie zostato zrealizowane.

Brak ¢wiczen z takich przedmiotéw jak
Teoretyczne podstawy informatyki

W trakcie wizytacji Uczelnia przedstawita
informacje, Ze treSci programowe zajec
¢wiczeniowych z przedmiotu Teoretyczne
podstawy informatyki s3 realizowane w
ramach innych przedmiotdw, tj.

Uktady kombinacyjne i sekwencyjne; Algebra
Boole’a;

Funkcje logiczne, minimalizacja -
umiejscowienie ¢wiczen wg sylabusa -
¢wiczenie 2. Architektura komputeréw;
Uktady logiczne (bramki, sumatory liczniki) -
umiejscowienie ¢wiczen - (¢wiczenie 6.
Podstawy elektroniki;

Systemy liczbowe i konwersje
umiejscowienie ¢wiczen - ¢wiczenie 1.1 3.
Architektura komputeréow; ¢wiczenie 3. Sieci
komputerowe

PKA,
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Problemy z informowaniem studentéw | Zalecenie zostato zrealizowane.

o ofercie praktyk przygotowywanej przez

Uczelnie

Nie jest wystarczajgce  wyposazenie | W zwigzku z konieczno$cig modernizacji bazy

niektérych laboratoriéw specjalistycznych,
niezrozumiaty jest brak laboratoriow w
programie przedmiotow  Architektura
komputeréw oraz Podstawy elektroniki.
Uczelnia powinna uzupethié iwzbogacié
wyposazenie laboratoriow w  zakresie
elektroniki, techniki cyfrowej,
mikroprocesoréw, systeméw wbudowanych
oraz architektury komputerow.

komputerowej i sprzetowej dotyczacej
przedmiotow Podstawy elektroniki, Systemu
wbudowane,  Architektura komputerow
zakupione zostaty 16 rdzeniowe
mikrokomputery Parallella z wbudowanym
uktadem FPGA, system czujnikow oraz
specjalistyczne oprogramowanie VIVADO
SYSTEM EDITION. Uczelnia jest w trakcie
aktualizacji programéw ww. przedmiotéw,
ktéra uwzglednia zrealizowang, przy udziale
interesariuszy zewnetrznych, modernizacje

programowo-sprzetows, co zapewni
zgodno$é programu Z wymogami
niezbednymi dla ksztalcenia o profilu
praktycznym.

dr hab. inz. Dorota Kulikowska

Przewodniczaca Zespotu Oceniajacego

53



