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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu

1.1. Sklad zespolu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. Stanistaw Wrzosek, cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Tadeusz Biernat — ekspert PKA

2. ks. prof. dr hab. Tadeusz Stanistawski — ekspert PKA

3. dr Marcin Napierata — ekspert ds. otoczenia spoteczno-gospodarczego



4. 1zabela Kwiatkowska-Sujka — ekspert ds. postepowania oceniajacego
5. prof. Kamil Kardis — ekspert ds. migdzynarodowych
5. Wojciech Kietbasinski — ekspert ds. studenckich

1.2. Informacja o procesie oceny

Ocena jako$ci ksztalcenia na kierunku ,,administracja” prowadzonym w Wyzszej Szkole
Przedsigbiorczosci w Warszawie zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisj¢ na rok akademicki
2018/2019. Dotychczas PKA nie dokonata oceny na kierunku ,,administracja”.

Wizytacja zostata przygotowana i1 przeprowadzona zgodnie z obowigzujacg procedurs.
Zespot Oceniajacy PKA (ZO) zapoznat si¢ z raportem samooceny przekazanym przez Wtadze
Uczelni. Wizytacja rozpoczeta si¢ od spotkania z Wiadzami Uczelni oraz Instytutu, dalszy

przebieg wizytacji odbywatl si¢ zgodnie z ustalonym harmonogramem. W trakcie wizytacji
odbyly si¢ spotkania ze studentami, pracownikami Instytutu, z osobami odpowiedzialnymi za
funkcjonowanie wewngtrznego systemu zapewnienia jako$ci ksztalcenia, za prowadzenie
kierunku studiow, praktyki, a takze z przedstawicielami Samorzadu Studentéw, Biura Karier.
Ponadto dokonano przegladu wybranych prac dyplomowych i etapowych, przeprowadzono
hospitacje zaje¢ oraz dokonano przegladu bazy dydaktycznej i socjalnej wykorzystywanej
w procesie dydaktycznym. Przed zakonczeniem wizytacji dokonano oceny stopnia spetnienia
kryteriow, sformutowano uwagi i zalecenia, o ktorych Przewodniczacy Zespotu oraz eksperci
poinformowali Wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zalaczniku nr 1, a szczegélowy harmonogram
przeprowadzone] wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomigedzy cztonkow ZO, w
Zakaczniku nr 2.



2. Podstawowe informacje o programie ksztalcenia na ocenianym kierunku

Nazwa kierunku studiow

Administracja

Poziom ksztalcenia
(studia | stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil ksztalcenia

Praktyczny

Forma studiow (stacjonarne/niestacjonarne)

Niestacjonarne

Nazwa obszaru ksztalcenia, do ktorego zostal
przyporzadkowany kierunek

(w przypadku, gdy kierunek zostat przyporzadkowany do
wigcej niz jednego obszaru ksztalcenia nalezy podac
procentowy udziat liczby punktow ECTS dla kazdego z tych
obszarow w liczbie punktoéw ECTS przewidzianej w planie
studiow do uzyskania kwalifikacji odpowiadajacej
poziomowi ksztalcenia)

Obszar nauk spolecznych

Dziedziny nauki/sztuki oraz dyscypliny
naukowe/artystyczne, do ktorych odnosz3 si¢

efekty ksztalcenia na ocenianym kierunku
(zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 8 sierpnia 2011
w sprawie obszaréw wiedzy, dziedzin nauki i sztuki oraz

Dziedzina nauk prawnych
Dyscypliny naukowe:
Nauki o administracji

dyscyplin naukowych i artystycznych, Dz.U. 2011 nr 179 Prawo
poz. 1065) Nauki o zarzqdzaniu
Politologia
Socjologia
Ekonomia
Psychologia
Finanse
Nauki o poznaniu i komunikacji
spolecznej
Liczba semestrow i liczba punktow ECTS
przewidziana w planie studiow do uzyskania 188 ECTS
kwalifikacji odpowiadajacej poziomowi 6 semestrow
ksztalcenia
Wymiar praktyk zawodowych/liczba godzin
praktyk 8/480h

Specjalnosci realizowane w ramach kierunku
studiow

Zarzadzanie zasobami ludzkimi
Administrowanie bezpieczenstwem
publicznym

Samorzad terytorialny

Tytul zawodowy uzyskiwany przez
absolwentow

Licencjat

Liczba studentow kierunku

Studia niestacjonarne

42 na profilu praktycznym




8 na wygaszanym profilu
ogolnoakademickim
Liczba godzin zaje¢ wymagajacych Studia pierwszego stopnia
bezposredniego udzialu nauczycieli
akademickich i studentéow na studiach
stacjonarnych 172ECTS




3. Ogélna ocena spelnienia kryteriow oceny programowej

Ocena stopnia speknienia
_ kryterium?
Kryterium Wyroézniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ Cze$ciowa /
Negatywna
Kry.te:rlum 1. Kor!cepCJa !(sztalcenla I Je] zgodnos¢ Zadowalajaca
Z misja oraz strategia uczelni
Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwo$é W pelni
osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia P
Kryterlym_ 3 sk.utecznosc- wewnetrznego Systemu Zadowalajaca
zapewnienia jakosci ksztalcenia
Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia Czesciowa
Kryterium 5. Wspolp_raca z otc.)czenlem spoleczno- Zadowalajaca
gospodarczym w procesie ksztalcenia
Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia Zadowalajaca
Kryterlum 7. Infrastrukturawykorzystywanaw procesie Czesciowa
ksztalcenia
Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie .
. C e . . . Zadowalajaca
W procesie uczenia sie 1 osiagania efektow ksztalcenia
Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o
ponowne rozpatrzenie sprawy beda uzasadnialy zmian¢ uprzednio sformulowanych
ocen, raport powinien zosta¢ uzupelniony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z
kryteriow, w obrebie ktorego ocena zostala zmieniona, wskaza¢ dokumenty,
przedstawi¢ dodatkowe argumenty i informacje oraz syntetyczne wyjasnienia
przyczyn, ktore spowodowaly zmiane, a ostateczna ocen¢ umiesci¢ w tabeli 1.

Tabela 1

Kryterium Ocena spelnienia kryterium?!
Wyrézniajaca / W peni /
Zadowalajaca/ Cze$ciowa

Uwaga: nalezy wymienic¢ tylko te kryteria, w odniesieniu
do ktorych nastapila zmiana oceny

1'W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomow ksztalcenia roznig sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odre¢bnie.



4. Szczegolowy opis spelnienia kryteriOw oceny programowej

Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnos¢ z misja oraz strategia uczelni

1.1 Koncepcja ksztatcenia

1.2 Prace rozwojowe w obszarach dzialalnosci zawodowej/gospodarczej wlasciwych dla
kierunku studiow

1.3 Efekty ksztatcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

1.1

Misja i strategia Wyzszej Szkoty Przedsigbiorczos$ci zostaly przyjete uchwata Senatu Uczelni w
dniu 12 pazdziernika 2012 r. Misja WSP jest dazenie do ustawicznego podnoszenia poziomu
wyksztatlcenia w polskim spoteczenstwie poprzez upowszechnianie wiedzy, Kksztatcenie
umiejetnosci jej praktycznego wykorzystywania w dynamicznie zmieniajagcym si¢ otoczeniu
spoteczno-gospodarczym oraz ksztattowanie cech i kompetencji przedsigbiorczych wszystkich
studentow korzystajacych z jej oferty edukacyjnej. Celem strategicznym Uczelni jest znaczace
podniesienie jako$ci we wszystkich obszarach jej funkcjonowania przede wszystkim poprzez:
systematyczng dywersyfikacje kierunkow ksztatcenia; dziatania zmierzajace do zwigkszenia
rozpoznawalnos$ci i renomy Uczelni w regionie i krajowym $rodowisku akademickim; rozwijanie
mobilnos$ci absolwentow 1 kadry dydaktycznej, zwlaszcza instytucjonalnej, sSrodowiskowej oraz
specjalistyczne;j.

Koncepcja studiow na ocenianym kierunku administracja nawigzuje do misji i strategii Uczelni,
teoretycznie bowiem umozliwia studentowi wybor modutow i tresci ksztatcenia odpowiednio do
jego zainteresowan i oczekiwan poprzez przedmioty do wyboru i wybor specjalnosci —w
praktyce uruchomiona jest tylko jedna specjalno$é¢ ,,Samorzad terytorialny”. Uczelnia uzasadnia
prowadzenia kierunku faktem, Ze region wojewddztwa mazowieckiego, do mieszkancoéw
ktorego skierowana jest oferta edukacyjna, to obszar o rozwinigtej infrastrukturze administracji
publicznej (rozbudowane struktury administracji panstwowej i samorzadowej) oraz administracji
zwigzanej z zapewnieniem bezpieczenstwa (jednostki wojskowe i inne stuzby mundurowe),
ktorego rynek pracy wykazuje zapotrzebowanie na absolwentow kierunku administracja i w
duzym stopniu moze zapewni¢ ich zawodowa absorpcje. ZO stwierdza, ze przyjete koncepcja
ksztatcenia w ramach profilu praktycznego i strategia dziatania Jednostki sg zorientowane na
potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.
Profil ogélnoakademicki na kierunku administracja zostat wygaszony.

1.2.

Jednostka w bardzo malym stopniu wykazuje aktywno$¢ w zakresie prowadzenia prac
rozwojowych w obszarach dziatalnosci gospodarczej wiasciwej dla kierunku studiow
administracja. We wskazanym zakresie mozna jedynie zauwazy¢ czynny udziat nauczycieli
akademickich zatrudnionych w Instytucie Nauk Spotecznych w ramach kierunku administracja
w konferencjach krajowych oraz zagranicznych (Konferencja ,,W 150 rocznic¢ urodzin i 75
rocznicg¢ $mierci Leona Wachholza” Krakéw 2017 r.; Konferencja ,,Aktualne problemy prawa i
samorzadu terytorialnego” Olsztyn 2018 r.; XIII Migdzynarodowa Konferencja Naukowa
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»~Kryminalistyka i1 ekspertologia sagdowa: nauka, studia, praktyka,” Potaga (Litwa) 2017 r.;
XIV Migdzynarodowa Konferencja Naukowa pt. ,Kryminalistyka i ekspertologia sadowa:
nauka, studia, praktyka,” Odessa (Ukraina) 2018 r.). Wskazane przedsigwzigcia naukowo-
rozwojowe sg bardzo luzno zwigzane z koncepcjg ksztatcenia w ramach kierunku administracja.
Nie przedstawiono innych przedsigwzi¢¢ zwigzanych z rozwojem ocenianego kierunku studidow.

1.3.

W opinii ZO, przyjete w Jednostce efekty ksztalcenia, nie budza zastrzezen od strony ich
konstrukeji, spojno$ci wewnetrznej oraz zgodnosci Polskiej Ramy Kwalifikacji okreslonej w
rozporzadzeniu z 26.09. 2016 r.. Efekty sa spojne z koncepcja ksztalcenia o profilu praktycznym.
Nie budzi zastrzezen przypisanie kierunkowych efektow ksztatcenia do poszczegdlnych
przedmiotow zawartych w planie studidw. Efekty zawarte w tabeli efektow oraz w sylabusach
sa spojne. Podziat efektow na efekty w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
nie budzi zastrzezen. Tresci programowe zawarte w sylabusach oraz formy ksztatcenia zostaty
podporzadkowane osigganiu zakladanych efektéw. Jednocze$nie konstrukcja efektow jest
elastyczna w stopniu wystarczajacym na uwzglednienie zmienno$ci przepisOw prawa oraz
uwarunkowan spoteczno-ekonomicznych w administracji, ktore powinny zosta¢ uwzglednione
w ksztalceniu.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Koncepcja studidéw na ocenianym kierunku administracja nawiagzuje do misji i strategii Uczelni,
poniewaz w swoich zatozeniach umozliwia studentowi wybor modutow 1 tresci ksztatcenia
odpowiednio do jego zainteresowan oraz oczekiwan poprzez wybor specjalnosci, ale tylko
teoretycznie, gdyz faktycznie uruchomiona jest tylko jedna specjalnos$é. Przyjeta koncepcja
ksztalcenia 1 strategia Jednostki sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym w szczegolnosci regionalnego zawodowego rynku pracy. Efekty
ksztalcenia od strony ich konstrukcji, spdjnosci wewnetrznej oraz zgodnosci z Polska Rama
Kwalifikacji sa opracowane w prawidlowy sposob. Staba strong jest bardzo mata aktywnos¢
Jednostki w zakresie prowadzenia prac rozwojowych w obszarach dziatalnosci gospodarczej
wilasciwej dla kierunku studiéw administracja, co w zdecydowany sposob obniza oceng
analizowanego kryterium

Dobre praktyki
Zalecenia

Zwickszenie aktywnosci Jednostki w zakresie prowadzenia prac rozwojowych w obszarach
dziatalnosci wtasciwej dla kierunku studiow administracja.



Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwo$¢ osiagni¢cia zakladanych efektow
ksztalcenia

2.1 Program i plan studiéw - dobor tresci i metod ksztatcenia

2.2 Skutecznos¢ osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia

2.3 Rekrutacja kandydatow, zaliczanie etapow studidw, dyplomowanie, uznawanie efektow
ksztalcenia oraz potwierdzanie efektow uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2

2.1.

Program studiéow dla kierunku administracja na studiach pierwszego stopnia o profilu
praktycznym przewiduje 3 lata tj. 6 semestrow ksztalcenia, za ktore student otrzymuje 180
punktow ECTS. Kazdemu przedmiotowi/modutowi ksztalcenia zostaly przypisane osobno
punkty ECTS. Zestawienie catkowitego naktadu pracy studenta w powigzaniu z liczbg punktow
ECTS za dany przedmiot/modut szczegdétowo zostalo okreslone w sylabusach/kartach
przedmiotu. Uczelnia zapewnia studentowi elastyczno$§¢ w doborze modutéw ksztalcenia w
wymiarze wiekszym niz 30% liczby punktow ECTS. Student ma takg mozliwo$¢ poprzez wybor:
studiowanych przedmiotow specjalistycznych, realizowania praktyk, seminarium dyplomowego
oraz pisania pracy dyplomowej zgodnie ze swoimi zainteresowaniami. Przedmioty wybieralne
ujete w programie studiow na kierunku administracja stanowig 36,6 % ogolnej liczby ECTS.
Zajecia dydaktyczne sg realizowane w takich formach, jak: wyktady, ¢wiczenia, seminaria,
konwersatoria oraz praktyki zawodowe. Stosowane metody ksztalcenia majg charakter
aktywizujacy oraz uwzgledniajg samodzielne uczenie si¢ studentow. Wsrod nich mozna
wymienié: rozwigzywanie kazusoéw, projekty, case study, dyskusje, rozwigzywanie problemow
w grupach, konwersatoria prawa oraz warsztaty (np. w zakresie pisania pism urzedowych).
Nalezy stwierdzi¢, ze stosowane metody umozliwiaja osiggnigcie wszystkich zaktadanych
efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych niezbednych
dla dziatalnosci zawodowej z szeroko rozumianej administracji publicznej i gospodarczej.
Podczas zaje¢¢ stosowane sg rowniez metody i techniki multimedialne. Duza wage przywiazuje
sic do ksztaltowania kompetencji jezykowych niezbednych absolwentowi kierunku
administracja na rynku pracy. Dobor form zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku, ich
organizacja, w tym liczebno$¢ grup na poszczegdlnych zajeciach, a takze proporcje liczby godzin
roznych form zaje¢, umozliwiajg studentom osiggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia w
zakresie poglebione] wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spolecznych. Przyjeta przez
Uczelni¢ praktyczna koncepcja ksztatlcenia ma w swoich zatozeniach zarowno aktywizacje
studentow w zakresie zdobywania wiedzy, umiej¢tnosci 1 kompetencji, jak i1 praktyczne
przygotowanie do wykonywania zawodu. Stosowane metody ksztalcenia zaktadaja koniecznos¢
samodzielnego uczenia si¢ studentdéw i1 pozwalaja im na osiggnigcie zakladanych efektow
ksztalcenia. Formy zaje¢ sa odpowiednio dobrane do przedmiotow, np. w przedmiotach
wymagajacych ksztattowania wiedzy przewidziano wigcej zaj¢¢ teoretycznych, na przedmiotach



specjalizacyjnych wymagajacych ksztattowania umiejetnosci zaplanowano wigksza liczbe
godzin ¢wiczen lub zaje¢ praktycznych, ktére w wigkszo$ci organizowane sa w ten sposob, ze
studenci samodzielnie analizujg zagadnienia, ktdre nastepnie w réznorodnej formie prezentuja
na zajeciach. Odpowiednio potgczone formy prowadzenia zajec€ z trescig przedmiotow pozwalajg
na poznawanie specyfiki przedmiotow, zwigzkow miedzy wiedza a umiejetnosciami, a takze
sprzyjaja ksztattowaniu przewidywanych kompetencji spotecznych.

W programie studidéw na ocenianym kierunku, zostaly uwzglednione praktyki zawodowe.
Okreslono efekty ksztalcenia i metody ich weryfikacji oraz zapewniono ich wilasciwa
organizacje, w tym w szczeg6lnosci dobdr instytucji o zakresie dziatalnosci odpowiednim do
celow i efektow ksztatcenia zaktadanych dla kierunku administracja oraz zapewniono liczbg
miejsc odbywania praktyk dostosowang do liczby studentow kierunku. Praktyki zawodowe
realizowane poza Uczelnia odbywaja si¢ w instytucjach realizujacych zadania z zakresu
administracji publicznej i gospodarczej, a ich opiekunami sg pracownicy danych instytucji oraz
merytoryczny opiekun praktyk z ramienia Uczelnia dla kierunku administracja. Studenci
kierunku administracja studia pierwszego stopnia o profilu praktycznym odbywaja zawodowe
praktyki studenckie w wymiarze 480 godzin poczawszy od drugiego semestru studiéw. Warunki
I zasady odbywania praktyk reguluje regulamin praktyk na kierunku administracja. Czegs¢
studentow pracuje zawodowo i w zwigzku z tym — zgodnie z regulaminem — Dyrektor Instytutu
moze im zalicza¢ praktyki w ramach pracy zawodowej. Uczelnia zapewnia studentom realizacje
praktyk w instytucjach, z ktorymi ma podpisane umowy (ich wykaz zostat przedstawiony przy
omawianiu kryterium nr 5).

2.2.

Weryfikacja osigganych przez studentow efektow ksztalcenia, na kazdym etapie ksztalcenia i na
wszystkich rodzajach zaje¢ opiera si¢ na rozwigzaniach okreSlonych w regulacjach
wewnetrznych Uczelni. Dla zapewnienia prawidlowej realizacji ksztatcenia dla kazdego
modutu/przedmiotu opracowywany jest sylabus (karta przedmiotu). W sylabusie opisane sg
sposoby weryfikacji 1 oceny efektow ksztatcenia zwigzane z danym modutem/przedmiotem. Na
poczatku kazdego semestru studenci sg informowani przez prowadzacych zajecia o warunkach
zaliczenia, w tym o zasadach oceniania, metodach weryfikacji wiedzy, umiej¢tnosci
I kompetencji spotecznych. Efekty ksztalcenia w zakresie wiedzy sa weryfikowane przede
wszystkim poprzez kolokwia pisemne i ustne w ramach zaliczen i egzaminéw. Natomiast efekty
ksztalcenia w zakresie umiejetnosci i kompetencji spotecznych sa weryfikowane w ramach
¢wiczen 1 laboratoriow z zastosowaniem takich metod jak: burza mo6zgoéw, metoda sytuacyjna,
projekty grupowe i indywidualne, analiza przypadkéw, prezentacja. Metody weryfikacji
dostosowane sg do roéznych form zaje¢. Kryteria ocen uzyskiwanych przez studentow na
poszczegbdlnych przedmiotach sg zawarte w sylabusach. Skala ocen stosowana w programie
studiow zapisana jest w Regulaminie studiow. Zajecia prowadzone przez nauczycieli sa
hospitowane. Na zakonczenie zaje¢ nauczyciele poszczegdlnych przedmiotow maja
przygotowane karty weryfikacyjne, w ktorych okreslaja forme¢ sprawdzenia kazdego efektu
przedmiotowego konczacego si¢ egzaminem lub zaliczeniem. Studenci maja zapewniony dostep
do informacji o stosowanym systemie oceny. Stosowane metody sprawdzania i oceniania
efektow ksztalcenia sg adekwatne do zaktadanych efektow ksztalcenia, wspomagaja studentow
W procesie uczenia si¢ i umozliwiajg skuteczne sprawdzenie oraz ocene stopnia osiggniecia
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kazdego z zaktadanych efektow ksztatcenia, w tym w niezbednych w zawodowej dziatalno$ci
praktycznej. W zakresie efektow dotyczacych praktycznych umiejetnosci zawodowych
stosowane sg praktyczne metody sprawdzania i oceniania z efektow ksztalcenia. System
sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia jest przejrzysty, zapewnia rzetelnos¢, wiarygodnosé
oraz porownywalnos¢ wynikéw sprawdzania i oceniania oraz umozliwia ocene stopnia
osiggniecia przez studentéw zaktadanych efektow ksztalcenia. Efekty ksztalcenia osiggane przez
studentow dokumentowane sg W nastepujacych formach: protokoty egzamindéw ustnych,testy,
prace egzaminacyjne, prace przejsciowe, raporty, zadania wykonane przez studentow,
sprawozdania laboratoryjne i z zaje¢ praktycznych, projekty zrealizowane przez studentow,
dzienniki praktyk, prace dyplomowe, protokoty egzaminow dyplomowych. Efekty
dokumentowane sa zarowno w formach tradycyjnych jak i elektronicznie. Wyniki i badania
systemu sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia podlegaja ewaluacji w procesie oceny
jakosci ksztatcenia. Efekty ksztatcenia uzyskane z czesci wykladowej sa weryfikowane na
podstawie egzaminu, a z czesci ¢wiczeniowej na podstawie kolokwiow, wykonania zadan,
problemowych, samodzielnie lub zespotowo wykonanych prezentacji.

Efekty ksztatcenia uzyskane w trakcie praktyk weryfikowane sg na podstawie dziennika praktyk
I oceny opiekuna praktyki. Efekty ksztalcenia osiggane przez studentéw na zajeciach z
przedmiotéw / modutéw dokumentowane sg w postaci pisemnych prac przejsciowych, testow,
zadan, projektow wykonywanych przez studentow w tym prac z wykorzystaniem technologii
informacyjnych. Podczas zaje¢ studenci wykonuja biezace zadania sprawdzajace stopien
osiagnigcia efektow ksztalcenia i dokumentujace to. Egzaminy dokumentowane sg pracami
egzaminacyjnymi (pisemne, testy) a z egzaminow ustnych sporzadzane sg protokoty.
Dokumentacja koncowa osiagnigtych efektow ksztatcenia przez studentéw sa prace dyplomowe
oraz protokoty egzaminoéw dyplomowych.

2.3.

Kryteria formalne stosowane w postepowaniu kwalifikacyjnym okreslone sa uchwatg Senatu
Wyzszej Szkoty Przedsighiorczosci w Warszawie w sprawie warunkoéw i trybu rekrutacji na
studia. O przyjeciu na studia (I stopnia) moga ubiega¢ si¢ kandydaci posiadajacy swiadectwo
dojrzatosci uzyskane w ramach nowej matury lub $wiadectwo dojrzatosci uzyskane w ramach
starej matury lub dyplom IB (International Baccalaureate) wydany przez organizacje
International Baccalaurate Organization z siedzibg w Genewie lub swiadectwo maturalne
wydane za granica uznane za rownorzedne polskiemu $wiadectwu dojrzatosci. O przyjeciu na
studia decyduje kolejnos¢ zgtoszen do wyczerpania limitu miejsc. W WSP funkcjonuje
Regulamin potwierdzania efektéow uczenia si¢. Sg3 w nim okeslone: zasady, warunki i tryb
potwierdzania uczenia Si¢ oraz Sposob powolywania i tryb dziatania komisji weryfikujacych
efekty uczenia sie. Proces dyplomowania reguluje Regulamin studiow oraz obowiazujacy w
WSP dokument ,,Zasady Dyplomowania w Wyzszej Szkole Przedsighiorczosci w Warszawie”.
Do prowadzenia seminariow dyplomowych i kierowania pracami dyplomowymi sg uprawnieni
nauczyciele akademiccy majacy co najmniej stopien naukowy doktora. Postanowienia
dokumentu ,,Zasady dyplomowania” dotyczag uregulowan, ktérych Regulamin studiow nie
zawiera. Wskazane Zasady dyplomowania okreslajg wymogi merytoryczne i formalne stawiane
pracom dyplomowym. Zasady Dyplomowania i procedury dotyczace dyplomowania sg obecnie
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analizowane 1 begda na podstawie przeprowadzonej analizy poddawane zmianom. Podczas
egzaminu dyplomowego student losuje minimum 3 pytania z opublikowanej wczesniej (na 6
miesi¢cy przed terminem egzaminu) listy pytan pokrywajacych efekty ksztalcenia na danym
kierunku i poziomie studiow. Poza wylosowanymi pytaniami student omawia Swojg prace
dyplomowa. Cztonkowie komisji w celu rzetelnej weryfikacji efektow ksztatcenia mogg zadawac
dodatkowe pytania. Monitorowanie i ocena progresji studentéw (liczby kandydatow, przyjetych
na studia, odsiewu studentow, liczby studentéw konczacych studia w terminie, zmian terminéw
obrony pracy dyplomowej) odbywa si¢ corocznie przy wykorzystaniu informatycznego systemu
obstugi uczelni oraz dokumentacjei studiow.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron:

Program studidow oraz jego organizacja i realizacja umozliwiajg studentom osiggnigcie
zakladanych efektow ksztalcenia oraz uzyskanie struktury kwalifikacji na poziomie studiow
pierwszego stopnia o profilu praktycznym. Oferta przedmiotoéw miesci si¢ w kanonie ksztalcenia
na kierunku administracja, odpowiada réwniez aktualnym wyzwaniom naukowym
i oczekiwaniom otoczenia spolecznego Uczelni. Zapewniona zostala odpowiednia
indywidualizacja toku studiéw. Program studiow wzbogaca praktyka zawodowa. Zajecia
praktyczne odbywaja si¢ w warunkach wilasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowe;j
I umozliwiajg zdobycie umiejetnosci praktycznych i kompetencji spotecznych niezbgdnych na
rynku pracy. Do programu studidow wprowadzane sg zajecia umozliwiajgce studentom
realizowanie przedmiotow w jezyku obcym. Zasady i procedury rekrutacji zapewniaja
prawidtowy nabor kandydatow na studia. Przepisy regulaminu rekrutacji mieszcza si¢ w
obowiazujacych przepisach prawa oraz przyjetej powszechnie praktyce szkot wyzszych. System
sprawdzania i oceniania umozliwia monitorowanie postepOw W uczeniu si¢ 1 ocen¢ stopnia
osiggniecia efektow ksztatcenia. Stosowane metody sprawdzania 1 oceniania efektow ksztatcenia
sg adekwatne do zaktadanych efektow ksztalcenia 1 wspomagaja studentow w procesie uczenia

sig.

Dobre praktyki

Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego systemu zapewnienia jakoS$ci ksztalcenia

3.1.Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu ksztalcenia
3.2. Publiczny dostep do informacji

Analiza stanu faktycznego i ocena speknienia kryterium 3
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3.1
Zasady projektowania, zatwierdzania, monitorowania i doskonalenia programéw ksztatcenia
okreslono w obowigzujacych w Uczelni procedurach w ramach wewnetrznego systemu
zapewnienia jako$ci ksztalcenia od 2016 r. Program studiow dla kierunku jest opracowywany
przez Radg Instytutu. Przy konstruowaniu programu studiow uwzgledniane sg zasady wynikajace
z ustawy oraz aktow wykonawczych, Statutu, polityki dydaktycznej Uczelni, regulaminu
studiow itp. Zgodnie z zatozeniami Rady Instytutu, zasady te powinny odgrywac kluczowa role
w przygotowaniu 1 ewaluacji programu ksztalcenia oraz ewaluacji realizacji procesu
dydaktycznego na danym kierunku. Zgodnie z wewngtrznym systemem zapewniania jakosci,
przeglady programow powinny odbywac si¢ zgodnie z procedura Ewaluacja 1 modyfikacja
programu studiéw I i II stopnia, zgodnie z ktérg propozycje modyfikacji programoéw studiow
powinny by¢ przedstawiane przez Rade¢ Instytutu. Propozycje zmian w programie studiow
powinny by¢ kierowane do Dyrektora Instytutu. Dyrektor Instytutu powinien dokonywac
wstepnej analizy uwzgledniajac nastepujace aspekty:

e zgodno$¢ otrzymanej oferty z efektami ksztalcenia dla kierunku studiéw,

e wyniki monitorowania kariery zawodowej absolwentéw Uczelni oraz wyniki analizy

potrzeb rynku pracy,

e opinie studentow kierunku sygnalizowane w czasie spotkan konsultacyjnych,

e polityke dydaktyczng Uczelni,

e mozliwosci kadrowe,
diagnozowane i prognozowane potrzeby otoczenia Uczelni,

rekomendacje interesariuszy zewnetrznych.

W lutym 2019 r. zostaty wprowadzone Uchwalg Senatu zmiany do systemu, polegajace m.in. na
wprowadzeniu funkcji Pelnomocnika Rektora ds. Jako$ci Ksztalcenia oraz Uczelnianej Komisji
ds. Jakos$ci Ksztatcenia. Zgodnie z Zarzadzeniem Rektora WyzZszej Szkoly Przedsigbiorczosci
powolano Uczelniang Komisj¢ ds. Jakosci Ksztalcenia na rok 2018/2019, w sktad ktorej wchodzi
réwniez przedstawiciel studentow. Zadaniem Pelnomocnika jest koordynacja prac
| wspotdziatanie z jednostkami w zakresie dziatan zwigzanych z zapewnieniem jakosci,
koordynowanie dzialan w ramach systemu akredytacji, nadzor nad przebiegiem ankietyzacji
I hospitacji, przewodniczenie pracom zespolow ds. jakoSci ksztalcenia, przekazywanie
zebranych przez zespoty ds. jakosci ksztalcenia informacji czlonkom Senatu 1 rad instytutow.
W trakcie wizytacji uzyskano informacjg, iz jest to etap poczatkowy, aczkolwiek Komisja
rozpoczela juz pewne dziatania w tym zakresie. Zostato przedstawione sprawozdanie z ktorego
wynika, iz przeprowadzono analiz¢ aktualnie obowigzujacych programow, a takze dokonano
weryfikacji sylabusow.

Zgodnie z zalozeniami wewngtrznego systemu zapewniania jako$ci, rekomendacje
interesariuszy Uczelni oraz diagnozowanie potrzeb jej otoczenia jest podstawg dla projektowania
lub modyfikacji programu ksztatcenia. W procedurach wewngtrznego systemu zapewniania
jakosci przewidziano udziat interesariuszy w procesie projektowania programu ksztalcenia. W
nowo powotanej Uczelnianej Komisji ds. Jakosci przewidziano miejsce dla studentow. W trakcie
wizytacji ZO uzyskat jednak informacje, iz studenci kierunku administracja posiadaja znikoma
wiedz¢ zwigzang z monitorowaniem i okresowym przegladem programu ksztalcenia. Na
spotkaniu z ZO przedstawiciele tej grupy studentéw poinformowali, iz swoje uwagi
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przedstawiaja bezposrednio prowadzacym zaje¢cia dydaktyczne. Nie potrafili wskaza¢ na zmiany,
ktore zostaty wprowadzone po przekazanych wnioskach. Obecne na spotkaniu z ZO osoby z
uczelnianego organu samorzadu studenckiego wskazaty, iz nie posiadaja informacji na temat
prac gremiow zwigzanych ze skuteczno$cig wewngtrznego systemu zapewnienia jakosci
ksztalcenia. Poinformowaly jednak, iz wiedzg o ich istnieniu i majg mozliwos¢ przekazywania
wladzom jednostki sugestie odnoszace si¢ realizacji programu ksztalcenia podczas
nieformalnych spotkan. Zaznaczy¢ nalezy, iz przedstawiciele studentow kierunku administracja
obecni na spotkaniu z ZO nie posiadali odpowiedniej wiedzy na temat procesu ewaluacji.
Wskazali, iz co jaki$ czas wypelniaja okresowe ankiety. Wyniki ewaluacji nie sg udostepniane,
co powoduje brak §wiadomosci tej grupy spotecznosci akademickiej na temat podejmowanych
dziatan. W trakcie wizytacji Dyrektor Instytutu wskazat jednak dziatania doskonalgce, ktore byty
rezultatem oceny procesu dydaktycznego przez studentdw przeprowadzonej w formie
ankietyzacji, a mianowicie dokonano stosownych zmian w programie studiow oraz w
nastepstwie ankietyzacji rozwigzano umowg o pracg z jednym z nauczycieli akademickich.
Interesariusze zewnetrzni sg rowniez posrednio zaangazowani w proces projektowania programu
studiow, przede wszystkim za posrednictwem praktykow realizujacych zajecia na ocenianym
kierunku. W czerwcu w 2018 r. powotano Rad¢ Pracodawcow. Rada ta podjeta juz pewne
dzialania, aczkolwiek jest to jeszcze wczesny etap rozwoju sformalizowanej wspolpracy z
interesariuszami zewnetrznymi, ktora w przysztosci bedzie obejmowata udziat w opracowaniu
efektow ksztatcenia, metod walidacji zatozonych do realizacji w ramach danego kierunku
studiow efektow ksztatcenia, opiniowanie programow nauczania i tresci zaje¢ w kontekscie ich
dostosowania do wymogow rynku pracy, okreslanie zapotrzebowania na konkretne kwalifikacje
zawodowe wsrdd absolwentow szkot wyzszych, okreslanie perspektyw zmian w zakresie
ksztalcenia odpowiadajacego na zapotrzebowanie rynku pracy, wsparcie merytoryczne w
procesie dyplomowania, wypracowanie mechanizméw stuzacych nawigzaniu wspolpracy
pomiedzy pracodawcami, identyfikacja barier i1 trudnosci w nawigzaniu wspOtpracy oraz
wspotprace w ramach praktyk i stazy. W trakcie wizytacji Stwierdzono, iz dopiero w dalszej
perspektywie wspotpracy z Radg Pracodawcow moga pojawi¢ si¢ konkretne sugestie dziatan
doskonalacych.

W chwili obecnej w opracowanie programow ksztatcenia oraz dostosowanie efektow ksztatcenia
do oczekiwan rynku pracy zaangazowana jest przede wszystkim kadra dydaktyczna ocenianego
kierunku. Nauczyciele uczestnicza w projektowaniu efektow ksztatcenia i ich zmian poprzez
udziat w posiedzeniach Rad Instytutow lub Komisji do spraw Jakosci.

Odnosnie praktyk studenckich odbywanych na kierunku administracja ZO stwierdzit, ze obecnie
dopiero ksztaltuje si¢ proces ich monitorowania.

Jak ustalono podczas wizytacji, Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztalcenia powotana w dniu
1 pazdziernika 2018 r. podjeta dzialania zwigzane z monitorowaniem i oceng realizacji
aktualnego programu ksztalcenia. Zgodnie ze sprawozdaniem z 2018 r., przeprowadzono analizg
aktualnie obowigzujacych programow oraz sylabusow zarowno dla studiow I jak II stopnia.
Ponadto analizy programow i sylabus6w prowadzone s3 na poziomie prowadzacych przedmioty.
Poprzednio, przed powotaniem wspomnianej Komisji, merytoryczna odpowiedzialno$¢ za
przeglad pozostawata po stronie Dyrektora Instytutu, ktory mogt powotac zespot odpowiedzialny
za realizacje tego zadania.
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W prowadzonym procesie monitorowania, przegladu i oceny wykorzystywane sa przede
wszystkim: wyniki hospitacji zaje¢ (prowadzonych wedlug planu hospitacji) oraz wyniki
ankietyzacji zaje¢ przez studentéw (uzyskane w kontakcie bezposrednim, jak réwniez
posrednio).
Natomiast w przysztosci zostang wykorzystane:
e wyniki ewaluacji zaje¢ 1 weryfikacji efektow ksztalcenia przez prowadzacych
zajecia,
e wyniki badania losow absolwentows;
e opinie z miejsca praktyk zawodowych;
e opinie pracodawcoéw na temat praktycznego wykorzystania wiedzy i umiejetnosci
absolwentow w pracy zawodowej;
e opinie przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego na temat programow
i planow studiow, a takze ich ewaluacji;
e wyniki analizy przebiegu ksztalcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia
na odleglos¢.
Dotychczas w zdecydowanej wigkszo$ci dziatania zwigzane z gromadzeniem opinii, badz
ewaluacjg byty prowadzone niezaleznie i mialy charakter nieformalnych opracowan, a wyniki
tych badan nie byly analizowane w sposéb umozliwiajacy wykorzystanie wnioskéw z nich
ptynacych w dalszym procesie doskonalenia programu.
Zgodnie z informacja przedstawiong w raporcie samooceny sylabusy aktualizowane sg w wyniku
zmian efektow ksztalcenia, a aktualizacja powinna nastepowac nie rzadziej niz raz na dwa lata.
Odpowiedzialnym za aktualizacj¢ sylabusow jest Dyrektor Instytutu albo osoba przez niego
wyznaczona. Natomiast osobg odpowiedzialng za jako$¢ ksztalcenia w ramach danego
przedmiotu jest osoba prowadzaca zajecia lub inna osoba wyznaczona przez Dyrektora Instytutu.
Prowadzacy wyklady sa odpowiedzialni za tres¢ sylabusow. Osoby prowadzace ksztatcenie w
innych formach niz wyktad sa zobowigzane do uwzglednienia wnioskow, uwag, sugestii,
wskazowek o0sob prowadzacych wyktad jako oséb odpowiedzialnych za ksztatcenie w ramach
danego przedmiotu. Ponadto zgodnie z informacja przedstawiong w raporcie samooceny oraz
potwierdzong w trakcie wizytacji, w listopadzie 2017 roku przeprowadzono monitoring
jakosci prac dyplomowych nakierunku administracja, na listopad 2018 roku przewidywany
jest kolejny przeglad prac dyplomowych obronionych w roku 2018. Corocznie prowadzona
jest ocena zaje¢ dydaktycznych przez studentéw kierunku administracja, ostatnia ocena
zostata przeprowadzona za rok akademicki 2017/2018. Poza dziataniami doskonalacymi
podjetymi na skutek ewaluacji procesu dydaktycznego przez studentéw nie przedstawiono
innych dziatan doskonalagcych wynikajacych z przegladu programu dokonanego przez
Uczelniang Komisj¢ ds. Jako$ci Ksztatcenia.

Obecnie w procesie monitorowania programu ksztalcenia uwzgledniane sg przede wszystkim
wymagania przepisOw powszechnie obowigzujacych oraz opinie studentdw (wyrazone
najczesciej w ankietach) czy opinie ptynace od dydaktykoéw. W odniesieniu do oceny osigganych
przez studentéw zakladanych efektow ksztatcenia dokonywana jest ona przez kazdego z
prowadzacych zajecia indywidualnie, natomiast ocena roczna dokonywana jest przez Dyrektora
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Instytutu. Podczas spotkan nie przedstawiono jednak konkretnych rezultatow oraz wnioskow z
prowadzonej oceny.

Rozwigzania zwigzane z wewngtrznym zapewnianiem jako$ci, w tym procesem monitorowania
okresowego przegladu programu ksztalcenia oraz oceny zostaty przedstawione powyzej. Maja
one — w opinii ZO — charakter poczatkowy, a to z uwagi na fakt, iz w jednostce obecnie
wyksztalcity si¢ przede wszystkim rozwigzania organizacyjne (powotanie Uczelnianej Komisji
ds. Jakosci Ksztatcenia oraz Pelnomocnika ds. Jakosci). Ksztaltowane sg dopiero narzedzia
umozliwiajace kompleksowe i obiektywne monitorowanie oraz doskonalenie programu
ksztatcenia, np. zasady uznawania i zaliczania praktyk zawodowych lub zasady proceduralne
dotyczace pisania prac dyplomowych. W trakcie wizytacji, poza dzialaniami doskonalagcymi
podjetymi na podstawie ankiet studenckich (interwencja kadrowa), nie przedstawiono dalszych
konkretnych dowoddéw oraz sposobdéw wykorzystania wynikdw monitorowania i oceny. Jak
podkreslono powyzej, dotychczas w zdecydowanej wickszosci dziatania zwigzane z
gromadzeniem opinii, badz ewaluacja byly prowadzone niezaleznie, a wyniki tych badan nie
byly analizowane w sposob systemowy 1 umozliwiajacy wykorzystanie wnioskow z nich
ptynacych w dalszym procesie doskonalenia programu ksztalcenia.

W zakresie uchybien wskazanych powyzej oraz przy ocenie pozostatych kryteriow nalezy
stwierdzi¢, iz procedury monitorowania i doskonalenia programéw ksztatcenia, a takze stopnia
weryfikacji oraz oceny efektow ksztalcenia nie zapewniajg w pelni monitorowanie procesu
ksztalcenia i powinny zosta¢ odpowiednio wzmocnione.

3.2

Uczelnia zapewnia publiczny dostgp do informacji wykorzystujac nowoczesne kanaly
komunikacji z wlasnymi interesariuszami, tj. stron¢ internetowa, platformg¢ e-learningowa, jak
i tradycyjne formy przekazu, tj. gabloty informacyjne, spotkania tematyczne itp. Informacja o
prowadzonym ksztatceniu dostgpna jest na stronie internetowej Uczelni. Na stronie Uczelni
zostal dokonany naturalny podzial na podstrony zwigzany z odbiorcg ich tresci: strona gtowna
zawierajaca najwazniejsze informacje o Uczelni, a nastgpnie podstrony zawierajace informacje
o prowadzonych kierunkach, toku ksztalcenia, rekrutacji, dziatalno$ci naukowej, wirtualny
dziekanat itp. Studenci ocenianego kierunku maja dostep do informacji zwigzanych z procesem
studiowania na kierunku administracja za posrednictwem strony internetowej oraz dziekanatu.
Studentom zapewniony jest dostgp do informacji o treSciach zwigzanych z programem
ksztalcenia, specjalno$ciami oraz harmonogramem zaj¢¢ dydaktycznych. Sylabusy przedmiotéw
dostgpne sg za posrednictwem platformy internetowej, ktora wymaga hasta dostgpowego.
Wskaza¢ nalezy jednak, iz informacje zawarte na stronie internetowej Wyzszej Szkoty
Przedsiebiorczosci w Warszawie nie sg aktualne. W wielu zaktadkach brak jest szczegdtowych
informacji potrzebnych studentom. Nalezy jednak zwrdci¢ uwagg, iz studenci obecnie maja
mozliwo$ci oceny dostepnosci informacji na temat ksztalcenia poprzez badanie ankietowe, W
ktoérym zostaty zawarte pytania dotyczace przeptywu informacji.
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Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron
Na Uczelni zostaly przyjete procedury w zakresie projektowania, zatwierdzenia, monitorowania

1 okresowego przegladu programoéw ksztalcenia. Wewnetrzny system zapewniania jakosci
ksztalcenia w sferze formalnej przewiduje roznorodne formy udzialu interesariuszy
wewnetrznych 1 zewnetrznych w doskonaleniu i realizacji programoéw ksztalcenia. Na kierunku
administracja nadal wyzwaniem jest rzeczywiste wlaczenie studentdow w proces monitorowania,
przegladu, oceny i doskonalenia programu. Na etapie bardzo wczesnego rozwoju jest
instytucjonalne 1 systemowe zaangazowanie interesariuszy zewnetrznych w procesy
monitorowania, oceny i doskonalenia programéw realizowanych na kierunku administracja w
ramach profilu praktycznego. W ramach wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia
monitoruje si¢ stopien osiggania zakladanych efektow ksztatcenia, glownie poprzez
indywidualne obserwacje dydaktykéw, natomiast brak wnioskowania na poziomie systemu,
czego negatywnym skutkiem jest niemoznos$¢ pelnego wykorzystania wewngetrznego systemu
zapewniania jako$ci przy realizacji procesu ksztatcenia.

Dokonana analiza wykazala, ze na Uczelni zostaly przyjete procedury monitorowania
i okresowych przegladow programéw ksztalcenia, ale poza dziataniami podjgtymi w rezultacie
ewaluacji procesu dydaktycznego, nie zostaly przedstawione konkretne przyktady dziatan
bedacych wynikiem tych procedur i majacych na celu doskonalenie programu na ocenianym
kierunku.

Uczelnia zapewnia interesariuszom wewnetrznym 1 zewnetrznym dostep do informacji, przy
wykorzystaniu r6znych kanatéw komunikacji, aczkolwiek nie zapewnia si¢ publicznego dostgpu
do sylabusow, ktore sg rozpowszechniane za posrednictwem poczty elektroniczne;.

Dobre praktyki

Zalecenia

1. Zaleca si¢ wzmocnienie procesu monitorowania, przegladu i oceny programu ksztatcenia
oraz oceny stopnia osiagni¢cia zakladanych efektow ksztalcenia w celu rzeczywistego
wykorzystania ich rezultatdéw w dalszym procesie doskonalenia programu.

2. Z uwagi na realizowany praktyczny profil ksztalcenia szczegdlnej uwagi wymaga
zaangazowanie interesariuszy zewnetrznych w proces zatwierdzania, monitorowania,
oceny 1 doskonalenia programu ksztatcenia, jak réwniez proces weryfikacji stopnia
osiggniecia zaktadanych efektow ksztalcenia

3. Zaleca si¢ wiaczenie studentow w proces projektowania, monitorowania i okresowego
przegladu programu ksztalcenia na kierunku administracja, np. poprzez stworzenie
mechanizmow wspolpracy z przedstawicielami Samorzadu Studenckiego.

4. Zaleca si¢ informowanie studentéw o wynikach ewaluacji.

5. Zaleca si¢ aktualizacje wszystkich tresci na stronie internetowej Jednostki.
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Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia

4.1.Liczba, dorobek naukowy/artystyczny oraz kompetencje dydaktyczne kadry
4.2.0bsada zaje¢ dydaktycznych
4.3.Rozw¢j 1 doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4
4.1.

Na kierunku administracja zajecia dydaktyczne prowadzi 18 nauczycieli akademickich, sposrod
ktorych 2 posiada stopien doktora habilitowanego, 11 — stopien naukowy doktora a 5 tytut
zawodowy magistra. Siedmiu nauczycieli akademickich, zatrudnionych w Uczelni jako
podstawowym miejscu pracy z og6lnej liczby 14, realizuje ponad 62 % zaje¢ dydaktycznych. Ich
kompetencje maja decydujace znaczenie dla oceny omawianego kryterium. Poza jednym
przypadkiem, gdzie dorobek naukowy i przedstawione publikacje koncza si¢ w roku 2001,
publikacje naukowe lub doswiadczenie praktyczne zwigzane z praca w urzedach administracji
publicznej, stanowia potwierdzenie kompetencji dydaktycznych kadry. Nie bez znaczenia jest
rowniez fakt, ze pracownicy naukowo dydaktyczni majg doswiadczenie dydaktyczne wyniesione
z pracy w innych uczelniach. Z przedstawionych materiatow nie wynika jednak, aby pracownicy
zatrudnieni zar6wno w podstawowym miejscu pracy jak 1 pozostali posiadali dorobek naukowy
1 kompetencje relewantne w stosunku do wszystkich przedmiotéw ksztatcenia, zapewniajac
mozliwo$¢ uzyskania okreslonych programem efektow ksztalcenia. Tylko cze$ciowo poprawia
te sytuacje zatrudnienie od 1 kwietnia 2019 roku nauczyciela akademickiego ze stopniem doktora
nauk prawnych i czynnego w praktyce prawniczej.

4.2.

Z punktu formalnego widzenia kryterium obsady zaje¢ przez nauczycieli akademickich
zatrudnionych w podstawowym miejscu pracy jest spelnione. Osoby zatrudnione w
podstawowym miejscu pracy realizujg 718 godzin zaje¢ na ogdlng liczbe 1158 godzin. Z
dokumentéw poddanych przez ZO weryfikacji wynika, Ze nie wszystkie zaj¢cia s3 prowadzone
przez osoby, ktoére posiadajg kompetencje i dos§wiadczenie pozwalajace na prawidtowa realizacje
zaje¢. Trudno bowiem uznac, ze zachowane s3 podstawowe standardy, gdy jedna osoba prowadzi
dziesig¢ roznych przedmiotéw objetych programem ksztalcenia i to o tak zréznicowanych
tresciach jak: kryminalistyka, legislacja administracyjna, prawo mi¢dzynarodowe, konstytucyjny
system organdéw panstwowych i prawo medyczne.

4.3.

W trakcie oceny, Wtadze Instytutu poinformowaty, a ZO to potwierdzil, ze prowadzona w
Jednostce polityka kadrowa ulega zmianie i zmierza w kierunku zapewnienia wtasciwej obsady
zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku studiow i realizacji programu ksztalcenia na
odpowiednim poziomie jakosci i zgodnie z praktycznym profilem ksztatcenia. Gtownym
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elementem tej polityki kadrowej jest zatrudnienie pracownikow dydaktycznych posiadajacych
dorobek i1 doswiadczenie praktyczne w zakresie realizowanych przedmiotow ksztatcenia. Z
planowanego zatrudnienia trzech osob, podpisano umowe o zatrudnieniu od 1 kwietnia z jedna.
Prowadzona polityka kadrowa promuje aktywnos$¢ naukowg pracownikow, motywujaca do
podnoszenia kwalifikacji, wykorzystania doswiadczen zawodowych w procesie dydaktycznym i
zwigkszenia internacjonalizacji. Uczelnia wydaje rocznik ,,Zeszyty Naukowe”, w ktérym
publikowane sg artykuly zwigzane tresciowo w programem ksztalcenia, a dziatalno§¢ naukowa
przejawia si¢ rOwniez w organizowaniu corocznych konferencji naukowych i seminariow, ktore
jednak sa bardzo luzno zwiazane z kierunkiem administracja.

Uzasadnienie, z uwzgle¢dnieniem mocnych i stabych stron
Struktura sktadu osobowego nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na kierunku

administracja w Instytucie Nauk Spotecznych Wyzszej Szkoty Przedsigbiorczosci w Warszawie
nie jest ugruntowana i relewantna wzgledem realizowanego kierunku ksztalcenia o profilu
praktycznym. Nie mozna wprawdzie odmowi¢ pracownikom bardzo dhugoletniego
doswiadczenia zawodowego, a u czgsci nauczycieli aktywnej dziatalno$ci naukowo-badawczej,
ale wskazana dziatalno$§¢ nie jest w wigkszo$ci powigzana z prowadzonymi zajeciami
dydaktycznymi. Prowadza oni zajecia, tylko w czeSci zgodnie ze swoim dorobkiem
naukowym i doswiadczeniem praktycznym.

Dobre praktyki

Zalecenia

Uczelnia okreslajac przydziat 1 wymiar zaje¢ dla nauczycieli akademickich powinna mie¢ na
wzgledzie, 1z proces ksztatlcenia ma umozliwi¢ uzyskanie przewidzianych programem efektow
uczenia si¢, a wigc Zzajecia dydaktyczne powinny by¢ prowadzone przez nauczycieli
akademickich zatrudnionych posiadajacych kompetencje 1 doswiadczenie pozwalajagce na
prawidtowa realizacje zajec.

Kryterium 5. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w procesie ksztalcenia
Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5
Wyzsza Szkota Przedsigbiorczosci w Warszawie, ksztalcaca studentow m.in. na ocenianym

kierunku administracja, wspotpracuje w procesie ksztalcenia z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym poprzez Rad¢ Pracodawcow. Zostala ona powotana uchwalg Senatu WSP w
Warszawie w dniu 23 czerwca 2018 roku. Jej statut i sktad ustalit Rektor dla wszystkich
kierunkow. Zadania okreslone w statucie okre$laja rolg Rady Pracodawcow. W trakcie oceny
przedstawiono dokumenty stanowigce o sktadzie Rady Pracodawcow, a w spotkaniu z ZO wzigto
udziat pieciu jej przedstawicieli. Reprezentowali oni Areszt Sledczy w Warszawie, spotke HSB
Polska, Mazowiecki Instytut Gospodarki Budzetowej MAZOVIA oraz fundacje¢ Pomoc
Potrzebujacym z Warszawy. Wszyscy deklarowali wspotprace z Uczelnig, niemniej z rozmowy
wynikneto, ze mieli oni niewielki wptyw na program i1 koncepcje ksztalcenia. Nie uczestniczyli
w tworzeniu wewngtrznego systemu zapewnienia jakos$ci ksztalcenia i zaden z przedstawicieli
otoczenia spoteczno-gospodarczego nie mial okazji uczestniczy¢ do tej pory w zajeciach
dydaktycznych ze studentami. Pierwsze protokotowane posiedzenie odbylo si¢ 28 czerwca 2018
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roku 1 dotyczylo glownie konstytuowania si¢ Rady i1 ogolnej dyskusji, z ktorej nie
zaprotokotowano zadnych konkretnych wnioskéw. Drugie posiedzenie 28 lutego 2019 roku byto
bardziej konstruktywne. Dotyczylo ono m.in. wizyt studyjnych w zakladach pracy, jakie
odbywali studenci WSP oraz weryfikowano efekty ksztatcenia rowniez dla ocenianego kierunku.
To wtasnie ten aspekt zostal dostrzezony jako jeden z nielicznych, ktéry mozna uzna¢ jako udziat
otoczenia spoteczno-gospodarczego w procesie ksztalcenia. Niestety ani przedstawiciele
pracodawcow ani przedstawiciele Uczelni nie wskazali konkretnie, ktore efekty ksztalcenia
zostaly zweryfikowane po spotkaniu Rady Pracodawcow w dniu 28.06.2019 r. Potwierdzili
natomiast wizyty studyjne w zakladach pracy studentow ocenianego kierunku. W trakcie
spotkania z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego poruszono réwniez kwestie
zwigzane z odbywaniem praktyk zawodowych. U trzech z przedstawicieli Rady Pracodawcow
praktyka zawodowa jeszcze nie miala miejsca, dwie osoby majace studentoéw na praktykach
dobrze ocenily sposéb komunikowania si¢ Uczelni z zaktadem pracy i przygotowanie studentow
do praktyk. Regulamin praktyk zawodowych uwzglednia instytucje, w ktoérych moga odbywac
si¢ praktyki zawodowe w ramach kierunku administracja. Praktyki zawodowe student moze
odby¢ w miejscu zatrudnienia lub w instytucji proponowanej przez Uczelnig, z ktorymi ta ma
podpisane porozumienia o wspolpracy. W trakcie oceny przedstawiono natomiast do wgladu trzy
podpisane porozumienia z instytucjami, do ktoérych Uczelnia moze kierowac studentéw na
praktyki zawodowe. W przypadku odbywania praktyk w miejscu zaproponowanym przez
Uczelnie, student udaje si¢ tam z dziennikiem praktyk, realizuje ogélny program zapisany w § 3
Regulaminu praktyk. Brak jest jednak jakiegokolwiek dokumentu mowigcego o efektach
ksztafcenia, jakie ma osiggna¢ student podczas praktyk oraz brak jest podania sposobu ich
weryfikacji. W dzienniku praktyk dokonuje si¢ wpisow z wyszczegolnieniem daty, czasu
i zakresu wykonywanej pracy. Po odbyciu praktyki opiekun praktyk z ramienia pracodawcy
wystawia pisemng opini¢ o studencie w dzienniku praktyk. Zaliczenia praktyk dokonuje
Dyrektor Instytutu na podstawie dziennika praktyk oraz zas§wiadczenia o pozytywnym
ukonczeniu praktyki wystawionym przez podmiot w ktorym realizowana byta praktyka.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wspotpraca Uczelni z otoczeniem spoleczno-gospodarczym pomimo zapisOw w regulaminie
studiow i programie nauczania posiada nieformalng forme. Przedstawiciele otoczenia spoteczno-
gospodarczego nie majg wiedzy na temat systemu jakosSci ksztatcenia studentow, a ich udziat w
tworzeniu programu ksztatcenia i koncepcji ksztatcenia jest minimalny. Wskazane w regulaminie
praktyk instytucje/podmioty do odbywania praktyk sg wiasciwe dla ocenianego kierunku.
Podpisane przez Uczelni¢ porozumienia nie precyzujg efektow ksztatcenia, jakie ma osiggnac
student podczas praktyki zawodowe;j.

Dobre praktyki

Zalecenia

Nalezy wzmocni¢ wspotprace Rady Pracodawcow z Uczelnig w zakresie wewnetrznego systemu
zapewnienia jakoSci ksztatcenia. Zaleca si¢ wigc podjecie dziatan majacych na celu zwigkszenie
aktywnosci Rady Pracodawcow przy tworzeniu koncepcji i programu ksztatcenia.

20



Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Dziatania w kierunku umiedzynarodowienia realizowane na ocenianym kierunku administracja
majg w obecnym stanie charakter przyszioSciowy. Plany rozwoju umiedzynarodowienia
kierunku administracja dotycza przede wszystkim zwigkszania liczby studentow i pracownikow
korzystajacych z wymiany mi¢dzynarodowej w ramach Programu Erasmus+ oraz wspotpracy z
osrodkami naukowymi, w szczegolnosci. z Grodzienskim College’em Biznesu i Prawa na
Biatorusi i Panstwowym Uniwersytetem w Minsku (Biatoru$) oraz zwigkszeniem liczby
studentow zagranicznych na kierunkach prowadzonych w Uczelni, w tym na kierunku
administracja.

Wspolpraca z  Grodziefiskim College’em Biznesu 1 Prawa na Bialorusi 1 Panstwowym
Uniwersytetem w Minsku na Biatorusi — (podpisana umowa o wspotpracy) ma skutkowaé, w
opinii Wtadz Jednostki, uruchomieniem wspoélnych studiow od roku akademickiego 2019/2020.
Podjeto prace na dostosowaniem programow ksztalcenia na kierunku administracja w celu
uruchomienia od roku akademickiego 2019/2020 wspdlnych studiéw i zwigzanej z tym wymiang
kadry naukowo-dydaktycznej. W ramach kierunku administracja maja zosta¢ uruchomione
studia w jezyku angielskim na specjalnosci ,,Administracja biznesu zagranicznego” — studia
licencjackie (foreign business administration) oraz studia na tej specjalnosci w jezyku rosyjskim
(ympaBiieHHE MHOCTpPaHHBIM Ou3Hecom). Zostaly przygotowane zalozenia wspomnianej nowej
specjalnosci  (przedmioty podstawowe i kierunkowe beda analogiczne jak na innych
specjalno$ciach kierunku administracja, a na podstawie wnioskow partnerow zagranicznych
| krajowych interesariuszy zewnetrznych zostang opracowane przedmioty specjalnosciowe). W
opinii ZO zatozenia te sg nierealne, gdyz zauwazalny jest brak faktycznych przedsigwziec
zdazajacych do umiedzynarodowienia na kierunku administracja (brak wspolnych inicjatyw o
profilu praktycznym, praktyk w instytucjach partnerskich, interesariuszy zagranicznych,
kompetencji jezykowych studentéw). Brakuje rowniez odpowiednika studiéw na kierunku
administracja w Republice Biatorusi.

Z0 stwierdzil brak warunkdéw sprzyjajacych umiedzynarodowieniu procesu ksztalcenia.
Studenci nie uczestnicza w wyjazdach na uczelnie partnerskie w ramach programu Erasmus+.
Jednostka nie stworzyta ku temu odpowiednich warunkow poprzez podpisanie stosownych
umoéw bilateralnych. Osoby odpowiedzialne za proces umigdzynarodowienia, podczas spotkania
z Z0O, wyrazily jednak opini¢, Zze sytuacja w przysztos$ci ulegnie poprawie. Wyzsza Szkota
Przedsigbiorczosci jest bowiem zarejestrowana w systemie Erasmus+, trwajg przygotowania do
uruchomienia wymiany pracownikow naukowo-dydaktycznych w ramach programu oraz
studentow, jednakze w zwiagzku z ponad 90% udziatem studentéw studidéw niestacjonarnych
(pracujacych zawodowo) na kierunku administracja wymiana studentow jest utrudniona.

W opinii 0sob, z ktorymi ZO przeprowadzil rozmowy podczas wizytacji, kadra na kierunku
administracja przygotowana jest do prowadzenia zaje¢ w jezyku angielskim i rosyjskim,
zwigkszenia procesu internacjonalizacji poprzez podpisanie stosownych umoéw oraz
prowadzenia wspdlnych programow i projektow o charakterze dydaktyczno-wdrozeniowym. ZO
nie miat jednak mozliwosci zweryfikowania tej informacji, bowiem na spotkaniu z kadra
uczestniczyto tylko 2 pracownikoéw naukowo-dydaktycznych.
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Proces internacjonalizacji w ramach ocenianego kierunku administracja jest zogniskowany
wobec jednej osoby, ktorej zainteresowania zwigzane s3 z kryminalistyka oraz prawem
medycznym (w tym w zakresie kosmetologii) oraz zagadnieniami legislacyjnymi. Kadra
naukowo-dydaktyczna, zgodnie z informacja podang przez jednego z pracownikoéw
uczestniczacych na spotkaniu z ZO, wspolpracuje z Litewskim Towarzystwem
Kryminalistycznym, Ukrainskim Towarzystwem Kryminalistycznym a takze Tureckim
Stowarzyszeniem Statystycznym — Sekcja Statystyki Kryminalnej. W ramach dziatan z Polskim,
Litewskim i Ukrainskim Towarzystwami Kryminalistycznymi prowadzone sa badania wieku
dokumentéw oraz ich autentycznosci. Badania te majg niewielki zwiazek z efektami ksztatcenia
w ramach kierunku administracja, jedynie badania kryminalistyczne cech pisma recznego,
maszynowego i druku moga mie¢ znaczenie dla postepowania dowodowego na gruncie
przepiséw Kpa oraz ordynacji podatkowej.

Dwoch  pracownikéw  naukowo-dydaktycznych  wziglo udziat w  konferencjach

migdzynarodowych:

. Migdzynarodowa  Konferencja  Naukowa  ,,Wspoélczesne  zagrozenia:
rzeczywisto$¢ czy fikcja?”, KUL, Stalowa Wola 2015,

. XIII Migdzynarodowa Konferencja Naukowa pt. ,,Kryminalistyka i ekspertologia
sadowa: nauka, studia, praktyka,” Potaga ( Litwa ), 14 — 16 wrzeénia 2017 r.,

. XIV Miegdzynarodowa Konferencja Naukowa pt. ,,Kryminalistyka i ekspertologia

sadowa: nauka, studia, praktyka,” Odessa, 13 — 15 wrze$nia 2018 r.

Osoby odpowiedzialne w Jednostce za proces internacjonalizacji odbyly w b.r
akademickim wizyte w Wietnamie w zwigzku z rozpoczgciem wspotpracy z European Education
Cooperation Join Stock Company, Hanoi, Vietnam. Wspodtpraca ta ma dotyczy¢ rekrutacji
kandydatow na studia z Wietnamu oraz innych form wspotpracy. Przewidywane jest rozpoczgcie
przez kandydatow z Wietnamu studiow na kierunku administracja w roku akademickim
2019/2020. W marcu 2019 roku zostaly tez wymienione listy intencyjne dotyczace nawigzania
wspotpracy INS WSP w Warszawie z Minskim Instytutem Rozwoju Edukacji (Republika
Bialorusi) — trwajg prace nad trescig umowy i zakresem wspotpracy.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wigkszo$¢ informacji jakie zamieszczono w raporcie samooceny i1 dokumentacji uzupetniajace;j
dotyczacej kryterium 6 odnosi si¢ do dziatan i inicjatyw planowanych przez Wtadze Uczelni w
przysztosci. Studenci nie maja mozliwosci skorzystania z wymiany zagranicznej, uczestniczenia
w zajeciach prowadzonych w jezykach obcych. Zauwazalny jest tez brak zainteresowania
studentow kierunku Administracja wyjazdami w ramach programu Erasmus+. Ponadto ZO
stwierdzit brak wyjazdow na praktyki zagraniczne oraz uczestnictwa studentow w programach
I projektach wdrozeniowych. Jednostka, w ktorej realizowany jest oceniany kierunek, planuje w
przysztosci rozwija¢ proces internacjonalizacji poprzez podpisanie stosownych umow z
partnerami z Republiki Biatorusi, Republiki Litewskiej, Federacji Rosyjskiej i Socjalistycznej
Republiki Wietnamu oraz zwigzang z tym aktywizacj¢ kadry naukowo-dydaktycznej, jak
réwniez rekrutacje zagranicznych studentow. Dotychczas jednak poziom umigdzynarodowienia
byl realizowany na bardzo stabym poziomie (zogniskowanie wspotpracy wokoét jednej osoby,
przy braku zagranicznych publikacji, konferencji, projektéw 1 grantow o charakterze
praktycznym).
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Dobre praktyki

Zalecenia
1. Zaleca si¢ wickszg aktywnos$¢ 1 stworzenie mozliwosci korzystania z migdzynarodowych
programdw wymiany studenckiej
2. Zaleca si¢ stworzenie oferty zaje¢ w jezykach obcych na ocenianym Kierunku
3. Zaleca si¢ podniesienie poziomu umig¢dzynarodowienia wspotpracy dydaktycznej w
ramach ocenianego kierunku.

Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztalcenia

7.1.Infrastruktura dydaktyczna i naukowa

7.2.Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne

7.3.Rozw0j i doskonalenie infrastruktury

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

7.1.

Uczelnia dysponuje bazg dydaktyczna, na ktéra sktadajg si¢ dwa budynki potozone w Warszawie
przy ulicy Kalenskiej 3. Ogétem Uczelnia dysponuje 20 pomieszczeniami dydaktycznymi (sale
wykladowe, ¢wiczeniowe, laboratoria, pracownie), w tym 2 aulami wyktadowymi z miejscami
na 150 1 100 osdb, 1 pracownig komputerowa. Jednoczesnie moga w nich odbywac si¢ zajecia
dla okoto 700 studentoéw. Ilo$¢ sal pozwala na prowadzenie studiow na kierunku administracja.
Wszystkie sale s odpowiednio wyposazone w ekrany projekcyjne. Uczelnia dysponuje srodkami
audiowizualnymi: odtwarzacze DVD, rzutniki pisma, rzutniki multimedialne, kamery, laptopy,
ksero, tablica multimedialna. Studenci moga rowniez korzystaé, z sali komputerowej

Budynki sg w czeSci wlasnoscig zatozyciela, a w czesci miasta. W zwigzku z tym, ze
wlascicielem czesci budynku jest Miasto St. Warszawa, niemozliwe jest przeprowadzenie prac
remontowych i dostosowanie budynkéw w catosci do potrzeb osob z niepetnosprawnoscig. Od
roku akademickiego 2019/2020 planowana jest zmiana siedziby Uczelni (miejsca prowadzenia
zaje¢) — a nowy budynek ma by¢ dostosowany do potrzeb osob z niepetnosprawnoscig. Z
informacji przekazanych przez Wtadze Uczelni wynika, Ze przeprowadzane sa okresowe
kontrole stanu technicznego i gwarancji bezpiecznego uzytkowania aktualnie zajmowanych
budynkéw, zgodnie z obowigzujacymi przepisami dotyczacymi uzytkowania obiektoéw. Budynki
| pomieszczenia sg dobrze oznaczone 0raz utrzymane w czystosci. Warunki lokalowe oraz ich
wyposazenie w siedzibach podmiotéw prowadzacych praktyki zawodowe, w ktorych studenci
odbywaja obowiazkowe praktyki programowe (jednostki administracji rzadowej i
samorzadowej), pozwalaja na osiggnigcie efektow ksztalcenia. Skierowanie na odbywanie
praktyk uwzglednia dysponowanie odpowiednimi warunkami lokalowymi przez instytucje
przyjmujace.

7.2.

Na terenie Uczelni jest biblioteka. Stan ksiegozbioru liczy obecnie 1521 woluminéw tematycznie
zwigzanych z problematyka osadzong w obszarach prowadzonych kierunkow studiow.
186 pozycji dotyczy prawa i administracji oraz zarzadzania. Ksi¢gozbior jest systematycznie
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uzupetliany, a informacja o gromadzonych materiach i ich treSciach jest na biezaco
aktualizowana dla potrzeb wyktadowcow, studentow i stuchaczy. Zbiory sg uzupetniane zgodnie
z sugestiami wykladowcow oraz studentow. Biblioteka sporzadza plan najwazniejszych
zakupow z punktu widzenia literatury wskazanej w sylabusach. Biblioteka umozliwia studentom
rowniez korzystanie z katalogow innych bibliotek dostgpnych w Internecie, w tym Biblioteki
Narodowej, a takze korzystanie z miedzynarodowych czasopism i baz bibliograficznych:
Springer, Web of Knowledge i Elsevier. W bibliotece znajduja si¢ czasopisma znajdujg si¢
3 tytuly czasopism zwigzanych z ocenianym kierunkiem: "Informacja w administracji
publicznej", ,,Monitor prawa pracy®, ,,Przedsi¢biorczo$¢ i zarzadzanie®.

70 dokonat weryfikacji zasobow bibliotecznych, pod katem dostepnosci literatury podstawowej
1 uzupekniajacej, wskazanej w losowo wybranych sylabusach. Weryfikacji poddano sylabusy z
nastepujacych przedmiotéw: Podstawy psychologii — literatura podstawowa 7 pozycji, literatura
uzupetniajaca — 3 pozycje, Organizacja ochrony srodowiska — literatura podstawowa 2 pozycje,
literatura uzupetniajgca — 3 pozycje, Logika prawnicza — literatura podstawowa 2 pozycje,
literatura uzupetniajaca 5 pozycji, Prawo miedzynarodowe — literatura podstawowa 6 pozycji,
literatura uzupetniajaca — 5 pozycji, Historia administracji — literatura podstawowa 7 pozyciji,
literatura uzupetniajgca — 5 pozycji. Podstawy kryminalistyki — literatura podstawowa 1 pozycja,
literatura uzupelniajgca — 2 pozycje Podstawy prawoznawstwa — literatura podstawowa 7
pozycji, literatura uzupetniajaca — 8 pozycji. W analizowanym zestawieniu, na 60 wskazanych
pozycji, w zasobach bibliotecznych znajdowato si¢ 16 pozycji z zakresu literatury podstawowe;j
1 uzupetniajace;.

W raporcie samooceny stwierdzono, ze Biblioteka udziela studentom r6znego rodzaju informacji
na temat posiadanych ksigzek, sposobu dotarcia do okreslonych materialow w innych
bibliotekach Warszawy. Faktem jest, Ze lokalizacja Uczelni w duzym mieSci uniwersyteckim
pozwala na przyjecie twierdzenia, ze studenci maja pelng mozliwo$¢ dotarcia do dowolnej
pozycji literatury, niemniej jednak, w podstawowym zakresie Uczelnia powinna zapewnic
studentom dostep do literatury zalecanej w procesie ksztatcenia, a w przypadku ksztatcenia na
kierunku administracja dostepu do jednej z podstawowych baz danych prawniczych.

7.3.

Uczelnia ma wyraznie okre$long polityke w zakresie doskonalenia bazy dydaktycznej, w tym
wykorzystywanej w praktycznym przygotowaniu zawodowym. Jest ona oparta na koncepcji
nowego miejsca prowadzenia zajec¢ dla kierunku administracja — w nowym wynajmowanym
budynku, dostosowanym do potrzeb o0s6b z niepelnosprawnos$cig. Wyraznie jest rowniez
okreslona polityka w zakresie systemu biblioteczno-informacyjnego, a w szczegdlnosci jego
modernizacji. Obecnie Uczelnia czyni starania o pozyskanie finansowania zewngetrznego (granty,
projekty) w celu modernizacji bazy dydaktycznej i naukowej oraz systemu biblioteczno-
informacyjnego. Wtadze Uczelni reaguja na wnioski studentow kierowane za posrednictwem
Samorzadu Studentéw w sprawie systemu bibliotecznego oraz infrastruktury Uczelni (bazy
dydaktycznej), a takze na sugestic otoczenia spoleczno-gospodarczego (ale zwiazki z
interesariuszami zewnetrznymi sg minimalne). Wiadze Uczelni monitoruja na biezaco baze
dydaktyczng, w tym wykorzystywang w praktycznym przygotowaniu zawodowym, a takze
system biblioteczno-informacyjny, rady instytutow i Senat dokonuja rocznej oceny bazy
dydaktycznej i systemu biblioteczno-informacyjnego.
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Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wyzsza Szkota Przedsigbiorczosci w Warszawie dysponuje infrastruktura dydaktyczng
w czesci dostosowang do potrzeb wynikajacych z prowadzonej dziatalnos$ci dydaktycznej na
ocenianym kierunku studiéw. Liczba, stan i wyposazenie pomieszczen dydaktycznych, w tym
pracowni komputerowych, wykorzystywanych w ramach zaje¢ na ocenianym kierunku w
podstawowym zakresie zaspokajajg potrzeby dydaktyczne. Sg one dostosowane do niewielkiej
liczby studentéw. Stabg strong infrastruktury sg nieuregulowane stosunki wlasnosciowe
budynkéw, co uniemozliwia przeprowadzenie ich modernizacji. Staba strong jest stan zasobow
bibliotecznych, a zwlaszcza brak pozycji literatury wskazanych w sylabusach zaréwno w
zakresie literatury podstawowej jak i uzupehniajgcej. Brak jest rowniez dostepu do baz danych
prawniczych. Do mocnych stron w ocenianym kryterium mozna zaliczy¢ zapewnienie
odpowiednich warunkéw w miejscach, w ktorych studenci odbywaja praktyki zawodowe

Dobre praktyki

Zalecenia
— Zakup podstawowych dla ocenianego kierunku pozycji literatury, wskazanych w
sylabusach (z uwzglednieniem najnowszych pozycji).
— Udostepnienie chociaz jednej z podstawowych baz prawniczych.

Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia si¢ i osiagania

efektow ksztalcenia

8.1.Skutecznos¢ systemu opieki i wspierania oraz motywowania studentéw do osiggania
efektow ksztalcenia

8.2.Rozwdj 1 doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentow

Analiza stanu faktycznego i ocena speknienia kryterium 8

8.1.

Studenci kierunku administracja na spotkaniu z ZO stwierdzili, iz zapewniane jest im wsparcie
W procesie uczenia si¢ 1 osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia. Przedstawiciele tej grupy
spotecznosci akademickiej moga liczy¢ na pomoc nauczycieli akademickich. Liczebno$¢ grup
¢wiczeniowych umozliwia indywidualizacj¢ procesu ksztalcenia podczas zajg¢ dydaktycznych.
Uczelnia w zakresie opieki oraz wsparcia udzielanego studentom ocenianego kierunku
uwzglednia ich zréznicowane potrzeby. Student z niepelnosprawno$cia moze ubiegaé si¢ o
wsparcie ze stron Wiadz Jednostki. W tym zakresie przewidziane jest stypendium specjalne dla
0s6b niepelnosprawnych. W Uczelni powotany zostal Pelnomocnik Rektora ds. Osoéb
Niepelnosprawnych. Studenci obecni na spotkaniu z ZO wskazali jednak, iz nie posiadajg
informacji o jego dziatalno$ci. Rowniez przedstawiciele Uczelnianego Samorzadu Studenckiego
nie potrafili wskaza¢ na dziatania podejmowane przez wskazang osobe. Podkresli¢ nalezy, iz
budynek nie jest dostosowany do potrzeb 0sob z niepetnosprawnoscig ruchowa.
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Studenci moga studiowa¢ w ramach indywidualnej organizacji zaj¢¢ oraz indywidualnego
programu studiow, w tym indywidualnego planu studiéw. Zgodnie z Regulaminem studiow,
indywidualna organizacja studiow moze zosta¢ ustalona dla studenta samotnie wychowujacego
dziecko, bedacego w trudnej sytuacji zdrowotnej, bedacego w trudnej sytuacji zyciowej, czy tez
osoby z niepelnosprawnos$cig. Indywidualng organizacj¢ studiéw ustala Dyrektor Instytutu na
wniosek studenta. Na wniosek studenta Dyrektor Instytutu moze wyrazi¢ zgode na studiowanie
wedhlug indywidualnego programu studiow po zaliczeniu pierwszego roku studiow, jesli student
uzyskal §rednig ocen co najmniej 4,0 i moze udokumentowac szczeg6lne osiggnigcia naukowe.
Dyrektor Instytutu przydziela studentowi opiekuna, ktory wraz ze studentem opracowuje projekt
indywidualnego programu studiow, uwzgledniajacy zaktadane efekty ksztalcenia dla danego
kierunku — w zakresie zdobytej wiedzy, umiej¢tnosci i kompetencji spotecznych. Na spotkaniu
z ZO obecne osoby posiadaly odpowiednio wiedzg odnosnie mozliwosci indywidualizacji
procesu ksztalcenia.

W Uczelni nie dziata studencki ruch naukowy. Na spotkaniu z ZO studenci wskazali, iz nie sa
zainteresowani zaangazowaniem si¢ w dodatkowg dziatalno$¢ na Uczelni.

W Jednostce dziata Samorzad Studencki, w ktérego sktad wchodza przedstawiciele kazdego
kierunku studiow. Obecni na spotkaniu z ZO reprezentanci samorzadu poinformowali, iZ moga
liczy¢ na wsparcie nauczycieli akademickich. Dziatalno§¢ samorzadu skoncentrowana jest
glownie na posredniczeniu w kontaktach pomiedzy studentami a Wtadzami Jednostki. Samorzad
w malym stopniu aktywizuje zycie naukowo-kulturalne w Jednostce, migdzy innymi nie
organizuje studentom I roku szkolenia z zakresu praw i obowigzkéw studenta.

Kadra dydaktyczna dostgpna jest dla studentéw podczas dyzuréw dostosowanych do potrzeb
studentow. Mozliwy jest rowniez kontakt za posrednictwem poczty elektronicznej. Na
pierwszych zajeciach przekazywane sg informacje odnoszace si¢ do warunkoéw zaliczania
przedmiotu. Studentom udostgpniane s3 materialy wykorzystywane podczas zajeé
dydaktycznych. Po sesji egzaminacyjnej odbywaja si¢ konsultacje, w czasie ktorych istnieje
mozliwo$¢ wgladu w prace egzaminacyjne.

Studenci wskazali, iz mogg ubiega¢ o Stypendium Rektora dla najlepszych studentow.
Poinformowali takze, iz posiadaja odpowiednig wiedz¢ odno$nie procedur zwigzanych z
procesem wnioskowania o wskazane $wiadczenie.

W Jednostce dziala Akademickie Biuro Karier WSP, ktére prowadzi m.in. akcje promocyjne,
poradnictwo edukacyjno-zawodowe oraz posrednictwo pracy. Studenci obecni na spotkaniu z
Z0O nie posiadali jednak wiedzy na temat dziatan realizowanych przez wspomniane Biuro.

W opinii studentow obsluga administracyjna w wizytowanej Jednostce charakteryzuje sie
zadowalajacym poziomem. Godziny otwarcia dziekanatu satysfakcjonujg studentow.
Przedstawiciele studentéw wskazali, iz wnioski 1 skargi studentow sg rozpatrywane sprawnie.

8.2.

Jednostka nie zapewnia studentom dostgpu do kompleksowych i aktualnych informacji o
formach opieki 1 wsparcia. Wskaza¢ nalezy, iz strona internetowa nie jest w wielu miejscach
zaktualizowana. Studenci nie posiadaja wiedzy na temat dziatan podejmowanych przez jednostki
uczelniane.

Ocena jakosci kadry wspierajgcej proces ksztalcenia nie jest dokonywana przez studentow.
Przedstawiciele tej grupy interesariuszy wewngtrznych moga jedynie przedstawia¢ swoje uwagi
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podczas nieformalnych spotkan. System wspierania oraz motywowania studentéw nie jest
rozwijany. Jednostka nie stwarza studentom mozliwosci rozwoju poprzez udziat w dodatkowych
zajeciach, kursach i1 szkoleniach

Mozna jedynie wskazaé, iz zostala przygotowana i ma by¢ wdrozona ankieta ewaluacyjna
obejmujgca swym zakresem kwestie obstugi administracyjnej oraz szeroko rozumianego
systemu wsparcia i motywowania studentow.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Studenci kierunku administracja nie maja zapewnionego dostepu do kompleksowych
I aktualnych informacji dotyczacych form opieki i wsparcia. Aspektem wymagajacym
udoskonalenia jest odpowiednie informowanie studentow o dziatalno$ci uczelnianych jednostek
oraz pelnomocnikéw. Obecne na spotkaniu z ZO osoby nie posiadaly informacji dotyczacych
funkcjonowania Petnomocnika Rektora ds. Osob Niepetnosprawnych oraz Akademickiego Biura
Karier WSP. W Jednostce nie funkcjonuje studencki ruch naukowy. Dzialalno§¢ Samorzadu
Studenckiego skupia si¢ gtdwnie na posredniczeniu w kontaktach pomi¢dzy Wtadzami Jednostki
a studentami. Na spotkaniu z ZO studenci wskazali, ze pozytywnymi aspektami studiowania w
ramach ocenianego kierunku studiow jest odpowiedni kontakt z prowadzacymi zajecia
dydaktyczne oraz mozliwo$¢ indywidualnych konsultacji.

Dobre praktyki

Zalecenia

1. Aktywizacja dziatan Pelnomocnika Rektora ds. Osob Niepetnosprawnych.

2. Umozliwienie przedstawicielom Samorzadu Studenckiego udzialu w zjazdach
organizowanych przez ogolnopolskie reprezentacje studentow celem zdobycia
dodatkowej wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych, ktore mogliby przekazac
innym studentom.

3. Promocja dziatan podejmowanych przez Akademickie Biuro Karier WSP.

Rozwdj systemu wsparcia i motywowania studentow.
5. Przekazanie studentom kompleksowych i aktualnych informacji w zakresie form opieki

I wsparcia w procesie uczenia si¢ .

e
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