Uchwala Nr 39/2016
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 4 lutego 2016 r.

w sprawie wniosku Slaskiej Wyzszej Szkoly Informatyczno-Medycznej w Chorzowie
0 ponowne rozpatrzenie sprawy oceny instytucjonalnej na Wydziale Grafiki
i Informatyki

Na podstawie art. 52 ust. 2 1 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym
(Dz. U. 22012 r. poz. 572, z p6zn. zm.) Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej uchwala,
co nastegpuje:

§ 1

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej, uwzgledniajgc opini¢ Zespotu odwotawczego,
uznalo, iz wyjasnienia przedstawione we wniosku Slaskiej Wyzszej Szkoly Informatyczno-
Medycznej w Chorzowie o ponowne rozpatrzenie sprawy oceny instytucjonalnej na
Wydziale Grafiki i Informatyki nie uzasadniaja zmiany oceny negatywnej wyrazonej
w § 1 Uchwaly Nr 854/2015 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia
22 pazdziernika 2015 r.

W Uchwale Nr 854/2015 Prezydium PKA sformutowano nast¢pujace zarzuty:

Wewngetrzny System Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia odzwierciedla strukture kierunkowa
Wydziatu Grafiki i Informatyki i obejmuje, obok komisji wydziatowej, komisje kierunkowe
ds. zapewnienia jakosci ksztalcenia, jednak sklady komisji wydziatowej 1 komisji
kierunkowych czgsciowo si¢ pokrywaja, a aktywnos¢ gremium wydzialowego jest niewielka.
Dwupoziomowa struktura systemu oraz udzial tych samych o0s6b w zespotach
funkcjonujacych na obu poziomach powoduje czgsciowe nakladanie si¢ na siebie kompetencji
komisji wydziatlowej 1 komisji kierunkowych. Wplyw na podejmowanie decyzji dotyczacych
zapewnienia jakoSci ksztalcenia majg gléwnie wladze Wydzialu oraz nauczyciele
akademiccy. Przedstawiciele studentow nie sg obecni w strukturach komisji kierunkowych.

Na Wydziale nie zostal opracowany i wdrozony kompleksowy zestaw procedur,
umozliwiajacych systematyczng ocen¢ 1 doskonalenie kluczowych czynnikow majacych
wpltyw na jako$¢ ksztalcenia. Podejmowane dziatania projakosciowe nie maja charakteru
systemowego i nie stanowig spoOjnej caloSci, lecz sa zestawem autonomicznych
przedsiewziec, gtdbwnie o charakterze ewaluacyjnym. W ramach WSZJK, w odniesieniu do
takich istotnych obszaro6w zapewnienia jakosci, jak ocena i doskonalenie stopnia realizacji
zakladanych efektow ksztalcenia, ocena ogdlnych zasad oceniania studentow oraz metod
weryfikacji osigganych przez nich efektow ksztalcenia, nie sg podejmowane jakiekolwiek
dziatania. Na Wydziale nie funkcjonuje system informacyjny pozwalajacy na gromadzenie
danych i informacji niezbg¢dnych w procesie oceny oraz doskonalenia jakosci ksztalcenia.
Zbierane sg jedynie dane odnoszace si¢ do stopnia zadowolenia dyplomantéw ze studiow,
losow absolwentow, oceny zaje¢ dydaktycznych przez studentéw, oceny zaje¢ dydaktycznych
w ramach hospitacji. Dane te umozliwiaja jedynie fragmentaryczny oglad procesu
ksztatcenia.

W odpowiedzi na raport z wizytacji Uczelnia zobowigzata si¢ do ,,opracowania
i wdrozenia procedur majgcych na celu:

oceng stopnia realizacji efektow ksztalcenia oraz inicjowania dziatan naprawczych,

analize stosowanych metod oceniania i sprawdzania efektow ksztalcenia,

zapewnienie udziatu pracodawcow (...) w okreslaniu efektow ksztaicenia,



oceng zasobow materialnych uczelni i podjecie dziatan naprawczych,

monitorowanie systemu informacyjnego. ”,
nie przedstawiono jednak dokumentacji w tym zakresie.

W opinii Prezydium PKA stopien opracowania i wdrozenia wewnetrznych procedur
zapewnienia jakosci ksztalcenia jest w fazie inicjalnej, a efektywnos¢ tego systemu w badaniu
jakosci ksztalcenia, a takze przeprowadzaniu, weryfikacji i oceny rezultatow dziatan
naprawczych jest bardzo niska, co wynika z braku systematycznos$ci i kompleksowosci
dziatan projakosciowych, a to z kolei jest skutkiem niewdrozenia procedur postepowania.
Funkcjonowanie Wewngtrznego Systemu Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia na Wydziale nie
bylo poddawane przegladowi i ocenie skutecznosci.

Stanowisko Uczelni

We wniosku 0 ponowne rozpatrzenie sprawy Uczelnia zwrécita uwage, ze po wizycie
zespotu oceniajacego nastapity istotne zmiany w Slaskiej Wyzszej Szkole Informatyczno-
Medycznej: zmienit si¢ wiasciciel, wtadze Uczelni i jej siedziba. We wniosku stwierdzono,
ze:

1. Byle wladze Uczelni nie przywigzywaly wagi do tworzenia realnych i funkcjonujgcych
sprawnie struktur i narzedzi weryfikujgcych i monitorujgcych WSZJK w  sposob
kompleksowy i system dzialal jedynie na poziomie: kierunek — wydzial. Nie mozemy sig
zatem zgodzi¢ z obarczaniem catkowitq wing Wydziatu Grafiki i Informatyki za calq
zaistnialq sytuacje, wynikajgcq naszym zdaniem z zaniechania dziatan, skutecznie
wdrazajgcych KRK przez dawne wladze Uczelni.

2. Dodatkowq przeszkodg ktorqg Uczelnia musiala pokonywac, byt brak zainteresowania
losami Uczelni przez jej dawnych wlascicieli i dawne wladze w okresie poprzedzajgcym
wizytacje PKA i skutkujgce zmiang wiasciciela, oraz zmiang jej siedziby, co wigze sie
przede wszystkim z problemami wizerunkowymi i z duzymi naktadami prowadzenia akcji
informacyjnej, dotyczqcej tychze zmian.

3. W zwigzku ze zmiang wiasciciela Uczelni, ze znacznym opoznieniem powotano nowe
wiadze Uczelni, w tym Rektora z dniem 1 pazdziernika 2015 r. , ktore to niezwlocznie
przystgpity do weryfikacji i proby powotania nowej struktury organizacyjnej, w tym
USZJK.

4. Zostal przeglosowany przez obecny Senat nowy Statut SWSIM z uwzglednieniem zmian
uaktualniajgcych zapisy zgodnie z ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym z dn. 27 lipca
2005 r. (Dz. U. Nr. 164, poz. 1365, z pozn. zm.) dotyczqcych miedzy innymi dwuletnich
terminow oceny pracownikow oraz czteroletniej kadencyjnosci, a ocena pracownikow
zostala zrealizowana i zweryfikowana, czego skutkiem byta decyzja nowych wladz
Uczelni o zwolnieniu kilku wyktadowcow. Uchwata Senatu 01/11/2015/2016 w sprawie
zmian w Statucie stanowi zafgcznik nr 13 a zaktualizowany Statut SWSIM stanowi
zatgcznik nr 14.

5. Zostal powolany przez nowego Rektora zespol majgcy za zadanie usprawnienie i lepsze
sformalizowanie procesu decyzyjnego i monitorujgcego wprowadzanie, zweryfikowanego
zgodnie z zaleceniami PKA, wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia na
Uczelni, oraz uzupetnienie dokumentacji  dotyczqcej WSZJK na poziomie Uczelni.
Ponadto zweryfikowanie spojnosci systemu ogolnouczelnianego w kontekscie WSZJK na
wydziatach i kierunkach.

6. Na Uczelni zostaly podjete powazne kroki zwiqgzane z rozszerzeniem oferty o studia
podyplomowe, co nabrato formalnego wymiaru przez wprowadzenie Uchwalq Senatu
Nr 04/11/2015/2016 z dnia 24 listopada 2015 r. Regulaminu Studiow Podyplomowych



w Slgskiej Wyzszej Szkole Informatyczno Medycznej oraz przez Zarzqdzenie wewnetrzne
nr 1/12/2015 Prorektora ds. Nauki Slgskiej Wyzszej Szkoly Informatyczno-Medycznej
w Katowicach z dnia 3 grudnia 2015 r. w sprawie tworzenia dokumentacji studiow
podyplomowych i kurséw doksztalcajgcych w Slgskiej Wyzszej Szkole Informatyczno-
Medycznej. Uchwata Senatu, Regulamin studiow podyplomowych, zarzgdzenie
wewnetrzne 1/12/2015 Prorektora ds. Nauki stanowiq kolejno zatgczniki nr 1, 2, 3.
Obecne wiadze podjely dziatania w celu  sformalizowania  procedur zwigzanych
z badaniami naukowymi m.in. przez powolanie Wydawnictwa Slgskiej Wyzszej Szkoly
Informatyczno-Medycznej oraz dwoch czasopism uczelnianych —  odrebnie dla
kierunkow, a to dla Wydziatu Przyrodniczego (,,Medical Journals”) i Wydziatu Grafiki
i Informatyki (, Info&Graphics”). W najblizszych planach przewidziane jest
wprowadzenie programu antyplagiatowego, ktorego zakup przewidziano na styczen
2016 .
Koncepcja nowego wiasciciela dotyczqca zwigkszenia ilosci studentow, oprocz dziatan
marketingowych Uczelni dotyczgcych naboru i reklamy kierunkow w srodowisku
lokalnym, zostata oparta na rozpropagowaniu oferty edukacyjnej na Ukrainie.
W zwigzku z potrzebg przewartosciowania czesciowo  strategii  Jednostki
i Scislejszego powigzania ze strategiq Uczelni w kierunku profilu praktycznego, zostaty
podjete dziatania w celu bardziej efektywnego zapewnienia udziatu pracodawcow
w procesie okreslania celow i ocenie efektow takze przez udzial studentow w znaczqcych
stazach. Wladze Uczelni prowadzg obecnie intensywne rozmowy z nowymi
interesariuszami zewnetrznymi pracodawcami.

Jednoczesnie nowe Wiladze Slgskiej Wyzszej Szkoly —Informatyczno-Medycznej

deklarujg, zZe w najblizszym czasie zostanie wprowadzonych szereg prac nad doskonaleniem
wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia i doskonaleniem programow
nauczania, takich jak:

1.

Drziatania ciggle, zmierzajgce do pozyskiwania informacji o istniejgcym zapotrzebowaniu
na okreslone wyksztatcenie, Sledzenie losow absolwentow i pozyskiwanie za ich
posrednictwem informacji o zapotrzebowaniu na rynku pracy, rozwijanie sprawnego
systemu komunikacji Uczelni z otoczeniem, takZe w kwestii programow nauczania.
Poszerzanie oferty studiow podyplomowych .

Stworzenie mozliwosci ksztatcenia na odleglos¢ przez utworzenie platformy cyfrowej oraz
odbudowanie systemu internetowego kontaktu z otoczeniem, studentami i pracownikami
Uczelni poprzez rozbudowanie strony WWW. oraz usprawnienie jej dotychczasowego
dziatania.

Doskonalenie jakosci ksztalcenia przez realizowanie, analizowanie i oceng systemu
ankietyzacji i hospitacji na wszystkich zatozonych plaszczyznach jak: programy
nauczania, dziekanat, student, wyktiadowca, absolwent, biblioteka, interesariusze
zewnetrzni, inne.

Zweryfikowanie i usprawnienie uczelnianego obiegu dokumentow i informacji przez
rozbudowanie strony internetowej Uczelni.

Usprawnienie i opracowanie lepszych procedur dotyczgcych zasad funkcjonowania
wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia na Uczelni wraz z opracowaniem
systemu powigzanych dokumentow.

Ponowne zweryfikowanie kadry naukowej i uzupetnienie o specjalistow spetniajgcych
wymogi dostosowywania kierunkow studiow na Uczelni do profilu praktycznego, nie
zapominajgc o intensywnej rozbudowie profilu ogolnoakademickiego. Przeprowadzenie
kompleksowej oceny dorobku wyktadowcow w 2016 roku, zgodnie 7 harmonogramem
uwzglednionym w Statucie SWSIM.



8. Wpisanie si¢ w nowym roku akademickim 2016/2017 w cykl wyborczy czteroletniej
kadencyjnosci i przeprowadzenie wyborow na wszystkich szczeblach dla organow
kolegialnych Uczelni.

Stanowisko Prezydium PKA

Autorzy wniosku swa argumentacje opieraja na fakcie istotnych zmian w Slaskiej
Wyzszej Szkole Informatyczno-Medycznej: zmiany witasciciela, wtadz Uczelni i jej
siedziby. Stwierdzi¢ nalezy, ze sg to zmiany o znaczeniu podstawowym. We wniosku
Uczelnia przyznaje, ze sposob dziatania WSZJK byt ,,okrojony i jednokierunkowy”, ale nie
przyjmuje jednak odpowiedzialnosci za ten stan rzeczy sugerujac, iz wing ponosza
poprzednie wiadze Uczelni.

Zmiany wiasciciela i wladz Uczelni zwigzane sg z nastepujgcymi dziataniami
deklaracjami:

- deklaracjg pracy nad powigzaniem misji Uczelni ze strategia Wydziatu,

- poszukiwaniem zwigzku ksztatcenia z potrzebami lokalnego rynku pracy,

- sformalizowaniem procedur zwigzanych z badaniami naukowymi poprzez
powolaniec Wydawnictw Slaskiej Wyzszej Szkoly Informatyczno-Medycznej i dwu
czasopism (w tym jednego dla Wydziatu Grafiki i Informatyki), wystapienie do Biblioteki
Narodowej o nadanie numeréw ISBN, ISSN dla pozycji artykutlowych i zwartych,

- zapowiedzig wystapienia z wnioskiem do Komitetu Ewaluacji Jednostek
0 przyznanie kategorii naukowej,

- podjeciem dziatan majacych na celu rozszerzenie oferty o studia podyplomowe,
a polegajacych na wprowadzeniu Regulaminu Studidow Podyplomowych oraz zarzadzenia
w sprawie tworzenia dokumentacji studiéw podyplomowych,

- podjeciem dziatan marketingowych majacych zwiekszy¢ liczbg studentow,

- podjeciem dziatan majacych zapewni¢ bardziej efektywny udzial pracodawcow
w procesie okres§lania celéw i ocenie efektow. Dzialania te polegaja na intensywnych
rozmowach z nowymi interesariuszami i pracodawcami,

- na styczen 2016 roku przewidziano zakup programu antyplagiatowego,

- w listopadzie 2015 roku wprowadzono zarzadzeniami ,Zasady weryfikacji
efektow ksztalcenia na wydzialach”, ,,Arkusz samooceny jednostki w obszarze jakosSci
ksztatcenia” 1 wzor ,,Sprawozdania Kierunkowej Komisji Jako$ci Ksztatcenia”,

- w grudniu 2015 roku wprowadzono ,,Zasady weryfikacji efektow ksztalcenia na
Wydziatach SWSIM” proponujace — zgodnie z deklaracjg - szczegdtowy opis i podziat
form zaje¢ oraz sposobow weryfikacji efektow ksztatcenia 1 dokumentacji. Ma to by¢
odpowiedZ na zastrzezenia zespotu oceniajacego dotyczace metod sprawdzania niektorych
efektow ksztalcenia lub ogolnikowosci ich opisu. Niestety Wnioskodawca nie dotaczyt
omawianego dokumentu do wniosku, co uniemozliwia ocen¢ jego wartosci,

- Whioskodawca deklaruje wprowadzenie dokumentow: ,,Sprawozdanie KKJK za
dany rok akademicki” oraz ,,Samoocena jednostki w obszarze jakosci ksztalcenia”,
majacych doprowadzi¢ do wigksze] przejrzystosci systemu oceny jakosci ksztalcenia
1 mozliwosci kontroli jego dziatania.

Na zarzut dotyczacy braku rozwigzan organizacyjno-strukturalnych gwarantujacych
systemowy udzial studentow w procesie zapewniania jakosci ksztatcenia, Wnioskodawca
stwierdzit, ze wynika to z faktu, iz studenci studiow stacjonarnych stanowia jedynie 8%
ogoblnej liczby studentow, a studentéw studidéw niestacjonarnych trudno jest namoéwié¢ do
udzialu w pracach réznych gremidéw. Prezydium PKA zwraca uwage, ze sposob dziatania
WSZIJK powinien by¢ tak skonstruowany, by zapewni¢ w nim udziat studentow, niezaleznie
od trybu studiowania.



Na zarzut Prezydium PKA dotyczacy czgsciowego naktadania si¢ kompetencji komisji
wydzialowej 1 komisji kierunkowych Whnioskodawca odpowiedzial, tlumaczac jedynie
powielanie stanowisk liczebno$cig kadry naukowej. Nie sformulowano wigc propozycji
rozwigzan systemowych.

Podsumowujac stanowisko Wnioskodawcy stwierdzi¢ nalezy, ze dziatania naprawcze
znajduja si¢ w przewazajacej czesci w sferze planow 1 deklaracji.

Majac na uwadze wyjasnienia Uczelni, podjete przez nig dziatania naprawcze oraz fakt, ze
wniosek sformulowany zostat w dwa miesigce po zmianie wilasciciela i wtadz Uczelni,
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej podtrzymuje ocene ,,czeSciowo” w odniesieniu
do kryterium drugiego (wewngetrzny system zapewnienia jako$ci), a tym samym podtrzymuje
Lhegatywna” ocene instytucjonalng na Wydziale Grafiki i Informatyki i wyznacza
kierunek ,,grafika” prowadzony na tym Wydziale do oceny programowej w roku
akademickim 2015/2016.

§ 2
Uchwate Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej otrzymuja:

1. Minister Nauki i Szkolnictwa Wyzszego,
2. Rektor Slaskiej Wyzszej Szkoty Informatyczno-Medycznej w Chorzowie.

§3

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

PRZEWODNICZACY
POLSKIEJ KOMISJI AKREDYTACYJNEJ]

Krzysztof Diks



