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Informacja o wizytacji i jej przebiegu

Polska Komisja Akredytacyjna po raz pierwszy (z wtasnej inicjatywy) przeprowadzita
ocene instytucjonalng na Wydziale Matematyki, Fizyki i Informatyki Uniwersytetu
Gdanskiego. Biezgca ocena instytucjonalna poprzedzona byta oceng jakosci ksztatcenia
dokonang na podstawie przepisow obowigzujgcych do 30.09.2011 r. na kierunkach:
,matematyka”, ,fizyka” i ,,informatyka”.
Zatacznik nr 1 Podstawa prawna wizytacji

Zatacznik _nr 2 Szczegétowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajacy

podziat zadan pomiedzy cztonkéw zespotu oceniajgcego.

1. Strategia realizowana przez jednostkql*

Krotka prezentacja jednostki, jej pozycja w Uczelni.

¥ - numeracja punktéw odpowiada numerom kryteriow gtéwnych, a podpunktéw — numerom

kryteriow szczegotowych okreslonym w Czesci Il Zatgcznika do Statutu PKA pt. Kryteria oceny
instytucjonalnej



W obecnej formie Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki istnieje od 1991 roku.
Powstat w wyniku podziatu wczesniejszego Wydziatu Matematyki, Fizyki i Chemii. Prowadzi
ksztatcenie na nastepujacych kierunkach: ,matematyka” (studia I i Il stopnia), ,fizyka” (studia
| i Il stopnia), ,informatyka” (studia | i Il stopnia), ,bioinformatyka” (studia | stopnia
licencjackie, wspdlnie w Wydziatem Biologii UG, Wydziatem Chemii UG i Miedzyuczelnianym
Wydziatem Biotechnologii UG-GUMed). Od 2011 roku Wydziat prowadzi tez wspdlnie
z Gdanskim Uniwersytetem Medycznym studia na specjalnosci fizyka medyczna. Wydziat
ksztatci nauczycieli z prawem do nauczania dwdch przedmiotow: fizyki i matematyki oraz
matematyki i informatyki.

Na Wydziale prowadzone sg Studia Doktoranckie z Fizyki. Ponadto Wydziat
wspoétuczestniczy w prowadzeniu Srodowiskowych Studiéw Doktoranckich z Matematyki
i Informatyki (wraz z Uniwersytetem Warszawskim, Uniwersytetem Mikotaja Kopernika
w Toruniu i Uniwersytetem +tdédzkim) oraz Interdyscyplinarnych Przyrodniczo-
Matematycznych Studiow Doktoranckich. Duzym osiggnieciem Wydziatu jest prowadzenie
studiow doktoranckich w ramach Miedzynarodowego Projektu Doktoranckiego
finansowanego przez grant Fundacji Nauki Polskie;j.

Wydziat prowadzi badania naukowe w zakresie matematyki, fizyki i informatyki.
Posiada prawa do nadawania stopnia naukowego doktora habilitowanego i doktora

w zakresie fizyki i matematyki.

Tabela nr 1. Liczba oséb ksztatcacych sie w Uczelni i ocenianej jednostce.

. _ Liczba stuchaczy
. , Liczba uczestnikéw .,
‘ ksztatceni Liczba studentow studiow doktoranckich studiéw
orma ksztatcenia padyplomowych
uczelni | jednostki uczelni jednostki uczelni | jednostki
studia stacjonarne 19427 1058 786 46
studia niestacjonarne 9 357 124 481 0
RAZEM: 28 784 1182 1267 46 2370 20

1). Ocena zbieznosci strategii dziatalnosci i rozwoju jednostki z misjg i strategig Uczelni,
w szczegllnosci w zakresie zapewnienia wysokiej jakosci ksztatcenia i prowadzonych
badan naukowych, a takie zwigzku z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego,

w tym rynku pracy.



Strategia Rozwoju Wydziatu Matematyki, Fizyki i Informatyki UG zostata przyjeta
uchwatg Rady Wydziatu dnia 22 marca 2012 r. Jest to dokument zwiezty, ale bardzo
konkretny. Definiuje priorytetowe zamierzenia Wydziatu do roku 2020. Jest to taki sam
okres, jakiego dotyczy strategia Uniwersytetu Gdanskiego. Strategia Wydziatu MFil jest
zbiezna ze strategia Uczelni. Dla przyktadu, jednym z celdéw strategii Uczelni w zakresie
ksztatcenia jest rozszerzanie oferty edukacyjnej. Odpowiedzig na tak sformutowany cel sg
zapisane w strategii Wydziatu plany uruchomienia ksztatcenia z zakresu fizyki medycznej na
studiach Il stopnia, studiow niestacjonarnych |l stopnia z informatyki oraz specjalnosci
matematyka finansowa i matematyka stosowana. Dalej, strategia Uczelni obiera za jeden
z celéw promowanie interdyscyplinarnosci ksztatcenia. W strategii Wydziatu mamy zas,
oprocz wspomnianych juz planéw rozwijania ksztatcenia z zakresu fizyki medycznej (we
wspotpracy z Gdanskim Uniwersytetem Medycznym), zapis o stworzeniu programu
ksztatcenia na Il stopniu studidw w zakresie bioinformatyki. Zgodnie ze strategig Uczelni,
Wydziat MFil stawia sobie za cel strategiczny podnoszenie jakosci ksztatcenia przez
doskonalenie Wydziatowego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. Podobng zbieznos¢
obu strategii mozna réwniez zaobserwowac¢ w zakresie prowadzenia badan naukowych oraz

w zwigzku z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego.

2). Ocena czy koncepcja ksztatcenia obejmuje wszystkie poziomy i rodzaje studiow. Ocena
spojnosci koncepcji ksztatcenia i dziatalnosci naukowo-badawczej' jednostki z celami
okreslonymi w jej strategii.

Wydziat posiada spdjne koncepcje ksztatcenia na wszystkich kierunkach i poziomach
studidw. Na kierunkach matematyka, a szczegdlnie fizyka, na studiach Il stopnia oraz
studiach doktoranckich koncepcja ksztatcenia powigzana jest z wykorzystywaniem wynikow
nowoczesnych badan. Wigze sie to z silng pozycjg Wydziatu w tych dyscyplinach naukowych.
Studenci sg niejednokrotnie bezposrednio wigczani do grup badawczych, dzieki czemu
uczestnicza w zywym procesie badan naukowych. Zwraca uwage takze dostosowywanie
prowadzonych kierunkéw studiow do zainteresowan kandydatéw oraz zapotrzebowania
gospodarki, zgodnie z celami nakre$lonymi w strategii. Trzeba jednak podkresli¢, ze jest to
wynikiem raczej intuicyjnych dziatan, wynikajacych przede wszystkim z wysokich standardéw

kadry, niz ze sSwiadomie nakreslonych celéw i realizowanych przedsiewzie¢ w strategii



Wydziatu i Instytutow. Nie moze by¢ zresztg inaczej, gdy strategia Wydziatu zostata przyjeta

2 tygodnie przed wizytacjs.

3). Ocena czy strategia oraz koncepcja ksztatcenia i dziatalno$¢ naukowo-badawcza
Swiadczg, iz jednostka identyfikuje swojg role i pozycje na rynku edukacyjnym,
uwzgledniajgc znaczenie jakosci ksztatcenia.

Fakty takie jak, otwarcie specjalnosci fizyka medyczna w odpowiedzi na wyrazne
zapotrzebowanie rynku pracy, otwarcie kierunku bioinformatyka, czy prowadzenie studiéw
nauczycielskich swiadczg o wysitkach Wydziatu w kierunku zdefiniowania swojej pozycji i roli
na rynku edukacyjnym. W zakresie dziatalnosci naukowo-badawczej wyzwaniem, ktoremu
Wydziat tylko czesSciowo, jak dotad, sprostat jest stabos$¢ badan naukowych zakresie
informatyki, ktéra jest strategicznie bardzo wainym polem dziatalnosci dydaktycznej.
W zakresie tej dyscypliny naukowej Wydziat ma problemy kadrowe i nie posiada uprawnien
doktoryzowania.

Intuicyjny charakter powigzania dziatan ksztatceniowych i badawczych, brak,
do niedawna, jasno okreslonej strategii Wydziatu wskazuja, ze bardziej systemowe dziatania
powinny uzyskac szerszg akceptacje wtadz Wydziatu i Instytutow. Wydaje sie réwniez,
ze do znaczenia takich dziatan dla poprawy jakosci ksztatcenia nalezy przekonad
zdecydowanie szerszy krag nauczycieli akademickich. Ze spotkania z nauczycielami
akademickimi wynosi sie wrazenie pewnego marazmu panujgcego w Srodowisku i braku
wiary w potrzebe zaangazowania sie w procesy ksztatcenia i podnoszenia jego jakosci.

W przekonaniu wielu nauczycieli akademickich , dydaktyka nie liczy sie”.

4). Ocena roli interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych w formutowaniu i realizacji
strategii jednostki, w tym budowaniu wysokiej kultury jakosci ksztatcenia.
Opracowany przez Wydziat Raport samooceny wymienia nastepujacy interesariuszy
wewnetrznych:
a. studenci, doktoranci, stuchacze studiéw podyplomowych,
b. pracownicy Wydziatu,
c. jednostki organizacyjne Wydziatu (Instytuty: Matematyki, Fizyki
Doswiadczalnej, Fizyki Teoretycznej i Astrofizyki, Informatyki),

d. Krajowe Centrum Informatyki Kwantowej,
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Pomorskie Centrum Informatyki Stosowanej i Matematyki Przemystowej,
jednostki administracji,

Senat,

Rektor i Prorektorzy,

inne jednostki Uniwersytetu Gdanskiego wspdtpracujgce z Wydziatem

w zakresie badan naukowych i ksztatcenia.

Powyzszg liste nalezy rozszerzy¢ o

j.

kierownictwo Wydziatu i jego jednostek organizacyjnych.

Raport wymienia tez nastepujgcych interesariuszy zewnetrznych:

A.
B.
C.

D.

E.
F.

uczniowie szkot Srednich (kandydaci na studia),

absolwenci, jako potencjalni kandydaci na studia wyzszego stopnia,
placowki naukowo-badawcze takie, jak: Politechnika Gdanska, Instytut
Matematyczny PAN, Instytut Podstaw Informatyki PAN,
przedsiebiorstwa,

instytucje oSwiatowe,

media.

Do tej listy nalezy jeszcze dotaczyc:

G.
H.

l.
J.
K.
L.

zwigzki zawodowe NSZZ ,Solidarnos¢” i ZNP,
Fundacje J. G. Hardera,

Fundacje Rozwoju Uniwersytetu Gdanskiego,
Gdanska Fundacje Ksztatcenia Menedzeréw,
Rady Konsultacyjne Pracodawcow,

Pomorski Park Naukowo-Technologiczny w Gdyni.

Z odbytych podczas wizytacji spotkan zespotu oceniajgcego z:

wiadzami Uczelni i Wydziatu oraz z osobami odpowiedzialnymi
funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia,
studentami studidow stacjonarnych,

pracownikami administracji centralnej i wydziatowej,

przedstawicielami pracodawcow,

przedstawicielami samorzgdu studenckiego,

kierownictwem studiéw doktoranckich,

Za



. kadrg akademicka Wydziatu
oraz z analizy Raportu samooceny wynika, ze wszyscy wymienieni wyzej interesariusze
wewnetrzni i zewnetrzni mieli wptyw na uformowanie klarownej Strategii Rozwoju Wydziatu
i biorg udziat w jej realizacji, bezposrednio lub posrednio poprzez reprezentantéw
w odpowiednich, akademickich ciatach kolegialnych, Fundacji Rozwoju Uniwersytetu
Gdanskiego lub Radach Konsultacyjnych pracodawcéw. Uniwersytet ma tez wiasciwe
jednostki wewnetrzne dobrze stuzgce wspodtpracy z interesariuszami zewnetrznymi
i wewnetrznymi. Ich lista jest publicznie dostepna pod adresem internetowym

http://www.ug.edu.pl/pl/strukturaug/.

Interesariusze zewnetrzni czynnie uczestniczg w ksztatceniu przyjmujac studentow
Wydziatu na praktyki, bedace integralng czescia programéw studiow. Jednostka
odpowiedzialng za organizacje tych praktyk jest Dziat Ksztatcenia, a podstawg formalng
sq Wytyczne Prorektora ds. Ksztatcenia Uniwersytetu Gdariskiego w sprawie realizacji
studenckich praktyk zawodowych. Na kierunkach: ,matematyka”, ,fizyka”, ,informatyka”,
»bioinformatyka” studenci realizujg praktyki w wymiarze 120 godzin przed ukonczeniem
Il roku studiéw. Na kierunku ,fizyka medyczna” (obecnie w pierwszym roku aktywnosci)
przewiduje sie praktyke po Il roku, trwajacg co najmniej 4 tygodnie. Od grudnia 2008 r.
Wydziat uczestniczy w projekcie Program wdrozenia nowoczesnych elementdow ksztatcenia
w Uniwersytecie Gdanskim, realizowanym w ramach Programu Operacyjnego ,Kapitat
Ludzki”. Jednym z elementdéw tego programu jest komponent Praktyki Studenckie dla
najlepszych studentow drugiego i trzeciego roku studiow | stopnia. Miejscami realizacji tych
praktyk sg najlepsze z zapewniajgcych realizacje odpowiednich celéw edukacyjnych
instytucje.

Praktyki zawodowe przygotowujgce do zawodu nauczyciela odbywajg sie w szkotach
lub w placéwkach oswiatowych w tgcznym wymiarze co najmniej 180 godzin. Nadzor
dydaktyczno-wychowawczy nad praktykami sprawuje opiekun, ktéry jest odpowiedzialny
za wtasciwg realizacje praktyki, zgodng z zapisami Regulaminu praktyk pedagogicznych.

Zatozenia i realizacja praktyk studenckich nie budzg zastrzezen.

Zatacznik nr 3 Informacja o kierunkach studiow prowadzonych w jednostce oraz wynikach

dotychczasowych ocen jakosci ksztatcenia.



Zatacznik _nr_4 Informacja o studiach doktoranckich i podyplomowych prowadzonych

w jednostce oraz o uprawnieniach do nadawania stopni naukowych, w zakresie ktérych

nie sg prowadzone studia doktoranckie.

Ocena koricowa 1 kryterium ogdlnego® w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Strategia Wydziatu MFil jest zbiezna z misjg i strategiag Uczelni. Ktadzie nacisk
na rozszerzanie oferty edukacyjnej, interdyscyplinarnos¢ ksztatcenia oraz podnoszenie
jakosci ksztatcenia.

2) Koncepcja ksztatcenia obejmuje wszystkie poziomy i rodzaje studiow, a jej realizacja jest
zgodna z celami strategii.

3) Wydziat podejmuje starania w kierunku identyfikacji swojej pozycji i roli na rynku
edukacyjnym, ale pozgdane byloby wieksze zaangaiowanie kadry akademickiej w ten
proces.

4) Interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni mieli wptyw na uformowanie strategii Wydziatu.

2. Skutecznos$¢ stosowanego wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci
ksztatcenia

1). Ocena struktury systemu, podziatu kompetencji i odpowiedzialnosci. Ocena
przejrzystodci i efektywnosci struktury decyzyjnej w obszarze zarzadzania jakoscia,
prawidtowosci i skutecznosci podejmowanych dziatan oraz wptywu interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych na decyzje podejmowane w zakresie zapewnienia jakosci
ksztatcenia.

Wewnetrzna struktura systemu zapewniania jakosci w Uniwersytecie Gdanskim zostata
uregulowana w Uchwale Nr 76/09 Senatu Uniwersytetu Gdanskiego z dnia 26 listopada
2009 r. w sprawie wprowadzenia wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia.
Przywofany dokument okresla, obok obszaréw, ktérych monitorowanie w ramach systemu
jest konieczne, takze mechanizm wspierajgcy dziatania projakosciowe — Fundusz Innowacji
Dydaktycznych (funkcjonuje od 2011 r.).

System wdrozony w Uniwersytecie Gdanskim wprowadza dwustopniowg strukture

dziatan. Prace na poziomie ogdlnouczelnianym koordynuje Uczelniany Zespét ds.



Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, a na poziomie jednostek organizacyjnych — kierownicy tych
jednostek, ktdrzy mogg powotywaé petnomocnikdw ds. zapewniania jakosci badz
wydziatowe zespoty ds. zapewniania jakosci ksztatcenia (na wizytowanym Woydziale
powotany zostat odpowiedni zespot).

Struktura systemu jest przejrzysta, umozliwia skuteczne zarzadzanie uczelnig przy
jednoczesnym pozostawieniu jednostkom organizacyjnym pewnej autonomii w doborze
metod realizacji okreslonych zadan oraz zakfada udziat interesariuszy wewnetrznych
i zewnetrznych w podejmowaniu decyzji dotyczacych zapewniania jakosSci. Znaczna czesc¢
rozwigzan znajduje sie w poczatkowej fazie realizacji, a zatem mozliwosci ich monitorowania
oraz korygowania ewentualnych nieprawidtowosci sg ograniczone.

W sktad 6-osobowego Wydziatowego Zespotu ds. Zapewniania JakosSci Ksztatcenia
wchodzi jeden student, co sprawia, ze studenci majg mozliwos¢ wyrazania wtasnych opinii
w sprawach jakosci ksztatcenia. Jednak, ich zdaniem, wiekszy wptyw na jakos¢ ksztatcenia
w zakresie poszczegdllnych kierunkdw osiggajg poprzez udziat przedstawicieli studentéw
w radach instytutéw. Studenci odnotowali zmniejszenie ich wptywu na prace gremidéw
odpowiedzialnych za zapewnianie jakosci ksztatcenia po wprowadzeniu przepisow
ogolnouczelnianych regulujgcych wiekszos¢ kwestii za ktore wczesniej odpowiadali.

W prace Wydziatowego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci Ksztafcenia nie zostat
zaangazowany przedstawiciel srodowiska doktorantow. Nie korzystano takie z konsultacji
w sprawach jakosci ksztatcenia z tym srodowiskiem.

Odbyte podczas wizytacji spotkanie z przedstawicielami wspodtpracujacych
z Wydziatem placéwek budzetowych Centrum Hewelianum i IX Liceum Ogdlnoksztatcgcego,
firm komercyjnych: Ergo Hestia, Luxmed, Kainos, Meritum Bank, PBS, SolDevelo, Thompson
Reuters pokazato, ze firmy dobrze oceniajg poziom wiedzy zatrudnianych absolwentow
i przyjmowanych na praktyki studentow Wydziatu. Co najmniej raz w roku odbywajg sie
spotkania z pracodawcami, w ktérych uczestniczg wtadze dziekanskie. Gtownie poprzez
te spotkania i dziatalnos¢ Rad Konsultacyjnych interesariusze zewnetrzni wptywajg
na uchwaty Rady Wydziatu i decyzje Dziekana dotyczgce jakosci ksztatcenia.

Istotng role w kontaktach Wydziatu z otoczeniem spoteczno-gospodarczym odgrywa
Pomorskie Centrum Informatyki Stosowanej i Matematyki Przemystowej, ktére zostato
powotfane w celu wspdlnej, z przemystem i instytucjami regionu, realizacji programow

innowacyjno-rozwojowych dla gospodarki oraz opracowywania nowych rozwigzan



koncepcyjno-technologicznych z informatyki, matematyki finansowej oraz modelowania
matematycznego. W aktywnosci tego centrum dobrze uzupetniajg sie dziatania
interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych. Analiza tej aktywnosci przekfada sie na
podnoszenie jakosci ksztatcenia w zakresie informatyki i matematyki. Rownie wazng role
w tym zakresie a takze — i przede wszystkim w zakresie fizyki odgrywa tez Krajowe Centrum
Informatyki Kwantowej, spajajgce dziatania interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych,
partycypujacych w realizowanych w tym Centrum projektach (Centrum Fizyki Teoretycznej
PAN, Politechnika Gdanska, Polska Akademia Nauk, Uniwersytet Gdanski, Uniwersytet im.
Adama Mickiewicza, Uniwersytet Jagiellonski, Uniwersytet tddzki, Uniwersytet Mikotaja
Kopernika w Toruniu, Uniwersytet Wroctawski ).

Podczas spotkania z kadrg akademicka Wydziatu pojawit sie niepokojgcy sygnat: niemal
wszyscy zebrani uznali system okresowych ocen pracownikéw za demotywacyjny,
a prowadzgcy przez Rade Woydziatu i Senat, kanat kontaktu pracownicy — wiadze
za niedrozny. Warto pochyli¢ sie nad tym problemem, bo jego zignorowanie moze

negatywnie wptywac na proces dydaktyczny i antagonizowad srodowisko.

2). Ocena kompleksowosci systemu - czy obejmuje wszystkie prowadzone w jednostce
rodzaje studiow: I-ll stopnia, w tym indywidualne miedzyobszarowe, Illl stopnia
(doktoranckie), podyplomowe, oraz uwzglednia wszystkie czynniki majgce wptyw
na jakosé¢ ksztatcenia.

Mechanizmy wewnetrznego systemu zapewniania jakosci obejmujg studia | i Il stopnia,
natomiast prowadzone w jednostce studia lll stopnia i studia podyplomowe sg w zasadzie
przez ten system pominiete. O ile w przypadku studiéw podyplomowych jest to zjawisko,
ktore nalezy wigza¢ z wygaszaniem tej formy ksztatcenia (spowodowanym malejgcym
zainteresowaniem), o tyle niskie zaangazowanie doktorantéw (w tym brak ich reprezentacji
w wydziatowym Zespole ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia) nalezy oceni¢ zdecydowanie
krytycznie.

Regulacje formalne dotyczagce systemu okreslajg nastepujgce czynniki stuzgce
doskonaleniu oferty:

e okresowe przeglady i analizy programdw nauczania;
* hospitacje zaje¢ dydaktycznych;

e analiza sposobdw i zasad oceniania studentow;



e monitorowanie zasobdw stuzgcych ksztatceniu oraz srodkdw wsparcia dla studentéw;
¢ ankietowe badania jakosci ksztatcenia;

¢ badania opinii pracownikéw;

* badania opinii pracodawcdéw na temat kwalifikacji absolwentdéw;

* monitorowanie oczekiwan spotecznosci lokalnej oraz samorzaddw terytorialnych.

Rozwigzania formalne nie pokrywajg wszystkich wymienionych powyzej obszaréw
(na przyktad nie zdotano w trakcie wizytacji ustalic, w jaki sposéb monitorowane
sq oczekiwania spotecznosci lokalnej oraz samorzaddéw terytorialnych), ponadto - jak
zwrécono uwage powyzej - nie kazda forma ksztatcenia jest nimi objeta.

System zapewniania jakosci znajduje sie obecnie w fazie rozbudowy, w zwigzku z czym
nie sposdb oceni¢ funkcjonowania niektérych mechanizméw, w tym ich zdolnosci
do wywotywania zmian.

W opinii studentéw, procedury dotychczas opracowane przez Wydziatowy Zespdt ds.
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, w oparciu o wytyczne Uczelni zostaty wdrozone, jednak nie
sq one skuteczne. W odczuciu studentéw, poza ankietowaniem prowadzacych zajecia
nauczycieli akademickich i hospitacjami zaje¢ dydaktycznych, studenci nie uczestniczg
w innych dziataniach. Studenci nie dostrzegaja wyraznych staran Wydziatu o zwiekszenie
udziatu studentdw w procesie ankietyzacji. Ich powazne watpliwosci budzi tez anonimowosé
zasiegania opinii studenckiej (jest to efekt zastgpienia logowania do systemu ankietowania
przy pomocy losowego ,tokena”, przez logowanie poprzez konto Uczelniane zawierajgce
dane personalne potencjalnego ankietujacego).

Ocena funkcjonowania systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia tj.:

- doboru procedur i narzedzi stuzagcych do badania poszczegdlnych czynnikéw majacych
wplyw na jakos¢ ksztatcenia, kryteriow i metod oceny, a takze prawidtowosci sekwencji
procedur i ich przeprowadzania,

- metod analizy otrzymanych wynikéw, formutowanych ocen oraz planowania i realizacji
dziatan w celu poprawy jakosci ksztatcenia,

- mechanizméw weryfikacji wynikow przeprowadzonych dziatan korygujacych,
naprawczych i doskonalacych,

w odniesieniu do:

a) stopnia realizacji efektow ksztatcenia,

10



Monitorowaniu osiggniecia zaktadanych efektéw ksztatcenia nie stuzy odrebna
sformalizowana procedura, niemniej jednak realizacji tego zadania majg stuzy¢:
e okresowe przeglady i analizy programow nauczania;
* hospitacje zaje¢ dydaktycznych (w analizowanych materiatach nie znaleziono jednak
Sladéw deklarowanego w Uchwale Senatu nr 76/2009 badania zwigzku zajec
z zatozonymi celami oraz stosownosci wykorzystywanych metod i $rodkdéw
dydaktycznych);
e ankietowe badania opinii (wytgcznie wsrdd studentéw studiow | i Il stopnia) —
gromadzi sie m. in. dane dotyczace:
0 zrozumienia problematyki zaje¢;
0 zgodnosci wymagan z zatozonymi i realizowanymi tresciami zaje¢;
* badania opinii oraz oczekiwan pracodawcéw (realizowane poprzez spotkania Rady
Konsultacyjnej).

Wydaje sie, ze ostatni z wymienionych sposobdéw zdobywania informacji o efektach
ksztatcenia wymaga usystematyzowania sposobu gromadzenia danych, by mégt on stanowic
punkt odniesienia dla dziatan realizowanych na Wydziale. W trakcie spotkan prowadzonych
w toku wizytacji ustalono, ze o ile przedstawiciele srodowiska pracodawcéw nie wyrazajg
potrzeby ingerowania w programy studidw, o tyle czesto formutujg precyzyjne uwagi
dotyczagce kwalifikacji absolwentow, ktdre mogtyby stanowi¢ wskazéowke dla studentéw
i absolwentdw uczelni, a takie wfadz Jednostki w zakresie oferty przedmiotéw
fakultatywnych (np. uwagi dotyczyty niedostatecznej znajomosci jezykdw obcych).

b) udziatu interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych w procesie badania i oceny
poszczegdlnych czynnikdw, a takze analizy skutecznosci dziatan naprawczych; udziatu
przedstawicieli rynku pracy w ustalaniu i ocenie efektow ksztatcenia,

Dokumenty regulujgce funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewniania jakosci
wymieniajg wsrdd stron uczestniczacych w procedurach projakosciowych zaréwno
interesariuszy wewnetrznych (wtadze Uczelni i Woydziatu, nauczycieli akademickich,
pracownikdéw administracji uczelnianej, doktorantéw, stuchaczy studiéw podyplomowych,
studentéw), jak i zewnetrznych (przedstawicieli pracodawcdéw, szeroko rozumiang
spotecznos¢ lokalng). Faktyczny udziat poszczegdlnych interesariuszy jest czesto ograniczony

z powodow tkwigcych wewnatrz systemu:
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studenci majg bardzo niewielkg (lub wrecz zadng) wiedze o funkcjonowaniu
wewnetrznego systemu zapewniania jakosci na Uczelni oraz na Wydziale. Zapewne
W znacznej mierze jest to spowodowane brakiem jakichkolwiek informacji
dotyczacych tego obszaru na stronie internetowej Wydziatu Matematyki, Fizyki
i Informatyki. Na stronie internetowej Uniwersytetu Gdanskiego odpowiedni
odnos$nik znajduje sie w gtéwnym menu, ale witryna, do ktdrej prowadzi zawiera
dos¢ skromne informacje, gtéwnie dotyczace przepisdw tworzgcych ramy systemu,
bez analiz obrazujacych jego funkcjonowanie (nalezy jednak zaznaczyé, ze data
modyfikacji zamieszczona na odwiedzanych stronach wskazywata, ze ich zawartos¢
jest czesto aktualizowana);

komunikacja miedzy reprezentantami studentow w Radzie Wydziatu a studentami
jest dalece niewystarczajgca, choé trudno jednoznacznie stwierdzi¢ czy studenci
faktycznie szukajg takiego kontaktu;

studenci skarzyli sie, ze nie wszyscy nauczyciele akademiccy realizowali obowigzek
rozdawania kodéw dostepow do ankiet stuzgcych ocenie zajec;

nie wszystkie przedmioty podlegajg ankietyzacji, a jedynie niektore, wybrane przez
wiladze Wydziatu;

zmiana sposobu prowadzenia ankiet (tj. zastgpienia losowo przyznawanych haset
wymogiem zalogowania sie na swoje konto uniwersyteckie) spowodowata obnizenie
zaufania do anonimowosci ankiet;

studenci studiow doktoranckich oraz stuchacze studiow podyplomowych nie
sg poddawani badaniom ankietowym (studia podyplomowe na Wydziale sg obecnie
wygaszane), pomimo odpowiednich regulacji wprowadzonych w uczelni Uchwata
Senatu Uniwersytetu Gdanskiego nr 76/09 z dnia 26 listopada 2009 r. w sprawie
wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia;

studenci studiow doktoranckich nie s3 zainteresowani funkcjonowaniem
wewnetrznego systemu zapewniania jakosSci, nie majg tez $wiadomosci jego
dziatania, ale w trakcie spotkania z zespotem oceniajgcym zgtosili rowniez, ze zaden
z doktorantéw nie zostat zaproszony w sktad wydziatowego zespotu zapewniania

jakosci ksztatcenia;
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* nauczyciele akademiccy majg stosunkowo niewielka wiedze na temat
funkcjonowania systemu zapewniania jakosci. W trakcie spotkania z ich
przedstawicielami podkreslano, ze sSrodowisko jest zniechecone czestymi zmianami
przepiséw, niskimi wynagrodzeniami oraz niktym przetozeniem oceny dydaktyki na
0go6lng ocene nauczyciela akademickiego, co w sposéb naturalny powoduje inne
roztozenie akcentow.

Wspdtpraca z przedstawicielami Srodowiska pracodawcéw jest w zasadzie ograniczona
do kontaktow w ramach Rady Konsultacyjnej (niesformalizowanych i niemajgcych charakteru
cyklicznego), obie strony wydajg sie byé z tej wspdtpracy zadowolone, niemniej jednak
brakuje systemowych rozwigzan umozliwiajgcych rozpowszechnianie informacji zebranych
od pracodawcow, tym bardziej, ze czesto majg one charakter niewymagajacy dodatkowych
opracowan, a mogg stanowi¢ dla studentéw cenng wskazéwke umozliwiajgcg ocene
wtasnych szans na rynku pracy.

Funkcjonowanie  wewnetrznego systemu zapewniania jakosci  ksztafcenia
w Uniwersytecie Gdanskim bazuje na corocznych, opracowywanych przez reprezentantéw
interesariuszy wewnetrznych z grup j, b oraz a Sprawozdaniach z oceny wtfasnej dla
Uczelnianego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, w ktdérym zawarte s3
podsumowania dziatan Wydzialu na rzecz podniesienia jakosci ksztatcenia oraz
rekomendacje kierowane do Uczelnianego Zespotu. Analiza tych sprawozdan staje sie
nastepnie podstawg opracowania raportu ogdlnouczelnianego. Zawarte w tym raporcie
oceny i zalecenia dla poszczegdlnych wydziatdw nierzadko przektadajg sie na konkrety:
z inicjatywy firmy Kainos, i w Scistej z nig wspotpracy, na kierunku ,informatyka” powstaje
specjalnos¢ ,testowanie oprogramowania”, a przedmiot ,projekt zespotowy” jest
prowadzony na bazie rzeczywistych problemoéw w firmach komercyjnych Biuro Informatyki
Ubezpieczeniowej s.c., Goyello, Kainos i Meritum Bank.

c) monitorowania loséw absolwentéw w celu badania zbieznosci zaktadanych efektow
ksztatcenia z potrzebami rynku pracy,

Monitorowaniem i oceng odbioru efektow ksztatcenia na rynku pracy zajmuje sie Biuro
Karier, ktére okresowo dokonuje ankietyzacji przedsiebiorcéw zatrudniajgcych absolwentow
i przyjmujgcych studentéw na obowigzkowe praktyki studenckie. Zgodnie z oswiadczeniem
przedstawicielki tego biura, ztozonym podczas spotkania zespotu oceniajgcego

z pracownikami administracji centralnej i wydziatowej, nigdy nie byto sygnatéw
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o niezadowoleniu pracodawcéw z przyjetych absolwentdow lub studentow Wydziatu. Nie
znalazto to catkowitego potwierdzenia podczas, odbytego niezaleznie, spotkania zespotu
z przedstawicielami pracodawcéw. Przedstawicielka Ergo Hestia stwierdzita, ze zatrudniani
w tej firmie na stanowiskach analitykow absolwenci kierunkow $cistych na ogét nie spetniajg
poktadanych w nich nadziei komunikowania sie w jezykach obcych, zaawansowanej
znajomosci arkusza kalkulacyjnego EXCEL i umiejetnosci programowania. Nie podwazajac tej
diagnozy, niektdrzy z pozostatych zgromadzonych stwierdzali, ze tym co najbardziej cenig
w absolwentach i praktykantach Wydziatu jest otwartos$¢ na problemy, wiedza i umiejetnosci
uzyskane w dobrze zbalansowanym (ogdlnouniwersyteckim) procesie ksztatcenia.

Ocena zgodnosci efektow ksztatcenia z potrzebami rynku pracy w ramach uczelni
realizowana jest poprzez spotkania Rady Konsultacyjnej, jednak ograniczenie procesu
monitorowania loséw absolwentéw wytgcznie do takiej formy wydaje sie niewystarczajgce.

Studenci, wytgcznie na podstawie odbytych praktyk zawodowych uwazajg, ze Wydziat
sprawdza zbieznos¢ efektow ksztatcenia z wymaganiami rynku pracy. Podczas wizytacji
przedstawione zostaty zaprotokotowane uwagi w sprawie wynikow ankiety przeprowadzonej
wsrod niedawnych absolwentéw Wydziatu, nie stwierdzono jednak aby zasugerowane
w nich dziatania zostaty podjete.

d) programoéw i planéw studiow, ich monitorowania i aktualizacji,

Regulacje dotyczgce tworzenia programow ksztatcenia (na poziomie studidw I, Il i Il
stopnia oraz studidw podyplomowych) wprowadzone sg Uchwalg Senatu Uniwersytetu
Gdanskiego nr 26/08 z dnia 27 marca 2008 r. (z pdzn. zm.) w sprawie ustalenia wytycznych
dla rad podstawowych jednostek organizacyjnych dotyczgcych uchwalania plandw studiéw
i programoOw nauczania oraz planéw i programow studidéw podyplomowych oraz kursow
doksztatcajgcych, ktérej towarzyszg dokumenty wspierajgce (m. in. zarzadzenie Rektora
w sprawie wzoru opisu przedmiotu). Monitorowaniu programow i planéw studiow stuzg
badania ankietowe prowadzone wsrdd studentow | i Il stopnia, a takze rady programowe
poszczegblnych kierunkéw studidw.

Trudno oceni¢ skutecznos¢ metod stosowanych w odniesieniu do tego obszaru,
bowiem zaréwno wiedza, jak i zainteresowanie interesariuszy wewnetrznych mechanizmami
wewnetrznego systemu zapewniania jakosci jest na ogot niewielkie. Jednak, zdaniem
studentdw, ich udziat w posiedzeniach rad instytutow posiadajgcych w kompetencjach

zatwierdzanie planéw i programow studiow nie zapewnia im rzeczywistego wptywu

14



na ksztatt tych plandéw i programoéw. Oczekujg oni od wtadz Wydziatu bardziej partnerskiego

podejscia do tej sprawy. Przedstawiciele sSrodowiska pracodawcéw deklarowali brak

zainteresowania ingerencjg w programy ksztatcenia.

e) zasad oceniania studentéw, doktorantéw i stuchaczy oraz weryfikacji efektow
ksztatcenia,

Proces monitorowania zasad oceniania studentow oraz weryfikacji efektow ksztatcenia
realizowany jest co do zasady poprzez system badan ankietowych (a zatem w obecnej
sytuacji odnosi sie wytacznie do studentow studiow | i Il stopnia). Ponadto studenci majg
mozliwos¢ kontaktowania sie z opiekunami i zgtaszania uwag bezposrednio do nich.

W trakcie spotkan z interesariuszami wewnetrznymi nie zgtaszano zespotowi
oceniajgcemu uwag dotyczgcych tego obszaru, cho¢ pojawiaty sie gtosy sugerujace, ze wptyw
ocen wystawianych przez studentéw w ramach badan ankietowych na rzeczywistosc jest
trudny do uchwycenia.

f) jakosci kadry prowadzacej i wspierajgcej proces ksztatcenia, w tym oceny dokonywanej
przez studentéw, doktorantéow i stuchaczy, oraz realizowanej polityki kadrowej
jednostki (doboru, weryfikacji, zapewnienia rozwoju kadry dydaktycznej),

Ocena jakosci kadry dydaktycznej prowadzona jest poprzez hospitacje zajec
dydaktycznych, badania ankietowe studentéw oraz bezposrednie kontakty studentow
z opiekunami roku (jest to procedura nieuregulowana w sposob formalny, ale faktycznie
funkcjonujaca, w tym udokumentowana notatkami stuzbowymi).

Badania ankietowe prowadzone sg corocznie na kilku wybranych przedmiotach, istnieje
jednak mozliwo$¢ rozszerzenia puli tych przedmiotow na wniosek studentow. Pytania
w kwestionariuszu ankiety sg do$¢ ogodlne, ale studenci majg mozliwos¢ skorzystania z pola
na komentarze. Studenci nie majg informacji zwrotnej, czy na podstawie przeprowadzanych
badan ankietowych formutowane sg wnioski, a takze w przypadku stabych ocen, czy
podejmowane s3g dziatania majace na celu poprawe sytuacji. Tylko studenci kierunku
»informatyka” maja mozliwos¢ wgladu w statystyki najwyzej ocenionych dydaktykéw.
Studenci nie dokonujg oceny jakosci kadry wspierajgcej proces ksztatcenia.

Przedstawiciele nauczycieli akademickich wskazywali, ze znaczenie oceny dydaktyki
w ocenie ogdlnej nauczyciela akademickiego jest nikte.

Na wizytowanym Wydziale nie istniejg procedury umozliwiajgce doktorantom ocene

pracy kadry prowadzgcej dziatalnos¢ dydaktyczng na studiach Ill stopnia. Wszelkie uwagi
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oraz spostrzezenia mogg by¢ przekazywane w formie ustnej do kierownika studiéw. Taka

forma weryfikacji wedtug doktorantéw sprawdza sie i jak dotad jest dla nich wystarczajaca.

Doktoranci prowadzacy zajecia dydaktyczne podlegajg ocenie przez studentow.

g) poziomu dziatalnosci naukowej jednostki, w szczegdlnosci w zakresie
obszaru/obszaréw wiedzy zwigzanych z prowadzonym ksztatceniem,

Poziom dziatalnosci naukowej monitorowany jest w ramach procedury okresowej
oceny nauczycieli akademickich.

h) posiadanych zasobéw materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej i naukowej,
oraz form/srodkéw wsparcia studentéw — administracyjnych, spotecznych
(powotywanie opiekundéw lat, grup, organizowanie pomocy psychologicznej i prawnej,
wsparcie przedsiebiorczosci studenckiej itp.) i socjalnych,

Studenci oraz doktoranci korzystajg z systemu stypendialnego, a w jednostce
funkcjonujg opiekunowie poszczegdlnych lat (na studiach | i Il stopnia). Brak jest
sformalizowanej procedury monitorowania zasobow materialnych, niemniej jednak w trakcie
wizytacji stwierdzono, ze takie dziatania sg prowadzone (czes¢ sal zostata odnowiona
i wyposazona w sprzet elektroniczny).

Wydaje sie, ze giéwng przeszkodg w utrzymaniu bazy dydaktycznej na wyzszym
poziomie jest brak srodkéw finansowych (ten problem byt poruszany zaréwno przez
przedstawicieli nauczycieli akademickich, jak i wtadze Wydziatu oraz Uczelni).

Wydziat nie przeprowadza wsrdod studentdw badania opinii na temat infrastruktury
dydaktycznej, z wyjatkiem infrastruktury informatycznej. Nie ma tez odrebnego systemu
zasiegania opinii studentow na temat form i Srodkéw wsparcia w kwestii spraw socjalnych,
administracyjnych i spotecznych.

i) systemu informacyjnego tj. sposobéw gromadzenia, analizowania i wykorzystywania
informacji w zapewnieniu jakosci ksztatcenia,

System gromadzenia, analizowania i wykorzystywania informacji nie zostat jeszcze
w petni sformalizowany (system funkcjonuje stosunkowo krétko), niemniej jednak okreslono
(Uchwatg Senatu nr 76/09) zakres informacji wymaganych od poszczegdlnych jednostek
organizacyjnych przez organy wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztafcenia
na szczeblu centralnym oraz cykl sprawozdawania.

Na podstawie analizy Informacji Uczelnianego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci

Ksztafcenia o dziataniach dotyczqcych jakosci ksztatcenia w Uniwersytecie Gdariskim w roku
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akademickim 2010 — 2011 stwierdzono m. in., ze sprawozdania poszczegolnych jednostek
Uniwersytetu z oceny wtasnej w zakresie zapewniania jakosci ksztatcenia w roku
akademickim 2010/2011 rdznig sie od siebie znacznie zakresem prowadzonych badan:

* czesc jednostek ograniczyta sie do opisu dziatan projakosciowych podjetych w danym
roku akademickim i plandw na najblizszg przyszto$¢ (w tym Wydziat Matematyki,
Fizyki i Informatyki, ktorego sprawozdanie dotyczy wynikdw ankiet oraz planow
dotyczacych hospitacji);

e zdecydowanie liczniej reprezentowane sg wydziaty i inne jednostki, ktére obok
opracowania podobnego sprawozdania zamiescity takze analize SWOT oraz
rekomendacje dla Uczelnianego Zespotu ds. Zarzadzania Jakoscig Ksztatcenia.

Ponadto analiza wzordw dokumentéw wykorzystywanych w biezgcej dziatalnosci
wykazata, ze przynajmniej niektére z nich nie sg zgodne z wzorami przyjetymi uchwatami
Senatu (np. wzdr sprawozdania z hospitacji). Nalezy takze zauwazy¢, ze nawet przyjety przez
Senat wzor sprawozdania nie realizuje czesci zadan, dla ktorych zgodnie z uchwatg zostat
stworzony (np. zwigzku realizowanego ksztatcenia z zatozonymi celami).

j) powszechnego/publicznego dostepu do aktualnych i obiektywnie przedstawionych
informacji o programach studidw, zaktadanych efektach ksztalcenia, organizacji

i procedurach toku studidow.

Wydziat zapewnia dostep do aktualnych informacji o programach studiéw z poziomu
strony internetowej Wydziatu oraz Uczelni, brak w nich jednak informacji o zaktadanych
efektach ksztatcenia. Dostepnos¢ do informacji zwigzanych z organizacjq oraz procedurami
studiow nalezy oceni¢ pozytywnie.

W ramach dziatan projakosciowych zaplanowanych na rok akademicki 2010/2011
zaplanowane zostato stworzenie na stronie internetowej Uczelni odnosnika do witryny
majgcej stanowi¢ zbiér podrecznikdw, materiatow szkoleniowych, podstaw prawnych,
informacji organizacyjnych o wewnetrznym systemie zapewniania jakosci. O ile odpowiednia
zaktadka rzeczywiscie funkcjonuje na stronie Uniwersytetu, o tyle na stronie Wydziatu
takiego odnosnika nie ma. Ponadto zawartosc¢ zbioru jest dos¢ skromna - oprocz przepiséw,
adreséw poczty elektronicznej oséb zaangazowanych organizacyjnie w rozwijanie systemu
zapewniania jakosci i odnosnikow do polecanych witryn zwigzanych z zapewnianiem jakosci,
Krajowymi Ramami Kwalifikacji (zdecydowanie najwiecej informacji dotyczy tego obszaru),

badZ procesem bolonskim, mozna na stronie znalez¢ jedynie plany dziatan opracowane
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(na szczeblu centralnym) na rok 2010/2011 oraz 2011/2012. Brak jest natomiast
jakichkolwiek sprawozdan z dziatalnosci (zaréwno zbiorczego, ktére zostato przedstawione
w trakcie wizytacji w wersji papierowej, jak réwniez sprawozdan szczegétowych jednostek).
Ocena mechanizméw wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia
stosowanych w celu zapobiegania i eliminacji zjawisk patologicznych.

Wydziat nie posiada sformalizowanego systemu majgcego na celu wykrywanie
i zapobieganie zjawiskom patologicznym. Jednostka polega na zgtaszaniu zazalen i uwag
przez studentow, jednak w ze wzgledu na obawy przed utratg anonimowaosci i ewentualnymi
konsekwencjami metoda ta nie jest zdaniem zespotu oceniajgcego wystarczajaca.
Nieformalna $ciezka postepowania zaktada, ze w zaleznos$ci od wagi zaistniatego zjawiska,
interwencja w celu jego eliminacji nastepuje z poziomu wtadz Instytutu badz Wydziatu.
Zatacznik nr 5 Funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia

Zatagcznik _nr_6 Efektywnos¢ wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia

w odniesieniu do obszaréow wptywajacych na jakosé ksztatcenia - wg badan jednostki.

3). Ocena efektywnosci wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia w badaniu
przez jednostke jakosci ksztatcenia prowadzonego na poszczegdlnych kierunkach studiow,
studiach doktoranckich i podyplomowych, przeprowadzania weryfikacji i oceny dziatan
naprawczych.

Ocena skutecznosci sposobow monitorowania wewnetrznego systemu zapewnienia
jakosci ksztatcenia, czestotliwosci i wynikéw przegladéw procedur, prawidtowosci doboru
metod i narzedzi przeprowadzania oceny danego czynnika w celu zwiekszenia ich
efektywnosci. Ocena efektywnosci mechanizmoéw i wynikow ocen doskonalenia tego
systemu.

Mechanizmy wewnetrznego systemu zapewniania jakosci funkcjonuja w obszarze
studiow | i Il stopnia (z zastrzezeniem, ze cze$¢ elementdw systemu podczas wizytacji nie
mogta podlega¢ ocenie, bowiem nie byta jeszcze w petni wdrozona — dotyczy to przede
wszystkim dziatan doskonalgcych). Jednak w opinii studentéw efektywnos¢ wewnetrznego
systemu zapewniania jakosci ksztatcenia na Wydziale jest niska, aczkolwiek zauwazalna jest
nieznaczna poprawa na przestrzeni ostatnich lat. System ten wymaga doskonalenia,
szczegblnie w zakresie pozyskiwania informacji zwrotnej od studentéw, aby moc szybko

eliminowac¢ sytuacje mogace obniza¢ jakos¢ oferowanego ksztatcenia. W systemie
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zapewniania jakosci ksztatcenia brak jest odpowiednich rozwigzan dla studiéw doktoranckich
i podyplomowych.

Ocena wptywu/stopnia wykorzystania wynikdw ocen jakosci ksztatcenia dokonanych przez
krajowe i zagraniczne instytucje akredytacyjne, w tym PKA, w procesie doskonalenia
jakosci prowadzonego ksztatcenia oraz weryfikacji prawidtowosci funkcjonowania systemu
zapewnienia jakosci ksztatcenia w jednostce. Informacja o zakresie zalecen
sformutowanych przez te instytucje i efektach zwigzanych z nimi dziatan
przeprowadzonych przez Uczelnie/jednostke — okres 5 lat poprzedzajagcych ocene
instytucjonalng lub ostatnia dokonang ocene, jesli odbyta sie wczesniej. Ocena stopnia
objecia obszaréow wskazanych w zaleceniach dziataniami naprawczymi i ich weryfikacja
w wewnetrznym systemie zapewnienia jakosci ksztatcenia.

Uwagi krytyczne przedstawione w raportach po wizytacjach programowych
przeprowadzonych przez PKA w latach 2008 i 2009 dotyczyty przede wszystkim kierunku
»,matematyka” (ktory otrzymat akredytacje na skrécony okres) oraz, w mniejszym stopniu,
kierunku ,informatyka”.

Gtdwnymi zarzutami dotyczacymi jakosci ksztatcenia przy ocenie programowej
kierunku ,matematyka” byly: (a) brak praktyk na studiach | stopnia na specjalnosciach
nienauczycielskich i zbyt maty wymiar praktyk na specjalnosci nauczycielskiej, (b) zbyt mata
liczba godzin zaje¢ do wyboru na studiach | stopnia (20% na specjalnosci matematyka i tylko
3% na specjalnosci matematyka ekonomiczna), (c) brak funkcjonujgcego na Wydziale
systemu zapewniania jakosci ksztatcenia.

Z informacji uzyskanych w czasie obecnej wizytacji wynika, ze praktyki zostaty juz
umieszczone w planie studidéw | stopnia w wymaganym prawem wymiarze, natomiast
na matematyce ekonomicznej (I stopien) liczba godzin do wyboru wynosi 300, przy 2106
godz. ogdétem, czyli nadal zdecydowanie za mato (takze nie spetnia to wymaganych prawem
30% punktéw ECTS). Wiadze Wydziatu zapewnity, ze plan studiéw bedzie wkrotce
poprawiany tak, aby dostosowaé go do wymogow prawa. Jak wynika z informacji zawartych
W niniejszym raporcie Wydziat wdraza sformalizowany system zapewniania jakosci
ksztatcenia.

Jednym z istotnych zarzutéw sformutowanych w wyniku wizytacji zaje¢ podczas oceny

programowej kierunku ,informatyka” byto ,stabe wykorzystanie aktywnosci studentéow
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w procesie dydaktycznym — nawet zajecia formalnie aktywne, jak ¢wiczenia i laboratoria,
sg czesto w istocie wyktadami”.

Podczas obecnej wizytacji zespdt oceniajacy zapoznat sie z protokotami z hospitacji
zaje¢ przeprowadzonych w ostatnim okresie (lata akademickie 2010/11 i 2011/12).
Z protokotdw tych wynika, ze wspomniana wyzej wada zaje¢ konwersatoryjno—
laboratoryjnych juz nie wystgpita, o czym mogg Swiadczy¢ nastepujace cytaty:

1. Wstep do programowania, rok 1, | stopieA studiéw. ,Cwiczenia byty bardzo zywe,
studenci angazowali sie w rozwigzywanie zadan.”

2. Ztozonos¢ obliczeniowa, 2 rok, | stopied studiéw. ,Prowadzgca byta dobrze
przygotowana do zaje¢. Zacheca studentéw do opowiadania o swoich
rozwigzaniach.”

3. Algorytmy réwnolegte, 2 rok, | stopien studidéw. ,Udato sie wciggna¢ duzg grupe
do pracy nad rozwigzaniem.”

4. Systemy operacyjne (laboratorium), 2 rok, | stopien studidw. ,Studenci w trakcie
laboratorium rozwigzywali samodzielnie zagadnienia na swoich komputerach.”

Rozmowy z przedstawicielami interesariuszy wewnetrznych, a takze dziatania, ktérych

dokumentacje przedstawiono w trakcie wizytacji swiadczg o prawidtowej recepcji zalecen
formutowanych przez Polskg Komisje Akredytacyjng w toku programowej oceny jakosci
ksztatcenia.

Zatacznik nr 7 Efektywnos¢ wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia

w odniesieniu do obszarow wymagajacych dziatan korygujacych, naprawczych lub
doskonalgcych wskazanych podczas poprzedniej oceny instytucjonalnej dokonanej przez

Polska Komisje Akredytacyjna.

Ocena koricowa 2 kryterium ogdlnego® w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Struktura systemu jest klarowna, umozliwia efektywne dziatanie systemu i zakfada
partycypacje wszystkich interesariuszy.

2) System na szczeblu wydziatu nie obejmuje studiéw Ill stopnia (z wyjatkiem reprezentacji
doktorantéw w Radzie Wydziatu) oraz studiow podyplomowych pomimo wprowadzenia
odpowiednich regulacji na szczeblu ogdélnouczelnianym. Niektére z generalnych zasad

systemu nie s3 realizowane.
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3) Informacje dotyczgce funkcjonowania systemu nie sg rozpowszechniane w sposob
gwarantujacy tatwy dostep oséb zainteresowanych; czes¢ interesariuszy wewnetrznych nie
jest zainteresowana wspéitworzeniem systemu.

Nalezy mie¢ na uwadze, ze wewnetrzny system zapewniania jakosci w Uniwersytecie
Gdanskim znajduje sie na stosunkowo wczesnym etapie wdrozenia, wobec czego niektore
z jego mechanizmoéw - z przyczyn naturalnych - mogtly jeszcze nie funkcjonowac w sposéb

zamierzony przez autorow systemu.

3. Cele i efekty ksztatcenia na oferowanych studiach doktoranckich oraz
podyplomowych, a takze system weryfikujacy i potwierdzajacy ich osiggniecie

1) Ocena programu studiow doktoranckich i jego realizacji w zakresie mozliwosci
osiggniecia efektow ksztatcenia wtasciwych dla obszaru badawczego, ktorego dotycza:
- przygotowania do pracy o charakterze badawczym lub badawczo-rozwojowym poprzez
stworzenie mozliwosci uzyskania zaawansowanej wiedzy dotyczacej najnowszych
osiggnie¢ nauki w dziedzinie i obszarze prowadzonych badan;
- umiejetnosci dotyczacych metodyki i metodologii prowadzenia badan naukowych;
- kompetencji spotecznych odnoszacych sie do dziatalnosci naukowo-badawczej
i spotecznej roli uczonego lub artysty.
Ocena prawidtowosci doboru modutu przedmiotow fakultatywnych do realizacji
zatozonych efektow ksztatcenia, w tym zdobycia przez doktoranta kwalifikacji w zakresie
nowoczesnych metod i technik prowadzenia zaje¢ dydaktycznych.
Ocena zapewnienia przez jednostke mozliwosci pracy naukowej doktorantow w zespotach
badawczych, w tym miedzynarodowych, udzialu w badaniach naukowych zwigzanych
z tematyka studidw doktoranckich w innych jednostkach, w tym zagranicznych.
Ocena skutecznosci dziatan podejmowanych przez jednostke w celu umoiliwienia
[utatwienia doktorantom przygotowania publikacji naukowej.
Ocena zgodnosci kwalifikacji naukowych kadry naukowo-dydaktycznej prowadzacej zajecia
dydaktyczne na studiach doktoranckich oraz sprawujgcej opieke naukowg nad
doktorantami z celami i efektami ksztatcenia na tych studiach.

Studia doktoranckie w obszarze nauk fizycznych s3 realizowane w Studium
Doktoranckim Fizyki (SDF), Interdyscyplinarnych Przyrodniczo-Matematycznych Studiach

Doktoranckich (IPMSD) oraz w ramach Miedzynarodowego Projektu Doktoranckiego (MPD)
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finansowanego przez Fundacje Nauki Polskiej. Studia stwarzajg bardzo dobre warunki
wdrozenia do pracy naukowo-badawczej, przede wszystkim dzieki zaangazowaniu w proces
ksztatcenia wysoko wykwalifikowanej kadry naukowej, prowadzacej zaawansowane badania
w waznych poznawczo obszarach fizyki, m.in. w obrebie informacji kwantowej, splatania,
spektroskopii zwigzkéw organicznych i nieorganicznych, uktadéw ztozonych. Program
studiow przewiduje dobdr wyktadéw pozwalajgcych studentom poznaé podstawowe
metodologie badawcze, w tym teoretyczne oraz doswiadczalne. Zasygnalizowac jednak
nalezy konieczno$¢ uwazniejszego doboru propozycji wyktadéw fakultatywnych,
uwzgledniajgcego aktualny sktad studentéw studidw. Jedyng forma wdrazania kwalifikacji
zwigzanych z technikami i metodami prowadzenia zaje¢ dydaktycznych sg hospitacje zajec
przydzielonych studentom (30-90 godzin rocznie), z ktérych sprawozdania nie pozwalajg
na ocene na ile takie zagadnienia byly przedmiotem dyskusji z hospitowanymi. Podkresli¢
nalezy wigczenie doktorantéw do zespotéw badawczych, majgcych wysokie oceny
dziatalnosci naukowej i prowadzacych szerokg wspétprace miedzynarodows, co umozliwia
uczestnikom studiéw prowadzenie badan w renomowanych osrodkach zagranicznych. Praca
w takich zespotach wptywa jednoznacznie na utatwianie przygotowywania i wspottworzenia
publikacji naukowych. Zaangazowana w ksztatcenie kadra naukowa, jej poziom naukowy
oraz kwalifikacje dydaktyczne gwarantujg konczenie studidw doktoranckich bronionymi
rozprawami doktorskimi z wysoky efektywnoscig (powyzej 90%). Sprzyja temu rowniez
wprowadzenie tzw. egzaminu kwalifikacyjnego przeprowadzanego po | roku studiow,
w czasie ktorego oceniane sg ponownie predyspozycje doktoranta do pracy naukowej, jego
dotychczasowe zaangazowanie oraz osiggniete rezultaty.

Na wizytowanym Wydziale studia doktoranckie z matematyki i informatyki prowadzone
s3 w ramach Srodowiskowych Studiéw Doktoranckich we wspdtpracy z Uniwersytetem
Warszawskim, UMK w Toruniu i Uniwersytetem todzkim. Program studiow doktoranckich
z matematyki jest dobrze skonstruowany i zapewnia stosunkowo szerokg mozliwos¢ wyboru
wyktaddw i seminariow. W ramach zajec zaplanowanych na tych studiach doktoranci mogg
zaréwno pogtebi¢ swojg ogdlng wiedze matematyczng, jak i uzyskac specjalistyczng wiedze
niezbedna do prowadzenia wtasnych badan. Program studidw doktoranckich z informatyki
jest skromniejszy, jesli chodzi o mozliwos$¢ wyboru zajec (tylko jeden wyktad informatyczny w
roku akademickim 2011/12), ale doktoranci tego kierunku (podobnie jak i doktoranci

z matematyki) sg dobrze przygotowani do prowadzenia zardwno samodzielnej, jak
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i zespotowej pracy badawczej, o czym $wiadczg zamieszczone w raporcie samooceny wykazy
publikacji z udziatem doktorantow.

Szkoda, ze doktoranci Wydziatu w niewielkim stopniu wykorzystujg mozliwosci, jakie
daje wspotpraca z innymi osrodkami w ramach studiéw sSrodowiskowych. Na przyktad
na Uniwersytecie Warszawskim sg okresowo organizowane ciekawe wyktady otwarte dla
doktorantow z informatyki. Doktoranci z WMFil UG nie biorg jednak obecnie w nich udziatu
ze wzgledu na trudnosci komunikacyjne — zbyt dtugi czas podrdzy pociggiem do Warszawy.

Doktoranci studiow srodowiskowych prowadzg zajecia dydaktyczne w wymiarze 45 —
60 godz. rocznie, ktére sg hospitowane. Zajecia te prowadzone s3 na ogdt technikami
tradycyjnymi (z wyjatkiem laboratoriéw komputerowych).

Doktoranci z informatyki sg dobrze przygotowani do zespotowej pracy badawczej,
czego dowodem s3 liczne zespotowe publikacje z ich udziatem. Na studiach z matematyki
praca naukowa jest bardziej indywidualna, pod kierunkiem opiekuna.

Na Srodowiskowych Studiach Doktoranckich w WMFil UG nie sg prowadzone specjalne
zajecia pomagajgce w przygotowaniu publikacji naukowych (zajecia takie s np. na UMK
w Toruniu). Natomiast na Il roku studidéw licencjackich z matematyki i informatyki
prowadzone s3 zajecia dodatkowe ,,Przygotowywanie publikacji naukowych” (chyba duzo
za wczesnie!) Jednak, sgdzgc po wykazie publikacji z udziatem doktorantéw, sg oni dobrze

przygotowani do pisania takich prac.

2) Ocena zgodnosci efektow ksztatcenia na studiach podyplomowych z wymaganiami
organizacji zawodowych i pracodawcéw, a takie moiliwosci nabycia uprawnien
do wykonywania zawodu lub nowych umiejetnosci niezbednych na rynku pracy. Jezeli
celem studiéow podyplomowych jest aktualizacja lub pogtebienie wiedzy albo rozwdj
predyspozycji intelektualnych, ocena powinna dotyczyé mozliwoséci pogtebienia przez
stuchacza wiedzy stuzacej rozwojowi ogélnemu.

Ocena programu i planu studiow podyplomowych, mozliwosci realizacji zakladanych
efektow ksztatcenia, w tym w zatozonym czasie trwania tych studiow.

Ocena prawidtowosci doboru i liczby oséb realizujgcych zajecia dydaktyczne na studiach
podyplomowych dla uzyskania zaktadanych efektéw ksztatcenia oraz zapewnienia

wiasciwej jakosci ksztatcenia.

23



Regulamin Studiow Podyplomowych Uniwersytetu Gdanskiego stanowi, ze nadzor nad
tymi studiami sprawuje Dziekan i Rada Wydziatu, zas za prawidtowg organizacje i przebieg
ksztatcenia, w tym za kontrole jego jakosci, odpowiada kierownik studiow podyplomowych.
Ponadto Dziat Ksztatcenia jest odpowiedzialny za monitorowanie efektywnosci ksztatcenia.
Funkcjonujgce na Wydziale Matematyki i Informatyki studia podyplomowe byty prowadzone
w ramach Podyplomowego Studium Podstaw Informatyki, ktdrego koncepcja zostata
opracowana z myslg o wsparciu nauczycieli uczacych informatyki. Uznano jednak, ze Studium
wyczerpato swojg formute, wstrzymano nabdr stuchaczy i zdjeto ze strony internetowej
wszelkie informacje o tych studiach. W semestrze zimowym 2011/12 odbyty sie jedynie

zajecia ostatniego 3. semestru tych studiow.

3) Ocena udziatu interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych, (w przypadku studiow
podyplomowych - w szczegdlnosci pracodawcéw), w procesie okreslania efektow
ksztatcenia, ich osiggania oraz weryfikacji, a takze oceny jakosci ksztatcenia prowadzonego
na tych studiach.

Studenci studidow Il stopnia majg potencjalny wptyw na proces okreslania efektow
ksztatcenia (przez swoich przedstawicieli w ciatach kolegialnych, sugestie dotyczace
programu studiéw doktoranckich). W realnym wymiarze system taki jednak funkcjonuje
w bardzo skromnym zakresie (np. konsultowane jest z doktorantami uruchamianie
konkretnych zaje¢). Zwraca uwage barak zdecydowanych dziatan kierownictwa Wydziatu
w tych kwestiach.

Zgodnie z os$wiadczeniem kierownika Podyplomowego Studium Podstaw Informatyki
»W obecnym stanie prawnym, nikt nie wie jak ksztatci¢ nauczycieli na studiach

podyplomowych”. Prace nad nowg formutg tego studium nie sg prowadzone.

4) Ocena stosowanego systemu ECTS - prawidiowosci okreslenia naktadu pracy i czasu
niezbednego do osiggniecia zaktadanych efektow ksztatcenia. Ocena sposobu
wykorzystania mozliwosci stworzonych przez ten system w indywidualizowaniu procesu
ksztatcenia na studiach doktoranckich poprzez wymiane miedzyuczelniang

i miedzynarodowa.
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System ECTS nie jest stosowany na studiach doktoranckich, z wyjatkiem pojedynczych
przypadkéw na studiach IPMSD, co niewatpliwie ogranicza mobilno$¢ uczestnikdéw studiow
doktoranckich.

W przypadku srodowiskowych studiéw doktoranckich, kierownik studiéw planuje
wprowadzenie systemu punktéw ECTS, ale dopiero po podjeciu decyzji przez Uniwersytet
Warszawski, z ktorym plan studiéow srodowiskowych musi by¢ uzgodniony. Powodem jest

brak jasnych kryteridw i instrukcji tworzenia systemu ECTS na studiach doktoranckich.

5) Ocena wiarygodnosci i przejrzystosci stosowanego w jednostce systemu oceny stopnia
osiggniecia zaktadanych celéw i efektéw ksztatcenia. Ocena stopnia dostepnosci tego
systemu, w szczegolnosci dla doktorantow i stuchaczy studiéw podyplomowych.

Podstawowym kryterium osiggania efektéw ksztatcenia na studiach Il stopnia jest
obrona rozprawy doktorskiej. Jednostka wprowadzita egzamin kwalifikacyjny po | roku
studiow. Na studiach doktoranckich z fizyki corocznie odbywajg sie sesje plakatowe,
na ktérych przedstawiane sg wyniki badan osiggniete w ciggu danego roku akademickiego,
a doktoranci muszg poddac sie ocenie uczestniczacych w sesji badaczy.

Cele i efekty ksztatcenia na srodowiskowych studiach doktoranckich sg weryfikowane
poprzez: (a) egzaminy konicowe z poszczegdlnych zaje¢ (ale nie wszystkich, bo niektére
sg zaliczane na podstawie obecnosci), (b) egzamin kwalifikacyjny potwierdzajgcy zdolnosci
do samodzielnej pracy badawczej przed komisja powotang przez dziekana MIM UW
(po I roku studidw), (c) wymagania wstepne do wszczecia przewodu doktorskiego
(na matematyce jest to 1 publikacja, na informatyce przewdd musi odbywac sie w innej
uczelni z powodu braku uprawnien). Wydaje sie, ze kryteria te sg jasno i precyzyjnie
okreslone oraz dobrze znane doktorantom.

Wysoka efektywnos$¢ studidéw doktoranckich na wizytowanym Wydziale $wiadczy

o spetnianiu tego kryterium.

Ocena koricowa 3 kryterium ogdlnego® w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Program wszystkich rodzajow studiéow doktoranckich prowadzonych na wizytowanym
Wydziale umozliwia osiaggniecie efektow ksztatcenia.

2) Wydziat nie prowadzi obecnie studiow podyplomowych.
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3) Interesariusze wewnetrzni majg bardzo ograniczony udziat w procesie okreslania
efektow ksztatcenia na studiach doktoranckich.

4) Wydziat nie stosuje systemu ECTS w stosunku do studiéw Il stopnia.

5) Wydziat dysponuje systemem oceny stopnia osiggania efektow ksztatcenia na studiach

Il stopnia.

4. Zasoby kadrowe, materialne i finansowe posiadane przez jednostke majace
stuzyc realizacji zaktadanych celéw strategicznych i osiggniecia efektow ksztatcenia
1) Ocena polityki kadrowej prowadzonej w jednostce: zasad i metod doboru kadry
naukowo-dydaktycznej do potrzeb wynikajacych z prowadzonego ksztatcenia i badan
naukowych realizowanych w jednostce, prawidtowosci powierzania jej zadan
dydaktycznych i naukowych, weryfikacji jakosci wykonywania tych zadan, w tym badania
opinii studentéw, doktorantéow i stuchaczy, stwarzania mozliwosci rozwoju kwalifikacji
naukowych i dydaktycznych pracownikéw. Ocena efektow realizacji tej polityki (spéjnosci
zakresu specjalnosci reprezentowanych przez kadre naukowo-dydaktyczng i dydaktycznag
z efektami ksztatcenia okreslonymi dla prowadzonych w jednostce studidw, adekwatnosci
liczby nauczycieli akademickich zaangazowanych w proces dydaktyczny do liczby jego
uczestnikow).

Wydziat prowadzi zréznicowang polityke kadrowa w odniesieniu do przedstawicieli
roznych dyscyplin naukowych reprezentowanych na Wydziale. Dzieje sie tak, poniewaz kadra
reprezentujgca kazda z trzech dyscyplin naukowych (fizyka, matematyka i informatyka)
boryka sie z innymi problemami. Kadra fizykdw na wizytowanym Wydziale jest silna zarowno
jesli chodzi o liczbe zatrudnionych oséb, jak i jakosé. Z drugiej strony, liczba studentéw na
kierunku fizyka jest niewielka. Konsekwencjg tej sytuacji jest spadek, w ostatnich latach,
liczby etatéw w tej grupie nauczycieli akademickich oraz coraz bardziej widoczna luka
pokoleniowa. Dziatania Wydziatu w tym fragmencie polityki kadrowej sg, zdaniem Zespotu
Oceniajgcego, racjonalne. Polegajg one na uruchamianiu atrakcyjnych, dla kandydatéow na
studia, kierunkéw studiow zwigzanych z fizykg i specjalnosci tak, aby modc dobrze
wykorzysta¢ wysokokwalifikowane kadry fizykédw zatrudnionych na Wydziale. Rozwdj
ksztatcenia na takich kierunkach by¢ moze pozwoli w przysztosci zapetni¢ niepokojaca luke

pokoleniowsg i zachowac cenny potencjat naukowy Wydziatu w zakresie fizyki.
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Zupetnie inna sytuacja kadrowa jest w grupie informatykéw. Wydziat boryka sie
z niedoborami kadrowymi w grupie nauczycieli akademickich reprezentujgcych te dyscypline
naukowg, szczegdlnie jesli chodzi o pracownikéw posiadajgcych stopien naukowy doktora
habilitowanego lub tytut naukowy profesora. W ostatnich latach, z réznych powodoéw, na
wizytowanym Woydziale ubyto takich pracownikéw. Wydziat prowadzi w tym zakresie
dwutorowag polityke: starania sie o zatrudnienie osdb z zewnatrz posiadajgcych odpowiednie
kwalifikacje (ogtaszane sg konkursy na stanowiska profesorskie) oraz rozwéj wtasnej kadry.
Ten drugi sposob poprawy sytuacji kadrowej w zakresie informatyki wydaje sie mie¢ lepsze
perspektywy, cho¢ w dtuzszym horyzoncie czasowym. Bardzo dobrg okolicznoscig jest fakt,
7e doktoranci z informatyki sg uczestnikami Srodowiskowych Studiéw Doktoranckich
z Matematyki i Informatyki i ich przewody doktorskie sg przeprowadzane w renomowanych
jednostkach naukowych prowadzgcych badania naukowe na wysokim poziomie (Uniwersytet
Warszawski, Instytut Podstaw Informatyki PAN). Pozwala to mie¢ nadzieje, ze ich dalszy
rozwdj naukowy bedzie przebiegat pomysinie. Rozwdj kadrowy Wydziatu w zakresie
informatyki jest bardzo wazny réwniez ze wzgledu na duze zainteresowanie kandydatow na
studia studiowaniem na kierunku informatyka.

Sytuacja kadrowa w grupie matematykéw jest troche podobna, lecz duzo lepsza niz
w grupie informatykow. Zasoby kadrowe w grupie pracownikéw posiadajgcych stopien
naukowy doktora habilitowanego lub tytut naukowy profesora sg na razie wystarczajgce dla
utrzymania uprawnien habilitacyjnych z matematyki, ale tu rowniez widac luke pokoleniowa
i pozadane jest wzmocnienie kadrowe, o co Wydziat czyni starania. Zdaniem zespotu
oceniajgcego Wydziat powinien zintensyfikowac dziatania prowadzgce do pomysinego
rozwoju naukowego mtodej kadry.

Konsekwencjg obecnej sytuacji kadrowej jest polityka obsady zaje¢. Na kierunku fizyka
Wydziat oferuje wyktady na wszystkich trzech poziomach ksztatcenia prowadzone przez
wysokiej klasy specjalistow z zakresu wyktadanej tematyki. Na kierunku informatyka wyktady
sg czesto prowadzone przez pracownikbw o mniejszym dorobku i doswiadczeniu.
W przypadku tego kierunku Wydziat zmuszony tez jest do zatrudniania specjalistow
z zewnatrz na czesci etatéw.

Trzeba zaznaczyé, ze zarysowane wyzej problemy kadrowe sg dos¢ typowe dla
podobnych wydziatow polskich wyzszych uczelni. Zespdot wizytujagcy pozytywnie ocenia

wysitki Wydziatu zmierzajgce do rozwigzania tych problemow.
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Studenci dobrze oceniajg kadre naukowo-dydaktyczng Jednostki. Z uwagi na szeroka
wiedze teoretyczng idostepnos¢ dla studentéw, kompetencje kadry w szczegdlnosci
doceniane s3 przez studentéw kierunkdw zwigzanych z naukami fizycznymi oraz
matematycznymi. Studenci informatyki zasygnalizowali, ze liczba nauczycieli akademickich
zaangazowanych w proces dydaktyczny jest zbyt mata w stosunku do liczby studentow.
Studenci potwierdzili, ze obecna kadra dydaktyczna zapewnia im mozliwos¢ skutecznego
osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia (poprzez przeprowadzanie doswiadczen w trakcie
wyktaddw, czy uwzglednianie présb i uwag studentow odnosnie formy przeprowadzania
zajec). W opinii studentéw kadra dydaktyczna jest bardzo dobrze dostosowana do specyfiki
studiow, zaréwno w kontekscie zaje¢ praktycznych, jak i teoretycznych.

Kadra naukowo-dydaktyczna prowadzaca zajecia na studiach Il stopnia jest
pozytywnie oceniana przez doktorantdw, a prowadzone przez nig zajecia sg interesujgce
i zgodne z posiadanymi kompetencjami. Doktoranci w ramach studiow posiadajg rowniez
mozliwos$¢ uczestnictwa w zajeciach poszerzajacych ich wiedze z zakresu dydaktyki
i pedagogiki. Opiekunowie oraz cata kadra naukowa chetnie udzielajg niezbednych informacji

oraz pomagajg w pracach badawczych realizowanych przez doktorantéw.

2) Ocena dostosowania infrastruktury dydaktycznej i naukowej do profilu i rozmiarow
prowadzonego ksztatcenia oraz specyfiki realizowanych badan. Ocena planéw jednostki
w zakresie rozwoju tej infrastruktury. Udziat interesariuszy zewnetrznych w zapewnieniu
dostepu do bazy o najwyiszych standardach dydaktycznych i naukowych, w tym
nowoczesnych laboratoriow, zaawansowanych technologii zwigzanych z realizowanym
ksztatceniem i badaniami naukowymi.

Wydziat dysponuje salami wyktadowymi, salami ¢wiczeniowymi, pracowniami
i laboratoriami (Pracownia Fizyczna |, Pracownia Fizyczna Il) zapewniajgcymi dobre warunki
prowadzenia procesu dydaktycznego. Zwraca uwage rozbudowana i Swietnie wyposazona
W nowoczesng aparature klasy badawczej Pracownia Fizyczna |1l. Jako$¢ wyposazenia
laboratoryjnego umozliwia wykorzystywanie jej w procesie ksztatcenia na studiach
doktoranckich. Pokresli¢ nalezy, ze ta nowoczesna pracownia powstata dzieki sfinansowaniu
prac budowlanych i zakupu sprzetu oraz aparatury przez Marszatka Wojewddztwa
Pomorskiego. W tej chwili jest takze realizowany projekt prac remontowych i zakupu

aparatury dla utworzonej nowej specjalnosci ,fizyka medyczna”. Z przedstawionych planéw
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wynika, ze bedzie to kolejna nowoczesna, swietnie przygotowana do ksztatcenia na wysokim
poziomie pracownia. Wydziat dysponuje takze ograniczong liczbg nowoczesnie
wyposazonych laboratoriow badawczych powstatych w oparciu o zewnetrzne finansowanie
lub dofinansowanie w ramach projektéw badawczych oraz sSrodkdw z funduszy europejskich.

W kontrascie do opisane] infrastruktury sg pomieszczenia kadry naukowej i jej
pracownie, a wszak z ich wykorzystaniem odbywa sie ksztatcenie magistrantow i studentow-
doktorantéw. Znajdujg sie one w starych, nieremontowanych od powstania w latach
siedemdziesigtych budynkach, stabo przygotowanych do funkcji jakg z koniecznosci
spetniaja. Bardzo zty stan techniczny siedziby jednostki (m. in. przeciekajgcy dach) czyni jej
remont pilnym zadaniem. Szczegdlnie, jesli odniesie sie te sytuacje do ostatnio wybudowanej
i powstajacej infrastruktury Kampusu Battyckiego.

Wydziat posiada takze wystarczajagcg liczbe wtasciwie wyposazonych pracowni
komputerowych niezbednych do prowadzenia ksztatcenia na kierunku informatyka. Jednak
wiekszos¢ pomieszczen, w ktdrych znajdujg sie te laboratoria wymaga remontu. Sytuacje
w tym zakresie poprawitoby zrealizowanie plandw dotyczgcych budowy nowego skrzydta
gmachu Wydziatu, gdzie przenidstby sie Instytut Informatyki. Realizacja tego projektu
wymaga jednak znalezienia Zzrodta finansowania.

Zty stan budynku Wydziatu i wyposazenia niektérych sal jest przedmiotem krytyki
studentow (niewygodne krzesta w salach ¢wiczeniowych, brak zaston w niektérych salach,
wskutek czego wyswietlane z projektora obrazy sg stabo widoczne).

Zaréwno studenci, jak i doktoranci pozytywnie oceniajg zasoby bibliotek Uczelni
i dostepnych internetowych baz danych. Doktoranci uzywajg zaktualizowanych
i nowoczesnych programow komputerowych, w petni zaspokajajacych ich oczekiwania. Braki
w bibliotece sg uzupetniane na wniosek doktorantéw. Doktoranci studiujgcy w ramach
studidw MPD posiadajg odrebny fundusz na zakupy niezbednej literatury.

Udziat interesariuszy zewnetrznych w zapewnieniu dostepu do bazy o najwyzszych

standardach dydaktycznych i naukowych przedstawia ponizsza tabela.

Aktywnos¢ zwigzana z dostepem

Interesariusz zewnetrzny . . . . ..
zaawansowanej bazy i wysokiej technologii

Wspotpraca w ramach projektu PLGRID
finansowanego ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach

Programu Operacyjnego ,Innowacyjna

Gospodarka”.

Tréjmiejska Akademicka
Sie¢ Komputerowa
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Wspotpraca w ramach umowy Advanced IT
Academy, dajgca studentom mozliwos$¢ zdawania
egzaminodw certyfikacyjnych zwigzanych z
technologiami firmy Microsoft.

2. Microsoft Polska

Wspotpraca w zakresie akustyki molekularnej i
analizy modalnej, w tym réwniez dla
doktorantow. Udostepnianie posiadane;j
aparatury.

Instytut Akustyki
3. Uniwersytetu im. Adama
Mickiewicza

Wspotpraca w projekcie Nowe, wydajne
luminofory do oswietlen i koncentratorow
Instytut Niskich Temperatur stonecznych majgaca na celu
4, i Badan Strukturalnych PAN, wytworzenie luminoforow
Uniwersytet Wroctawski 1. o wydajnosci kwantowej wiekszej niz 100%,
2. wydajnych energetycznie, o wysokim CRI,

3. o efekcie antenowym.

Wspédtpraca w ramach projektu Centrum
Zaawansowanych Technologii” POMORZE”,
ktorego gtdwnym celem jest
budowa Laboratorium Charakteryzacji
Materiatéw Luminescencyjnych i
Nanomateriatow.

5. Politechnika Gdariska

3) Ocena polityki finansowej jednostki pod wzgledem zapewnienia realizacji jej celéw
strategicznych oraz osiggniecia zaktadanych efektow ksztatcenia i stabilnosci rozwoju.
Ocena uwzglednienia w polityce finansowej jednostki koniecznosci realizacji zadan
projakosciowych okreSlonych m.in. w wyniku dziatania wewnetrznego systemu
zapewnienia jakosci ksztatcenia.

Waznym polem polityki finansowej Wydziatu sg starania o pozyskanie $rodkéw na
utrzymanie i rozwoj bazy materialnej niezbednej do realizacji strategicznych celéw rozwoju
ksztatcenia, w tym utworzenia i rozwoju nowych kierunkéw studiow. Do sukcesow tej
polityki nalezy zaliczy¢ wyremontowanie i wyposazenie Pracowni Fizycznej Il, a takze obecnie
realizowany projekt prac remontowych i zakupu aparatury dla utworzonej nowej
specjalnosci ,fizyka medyczna”. Sukcesywnie, w miare dostepnych srodkéw finansowych,
unowoczesniane sg i wyposazane w nowoczesny sprzet multimedialny sale wyktadowe, choé
w tym zakresie jest jeszcze bardzo duzo do zrobienia. Wydziat czyni starania o pozyskanie
$Srodkdéw na wybudowanie nowego skrzydta budynku Wydziatu, co wydaje sie niezbedne dla
planowanego w strategii rozwoju ksztatcenia na kierunku informatyka.

Sukcesem Wydziatu jest uzyskanie srodkow finansowych z Programu Operacyjnego

,Kapitat Ludzki”. Od roku 2008 w ramach tego programu sg na Wydziale realizowane
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projekty majgce na celu rozwdj ksztatcenia i poprawe jego jakosci. Projekty te umozliwity
miedzy innymi organizacje zaje¢ wyrdéwnawczych z matematyki fizyki, powstanie
wartosciowych materiatéw dydaktycznych, zorganizowanie dodatkowych kurséw dla
studentdow umozliwiajgcych zdobycie nowych kompetencji i certyfikatow, organizacje
atrakcyjnych praktyk zawodowych, spotkan z pracodawcami, obozéw naukowych oraz
objecie najlepszych studentow atrakcyjnym programem stypendialnym.

W celu prowadzenia dziatan doskonalgcych proces ksztatcenia na Uczelni powotany
zostat do zycia w 2010 r., jako element Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia w UG, Fundusz Innowacji Dydaktycznych. Jego celem jest motywowanie
nauczycieli akademickich do podejmowania innowacyjnych rozwigzan dydaktycznych.
Fundusz pokrywa w catosci lub czesci koszty projektdw innowacyjnych wytonionych
w drodze konkursu. Trudno jeszcze oceni¢ skutecznos¢ dziatania Funduszu, poniewaz dziata
on bardzo krétko, ale niewatpliwie jest to ciekawa inicjatywa. Z informacji otrzymanych
podczas wizytacji wynika, ze $rodki przeznaczone na ten cel sg jednak bardzo skromne i jest
duza konkurencja w zdobyciu tych srodkéw. Wydziatowi Matematyki, Fizyki i Informatyki nie
udato sie dotad uzyskac¢ srodkéw z tego funduszu.

Ocena koricowa 4 kryterium ogélnego > w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Wydziat boryka sie typowymi dla tego rodzaju wydziatéw problemami kadrowymi.
Polityke kadrowa Wydziatu nalezy ocenic¢ jako racjonalna.

2) Infrastruktura dydaktyczna jest dostosowana do profilu i rozmiaréow ksztatcenia.
Siedziba Wydziatu wymaga gruntownego remontu.

3) Wydziat podejmuje aktywne dziatania w celu uzyskania dodatkowych srodkéw dla
realizacji swoich celéw strategicznych, osiggniecia zaktadanych efektow ksztatcenia oraz

podnoszenia jakosci ksztatcenia. Wiele z tych dziatan zakonczyto sie sukcesem.

5. Badania naukowe prowadzone przez jednostke

Ocena spdjnosci obszaréw, dziedzin i dyscyplin naukowych prowadzonych badan
naukowych z realizowanym ksztatceniem i ich wptywu na osiggane efekty ksztatcenia.
Ocena stopnia udziatu doktorantow i studentéw w prowadzonych badaniach naukowych.
Ocena mozliwosci realizowania przez doktorantéw samodzielnych badan naukowych,

takze poza jednostka prowadzaca studia doktoranckie.

31



Badania naukowe realizowane w Instytucie Fizyki Doswiadczalnej oraz Instytucie Fizyki
Teoretycznej i Astrofizyki sg prowadzone w ramach ustalonej w ciggu istnienia osrodka
gdanskiego ,tradycyjnej” tematyki. Ze sprawozdan odnoszacych sie do dziatalnosci
badawczej wynika wysoki poziom prowadzgcych tu badan. W roku 2011 w obu Instytutach
opublikowano 40 artykutdw naukowych w czasopismach z tzw. listy filadelfijskiej o liczbie
cytowan (wedtug Reuters Web of Science) 1542. Zwraca uwage bardzo wysoka aktywnos¢
Instytutu Fizyki Teoretycznej i Astrofizyki: do niego nalezy okoto 21 % wszystkich cytowan
catego Uniwersytetu Gdanskiego za caty okres jego istnienia (15 pracownikow!). Studenci
i doktoranci w obszarze fizyki i kierunkdw pokrewnych sg wtgczani w procesie dydaktycznym
do prowadzonych na swiatowym poziomie badan naukowych. Dodatkowg okazje stwarzaja
istniejgce na Wydziale studenckie kofa naukowe, prowadzace ciekawe prace, z dobrze
wypetniajagcymi swoje obowigzki opiekunami naukowymi. Zaangazowanie doktorantéw
w badania naukowe, prowadzenie studiow Il stopnia przy szerokiej wymianie
miedzynarodowej (studenci studiéw MPD odbywaja nawet kilkunastomiesieczne zagraniczne
wyjazdy badawcze) to najlepsze wsparcie efektywnego procesu ksztatcenia.

W Instytucie Matematyki prowadzone sg badania naukowe w zakresie teorii réwnan
rozniczkowych (a takze réwnan i nieréwnosci funkcyjnych), teorii mnogosci, topologii
i funkcji rzeczywistych, geometrii rozmaitosci, teorii prawdopodobieistwa i jej zastosowan
oraz dydaktyki matematyki. W sprawozdaniu za rok 2011 umieszczono 41 publikacji, na ktore
sktada sie 39 artykutéw w czasopismach o zrdéznicowanej punktacji (w tym 7 prac za
0 punktéw) oraz 2 rozdziaty w ksigzkach. Dorobek ten nie jest ilosciowo imponujacy,
poniewaz w Instytucie zatrudnionych jest 48 nauczycieli akademickich i 15 doktorantow
(dane ze strony internetowej Instytutu). Jesli poming¢ doktorantéw, to i tak wypada mniej
niz 1 praca rocznie na pracownika.

Zakres tematyczny prac badawczych jest w zasadzie zgodny z zakresem tematycznym
przedmiotdw matematycznych wyktadanych na studiach | i Il stopnia. W dorobku naukowym
Instytutu s3 nawet prace z dydaktyki matematyki (wyktadanej na specjalnosci
nauczycielskiej) oraz ksigzka z teorii ubezpieczen (co ma zwigzek z prowadzong specjalnoscig
finansowg). Natomiast ksztatcenie doktorantéw jest Scisle powigzane z tematykg badawczg
Instytutu. Swiadcza o tym choéby tytuty wyktadéw (matematycznych) zaplanowanych dla
doktorantow na rok akademicki 2011/12: ,Teoria mnogosci”, ,Reprezentacje grup

skonczonych”, , Twierdzenia graniczne dla proceséw Markowa” i ,,Utamkowy ruch Browna”.
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Tematy wyktadéw zmieniajg sie z roku na rok, przez co doktoranci majg mozliwosc
wiekszego wyboru przedmiotow.

Doktoranci z matematyki biorg aktywny udziat w pracach naukowych. W raporcie
samooceny wymieniono 14 prac opublikowanych w latach 2008-2012 w czasopismach
o zasiegu miedzynarodowym, ktére powstaty z udziatem doktorantéw.

Doktoranci majg mozliwos¢ prowadzenia samodzielnych badan naukowych, pod
kierunkiem swoich opiekundow, takze poza swojg jednostka. Wydziat finansuje wyjazdy
doinnych osrodkéw krajowych w ramach S$rodowiskowych studiow doktoranckich.
Na przyktad odbywa sie warszawsko-gdansko-krakowskie seminarium z teorii osobliwosci.
Natomiast wyjazdy za granice sg raczej indywidualng sprawg doktorantéw. Aktualnie jedna
osoba zamierza robic¢ doktorat w Australii, a inny doktorant jest na stazu naukowym w Pizie.

W Instytucie Informatyki prowadzone sg badania naukowe w zakresie nastepujacych
tematow: sztuczna inteligencja, kombinatoryka i algorytmy kombinatoryczne, teoria grafow,
informacja i kryptografia kwantowa, wspétbieznos¢ i sieci komunikacyjne, jezyki formalne
i teoria automatow, teoria ztozonosci i inne. W sprawozdaniu za rok 2011 umieszczono
18 publikacji (nie liczac prac przyjetych do druku), na ktére sktada sie 7 artykutéw
w czasopismach o wysokiej punktacji (przynajmniej 20 pkt. kazdy), 6 rozdziatow w ksigzkach
oraz 5 artykutéw w materiatach konferencyjnych. Przy 26 pracownikach naukowo-
dydaktycznych zatrudnionych w Instytucie i 6 doktorantach jest to iloSciowo niezbyt duzo,
natomiast range tych publikacji mozna ocenié jako wysoka. Zakres tematyczny realizowanych
badan jest na tyle szeroki, ze nie ma watpliwosci, iz kadra Instytutu posiada niezbedna
wiedze do realizowania ksztatcenia na studiach informatycznych na odpowiednim poziomie.
Jesli chodzi o studia doktoranckie, to na rok akademicki 2011/12 zaplanowano tylko jeden
wyktad dla doktorantéw o tematyce informatycznej (,,Obliczalnos¢ i nierozstrzygalnos¢”), ale
doktoranci uczestniczg tez aktywnie w seminariach zaktadowych.

Rowniez doktoranci z informatyki biorg aktywny udziat w pracach naukowych.
W raporcie samooceny wymieniono 13 prac opublikowanych w latach 2008-2012
w czasopismach o zasiegu miedzynarodowym, ktére powstaty z udziatem doktorantéw.

Doktoranci z informatyki majg mozliwos¢ prowadzenia badan naukowych poza wtasna
jednostkg. Niektore prace doktorantow powstaty we wspotpracy z Instytutem Fizyki
Teoretycznej i Astrofizyki UG. Wtadze Woydziatu finansujg tez wyjazdy doktorantow

na konferencje miedzynarodowe.

33



Ocena koricowa 5 kryterium ogélnego * w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryterium szczegétowego.

Jednostka gwarantuje wysokg spdjnos¢ prowadzonych badan naukowych z procesem
ksztatcenia. Na studiach lll stopnia spojno$é ta jest wrecz wzorcowa. Doktoranci wigczani
sg oraz uczestniczg w realizacji projektow badawczych przeprowadzanych na Wydziale.

Wydziat wcigga rowniez studentéw do realizowanych projektow badawczych.

6. Uczestniczenie jednostki w krajowej i miedzynarodowej wymianie studentow,
doktorantéw, pracownikow naukowych i dydaktycznych oraz wspoétpraca
z krajowymi i miedzynarodowymi instytucjami akademickimi, a takze
z przedsiebiorstwami i instytucjami

1) Ocena zapewnienia przez jednostke udziatu studentéw, doktorantéw, pracownikéw
w realizacji programow miedzynarodowych w ramach obszaréw, dziedzin i dyscyplin
zwigzanych z prowadzonymi studiami.

W latach 2005-2010 Wydziat uczestniczyt w 2 projektach miedzynarodowych
6 Programu Ramowego UE, a od 2010 r. uczestniczy w 3 projektach 7 Programu Ramowego
UE. Wszystkie te projekty sg z pogranicza fizyki i informatyki (informacja i komunikacja
kwantowa, obliczenia kwantowe, komunikacja w sieciach bezprzewodowych). Uczestniczg
w nich pracownicy i doktoranci. Ruch miedzynarodowy odbywa sie w obie strony, tzn.
zaréwno pracownicy i doktoranci UG wyjezdzajg za granice, jak i pracownicy i doktoranci
zinnych krajow wizytujg UG. Brak tego typu projektéw dla matematyki jest zrozumiaty,
poniewaz badania z czystej matematyki nie sg finansowane przez Programy Ramowe.
Niektérzy matematycy uczestnicza natomiast we wspotpracy nieformalnej z osrodkami
zagranicznymi, ktorej efektem sg wspadlne publikacje.

W ramach Miedzynarodowego Projektu Doktoranckiego istnieje obowigzek
uczestnictwa w wymianie miedzynarodowej. W organizowaniu wyjazdow zagranicznych
pomocne jest dziatajgce na Uczelni Biuro Wspétpracy z Zagranica. Ono takze zajmuje sie
rozliczeniami wyjezdzajgcych doktorantéw. Jego praca jest dobrze oceniana przez
doktorantow. Istnieje mozliwos¢  dofinansowywania  wyjazdow  doktorantow
w wystarczajgcym wymiarze. W opinii doktorantéw, pula wyjazdéw zagranicznych

oferowana przez Wydziat jest niewystarczajaca.
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Studenci uczestniczag w wymianie miedzynarodowej w ramach programu Socrates-
Erasmus. Program ten obejmuje takze wymiane wyktadowcéw. Liczba oséb uczestniczgcych
w tej wymianie w poszczegolnych latach w okresie 2007-2012 byta zréznicowana i wynosita
od 0 do 5 studentow wyjezdzajgcych rocznie, od 0 do 3 studentéw przyjezdzajgcych rocznie
oraz 1-2 wyjezdzajacych i 1-2 przyjezdzajacych pracownikdw rocznie. Nie sg to duze liczby.

Wydziat prowadzi sprawng promocje wyjazdéw studenckich i udziela wsparcia przed
wyjazdem. Barierg wiekszego udziatu studentdw w wymianie miedzynarodowej sg koszty.
Nalezatoby wiec by¢ moze rozwazy¢ mozliwos¢ dofinansowania uczestnictwa studentow
w programach wymiany, celem zwiekszenia liczby oséb wyjezdzajacych. Beneficjenci
programow wymiany oceniajg pozytywnie doswiadczenia nabyte zagranicg, oceniajg
kryteria i tryb rekrutacji jako transparentne, a osobe odpowiedzialng za koordynacje
programéw wymiany jako kompetentng w zakresie udzielania pomocy merytoryczne;.
Wydziat zapewnia tez studentom mozliwos¢ uczestniczenia w  krajowych

i miedzynarodowych konferencjach.

2) Ocena podejmowanych przez jednostke dziatan stuzgcych internacjonalizacji procesu
ksztatcenia i ich wptywu na okreslenie, modyfikacje i osigganie efektow ksztatcenia oraz
realizacje procesu ksztatcenia.

Internacjonalizacja procesu ksztatcenia jest realizowana poprzez: (a) wymiane
studentéw i wyktadowcéw w ramach programu Socrates-Erasmus (patrz pkt.1),
(b) zatrudnienie na Wydziale dwéch profesoréw wizytujgcych z uczelni zagranicznych,
(c) Miedzynarodowy Projekt Doktorancki: "Fizyka kwantowych technologii informatycznych
przyszfosci". Doktoranci w ramach studidw MPD majg obowigzkowe zajecia prowadzone
w jezyku angielskim. Dostepne sg rowniez zajecia dodatkowe prowadzone w jezyku obcym.
W ramach przyjetego programu studiow brak jest zaje¢ obowigzkowych prowadzonych
w jezykach obcych dla pozostatych doktorantéw. Doktoranci nie zgtaszajg jednak potrzeby
udziatu w takich zajeciach. Zdaniem zespotu oceniajacego oferta wyktadow w jezyku
angielskim na wszystkich poziomach studidw mogtaby przyciggngé na Wydziat wiecej

studentéw i doktorantdw zagranicznych.

3) Ocena skali i zwigzku wspoétpracy krajowej oraz miedzynarodowej z osrodkami

akademickimi na prowadzone ksztatcenie i dziatalnos¢ naukowo-badawcza.
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Na podstawie punktow 1-2 mozina stwierdzi¢, ze wspotpraca miedzynarodowa
prowadzona przez Wydziat jest réznorodna i ma istotny wptyw na ksztatcenie i badania
naukowe. Oba Instytuty Fizyki uczestniczg w szeroko zakrojonej wspdtpracy
miedzynarodowej i krajowej w obszarze badan naukowych. Swiadcza o tym liczne wspdlne
publikacje naukowe, udziat w licznych konferencjach naukowych w roli zaproszonych
wyktadowcow, prelegentow oraz panelistéw. Na przyktad w 2011 roku pracownicy
uczestniczyli w 60 konferencjach, sympozjach naukowych i wykfadach, w zdecydowanej
wiekszosci miedzynarodowych. Nalezy podkreslic udziat 4 doktorantéw w takich
konferencjach (5 plakatéw, 2 referaty). Swiadczy to o wysokich kwalifikacjach kadry
ksztatcgcej i w konsekwencji jej oddziatywania na proces ksztatcenia. Udziat doktorantow
w konferencjach wskazuje natomiast na dobre przygotowanie do spetniania rél badawczych
przez uczestnikdw studidw lll stopnia. Wydziat prowadzi rowniez wspétprace z wieloma
krajowymi osrodkami naukowymi w zakresie informatyki. Brak jest natomiast informaciji
o krajowej wspdtpracy naukowe] w zakresie matematyki.

Wspodtpraca miedzynarodowa i krajowa w sferze badan naukowych zapewnia
pracownikom Wydziatu sledzenie rozwoju ich dyscyplin naukowych i aktywny w tym rozwoju
udziat. Jest to czynnik niezbedny dla prawidtowego przebiegu procesu ksztatcenia
na kierunkach w obszarze szybko rozwijajgcych sie nauk Scistych. W opinii zespotu
oceniajgcego, na wizytowanym wydziale, skala i zakres wspdtpracy miedzynarodowej
i krajowej sg wystarczajace dla prawidtowego przebiegu procesu ksztatcenia.

Stosunkowo ilosciowo skromna byta wymiana studentéw w ramach programu
Socrates-Erasmus, jednak z wyraznym wzrostem w ostatnim roku akademickim 2011/12.

Utrzymanie tej tendencji wzrostowej w nastepnych latach bytoby bardzo pozadane.

4) Ocena zakresu i wynikow wspétpracy jednostki z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
i jej wptywu na osiggane efekty ksztatcenia.

Z wypowiedzi reprezentantdw réznych firm obecnych na spotkaniu z przedstawicielami
pracodawcow wynika, ze ich wspoétpraca z Wydziatem ukfada sie dobrze i przynosi wymierne
korzysci, jesli chodzi o poprawe ksztatcenia studentéw. Oto konkretne przyktady: (a) firma
FRS Global zajmujaca sie zarzadzaniem ryzykiem prowadzi zajecia seminaryjne dla studentéw
matematyki na studiach Il stopnia, (b) Biuro aktuariatu firmy Ergo Hestia zatrudnia

absolwentéw matematyki finansowej, firma ta udostepnia tez pojedyncze miejsca na
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praktyki studenckie, (c) kilka firm informatycznych uczestniczy w Radzie Konsultacyjnej, gdzie
dyskutuje sie m.in. dostosowanie programu studiéw z informatyki do potrzeb pracodawcéw,
(d) pracownicy jednego z bankdéw prowadza Akademie IT dla studentéw (cykl wyktaddw
zakonczony testem, osoby uzyskujgce najwiecej punktow wygrywajg staze).

Wydziat prowadzi wspoétprace z przemystem organizujac nie tylko praktyki, ale réwniez
seminaria, wyktady jednorazowe poza programem studidw, kursy i szkolenia konczace sie w
niektérych przypadkach certyfikatami (np. Microsoft). Zapewnia tez studentom odpowiednig
liczbe praktyk studenckich w stosunku do liczby studentow. Doswiadczenia studentow
wskazujg na zasadniczg zgodnos$¢ efektdw ksztatcenia z wymogami rynku pracy w zakresie
matematyki (np. ekonomicznej) czy informatyki. Studenci posiadajg rowniez mozliwosé
realizowania prac dyplomowych w oparciu o zapotrzebowanie z przemystu.

Nalezy wiec stwierdzi¢, ze tworzenie i zmiany programow studiow na wizytowanym
Wydziale uwzgledniajg tendencje spoteczno-gospodarcze oraz opinie absolwentow i ich
pracodawcow. Wspotpraca interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych dobrze wptywa

na osiggane efekty ksztatcenia i zastuguje na wysoka ocene.

Ocena koricowa 6 kryterium ogélnego > Znaczaco

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Wymiana miedzynarodowa pracownikow i doktorantéw w ramach europejskich
programéw badawczych rozwija sie dobrze, natomiast poziom wymiany studenckiej
w ramach programoéw programu Socrates-Erasmus jest niezadowalajacy.

2) Wydziat podejmuje dziatania stuzacych internacjonalizacji procesu ksztatcenia, ale ich
wplyw na osigganie efektow ksztatcenia nie wydaje sie znaczacy na studiach | i Il stopnia.
Brak jest szerszej oferty wyktadéw prowadzonych w jezyku angielskim.

3) Pracownicy Wydziatu prowadzg dobrze rozwinietg wspotprace miedzynarodows, co jest
w naukach Scistych koniecznym warunkiem wysokiego poziomu badan naukowych.
Ta wspotpraca posrednio wptywa pozytywnie na ksztatcenie prowadzone na Wydziale.

4) Wspoétpraca Wydziatu z otoczeniem spoteczno-gospodarczym uktada sie bardzo dobrze.
Ma to pozytywny wplyw zaréwno na ksztattowanie programéw nauczania, jak ina

osiggane efekty ksztatcenia.
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7. Wsparcie naukowe, dydaktyczne i materialne zapewniane przez jednostke
studentom i doktorantom w procesie uzyskiwania efektow uczenia sie

1) Ocena funkcjonujagcego w jednostce systemu opieki naukowej, dydaktycznej
i materialnej, w tym stopnia uwzglednienia potrzeb oséb niepetnosprawnych. Ocena
udziatu studentéw i doktorantéw w weryfikacji prawidtowosci dziatania tego systemu.

Wydziat zapewnia mozliwos¢ korzystania z konsultacji z nauczycielami akademickimi
w czasie, miejscu i formie dogodnej dla studentdw (w tym niestacjonarnych
i z niepetnosprawnoscig ruchowg). Dostep do duzej czesci bazy naukowo-dydaktycznej
Wydziatu jest mozliwy takie poza wyznaczonymi godzinami zajec. Studenci pozytywnie
oceniajg mozliwosci indywidualizacji procesu ksztatcenia zgodnie z ich aspiracjami. Studenci
majg petng swobode wyboru tematu i promotora pracy dyplomowej. Wydziat stara sie
aktualizowac swojg oferte dydaktyczng pod katem nowoczesnych technik. Do przyktadow
takich dziatan naleza: stworzenie portalu edukacyjnego z materiatami z zaje¢, zakupienie
tablic elektronicznych, realizowanie kurséw e-learningowych (np. z programowania ,,.net”).
Jednostka dba o wyréwnywanie mozliwosci osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia przez
osoby niepetnosprawne, np. poprzez zakup aparatury wspomagajgcej kontakty takich oséb
ze spofecznoscig Wydziatu.

Przedstawiciele Samorzgdu Wydziatlowego nie brali udziatu w opracowywaniu
regulaminu pomocy materialnej zawierzajagc w tej kwestii swoim reprezentantom na
szczeblu uczelnianym. Studenci oceniajg regulamin jako sformutowany w sposéb zrozumiaty
i pozwalajagcy na sprawiedliwe przyznawanie $wiadczen, cho¢ z ich perspektywy
zréznicowanie stawek przyznawanych kwot powinno sie zmieni¢ (zwtaszcza w przypadku
stypendium Rektora dla najwybitniejszych studentéw). Studenci uwazajg wysokos¢
przyznawanych swiadczen jako niesatysfakcjonujgacg oraz niewystarczajgcg do utrzymania sie
bez podejmowania pracy zarobkowej. Wydziat nie posiada systemu wspierania studentow
osiggajacych sukcesy, ktory bytby oparty o $rodki inne niz fundusz pomocy materialnej.

Studenci Wydziatu majg decydujgcy wptyw na rozdzielanie pomocy materialnej. Osoby
wydelegowane do uczestnictwa w posiedzeniach komisji socjalnych zostaty wtasciwie
przygotowane do petnienia swoich funkcji i, w opinii studentdw, wywigzujg sie
z powierzonych im obowigzkéw w sposéb nalezyty. Ich decyzje w sprawach przyznawania
Swiadczen socjalnych sg jasne i obiektywnie uzasadnione. Proces przyznawania swiadczen

odbywa sie z zachowaniem zasad poufnosci.
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Podczas wizytacji zespotowi oceniajgcemu przedstawiona zostata umowa student-
uczelnia. W umowie tej nie figuruje wprost wysoko$¢ czesnego, jakg student jest
zobligowany ptaci¢. Odsytanie w umowie do zewnetrznych dokumentéw traktujgcych
o wysokosci dodatkowych optat jest tozsame z klauzulg uznang przez UOKiK jako
niedozwolong m.in. numer: 642. Umowa w Art. 5 ust. 2 zastrzega, ze Rektor moze
podwyzszy¢ kwoty zwigzane z pobieranym ksztatceniem w zakresie wzrostu rzeczywistych
kosztéw ksztatcenia (przepis tozsamy z klauzulami uznanymi przez UOKiK jako niedozwolone
np. nr 613, 624, 643, 802 w szczegdlnosci), bezpodstawnie powotujgc sie przy tym na zapisy
Ustawy Art. 99 ust. 2. Student, ktéry odmdwi podpisania przedtozonego aneksu do umowy
nie ma prawa kontynuowania studiow na dotychczasowych warunkach i zobowigzany jest
przez umowe do ztozenia pisemnego oswiadczenia o rezygnacji ze studidw. Poniewaz
umowa dotyczy catego okresu studiow, a wysokos¢ czesnego w dniu podpisywania umowy
jest skorelowana z wskaznikiem kosztochtonnosci prowadzenia kierunku, zapis taki jest
niedopuszczalny i famie podstawowe prawa konsumenckie studenta do egzekwowania
umowy zgodnie z jej postanowieniami. Zapisy umowy Art. 9 ust. 3 swiadczg réwniez, ze
ewentualne kwestie sporow wynikajgcych z tresci umowy rozstrzygane beda przez Sad
Powszechny w Gdansku, co jest tozsame z klauzulami uznanymi przez UOKIK za
niedozwolone np. nr 388 i 397. Na podstawie powyzszego nalezy stwierdzié, ze Umowa nie
szanuje rownorzednosci obu partneréw.

Na studiach doktoranckich opiekunowie studentéw wyznaczani sg juz w chwili
przyjmowania na studia. Sg nimi czesto promotorzy prac magisterskich kandydatow
do studiow 1l stopnia. W ten sposdb doktoranci mogg kontynuowac tematyke juz znang,
co moze zapewniac szybsze osigganie konkretnych wynikéw badawczych. Na marginesie
nalezy jednak zauwazy¢, ze w ten sposdb zaweza sie baza rekrutacyjna na te studia.
Opiekunowie prowadzg seminaria dla doktorantéw, zapewniajg ich wtgczanie do zespotéw
naukowych, kontrolujg postepy badawcze, a takzie wspotpracujg przy wyborze przez
studentéw wyktaddéw monograficznych. Studenci zgtaszali zastrzezenia co do zawartosci
programu studidw, w szczegdlnosci ,przetadowania” wyktadami o charakterze
teoretycznym.

Obstuga administracyjna jest wysoko oceniana przez doktorantow. Posiadajg oni staty
i nieograniczony dostep do wszelkich niezbednych informacji za pomocg odpowiednich stron

internetowych. Odpowiedzi na wszelkie pytania udzielane sg przez sekretariat instytutow.
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Zdaniem doktorantéw jest to dla nich wystarczajgca forma pozyskiwania informacji,
a przedstawiane informacje sg jasne i klarowne. W jednostce nie funkcjonuje system
informatyczny, ktdry ufatwitby obstuge doktorantéw oraz usprawnit obieg informacji.
Jednoczesnie doktoranci pozytywnie oceniajg, a wrecz chwalg, mozliwos¢ kontaktu
osobistego i takiej metody przekazywania informacji.

Doktoranci zwracajg uwage na braki w ofercie zaje¢ obieralnych realizowanych w toku
studidw Il stopnia. Uwazajg, ze trzeba jg rozszerzy¢ o przedmioty kierunkowe zaleznie
od rodzaju realizowanych badan. Wydziat stara sie wychodzi¢ naprzeciw tym oczekiwaniom,
zapewniajac jak najwiekszg liczbe dostepnych przedmiotdw, rozszerzajgc oferte w oparciu
o sugestie doktorantéw. Jednak ze wzgledu na szeroki wachlarz prowadzonych badan nie
istnieje mozliwos¢ zbyt duzego zréznicowania programu.

Stypendia przyznawane s na Wydziale przez specjalng komisje, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami, ktére sg jasne i zrozumiate dla doktorantéw. Stypendia
doktoranckie przyznawane s3 w minimalnej wysokosci oraz nie obejmujg wszystkich
doktorantdw.

Wizytowana jednostka posiada udogodnienia dla o0sdb niepetnosprawnych, choé
niektore z nich sg dos¢ ktopotliwe (np. obstuga windy umozliwiajgcej poruszanie sie oséb

na wozkach wymaga kazdorazowo udziatu pracownika technicznego).

2) Ocena podejmowanych dziatan zapobiegawczych i rozwigzywania sytuacji
konfliktowych w jednostce oraz efektywnosci systemu rozpatrywania skarg studentow,
doktorantéw i stuchaczy studiéw podyplomowych.

Wydziat nie posiada innego sformalizowanego toku postepowania w przypadku
wystgpienia sytuacji konfliktowej, niz wymagane ustawowo komisje dyscyplinarne.
Rozwigzywanie tego typu kwestii polega na podejmowaniu dziatan na szczeblu wtadz
Wydziatu/Instytutu, czy probie rozwigzania ich za posrednictwem opiekunéw roku
u bezposrednich przetozonych skonfliktowanych stron, co w niektérych sytuacjach przynosi
pozytywne efekty. Studenci, bazujgc na przyktadzie notorycznie opuszczajgcego zajecia
jednego z nauczycieli akademickich stwierdzili, iz obecne dziatania zapobiegawcze i majace

stuzy¢ rozwigzywaniu konfliktow sg nieefektywne.
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Wydziat respektuje prawo wtasnosci intelektualnej studenta. W przypadku prac
dyplomowych, w sytuacjach mogacych prowadzi¢ do powstania konfliktu dotyczgcego praw
autorskich, sporzagdzana jest pomiedzy studentem a Wydziatem stosowna umowa.

W sktad komisji dyscyplinarnej funkcjonujacej na Uczelni wchodza takze doktoranci.
Podczas wizytacji wtadze Wydziatu i doktoranci nie przedstawili zadnego przyktadu sytuacji
patologicznej lub konfliktowe], ktora zaistniataby w przesztosci. W przypadku wszelkich
zaobserwowanych nieprawidtowosci doktoranci, jak zapewniali, zwrdciliby sie z prosba
o rozwigzanie problemu do wtadz odpowiedniej jednostki. Ze wzgledu na bardzo dobry
kontakt z opiekunami i kierownikami studiéw doktoranckich nie widzg potrzeby tworzenia
procedur dotyczgcych zjawisk patologicznych.

W Jednostce jest wprowadzony system antyplagiatowy. W zwigzku z tym wszyscy

studenci zobowigzani sg dostarczy¢ swoje prace dyplomowe w wersji elektronicznej.

3) Ocena dziatalnosci samorzadu studentéw, doktorantéw oraz organizacji ich
zrzeszajacych, wspierajgcej proces uczenia sie oraz wszechstronnego rozwoju
i nabywania kompetencji spotecznych studentow i doktorantow, a takze wspoétpracy
w tym zakresie z wiadzami jednostki. Ocena roli jednostki w aktywizacji tych srodowisk
zaréwno w pracach dotyczacych procesu ksztatcenia i weryfikacji jego jakosci, jak i rozwoju
kultury oraz uwrazliwienia na potrzeby spoteczne. Ocena realizacji przez Parlament
Studentéw RP wymogoéw prowadzenia szkolen studentéow rozpoczynajacych ksztatcenie
w zakresie ich praw i obowigzkéw (od roku akademickiego 2012/2013), oraz ocena
stworzonych przez Uczelnie/jednostke warunkéw umozliwiajgcych spetnienie tych
wymogow.

Studenci nisko oceniajg dziatalnos¢ organdow samorzgdu studenckiego dziatajgcego na
Wydziale z uwagi na, ich zdaniem, niewielki wptyw tego samorzadu na funkcjonowanie
Wydziatu. Ze strony wtadz Wydziatu i kadry akademickiej nie wida¢ podejmowania wysitkéw
w kierunku aktywizacji srodowiska studenckiego w zakresie doskonalenia procesu
ksztatcenia i weryfikacji jego jakosci. W odczuciu organizacji studenckich, Wydziat nie
zapewnia im odpowiednich warunkéw materialnych do sprawnego funkcjonowania, co
w duzej mierze wynika z trudnej sytuacji lokalowej Wydziatu. Z opinii przedstawionych
podczas spotkania z przedstawicielami Samorzadu padto stwierdzenie, iz Samorzad w bardzo

stabym stopniu odczuwa préby wsparcia ich dziatalnosci przez wtadze Jednostki.
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Ustawowy warunek 20% udziatu studentow w sktadzie organdw kolegialnych Uczelni
jest spetniony, ale stopien uczestnictwa studentéw w posiedzeniach tych organdow jest
mierny. Wynika to z braku zainteresowania ze strony studentdw uczestnictwem w takich
zebraniach. Ttumaczg oni to tym, Zze podczas kilkugodzinnych posiedzen (np. Rady Wydziatu)
nierzadko tylko 10% czasu poswiecone jest sprawom studenckim. Cze$¢ kwestii dotyczacych
studentdw oraz procesu dydaktycznego rozpatrywana jest na posiedzeniach Rad Instytutow,
gdzie studenci przewaznie rowniez sg zapraszani i oczekuje sie od nich przedstawienia
swojego stanowiska.

Doktoranci znajg swoich przedstawicieli oraz powierzajg im role reprezentowania
swoich interesow w odpowiednich organach Wydziatu. Doktoranci bedgcy cztonkami Rady
Wydziatu uczestniczg w jej obradach, ale nie sg aktywni, poniewaz jak sami podkreslajg, na
posiedzeniach RW nie sg poruszane istotne dla doktorantéw kwestie. Jednoczesnie sami nie
wychodzg z inicjatywa dyskutowania takich tematow. Doktoranci nie uczestniczg czynnie
w wydziatowym systemie zapewnienia jakosci ksztatcenia. Wtadze Wydziatu nie mobilizujg
i nie zachecajg w wystarczajgcy sposéb doktorantow do udziatu w pracach nad jakoscig
ksztatcenia.

Obecnie dziatajgcy samorzad nie posiada swojego biura oraz wydzielonych srodkow
finansowych na swoja dziatalno$é. Jednakze przy obecnej skali dziatania nie sg im one

potrzebne.

Ocena koricowa 7 kryterium ogdlnego * znaczaco

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Jednostka zapewnia studentom petne wsparcie naukowe oraz dydaktyczne. Umowa
Student-Uczelnia powinna zosta¢ zmieniona tak, aby wyeliminowa¢ z niej klauzule
niedozwolone. System opieki naukowej, dydaktycznej i materialnej dla doktorantow dziata
poprawnie. Infrastruktura dostepna na wydziale zaspokaja ich potrzeby. Informacje wazne
dla doktorantéw s3 dla nich dostepne w wystarczajgcym stopniu, brak jednak systemu
informatycznego obstugujgcego doktorantow.

2) W jednostce nie funkcjonujg sformalizowane drogi zgtaszania oraz rozwigzywania
sytuacji konfliktowych, ale w wiekszosci przypadkéw dziatajg nieformalne mechanizmy

w tym zakresie.
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3) Obecnie dziatajagce w ramach Wydziatu Samorzady Studencki i Doktorancki powinny

sprawniej wigczyc sie w wynikajgce z Ustawy prace na rzecz catej spotecznosci Wydziatu.

8. System wewnetrznych przepisow prawnych normujacych proces zapewnienia
jakosci ksztatcenia, jego spdjnos¢ i zgodnos¢ z przepisami powszechnie
obowigzujgcymi

Ocena kompletnosci i spojnosci wewnetrznych przepisow prawnych normujacych proces
zapewnienia jakosci ksztatcenia zawartych w dokumentach (decyzje, zarzadzenia, uchwaty)
dotyczacych prowadzonej polityki jakosci, celéw jakosciowych, strategii realizacji tych
celdw oraz wprowadzenia i doskonalenia systemu zapewnienia jakosci i zarzadzania tym
systemem.

Wewnetrzng rame prawng dla systemu zapewniania jakosSci tworzg — oprocz przepiséw
powszechnie obowigzujgcych — nastepujgce przepisy ogdlnouczelniane: uchwata Senatu
w sprawie wprowadzenia wewnetrznego systemu zapewniania jakosci, zarzgdzanie Rektora
w sprawie zasad funkcjonowania Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia
w Uniwersytecie Gdanskim, zarzadzenie Rektora w sprawie sktadu Uczelnianego
i Wydziatowych Zespotow ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia oraz zakresu powierzanych im
zadan, zarzadzenie Rektora w sprawie okreslenia liczebnosci grup na Uniwersytecie
Gdanskim, zarzgdzenie Rektora w sprawie wzoru opisu przedmiotu (sylabusa), zarzgdzenie
Dziekana Wydziatu Matematyki, Fizyki i Informatyki w sprawie wewnetrznych zasad
zapewniania jakosci ksztatcenia.

Na Wydziale Matematyki, Fizyki i Informatyki Uniwersytetu Gdanskiego zadania
zwigzane z funkcjonowaniem wewnetrznego systemu zapewniania jakosci realizowane
sg przez powotany do tego celu zespdt wydziatowy (zgodnie z uregulowaniami przywotane;j
powyzej uchwaty Senatu).

W trakcie analizy dokumentacji stwierdzono, ze niektdre z przyjetych rozwigzan nie
sq przestrzegane:

* wzory protokotéw z hospitacji zaje¢ dydaktycznych nie przewidujg miejsca na ocene
zwigzku zaje¢ z zatozonymi celami oraz stosownosci wykorzystywanych metod

i Srodkéw dydaktycznych;
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* ankietowe badania jakosci ksztatcenia o charakterze ogdlnouczelnianym i wydziatowym
nie sg prowadzone wsrod studentow studidw Ill stopnia oraz stuchaczy studiow
podyplomowych;

e oczekiwania spotecznosci lokalnej oraz samorzgddéw terytorialnych nie s3g
monitorowane.

Ponadto analiza zawartosci Informacji Uczelnianego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci

Ksztatcenia o dziataniach dotyczqcych jakosci ksztatcenia w Uniwersytecie Gdariskim w roku
akademickim 2010 — 2011 sugeruje, ze badania o charakterze wspdlnym dla wydziatéw nie
sg w petni (bgdZz w sposdb satysfakcjonujacy) realizowane przez wszystkie jednostki
(wystepujg znaczne rozbieznosci w zakresie realizowanej samooceny).
Ocena zakresu, sposobu prowadzenia i kompletnosci dokumentacji dotyczacej
dokonywanych analiz i podejmowanych dziatan odnoszacych sie do poszczegélnych
czynnikdéw majacych wptyw na jakos¢ ksztatcenia na prowadzonych kierunkach studidow,
studiach doktoranckich i podyplomowych, oraz doskonalenia tego systemu.

Dokumentacja dziatan podejmowanych w ramach wewnetrznego systemu zapewniania
jakosci na szczeblu wydziatowym zawarta jest w protokotach z zebran Wydziatowego Zespotu
ds. Jakosci Ksztatcenia. Na podstawie przedstawionych materiatdw obejmujacych okres
kwiecien 2011 — marzec 2012 r. ustalono, ze spotkania zespotu w roku akademickim 2011 /
2012 odbywaty sie nie rzadziej niz raz na miesigc (przedstawiono tylko jeden protokét ze
spotkania w roku akademickim 2010 / 2011), a ich tematyka byta zwigzana z:

e modyfikacjami planéw i programow studiow;

* ankietyzacjg studentow;

* ujednoliceniem form zaliczania zaje¢ z przedmiotu prowadzonego wspdlnie dla
wszystkich kierunkéw studidw;

e Krajowymi Ramami Kwalifikacji;

* punktacjg ECTS.

Tematyke spotkan Zespotu zdominowaty zagadnienia zwigzane z Krajowymi Ramami
Ksztatcenia, problematyka doskonalenia (tj. analizy danych uzyskanych poprzez mechanizmu
wewnetrznego systemu zapewniania jakosci) byta podejmowana na jednym tylko spotkaniu
Zespotu —w dniu 22 marca 2012 r. Zreferowano wowczas wyniki ankiet studenckich, podano

frekwencje, wskazano dziatania podjete na skutek analizy wynikdw (dyskusje
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z wyktadowcami, ktorzy uzyskali niesatysfakcjonujgce rezultaty), zarysowano potrzebe zmian
(np. tresci pytan) oraz zaproponowano nowe rozwigzania (np. przeprowadzenie ankiet
krzyzowych, tj. umozliwienie wyktadowcy oceny studentéw).

Ze wzgledu na niewielki dystans czasowy pomiedzy wspomnianym powyzej
spotkaniem, a wizytacjg zespotu oceniajgcego, nie byto mozliwosci oceny realizacji tych
zamierzen, niemniej jednak dokumentacje prac organu, jej zakres oraz czestotliwos¢ w roku

akademickim 2011 / 2012 nalezy oceni¢ pozytywnie.

Ocena koncowa 8 kryterium ogdlnego 2 czesciowo

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryterium szczegétowego

Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci w Uniwersytecie Gdanskim znajduje sie obecnie
we wczesnym etapie wdrozenia. Wprowadzono klarowny system rozwigzan formalnych,

ale na szczeblu jednostek nie funkcjonuje on jeszcze w sposéb satysfakcjonujacy.

9. Podsumowanie

Tabela nr 2. Ocena spetnienia kryteriow oceny instytucjonalnej

Stopien spetnienia kryterium

Kryterium

strategia rozwoju X

wewnetrzny system
zapewnienia jakosci

X

cele i efekty
ksztatcenia na
studiach
doktoranckich X
i podyplomowych
oraz system ich
weryfikacji

zasoby kadrowe,
materialne X
i finansowe

prowadzenie badan
naukowych

wspotpraca krajowa
i miedzynarodowa

45

wyrozniajaco |  w petni zZnaczaco czesciowo | niedostatecznie




system wsparcia
studentow X
i doktorantow

przepisy wewnetrzne
normujgce proces
zapewnienia jakosci
ksztatcenia,

Odniesienie sie do dokonanej przez jednostke analizy SWOT w konteks$cie wynikéw
przeprowadzonej oceny wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia oraz
oceny zasobéw kadrowych, materialnych, dziatalnosci naukowej i miedzynarodowej,
wspotpracy z beneficjentami procesu ksztatcenia.

Analiza SWOT zostata dokonana przez Wydziat rzetelnie, cho¢ daje sie zauwazyé w tej
analizie brak oceny stanu i roli na Wydziale wewnetrznego systemu zapewniania jakosci
ksztatcenia. Przeprowadzona przez zespot wizytujgcy ocena tego systemu pokazata, ze mimo
przyjecia na Uczelni odpowiednich regulacji, na szczeblu wydziatowym system ten dziata
w ograniczonym zakresie. Mocng strong wizytowanego Wydziatu jest silna kadra naukowa
prowadzgca badania naukowe w zakresie fizyki i matematyki, co potwierdza fakt posiadania
przez Wydziat praw habilitowania w zakresie tych dyscyplin naukowych. Skutkuje to réwniez
wysoko ocenionym przez zespdt wizytujacy poziomem studidw doktoranckich. Staboscia
Wydziatu (potwierdzong w analizie SWOT) jest zbyt mato liczna, szczegdlnie w grupie
pracownikéw posiadajgcych stopien naukowy doktora habilitowanego lub tytut naukowy
profesora, kadra specjalizujgca sie w zakresie informatyki. Nalezy zgodzi¢ sie z zawartg
w analizie SWOT opinig, ze silng strong Wydziatu i zarazem szansg na przyszty rozwdj, jest
reagowanie na potrzeby rynku pracy poprzez otwieranie nowych atrakcyjnych specjalnosci
i kierunkéw studiow, w tym interdyscyplinarnych. Stabg strong Wydziatu i zagrozeniem dla
przysztego rozwoju jest wymagajaca remontu i rozbudowy baza lokalowa. Analiza SWOT
Swiadczy jednak o tym, ze wtadze Wydziatu dostrzegajg wage tego problemu,
co potwierdzajg réwniez konkretne dziatania prowadzace do poprawy tej sytuacji. Poziom
i zakres wspotpracy miedzynarodowej jest dobry w zakresie badan naukowych. W zakresie
wymiany studenckiej jest jednak niewielki. Jednym z powoddéw tego stanu rzeczy
(zauwazonym w analizie SWOT) jest brak oferty studiow w jezyku angielskim. Wspodtpraca

z przedstawicielami pracodawcéw wydaje sie rozwijac¢ wiasciwie.
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