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Informacja o wizytacji i jej przebiegu

Wizytacja na Wydziale Zarzadzania i Ekonomiki Ustug Uniwersytetu Szczecinskiego
w ramach oceny instytucjonalnej odbyta si¢ z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w
ramach harmonogramu prac okre$lonych przez Komisj¢ na rok akademicki 2013/2014.
Wizytacja instytucjonalna na tym Wyadziale odbyta si¢ po raz pierwszy.

Wizytacja zostata przygotowana i1 przeprowadzona zgodnie z obowigzujacg procedura
oceny instytucjonalnej Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacja ta zostata poprzedzona
zapoznaniem si¢ Zespotu Oceniajgcego z raportem samooceny przedtozonym przez Uczelnig.
Natomiast raport Zespotu Oceniajacego zostal opracowany na podstawie przedstawionej w
toku wizytacji dokumentacji, wizytacji bazy naukowo-dydaktycznej, a takze spotkan i
rozmow przeprowadzonych z Wiadzami Uczelni i Wydziatu, nauczycielami akademickimi
oraz pozostatymi pracownikami, a takze studentami i doktorantami Wydziatu Zarzadzania 1
Ekonomiki Ustug oraz przedstawicielami pracodawcow.

Zalacznik nr 1 Podstawa prawna wizytacji

Zalacznik nr 2 Szczegolowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji

Kryterium 1. Strategia okreslona przez jednostke

1.1)

Strategia Uniwersytetu Szczecinskiego zostata zatwierdzona Uchwalg Nr 88/2011 z
dnia 24 listopada 2011 r. w sprawie uchwalenia Strategii Uniwersytetu Szczecinskiego na lata
2012 — 2020. W dokumencie tym zatwierdzona zostata jednoczes$nie misja Uczelni.



Natomiast Rada Wydziatlu Zarzadzania i Ekonomiki Ustug na posiedzeniu w dniu 3
lipca 2014 r. zatwierdzila Uchwatag nr 14b/21/2014/2014 Strategic Rozwoju Wydziatu
Zarzadzania i Ekonomiki Ustug na lata 2014 — 2020.

W czasie wizytacji przedstawiono protokoty z posiedzen Senatu i Rady Wydzialu w
powyzszych sprawach. W posiedzeniach Senatu i RW nie uczestniczyli interesariusze
zewnetrzni. Dokumentacja w tym zakresie jest prowadzona w sposob wlasciwy.

Uniwersytet Szczecinski swojg misje nadrzgdng okresla jako: Jednos¢ nauki

i ksztatcenia. Wydziat Zarzadzania i Ekonomiki Ustug swoja misjg wyraznie wpisuje si¢ w
misje Uniwersytetu uszczegdtawiajac jg wokot nauk ekonomicznych. Misja Wydziatu ujeta
jest bowiem nastepujaco: By¢ wiodgcym osrodkiem naukowej i tworczej mysli ekonomicznej
oraz ksztatcenia nowoczesnych kadr dla gospodarki, regionu, i Europy. Dbac¢ o rozwdj
gospodarczy, intelektualny, spoteczenstwa ze szczegolnym uwzglednieniem obszaru ustug. By¢
organizacjq przyjazng pracownikom, studentom i absolwentom, otwartg na wspolprace z
otoczeniem. Misja ta zatem odzwierciedla zadanie jednos$ci nauki i ksztalcenia w naukach
ekonomicznych ze szczegdlnym uwzglednieniem obszaru ustug co podkresla fundamentalny
cel i profil funkcjonowania Wydziatu zawarty roéwniez w jego nazwie. Wydzial w swojej
strategii rozwoju do roku 2020 przyjat cele strategiczne ustalone dla Uczelni takie jak:

- podniesienie jako$ci badan naukowych;

- podniesienie jako$ci i poziomu ksztatcenia;

- wspieranie rozwoju kapitatu intelektualnego;

- wspotpraca z otoczeniem,;

- podniesienie sprawnosci i poprawa organizacji.

Cele te odnosza si¢ do misji Uczelni i Wydziatu, jak rowniez do jakos$ci ksztatcenia.
Realizacja tych celow ma trzy szczeble: strategiczny, operacyjny i dziatania wspomagajace.
Cele strategiczne sg tozsame z celami strategicznymi Uczelni. Cele operacyjne opracowane
zostaty w zgodzie z celami operacyjnymi Uniwersytetu ale dostosowane zostaty wyraznie do
poziomu i potrzeb Wydziatu. Trzeci szczebel to dziatania wspomagajgce osigganie celow
operacyjnych uwzgledniajgce potrzeby 1 mozliwosci Wydzialu. Odnoszac si¢ do celow
bezposrednio nawigzujacych do jakosci ksztalcenia strategia Wydziatu przewiduje podjecie
odpowiednich dziatan zapewniajacych ich realizacj¢. Paleta tych dziatan jest $cisle zwigzana
z celami operacyjnymi, a te z kolei sg podporzadkowane celom strategicznym Uczelni. Drugi
cel strategiczny odnosi si¢ do budowania wysokiej jakosci ksztatcenia na Wydziale. Dla tego
celu strategicznego zostato opracowanych osiem celéw operacyjnych wraz z dziataniami:

1. dostosowanie oferty ksztalcenia do rynku pracy, poprzez stata wspolprace z

przedsigbiorcami 1 stworzenie bardziej elastycznych programow ksztatcenia;

2. poszerzenie oferty ksztalcenia, dzigki analizie rynku pracy i rynku edukacyjnego;

3. wzmocnienie programOw  ksztalcenia o poszukiwane przez pracodawcow
kompetencje, poprzez wigksza mobilnos¢ ksztalcenia, szerszy zakres wspotpracy
mie¢dzynarodowej Wydziatu oraz wigksza ilo$¢ zaje¢ praktycznych;

4. zwigkszenie liczby obcokrajowcé4w w gronie studentow, poprzez wickszg oferte
przedmiotow i kurséw w jezyku obcym;

5. zwigkszenie wykorzystania nowoczesnej infrastruktury dydaktycznej, w tym Service
Inter-Lab, dzigki dalszej jej rozbudowie, rozwoju informatyzacji procesu ksztatcenia,
jak 1 otwartego dostepu dla studentow 1 pracownikows;

6. wprowadzenie certyfikacji, poprzez przygotowanie specjalnej platformy, opracowanie
egzaminu certyfikujacego, a takze dziatania promocyjne;

7. wzmocnienie postaw 1 zachowan innowacyjnych, dzigki wspieraniu wszelkich
inicjatyw studentow;



8. rozwdj kompetencji pracownikoéw, dzigki umozliwieniu im uczestnictwa w kursach,
szkoleniach, sympozjach, seminariach oraz studiach podyplomowych, a takze statej
ich ocenie.

Zatem jest bardzo wyrazna zgodno$¢ zadan 1 celéw strategicznych Wydzialu z
Uniwersyteckimi kierunkami rozwoju. Strategia Wydziatu cele te konkretyzuje w obszarach
ksztalcenia wlasciwych Wydzialowi i wyznacza odpowiednic do potrzeb studentow,
stuchaczy studiow podyplomowych. Zadania odnoszace si¢ do studiéw doktoranckich zostaty
umieszczone w celu strategicznym: podniesienie jakosci badan naukowych, w ktorym
przewidziano takie zadania, jak wspieranie wspolnych prac magisterskich i doktorskich z
podmiotami gospodarczymi. W pozostalych celach studia doktoranckie nie zostaty wprost
uwzglednione, cho¢ oczywiscie zadania dotyczace rozwoju i podnoszenia jakosci badan
naukowych beda stuzy¢ rowniez studiom III stopnia. Trzeba zauwazy¢, ze podjete dziatania
Wydziatu w zakresie ztozenia wniosku do CK o uprawnienia doktorskie w dyscyplinie nauki
o zarzadzaniu potwierdzaja, iz w dziataniach strategicznych studia III stopnia s3 w polu
widzenia wladz Wydziatu. Jednak zdaniem Zespotu oceniajacego w strategii, w procesie
monitorowania jej realizacji powinno si¢ w wiekszym stopniu uwzgledni¢ dzialania na rzecz
doskonalenia ksztatcenia na studiach III stopnia. W dziataniach na rzecz podnoszenia jakoS$ci
poziomu ksztalcenia akcentuje si¢ pelniejsze dostosowanie absolwenta do oczekiwan rynku
pracy, certyfikowanie réznych wilasciwych dla studiowanych kierunkow umiejgtnosci,
internacjonalizacj¢ ksztalcenia. Towarzyszy¢ ma temu elastyczno$¢ programu ksztalcenia,
tworzenie warunkéw dla mobilnosci kadry i studentow. Spotkanie z kadrg akademicka
potwierdzito $wiadomos$¢ celow strategicznych Wydziatu 1 konieczno$¢ ich realizacji dla
dalszego rozwoju. Widoczna jest catkowita zbiezno$¢ celow strategicznych Wydziatu z
celami strategicznymi Uczelni, w tym w szczegolno$ci w zakresie: podniesienia poziomu
badan naukowych, podniesienie jakosci i poziomu ksztalcenia. Zdaniem Zespotu
oceniajacego warto, przy kolejnej aktualizacji strategii poszerzy¢ zadania operacyjne, W
szczegdlnosci w zakresie doskonalenia jako$ci ksztatcenia na studiach I, Il i Il stopnia
dotyczace internacjonalizacji procesu dydaktycznego.

1.2)

Koncepcja ksztatcenia na wizytowanym Wydziale jest opracowana dla wszystkich stopni i
pozioméw oraz form ksztalcenia, a wiec dla studiéw I, II i III stopnia, w tym studiéw
stacjonarnych 1 niestacjonarnych oraz studidow podyplomowych. Prowadzone studia
doktoranckie w zakresie ekonomii i finanséw pozostaja w Scistej zaleznosci z dyscyplinami i
dziedzing nauk, w ktorej Wydzial ma uprawnienia do nadawania stopnia naukowego doktora
habilitowanego w dyscyplinie ekonomia oraz stopnia naukowego doktora w dyscyplinie
finanse. Paleta studiow podyplomowych skupiona jest w tematyce zwigzanej z prowadzonymi
kierunkami studiow. Oferta ksztatcenia na studiach I 1 II stopnia jest interesujaca, bo obejmuje
takie kierunki jak ekonomia, zarzadzanie, finanse 1 rachunkowo$¢, logistyka, a takze
prowadzone wspdlnie z innym Wydziatem Kierunek turystyka i rekreacja. Wszystkie kierunki
oferuja specjalnos$ci, a zatem rozszerzaja oferte kierunkowg. Zatem kandydat ma szerokg i
zréznicowang oferte ksztalcenia. Oferta ta jest $ci§le powigzana z zakresem prowadzonych
badan naukowych w takich dyscyplinach i subdyscyplinach jak ekonomia, finanse, nauki o
zarzadzaniu, logistyka, turystyka. Trzeba szczegélnie podkresli¢ duze zainteresowanie
kandydatow kierunkiem logistyka, co wyrasta z wieloletnich i najlepszych tradycji Wydziatu,
ktory zostal powolany wlasnie jako Wydzial zorientowany dydaktycznie i naukowo na
ekonomike transportu. Koncepcja ksztalcenia oparta jest na zasadach Krajowych Ram
Kwalifikacji. Cele strategiczne, ktore odnosza si¢ do podnoszenia jakosci badan naukowych
oraz jakosci ksztalcenia integrujg te dwa obszary dziatania Wydziatu, co zapewnia wzajemne
wspomaganie, sprzyjajace podnoszeniu ich jakosci. Koncepcja ksztalcenia dotyczaca studiow



I 1 II stopnia opiera si¢ na ogdlnoakadmickim profilu ksztalcenia, nie gubiac jednak z pola
widzenia troski o dostosowanie absolwenta wszystkich kierunkéw do oczekiwan rynku pracy.
Stad na Wydziale jest daleko rozwinigta wspotpraca z przedstawicielami przedsi¢biorstw i
instytucji, co potwierdzito spotkanie Zespotu z pracodawcami. Dziatania wiadz Wydziatu
zorientowane s3 na zapewnienie nowoczesnej bazy edukacyjnej tworzacej z jednej strony
warunki dla zdobywania zakladanych umiejetno$ci przez studentow, a z drugiej strony do
wykorzystywania nowoczesnej wiedzy w rozwigzywaniu probleméw za pomocg narzedzi
informatycznych. Innowacyjne laboratorium Interlab-Centrum Technologii i Innowacji to
laboratorium dla ksztatlcenia studentéw I 1 II stopnia, ale roéwniez dla doktorantéw-
uczestnikow studiow doktoranckich studiéw III stopnia, jak 1 shluchaczy studiow
podyplomowych.

1.3)

Strategia Wydziatu wyznacza stabe i silne strony, ktore pozwalajg identyfikowac pozycje
Uczelni i Wydziatu na rynku edukacyjnym Pomorza Zachodniego i kraju. W raporcie
samooceny przedstawiono ogdlne informacje dotyczace pozycji naukowej jednostki,
uprawnien akademickich a nastgpnie tendencje w ksztattowaniu si¢ liczby studentow i
uczestnikow studiow III stopnia oraz stuchaczy studidéw podyplomowych. Omawiajac spadek
liczby studentéw, w szczeg6lnosci na studiach odplatnych wszystkich form i poziomow
Wydzial upatruje przyczyny w spadku zainteresowania studiami odptatnymi. Wydziat
podejmuje dziatania w celu podniesienia swojej pozycji naukowej poprzez wystapienie do CK
o uprawnienia do nadawania stopnia naukowego doktora w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu,
aby oferta dla studiow III stopnia byla bardziej kompleksowa w dziedzinie nauk
ekonomicznych. Spotkanie z kadra akademicky pokazalo, ze kierownicy katedr i pracownicy
sa zdeterminowani do mobilizowania pracownikéw w celu podniesienia kategorii naukowej
Wydziatu.

Natomiast rozmowa z wtadzami Wydzialu pozwala stwierdzi¢, iz Dziekan i Prodziekani
identyfikuja pozycje konkurencyjna Wydziatu wskazujac osrodki akademickie Szczecina,
ktore stanowig najwigksza konkurencje w zakresie studiow I i II stopnia. W opinii Zespotu
oceniajgcego istotng przewaga konkurencyjng Wydziatu jest jego specjalizacja programowa
zorientowana na ustugi. Wydziat Zarzadzania 1 Ekonomiki Ustug specjalizuje si¢ w
ksztatceniu w ekonomii oraz zarzadzaniu w konteks$cie ustug, a takze posiada specjalizacje
transportowg 1 logistyczng, co zwigzane jest z tradycja Wydzialu. Jezeli natozy¢ na to
zalozenia strategiczne Szczecina 1 regionu, ktory jest Centrum Ustug w wymiarze
regionalnym, ale i w sektorze transportowym na poziomie krajowym, to specjalizacja
Wydziatu w zakresie ustug, w tym ustug opartych na wiedzy, powinna by¢ szczegodlnie
rozwijana.

1.4)

Przeprowadzone podczas wizytacji spotkania z kadrag akademicka, studentami,
doktorantami 1 pracodawcami pozwalaja stwierdzi¢, ze Wydzial wspoélpracuje z
interesariuszami wewnetrznymi jak 1 zewnetrznymi w zakresie budowania kultury jakosci
ksztalcenia. Strategia Wydzialu wyznaczajaca kierunki jego rozwoju opracowana zostata
przez zespol 8 osobowy pod przewodnictwem jednego z prodziekandw. Strategia przeszia
szczeble konsultacyjne i zostata zatwierdzona na posiedzeniu Rady Wydziatu przy udziale 43
glosow akceptujacych, co stanowito 80% uprawnionych do glosowania. W obradach tych
brali udziat studenci i doktoranci, pracownicy administracji 1 nauczyciele akademiccy, ktorzy
mogli w dyskusji przestawi¢ swoja opini¢. Spotkanie z kadra akademicka potwierdzito, iz
pracownicy znaja misje Wydzialu 1 w pelni ja akceptuja w swoich dziataniach. Kierownicy
Katedr, ktorzy zabierali glos w dyskusji na spotkaniu z Zespotem oceniajacym wskazywali



dalsze kierunki dziatania, zarowno swoich Kkatedr, jak i Wydzialu, przywotywali
doswiadczenia innych krajow, z ktorymi to osrodkami akademickimi wspdtpracuja. Samorzad
Studencki byl zaangazowany w opiniowaniu strategii. Spotkanie z Zespolem ds. JakoS$ci
Ksztatcenia potwierdzito z kolei, iz zespol ten aktywnie uczestniczy w budowaniu kultury
jakosci ksztalcenia. Przewodniczacy Samorzadu wypowiedziat si¢ na spotkaniu Zespotu ds.
jakosci, iz opinie studentow sg brane pod uwagg 1 ze studenci zglaszaja swoje opinie rowniez
na cyklicznych spotkaniach z Dziekanem Wydziatu, jak i na posiedzeniach Rad Wydziatu i
Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia. Wspolpraca z interesariuszami zewng¢trznymi ma charakter
juz wieloletni 1 trwaty. Wspolpraca ta ma tez ramy formalne w postaci funkcjonowania Rady
Konsultacyjnej ds. Programéw Ksztalcenia. Organ zrzesza przedstawicieli przedsiebiorstw,
organow samorzadu terytorialnego i instytucji. W sktad Rady Konsultacyjnej wchodza
przedstawiciele 19 firm w tym:Automatika Sp. z o. 0., Koncept Sp. z 0. 0., Lepszy Projekt
s.c., Remech Sp. z o. o., Transtech Sp. z 0. 0., Grupa Azoty Zaklady Chemiczne Police SA,
Bilfinger Crist Offshore Sp 2z o0.0., Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego, Wojewodzki Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w
Szczecinie, ZUS w Szczecinie, WUP w Szczecinie. Dziatania Rady Konsultacyjnej w ramach
ksztattowania ofert ksztalcenia w wizytowanej Jednostce, w tym w okres$laniu i ocenie
efektow ksztalcenia, scharakteryzowane sg w p. 2b 1 po czgsci w p. 6.4.

Spotkanie z przedstawicielami pracodawcow potwierdzito aktywny ich udziat w
budowaniu kultury jakos$ci ksztatcenia. Formy wspolpracy opieraja si¢ na organizacji praktyk
zawodowych, stazy, wspolnym prowadzeniu niektorych zajec¢ przez przedstawiciela Uczelni i
firmy, a takze na konsultacjach, w ktorych poruszono problemy okreslenia sylwetki
absolwenta prowadzonych kierunkow studiow, efektow ksztatcenia, wymieniano informacje
o biezacych wydarzeniach w obszarze praktyki biznesu. Cztonkowie Rady Konsultacyjnej ds.
Programow Ksztalcenia doradzaja 1 wspieraja merytorycznie catoksztalt rozwoju
dydaktycznego, oraz takze naukowego Uczelni. Tematyka posiedzen Rady Konsultacyjnej
(podczas wizytacji przedstawione zostaly protokoty ze spotkan od roku 2013) pokazala, iz na
spotkaniach tych byty rowniez dyskutowane zadania, ktore Wydziat wprowadzit do strategii
rozwoju jak np. problem potrzeb rynku pracy w zakresie szkolen, kurséw, studiow
podyplomowych. Wspodlpraca z interesariuszami tworzy dodatkowe mozliwosci dla
wykorzystania nowoczesnego laboratorium Inter-Lab -Centrum Transferu Wiedzy i Innowacji
dla Sektora Ustug w doskonaleniu jakosci ksztatcenia.

Udzial pracodawcoéw 1 innych przedstawicieli rynku pracy w ksztaltowaniu oferty
ksztalcenia oraz budowaniu wysokiej kultury jakosci ksztalcenia jest mozliwy dzigKi
podpisanym umowom i listom intencyjnym z przedsigbiorcami 1 instytucjami
wspomagajacymi proces ksztalcenia.

Uczelnia poszukujac sposobow wlaczenia elementow praktycznego ksztatcenia do
procesu budowania wysokiej kultury ksztatcenia praktycznego i przygotowania studentow do
wejscia na rynek pracy wykorzystala mozliwosci jakie daje wspotpraca z interesariuszami —
przedstawicielami rynku pracy w ramach programu operacyjnego Kapitat Ludzki. Dotyczy to
przede wszystkim organizacji praktyk i1 stazy oraz warsztatow i1 szkolen realizowanych w
projekcie ,,UNIWERSYTET SZCZECINSKI — Lider przysztosci”.

Wydziat Zarzadzania i Ekonomiki Uslug Uniwersytetu Szczecifiskiego to jeden z 13
Wydziatoéw Uczelni, ktorego studenci stanowig 11,6% ogdtu wszystkich studentow Uczelni,
9,2% ogoétu uczestnikoéw studiow doktoranckich oraz 11,3% stuchaczy studiéw
podyplomowych. Studenci studiéw stacjonarnych I i II stopnia stanowig 12,4% ogédtu tych
studentow Uczelni, za$ studenci studiow stacjonarnych Wydziatu Zarzadzania i Ekonomiki
Ustug stanowig 82,9% ogdtu studentoéw tego Wydziatu.



W ostatnich pigciu latach obserwuje si¢ spadek liczby studentéw na tym Wyadziale,
ktory wynidst ok. 48,5%.

Tabela nr 1 Liczba os6b ksztatcacych sie w Uczelni i ocenianej jednostce

Liczba uczestnikow Liczba stuchaczy
Liczba studentow studiow studiow
T erEhestis doktoranckich Podyplomowych
Uczelni | Jednostki | Uczelni | Jednostki | Uczelni | Jednostki
studia stacjonarne 13938 1726 360 36
studia niestacjonarne 4012 355 140 10
RAZEM: 17950 2081 500 46 1508 170

Zalacznik nr 3 Informacja o kierunkach studiow prowadzonych w jednostce oraz
wynikach dotychczasowych ocen jakosci ksztalcenia

Ocena koncowa 1 kryterium ogolnego — Wyrozniajgco
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1.1) Strategia rozwoju Wydzialu Zarzadzania i Ekonomiki Uslug jest w pelni zbiezna z
misja Uczelni i jej strategia rozwoju na lata 2014-2020. Strategia uwzglednia polityke
jakosci ksztalcenia oraz zawiera cele strategiczne i operacyjne zorientowane na
doskonalenie jakosci ksztalcenia.

1.2) Koncepcja ksztalcenia opracowana dla studiow I i II stopnia oraz studiow
doktoranckich i podyplomowych jest spéjna z celami strategicznymi, w tym w
szczegolnosci odnoszacymi si¢ do podnoszenia jakoSci ksztalcenia oraz badan
naukowych.

1.3) Wydzial okreslit swoja pozycje na rynku edukacyjnym Pomorza Zachodniego i
kraju uznajac swoje przewagi i znaczenie jakosci ksztalcenia.

1.4) Interesariusze wewnetrzni, to jest kadra i studenci, aktywnie uczestnicza w
budowaniu kultury jake$ci ksztalcenia. Interesariusze zewnetrzni od wielu lat
wspolpracuja z Uczelnia w zakresie doskonalenia jakosci ksztalcenia. Wydzial
Zarzadzania i Ekonomiki Uslug z duzym zaangazowaniem realizuje swoje cele w sferze
oferty edukacyjnej i tworzenia wysokiej kultury ksztalcenia praktycznego przy pelnym
udziale przedstawicieli praktyki gospodarczej. Pozyskane dodatkowo ze zrodel
zewnetrznych Srodki na realizacje tych celow pozwalaja na rozwiniecie réznych form
bezposredniej wspolpracy z otoczeniem spoleczno-gospodarczym przy tworzeniu
koncepcji ksztalcenia odpowiednio do potrzeb praktyki gospodarczej

Kryterium 2. Skuteczno$¢ stosowanego wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci
ksztalcenia

2.1)
Uczelniany system zapewniania jakosci ksztalcenia funkcjonuje na podstawie
Uchwaty nr 90/2011 Senatu Uniwersytetu Szczecinskiego z dnia 24 listopada 2011 roku w



sprawie Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia w Uniwersytecie
Szczecinskim, natomiast Uchwata Rady Wydziatu nr 11/22/2011/2012 z 15 marca 2012 roku
wprowadza Wydziatlowy System Jako$ci Ksztalcenia. Opis przyjetego systemu zawiera 21
procedur, a w wersji zmodyfikowanej w roku 2014 - 20 procedur.

Nad realizacja wprowadzonych procedur czuwa migdzy innymi Wydziatowy Zespot
ds. Jakosci i Programow Ksztalcenia. W sktad Zespolu wilaczony zostat przedstawiciel
srodowiska doktorantéw. Modyfikacja systemu nastgpita 3 lipca 2014 r. Uchwata Rady
Wydzialu nr 14a/21/2013/2014. Wprowadzono migdzy innymi harmonogram realizacji
procedur Wydzialowego Systemu JakoSci ksztalcenia. W zatozeniach Wydziatowego
Systemu Jakos$ci Ksztalcenia wiaczono takze misje i strategic Wydziatlu. Wydziatowy Zespot
sporzadza raporty, dotyczace realizacji poszczegolnych procedur (szerszy opis zawarty jest w
punkcie 2.2).

Na Wydziale funkcjonuja Zespoty, powotane Zarzadzeniem Dziekana nr 1/2013 z dnia
17 wrze$nia 2013 roku w sprawie powotania Wydziatoweqo Zespotu ds. Jakosci i Programow
Ksztalcenia oraz Zespotow Kierunkowych na rok akademicki 2013/2014. W sktad kazdego
Zespotu Kierunkowego wchodza przedstawiciele nauczycieli i studentow, ktorzy aktywnie
uczestniczg w pracach poszczegolnych Zespotoéw. Na podkreslenie zastuguje fakt, iz studenci
maja mozliwo$¢ rozmowy z cztonkami tych Zespotoéw, a ich uwagi i opinie sg respektowane.

Nad odpowiednig jakoScig ksztalcenia na studiach III stopnia czuwa rowniez
Kierownik Studiow Doktoranckich, ktoéry przedstawia na biezaco uwagi co do
funkcjonowania studiow. Przewodniczacy Wydziatlowego Samorzadu Doktorantow odbywa
regularne spotkania z odpowiednim Prodziekanem oraz Kierownikiem Studiow
Doktoranckich, podczas ktérych wymieniane sa uwagi i sugestie dotyczace realizowanych
studiow III stopnia. Obecnie funkcjonujace procedury oraz wdrozona praktyka, zapewniaja
doktorantom realny wptyw na decyzje podejmowane w ramach systemu zapewnienia jakosci
ksztatcenia.

Pozytywnie nalezy oceni¢, iz Wydziatl zapewnienia odpowiedni udziatu $rodowiska
studenckiego 1 doktoranckiego w podejmowaniu decyzji dotyczacych jako$ci ksztalcenia.

2.2)

Uchwata Rady Wydziatu nr 11/22/2011/2012 z 15 marca 2012 r. wprowadza
Wydziatowy System Jakosci Ksztalcenia. Modyfikacja systemu nastgpita, jak juz
wspomniano wyzej, 3 lipca 2014 r. Uchwalag Rady Wydzialu nr 14a/21/2013/2014.
Wydziatowy System Jakosci Ksztalcenia przedstawia spojny opis 20 procedur jakosci
skupionych w pieciu nastepujacych obszarach:

OBSZAR I. OPRACOWANIE, OKRESOWY PRZEGLAD I DOSKONALENIE
PROGRAMOW KSZTALCENIA

1.1. Opracowanie opisu efektow ksztatcenia dla kierunku.

1.2. Opracowanie opisow modutdéw dla kierunku (sylabusy).

1.3. Analiza programu studiéw (na kierunku).

OBSZAR I1. WARUNKI | TRYB REKRUTACJI NA STUDIA

2.1. Analiza dostgpnos$ci informacji o ofercie dydaktycznej Uczelni i warunkach rekrutaciji,
formach promocji i ich skutecznosci.

2.2. Analiza warunkow 1 trybu rekrutacji z obowigzujacymi przepisami i przyjetymi

zasadami.

OBSZAR IIl. ORGANIZACJA I PROWADZENIE ZAJEC DYDAKTYCZNYCH

3.1. Ocena organizacji procesu ksztalcenia.

3.2. Analiza tematoéw prac dyplomowych.

3.3. Komunikacja ze studentem w zakresie realizacji procesu ksztatcenia.



3.4. Ocena mobilno$ci studentéw oraz pracownikéw w skali krajowej i miedzynarodowe;.

3.5. Realizacja i monitorowanie praktyk.

OBSZAR IV. OCENA WARUNKOW REALIZACJI PROCESU KSZTALCENIA

4.1. Analiza wymagan dotyczacych minimum kadrowego i kwalifikacji Zespotu nauczycieli

akademickich prowadzacych zaje¢cia dydaktyczne na kierunku studidow.

4.2. Ocena infrastrukturalnych warunkow studiowania.

4.3. Ocena prowadzenia badan naukowych.

4.4. Okresowa ocena kadry dydaktycznej.

4.5. Ankietowanie pracownikow.

OBSZAR V. WERYFIKACJA ZALOZONYCH EFEKTOW KSZTAECENIA

5.1. Analiza metod weryfikacji wiedzy studentow.

5.2. Analiza wystawianych ocen.

5.3. Dopasowanie procesu ksztatcenia do potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego.

5.4. Przeglad opinii absolwentow.

5.5. Ocena stopnia realizacji zatozonych efektow ksztalcenia oraz ocena realizacji procesu

ksztatcenia.

Wszystkie procedury posiadaja nastepujaca strukture budowy:

. Nazwa procedury.

. Cel procedury.

. Zakres procedury.

. Opis postepowania — ze wskazaniem dziatan.

. Osoby realizujace.

. Osoby sprawdzajace i opiniujace.

. Osoby zatwierdzajace.

. Sktadniki procedury. Zbioér wzoréw: raportow, sprawozdan, dokumentow.
Powyzsza struktura ma charakter funkcjonalny, a zestaw wzoréw dokumentdw,

sprawozdan i raportow z wykonania procedury gwarantuje, ze wskazane dziatania i osoby je

realizujace wykonaja w petni przewidziany cel i zakres kazdej procedury. Szczegdtowy dla

niektoérych procedur ,,Opis postgpowania” zapewnia jej pelng realizacje. Przygotowane

procedury nalezy oceni¢ wysoko. Maja one charakter w wielu przypadkach uniwersalny i

mogg stanowi¢ dobry wzor do ich wprowadzenia na pozostatych Wydziatach Uniwersytetu.
Do Raportu Samooceny zostaty dotaczone sprawozdania z realizacji procedur za rok

2012/2013, a w czasie wizytacji (wrzesien 2014) Zespot Oceniajacy otrzymat sprawozdania z

realizacji procedur za rok akademicki 2013/2014. Czg$¢ tych sprawozdan nie miala

charakteru wersji ostatecznej, poniewaz cze$¢ informacji, np. z sesji poprawkowej czy

dokonczenia procesu dyplomowania, jeszcze si¢ nie zakonczyta. Przedtozona dokumentacja

miata charakter pelny, poniewaz oprdcz sprawozdan zawierala: protokoty z posiedzen komisji

(zespotow) wraz z listami obecnosci.

a)

O nNhkh WN PR

Analiza raportow 1 sprawozdan z realizacji nastepujacych 10 procedur jakosci za lata
2012/2013 1 2013/2014 pozwala oceni¢ realizacj¢ efektéw ksztatcenia:

3.1. Ocena organizacji procesu ksztatcenia.

3.2. Analiza tematow prac dyplomowych.

3.3. Komunikacja ze studentem w zakresie realizacji procesu ksztatcenia.

3.4. Ocena mobilnosci studentdw oraz pracownikow w skali krajowej 1

migdzynarodowe;.

3.5. Realizacja i monitorowanie praktyk.

5.1. Analiza metod weryfikacji wiedzy studentow.

5.2. Analiza wystawianych ocen.



5.3. Dopasowanie procesu ksztatcenia do potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego.

5.4. Przeglad opinii absolwentow.

5.5. Ocena stopnia realizacji zalozonych efektow ksztalcenia oraz ocena realizacji

procesu ksztalcenia.

Raporty z realizacji procedur posiadaja identyczng strukture, sktadajaca si¢ z nastepujacych
czesci:

1. Nazwa Raportu z realizacji procedury.

2. Cel procedury.

3. Opis stanu aktualnego.

4. Whnioski i rekomendacje.

5. Zalaczniki
Whnioski i1 rekomendacje maja w czgsci charakter ogdlny, gdzie rekomendacjami sg
propozycje modyfikacji zarzadzen Dziekana czy uchwal Rady Wydziatu. Szczegélowe
wnioski 1 rekomendacje dotyczg poszczegolnych kierunkow studidow, specjalnosci, a nawet
przedmiotow. Zakres wykonanych prac i ptynacych stad wnioskéw $wiadczy o celowosci
wszystkich wykonanych procedur jakos$ci ksztatcenia.

b)

Analiza raportow i1 sprawozdan z realizacji nastgpujacych 8 procedur jakosci za lata
2012/2013 1 2013/2014 pozwala oceni¢ udzial pracodawcéw i innych przedstawicieli rynku
pracy w okreslaniu i ocenie efektow ksztatcenia:

1.1. Opracowanie opisu efektow ksztatcenia dla kierunku.

1.2. Opracowanie opiséw modutéw dla kierunku (sylabusy).

1.3. Analiza programu studiow (na kierunku).

3.2. Analiza tematow prac dyplomowych.

3.5. Realizacja i monitorowanie praktyk.

5.3. Dopasowanie procesu ksztatcenia do potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego.

5.4. Przeglad opinii absolwentow.

5.5. Ocena stopnia realizacji zatozonych efektow ksztatcenia oraz ocena realizacji

procesu ksztalcenia.

Czes¢ sprawozdan ma charakter ogdlny, ale mozna znalez¢ elementy zwigzane z rola
pracodawcow, rynku pracy, a takze opinig absolwentow. Sprawozdania maja charter
wnioskow 1 zalecen wynikajacych ze spotkan. Do kazdego protokotu spotkan dotaczona jest
lista obecnosci.

Jak wspomniano, udzial pracodawcoéw i innych przedstawicieli rynku pracy w
ksztaltowaniu efektow ksztatlcenia jest mozliwy przede wszystkim dzigki Radzie
Konsultacyjnej ds. Programoéw Ksztalcenia.

Protokoly ze spotkan Rady zostaty przedstawione do wgladu podczas wizytacji.
Wynika z nich, Zze na posiedzeniach Rady, przedstawiciele pracodawcoéw daja cenne
wskazowki dotyczace efektow ksztalcenia 1 koncepcji programow ksztalcenia oraz
prowadzonych, na wizytowanym Wydziale, kierunkéw studiow, a takze efektow ksztatcenia i
realizacji praktyk studenckich. Przedstawiciele pracodawcow podkreslajg miedzy innymi
ogromne znaczenie dla realizacji efektow ksztatcenia przedmiotéw praktycznych, do ktérych
obok takich przedmiotow, jak ,,ubezpieczenia i podatki”, ,,ocena ryzyka”, ,benchmarking”
zaliczajg takze ,,matematyke”. Za istotne w realizacji, ale takze ocenie efektow ksztalcenia,
widza wprowadzenie dluzszych i1 odptatnych praktyk, jako sposobu na zwigkszenie
efektywnosci 1 jako$ci pracy studentéw podczas ich odbywania.

W najblizszej przyszlosci podejmowane dzialania Akademickiego Biura Karier
przyczynia si¢ do jeszcze wigkszego udziatu przedstawicieli rynku pracy w okreslaniu i
ocenie efektow ksztatcenia. Akademickie Biuro Karier US przygotowuje si¢ bowiem do
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realizacji kompleksowego badania wsrod pracodawcow. We wspodtpracy z Pelnomocnikiem
Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia opracowany zostat formularz ankiety. Badanie zostanie
przeprowadzone w pazdzierniku 2014 r. - po zakonczeniu wigkszo$ci stazy i1 praktyk
realizowanych przez beneficjentow projektu ,,UNIWERSYTET SZCZECINSKI - Lider
przysztosci”. Ankieta zostanie skierowana do pracodawcow, z ktorymi ABK US
wspotpracuje, gdyz w wigkszosci sg to firmy i instytucje zatrudniajgce absolwentow
Uniwersytetu Szczecinskiego lub/oraz majace bezposredni kontakt ze studentami podczas
praktyk 1 stazy. Warto doda¢, ze w ramach wspomnianego projektu do tej pory
przedstawiciele firm wspotpracujacych z Akademickim Biurem Karier US w zakresie
organizacji praktyk i stazy dla studentow przedstawiajg swoje opinie m.in. na temat
przygotowania zawodowego studentéw oraz brakow kompetencyjnych. Okazja do wymiany
opinii, w tym zakresie jest rowniez coroczne spotkanie pracodawcow, praktykantow i
stazystow organizowane przez ABK US. W spotkaniu bierze udziat takze przedstawiciel
wiadz Uczelni odpowiedzialny za jako$¢ ksztatcenia.

W ramach przyjetego Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia w
obszarze V. Weryfikacja Zalozonych Efektow Ksztalcenia przygotowano pie¢ procedur.
Wsréd nich procedura 5.5 - Ocena stopnia realizacji zalozonych efektow ksztalcenia oraz
ocena realizacji procesu ksztatcenia. Podstawa do realizacji tych procedur beda miedzy
innymi ankiety przeprowadzone wsrod absolwentoéw Wydziatu, w tym takze doktorantow. Jak
dotad nie zrealizowano procedury 5.5, gdyz wymaga ona wynikow realizacji poprzedzajacych
ja procedur, ktore obecnie sa sukcesywnie wdrazane. Wedhug Informacji przekazanej ZO
przez Kierownika Studiow Doktoranckich Wydzial przygotowuje si¢ do oceny punktacji
ECTS oraz Efektow Ksztalcenia na studiach III stopnia. Obecnie funkcjonujgca punktacja
ECTS oraz opis Efektow Ksztalcenia sg znane doktorantom (dostepne m.in. w sylabusach i
uchwatach dotyczacych programoéw studiow) i oceniane przez nich pozytywnie. Biezaca
ocen¢ realizacji zakladanych celow 1 efektow ksztalcenia zapewniaja sprawozdania
zawierajace informacje zarowno o postgpach w pracy badawczej, opublikowanych pracach,
ale robwniez przedstawiajace przebieg studidw i1 uzyskiwane oceny. Egzaminy z przedmiotow
wiodacych przeprowadzane sa w formie ustnej. Prowadzone sg rowniez hospitacje zajec
prowadzonych przez doktorantow.

c)

Analiza raportéw 1 sprawozdan z realizacji nastepujacych 3 procedur jakosci za lata
2012/2013 1 2013/2014 pozwala oceni¢ realizacje zadan zwigzanych z monitorowaniem
losow absolwentow w celu oceny efektow ksztatcenia na rynku pracy:

3.5. Realizacja i monitorowanie praktyk.

5.3. Dopasowanie procesu ksztatcenia do potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego.

5.4. Przeglad opinii absolwentow.

Wspomniana wyzej Rada Konsultacyjna ds. Programéw Ksztatcenia — jak to wynika z
protokotow jej posiedzen — za state narzedzie weryfikacji efektow ksztatcenia uznata
gromadzenie informacji o losach absolwentow wizytowanego Wydzialu. Badania losow
absolwentow prowadzone sg przez ABK US zgodnie z Uchwala nr 90/2011 Senatu
Uniwersytetu Szczecinskiego z dnia 24 listopada 2011 r. w sprawie Wewnetrznego Systemu
Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia w Uniwersytecie Szczecinskim. Procedurg badania takze
reguluje dokument Zarzadzenie Nr 23/2013 Rektora Uniwersytetu Szczecinskiego z dnia 25
marca 2013 r. w sSprawie monitorowania karier zawodowych absolwentow Uniwersytetu
Szczecinskiego.

Wsrdd respondentow z Wydzialu Zarzadzania i1 Ekonomiki Ustug (80 osob),
najliczniejszg grupe stanowili absolwenci logistyki (30 osob), turystyki 1 rekreacji (16) oraz
finansoéw i1 rachunkowosci (15).
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Absolwenci tych kierunkow studidow naleza do tych, ktérzy w przewazajacej
wiekszosci odpowiedzieli, ze analizujac wybor z perspektywy czasu, wybraliby ten sam
kierunek studiow (w szczegolnosci dotyczy to kierunku finanse i rachunkowosc).

Podczas wizytacji Jednostka przedstawita obszerny raport z przeprowadzonego
badania w ramach edycji ,,Monitorowanie Karier Zawodowych Absolwentow”. Badanie
objeto absolwentow Wydziatu po szesciu miesigcach od ukonczenia studiow I i II stopnia.
Nalezy zaznaczy¢, ze monitorowanie losow absolwentéw, podobnie jak pracodawcow, nalezy
do systemowych dzialan w ramach Wydziatowego WSZJK, ktore uregulowano Zarzadzeniem
Rektora Nr 23/2013. Na udziat w badaniu zgode¢ wyrazilo ponad 20% absolwentow
wizytowanej jednostki. Przeprowadzone zostato technikg internetowg CAWI. Prawie potowa
z nich odestata zwrotnie ankiety. Zespdt Oceniajacy zapoznat si¢ z obszernym Raportem
Wydzialu Zarzadzania i Ekonomiki Ustug US z tego badania. Obejmuje on zalozenia
metodologiczne, wyniki badania wraz z wnioskami. Sg to wyniki bedace cennym zrédiem
informacji dla podnoszenia jakos$ci ksztatcenia w wizytowanej Jednostce.

d)

Analiza raportéw 1 sprawozdan z realizacji nastgpujacych 11 procedur jakosci za lata
2012/2013 i 2013/2014 pozwala oceni¢ realizacj¢ zadan zwigzanych z monitorowaniem i
okresowymi przegladami programow ksztatcenia:

1.2. Opracowanie opiséw modutdéw dla kierunku (sylabusy).

1.3. Analiza programu studiéw (na kierunku).

3.2. Analiza tematow prac dyplomowych.

3.3. Komunikacja ze studentem w zakresie realizacji procesu ksztalcenia.

3.5. Realizacja i monitorowanie praktyk.

4.1. Analiza wymagan dotyczacych minimum kadrowego i kwalifikacji Zespotu

nauczycieli akademickich prowadzacych zaj¢cia dydaktyczne na kierunku
studiow.

4.2. Ocena infrastrukturalnych warunkéw studiowania.

4.5. Ankietowanie pracownikow.

5.2. Analiza wystawianych ocen.

5.3. Dopasowanie procesu ksztatcenia do potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego.

5.5. Ocena stopnia realizacji zatozonych efektow ksztalcenia oraz ocena realizacji

procesu ksztalcenia.

Efekty dziatan zwigzane z monitorowaniem i okresowymi przegladami programow
ksztalcenia znajdujg si¢ W corocznie opracowywanych sylabusach dla przedmiotu, gdzie
wyktadowca ma obowigzek aktualizacji tresci i zbioru zalecanej literatury zgodnie z trendami
w nauce. Waznym elementem tych procedur jest proponowanie nowych specjalnosci i
przedmiotow do istniejacych programéw ksztatcenia, a takze propozycje usuniecia z listy
oferowanych specjalnosci dla kandydatow na studia.

W realizacji tych wskazanych 11 procedur jakosci zaangazowana jest cala spolecznosé
akademicka, a ptynace z nich wnioski sg podstawa dyskusji na posiedzeniach zespotow
kierunkowych, a takze Rady Wydziatu.

e)

Analiza raportow 1 sprawozdan z realizacji nastepujacych 12 procedur jakosci za lata
2012/2013 1 2013/2014 pozwala oceni¢ zasady oceniania studentéw, doktorantéw i stuchaczy
oraz metody weryfikacji efektow ksztalcenia:

1.2. Opracowanie opiséw modutéw dla kierunku (sylabusy).

1.3. Analiza programu studiow (na kierunku).

3.1. Ocena organizacji procesu ksztatcenia.
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3.2. Analiza tematow prac dyplomowych.

3.3. Komunikacja ze studentem w zakresie realizacji procesu ksztatcenia.

3.4. Ocena mobilnosci studentow oraz pracownikéw w skali krajowe;j i

miedzynarodowe;.

3.5. Realizacja i monitorowanie praktyk.

4.2. Ocena infrastrukturalnych warunkow studiowania.

4.5. Ankietowanie pracownikow.

5.1. Analiza metod weryfikacji wiedzy studentow.

5.2. Analiza wystawianych ocen.

5.5. Ocena stopnia realizacji zatozonych efektow ksztalcenia oraz ocena realizacji

procesu ksztalcenia.

Zasady oceniania studentow reguluje Regulamin Studiow, a dodatkowo Regulamin
Praktyk czy procedury dyplomowania, ktore uszczegoétawiaja system oceniania. Realizacja
tych zasad jest takze elementem wskazanych wyzej 12 procedur. Zalecenia i rekomendacje
ptynace z tych procedur wskazuja na troske podwyzszania jakos$ci ksztatcenia, np. zmiany w
systemie zaliczania praktyk czy uszczegotowiane sylabuséw o sposoby egzaminowania,
zaliczania, wykonywania projektow czy referatow.

Przyjete na studiach doktoranckich zasady oceniania sg przejrzyste i zrozumiate dla
doktorantow. Szczegdtowe informacje dostepne sa dla nich w polaczeniu z sylabusami zajec.
O zasadach oceniania doktoranci informowani sg na poczatku danych zaje¢ dydaktycznych.
Do weryfikacji stosowanego przez prowadzacych systemu oceniania zobowigzany jest
Wydziatowy Zesp6t ds. Jako$ci 1 Programow Ksztalcenia, a jedng z dostgpnych drog jest
ankieta przeprowadzana wsrdod doktorantow. Sprawdza ona miedzy innymi stopien
informowania doktorantow o formie zaliczenia oraz zakladanych efektach ksztalcenia
(sylabusy) przez prowadzacych zajecia. Dodatkowo doktoranci podlegaja okresowej ocenie
na podstawie sporzadzanych sprawozdan i opinii opiekuna naukowego/promotora.

Wizytowana Jednostka nie wprowadzila procedur umozliwiajacych studentom ocene
zasad systemu oceniania studentow. Zaleca si¢ zatem uzupehienie funkcjonujacych procedur
o postgpowania umozliwiajgce studentom oceng¢ systemu oceniania studentow. Wskazane
dziatania pozwola na obiektywizacje wskazanych proceséw, co jest wazne z punktu widzenia
oceny studenckiej.

f)

Analiza raportow 1 sprawozdan z realizacji nastgpujacych 7 procedur jako$ci za lata
2012/2013 1 2013/2014 pozwala oceni¢ jakosci kadry prowadzacej 1 wspierajacej proces
ksztalcenia, w tym takze przez studentow, doktorantdow i sluchaczy, oraz realizowanej
polityki kadrowej:

3.2. Analiza tematow prac dyplomowych.

3.3. Komunikacja ze studentem w zakresie realizacji procesu ksztatcenia.

3.4. Ocena mobilnosci studentow oraz pracownikoéw w skali krajowe;j i

migdzynarodowe;.

4.1. Analiza wymagan dotyczacych minimum kadrowego i kwalifikacji Zespotu

nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia dydaktyczne na kierunku
studiow.

4.3. Ocena prowadzenia badan naukowych.

4.4. Okresowa ocena kadry dydaktycznej.

4.5. Ankietowanie pracownikow.

W ramach powyzszej oceny funkcjonujg tradycyjne metody oceny, do ktérych
zaliczy¢ nalezy: okresowag oceng¢ pracownika, hospitacje zaje¢ czy ankiety studenckie.
Analiza sprawozdan ze wskazanych 7 procedur, gdzie cz¢$¢ ma charakter sprawozdan
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katedralnych, np. listy publikacji, referatow, itp. pozwalaja na postawienie wnioskéw i
rekomendacji w tym punkcie.

Funkcjonujacy na wizytowanym Wydziale system ankietyzacji, obejmuje od roku
akademickiego 2013/2014, takze doktorantow i realizowane zajecia na studiach 111 stopnia. W
ramach ankiety doktoranci dokonuja oceny realizacji przedmiotow przewidzianych
programem studiow doktoranckich oraz prowadzacych dane zajecia. Doktoranci w obecnie
funkcjonujacym wzorze kwestionariusza ankietowego nie dokonujg oceny infrastruktury oraz
obstugi administracyjnej na studiach III stopnia. Z powodu niewielkiej liczebnosci
doktorantow oraz krotkiego okresu przeprowadzania procesu ankietyzacji, trudno
jednoznacznie oceni¢ skuteczno$¢ prowadzonego procesu ankietyzacji. Zapewniona jest
anonimowos$¢ procesu ankietyzacji, a wyniki sg przedstawiane w formie raportu. Maja do
niego dostep migdzy innymi czlonkowie Zespotu ds. Jakosci 1 Programow Ksztalcenia,
ktorego czlonkiem jest przedstawiciel doktorantow. O wiele wigksze znaczenie ma
bezposredni kontakt doktorantow z przedstawiciclami Wiadz Wydziatu, w tym aktywne
uczestnictwo przedstawicielki Samorzadu Doktorantéw w odpowiednich organach
Wydziatowych.

Uchwata nr 59/2013 Senatu Uniwersytetu Szczecinskiego z dnia 29 maja 2013 roku w
sprawie badan ankietowych w Uniwersytecie Szczecinskim okre§la zasady 1 tryb
przeprowadzania ankiet ws$réd studentow wizytowane] Jednostki. Zatozenia procesu
ankietyzacji sg zrozumiale i powszechnie dost¢pne dla srodowiska studenckiego. Ankiety
funkcjonuja w formie elektronicznej (z wykorzystaniem systemu radiowego) i s3 anonimowe,
co wplywa na zwigkszenie poczucia bezpieczenstwa studentow w kontekscie formutowania
opinii. Zastrzezenia budzi jednak fakt, iz kwestionariusz ankiety oraz wykorzystanie systemu
radiowego uniemozliwiaja zawarcie dodatkowych uwag przez studentéw. System oceny
jakosci kadry prowadzacej zajecia dydaktyczne jest powszechny i odbywa si¢ cyklicznie (dwa
razy w roku). Brak jest konsultacji pytan i zagadnien zawartych w kwestionariuszu ankiety z
Samorzadem Studentéw. Wydzial nie publikuje wynikéw badania ankietowego na stronie
Internetowej Jednostki. Studenci wizytowanego Wydziatu wskazali, iz maja mozliwo$é
uczestnictwa w otwartych spotkaniach z Dziekanem, podczas ktorych sg poruszane tematy
dotyczace procesu ankietyzacji. Wedlug ich opinii wskazana forma informacji dotyczaca
procesu ankietyzacji jest odpowiednia 1 wystarczajgca.

Po zakonczeniu procesu ankietyzacji Zespoty Kierunkowe ds. Jako$ci i Programéw
Ksztalcenia sporzadzaja raport zawierajacy analize¢ 1 propozycje dzialan naprawczych.
Nastepnie jest tworzony raport koncowy przez Wydziatowy Zespodt ds. Jakosci 1 Programow
Ksztatcenia. Uczelniany Zespot otrzymuje zbiorczy raport, ktory zatwierdza prorektor ds.
ksztalcenia. Indywidualne wyniki ankiet sa przekazywane wyktadowcom, doktorantom oraz
Wtladzom Dziekanskim. Istotne jest, ze sa one brane pod uwage w okresowej ocenie
nauczycieli akademickich (po przekroczeniu progu reprezentatywnosci).

Badania ankietowe obejmujg rowniez studia podyplomowe. Dla uzyskania opinii na
temat jakosSci ksztalcenia prowadzona jest ewaluacja kazdej edycji studiow podyplomowych.
Obejmuje ona anonimow3g ankiete oceniajacg wykladowcoéw oraz przeprowadzane cyklicznie
rozmowy kierownika studiow podyplomowych ze stuchaczami. Przedmiotem weryfikacji sa
w szczegdlnosci kwestie przydatnosci przedmiotow 1 opinii na temat nauczycieli.

Srodowisko studenckie Jednostki ma zapewnione uczestnictwo w Wewnetrznym
Systemie Jakosci Ksztalcenia glownie poprzez udzial w procesie ankietyzacji dotyczacej
nauczycieli akademickich. Wazne we wskazanym procesie jest aktywny udziat
przedstawicieli studentow w pracach Wydzialowego Zespolu ds. Jakosci i Programow
Ksztatcenia, Kierunkowych Zespoldw oraz Rady Wydzialu Zarzadzania i Ekonomiki Ustug.
Wskazane postepowania obejmuja studia I 1 II stopnia oraz dotycza wszystkich studentow i
nauczycieli akademickich, co $§wiadczy o powszechnym charakterze przyjetych zalozen.
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Zastrzezenia budzi jednak fakt, ze Samorzad Studencki nie jest uwzgledniany we wszystkich
etapach funkcjonowania wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia. Dziatania
dotyczace zapewniania jakosci ksztalcenia na Wydziale uwzgledniaja czynniki takie, jak
dobor procedur oraz informacja zwrotna skierowana do studentow, majace istotny wplyw na
jakos$¢ ksztalcenia z punktu widzenia oceny studenckie;.

9)

Analiza raportéw i sprawozdan z realizacji nastepujacych 3 procedur jakosci za lata
2012/2013 1 2013/2014 pozwala oceni¢ poziom naukowy jednostki:
4.1. Analiza wymagan dotyczacych minimum kadrowego 1 kwalifikacji Zespotu
nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia dydaktyczne na kierunku
studiow.
4.3. Ocena prowadzenia badan naukowych.
4.4. Okresowa ocena kadry dydaktycznej.

Ocena poziomu naukowego jednostki wykonana zostata przez KEJN, tzw. parametryzacja
jednostki, w ktorej Wydzial otrzymat kategorie B. W krotkiej perspektywie Wydziat
zwigkszyl uprawnienia do nadawania stopnia naukowego doktora w dyscyplinie finanse, co
wraz z uprawnieniami nadawania stopnia naukowego doktora i doktora habilitowanego w
dyscyplinie ekonomia lokuje Wydziat bardzo wysoko w gronie jednostek naukowych.
Wykonywane oceny w ramach wskazanych procedur maja charakter biezgcego przegladu
dorobku naukowego pracownikow i katedr.

h)

Analiza raportow 1 sprawozdan z realizacji nastepujacych 3 procedur jakosci za lata
2012/2013 1 2013/2014 pozwala oceni¢ zasoby materialne, w tym infrastruktur¢ dydaktyczna
1 naukowa, a takze $rodki wsparcia dla studentow:

3.1. Ocena organizacji procesu ksztatcenia.

3.3. Komunikacja ze studentem w zakresie realizacji procesu ksztalcenia.

4.2. Ocena infrastrukturalnych warunkow studiowania.

Procedura 4.2 Ocena infrastrukturalnych warunkow studiowania dotyczy trzech
aspektow infrastrukturalnych, dla ktérych sporzadzane sg raporty o stanie przygotowan do
nowego roku akademickiego:

- Raport dotyczacy pomieszczen dydaktycznych znajdujagcych si¢ na Wydziale

Zarzadzania 1 Ekonomiki Ustug, a takze poza nim,

- Raport dotyczacy wyposazenia dostepnego do wypozyczania przez pracownikow
naukowych,
- Raport dotyczacy biblioteki.

Powyzsze raporty maja charakter zestawien zasobow i ich gotowosci do pracy. Raport
dotyczacy biblioteki dotyczy nie tylko aspektow infrastrukturalnych, a takze zasobow
ksigzkowych. Badanie dostgpnosci zasobow literaturowych wskazanych w sylabusach jest
objete przez tg procedurg, ale wymaga ona uzupelnienia o wskazanie, kto podejmuje decyzje
o zakupach brakujacych pozycji, czy korekcie listy zalecanych pozycji.

Poza przedstawicielami doktorantow w odpowiednich organach Wydziatu, doktoranci
nic majg formalnej drogi zglaszania uwag dotyczacych infrastruktury dydaktycznej i
naukowej. Doktoranci posiadajg mozliwos¢ sygnalizacji szczegdlowych probleméw z danego
zagadnienia bezposrednio kierownikowi studiéw doktoranckich. Funkcjonujacy Wydzialowy
Zespo6t ds. Jakosci 1 Programéw Ksztatcenia posiadajagcy w swoim sktadzie doktoranta ma w
zakresie swoich kompetencji monitorowanie stanu infrastruktury wizytowanej jednostki. W
samej procedurze brak bezposredniego odwotania do oceny stopnia dostosowania do potrzeb
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0sOb z niepelnosprawno$cig. Nie ma tez informacji o sposobie zbierania informacji
dotyczacych oceny dostepnej infrastruktury od doktorantow.

W Jednostce nie istniejg procedury umozliwiajace studentom ocen¢ i weryfikacje
pozostatych obszarow dziatalnosci Uczelni m.in. infrastruktury, funkcjonowania Biura Karier,
Dziekanatu, Biblioteki, czy wymiany mi¢dzynarodowej. Studenci wskazali, Zze maja
mozliwo$¢ wyrazania opinii we wskazanych obszarach podczas spotkan z Wiadzami
Dziekanskimi, co oceniajg pozytywnie. Wazne jest jednak to, ze problemy poruszane w
trakcie spotkan powoduja realne zmiany w omawianych obszarach.

Studenci wizytowanego Wydzialu maja mozliwo$¢ Kkorzystania z pomocny
psychologicznej udzielanej w Punkcie Pomocy Psychologicznej US. Wskazane wsparcie jest
kierowane do catej spotecznosci studenckiej, w tym 0sob z niepetnosprawnosciami.

i)

Analiza raportéw i sprawozdan z realizacji nastepujacych 4 procedur jakosci za lata
2012/2013 1 2013/2014 pozwala oceni¢ funkcjonowanie systemu informacyjnego, tj. sposobu
gromadzenia, analizowania 1 wykorzystywania stosownych informacji w zapewnieniu jakosci
ksztalcenia:

1.3. Analiza programu studiow (na kierunku).

2.1. Analiza dostepnos$ci informacji o ofercie dydaktycznej Uczelni i warunkach

rekrutacji, formach promoc;ji i ich skutecznosci.

3.1. Ocena organizacji procesu ksztalcenia.

5.5. Ocena stopnia realizacji zalozonych efektow ksztalcenia oraz ocena realizacji

procesu ksztalcenia.

Powyzsze raporty obejmuja oceny dostepnosci informacji o ofercie dydaktycznej,
organizacji procesu ksztatcenia oraz realizacji zalozonych efektow ksztatcenia. Sporzadzenie
tych raportow oparte jest o gromadzone informacje z innych procedur, takich jak:
ankietowanie studentéw i stuchaczy, ocena prac egzaminacyjnych i dyplomowych oraz wiele
innych.

Raporty te sa sporzadzane raz w roku, na koniec roku akademickiego. W
analizowanych raportach z roku 2013/2014 wskazane zostaty zalecenia.

)

Analiza raportéw 1 sprawozdan z realizacji nastepujacych 5 procedur jakosci za lata
2012/2013 12013/2014 pozwala oceni¢ czy realizowany jest publiczny dostep do aktualnych 1
obiektywnie przedstawionych informacji o programach studiow, zakladanych efektach
ksztalcenia, organizacji i procedurach toku studidéw,:

1.2. Opracowanie opisdéw modutow dla kierunku (sylabusy).

1.3. Analiza programu studiéw (na kierunku).

2.1. Analiza dostepnosci informacji o ofercie dydaktycznej Uczelni i warunkach

rekrutacji, formach promoc;ji i ich skutecznosci.

2.2. Analiza warunkow 1 trybu rekrutacji z obowigzujacymi przepisami i przyjetymi

zasadami.

3.1. Ocena organizacji procesu ksztatcenia.

Zakres powyzszych 5 procedur wyczerpuje wszystkie elementy oceny do aktualnych
informacji, do ktorych dostep jest z wykorzystaniem strony internetowej Wydziatu.

Raport z dziatan promocyjnych (zgodnie z zatagcznikiem Z1 WSJK) obejmuje: oceng
dostgpnosci informacji o ofercie dydaktycznej oraz warunkach rekrutacji; informacje o
obszarze obje¢tym dziataniami promocyjnymi; opis wykorzystanych narz¢dzi promocji; zakres
przekazywanych informacji oraz analiz¢ skutecznos$ci zastosowanych narzedzi promocji.
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Raport jest sporzadzany raz w roku, po zakonczonej rekrutacji na studia. W
analizowanym raporcie z roku 2013/2014 zataczono 6 dokumentow promocyjnych (ulotki,
foldery), a takze jest opis zawarto$ci wlasnej strony internetowej Wydziatu. Wskazano
zalecenia zmian.

Doktoranci wszelkie informacje zwigzane z tokiem, organizacja studiow oraz
programem ksztatcenia na studiach III stopnia otrzymujg bezposrednio w dziekanacie, sg one
takze dostgpne na stronach internetowych Wydzialu. W ramach Wydziatu brak systemu
umozliwiajacego nadzoér 1 oceng poziomu dostepu doktorantow do niezbgdnych dla nich
informacji. Doktoranci podczas spotkania z ZO PKA nie zgtaszali jednak zadnych problemow
zwigzanych z tymi kwestiami.

Wydzial umozliwia studentom odpowiedni dostgp do informacji dotyczacych
organizacji procesu ksztalcenia 1 toku studiow. Zapewnienie dostepu do informacji
funkcjonuje w duzej mierze o nieformalne dzialania, ktére sg skuteczne z punktu widzenia
oceny studenckiej. Niezbedne informacje o programach studiow i zaktadanych efektach
ksztatcenia studenci moga odnalez¢é na stronie Internetowej Wydziatu i Uczelni oraz w
Dziekanacie. Wazna jest rOwniez w tym aspekcie rola samorzadu studenckiego i1 organizacji
studenckich, ktore prowadzg skuteczne dziatania w tym zakresie.

2.3)

Analiza raportow 1 sprawozdan z realizacji wszystkich 20 procedur dotyczacych
jakos$ci pozwala oceni¢ stopien realizacji efektow ksztalcenia. Skuteczno$¢ uwag zawartych w
tych raportach jest podstawowym elementem oceny procedur. Z rozmdéw z czlonkami
Wydzialowego Zespotu ds. Jakosci i Programéw Ksztalcenia wynika, ze procedury sa
modyfikowane poprzez wskazywanie nowych wzoréw formularzy raportoéw i sprawozdan.
Propozycje zmian i modyfikacji procedur, czy tylko ich pojedynczych elementéw, np.
formularzy, sa zbierane przez Wydzialowy Zespot ds. jako$ci, a najczgéciej raz w roku
nastepuje ich modyfikacja poprzez stosowne uchwaty Rady Wydziatu.

Od czasu przyjecia przez Rade Wydziatu pierwszej Wydziatowej Ksiggi Jakosci w
roku 2013, jej modyfikacja nastgpita w 2014 roku. Lista 21 procedur zostata ograniczona do
20 procedur, poniewaz dwie procedury zostaty potaczone.

Brak jest w Ksigdze Jakosci wprost procedury modyfikacji 1 doskonalenia
wewnetrznego systemu zapetnienia jako$ci, ale Wydziat dokonuje systematycznej oceny
efektywnosci tego systemu, a jej wyniki wykorzystuje do doskonalenia polityki zapewniania
jakosci 1 budowy kultury jakos$ci ksztatcenia.

Zalacznik nr 4 Funkcjonowanie wewne¢trznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia

Ocena koncowa 2 kryterium ogolnego — Wyrozniajgco
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

2.1) W wizytowanej jednostce wprowadzono system zapewnienia jakosci ksztalcenia,
powolano specjalny Zespol, w sklad ktorego wchodza przedstawiciele nauczycieli
akademickiech, studentéow i doktorantow. Stworzono liczne procedury majace na celu
ulatwienie monitorowania procesu ksztalcenia. Struktura zarzadzania jakoscig jest
przejrzysta i zrozumiala dla wszystkich interesariuszy. Wazny jest udzial studentow i
doktorantow w podejmowaniu decyzji dotyczacych jakosci ksztalcenia poprzez aktywne
uczestnictwo swoich przedstawicieli w posiedzeniach Zespoléow ds. Jakosci i Programéw
Ksztalcenia.
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2.2) Dwadziescia procedur dotyczacych zapewnienia jakosci ksztalcenia ma charakter
kompleksowy i obejmuja wszystkie obszary z punktu widzenia oceny procesu
ksztalcenia. Przeglad sprawozdan i raportow z lat 2012/13 i 2013/14 pozwala stwierdzic¢,
Ze jest to mocna strona procesu weryfikacji osiagania zakladanych efektow ksztalcenia.
W opinii studentéow nalezaloby rozszerzy¢ list¢ pytan w ankietach o dzialalnosci
Dziekanatu, Biura Karier, czy oceny infrastruktury. Udzial przedstawicieli rynku pracy
w okreslaniu i ocenie efektow ksztalcenia jest procesem wpisanym w systemowe
dzialania na rzecz podnoszenia jakoS$ci ksztalcenia. Proces ten opiera si¢ na szerokiej i
autentycznej wspolpracy Wydzialu z interesariuszami rynku pracy w ramach
funkcjonowania Rady Konsultacyjnej ds. Programéw Ksztalcenia oraz na
systematycznych badaniach opinii pracodawcow, a takze na wnioskach wynikajacych z
innych aktywnosci dydaktycznych realizowanych przy udziale interesariuszy otoczenia
spoleczno-gospodarczego. Nalezy wysoko oceni¢ dzialania Uczelni, a w szczegélnosci
Wydzialu Zarzadzania i Ekonomiki Uslug na rzecz dostosowania oferty edukacyjnej do
potrzeb rynku pracy. Dzialania te obejmuja wspoélprace z absolwentami oparta na
monitorowaniu ich loséw zawodowych, na ankietowaniu pracodawcéw wsrod ktorych sa
takze absolwenci wizytowanej jednostki. W rezultacie tych dzialan mozliwa jest
precyzyjna diagnoza potrzeb rynku pracy.

2.3) Analiza raportow i sprawozdan z realizacji wszystkich procedur dotyczacych
jakosci pozwala oceni¢ stopien realizacji efektow ksztalcenia. Skuteczno$¢ uwag
zawartych w tych raportach jest podstawowym elementem oceny procedur. Propozycje
zmian i modyfikacji procedur sa zbierane przez Wydzialowy Zespol ds. jakosci, a
najczesciej raz w roku nastepuje ich modyfikacja poprzez stosowne uchwaly Rady
Wydziahu.

Kryterium 3. Spdjnosé¢ stosowanego w jednostce opisu celow i efektow ksztalcenia na
oferowanych studiach doktoranckich i podyplomowych oraz sprawnos¢ i wiarygodnos¢
systemu weryfikujacego i potwierdzajacego ich osiagnigcie.

3.1)

Studia doktoranckie prowadzone sa w ramach dyscypliny ekonomia i1 dyscypliny
finanse w formie studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych. Kwalifikacje absolwenta i cele
ksztalcenia na studiach doktoranckich sformutowano dobrze, bowiem uwzgledniono potrzebe
uzyskania przez doktoranta zaawansowanej wiedzy odpowiednio z ekonomii lub finansow,
tak ogolnej, jak 1 specjalistycznej, nabycie umiejetnosci samodzielnego prowadzenia badan
naukowych oraz wspotpracy naukowej w zespotach, umiejetnosci stawiania ambitnych celow
1 ich realizacji oraz uksztattowania u doktoranta postawy profesjonalnej 1 etycznej. Potozono
wigc nacisk na kompetencje rzeczywiscie najwazniejsze na tym stopniu ksztatcenia. Przeglad
szczegblowych sformutowan efektow ksztalcenia oraz tresci sylabusow wywoluje
przekonanie, Zze absolwent moze uzyska¢ zaktadane kompetencje. Wszystkie zadeklarowane
sktadniki tych kompetencji s3 powigzane z treSciami programowymi poszczegolnych
przedmiotow. Sa to zreszta powigzania wielokrotne ze wzgledu na uzupehianie si¢
przedmiotow 1 na mozliwosci wyboru réznych specjalnosciowych uje¢ kompetencji ogolnych.

Za godne uwagi i dobrze stuzace osigganiu wysokiego poziomu ksztalcenia, a w
efekcie wysokiego poziomu kompetencji, trzeba uzna¢ zasady i praktyke rekrutacji na studia
III stopnia. Podstawa rekrutacji jest wskaznik uwzgledniajacy ocen¢ z dyplomu magistra,
ocen¢ z egzaminu z jezyka obcego lub odpowiedniego certyfikatu, ocen¢ dokumentacji (tu
znaczenie ma publikacja naukowa lub esej, list motywacyjny, zgoda potencjalnego opiekuna
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naukowego, wykaz publikacji, udziatow w konferencjach, informacja o pracy w kole
naukowym, nagrodach, wyrdznieniach itp.). Dyplom ukonczenia studiow II stopnia lub
jednolitych magisterskich powinien by¢ uzyskany na kierunku pokrewnym z dyscypling
naukowa, do ktorej przygotowuja studia doktoranckie, a jesli brak tej zgodnosci kierunkowe;,
to wymaga si¢ odpowiednio zgodnej wieloletniej praktyki zawodowej. W efekcie na studia
doktoranckie przyjmuje sie niewiele osob (w ostatnich latach po kilkanascie na stacjonarne i
po kilka na niestacjonarne), zapewne sa to kandydaci dobrze przygotowani i umotywowani,
bo skuteczno$¢ tych studiow jest wysoka, gdyz stopnie doktora osigga okoto 30% studentow
doktoranckich studiow niestacjonarnych i okoto 37% stacjonarnych (Srednie z 11 lat).
Zwtaszcza tak wysoka skuteczno$¢ studiow niestacjonarnych jest duzym osiggnigciem
Wydziatu.

Dobér modutow fakultatywnych jest wyraznie naznaczony uksztattowanym profilem
specjalnosci naukowych Wydziatu, ale tez zainteresowania naukowe doktorantéw sg zgodne z
tym profilem. Zatem relatywnie bogata oferta modutéw zwigzanych z logistyka, innowatyka
czy finansami regionalnymi jest zasadna. Zastrzezenia wzbudza jedynie potraktowanie
nielicznych modutow przekazujacych wiedze¢ i umiej¢tno$ci na poziomie I lub II stopnia
studiow jako obowigzkowych. Dotyczy to zwtaszcza ekonomii na studiach doktoranckich
zwigzanych z dyscypling finanse i finanséw na studiach doktoranckich zwigzanych z
dyscypling ekonomia. Ich tresci programowe i literatura podstawowa wskazuja na zamiar
uzupelnienia brakoéw ze studiow nawet I stopnia, co moze dotyczy¢ tylko niektérych
doktorantdéw, np. tych po studiach spoza kierunkow ekonomicznych. Zatem takie moduty
powinny by¢ fakultatywne, a nie obowigzkowe.

Dobrze dobrany jest blok przedmiotdw rozwijajacych umiejgtnosci zawodowe
(informatyka w badaniach naukowych, metodologia nauk ekonomicznych, metodyka pracy
naukowej, statystyczna analiza zjawisk gospodarczych i1 spolecznych). Takze modutly
zorientowane na kwalifikacje dydaktyczne sa w wiekszosci odpowiednie (pedagogika z
elementami psychologii, emisja glosu, podstawy dydaktyki ogolnej, komunikacja
interpersonalna), ale zaliczenie do tej grupy takze etyki w biznesie wywotuje watpliwosci.
Zamiast tego ostatniego w tej grupie powinien si¢ znalez¢ modul przygotowujacy do
wykorzystywania nowoczesnych technik dydaktycznych. Trzeba jednak zaznaczy¢, ze
niektore szkolenia 1 konsultacje tego rodzaju, np. dotyczace e-learningu, s3 organizowane
poza studiami III stopnia i dostgpne nie tylko dla doktorantow.

Dobor kadry prowadzacej zajecia na studiach doktoranckich nie wywoluje zastrzezen.
Wiaze si¢ to z dobrym potencjalem kadrowym Wydziatu i z zapraszaniem specjalistow spoza
Wydziatu. Obecnie zajecia na studiach doktoranckich prowadzi 8 os6b z tytutami
naukowymi, 13 doktorow habilitowanych, 6 doktorow i kilkoro lektorow jezykoéw obceych bez
stopni naukowych. Jest liczna i1 zréznicowana pod wzgledem specjalnosci naukowych lista
potencjalnych promotorow, sposrod ktorych doktorant moze dokonaé wyboru. To, jak na
niewielkg grupe doktorantow (46 osob, w tym 36 stacjonarnych), obsada liczna 1 o wysokich
kwalifikacjach.

Wydziat posiada ugruntowany poziom umigdzynarodowienia studiéw doktoranckich,
pomimo, ze niewielu doktorantow brato udzial bezposrednio w konferencjach naukowych za
granicg 1 maja publikacje z Impact Factor w czasopismach migdzynarodowych. Doktoranci
nie posiadaja zagranicznych konsultantow naukowych. Problemem jest to, ze bardzo niewielu
doktorantow uczestniczy w realizacji migdzynarodowych projektow naukowych. Niewysokim
jest poziom znajomosci przez doktorantdow jezyka obcego, pomimo tego, ze oferuje
dodatkowe kursy jezyka niemieckiego i angielskiego. Wiadze Wydziatu widza perspektywe
prowadzenia zaje¢ na studiach doktoranckich w jezyku angielskim lub niemieckim.

Wydziat ma kilku doktorantéw z krajow zagranicznych (Wtoch, Niemiec na studiach
indywidualnych), nalezy czyni¢ starania w kierunku zwigkszania liczby doktorantow z tych
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krajow, jak i Europy Wschodniej , co ma pewne perspektywy rozwoju Warto odnotowaé, ze
sporo dysertacji wykonujg si¢ w kontekscie badan miedzynarodowych, a mianowicie:
= (Czynniki warunkujace polsko-niemieckg transgraniczng kooperacj¢ matych i §rednich
przedsigbiorstw;
=  Konkurencyjno$s¢ produktu turystyki uzdrowiskowej wybranych kurortow
zachodniopomorskich w oddziatywaniu na popyt z rynku niemieckiego;
= Koncepcja usprawnienia przewozow intermodalnych w obstudze wymiany handlowe;j
miedzy Azjg i Europg dla wybranych relacji;
= Ekonomiczne konsekwencje polskiej emigracji zarobkowej do Wielkiej Brytanii po
wejsciu Polski do Unii Europejskiej;
= Wplyw dochodu pasywnego na niezalezno$¢ finansowa gospodarstw domowych w
Polsce i Wielkiej Brytanii;
= Finansowe czynniki determinujace oszczednosci rolniczych gospodarstw domowych

w regionie Pomorza Srodkowego;

»= Finansowe czynniki determinujace rozwoj inwestycji rzeczowych przedsigbiorstw
rolniczych Pomorza Srodkowego;

= Wplyw obcigzen fiskalnych na kondycje przedsigbiorstw bankowych w Polsce i
Niemczech;

= Polityka wspomagania funkcjonowania i rozwoju matych i $rednich przedsigbiorstw w
warunkach integracji Polski z Unig Europejska;

= Ustugi posrednikow finansowych w dziedzinie pozyskiwania funduszy Unii
Europejskiej przez przedsi¢biorstwa sektora MSP;

= Koncepcja rozwoju pasazerskich przewozéw promowych pomigdzy Polskg a
Skandynawia w aspekcie wzrostu konkurencyjnosci transportu lotniczego;

= Wplyw procesu internacjonalizacji na strategie finansowania maltych i1 $rednich
przedsigbiorstw;

= Dostosowanie sprawozdawczo$ci finansowej w mikro 1 matych przedsigbiorstwach w
Polsce do migdzynarodowych standardéw rachunkowosci;

= Marketingowe instrumenty rozwoju turystyki na terenach transgranicznych na
przyktadzie Euroregionu Pradziad;

= Ksztaltowanie wartosci klienta w posrednictwie finansowym na rzecz gospodarstw
domowych na przyktadzie.

Program studiow w dyscyplinie finanse zostat zatwierdzony Uchwalg Wydzialu
Zarzadzania 1 Ekonomiki Ustug Nr 11h/19/2013/2014 z dnia 15 maja 2014r., nast¢pnie
dokonano korekty na mocy uchwaty Rady Wydziatu nr 14r/21/2013/2014 z dn. 3.07.2014. W
przypadku dyscypliny ekonomia program studiow zostat przyjety uchwala Wydzialu
Zarzadzania 1 Ekonomiki Ustug Nr 11g/19/2013/2014 z dnia 15 maja 2014r nastgpnie
dokonano korekty na mocy uchwaty Rady Wydziatu nr 14r/21/2013/2014 z dn. 3.07.2014.
Przyjete programy studiow s3a pozytywnie oceniane przez doktorantow, zostaly takze
zaakceptowane przez wladze Samorzadu Doktorantow. Do poszczegdlnych przedmiotow
przyporzadkowano efekty ksztalcenia oraz punktacje ECTS, ktore rowniez zyskaty akceptacje
doktorantow. W proces opisywania efektéw ksztalcenia oraz przypisywania przedmiotom
punktéw ECTS wiaczona byta przedstawicielka srodowiska doktorantow. Doktoranci studiow
niestacjonarnych réwniez pozytywnie oceniajg realizowany programu studiéw. Siatka godzin
oraz plan zaje¢ dostosowane sg do ich potrzeb. W programie studiow uwzgledniono zajecia z
jezyka obcego (30godzin). Sa one wysoko oceniane przez doktorantow. Rozwdj
odpowiednich umiejetno$ci zwigzanych z przygotowaniem do pracy badawczej oraz
badawczo-rozwojowej nastepuje w trakcie realizacji nastepujacych przedmiotow: informatyka
w badaniach naukowych, metodologia nauk ekonomicznych, metodyka pracy naukowej,
statystyczna analiza zjawisk gospodarczych i spotecznych. W ramach przedmiotow
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fakultatywnych wystepuja przedmioty rozwijajace umiej¢tnosci dydaktyczne doktorantow (3
do wyboru) oraz zwigzane z wybrang specjalnoscia (3 do wyboru). W ramach bloku
przedmiotoéw fakultatywnych rozwijajacych umiejetnosci dydaktyczne doktoranci wybieraja
trzy sposrod nizej wymienionych: pedagogika z elementami psychologii, emisja gtosu,
podstawy dydaktyki ogoélnej oraz komunikacja interpersonalna. Doktoranci nie zglaszaja
obecnie uwag dotyczacych przedmiotéw fakultatywnych, a ich zakres uwazaja za w pehni
wystarczajacy. Prowadzacy zajecia na studiach III stopnia réwniez sag wysoko oceniani przez
srodowisko doktorantow. Doktoranci wiaczani sg rowniez do realizowanych na Wydziale
grup badawczych, czego efektem sg publikacje naukowe.

Uczelnia stwarza doktorantom dobre warunki do publikowania, bo udost¢pnia
wydawnictwa wtasne i czyni starania o dostep do innych wydawnictw, przede wszystkim
tych, z ktorymi z racji specjalno$ci naukowych $cisle wspotpracujg katedry Wydziatu. W
efekcie najczgsciej doktoranci publikujg w  Zeszytach Naukowych Uniwersytetu
Szczecinskiego, a rzadziej w wydawnictwach innych Uczelni, szczecinskiego oddziatu PTE,
czasopismach specjalistycznych i w monografiach zbiorowych. Niektore z tych publikacji sa
nisko punktowane, ale trudno czyni¢ z tego zarzut poczatkujacym doktorantom. Za niedobry
wyjatek mozna uzna¢ wykazywanie przez jednego z doktorantdw publikacji w czasopi$mie
studenckim (innej Uczelni).

Doktoranci realizujg praktyki dydaktyczne w wymiarze minimum 110 godzin w
trakcie studidéw doktoranckich. Réznice pomiedzy doktorantami studidow stacjonarnych a
niestacjonarnych dotycza liczba obowigzkowych godzin dydaktycznych prowadzonych
samodzielnie przez doktorantéw i wynosi on odpowiednio 40 i 24 godziny zaje¢. Pozostata
cz¢s$¢ zaje¢ odbywa si¢ na zasadzie wspotprowadzenia. Do prowadzenia zaje¢ zobowigzani sg
wszyscy doktoranci, a przydzielane sg one zgodnie z ich kompetencjami przez kierownikow
odpowiednich katedr. Zajecia dydaktyczne realizowane na studiach IIl stopnia, podobnie jak
kadra je prowadzaca jest pozytywnie oceniana przez doktorantow.

Studia 111 stopnia realizowane na wizytowanym Wydziale posiadaja okreslone efekty
ksztalcenia. Zostaty one przyjete w formie zalacznika do przyjetych programoéw studiow.
Prace koordynowal kierownik studiow doktoranckich, Propozycje efektow ksztatcenia 1
programéw konsultuje si¢ z interesariuszami zewng¢trznymi, a zwlaszcza z Rada
Konsultacyjng ds. Programéw Studidw, ale szczegdlnie zauwazalny wpltyw na tego rodzaju
decyzje ma Samorzad Doktorantéw. Jak wynika z opinii i informacji przedstawianych przez
doktorantow na spotkaniu z przedstawicielami Zespotu, Samorzad przez dziekanow
traktowany jest jak partner, a jego propozycje programowe sg starannie rozwazane i w
wigkszosci wypadkow akceptowane przez Rade Wydziatu.

3.2)

W ostatnich trzech latach Wydziat prowadzit nastepujace studia podyplomowe:

- Analiza ekonomiczna 1 controlling w przedsigbiorstwach kolejowych,

- Logistyka w transporcie kolejowym (studia te byly zamawiane przez PKP Cargo i
przeznaczone dla kadry kierowniczej spotki oraz pracownikoéw komorek logistyczno-
planistycznych),

- Logistyka 1 zarzadzanie tancuchem dostaw (studia byty realizowane we wspotpracy z
COMBIDATA Poland sp. z 0.0. w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki),

- Public relations w biznesie,

- Rachunkowos$¢ matych 1 $rednich przedsigbiorstw,

- Zintegrowane systemy zarzadzania jakos$cig, srodowiskiem i BHP,

- Zarzadzanie zasobami ludzkimi i potencjatem kadrowym,
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Zarzadzanie projektem badawczym (studia realizowane w partnerstwie z 6 Uczelniami
wyzszymi 1 dwoma stowarzyszeniami oraz Instytutem Podstawowych Problemow
Techniki PAN w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki),

Metody 1 narzedzia analizy procesow logistycznych.

W roku akademickim 2013-2014 Wydziat Zarzadzania i Ekonomiki Ustug realizowat

7 studiéw podyplomowych, w tym cztery z zakresu Rachunkowosci realizowane w 4 r6znych
osrodkach. Byty to:

Menadzer projektow. Studia realizowane sg w oparciu o program ksztatcenia
przyjety Uchwata Rady Wydziatu nr 10b/1-3 i 5-11/14/2012/2013 z dnia 6 czerwca
2013 r. Program studiéw realizowany byl w trakcie dwoch semestrow. Celem procesu
ksztalcenia bylo podniesienie poziomu kwalifikacji przedsigbiorcow w zakresie
prowadzenia projektow  biznesowych wedlug miedzynarodowych metodyk
zarzadzania projektami. Stluchaczami studiow byto 17 oséb. Shuchacze otrzymywali
swiadectwo ukonczenia studiow podyplomowych.

Mechanizmy funkcjonowania strefy euro. Studia realizowane sg w oparciu o
program ksztatcenia przyjety Uchwata Rady Wydziatu nr 10b/1-3 z dnia 6 czerwca
2013 r Studia te byly realizowane takze w poprzednich dwodch latach akademickich.
Studia te sg wspotfinansowane przez NBP i prowadzone sa wedlug ramowego
programu okre$lonego przez bank centralny w wybranych osrodkach akademickich.
Trwaja 2 semestry. Ich celem jest edukacja ekonomiczna liderow wybranych grup
spotecznych i zawodowych w zakresie zasad funkcjonowania strefy euro. W roku
akademickim 2013/2014 przyjeto na te studia 49 oséb a ukonczyly je 33 osoby
otrzymujac $wiadectwo ukonczenia studiéw podyplomowych.

Rachunkowos$¢. Studia realizowane sag w oparciu o program ksztalcenia przyjety
Uchwatg Rady Wydziatu nr 13a-13¢/15/2012/2013 z dnia 18 czerwca 2013 r.. Studia
te prowadzone byly w 4 osrodkach: Kotobrzeg, Konin, Zielona Goéra i Stupsk. Trwaja
one 2 semestry. Ich celem jest nabycie przez stuchaczy wiedzy i umiejetnosci
podstawowych elementéw rachunkowosci, jak wyceny sktadnikow majatkowych,
klasyfikacji przychodow, kosztéw 1 wynikdéw, form prowadzenia rachunkowosci,
sporzadzania sprawozdan finansowych. Studia podyplomowe z Rachunkowosci
prowadzone byly przez Wydziat takze w poprzednich dwoch latach akademickich. W
roku akademickim 2013/2014 uczestniczyto w nich tacznie 117 oséb, z ktoérych
ukonczyto je 112 shuchaczy. Studia koncza si¢ uzyskaniem swiadectwa ukonczenia
studiow podyplomowych. Stuchacze tych studiow, po spelieniu pozostatych
warunkow okreslonych w Ustawie o Rachunkowos$ci, mogli si¢ ubiega¢ w
Ministerstwie Finansow o koncesj¢ na ustugowe prowadzenie ksigg rachunkowych.
Zarzadzanie marka. Studia realizowane sg w oparciu o program ksztalcenia przyjety
Uchwata Rady Wydziatu nr 8a-8d/9/2013/2014 z dnia 19 grudnia 2013 r. Program
studidow realizowany jest w ramach dwoch semestrow a celem ksztalcenia jest
dostarczenie specjalistycznej wiedzy i umieje¢tnosci z zakresu zarzadzania markg oraz
reagowania na zmiany w otoczeniu. W studiach tych uczestniczyto 13 o0sob i
otrzymywaty one §wiadectwo ukonczenia studiow podyplomowych.

W analizowanym okresie na Wydziale Zarzadzania i Ekonomiki Ustug Uniwersytetu

Szczecinskiego nastapit spadek o 22% liczby stuchaczy studiow podyplomowych. Byt to

jednak

spadek mniejszy niz na catej Uczelni (47%). Liczba shuchaczy studiow

podyplomowych w ostatnich trzech latach ulegta na Wydziale zmniejszeniu z 210 do 170.

Reagujac na spadek liczby stuchaczy Wydzial poszerza w roku akademickim

2014/2015 oferte ksztalcenia na studiach podyplomowych. W dniu 3 lipca 2014 r. Rada
Wydziatu podjeta Uchwaty nr 14e-14p/21/2013/2014 w sprawie uruchomienia w roku
akademickim 2014/2015 i zatwierdzenia programu studiéw podyplomowych:
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- Metody i narzedzia analizy procesow logistycznych (II edycja w Szczecinie),

- Metody i1 narzedzia analizy procesow logistycznych (I edycja w Zielonej Gorze),

- Zarzadzanie marka (II edycja w Szczecinie),

- Public relations w podmiotach rynkowych (I edycja w Szczecinie),

- Zarzadzanie sprzedaza i relacjami z klientami (I edycja w Szczecinie),

- Zarzadzanie zasobami ludzkimi i potencjatem kadrowym (V edycja w Szczecinie),
- Menadzer projektow (III edycja w Szczecinie),

- Mechanizmy funkcjonowania strefy euro (VI edycja w Szczecinie),

- Logistyka sieci detalicznych (I edycja w Szczecinie),

- Zarzadzanie projektami europejskimi (XV edycja w Szczecinie).

Ponadto Uchwatami Rady Wydziatu nr 11a/19/2013/2014 z dnia 15 maja 2014 r. oraz
nr 14a-14c¢/14/2013/2014 z 16 marca 2014 r. podjeto decyzje w sprawie uruchomienia w roku
akademickim 2014/2015 kolejnych edycji studiow podyplomowych z zakresu
Rachunkowosci w Kotobrzegu oraz Koninie, Stupsku i Zielonej Gorze. Oprécz dotychczas
prowadzonych studiow, dla ktorych przewidziane sg nowe edycje, Wydzial zamierza w
obecnym roku akademickim wprowadzi¢ nowe studia z zakresu: Bankowosci 1 posrednictwa
finansowego, Rachunkowosci budzetowej oraz studia o charakterze praktycznym z zakresu E-
commerce.

Studia podyplomowe na Wydziale byty prowadzone samodzielnie pod wzgledem
merytorycznym i kadrowym ze znacznym udzialem zaproszonych do wspotpracy wybitnych
praktykow. Wspotpraca instytucji zewngtrznych ograniczata si¢ co najwyzej do kwestii
organizacyjnych. Dobér kadry naukowo-dydaktycznej do poszczegdlnych —studiow
podyplomowych uzalezniony jest w decydujacej mierze od charakteru danych studiow.

Studia podyplomowe z zakresu Rachunkowos$ci, ze wzgledu na ich praktyczny
charakter i konieczno$¢ ksztattowania w szerokim zakresie umiejetnosci stuchaczy posiadaja
obsad¢ kadrowa uwzgledniajaca znaczy udziat praktykéw reprezentujacych waskie
specjalnosci. W zwiazku z tym zajecia sg prowadzone m.in. przez pracownika biura
rachunkowego, gtéwnego ksiggowego, biegltego rewidenta, skarbnika, pracownika urzedu
skarbowego, pracownika izby skarbowej, specjalistow z ZUS, adwokata, sedziego. Zajecia na
tych studiach realizuja takze nauczyciele akademiccy posiadajacy odpowiednio uprofilowane
doswiadczenie zawodowe w zakresie rachunkowosci. Zajgcia na tych studiach prowadzi jeden
doktor habilitowany oraz w zaleznoS$ci od osrodka 2-4 doktordéw i 4-6 magistrow.

Zajecia na studiach podyplomowych w specjalnosci Menedzer Projektow prowadzone
sa przez nauczycieli akademickich specjalizujacych si¢ w poszczegdlnych problemach
wchodzacych w sklad problematyki studiow oraz osoby majace do$wiadczenie na
stanowiskach kierowniczych w firmach, kierownik biura personalnego, kierownik dziatu plac,
wlasciciel firmy, dyrektor ds. koordynacji projektow, kierownik Zespotu konsultantéw.
Struktura wykladowcoéw wedtug stopni naukowych, to 3 doktorow habilitowanych 1 5
doktoroéw oraz 4 magistrow.

W obsadzie zaj¢¢ na studiach podyplomowych Zarzadzanie marka dominuja
pracownicy Katedry Marketingu posiadajacy niezbedne do§wiadczenie do prowadzenia zajec¢
z poszczegolnych przedmiotow wchodzacych w sktad programu ksztatcenia. Jest to w sumie
7 pracownikow ze stopniem naukowym doktora oraz jeden doktor habilitowany.

Studia podyplomowe Mechanizmy funkcjonowania strefy euro prowadzone sg przez
pracownikow naukowo-dydaktycznych Uczelni oraz praktykow z bankow, przedsiebiorstw,
jednostek zajmujacych sie zarzadzaniem funduszami unijnymi oraz innych podmiotow
posiadajacych doswiadczenie zawodowe w kwestiach zwigzanych ze stosunkami
mi¢dzynarodowymi. Zajgcia sg realizowane przez 4 profesoréw, 3 doktorow habilitowanych,
5 doktorow oraz jednego magistra.
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Nalezy stwierdzi¢, ze przedstawiona obsada kadrowa dla poszczegolnych studiow jest
prawidtowa. W realizacji wszystkich studiow w niezbednym zakresie uczestnicza nauczyciele
akademiccy z odpowiednim do§wiadczeniem praktycznym oraz praktycy.

Wszystkie prowadzone przez Wydziat studia podyplomowe konczyly si¢ wydaniem
stuchaczom $wiadectwa ukonczenia studidéw. Nie oferowaly natomiast innych $wiadectw
badz certyfikatow.

Wszystkie programy studiow podyplomowych realizowanych od roku akademickiego
2012/2013 tworzone byty w oparciu o Uchwate Senatu nr 25/2012 w sprawie wytycznych dla
rad podstawowych jednostek organizacyjnych dotyczacych uchwalania programow
ksztalcenia dla studidéw wyzszych, studiow doktoranckich, studiow podyplomowych oraz
kurséw doksztalcajacych. Zgodnie z postanowieniami tej Uchwaly wszystkie programy
ksztatcenia budowane byly w oparciu o Europejskie i Krajowe Ramy Kwalifikacji.

Wszystkie programy ksztatcenia na studiach podyplomowych od roku akademickiego
2012/2013 oparte sg na jednolitym uktadzie i obejmujacym zgodnie z Uchwalg nr 25/2012
Senatu Uniwersytetu Szczecinskiego nastepujace podstawowe elementy:

- informacje ogdlne o studiach, w szczego6lnosci okreslenie adresatow, koncepcji, celow
ksztatcenia oraz wymagan wstepnych,

- efekty ksztalcenia w zakresie wiedzy, umieje¢tnosci i kompetencji spotecznych,

- program studidw, w tym w szczegdlnosci: liczbe godzin zaje¢ dydaktycznych, liczbe
punktéow ECTS, forme zakonczenia studiow, plan studiéw, matryce efektow
ksztalcenia, tabele efektow kierunkowych w odniesieniu do metod ich weryfikacji,
sylabusy,

- warunki prowadzenia studiow, w tym w szczegdlnosci: obsad¢ kadrowa, warunki
rekrutacji.

Mozna zatem stwierdzi¢, ze programy ksztalcenia na studiach podyplomowych w
podlegajacej ocenie jednostce s3a kompletne, gdyz uwzgledniaja wszystkie elementy
programowe, kadrowe i organizacyjne niezbedne do prawidlowej realizacji programu
ksztalcenia. Informacje na temat oferty prowadzonych przez Wydziat studiéw
podyplomowych znajdujg si¢ na stronach internetowych Uczelni i Wydziatu. Kompletne
programy ksztalcenia sa natomiast dostgpne w Sekcji Ksztatcenia na Wydziale Zarzadzania i
Ekonomiki Ustug. Obecnie jednostka nie zapewnia natomiast powszechnego dostepu do
sylabusow.

3.3)

Programy ksztalcenia na studiach podyplomowych uwzgledniaja potrzebe
dostosowania ich do rynku pracy. Jest to mozliwe dzigki prowadzonej przez Wydziat
wspolpracy z przedstawicielami pracodawcow 1 organizacji zawodowych.

Uczelnia korzysta przy opracowywaniu programéw studiow podyplomowych z
informacji pochodzacych od interesariuszy wewnetrznych 1 zewnetrznych. Jako interesariusze
wewnetrzni traktowani sa sluchacze studiow podyplomowych oraz kadra dydaktyczna
prowadzace zajecia na tych studiach. Informacje na temat efektow 1 programu ksztatcenia
pozyskiwane s3 w szczegdlnosci od shuchaczy studiow podyplomowych, ktorzy wyrazaja
swoje opinie w ramach procesu ankietyzacji oraz rozméw bezposrednich prowadzonych ze
stuchaczami przez wyktadowcoéw i kierownikéw studiow. Szczegdlng role w projektowaniu
efektow 1 programow ksztalcenia odgrywaja wyktadowcy-praktycy, ktorzy majg dobre
rozeznanie potrzeb praktyki gospodarczej. Natomiast interesariuszami zewngtrznymi w tym
przypadku sg przedstawiciele przedsiebiorcéw oraz organizacji samorzagdowych. Szczegdlng
role w okresleniu efektow ksztalcenia odrywaja praktycy skupieni w Radzie Konsultacyjnej
ds. Programéw Ksztalcenia. Istotnym elementem tworzenia nowych programéw studiow
podyplomowych 1 doskonalenia dotychczasowych jest gromadzenie informacji od
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interesariuszy wewngtrznych i zewngtrznych na temat ich jakos$ci i dostosowania do potrzeb
rynku pracy. Informacje te pochodza z badan ankietowych, wywiadéw oraz rozmow
prowadzonych z przedstawicielami interesariuszy wewngtrznych i zewngtrznych.

Studia podyplomowe sg tym obszarem ksztatcenia wizytowanej Jednostki, w ktorym
szczegblnie widoczna jest wspotpraca z interesariuszami rynku pracy. Koncepcja ksztalcenia
oraz programy studiow sg tworzone we wspOtpracy z pracodawcami, czego $wiadectwem
m.in. s3 uwagi i dyskusje dotyczace ofert ksztatlcenia odzwierciedlone w protokotach Rady
Konsultacyjnej ds. Programow Ksztalcenia. Z wypowiedzi nauczycieli akademickich
nadzorujacych i prowadzacych okreslone studia podyplomowe wynika, ze jest to naturalny
proces tworzenia koncepcji ksztatcenia. W realizacji procesu ksztalcenia w okoto 50%
uczestniczg sami interesariusze rynku pracy oraz nauczyciele akademiccy posiadajacy
doswiadczenie zawodowe w danym obszarze ksztatcenia na studiach podyplomowych.

W charakterze przyktadu uczestnictwa interesariuszy zewngtrznych w procesie
okreslania efektow ksztalcenia przytoczy¢ mozna dziatania podjete w tym zakresie w
przypadku studiow podyplomowych ,,Manager projektow”. Efekty ksztalcenia i program ich
realizacji byl konsultowany z przedsigbiorcami oraz IPMA POLSKA z siedziba w
Warszawie, za$ sylabusy poszczegoélnych przedmiotow byty konsultowane z praktykami,
ktérzy prowadzili zajecia dydaktyczne (w tym trenerzy certyfikowani IPMA, m.in. z Poznania
i Warszawy). W zwigzku z powyzszym program spelnia oczekiwania instytucji
certyfikujacych z obszaru zarzadzania projektami, a stuchacze sa przygotowani do egzaminu
praktycznego IPMA poziom D. Po zakonczeniu studiow prowadzone sg dziatania skupiajace
absolwentoéw wokot inicjatyw typu ,,Meet Project Manager" (cykliczne spotkania tematyczne
i networkigowe 0sob zainteresowanych zarzadzaniem projektami).

Wydziat doktada staran, aby osiggane efekty ksztatcenia na studiach podyplomowych
byty zgodne z wymaganiami organizacji zawodowych oraz konkretnych pracodawcow, a
takze umozliwialy uzyskanie certyfikatow uprawniajagcych do wykonywania zawodu.
Prowadzone studia podyplomowe w zakresie rachunkowosci byty zorientowane na mozliwos$¢
przystapienia do egzaminéw certyfikujacych — jak wspomniano — takze studia podyplomowe
,Manager projektow” przygotowujg do egzaminu praktycznego IPMA, poziom D. W ramach
studiow podyplomowych ,,Zarzadzanie Marka” prowadzone sa prace, aby absolwenci
uzyskiwali certyfikaty w okreslonych obszarach. Warto podkresli¢ takze studia prowadzone
dla potrzeb konkretnych pracodawcéw, tak jak to miato miejsce w przypadku studidw
»Zarzadzanie logistyka w transporcie”, dedykowanych pracownikom PKP Cargo, w
uzgodnieniu z pracodawca, odpowiednio do potrzeb rozwijania nowych umiejetnosci
pracownikow tej instytuciji.

3.4)

Organizacja 1 ocena efektow ksztalcenia na studiach podyplomowych oparta jest na
Europejskim Systemie Akumulacji i Transferu Punktow ECTS. Ogolne zasady zwigzane
systemem ECTS zostaty wprowadzone w Uczelni Uchwatg nr 25/2012 Senatu Uniwersytetu
Szczecinskiego z dnia 29 marca 2012 r. w sprawie wytycznych dla rad podstawowych
jednostek organizacyjnych dotyczacych uchwalania programéw ksztalcenia dla studiow
wyzszych, studidéw doktoranckich, studiow podyplomowych oraz kursow doksztalcajacych
oraz Regulaminie studiéw podyplomowych. Regulacje te przewiduja, ze ich stuchacz w
trakcie trwania studiow musi uzyska¢ liczbe¢ punktow ECTS okreSlong w programie
ksztatcenia. Liczba ta dla wszystkich studiow podyplomowych prowadzonych przez Wydziat
musi by¢ nie mniejsza od minimalnej wymaganej ogolnie obowigzujgcymi przepisami, tj. 60 i
wynosi na studiach Zarzadzanie marka 62, Menadzer projektow 62, Mechanizmy
funkcjonowania strefy euro 62 i Rachunkowo$¢ 60. Liczba punktow ECTS przewidziana
planem studiow powinna w semestrze wynosi¢ minimum 30. Jeden punkt ECTS odpowiada



25

efektom ksztatcenia, ktorych uzyskanie wymaga od studenta od 25 do 30 godzin pracy. Ta
liczba godzin obejmuje przy tym zajecia organizowane przez Uczelnig, zgodnie z planem
studiow, a takze jego indywidualng prace.

Tak okreslone liczba punktéw ECTS dla studiow podyplomowych prowadzonych
przez Wydziat oraz zasady ich obliczania sg prawidtowe.

System ECTS dla studidow doktoranckich jest stosowany. Jest on zwlaszcza
instrumentem zapewniajacym doktorantom mozliwos¢ dokonywania wyboru moduléw
fakultatywnych 1 utrzymania tych wyborow w przyjetych ramach. Jest tez podstawg kontroli
postepow pracy doktoranta. Przeglad dokumentacji i opinie doktorantow wskazuja, ze liczby
punktow dobrze odzwierciedlaja naktady pracy doktorantow, zwtaszcza po tegorocznych
udoskonaleniach planéw i programéw studiéw doktoranckich.

Najnowsze plany 1 programy studiow doktoranckich zostaty opracowane w zgodzie z
przepisami prawa. Podstawowe wymagania dotyczace takich studidéw wyrazono za pomoca
punktow ECTS. Dotyczy to tacznego wymiaru zaje¢, wymiaru zaje¢ rozwijajacych
umiejetnosci zawodowe 1 zaje¢ rozwijajacych umiejetnosci dydaktyczne. W Uniwersytecie
Szczecifiskim obowigzuje jednak takze uchwata Senatu z 29.03.2012, ktora stawia znacznie
wyzsze wymagania w tym zakresie. Wymagania tej uchwaty nie zostaly w pelni
zrealizowane. Braki punktow ECTS wystepuja zwlaszcza w grupie przedmiotow
ksztattujacych umiejetnosci dydaktyczne. Sa jednak podstawy (w tym wypowiedzi
przedstawicieli wladz), by sadzi¢, Zze mozliwa jest nowelizacja uchwaty Senatu 1 ta
niezgodno$¢ to tylko efekt jej opdznienia.

Przedmiotom realizowanym w ramach przyjetego programu studiow doktoranckich
przypisano punkty ECTS. Ich liczba jest zgodna z obowigzujacymi wytycznymi. Prace
koordynowal kierownik studiéw doktoranckich, propozycje efektow zostalty poddane
konsultacji i oméwione z przedstawicielkg Samorzadu Doktorantow. Doktoranci nie zglaszaja
zadnych uwag.

3.5)

System weryfikacji zakladanych dla studiow podyplomowych efektow ksztatcenia
okreslony zostat w Regulaminie studiow podyplomowych wprowadzonym Uchwala nr
34/2012 Senatu US z dnia 26 kwietnia 2012 r. Zgodnie z tym regulaminem stuchacze studiéw
podyplomowych maja obowigzek uczestniczenia w zaj¢ciach przewidzianych planem i
programem ksztatcenia oraz uzyskiwania wymaganych zaliczen 1 ztozenia egzaminow. Proces
ksztalcenia na studiach podyplomowych obejmuje weryfikacje wiedzy, umiej¢tnosci i
kompetencji spotecznych nabywanych przez stuchaczy w ich trakcie. Metody weryfikacji sa
réznicowane 1 dostosowane indywidualnie do charakteru poszczegdlnych przedmiotdw.
Metody te sg podane w sylabusach przedmiotow. Do stosowanych na studiach prowadzonych
przez Wydzial metod weryfikacji efektow ksztalcenia naleza: zadania rozwigzywane w
trakcie zaje¢, egzaminy koncowe z przedmiotow, testy, projekty, udzial w warsztatach
prowadzonych przez praktykow, sprawdziany wiedzy przeprowadzane w formie e-learningu,
eseje, przygotowanie pracy dyplomowej i jej obrona. Prowadzacy dany przedmiot podajg je
do wiadomosci stuchaczy na pierwszych zajgciach. Warunkiem ukonczenia studidw
podyplomowych jest uzyskanie zaliczen i1 ztozenie egzamindw przewidzianych w programie
ksztatcenia.

Szczegdtowe warunki i zasady oceny osiggnie¢ doktorantow sg opisane w sylabusach
przedmiotow. W wiekszosci wypadkow jest to opis informujacy wystarczajaco jasno i
precyzyjnie. Sg jednak nieliczne przyktady informacji zbyt ogdlnych i lakonicznych, jak
,»zaliczenie na ocen¢ i egzamin”, bez podania podstaw wystawienia tej oceny czy metody
egzaminowania. Wykorzystuje si¢ natomiast rozne podstawy oceny, jak prace kontrolne,
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eseje, aktywno$¢ na zajeciach itd., lecz zauwazalng zaletg jest czgste sigganie do egzamindw
ustnych.

Jesli szerzej spojrze¢ na system oceny efektow ksztalcenia, to nalezy przypomniec
znaczny udziat konczacych studia doktoranckie obronami prac doktorskich, co najbardziej
syntetycznie i przekonujagco dowodzi osiggania zamierzonych efektow ksztatcenia. Niemal
tak samo waznym dowodem osiggania tych efektow sg publikacje naukowe doktorantow. Jest
ich do$¢ duzo, bo w ostatnich 4 latach od 28 do 98 rocznie (przecigtnie blisko 49), a wigc
przecigtnie wigcej niz po jednej na doktoranta rocznie. Niektére publikacje sg w jezyku
angielskim i ich udziat z roku na rok (niezbyt regularnie) wzrasta zblizajac si¢ do 20%.

Obok zaliczenia przedmiotéw przewidzianych w planie studiow lub wybranych przez
doktoranta ocena jego osiggni¢¢ obejmuje wypelnienie co semestr karty okresowych
osiggnie¢ 1 wystawienie opinii promotora. W tych dwoéch ostatnich etapach uwzgledniane sg
postepy w przygotowywaniu rozprawy doktorskiej i publikacje naukowe oraz inne
osiggniecia doktoranta. Ostatecznej okresowej oceny dokonuje kierownik studiow
doktoranckich. Zapewnia to ocen¢ odpowiednio czesta, kompleksowa i przejrzysta.

Ocena koncowa 3 kryterium ogolnego - w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

3.1) Program ksztalcenia na studiach doktoranckich umozliwia uzyskanie efektéw
ksztalcenia wlasciwych dla badan w zakresie dyscyplin: ekonomii i finansow oraz
uzyskanie stopnia naukowego doktora. Doktoranci pozytywnie oceniaja przyjety
program studiow doktoranckich. Program studiow jest bogaty i w pelni spelnia ich
wymagania.

3.2) Efekty ksztalcenia na studiach podyplomowych zostaly okreslone w sposob
odpowiadajacy wymaganiom pracodawcow. Przewiduja one w szczegdlnoSci nabywanie
nowych umiejetnosci oczekiwanych przez pracodawcow.

3.3) W okreslaniu efektow ksztalcenia brane s3 pod uwage opinie wyrazane przez
interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych. Doktoranci zaakceptowali efekty
ksztalcenia opracowane dla studiow III stopnia. Zostali oni zaangazowani w proces ich
opracowania. Wspolprace z pracodawcami w procesie okreslania efektow ksztalcenia
dla studiow podyplomowych nalezy oceni¢ bardzo wysoko. Szeroka oferta studiow
podyplomowych wynika z potrzeb konkretnych grup zawodowych i organizacji. Daje to
mozliwos¢ certyfikowania studiow czy tez uzyskiwania specjalnych uprawnien. Srednio
wsrod prowadzacych zajecia 50% stanowia praktycy.

3.4) Na studiach podyplomowych i doktoranckich stosowany jest system ECTS. Liczba
punktow ECTS jest okreslana zgodnie z obowiazujacymi zasadami i odpowiada
nakladowi pracy sluchacza i doktoranta niezbednego do osiagniecia zakladanych
efektow ksztalcenia.

3.5) Na studiach podyplomowych i doktoranckich stosowany jest system zapewniajacy
ocene¢ stopnia osiggniecia zakladanych dla tych studiow celow i efektow ksztalcenia.
Informacje o tym systemie sa dost¢pne dla zainteresowanych studiami osob.

Kryterium 4. Zasoby kadrowe, materialne i finansowe posiadane przez jednostke dla
realizacji zakladanych celow strategicznych i osiagni¢cia efektow ksztalcenia
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4.1)

Na Woydziale zatrudnionych jest 144 nauczycieli akademickich, w tym 131 w
podstawowym migejscu pracy. Jest wérdd nich 12 o0séb z tytutami naukowymi (w tym 11 w
podstawowym miejscy pracy), 22 (w tym w podstawowym miejscu pracy 21) doktorow
habilitowanych i 76 ( w tym w podstawowym miejscy pracy 72) doktoréw. W kazdej z tych
grup widoczny jest w ostatnich 4 latach wyrazny przyrost liczby zatrudnionych w
podstawowym miejscu pracy. Wigkszo$¢ 0sob z tytutami i stopniami naukowymi reprezentuje
dyscypling ekonomia, ale sg tez reprezentanci finansdéw, prawa, socjologii, historii,
matematyki oraz automatyki i robotyki. Jest to kadra wystarczajaca do realizacji zadan
dydaktycznych, naukowych 1 organizacyjnych. Kadra rozwija si¢ do$¢ intensywnie. Na
Wydziale w latach 2009-2014 nadano 26 stopni doktora w dyscyplinie ekonomia oraz 7
stopni doktora habilitowanego w dyscyplinie ekonomia i 2 stopnie doktora habilitowanego w
dyscyplinie finanse (za zgodg CK). W tym samym okresie na wniosek Wydziatu jedna osoba
uzyskata tytul naukowy. Dzi$§ dostrzegana niewielka liczba przedstawicieli dyscypliny finanse
wynika z ,,mlodosci” tej dyscypliny. W rzeczywisto$ci wielu przedstawicieli ekonomii
zajmuje si¢ finansami, a takze wiele bedacych w przygotowaniu prac doktorskich jest z
dyscypliny finanse. Jesli mozna dostrzec jakie$ braki, to dotyczg one zarzadzania, ale i w tym
wypadku formalne przypisanie do dyscypliny wynikajace z posiadanego dyplomu nie
wyklucza badan naukowych z zakresu zarzadzania. Tacy badacze sg 1 bedzie o tym mowa w
opisie dziatalno$ci naukowe;.

Kadra jest odpowiednia, by skompletowa¢ z niej minima kadrowe kierunkéw studiow,
ktére sa prowadzone i majg by¢ kontynuowane, a takze w sposob wlasciwy dokonaé obsady
zaje¢¢ dydaktycznych.

Nabor pracownikéw naukowo-dydaktycznych odbywa sie¢ na podstawie otwartych
konkurséw (nie dotyczy zatrudnienia na ‘%2 etatu i w mniejszym wymiarze czasu pracy).
Decyzje o zatrudnieniu podejmuje Rektor na wniosek Dziekana. Sa to wigc zasady poprawne
I zapewniajagce mozliwos¢ okre§lenia wymagan konkursowych w zgodzie z potrzebami
naukowymi i dydaktycznymi.

Pracownicy podlegaja ocenom okresowym obejmujagcym dorobek naukowy,
wywigzywanie si¢ z obowigzkow dydaktycznych, osiagniecia zwigzane z: ksztatceniem kadry
naukowej, upowszechnianiem wiedzy, wspolpraca z gospodarka oraz osrodkami nauki i
kultury, wynalazczo$cig i racjonalizacja, a takze dorobek zwigzany ze: sporzadzaniem
recenzji naukowych, organizacjg pracy naukowej i dydaktycznej, a ponadto podnoszenie
wiasnych kwalifikacji 1 wywigzywanie si¢ z obowigzkdéw dotyczacych prawa autorskiego,
prawa wlasnosci przemystowej 1 pokrewnych. Ocen tych dokonuje komisja zlozona z
dziekana, prodziekana i kierownika katedry. Jedyne, co moze niepokoié, to objecie ocenami
okresowymi w ostatnich 2 latach tylko niektorych pracownikow.

Waznym elementem polityki kadrowej, stymulujacym rozwoj kadry naukowe;j, jest
system stypendiow doktorskich 1 habilitacyjnych, lecz szczyt jego wykorzystania miat miejsce
w 2011 r., a potem zwlaszcza w grupie stypendiow habilitacyjnych nastapito zahamowanie.
Stymulujaco dziatajg takze nagrody rektora i nagrody dziekana przyznawane za osiggnigcia
naukowe, dydaktyczne i organizacyjne. Wydzial udostepnia tez pracownikom naukowo-
dydaktycznym szkolenia pedagogiczne, jezykowe, metodyczne w zakresie e-learningu i inne.
Starania wiadz o dobre warunki pracy naukowej i dydaktycznej nie sg zwykle postrzegane
jako element polityki kadrowej, ale oceniany Wydziat pod tym wzgledem si¢ wyrdznia i
mozna s3dzi¢, ze tym razem ma to pozytywny wplyw na sktonno$¢ pracownikow do dobrego
wykonywania swoich zadan.

Kadra naukowo-dydaktyczna prowadzaca zajecia na studiach III stopnia jest
pozytywnie oceniana przez doktorantow, a prowadzone przez nig zaj¢cia sg interesujgce i
zgodne z posiadanymi kompetencjami. Podczas realizacji pracy badawczej prowadzonej
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przez doktorantéw istnieje swobodny dostep do opiekundéw oraz pozostalych cztonkow kadry
dydaktycznej. Pracownicy otwarci sg na konsultacje w uzgodnionym i dogodnym dla
doktorantoéw czasie.

Kierownicy Katedr przydzielajg doktorantom zajecia w porozumieniu z
opiekunem/promotorem. Sg oni informowani o zakresie prowadzonych zaje¢ z
wystarczajagcym wyprzedzeniem umozliwiajagcym im wilasciwe przygotowanie si¢. Zajecia
przydzielane s3 zgodnie z posiadanymi kompetencjami oraz prowadzonymi badaniami.
Istnieje mozliwos$¢ konsultacji z pracownikami odnos$nie powierzonych zaje¢ dydaktycznych
oraz zmiany jesli sa one niezgodne z ich kompetencjami i prowadzonymi badaniami.

4.2).

Wydziat Zarzadzania i Ekonomiki Ustug dysponuje wtasnym obiektem stanowigcym
jego siedzibg i bedacym do pelnej dyspozycji dla potrzeb realizacji dziatalnosci dydaktyczne;j
i naukowej. Infrastruktura naukowo-dydaktyczna obejmuje sale przeznaczone do prowadzenia
zaj¢¢, pomieszczenia pracownikow naukowo-dydaktycznych, pomieszczenia zajmowane
przez pracownikow obstugi i administracji wspierajacych dziatalno§¢ naukowa i dydaktyczna,
biblioteke¢ oraz inne pomieszczenia niezb¢dne dla prowadzenia dziatalnosci Uczelnianej.
Wydzial dysponuje 62 salami dydaktycznymi, w tym 12 salami wykladowymi o pojemnosci
od 54 do 220 miejsc oraz 14 salami ¢wiczeniowymi przeznaczonymi do prowadzenia zaje¢ w
grupach od 28 do 42 oso6b. Wigkszo$¢ sal dydaktycznych, a zwlaszcza duze wyposazonych
jest w sprzet multimedialny i naglos$nienie. W salach znajduja si¢ biale i zielone tablice.
Dostepny jest takze bezprzewodowy Internet. Ponadto do prowadzenia zajg¢ przeznaczone i
przystosowane pod wzgledem wyposazenia sg 33 sale seminaryjne i trzy sale komputerowe.
Te ostatnie wyposazone sa w komputery i urzadzenia peryferyjne oraz oprogramowanie
niezbedne do prowadzenia zajg¢ dydaktycznych. Studenci Wydzialu maja takze mozliwos¢
korzystania z 6 sal wyposazonych w komputery z odpowiednim oprogramowaniem w
budynku Service Inter-Lab.

Istotnym elementem wsparcia procesu dydaktycznego i badawczego dost¢pnym dla
pracownikow Wydziatu jest specjalistyczne oprogramowanie komputerowe. Wydziat
dysponuje w tym zakresie nast¢pujacym oprogramowaniem:

1. Program Microsoft Dynamics Academic Alliance z systemami klasy ERP — Microsoft
Dynamics NAV, Microsoft Dynamics AX, Microsoft CRM zapewniajace wsparcie
roznorodnych procedur gospodarczych w =zakresie produkeji, dystrybucji, ustug,
zarzadzanie w organizacjach miedzynarodowych, obstugi sprzedazy.

2. Program MSDN Academic Alliance umozliwiajacy dostep do obszernej oferty systemow
operacyjnych, serweréw, narzedzi do wytwarzania aplikacji, programow biurowych.

3. Program SAP University Alliences zapewniajacy zapoznanie z technologiami SAP oraz

kontakt z ekspertami z dziedziny oprogramowania biznesowego.

Program Comarch OPTIMA z mozliwoscia korzystania z materiatdw e-learningowych.

Programy Microsoft Project i GATT Project wspierajace zajecia z zakresu zarzadzania

projektami.

Kolejnym elementem infrastruktury naukowo-dydaktycznej Wydziatu jest Centrum
Informacji Menedzerskiej. Jego zadaniem jest zapewnienie dostepu do najbardziej aktualnej 1
wyspecjalizowanej wiedzy niezbgdnej do prowadzenia prac badawczo-rozwojowych i
wdrozeniowych ~w  zakresie  podejmowania  rozwigzan  proinnowacyjnych w
przedsigbiorstwach. Centrum sktada si¢ z otwartej czytelni multimedialnej, stanowisk
komputerowych, stanowisk do pracy z wlasnym sprzetem komputerowym oraz kioskow
multimedialnych. Czytelnia obslugiwana jest przez system RFID pozwalajacy na
bezobstugowe wypozyczanie i przyjmowanie zwrotow ksigzek. Centrum Informacji
Menedzerskiej zapewnia dostgp do interaktywnych baz danych (m.in. ekonomicznych,

ok~
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finansowych, statystycznych, logistycznych). W Centrum mozliwe jest przeprowadzanie zaj¢é

grupowych dzigki zapewnieniu w przeznaczonych do tego pomieszczeniach dostepu do

odpowiednich baz danych. Do dyspozycji uzytkownikow jest 15 takich pomieszczen. Nalezy
wskaza¢, ze Centrum jest odpowiednio przystosowane do obstugi 0sob niepetnosprawnych.

Biblioteka stanowigca element Centrum Informacji Menedzerskiej posiada
powierzchni¢ 2158 m?. Obejmuje ona czytelnie z wolnym dostgpem do ksiegozbioru i
czasopism, w tym ekonomicznych, wypozyczalni¢ oraz Os$rodek Informacji Naukowej. W
czytelni do dyspozycji uzytkownikéw znajduje si¢ 310 miejsc do pracy indywidualnej. Do
dyspozycji uzytkownikoéw przeznaczonych jest 35 komputerow z dostepem do Internetu.
Korzystajacy z biblioteki moga korzysta¢ takze z wiasnego sprzgtu, gdyz stanowiska pracy
wyposazone s3 w gniazda sieciowe.

Praca biblioteki wspomagana jest przez system biblioteczny KOHA, ktory umozliwia
korzystanie z katalogu on-line, zdalnego skladania zamoéwien na materialy biblioteczne,
zdalnego rezerwowania materiatbw Dbibliotecznych, zdalnego przedtuzania zwrotu
wypozyczonych materiatow, elektronicznego systemu powiadamiania uzytkownikow o
terminach zwrotu, zdalnego dostepu do licencjonowanych zasoboéw elektronicznych,
przeprowadzanie szkolen bibliotecznych.

Biblioteka Centrum Informacji Menedzerskiej dziala w systemie Sieci Biblioteczno-
Informacyjnej Uniwersytetu Szczecinskiego, co zapewnia wigksza jej dostgpnosci dla
uzytkownikéw. Zasoby biblioteczne Centrum Informacji Menedzerskiej obejmuja
pis$miennictwo z dziedziny nauk ekonomicznych zgodnie z profilem naukowo-dydaktycznym
Wydzialu Zarzadzania i Ekonomiki Ustug. Sg to przede wszystkim zasoby z zakresu
ekonomii, zarzadzania, finansow, marketingu, bankowosci, gospodarki $wiatowej,
rachunkowosci, ekonometrii, statystyki, polityki spoleczno-gospodarczej, turystyki,
transportu, logistyki, tacznosci i ochrony §rodowiska. Ksiegozbior biblioteki obejmuje 40.998
wolumindéw, na co sklada si¢ 29.012 pozycji zwartych, 11.986 pozycji ciagltych oraz 139
pozycji zbiordw specjalnych. W latach 2012-2014 ksiggozbior powickszyt si¢ o okoto 25 %.

Wydziat Zarzadzania i Ekonomiki Ustug dysponuje kilkoma specjalistycznymi
laboratoriami. Sg to:

a. Laboratorium Badan i Analiz Logistycznych. Laboratorium pozwala na odzwierciedlenie
szeregu procesOw magazynowych. Wyposazone jest ono w specjalistyczne
oprogramowanie pozwalajace na kompletacj¢ towarow oraz przeprowadzanie symulacji
procesOw zwigzanych z logistyka w przedsigbiorstwach, modelowanie 1 zarzadzanie
procesami 1 systemami planowania transportu, obstugi punktow detalicznych, ustugowych
oraz zarzadzania transportem.

b. Laboratorium bankowe — Badania, Analizy, Edukacja skladajace si¢ z dwoch
uzupeltniajacych sie elementow. Sa to po pierwsze urzadzenia techniczne wykorzystywane
w bankach wspomagajace ich dzialalno§¢ operacyjna. Drugim elementem jest
specjalistyczne oprogramowanie wspomagajgce procesy decyzyjne i prowadzenie
sprzedazy w bankach komercyjnych.

c. Laboratorium Gietdowe poprzez zapewnienie dostepu do aktualnych danych rynkowych i
narzgdzi rynku kapitalowego pozwala na prowadzenie dziatalno$ci badawczej i
dydaktycznej z zakresu tego segmentu rynku finansowego. Specjalistyczne
oprogramowanie zainstalowane w laboratorium pozwala na zdobycie praktycznych
umiejetnosci z zakresu prowadzenia analiz finansowych 1 operacji na gietdzie papierow
warto$ciowych.

d. Laboratorium badan nad Transportem i Zréwnowazong Mobilno$cig wykorzystywane jest
zarowno dla prowadzenia zaje¢ dydaktycznych, jak i1 rozwijania wspolpracy nauki z
praktyka. Oprogramowanie zainstalowane w laboratorium pozwala ma modelowanie,
przeprowadzanie symulacji i prognozowania ruchu w transporcie. Funkcjonujace w jego
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ramach Laboratorium Mobilnosci jest wykorzystywane do przeprowadzania badan i
przygotowywania opracowan (np. aplikacji mobilnych dla transportu miejskiego,
poréwnywarek przebiegu tras dla roznych $rodkow transportu) dotyczacych transportu na
terenie Szczecina.

e. Laboratorium Turystyczne sluzace do przeprowadzania zaje¢ dydaktycznych z zakresu
zastosowania nowoczesnych technik informacji w turystyce.

f. Laboratorium Elektronicznej Administracji i Cyfryzacji umozliwia prowadzenie
ksztalcenia z zakresu informatyzacji podmiotdw publicznych i digitalizacji dziedzictwa
kultury.

g. Pracownia Call Center przeznaczona do prowadzenia badan ilosciowych poprzez
wywiady telefoniczne.

h. Pracownia Fokusowa stuzy do przeprowadzania zogniskowanych wywiadow grupowych.

I. Pracownia Innoanaliz pozwala dzigki specjalistycznemu oprogramowaniu przeprowadzac
analizy 1 dokonywa¢ optymalizacji proceséw glownych i rozwojowych, podejmowac
decyzje w warunkach niepewno$ci, pozyskiwa¢ 1 ocenia¢ pomysty dotyczace
wprowadzania usprawnien. W laboratorium mozna przeprowadza¢ gry symulacyjne
odnoszace si¢ do tych zjawisk i procesow.

Kolejnym elementem infrastruktury Wydziatu jest Centrum Przedsigbiorczosci. Jego
zadaniem jest wspieranie powstawania nowych podmiotow gospodarczych. Jednostka ta
udostepnia zainteresowanym osobom pomieszczenia typu open space z odpowiednimi
urzadzeniami technicznymi niezb¢dnymi do pracy i realizacji spotkan biznesowych. Centrum
dziala we wspolpracy z Akademickim Inkubatorem Przedsigbiorczosci 1 Akademickim
Biurem Karier.

Akademicki Inkubator Przedsi¢biorczosci jest jednostka ogdlnouczelniang
Uniwersytetu Szczecinskiego dziatajaca od 2005 r. Zajmuje si¢ preinkubacja, inkubacja i
postinkubacja. Jego celem jest promowanie przedsigbiorczo$ci poprzez udzielania wsparcia w
zaktadaniu i prowadzeniu dziatalnos$ci gospodarcze;.

Akademickie Biuro Karier Uniwersytetu Szczecinskiego prowadzi dziatania
nakierowane na studentow 1 absolwentow ulatwiajace im wejscia na rynek pracy. Biuro
wspomaga studentow w realizacji praktyk zawodowych, stazy, udostgpnia oferty pracy,
organizuje  szkolenia 1 warsztaty nakierowane na pozyskiwanie umiejetnosci
interpersonalnych, oferuje indywidualne konsultacje w zakresie przygotowania dokumentéw
aplikacyjnych.

Przedstawione powyzej elementy infrastruktury dydaktycznej i naukowej
przeznaczone sg dla studentow, w tym doktorantow i pracownikéw naukowo-dydaktycznych.
Stuza do prowadzenia zaj¢¢, pracy wiasnej, pozyskiwania informacji i dokonywania ich
analiz.

Dla realizacji zajg¢ na studiach podyplomowych prowadzonych w siedzibie Wydziatu
stuchacze korzystaja z tej samej bazy dydaktycznej, ktora jest przeznaczona dla studentow
pierwszego, drugiego i trzeciego stopnia. Zapewnia to wtasciwe pod wzgledem pomieszczen i
wyposazenia warunki do realizacji zajg¢. Natomiast zajecia na studiach z Rachunkowosci
odbywajace si¢ poza siedzibg Wydzialu odbywaja si¢ w pomieszczeniach wynajmowanych
od roznych instytucji. W Koninie 1 Stupsku zajecia prowadzone sa w siedzibach szkoét
wyzszych, co zapewnia dostep do sali wyktadowej wyposazonej w sprz¢t multimedialny oraz
sali komputerowej. W Zielonej Gorze 1 Kotobrzegu dla potrzeb prowadzenia zajec
dydaktycznych korzysta si¢ z wynajetych sal wykladowych w odpowiednio Instytucie
Filozoficzno-Teologicznym oraz Miejskim Osrodku Sportu i Rekreacji. W tych ostatnich
os$rodkach infrastruktura do prowadzenia zaj¢¢ dydaktycznych jest nieco stabsza.

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa pozostajaca do dyspozycji Wydzialu jest w
pelni dostosowana do profilu 1 rozmiaréw prowadzonego ksztalcenia oraz specyfiki
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realizowanych badan naukowych. Cechuje ja nowoczesnos¢ i1 bardzo dobry stan utrzymania.
Poszczegolne elementy infrastruktury sa3 w miar¢ potrzeb systematycznie rozwijane,
uzupelniane i modernizowane.

Doktoranci w trakcie spotkania z Zespotem Oceniajgcym nie zglosili zastrzezen
dotyczacych infrastruktury wizytowanego Wydzialu. W pelni zaspokaja ona ich potrzeby i
umozliwia realizacje¢ prowadzonych badan naukowych oraz prowadzenie zajec
dydaktycznych. Posiadaja tatwy dostep do wszelkich niezbednych materialow wliczajac w to,
zasoby biblioteki oraz internetowe bazy danych. Oceniajg ich ilo$¢ na w peini wystarczajacg i
zaspakajajacg ich potrzeby.

4.3)

Zgodnie z przepisami Uchwatly nr 113/2013 Senatu Uniwersytetu Szczecinskiego w
sprawie zasad gospodarki finansowej Uniwersytetu Szczecinskiego gospodarka finansowa
Uczelni jest zdecentralizowana. Oznacza to, ze cze$¢ uprawnien i odpowiedzialnosci zostata
delegowana na szczebel prorektorow, dziekanow i kierownikow innych jednostek na
podstawie imiennych petlnomocnictw. W Uchwale okreslono zasady gospodarowania
srodkami finansowymi Uczelni, procedury sporzadzania planu rzeczowo-finansowego, zasady
wyodrebniania §rodkow pienieznych na fundusz remontowy, fundusz spdjnosci oraz fundusz
na dziatalnos$¢ kulturalng i sportowa, rozliczenia $wiadczen wzajemnych miedzy jednostkami
organizacyjnymi, monitorowanie sytuacji finansowej o$rodkéw odpowiedzialnosci,
sporzadzanie i realizacj¢ programu naprawczego.

Gospodarka finansowa prowadzona jest na podstawie planu rzeczowo-finansowego
Uczelni oraz planow rzeczowo-finansowych osrodkéw odpowiedzialnosci. Projekt planu
rzeczowo-finansowego Uczelni jest, przy zachowaniu zasad rownowagi budzetowe;j,
przygotowywany przez Rektora i uchwalany przez Senat. Natomiast projekt planu rzeczowo-
finansowego Wydziatu jest przygotowywany przez Dziekana i uchwalany przez Radg
Wydziatu.

Dotacja na dziatalno$¢ podstawowsg otrzymywana przez Uczelni¢ z MNiSzW przed
podziatem na os$rodki odpowiedzialnos$ci jest pomniejszana o kwote przeznaczong na fundusz
remontowy, fundusz spdjnosci oraz fundusz na dziatalno$¢ kulturalng i sportowa. Pozostata
cze$¢ dotacji (80%) jest dzielona na Wydzialty wedlug algorytmu stosowanego przez
MNiSzW. Uchwata w sprawie zasad gospodarki finansowej okre§la proporcje podziatu
wplywow z poszczegolnych zrddet przychodow pomiedzy osrodki odpowiedzialnosci oraz
rodzaje 1 wysoko$¢ kosztow, ktore sa z tych przychodow pokrywane. Ze $rodkow
przekazanych do dyspozycji podstawowych jednostek organizacyjnych sa pokrywane wydatki
zwigzane z utrzymaniem tych jednostek, w tym zwigzane z dziatalno$cia dydaktyczna,
naukowo-badawczg i organizacyjna, z wylgczeniem wydatkow pokrywanych ze $rodkow
wydzielonych do dyspozycji Rektora.

Istotnym elementem systemu finansowego Uczelni jest Fundusz Spojnosci tworzony z
nadwyzki pozostatych przychoddéw operacyjnych i przychodéw finansowych ponad kosztami
operacyjnymi i finansowymi Uczelni w danym roku kalendarzowym oraz 35% kwoty optat za
ksztatcenia na studiach niestacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia, a takze jednolitych
studiach magisterskich. Fundusz ten jest przeznaczony na wspieranie dziatalno$ci naukowo-
badawczej jednostek organizacyjnych i pracownikow Uczelni oraz czasowe pokrycie
niezbednych wydatkéow osrodkéw odpowiedzialnosci, ktore wdrazajg program naprawczy.
Kwota na wspieranie dzialalno$ci naukowo-badawczej nie moze by¢ nizsza niz 20+%
funduszu.

Nadzor nad przestrzeganiem dyscypliny finansow publicznych w  o$rodkach
odpowiedzialnosci sprawuje Rektor. Kwestor informuje Rektora 1 kierownikow osrodkow
odpowiedzialnosci o kazdym przypadku naruszenia dyscypliny finanséw publicznych,
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niewykonaniu planu przychodow lub przekroczeniu limitu kosztow oraz innych sytuacjach
stanowigcych zagrozenie ptynnosci finansowej Uczelni i jej osrodkow odpowiedzialnosci. W
przypadku przedstawienia na kolejny rok planu rzeczowo-finansowego wykazujacego ujemny
wynik finansowy lub uzyskania przez kolejne trzy miesigce w danym roku obrachunkowym
ujemnego wyniku finansowego kierownik jednostki jest zobowigzany do przedlozenia w
terminie 14 dni, do przedtozenia programu naprawczego gwarantujgcego zréwnowazenie
przychodow 1 kosztow. Za brak przedlozenia takiego programu przewidziane s3g okreslone
sankcje administracyjne i finansowe.

Dodatni wynik finansowy uzyskany przez jednostk¢ moze by¢ przeznaczony
wylacznie na pokrycie planowanego ujemnego wyniku w kolejnych okresach oraz
finansowanie remontéw 1 inwestycji w danej jednostce. Jezeli dana jednostka korzystala w
poprzednich okresach z funduszu spoéjnosci, to jej dodatni wynik za poprzedni rok podlega
zwrotowi na fundusz spojnosci.

Dziekani Wydziatow nie dysponujg $rodkami finansowymi na tworzenie
motywacyjnych systeméw wynagrodzen pozwalajacych na dodatkowe wynagradzanie za
szczegolne osiggnigcia dydaktyczne, naukowe i organizacyjne. Moga jedynie dokonywac
pewnego zroéznicowania wynagrodzen w ramach ich podwyzek.

Zgodnie zasadami gospodarki finansowej dotyczacymi szkot wyzszych Wydzial
prowadzi jedynie samodzielng polityke finansowg w zakresie dotacji otrzymywanej na
dzialalnos$¢ statutowa w formie dotacji podmiotowej i dotacji celowych, a takze $rodkow
uzyskiwanych z tytutu grantow MNiSzW, Narodowego Centrum Nauki, Narodowego
Centrum Badan i Rozwoju, projektow realizowanych z funduszy strukturalnych Unii
Europejskiej oraz innych zrodet.

Podstawowym zrodlem finansowania dziatalnosci naukowej pracownikéw Wydzialu
sa $rodki finansowe na dziatalno$¢ statutowa, ktore obejmuja dotacje podmiotowa na
utrzymanie potencjalu badawczego i1 dotacj¢ celowa na prowadzenie badan przez mtodych
naukowcow i uczestnikow studiow doktoranckich. Podzial §rodkéw na badania statutowe z
dotacji na utrzymanie potencjatu badawczego oraz zasady ich wydatkowania 1 wykorzystania
przez Wydziat okreslone sa w zataczniku do Zarzadzenia Rektora US nr 14/2014 z 14
kwietnia 2014 r. — Regulamin podzialu dotacji na dziatalno$¢ statutowa — utrzymanie
potencjatu badawczego.

Dotacja celowa na prowadzenie badah przez mtodych naukowcow i uczestnikow
studiéw doktoranckich dzielona jest w oparciu o przepisy Regulaminu wewnetrznego systemu
grantow doktorskich i habilitacyjnych na Wydziale Zarzadzania i Ekonomiki Ustug
Uniwersytetu Szczecinskiego wprowadzonego Uchwata Rady Wydzialu Zarzadzania 1
Ekonomiki Ustug z dnia 15 marca 2012 r. w sprawie zmian w Wewngtrznym systemie
grantow doktorskich i habilitacyjnych na Wydziale. Regulamin ten okre§la warunki, kryteria
merytoryczne i formalno-organizacyjne oraz procedury zwigzane z ubieganiem si¢ o
finansowanie badan naukowych przez pracownikoéw Wydziatu, ktéry nie ukonczyli 35 roku
zycia oraz uczestnikow studiow doktoranckich, a nastepnie ich rozliczania. Nalezy podkresli¢,
ze dzialalno$¢ ta finansowana jest w trybie konkursowym, co pozwala na wspieranie
najbardziej warto§ciowych projektow.

Wydziat Zarzadzania 1 Ekonomiki Ushug, zgodnie z zasadami polityki gospodarczej
przyjetymi w Uniwersytecie Szczecinskim, podobnie jak inne jednostki podstawowe, nie
posiada pelne; samodzielnosci finansowej, zwlaszcza w odniesieniu do $rodkow
otrzymywanych w ramach dotacji podstawowej. Ogranicza to do pewnego stopnia
mozliwosci wykorzystania motywacyjnej funkcji wynagrodzen na poziomie jednostek
podstawowych w wspierania tym samym realizacji zadan projakosciowych. Nalezy jednak
stwierdzi¢, ze stosowana w Uczelni polityka finansowa pozwala na utrzymanie stabilnosci jej
funkcjonowania. Zapewnia finansowanie realizacji jej celow strategicznych i stabilno$ci
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rozwoju. Stwarza takze podstawy do zapewnienia osiggni¢cia zaktadanych efektow
ksztalcenia, utrzymania infrastruktury dydaktycznej i badawczej, zatrudnionej kadry
pracownikow  naukowo-dydaktycznych, dydaktycznych i administracyjnych oraz
finansowanie w niezbednym zakresie badan naukowych.

Ocena koncowa 4 kryterium ogolnego - w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

4.1) Kadra wizytowanego Wydzialu odpowiada potrzebom procesu dydaktycznego
realizowanego w ramach studiow LII i III stopnia. Polityka kadrowa umozliwia rozwaj
kwalifikacji naukowych i dydaktycznych pracownikow.

4.2) Infrastruktura dydaktyczna i naukowa Wydzialu jest w pelni dostosowana do
profilu i rozmiaréw prowadzonego ksztalcenia oraz specyfiki realizowanych badan.
Infrastruktura ta zostala w ostatnich latach w znaczacym stopniu rozwinieta i
unowoczesniona. Zasoby materialne Uczelni oceniane s3 pozytywnie i umozliwiajg
realizacje prowadzonych badan. Doktoranci maja pelen dostep do infrastruktury
niezbednej w realizacji pracy doktorskiej.

4.3) Stosowana w Uczelni i na Wydziale polityka finansowa pozwala na utrzymanie
stabilnosci jej rozwoju.

Kryterium 5. Badania naukowe prowadzone przez jednostke

O intensywnosci 1 jakoS$ci badan naukowych w sposob najbardziej syntetyczny
swiadczy to, ze Wydzial otrzymat naukowa kategorie B, cho¢ podkresla sie¢, ze do kategorii A
brakowalo niewiele. W istocie, jesli chodzi o liczbg publikacji 1 projektow naukowych, mozna
mowic o znacznej aktywnos$ci. W roku 2013 pracownicy i doktoranci Wydziatu opublikowali
25 monografii, 156 artykutéw naukowych i1 118 rozdziatow w monografiach. W latach 2009-
2012 opublikowali 2 artykuty w czasopismach z bazy ERIH, blisko 1100 krajowych 1 15
zagranicznych artykutow naukowych, 53 monografie w jezyku polskim, liczne monografie
redagowali, byto tez 30 rozdzialtdow w monografiach w jezykach obcych (znaczna wigkszo$¢
w angielskim) 1 blisko 1400 rozdziatow w monografiach w jezyku polskim. Takze w latach
2009-2012 zrealizowano 5 projektéw zrealizowanych ze zrodet zagranicznych i 43 ze zrédet
krajowych (wigkszo$¢ to granty ministerialne).

Wsrod publikacji naukowych stosunkowo duzo dotyczy zagadnien specjalistycznych,
a niewiele podstawowych probleméw ekonomii. Do$¢ znaczny jest udzial opracowan z
zakresu finanséw, ale wsrdd nich niewiele dotyczy finanséw przedsiebiorstw. Znaczny jest
udziat publikacji z zarzadzania, w tym z zarzadzania regionalnego i z marketingu ustug.
Badania 1 publikacje o specjalistycznym charakterze w wigkszosci sa zbiezne z
prowadzonymi specjalnosciami i mozliwe jest ich wykorzystanie w procesie doskonalenia
ksztalcenia specjalnosciowego. Mozna wiec dostrzec, ze problematyka badan i1 publikacji
naukowych wykazuje dobra spojnos¢ z kierunkami 1 specjalno$ciami ksztalcenia na
Wydziale, cho¢ niezupehie jednolite ,,pokrycie” obszaréw specjalnosciowych badaniami.
Badania niewatpliwie maja pozytywny wplyw na jako$¢ ksztalcenia i osigganie zamierzonych
jego efektow.

Problem kategorii naukowej, co najmniej czgsciowo, tkwi w zbyt czgstym kierowaniu
dziet do publikacji w wydawnictwach z niska punktacja, np. PTE, oraz w niejednoznacznie
naukowym charakterze wielu projektow. Te projekty czgsto bardziej dotycza transferu
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wiedzy, organizacji ksztalcenia czy zadan eksperckich niz badan o jednoznacznie naukowym
charakterze.

Udziat doktorantéow w realizacji projektow oraz publikacjach naukowych jest dos¢
duzy. Gdyby mierzy¢ to liczbg publikacji, to bylby bliski 10%. Doktoranci maja dobre
warunki do prowadzenia badan naukowych, a potwierdzaja to ich opinie, liczba ich publikacji
naukowych oraz liczba konczonych sukcesem przewodéw doktorskich

Istnieja pewne elementy umig¢dzynarodowienia dzialalno$ci naukowej, jednak jej
poziom rdézni si¢ W Katedrach (nie wszystkie Katedry majg aktywna wspotprace
miedzynarodowa). Warto zaznaczy¢ dziatalnos¢ Katedry Efektywnosci i Innowacji, Katedry
Gospodarki Swiatowej i Transportu Morskiego, Katedry Logistyki, ktore maja znaczacy
udziat w realizacji projektow migdzynarodowych, oraz udzial ich wykladowcow jako
ekspertow w Komisjach Europejskich. Tak Katedra Efektywnosci i Innowacji wspotpracuje
m.in. z Aalborg University w Danii, Rostock University w Niemczech, Stanford University w
USA, University of Western Australia czy Murmansk State Pedagogical University w
Murmansku, jest tez cztonkiem Association of European Science and Technology Transfer
Professional, TII - Technology Innovation International.

Warto odnotowa¢ na Wydziale dobrze uregulowang motywacj¢ ze strony wiadz
dziekanskich za uczestnictwo w konkursach na zdobycie grantow migdzynarodowych, ktora
polega w gwarantowaniu udzialu wlasnego jednostki w finansowaniu tych projektow.
Pozytywna jest praktyka wiaczania studentdéw obcokrajowcoOw, ktorzy studiuja na Wydziale w
ramach programu Erasmus, do dziatalnosci studenckich kot naukowych.

Wydzial realizuje kilku projektow miedzynarodowych, ktore jednak nosza nie
naukowy, a dydaktyczny charakter. To wymaga aktywizacji dziatalno$ci w uczestnictwie w
konkursach na otrzymywanie grantbw miedzynarodowych dla realizacji projektow,
zorientowanych na przeprowadzenie badan naukowych.

Wydziat posiada niezbyt wysoki wskaznik publikacji w czasopismach zagranicznych z
Impact Factor (jak wynika z Ankiety jednostki naukowej za lata 2009-2012) wyktadowcy
Wydzialu nie maja zadnej publikacji w czasopismach posiadajacych wspotczynnik wplywu
Impact Factor, znajdujacych si¢ w bazie Journal Citation Reports; 2 publikacje w czasopismie
znajdujacym si¢ w bazie European Reference Index for Humanities). Niewielka cze$¢
wykladowcow uczestniczyta bezposrednio w konferencjach miedzynarodowych. Istnieja
perspektywy aktywizacji transgranicznych badan naukowych w zakresie kierunkow
naukowych Wydziatu. W tym kierunku Wydziat posiada znaczne rezerwy dla aktywizacji
wspotpracy migdzynarodowe.

Wydzial wiacza doktorantow w prowadzone badania naukowe. Doktoranci posiadajg
mozliwo$¢ wspolpracy w tworzonych grupach projektowych. Nie zgtaszajg rowniez trudnosci
dotyczacych realizacji swojej pracy badawczej. Wiaczani sg takze do realizacji zadan
zleconych wizytowanej jednostce. Wysokie osiagnig¢cia potwierdzaja publikacje doktorantow.
Wydzial wspélpracuje rowniez z zewngtrznymi podmiotami w czasie realizacji badan i
projektow.

Ocena koncowa 5 kryterium ogolnego - W petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegotowego

Wydzial prowadzi badania naukowe w dyscyplinach naukowych zwigzanych z
prowadzonymi Kierunkami studiow, a takze studiami doktoranckimi, tj. ekonomia,
finanse, nauki o zarzgdzaniu. Wyniki badan naukowych wykorzystuje do doskonalenia
procesu dydaktycznego. Wydzial wlacza doktorantow oraz studentéw w prowadzone
badania naukowe. Doktoranci posiadaja mozliwos¢ wspélpracy w tworzonych grupach
projektowych.
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Kryterium 6. Uczestniczenie jednostki w krajowej i miedzynarodowej wymianie
studentow, doktorantéw, pracownikow naukowych i dydaktycznych oraz wspoélpraca z
krajowymi i miedzynarodowymi instytucjami akademickimi, a takze z
przedsi¢biorstwami i instytucjami

6.1)

Podstawowym programem mi¢dzynarodowym, w ktérym uczestnicza studenci,
doktoranci i pracownicy Wydziatu jest LLP Erasmus. W latach akademickich 2009/2010 do
2013/2014 aktywno$¢ taka odnotowano dla kazdego roku. Liczba studentow wyjezdzajacych
w ramach wymiany wynosita w poszczegolnych latach od 13 do 35. Natomiast liczba
studentoéw przyjezdzajacych na Wydziat zawierata si¢ w granicach od 2 na poczatku
analizowanego okresu do 20 w ostatnim roku. Doktoranci w calym tym okresie nie brali
udzialu w wymianie migdzynarodowej w ramach programu Erasmus. Liczba pracownikow
wyjezdzajacych ksztattowata si¢ od 1 do 24 w roku akademickim 2012/2013 1 10 do polowy
nastgpnego roku akademickiego. Przyjazdy naukowcéw z osrodkoéw zagranicznych zamknety
si¢ za caly ten okres liczba 2.

Uchwatg Rady Wydziatu nr 19¢/01/2013/2014 z dnia 17 wrze$nia 2013 r. powolany
zostat koordynator do spraw wymiany studentow 1 doktorantdow w skali krajowej i
mi¢dzynarodowej oraz koordynator do spraw wymiany kadry akademickiej w programie
LLP/Erasmus. Mozna zatem stwierdzi¢, ze wymiana mi¢dzynarodowa odbywa si¢ w sposob
systematyczny, z przewaga wyjazdow studentow i pracownikow Wydziatu nad przyjazdami z
zagranicy. Jedynie doktoranci nie uczestnicza w tej wymianie. Rdéwniez przyjazdy
pracownikow zagranicznych naleza do rzadkosci.

Niewysoka jest mobilno$¢ migdzynarodowa wyktadowcoéw, doktorantéw i studentow,
zwigzanych z problemem niewystarczajacych zasobow finansowych, niskiego poziomu
znajomo$ci  jezykow  obcych, organizacyjnymi  problemami realizacji  szkolen
dhlugoterminowych w krajach zagranicznych.

Wydzial ma pewne osiggniecia W realizacji programu Erasmus, m.in. wyjazdu
studentow 1 wyktadowcoéw na kursy szkoleniowe do krajéw zagranicznych. Liczba studentow
uczestniczacych w Programie LLP Erasmus w latach 2009-2014 wyniosla w sumie 174, z
czego 132 osoby stanowili studenci wyjezdzajacy za granice i 42 osoby — studenci
przyjezdzajacy zza granicy. Liczba pracownikow uczestniczacych w Programie LLP Erasmus
w latach 2009-2014 wyniosta w sumie 55, z czego 53 osoby stanowili wykladowcy
wyjezdzajacy za granicg 1 2 osoby — wykladowcy przyjezdzajacy zza granicy. Nalezy
zaznaczyC, ze wyjazdy noszg przewaznie charakter dydaktyczny, a nie naukowy.

Jak wskazato spotkanie z przedstawicielami studenckich kot naukowych, studenci
mato wyjezdzajg na konferencje migdzynarodowe do panstw zagranicznych, nie tylko
wskutek problemow finansowych, ale 1 przez nieobecno$¢ odpowiedniej motywacji.

Wizytowany Wydziat nie posiada wyspecjalizowanej komoérki odpowiedzialnej za
wspoOtprace miedzynarodowa. Sg jednak delegowane osoby nadzorujace proces wyjazdow i
koordynujace projekty miedzynarodowe, a catos¢ koordynuje bezposrednio odpowiedni
Prodziekan. Doktoranci sg informowani o mozliwosci wyjazdow zagranicznych oraz
dostgpnych programach migdzynarodowych. Informacje moga pozyska¢ m.in. w czasie
bezposrednich spotkan, na ktére zapraszani sa takze studenci I i II stopnia. Jak dotad w
wyjazdach uczestniczyli w wigkszoSci studenci oraz pracownicy Wydziatu, doktoranci
korzystali z nich w niewielkim stopniu. Jednocze$nie podkreslaja, ze posiadaja informacje
dotyczace mozliwych wyjazdoéw, oraz wiedza gdzie uzyska¢ poglebiong informacje na ten
temat. Powodem tego moze by¢ zycie rodzinne oraz zawodowe prowadzone poza Uczelnia.
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Studenci Wydzialu Zarzadzania i Ekonomiki Uslug maja mozliwo$¢ udziatu w
programie mi¢dzynarodowym Erasmus. W wymianie mi¢dzynarodowej biorg udziat studenci
I i II stopnia ksztalcenia. Uczelnia podpisata 9 uméw partnerskich dla studentow
wizytowanego Wydziatu. Nalezy podkresli¢, iz oferowane ksztalcenie w zagranicznych
osrodkach akademickich jest spojne z wybranym kierunkiem ksztalcenia w macierzystej
Uczelni. Mobilno$¢ studentow Wydziatu utrzymuje si¢ na statym poziomie. W latach 2009-
2014 w programie Erasmus uczestniczylo 132 studentéw Jednostki, co wskazuje na duze
zainteresowanie programami mi¢dzynarodowymi wsrod nich. Proces rekrutacji dotyczacy
wymiany mi¢dzynarodowej w omawianym programie ma charakter powszechny i
kompleksowy, a niezbedne informacje mozna uzyska¢ na stronie Internetowej Uczelni.
Pozytywnie nalezy oceni¢ dziatania podejmowane przez Jednostke i Uczelnie w celu
popularyzacji udziatu w programach migedzynarodowych wsrdd studentow. Naleza do nich
m.in. plakaty informacyjne, spotkania Koordynatoréw ze studentami oraz akcje promocyjne.
Kwalifikacja na wyjazd odbywa si¢ na Wydziale i jest prowadzona przez Wydziatowych i
Kierunkowych koordynatoréw ds. wymiany studentow. Kryteria kwalifikacji kandydatow na
studia obejmuja znajomos$¢ jezyka obcego oraz dobre wyniki w nauce. Wedlug opinii
studentéw wymagania stawiane kandydatom ubiegajacym si¢ o wyjazd uwzgledniaja zasade
rownych szans. Proces rekrutacji dotyczacy wymiany migdzynarodowej funkcjonuje
poprawnie z punktu widzenia oceny studenckiej.

6.2)

W latach 2009-2014 pracownicy Wydzialu uczestniczyli w realizacji 13 projektow
miedzynarodowych. Byly to projekty realizowane wspdlnie z Uczelniami i1 roéznymi
instytucjami z Niemiec, Wielkiej Brytanii, Hiszpanii, Szwecji, Wtoch, Irlandii, Portugalii,
Rumunii, Francji, Australii, Kanady, Belgii, Holandii, Indonezji, Austrii, Danii. W kazdym z
projektow brato udziat kilku pracownikow Wydziatu. Celami projektow bylo m.in.
zwigkszenie integracji absolwentow Uczelni wyzszych przez opracowanie szkolen
zapewniajacych pozyskanie praktycznej wiedzy ulatwiajacej zdobycie zatrudnienia,
zwigkszenie udziatu mtodych os6b w ksztatceniu 1 szkoleniu zawodowym, badanie potrzeb
szkoleniowych mlodych imigrantow, badania podmiotow i konsumentow w logistycznym
zaopatrzeniu obszaréw wiejskich, fokusowe badania kompetencji. Pracownicy Wydziatu brali
w ramach projektow udziat w przeprowadzaniu badan, adaptacji mig¢dzynarodowych
materiatow do potrzeb lokalnego rynku. W czesSci projektow Uniwersytet Szczecinski
wystepowatl jako koordynator wykonania projektu po stronie polskie;j.

Wigkszos¢ realizowanych projektow migdzynarodowych miata na celu realizacje
zadan pozwalajacych na rozwoj procesu ksztalcenia w r6znych specjalistycznych obszarach.
Rezultaty prowadzonych w ramach projektow badan pozwalaly tym samym na ich
wykorzystanie dla rozwoju dydaktyki na Wydziale. W ramach projektow opracowywano
materiaty 1 przeprowadzano szkolenia dla uczestnikéw projektow, opracowywano narzedzia
dla trenerow 1 wykladowcow, dokonywano adaptacji rozwigzan wypracowanych przez
partnerow projektow do potrzeb lokalnych.

Nalezy stwierdzi¢, ze udzial pracownikow Wydzialu w realizacji projektow
miedzynarodowych przektadat si¢ na podniesienie poziomu ksztatcenia na Wydziale. Osoby
zaangazowane w realizacj¢ projektow dokonywaly transferu wiedzy i umiej¢tnosci w ramach
prowadzonych zaje¢, a takze prowadzg zajecia dla studentow zagranicznych przyjezdzajacych
na Wydzial w ramach wymiany mi¢dzynarodowe;.

Wedlug Raportu samooceny, a takze na podstawie rozmoéw przeprowadzonych z
wladzami Wydzialu mozna uznaé, ze w ostatnich kilku latach pracownicy naukowo-
dydaktyczni Wydzialu byli bezposrednio zaangazowani w realizacj¢ projektow
miedzynarodowych. Specyfika tych projektow pozwolita na prowadzenie przez pracownikow
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dziatan, ktore przyczyniaja si¢ do rozwoju dydaktyki na Wydziale. Do dziatan
podejmowanych w ramach projektéw, ktére maja wpltyw na prowadzong dydaktyke mozna
zaliczy¢, m.in.: udzial w badaniach (np. badanie podmiotéw i konsumentow w logistycznym
zaopatrzeniu obszarow wiejskich, fokusowe badanie kompetencji, badanie potrzeb
szkoleniowych, badania migrantéw majace na celu zwiekszenie ich dostepu do edukacji w
Polsce), opracowanie i prowadzenie szkolen (m.in. wielojezykowe szkolenia dla absolwentow
kilku krajow, uczestnikow projektu, majacych na celu pozyskanie praktycznej wiedzy, ktora
utatwi absolwentom zdobycie zatrudnienia), opracowanie narzedzi oddzialywania (np.
opracowanie ,skrzynki narzedziowej” dla trenerow, roéwniez wyktadowcow Uczelni,
wspierajacej ksztatcenie zawodowe), adaptacja rozwigzan wypracowanych przez partnerow
projektu do potrzeb lokalnych (np. przygotowanie polskojezycznej mapy kompetencji).
Podejmowane w ramach projektow migdzynarodowych dziatania przektadaja si¢ na
podniesienie poziomu dydaktyki na Wydziale. Osoby zaangazowane w projekty, sa
jednoczesnie osobami prowadzacymi zajecia dydaktyczne, rowniez fakultatywne, dzigki
czemu nastepuje transfer zdobytej wiedzy i do§wiadczen. Osoby te, dzigki kompetencjom
jezykowym, prowadza zajecia w formie tutoringu dla studentéw przyjezdzajacych w ramach
wymiany Erasmus.

Na Wydziale informuje si¢ wyktadowcow, doktorantow i studentéw studiow I i II
stopnia o uczestnictwie w programach i projektach migdzynarodowych.

Niezbyt wysoki jest poziom umigdzynarodowienia Kksztalcenia na poziomach
licencjackim oraz magisterskim. Jak pokazalo spotkanie, praktycznie nikt po licencjacie nie
chce kontynuowaé zdobywania wiedzy na studiach magisterskich w innych Uczelniach
europejskich. Studenci wskazali na trudnosci w zaliczeniu kredytow ECTS, otrzymanych w
innych krajach. Za mato sg uzgodnione programy ksztatcenia z Uczelniami zagranicznymi.
Studenci akcentuja na zbyt mato kursow jezykowych. Istniejace kursy nosza w zasadzie
teoretyczny, a nie specjalistyczno-praktyczny charakter. To jest jedng z przyczyn tego, iz u
studentow w ogoble jest niewysoki poziom wiedzy w zakresie jezykow obcych, co zmniejsza
ich mobilno$¢ migdzynarodowa. Zdaniem Zespotu oceniajacego nalezy dotozy¢ staran, aby
odbudowac (istniejacg wczesniej) anglojezyczng sciezke ksztalcenia

Warto pracowa¢ nad motywacyjnym i praktycznym mechanizmem pobytu
wyktadowcow w uniwersytetach zagranicznych (zdecydowana wigkszo$¢ szkoleh ma
krotkoterminowy charakter).

Przyjety program studiow doktoranckich zaréwno stacjonarnych, jak i
niestacjonarnych, uwzglednia obowigzkowe zajecia z jezyka obcego. Zajgcia te s3 wysoko
oceniane przez doktorantow 1 zawieraja elementy jezyka specjalistycznego. Istnieje réwniez
mozliwo$¢ uczestnictwa doktorantdéw w zajeciach prowadzonych w jezyku obcym, w tym
rowniez prowadzonych przez profesorow wizytujacych. Efektem udzialu Wydzialu w
licznych programach mig¢dzynarodowych jest wzbogacenia zasobow biblioteki w
piSmiennictwo obcojezyczne.

Wydziatl organizuje wyklady otwarte oraz zajecia fakultatywne dla studentéw z
wykladowcami z zagranicznych osrodkow partnerskich w ramach projektu visiting professor.
Studenci wskazali podczas rozmowy z Zespotem oceniajagcym, ze chgtnie uczestnicza we
wskazanych zajeciach, ktore oceniajg pozytywnie.

Studenci wizytowanej Jednostki maja mozliwo§¢ wyboru przedmiotow oraz 2 zajeé
fakultatywnych prowadzonych w jezyku obcym. Dodatkowo na Woydziale zostata
uruchomiona specjalno$¢ prowadzona w jezyku angielskim - Business economics (potok
anglojezyczny) realizowana w ramach kierunku ekonomia.

Pozytywnie nalezy oceni¢ wzrost zainteresowania wsrod studentow zagranicznych
mozliwoscig podjecia ksztalcenia w Uniwersytecie Szczecinskim z programu Erasmus.
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6.3)

Istotng rol¢ w dziatalno$ci Wydziatlu odgrywa wspotpraca prowadzona przez jego
pracownikow z kilkunastoma krajowymi i kilkunastoma zagranicznymi Uczelniami. Z
Uczelni krajowych sg to m.in. Uniwersytet Lodzki, Uniwersytet Gdanski, Uniwersytet
Warszawski, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Uniwersytet Zielonogorski,
Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu, Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach,
Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu, Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie, Akademia
Morska w Szczecinie, Politechnika Slaska. O odniesieniu do Uczelni krajowych jest to przede
wszystkim wspotpraca naukowa. Polega na prowadzeniu wspdlnych projektow badawczych,
przygotowywaniu publikacji naukowych, organizacji i udziale w konferencjach naukowych,
udziale w procedurach zwigzanych z rozwojem kadry naukowej. Natomiast wspoétpraca z
Uczelniami zagranicznymi polega na realizacji wspolnych projektow badawczych, badawczo-
konsultingowych, wspdlne publikacje naukowe oraz szkolenia. Prowadzona jest takze
wspotpraca dydaktyczna polegajgca na prowadzeniu zaje¢ dydaktycznych. Zakres tej
wspotpracy w zakresie krajowym 1 zagranicznym nalezy uzna¢ za bardzo dobrze rozwinigty, a
jej rezultaty za istotne, w tym dla procesu ksztalcenia. Wyniki wspolpracy sa
wykorzystywane w dziatalno$ci dydaktyczne;.

Wydziat ma wiele podpisanych uméw miedzynarodowych w ramach Lifelong
Learning Programme ,,Uczenie si¢ przez cate zycie” Erasmus, Erasmus + (2014-2021) z
uniwersytetami Irlandii, Wegier, Lotwy, Hiszpanii, Turcji, Czech.

Wydzial aktywnie powoluje profesorow z innych krajow do zespotéw redakcyjnych
czasopism naukowych i recenzowania prac naukowych.

Wizytowana jednostka wspolpracuje z zagranicznymi Uczelniami w ramach wielu
programow wspoOtpracy zagranicznej m.in. ,,South Baltic Training”. W trakcie tej wspoipracy
angazowani sg rowniez doktoranci. Wydzial nie podjat wspotpracy z Uczelniami krajowymi
w ramach programu MOST dla doktorantéw, a sami doktoranci nie posiadaja informacji w
tym zakresie. Doktoranci znaja mozliwe $ciezki wyjazdéw zagranicznych, zwracaja oni
uwage na pomoc odpowiednich struktur Uczelni w kwestiach formalnych.

Wydzial w ramach wspotpracy z zagranicznymi osrodkami akademickimi umozliwia
studentom uczestnictwo w mig¢dzynarodowych konferencjach i1 projektach naukowych.
Studenci podczas spotkania z Zespotem Oceniajgcym PKA pozytywnie ocenili mozliwo$é
uczestnictwa we wskazanych aktywno$ciach naukowych. Istotne jest finansowanie (petne lub
cze$ciowe) wskazanych wyjazdow studentow przez Uczelnie.

Studenci wizytowanej Jednostki aktywnie uczestnicza w wymianach krajowych
z programu mobilnosci studentow MOST. Istotne informacje oraz etapy rekrutacji studentow
na wskazang wymiang sg dostgpne na stronie Internetowej Uczelni. Studenci pozytywnie
ocenili oferowane mozliwosci wymiany krajowe;.

6.4)

Wydziat Zarzadzania 1 Ekonomiki Ustug prowadzi szeroka pod wzgledem
przedmiotowym 1 podmiotowym wspolprace z otoczeniem spoteczno gospodarczym.
Wspotpraca ta pozwala w szczeg6lnosci na doskonalenie procesu ksztatcenia i realizacje
zatlozonych efektow ksztatcenia. Jako gtowne formy wspotpracy mozna wskazaé:

1. Uczestnictwo nauczycieli akademickich w szkoleniach i stazach organizowanych w
ramach projektow przeprowadzanych z partnerami. Wyniki tych przedsiewzigé
pozwalaja na poszerzanie wiedzy z obszaru praktyki gospodarczej oraz rozwijanie
powigzan kooperacyjnych z r6znymi organizacjami.

2. Utrzymywanie wspotpracy z przedsigbiorstwami, instytucjami 1 organizacjami
polegajacej m.in. na realizacji wspolnych projektow, petlienie funkcji w tych
podmiotach, czlonkostwo itp. Pozwala to na poszerzanie przez pracownikow
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naukowo-dydaktycznych wiedzy o charakterze praktycznym, rozwijanie umiej¢tnosci
oraz kompetencji spotecznych, ktére mogg by¢ nastepnie wykorzystywane w procesie
ksztalcenia.

3. Przeprowadzanie konsultacji 1 zbieranie opinii odnoszacych si¢ do procesu
ksztalcenia. Dotyczy to w szczego6lnosci tworzenia nowych kierunkow studidw,
specjalnosci, studidow podyplomowych, okreslania efektow ksztalcenia z nimi
zwigzanych, zbierania opinii pracodawcow na temat realizowanych form ksztalcenia i
koniecznosci dokonywania ich modyfikacji. Szczegolng role w tym zakresie odgrywa
Rada Konsultacyjna ds. Programéw Ksztalcenia.

4. Organizowania praktyk i stazy dla studentow Wydzialu w przedsiebiorstwach i1
instytucjach, zar6wno o charakterze obligatoryjnym, jak i dodatkowych. Te formy
wspotpracy nakierowane sg na poszerzanie przez studentow wiedzy praktyczne;j,
nabywanie umiej¢tnosci 1 ksztattowanie kompetencji spoltecznych odnoszacych sie do
danego §rodowiska pracy.

Wspolpraca z jednostkami administracji panstwowej i samorzadowej o charakterze
lokalnym, regionalnym i ogolnokrajowym pozwala Wydzialowi z jednej strony na
korzystanie z ich pracownikéw do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych, pozyskiwaniu opinii na
temat jego dziatalno$ci dydaktycznej, uzyskiwanie konsultacji, a z drugiej strony na
odbywanie stazy i praktyk w tych podmiotach, przygotowanie dla nich analiz i ekspertyz,
uczestnictwo w radach i zespotach doradczych, organizowanie szkolen dla pracownikéw itd.
Nalezy wskaza¢, ze wspolpraca w tym zakresie prowadzona jest takze z izbami
gospodarczymi oraz innymi zrzeszeniami pracodawcow, co daje szerokie przelozenie na
praktyke gospodarcza i przynosi konkretne rezultaty w zakresie tworzenia i modernizacji
efektow ksztalcenia.

Istotng role odgrywa takze wspolpraca pracownikow Wydziatu z podmiotami
gospodarczymi. Jej wynikiem jest w szczegdlno$ci udzial praktykow w procesie ksztatcenia
oraz pozyskiwanie ich opinii na temat jego jakos$ci i postulowanych kierunkéw zmian. Z
drugiej strony wspodlpraca z podmiotami gospodarczymi pozwala na odbywanie w nich
praktyk 1 stazy, realizacje wspolnych projektow badawczych, organizowania szkolen,
przygotowywanie prac na zlecenia. Wszystkie te dziatania majg bezposredni badz posredni
wplyw na proces ksztatcenia realizowany na Wydziale.

Pracownicy Wydzialu sg takze czlonkami szeregu towarzystw naukowych,
stowarzyszen 1 fundacji biorac czynny udziat w ich dziatalnosci statutowej oraz prowadzac na
ich rzecz ekspertyzy, recenzje, raporty itd.

Podstawowa role w utrzymywaniu biezacych kontaktow Wydziatu Zarzadzania i
Ekonomiki Ustug z otoczeniem spoleczno-gospodarczym majacych na celu osigganie w
procesie dydaktycznym wiasciwych efektow ksztalcenia odgrywa Rada Konsultacyjna ds.
Programow Ksztatcenia. Rada ta skupia przedstawicieli przedsigbiorstw, organéw samorzadu
terytorialnego, instytucji oraz stowarzyszeh naukowych i zawodowych, a takze organizacji
probiznesowych. Reprezentowane jest w jej ramach tym samym szerokie grono pracodawcow
1 przedstawicieli rynku pracy zainteresowanych jako$cig ksztalcenia w ramach kierunkéw
studiow oraz specjalnosci studiow podyplomowych prowadzonych przez Wydzial. Rada
Konsultacyjna spetnia funkcje doradcze i wspiera merytorycznie proces dydaktyczny i rozwdj
naukowy Wydziatu. Rada wyraza opinie w sprawie strategicznych kierunkow ksztatcenia, w
tym kierunkow studidw, specjalnosci studiow podyplomowych i1 efektow ksztatcenia
oczekiwanych od ich absolwentow. Czlonkowie Rady dzielg si¢ swoimi do§wiadczeniami i
informacjami odnoszacymi si¢ do biezacych wydarzen w obszarze praktyki biznesu, co
pozwala na dostosowanie efektow ksztalcenia do oczekiwan rynku pracy i zmian
dokonujacych si¢ na nim w krotkiej i §redniej perspektywie.



40

Nalezy wskaza¢, ze waznym elementem wspolpracy Wydzialu z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym jest udziat praktykow w procesie ksztalcenia. Ma to istotne
znaczenie zwlaszcza w aspekcie nadania procesowi ksztalcenia charakteru praktycznego, w
tym poprzez rozwijanie i realizacj¢ efektow ksztalcenia w zakresie umiejetnosci.

Dla osiaggania zakladanych efektow ksztalcenia, zwlaszcza na studiach pierwszego i
drugiego stopnia, istotnym elementem wspotpracy Wydzialu z otoczeniem spoleczno-
gospodarczym, jest wsparcie przedstawicieli praktyki gospodarczej w organizacji praktyk
zawodowych 1 stazy. Pozwala to zarowno na realizacj¢ programowych zaje¢ jakimi sg na
studiach pierwszego stopnia praktyki w przedsigbiorstwach i instytucjach, jak i stworzenie
mozliwosci odbywania przez studentow pierwszego i drugiego stopnia stazy dobrowolnych,
wykraczajacych poza podstawe programowg. Praktyki i staze odgrywaja na studiach z
dziedziny nauk ekonomicznych istotng rolg takze dla pozyskiwania danych i materialow do
prac licencjackich i magisterskich. Wspolpraca z praktyka gospodarcza pozwala takze
studentom studiow trzeciego stopnia na dostep do danych niezbednych przy prowadzeniu
badan empirycznych. Takze pracownicy nauko-dydaktyczni Wydzialu moga dzigki
wspOlpracy z otoczeniem spoteczno-ekonomicznym uzyskiwa¢ dostep do informacji
niezbednych dla prowadzenia dziatalnosci dydaktycznej i naukowe;.

Mozna zatem stwierdzi¢, ze Wydzial Zarzadzania 1 Ekonomiki Ustug przywigzuje
nalezyte znaczenie do rozwijania wspolpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w celu
okreslania efektow ksztalcenia dla wszystkich form prowadzonych studiow oraz tworzenia
warunkéw do ich osiggania. W wyniku tej wspolpracy efekty ksztatcenia sa dostosowywane
do wymogdéw rynku pracy, a w realizacj¢ procesu ksztalcenia wiaczani sa praktycy.
Wspolpraca ta pozwala takze na dostep do biezacych informacji na temat proceséw i zmian
zachodzacych w przedsigbiorstwach i instytucjach otoczenia biznesu.

Obszerna i zréznicowana, co do form, wspotpraca z krajowymi i zagranicznymi
osrodkami akademickimi, przedsigbiorstwami, instytucjami 1 organizacjami pozwala
pracownikom Wydzialu na rozwijanie dziatalnosci naukowej i doskonalenie procesu
ksztalcenia. Pozwala ona réwniez na uwzglednienie w badaniach naukowych i zajeciach
dydaktycznych realnych problemow wystepujacych w gospodarce 1 spoteczenstwie.
Wspotpraca ta pozwala takze na stworzenia warunkow do transferu wiedzy i stwarza efekty
synergii pomiedzy srodowiskiem naukowym 1 praktyka gospodarcza.

Jak wspomniano wyzej, na wizytowanym Wydziale utworzono w 2012 roku Radg
Konsultacyjng ds. Programéw Ksztalcenia.

Obszary podejmowanej wspolpracy w ramach Rady sg przedstawione nizej.

1. Doradztwo w zakresie strategicznych kierunkéw dziatania WZIiEU, a przede wszystkim
wypracowywanie wspolnie ze srodowiskiem akademickim Wydziatu koncepcji 1 efektow
ksztalcenia dla kierunkoéw studiow (dziennych, zaocznych, podyplomowych).

2. Organizacje praktyk zawodowych i stazy (wizytowany Wydziat podkresla wspotprace w
tym obszarze przede wszystkim z takimi instytucjami, jak: Grupa Azoty, Remech sp. z
0.0., Transtech sp. z 0. 0. , ZUS, od czerwca Grupa TOM sp. z 0.0.). Efektem rozméw
prowadzonych przez pracwnikow ABK US z reprezentantami pracodawcoOw sa m.in.
zmiany wprowadzane w zakresie organizacji praktyk i stazy realizowanych w projekcie
L,UNIWERSYTET SZCZECINSKI - Lider przysztosci" (np. w odpowiedzi na uwagi
pracodawcow dlugos$¢ praktyk zostala wydtuzona - obecnie praktyki moga trwac¢ od
miesigca do trzech miesigcy).

3. Wyrazanie opinii w sprawach waznych dla rozwoju WZiIEU oraz wspo6tudziat praktykow
w procesie ksztatcenia. Pracodawcy dostrzegajacy konieczno$¢ rozwoju umiejetnosci
migkkich przysztych pracownikéw prowadza réwniez warsztaty i szkolenia. Warsztaty
rozwijajace umiejetnosci, ktoérych zdaniem pracodawcow brakuje studentom 1 przysztym
pracownikom, realizowane s3 roéwniez w ramach projektu ,,UNIWERSYTET
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SZCZECINSKI - Lider przysztosci". Tematyka warsztatow dobierana jest przez
pracownikow ABK US w oparciu o ogolnopolskie raporty z badan przeprowadzonych
wsérod pracodawcoOw oraz na podstawie rozméw z przedstawicielami lokalnych firm i
instytucji.

4. Wymiana oraz wykorzystywanie doswiadczen i informacji o biezacych wydarzeniach w
obszarze praktyki biznesu.

5. Organizacja wspolnych przedsigwzie¢, ktorych celem jest wspieranie prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej nowoczesnymi metodami zarzgdzania.

Przedstawiciele Wydziatu podkreslali przede wszystkim nastepujace przedsiewzigcia:

— Meet Project Manager (prelegenci z Polski i Szczecina),

— Tydzien Zarzadzania Projektami (przedsiebiorcy ze Szczecina i1 regionu, np. Remech,
BrightOne, DGS, Bilfinger Crist Offshore),

— Tydzien przedsiebiorczosci (Remech z oo, Grupa Azoty, Tieto sp. z 0.0.),

— Warsztaty Regionalne zarzadzania projektami - wrzesien 2013 (przedsi¢biorcy z regionow
Szczecina, Gdanska, Wroctawia, Poznania i Warszawy).

Powstaly takze wspoélne inicjatywy projektowe:

— projekt POKL 4,1,1 Praktyki i staze - podjete rozmowy o przeprowadzeniu stazy w
firmach 1 instytucjach, ktérej przedstawiciele zasiadaja w Radzie Konsultacyjnej, m.in.
Grupa Azoty,

— projekt IPMA STUDENT - certyfikacja studentow - publiczne poparcie certyfikacji
studentow przez poszczegdlnych cztonkéw Rady Konsultacyjne;.

PMA-Student jest kompleksowym systemem certyfikacji wiedzy i umiejetnosci w
zakresie zarzadzania projektami nabytymi w trakcie studiow wyzszych, skierowanym do
studentow i absolwentow studidow dziennych i zaocznych. Program jest prowadzony we
wspolpracy pomigdzy wybranymi Uczelniami wyzszymi (SGH, Uniwersytet Szczecinski
Uniwersytety Ekonomiczne w Wroctawiu i Krakowie oraz Politechniki Wroctawska i
Gdanska) a polskim oddzialem International Project Management Association (IPMA) -
miedzynarodowej organizacji skupiajacej ekspertow, praktykéw i naukowcoOw zajmujacych
si¢ tematyka zarzadzania projektami.

Jest to pierwszy tego typu program certyfikacji w Polsce skierowany do studentow,
nie wymagajacy posiadania doswiadczen w prowadzeniu projektow. Jego celem jest
poswiadczenie nabycia przez studentow wiedzy 1 umiejetnoSci wybranych zagadnien
zwigzanych z zarzadzaniem projektami na poziomie wymaganym dla roli czlonka Zespotu w
»prostym" projekcie. Posiadacz tego certyfikatu powinien réwniez prezentowaé postawy i
zachowania zgodne z Kodeksem Etycznym Kierownika Projektu IPMA.

1. Umozliwienie studentom i1 pracownikom Wydziatu dostepu do informacji jawnych w
obszarach zainteresowan badawczych 1 naukowych.

2. Wspieranie studentow WZIEU m.in. sponsoring két naukowych, studia podyplomowe.

ZespOt Oceniajacy mial takze mozliwos¢ spotkania si¢ z interesariuszami -
przedstawicielami rynku pracy, wspotpracujagcymi z Wydziatem. Spotkanie to odbyto si¢ przy
licznym udziale przedstawicieli firm i instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego. Wsrod
nich byli przede wszystkim cztonkowie Rady Konsultacyjnej ds. Programu Studiow
reprezentujacy zaréwno przedsigbiorcow, jak i jednostki samorzadu terytorialnego, instytucje
finansowe i inne instytucje otoczenia biznesowego. Zespot Oceniajacy poprosit pracodawcoOw
o ocen¢ kompetencji absolwentow Wydzialu, poniewaz wielu z nich tych absolwentow
zatrudnia. Generalnie ocena byla pozytywna, zwlaszcza w zakresie wiedzy, natomiast
przygotowanie praktyczne ciagle jeszcze bedzie — jak wskazywali pracodawcy — ,,polem
walki” Uczelni i pracodawcow, ktora musi przynies¢ efekty w postaci lepszego
przygotowania studentéw do pracy zawodowej. Wykorzysta¢ tu nalezy takze bardzo dobry
potencjal narzedziowy Uczelni, zwlaszcza nowoczesng pracowni¢ Inter-lab. Przy takim
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rozwigzaniu profil ogdélnoakademicki nie musi by¢ alternatywa dla praktycznego profilu
ksztalcenia. Pracodawcy podkreslali, znaczenie praktyk i odbytych stazy, poniewaz w
procesie rekrutacji w firmach bierze si¢ pod uwage doswiadczenie praktyczne kandydata. W
tym wzgledzie ro$nie §wiadomos$¢ studentdéw i zglaszaja oni coraz wickszy akces do odbycia
zaje¢ w warunkach rzeczywistych, takze poprzez podejmowanie pracy zawodowej podczas
studiow. Jest coraz wigcej bardzo zmotywowanych osob, ktore juz w czasie studiow majg
wizje swojej pracy zawodowej 1 dbaja o uzyskanie dobrej pozycji na rynku pracy.

Pracodawcy podkreslali warto§¢ wspomnianego wyzej projektu IPMA, dajacego
uczestnikom mozliwos¢ uzyskania certyfikatu w obszarze zarzadzania, dzigki ktéremu
student moze podejs¢ do egzaminu zawodowego, mimo ze nie ma praktyki zawodowe;.

Pracodawcy podkreslali, ze wspotpraca pracownikow Wydzialu z instytucjami/
/organizacjami funkcjonujagcymi w Polsce oddzialuje pozytywnie na dziatalnos¢ dydaktyczna,
w tym przede wszystkim na osiggnigcie wlasciwych efektow ksztalcenia. Wspotpraca
pozwala na uwzglednienie w pracy naukowej 1 dydaktycznej realnych problemow
wystepujacych w gospodarce, a takze na stworzenie bezposrednich powigzan pomigdzy
nauka, a gospodarka i wynikajacy z nich wielokierunkowy transfer wiedzy.

Generalnie podczas spotkania poruszano wiele kwestii zwigzanych z procesem
ksztatcenia (por. m.in. takze p. 3 niniejszego Raportu) a ogdlna konkluzja byta nastgpujaca:
dzigki inicjatywom i dziataniom wizytowanego Wydziatu, ale takze samych pracodawcow
rozszerza si¢ wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, mozliwy jest od dawna
oczekiwany przez $rodowisko biznesowe styk nauki z praktyka, a rolg tej wspolpracy w
procesie ksztatcenia dla potrzeb rynku pracy trudno przecenic.

Studenci wizytowanej Jednostki maja mozliwo$¢ uczestnictwa w projekcie
edukacyjno-szkoleniowym South Baltic Training Programme (Program Szkoleniowy Krajow
Potudniowego Baltyku). Studenci biorag udziat w tygodniowym szkoleniu oraz 3
tygodniowych praktykach organizowanych w krajach nadbaltyckich. Celem projektu jest
zapoznanie si¢ z otoczeniem spoteczno-gospodarczym 5 krajow — Dani, Niemczech, Szwecji,
Litwy 1 Polski. W programie wzigto udzial 10 studentow US, w tym 3 studentow z
ocenianego Wydziatu.

Studenci pozytywnie ocenili wspotprace Jednostki z otoczeniem spoleczno-
gospodarczym. Istotna jest mozliwos¢ odbywania praktyk w przedsiebiorstwach 1 firmach
partnerskich. Dodatkowo w ramach uczestnictwa studentow w kotach naukowych
realizowane sg projekty 1 badania naukowe przy wspotpracy firm partnerskich.

Ocena koncowa 6 kryterium ogolnego - w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

6.1) Studenci i pracownicy Wydzialu uczestnicza w programach miedzynarodowych, z
przewaga wyjazdow nad przyjazdami studentow i pracownikow zagranicznych.
Wydzial w ramach wspoélpracy z zagranicznymi oSrodkami akademickimi umozliwia
studentom uczestnictwo w miedzynarodowych konferencjach i projektach naukowych.
Doktoranci nie korzystaja z mozliwosci wyjazdéw zagranicznych. Zainteresowani
doktoranci otrzymuja niezbedne informacje dotyczace uczestnictwa w programach
wymiany mi¢dzynarodowej. Liczba osob uczestniczacych w wymianie jest wciaz niska,
wynika to z zatrudnienia poza Uczelnig znacznej liczby doktorantow.

6.2) Udzial pracownikéw Wydzialu w realizacji projektéw miedzynarodowych znajduje
w odpowiednim zakresie wplyw na internacjonalizacj¢ procesu ksztalcenia, a w
szczegélnosci okreslania efektow i realizacji programu ksztalcenia na studiach
prowadzonych w jednostce. Istniejgca oferta przedmiotéw wykladanych w jezykach
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obcych oraz mozliwos¢ udzialu w wykladach profesorow wizytujacych spoza danej
jednostki wspomaga proces internacjonalizacji procesu ksztalcenia. Doktoranci maja
obowiazkowe zajecia z jezyka obcego.

6.3) Wydzial utrzymuje dobrze rozwinieta wspélprace z krajowymi i zagranicznymi
oSrodkami akademickimi, przede wszystkim w zakresie badan naukowych. Jednostka
aktywnie wspélpracuje z innymi Uczelniami w czasie realizacji projektéow badawczych,
w ktore zaangazowani sq rowniez doktoranci. Studenci wizytowanej Jednostki maja
mozliwo$¢ uczestnictwa w wymianach krajowych z programu MOST oraz w
konferencjach i projektach naukowych realizowanych w zagranicznych os$rodkach
naukowo-dydaktycznych.

6.4) Wydzial prowadzi szeroka wspolprace z przedsiebiorstwami i instytucjami, ktora
jest wykorzystywana w szczegolnosci do osiagniecia zalozonych efektéow ksztalcenia.
Zakres wspolpracy Wydzialu z otoczeniem spoleczno-gospodarczym jest szeroki i
obejmuje szereg aktywnosci takich jak: budowanie koncepcji ksztalcenia, oferowanie
stazy i prowadzenie zaje¢¢ przez praktykow gospodarczych w ramach podstawowych
kierunkéow studiow i zaje¢ w ramach studiow podyplomowych. Ogromny wplyw tej
wspolpracy na osigganie wlasciwych efektow ksztalcenia w ramach poszczegdlnych
kierunkow studiow na Wydziale nie budzi watpliwosci. Na podstawie opinii
pracodawcow wspolpracujacych z Wydzialem powstalo szereg rekomendacji
dotyczacych nie tylko koncepcji ksztalcenia ale takze realizacji procesu dydaktycznego,
w ktorym istotna role odgrywaja przedstawiciele rynku pracy. Wypowiedzi licznego
grona przedstawicieli praktyki gospodarczej podczas spotkania z Zespolem
Oceniajacym wskazywaly na ich pelne zaangazowania uczestnictwo w procesie
ksztalcenia na wizytowanym Wydziale, ale takze potwierdzily wage jaka Wladze
Wydzialu przykladaja do wspolpracy z otoczeniem spoleczno-gospodarczym dla
osiagniecia wlasciwych efektow ksztalcenia. Pozytywnie nalezy rdowniez oOcenié¢
wspolprace Jednostki z otoczeniem spoleczno-gospodarczym krajow nadbaltyckich.

Kryterium 7. Wsparcie naukowe, dydaktyczne i materialne zapewniane przez jednostke
studentom i doktorantom w procesie uzyskiwania efektow uczenia sie

7.1)

Wydzial zapewnia doktorantom niezbedne wsparcie naukowe, dydaktyczne i
materialne. Doktoranci wysoko oceniajg wsparcie dydaktyczne i naukowe oferowane przez
pracownikow wizytowanej jednostki, podkreslaja ich profesjonalizm oraz otwarto$¢ do
wspolpracy. Kadra wspiera doktorantow zaréwno w realizacji prowadzonych badan
naukowych, jak 1 w trakcie prowadzenia 1 przygotowywania si¢ do zaje¢ dydaktycznych.
Istnieje réwniez mozliwos¢ indywidualnych konsultacji. Réwnie wysoko oceniana jest kadra
prowadzaca zaj¢cia na studiach III stopnia. Opiekunowie naukowi oraz promotorzy shuza
wsparciem merytorycznym w potrzebnym doktorantom wymiarze godzinowym oraz
konsultujg wyniki otrzymywane w trakcie prac badawczych.

Baza naukowa i dydaktyczna wykorzystywana przez doktorantow w pelni zaspokaja
ich potrzeby. Nowo oddana infrastruktura zapewnia dostgp do nowoczesnych sal
¢wiczeniowych oraz laboratoriow. Posiadana na Wydziale biblioteka jest wykorzystywana
przez doktorantdw i zapewnia niezbg¢dna literatureg.

Doktoranci nie zglaszaja uwag dotyczacych obstugi administracyjnej na Wydziale.
Wysoko oceniaja zaréwno dostep do niezbednych informacji dotyczacych toku studiéw oraz
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prowadzonej dziatalnosci dydaktycznej za pomocg stron internetowych jak i na drodze
bezposredniego kontaktu z pracownikami sekretariatu. Praca dziekanatow jest dostosowana
do obecnosci doktorantow studidow niestacjonarnych. Rozwojowi podlega system
informatyczny obstugujacy doktorantow 1 jest to wskazywany przez nich plus
funkcjonowania administracji Wydziatu.

Doktoranci podlegaja ankietyzacji w zakresie realizowanych na studiach Il stopnia
zaje¢ oraz dokonuja jednocze$nie oceny kadry prowadzacej. Brak jest miejsca na oceng
infrastruktury oraz obstugi administracyjnej. Jednakze w zwigzku z niewielka liczebnos$cia
doktorantdw trudno jednoznacznie oceni¢ skutecznos¢ prowadzonego procesu ankietyzacji. O
wiele wigksze znaczenie ma bezposredni kontakt doktorantow z przedstawicielami Wtadz
Wydzialu, w tym aktywne uczestnictwo przedstawicielki Samorzadu Doktorantow w
odpowiednich organach Wydziatowych. W przypadku wizytowanego Wydzialu ta forma
wspOtpracy sprawdza si¢ i poparta jest konkretnymi osiggnigciami jak np. zmiany w
programie studiéw doktoranckich.

Komisje stypendialne Funduszu Pomocy Materialnej funkcjonuja na poziomie
Wydzialu. W ich prace aktywnie angazuja si¢ doktoranci. Regulaminy przyznawania pomocy
materialnej oraz stypendiow sa znane doktorantom i zrozumiale dla nich. Najwickszy
problem stanowi brak stypendium doktoranckiego, obecnie od roku akademickiego
2013/2014 Zaden doktorant nie otrzymuje tego swiadczenia. Doktoranci uczestniczg takze w
projektach realizowanych w ramach $rodkow finansowych przyznanych na finansowanie
dziatalnosci polegajacej na prowadzeniu badan naukowych lub prac rozwojowych oraz zadan
z nimi zwigzanych, stuzacych rozwojowi mtodych naukowcow oraz uczestnikow studiow
doktoranckich do 35 roku zycia. Doktoranci wskazuja rdwniez na potrzebe zwigkszenia
finansowania zwigzanego z wyjazdami konferencyjnymi oraz publikowaniem wynikoéw pracy
naukowej. Obecnie doktoranci $rodki finansowe na te cele pozyskujg z grantow, projektow
pozyskiwanych na Wydziale lub bezposrednio z dofinansowania pochodzacego od Dziekana.

System opieki naukowej skierowany do $rodowiska studenckiego funkcjonuje
poprawnie z punktu widzenia oceny studenckiej. W ramach wsparcia naukowego studenci
wizytowanej jednostki majg mozliwos$¢ uczestnictwa w 10 Studenckich Kotach Naukowych
(SKN). Studenci w ramach dzialalno$ci w kotach naukowych maja mozliwos¢ poglebienia
swojej wiedzy w wybranej dziedzinie oraz nabycia dodatkowych umiejetnosci. Istotna jest
wspotpraca poszczegdlnych SKN z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Wazna jest rowniez
mozliwos¢ realizowania przez studentdow badan 1 projektow naukowych, zgodnych z ich
zainteresowaniami oraz wybranym kKierunkiem ksztalcenia. W opinii $rodowiska
studenckiego Wydzial zapewnia wlasciwe wsparcie rozwoju studentdéw poprzez dostep do
odpowiedniej kadry naukowo-dydaktycznej oraz infrastruktury Uczelni. Pozytywnie nalezy
oceni¢ wspotprace doktorantow 1 studentow w aspekcie prowadzenia wspdlnych badan
naukowych oraz przygotowania konferencji. W ramach dzialalno$ci kot naukowych studenci
maja mozliwos¢ udzialu w krajowych 1 migedzynarodowych konferencjach oraz zjazdach
naukowych. Uczelnia i Wydziat dofinansowuje udziat studentéw w wyjazdach naukowych,
co srodowisko studenckie ocenia pozytywnie. W ciggu ostatnich 3 lat studenci wizytowanego
Wydziatu opublikowali 32 prace naukowe.

Wizytowana Jednostka zapewnia studentom odpowiedni dostgp do literatury 1
czasopism naukowych dzieki funkcjonowaniu Biblioteki wraz z Czytelnia w Centrum
Informacji Menadzerskie] WZiEU. Wazne jest odpowiednie dziatanie czytelni multimedialne;j
wyposazonej w miejsca do pracy indywidualnej i stanowiska komputerowe. Studenci
pozytywnie ocenili mozliwos¢ szybkiego oddania podrgcznikéw dzigki funkcjonowaniu
,wrzutni” ksigzek. Srodowisko studencie ma mozliwo$é korzystania z 24 polskich i
zagranicznych baz danych, ktore oferujg dostep do artykutow i doniesien naukowych oraz
materiatdw multimedialnych. Studenci pozytywnie ocenili ilo§¢ i jakos$¢ podrgcznikow
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niezbednych w procesie ksztatcenia. Pozytywnie nalezy oceni¢ mozliwos¢ zglaszania przez
studentow zapotrzebowania na brakujace ksigzki, ktére w krdotkim czasie sg uzupetiane.
Wskazali, iz posiadaja swobod¢ w dobrze tematyki prac dyplomowych. Wazna jest
mozliwo$¢ realizacji projektow naukowych w ramach pracy dyplomowej. Pozytywnie ocenili
swobodny dostep do sieci Internetowej w budynkach Wydziatu (réwniez w kioskach
multimedialnych).

Pozytywnie nalezy oceni¢ funkcjonowanie od 2013 roku Dzialu Kreatywnego przy
SKN Komunikacja w Biznesie. Studenci w ramach wskazanego projektu realizujg 3
miesigczne praktyki, wspomagajac tym samym Dzial Promocji i uzyskujac tym samym
praktyczne podejscie do zarzadzania marketingowego.

Jednostka posiada wtasciwie funkcjonujacy system opieki dydaktycznej skierowany
do srodowiska studenckiego. Studenci wizytowanego Wydzialu maja odpowiedni dostgp do
regulaminu studiow, planow i programéw studiow oraz dokumentoéw zwigzanych z procesem
ksztalcenia. Na pierwszych zajeciach z danego przedmiotu studenci sg zapoznawani z
charakterystyka przedmiotu, obowigzujaca literaturg oraz warunkami uzyskania zaliczenia.
Podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA studenci wskazali, iz sylabusy posiadaja
kompletne informacje, lecz sposob ich przedstawienia, wedtug ich opinii jest nieprzejrzysty.
Problemem jest brak podzialu przedmiotow na poszczegdlne lata studiow. Istotna jest
mozliwo$¢ uczestnictwa studentow w konsultacjach prowadzonych przez pracownikow
naukowo-dydaktycznych. Konsultacje maja charakter powszechny, a ich terminy sg
dostosowane do potrzeb studentéw. Zastrzezenia budzi jednak fakt, iz w opinii studentow
zdarzaja si¢ czgste nieobecno$ci wyktadowcoéw w czasie trwania dyzurdéw, co studenci
oceniajg negatywnie.

Wydziat umozliwia indywidualizacj¢ procesu ksztalcenia z wykorzystaniem
indywidualnej organizacji studiow (IOS) oraz katalogu przedmiotow obieralnych i zajgé
fakultatywnych (rdwniez realizowanych w jezykach obcych). Wedlug opinii $rodowiska
studenckiego wskazane formy daja realng mozliwosci indywidualizacji Sciezki ksztatcenia, co
studenci oceniajg pozytywnie. Wydzial wykorzystuje nowoczesne techniki nauczania (e-
learning) do wsparcia procesu uczenia si¢ studentow. W ramach e-learningu realizowane sg
m.in. zaliczenia z wybranych przedmiotow, szkolenia biblioteczne i BHP oraz umieszczane sa
materialy dydaktyczne. Srodowisko studenckie pozytywnie ocenilo nowoczesne techniki
nauczania.

W Uczelni funkcjonuje Biuro ds. Oséb Niepetnosprawnych, ktorego glownym
zdaniem jest wspomaganie studentdéw z niepetnosprawnosciami w procesie ksztatcenia. W
chwili obecnej w wizytowanej Jednostce studiuja 44 osoby niepetnosprawne. Dla studentow z
dysfunkcja narzadu ruchu dostosowano windy, podjazdy oraz platformy do transportu osob
poruszajacych si¢ na wozkach inwalidzkich. Dodatkowo kioski multimedialne z dostepem do
Internetu, znajdujace si¢ na korytarzach w budynku, posiadaja regulowang wysokos¢
monitorow, co jest duzym udogodnieniem dla tych osob. Pozytywnie nalezy oceni¢, iz
infrastruktura  wizytowanego Wydziatlu jest w pelni przystosowana dla 0sob
niepetnosprawnych. Nie istniejg bariery architektoniczne, ktoére uniemozliwialyby swobodne
poruszanie si¢ 0sOb z niepelnosprawnoscig narzadu ruchu. Istotne jest rOwniez, iz zajecia w
ktorych uczestniczg osoby niepelnosprawne planowane sg w miejscach, do ktérych jest tatwy
dostep. Na terenie Jednostki znajduje si¢ parking, ktory ma wydzielone miejsca dla studentéw
z niepelnosprawnos$ciami. Dla studentow z dysfunkcja stluchu sg do dyspozycji petle
indukcyjne, ktore wspomagaja odbior wyraznego i czystego dzwigku. Znajduja si¢ one w 6
salach w budynku Inter-Lab. Na Woydziale nie funkcjonuje wypozyczalnia sprzetu
audiowizualnego oraz multimedialnego (np. lupy elektroniczne, powigkszalniki tekstu),
istotnego w ksztalceniu 0sob niedowidzacych i niedostyszacych, co wydaje si¢ istotnym
mankamentem.
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System wsparcia studentéw niepelnosprawnych funkcjonuje w znacznej mierze
prawidlowo z punktu widzenia oceny studenckiej. Wazne jest, iz Uczelnia i wizytowana
Jednostka zapewnia wlasciwy rozwdj naukowy i dydaktyczny studentow.

Wydziat Zarzadzania 1 Ekonomiki Ustug posiada przejrzysty system opieki
materialnej i socjalnej skierowanej dla studentow. Srodowisko studenckie ma mozliwosé
ubiegania si¢ o wszystkie $wiadczenia wskazane w art. 173 ust. 1 Ustawy. Swiadczenia sa
wyptacane terminowo, bez zbednych opdznien, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.
Stypendium socjalne, stypendium specjalne dla oso6b niepetnosprawnych oraz zapomoga
przyznawane sg przez Wydzialowa Komisje Stypendialng, w ktorej studenci stanowig
wiekszo$¢ sktadu Komisji zgodnie z art. 177 ust. 3 ustawy.

Stypendium Rektora dla najlepszych studentéw jest przyznawane przez Uczelniang

Komisje Stypendialng, na wniosek studenta, a kryteria obejmujg $rednig arytmetyczng
wszystkich ocen uzyskanych z ostatniego roku studiéw oraz osiagnigcia sportowe, artystyczne
1 naukowe. Pozytywnie nalezy oceni¢ zastosowanie kilku kryteriow do otrzymania
Stypendium Rektora w mysl art. 181 ust. 1 ustawy, co pozwala na wyroznienie najlepszej
grupy studentéw. Informacje dotyczace zasad przyznawania stypendium, system punktacji
oraz niezb¢dne dokumenty sg dostgpne na stronie Internetowej Uczelni i Jednostki.
Uczelnia w mysl art. 173. ust 2 ustawy zapewnia pomoc materialng dla studentow
niepetnosprawnych. Wysoko$¢ $wiadczenia jest uzalezniona od posiadanego stopnia
niepelnosprawnosci. Wskazane stawki stypendium sg odpowiednie z punktu widzenia oceny
studenckiej.

System opieki materialnej Wydzialu Zarzadzania i Ekonomiki Ustug funkcjonuje w
oparciu o procedury, ktore zapewniajag odpowiednie warunki socjalno-bytowe studentom.
Wedtug opinii $srodowiska studenckiego wskazany system w pelni spetnia swoja role. Istotne
jest uczestnictwo studentéw w weryfikacji funkcjonowania wskazanego systemu poprzez
udziat swoich przedstawicieli w Komisjach Stypendialnych.

7.2)

Komisja dyscyplinarna funkcjonuje na poziomie catej Uczelni. W jej sktad wchodza
takze doktoranci. Brak jest formalnej procedury zgloszenia sytuacji konfliktowych przez
doktorantow. Doktoranci podczas spotkania z ZO PKA jako sposob informowania o
wszelkich niedogodno$ciach podawali bezposredni kontakt z kierownikiem studiow
doktoranckich, dziekanem, swoimi opiekunami oraz przedstawicielami doktorantow w
odpowiednich organach Wydziatowych. Doktoranci uwazaja takg forme przekazywania uwag
za skuteczng. Zapewniaja o dobrym kontakcie z opiekunami 1 kierownikami studiow
doktoranckich i braku potrzeby tworzenia procedur dotyczacych zglaszania skarg i
rozwigzywania sytuacji konfliktowych.

System rozpatrywania skarg i rozwigzywania sytuacji konfliktowych wizytowanego
Wydzialu nie ma charakteru kompleksowego. W przypadku sytuacji konfliktowych z
udzialem studentow stosowane sa nieformalne dzialania w oparciu o Prodziekana ds.
studenckich 1 Dziekana WZiEU. W przypadku sytuacji zwigzanych z indywidualnymi
sprawami studentow 1 skargami stosowane sg postegpowania wskazane w Regulaminie
Studiéw. Studenci biorgcy udziat w spotkaniu z Zespotem Oceniajacym nie uczestniczyli we
wskazanych sytuacjach, dlatego nie potrafili wypowiedzie¢ si¢ na temat efektywnosci
stosowanych rozwigzan.

Uchwata nr 83/2012 Senatu US z dnia 27 wrzesnia 2012 roku w sprawie powolanie
komisji dyscyplinarnych na kadencje 2012-2016 ustala sktady Komisji dyscyplinarnych, w
ktorych zasiadaja przedstawiciele studentow. Komisja dyscyplinarna i Odwolawcza Komisja
dyscyplinarnej ds. studentow funkcjonuje w sktadzie ztozonym z réwnej liczby studentéw i
nauczycieli akademickich, co jest zgodne z art. 213 ust. 5 ustawy.
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7.3)

Samorzad Studentéw wizytowanego Wydziatu prowadzi dzialalnos¢ w zakresie spraw
studenckich, wlaczajac w to organizacj¢ przedsiewzig¢ kulturalnych m.in. warsztatow
tanecznych, dni samoobrony dla kobiet, tygodnia z kinem, czy imprez okoliczno$ciowych.
Pozytywnie nalezy oceni¢ realizacj¢ zadan przez Samorzad Studentow dotyczacych dydaktyki
i doskonalenia jakos$ci ksztatcenia na Wydziale. W tym aspekcie organizuja oni m.in. badania
ankietowe dotyczace zaje¢ dydaktycznych oraz funkcjonowania Dziekanatu i pracownikéw
administracji.

Samorzad Studentéw ma do dyspozycji biuro, wyposazone w niezbedny sprzet
biurowy. Uczelnia zapewnia $rodki materialne niezbedne do jego funkcjonowania, zgodnie z
art. 202 ust. 8 ustawy.

Uczelnia respektuje i spelnia wymagania ustawy z art. 61 ust. 3 ustawy w zakresie
zapewnienia odpowiedniego minimalnego udzialu przedstawicieli studentow w Senacie
Uczelni. W chwili obecnej, jak wynika z listy obecnosci na kadencj¢ 2012-2016, srodowisko
studenckie stanowi 20,25% wszystkich cztonkow. Jednostka nie spetnia wymagan ustawy z
art. 67 ust. 4 co do odpowiedniego minimalnego udziatu przedstawicieli studentéw w Radzie
Wydzialu Zarzadzania i Ekonomiki Ustug. Srodowisko studenckie, jak wynika z listy
obecnosci, jest reprezentowane przez 18,64% przedstawicieli studentow. Wladze Dziekanskie
stwierdzily, ze wskazana sytuacja jest spowodowana rozszerzeniem skladu RW o
samodzielnych pracownikéw naukowo-dydaktycznych. Powotanie nowych czionkéw z
ramienia studentéw odbedzie si¢ w najblizszym czasie, po przeprowadzeniu wybordéw przez
Samorzad Studencki. Samorzad Studentéw opiniuje Regulamin Studidow, zgodnie z art. 161
ust.2 ustawy oraz plany i programy ksztaltcenia, co jest zgodne z art. 68 ust. 1 pkt. 2 ustawy.
Opinie sporzadzane sg w formie pisemne;.

Przedstawiciele studentow WZIiEU nie prowadza szkolen dla studentéw
rozpoczynajacych ksztatcenie z zakresu ich praw i obowigzkow. Studenci wskazali, iz nie byli
$wiadomi konieczno$ci prowadzenia wskazanych dzialan. Zaleca si¢ zorganizowanie szkolen
dla studentow pierwszego roku z zakresu ich praw i obowigzkow.

Studenci pozytywnie ocenili kontakt z Wiadzami Wydziatu. Wedlug ich opinii istotna jest
duza przychylno$¢ i otwartos¢ Wiadz Dziekanskich dla inicjatyw studenckich.

Ocena koncowa 7 kryterium ogolnego - w petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

7.1) System opieki naukowej, dydaktycznej i materialnej ma charakter kompleksowy i
uwzglednia potrzeby studentow oraz doktorantow oraz ich odpowiednio wspomaga w
procesie uzyskiwania efektow uczenia si¢. System opieki naukowej, dydaktycznej i
materialnej wedlug doktorantow i studentow dziala poprawnie. Infrastruktura dost¢pna
na Wydziale zaspokaja ich potrzeby. Informacje wazne dla doktorantéw sa dla nich
dost¢pne w wystarczajacym stopniu. Pozytywnie nalezy oceni¢ uwzglednienie potrzeb
studentow niepelnosprawnych w omawianych aspektach. Nalezy uwzgledni¢ uwagi
studentow dotyczace sylabusow, a przede wszystkim dostepnosci kadry podczas
dyzurow.

7.2) System rozpatrywania skarg i rozwiagzywania sytuacji konfliktowych nie ma
kompleksowego charakteru, lecz funkcjonuje w oparciu o dzialania, ktore spelniaja
swoja role z punktu widzenia oceny studenckiej i doktorantéw. Stosowany obecnie
system bezposrednich spotkan z doktorantami i studentami funkcjonuje obecnie
prawidlowo i jest pozytywnie oceniany przez obydwie ze stron. Pozytywnie nalezy oceni¢
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odpowiednia liczbe przedstawicieli studentow w skladzie Komisji dyscyplinarnej oraz
Odwolawczej Komisji dyscyplinarnej ds. studentow.

7.3) Wydzial Zarzadzania i Ekonomiki Uslug wspiera i stwarza odpowiednie warunki do
dzialalnosci Samorzadu Studentéw. Zastrzezenia budzi jedynie brak odpowiedniego
minimalnego udzialu przedstawicieli studentow w Radzie Wydzialu. W wizytowanej
jednostce doktoranci dzialaja w ramach Samorzadu Doktorantéow. Przedstawiciele
doktorantow wlaczaja sie aktywnie w prace odpowiednich komisji i organéw
kolegialnych Wydzialu. Doktoranci nie zglaszaja uwag co do funkcjonowania
Samorzadu

Kryterium 8. Spdéjnos¢ systemu wewnetrznych przepisow prawnych normujacych
proces zapewnienia jakoS$ci ksztalcenia, oraz jego zgodnos$¢ z przepisami powszechnie
obowiazujacymi

W Uniwersytecie Szczecinskim przepisy dotyczace procesu zapewnienia jakoSci
ksztalcenia maja charakter scentralizowany okreslajacy cele 1 zadania dla jednostek
organizacyjnych Uczelni. Sg to przepisy o charakterze wykonawczym, regulujace ich
wprowadzenie i realizacj¢ na szczeblu Uczelni i Wydziatlow. Przepisy w tym zakresie
obejmuja dwie grupy, tj. bezposrednio odnoszace si¢ do funkcjonowania wewnetrznego
systemu zapewniania jako$ci ksztatcenia oraz o charakterze ogdlnym regulujace kwestie
zwigzane z odpowiedzialnoscig organéw, procesem ksztalcenia oraz tworzeniem programow
ksztalcenia na studiach pierwszego, drugiego 1 trzeciego stopnia oraz studiach
podyplomowych, w tym m. in. zasadami dyplomowania, zasadami rekrutacji, tokiem studiéw,
oceng nauczycieli akademickich i pracownikdw nie bedacych nauczycielami akademickimi,
funkcjonowaniem biura karier, a takze przepisy dotyczace pomocy udzielanej studentom w
procesie ksztatcenia.

W Uniwersytecie Szczecinskim wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia
to narzedzie umozliwiajace sprawne organizowanie procesu ksztatcenia, wdrazanie rozwigzan
doskonalacych ksztalcenie studentow w celu wuzyskania przez nich kompetencji
umozliwiajacych zatrudnienie w zakresie uzyskanego wyksztatcenia.

Struktura odpowiedzialnosci w obszarze zapewnienia 1 doskonalenia jako$ci
ksztatcenia w Uniwersytecie Szczecinskim przebiega w dwodch ptaszczyznach, tj. na poziomie
Uczelni (nadzoér nad wdrozeniem i doskonaleniem USZJK — wg przepisow § 35 pkt. 4 Statutu
Uczelni sprawuje Rektor oraz zgodnie z postanowieniami §5 ust. 4 Uchwaty nr 90/2011
Senatu Uczelni z dnia 24 listopada 2011 r. — nadzér nad WSZJK sprawuje prorektor ds.
ksztalcenia) oraz jednostki organizacyjnej (Dziekan odpowiada przed Rektorem za
funkcjonowanie WSZJK).

W Uniwersytecie Szczecinskim zalozenia i zadania zwigzane z wprowadzeniem
wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia zostaly okreslone w Uchwale Senatu
Nr 90/2011 z dnia 24 listopada 2011 r. w sprawie Wewngtrznego Systemu Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia w Uniwersytecie Szczecinskim. W uchwale tej okreslono przestanki, cele,
podmioty i zadania Uczelnianego wewnetrznego systemu zapewnienia jakos$ci ksztalcenia, w
zakresie monitorowania 1 doskonalenia programow ksztalcenia, ze szczegdlnym
uwzglednieniem efektow ksztalcenia, monitorowanie metod sprawdzania osigganych efektow
ksztalcenia, monitorowanie kwalifikacji nauczycieli akademickich, ocen¢ realizowane;j
polityki kadrowej oraz systemu wspierajacego rozwdj kadry naukowo-dydaktycznej, oceng
jakosci zaje¢ dydaktycznych, monitorowanie warunkéw ksztalcenia i1 organizacji studidéw,
ocen¢ poziomu naukowego jednostki, procedury wdrazania planéw naprawczych oraz
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doskonalenie Uczelnianego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia. W uchwale wskazano
podmioty Uczelnianego wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia, tym m. in.
Uczelniany Zespot Rektorski ds. Jakosci i Programow Ksztatcenia oraz podmioty na szczeblu
Wydziatu, tj. Wydzialowe Zespoty ds. Jako$ci i Programow ksztalcenia oraz Zespoty
Kierunkéw ds. Jakosci i Programéw Ksztalcenia. Prace w ramach systemu koordynuje
powotane Uchwalg Nr 46/2009 r. Senatu z dnia 28 maja 2009 r. — Biuro ds. Jakosci
Ksztalcenia. Organizacje, koordynowanie i nadzor nad realizacja zadan Biura powierzone
zostalo — powotanemu przez Rektora Pelnomocnikowi dr Jakosci Ksztatcenia

Do realizacji celéw okre§lonych w wymienionej wyzej Uchwale powotany zostaty —
Zarzadzaniem Nr 7/2013 Rektora z dnia 14 lutego 2013 r. — Uczelniany Zesp6t Rektorski ds.
Jakosci Ksztalcenia i Programow Ksztalcenia. W zarzadzeniu tym okreslone zostaly sktady
poszczegolnych zespotow (na szczeblu Uczelni oraz Wydzialu) oraz zadania zwigzane z
wdrazaniem systemu na Wydziale.

Na Wydziale Zarzadzania i Ekonomiki Ustug — w mys$l wymienionej wyzej uchwaty
Senatu - =za realizacje dziatan dotyczacych funkcjonowania Uczelnianego Systemu
Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia — jak juz wyzej wspomniano - odpowiada przed Rektorem -
Dziekan Wydzialu oraz Wydzialowe Zespoly ds. jakoSci i programow ksztalcenia
powotywane przez Dziekana. Dziekan Wydziatu zobowigzany jest rowniez do podejmowania
dziatan majgcych na celu podnoszenie jakosci ksztalcenia na Wydziale.

Wyniki analizy i oceny jakosci realizowanej w Uczelni sg przedstawiane w
corocznych raportach opracowywanych przez Uczelniany Zespot JakoSci ksztalcenia i
przekazywane rektorowi. Zespot Uczelniany wspiera dziatania zespotéw Wydziatlowych oraz
zespotow kierunkow.

W Uczelni stosowanych jest szereg wewngtrznych aktow normatywnych, ktore
reguluja budowg i funkcjonowanie Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia
w Uniwersytecie Szczecinskim. Ten liczacy kilkadziesigt sktadnikéw zbioér - zgodnie z
informacjami podanymi w raporcie samooceny oraz zweryfikowane w czasie wizytacji -
dotyczy nastepujacych obszaréw problemowych:

1. nadrzedne przepisy regulujace dzialania Uniwersytetu Szczecinskiego okreslajace
kompetencje organéw i jednostek to:
— Uchwaty Senatu (w tym dotyczaca: Statutu Uczelni, Regulaminu Studidw,
Regulaminu studiow doktoranckich i podyplomowych);
— Zarzadzenia Rektora (w tym dotyczacych: zmiany w strukturze organizacyjnej
Uczelni, okreslenie kompetencji i odpowiedzialnosci prorektorow).

2. przepisy konstytuujace wewngtrzny system zapewnienia jakosci ksztalcenia, w tym
dotyczace nauczycieli akademickich to:
— 3 uchwaly Senatu (w tym w sprawie Wewngtrznego Systemu Zapewniania Jako$ci
Ksztalcenia w US, w sprawie badan ankietowych oraz utworzenia Biura ds. JakoSci
Ksztalcenia);
— 2 uchwaly Senatu (w tym w sprawie okreslenia sktadu komisji senackich 1 zmiany
sktadu komisji dyscyplinarnych oraz w sprawie zasad podzialu funduszu nagrdéd i ich
przyznawania nauczycielom);
— 2 zarzadzenia Rektora (w tym w sprawie jednolitego opisu sylabusa, utworzenia
zespotow rektorskich ds. jakosci 1 programow ksztalcenia i1 okre$lenia zakresu ich
dziatania).

3. przepisy dotyczace tworzenia programow ksztalcenia i okreslania efektow ksztalcenia
oraz ich weryfikacji, to:
— 1 uchwata Senatu (w tym w sprawie wytycznych dla rad podstawowych jednostek

organizacyjnych dotyczacych uchwalania programoéw ksztalcenia dla studiow
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wyzszych, studidow doktoranckich, studidow podyplomowych oraz kursow

doksztatcajacych);

— 5 Uchwat Senatu (w tym w sprawie okreslenia efektow ksztalcenia dla kierunkow
studiow prowadzonych w Uniwersytecie Szczecinskim, regulaminéw studiow).

4. przepisy dotyczace rekrutacji:

— 8 uchwat Senatu (w tym w sprawie okreslania formy studidw, limitéw, zasad
pobierania optat, warunkow i trybu rekrutacji);

— 4 zarzadzenia Rektora (w tym ustalania Regulaminu zasad i trybu przyznawania
pomocy materialnej, terminéw postgpowania rekrutacyjnego, powotania Uczelnianej
Komisji Rekrutacyjnej).

5. przepisy dotyczace toku studiow:

— 1 uchwata Senatu (w tym dotyczaca wzordéw $§wiadectw);

— 1 zarzadzenie Rektora (w tym w sprawie szczegdtowego opisu technicznego i1 zasad
wypetniania §wiadectw).

6. przepisy dotyczace Biura Karier:

— 1 zarzadzenie Rektora (w tym w sprawie monitorowanie karier zawodowych

absolwentow Uniwersytetu Szczecinskiego).

7. przepisy dotyczace pomocy udzielanej studentom i doktorantom w procesie ksztalcenia,
to:

— 15 zarzadzen Rektora (w tym w sprawie ustalania Regulaminu zasad i trybu
przyznawania pomocy materialnej dla studentow, w sprawie wysokosci stypendium
rektora, stypendium socjalnego, zwigkszania stypendium doktoranckiego,
przyznawania stypendium dla najlepszych doktorantow, zasad wylaniania grupy 5%
najlepszych doktorantow w danej dziedzinie, powotania Uczelnianej Komisji ds.
Pomocy Materialnej).

Na Wydziale Zarzadzania i Ekonomiki Ustug opracowany zostat Wydziatowy System
Jakos$ci Ksztatcenia przyjety przez Rad¢ Wydziatu Uchwalg nr 11/22/2011/2012 w dniu 15
marca 2012 r., uaktualniony przez rad¢ Wydzialu Uchwata nr 14a/21/2013/2014 w dniu 3
lipca 2014 r. W dokumencie tym okreslono istote, cele strategiczne 1 kierunkowe
Wydziatlowego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia. W dokumencie tym okreslono opis
20 procedur tego systemu, w tym m. in. opracowanie opisu efektow ksztalcenia kierunku,
opracowanie opisow modutdéw kierunku, analizy programu studiow, dostgpnosci informacjo o
ofercie dydaktycznej Uczelni, i warunkach rekrutacji, organizacji procesu ksztalcenia,
wymagan dotyczacych minimum kadrowego 1 kwalifikacji Zespolu nauczycieli
akademickich, analizy 1 metod weryfikacji wiedzy studenta. W zalgcznikach do tych procedur
okreslono rowniez harmonogram ich realizacji.

Wykonujac postanowienia wymienionej wyzej Uchwaly Senatu a takze postanowienia
przyjete w wymienionym wyzej dokumencie - Dziekan Wydzialu Zarzadzania i Ekonomiki
Ustug Zarzadzaniem z dnia 18 pazdziernika 2012 r. powotat Wydzialowy Zespot ds. Jakosci 1
Programéw Ksztatcenia oraz 5 Zespolow Kierunkowych ds. Jakos$ci i Programow Ksztalcenia
na rok akademicki 2012/2013, za§ Zarzadzaniem z dnia 17 wrze$nig 2013 r. — na kolejny rok
akademicki 2013/2014. zadania powotanych zespolow okreslone zostaly w wymienionej
wyzej Uchwale Senatu Nr 90/2011 r. Sg to m. in. opiniowanie programu ksztalcenia kazdego
nowego kierunku studiow, sporzadzanie sprawozdan z oceny wilasnej, stanowigcej wynik
ewaluacji ksztalcenia w jednostce oraz przedstawianie sprawozdan z oceny wlasnej
dziekanowi oraz Uczelnianemu Zespotowi, opracowywanie planéw i harmonogramow
dzialan naprawczych,, opracowywanie raportow z ankiet oceniajacych zajecia dydaktyczne,
inicjowanie dziatan projakosciowych zwigzanych ze specyfika dziatalnosci dydaktycznej
prowadzonej na Wydziale, sporzadzanie i przedstawianie rocznych sprawozdan ze swojej
dziatalnosci dziekanowi.
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Natomiast dla kazdego kierunku studiow powotane zostaty zespoty Kierunkéw. Ich
zadania to: opracowywanie lub doskonalenie programu ksztatcenia, dokonywanie okresowego
przeglady programu ksztalcenia, oraz warunkoéw realizacji procesu ksztalcenia,
opracowywanie wewnetrznych procedur weryfikacji osiagnigtych efektow ksztatcenia oraz
dokonywanie ich okresowego przegladu, analiza warunkow rekrutacji, wstepna analiza
ankiet, sporzadzanie rocznych sprawozdan ze swojej dziatalnosci.

Zwraca si¢ uwage na fakt, iz uchwaly Rady Wydziatu powinny zawieraé¢ podstawe
prawna oraz informacje od kiedy wchodzg w Zycie. Ponadto rozwazenia wymaga
wprowadzane w uchwatach informacji o wynikach gltosowania. Ta informacja znajduje sie¢ w
protokole z posiedzenia Rady Wydziatu, zatem nie ma potrzeby jej wprowadzania w uchwale.

Akty normatywne zwigzane z funkcjonowaniem Wydzialowego Systemu Zapewnienia

Jakosci Ksztalcenia obowigzujace na Wydziale Zarzadzania i Ekonomiki Ustug:

1. przepisy konstytuujace wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia, w tym
dotyczace nauczycieli akademickich:

— przepisy ogdlnouczelniane;

— 11 uchwat Rady Wydziatu (w tym w sprawie strategii Wydziatu, w sprawie
wprowadzenia Wydzialowego Systemu Jakosci Ksztalcenia, w sprawie powolania
koordynatora do spraw wymiany studentow 1 doktorantdow na skale krajowa i
migdzynarodowa, w sprawie podpisywania umoéw z przedsigbiorstwami, w sprawie
okreslenia koordynatoréw przedmiotow);

— 2 uchwaly Rady Wydziatlu (w tym w sprawie powotania Wydziatowej Komisji ds.
Nagrod i Odznaczen oraz Komisji Konkursowej ds. zatrudniania nauczycieli
akademickich);

— 8 zarzadzen Dziekana (w tym w sprawie powotania Wydzialowego Zespotu ds.
Jakos$ci 1 programow Ksztatcenia oraz Zespotéw Kierunkowych, w sprawie okreslania
godzin konsultacji, hospitacji zaje¢, oceny prac dyplomowych, planowania obcigzen
na Wydziale);

— 1 zarzadzenie Dziekana (w tym w sprawie wprowadzenia elektronicznej ewidencji
czasu pracy dla pracownikéw niebedacych nauczycielami akademickimi na Wydziale
Zarzadzania i Ekonomiki Ustug).

2. przepisy dotyczace tworzenia programow ksztalcenia i okre$lania efektow ksztatcenia na
studiach I, I1 i 111 stopnia prowadzonych na Wydziale, to:

— uchwaty ogodlnouczelniane Senatu (w tym w sprawie okreSlenia (zatwierdzenia)
efektow ksztalcenia);

— 32 uchwatly (w tym zatwierdzajgce programy ksztalcenia na studiach podyplomowych,
studiach stacjonarnych 1 niestacjonarnych I, II 1 III stopnia na poszczegdlnych
kierunkach, w sprawie korekt w planach studiow na wybranych kierunkach, w sprawie
likwidacji wybranych specjalnosci, w sprawie dostosowania programu ksztalcenia do
Krajowych Ram Kwalifikacji);

— 1 zarzadzenie Dziekana (w tym w sprawie powotania Rady Konsultacyjnej ds.
Programow Ksztatcenia);

— 1 zarzadzenie Rektora (w tym w sprawie regulaminu studiow).

3. przepisy dotyczace rekrutacji

— przepisy ogélnouczelniane

— 17 uchwat Rady Wydzialu (w tym w sprawie kryteriow rekrutacji, limitow przyjec na
studia);

— 2 zarzadzenia Dziekana (w tym dotyczace harmonogramu rekrutacji i miejsca
sktadania dokumentow)
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4. dotyczace toku studiow
— 8 uchwal Rady Wydziatu (w tym w sprawie warunkdéw uprawniajacych studentow do
ubiegania si¢ o indywidualng organizacj¢ studiow, zaakceptowania wnioskow o
stypendia MNiSW, przyznawania preferencji laureatom i finalistom olimpiad w czasie
rekrutacji na studia, zatwierdzenia harmonogramu zjazdow na studiach
niestacjonarnych, w sprawie warunkow przeniesienia studentow w ramach US).
5. dotyczace
— 2 uchwaly Rady Wydzialu (w tym w sprawie uwzgledniania wszystkich ocen do
sredniej branej pod uwage przy przyznawaniu stypendium, dot. zaakceptowania
wnioskow o stypendia MNiSW oraz kryterium przyznawania stypendium);
— 1 zarzadzenie Dziekana (w tym w sprawie stypendiow doktorskich i doktoranckich).

Dokonujac oceny i analizy powyzej opisanego zestawienia wewnetrznych aktow
normatywnych nalezy zauwazy¢, ze dotycza one podstawowych obszaréw determinujacych
jakos$¢ ksztalcenia w Wydziale Zarzadzania i Ekonomiki Ustug Uniwersytetu Szczecinskiego.
Zidentyfikowane akty normatywne odnosza si¢ do podstawowych sktadnikow systemu
okreslonych w standardzie przed nowelizacja ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym. Nie
wskazano wszystkich przepiséw prawnych, ktore narzuca tres¢ znowelizowanej ustawy, cho¢
takie praktyczne przedsigwzigcia zdiagnozowano w toku procesu akredytacji. Za takie mozna
uzna¢ dziatania okreslajagce wpltyw interesariuszy zewnetrznych, wewnetrznych czy badania
rynku pracy.

Oceniajac strukturg odpowiedzialno$ci w obszarze zapewnienia i doskonalenia jakosci
ksztalcenia w Uniwersytecie Szczecinskim uzasadnione jest stwierdzenie, ze zostala ona
okreslona na poziomie Uczelni oraz podstawowej jednostki organizacyjnej.

Zgodnie z postanowieniami § 35 pkt. 4 Statutu Uczelnia Rektor sprawuje nadzor, m.
in. nad wdrozeniem i doskonaleniem Uczelnianego systemu zapewnienia jakos$ci ksztatcenia
w Uczelni.

Na Woydziale Zarzadzania i1 Ekonomiki Ustug Uniwersytetu Szczecinskiego
identyfikuje si¢ dokumenty potwierdzajace funkcjonowanie Wydzialowego Zespotu ds.
Jakosci 1 Programéw Ksztalcenia oraz sprawozdania zespotéw ds. zapewnienia jako$ci
ksztalcenia Wydzialu Zarzadzania 1 Ekonomiki Ustug Uniwersytetu Szczecinskiego.
Przedstawiono rowniez protokotly z ich posiedzen wraz z listami obecnosci.

Z informacji uzyskanych w czasie wizytacji wynika, iz Komisja w roku 2014 spotkata
si¢ 3 razy (w czerwcu, w maju w marcu), zas w roku 2013 r. rowniez 6 razy (w listopadzie,
pazdzierniku, maju, kwietniu, marcu oraz w lutym). Efektem tych spotkan bylo uchwalenie 1
przekazanie Dziekanowi Wydziatu Raportu, o ktorym mowa powyze;.

Na Wydziale Zarzadzania i Ekonomiki Ustug opracowany zostat Wewnetrzny System
Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia przyjety Uchwatg nr 11/22/2011/2012 Rady Wydzialu w
dniu 15 marca 2012 r., uaktualniony i zmodyfikowany Uchwatg nr 14a/21/2013/2014 w dniu
3 lipca 2014 r.

Na Wydziale Zarzadzania i Ekonomiki Ustug zostaly opracowane zasady
gromadzenia, analizowania 1 publikowania informacji na temat dziatanh zakresie
poszczeg6lnych obszaréw majacych wplyw na jako$¢ ksztatcenia, wynikajace z postanowien
tego systemu obowigzujacym Uniwersytecie.

Wydziat realizuje zadania wynikajace Uchwaly Senatu oraz Rady Wydziatu w sprawie
wprowadzenia wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia. Dotyczg one takich 5
obszarow wplywajacych na jako$¢ ksztalcenia, jak: obszar I dotyczacy opracowania
okresowego przegladu 1 doskonalenia programéw ksztalcenia, obszar Il dotyczacy warunkow
i trybu rekrutacji na studia; obszar III dotyczacy organizacji i prowadzenia zajegc
dydaktycznych, obszar IV dotyczacy ceny warunkow realizacji procesu ksztalcenia; oraz
obszar V dotyczacy weryfikacji zalozonych efektow ksztatcenia.
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Zespot dokonuje analiz w zakresie wskazanym powyzej.

Dokumentacja na obecnym etapie opracowywania wewngtrznego systemu
zapewnienia jakosci ksztalcenia to 5 oddzielnych sprawozdan Dziekana dotyczacych
realizacji efektéw ksztalcenia na kierunkach: ekonomia, finanse i rachunkowosé¢, logistyka,
turystyka i rekreacja oraz zarzgdzanie, zawierajace wyniki pierwszego przegladu jakosci
ksztalcenia obejmujacy zasadnicze obszary procesu ksztatcenia oraz jego weryfikacji.

W czasie wizytacji stwierdzono, iz brak jest dokumentow w sprawie gromadzenia i
przechowywania efektow ksztatcenia.

Jak ustalono podczas wizytacji na posiedzeniach Rady Wydzialu byla omawiana
problematyka zwigzana z wymienionymi wyzej elementami wewngtrznego systemu
zapewnienia jakosci ksztalcenia.

Ocena koncowa 8 kryterium ogélnego - Wyrozniajgco
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegotowego

Na podstawie analizy otrzymanej dokumentacji nalezy stwierdzi¢, iz Wydzial
Zarzadzania i Ekonomiki Uslug Uniwersytetu Szczecinskiego posiada wewnetrzne
przepisy prawne normujace proces zapewnienia jakosci ksztalcenia (ogélnouczelniane i
Wydzialowe), zarowno o charakterze ogélnym, jak i odnoszace si¢ bezposrednio do
funkcjonowania wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci. Przepisy te w sposob
kompleksowy okreslaja polityke jakosci, procedury, cele jakosciowe. Na podkreslenie
zashuguje fakt, iz Wydzial podjal dzialania w zakresie doskonalenia wewnetrznego
systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia.

9. Podsumowanie

Tabela nr 2 Ocena spelnienia kryteriow oceny instytucjonalnej

Stopien spelnienia kryterium
L.p Kryterium

Wyréznia-

Jaco

w
pelni

Znacza-
CcO

CzeScio-
WO

Niedosta-
tecznie

Strategia rozwoju

X

wewnetrzny system
zapewnienia jakosci

X

cele i efekty ksztalcenia
na studiach
doktoranckich i
podyplomowych oraz
system ich weryfikacji

zasoby kadrowe,
materialne
i finansowe

prowadzenie badan
naukowych

wspolpraca krajowa
i miedzynarodowa

system wsparcia
studentow
i doktorantow
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przepisy wewnetrzne X
normujgce proces
zapewnienia jakoSci
ksztalcenia

Przeprowadzona wizytacja pozwala stwierdzi¢, iz wskazane w analizie SWOT
silne i slabe strony funkcjonowania Wydzialu znalazly na ogél potwierdzenie w Swietle
funkcjonujgcego wewnetrznego systemu. Wydzial bardzo rzetelnie okreslil stabe strony i
szanse, ktore pokazuja ze zagrozenia i stabe strony przy konsekwentnym dzialaniu moga
traci¢ na ostro$ci. Wielka szansa dla rozwoju jest zaangazowanie wladz Wydzialu w jego
rozwéj, znakomita i nowoczesna baza laboratoryjna oraz dydaktyczna Inter-Lab,
bardzo dobra i zaangazowana kara nauczycieli akademickich, a takze dobre polozenie
Wydzialu i jego orientacja na wspoélprace z praktyka. Stanowi to niewatpliwie silne
atuty rozwoju Wydzialu. Szczegélne szanse nalezy upatrywa¢ w rozwini¢ciu wspoélpracy
miedzynawowej, z uwagi na polozenie Szczecina i profil Wydzialu. Rozwojowi Wydziatlu
powinna sprzyja¢ réwniez i orientacja miasta Szczecin na rozwoj sfery ustug. Nowe
mozliwosci rozwoju stwarza Inter-Lab, co przy dobrej wspélpracy z przedstawicielami
przedsi¢biorstw i instytucji regionu powinno przynies¢ korzysci dla procesu
dydaktycznego, rozwoju naukowego, a tym samym realizacji misji Uczelni i Wydziatu.



