RAPORT Z WIZYTACJI

(ocena instytucjonalna)

na Wyadziale Pedagogiczno-Artystycznym w Kaliszu
Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu
w dniach 20-22 maja 2014 r.

przez Zespol Oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w skladzie:
przewodniczacy: prof. dr hab. Amadeusz Krause (cztonek PKA),
czlonkowie:

e prof. dr hab. Stawomir Przyblinski (ekspert PKA),

e prof. Jerzy Swoboda (ekspert PKA),

e dr hab. Krzysztof Szewior (ekspert ds. jakosci PKA),

e mgr Karolina Martyniak (ekspert ds. formalno—prawnych PKA),

e prof. dr hab. Bozena Stawoska-Jundzilt (przedstawiciel pracodawcow),

e Dawid Kolenda (ekspert PKA, przedstawiciel PSRP).

Informacja o wizytacji i jej przebiegu.

Nalezy wskaza¢ czy jest to pierwsza czy kolejna ocena (ocena, uchwata), wskaza¢ jej przestanki
(wlasna inicjatywa PKA, wniosek ministra, wniosek uczelni).

Polska Komisja Akredytacyjna po raz pierwszy (z wiasnej inicjatywy) przeprowadzila oceng
instytucjonalng na Wydziale Pedagogiczno-Artystyczny w Kaliszu Uniwersytetu im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu. Biezgca ocena instytucjonalna poprzedzona byla oceng jakosci
ksztalcenia dokonang na kierunkach: ,,edukacja artystyczna w zakresie sztuk plastycznych”,
»edukacja artystyczna w zakresie sztuki muzycznej”, ,,ochrona dobr kultury” oraz ,,pedagogika” na
podstawie przepisdéw obowigzujacych do 30.09.2011 r.

Wizytacja zostata przygotowana i1 przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca procedurg oceny
PKA. Natomiast raport Zespotu Oceniajgcego zostal opracowany na podstawie: przedtozonego
przez Uczelni¢ raportu samooceny, a takze przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji,
wizytacji zaplecza naukowo-dydaktycznego, jak réwniez spotkan i rozmow przeprowadzonych z
Wiadzami Uczelni 1 Wydziatu oraz pozostatymi interesariuszami wewn¢trznymi i zewngtrznymi.

Zalacznik nr 1 Podstawa prawna wizytacji.

Zalacznik nr 2 Szczegétowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajacy podziat
zadan pomiedzy cztonkow zespotu oceniajacego

1. Strategia okreSlona przez jednostk(;1

! Punkty 1 — 8 wraz z podpunktami odpowiadaja kryteriom okreslonym w statucie Polskiej Komisji Akredytacyjne;j.



Strategia rozwoju jednostki jest zbiezna z misjg i strategig uczelni oraz uwzglednia polityke
zapewniania wysokiej jakos$ci ksztalcenia,

Strategia Rozwoju Wydziatu Pedagogiczno-Artystycznego w Kaliszu na lata 2013-2019
zostata sformulowana w roku akademickim 2012-2013, jako element Strategii Rozwoju
Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza W Poznaniu Na Lata 2009-2019. W swym zatozeniu
jest zgodna z Misja Uniwersytetu oraz jego podstawowymi celami, ma jednak na uwadze
zindywidualizowane  podejScie  do rozwoju  Wydzialu, uwzglgdniajace  jego
interdyscyplinarny potencjat i1 szczeg6lne uwarunkowania zewngtrzne. Strategia byla
opracowana przez Wydzialowy Zespo6l ds. Strategii Rozwoju WPA powotany przez
Dzieckana WPA. Przewodniczaca Zespotlu zostata Prodziekan ds. dziatalnosci naukowej i
artystycznej, a w jego sklad weszli przedstawiciele jednostek organizacyjnych Wydziatu.
Wydzial postawiat sobie cztery podstawowe cele strategiczne, sg to:

1. Rozwdj badan naukowych 1 dzialalno$ci artystycznej

2. Podniesienie jakosci ksztatcenia

3. Wzmocnienie pozycji Wydziatu w srodowisku lokalnym

4. Podniesienie jakosci zarzadzania Wydzialem

Cele te szczegdlowo opisano w Zalozeniach Strategicznych Wydzialu w postaci
operacjonalizacji dziatan szczegbtowych, osob odpowiedzialnych, terminu wykonania oraz
kosztow. Calo$¢ przygotowano bardzo profesjonalnie i1 przejrzysScie przedstawiono w
zalacznikach raportu samooceny.

Po analizie dziatan szczeg6lowych i celow jakie sobie stawia Wydzial nalezy powiedzie¢, Ze
strategia jednostki poprawnie wpisuje si¢ w misje¢ i strategi¢ Uczelni. Poprzez wkomponowanie
elementow projakosciowych w strategie jednostki mozliwe jest tez zapewnienie odpowiedniej
jakos$ci ksztalcenia na Wydziale. Wpisanie jako podstawowy element strategii prowadzenie badan
naukowych oraz ich wykorzystywanie stanowi o0 akademickim charakterze Uczelni i Jednostki.

1) jednostka opracowata koncepcj¢ ksztalcenia obejmujacg studia I i II stopnia, studia
doktoranckie i podyplomowe, zwane dalej ,,studiami”, spdjng z jej celami strategicznymi,

W ocenianej jednostce stworzono koncepcje ksztatcenia dla nastepujgcych kierunkow studiow 1 11
stopnia:

Nazwa obszaru/ obszarow wiedzy

2 Dane dla biezacego roku akademickiego.

® Dane dla poprzedniego roku akademickiego.
* Studia stacjonarne.

® Studia niestacjonarne.



Pedagogika 343 161 147 104
studia | stopnia
Pedagogika specjalnos¢ edukacja | 92 34 53 -
wczesnoszkolna z przedszkolng
z jezykiem angielskim
studia | stopnia
Edukacja artystyczna w zakresie sztuki | 55 11 19 7
muzycznej
studia | stopnia
Edukacja artystyczna w zakresie | 39 18 18 4
sztuk plastycznych
studia | stopnia
Informacja naukowa i bibliotekoznawstwo | 38 - 11 -
studia | stopnia
Malarstwo 10 - 3 -
studia | stopnia
Ochrona dobr kultury | 11 - 13 -
studia | stopnia
Pedagogika specjalnosé edukacja | 53 34 16 36
przedszkolna
studia Il stopnia
Pedagogika specjalnos¢ edukacja | 43 69 27 41
wczesnoszkolna z arteterapia
studia Il stopnia
Pedagogika specjalnos¢ edukacja | 1 14 10 13
wczesnoszkolna z  informatyka szkolng
studia Il stopnia
Pedagogika specjalnos¢ edukacja | 10 41 13 20
wczesnoszkolna z  jezykiem angielskim
studia Il stopnia
Pedagogika specjalnos¢ komunikacja | 20 39 5 16
1 poradnictwo spoleczne
studia Il stopnia
Pedagogika specjalnos¢ pedagogika | 79 103 22 32
opiekunczo-wychowawcza
studia 1l stopnia

48 31 - -

Pedagogika specjalnos¢ pedagogika
resocjalizacyjna i
studia Il stopnia

penitencjarna




kulturowa studia Il stopnia

Pedagogika specjalnos¢ edukacja | 33 16 - -
wczesnoszkolna z przedszkolng z jezykiem

angielskim

studia Il stopnia

Edukacja artystyczna w zakresie sztuk | 40 17 13 -
plastycznych

studia Il stopnia

Edukacja artystyczna w zakresie sztuki | 30 - 18 -
muzycznej

studia Il stopnia

Ochrona dobr kultury 11 - 21 -
studia Il stopnia

Ochrona débr kultury specjalnos¢ turystyka | 13 - - -

Ponadto
Jednostka
przygoto
wala
bogata
oferte
studiow
podyplo
mowych:

Studia biblioteki i | Praktyki/
Podyplomowe archiwa _
Bibliotekoznawst . . Konsultacje
wa i 3 doksztatcajace ijewodztw_a tresci ;10 |16
Informacji wielkopolskie | ¢ fe o
Naukowej g0 ksztalcenia
Studia szkoty .
Podyplomowe podstawowe i i?rlgzll(tlac'e/
Pedagogiki doksztatcajgce/kwalifikacyjn | przedszkola L 1€ 13
. 3 L tresci 1 16
Przedszkolnej e wojewodztwa . 1
. . .| efektow
i wielkopolskie .
; ksztatcenia
Wczesnoszkolnej go
SZIEOIY . | Praktyki /
Podyplomowe podstawowe | Konsultacje
. doksztalcajgce/kwalifikacyjn | przedszkola L .| 2
Studia 3 o tresci i 43
Pedagogiczne ¢ Wf)JeWOdZtW.a efektow 2
wielkopolskie .
ksztatcenia
go
Zarzadzanie 2 doksztatcajace agencje Praktyki  / 2 21
Komunikacja i reklamowe, Konsultacje 2

® P — liczba 0s6b przyjetych.
U — liczba 0s6b, ktore ukoficzyty studia.




Informacja prywatne tresci 1
Medialng firmy, centra | efektow
kultury, ksztatcenia
szkoty,
biblioteki,
instytucje
samorzadowe,
domy kultury,
swietlice
srodowiskowe
z terenu catlej
Polski
muzea, dessy,
archiwa
panstwowe, .
Zarzadzanie biblioteki, PK?E;K:S[;C.E/
Ochrong ~ Débr . wydziaty nsuttacie -\ g
doksztatcajace tresci 1 52
Kultury 1 plus 2 kultury Wl fektow 8
edycja JST, ogalerie Ksotalceni
sztuki 7 sztatrcenia
terenu  calej
Polski
Studia szkoty :
Podyplomowe podstawowe i Ejﬁ;ﬁﬁ;c.e/
Pedagogiki doksztatcajace/kwalifikacyjn | przedszkola trodei J ; 2 97
Przedszkolnej e wojewodztwa cfektow 0
i wielkopolskie :
. ksztatcenia
Wczesnoszkolnej go
Studia szkoty .
Podyplomowe podstawowe i irc?rlgm:ac'e/ W
Pedagogiki doksztatcajgce/kwalifikacyjn | przedszkola tredei J ; 1 tok
Przedszkolnej e wojewodztwa efektow 8 y
i wielkopolskie .
: ksztatcenia
Wczesnoszkolnej go
szkoty .
Podyplomowe podstawowe i PKrc?rl:;z:(t:ac'e/ w
yp Doksztatcajace/kwalifikacyjn | przedszkola nsultacie 1
Studia S tresci i tok
Pedagogiczne € wojewddztwa efektow 4 u
gog wielkopolskie .
g0 ksztatcenia

Analizujac koncepcj¢ ksztalcenia Wydzialu nalezy uznaé, ze oferta studiow I i Il stopnia
oraz oferta studiow podyplomowych jest zgodna ze celami strategicznymi jednostki oraz
uczelni. Jednostka nie posiada pelnych uprawnien akademickich, tym samym nie posiada w
swojej ofercie studiow doktoranckich.




2) jednostka identyfikuje swojg role i pozycje na rynku edukacyjnym, uwzgledniajgc znaczenie

3)

jakosci ksztalcenia,

Wydzial Pedagogiczno-Artystyczny jako wydziat zamiejscowy UAM w Kaliszu, spetnia
wazng role edukacyjng i1 kulturotwércza w regionie. Umozliwia zdobycie i uzupetianie
kwalifikacji do pracy w instytucjach oswiatowych, w instytucjach niepublicznych,
fundacjach, stowarzyszeniach, instytucjach kulturowych, muzealnych. Oferta studiow
skierowana jest nie tylko do os6b zamierzajacych wej$¢ na rynek pracy, ale réwniez dla
0so0b juz aktywnych zawodowo, a chcacych podnosi¢ swoje kwalifikacje. Wydziat jest
najsilniejsza kadrowo 1 organizacyjnie jednostka edukacyjng w regionie i korzysta z
wysokiej pozycji Uniwersytetu Adama Mickiewicza w Poznaniu. Wedhug wiadz Wydziatu
jednostka uwzglednia w swojej ofercie zaré6wno zapotrzebowanie regionu, jak i
odpowiednig jako$¢ ksztatcenia. Jednostka czerpie przy tym ze wzorcow UAM oraz
podlega standardom oceny wewnetrznej i procedurom uczelnianym. Szczegdlne miejsce w
tym wymogach zajmuje uczelniany Wewnetrzny System Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia,
ktorego wysokie standardy zostaty niejednokrotnie wysoko ocenione w procesie
akredytacyjnych PKA.

We wrzesniu 2013 r. Wydziat Pedagogiczno-Artystyczny uzyskal w parametryzacji
kategori¢ naukowg ,,A” przyznang przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego,
dotaczajac w ten sposob do grona najlepszych Wydziatbw w Uniwersytecie im.
Adama Mickiewicza w Poznaniu w zakresie dziatalnosci naukowej i artystycznej.

wewnetrzni 1 zewnetrzni interesariusze uczestnicza w procesie ksztaltowania oferty
edukacyjnej jednostki oraz budowaniu wysokiej kultury jakosci ksztatcenia.

Interesariusze wewnetrzni, studenci, kadra naukowo-dydaktyczna, uczestnicza w procesie
ksztattowania oferty edukacyjnej jednostki oraz w budowaniu wysokiej kultury jakosci
ksztalcenia poprzez swoje uczestnictwo w ciatach kolegialnych, tj. w Radzie Wydzialu,
Radach Programowych oraz Samorzadzie Studentow. Natomiast studenci do$¢ sceptycznie
postrzegaja swoja role, jako grupe interesariuszy wewngtrznych. W ich ocenie maja
znikomy wplyw na proces ksztaltowania oferty edukacyjnej i budowania wysokiej kultury
jakosci ksztalcenia. Zjawisko to jest niepokojace. Wyjatek, z uwagi na brak posiadania
swojej reprezentacji ww ciatlach opiniodawczych, stanowig stuchacze Studiow
Podyplomowych. Na czynny udziat w ksztaltowaniu jakos$ci ksztatcenia ma wptyw rowniez
proces ankietyzacji, ktoremu podlegaja uczestnicy wszystkich stopni ksztalcenia oraz
pracownicy dydaktyczni (m.in. trzy edycje ,,.Badania jako$ci ksztalcenia na UAM” -
opracowanie Biura Rady Jakosci Ksztatcenia; ankiety oceniajace nauczycieli (w systemie
USOS oraz autonomiczne — wydziatowe oraz ankiety oceny przypisania ECTS (USOS).

Interesariusze zewnetrzni nie sg reprezentowani w zadnym z cial kolegialnych Wydziatu
oraz podlegajacych mu jednostek. Nie zbudowano dotad statej ptaszczyzny uczestnictwa
przedstawicieli podmiotéw zewnetrznych w opracowywaniu strategii Wydzialu.  Nie
oznacza to jednak, ze nie maja wplywu na zycie spotecznos$ci akademickiej i na
ksztattowanie oferty edukacyjnej, pomimo, iz nie byli angazowani formalnie w opracowanie
misji 1 strategii Wydziatu. Dowodem tego sa podpisane umowy o wspdlpracy w zakresie
praktyk zawodowych, formalne 1 nieformalne konsultowanie i opiniowanie programow
studiow, w tym nowych specjalizacji np.: Edukacja elementarna z przywodztwem,
Komunikacja 1 Poradnictwo Spoteczne, Infobrokerstwo oraz specjalnos$ci m.in.: Pedagogika
Resocjalizacyjna 1 Penitencjarna, Turystyka Kulturowa; studia podyplomowe: Zarzadzanie
Komunikacjag 1 Informacja Medialng. Zwracano uwage na zdobywanie przez
studentow/absolwentéw wiedzy, umiejetnosci, kompetencji przydatnych na rynku pracy
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(liste umoéw przedstawiono Zespotowi do wgladu); wspierano kontakty zmierzajace do
refleksji nad kulturg 1 sztuka, jej promowanie w Srodowisku lokalnym i mi¢dzynarodowym.

Z uwagi na specyfike Wydziatu, przedstawiciele reprezentujacy podmioty 'zewnetrzne' na
spotkaniu z ZO bardziej opowiadali si¢ za udziatem eksperckim w pracach zespolow
doradczo — konsultacyjnych, ograniczajacych si¢ do kierunkow, specjalizacji i specjalnosci,
a nie wydzialowych, skladajacych si¢ z przedstawicieli wszystkich, $rodowisk
pracodawcow, wspotpracujacych z Wydziatlem. Pozwolitoby to, ich zdaniem, na lepszy
sposOb komunikowania si¢, a tym samym na szybsze reagowanie na potrzeby rynku pracy.
Dazenie do formalnego zwigkszenia wspotodpowiedzialnosci wptynetoby korzystnie na
zwiekszenie ich zaangazowania, podnoszac prestiz wspdlpracujacych instytucji. Bytaby to
forma zachety i wzajemnej promocji, stwarzajaca pozytywng aurg, odnoszacg si¢ do checi
podjecia bardziej wytezonych dziatan i kosztow po stronie pracodawcow. Ci ostatni, gotowi
sa podja¢ takie wyzwanie, ktore zastgpiloby dotychczasowe kontakty, w chwili obecnej
bardziej jednak  przypominajagce wspotprace, sprowadzajaca si¢ do opiniowania
przedstawianych przez Wydzial propozycji, niz wspolne tworzenie inicjatyw edukacyjnych.

Tabela nr 1. Liczba 0s6b ksztatcacych si¢ w Uczelni i ocenianej jednostce (2013/2014).

LICZba. , Liczba stuchaczy
Liczba studentow uczgstnlkow studiow
Forma iy podyplomowych
Gt doktoranckich
Uczelni jednostki .| jednost .| Jednost
3 >— uczelni i uczelni ki
| st. 1l st. | st. 11 st. | I
studia 17789 |8604 |588  |381  |1101 |- i i
stacjonarne
studia 3661 | 4838 | 225 363 281 ; 2049 | 49
niestacjonarne
RAZEM: 21450 13442 813 744 1382 - 2049 49

Zalacznik nr 3 Informacja o kierunkach studiow prowadzonych w jednostce oraz wynikach
dotychczasowych ocen jakosci ksztalcenia.

Ocena koncowa 1 kryterium ogélnego’ w pelni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1) Strategia rozwoju Wydzialu Nauk Ekonomicznych i Prawnych jest zbieznaz  misja i
strategia Uczelni. Zostalo to udokumentowane zarowno w dokumentach Wydzialu jak i w
jego dzialaniach projakosciowych.

2). Koncepcja ksztalcenia na wszystkich stopniach studiow prowadzonych na WNEIP jest
prawidlowa i spojna z jej celami strategicznymi.

3) Jednostka identyfikuje swg pozycje na runku edukacyjnych, a poprzez swe dzialania
projakosciowe zajmuje w nim czolowe miejsce w swoim regionie.

4) Dos$¢ szerokie i réoznorodne grono interesariuszy zewnetrznych uczestniczy w procesie
ksztaltowania oferty edukacyjnej i budowaniu wysokiej kultury jakosci ksztalcenia. Jest to
udzial realny i aktywny. Interesariusze wewnetrzni Wydzialu biora bardziej bezposredni
udzial w procesie ksztaltowania oferty edukacyjnej i budowaniu wysokiej kultury jakoSci
ksztalcenia.

¢ Nalezy takze uwzglednic studentéw jednolitych studiéw magisterskich.
° Wedtug przyjetej skali ocen: wyrdzniajgco, w petni, znaczaco, czesciowo, niedostatecznie.



2. Skutecznos$¢ stosowanego wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia

1) Struktura podejmowania decyzji w zarzadzaniu jakoscig jest przejrzysta i zapewnia udziat
pracownikow, studentow, doktorantdw, stuchaczy oraz interesariuszy zewngtrznych w
podejmowaniu istotnych decyzji dotyczacych jakosci ksztatcenia

Celem Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu jest zapewnienie studentom
wyksztalcenia na najwyzszym poziomie, wyposazonych w wiedz¢, umiejetnosci 1 kompetencje
spoteczne. Uniwersytet przywigzuje duze znaczenie trosce o jako$¢ nauczania i poprzez ten fakt
przyczyniania si¢ do rozwoju nauczania akademickiego, szkolnictwa wyzszego, kultury narodowej.

Uczelniany System Zarzadzania Jakoscig Ksztalcenia (USZJK) na UAM zostat utworzony w 2010
r. dla wspomagania dzialalno$ci i rozwoju Uniwersytetu i jego jednostek. System konstytuujg trzy
rodzaje dziatan:

a) ocena jakoS$ci ksztalcenia;

b) zapewnienie jakosci ksztalcenia;

€) poprawa i doskonalenie jakosci ksztatcenia akademickiego.

Uczelnia podje¢ta si¢ zadania zbudowania systemu tgczacego cechy elastycznosci z poszanowaniem
autonomii jednostek wydziatlowych z rownoczesnym zapewnieniem mozliwo$ci realizacji misji i
powyzej sformutowanych zadan.

Zgodnie ze Strategia Rozwoju Uniwersytetu A. Mickiewicza na lata 2009-2019, na podstawie
Uchwaty nr 126/2010 Senatu UAM z dnia 25 stycznia 2010 roku oraz Zarzadzenia Rektora UAM
nr 322/2011/2012 w sprawie okreslania procedur funkcjonowania uczelnianego systemu
zarzadzania jako$cig ksztatcenia z dnia 3 lutego 2012 roku, Zarzadzenia Rektora UAM w sprawie
okreslenia szczegdtowych zadan Rady ds. Jakosci Ksztatcenia oraz wydziatlowych komisji ds.
jakosci ksztatcenia powotano Uczelniany System Zarzadzania Jakoscig Ksztatcenia. Dla realizacji
zadan WSZJK powolano Rade ds. Jakosci Ksztalcenia (RJK), ktorg tworza (Zarzadzenie nr
321/2011/2012):

a) Komisja ds. Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia (KZJK) — 16 zadan

b) Komisja ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia (KOJK) — 7 zadan.

Cztonkowie Uniwersyteckiej Rady ds. Jakosci Ksztalcenia sg nominowani przez Rektora. Zadania
Rady ds. Jakosci Ksztalcenia oraz Wydzialowych Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia okreslono w
Zarzadzeniu nr 130/2009/2010 Rektora z 11 lutego 2010 r. Nadzoér nad pracami Rady ds. Jakosci
Ksztatcenia sprawuje Prorektor ds. Ksztatcenia. Prace RJK koordynuje pelnomocnik Rektora ds.
Zarzadzania Jakoscig Ksztalcenia. Zarzadzeniem Rektora nr 120/2009/2010 z dnia 11 stycznia 2010
r. powotano Biuro Rady ds. Jakosci Ksztalcenia wspomagajace prace Rady Jakosci Ksztalcenia.
System zarzadzania jako$cia obejmuje wszystkie wazne aspekty zycia szkoly wyzszej, jego
powszechny charakter wyraza si¢ m.in. objeciem nim pracownikow, studentow, doktorantow i
stuchaczy studiow podyplomowych.

Celem uczelnianego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia jest:
a) podnoszenie poziomu ksztatcenia;
b) stymulowanie doskonalenia jakos$ci ksztatcenia;
c) podnoszenie rangi i szacunku wobec pracy dydaktycznej;
d) popularyzacja wiedzy o ksztatceniu i uczelni.


http://brjk.amu.edu.pl/uczelniany-system-zarzadzania-jakosci-ksztalcenia/struktura-uszjk/rada-ds.-jakoci-ksztacenia
http://brjk.amu.edu.pl/uczelniany-system-zarzadzania-jakosci-ksztalcenia/struktura-uszjk/rada-ds.-jakoci-ksztacenia/komisja-ds.-zapewnienia-jakoci
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Cele Wydzialowego Systemu Zarzadzania Jakos$ciag Ksztalcenia s3 zbiezne 2z celami
uniwersyteckimi. Zakres dziatan Uczelnianego Systemu Zarzadzania Jako$cig Ksztatcenia odnosi
si¢ do:
1. Przygotowania wytycznych dla Wydziatlowych Komis;ji ds. Jako$ci Ksztalcenia w zakresie:
a) zgodnosci kierunku z misja uczelni;
b) programow ksztatcenia;
c) zasad rekrutacji;
d) efektow ksztalcenia i metod weryfikacji;
e) dydaktycznej strony ksztatcenia oraz organizacji i warunkéw nauczania;
f) punktow ECTS.
2. Analizy jakosci procesu ksztatcenia, jego doskonalenia.
3. Badania kariery zawodowej absolwentdow oraz opinii pracodawcow w kontekscie
efektywnosci 1 trafno$ci ksztatcenia;
4. Obstugi administracyjnej studentow i procesu dydaktycznego.
5. Warunkoéw socjalnych oséb studiujacych, systemu wsparcia studentow w procesie uczenia sie,
mobilnos$ci studentdw na wszystkich poziomach nauczania;
6. Polityki kadrowej oraz w wzgledem doktorantéw i1 pracownikéw administracyjnych;
8. Innych zadan wynikajacych z rozwoju europejskiego obszaru szkolnictwa wyzszego, zmian
przepiséw prawa i standardow ksztalcenia akademickiego w ramach EOSW, spoteczenstwa
wiedzy czy wyzwan globalnych.

Uniwersytet wywigzuje si¢ w sposob nalezyty z funkcji zakre$lania ram systemu zapewniania
jakosci ksztalcenia oraz stwarzania nalezytej podstawy prawnej, co potwierdzajag m.in. dot.

Uczelnianego Systemu Zarzadzania Jakos$cig Ksztalcenia. .., ...okreslenia procedur funkcjonowania
uczelnianego systemu zarzadzania jako$cig ksztalcenia. .., ...okreslenia szczegotowych zadan Rady
ds. Jakosci Ksztatcenia oraz wydziatowych komisji ds. jakosci ksztatcenia..., ...wytycznych dla rad

podstawowych jednostek organizacyjnych dotyczacych uchwalania programéw ksztatcenia dla
studiow wyzszych, studidéw podyplomowych oraz kurséw doksztatcajacych.

Uczelniany System Zapewnienia Jakos$ci Ksztatcenia sporzadza sprawozdanie ze swej dziatalnosci,

w tym takze na potrzeby zespolow akredytujacych:

a) Dokumentacja dotyczaca funkcjonowania Uczelnianego Systemu Zarzadzania Jakoscig
Ksztalcenia w Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Poznaniu Sporzadzona przez Biuro
Rady ds. Jakosci Ksztalcenia dla Polskiej Komisji Akredytacyjnej, Poznan, luty 2014.

b) Badanie Jakosci Ksztatcenia 2012/2013. Nauczyciele Akademiccy, Raport Badania Jakosci
Ksztatcenia przeprowadzonego wsrod nauczycieli akademickich UAM w roku akademickim
2012/2013, Biuro Jakosci Ksztatcenia UAM, grudzien 2013;

c) Badanie Jakosci Ksztalcenia 2012/2013. Studia stacjonarne i niestacjonarne I i II stopnia
(odrebne raporty). Raport Badania Jako$ci Ksztatcenia przeprowadzonego wsrod studentow...
w roku akademickim 2012/2013, Biuro Jako$ci Ksztalcenia UAM, grudzien 2013;

d) Rekomendacje wynikajagce z powyzszych badan sformutowane przez Rade¢ ds. Jakosci
Ksztalcenia oraz

e) Sprawozdanie w wykonania rekomendacji Rady ds. Jako$ci Ksztalcenia dotyczgcych
doskonalenia jako$ci ksztalcenia na UAM w Poznaniu (28 stycznia 2013 roku), poziom Uczelni.

Na wydziatach powotano Wydziatowe Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia, ktore tworza:

a) Wydziatlowy Zespot ds. Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia (WZZJK) — monitoring |
wprowadzanie rekomendacji WZOJK, analiza zgodnosci ksztatcenia i dzialan z misjg i1
strategig, analiza i1 publikowanie wynikéw pomiaru jakos$ci ksztatcenia 1 sposobow weryfikacji
efektow ksztalcenia, analizowanie i publikowanie wynikow oceny jakosci ksztatcenia, ocena
prac dyplomowych, koordynowanie ankietyzacji, ocena warunkow socjalnych, przedstawianie
wladzom wydziatu i publikowanie rezultatow oceny jakosci ksztatcenia;
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b) Wydziatlowy Zesp6t ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia(WZZOJK) — monitorowanie realizacji
wytycznych zawartych w procedurach opracowanych przez RJK, przygotowanie i koordynacja
badan pomiaru jako$ci ksztalcenia, analiza wynikéw ogdlnouczelnianych badan ankietowych,
analiza wynikow prac wydziatowych zespoléw ds. oceny jako$ci ksztatcenia.

W sktad wydziatlowych komisji ds. jakosci ksztatcenia wchodza wydzialowe zespoty:

a) ds. zapewnienia jako$ci ksztatcenia;

b) ds. oceny jakosci ksztatcenia.

Zespotom ds. jakoS$ci przypisano katalogi obowigzkow stanowigce uszczegotowienie i wypetnienie
zadan spoczywajacych na komisjach wydziatlowych. Na Wydziale funkcjonujg koordynatorzy
specjalizacji.

Struktura i zadania Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia:

1) akty prawne regulujace polityke projako$ciowg na poziomie uczelnianym oraz wydzialowym;

2) Wydziatowy Zespot Zapewniania Jakosci Ksztalcenia;

3) Wydziatowy Zespot Oceny Jakosci Ksztatcenia;

4) Rada Programowa: konsultacja, weryfikacja, monitoring, kontrola. Wszelkie propozycje Rady
Programowej wymagaja konsultacji z WZZJK, WZOJK i sa przez nie zatwierdzane;

5) Petlnomocnicy Dziekana.

Funkcjonujacy na Wydziale Pedagogiczno-Artystycznym w Kaliszu system zarzadzania jakoS$cig
ksztalcenia opiera si¢ na przywotanych wczes$niej przepisach wewnetrznych Uczelni. Ponadto
Wydzial, bedac jednostkg organizacyjng Uniwersytetu, identyfikuje si¢ i realizuje Strategic
Rozwoju UAM na lata 2009-2019 oraz réownolegle Strategic Rozwoju Wydzialu. Wewngtrzny
system zapewnienia jakosci ksztalcenia na WPA w Kaliszu funkcjonuje od roku akademickiego
2009/2010, jest powigzany z zadaniami wyznaczonymi przez Rad¢ Jakosci Ksztalcenia UAM w
Poznaniu.

Dziatalno$§¢ Komisji Jakosci Ksztatcenia i Zespotow na Wydziale Pedagogiczno-Artystycznym
stuzy subsydiarnie wtadzom Wydzialu w jego kierowaniu, w zarzadzaniu dydaktyka i badaniami
naukowymi, w utrzymywaniu nalezytych relacji z interesariuszami wewngtrznymi 1 pracodawcami
(protokot w posiedzenia Rady Wydziatu w dniu 4 kwietnia 2014 roku). Zarzadzanie jakos$cig na
WPA nadzoruje Dziekan wraz z Prodziekanami (ds. ksztalcenia i promocji, ds. studenckich, ds.
dziatalno$ci naukowej 1 artystycznej) oraz Rada Wydzialu, przy wspotudziale Wydzialowego
Zespolu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia i Wydzialowego Zespolu Oceny Jakosci Ksztalcenia.
Cztonkow Komisji powotano uchwalg Rady Wydzialu w dniu 4 kwietnia 2014 roku, liczy ona
kilkana$cie osob.

Wydziat opracowat dla kazdego kierunku analiz¢ SWOT odnoszace si¢ do obszarow: badania;
relacje z otoczeniem spotecznym 1 gospodarczym; zarzadzanie; dydaktyka. W ramach kazdego
obszaru poszukiwano odpowiedzi na kilka pytan szczegdtowych, zasadnie powigzanych ale
wskazujagcych wieloczynnikowos¢ uwarunkowan. Poszczegdlne obszary uzyskaly rézng ocene
wazong. Diagnoza kazdego z kierunkéw byla odmienna, ale do mocnych ich stron najczesciej
zaliczono kadre¢ akademicka, jej zaangazowanie oraz relacje z otoczeniem, natomiast do stabszych
umigdzynarodowienie oferty kierunkéw, mobilnos¢ studentdw krajowych 1 atrakcyjnos¢ dla
studentéw zagranicznych, ograniczenia rynku pracy, stabg liczbowo rekrutacje.

Zadania WSZJK realizujg czlonkowie komisji jako$ci ksztatcenia, kierownicy zakladéw,
koordynatorzy specjalnosci, studenci poprzez Samorzad Studencki i poprzez uczestnictwo w
gremiach i procedurach. Grono pelnomocnikéw dziekana jest szerokie, obejmuje: przedstawicieli
wydzialowych cial: ds. ekonomicznych, punktow ECTS, wspolpracy z zagranicg, praktyk
edukacyjnych, promocji 1 wspolpracy z otoczeniem, prawnych i kontroli zarzadczej, kadry
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administracyjnej i infrastruktury, projektoéw badawczych i pozyskiwania $rodkow zewnetrznych,
programu Erasmus, e-learningu, USOS, zespotu wydawniczego.

Wydzialowe zespoly jakosci podejmuja dziatania mieszczace si¢ w ich zakresie kompetencji,
sprowadzajg si¢ one do: nadzoru, pomiaru, analizy, projektowania, szkolen i wdrazania inicjatyw
projakosciowych. Pracuja one w ramach i obszarach wskazanych w dokumencie

Wewngetrzny System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, ktory definiuje pojecie kultury jakosci,
wskazniki kultury jakosci ksztalcenia. Przywotujac ogodlnouczelniane i1 wydzialowe przepisy
konstytuujace system, wskazuje si¢ jednoczes$nie sktad osobowy. WZZJK sktada si¢ z 10 oséb, a
WSOIJK z 11 oséb. W sktad zespotu wchodzg nauczyciele akademiccy, studenci, natomiast nie ma
pracownika pionu administracji, ale ci zasiadaja w Radzie Wydziatu, i jak stwierdzili — WSZJK
wspierajg bezposrednig pracg i osobistym zaangazowaniem.

Prace WSZJK zasilaja koordynatorzy specjalizacji 1 specjalnosci. Cztonkami komisji jako$ci sg
nauczyciele akademiccy koordynujacy praktyki studenckie.

Studenci uczestniczyli w opracowania standardow praktyk oraz ksztalcenia nauczycieli, ponadto
poprzez bogato udokumentowang aktywnos$¢ zaznaczyli si¢ w kwestiach: APD, Erasmus, kot
naukowych, warsztatow naukowych, spraw socjalnych, zagospodarowania czasu wolnego, ankiecie
studenckiej.

W procesie zarzadzania jako$cig ksztalcenia prowadzone sa konsultacje z interesariuszami
zewnetrznymi poprzez forum konsultacyjne zlozone z zespotu dziekansko-dyrektorskiego,
reprezentantow Rady Samorzadu Studentéw oraz z przedstawicieli wladz miasta 1 lokalnych
przedsigbiorstw. Dzialania te zostaty wstgpnie zaprojektowane w Strategii rozwoju Wydziatu, gdzie
w czgéci Wspotpraca Wydzialu z otoczeniem wskazano, ze do kluczowych aspektow polityki
Wydzialu nalezy rozwijanie sieci z o$rodkami naukowymi, z instytucjami pozanaukowymi.
Pracodawcy nie sg cztonkami zespotéw ds. jakosci ksztalcenia, ale wspierajg ich prace. Wydziat
okazal dokumentacje¢ w formie sprawozdania utrzymywania kontaktow (gtoéwnie z tzw. miastem),
ich specyfiki w kontekscie relacji poszczegolnych zaktadéw Wydziatu z interesariuszami
zewngtrznymi. Opisano ich istot¢ oraz wktad. Ze sprawozdan tych wynika, Ze relacje koncertujg si¢
na wzro$cie osiggni¢c, na zaangazowaniu spotecznosci lokalnej, na wymianie ustug edukacyjnych,
na tworzeniu warunkow dla studentdw, na prowadzeniu wspdlnych projektow 1 promocji
specjalnosci.

Zastrzezenia natury prawnej

1. Obcigzajaco na nadzoér prawny Wydzialu 1 WSZJK wptywa prowadzenie ksztalcenia w
specjalnosci pracownik socjalny, ktorej kwalifikacji zdaniem ZO PKA nie mogg stanowi¢
podstawy wykonywania zawodu $cisle okreslone przepisami prawa polskiego.

2. Wydzial w sposéb nieuzasadniony merytorycznie rozrdznia specjalizacje i specjalnosci, kierujac
si¢ jedynie kryterium poziomu ksztalcenia. Ponadto na studiach licencjackich specjalizacja nie
jest wpisywana do dyplomu, co przysparza studentom problemdéw w poszukiwaniu pracy.

3. Wydzial prowadzi ksztalcenie na kierunku filologia angielska, dla ktorego to podstawa jest
Uchwata nr 11/2005 roku, Porozumienie pomigdzy Wydzialem Pedagogiczno — Artystycznym
UAM w Kaliszu a Wydzialem Neofilologii UAM w Poznaniu (brak daty) oraz Uchwata nr
189/2008 Senatu Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu z dnia 31 marca 2008 roku,
ktéra zmienia tres¢ uchwaty z 2006 roku. Kierunek ten nie byl wskazany przez Wydziat w
Raporcie samooceny, Wydzial nie dysponowat dokumentacjg kierunku (w tym zatwierdzenia
efektow ksztalcenia, programu), ktory, jak wynika z rozméw w wiadzami Wydzialu i oceny
przedstawionej dokumentacji, nie jest objety wewnetrznym systemem zapewniania jakosci
ksztalcenia. Jak poinformowaly ZO PKA wladze Wydziatu, w minionym roku akademickim
przeprowadzono nabor na kierunek, w obecnym Senat UAM nie wyrazit juz takiej zgody.
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2) Wewngtrzne procedury zapewnienia jakosci ksztalcenia majg charakter kompleksowy,
przeciwdziatajg powstawaniu zjawisk patologicznych 1 zapewniajg weryfikacje 1 ocene
efektywnosci wszystkich czynnikow wptywajacych na jako$¢ ksztalcenia, a w szczegdlnos$ci
umozliwiaja:

Dziatania WSZJK sg okreslone uchwatami i zarzagdzeniami Senatu oraz Rektora UAM, na bazie
uchwat i1 stanowiska rady wydziatu. odnoszg si¢ one do:

a) tworzenia programéw ksztalcenia;

b) okreslania i weryfikacji efektow ksztatcenia;

c) dyplomowania;

d) zasad rekrutacji;

e) toku studiow;

f) ocen nauczycieli akademickich i pracownikow niebgdacych nauczycielami akademickimi;

g) funkcjonowania biura Karier;

h) pomocy udzielanej studentom w procesie uczenia sie¢.

Zakres przedmiotowy oraz podmiotowy procedur w pelni pokrywa si¢ z zadaniami wynikajagcymi
ze standardow nowoczesnego zarzadzania jako$cig ksztatcenia w szkotach wyzszych, ponadto
wyplywa z misji i strategii oraz zadan systemu zapewnienia jako$ci ksztalcenia. Tym samym
zapewniony jest nalezyty dobor procedur i narz¢dzi stuzacych badaniu najwazniejszych czynnikow
wplywajacych na jakos¢ ksztatcenia. Przyjete kryteria pomiaru / oceny koresponduja jednoczesnie z
tradycja akademicka i przepisami prawa. Cyklicznos$¢ dziatan w ramach WSZJK pozwala mowic o
(zapoczatkowanej) instytucjonalizacji zachowan, ponadto dzialania sa planowane ze stosownym
wyprzedzeniem (np. posiedzenie WZZJK z 4 grudnia 2012 roku). Nalezy takze stwierdzi¢, ze
sekwencja oraz sama adekwatno$¢ kryteriow i metod oceny s3 wiasciwie dobrane, czym moga
optymalizowa¢ efektywno$¢ dziatania.

Posiedzenia zespotow jakosci miaty miejsce:

a. Zespotu Oceny Jakosci Ksztatcenia (25.10. 2012, 14. 12. 2012, 11.01 2013, 22.01 2013,
21.03 2013, 18. 06 2013, 04.07 2013, 24.10 2013, 15.11 2013, 22.11 2013, 16.02 2013,
13.03 2014);

b. Zespotu Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia (25.10. 2012, 14. 12. 2012, 25. 01. 2013, 15. 03.
2013, 28. 06. 2013 ,18. 10. 2013, 22. 11. 2013, 29. 11. 2013, 03. 02. 2014).

a) oceng stopnia realizacji efektow ksztatcenia, zdefiniowanych dla prowadzonych przez jednostke
studiow

Proces 1 efekty ksztalcenia sa3 monitorowane na poziomie uczelni przez Biuro Rady Jakosci
Ksztatcenia poprzez ogolnouczelniane badania iloSciowe 1 jakosciowe, a wyniki sg dostepne w
postaci raportow. W 2011 roku Uniwersytet przeprowadzit Ogdlng oceng jakosci ksztalcenia na
UAM — ankieta dla pracownikow. Badanie jakosci ksztalcenia na UAM 2010/2011 Czerwiec 2011.
Pracownicy Wydzialu mogli wypowiedzie¢ na temat poziomu wiedzy studenta oraz ich
zainteresowania prowadzonymi zajeciami.

Procedury dotyczace weryfikacji osiggania zaktadanych efektow ksztalcenia oraz same dziatania w
tym zakresie zapoczgtkowano w 2010 roku, co wigzato si¢ z budowaniem ogo6lnego systemu.
Podstawa dla podjg¢cia dziatalno$ci w nowych uwarunkowaniach byl sporzadzony przez Rade
Programowa pierwszy raport z badania jakosci ksztatcenia przy wykorzystaniu metody SWOT.
Zanim przystagpiono do weryfikacji czastkowych zrealizowanych efektow ksztalcenia, podjeto
starania ich nalezytego opracowania, co takze bylo poprzedzone refleksjg dotychczasowego
poziomu nauczania, analizy oczekiwan edukacyjnych studentow oraz pracodawcoéw. W ramach
nowoprzyjetych procedur 1 ukonstytuowania nowych cial WSZJK, dokonano oceny i weryfikacji
propozycji dot. efektow 1 treSci ksztalcenia na poziomie kierunku, specjalno$ci i modutow
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nauczania. Na bazie efektow ksztalcenia nauczyciele akademiccy tworzyli sylabusy dla
poszczegdlnych moduldéw ksztatcenia na rok akademicki 2012/2013, rok pdzniej sylabusy
poszerzono o jako$ciowe kryteria oceniania. O ile dziatania te znajdowaty swdj finat w opinii
Senackiej Komisji ds. Ksztatcenia np. w sprawie utworzenia kierunku studiow, specjalnosci (np.
protokot z posiedzenia Senackiej Komisji ds. Ksztalcenia z dnia 15 kwietnia 2013 roku), to nie
potwierdzaja tego wydzialowi nauczyciele, ktérzy w ankiecie stwierdzili (29%), ze nie
uczestniczyli w tworzeniu programu studiow, a 29%, ze Srednio. Wprowadzenie KRK u 64%
ankietowanych w niewielkim stopniu spowodowalo zmian¢ metod ksztalcenia, u 18% zadnych,
ponadto zmiana metod oceniania zaistniata u 24%, u 67% w stopniu niewielkim oraz u 10% w
zadnym.

Efekty ksztalcenia dla kierunkow studiow prowadzonych w Wydziale Pedagogiczno —
Artystycznym w Kaliszu zatwierdzono Uchwatg nr 341/2011/2012 Senatu Uniwersytetu im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu z dnia 25 czerwca 2012 r. wskazano w niej nastepujace kierunki studiow:

1) edukacja artystyczna w zakresie sztuk plastycznych;

2) edukacja artystyczna w zakresie sztuki muzycznej;

3) informacja naukowa i bibliotekoznawstwo;

4) ochrona dobr kultury;

5) pedagogika.

Wydzial dysponuje narz¢dziami pozwalajacymi wprowadzi¢ KRK i efekty ksztalcenia, stanowily
je: wzory programoéw ksztatcenia, wzory matryc efektow ksztatcenia, wzor sylabusa, harmonogram
dziatan.

Ocena stopnia realizacji efektow ksztatcenia zachodzi na kilku etapach, umieszczonych w planie
studidw, tj. zgodnie z treScig zawarta w sylabusie, Regulaminie studiow, regulaminie praktyk
studenckich, procedurze dyplomowania. Ponadto traktuje si¢ biezacy nadzoér dydaktyczny (np.
hospitacje zaj¢c), jako oceng realizacji efektow ksztalcenia.

Efekty ksztalcenia poddawane s3 weryfikacji iloSciowej 1 jakosciowej. Weryfikacja iloSciowa
obejmuje: oceny z zaliczen i egzaminéw, ocen¢ naktadu pracy studenta w kontekscie osiggnigcia
zaktadanych efektow ksztalcenia; oceny uzyskane na egzaminie dyplomowym; oceny prac
dyplomowych; oceny z egzamindéw artystycznych. Z kolei weryfikacja jakosciowa sprowadza si¢
do analizy 1 oceny poziomu prac etapowych i dyplomowych / wystapien ustnych studentdw,
poziomu realizacji zadan w uczelni, na rynku pracy; do poziomu nauczania (np. hospitacje zajec);
do adekwatno$ci pytan egzaminacyjnych wzgledem efektow 1 treSci nauczania; do opinii
interesariuszy o klimacie 1 jakosci ksztalcenia, o kadrze 1 studentach, organizacji procesu
dydaktycznego w murach szkoty i poza nimi (np. praktyki studenckie.

Na posiedzeniu WZZJK w dniu 18 pazdziernika minionego roku podj¢to temat doskonalenia metod
ewaluacji, ujednolicenia ~wymagan praktyki egzaminacyjnej, wzbogacenia sposobow
przeprowadzania ewaluacji formujacej w czasie trwania zaje¢ z przedmiotu.

Z0O PKA ocenie poddal protokoty egzaminacyjne, ktore wskazuja rozrzut ocen zblizony do
naturalnego, najwigcej ocen plasuje si¢ w przedziale od 3,5 do 4,5.

Zespoty jakosci ksztalcenia pracujg nad opracowaniem nowych programow i efektow ksztatcenia,
co potwierdzaja:

1) posiedzenie Wydzialowego Zespotu ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia w dniu 29 listopada
2013 roku — potwierdzono zapoznanie si¢ z materiatami dotyczacymi kierunkéw: medialna
polonistyka i pedagogika, anglistyka z pedagogika na studiach stacjonarnych I i II stopnia.
Po analizie efektow ksztalcenia Zespot zaopiniowat dokumentacje pozytywnie;

2) zebranie Zaktadu Informacji Naukowej w dniu 20 lutego 2014 roku, tematem spotkania
byto omowienie przygotowania nowego kierunku studiow — Zarzadzanie informacja;

3) Rada Samorzgdu Studentow a w dniu 22 listopada 2013 roku zapoznata si¢ z

dokumentacja nowych kierunkéw studidow medialna polonistyka i pedagogika, anglistyka
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z pedagogika na studiach stacjonarnych I i1 II stopnia. Po analizie efektow ksztalcenia
Rada zaopiniowata dokumentacje pozytywnie.

b) udzial pracodawcoéw i innych przedstawicieli rynku pracy w okreslaniu i ocenie efektow
ksztalcenia

Kooperacja Wydzialu ze s$rodowiskiem pozanaukowym powinna przejawia¢ si¢ w ustugach
badawczych, edukacyjnych, w event’ach naukowych, w pozyskiwaniu dodatkowych zrodet
finansowania, w organizacji praktyk studenckich, wystaw i prezentacji. Relacje te sg obecnie na
etapie postepujacej instytucjonalizacji, jako zalecenie ZO mozna sformutowac postulat poszerzenia
palety obszaréw oddziatywania intelektualnego i1 nadania kontaktom bardziej regularnego
charakteru. W trakcie spotkan z interesariuszami dyskutuje si¢ o kwalifikacjach absolwentéw oraz o
oczekiwaniach otoczenia spoleczno-gospodarczego. Wydziat zasiega informacji od Powiatowego
Urzedu Pracy o potozeniu absolwentow na rynku pracy, i tak np. PUP przekazat, ze w latach 2009-
2013 z powiatu kaliskiego prace podjeto ogodtem 69 zarejestrowanych absolwentow, ktory
ukonczyli UAM. Przedmiotem spotkan byly takze konsultacje efektow ksztatcenia (np. w dniu 4
marca 2013 roku) dla specjalnosci pedagogika resocjalizacyjna i penitencjarna na kierunku
pedagogika. W spotkaniu udziat wzigto kilkunastu przedstawicieli sagdow, strazy, komend, centrow,
prokuratury. Wyrazili oni pelng aprobate dla proponowanej koncepcji ksztalcenia. Jak wynika z
dokumentacji, byli oni takze zaangazowani w opracowanie zbioru efektow ksztalcenia.
Rozpatrywano oczekiwania rynku pracy oraz potrzebe systematycznej aktualizacji oddzialywan
profilaktycznych, wychowawczych i poprawczych. Na spotkaniu podjeto decyzje o zacie$nieniu
wspotpracy. Podobne spotkanie mialo miejsce w dniu 15 kwietnia 2013 roku i dot. edukacji
wczesnoszkolnej z przedszkolng z jezykiem angielskim — ten kierunek studiow jest przedmiotem
zywego zainteresowania absolwentéw szkot $rednich w subregionie. Uczestnicy spotkania
podkreslali wage spoteczenstwa wiedzy dysponujacego kompetencjami jezykowymi. Pracodawcy
wspomagaja Wydzial w procesie ksztalcenia na etapie prowadzenia praktyk studenckich. Spotkanie
z pracodawcami potwierdzito droznos$¢ tego kanalu komunikacji i wpltyw (posredni) na sferg
dydaktyki.

Na kierunku ,,ochrona dobr kultury” jest bardzo dobry kontakt nauczycieli, studentow z
pracodawcami i rynkiem pracy.

Samorzad studencki wypowiedziat si¢ (krytycznie) o wprowadzaniu nowej procedury egzaminu
dyplomowego postulujac przesunigcie terminu jej wprowadzenia (pismo z dnia 26 marca
2014roku).

C) monitorowanie losoéw absolwentow w celu oceny efektow ksztatcenia na rynku pracy,

Wydziat okazal ZO PKA wyniki ankiet Kwestionariusza ankiety dla absolwentow UAM dla
wydziatu w Kaliszu. Objela ona osoby konczace studia w 2013 roku w trybie stacjonarnym 1
niestacjonarnym. Kwestionariusz ankiety zwraca si¢ z 21 pytaniami wymuszajac udzielenie
odpowiedzi zamknigtych 1 otwartych. Pytania odnosza si¢ do warunkoéw i klimatu studiowania,
programu ksztatlcenia. Uwage zwraca fakt stosunkowo czestego wskazywania na te same
przedmioty jako te, ktore studenci uznali za najmniej przydatne, sg wsrdd nich niejako kanoniczne:
metodologia badan spotecznych, filozofia, socjologia, systemy pedagogiczne.

W biezagcym roku akademickim Wydzial zaplanowal przeprowadzenie wlasnej ankiety badania
losow absolwentow, kierujac sie cyklem od ukonczenia studiow. Ponadto przed utworzeniem
nowych specjalnosci przeprowadzano sondaz, w jego wyniku wzbogacono oferte ksztalcenia
pedagogicznego o nauczanie w jezyku angielskim oraz wprowadzono modut wychowanie do Zycia
w rodzinie.

W materialach dostanych ZO w okresie powizytacyjnym stwierdza si¢, ze monitorowanie loséw
absolwenta ma zrdoznicowane formy, sg to: spotkania nieformalne, spotkania powigzane ze
szkoleniami 1 warsztatami, spotkania grup roboczych, kontakty z instytucjami. Jednocze$nie

14



Dziekan Wydziatu poinformowal, ze trwaja prace nad przesledzeniem loséw absolwentow
Wydzialu w latach 1990 — 2000, obecnie zgromadzono baz¢ danych ponad 1,5 tys. absolwentow,
badanie bazuje na metodzie ankietowej, gdzie kwestionariusz zawiera pytania dot. pracy w
wyuczonej profesji, tre$ci programowych studiow, tresci i umiejetnosci niedostarczonych w toku
ksztalcenia lub zbednych, dalszego rozwoju po studiach. Badania te zostang zakonczone za rok.

d) monitorowanie i okresowe przeglady programéw ksztalcenia,

Monitoring programoéw ksztalcenia jest elementem polityki zarzadzania jako$ci ksztalcenia.
Wydziat zostat do tego zobligowany zmiang przepisow prawa i wprowadzeniem do przestrzeni
edukacyjnej szkolnictwa wyzszego krajowych ram kwalifikacji. W zwigzku z tym opracowano
nowe sylabusy, poniekad jako efekt refleksji nad dotychczasowym nauczaniem.

Przystgpienie do ww. prac koncepcyjnych 1 wdrozeniowych, wiladze Wydziatu poprzedzilty
szkoleniem oraz akcjg informacyjng nt. KRK. Nalezy uzna¢ to za form¢ nadzoru formalno-
prawnego i merytorycznego programu ksztatcenia, studiow, modutéw i kart przedmiotu. Wydziat
wskazuje, ze odbyte programowe oceny jakos$ci ksztalcenia potwierdzity wlasciwy nadzor nad
sylabusami, a w szczegdlnosci nad ich trescia, tj. efektami i metodami ksztalcenia oraz sposobem
weryfikacji, naktadem pracy studenta.

Zespot Oceniajacy PKA poddatl ocenie formalng strone kart przedmiotéw, zawierajg one elementy
natury formalnej, cele ksztalcenia, wymagania wstgpne, efekty ksztalcenia, tresci ksztalcenia,
zalecang literaturg, informacje o mozliwosci wykorzystania e-learningu, skojarzenie efektéw
ksztalcenia na réznych poziomach analizy, kryteria ocen, obcigzenia praca studenta wyrazone
punktami ECTS (moduly: edukacja wczesnoszkolna z jezykiem angielskim, modut specjalizacyjny
resocjalizacja i penitencjarystyka, modut ¢ Arteterapii).

Widoczne jest zaangazowanie podmiotéw wewnetrznych 1 zewngtrznych w realizacje zadan
wlasciwych dla wydzialu a odnoszacych si¢ do zarzadzania dydaktyka i sprawami jakosci
ksztalcenia. Za nalezyte nalezy uzna¢ funkcjonowanie pionu planowania i oceny jakoSci
ksztalcenia.

Dokumentacja dot. zarzadzania jakoscig ksztalcenia jest przedmiotem obrad Rady Wydziatu,
zespolow do spraw jakos$ci ksztatcenia:

1) WZZJK w dniu 18 pazdziernika 2013 debatowatl o weryfikacji programu, sylabusow,
podkreslono potrzebe terminowego skladania programow, a wynikajacych z rekomendacji
planowanych do wdrazania, szkoleniach w zakresie redagowania sylabuséw ich
opracowania;

2) posiedzenie w dniu 14 maja 2014 roku postuzylo cztonkom WZZJK do omoéwienia m.in.
odpowiedzialnos$ci przedmiotowej dla zadan WZZJK: matryc, sylabusow, dokumentacji
hospitacyjnej, nowych form promocji, organizacji i zadan poszczegolnych zaktadow, bilansu
dziatalnosci i efektywnosci cztonkoéw Zespolu w procedurze ksztatcenia, weryfikacji i
walidacji 1 ich merytorycznego wktadu w ogdélnouniwersyteckim procesie ksztatcenia (inne
spotkania w dniu 29 listopada 2013);

3) zebranie koordynatorow specjalizacji i specjalnosci w dniu 3 lutego 2014 roku poswiecone
byto omoéwieniu obowiazkow koordynatordw specjalizacji, plany kierunkéw studiow,
procedura dyplomowania, nowe specjalizacje — plany, programy, sylabusy, system UOSO-
web. Na spotkaniu tym ustalano kalendarz prac w wyznaczanych kwestiach, opowiedziano
si¢ takze z $cislg realizacjg zadan przyjetych wczesniej, a mieszczacych si¢ w Strategii
Wydziatu. wskazano takze na potrzebe dysponowania aktualnymi sylabusami. Protokot
pokazuje polemik¢ pomiedzy koordynatorami a Radg Wydzialu dot. procedury
dyplomowania, a w szczeg6lnosci w kwestii zasad ustalania dyplomowych zagadnien
egzaminacyjnych. Ponadto, jak wynika z treSci protokoldow Wydziat boryka si¢ z
terminowo$cia prac niektorych pracownikow/osob odpowiedzialnych za sprawy
dydaktyczne;
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Wydziat dokonuje analizy wynikow ankiet dotyczacych oceny jakos$ci ksztalcenia, nastepnie wyniki
tych pomiardw sg przedmiotem spotkan zespotow jakosci. Wiaze si¢ takze efekty ksztalcenia z
realizacja og6lnych zadan dydaktycznych. Ten aspekt oceny widoczny jest np. w Opinii WZOIK z
dnia 12 marca 2014 roku wyrazajacego opini¢ na temat modutéw ksztatcenia na studiach II stopnia
na pigciu kierunkach ksztatcenia.

Z0 stwierdzil, ze sylabusy na studiach podyplomowych sa niekompletne lub ich nie bylo,
cechowalo je zte wyliczenie punktow ECTS.

e) ocen¢ zasad oceniania studentow, doktorantow i shuchaczy oraz weryfikacj¢ efektow ich
ksztalcenia

Studenci i1 stuchacze studiéw podyplomowych podlegaja procedurze oceniania wiasciwej dla
ksztalcenia akademickiego. Zgodnie z Regulaminem Studiow studenci w okresie 14 dni od
rozpoczgcia semestru sa informowani o procedurach i kryteriach uzyskiwania ocen, a procedury sa
publikowane na stronach www. Wydziatu. Przyje¢cie okreslonych metod i kryteriow ocen jest
wynikiem wiedzy 1 doswiadczenia nauczyciela akademickiego, specyfiki przedmiotu oraz
zatozonych efektow ksztalcenia. Wtadze Wydziatu zwracaty na ten fakt dodatkowo uwage podczas
szkolen w zakresie budowy programoéw ksztalcenia oraz sylabusow. Pamigtano takze o specyfice
kierunkow studiow, profilow nauczania oraz oczekiwaniach rynku pracy — szczegodlnie na zajg¢ciach
artystycznych oraz z zakresu sztuki. Zajecia terenowe prowadzone w formie ¢wiczen, gdzie
nauczyciel weryfikuje studenta poprzez obserwacj¢ 1 studencki raport koncowy z jego badan.
Weryfikacja zasad oceniania jest dokonywana w sposob regularny w trakcie prowadzenia zaj¢c.
Zaliczenie przedmiotow odbywa si¢ w sposob tradycyjny: egzaminy, zaliczenia, w sposob ustny i
pisemny, prezentacje. Ocena koncowa jest co do zasady wypadkowa pracy studenta w trakcie
semestru oraz zaliczenia koncowego.

Mimo iz kryteria zaliczania zostaty zdefiniowane w kartach przedmiotow, studenci stwierdzili fakt
ich niedotrzymywania.

Praktyki studenckie sa weryfikowane w oparciu o dzienniczki praktyk i potwierdzenie odbycia
praktyki otrzymane z miejsca realizacji. Sposob odbywania praktyk jest monitorowany przez
opiekunow praktyk. Dla Wydziatu, w konteks$cie opisywanego zagadnienia, wazne jest omowienie
przebiegu praktyk 1 ich przydatnosci w gronie petnomocnika, studentow, przedstawiciela
pracodawcow.

Procedura dyplomowania zostata ujeta w Zarzadzeniu nr 157/2013/2014 z dnia 28 listopada 2013
roku 1 okre$la obowigzki stron w toku procesu dyplomowania, w tym o$wiadczenie o
samodzielno$ci napisania pracy. Sprawdzanie prac dyplomowych w systemie antyplagiatowym
ma miejsce od tego roku. Tematyka prac dyplomowych rodzaca si¢ w relacji student — promotor,
jest zglaszana 1 zatwierdzana na posiedzeniach Rady Wydziatu (dokumentacja Rady Wydzialu z
np.4 kwietnia 2014 roku). Kolejnym etapem weryfikacji efektow ksztalcenia jest sporzadzanie
recenzji przez promotora i recenzenta, ktdrzy sa zobligowani do zastosowania przyjetych
wydziatlowych kryteriow postawionych pracom dyplomowym. Egzamin dyplomowy ma
tradycyjny przebieg, jednakze w od roku akademickiego 2014/2015 zmieniono zasady odbywania
egzaminu dyplomowego. Na egzaminie dyplomowym licencjackim jedno pytanie dotyczy¢ bedzie
pracy, pozostate dwa pytania student losuje z puli pytan i zagadnien (wcze$niej dostgpnych), a na
egzaminie dyplomowym magisterskim student losuje jedno pytanie z calego toku studiow,
pozostale dwa dotycza pracy, zadane przez promotora i recenzenta.

Wydziatowe zespoty ds. jakos$ci ksztalcenia nie dostrzegty faktu nieczytelnie wypetnionych recenzji
prac dyplomowych, co sygnalizuje ZO PKA, podobnie jak protokot egzaminacyjny w odniesieniu
do zadanych pytan (dot. nr albumu 380620, 381045, 343913).
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Zasady weryfikacji efektow ksztalcenia przyjete na studiach podyplomowych zachowuja swoja
specyfike, maja zestandaryzowany charakter, ale nie sg wole od wad dot. kart przedmiotéw, braki w
ewaluacji.

f) oceng jakosci kadry prowadzacej i wspierajacej proces ksztalcenia, w tym takze przez
studentow, doktorantow i stuchaczy, oraz realizowanej polityki kadrowe;j

Ocena kadry akademickiej miesci si¢ w wydziatowej polityce kadrowej, ktora koncentruje si¢ na
rownomiernym kadrowo-naukowym rozwoju zakladow, na pozyskiwaniu mtodej kadry
akademickiej szczegoOlnie predysponowanej do pracy naukowej, na wypelnianiu obowigzkow
naukowo — dydaktycznych, na samorealizacji nauczycieli przez dochodzenie do stopni i tytutow
naukowych oraz na otwieraniu perspektyw miodym adeptom nauki w sferze finansowania i
popularyzacji wynikow prac naukowych, na utrzymaniu waznych naukowo i kulturowo $ciezek
ksztalcenia i prowadzenia badan naukowych.

Poziom naukowy i artystyczny pracownikoéw jest weryfikowany zgodnie z przepisami prawa co
dwa 1 co cztery lata poprzez zaangazowanie odpowiednich zespotéw oceniajacych. Zespoty te
dzialajg w ramach i na rzecz wewnetrznego systemu oceniania. Wydzialowe Kryteria oceny
dzialalnosci  naukowej pracownikéw WPA w Kaliszu obejmuja: dziatalno$¢ publikacyjna,
organizacj¢ konferencji, opiniowanie we wnioskach awansowych, promotorstwo doktoratow,
granty badawcze, czlonkostwo z wyboru w organizacjach naukach.

WPA dysponuje tradycyjnym katalogiem narzedzi oceny nauczyciela akademickiego, ktory jest w

pelni zintegrowany z uczelnianym systemem. Do narzedzi tych naleza:

a) hospitacje zaje¢ dydaktycznych prowadzone sg przez kierownikow zaktadow, procedura
hospitacji (Procedura hospitacji zaje¢ dydaktycznych na WPA w Kaliszu) obejmuje oceng
wystawiang hospitowanemu pracownikowi, rowniez arkusz ewaluacji wypelniany przez
uczestniczagcych w hospitowanych zajeciach studentdw. Procedura hospitacji uzyskata
rekomendacj¢ Wydzialowego Zespotu ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia w dniu 22 listopada 2013
roku. Wzér konspektu hospitowanych zaje¢ obejmuje ocene: jezyka zaje¢, wymagan wstepnych,
efektow ksztalcenia, tresci zawartych w sylabusie, metod oceniania, form aktywnosci.
Natomiast Arkusz hospitacji zaje¢ dydaktycznych obejmuje obszary: przygotowanie
merytoryczne prowadzacego, zgodnos¢ realizowanych zajec z celami zapisanymi w konspekcie,
osigganie przez studenta efektow ksztalcenia, realizacja tresci zawartych w konspekcie,
wykorzystywanie metod oceniania, stopien komunikatywnosci. Skala ocen jest trzystopniowa.
Uczelnia podjeta si¢ prowadzenia tego typu nadzoru merytorycznego nad zajeciami dopiero w
biezacym roku akademickim;

b) ankietyzacja pracownikow i studentéw oceniajacych jako$¢ ksztalcenia, w ramach USOS
przeprowadzana pod koniec semestru. Dotychczas przeprowadzono droga elektroniczng 3
edycje Badania jakosci ksztalcenia; badanie miato forme¢ ogoélnouniwersyteckich ankiet
pracowniczych oraz studenckich; dwukrotnie przeprowadzone ankiety dla stuchaczy studiow
niestacjonarnych. Przygotowanie kwestionariusza ankiet oraz analiza wynikdw spoczywa w
Biurze Rady Jakos$ci Ksztalcenia (BRJK). Ankiety oceniajace nauczycieli akademickich sg
przeprowadzane autonomicznie na wydziatach; wydziat opracowuje pytania ankiet; osobami
nadzorujacymi sa wiladze dziekanskie oraz samorzad studencki. Ankieta (wg prowadzacych)
uwzglednia 15 kryteriow, w tym sposob prowadzenia zaje¢, kwalifikacje prowadzacego, sposob
oceniania, dostgpno$¢ nauczyciela dla studentow. Uzyskane wyniki przez nauczycieli byly
zroznicowane, ale oscylowaly na poziomie 5,00. Uwage zwraca czasami bardzo mata liczba
wystawionych ocen, de facto studentow wypetniajacych ankiete, z drugiej jednak strony nalezy
mie¢ na uwadze fakt, ze kierunki artystyczne nie sg zbyt liczebne, a zaj¢cia sg prowadzone w
malych indywidualizowanych grupach czy wrecz indywidualnie. Jednakze tam, gdzie grupa
¢wiczeniowa jest liczniejsza, 1 tak responsywnos$¢ oscyluje na poziomie kilkunastu do
kilkudziesigciu procent (Multimedia — liczba 0s6b uczestniczacych — 20, wystawilo ocene 3;
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Formy aktywnosci artystycznej dziecka — ekspresja plastyczna — liczba 0soéb uczestniczacych
37, oceng wystawito 14). Studenci studiéw podyplomowych wypetniali ankiete ewaluacyjna.
Za niepokojace nalezy uzna¢ stanowisko wyrazone przez ankietowanych nauczycieli
akademickich w 2012/2013 roku, ktorzy stwierdzili (43%), ze ankiety sa zbyt rzadko robione,
48% uznat, ze nie wie czy wyniki ankiet maja wptyw na jakos$¢ zaje¢ (Raport Badania Jakosci
Ksztatcenia przeprowadzonego wsrod nauczycieli...);

c) ankiety wydzialowe oceniajace przypisanie punktow ECTS; nadzor sprawuje pelnomocnik
dziekana ds. punktow ECTS;

d) zgromadzenie punktow oceny pracowniczej (bazujgcych m.in. na ministerialnej parametryzacji).

Ankieta nauczyciela akademickiego ocenianego w danym roku jest podstawa oceny kadry
akademickiej. Dokonywana przez Wydziat zgodnie z kalendarzem wyznaczonym przez przepisy
prawa. Podstawg tejze oceny jest Ankieta, ktora sklada si¢ Autoreferatu, a nastepnie pomiarowi
podlegaja: dziatalno$¢ naukowa (publikacje, badania naukowe, ztozone wnioski i1 ekspertyzy,
uzyskane patenty, konferencje naukowe), dzialalno$¢ dydaktyczna, liczba wypromowanych
studentéw, dziatalnos¢ organizacyjna. Pracownik z dziatalno$ci jest oceniany takze przez
przelozonego i prodziekana. Samoocena nauczycieli akademickich Wydziatu wypadta dobrze,
bardzo pozytywnie wypowiedziano si¢ o swych kompetencjach, o nauczaniu z zachowaniem
najwyzszych standardow 1 kontaktach z osiggnigciami wspotczesnej nauki. Jednocze$nie
podkreslono fakt duzego naktadu pracy wynikajacego z konieczno$ci aktualizacji tres$ci ksztatcenia.
Wiadze Wydziatu uwazaja prowadzong polityke kadrowa za efektywna, gdyz udaje si¢ stopniowo
modyfikowaé struktur¢ zatrudnienia poprzez awanse wewngtrzne i zewngetrzne. Lojalno$¢ wobec
WPA zdaniem witadz Wydziatu wyraza si¢ wzrostem wspoétczynnika jednoetatowosci. ZO OKA
potwierdza zgloszong w Raporcie samooceny przez Witadze Wydziatu trudno$¢ pozyskiwania z
zewnatrz samodzielnych pracownikow nauki, jednakze nie powinno wplywac to na fakt zanizania
standardow konkursowych tej grupy nauczycieli akademickich.

Wydzial stosuje system motywacyjny (nagrody i stypendia), wspiera inicjatywy badawcze,
dofinansowuje publikacje 1 konferencje naukowe. Prowadzi monitoring i ocen¢ rozwoju dorobku
naukowego pracownikéw i grup badawczych. Uznajac go za zadawalajacy, ZO PKA stwierdzit
jednakze w ostatnim okresie wyhamowanie popularyzacji nauki i wynikéw badan naukowych.
Nauczyciele akademiccy w sposdb niejednoznaczny (przywotywana juz powyzej ankieta z 2012
roku) oceniajg roztozenie obcigzen pracowniczych, podobnie takiej organizacji pracy, by pozwalata
taczy¢ sferg naukowaq 1 dydaktyczng.

Nadzor nad badaniami naukowymi na najnizszym poziomie sprawuja kierownicy zespotow
badawczych, szefowie podstawowych jednostek. Poziom naukowy na WPA potwierdzany byt w
minionych latach poprzez oceny zewnegtrzne — publikacje recenzowane, wystawy, dzialalnosé
artystyczna.

Wydaje si¢ zasadnym zwrdocenie wladzom Wydzialu uwagi na sygnaly ptynace ze strony
nauczycieli akademickich, a wyrazone np. w badaniach ankietowych (w 2011 roku Ogélna ocena
jakosci ksztaicenia...), gdzie postulowano kursy z emisji glosu, zakup podrgcznikdéw i materiatow
dydaktycznych, gdyz takze obecnie potrzeby takie artykutujg studenci. Zastanawia¢ moze wyrazona
w tych ankietach opinia Srodowiska kaliskiego o ,,stabej potrzebie hospitacji zaje¢ oraz konsultacji
specjalistycznych”, co niestety znalazto postuch w u wydziatlowych wiadz, gdyz w sposob
systemowy zapoczatkowano je dopiero w zeszlym roku. W dalszej czg¢sci wyniki pokazaty, ze az
70% osob stwierdzito, ze w ostatnich 3 latach nikt nie hospitowat ich zaj¢¢, podobnie ankietowani
nie nadzorowali innych kursow.

Uplyw czasu niewiele zmienil w tej ocenie stanu rzeczy, co pozwala ZO PKA sformutowaé
wniosek wprawdzie o diagnozowaniu rzeczywisto$ci przy jednoczesnym ograniczeniu mozliwosci
zmian i/lub przekazu tegoz do otoczenia. Raport Badania Jakosci Ksztatcenia przeprowadzonego
wsrod nauczycieli akademickich w roku akademickim 2012/2013 wskazuje, ze 63% sporadycznie
uczestniczyto w szkoleniach podnoszacych umiejetnosci dydaktyczne, a 17 — nigdy. Takze ich
oferte az 71% ocenito jako mata. W kwestii hospitacji ankieta rzeczywiscie potwierdzila brak
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praktyki, bowiem 38% stwierdzito ich sporadyczno$¢ i tyle samo ich brak. Pracownicy za
niewystarczajace uznali nagrody dla najlepszych dydaktykow (38% - nigdy ich nie otrzymato, 38%
- sporadycznie, natomiast 17% czesto). Az 67% uznalo nagradzanie najlepszych dydaktykow za byt
male.

g) ocen¢ poziomu naukowego jednostki

Wydziat sporzadza Sprawozdania z dzialalnosci naukowej 1 artystycznej WPA UAM w Kaliszu,
ostatnie takie sprawozdanie pochodzi za lata 2009 — 2013. Na WPA prowadzone sg badania w
zakresie nauk humanistycznych, sztuk plastycznych i sztuk muzycznych, stanowig one obszar
aktywnos$ci nauczycieli akademickich, wigzg si¢ z prowadzonym ksztalceniem. Organizacyjnie
czuwaja nad nimi jednostki w postaci 12 zakladow. O poziomie naukowym Wydziatu swiadczy
uzyskanie w ostatniej ocenie parametrycznej kategorii A oraz efektywne aplikowanie o
dofinansowanie projektow badawczych ze srodkow finansowych: MNiSW, NCBR, NCN. Projekty
realizujg badania z zakresu arteterapii, kultury Piemontu, homeopatii kryzysow,, edukacji w
muzeum, wspierajag prowadzone na Wydziale kierunki ksztatcenia oraz odpowiednie dyscypliny
naukowe. Kwoty przyznawane oraz wykorzystane na badania wlasne wskazuja na ich
wykorzystanie. Badania naukowe sa prowadzone zgodnie z planem (np. latach 2009-2014).

Z0 stwierdzit ostabienie aktywnosci publikacyjnej w ostatnim okresie.

Efekty badan naukowych przektadaja si¢ na awanse zawodowe, promocje prac dyplomowych. W
sposob posredni, ale jednocze$nie holistyczny, Wydzial traktuje oddzialywanie badan naukowych
na otoczenie, co zwrotnie powinno $wiadczy¢ o ich jakos$ci. Uwaza si¢ zatem, ze najlepszym
gwarantem dobrych zaje¢ jest prowadzenie w tym zakresie wlasnych badan naukowych.

Wydzial wspiera inicjatywy badawcze nauczycieli 1 studentow, dofinansowuje publikacje, udziat w
konferencjach naukowych. Czg¢$¢ badan naukowych ma zastosowanie praktyczne, dotyczy
obszarow i form dzialalno$ci pedagogicznej 1 artystycznej, studenckiej. Wiadze Wydzialu zwracaja
uwage na unikatowo$¢ badan naukowych, na penetrowanie nowych obszaréw badawczych, na
stosowanie nowych metod i narzedzi poznania naukowego. Tworczy artystyczny dorobek jest
prezentowany we wspolpracy z zagranicznymi osrodkami naukowymi, co Wydzial uwaza za
docenienie ich jakosci.

h) oceng zasobéw materialnych, w tym infrastrukture dydaktyczng i naukowa, a takze s$rodki
wsparcia dla studentow

Wsparcie udzielane studentom w procesie uczenia si¢ przybiera postac:

a) nadzoru ze strony wladz wydziatu, ochrony prawnej, reprezentowania intereséw studentow
w relacjach wewnetrznych oraz zewnetrznych, np. wzgledem pracodawcow;

b) stwarzania warunkow i budowania klimatu studiowania;

C) zapewnienia zasobow bibliotecznych;

d) wsparcia materialnego w postaci stypendiow, stazy, §wiadczen socjalnych;

e) wsparcia dziatalnosci kot naukowych, form aktywnosci naukowej i artystycznej na rzecz
studentow oraz Wydziatu (np. Drzwi otwarte, Dzien studenta I roku, koncerty, wystawy,
plenery, juwenalia);

f) opieki dydaktycznej i naukowej oraz w sprawach socjalno-bytowych przez pracownikow
Wydziatu 1 stosowne komorki organizacyjne;

g) budowania programéw ksztalcenia, krajowej i miedzynarodowej mobilnosci oraz
indywidualizacji toku studiow;

h) wprowadzania nowoczesnych metod ksztatcenia (e-learning);

1) instytucjonalnej opieki na studentami niepelnosprawnymi, wsparcie w procesie nauczania,
udogodnienia architektoniczne, udostgpnianie specjalistycznego sprzg¢tu wykorzystywanego
W nauce,

J) realizacji praktyk zawodowych;
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k) indywidualnych konsultacji z wyktadowcami;
I) udzialu w projektach realizowanych we wspotpracy z otoczeniem;

Mozna uzna¢, ze Wydzial pozyskuje wiedze o ocenie wsparcia udzielanego studentom poprzez
Ankiete dotyczgcq zadowolenia z zycia studenckiego. Przedstawione ZO PKA materiaty byly proba
diagnozy sytuacji: terminowosci zaje¢, przeptywu informacji pomiedzy Wydzialem a studentami,
atmosfery na Wydziale, pomocy ze strony wladz Wydzialu, wspotpracy z dziekanatem.
Dominowaly oceny pozytywne ale pojawity si¢ takze postulaty: wigzania przekazywanej wiedzy z
mozliwo$ciami jej zastosowania, upraktycznienia zajec, lepszego przeptywu informacji pomigdzy
wydziatem a studentami. Zglaszano potrzeby modyfikacji planu zaje¢, gdyz ich blokowanie nie
spetnia oczekiwan studentdéw, ani nie optymalizuje procesu nauczania.

Praktyka prowadzenia dyzurow nauczycieli jest niewtasciwa, nie podlega nadzorowi, szczeg6lnie
dla studiéw niestacjonarnych. Konsultacje odbywaja si¢ w dniach od poniedziatku do piatku,
stwierdza si¢ dtuzsze nieobecnosci na zajeciach wyktadowcdw spoza osrodka kaliskiego.

Wydzial dysponuje dobrymi warunkami lokalowymi, ale nadal podejmuje inicjatywy ich poprawy.
Fakt ten nalezy uzna¢ za wazny, gdyz wskazuje na stalg poprawe warunkow $wiadczenia ustug
edukacyjnych. Potwierdza takze w sposob jednoznaczny wrazliwos¢ wtadz Wydzialu na postulaty
srodowiska akademickiego. Jednoczes$nie zachodzi konieczno$¢ doinwestowania Wydzialu w
nowszy sprzet komputerowy, zakup oprogramowania. Uniwersytet przeprowadza badania
ankietowe obejmujace pracownikéw naukowych, np. ich Streszczenie... z roku 2011 pokazuje, ze
pracownicy uczelni jako cato$ci wypowiadali si¢ w sprawach lokalowych, bazy dydaktycznej oraz
Wyposazenia technicznego uznajac to z jeden z kilku czynnikéw utrudniajacych prace dydaktyczng.
Uznano takze, ze w ,,... kwestii wsparcia w pracy dydaktycznej przez wiadze uczelni, najbardziej
pozadany przez pracownikbw UAM jest zakup podrgcznikoéw oraz sprzgtu i1 materiatow
dydaktycznych”. ZO PKA, podzielajac opinie studentow stwierdza, ze postulat ten na Wydziale w
Kaliszu pozostaje nadal aktualny. Opinie studentow na temat biblioteki byly wprawdzie krytyczne,
ale i podzielone. Za stabo$¢ uznano ilo$¢ egzemplarzy w wolnym dostgpie oraz w czytelni.

Wydzial dysponuje bazg noclegowa dla studentéw, pracownikoéw oraz gosci.

Z opinii wyrazanych przez studentéw wynika nie najlepszy dobor umoéw wymiany
miedzynarodowej, co ma skutkowa¢ niska mobilnoscig studentow. Ujawnita si¢ ponadto
zroznicowana ocena odnos$nie poziomu nauczania i oferty studiow pomigdzy kierunkami.

Pion administracyjny — Wydziat przedstawil Raport ze studenckiej ankiety oceniajgcej prace
dziekanatow na UAM w roku 2012 i 2013. Ankieta objela kilka tysiecy studentow, co stanowito
10% ogoétlu studiujacych na uniwersytecie, na Wydziale warto$§¢ ta oscylowata na poziomie
kilkunastu procent. WPA w 2012 roku otrzymat usredniona ocen¢ 3,45 za — rzeczowo$¢ w
udzielaniu pomocy w sprawach studenckich, co byto najnizsza w skali catej uczelni. Efektywnos¢
zalatwienia spraw takze plasowata Wydzial w Kaliszu na ostatnim miejscu — 3,25, podobnie w
kategorii dostgpnos¢ informacji wyptywajacej z dziekanatow — 2,95. W pozostatych kategoriach
wyniki WPA utrzymywaly si¢ na ostatnich pozycjach. Ocena koncowa byta najnizsza w UAM —
3,27. W roku nastepnym- 2013, pozycja Wydziatu kaliskiego ulegta poprawie — 11 miejsce na 17
jednostek, co wskazuje na wyciagnigcie wnioskow z oceny z roku poprzedniego. Ponadto takze w
ocenach czastkowych WPA zajmowal lepsza lokate. Zmiana organizacji pracy pionu
administracyjnego znalazta uznanie takze w opinii nauczycieli akademickich (Raport Badania
Jakosci Ksztalcenia... 2012/2013).

Ocena zasobdéw kadrowych wskazuje na potrzebe doinwestowania, bezposredniego szerszego
doksztatcenia w obszarach zwigzanych z zarzadzaniem jakoscia, z przepisami prawa powszechnie
obowigzujacego. ZO PKA nie odnotowal, a pracownicy to potwierdzili, dynamiki awansow
poziomych i pionowych, co powinno wynika¢ z kultury organizacyjnej Uniwersytetu.
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i) funkcjonowanie systemu informacyjnego, tj. sposobu gromadzenia, analizowania i
wykorzystywania stosownych informacji w zapewnieniu jakosci ksztatcenia

Wydziat pozyskuje informacje, sam je tworzy, gromadzi oraz wykorzystuje w polityce zarzadzania
jako$cig ksztatcenia. Wiedza o stanie Wydziatu pochodzi z réznych zrodet, z analizy danych
statystycznych, badan ankietowych, rozméw, spotkan, raportdéw czy sprawozdan, do skladania
ktorych s3 np. zobligowani pracownicy naukowi i arty$ci (na poczatku kazdego roku, sktadaja
sprawozdania z wlasnych osiggnie¢ za rok ubiegly). Zgodnie z rzemiostem, dane podlegaja
opracowaniu w taki sposob, by byly przydatne diagnostycznie i w biezagcym dziataniu, np. wyniki
ankiet ewaluacyjnych stajg si¢ podstawag analizy SWOT 1 opracowania propozycji dziatan
naprawczych.

W roku akademickim 2009/2010 przeprowadzono ankiet¢ wsrdod studentow na temat jakosSci
ksztalcenia na Wydziale. Zespdt ds. Oceny Jakosci Ksztalcenia wypetnil ,,Arkusz samooceny
wydziatowej”. Ocenie poddano: programy nauczania, metody ksztalcenia i oceniania, organizacje
studiow, system informacyjny, kadr¢ nauczajacg, warunki techniczne realizacji zajec
dydaktycznych, formy promocji i oceny jakosci ksztalcenia, $rodki wsparcia. Wyniki badan
pozwolity na sporzadzenie analizy SWOT i przygotowanie planu dziatan w obszarze jakosSci
ksztatcenia na WPA w roku akademickim 2010/2011.

W zalezno$ci od charakteru danych, opracowuja je rézne osoby (np. kierownicy jednostek, zespoty
jako$ci, programowe, zespoly powolywane do specjalnych zadan). Wyniki pomiaru jakosci
ksztalcenia (np. ankiet ewaluacyjnych) po opracowaniu, stajg si¢ podstawg oceny okresowej
nauczyciela akademickiego, polityki kadrowej, dziatan projakosciowych. Podobnie zachodzi
sytuacja w odniesieniu do wynikow hospitacji, ewaluacji zaj¢¢ dydaktycznych, po semestralnych
wynikéw zaliczen przedmiotéw. Wydziat zapewnia kazdemu zainteresowanemu petny dostep do
informacji i jednoczesnie publiczny rozsadny dostep, tzn. z poszanowaniem prawa ochrony danych
osobowych.

Za pewng forme gromadzenia i analizowania danych, przyrostu wiedzy o jednostce oraz fachowej z
zakresu szkolnictwa wyzszego mozna uznaé uczestnictwo pracownikow Wydzialu w szkoleniach
organizowanych przez BRIK UAM w Poznaniu z zakresu implementacji narzgdzi wdrazania KRK.
Rownolegle na Wydziale praktykuje si¢ organizowanie zebran informacyjnych zwigzanych z
zarzadzaniem sferg nauczania. Przedstawiona dokumentacja wskazuje na szkolenia pracownikow
administracyjnych w kwestii programoéw badawczych, zarzadzenia finansami, elektronicznej
obstugi studentéw, dot. LLP, USOS.

W rozmowie ze studentami ZO PKA doswiadczyl malego przekonania studentéw do mocy
sprawczej ankiet ewaluacyjnych, szczegdlnie, ze znane im byly przyklady relacji pomigdzy
studentami i nauczycielami akademickimi wykraczajacymi poza uniwersyteckie standardy, wobec
ktorych ankiety 1 WSZJK pozostawaly bezmocne.

J) publiczny dostep do aktualnych i obiektywnie przedstawionych informacji o programach
studiow, zaktadanych efektach ksztatcenia, organizacji i procedurach toku studiow

Informacje o ksztalceniu dostgpne sg na stronie internetowej wydziatu ale Wydziat roéwnolegle
prowadzi dokumentacje¢ papierowa dostepng w dziekanacie, w gablotach, w siedzibie zakladow. Za
dobrze dzialajaca nalezy uznaé strong domowa Wydzialu, zawiera komplet informacji. USOS jest
podstawowym kanatem komunikacji uczelni ze studentami, zawiera sylabusy, organizacje roku
akademickiego, pomaga przy rejestracji na przedmioty 1 egzaminy. Biezace ogloszenia
publikowane sg na stronach internetowych Wydziatu. Na stronie domowej Wydziatu znalez¢ mozna
materiaty wymagane przez Uczelniany System Zapewniania Jakosci Ksztalcenia, a w zaktadce
Jakos¢  ksztalcenia na UAM dotyczace Biura Rady Jakosci Ksztatcenia UAM. Studenci
wykorzystujag do komunikacji pomiedzy sobg oraz samorzadem facebook’a, skype’a, jednakze w
rozmowie z ZO wskazano na stabos$¢ przenoszenia informacji dot. jakosci ksztalcenia bezposrednio
do spotecznosci studentow.
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Wydzial podkresla (Protokét z zebrania WZZJK w dniu 22 listopada) potrzebe zapewnienia
jawnosci 1 otwartego obiegu informacji zwigzanych z zarzadzaniem, w tym: pelnego dostepu
studentow do zasad zaliczenia przedmiotu, archiwizowania prac, dokumentacji dziekanatu,
informacji o studiach, pytan egzaminacyjnych dyplomowych, recenzji prac dyplomowych.

3) Jednostka dokonuje systematycznej oceny efektywnoSci wewnetrznego systemu
zapewniania jako$ci, a jej wyniki wykorzystuje do doskonalenia polityki zapewniania
jakosci 1 budowy kultury jakosci ksztatcenia

Funkcjonowanie Uczelnianego Systemu Zarzadzania Jako$cig Ksztalcenia ma charakter ciggly i
systematyczny, cho¢ zarzadzanie poprzez jakos¢ na Wydziale w Kaliszu jest zjawiskiem
stosunkowo nowym i wymagajacym jeszcze czasu oraz doskonalenia.

Wydaje si¢ takze konieczna zmiana w podejsciu srodowiska do nowych metod zarzadzania sferg
dydaktyki, w tym silniejszego zaangazowania i budowania podmiotowosci stron. W 2011 roku
Uniwersytet przeprowadzil Ogolng oceng jakosci ksztalcenia na UAM — ankieta dla pracownikow.
Badanie jakosci ksztatcenia na UAM 2010/2011 Czerwiec 2011. Wydzial dysponowal wowczas
liczbg 148 pracownikéw, ale badaniu poddata si¢ liczba 10, co stanowito 7%. W kolejnym badaniu,
co dokumentuje Raport Badania Jakosci Ksztalcenia przeprowadzonego wsrod nauczycieli
akademickich w roku akademickim 2012/2013, responsywno$¢ wprawdzie silnie wzrosta, zaledwie
do poziomu 13% stanowiac jedng z najnizszych w uczelni.

Zespoty jakosci ksztalcenia formutujg zalecenia, ktore nastepnie powinny by¢ wdrazane zgodnie z
procedurg 1 podzialem kompetencji. Wdrazanie dziatanh naprawczych nastgpuje z pozycji
wydziatowej i uniwersyteckiej. Gtownym zrdodet zbiorczej informacji jest coroczne sprawozdanie z
polityki jakos$ci, ktore jest przedstawiane Radzie Wydzialu i stanowi punkt wyjscia w dyskusji 1
decydowaniu. Decyzje te odnosza si¢ zarowno do sfery catosciowej polityki jakosci ksztatcenia, jak
1 elementéw konstytuujacych system, np. wytyczne BRJK dot. dokumentacji i oprzyrzadowania
pisania programéw ksztalcenia. Zespdt Zapewniania Jakosci Ksztatcenia raz w roku analizuje
stopien realizacji rekomendacji, Zespot Oceny Jako$ci Ksztalcenia przygotowuje rekomendacje,
zgodne z zaleceniami BRJK w oparciu o wydzialowe analizy. Takze cyklicznie Wydziatlowe
Zespoty Jakosci Ksztatcenia przygotowuja Arkusz Samooceny ze szczegdtowa analiza np.
programdw nauczania, metod ksztatcenia, organizacji studiow, srodkoOw wsparcia.

Raporty z badan jakoS$ci ksztatcenia obejmujacych oceng wlasng wydziatow na UAM 20111, 2012,
2013 badaja obszary: program, metody ksztalcenia, organizacja studidw, system informacyjny,
kadra akademicka, warunki techniczne, formy promocji, S$rodki wsparcia. Wyniki badan
pochodzacych od studentow stacjonarnych (Badanie jakosci ksztalcenia na Uniwersytecie im. A.
Mickiewicza 2010 / 2011. Badanie jakosci ksztatcenia na UAM 2010/2011 - STUDIA
STACJONARNE LISTOPAD 2011), nie sa dla Wydzialu w Kaliszu imponujace, w powyzszej
wskazanych kryteriach uzyskiwal on $rednio oceny ponizej 4,0. Zauwazalny byt takze fakt
wskazywania przez studentéw stabosci, ktore ujawnity si¢ uprzednio w toku oceny w 2014 roku,
naleza do nich: niski udzial zaje¢ prowadzanych w jezykach obcych, niski poziom wiedzy o
mozliwosci indywidualizacji toku studiéw, mobilnosci studentéw w ramach wymiany krajowej czy
zagranicznej, niski poziom wiedzy o mozliwos$ci prowadzenia badan naukowych wspolnie z
nauczycielami akademickimi. Podobnie zauwazalna byta, na tle innych wydziatow UAM, niska
moc sprawcza ankiet ewaluacyjnych oraz stopien poinformowania w sprawach biezacych metoda
on-line.

Wydzialowy Zespot ds. Oceny Jakos$ci Ksztalcenia opracowal w marcu 2012 roku sprawozdanie z
realizacji zadan na rzecz poprawy jakoSci ksztalcenia w roku 2010/2011 1 przygotowal
rekomendacje. W grudniu 2012 roku Wydzialowy Zesp6l ds. Oceny Jakosci Ksztalcenia
przygotowat ,,Raport z samooceny jako$ci ksztatcenia” ze szczegétowym przegladem programéow
kierunkdw 1 specjalno$ci oraz ich prowadzeniem. Raport stal si¢ podstawg rekomendacji na rok
2013, zostat przyjety przez stosowne ciata kolegialne 1 przystagpiono do ich wypehiania. W
biezacym roku akademickim Wydziatowy Zespdt Oceny Jakosci Ksztalcenia przygotowat kolejny
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,Raport z samooceny jakosci ksztalcenia” i na jego podstawie rekomendacje. Z kolei w lutym 2014
roku Wydziat przedstawil Sprawozdanie z wykonania na Wydziale Pedagogiczno-Artystycznym
czynno$ci rekomendowanych w roku 2013.

Rekomendacje Wydziatlowego Zespotu ds. Oceny Jakosci Ksztalcenia z lat 2012 do 2014 wsrod
proponowanych dziatan wskazuja poziom jednostek odpowiedzialnych za realizacj¢ dziatan
naprawczych, podmiot odpowiedzialny, termin realizacji 1 wskaznik / rezultat. Pomiedzy
poszczegolnymi rocznikami widoczna jest réznica w rekomendowanych celach, o ile w latach
2012-1013 bytlo ich 11 1 12, to w biezagcym roku akademickim juz tylko 6. W ramach tychze celow
ujete byly konkretne zadania. Statystyka ta pozwala jednak stwierdzié, ze pewne dzialania zostaty
rozwigzane, inne majg charakter bardziej trwaty: np. polityka informacyjna, poprawa systemu
informatycznego, punkty ECTS. Uczelnia powinna zwroci¢ wigkszg uwage na ten fakt, bowiem
$wiadczy on o niskiej skutecznos$ci dziatan w niektorych obszarach funkcjonowania Wydziatu.

W rekomendacjach dot. WAP z roku
28 marca 2014 roku WZOJK dot.
sformutowat zalecenia w
nastgpujacych obszarach:

Akcja informacyjna o wynikach
badania jako$ci ksztalcenia oraz
prowadzonych dzialaniach na rzecz
jakosci ksztalcenia;

Doskonalenie metod ksztatcenia i
oceniania efektow ksztalcenia;
Werytikacja tresci
oceniajacych;

Zwigkszenie udziatu studentow w

ankiet

dzialaniach na rzecz poprawy
jakosci ksztalcenia;

Usprawnienie systemu
informatycznego;

Zwigkszenie udzialu nauczycieli

akademickich w procesie tworzenia
programow ksztatcenia 1 studiow;
Propozycja szkolen dla
wykltadowcow z nowych technik
nauczania,

Likwidacja nieodptatnych godzin
zaj¢¢ ponadwymiarowych;
Roéwnomierne roztozenie obcigzen
dydaktycznych oraz zwigkszenie
nagradzania najlepszych nauczycieli.

W rekomendacjach dot. WAP z 2013 roku
(Sprawdzanie z wykonania...) wskazano woéwczas
nastepujace obszary:

Podniesnie liczby respondentow bioracych udziat w
badaniach ankietowych — wypracowanie narzg¢dzi
analizy i popularyzacja ankiet, przygotowanie i
przedstawienie raportu;

Weryfikacje warunkow rekrutacji na studia II stopnia
— informowanie wtadz rektorskich o powodach
zwigkszenia limitu przyje¢ — dokonano wiasciwe;j
analizy danych, zwigkszono liczbg studentow
przyjetych na I rok, przeprowadzano analiz¢ zasad
rekrutacji;

Poprawa systemu informatycznego — uzupetniono
stron¢ internetowa o dane dot. dydaktyki,
usprawniono prowadzenie praktyk studenckich,

umieszczanie najwazniejszych komunikatow na
stronie internetowej Wydziatu;

Poprawa organizacji procesu ksztalcenia - po
semestrze letnim 2012/1013 10Zpoczgto

przeprowadzanie weryfikacji 1 walidacji efektow
ksztatcenia ujetych w sylabusach, z uwzglednieniem
specyfiki specjalnosci, powotano wydziatowych
koordynatoréw ECTS, powolano dwa nowe moduty
ksztatcenia;

Wprowadzenie takich metod i form prowadzenia
zaj¢¢ dydaktycznych, ktore wyzwalajg kreatywnos$¢,
rozwijaja  umiejetnosci  dyskusji, umiejetnosci
zastosowania  wiedzy  teoretycznej, rozwijajac
kompetencje spoteczne — szkolenia dla pracownikow

z budowy sylabusow, rozwd] wspolpracy ze
srodowiskiem  lokalnym w celu  wymiany
doswiadczen, podpisano umowy z placowkami

organizujacymi praktyki;
Upowszechnienie wsrdd studentow wszystkich stopni
- programy studiow 1 ECTS udostepniono na stronie
wydziatu, uscislono zasady informowania studentow
0 zawartosci sylabusow;
Wyniki ankiet oceniajacych pracownikow —

23



propozycja modyfikacji organizacji hospitacji zajec;
Weryfikacja przypisania punktow ECTS — wsparcie
w dziataniach pilotazowych,;

Odniesienie skutecznos$ci realizowania rekomendacji
w poszczegdlnych jednostkach — udoskonalenie zasad
zapisow na przedmioty, szukanie rozwigzan
optymalizujacych system motywacji dla
pracownikow;

Wypracowanie mechanizméw wspierajacych dobrg
jako$¢  pracy nauczycieli  akademickich -
sfomutowano zalecenie opracowania procedury
promowania i premiowania pracownikow
wyrozniajacych sie¢ w dziatalno$ci dydaktycznej i
naukowej,  uregulowano zasady prowadzenia
wyktadow przez poszczegbdlne kategorie
pracownikow naukowych.

Okazano ZO rekomendacje takze z okresu od 2012 roku.

Ocena efektywnosci wewngtrznego systemu zapewniania jakosci ksztalcenia przeprowadzana jest z
poziomu Uniwersytetu i Wydzialu poprzez stosowne zespoty jakosci ksztalcenia 1 wladcze ciata
kolegialne i organy jednoosobowe. Mechanizmy weryfikacji i doskonalenia bazuja na wartosciach
powszechnych: jawnos$¢, podmiotowos$¢, partycypacja, podzial kompetencji. W wyniku analizy
dokumentacji oraz na podstawie rozméw Srodowiskowych (od 2012/2013 takze zewnetrznych)
dokonywano w poprzednim okresie korekt i modyfikacji programu ksztalcenia, obsady zajec
dydaktycznych.

Ten wytaniajacy si¢ stan z przedtozonej ZO PKA dokumentacji wydziatowych zespotow jakos$ci
ksztalcenia nie znajduje pelnego potwierdzenia w Raporcie Badania Jakosci Ksztalcenia
przeprowadzonego wsrod nauczycieli akademickich w roku akademickim 2012/2013, gdzie
ankietowani pracownicy Wydzialu w 63% nie potrafili powiedzie¢ czy w jednostce sg stosowane
(inne) mechanizmy kontroli i poprawy jakosci ksztatcenia, a 8% tego w ogole nie wiedzialo.
Jednoczesnie 43%uznalo, Ze ich czestotliwo$¢ jest za mata, a 57% ze odpowiednia. Przy
zrdznicowanych ocenach na temat tego czy co$ si¢ zmienito w ostatnim okresie, dla 40% sytuacja
pogorszyla sig.

Widoczny jest progres w prowadzeniu badan pomiaru jakosci, w tym obstugi pracy dziekanatu.
Raport z roku 2012 1 2013 cechuje lepszy warsztat socjologiczny. Ponadto na podkreslenie
zashuguje fakt podjecia przez Wydzial dziatah naprawczych (np. zwigkszenie liczby pracownikow
dziekanatu, zmian godzin otwarcia, sktadanie wnioskéw on-line, szkolenia, ,,wiecej usmiechu i
zyczliwos$ci”.

Zalacznik nr 4 Funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia

Ocena koncowa 2 kryterium ogolnego czesciowo
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegétowych

1) Wiasciwa struktura systemu zarzadzania jakoscig ksztalcenia jest nalezycie skorelowana z
podziatem organizacyjnym Uniwersytetu oraz zakresem kompetencji pomiedzy poziomami i
organami. Podaza za nimi podziat kompetencji i odpowiedzialno§ci WSZJK, ktory takze nalezy
uzna¢ za zasadny, bowiem rozdzielano piony zarzadzania, zespolono nalezycie z organami
Uniwersytetu i Wydzialu, ponadto powotano szereg cial wspierajacych. W dziatania te
rozsadnie wlaczono pracodawcoéw oraz studentow 1 pracownikow (z wyjatkiem
administracyjnych) Wydziatu, dzigki czemu uzyskuje si¢ wicksza transparentnosc¢, rozproszenie
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2)

3)

1 skumulowanie zbiorowej odpowiedzialnosci. Udzial podmiotéw zewngtrznych jest na etapie
instytucjonalizacji relacji dwustronnych, zakres wspolpracy sprowadza si¢ do funkcji
opiniotworczej. Studenci uczestniczg w pracach WSZJK gldwnie poprzez samorzad studencki,
natomiast gorzej wglada przenoszenie informacji o WSZJK bezposrednio do studentow.

Obecna jest diagnoza, analiza, wdrazenie zalecen, jednakze dziatania WSZJK na Wydziale
mozna uzna¢ za ograniczenie efektywne zarOwno w wymiarze przedmiotowym, jak 1
podmiotowym. Mimo iz widoczne s3 oznaki refleksji cztonkdéw i samodoskonalenia systemu, to
ramowe rozwigzania zostaly wprowadzone bardzo po6zno, niska responsywnos$¢ badan
ankietowych ostabia ich diagnostyczny charakter. Udaje si¢ w sposob systemowy
wychwytywaé najwazniejsze czynniki $wiadczace o jakosci i klimacie studiow, jednakze ZO
PKA stwierdza niewydolnos$¢ na etapie decyzyjnym.

Wprowadzenie w zycie procedur zapewnienia jakosci ksztatcenia nastepowato w Wydziale ze
sporym opdznieniem (np. system antyplagiatowy), w stosunku do dziatajacych ZO PKA widzi
potrzebe doskonalenia, np. niektore recenzje pozostaja nieczytelne, co utrudnia merytoryczny
nadzor nad procedura dyplomowania poprzez zespoty ds. jako$ci. Losy absolwentow bada sie¢
od 2013 roku. Wydziat sprawuje nadzor nad sylabusami, ale ZO PKA stwierdza wystgpowanie
w nich wuchybien (dot. studiow podyplomowych). Studenci stwierdzili przypadki
niedotrzymywania zasad zaliczania przedmiotow ujetych w kartach przedmiotu. System
cechuje mata przydatno$¢ ankiet ewaluacyjnych w ocenie jakosci dydaktyki z uwagi na
niewielka ilos¢. Wydzial nie reagowal na sygnaly studentow dot. wyposazenia biblioteki.
Ujawnita si¢ dysproporcja w ocenach o jakosci ksztalcenia pomigdzy studentami kierunkow
pedagogicznych i artystycznych, nizsza ocen¢ Wydziatlowi wystawiali studenci pedagogiki.
WSZJK pozostaje niewrazliwy na stabo$¢ wyposazenia w sprzet komputerowy, w
oprogramowanie, nieobecno$¢ nauczycieli akademickich na dyzurach, stosowane nazewnictwo
specjalnos¢/specjalizacja. Studia podyplomowe zdaniem ZO PKA znajduja si¢ poza
oddziatywaniem WSZJK.

Za niewystarczajace nalezy uzna¢ dziatania wspierajace pion administracji Wydzialu w zakresie
dostepu do szkolen, awansow, partycypacji w zarzadzaniu poprzez jako$¢.

Studenci nisko ocenili publiczny dostep do biezacej informacji o biezacych sprawach.

Wiladze Wydziatu dostrzegaja korzystny wptyw dziatan projakosciowych na funkcjonowanie
WSZJK, na wdrazanie 1 doskonalenie procedur oraz pozytywne odziatywanie na otoczenie
wewnetrzne 1 zewngetrzne. W ostatnim okresie uczyniono wiele w zakresie implementacji
przepisow wewnetrznych, procedur ogolnouniwersyteckich, jednakze nadal widoczne sg
zapoznienia, ktorych nie nalezy wigza¢ z ostatnig reformg czy wprowadzaniem krajowych ram
kwalifikacji. Takze w poprzednim porzadku prawnym obowigzkiem Uczelni byla troska o
jako$¢ ksztalcenia wyrazajaca si¢ jej pomiarem oraz nadzorem. Tego elementu dziatah w
Wydziale w duzym zakresie brakowalo. Mozna uznaé, Zze te procedury, ktore byly
praktykowane, jak np. ankieta ewaluacyjna, z uwagi na matg responsywnos$¢ nie spetnialy
swego podstawowego zadania. Cechg bardzo widoczng jest trwatos¢ stabosci zglaszanych przez
studentdow 1 nauczycieli akademickich. Z tego rodzi si¢ u obydwu grup (co pokazaty wyniki
badan ankietowych) mata wiara w moc sprawczg dziatan samo kontrolnych, co w konsekwencji
przedluza stan niezadowolenia wzgledem wybranych aspektow funkcjonowania Wydziatu.
Kolejng kwestig, na ktorg nalezy zwroci¢ uwage jest bardzo duzy rozdzwigk informacji
pochodzacych od tych samych §rodowisk, ale z réznych Zroédet. W stopniu najbardziej pelnym i
pozytywnym obraz WSZJK maluje si¢ z dokumentacji pionu jakos$ci ksztalcenia, szczegodlnie w
czgsciach opisujacych prace zespotowa, analityczng czy prognostyczng. Jednakze ustalenia ZO
PKA w toku rozméw na miejscu, lektura dokumentacji (np. studidéw podyplomowych,
rozwigzywania sytuacji trudnych, wynikéw ankiet) stanowi przyczynek do krytycznej ich
analizy. Poglebia ja (bardzo rzetelnie opracowany) wynik oceny jakosci ksztalcenia
sporzadzony na poziomie centralnym. Jednakze w ostatnich latach nie zauwaza si¢ w
przedstawionej dokumentacji 1 realnych dziataniach wystarczajgcej presji wtadz centralnych na
dokonywanie stosownych zmian, mimo iz lektura Badan jakosci..., w wielu miejscach dawac
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mogla ku temu pretekst. Mocy sprawczej w nalezytym stopniu nie wykazaty takze wladze
dziekanskie.

Powyzsze argumenty przemawiaja za przeprowadzeniem ocen programowych jakoS$ci
ksztalcenia na poszczegdélnych kierunkach studiow, a dopiero w nastepnej kolejnosci
oceny instytucjonalnej.

3. Spoéjnos¢ stosowanego w jednostce opisu celow i efektow ksztalcenia na oferowanych
studiach doktoranckich i podyplomowych oraz sprawnos¢ i wiarygodnos$¢ systemu
weryfikujacego i potwierdzajacego ich osiagniecie.

1) Jednostka w wyniku ksztalcenia na studiach doktoranckich, zapewnia uzyskanie
efektow ksztalcenia wlasciwych dla obszaru badawczego, ktorego dotycza oraz
umozliwia uzyskanie stopnia naukowego doktora.

Nie dotyczy. Na Wydziale Pedagogiczno-Artystycznym w Kaliszu UAM w Poznaniu studia
doktoranckie nie sg prowadzone.

2) Jednostka zapewnia efekty ksztalcenia na studiach podyplomowych zgodne z
wymaganiami organizacji zawodowych i pracodawcéw oraz umozliwiajace nabycie
uprawnien do wykonywania zawodu lub nowych umiejetnosci niezbednych na rynku

pracy.

Wewngetrzne przepisy stanowigce podstawe funkcjonowania systemu dotyczacego studiow
podyplomowych, m.in. tworzenia programoéw ksztatcenia sa regulowane Uchwatami Senatu UAM,
Rozporzadzeniami Rektora UAM, Uchwalami Rady Wydzialu. (m.in.: Uchwata nr 285/2011/2012
Senatu Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu z dnia 30 stycznia 2012 r w sprawie
wytycznych dla rad podstawowych jednostek organizacyjnych dotyczacych uchwalania programow
ksztatlcenia dla studiow wyzszych, studidow podyplomowych oraz kurséw doksztalcajacych.;
Uchwata nr 31/2013 RWPA z dnia 28 czerwca 2013 w sprawie utworzenia studidw
podyplomowych na kierunku Pedagogika pod nazwa Ewaluacja w placowkach o$wiatowych;
Uchwata nr 30/2013 RWPA z dnia 28 czerwca 2013 w sprawie utworzenia studidw
podyplomowych na kierunku Pedagogika pod nazwa Logopedia; Uchwata nr 27/2013 RWPA z
dnia 24 maja 2013 w sprawie utworzenia studiéw podyplomowych na kierunku Pedagogika pod
nazwg Opieka gerontologiczna 50+ z arteterapig; Uchwatla nr 1/2012 RWPA z dnia 21 wrzes$nia
2012 w sprawie zatwierdzenia zweryfikowanych zgodnie z uchwala Senatu UAM programow
nauczania na Studiach podyplomowych prowadzonych przez Wydziat rozpoczynajacych si¢ w roku
akademickim 2012/2013; Uchwata nr 4/2012 RWPA z dnia 17 lutego 2012 w sprawie zmian w
programie 1 nazwie Studidw Podyplomowych w zakresie nauczania Przedmiotow Edukacji
Artystycznej — historia Sztuki i Wiedza o Kulturze; Uchwata nr 26/2011 RWPA z dnia 16
grudnia 2011 w sprawie uruchomienia Podyplomowych Studiow ,,Ochrona zabytkéw
archeologicznych i architektonicznych”; Uchwata nr 11/2011 RWPA z dnia 1 lipca 2011 w sprawie
utworzenia Podyplomowych Studiow Arteterapii dla Pedagogow; Uchwata nr 17/2010 RWPA z
dnia 21 wrze$nia 2010 w sprawie uruchomienia studidow podyplomowych pod nazwa ,,Pedagogika
przedszkolna 1 wezesnoszkolna”; Uchwata nr 16/2010 RWPA z dnia 21 wrzesnia 2010 w sprawie
uruchomienia studiow podyplomowych pod nazwa ,,Zarzadzanie dobrami kultury”; Uchwata nr
15/2010 RWPA z dnia 21 wrzesnia 2010 w sprawie uruchomienia studiow podyplomowych pod
nazwa ,,Komunikacja i informacja medialna”.

Kaliski Wydzial posiada wzglednie szerokg oferte studiow podyplomowych: Studia
Podyplomowe Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej (3 sem.), Studia Podyplomowe opieka
gerontologiczna 50+ z arteterapia (3 sem.), Studia Podyplomowe w Zakresie Nauczania
Przedmiotow Artystyczno-Spolecznych (3 sem.), Studia Podyplomowe Zarzadzanie Komunikacjg i
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Informacja Medialng (2 sem.), Studia Podyplomowe Zarzadzanie Ochrong Dobr Kultury (2 sem.),
Studia Podyplomowe Logopedia (4 sem.), Podyplomowe Studia Pedagogiczne (3 sem.), Studia
Podyplomowe Pedagogiki Przedszkolnej i Woczesnoszkolnej (3 sem.). (W analizie SWOT
przeprowadzonej na WP-A czytamy, ze mocng strong jest m.in.: ,,Atrakcyjno$¢ oferty ksztalcenia
na studiach podyplomowych na Wydziale”.) Uruchomione s3 jednak tylko dwie formy st.
podyplomowych: Podyplomowe Studia Pedagogiczne, Studia Podyplomowe Pedagogiki
Przedszkolnej i Wczesnoszkolnej. Studia te sg prowadzone zgodnie z programem ksztatcenia
uchwalonym przez Rade¢ Wydzialu i trwajg nie krocej niz dwa semestry. (§21.1. Studia
podyplomowe trwaja nie krocej niz dwa semestry. 2.Program ksztalcenia studiéw podyplomowych
powinien umozliwi¢ uzyskanie przez stuchacza co najmniej 60 punktow ECTS. — Uchwata nr
285/2011/2012 Senatu Uniwersytetu im Adama Mickiewicza w Poznaniu z dnia 30 stycznia 2012 r.
w sprawie wytycznych dla rad podstawowych jednostek organizacyjnych dotyczgcych uchwalania
programéw ksztalcenia dla studiow wyzszych, studiow podyplomowych oraz kurséw
doksztalcajacych). W ofercie jak wspomniano znajduja si¢ takze 4 semestralne studia Logopedia
(Uchwata nr 30/2013 RWPA z dnia 28 czerwca 2013 w sprawie utworzenia studiow
podyplomowych na kierunku Pedagogika pod nazwa Logopedia). Nalezy jednak jasno stwierdzi¢,
iz brak jest dokumentacji tych studiow podyplomowych. Na spotkaniu z kierownikami studiow
podyplomowych Kierownik studiéw z zakresu Logopedii stwierdzila, iz wszelkie materiaty sg w
przygotowaniu. Jednak powinny by¢ one skompletowane przez jej uchwaleniem na Radzie
Wydziatu. O dokumentacji niezbednej do powotania okreslonych form studiow podyplomowych
czytamy w § 8 Regulaminu studiéw podyplomowych obowigzujacym na UAM w Poznaniu: ,,Do
wniosku o utworzenie studidow podyplomowych nalezy dotaczy¢: uchwale rady jednostki w sprawie
utworzenia studiow podyplomowych; uchwale rady jednostki w sprawie programu ksztatcenia
studiow podyplomowych zawierajacy, m.in.: efekty ksztalcenia dla studidéw podyplomowych,
sylwetke absolwenta, efekty ksztalcenia dla poszczegdlnych przedmiotéw wraz z zalecang
literaturg; Do wniosku o utworzenie studiow podyplomowych nalezy réwniez dotaczy¢: plan
studiow podyplomowych, zawierajacy wykaz przedmiotow z liczbg godzin zaje¢, forma zajec,
formg zaliczenia, liczba punktow ECTS; informacje dotyczace: kierunku/kierunkow studiow, w
zakresie ktorych prowadzone bedg studia podyplomowe, szczegdtowych danych zawierajacych,
m.in.: okres trwania, liczbe godzin zaje¢, liczb¢ punktéw ECTS dla danych studiow
podyplomowych, planowanego terminu rozpoczecia studiow podyplomowych, formy zakonczenia
studiow podyplomowych, warunkoéw rekrutacji na studia podyplomowe; preliminarz kosztow.”
Wracajac do st. podyplomowych Logopedia, warto tez wspomnie¢, 1z na spotkaniu z Kierownikami
studiow Podyplomowych ustyszano, iz sa to studia z zakresu Logopedii z elementami
neurologopedii. W zwigzku z drugim cztonem studiow ,.elementy neurologopedii” argumentowano
problemy z doborem wtasciwej kadry do prowadzenia specjalistycznych zaje¢ i tym samym
przedtuzajacym si¢ czasem ich realnego uruchomienia. Zainteresowanie jednak niniejszg forma
studiow istnieje, na co wskazali na spotkaniu absolwenci. Zastanawia jednak rozbiezno$¢ w
nazewnictwie studiow jakie si¢ pojawity podczas wizytacji.

Natomiast Uchwata nr 1/2012 Rady Wydziatu P-A w Kaliszu z dnia 21 wrze$nia 2012 r.
zawieszono nabor na Podyplomowe Studia Arteterapii dla Pedagogdéw oraz Podyplomowe Studia
Edukacji Przedszkolna w Reformowanym Systemie O§wiatowym — w Stron¢ Dziecka”.

Funkcje Kierownikow poszczegdlnych studiow podyplomowych piastujag pracownicy
Wydziatu, co wynika ze stosownych Uchwal RWP-A w Kaliszu (m.in. §2 Uchwata 1/2012 Rady
Wydzialu Pedagogiczno-Artystycznego 21 wrzesnia 2012 r.), a zostalo takze potwierdzone na
spotkaniu ZO z grupa nauczycieli akademickich bedacymi Kierownikami okreslonych studiow
podyplomowych.

Analizujac dokumentacj¢ Wydziatu pod katem studiow podyplomowych nalezy wskaza¢ na
istotne braki w jej zasobach. Faktem jest, ze tylko dwie formy studiow podyplomowych sa
uruchomione w biezacym roku akademickim (2013/2014), ale rowniez te powotane i znajdujace si¢
w ofercie Wydzialu powinny posiada¢ kompletng dokumentacje, wynikajaca nota bene ze
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stosownego, cytowanego wyzej aktu prawnego Uczelni. O komplet dokumentow ZO PKA prosit
m.in. podczas spotkania z Kierownikami studiow podyplomowych.

Po analizie dokumentacji trwajacych Studiow Podyplomowych Pedagogiki Przedszkolnej i
Wczesnoszkolnej, nalezy stwierdzi¢ brak niektorych elementéw (np. brak sylabusa do praktyk,
matrycy pokrycia efektow ksztalcenia, czy tzw. naktadki nauczycielskiej pozwalajacej na orientacje
w realizacji przedmiotow wymaganych do uzyskania kwalifikacji nauczycielskich). W
dokumentacji Wydzialu znajdujg si¢ efekty ksztalcenia dla tych Studiow Podyplomowych.
Przyktadowe: ,,Posiada wiedz¢ i umiejetnosci w zakresie stosowania komunikacji z dzie¢mi w
wieku przedszkolnym i wczesnoszkolnym, potrafi opisa¢ czynniki ryzyka i czynniki sprzyjajace
rozwojowi dziecka w danym okresie zycia”; ,,Posiada wiedze¢ i1 umiejetnosci w ksztattowaniu
osobowosci ucznia rozumianej jako stabilno§¢ emocjonalna”.) W dokumentacji Wydziatu znajdujac
si¢ sylabusy przedmiotow realizowanych na Studiach Podyplomowych Pedagogiki Przedszkolnej i
Weczesnoszkolnej. Jednak sylabusy nie maja ujednoliconej struktury i w niektérych z nich brak jest
istotnych danych, np. nakladu pracy studenta — przedmioty np: psychologia wychowawcza z
elementami psychologii klinicznej; emisja glosu; logopedia; sztuka dziecka w przedszkolu;
edukacja zdrowotna i1 prorodzinna. Brak tez w sylabusach okreslonej oceny weryfikacji efektow
ksztalcenia. W zestawie dokumentacji tej formy studiow brakuje, jak juz wyzej wspomniano
sylabusa do praktyk pedagogicznych, ktory to sylabus w kontek$cie nadawania kwalifikacji
nauczycielskich winien by¢ istotnym elementem catego zestawu. Skoro nie podaje si¢ w wigkszosci
sylabusow naktadu samodzielnej pracy studenta, to trudno odnies¢ si¢ do prawidlowosci
przypisywania punktow ECTS. Przyktadem jest przedmiot edukacja zdrowotna i prorodzinna, ktory
realizowany jest w liczbie 4 godz. wyktadu 1 14 godz. ¢wiczen, a nadano mu 3 pkt, przedmiot
edukacja techniczna w przedszkolu i w klasach I-111 — liczba godzin 12 bez podania punkéw ECTS
w sylabusie. W tych sylabusach, w ktorych znajduje si¢ obcigzenie praca studenta, brak jest
ujednoliconych wytycznych, co do ilosci godzin w przeliczeniu a 1 pkt. ECST - przyktad: Praca z
dzieckiem w wieku przedszkolnym i wczesnoszkolnym — 69 godzin rozpisane (24 h godzin z
nauczycielem+35 h samodzielnej pracy studenta); Edukacja przyrody w przedszkolu i nauczaniu
poczatkowym — 55 godzin (18 h z nauczycielem+37 h samodzielnej pracy studenta). Niektore
sylabusy nie sg podpisane przez koordynatoréw/prowadzacych przedmioty, np. praca z dzieckiem o
specjalnych potrzebach edukacyjnych; elementy prawa rodzinnego i o$§wiatowego. W kontekscie
nadawania kwalifikacji nauczycielskich i pedagogicznych na realizowanych studiach
podyplomowych, warto odnotowa¢ iz w Dziekanacie znajduja si¢ Dzienniczki praktyk prawidtowo
wypetnione oraz scenariusze prowadzonych przez stuchaczy lekcji w szkotach 1 przedszkolach.
Studenci Studiow Podyplomowych Pedagogiki Przedszkolnej i Wczesnoszkolnej w  roku
akademickim 2011/2012 oraz 2012/2013 odbywali praktyki nauczycielskie w wymiarze 180 godzin
w przedszkolu i w szkole podstawowej w klasach I-III. Oto przykladowe miejsca praktyk
realizowanych w szkotach podstawowych: Szkota Podstawowa im. Armii Krajowej w Skarszewie,
Szkota Podstawowa w Wojcinie, Szkola Podstawowa nr 88 im. Poznanskich Koziotkéw w
Poznaniu, Szkota Podstawowa im. Powstancow Wlkp. w Pniewach, Szkota Podstawowa nr 1 im.
Henryka Sienkiewicza w Ostrzeszowie, Szkota Podstawowa nr 15 im. Polskich Olimpijczykéw w
Koninie, Szkota Podstawowa nr 7 im. Adama Mickiewicza w Kaliszu, Zespot Szkot Publicznych
Szkota Podstawowa z Oddziatami Integracyjnymi im. Henryka Sienkiewicza w Dobrej, Zespot
Szkot w Blizanowie - Szkola Podstawowa, Zespot Szkolno — Przedszkolny nr 3 w Kaliszu, Szkota
Podstawowa im. Arkadego Fiedlera w Raszkowie z siedzibg w Pogrzybowie, Szkota Podstawowa
Spoétdzielni Oswiatowej ,,EDUKATOR” w Ostrowie Wielkopolskim, Zespot Szkot w Sobotce —
Szkota Podstawowa, Zespdt Szkot w Przykonie, Szkola Podstawowa nr 109 im. Ludwiki
Wawrzynskiej w Lodzi, Szkota Podstawowa w Charlupi Wielkiej im. Wt. St. Reymonta, Szkota
Podstawowa nr 1 im. Marii Konopnickiej w Ostrowie Wielkopolskim, Szkota Podstawowa nr 5 im.
Mieszka I w Ostrowie Wielkopolskim, Szkota Podstawowa im. Stanistawa Staszica w Blaszkach, i
in. Praktyka odbywata si¢ réwniez w przedszkolu. Oto przyktadowe placéwki (w roku
akademickim 2011/2012 oraz 2012/2013): Publiczne Przedszkole Samorzadowe w Wojcinie,
Szkota Podstawowa nr 88 im. Poznanskich Koziotkow w Poznaniu (oddzial przedszkolny),
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Publiczne Przedszkole Nr 30 im. Krasnala Hatabaty w Kaliszu, Przedszkole nr 5 w Ostrzeszowie,
Przedszkole nr 32 z oddzialami integracyjnymi w Koninie, Niepubliczne Przedszkole ,,JJacka i
Agatki” w Kaliszu, Oddziat Przedszkolny w Blizanowie, Publiczne Przedszkole nr 17 im.
,»Ciuchcia” w Ostrowie Wielkopolskim, Niepubliczny Punkt Przedszkolny ,,Smerfiki” w Ostrowie
Wielkopolskim, Zespoét Szkolno — Przedszkolny w Kucharkach — Oddziat Przedszkolny w
Zychlinie, Szkota Podstawowa nr 199 im. Juliana Tuwima w Lodzi (oddzial przedszkolny), Szkota
Podstawowa w Charlupi Wielkiej im. Wi St. Reymonta (oddziat przedszkolny), Publiczne
Przedszkole nr 16 im. Koszatka — opatka w Ostrowie Wielkopolskim, Przedszkole Samorzadowe
,Basniowa Kraina” w Blaszkach, Niepubliczne Przedszkole KID’S ACADEMY s.c. w Kaliszu,
Niepubliczne Przedszkole w Pietrzykowie, i in.

Program ksztalcenia i plan studiéw oraz wymiar godzinowy Studiow w odniesieniu do
przedmiotow ksztatcenia daja jednak mozliwos¢ realizacji zalozonych celow i efektéw ksztatcenia.
Sekwencja przedmiotéw (przy uwzglednieniu adekwatno$ci zagadnien do nadanych przedmiotom
tytutow) w planach studiow podyplomowych jest dookreslana w sposdb umozliwiajacy osiggniecie
zatozonych celow i efektow ksztalcenia. Jednak niekompletno$¢ sylabusow i btedne naliczanie
pracy studenta na 1 pkt. ECTS poddaje pod watpliwos¢ kwestic nadawania kwalifikacji
nauczycielskich.

Odnoszac si¢ do kolejnej, uruchomionej formy studiow podyplomowych na WPA w
Kaliszu, a mianowicie do Podyplomowych Studiéw Pedagogicznych to nalezy wskaza¢, iz w
dokumentacji Wydziatu znajduje si¢ sylwetka absolwenta, efekty ksztalcenia i niewielka czgsé
sylabusow, lecz nie sa one skonstruowane w formule KRK, co nalezy uzna¢ za istotne uchybienie.
Z chwilg wejscia w zycie Krajowych Ram Kwalifikacji rowniez studia podyplomowe powinny by¢
realizowane w niniejszej formule. Ciekawostky jest, iz w ZO dostarczono kilkanascie sylabuséw,
lecz az 7 z nich z przedmiotu pedagogika i 1 z przedmiotu praktyka pedagogiczna. W zadnym z
sylabusow nie wykazano ilosci punktéw ECST przypisanych konkretnym przedmiotom. Duze
watpliwosci budzi réwniez realizacja praktyk pedagogicznych na tych Studiach Podyplomowych.
Wszak w programie zapisano, iz jest to 150 godzin, co zgodne jest ze stosownym Rozporzadzeniem
[patrz: Rozporzadzenie MEN z dnia 12 marca 2009 r. w sprawie szczegoétowych kwalifikacji
wymaganych od nauczycieli... Dz. U. Nr 50, poz. 400; - §1.3. przygotowanie pedagogiczne —
»halezy przez to rozumie¢ nabycie wiedzy i1 umiejetnosci z zakresu psychologii, pedagogiki i
dydaktyki szczegotowej, nauczanych w wymiarze nie mniejszym niz 270 godzin w powigzaniu z
kierunkiem (specjalnoscia) ksztalcenia oraz pozytywnie oceniong praktyka pedagogiczng — w
wymiarze nie mniejszym niz 150 godzin”.]. Jednak w dokumentacji dostarczonej przez Wydziat i
Kierownika Studiow - Program ksztalcenia dla studiow podyplomowych, data opracowania
28.10.2013 r., str. 13 — czytamy w harmonogramie odbywania praktyki: ,t.aczny wymiar praktyki
wynosi co najmniej 150 godzin. Zakres praktyki okreslany jest przez tresci zwigzane z realizacja
programu przedmiotu ,, dydaktyka szczegétowa przedmiotu”, a pozostajace w $cistym powigzaniu z
tresciami innych przedmiotow wystepujacych w planie studiow podyplomowych. Rozmiary
praktyki: semestr I studiow — 20 godzin (realizacja gléwnie w formie praktyki $rodrocznej w
ramach programu psychologii i pedagogiki); semestr II studiow — 40 godzin (realizacja - 20 godzin
w ramach przedmiotu ,,dydaktyka szczegdtowa”, 20 godzin w formie praktyki srodrocznej w szkole
— placowce przede wszystkim praktyka obserwacyjna oraz probne prowadzenie fragmentdéw lekcji —
zaje¢, a pod koniec semestru podejmowanie ewentualnych préb samodzielnego prowadzenia w
calosci lekcji — zaje€); semestr 11 studiow — 90 godzin (w tym 10 godzin w ramach przedmiotu
,»dydaktyka szczegdtowa” przedmiotu, 20 godzin w formie praktyki $rodrocznej w powiagzaniu z
zajeciami w formie ¢wiczen w uczelni) praktyka obserwacyjna oraz coraz bardziej systematycznie
prowadzenie - poczatkowo fragmentéw a nastepnie pelnych jednostek metodycznych - lekcji
(zaje¢) pod kierunkiem nauczyciela w obranej szkole (placéwce).”. Z powyzszego zapisu wynika,
ze poza Uczelnig realizowanych jest tylko 100 godzin praktyki pedagogicznej, a pozostate 50
godzin realizowanych jest w ramach wskazanych zaj¢¢ dydaktycznych. Niniejsze nie pozwala
pozytywnie odnie$¢ si¢ do nadawania absolwentom tych Studiow Podyplomowych kwalifikacji
pedagogicznych. W tym kontek$cie przeanalizowano udostgpnione Dzienniczki praktyk stuchaczy,
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ktére wskazuja, ze nie jest realizowanych 150 godzin praktyk pedagogicznych, np. Osoba z nr
albumu 32546 zrealizowata 99 godzin praktyki w Szkole Podstawowej nr 16 w Kaliszu im.
Powstancéw Wlkp.; identyczna sytuacja godzinowa (99) w tej samej Szkole Stuchacz o nr albumu
32548. Na spotkaniu z Kierownikami studiow podyplomowych na Wydziale Kierownik
Pedagogicznych Studiow Podyplomowych podnosit kwesti¢ realizacji praktyk pedagogicznych,
wskazujac m.in. na fakt, ze system realizacji praktyk na st. podyplomowych jest dla stuchaczy
ucigzliwy. Twierdzil takze, iz ilo§¢ godzinowa praktyk jest zgodna ze stosownym rozporzadzeniem,
w ktorym mowa o przygotowaniu pedagogicznym. Ponadto w teczkach absolwentow z poprzednich
edycji (np. Studia Podyplomowe Pedagogiczne) stwierdzono braki w postaci udokumentowania
przebiegu calej praktyki pedagogicznej (opinia o praktyce studenta bez podania zaliczonych
godzin), zaswiadczen o odbyciu praktyki, przedstawienia ramowego programu realizacji praktyk,
na karatach zaliczeniowych brak oceny przy w wpisie z praktyki, cho¢ ocena widnieje na opinii o
praktyce. Zdziwienie budzi stosowanie innych kryteriow oceniania praktyk, w skali trzy stopniowej
— opisowej: ocena wyrdzniajgca, pozytywna, negatywna). Na Protokotach Komisji Egzaminu
Studiow Podyplomowych brak stalej zasady zapisywania pytan z egzaminu dyplomowego -
czastkowych (jednostkowe przypadki) oraz ich ocen; brakuje rdwniez wyszczegolnienia ocen ze
strony promotora i recenzenta do zlozonej przez stuchacza pracy (temat wpisany do protokotu).

Z pozostatych uruchomionych 1 znajdujacych si¢ w ofercie Wydziatu studiach
podyplomowych dostarczono, jak juz stwierdzono wyzej niekompletng dokumentacj¢ (m.in. bez
sylwetki absolwenta, programu studiow, kwestionariuszy ewaluacyjnych, 1 in.)

Oferta studiow podyplomowych znajduje si¢ na stronie internetowej Www.uam.edu.pl
Warto zauwazy¢, iz aby zwigkszy¢ zainteresowanie potencjalnych beneficjentow studiami
podyplomowymi na Wydziale przygotowywane sg informatory, ulotki reklamujace czy promujace
st. podyplomowe, jak réwniez pojawiaja si¢ ich reklamy w lokalnej prasie, co potwierdzono w
Dziekanacie Wydziatu i na spotkaniu z Kierownikami Studiéw. Brak jednak usystematyzowanego
monitorowania rynku pod katem zapotrzebowania na konkretng oferte studiow podyplomowych.
Na spotkaniu z absolwentami wskazywano (jednostkowe przypadki), na staba promocje, czy
reklamg oferty podyplomowej. A takze pojawit si¢ glos, iz ukonczone st. podyplomowe raczej nie
poglebity wiedzy stuchacza i nie wzmocnity go na rynku pracy.

Niskie zainteresowanie studiami podyplomowymi Kierownicy okreslonych form st.
podyplomowych upatrujg w czynnikach demograficznych i1 ekonomicznych. Starajg si¢ jednak
dociera¢ z oferta do roznych §rodowisk oraz w niektorych przypadkach zmodyfikowaé program
studiow 1 przekonstruowac ich profil.

Do prowadzania zaje¢ na studiach podyplomowych wykorzystywane sa pomieszczenia
dydaktyczne Wydziatu. Specyfika prowadzonych studiow podyplomowych nie wymaga
specjalistycznej infrastruktury dydaktycznej. Zajgcia odbywaja si¢ w salach wyktadowych i
¢wiczeniowych wyposazonych w stacjonarne podwieszane rzutniki multimedialne. Zajeciami, ktore
w znacznej mierze odbywaja si¢ poza budynkiem Wydziatu sg praktyki.

Liczba studentow oraz sluchaczy studiow podyplomowych na UAW w Poznaniu a w jego
strukturze Wydzial Pedagogiczno-Artystyczny w Kaliszu, ksztattuje sie nastgpujaco:

Liczba studentéw Liczba shuchaczy studiow
Forma podyplomowych
ksztalcenia Dane sprzed 5 lat | Biezacy rok ak. Dane sprzed 5 lat | Biezacy rok ak.
. | WPA . | WPA . | WPA . | WPA
Uczelnia . Uczelnia . Uczelnia . Uczelnia .
Kalisz Kalisz Kalisz Kalisz
Studia 28627 | 1105 | 29642 | 969
stacjonarne
Studia. 17085 | 842 |10991 |588
niestacjonarne
Razem: 45712 2837 40633 2158 2815 117 2049 49
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http://www.uam.edu.pl/

Jak wynika z tabeli Wydzial posiada 49 stluchaczy studiéw podyplomowych, co zwigzane
jest z uruchomieniem w biezacym roku akademickim tylko dwoch form studiow podyplomowych.
Absolwenci studiéw podyplomowych otrzymajg $wiadectwo ukonczenia studidow podyplomowych
z oceng, a warunkiem uzyskania §wiadectwa jest pozytywne zaliczenie wszystkich przedmiotow
objetych planem ksztalcenia, praktyki oraz przygotowanie i obrona pracy dyplomowej. Trudno
jednak w dokumentacji Wydziatu odnalez¢ prace dyplomowe ze studiow podyplomowych obecnie
nie realizowanych, a bedacych w ofercie Wydzialu. W Dziekanacie znajdujg si¢ jednak prace
dyplomowe z trwajacych Podyplomowych Studiow Pedagogicznych (np. nr albumu 36478 tytut
»Dziecko w $wiecie starozytnosci greckiej i semickiej”; nr albumu 116932 tytul ,, Terapia zabawag w
socjoterapii. Plusy i minusy.”) oraz ze Studiow Podyplomowych Edukacji wczesnoszkolnej i
przedszkolnej (np. nr albumu 35840 tytut ,,Diagnozowanie ucznia z trudno$ciami w nauce i
organizacja zaje¢ dydaktyczno-wyréwnawczych z Zespole Szkolno-Przedszkolnym w Koscielcu”;
nr albumu 35837 tytut ,,Pedagogizacja rodzicow”).

Nalezy stwierdzi¢, iz na nieaktywnych Studiach Podyplomowych Bibliotekoznawstwa i
Informacji Naukowej nie stwierdzono uchybien w realizacji praktyk. Studia niniejsze spetniaja
warunki nabycia uprawnien do zawodu bibliotekarza wg klasyfikacji zawoddéw szkolnictwa
zawodowego oznaczonego symbolem 348202 (por. Rozporzadzenie MGiP z dn. 08.12.2004 r. ws
kwalifikacji zawodow i specjalnosci dla potrzeb rynku pracy oraz zakresu jej stosowania Dz.U.
2004 Nr 2004 Nr 265 poz. 2644). W dokumentacji dostarczonej ZO PKA brak jest jednak
sylabusow do przedmiotow znajdujacych si¢ w programie studiéw, matrycy pokrycia efektow
ksztalcenia, a opracowane efekty ksztalcenia sg bez podzialu na trzy obszary z zakresu wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych. Identyczng sytuacje zauwazamy w dokumentacji Studiow
podyplomowych Zarzadzanie ochrong dobr kultury (nieaktywne). Tutaj jednak znajduja sie¢
sylabusy do przedmiotow, lecz nie posiadaja ujednoliconej formy, bez podania ilosci punktow
ECTS przypisanych okreslonym przedmiotom, bez podania efektow jakie powinny by¢ osiagnigte
na danym przedmiocie, bez okreslenia metod weryfikacji efektow, nakladu pracy studenta, w
niektorych przypadkach (np. sylabus do przedmiotu Polityka historyczna) okreslenia rodzaju zajec 1
zaktadanego celu zaje¢, 1 in.

Nie wprowadzono na wydziale odrebnej, wewnegtrznej procedury weryfikacji ocen
studentéw 1 stuchaczy studiow podyplomowych poza obowigzujacymi na UAM, tj. Regulaminem
Studiéw Podyplomowych.

Trudno w przedtozonej ZO PKA niekompletnej i1 nieujednoliconej dokumentacji w
funkcjonujacych na kaliskim wydziale studiow podyplomowych, jednoznacznie oceni¢ ich stopien
realizacji za zgodny z wymaganiami organizacji zawodowych 1 pracodawcow, a majacy de facto
prowadzi¢ do nabycia nowych umiejetnosci 1 kwalifikacji na rynku pracy.

3) Wewnetrzni i zewnetrzni interesariusze uczestnicza w procesie okreslania efektow
ksztalcenia.

Interesariusze wewngtrzni - shuchacze i1 absolwenci studidow podyplomowych uczestnicza
czynnie, cho¢ nieformalnie w okre§laniu efektow ksztalcenia (kontakty nieformalne z
prowadzacymi zajecia). Nie posiadaja zadnego przedstawicielstwa w ciatach kolegialnych. Nie ma
w ich skladzie takze przedstawiciela kadry kierowniczej studiow podyplomowych, jako
reprezentanta interesow tej formy studiéw. Na Wydziale jednak interesariusze wewngtrzni
posiadaja realny wplyw na opracowanie nowych programéw ksztalcenia, czy tez efektow
ksztatcenia. Przyktadowo Rada Samorzadu Studentéw w dniu 22 listopada 2013 roku zapoznata si¢
z dokumentacjag nowych kierunkow studiow medialna polonistyka i1 pedagogika, anglistyka z
pedagogika na studiach stacjonarnych I i II stopnia i po analizie efektow ksztalcenia Rada
zaopiniowata dokumentacje pozytywnie.
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Odnoszac si¢ do interesariuszy zewnetrznych, to akredytowana Jednostka posiada
zidentyfikowanych interesariuszy zewnetrznych, a niektorzy z nich aktywnie uczestnicza w
procesie okreslania, osiggania oraz weryfikacji efektow ksztatcenia. Jednak nie sposob stwierdzi¢,
iz bogato udokumentowana wspotpraca ze Srodowiskiem potencjalnych pracodawcow dotyczy
takze studiow podyplomowych. Przyktadem spotkan, gdzie m.in. konsultowano z interesariuszami
zewnetrznymi efekty ksztatcenia, sg spotkania w dniu 4 marca 2013 roku (Sprawozdanie ze
spotkania z Interesariuszami zewnetrznymi na Wydziale Pedagogiczno-Artystycznym w Kaliszu
UAM w Poznaniu dot. specjalnosci pedagogika resocjalizacyjna i penitencjarna) oraz spotkanie z
dnia 15 kwietnia 2013 roku (Sprawozdanie ze spotkania z Interesariuszami zewng¢trznymi na
Wydziale Pedagogiczno-Artystycznym w Kaliszu UAM w Poznaniu dot. specjalnosci edukacji
wczesnoszkolnej z przedszkolng z jezykiem angielskim). W spotkaniach uczestniczyto wielu
przedstawicieli roznych instytucji i placowek, np. w dniu 15.04.2013 r. - Dom Dziecka w Kaliszu,
Centrum Edukacyjne Siostr Nazaretanek w Kaliszu, Przedszkole Niepubliczne ,,Calineczka” w
Kaliszu, Przedszkole Niepubliczne ,,Misia Uszatka” w Kaliszu, Przedszkole Niepubliczne ,,Nasz
Domek” w Ostrowie Wielkopolskim, Przedszkole Niepubliczne ,.Kolorowy Swiat” w Kaliszu,
Przedszkole Niepubliczne ,,Pluszaki” w Kaliszu, Przedszkole Niepubliczne ,,Pluszowy Mi§” w
Kaliszu, Przedszkole Niepubliczne ,,Szczgsliwa Trzynastka” w Kaliszu, 1 in.

Jak juz stwierdzono, w oficjalny i1 sformalizowany sposob interesariusze zewnetrzni nie
partycypuja w programy studidéw podyplomowych i nie biorg bezposredniego udziatu w okreslaniu
efektow ksztalcenia dla poszczegodlnych form st. podyplomowych. Podczas spotkania ZO PKA z
pracodawcami, w ktorym uczestniczyli przedstawiciele m.in. szkot, Rady Miasta, Osrodka Sportu i
Rekreacji w Kaliszu, kaliskiego teatru, Centralnego Os$rodka Szkolenia Stuzby Wigziennej w
Kaliszu, czy tez miejscowej Strazy Miejskiej potwierdzono konsultacje nad programami studiéw
podyplomowych w formie nieformalnych kontaktéw. Niektorzy z interesariuszy zewnetrznych sa
takze zaangazowani w prowadzenie zaj¢¢ dydaktycznych na studiach podyplomowych, co moze
korzystnie wplywa¢ na jako$¢ oferty edukacyjnej oraz proces weryfikacji efektow ksztalcenia.
Biorg zatem udzial w procesie dydaktycznym posiadajg bardziej lub mniej bezposredni i
sformalizowany wplyw na proces tworzenia oferty edukacyjnej oraz realizacj¢ procesu ksztatcenia.
W odniesieniu do studiéw podyplomowych akredytowana jednostka nie posiada jednak spdjnego
systemu czy tez precyzyjnie okreslonych procedur na poziomie wspOlpracy z interesariuszami
zewngetrznymi. Najszerszg jednak wspotprace w omawianym zakresie mozna zauwazy¢ w zwigzku
z realizacja praktyk, w ktorych uczestniczg stuchacze studidéw podyplomowych. Potwierdzaja to
pracodawcy przybyli na spotkanie z ZO. Podkreslajg oni rowniez fakt, iz trudno jest wszelkie
dyskusje formalizowa¢, a szereg spraw omawia si¢ w kuluarach podczas réznych inicjatyw i
spotkan.

Zauwazy¢ nalezy, iz przedsigwzigcia dotyczace zmian, modyfikacji w programach studiow
podyplomowych oraz rézne dzialania z nimi zwigzane nie noszg znamion systemu 1 nie s3
przedmiotem prac i oceny Wydziatowego Zespotu ds. Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia.

4) Jednostka stosuje system ECTS, w ktorym liczba punktéw odpowiada nakladowi pracy
doktoranta i shuchacza, adekwatnemu do osiagganych efektow ksztalcenia.

System punktacji ECTS w ramach studiow podyplomowych uruchomionych na WP-A w
Kaliszu UAM oraz bgdacych w jego ofercie nie jest zgodny zalozeniami Europejskiego Systemu
Transferu 1 Akumulacji Punktéw. Wynika to po analizie dokumentacji dostarczonej ZO przez
Wydzial. Pomimo, ze w Jednostce obowigzuje przelicznik 25-30 godzin pracy studenta, by
osiggna¢ 1 punkt ECTS, to nie sposéb tej prawidtowosci zauwazy¢ na studiach podyplomowych.
Wynika to po pierwsze z fakty, ze brak jest realizacji procesu ksztalcenia z formulg KRK, co
pociaga za sobg okreslone konsekwencje (m.in. Podyplomowe Studia Pedagogiczne — opracowane
na podstawie standardow ksztalcenia z dnia 7 wrze$nia 2004 r. w sprawie standardow ksztatcenia
nauczycieli - nieaktualny), po drugie brak w dokumentacji innych studiéw podyplomowych, albo
cze¢$ci sylabusow, albo brak przypisania w sylabusach naktadu pracy studenta i okreslenia punktow
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ECTS okre$lonemu przedmiotowi. Tym samym niemozliwoscia jest odnies¢ si¢ 1 poddac¢ ocenie
prawidtowos$¢ niezbednego naktadu pracy stuchacza do osiaggnigcia zatozonych w programie
efektow ksztatcenia. Pod warunkiem, ze efekty ksztalcenia zostaly opracowane. Przykladowo na
Studiach Podyplomowych Zarzadzanie Ochrong Dobr Kultury, a takze Studiach Podyplomowych
Bibliotekarstwo i Informacja Naukowa, efekty ksztalcenia nie zostaly opracowane z podziatem na
wiedze, umiejetnosci 1 kompetencje spoteczne. W sylabusach brak tez odniesienia do niniejszych
efektow, a takze brak w nich, jak w calej dokumentacji Wydzialu w zakresie studiow
podyplomowych, podania liczby punktow ECTS dla przedmiotéw znajdujgcych si¢ w programie
ksztalcenia. Niniejsza sytuacja nie jest mozliwe pozytywne odniesienie si¢ do systemu
przyznawania punktéw ECTS, a tym samym naktadu pracy stuchacza studiéw podyplomowych do
osiggni¢cia efektow ksztalcenia. Mato przejrzysty i1 nieujednolicony sposob naliczania punktow
ECTS niezwykle widoczny jest na Studiach Podyplomowych Pedagogika Przedszkolna i
Weczesnoszkolna. Przyktady: przedmiot edukacja zdrowotna i prorodzinna, ktory realizowany jest w
liczbie 4 godz. wyktadu i 14 godz. ¢wiczen, a nadano mu 3 pkt. ECTS; przedmiot edukacja
techniczna w przedszkolu i w klasach I-111 — liczba godzin 12 bez podania punkéw ECTS w
sylabusie. W tych sylabusach, w ktorych znajduje si¢ obcigzenie pracg studenta, brak jest
ujednoliconych wytycznych, co do ilosci godzin w przeliczeniu a 1 pkt. ECST - przyktad: Praca z
dzieckiem w wieku przedszkolnym i wczesnoszkolnym — 69 godzin rozpisane (24 h godzin z
nauczycielem+35 h samodzielnej pracy studenta, a przypisano 2 pkt. ECTS); Edukacja przyrody w
przedszkolu i nauczaniu poczatkowym — 55 godzin (18 h z nauczycielem+37 h samodzielnej pracy
studenta — 2 pkt. ECTS.); przedmiot Praca z dzieckiem o specjalnych potrzebach edukacyjnych — 4
godz. wyktadu, 14 godz. ¢wiczen — brak ilosci pkt. ECTS i naktadu pracy studenta; identyczna
sytuacja w przedmiocie: edukacja techniczna w przedszkolu i w klasach I-111, logopedia, emisja
glosu i in.

5) Jednostka posiada wiarygodny, przejrzysty i powszechnie dostepny - zwlaszcza dla
studentow, doktorantow i stuchaczy - system umozliwiajacy ocene stopnia osiagniecia
zakladanych celow i efektow ksztalcenia.

Sprawy zwigzane z funkcjonowaniem na WP-A w Kaliszu studiow podyplomowych winny
by¢ niejako integralng czgscia procesu ksztalcenia realizowanego w Jednostce, a tym samym
powinny sta¢ si¢ przedmiotem prac Wydziatowego Zespotu ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia. Z
tym zakresie jednak Kaliski Wydziat ma znaczny problem. Ma si¢ wrazenie, ze studia
podyplomowe sg jakby na uboczu 1 traktuje si¢ marginalnie. Od 2012 roku system Krajowych Ram
Kwalifikacji przeformutowal myslenie o studiowaniu i1 zdobywaniu wiedzy, umiej¢tnosci i
kompetencji spolecznych oraz operowanie jezykiem efektéw ksztalcenia. Na ocenianym Wydziale
zgodnie z trescig istniejagcych dokumentow realizowany jest proces ksztalcenia wpisujacy sie¢ w
Krajowe Ramy Kwalifikacji. Jednostka dysponuje dokumentami, ktore wskazuja na podjecie zadan
zwigzanych z definiowaniem na realizowanych kierunkach studiow efektow ksztalcenia, celow oraz
tresci zgodnie z wymaganiami KRK. (Uchwata nr 341/2011/2012 Senatu Uniwersytetu im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu z dnia 25 czerwca 2012 r.) Nie sposob jednak przenies¢ tego na grunt
studiow podyplomowych, w obrebie ktdrych pozostalo jeszcze sporo do zrobienia, by moc
stwierdzi¢, iz funkcjonujg poprawnie tak w sferze faktycznym, jak i dokumentacyjnym. Na
podstawie mato przejrzystej, niespdjnej, chaotycznej z licznymi brakami dokumentacji (efekty,
matryce, sylabusy) nie mozna jednoznacznie odnies¢ si¢ do mozliwo$ci osiggnigcia przez
studenta/stuchacza zaktadanych celow i efektéw ksztalcenia. O ile na studiach I 1 II stopnia jest to
bardziej realne, to na studiach podyplomowych nalezy podda¢ to pod watpliwosc.

Informacje o programach studiow, efektach ksztalcenia, organizacji i procedurach toku
studiow s3 udostepnione na stronie internetowej Uczelni/Wydziatu. Wiele elementow procesu
ksztatcenia mozna réwniez uzyska¢ w formie elektronicznej i drukowanej w Dziekanacie. Ponadto
stosowne informacje dostepne sg w systemie USOS oraz w gablotach przy Dziekanacie. Wszelkie
informacje na temat obowigzujacych programoéow studiow, efektow ksztalcenia, organizacji i
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procedur toku studiow (w tym planow =zaje¢, dyzurdw pracownikoéw, rejestracji do grup
zajeciowych itp.) na biezaco publikowane s3 na internetowej stronie wydziatu. Sylabusy
poszczeg6lnych modutow/przedmiotow dostepne sa za posrednictwem systemu USOS oraz
udostepniane studentom przez wykladowcoOw na poczatku kazdego semestru. Dotyczy to przede
wszystkim studentow I i II stopnia ksztatcenia, a marginalnie stuchaczy studiéw podyplomowych.
Warto zaznaczy¢, iz na Wydziale ocenienie procesoOw dydaktycznych jest zgodne z
Regulaminem Studiow, gdzie studenci w okresie 14 dni od rozpoczecia semestru sg informowani o
procedurach ocen. One takze sg publikowane na stronach wydziatu. ,,Przyjmowane przez
poszczegolne jednostki, zespoly przedmiotowe i poszczegdlnych wykladowcoéw zasady oceniania
studentéw 1 stuchaczy studidéw podyplomowych sa sprawdzane 1 weryfikowane przez Wydziatowy
Zespol Oceny Jakosci Ksztalcenia. Poddaje on doktadnym analizom kazdy program kierunku
studiow 1 specjalizacji pod katem oceniania studentow 1 w razie potrzeby formutuje koniecznos¢ ich
korekty. WZZJK monitoruje na biezaco sposoby oceniania pracy studentdw i w razie potrzeby
zglasza konieczno$¢ ich zmian. Jak wynika z dokumentacji dostarczonej ZO PKA wspomniany
Wydzialowy Zespot powinien baczniej przyjrze¢ si¢ programom studiéw podyplomowych i
wszelkim elementom sktadowym procesu ksztatlcenia w formule KRK. Braki i usterki w
dokumentacji wskazuja na to, ze nie wszyscy stuchacze studiow podyplomowych ksztatca si¢ i
pracuja na podstawie sylabuséw opracowanych zgodnie z wymogami KRK i odpowiadajacych im
wewnetrznych uchwat i zarzadzen UAM. Skoro brak jest czg¢sci sylabusow, albo sg opracowane bez
uwzglednienia formuty KRK, badz tez w istniejacych sylabusach nie zauwaza si¢ odniesienia do
efektow ksztatcenia, czy sposobow weryfikacji efektow ksztatcenia to nie sposéb mowi¢ o ocenie
stopnia osiggni¢cia zaktadanych celéw 1 efektow ksztalcenia.
Natomiast zasady oceniania sprecyzowane w sylabusach i w opisach modutow ksztatcenia sa
dostgpne dla studentéw I i II stopnia ksztalcenia, jak juz wyzej wspomniano na stronach USOS.
Kryteria oceniania poszczegdlnych modutéw (zgodnie z warunkami KRK) ustalajg pracownicy
zakladow odpowiedzialnych za nauczanie konkretnych moduléw. Studenci podlegaja zar6wno
ocenom formujacym, jak ipodsumowujacym. Nalezy takze zasygnalizowaé, ze na Wydziale
Pedagogiczno-Artystycznym w Kaliszu, tak jak na calym UAM =zasady oceniania stuchaczy
studiow podyplomowych reguluje Uchwata nr 70/2006 Senatu UAM z dnia 25 wrze$nia 2006 r. w
sprawie Regulaminu Studiow Podyplomowych oraz Uchwata nr 6/2012/2013 Senatu UAM z dnia
29 pazdziernika 2012 roku w sprawie Regulaminu Studiéw Podyplomowych. Stuchacze studiéw
podyplomowych skladaja zaliczenia oraz egzaminy z przedmiotdow objetych programem
ksztalcenia, za$§ system oceniania przewiduje stosowanie nastepujacej skali ocen: bardzo dobry (bdb
5,0), dobry plus (db+ 4,5) dobry (db 4,0) dostateczny plus (dst+ 3,5), dostateczny (dst 3,0),
niedostateczny (ndst 2,0) oraz zaliczenie bez oceny (zal.) dla studiéw podyplomowych
rozpoczetych przed obowigzywaniem Uchwaly Senatu UAM z dnia 29 pazdziernika 2012 roku.

Ocena koncowa 3 kryterium ogélnego - czesciowo

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegélowych

1) Nie dotyczy. Na WP-A w Kaliszu UAM w Poznaniu studia doktoranckie nie sa
prowadzone.

2) W odniesieniu do studiow podyplomowych, nie sposéb pozytywnie ustosunkowac¢ sie,
na podstawie chaotycznej i nieckompletnej dokumentacji, w niektorych przypadkach
bez uwzglednienia formuly KRK, do tego czy zapewnione efekty ksztalcenia zgodne sa
z wymaganiami organizacji zawodowych i pracodawcow. Pod watpliwos¢ nalezy podaé
nabycie uprawnien pedagogicznych na Podyplomowych Studiach Pedagogicznych,
dotyczy to niejasnosci i w ocenie ZO PKA niezgodnoSci przy realizacji praktyk

zawodowych.
3) Interesariusze wewnetrzni, shuchacze i absolwenci studiow podyplomowych
uczestnicza czynnie, cho¢ nieformalnie w okres§laniu efektéow ksztalcenia - brak

stosownej dokumentacji w tej sprawie. Odnoszac si¢ do interesariuszy zewnetrznych,
to akredytowana Jednostka posiada zidentyfikowanych interesariuszy zewnetrznych, a
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niektorzy z nich aktywnie uczestnicza w procesie okreslania, osiagania oraz
weryfikacji efektow ksztalcenia. Jednak nie sposéb stwierdzi¢, iz bogato
udokumentowana wspélpraca ze Srodowiskiem potencjalnych pracodawcéw dotyczy
takze studiow podyplomowych.

4) System punktacji ECTS w ramach studiéw podyplomowych uruchomionych na WP-A
w Kaliszu UAM oraz bedacych w jego ofercie nie jest zgodny zalozeniami
Europejskiego Systemu Transferu i Akumulacji Punktow. Istnieja spore
nieprawidlowosci w okresleniu nakladu pracy i czasu niezbednego do osiggniecia
zakladanych efektow ksztalcenia, albo brak okresSlenia tego nakladu pracy. Skoro nie
podaje si¢ w wiekszoSci sylabuséw nakladu samodzielnej pracy studenta, to trudno
odnies¢ sie do prawidlowosci przypisywania punktow ECTS.

5) Stosowne wydzialowe Zespoly Jakosci Ksztalcenia powinny baczniej przyjrzeé sie
programom studiow podyplomowych i wszelkim elementom skladowym procesu
ksztalcenia w formule KRK. Braki i usterki w dokumentacji wskazuja na to, ze nie
wszyscy shuchacze studiow podyplomowych ksztalca si¢ i pracuja na podstawie
sylabusow opracowanych zgodnie z wymogami KRK i odpowiadajacych im
wewnetrznych uchwal i zarzadzen UAM. Skoro brak jest czesci sylabusow, albo sa
opracowane bez uwzglednienia formuly KRK, badz tez w istniejacych sylabusach brak
jest odniesienia do efektow ksztalcenia, czy sposobow weryfikacji efektow ksztalcenia
to nie sposob mowi¢ o ocenie stopnia osiagniecia zakladanych celéow i efektow
ksztalcenia.

4. Zasoby kadrowe, materialne i finansowe posiadane przez jednostke dla realizacji
zakladanych celow strategicznych i osiggniecia efektow ksztalcenia

1) Jednostka zapewnia kadre stosowna do potrzeb wynikajacych z prowadzonej
dzialalno$ci naukowej, dydaktycznej i organizacyjnej oraz prowadzi polityke kadrowa
umozliwiajaca rozwoj kwalifikacji naukowych i dydaktycznych pracownikow.

W obrgbie Wydzialu Pedagogiczno-Artystycznego w Kaliszu funkcjonujg: Zaklad
Arteterapii, Zaktad Edukacji Muzycznej, Zaktad Edukacji Plastycznej, Zaktad Edukacji
Srodowiskowej, Zaktad Informacji Naukowej, Zaktad Ksztalcenia Pedagogicznego Nauczycieli,
Zaktad Malarstwa i1 Teorii Sztuki, Zaktad Muzyki Sakralnej i Organowej, Zaklad Ochrony
Dziedzictwa Kulturowego i Komunikacji Miedzykulturowej, Zaktad Pedagogiki, Zaktad Zasobow
Poznawczych Czlowieka, Pracownia Jezykow Obcych, Zaktad Filologii Angielskiej, Studium
Filologii Polskiej, Pracownia Komunikacji Medialnej. W tych tez jednostkach umocowani sa
pracownicy UAM, a gwarantujgcy minimum kadrowe WP-A w Kaliszu oraz pracownicy naukowo-
dydaktyczni wspotkreujacy Wydziat pod wzgledem naukowym, dydaktycznym i organizacyjnym.
Tabela 1. Liczba nauczycieli akademickich zatrudnionych na Uczelni, w tym na WP-A w Kaliszu

Liczba nauczycieli akademickich zatrudnionych w
Tytut lub | podstawowym miejscu pracy | dodatkowym miejscu pracy
stopien
naukowy albo | Rok 2009 Rok 2014 rok 2009 Rok 2014
tytut
zawodowy w w w w w w w w
ucze | jednos | ucze | jednos | ucze | jednos | ucze | jedno
Ini tce Ini tce Ini tce Ini stce
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Profesor 333 | 7 335 |6 19 3 12 0
Doktor 461 | 14 619 |19 21 1 11 1
habilitowany

Doktor 1556 | 63 1560 | 60 24 |4 31 |0
Pozostali 509 |61 484 | 48 18 0 8 0
Razem 2859 | 145 2998 | 133 82 |8 62 1

Liczba profesorow tytularnych od 2009 do 2014 roku zmniejszyta si¢ o 1 osobe. Zwickszyta

si¢ natomiast liczba doktoréw habilitowanych o 5 osob, co $wiadczy nie tylko o awansowaniu
kadry wydziatowej, ale takze o zainteresowaniu zatrudnieniem na WPA os6b ze stopniami
naukowymi. Chociaz podczas wizyty ZO Dziekan Wydzialu wyrazal zdanie odmienne, a dotyczace
raczej braku zainteresowania samodzielnych pracownikow nauki checig pracy w Kaliszu,
dojazdami z odlegtych miejscowosci czy chgcig przeniesienia si¢ i zamieszkania w Kaliszu. Fakty
pokazuja, ze sytuacja nie prezentuje si¢ tak pesymistycznie. Obserwujac na przestrzeni ostatnich 5
lat inne zmiany kadrowe, to nalezy zauwazy¢, iz spadla takze liczba zatrudnionych osob ze
stopniem naukowym doktora i pozostatych. Wtadze dziekanskie w znacznej mierze przyjely
strategie zatrudniania przede wszystkim samodzielnych pracownikow naukowych. Niniejsze, to
dazenie do uzyskania w najblizszej przesztosci uprawnien do doktoryzowania. Bardzo mocno ten
fakt byl akcentowany z rozmowie z Dziekanem Wydziatu, jak réwniez Kierownicy jednostek na
spotkaniu z ZO PKA podnosili t¢ wazng dla Wydzialu kwesti¢. Zagadnienie uprawnien do
doktoryzowania pojawilto si¢ kilkakrotnie na spotkaniu z kadra naukowo-dydaktyczna.
Wskazaé nalezy, iz na Wydziale spadia takze liczba oséb zatrudnionych w dodatkowym miejscu
pracy i wiadze dziekanskie zamierzaja ograniczy¢ do minimum umozliwianie pracy dodatkowej,
gdyz jest to sprzeczne z interesem jednostki podstawowej. Istniejg trudnosci z pozyskiwaniem w
zatrudnieniu osob z tytutem profesora. Jest to zwigzane z geograficznym potozeniem miasta Kalisza
1 problemami komunikacyjnymi. Wydzial ma niewielkie mozliwo$ci proponowania finansowego
wsparcia dla osob ubiegajacych si¢ o zatrudnienie na WPA. Dodatkowym utrudnieniem jest brak
mozliwosci zwracania kosztow dojazdu pracownikom spoza Kalisza, gdyz takie sg przepisy prawa
krajowego dotyczace zarzadzania finansami uczelni wyzszych.

Wiadze dziekanskie dostrzegaja, jak juz wyzej wskazano trudnosci w pozyskiwaniu nowych
pracownikow ze stopniem doktora habilitowanego 1 tytutem profesora, a takze pewne perturbacje
na poziomie rozwoju kadry naukowej. Powaznym utrudnieniem w tym wzgledzie jest zapewne brak
uprawnien do nadawania stopni naukowych, stad tez pojawiaja si¢ problemy z efektywnoS$cia
awansowania kadry. Wydzial jednak daje szanse na wyselekcjonowanie 1 zatrudnienie
najzdolniejszych kandydatow z duzej grupy osob aspirujagcych do uprawiania nauki. W
dokumentacji Wydzialu znajduja si¢ protokoty z ogloszonych i prowadzonych przez Dziekana
otwartych konkursow na okreslone stanowiska, a do nich stosowne Uchwaty Komisji
konkursowych w sprawie rozstrzygnigcia okreslonego konkursu oraz podpisy cztonkow Komisji
Konkursowej. Od stycznia 2013 roku do kwietnia 2014 roku rozpisano na Wydziale 8 konkursow
na stanowiska (m.in. profesora nadzwyczajnego, profesora zwyczajnego, adiunkta, starszego
wykladowcy). Jak deklarujg wladze dziekanskie Wydziat stara si¢ stwarza¢ najlepsze warunki do
podwyzszania kwalifikacji i motywowac pracownikéw do podejmowania dziatan w tym zakresie.
To jednak tylko potowicznie znalazto potwierdzenie wsrod licznej kadry akademickiej przybytej na
spotkanie z ZO. Twierdzono, iz wiele sytuacji na Wydziale, ale i dotyczace srodowiska naukowego
w ogole, demobilizuje nie pozwalajac pozytywnie patrze¢ w przyszto§¢. Chodzi przede wszystkim
0 permanentne niedoinwestowanie polskiej nauki, kwestia punktowania nauki tzw. parametryzacja,
ktoéra w wielu przypadkach ,.krzywdzi” cztowieka 1 wymusza niezdrowg konkurencj¢ powigzang z
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tzw. wysScigiem szczurow. Trudno cztowieka przeliczy¢ na punkty, a w tym kierunku podaza
rodzima nauka. Pracownicy akcentowali takze zbyt duze obcigzenie pracami organizacyjno-
technicznymi, ktére w duzej mierze odciggajg ich od uprawiania nauki i przedsiewzig¢ badawczych.

Odnoszac si¢ do studiow podyplomowych, to kadra naukowo-dydaktyczna realizujgca tam
zajecia w znaczacej czeSci wywodzita/wywodzi sie sposrod pracownikow wlasnego wydziatu i
uczelni. Pracownicy dobierani sg wedlug kompetencji i do$wiadczenia zgodnego z zakresem
prowadzonych przedmiotow. Kadra wlasna w niezbednym zakresie uzupelniana jest przez
specjalistow z réznych dziedzin, o kompetencjach niezbednych dla realizacji celow ksztatcenia 1
osigganie efektow ksztalcenia. Potwierdzono to na spotkaniu z interesariuszami zewnetrznymi,
ktorzy stwierdzili, iz sami nieraz sg zapraszani do wspOlpracy na poziomie prowadzenia zajec
dydaktycznych na WP-A w Kaliszu. Za dobor kadry i zapraszanie do prowadzenia zaje¢ na st.
podyplomowych odpowiedzialni sg Kierownicy studiow podyplomowych, sprawujacy opieke
merytoryczng nad okreslonymi studiami. Warto takze wskazaé, iz na Wydziale dokonano Analizg
SWOT, gdzie w stabych stronach, czytamy m.in.: zbyt mata liczba pracownikoéw samodzielnych
zaliczanych do miniméw kadrowych realizowanych kierunkéw studidw, motywacja pracownikow
dydaktycznych do stawania si¢ samodzielnymi pracownikami nauki, przedluzajace si¢ procesy
habilitacyjne.

Konkludujac warto wskaza¢ na swoisty dualizm postaw wiadz Wydzialu, ktore z jednej
strony deklaruja, ze priorytetem jest zatrudnianie samodzielnych pracownikéw nauki, by starac si¢
o uzyskanie uprawnien do doktoryzowania, a z drugiej strony preferuja niejako dwutorowa Sciezke
awansow zawodowych — polska i migdzynarodowa, rozpisujac konkursy na stanowiska profesorow
nadzwyczajnych UAM, w ktorych wygrywaja osoby z dyplomem doktora habilitowanego
zdobytego poza granicami naszego kraju. Ten fakt moze wptywaé demotywujaco na pracownikow
Wydzialu, ktérzy zgodnie z polskimi wytycznymi maja ambicje zdobywac stopnie i tytuly
naukowe, a nie czyni¢ poszukiwania wzglednie tatwiejszej Sciezki awansu naukowego.

2) Jednostka dysponuje odpowiednia infrastrukturg dydaktyczng dostosowana do
specyfiki oferowanych studiow, zapewniajaca osiagniecie zakladanych efektow
ksztalcenia.

Jednostka dysponuje odpowiednig infrastrukturg dydaktyczng, by w prawidlowy sposob
prowadzi¢ proces ksztalcenia, a tym samym da¢ mozliwo$¢ pelnego osiagnigcia zatozonych
efektow ksztalcenia. W dziataniach, zwigzanych z usprawnieniem jakosci ksztalcenia na WP-A
aktywnie wspotpracuje m.in. Pelnomocnik Dziekana ds. kadry administracyjnej i infrastruktury,
ktory zapoznat przedstawiciela ZO z infrastrukturg wydzialowa, omawiajac przy tym wiele kwestii
zwigzanych tematycznie z baza dydaktyczng Wydziatu i z planami inwestycyjnymi. Niniejszg bazg
stanowia trzy budynki. Budynek Glowny przy ul. Nowy Swiat 28-30, o tacznej powierzchni 11
254,24 m2, posiada szerokie zaplecze 1 bogate wyposazenie sluzace do przeprowadzania zajec¢
dydaktycznych, wykladow, seminariow 1 szkolen. W obiekcie znajduje si¢ sala koncertowo -
konferencyjna liczaca 408 miejsc z kabinami dla ttumaczy 1 wyposazeniem multimedialnym, sale
wyktadowe, ¢wiczeniowe oraz pracownie tkaniny, rzezby a takze projektowania ubioru. Wigkszos$¢
sal na state wyposazona jest w rzutniki multimedialne oraz ekrany. W budynku gléwnym znajduje
si¢ Biblioteka Wydziatowa, a takze Uniwersytecka Galeria Sztuki, gdzie prezentowane sg prace
studentow. Podczas zaje¢ w pracowniach wykladowcy i studenci, stosujac aktywne metody pracy,
maja do dyspozycji: komputery z dostepem do bezprzewodowego Internetu, rzutniki multimedialne
pozwalajace na prezentacje i projekcje prac oraz korzystanie z programéw komputerowych, ktore
w atrakcyjny 1 ciekawy sposob pozwalajg przekazywaé wiedze naszym studentom, laptopy z
aktualnym, nowoczesnym oprogramowaniem, tablic¢ multimedialna, telewizory ze sprzgtem DVD,
magnetofony. W budynku przy ul. Nowy Swiat 13, o lacznej powierzchni 995,63m2, gdzie siedzibe
ma Zaktad Edukacji Plastycznej oraz Zaklad Malarstwa i Teorii Sztuki ze swoimi pracowniami
malarstwa oraz z pracownig rzezby, ktdra na swoim wyposazeniu posiada piec do wypalania prac
ceramicznych. Natomiast w budynku przy ul. Czestochowskiej 140, docelowo znajduje si¢ Zaktad
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Edukacji Muzycznej oraz Zaktad Muzyki Sakralnej i Organowej z pracowniami wyposazonymi w
pianina i organy.

Baza naukowo — dydaktyczna WP-A jest w trakcie rozbudowy. Od wrze$nia biezacego 2014 roku
do uzytku zostang oddane kolejne 3 571,57 m2, z salami audytoryjnymi, salg kameralng oraz
pokoje do indywidualnej nauki gry na instrumentach i pokoje pracownikow dydaktycznych.
Wydziat dysponuje takze baza noclegowag - Dom Akademicki, w ktérym znajduje si¢ 46 miejsca
noclegowe. Natomiast Dom Studenta oferuje 134 miejsca studenckie. Wspomniana juz rozbudowa
bazy naukowo — dydaktycznej Wydziatlu, to inwestycja rzedu 17.000.000 ztotych i wyposazenie
600.000 zt. Zroédlem finansowania jest budzet panstwa, fundusze wtasne UAM oraz dotacja Urzedu
Miasta w Kaliszu. Wydzial posiada takze plany inwestycyjne na lata 2015-2017, w ktorych
uwzgledniono m.in. budowe hali sportowej wraz z terenem sportowo-rekreacyjnym.

W strukturach WP-A w Kaliszu znajduje si¢ biblioteka (czynna jest od poniedziatku do piatku w
godz. 9.00-19.00, w sobote 9.00-14.00, w niedziele 11.00-14.00.) Ma ona w swoich zbiorach ponad
172 tysigce wolumindéw zwartych, w prenumeracie 292 tytuty czasopism w prawie 17 tysigcach
woluminow oraz 13 tytutéw czasopism zagranicznych. Studenci jednak na spotkaniu z ZO PKA w
krytyczny sposob wypowiadali si¢ na temat zasobow bibliotecznych Wydziatu wskazujac na
niewielka ilos¢ woluminéw niezbednych do realizacji procesu ksztalcenia i poglebienia wiedzy z
okreslonych przedmiotow, np. z zakresu resocjalizacji.

3) Polityka finansowa jednostki zapewnia stabilnos¢ jej rozwoju.

Wiladze dziekanskie podaja, iz w wydziatowej polityce finansowej stosowana jest zasada
jawnosci (w tych kwestiach, ktore nie sg objete ustawg o ochronie danych osobowych).
Potwierdzono to na spotkaniu z kierownikami poszczegolnych Zakladow umocowanych w
strukturze Wydziatu, ale watpliwosci w tym zakresie mieli na spotkaniu z ZO PKA pracownicy
naukowo-dydaktycznie. Istnieje tez zasada adekwatno$ci do istniejacych potrzeb poszczegdlnych
organizacyjnych jednostek wydzialowych oraz finansowania tych przedsigwzie¢, ktore sa niezbedne
dla wlasciwego funkcjonowania wydziatu 1 jego pracownikow. Czyli w praktyce zasada jest taka,
jak stwierdzono na spotkaniu z Kierownikami Zaktadow, a takze na spotkaniu z kadra, ze kto
dostarcza punkty Wydzialowi, ten posiada pierwszefistwo w otrzymaniu dotacji celowej, na np.
uczestnictwo w konferencji (Jedynie uczestnictwo czynne z wygtoszeniem referatu). Preferowani sg
zatem ci pracownicy, ktorzy intensywnie pracuja naukowo, lecz $rodki posiadane przez Wydziat nie
wystarczajg na catkowite finasowanie dzialalnosci naukowej. Jak ustyszano na spotkaniu z
Kierownikami Zaktadow $rodki finansowe na badania sa zdecydowanie niewystarczajace i dlatego
pozyskuje si¢ je w sposob ,,zebraczy”, a nawet w niektorych przypadkach nalezy szuka¢ srodkow
zewngtrznych, badz wlasnych przy finansowaniu postgpowan awansowych. Dlatego tez czg$¢ osob
wyjezdza na konferencje darmowe - na zaproszenie, by nie obcigza¢ budzetu Wydzialu. Nie ma
jednak probleméw z otrzymaniem finanséw na tzw. efekt finalny, czyli druk ksigzki (ale w
niewielkim naktadzie np. 150 egz., by ograniczy¢ koszty wydawnicze.) Finanse nie sg dzielone na
poszczegolne Zaktady, a o ich podziale decyduje Dziekan Wydziatu. Za pozytywna praktyke nalezy
uzna¢ fakt konsultowania przez wtadze Wydzialu z Kierownikami Jednostek Organizacyjnych (co
potwierdzili na spotkaniu) ewentualnych doraznych potrzeb finansowych oraz podejmowaniu
decyzji o indywidualnym finansowaniu konkretnego pracownika w okre$lonej potrzebie finansowe;j
zwigzanej z dziatalno$cig naukowo-badawczg. Niniejsza kwestia wzbudzita niemale zdziwienie na
spotkaniu z kadrg Wydziatu, gdyz pracownicy nie majg $wiadomosci takiego postepowania.
Podkreslaja ponadto fakt niskich naktadow panstwa na nauke, co nastgpnie przektada si¢ na
niewystarczajace Srodki przekazywane poszczegdlnym uczelniom. Pracownicy potwierdzajg takze,
ze dysponentem $rodkéw na Wydziale jest Dziekan i to z Nim w miar¢ potrzeby nalezy prowadzi¢
rozmowy w sprawie pieniedzy, np. na wyjazd konferencyjny, czy badania naukowe.

Wiadze wydzialu podaja, ze $rodki finansowe, ktore maja charakter celowy (np. $rodki
dydaktyczne) sg dzielone wedtug algorytmu na szczeblu ogdlnouniwersyteckim 1 Wydziat wiadze
dziekanskie otrzymuja jedynie informacje o przyznanych im kwotach. Nie w kazdym przypadku,
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podobnie jak finanse na nauke¢ i badania, pokrywaja one realne potrzeby dydaktyczne wydziatu.
Natomiast te $rodki, ktore Wydziat otrzymuje na swoja dziatalno$¢ statutowa dzielone sg wedlug
szacunkowego udzialu poszczegodlnych organizacyjnych jednostek w uzyskaniu kategorii ,,A” w
ostatniej parametryzacji. Na polityke¢ finansowa wladz dziekanskich istotny wpltyw miala
konieczno$¢ dofinansowania z dochodéw wlasnych Wydziatu, zaje¢ prowadzonych przez
specjalistow spoza Uczelni. Istotnym obcigzeniem budzetu Wydziatu jest zakup sprzgtu
oraz instrumentdw dla artystow - muzykow 1 studentow, a takze dofinansowania roéznych
przedsigwzie¢ studentow (z inicjatywy Rady Samorzadu Studentow). Polityka finansowa Wydziatu
sprawowana jest w ramach systemu kontroli finansowej, regulowanego przez akty wewngtrzne
Uniwersytetu. Dziekan Wydziatu po konsultacjach z Kierownikami Zaktadow, jak juz wspomniano,
w ramach merytorycznej odpowiedzialnosci za realizacje powierzonych zadan, dokonuje oceny
podejmowanych dziatan pod wzgledem legalnosci, celowosci, gospodarnosci oraz rzetelnosci.
Nalezy skonstatowaé, iz polityka finansowa Wydzialu ma na celu w pewnym sensie
stymulowanie rozwoju Jednostki pod wzgledem dydaktycznym, naukowym 1 organizacyjnym,
czego wymiernym efektem jest uzyskanie przez Wydzial we wrze$niu 2013 roku w parametryzacji
kategori¢ naukowa ,,A” przyznang przez MNiSW.
Zrédtem finansowania Wydziahu, jak wynika z dostarczonych ZO zestawien za lata 2010, 2011,
2012, 2013 sg dotacje m.in. z budzetu panstwa, $rodki pozyskiwane za $wiadczone ustugi
edukacyjne, czy ustugi zwigzane np. z wynajmem sali koncertowej. Jednostka posiada okoto 1,5
mln zl. niewykorzystanych §rodkoéw finansowych z roku 2013, co wraz ze $rodkami na rok 2014
daje podstawe by uznaé, ze jej sytuacja finansowa jest stabilna, a srodki na kolejne lata dziatalnosci
zagwarantowane.

Ocena koncowa 4 kryterium ogélnego — znaczaco

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1) Jednostka zapewnia kadre stosowna do potrzeb wynikajacych z prowadzonej
dzialalno$ci naukowej, dydaktycznej i organizacyjnej, jednakze trudno jednoznacznie
stwierdzi¢ czy prowadzi polityke kadrowa umozliwiajaca rozwdj kwalifikacji
naukowych i dydaktycznych pracownikow. Poczynania Wladz Wydzialu moga
demobilizujaco wplywa¢ na kadr¢ naukowo-dydaktyczna. Zwiazane jest to z faktem, iz
na Wydziale dopuszcza si¢ dwutorowg Sciezke awansow zawodowych — polskg i
mi¢dzynarodowa (moze to wiazaé¢ si¢ ze wzglednie latwiejsza Sciezka awansu
naukowego), rozpisujac konkursy na stanowiska profesoréw nadzwyczajnych UAM, w
ktorych wygrywaja osoby z dyplomem doktora habilitowanego zdobytego poza
granicami naszego kraju. Nalezy wskazaé, ze zatrudnione osoby ktére posiadaja
stopien doktora habilitowanego uzyskanego w Slowacji, posiadaja tzw. habilitacje
dydaktyczna, ktéra merytorycznie nie jest por6wnywalna z habilitacja naukowg w
Polsce. Na ta rozbiezno$¢ pomi¢dzy stanem prawnym a merytorycznym zwraca uwage
Centralna Komicja ds. Stopni i Tytulow Naukowych.

2) Wydzial dysponuje odpowiednig infrastrukturg dydaktyczna, by w prawidlowy sposéb
prowadzi¢ proces ksztalcenia, a tym samym da¢ mozliwos¢ pelnego osiagniecia
zalozonych efektow ksztalcenia.

3) Prowadzona na Wydziale polityka finansowa wydaje si¢ zapewniaé stabilno$é jej
rozwoju. Trudno jednak wskazywac na pelna transparentno$¢ w podziale Srodkéw na
Wydziale, a jednoosobowe decydowanie o Srodkach finansowych moze budzié¢
watpliwosci.
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5. Badania naukowe prowadzone przez jednostke

Jednostka prowadzi badania naukowe w obszarach , dziedzinach i dyscyplinach naukowych
zwigzanych z oferowanymi studiami, a wyniki tych badan oraz najnowsze osiagnigcia nauki w
danym obszarze wykorzystuje w procesie ksztalcenia. Jednostka stwarza doktorantom warunki do
prowadzenia samodzielnych badan naukowych, a studentom umozliwia udziat w badaniach przez
nig prowadzonych.

Na Wydziale Pedagogiczno-Artystycznym w Kaliszu prowadzone sg badania w zakresie
nauk humanistycznych, sztuk plastycznych i sztuk muzycznych. Wzbogacaja one dorobek naukowy
poszczegdlnych pracownikow, wspierajac w sposob bezposredni i posredni procesy dydaktyczne
prowadzonych na wydziale studiow. Obszary badan znajduja w duzej mierze odzwierciedlenie w
tematyce prac licencjackich i magisterskich realizowanych w zaktadach. Efekty badan sg tematem
seminariow przedmiotowych, co z jednej strony stanowi uzupetnienie seminariéw licencjackich i
magisterskich, a z drugiej umozliwia studentom poszerzenie swoich horyzontéw i poszukiwanie
wlasnych obszaré6w badawczych, ktore realizuja w Kotach naukowych: Mtodych Arteterapeutow,
Mtodych Pedagogow, Sztuk Pigknych , Fotograficznym, Ochrony Débr kultury, Studenckim Kole
Naukowym przy Zakladzie Pedagogiki oraz Studenckim Kole Umiegjetnosci Spolecznych.
Wydzial Pedagogiczno-Artystyczny wspiera te projekty dofinansowujac dzialania edytorskie w celu
propagowania wynikoéw tych badan, ktore sg tez wykorzystywane w planowaniu i prowadzeniu
zaje¢ dydaktycznych. Przyktadem sa publikacje recenzowanych prac powstalych w Kole Mtodych
Pedagogow m.in.: Magdaleny Kaminskiej "Patriotyzm wsrod miodych Polakow na poczatku XXI
wieku, W: Rola elit spotecznych w ochronie dziedzictwa kulturowego w spotecznosciach likalnych";
Kamili Goszczurnej "Ranking jako ewaluacja jakosci pracy szkoly wyzszej, w: Ewaluacja i
innowacje w edukacji. Pomiar i ewaluacja jakosci ksztalcenia” czy Joanny Buchali i Pauliny
Olszewskiej "Muzeum Historii Przemystu w Opatowku zbiorem artefaktow, w: Nieznane artefakty
regionalnego i lokalnego dziedzictwa kulturowego™ (Wydawnictwo Uniwersytetu im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu Wydzial Pedagogiczno-Artystyczny w Kaliszu). W zestawieniu
wydanych publikacji naukowych z udzialem studentow Wydziatu znajduja si¢ m.in.:

* "Czy polska szkota ceni dobrg rozmowe¢? Komunikacja interpersonalna w edukacji", red.naukowa
Wtodzimierz Heller (Poznan-Kalisz 2011)

« "Kompetencje spoteczne w edukacji, pracy socjalnej i relacjach zawodowych" red. naukowa Anna
Maria Janiak, Katarzyna Jankowska, Wtodzimierz Heller (Poznan-Kalisz 2012)

* "Przestrzennos¢ (nie)edukacyjna na poziomie nie tylko elementarnym. W strong przywodztwa..."
red. naukowa Mirostaw J. Smialek (Kalisz 2013)

Wsrod realizowanych przez jednostki naukowe projektow finansowanych lub dofinansowanych ze
srodkow MNiSW, NCBR, NCN s3 :

,Kreacja wizualna w arteterapii jako przestrzen rozwoju osobowego - teoretyczne i empiryczne
aspekty zastosowania warsztatu tworczego w edukacji” 2011/03/B/HS2/03496, NCN, OPUS 2.

»Polacy w kulturze Piemontu w XIX wieku 1 w pierwszych dekadach XX wieku.” 11H 11 029080,
MNiISW, NPRH.
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“Homeopatia kryzysow. Migdzy przelomami w nauce a przemianami spotecznymi.” N N108 1301
38, MNiSW.

,Edukacja w muzeum sztuki. Wptyw wspotczesnych studiow muzealnych oraz teorii i metodologii
historii sztuki na formy edukacji muzealnej i praktyczne modele muzedéw artystycznych.”,
2011/01/B/HS2/02425, NCN, OPUS 1.

W projektach artystycznych oprocz pracownikéw uczestniczg rdwniez studenci rozwijajac wiasng
kreatywno$¢ 1 umiejetnos¢  pracy zespotowej. Osiagnigcia  naukowcoOw wynikajace z
prowadzonych badan w dziedzinach sztuki muzycznej, sztuk plastycznych w dyscyplinach sztuki
pigkne i sztuki projektowe stanowig wazne przetozenie na obszar dydaktyki. Wptywaja pozytywnie
na jako$¢ ksztatcenia. Przygotowywane do druku monografie, katalogi dziet artystycznych, udziat
pracownikow w konferencjach naukowych i publikowane artykuty naukowe zawierajagce wyniki
badan nieopracowanych dotad procesow z obszaru sztuki, pedagogiki i dziedzictwa kulturowego
stanowig dopetnienie aktywnos$ci naukowej pracownikow i studentow Wydziatu.

Obszary, dziedziny i dyscypliny naukowe prowadzonych badan sa spojne z realizowanym
ksztalceniem i maja pozytywny wptyw na osiggane efekty ksztalcenia.

Wydzial Pedagogiczno-Artystyczny w Kaliszu nie posiada uprawnien do nadawania stopni
doktorskich.

Ocena koncowa 5 kryterium ogélnego * w pelni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegolowego

Jednostka prowadzi badania naukowe (artystyczne) w obszarze, dziedzinie i dyscyplinach
zwiazanych z oferowanymi studiami, a wyniki tych badan wykorzystuje w procesie
ksztalcenia. Jednostka umozliwia studentom udzial w badaniach i dzialalnosci artystycznej.

6. Uczestniczenie jednostki w krajowej i miedzynarodowej wymianie studentéow, doktorantow,
pracownikow naukowych i dydaktycznych oraz wspoélpraca z krajowymi i
miedzynarodowymi instytucjami akademickimi, a takze z przedsiebiorstwami
i instytucjami

1) Studenci, doktoranci i pracownicy jednostki uczestnicza w programach migdzynarodowych,

Wspolpraca migdzynarodowa jednostki w przewazajacej mierze dotyczy dziatan
artystycznych w obszarze sztuk plastycznych i muzycznych. Wynika to ze specyfiki Wydziatu i
faktu, ze wigkszo§¢ pracownikdéw stanowia arty$ci wizualni i muzycy prowadzacy dziatalnos$¢
artystyczng. Wyjazdy studentéw i1 pracownikéw w ramach programu Erasmus daja mozliwosé
wymiany do$wiadczen w zakresie metod i sposobow prowadzenia zaje¢. Pozwalajg zaprezentowad
dorobek artystyczny pracownikow 1 studentéw Wydziatu, skonfrontowaé efekty ksztalcenia 1
analizowa¢ poziom naukowo-artystyczny jednostki. Uczestnictwo w réznego typu festiwalach
muzycznych, koncertach, konferencjach naukowych oraz wystawach zbiorowych pozwala na
wzbogacenie wiedzy na temat aktualnego stanu badan jak i rozpoznaniu najnowszych trendow w
obszarze sztuki.
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Doswiadczenia te sg stymulujace dla indywidualnego rozwoju pracownikdéw, poszerzajg ich wiedze
1 umiejetnosci podnoszac ich kompetencje dydaktyczne, dzigki czemu studenci rowniez zyskuja
wiedz¢ o nowych zjawiskach w sztuce. Realizacja programoéw mig¢dzynarodowych prowadzona jest
w ramach obszaréw, dziedzin
i dyscyplin zwigzanych z prowadzonymi studiami.

2) jednostka podejmuje dziatania majgce na celu internacjonalizacje procesu ksztalcenia, w
tym w zakresie okreslania efektoéw i realizacji programu ksztalcenia,

Jednostka prowadzi dzialania majace na celu internacjonalizacj¢ procesu ksztalcenia.
Wydzial zapewnia uczestnictwo studentow oraz pracownikow dydaktycznych i naukowych w
wymianie miedzynarodowej na zasadach programu LLP-Erasmus a takze w ramach wspotpracy
pomiedzy uczelniami zwigzanych odpowiednimi umowami. W opinii zarowno studentow jak i
pedagogéw oferta przygotowana i proponowana przez Uczelni¢ jest bardzo interesujaca i coraz
wigcej 0sob z niej korzysta. W chwili obecnej Uczelnia zwigzana jest umowami bilateralnymi z 83
uczelniami partnerskimi z 23 krajow a Wydzial Pedagogiczno-Artystyczny w Kaliszu czynnie
uczestniczy w programie realizujagc w latach 2011-2014:

Life Long Learning: studenci wyjezdzajacy - 17 ; przyjezdzajacy 34
pracownicy wyjezdzajacy 28; przyjezdzajacy 17

Wymiane studencka, wyjazdy pracownikow na Staff Training i Teaching w ramach programu LLP
Erasmus : studenci wyjezdzajacy - 29 / pracownicy wyjezdzajacy - 29

Ponadto jak wynika z raportu w réznego rodzaju szkoleniach, plenerach, warsztatach, wystawach,
we wspélpracy dydaktycznej, naukowo-badawczej oraz w miedzynarodowych projektach
badawczych wzigto udzial okoto 150 studentéw oraz ponad 80 pracownikow Wydziatu, ktore byly
realizowane we wspoOlpracy z uczelniami z Biatorusi, Szwecji, Niemiec, Turcji, Wloch, Francji,
Czech oraz Belgii.

3) jednostka wspotpracuje z krajowymi i zagranicznymi o$rodkami akademickimi,

Uniwersytet Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy(Instytut Edukacji  Artystycznej),
Uniwersytet Lodzki, Uniwersytet Medyczny w Lodzi, Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu,
Uniwersytet Opolski, Uniwersytet Przyrodniczy w Poznaniu( Katedra Nauk Spotecznych),
Uniwersytet Rzeszowski, Uniwersytet Slaski w Katowicach, Uniwersytet Warszawski (Instytut
Polonistyki ) to nieliczne przyktady wspolpracy badanej jednostki w
kraju. Tworczy dorobek artystow, wystawy, koncerty i projekty tworcze podejmowane sg czesto
we wspotpracy z zagranicznymi osrodkami naukowymi takimi jak: Apallachian State University
NC w USA, Uniwersytet Artystyczny im. Janki Kupaly w Grodnie na Biatorusi, Narodowy
Uniwersytet Humanistyczny w Minsku, Belarusian State University Department of Communicative
Design, University Creative Art w Farnham w Wielkiej Brytanii, Uniwersytet Longdong w
Chinach. Programy wspolpracy krajowej oraz migdzynarodowej maja znaczacy wpltyw na procesy
naukowe, artystyczne oraz dydaktyczne. Nabyte do$§wiadczenia oraz nowe umiejgtnosci i1
kompetencje przyczyniaja si¢ do polepszenia jakos$ci ksztalcenia na Wydziale. W zakresie badan i
rozwoju naukowego, dzigki wymianie do§wiadczen w ramach wspodlpracy, pracownicy naukowo-
dydaktyczni oraz studenci maja dostgp do zasobow bibliotecznych oraz innych materialow
badawczych w instytucjach partnerskich. Moga réwniez korzysta¢ z zaplecza technicznego i
wymienia¢ si¢ wiedzg merytoryczng i metodologiczng z pracownikami tych instytucji, co wptywa
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nie tylko na polepszenie efektywno$ci i innowacyjnosci prowadzonych badan, ale réwniez na
wyzszy poziom dydaktyki prowadzonych przedmiotow.

4) jednostka wspolpracuje z otoczeniem spoleczno-gospodarczym, w celu osiggania
wlasciwych efektow ksztalcenia.

Wydzial Pedagogiczno-Artystyczny jest jednostka o charakterze akademickim prowadzaca
zréznicowang dziatalno$¢ dydaktyczng, artystyczng i naukowg. Kadra Wydziatu sklada si¢ z
artystow 1 naukowcow, specjalistow w swoich dziedzinach, ktérzy wspodlpracuja z wiodacymi
osrodkami akademickimi, instytucjami kultury oraz szkotami artystycznymi i ogélnoksztatcacymi.
Wspotprace ta dokumentujg wspolne publikowane artykuty naukowe, organizowane konferencje,
koncerty, warsztaty, plenery i wystawy prac plastycznych. Bardzo waznym czynnikiem
wspomagajagcym proces ksztatcenia studentéw sg praktyki w trakcie ktérych studenci moga
zapozna¢ si¢ z realiami pracy w szkole, placowkach kulturalnych i agencjach reklamowych.
Wszechstronna wspotpraca z krajowymi uczelniami, instytucjami 1 organami samorzadu
terytorialnego i jednostkami administracji panstwowej przektada si¢ na wzrost efektywnoSci
ksztalcenia 1 lepsze przygotowanie absolwentéw do ciggle zmieniajacego si¢ rynku pracy. Praktyka
ta wplywa na stale podnoszenie merytorycznej jako$ci ksztalcenia w zakresie przedmiotow
teoretycznych stanowigcych uzupetnienie ksztalcenia praktycznego na prowadzonych kierunkach
artystycznych.

Ocena koncowa 6 kryterium ogélnego * w pelni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1) Badana jednostka dba w sposob ciagly o poszerzanie i intensyfikacje kontaktow
partnerskich z zagranicznymi uczelniami i oSrodkami naukowymi przyjmujac zalozenie, ze
stanowi to podstawe rozwoju Wydzialu i ksztaltowania warsztatu pracy zarowno nauczycieli
akademickich, jak i studentow.

2) ) Jednostka prowadzi dzialania majace na celu internacjonalizacj¢ procesu ksztalcenia.
Wydzial zapewnia uczestnictwo studentéw oraz pracownikow dydaktycznych i naukowych w
wymianie miedzynarodowej w ramach programu LLP-Erasmus, a takie w ramach
wspolpracy pomiedzy uczelniami zwigzanych odpowiednimi umowami. Zwraca uwage
intensyfikacja wymiany w ramach programow mi¢dzynarodowych co ma ogromny wplyw na
poszerzanie horyzontéw , konfrontacje¢ wiedzy i umiejetnosci.

3) Woydzial Pedagogiczno-Artystyczny w Kaliszu wspoélpracuje z wieloma osrodkami
uniwersyteckimi i akademickimi w wymiarze naukowo-badawczym, artystycznym oraz
dydaktycznym majac na celu nie tylko promocje¢ sztuki, ale takze nieustanna wymiane
doswiadczen bedacych jednym z najwazniejszych impulsow do ciaglego rozwoju
artystycznego i naukowego jednostki.

4) Badana jednostka poprzez bardzo szeroka wspoélprace w istotny sposob wplywa na
osiaganie wlasciwych efektow ksztalcenia w zakresie umiejetnosci pracy w zespole,
komunikacji spolecznej, kreatywnosci, zdobywania umiejetnosci w publicznej prezentacji.

7. Wsparcie naukowe, dydaktyczne i materialne zapewniane przez jednostke studentom i
doktorantom w procesie uzyskiwania efektow uczenia sie.
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1) Jednostka ma wdrozony system opieki naukowej, dydaktycznej i materialnej,
uwzgledniajacy takze potrzeby 0sob niepetnosprawnych.

Na ocenianym Wydziale nie stworzono jednolitego systemu oceniania osiggni¢¢ studentow.
Ogolne zasady oceniania wynikaja z przepisow regulaminu studiow. O szczegoétowych zasadach
oceniania decyduje kazdy z prowadzacych dang forme¢ zajeciowg. System oceniania jest znany
studentom 1 przedstawiany na pierwszych zajeciach kazdego z kursow przez jego prowadzacego, co
potwierdzajg studenci obecni na spotkaniu z zespotem oceniajagcym. Co wigcej raz ustalone zasady
pozostaja niezmienne, chyba ze zostaja zmodyfikowane w porozumieniu ze studentami, co ocenia
si¢ pozytywnie. Studenci mogg réwniez zapoznad si¢ z wymaganiami egzaminacyjnymi, skalg ocen
I punktacji oraz podstawowg literaturg w kartach przedmiotow, ktore jak wspomniano dostgpne sg
w wigkszosci w systemie USOSweb. Studenci obecni na spotkaniu z zespotem oceniajagcym uznali
system oceny ich osiggnig¢ za przejrzysty i sprawiedliwy oraz transparentny. Studenci majg prawo
wgladu do prac egzaminacyjnych, w szczegolnosci osoby, ktore uzyskaty ocene niedostateczng, jak
réwniez maja mozliwos¢ poprawiania niezadowalajacych wynikéw w nauce oraz przystapienia do
egzaminu komisyjnego, ktore do prawa znane sg studentom z regulaminu studidw, co ocenia si¢
pozytywnie. Na ocenianym Wydziale weryfikacja wiedzy, umieje¢tnosci 1 kompetencji spotecznych
odbywa si¢ poprzez réznorodne formy wykreowane w drodze tradycji akademickie;j.
Podstawowymi formami weryfikacji sa na przyktad egzamin pisemny (pytania otwarte i zamknigte,
testowe), egzamin ustny, kolokwium pisemne (pytania otwarte, zamknigte, testowe), ocena
pisemnej monografii, ocena pracy zaliczeniowej, eseju, ocena projektu badawczego, ocena
prezentacji, dyskusja/debata w trakcie zaje¢, sprawdzenie umiejetnosci zaplanowania etapow
badania i prezentacji ustnej, obserwacja podczas zaje¢, wykonanie dziela w zakresie sztuki
muzycznej 1 sztuk plastycznych. W opinii studentow egzaminy dostosowane sa do specyfiki
studiow oraz pozwalaja na rzetelna weryfikacje zatozonych efektow ksztatcenia.

W  ocenianej jednostce studenci uzyskuja odpowiednie wsparcie w trakcie procesu
dyplomowania. Na ocenianym Wydziale zasady dotyczace pisania prac dyplomowych oraz
spetniania innych wymogo6w reguluja kolejno przepisy regulaminu studiow, Uchwata Nr 25 z dnia 4
kwietnia 2014 o wprowadzeniu nowej procedury dyplomowania oraz Uchwata nr 7/2014 RWPA z
dnia 24 stycznia 2014 w sprawie wprowadzenia od roku akademickiego 2013/2014 obowigzujace;j
procedury egzaminu dyplomowego —licencjackiego i magisterskiego, co ocenia si¢ pozytywnie.
Wskazane akty wewnetrzne sa przejrzyste, a ustanowione w nich zasady i1 podziat zadan i
obowigzki nalozone na studenta logiczne. Zasady dyplomowania znane sa w $rodowisku
studenckim, co wynika z dobrej polityki informacyjnej prowadzonej na Wydziale, co ocenia si¢
pozytywnie. Zapisy na seminaria dyplomowe w wigkszo$ci przypadkdw przeprowadzane sg wedtug
zasady kto pierwszy ten lepszy, studenci deklarujg swoje preferencje wczesniej w zaleznosci od
kierunku. Zdaniem studentdw przyjecie systemu kto pierwszy ten lepszy powoduje czeste kolizje z
wybranymi wczesniej specjalizacjami. Studenci posiadajg mozliwo$¢ wyboru tematu pracy
dyplomowej lub zaproponowania swojego wlasnego, co ocenia si¢ pozytywnie. Studenci otrzymuja
niezbedng pomoc od pracownikdw naukowo-dydaktycznych, kierujacych pracg dyplomowa, co
potwierdzaja w rozmowie z zespolem oceniajagcym. Studenci w rozmowie z zespolem oceniajacym
bardzo wysoko ocenili wsparcie, z jakim spotykaja si¢ ze strony swoich promotorow, jako
przyktady podali indywidualne konsultacje nawet po godzinach pracy oraz pomoc w doborze
literatury 1 jej poszukiwaniach, co ocenia si¢ pozytywnie.

Wydzial procz przedmiotow obowigzkowych oferuje rowniez przedmioty do wyboru. W
opinii studentéw wyrazonej w rozmowie z zespolem oceniajacym liczba przedmiotow
fakultatywnych jest zbyt mata.

W zakresie indywidualizacji procesu ksztatcenia na ocenianym Wydziale i wspomagania
studentow wybitnie uzdolnionych wypracowano narzedzia i instytucje regulaminu studiéw
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utatwiajace ten proces tj. indywidualng organizacje studiow (IOS) lub indywidualny tok studiéw
(ITS), co ocenia si¢ pozytywnie. ITS przystluguje studentom, co najmniej drugiego roku studidow,
moze polega¢ na indywidualnym doborze tresci, metod i form ksztatcenia oraz polega rowniez na
przyznaniu indywidualnej opieki nauczyciela akademickiego, co ocenia si¢ pozytywnie. ITS
przyznawany jest studentom osiagajacym dobre wyniki w nauce za zgoda Rady Wydzialu, co
ocenia si¢ pozytywnie. 10S przystuguje studentom w uzasadnionych przypadkach i moze polegac
na udziale w zajg¢ciach i zaliczania na warunkach uzgodnionych indywidualnie z prowadzacymi
zaj¢cia w granicach danego roku akademickiego, a takze dopuszcza¢ mozliwo$¢ nieuczestniczenia
w zajeciach, co nie zwalnia studenta z obowigzku ich zaliczenia, co ocenia si¢ pozytywnie.
Studenci sg informowani o mozliwosci korzystania ze $ciezek indywidualizacji ksztatcenia oraz
wiedza gdzie znajduja si¢ zasady je okreslajace, co ustalono na spotkaniu zespotu oceniajacego ze
studentami i co ocenia si¢ pozytywnie.

Terminy sesji egzaminacyjnych, czas i miejsca konsultacji z pracownikami naukowo -
dydaktycznymi Wydzialu sa powszechnie znane i skrupulatnie oglaszane przez prowadzacych
zajecia ocenianej jednostki na stronach internetowych Wydzialu lub w gablotach znajdujacych sie
na Wydziale, jak rowniez ustnie na prowadzonych zajeciach. Studenci ocenianego Wydziatu maja
mozliwo$ci wczesniejszego zapoznania si¢ z sylabusami przedmiotow, poniewaz sg one W
wiekszosci z odpowiednim wyprzedzeniem publikowane w systemie USOSweb oraz udostgpniane
przez prowadzacych na pierwszych zajgciach, co nalezy oceni¢ jednoznacznie pozytywnie.
Studenci oceniaja pozytywnie sylabusy przedmiotow, z ktorymi mieli styczno$¢ uznajac je za
bardzo pomocne w procesie ksztatcenia.

Studenci ocenianego Wydzialu maja mozliwos¢ korzystania z osobistych konsultacji
z pracownikami naukowo-dydaktycznymi. Dyzury odbywaja si¢ zgodnie z planem, ktory jest
ogolnodostepny i znany studentom. Informacje o godzinach konsultacji umieszczane sg na stronie
internetowej] Wydzialu oraz podawane przez prowadzacych na zajeciach. W razie odwolania
konsultacji informacje o tym sg podawane w sposdb zwyczajowy z odpowiednim wyprzedzeniem,
co ocenia si¢ pozytywnie. Na uwage zasluguje dostosowanie miejsca i czasu odbywania dyzurow
szczegOlnie do potrzeb studentow studiow niestacjonarnych. Dyzury pracownikéw Wydziatu
odbywaja si¢ w odpowiednim wymiarze godzin w tygodniu oraz w weekendy. Studenci maja
Sposobno$¢ umawiania si¢ z prowadzagcymi rowniez poza godzinami konsultacji, co jest czestg i
chwalong przez studentéw praktyka. Kontakt z prowadzacymi rézne formy zajeciowe ulatwiony
jest rdbwniez za sprawa wykorzystywania do tego celu poczty elektroniczne;j.

W opinii studentow zasoby kadrowe ocenianej jednostki sa na bardzo dobrym poziomie
zestawiajac je z ilo$cig studentow studiujagcych na Wydziale. Studenci w rozmowie z zespolem
oceniajgcym wyrazili opinie, iz kadra naukowo-dydaktyczna Wydziatu jest kompetentna, potrafi ich
zainteresowa¢ wykladang materig i1 spetnia ich oczekiwania w ramach procesu ksztatcenia, cho¢
potrafili tez wskaza¢ grupe prowadzacych niestosujacych nowych metod ksztatcenia,
niepotrafigcych zainteresowa¢ studenta oraz przekazujacych nieaktualng wiedzg¢. Niemniej jednak
w wiekszosci przypadkow prowadzacy zajecia stosujg nowoczesne formy przekazywania wiedzy
oraz starajg si¢ by¢ innowacyjni w podej$ciu do nauki, ktérg si¢ zajmuja. Studenci wyrazili
pozytywna opini¢ na temat dostosowania programow ksztalcenia do ich potrzeb wskazujac
jednoczesnie na konieczno$¢ bardziej praktycznego podjecia do ksztalcenia oraz dostosowania
przedmiotow do wymogdéw rynku pracy, czego ich zdaniem brakuje. Studenci wyrazili opinig, iz
ukonczenie ocenianego Wydziatlu nie daje mozliwosci rozwoju zawodowego zgodnego z ich
oczekiwaniami 1 wyobrazeniami. Studenci co do zasady pozytywnie wypowiadali si¢ o poziomie
ksztalcenia w ocenianej jednostce chwalac zyczliwos¢ kadry naukowo-dydaktycznej w tym
mozliwg do wypracowania relacje mistrz — uczen. Wydziat co do zasady spelnia oczekiwania
studentow w zakresie ksztatcenia, cho¢ znalazly si¢ osoby twierdzace inaczej.
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Wiladze Wydziatu jak i wladze Uczelni w szczegdlnosci osoby odpowiedzialne za sprawy
studenckie umozliwiajg studentom kontakt ze sobg poprzez odbywanie cotygodniowych dyzurow
dostosowanych do planow i potrzeb studentow. Dyzury wiadz odbywaja si¢ planowo i czestokro¢
sg miejscem gdzie student znajduje pomoc w codziennych problemach zwigzanych z tokiem
studiow. Wszystkie terminy konsultacji znalez¢ mozna na stronie internetowej Wydziatu, co nalezy
oceni¢ pozytywnie. Na ocen¢ pozytywna zastuguje dodatkowe wyznaczenie przez samorzad
studencki dziatajacy na Wydziale Koordynatora Spraw Studenckich, jako osoby z grona
przedstawicieli studentéw odpowiadajgcej za zatatwianie spraw studenckich oraz posredniczenie
pomiedzy studentami, a wladzami Wydziatu w sprawach tego wymagajacych.

Studenci majg mozliwos¢ korzystania z bazy dydaktycznej ocenianej jednostki poza
godzinami zaj¢¢, co dotyczy zardwno sal dydaktycznych, pracowni jak i sal wyposazonych w
specjalistyczny sprzegt w tym komputerowy, co zastuguje na pozytywng ocene.

Plany zaje¢ nie zapewniajg zdaniem studentow warunkéw do efektywnego ksztalcenia 1 nauki.
Studenci w rozmowie z zespotem oceniajgcym pozytywnie oceniaja swoje plany zaje¢ wskazujac
jednak na ich zdaniem nieracjonalne wystepujace bardzo czesto duze przerwy pomiedzy zajeciami
oraz liczne sytuacje przeciwne tj. odbywanie si¢ zaje¢ od rana do wieczora, ktore to sytuacje
znaczaco utrudniaja efektywna nauke¢ i dopasowanie planu zaj¢¢ do innych obowigzkow. Powodem
takie stanu rzeczy jest w opinii studentéw konieczno$¢ dojezdzania wielu prowadzacych na
Wydzial w Kaliszu z o$rodka macierzystego w Poznaniu. Zaleca si¢ zbadanie uwag studentéw oraz
ewentualne wyeliminowanie wskazanych sytuacji. Zmiany w planach zaje¢ odbywaja si¢ po
odpowiedniej informacji przestanej studentom, co ocenia si¢ pozytywnie. W razie jakichkolwiek
probleméw zwigzanych z planami zaje¢ studenci mogg prosi¢ wiadze ocenianego Wydziatu o
zmiany, co bylo praktykowane i co ocenia si¢ pozytywnie.

W zakresie wsparcia materialnego uczelnia posiada kompletny system pomocy materialnej dla
studentow. Przyznawanie $wiadczen pomocy materialnej i wspoOlpraca w tym zakresie z
przedstawicielami studentow odbywa si¢ w pelni zgodnie z obowigzujacymi przepisami Ustawy.
Uczelnia spelnia wymagania zawarte w art. 174 ust. 2 1 art. 179 ust. 2 Ustawy, wszelkie kwestie
zwigzane z przyznawaniem pomocy materialnej uzgadniane sg z przedstawicielami studentow, co
ocenia si¢ pozytywnie. Zachowane sg wlasciwe proporcje w podziale srodkow, ktorych wymaga
art. 174 ust. 4 Ustawy. System pomocy materialnej oferowany studentom dziala bez wigkszych
zastrzezen jest racjonalny 1 przejrzysty oraz nie notuje si¢ wigekszych opdznien w wyptlacie
$wiadczen dla studentow wizytowanego Wydzialu, co potwierdzaja studenci w rozmowie z
zespolem oceniajacym. Swiadczenia wyplacane sa regularnie, co miesiac. Godne pozytywnej oceny
jest stworzenie przez Uczelnie jasnej i jednolitej dla wszystkich wydziatow procedury zwigzanej z
przyznawaniem pomocy materialnej 1 funkcjonowaniem w tym zakresie organow Uczelni. Aktyw
prawne 1 dokumenty regulujace funkcjonowanie systemu sa przejrzyste, a sposob ich
przygotowania jest przyktadem bardzo dobrze napisanych aktow prawnych przystepnych tresciowo
dla studentow, co ocenia si¢ pozytywnie.

Na ocenianym Wydziale stosuje si¢ odpowiednio przepisy Kodeksu Postgpowania
Administracyjnego w odniesieniu do wydawania decyzji administracyjnych zwigzanych
z przyznawaniem §wiadczen pomocy materialnej, co nalezy oceni¢ pozytywnie.

Regulaminu pomocy materialnej dla studentow UAM jest zgodny z Ustawg oraz zostal
wprowadzony z poszanowaniem zasady zawartej w art. 186 ust. 1 Ustawy, co potwierdzone zostalo
akceptacja jego tresci przez odpowiedni uczelniany organu samorzadu studenckiego.

W Uczelni funkcjonuje dwustopniowy model decyzyjny zwigzany z przyznawaniem pomocy
materialnej dla studentoéw. Organy przyznajace pomoc materialng funkcjonuja na stopniu Wydziatu
oraz na stopniu Uczelni. W Uczelni dziata Uczelniana Komisja Ekonomiczna, na Wydziale
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Wydziatlowa Komisja Ekonomiczna, ktére wyposazono na wniosek odpowiednich organdow
samorzadu studenckiego w uprawnienia do przyznawania $wiadczen pomocy materialnej w imieniu
wlasciwych organdw Uczelni i Wydziatu. Spetniona jest zasada, iz wigkszo$¢ sktadu komisji, o
ktorych wspomniano wyzej stanowig studenci, o czym mowa w art. 177 ust. 3 Ustawy. Notuje si¢
bardzo duzy udziat samorzadu studenckiego na stopniu Wydzialu w sprawach socjalnych studentow
1 w dzialaniach Wydziatu zwigzanych z przyznawaniem pomocy materialnej, co oceni¢ nalezy
pozytywnie. Organy zajmujace si¢ przyznawaniem pomocy materialnej dziataja zgodnie z
przepisami Ustawy na podstawie czytelnych i powszechnie znanych procedur oglaszanych na
stronach internetowych Wydziatu i obwieszczeniach w gablotach. Studenci wyrazaja zadowolenie i
poparcie dla formy i procedur dziatania systemu przyznawania pomocy materialnej i uwazaja ten
system za wydajny 1 sprawiedliwy. Studenci pozytywnie oceniaja wysoko$¢ stypendiow
oferowanych prze oceniang jednostke. Pozytywnie ocenia si¢ rowniez polityke informacyjng
zwigzang z zasadami przyznawania pomocy materialnej oraz powszechny dostep do wzordéw
drukéw wymaganych przy staraniu si¢ o pomoc materialng. Nie zanotowano informacji o
przyznawaniu stypendiow z funduszy wtasnych Uczelni.

Uczelnia prowadzi uczciwg polityke naliczania i pobierania optat za $wiadczone ustugi
edukacyjne. Wewnetrzne akty prawne regulujace ta materi¢ tj. Uchwala nr 66/2012/2013 Senatu
UAM z dnia 27 maja 2013 roku w sprawie regulaminu optat za swiadczone ustugi edukacyjne w
UAM, jak réwniez Zarzadzenie nr 111/2012/2013 Rektora UAM z dnia 8 lipca 2013 roku w
sprawie oplat za dodatkowe ustugi edukacyjne na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych w roku
akademickim 2013/2014 oraz Zarzadzenie nr 112/2012/2013 z dnia 8 lipca 2013 roku w sprawie
oplat za studia niestacjonarne, studia podyplomowe oraz kursy doksztatcajace etc. sg przyktadami
czytelno$ci tworzenia wewnetrznych aktéw prawnych. Zespdt oceniajacy nie zanotowat
negatywnych uwag w zakresie pobieranych opftat, jak rowniez nie doszukal si¢ niezgodnosci
przepisow wewnetrznych z przepisami powszechnie obowigzujacymi, co ocenia si¢ jednoznacznie

pozytywnie.

Obsluga administracyjna Wydziatu jest oceniana przez studentow pozytywnie. Godziny
obstugi dziekanatu sg zadowalajace 1 znane studentom. Studenci uwazaja, co do zasady osoby
pracujace w komorkach zajmujacych si¢ ich obsluga za mite, pomocne oraz kompetentne. Zesp6t
oceniajacy nie zanotowat problemow zwigzanych z obstuga administracyjna, co ocenia si¢

pozytywnie.

2) jednostka ma efektywny system rozpatrywania skarg 1 rozwigzywania sytuacji
konfliktowych.

W Uczelni, ktorej czeScia jest oceniana jednostka funkcjonuje zwyczajowy system
rozpatrywania skarg 1 rozwigzywania sytuacji konfliktowych. Gtéwna odpowiedzialnos¢ w tym
zakresie spoczywa na kierowniku podstawowej jednostki organizacyjnej i prodziekanach w
zaleznosci od rodzaju sprawy, ktory zobowigzany jest do rozpatrywania wnioskow oraz spraw,
odwotania od jego decyzji rozpatruje Rektor lub odpowiedni Prorektor. Wydzial nie przedstawit
zadnych dokumentéw regulujacych postepowanie w takich sytuacjach, ktore moglby by¢
udostgpnione studentom, co ocenia si¢ negatywnie. Rozwigzanie takie nie jest rOwniez opatrzone
odpowiednimi narzedziami zabezpieczajagcymi podmioty biorgce udziat we wskazanych sprawach,
a schemat postepowania nie jest dostosowany do charakteru spraw, jakimi sg skargi i sytuacje
konfliktowe oraz w ocenie zespolu wizytujacego nie sg prawidtowe pod tym wzgledem. Przyjete
rozwigzania i tok postgpowania jest analogiczny do rozpatrywanych przez kierownika podstawowe;j
jednostki organizacyjnej spraw w indywidualnych sprawach studentéw, od ktorych przystuguje
studentom odwotanie do Rektora Uczelni. Niemniej roznica pomigdzy indywidualnymi sprawami
studentéw (na przyktad dotyczacymi skreslenia z listy studentow, przyznania badz nie Swiadczen
pomocy materialnej itd.), a skargami i sytuacjami konfliktowymi, ktére sa czgsto udziatem wielu
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podmiotdw o sprzecznych interesach jest oczywista. Zaleca si¢ niezwloczne przyjecie rozwigzan
umozliwiajacych przeprowadzenie rzetelnego procesu rozpatrywania skarg i1 rozwigzywania
sytuacji konfliktowych, ktére obejma réwniez sprawy kierowane przez nauczycieli akademickich
oraz ktére zabezpieczg strony postepowania. Wadliwos¢ przyjetego rozwigzania potwierdzajg
sytuacje majace miejsce na ocenianym Wydziale a zakomunikowane zespotowi oceniajagcemu
podczas wizytacji. Absolwenci obecni na spotkaniu z zespolem oceniajgcym wskazali na
nierozwigzane od kilku lat sytuacje nieodpowiednich zachowan dwoch prowadzacych podczas
zaje¢, ktore polegaly na ponizaniu studentéw oraz wykorzystywaniu swojej pozycji do
komentowania spraw prywatnych studentéw. Studenci wyrazali negatywne opinie na temat pracy
wskazanych prowadzacych w ankietach oraz zglaszali pojawigjace si¢ incydenty wtadzg Wydziatu.
Istnienie problemu potwierdza Prodziekan ds. studenckich w rozmowie z zespolem oceniajacym,
ktora zajeta si¢ uwagami przekazanymi przez studentdéw, przeprowadzajac rozmowe z rzeczonymi
pracownikami, ktore jednak nie odniosty skutku i konieczne okazato si¢ zaangazowanie wiadz
Rektorskich. Sprawa do dnia dzisiejszego pozostaje nierozwigzana pomimo powtarzajacych si¢
negatywnych ocen studenckich co ocenia si¢ jednoznacznie negatywnie zalecajac niezwloczne
zbadanie 1 rozwigzanie sprawy majace] podtoze patologiczne. Pomimo braku posiadania
odpowiednich i skutecznych procedur zapobiegajacym powstawaniu sytuacja patologicznym i
konfliktowym wskaza¢ nalezy, iz w proces ich codziennego rozwigzywania zaangazowana jest
Prodziekan ds. studenckich wraz z samorzadem studenckim dzialajacym na Wydziale. Jedng z form
przyjeta w ocenianej jednostce majaca na celu rozwigzywanie biezacych probleméw i zapobieganie
w przysztosci kolejnym spotkania Prodziekana ds. studenckich z czlonkami samorzadu
studenckiego oraz organizowane co najmniej dwa razy do roku spotkania Prodziekana ds.
studenckich ze wszystkimi starostami studidow stacjonarnych i niestacjonarnych w obecnosSci
przedstawicieli Samorzadu, co ocenia si¢ jednoznacznie pozytywnie.

3) jednostka wspiera dziatalno$¢ samorzadu oraz organizacji zrzeszajacych studentow lub
doktorantdw i1 wspotpracuje z nimi; organy jednostki, podejmuja aktywne dziatania majace
na celu szerokie wilgczanie studentdow oraz doktorantéw i ich przedstawicieli do prac
organéw jednostki, komisji statutowych 1 doraznych, zwlaszcza koncentrujacych swoje
prace wokot procesu dydaktycznego i spraw dotyczacych studentéw 1 doktorantow.

W Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Poznaniu funkcjonuje samorzad studencki
dziatajacy przez swoje organy na podstawie uchwalonego przez nie Regulaminu, ktérego zgodnos¢
z Ustawa 1 Statutem stwierdzil Senat Uczelni na podstawie art. 202 ust. 4 Ustawy. Regulamin
spehia przestanki Ustawowe, co do swojej tresci. Samorzad studenci dziala na stopniu Uczelni 1
wydziatow.

Regulamin studidw zostat wprowadzony z poszanowaniem zasady zawartej w art. 161 ust. 2
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym z dnia 27 lipca 2005 roku (Dz.U. Nr 164, poz. 1365 z pdzn.
zm.), co potwierdzone zostalo odpowiednig uchwatg uczelnianego organu uchwatodawczego
samorzadu studenckiego. Przepisy Regulaminu Studiéw sg zgodne z Ustawg.

W trakcie przeprowadzanej] wizytacji odbyto si¢ jedno spotkanie z przedstawicielami
wydzialowego samorzadu studenckiego, na ktdrym to uzyskano ponizsze informacje, a nastgpnie
zweryfikowano je w oparciu o dostarczone dokumenty, jak rowniez inne odbyte rozmowy.

Wydzial spelnia wymagania Ustawy z art. 67 ust. 4 co do odpowiedniego minimalnego
udziatu przedstawicieli studentéw 1 doktorantow w Radzie Wydzialu ocenianej jednostki, co nalezy
oceni¢ pozytywnie. Przedstawiciele studentow chetnie uczgszczajg na posiedzenia Rady Wydziatu,
1 s3 na nie w prawidlowy sposob zapraszani oraz otrzymuja odpowiednio wczes$niej wszelkie
dokumenty, ktore sg na nich omawiane. Studenci traktowani sg na posiedzeniach w sposob
poprawny i zabieraja glos w sprawach Wydziatu. Przedstawiciele studentow sa w szeroki sposob
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wlaczani przez wladze Wydzialu we wszystkie dziatania zwigzane z procedowaniem nad sprawami
studentow 1 Wydzialu, co wykorzystujag proponujac wiele rozwigzan majacych usprawniaé
funkcjonowanie Wydzialu, co ocenia si¢ pozytywnie. Przykladami takich inicjatyw sg mi.
przeprowadzanie dodatkowej ankietyzacji, opiniowanie programoéw ksztatcenia, wystgpowanie w
obronie praw studentow i wiele innych. Opinie studentéw brane sa pod uwage, a ich glos jest
oczekiwany, co znajduje odzwierciedlenie zarowno w rozmowach z przedstawicielami studentow,
wladzami wydziatu jak 1 w protokotach z posiedzen Rady Wydziatu i innych cial wewnetrznych.

Przedstawiciele studentow nie biora w pelni udziatu w procesie ksztaltowania sylwetki
absolwenta oraz pracy nad opracowywaniem efektow ksztalcenia oraz ich ewaluacja poprzez udziat
w pracach nad planami studiow i programami ksztatcenia. Praca nad programami ksztatcenia
odbywa si¢ co do zasady na posiedzeniach Komisji Programowej. W sklad komisji procz
nauczycieli akademickich nie wchodza przedstawiciele studentow co ocenia si¢ jednoznacznie
negatywnie 1 zaleca niezwloczng zmian¢ tego stanu rzeczy. Niemniej oceniany Wydziat
przedstawil opinie wilasciwego wydzialowego organu samorzadu studenckiego w przedmiocie
przyjmowanych na Wydziale programéw ksztalcenia, ktorych wymaga art. 68 ust. 1 punkt 2)
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym, co ocenia si¢ pozytywnie. Opinie zostaly przedstawione
przez samorzad studencki do kazdego zmienianego programu ksztalcenia na przestrzeni ostatnich
lat. Opinie nie zawieraja jednak zadnych uwag, a jedynie konstatacj¢ o pozytywnej opinii. Poza
wskazanymi formami studenci konsultowani sg w sposob nieformalny podczas rozmoéw z wiadzami
wydziatu oraz z wlasnej inicjatywy zglaszaja propozycje zmian w programach, co potwierdzaja w
rozmowie z zespolem oceniajacym.

Wydziatl zapewnia na potrzeby dziatalno$ci ustawowej i1 regulaminowej wydzialowego
samorzadu studenckiego niezbedna baz¢ lokalowa, ktdra jest wyposazona w sprzet biurowy, telefon
stacjonarny i inne $rodki trwale potrzebne do prawidlowego funkcjonowania, co zespot oceniajacy
stwierdza wizytujac wskazane pomieszczenia, co zastuguje na pozytywng ocen¢. Wiadze wydzialu
wspieraja finansowo dziatalnosci studencka w tym dziatalno$¢ samorzadu wydzialowego, co ocenia
sie¢ pozytywnie. Co wigcej samorzad studencki na Wydziale czerpie $rodki finansowe na swoja
dziatalno§¢ z budzetu Samorzadu Studenckiego ustalanego na stopniu  Uczelni 1
rozdysponowywanego zgodnie z Ustawg przez jego wlasciwe organy, co ocenia si¢ pozytywnie.

Wspolpraca pomiedzy wladzami Wydziatlu, a organami samorzadu studenckiego jest na
dobrym poziomie. Kontakty charakteryzuja si¢ wzajemna zyczliwoscig 1 konstruktywnym
dialogiem. Czlonkowie samorzadu studenckiego okreslaja kontakty z wladzami Wydziatu jako
,partnerskie”. Postulaty samorzadu studenckiego szczegolnie dotyczace spraw studenckich sg
wystuchiwane 1 niekiedy uwzgledniane, a problemy dotyczace toku studidow rozwigzywane
pozytywnie. Samorzad wydzialowy jest w stalym kontakcie z wiltadzami Wydzialu, a w
szczeg6lnosci z Prodziekanem ds. studenckich, a konsultacje w sprawach studenckich odbywaja si¢
na bezposrednich spotkaniach, poprzez rozmowy telefoniczne etc. Przedstawiciele studentow maja
bezposredni dostep do 0sob decyzyjnych na Wydziale oraz zawsze moga liczy¢ na spotkania z
wolnej stopy, co zastuguje na ocen¢ pozytywng. Na pozytywna ocen¢ zastuguje tradycja
regularnego spotykania si¢ wtadz Wydziatu z cztonkami samorzadu studenckiego dzialajacymi na
ocenianym Wydziale. Przedstawiciele studentdw cenig sobie otwarto$¢ 1 wyrozumiato$¢ na sprawy
studenckie wiladz Wydzialu w szczegdlno$ci Prodziekana ds. studenckich. Przedstawiciele
studentéw sa realnie wigczeni w najwazniejsze sprawy Wydzialu, co do ktorych tradycja jest ich
konsultowanie. Cztonkowie samorzadu studenckiego wspoéldziataja z wladzami Wydzialu w
zakresie rozpatrywania spraw zwigzanych z prawami studenta oraz wspottworza system
przyznawania pomocy materialnej na Wydziale wykonujac w tym zakresie prace wolonatrystyczna,
co ocenia si¢ pozytywnie. Przedstawiciele studentdw sga réwniez inicjatorami wielu zmian w
polityce jakosci Wydziatu na przyklad wprowadzenia arkusza oceny zaj¢¢ przez studentoéw podczas
hospitacji, sg tez zaangazowani w realizacj¢ rekomendacji 1 dziatanh naprawczych, co ocenia si¢
pozytywnie. Przedstawiciele studentow zglaszaja informacje o problemach majacych na Wydziale
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wladzg Uczelni, ktore nastgpnie w wickszosci sg rozwigzywane. Czlonkowie wydzialowego
samorzadu studenckiego co do zasady nie doznajg probleméw w toku studiow ze wzgledu na
spelnianie swoich ustawowych obowigzkéw mi. obecno$¢ na posiedzeniach ciat kolegialnych i
roboczych funkcjonujagcych w ocenianej jednostce, co ocenia si¢ pozytywnie. Relacje wiladz
Wydziatu z przedstawicielami studentoéw nalezy oceni¢ pozytywnie.

Samorzad studencki dziata aktywnie 1 z poszanowaniem dla interesow studentow, czesto
zbierajac ich opinie oraz dzialajac w pelni na ich korzys¢. Samorzad kreuje zycie kulturalne i
spoteczne studentoéw Wydziatu bedac organizatorem wielu inicjatyw takich jak na przyktad:
Wampiriada (akcja zbierania krwi), rejestracja dawcow szpiku, medyczne akcje profilaktyczne,
inicjatywa Uwolnij ksigzke, liczne akcje charytatywne, kurs na opiekuna kolonijnego, szkolenia
doskonalace dla nauczycieli, seria wykladow otwartych przeciwdzialania agresji w szkole, opicka
nad studentami studiujagcymi na Wydziale w ramach programu ERASMUS oraz szeroka wspoétpraca
z instytucjami kultury i sztuki. Dziatalno§¢ samorzadu studenckiego ocenia si¢ jednoznacznie

pozytywnie.

, . r 4
Ocena koncowa 7 kryterium ogolnego ™ znaczaco

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1) System opieki naukowej, dydaktycznej i materialnej ma charakter kompleksowy
i uwzglednia potrzeby studentéw w procesie uzyskiwania efektow uczenia si¢. Pozytywnie
nalezy oceni¢ system opieki studentow niepelnosprawnych, ktéry wspomaga ich w procesie
ksztalcenia. Istotne jest, iz osoby z réznymi formami niepelnosprawnosci sa odpowiednio
wspierane przez Uczelnie i Jednostke.

2) System rozpatrywania skarg i rozwiazywania sytuacji konfliktowych nie dziala w ocenianej
jednostce poprawnie. Zaleca si¢ niezwloczne przyjecie rozwigzan umozliwiajacych
przeprowadzenie rzetelnego procesu rozpatrywania skarg 1 rozwigzywania sytuacji konfliktowych,
ktére obejma rowniez sprawy kierowane przez nauczycieli akademickich oraz ktére zabezpiecza
strony postgpowania. Wadliwos$¢ przyjetego rozwigzania potwierdzajg sytuacje majgce miejsce na
ocenianym Wydziale a zakomunikowane zespotowi oceniajgcemu podczas wizytacji. Absolwenci
obecni na spotkaniu z zespolem oceniajagcym wskazali na nierozwigzane od kilku lat sytuacje
nieodpowiednich zachowan dwoch prowadzacych podczas zaje¢, ktore polegaty na ponizaniu
studentéw oraz wykorzystywaniu swojej pozycji do komentowania spraw prywatnych studentow.
Studenci wyrazali negatywne opinie na temat pracy wskazanych prowadzacych w ankietach oraz
zglaszali pojawiajace si¢ incydenty wladzg Wydziatu. Istnienie problemu potwierdza Prodziekan ds.
studenckich w rozmowie z zespotem oceniajacym, ktora zaje¢ta si¢ uwagami przekazanymi przez
studentéw, przeprowadzajagc rozmowe¢ z rzeczonymi pracownikami, ktére jednak nie odniosty
skutku i konieczne okazato si¢ zaangazowanie wtadz Rektorskich. Sprawa do dnia dzisiejszego
pozostaje nierozwigzana pomimo powtarzajacych si¢ negatywnych ocen studenckich.

3) Wydziatl spelnia wymagania Ustawy z art. 67 ust. 4 co do odpowiedniego minimalnego udziatu
przedstawicieli studentow 1 doktorantow w Radzie Wydziatu ocenianej jednostki, co nalezy oceni¢
pozytywnie. Przedstawiciele studentéw chetnie uczeszczajg na posiedzenia Rady Wydziatu, i sg na
nie w prawidlowy sposob zapraszani oraz otrzymuja odpowiednio wcze$niej wszelkie dokumenty,
ktoére sa na nich omawiane.
Przedstawiciele studentow nie biora w peini udziatu w procesie ksztaltowania sylwetki absolwenta
oraz pracy nad opracowywaniem efektow ksztatcenia oraz ich ewaluacja poprzez udzial w pracach
nad planami studiéw i programami ksztatcenia. Praca nad programami ksztalcenia odbywa si¢ co do
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zasady na posiedzeniach Komisji Programowej. W sktad komisji procz nauczycieli akademickich
nie wchodza przedstawiciele studentdw co ocenia si¢ jednoznacznie negatywnie 1 zaleca
niezwtoczng zmiang tego stanu rzeczy.

8. Spéjnosé¢ systemu wewnetrznych przepisow prawnych normujacych proces zapewnienia
jakosci ksztalcenia, oraz jego zgodno$¢ z przepisami powszechnie obowigzujgcymi.

Ocena kompletnosci i spojnosci wewnetrznych przepisow prawnych normujgcych proces
zapewnienia jakosci ksztatcenia zawartych w dokumentach (decyzje, zarzgdzenmia, uchwaty)
dotyczgcych prowadzonej polityki jakosci, celow jakosciowych, strategii realizacji tych celow oraz
wprowadzenia i doskonalenia systemu zapewnienia jakoSci i zarzqdzania tym systemem.

Ocena zakresu, sposobu prowadzenia i kompletnosci dokumentacji dotyczqcej dokonywanych
analiz i podejmowanych dziatan odnoszgcych sie do poszczegolnych czynnikow majgcych wplyw na
jakos¢  ksztalcenia na  prowadzonych  kierunkach  studiow, studiach  doktoranckich
i podyplomowych, oraz doskonalenia tego systemu.

W Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Poznaniu obowigzuje System Zarzadzania
Jakoscia Ksztalcenia powotany na mocy Uchwaly Senatu Nr 126/2010 z dn. 25.01.2010 r.
(z p6zn. zm., w tym Uchwalq Senatu Nr 284/2011/2012 z dn. 30.01.2012 r.).

Zgodnie z § 6 ww. Uchwaly z 2010 r.: ,,W celu realizacji zadan Uczelnianego Systemu
Zarzadzania Jako$cig Ksztatcenia na szczeblu Uniwersytetu, powotuje sic Rade ds. JakoSci
Ksztalcenia (RJIK)” (Zarzqdzenie Rektora Nr 11/2012/2013 z dn. 1.10.2012 r. w sprawie
powotania Rady ds. Jakosci Ksztalcenia; na okres kadencji 2012-2016), ktorej przewodniczy
pelnomocnik rektora ds. zarzadzania jako$cia ksztalcenia. Rad¢ tworza: Komisja ds.
Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia (KZJK) w sktadzie: przewodniczacy senackiej Komisji ds.
Ksztalcenia, przewodniczacy rektorskiej Komisji ds. Studentow, koordynatorzy dziatan na rzecz
jakos$ci ksztalcenia okresleni w zarzadzeniu rektora, inne osoby wskazane przez rektora oraz
Komisja ds. Oceny Jako$ci Ksztatcenia (KOJK), w sktad ktérej wechodza: petnomocnik rektora ds.
oceny jakosci ksztalcenia, przedstawiciel studentow wskazany przez Parlament Samorzadu
Studentow UAM, przedstawiciel doktorantow wskazany przez Samorzad Doktorantow UAM, inne
osoby wskazane przez Rektora. Zarzgdzeniem Rektora Nr 120/2009/2010 z dn. 11.01.2010 r.
powolano Biuro Rady ds. Jakosci Ksztalcenia wspomagajace prace Rady Jakosci Ksztalcenia.

Natomiast na poziomie wydzialu, ,,powoluje si¢ wydzialowe komisje ds. jakosci
ksztalcenia, ktore tworza: zespdt ds. zapewnienia jako$ci ksztatcenia 1 zespdt ds. oceny jakosci
ksztalcenia”. Zgodnie z Uchwalq nr 8/2012 Rady WPA z dn. 9.11.2012 r. (uzupetnienie sktadu
Uchwatg nr 15/2014 Rady WPA z dn. 4.04.2014 r.) w sklad Zespotu ds. Zapewnienia JakoS$ci
Ksztalcenia weszli: przewodniczagca - Prodziekan ds. ksztalcenia 1 promocji oraz
9 cztonkéw: cztonek Wydziatlowego Zespotu Wydawniczego, cztonek Wydzialowego Zespotu
Oceniajacego, 4 koordynatoréw specjalizacji 1 specjalnosci, 2 nauczycieli akademickich oraz
przedstawicielka samorzadu studentow, a w Zespole ds. Oceny Jakoéci Ksztalcenia znalezli sie:
przewodniczaca - Kierownik Zaktadu Edukacji Muzycznej oraz 11 czionkow: Wydzialowy
koordynator punktow ECTS, cztonek Komisji Oceniajacej Jakos¢ Prac Dyplomowych, koordynator
specjalizacji, 2 opiekunéw Studenckiego Kota Naukowego Ochrony Débr kultury, 5 nauczycieli
akademickich oraz przedstawicielka samorzadu studentow.

Ponadto na Wydziale Pedagogiczno-Artystycznym Rada Wydziatu powotata m.in.:

o Zespot Oceniajacy (Uchwata 5/2012 z dn. 9.11.2012 r., na kadencj¢ 2012-2016, w celu
dokonywania oceny okresowej zatrudnionych nauczycieli akademickich,
w szczegblnosci naleznego wykonywania obowigzkow);
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e Komisje ds. Strategii Rozwoju Wydzialu (Uchwala 15/2012 z dn. 14.12.2012 r., na
kadencje 2012-2016, w celu opracowania strategii rozwoju Wydziatu zgodnej ze strategia
Uczelni);

e Rade Programowa Wydzialu (Uchwata 18/2013 z dn. 15.03.2013 r., na kadencj¢ 2012-
2016).

Szczegotowy podziat zadan Rady ds. Jakosci Ksztalcenia oraz wydzialowych komisji ds.
jakosci ksztatcenia okre$la Zarzqdzenie Rektora Nr 321/2011/2012 z dn. 3.02.2012 r. Natomiast w
Zarzgdzeniu Nr 322/2011/2012 z dn. 3.02.2012 r. Rektor okreslit procedury funkcjonowania
uczelnianego systemu zarzadzania jako$cia ksztalcenia, tj..

1) Dziatania projakosciowe (szkolenia 1 wykladnie przepisow, tworzenie programow
ksztalcenia);

2) Monitoring jako$ci ksztalcenia (ankiety dla nauczycieli akademickich, doktorantow,
studentow, stuchaczy studiow podyplomowych i1 pracownikow administracji; wydzialowe
arkusze samooceny);

3) Doskonalenie jakosci ksztalcenia (na podstawie wynikow ankiet, wydzialowych arkuszy
samooceny oraz wynikdw monitoringu losow absolwentow prowadzonego przez odrebna
jednostkg, RJK opracowuje propozycje dziatan (na poziomie wydziatdw i1 na poziomie
uczelni) na rzecz podniesienia jakosci ksztatcenia);

4) Sprawozdania (RJK oraz przewodniczacy WKIJK sa zobowigzani do przedstawienia
sprawozdania ze swojej dziatalno$ci odpowiednio Senatowi i Radzie Wydziatu raz
w roku).

W kolejnym Zarzqdzeniu Rektor Nr 323/2011/2012 z dn. 3.02.2012 r. w sprawie ankiet wraz
z zasadami ich opracowywania, przeprowadzania oraz publikowania ich wynikéw okreslono:

1) Ankiety ogolnouniwersyteckie (przeprowadzane w USOS corocznie w semestrze letnim;
skierowane do: nauczycieli akademickich, doktorantow, studentow, stuchaczy studiow
podyplomowych i pracownikéw administracji zwigzanych z procesem ksztalcenia; ich wyniki
opracowuje Biuro RJK w postaci raportéw, na podstawie ktorych sporzadza analize¢ SWOT;
te opracowania umieszczane sg na stronie www UAM);

2) Wydziatowe arkusze samooceny (wypehiane co 2 lata przez wydziatowe zespoty ds. oceny
jakosci ksztatcenia; na ich podstawie RJK sporzadza raport ogolnouniwersytecki
i zamieszcza go na stronie www UAM);

3) Ankiety wydzialowe oceniajace nauczycieli akademickich (corocznie doktoranci, studenci
oraz stuchacze studidéw podyplomowych oceniaja pracownikow prowadzacych zajecia
dydaktyczne; ich wyniki s3 uwzgledniane przy okresowej ocenie nauczyciela akademickiego i
w wewnetrznym systemie doskonalenia jakos$ci ksztalcenia);

4) Ankiety wydzialowe oceniajgce przypisanie punktow ECTS (corocznie doktoranci, studenci I,
IT stopnia 1 j.s.m. oraz sluchacze studiow podyplomowych okreslaja naktad pracy potrzebny
do uzyskania efektow ksztatcenia zdefiniowanych dla modutu/ przedmiotu; ich wyniki sa
podstawg do analizy 1 weryfikacji przypisania punktéw ECTS).

Przyktadowe Uchwaty Senatu dotyczace podejmowanych dziatan odnoszacych sie do
obszarow majgcych wplyw na jako$¢ ksztalcenia to: Nr 285/2011/2012 z dn. 30.01.2012 r.
W sprawie wytycznych dla rad podstawowych jednostek organizacyjnych dotyczgcych uchwalania
programow  ksztatcenia dla  studiow wyzszych, studiow podyplomowych oraz kursow
doksztatcajgcych, Nr 305/2012 z dn. 30.04.2012 r. w sprawie wytycznych dla rad podstawowych
Jednostek organizacyjnych dotyczqcych ksztatcenia na studiach doktoranckich, Nr 341/2011/2012 z
dn. 25.06.2012 r. w sprawie okreslenia efektow ksztalcenia dla kierunkow studiow prowadzonych
przez Wydzial Pedagogiczno-Artystyczny w Kaliszu.
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Przykladowa dokumentacja dotyczaca dokonywanych analiz 1 podejmowanych dzialan
odnoszacych sie do obszaréw majacych wplyw na jako$¢ ksztalcenia:

1) Dzialania projakos$ciowe:

RJK dla WZOJK — Spotkanie RJK z wydzialowymi zespotami ds. oceny jako$ci ksztatcenia -
5.03.2013 (omoéwienie zadan i planow WZOIJK, sprawozdania z ankiet i wykonania
rekomendacji oraz rekomendacje RJK, Arkusz samooceny 2012 Il edycja); Seminarium dla
WZOJK - 22.01.2014 (przypomnienie zadan i planow WZOJK, sprawozdania z ankiet i
wykonania rekomendacji oraz rekomendacje RIK);

Protokoty ze spotkan Prodziekan ds. studenckich ze starostami: nr 1/1/2014 z dn. 21.01.14
(przedstawienie  planu  zagospodarowania  czasu dla  studentow = ERASMUS
w tym wycieczki integracyjne, warsztaty artystyczne, itp.), nr 01/04/2014 z dn. 24.04.14
(informacje nt. hospitacji na zaj¢ciach dydaktycznych na WPA, zapowiedz losowej
ankietyzacji studentéw dotyczacej przyznawania punktéw ECTS, przypomnienie o
wypetnianiu ankiet dotyczacych prowadzenia zaje¢ dydaktycznych zamieszczonych w
systemie USOS);

Szkolenie kierownikow dziekanatow w Kotobrzegu (3-5.04.14) — uczestniczyta 1 osoba;

2) Monitoring jakoSci ksztalcenia:

Raporty RJK - wyniki badan jako$ci ksztalcenia na UAM przeprowadzone w roku
akademickim 2012/2013: raport 2013 - nauczyciele, raport 2013 - doktoranci,
6 raportow 2013 - studenci stacjonarni i niestacjonarni - 1 i II stopien studiéw oraz jednolite
studia magisterskie;

Raporty RJK - poréwnawcze zestawienie wynikow: ,,Raport 2013 - studenci stacjonarni -
zestawienie wynikow z badan 2010-2011-2012-2013;

Analiza SWOT na podstawie raportow z ankiet (RJK, styczen 2014, wyniki opracowato
BRIJK i zamiescito na stronie USZJK w grudniu 2013) - odnotowano znaczacy wzrost liczby
respondentow we wszystkich badanych grupach (poréwnanie edycji z lat 2013
i 2012), tj.: nauczyciele akademiccy z 17% do 18%, doktoranci z 19% do 23%, studenci
stacjonarni z 19% do 30%; studenci niestacjonarni z 13% do 25%; stuchacze studiow
podyplomowych z N=102 do N=109;

Pozostate ankiety: Wydziatowy arkusz samooceny (grudzien 2012); Raport z badan jakoS$ci
ksztalcenia obejmujacych ocen¢ wlasng wydziatdéw na UAM (11.02.2013);

Ankiety wydziatlowe oceniajace nauczycieli akademickich: wypetnione ankiety 2013/2014
brak pisemnych opracowan zbiorczych oraz analiz wynikéw i wnioskow dla Wydziatu);
wyniki ankiet sa przekazywane do prodziekana ds. studenckich, potem omawiane w gronie
dziekanskim, stanowig jeden z elementéw stuzacych ocenie okresowej pracownika; na prosbe
samorzadu studentow/starostow grup prodziekan ds. studenckich udziela informacji nt.
wynikoéw ankiet konkretnych zajec;

Zwraca si¢ uwage, i zgodnie 7 §13 Zarzgdzenia Rektor Nr 323/2011/2012 z dn.
3.02.2012 r. w sprawie ankiet (...) wprowadzajgcym m.in. Ankiety wydzialowe oceniajgce
nauczgycieli akademickich: ,, Pytania w ankietach opracowywane sq autonomicznie przez wydzialy
i zamieszczane na stronach domowych wydzialow”, a na stronie internetowej WPA, np.

http://wpa.amu.edu.pl/strona-glowna/ksztacenie/jakosc-ksztalcenia nic takiego nie zamieszczono.

Ankietyzacja dziekanatow: Przyjazny Dziekanat UAM 2012 — Raport ze studenckiej ankiety
oceniajacej prace dziekanatow na UAM (przeprowadzona przez PSS UAM, zwrotnos$¢ 9,4%);
Przyjazny Dziekanat UAM 2013 — Raport ze studenckiej ankiety oceniajgcej prace
dziekanatow na UAM (zwrotnos¢ 10,1%); Opis ankiety dotyczacej zadowolenia z zycia
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studenckiego (14.03.2014; przeprowadzona przez RSS WPA, odpowiedziato 62 studentow;
$rednia ocena - dostatecznie);

Ankietyzacja punktacji ECTS: Pelnomocnik Rektora ds. ECTS - Pilotazowe badanie naktadu
pracy studentow w powigzaniu z przypisang przedmiotom liczbg punktéw ECTS
(podsumowanie, 10.12.2011; WPA nadestat swoje sprawozdanie); Rzeczywisty naktad pracy
studenta — ankieta 2012/13 przeprowadzona przez RSS WPA, wyniki wystano do PSS UAM);,

Monitoring loséw absolwentéw: Powiatowy Urzad Pracy w Kaliszu - dot. zatrudnienia
absolwentow - w latach 2009-2013 w PUP w Kaliszu z powiatu kaliskiego prac¢ podjeto
ogdtem 69 zarejestrowanych absolwentéw, ktorzy ukonczyli UAM (18.03.2014);
Podsumowanie wynikéw ankiet satysfakcji ze studiow na Wydziale Pedagogiczno-
Artystycznym w Kaliszu (objeta osoby konczace studia w 2013 roku w trybie stacjonarnym i
niestacjonarnym na wszystkich kierunkach; ma forme zestawien tabelarycznych; brak
pisemnych opracowan zbiorczych oraz analiz wynikow i wnioskow dla Wydziatu);

Zwraca sie uwage, iz do zadan Wydzialowego Zespotu Oceny Jakosci Ksztalcenia na WPA nalezy
m.in.: ,analiza i publikowanie wynikow oceny jakosci ksztalcenia (...), a takie wnioski z
monitorowania karier absolwentow uczelni”, 7 ktorego to zadania Wydzial obecnie si¢ nie
wywiqzuje. Monitoring losow absolwentow przez WPA polega glownie na nieformalnych
spotkaniach 7 absolwentami poszczegolnych kierunkow, czy zapraszaniu ich do udzialu w
roznych projektach, ale nawet ankiety absolwenta nie majg charakteru dzialania systemowego i
systematycznego.

Hospitacje: harmonogram i wypelnione arkusze hospitacji 2013/2014 (prowadzone po raz
pierwszy na WAP; brak opracowan zbiorczych, analiz wynikéw);, Protokot
z zebrania WZZJK oraz WZOJK w roku akad. 2013/2014: Przewodniczaca WZOJK
przekazata rekomendacje WZOJK dot. procedury, narz¢dzi oraz harmonogramu hospitacji.
Pod koniec roku akademickiego 2013/2014 na zebraniu ogdélnym wszystkich wyktadowcow
powinna zosta¢ ogloszona decyzja o wpisaniu procedury hospitacji, jako statego elementu
podnoszenia  jakosci  ksztalcenia na @ WPA < UAM  (22.11.2013);  Protokot
z posiedzenia Rady WPA: czlonkowie Rady w glosowaniu jawnym wyrazili pozytywna
opini¢ zatwierdzenia systemu prowadzenia hospitacji zaje¢ dydaktycznych (4.04.2014);

3) Doskonalenie jakosci ksztalcenia:

Propozycje dziatan na rzecz doskonalenia jakos$ci ksztatcenia przygotowane przez Uczelniang Rade
ds. Jakos$ci Ksztalcenia (RIK) w formie rekomendacji:

na podstawie Raportéw z drugiej Ogdlnouniwersyteckiej Studenckiej Ankiety Oceniajace]
Jakos¢ Ksztalcenia (OSAOJK, 2011) oraz pierwsze] Ogodlnouniwersyteckiej Ankiety
Pracowniczej (pracownicy naukowo-dydaktyczni i dydaktyczni) Oceniajacej Jakos¢
Ksztatcenia (OAPOJK, 2011) przeprowadzonych w UAM (13.12.2011) - stan realizacji
rekomendacji na dzien 10.01.2013;

z uwzglednieniem rozporzadzen MNiSW zwigzanych z wdrozeniem KRK oraz na podstawie
raportow z trzeciej OSAOJK (2012) i drugiej OAPOIJK (2012). Wydziatowe zespoty ds.
oceny jakosci ksztatcenia, zgodnie z zasada autonomii wydziatow, moga wypracowaé wlasne
propozycje doskonalenia jakosci ksztatlcenia w swojej jednostce badz czgsciowo lub
calkowicie zastosowa¢ rekomendacje proponowane przez uczelniang Rade ds. Jakosci
Ksztatcenia (28.01.2013);

Sprawozdanie z wykonania rekomendacji RJK dot. doskonalenia jako$ci ksztalcenia
z dn. 28.01.2013 — poziom Uczelni (11.12.2013);

na podstawie Raportéw z czwartej OSAOJK oraz trzeciej OAPOJK - 2013 (11.12.2013);
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Rekomendacje Wydzialowego Zespotu ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia (WZOJK) dot. doskonalenia
jakosci ksztalcenia na Wydziale Pedagogiczno-Artystycznym w Kaliszu (16.03.2012, 28.03.2013,
28.03.2014);

4) Sprawozdania:

e Rada ds. Jako$ci Ksztalcenia: Sprawozdanie z dziatalnosci RJK od stycznia 2012 do
grudnia 2012 (06.02.2013); Sprawozdanie z dziatalnosci RJK od stycznia 2013 do grudnia
2013 (08.01.2014);

e Wydzial Pedagogiczno-Artystyczny w Kaliszu: RIK - Badanie jakosci ksztatcenia na UAM
2011/2012. Samoocena wydziatowa — WAP (Grudzien 2012); WZZJK WAP —Sprawozdanie z
wykonania na WAP czynnos$ci rekomendowanych w 2013 (26.02.2014).

Ocena koncowa 8 kryterium ogo'lnego3 ZNACZACO
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegotowego.

Na podstawie analizy otrzymanej dokumentacji naleiy uznaé, i Wydzial Pedagogiczno-
Artystyczny w Kaliszu Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu posiada przepisy
prawne normujgce proces zapewnienia jakosci ksztalcenia, ale wigkszos¢ 7 nich ma charakter
ogolnouczelniany. Dzialalnos¢ Wydziatu w tym zakresie ogranicza si¢ do rzeczy niezbednych.
Jednakowo? Wydzial podjgl jui pewne dzialania w zakresie wprowadzenia procedur
wydziatowych, np. procedura egzaminu dyplomowego - licencjackiego i magisterskiego
(24.01.2014), procedura dyplomowania (4.04.2014), procedura hospitacji (rekomendacja WZOJK
2 22.11.2013).

Podsumowujgc naleiy stwierdzié, i zakres, sposob prowadzenia i kompletnosé
dokumentacji dotyczgcej dokonywanych analiz i podejmowanych dziatan odnoszgcych sie do
poszczegolnych czynnikow majgcych wplyw na jakosé ksztalcenia wymagajg dalszego
doskonalenia. Dziatania w zakresie gromadzenia i analizy danych podejmowane na Wydziale nie
majg czesto charakteru kompleksowego, nie obejmujg wszystkich czynnikow wplywajgcych na
jakos¢  ksztalcenia, a  dokumentacja  gromadzona i  analizowana  nie  jest
w peini kompletna. Ponadto opracowania te majg glownie charakter statystyczny (tabele,
wykresy), a rzadko kiedy analityczny. Nie dokonuje si¢ tez systemowych i systematycznych analiz
w zakresie monitorowania losow zawodowych absolwentow, co naleiy niezwlocznie wprowadzié,
zgodnie 7 aktualnie obowigzujgcymi przepisami prawa. Poza tym System powinien takze objgé w
wigkszym stopniu prowadzone na Wydziale studia podyplomowe.

Pozytywnie naleiy ocenié fakt, it nie tylko uchwaly, zarzqdzenia, procedury, sprawozdania i
rekomendacje, ale takie wszystkie ogolnouczelniane analizy przeprowadzane przez Uczelniang
Rade ds. Jakosci Ksztalcenia sq dostgpne na stronie jej Biura (BRJK), tj. http://brjk.amu.edu.pl/.
Czes¢  ww.  dokumentow moina takie znalei¢ na  stronie  wydzialowej -
http://wpa.amu.edu.pl/strona-glowna/ksztacenie/jakosc-ksztalcenia.

1. Podsumowanie

Tabela nr 2. Ocena spelnienia kryteriow oceny instytucjonalnej

Stopien spelnienia kryterium

L.p. | Kryterium
wyrozniajaco | w pelni | znaczaco | czeSciowo | niedostatecznie

1 strategia rozwoju X
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wewnetrzny  system

AP X
zapewnienia jakosci
cele i efekty
ksztalcenia na
studiach
doktoranckich X
i podyplomowych

oraz  system ich
weryfikacji'®

zasoby kadrowe,
materialne X
i finansowe
prowadzenie badan
X
naukowych
wspolpraca krajowa X
i miedzynarodowa
system wsparcia
studentow X

i doktorantow™!

przepisy wewnetrzne
normujace proces
zapewnienia  jakoSci
ksztalcenia

Odniesienie si¢ do dokonanej przez jednostke analizy SWOT w konteksScie wynikow
przeprowadzonej oceny wewnetrznego systemu zapewnienia jakoSci ksztalcenia oraz oceny
zasobow kadrowych, materialnych, dzialalnosci naukowej i miedzynarodowej, wspolpracy
z beneficjentami procesu ksztalcenia.

Jednostka dokonata wewnetrznej oceny wszystkich obszaréw procesu ksztalcenia i dziatalnosci
Wydziatu po czym poddata wyniki analizie.

Z przeprowadzonej analizy wynika, ze Wydzial Pedagogiczno — Artystyczny posiada
zdecydowanie wigcej silnych stron niz slabych oraz szanse przewazaja nad zagrozeniami.
Jednakze mozna wskaza¢ niewiele wyraznie dominujacych czynnikow, ktore w znaczacy sposob
poprawialyby ocene Wydziatu. Wigkszo$¢ ocen jest dodatnich, ale oscyluja one na poziomie
ponizej Sredniego (zaktadajac, Ze maksymalna warto$¢ wynosi 5).

Jako najsilniejsza stron¢ wskazano modernizacje 1 rozwdj infrastruktury Wydziatu oraz
poziom obslugi administracyjnej pracownikéw. Co ciekawe, jednocze$nie po stronie stabosci
wskazano — i oceniono negatywnie - stopien obcigzenia pracownikéw naukowych pracami
administracyjnymi i biurowymi.

Jako najwazniejsze atuty mozna wymieni¢: wspotprace pracownikow Zaktadow na rzecz
rozwoju Wydziatu, warunki pracy (godziny zaj¢¢, warunki ergonomiczne, naglo$nienie, itp.),
wizerunek Wydzialu w srodowisku lokalnym, poziom obstugi administracyjnej pracownikow, a ich
stan oceniano na poziomie $rednim (co przypadku braku ocen bardzo wysokich, jest wynikiem
korzystnym).
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Zdecydowanie najstabszym czynnikiem po stronie atutow sa projekty naukowe wychodzace
poza Zaktady (interdyscyplinarne, mig¢dzynarodowe itp.). Minimalny wynik dodatni sugeruje
niemalze, aby taktowaé ten obszar jako stabg strong. Réwnie nisko ocenionymi atutami sg
premiowanie zaangazowania pracownika przez Wydzial oraz potrzeba prowadzenia zajeé
dydaktycznych w jezykach obcych

Stabe strony Wydziatu to niska motywacja pracownikow dydaktycznych do stawania si¢
samodzielnymi pracownikami nauki oraz przedtuzajace si¢ procesy habilitacyjne, a takze zbyt
mata liczba pracownikow samodzielnych zaliczanych do miniméw kadrowych realizowanych
kierunkow studidw. Jednoczesnie czynniki te uzyskaty bardzo wysoki poziom istotnosci, co
oznacza, ze pomimo iz uwazane sg za najwazniejsze dla rozwoju Wydzialu, ich stan jest
niezadowalajgcy. Niekorzystny jest fakt, ze po stronie stabo$ci znalazty si¢ wszystkie formy
wspotpracy Wydziatu ze srodowiskami akademickimi regionu.

Poréwnujac warto$ci koncowe, mozna zauwazy¢, ze silne strony tylko nieznacznie
przewazaja nad stabymi.

Analizujac otoczenie zewngetrzne trzeba zaznaczyC, ze szanse 1 zagrozenia, jakie si¢ w nim
pojawiaja — nie sa zalezne od Wydziahu. Jednostka moze jedynie si¢ do nich dostosowaé, probowaé
je wykorzystaé, albo minimalizowac¢ i unikaé (jezeli sg to zagrozenia).

Wskazane szanse maja bardzo duze znaczenie dla funkcjonowania, chociaz jedynie
mechanizm kategoryzacji jako stymulacja do rozwoju i mozliwo$ci przyznawania uprawnien do
doktoryzowania maja wysoka wagg, jednak wigkszo$¢ szans uzyskata jednoczesnie wysokie oceny.
Niezaprzeczalng szansg jest lokalizacja Wydziatu, co mozna wykorzysta¢ w szerokim kontekscie
dziatan na rzecz regionu.

W otoczeniu réwniez wystepuja zagrozenia. Maja one w duzej mierze charakter
makroekonomiczny i sg konsekwencja demograficznych i gospodarczych trendéw oraz polityki
,pronaukowej” panstwa. Nalezy je bacznie obserwowac i reagowa¢ mozliwie szybko, aby nie staty
si¢ powaznym zagrozeniem dla funkcjonowania Wydzialu. Za najbardziej niebezpieczne uznano
spadek finansowania panstwowego oraz tzw. dochodow pozabudzetowych i nieprzewidywalne
zmiany prawa dotyczacego szkolnictwa wyzszego. Niekorzystne jest rdéwniez zjawisko
marginalizacji Wydzialu w krajowej przestrzeni akademickiej, a takze niz demograficzny. Wysoko
negatywnie zostalo rowniez ocenione stabe przygotowanie kandydatow na studia, lecz nie uznano
go za istotne zagrozenie dla przysztosci Wydziatu.

Istota ustalonej pozycji Wydziatlu jest realizacja strategii ukierunkowanej na jednoczesne
wykorzystywanie silnych stron przy ograniczaniu lub znoszeniu stabosci. Nie nalezy tez zapominaé
o sprzyjajacych warunkach zewnetrznych, ktore trzeba jak najlepiej wykorzysta¢ 1 dostosowac si¢
do niekorzystnych trendow spotecznych.

Analiza jednostki czesciowo pokrywa sie z ustaleniami zespotu wizytujacego. W analizie podano
czynniki zewnatrz 1 wewnatrzpochodne, ktéore wpltywaja na szanse lub zagrozenia rozwoju
Wydziatu. Wsrdd czynnikow, na ktore jednostka ma wptyw, i ktore nalezy poprawic¢ jest przede
wszystkim rozwdj] naukowy 1 awanse wtasnej kadry. Na wydziale nalezy zintensyfikowa¢ dziatania
zmierzajace do zwigkszonej liczby samodzielnych pracownikoéw naukowych, a w przysziosci
posiadac¢ kadre¢ do utworzenia studiow doktoranckich.

Zwraca uwagg, iz w analizie SWOT dwukrotnie jest mowa 0 niskiej motywacji pracownikow do
stawania si¢ samodzielnymi pracownikami naukowymi. Jest t0 w kontekscie dazen Jednostki do
uzyskania pelnych uprawnien akademickich i istotnego zwigkszenia minimum kadrowego w grupie
pracownikow samodzielnych bardzo niepokojace. Jednostka powinna podda¢ analize¢ przyczyny
tego zjawiska. Z rozmoéw z mlodszymi pracownikami naukowymi wynika, iz jednym z elementow
demotywacyjnych jest polityka kadrowa Wydziatu, akceptujaca zagraniczng Sciezke habilitacyjna,
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powszechnie uwazang w S$rodowisku za niespelniajaca polskich standardow naukowych i
uniwersyteckich.

Elementem, ktéry w nie zostal nalezycie dostrzezony w analizg SWOT jest czeSciowa
dysfunkcjonalno$¢ wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia. Nalezy stwierdzi¢, ze
pomimo istnienia WSZJK na Uczelni, ktory w wielu elementach mozna uzna¢ wrecz za wzorcowy,
na ocenianym Wydziale pewne mechanizmy projako$ciowe wprowadzono ze znacznym
op6znieniem. Skutkuje to obecnie pewna dysfunkcjonalnosci systemu W wymiarze praktycznym.
Dotyczy to miedzy innymi procesu ankietyzowania studentow, gdzie ze wzgledu na §ladowa
zwrotnos¢ ankiet, proces ten traci swa funkcje diagnostyczng.

Nalezy rowniez zwroci¢ uwage na nietransparentnos$¢ polityki zarzadzania Wydziatem 1 dystrybucji
srodkéw finansowych. Niepokojacy jest tez wysoce zréznicowane podej$cie wtadz Wydziatlu do
istniejagcych konfliktow wyktadowcow ze studentami. Zespot nie wnikajac ani w istote tego
konfliktu, ani w jego przyczyny zwraca uwage¢ na niedoskonato$¢ rozwigzan systemowych w
sytuacjach trudnych. W trakcie rozmow ze studentami oraz z wiadzami dziekanskimi stwierdzono
iz istniejace mechanizmu rozwigzywania konfliktow na Wydziale okazaty si¢ nieskuteczne.

Uczelnia przestata petne i wyczerpujace wyjasnienia do raportu zespotu oceniajacego. W
kontekscie wiekszosci szczegétowych zastrzezen podjeto natychmiastowe dziatania naprawcze.
Na ocenianym Wydziale dokonano zmian Wtadz Dziekanskich. W kontekscie kryterium 2 w sktad
WSZJK wprowadzono pracownikéw administracji, zadeklarowano miedzy innymi powiekszenie
ptaszczyzny wspoétpracy ze srodowiskiem pozanaukowym, polepszenia procedur ewaluacji,
poprawe dokumentacji studidw podyplomowych, rozméw z pracownikami w sprawie
poprawnosci weryfikacji efektow ksztatcenia, prace nad poprawg wpisu do dyploméw w
kontekscie nadawanej specjalnosci, poprawe recenzji prac dyplomowych, modyfikacje planu
zajec. Efektywnos¢ wiekszosci z deklarowanych zmian moina bedzie okreslic dopiero w
najblizszym roku akademickim. Zespdt ze wzgledu na kooperatywnosé Uczelni i zainicjowanie
planu naprawczego proponuje podniesienie kryterium 2 z ,,cze$ciowo” na ,,znaczaco”.

W kontekscie kryterium 4 (kadra i finanse) Uczelnia informuje o zmianach majacych na celu
poprawe polityki kadrowej. W zwigzku z tym zespét proponuje podniesienie oceny kryterium 4
ze ,znaczaco” na ,w petni”.

Tabela nr 3.

Stopien spetnienia kryterium
Kryterium

wyrozniajaco | w petni znaczaco Czesciowo niedostatecznie

1. wewnetrzny
system X
zapewnienia
jakosci

4,
zasoby  kadrowe, X
materialne
i finansowe
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