RAPORT ZWIZYTACJI

(powtorna ocena instytucjonalna)

na Wydziale Przyrodniczo-Technicznym
Uniwersytetu Opolskiego
dokonanej w dniu 15 kwietnia 2015 r.

przez zespoél oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej (PKA) w skladzie:
przewodniczacy: prof. dr hab. inz. Krzysztof Pulikowski - czlonek PKA
czlonek:

prof. dr hab. Marek Lisinski ( czlonek PKA).

Czes¢ 1 : Zarzuty wymienione w Uchwale Nr 578/2013 Prezydium PKA z dnia 19
wrzesnia 2013 r

Podstawag warunkowej oceny jakosSci ksztalcenia byly zastrzezenia dotyczace budowy
I funkcjonowania wewngtrznego systemu doskonalenia jakosci ksztalcenia.

Warunkowa ocen¢ instytucjonalng uzasadnial poczatkowy etap wdrazania na Wydziale

wewnetrznego systemu doskonalenia jakos$ci ksztalcenia, co powoduje niewystarczajacy jego

wplyw na decyzje podejmowane w zakresie dziatan projakosciowych. W szczegdlnosci
stwierdzono, ze:

- wewnetrzny system doskonalenia jakosci ksztalcenia znajduje si¢ na wczesnym etapie
wdrazania,

- brak jeszcze przejrzystego podziatu kompetencji pomigdzy Wydzialowym Zespolem
ds. Doskonalenia  Jakosci  Ksztatcenia, a dotychczas funkcjonujacymi Radami
Programowymi w zakresie monitorowania i okresowego przegladu program6éw nauczania i
ich efektow,

- ranga okresowych ocen nauczycieli akademickich w ocenie dziatalnosci dydaktycznej jest
stosunkowo niewielka,

- nieregularne przeprowadzane sg hospitacje zaj¢c,

- podejmowane na Wydziale dziatania dotyczace zbierania i analizy informacji nie maja
charakteru kompleksowego, a gromadzona i analizowana dokumentacja jest niekompletna.

Jednoczesnie Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej =zalecilo podjgcie dziatan

zmierzajacych do:

- zapewnienia doktorantom mozliwosci uzyskania deklarowanych efektow ksztalcenia
i prowadzenia badan,

- podejmowanie dziatan zmierzajacych do intensyfikacji wymiany zagranicznej,

- pelnego wykorzystania w procesie ksztalcenia istniejacej wspotpracy z interesariuszami
zewnetrznymi.

Polska Komisja Akredytacyjna w przywotanej wczesniej Uchwale stwierdzila, ze konieczne
jest zweryfikowanie funkcjonowania systemu w toku powtdrnej oceny instytucjonalnej, ktora
zostanie dokonana w roku akademickim 2014/2015.



Czes¢ 11 : Ocena efektow dzialan naprawczych odnoszacych sie do poszczegolnych
zastrzezen i zarzutéw wymienionych w czeSci I — nalezy przedstawi¢ podjete przez
jednostke dziatania naprawcze oraz oceni¢ ich skutecznos¢

Wydziat Przyrodniczo-Techniczny Uniwersytetu Opolskiego w okresie ostatnich miesigcy
podjal szereg dziatan naprawczych majacych na celu wyeliminowanie Stwierdzonych
niesprawnos$ci. W ich rezultacie wtadze Wydziatu przestaty Polskiej Komisji Akredytacyjnej
»~Raport dziatan naprawczych podjetych w Uniwersytecie Opolskim po otrzymaniu
warunkowej Oceny jakosci ksztalcenia na Wydziale Przyrodniczo-Technicznym”. Obejmuje
on tacznie 69 zalacznikow, ktore sg Uchwatami Senatu Uniwersytetu, Zarzadzeniami Rektora,
decyzjami Prorektora ds. Ksztalcenia i Studentow, uchwatami Rady Wydzialu Przyrodniczo-
Technicznego, komunikatami Dziekana Wydziatu, czy rdéznego rodzaju Regulaminami. Ich
analiza upowaznia do stwierdzenia, ze dotycza one podstawowych sktadnikow wewnetrznego
systemu zapewniania jakosci ksztalcenia oraz czynnikow determinujacych jego sprawne
funkcjonowanie. Ocena przedtozonych, a zawartych w Raporcie wszystkich wewngtrznych
regulacji prawnych upowaznia do stwierdzenia, ze wewngtrzny system zapewnienia jakosci
ksztalcenia zostat opracowany i wdrozony. Tym samym ustal podstawowy powéd
warunkowej oceny systemu.

Powtorna ocena Zespolu Oceniajacego PKA miata stwierdzi¢, jaki jest stan funkcjonowania
systemu, w tym szczegdlnie czy zostaly wyeliminowane inne przyczyny warunkowej oceny.
Dla rozstrzygnigcia tej sprawy w toku wizytacji zapoznano si¢ z dokumentacja dotyczaca
ukonstytuowania i funkcjonowania wewnetrznego systemu doskonalenia jako$ci oraz
dokonano oceny procedur oraz mechanizméw weryfikacji i doskonalenia tego systemu.
Zapoznano si¢ ze sposobami realizacji dzialan przewidzianych procedurami wynikajacymi
z Wewngtrznego Systemu Zapewnienie Jakosci Ksztatcenia, w tym mechanizmami prawnymi
| organizacyjnymi obligujacymi Wydziat do podejmowania tych dziatan, a takze zich
skuteczno$cig oraz stosowanymi metodami doskonalenia systemu.

Zespot Oceniajacy PKA spotkatl si¢ kilkakrotnie z wladzami Wydzialu, w tym takze
z Wydzialowym Zespotem Doskonalenia Jakos$ci Ksztatcenia (WZDJK).

Zebrane 1 przeanalizowane informacje pozwolity na ocen¢ stanu funkcjonowania
wewnetrznego systemu doskonalenia jakos$ci ksztalcenia. Analiza ta zostanie przedstawiona
ponizej, W Kilku podstawowych obszarach problemowych. Beda to kolejno: ogdlna
charakterystyka Wewngtrznego Systemu Zapewnienie Jakos$ci Ksztalcenia, a nastepnie
analiza i ocena funkcjonowania poszczeg6lnych elementow WSDJK.

1. Wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztalcenia — ogélna charakterystyka
funkcjonowania

Wewngetrzny system zapewnienia jakosci ksztalcenia na Wydziale jest oparty o wewnetrzne
regulacje prawne, ktoére obejmuja okreslone przepisami prawa wszystkie elementy niezbgdne
do prawidlowego funkcjonowania systemu (ocena stopnia realizacji efektow ksztatcenia,
udzial pracodawcow, monitorowanie losOw absolwentow, monitorowanie 1 okresowe
przeglady programow ksztalcenia, ocena zasad oceniania, ocena kadry, ocena potencjatu
naukowego, ocena podstaw materialnych studiowania i inne). Uchwata Rady Wydziatu w
poszczegbdlnych rozdziatach okresla procedury niezbedne do dokonywania oceny jakosci
I doskonalenia poszczegdlnych elementow systemu. Procedury te sg prowadzone przez
okreslone w uchwale podmioty. Kluczowymi podmiotami w ocenie 1 doskonaleniu sag Rady
Programowe kierunkéw studiow i Rada Naukowa studiow doktoranckich, ktore sporzadzaja
zbiorcze analizy poszczegdlnych procedur 1 przedstawiajace, na co semestralnych
spotkaniach. Z analiz tych sporzadza si¢ protokot, ktory przez Dziekana przekazywany jest do
WZDJK. WZDIJK analizuje wyniki, a takze analizuje inne informacje wazne dla oceny
funkcjonowania systemu. Z tych ocen sporzadza raz w semestrze raport samooceny



Wydziatu, ktory przyjmowany jest przez Rade Wydziatu. W _raporcie okre$lone sg wnioski
| wskazania do realizacji. Kazdy nastepny raport analizuje sposdb wykonania zalecen
z raportu poprzedniego, co pozwala na dokonywanie oceny ewaluacji systemu.

W trakcie spotkan z Zespotem Oceniajagcym PKA przedstawiono przykladowe protokoty
Z posiedzen Rad Programowych kierunkow studiow oraz raporty samooceny Wydziatu.

2. Ocena stopnia realizacji efektow ksztalcenia, zdefiniowanych dla prowadzonych przez
jednostke studiow

Ocena stopnia realizacji efektow ksztalcenia jest przedmiotem statej analizy na wszystkich
kierunkach studiéw prowadzonych na Wydziale. Jest wykonywana w oparciu o ujednolicone
Kryteria.

Do wprowadzone] na Wydziale procedury weryfikacji zaktadanych efektow ksztalcenia
nalezg nast¢pujace procedury czastkowe: ocena stopnia realizacji efektow ksztatcenia,
sprawdzanie 1 ocenianie przez nauczycieli akademickich pozadanych pozioméw wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji  spotecznych studentéw, zatwierdzanie tematow prac
dyplomowych wraz z procesem dyplomowania, ewaluacja pracy dydaktycznej przez
studentow w postaci ankietyzacji, modyfikowanie i udoskonalanie programéw ksztatcenia
oraz ocena dziatalno$ci naukowej, dydaktycznej i organizacyjnej nauczycieli akademickich.
Na Wydziale dokonuje si¢ analiz zgodno$ci programow i planéw studiow oraz ich matryc pod
katem spelniania z wymaganiami Krajowych Ram Kwalifikacji. Stwierdzono wysoka
zgodno$¢ z zalecanymi proporcjami (zwykle ponad 60% efektow ksztatcenia sformulowanych
w kategoriach umieje¢tnosci i kompetencje).

W ostatnim okresie dokonano ujednolicenia procedury ewaluacji stopnia realizacji efektow
ksztatcenia w obrebie Jednostek Organizacyjnych Wydziatu. Prowadzacy zajgcia dydaktyczne
zobowigzany jest, na pierwszych zajeciach, do informowania studentow o formie i przebiegu
egzaminu, zakresic zagadnien oraz stosowanych kryteriach oceny. Na poziomie
poszczegbdlnych przedmiotéw ksztalcenia nauczyciele akademiccy dokonuja ewaluacji
srédsemestralnej i calosemestralnej, stosujac réznorodne metody weryfikacji, dostosowane do
okreslonych form zaje¢. W przypadku wykladu metoda taka jest przede wszystkim
egzamin/zaliczenie pisemne lub ustne, przeprowadzane na koniec semestru. W przypadku
¢wiczen laboratoryjnych, konwersatorium lub seminarium, ocena koncowa jest najczesciej
srednig ocen czgstkowych, uzyskanych na podstawie sprawdziandw oraz innej formy
aktywno$ci studentow. Zajecia terenowe czesto koncza si¢ przygotowaniem przez studentow
sprawozdan z przebiegu zaje¢, ktore sa podstawa do oceny zrealizowanych efektow
ksztatcenia.

Opracowano ujednolicony wzor kart przedmiotow, w ktorych zawarte sg informacje o trybie
prowadzonych zaje¢, formie zliczenia oraz zakresie zagadnien, wymaganych do zaliczenia,
jak réwniez o przewidywanych efektach ksztatcenia 1 o formie ich weryfikacji. Karty
przedmiotow sa dostgpne dla studentow w systemie USOS oraz w sekretariatach Jednostek
Organizacyjnych Wydziatu. Trwaja prace nad wdrozeniem ujednoliconych kart przedmiotow
na catym Wydziale.

Nadzorujacy wdrozenie procedury stopnia realizacji efektow ksztalcenia WZDJK
zidentyfikowat nieskuteczno$¢ przyjetego uchwatg Rady Wydziatu systemu oceny przez
nauczyciela akademickiego. Polegala ona na wykonywaniu na pierwszych i ostatnich
zaje¢ciach ankiet oceniajacych oczekiwania studentow i efekty ich ksztatcenia. Wprowadzono
inny System polegajacy na ocenie wynikOw sesji na podstawie przyjetego arkusza wynikow,
a takze indywidualng ocene osiaganych efektow ksztatcenia na podstawie ankiety nauczyciela
akademickiego. Zmian¢ w systemie wdrozono, co wskazuje na wlasciwe dzialania
doskonalace WZDIJK, a takze ewaluacj¢ systemu w ramach poszukiwania coraz
sprawniejszych rozwigzan w zakresie doskonalenia jakosci ksztatcenia.



Zespotowi Oceniajacemu przedstawiono przyktadowe arkusze oceny wynikow sesji, wybrane
protokoty oceny zgodnosci zagadnien egzaminacyjnych z efektami ksztalcenia, oraz
przyktadowe karty przedmiotow.

3. Udzial pracodawcéw i innych przedstawicieli rynku pracy w okreslaniu i ocenie
efektow ksztalcenia

Wspolpraca z interesariuszami zewnetrznymi odbywa si¢ na kilku ptaszczyznach. Ma ona
zarowno charakter bezposredni, wyrazajacy si¢ opiniowaniem 1 skladaniem uwag
dotyczacych catego procesu studiowania oraz uczestnictwem w Radach Programowych
poszczegolnych kierunkow studiow. Ma takze charakter posredni przejawiajacy sie
opiniowaniem przygotowania i jakosci pracy studentow podczas praktyk. Na Wydziale
opracowano 1 przyjeto jednolity arkusz oceny praktykanta, w ktorym interesariusz
przyjmujacy praktykanta dokonuje oceny poziomu jego wiedzy i umiejetnosci w zakresie
wynikajacym z programu nauczania. Obecnie trwaja prace nad zmianami w arkuszu oceny
praktykanta, ktore beda skutkowaly poprawag oceny jakosci ksztatcenia w ramach praktyk
studenckich.

W ramach bezposredniej wspOtpracy z interesariuszami zewngtrznymi w ciggu ostatnich 3 lat
podpisano kilkanascie uméw o wspdlpracy z przedstawicielami podmiotéw otoczenia
spoteczno-gospodarczego. Dla umozliwienia im zasiadania w Radach Programowych
przygotowano takg formute prawng, wedlug ktorej sa oni zewnetrznymi cztonkami Rad
Programowych. Zmiana zostal zaakceptowana uchwala Rady Wydziatu. Zewngtrznymi
cztonkami Rad Programowych sa gléwnie przedstawiciele sektora przedsigbiorstw oraz
samorzagdowych  jednostek administracji  publicznej. Aktywnie uczestniczag oni
W posiedzeniach tych Rad opiniujgc m.in. programy ksztalcenia i efekty ksztalcenia,
pomagajac w doborze tresci programowych, zglaszajac uwagi i wnioski do dokumentacji
I sposobu realizacji planéw studidow poszczegdlnych kierunkow. Interesariusze, ktorzy sg
zwigzani umowami zapewniaja takze realizacje cze$ci praktyk studenckich w swoich
przedsigbiorstwach.

Cztonkowie Zespotu Oceniajagcego mogli zweryfikowaé podane wyzej informacje. Wtadze
Wydziatu udostepnity do wgladu przyktadowe umowy i powotania interesariuszy
zewngtrznych do Rad Programowych, wybrane opinie interesariuszy do programow
ksztatcenia, oraz przyktadowe opinie z praktyk oceniajgce efekty ksztatcenia.

4. Monitorowanie loséw absolwentéw w celu oceny efektow ksztalcenia na rynku pracy

Monitorowanie losow absolwentéw na Wydziale jest jednym z obszaréow funkcjonujacego
wewnetrznego systemu doskonalenia jakosci ksztalcenia — skladnika warunkujacego dalszy
rozwd@j oraz wzmocnienie pozycji Uniwersytetu Opolskiego w krajowym 1 europejskim
obszarze ksztalcenia.

Na Wydziale realizuje si¢ trzy sposoby gromadzenia i przetwarzania informacji o losach
absolwentow. W pierwszym obszarze pozyskuje si¢ i1 analizuje dane z badan realizowanych
przez jednostke ogdlnouczelniang - Akademickie Centrum Karier. Prowadzi ona badania
loséw absolwentéw Uczelni i raporty przesyla do jednostek podstawowych Uniwersytetu. Sa
one analizowane na poszczegdlnych wydziatach w ramach prac Rad Programowych
I WZDJK.

W drugim obszarze WZDJK realizuje autorski projekt badan losow absolwentow
W odniesieniu tylko do studentow Wydzialu. Celem badania jest znalezienie odpowiedzi na
temat przydatno$¢ ukonczonych studiow, a w szczegdlnosci, tego, jak wiedza 1 umiejgtnosci
zdobyte podczas nauki wptywaja na Sciezki kariery absolwentow po pewnym czasie od
ukonczenia studiow.



W | etapie przygotowano baze potencjalnych absolwentow. Pod uwage wzigto absolwentow
Wydzialu z ostatnich 5-ciu lat takich kierunkow studiow jak: Biologia, Biotechnologia,
Edukacja Techniczno-Informatyczna, Inzynieria Srodowiska, Ochrona Srodowiska. Na
podstawie dokumentéw tekstowych, opracowano wersje elektroniczng dotyczaca
podstawowych informacji o absolwencie Wydzialu, niezbedng do gromadzenia informac;ji.
W drugiej kolejnosci opracowano ankiete, majacg na celu zebranie podstawowych informacji
dotyczacych losow zawodowych absolwentow, III etap to przestanie i zebranie wypetnionych
ankiet. Etap IV, to etap gromadzenia informacji o absolwentach. W V etapie nastepuje analiza
zgromadzonych informacji i przekazanie ich kierownikom Jednostek Organizacyjnych
Wydziatu a nastgpnie Radom Programowym i WZDJK w celu analizy i oceny skutecznos$ci
ksztatcenia w zakresie uzyskiwanego zatrudnienia.

Ankieta zastata wystana do okoto 50 oso6b. Do chwili obecnej przeprowadzono kompleksowe
badania losow absolwentow na 44 absolwentach, ktérych dane zostaly ustalone w wyniku
dziatan operacyjnych zespotu, na ré6znych kierunkach studiow prowadzonych przez Wydzial.
Nalezy zaznaczy¢, iz prace w tym zakresie s3 mocno utrudnione, z uwagi na fakt, iz duza
liczba absolwentow wyjechata, takze poza granice kraju i nawigzanie kontaktu z nimi oraz
zachgcenie do wypetnienia ankiety jest duzym wyzwaniem.

Wyniki tego procesu ankietyzacji zostaly omowione na spotkaniu roboczym WZDJK
a poprzez WZDJK trafity do Rad Programowych.

Trzeci obszar obejmuje mniej sformalizowane informacje od promotorow prac, interesariuszy
zewnetrznych lub spotkan z absolwentami, pozyskiwane po pewnym okresie od momentu
zakonczenia studidéw. Informacje te sa przedmiotem dyskusji na posiedzeniach Rad
Programowych. Z analizy formuluje si¢ wnioski, ktére znajduja si¢ w protokotach Rad
Programowych i trafiajg poprzez Dzieckana do WZDIJK. Zespot dokonuje ich zbiorczej oceny
I formutuje zalecenia w raporcie samooceny Wydziatu, ktore sg nastepnie realizowane.

W trakcie spotkan z Zespotem Oceniajagcym PKA przedstawiono cala zgromadzong
dokumentacje dotyczaca autorskiego projektu badan losow absolwentéw Wydziatu.

5. Monitorowanie i okresowe przeglady programow ksztalcenia

W celu oceny jako$ci ksztatcenia na podstawie § 8-9 (Uchwata RW nr 1/11/2012-16 RW
Z dnia 29 pazdziernika 2013 r. (z pdzn. zmianami) oraz Zarzadzenia nr 48/2014 Rektora UO
Z dnia 17.11.2014r., Rady Programowe przeprowadzaja przeglady programow ksztalcenia na
studiach pierwszego i drugiego stopnia. Monitorowanie to obejmuje:

e sprawdzenie stopnia osiggania zatozonych efektow ksztatcenia,

e sprawdzenie spojnosci tresci w planach studiow,

e przeglad kart przedmiotow.

W wyniku tych prac podj¢to nastepujace dziatania:

e przygotowano programy studiow dla nowych kierunkow i specjalnosci o profilu
ogolnoakademickim: Architektura krajobrazu — studia 1° inzynierskie, Ochrona
Srodowiska — studia 1° i II° (Uchwata Senatu UO Nr 29/2012-2016 z dnia 29 V.2013r.
w sprawie zatwierdzenia efektow ksztalcenia na kierunkach i specjalno$ciach w roku
akademickim 2013/14); Biotechnologia stosowana - studia II° (Uchwata Senatu UO
Nr 40/2012-2016 z dnia 28.11.2013r w sprawie zatwierdzenia nowych kierunkow
i specjalnosci  studiow realizowanych w  Uniwersytecie Opolskim  w  roku
akademickim 2014/2015; Uchwata Nr 63/2012-2016 z dnia 24.04.2014 w sprawie
zatwierdzenia efektow ksztalcenia na kierunkach w roku akademickim 2014/15;),

e przygotowano programy studiow dla kierunkéow o profilu praktycznym: InZynieria
Srodowiska, Ochrona Srodowiska, Odnawialne Zrédla Energii (Uchwata nr 74/2012-



2016 Senatu UO z dnia 29.05. 2014r. w sprawie zatwierdzenia efektow ksztatcenia na
kierunkach o praktycznym profilu ksztatcenia),

e Opracowano peilng dokumentacje¢ praktyk zawodowych na studiach 1 stopnia
w dokumentacji uwzgledniono staze na kierunkach zamawianych,

e Podjeto decyzje o wycofaniu niektorych specjalnosci (,,Biotechnologia kosmetykow
| wybranych farmaceutykoéw”; ,,Biotechnologia srodowiska” i Biotechnologia rolnicza
i produkcji Zzywnosci’) od roku akademickiego 2014/2015,

e Podjeto prace nad modernizacja kart przedmiotoéw. Dotychczas stosowang karte
przedmiotu uzupetliono wprowadzajac dodatkowe informacje, ktore pozwola przede
wszystkim na czytelne przedstawienie sposobu weryfikacji zaktadanych efektow
ksztatcenia. Nowy wzor karty przedmiotu zostat skonsultowany z nauczycielami
akademickimi i zaakceptowany. Obecnie jest wdrazany.

Cztonkowie Zespolu Oceniajacego PKA mieli dostgp do catej dokumentacji, z ktorej
wynikato, Ze opisane wyzej dziatania zostaty wykonane.

6. Ocena zasad oceniania studentéw, doktorantéw i shuchaczy oraz weryfikacja efektow
ich ksztalcenia

Na Wyadziale stworzono system sformalizowanej oceny zasad oceniania studentéw, oparty na
procedurze przyjetej Uchwalg Rady Wydziatu.

Okresem zaliczeniowym jest semestr lub rok. Zaliczenie semestru lub roku nastepuje po
zaliczeniu przez studenta wszystkich zaje¢ obowigzkowych, okreslonych planem studiow.
Warunki uzyskania zaliczenia przedmiotu w danym semestrze okresla na pierwszym
spotkaniu ze studentami nauczyciel akademicki prowadzacy zajgcia. Warunki uzyskania
zaliczen sg przedstawione w kartach przedmiotu dostepnych dla studentow w sekretariatach
Jednostek Organizacyjnych prowadzacych kierunki oraz zamieszczonych w elektronicznym
systemie USOSweb — wirtualny dziekanat. Harmonogram sesji egzaminacyjnej przygotowuja
prowadzacy zajecia w Scislej wspotpracy ze studentami. Harmonogram egzamindéw
zatwierdzany jest przez Dziekana na miesigc przed rozpoczeciem sesji egzaminacyjne;j.
Dziekan zobowigzany jest do kontrolowania terminowego przeprowadzania egzamindw.
Prowadzacy zajgcia zobowigzany jest do wypelnienia protokotu egzaminacyjnego oraz
przekazania ich do dziekanatu w terminie do pigciu dni po zakonczeniu poprawkowej sesji
egzaminacyjnej. Informacje o uzyskanym wyniku egzaminu, zaliczenia lub innej formy pracy
studenta podlegajacej ocenie, prowadzacy podaje studentowi poprzez ogloszenie w terminie
do siedmiu dni, z zachowaniem zasad ochrony danych osobowych.

W celu osiggnigcia wszystkich zalozonych w programie ksztatcenia efektow ksztalcenia,
ustalono  procedur¢  weryfikowania osiggania zakladanych efektow  ksztalcenia
W poszczegdlnych Jednostkach Organizacyjnych odpowiedzialnych za prowadzenie studiow.
Na podstawie uchwaty Rady Wydziatu, przyjeto do realizacji procedurg weryfikacji osiggania
zakladanych efektow ksztalcenia oraz oceniania studentow, doktorantow 1 stuchaczy studiow
podyplomowych, zgodnie z Zarzadzeniem Rektora UO nr 48/2014 z 17 listopada 2014 r.
Odpowiedzialnym za przeprowadzenie weryfikacji osiggania zakladanych efektow
ksztatcenia oraz oceniania studentoéw, doktorantow i stluchaczy studiow podyplomowych jest
prowadzacy zajecia, a po wypehieniu dokumentéw z procedury, weryfikacje dokonuje Rada
Programowa, ktora przeprowadza analize¢ wynikow zaliczeh 1 egzaminow. Ocena
z werytfikacji prowadzona jest po zakonczeniu kazdego semestru w Radach Programowych
kierunkow studiow, Radzie Naukowej studiow doktoranckich i przez kierownika Studiow
Podyplomowych. W ocenie efektow ksztalcenia na studiach doktoranckich Rada Naukowa
I kierownik Studiow wykorzystuja karty rocznej oceny doktoranta.

O wynikach, co semestralnej weryfikacji osigganych efektéw ksztatcenia oraz oceniania
studentow Rady Programowe informuja kierownikéw Jednostek Organizacyjnych



prowadzacych studia, a za ich posrednictwem Dziekana Wydziatu. Rada Naukowa Studiow
Doktoranckich i1 kierownicy Studidow Podyplomowych informuja bezposrednio Dziekana
0 wynikach oceny. Dziekan wydzialu przedstawia wyniki weryfikacji WZDJK, ktory je
analizuje. Wyniki analiz wraz z wnioskami i zaleceniami stajg si¢ czg¢$cig raportu samooceny
Wydziatu i sg przedstawiane Dziekanowi i Radzie Wydziatu, a po przyjeciu przez Rade
kierowane do realizacji. Elementem systemu weryfikacji osiggania efektow ksztalcenia oraz
zasad oceniania jest semestralne sprawozdanie z realizacji sesji zaliczeniowej, ktore Dziekan
Wydziatu przedstawia na posiedzeniu Rady Wydziatu.

Cztonkowie Zespotu Oceniajgcego PKA mieli dostep do calej przedstawionej wyzej
dokumentacji.

7. Ocena jakosci kadry prowadzacej i wspierajacej proces ksztalcenia, w tym takze
przez studentow, doktorantow i shuchaczy, oraz realizowanej polityki kadrowej

Oceny jakosci kadry realizujgcej 1 wspierajacej proces ksztalcenia dokonuje si¢ zgodnie
Zuchwala Rady Wydzialu, dotyczaca wewnetrznego systemu doskonalenia jakosci
ksztatcenia, wedlug zawartych w niej procedur.

Ocena kadry prowadzacej proces ksztalcenia wykonywana jest od wielu lat poprzez
ankietyzacje zaje¢ prowadzonych przez nauczycieli akademickich, dokonywang przez
studentow, a przeprowadzang przez zewne¢trzny w stosunku do Wydziatu, uczelniany
podmiot, ktorym jest Centrum Edukacji Ustawicznej (CEU) Uniwersytetu. Pracownik
naukowo-dydaktyczny musi by¢ oceniany przynajmniej raz na dwa lata. W raporcie
przedstawiono szczegdtowe zasady oceny dzialalnosci dydaktycznej pracownikdéw oraz jej
udzial w ocenie okresowej. W kazdym semestrze, wytypowani przez kierownikéw jednostek
prowadzacych kierunki pracownicy, oceniani byli przez studentéw i doktorantow przy
wykorzystaniu anonimowych ankiet. Na dobdér ocenianych mieli wptyw takze studenci,
ktérzy na spotkaniach z opiekunami wskazali prowadzacych zajecia, ktorzy nastgpnie zostali
poddani procedurze oceny. Wyniki ankiet kazdorazowo opracowuje CEU, a nast¢pnie
przesyta je do Dziekana Wydzialu, a dalej za posrednictwem kierownikow Jednostek
Organizacyjnych, z oceng 1 uwagami zapoznaje si¢ oceniani pracownicy naukowo-
dydaktyczni, co potwierdzaja podpisem.

Od roku akademickiego 2013/2014 na Wydziale wprowadzono ponadto system hospitacji
zaje¢. Kazdy prowadzacy byl hospitowany raz w roku akademickim, zgodnie z wczesniej
przygotowanym 1 zatwierdzonym harmonogramem. Osoba hospitujagca wypetniata arkusz
oceny, a hospitowany w czasie rozmowy pohospitacyjnej zapoznawal si¢ z uwagami
| zaleceniami, co potwierdzat podpisem na arkuszu.

Ocena kadry wspierajacej proces ksztalcenia od roku 2014/2015 odbywa sie przy
wykorzystaniu ankiety oceny kadry wspierajacej proces dydaktyczny. Zgodnie z wczesniej
zatwierdzonym harmonogramem ankietyzacji, studenci i doktoranci ocenili wszystkich
pracownikow. Analizy ankiet dokonali kierownicy Jednostek Organizacyjnych prowadzacych
zajecia 1 Dziekani. Pracownicy zapoznali si¢ z uwagami 1 ocenami, co potwierdzili podpisem.
Wyniki wszystkich typéw ocen Dziekan przekazal do WZDJK. Po analizie wyniki wraz
Z wnioskami 1 zaleceniami znalazty si¢ w raportach samooceny Wydziatu. Po przedstawieniu
Dziekanowi i Radzie Wydziatu zalecenia z ocen zostaty skierowane do realizacji. Wszystkie
ankiety 1 arkusze hospitacji przechowywane sg w dziekanacie.

Zespotowi Oceniajagcemu przedstawiono przyktadowe arkusze hospitacji zaje¢ kadry
realizujgcej 1 wspierajacej proces ksztatcenia.

8. Ocena poziomu naukowego jednostki w kontekscie realizacji procesu ksztalcenia

Na Wydziale realizuje si¢ powtarzalng i ujednolicong oceng poziomu naukowego Jednostki,
z uwzglednieniem roli badan w procesie dydaktycznym. Ocen¢ poziomu naukowego



Jednostek Organizacyjnych prowadzacych zajgcia realizuje kierownik kazdej Jednostki na
poczatku kazdego roku akademickiego. Oceng¢ Wydziatu dokonuje Dziekan. Podmioty te dla
sporzadzenia takich ocen wykorzystuja informacje przedstawiane w ramach corocznego
sprawozdania z realizacji badan naukowych. Wydziat jest oceniany rowniez przez kierownika
Studiéw Doktoranckich, ze zwroceniem uwagi na zwigzek badan z tematyka studiéw i1 badan
doktorantéw. Pisemne oceny z tych Jednostek Organizacyjnych trafiaja do Dziekana
i WZDIJK, gdzie sg analizowane. Wnioski z oceny ujmowane sg w wydzialowych raportach
samooceny Wydzialu. Znajduja si¢ tam takze wskazania dotyczace ich realizacji. Jednym z
gléwnych zalecen wynikajacych z ocen poziomu naukowego Wydziatu, jest dazenie do oceny
parametrycznej, co najmniej B. Zgodnie z zaleceniami raportu samooceny Dziekan wystepuje
obecnie o ponowng oceng parametryczng Wydzialu. Wystapienie to poprzedzito opracowanie
1 wdrozenie programu naprawczego.

Zespotowi Oceniajagcemu PKA udostepniono do wgladu przyktadowej oceny poziomu
naukowego z dwoch jednostek organizacyjnych prowadzacych zajecia na Wydziale.

9. Ocena zasobow materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej i naukowej, a takze
srodki wsparcia dla studentow

Zgodnie uchwalag Rady Wydzialu w sprawie doskonalenia jakos$ci ksztalcenia na Wydziale
prowadzi si¢ ocen¢ zasobéw materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej i naukowe;.
Kierownicy Jednostek Organizacyjnych prowadzacych studia oraz kierownik Studium
Doktoranckiego wraz z Radami Programowymi na poczatku kazdego roku akademickiego
dokonuja oceny zasobow materialnych warunkujacych sprawne prowadzenie procesu
ksztalcenia. Z oceny sporzadza si¢ protokot wskazujacy zadania konieczne do wykonania
W celu poprawy jakosci zasobow materialnych. Protokoél przekazywany jest Dziekanowi.
Dziekan wraz z WZDJK sporzadza zbiorczy raport o stanie i potrzebach w zakresie zasobow
materialnych. Raport jest prezentowany na Kolegium Dziekanskim i przedstawiany Radzie
Wydziatu. Wnioski z dyskusji sa realizowane w ramach zadan zleconych przez kierownikow
Jednostek Organizacyjnych oraz przez Dziekana.

Na wniosek kierownikow Katedr wiadze dziekanskie pozyskaly pomieszczenia przy
ul. Kominka, w ktorych w chwili obecnej trwa ich modernizacja. Na mocy Uchwaty 98/2012-
2016 Senatu UO z dnia 26.03.2015r. rozpocznie si¢ inwestycja zwigzana z przebudowa
budynku dydaktycznego przy ul. Dmowskiego 7-9. Rada Wydzialu uchwata z dnia
23.01.2014r. poparta inicjatywe utworzenia Centrum  Szkoleniowo-Badawczego
w Proszkowie jako wielofunkcyjnego, regionalnego osrodka nauk przyrodniczych
i rolniczych. Na cele naukowe i dydaktyczne zostaly przekazane nieruchomosci
w Krasiejowie wraz z pawilonem paleontologicznym (o warto$ci 5 min zlotych) przez
Marszatka Wojewodztwa Opolskiego.

Zespot Oceniajacy PKA otrzymal do wgladu dokumentacje z dzialan podjetych m.in.
z inicjatywy WZDJK na rzecz zabezpieczenia materialnych podstaw ksztalcenia na Wydziale
Przyrodniczo-Technicznym.

10. Funkcjonowanie systemu informacyjnego, tj. sposobu gromadzenia, analizowania
i wykorzystywania stosownych informacji w zapewnieniu jakosci ksztalcenia

Procedura dotyczaca publicznego dostgpu do aktualnych informacji o programach studiow,
zaktadanych efektach ksztatcenia, organizacji i procedurach toku studiéw jest przedmiotem
uregulowania uchwaly Rady Wydzialu w sprawie wewnetrznego systemu doskonalenia
jako$ci ksztatcenia. Uchwala ta ujednolica we wszystkich Jednostkach Organizacyjnych
Wydziatu funkcjonowanie systemu informatycznego.



Funkcjonowanie systemu informacyjnego na Wydziale oparte jest m.in. na wykorzystywaniu
programu USOS. Ponadto dost¢gp do informacji realizowany jest przez strony internetowe
Jednostek Organizacyjnych Wydziatu i samorzadu studenckiego.

Wiasciwe funkcjonowanie systemu informacyjnego oraz publiczny dostgp do aktualnych
informacji zapewniaja kierownicy Jednostek Organizacyjnych prowadzacych zajecia
dydaktyczne, a takze kierownik Studium Doktoranckiego. Kierownicy tych Jednostek
wyznaczyli administratorow stron internetowych, na ktérych spoczywa obowigzek
aktualizacji zamieszczanych informacji. Dziekan wyznaczyt administratora strony Wydziatu,
a samorzad studencki administratora strony samorzadu, kierownik Studium Doktoranckiego
administratora strony studium. Administratorzy odpowiadaja za realizacj¢ zadan przed
podmiotami, ktére ich wyznaczyly. Dostep do efektow ksztatcenia realizowany jest zgodnie z
procedurg opisang w uchwale Rady Wydziatu.

Kierownicy Jednostek Organizacyjnych prowadzacych zajecia dydaktyczne i podlegajace im
Rady Programowe na biezaco zamieszczajg na stronach internetowych niezbedne dla jakosci
ksztatcenia, aktualne informacje, w szczeg6lnosci o programach studiow, -efektach
ksztatcenia, planach zaje¢, procedurach funkcjonujgcych w roku studiéw, w tym wyborach
tematow i seminariéw dyplomowych terminach rejestracji na kursy ogélnouczelniane i state.
Kierownik Studium Doktoranckiego zamieszcza na stronie internetowej Wydzialu, w
zaktadce dla Studiow Doktoranckich, informacje dotyczace plandw zaje¢, efektow ksztatcenia
oraz inne informacje niezb¢dne dla wiasciwej jakosci procesu ksztalcenia. Wszystkie karty
przedmiotéw umieszczane sg w systemie USOSWeb.

Dziekan zamieszcza na stronie internetowej Wydzialu informacje wspomagajace jako$¢
procesu ksztalcenia wedlug swoich kompetencji, tj. m.in. informacje o dokumentacji do
obron, programach wymiany mi¢dzynarodowej, USOSWeb, WZDJK. Na stronie Wydzialu
znajduje si¢ réwniez przekierowanie do stron Jednostek Organizacyjnych prowadzacych
zajecia 1 zaktadka strony Studium Doktoranckiego, a takze Studiow Podyplomowych.
Informacje o ofercie edukacyjnej, regulaminie studiéw, statucie uczelni mozna znalezé w
zaktadkach na gtownej stronie Uniwersytetu.

Whiosek koncowy

Z omowionej wyzej charakterystyki budowy 1 funkcjonowania poszczegoélnych elementéw
wewnetrznego systemu doskonalenia jakoSci ksztalcenia jednoznacznie wynika, ze
wyeliminowano powody warunkowej oceny jakos$ci ksztatlcenia na Wydziale Przyrodniczo-
technicznym Uniwersytetu Opolskiego.

Przedstawiona wyzej informacja potwierdza, ze wewnetrzny system doskonalenia jakos$ci
ksztalcenia na Wydziale Przyrodniczo-Technicznym zostat opracowany i wdrozony. Analiza
funkcjonowania Wydziatlowego Zespotu Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia oraz Rad
Programowych, szczegdlnie w zakresie monitorowania i okresowego przegladu programow
nauczania i1 ich efektow ksztalcenia przekonuje o jednoznacznie okreslonym podziale
kompetencji migdzy tymi podmiotami. Wprowadzone i realizowane, w ramach wewng¢trznego
systemu zapewnienia jako$ci ksztalcenia, procedury potwierdzaja podniesienie rangi
okresowych ocen nauczycieli akademickich w ocenie dziatalnosci dydaktycznej. Podobnie jak
regularnie, wykonywane dwa razy w roku hospitacje zaj¢¢, wskazuja na znaczenie, jakie
wladze Wydziatu przywigzuja do tej formy doskonalenia warsztatu dydaktycznego
pracownikow. Podobnie mozna oceni¢ przedsiewziecia podejmowane na Wydziale, ktore
dotycza zbierania 1 analizy informacji. Maja one obecnie kompleksowy charakter,
gromadzona i analizowana dokumentacja jest spojna z realizowang przez Wydziat polityka
informacyjna.

Przedstawione i przeanalizowane dzialania podjete przez Wladze Wydzialu
upowazniaja do stwierdzenia, ze funkcjonowanie wewne¢trznego systemu doskonalenia



jakosci ksztalcenia na Wydziale Przyrodniczo-Technicznym Uniwersytetu Opolskiego
jest prawidlowe, a tym samym zarzut postawiony w Uchwale Nr 578/2013 Prezydium
PKA staje si¢ bezprzedmiotowy.

Czes¢ 11I: Informacje o pozostalych zmianach wprowadzonych w uczelni/jednostce
w ocenianym okresie oraz ocena zasadnos$ci i skutkoéw ich wprowadzenia

1. Zapewnienie doktorantom mozliwosci uzyskania deklarowanych efektow
ksztalcenia i prowadzenia badan

W celu zapewnia prawidtowych warunkoéw studiowania i prowadzenia badan podjeto decyzje
znacznym (z 20 do 10 oséb) zmniejszeniu naboru na kolejne roczniki studiow doktoranckich
I ograniczenia liczby doktorantow, ktorymi moze si¢ opiekowaé¢ jeden pracownik
samodzielny — przyjeto zasade, ze pracownik moze si¢ opiekowaé jednym doktorantem na
kazdym roku studiow, czyli maksymalnie 4 osobami.

W celu monitowania efektow ksztalcenia uzyskiwanych w wyniku realizacji programu
studiow doktoranckich, przestawionego w odpowiedzi na raport, W przyjeto procedure
zatwierdzona uchwata Rady Wydziatu Przyrodniczo-Technicznego Uchwata RW
nr 1/11/2012-16 RW z dnia 29 pazdziernika 2013 r. (z p6zn. zmianami).

Procedura ta zawarta jest w §11 ust. 3 wyzej wymienianej uchwaty i tacznie z kartg rocznej
oceny doktoranta, stanowigcej zalacznik 2 do ww. uchwaty, stanowia prawidtowe narzedzie
do weryfikacji efektow ksztatcenia na studiach doktoranckich.

Podjeto rowniez dzialania majace na celu stworzenie warunkéw materialnych pozwalajacych
doktorantom realizacje swoich badan, w pierwszej kolejnosci bylta to dyskusja na posiedzeniu
Rady Wydzialu w dniu 28.05. 2013 r. zobowigzujaca opickundéw do zapewniania
doktorantom warunkéw materialnych, niezbednych do realizacji ich prac badawczych.
W efekcie podjetych dziatan 6 osob, w kolejnych latach uzyskalo $rodki finansowe
pochodzace z umoéw z podmiotami zewngtrznymi. O prawidlowych warunkach prowadzania
prac badawczych §wiadczy rowniez dorobek doktorantoéw w roku 2014, jest to 16 publikac;ji,
drugie tyle streszczen oraz udzial w 50 konferencjach. Dokonano réwniez zmiany na
stanowisku kierownika studiow doktoranckich.

Weryfikacja podjetych dziatan byto spotkanie doktorantami, w ktérym uczestniczyta prawie
potowa stuchaczy tego studium, w tym kilka os6b z pierwszego rocznika, ktore uczestniczyly
w spotkaniu z ZO w roku 2013. Doktoranci jednomyslnie potwierdzili daleko idace,
pozytywne zmiany jakie nastgpily po wizytacji w roku 2013. Zdecydowana wigkszos¢
doktorantéw z pierwszego naboru (rocznik 2012) kontynuuje studia, a 4-5- oso6b deklaruje
obrong rozprawy doktorskiej w terminie okreslonym programem studiow doktoranckich.
Doktoranci wykazuja bardzo duze zainteresowanie wyjazdami zagranicznymi i podejmuja
dzialania, aby ten plany zrealizowaé np. w ramach programu REASMUS+.

Na podstawie przedstawionych materialéw i odbytego spotkania z doktorantami nalezy
jednoznacznie stwierdzi¢, ze Wladze Wydzialu w pelni zrealizowaly zalecenie
wymienione w Uchwale Nr 578/2013 Prezydium PKA z dnia 19 wrzes$nia 2013 r

2. Podejmowanie dzialan zmierzajacych do intensyfikacji wymiany zagranicznej

Wiadze Wydzialu, we wspolpracy kierownikami Katedr, podjely dziatania stuzace
intensyfikacji wymiany zagranicznej m. in. w ramach programéw: ERASMUS+, MOST,
Partnerstwo Wschodnie. W ostatnich latach wymiana obejmowata 30 podmiotow
miedzynarodowymi, ktorych wykaz przedstawiono w Raporcie. Podpisano m.in. nowe
porozumienie o wspotpracy z Uniwersytetem Lotniczym w Kijowie. Istotne znaczenie miato
przygotowanie Wpydzialu do udzialu programie ERASMUS+, m.in. przygotowano
wydzialowa ofert¢ prowadzenia zaje¢ dydaktycznych w jezykach obcych. Spotkanie



z doktorantami potwierdzito ich zainteresowaniem wyjazdami w ramach programu
ERASMUS+, pewnej poprawy wymaga informacja o mozliwos$ciach wyjazdow i o tym ZO
poinformowal Wiladze Wydzialu w czasie spotkania konczgcego wizytacje. Na podstawie
przedstawionych materiatow i odbytego spotkania z doktorantami nalezy jednoznacznie
stwierdzi¢, ze Wtadze Wydziatu przystapity do realizacji zalecenia wymienionego w Uchwale
Nr 578/2013 Prezydium PKA z dnia 19 wrzeénia 2013 r

3. Pelnego  wykorzystania  w procesie  ksztalcenia  istniejacej  wspolpracy
Z interesariuszami zewnetrznymi.

Rola interesariuszy wewnetrznych w procesie ksztalcenia zostata okreslona w §16 1 17
uchwaty Rady Wydziatu Przyrodniczo-Technicznego nr z dnia 29 pazdziernika 2013 r w
spawie wdrozenia wewnetrznego systemu zapewniania jakoSci ksztalcenia na Wydziale
Przyrodniczo-Technicznym Uniwersytetu Opolskiego.

Zgodnie z zapisami uchwaly Wtadze Wydzialu i Pracownicy sg zobowigzani dziatania na
rzecz pozyskania interesariuszy zewnetrznych i ich wspotuczestniczenia ich w procesach
oceny jako$ci ksztalcenia. Opiekunowie praktyk prowadza aktywne dzialania na rzecz
ksztattowania wtasciwej wspolpracy z interesariuszami zewne¢trznymi przyjmujacymi
studentéw na praktyki. Dziekan prowadzi aktywne dziatania na rzecz podpisywania umow
wspotpracy z interesariuszami zewngtrznymi.

Kierownicy jednostek prowadzacych studia 1 rady programowe kierunkéw tworzg mozliwosci
wspotuczestnictwa interesariuszy zewngtrznych w: tworzeniu programow studiow i efektow
ksztalcenia, opiniowaniu programéw ksztalcenia w odniesieniu do potrzeb rynku pracy,
poglebianiu wzajemnej wspotpracy w zakresie praktyk, stazy i badan. Rola interesariuszy
zewnetrznych w doskonaleniu jako$ci ksztatlcenia wzrosta wraz ze zmianami dokonanymi
w systemie praktyk studenckich. Obecnie po odbyciu praktyk kazdy przedstawiciel jednostki,
w ktorej odbywat si¢ praktyka ocenia w sprawozdaniu z praktyk ocenia przygotowanie
merytoryczne studentéw do odbycia praktyki. Wnioski z tej oceny sg analizowane w systemie
doskonalenia jakos$ci ksztalcenia zgodnie z zapisami uchwaty wydziahu.

Na podstawie przedstawionych materiatow i odbytego spotkania z Wtadzami Wydziatu
nalezy jednoznacznie stwierdzi¢, ze Wiladze Wydziatu przystapily do realizacji zalecenia
wymienionego w Uchwale Nr 578/2013 Prezydium PKA z dnia 19 wrze$nia 2013 r

Czes¢ IV : Podsumowanie — zawierajace wnioski dotyczace skutecznosci i kompletnosci
wprowadzonych zmian

Analiza raportu na temat dzialan naprawczych podjetych na Wydziale Przyrodniczo-
Technicznym  Uniwersytetu  Opolskiego po otrzymaniu warunkowej oceny
instytucjonalnej oraz przebieg i wyniki wizytacji wskazuja jednoznacznie, ze zarzut
dotyczacy budowy i funkcjonowania wewne¢trznego systemu doskonalenia jakosci
ksztalcenia, wskazany w Uchwale Nr 578/2013 Prezydium PKA z dnia 19 wrze$nia 2013
roku jako przyczyna oceny warunkowej, zostal calkowicie wyeliminowany, a podjete
dzialania naprawcze przyniosly pozadane efekty.

Wydzial opracowal i wdrozyl kompleksowy wewnetrzny system zapewniania jakoSci
ksztalcenia, mimo Kkrétkiego okresu, jaki uplynal od wdrozenia, przedstawiona
dokumentacja prowadzonych dzialan pozwala stwierdzié¢, ze jest to prawidlowo
skonstruowany i efektywnie dzialajacy system. Pozyskiwane informacje sa na biezaco



wykorzystywane do doskonalenia procesu ksztalcenia, jak rowniez samego systemu
zapewniania jakoSci ksztalcenia.

Ponadto Wydzial przystgpit do pilnej realizacji zalecen zawartych w ww. Uchwale PKA:
zalecenie dotyczace zapewnienia doktorantom mozliwo$ci uzyskania deklarowanych efektéw
ksztalcenia i prowadzenia badan zostalo petni zrealizowane, potwierdzajg to przedstawione
dokumenty, a przede wszystkim wypowiedzi doktorantow w czasie spotkania z ZO; Wydziat
podjat dziatania zmierzajacych do intensyfikacji wymiany zagranicznej, W tym w ramach
programu ERASMUS+, na co rowniez zawracali uwage doktoranci w czasie spotkania z ZO,
robwnie zawansowane sg dzialania zmierzajace do pelnego wykorzystania w procesie

ksztatcenia istniejacej wspotpracy z interesariuszami zewngtrznymi.



