Zatgcznik nr 2 do Uchwaty Nr 961 /2011 Prezydium
Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 24 listopada 2011 r.

RAPORT Z WIZYTACJI

(powtdérna ocena programowa)

dokonanej w dniach 19-20 marca 2015 na kierunku filologia polska

prowadzonym w ramach Wydziatu Filologiczno-Historycznego na poziomie studiow
pierwszego i drugiego stopnia o profilu ogélnoakademickim realizowanych w formie
stacjonarnej
w Akademii Pomorskiej w Stupsku

przez zesp6t oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w skiadzie:
przewodniczacy: prof. dr hab. Joanna Pyszny, cztonek PKA

cztonek:

dr hab. Joanna Wajcik, ekspert PKA

Czesé 1 : Zarzuty wymienione w Uchwale Nr 230/2014 Prezydium PKA z dnia 8 maja
2014 r.

(nalezy wymieni¢ wszystkie zastrzezenia i zarzuty stanowigce podstawe ustalenia oceny
wydanej wskazang Uchwala, oraz poda¢ ich uzasadnienie)

W Uchwale Nr Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia
warunkowg ocene jakosci ksztatcenia uzasadniajg nastepujace zastrzezenia:

I. Niewtasciwa, zawierajgca wiele niescistosci i brakéw dokumentacja pozwalajgca na
weryfikacje mozliwosci osiggniecia kierunkowych i przedmiotowych efektéw ksztatcenia
poprzez realizacje celow i szczegétowych efektdw ksztatcenia dla modutéw ksztatcenia.
Informacje zawarte w podstawowych dokumentach wchodzacych w jej sktad (Programy
ksztatcenia IP oraz Sylabusy przedmiotow IP) czesto rozbieine, pojawiajg sie tez réznice
miedzy punktacjg ECTS, forma zaje¢ i przypisang im liczbg godzin. W macierzy efektow
ksztatcenia na studiach Il stopnia brak okreslenia efektdw ksztatcenia dla 11 przedmiotéw.
Analiza przedstawionych efektéw ksztatcenia dla kierunku filologia polska na obu poziomach
ujawnia w pojedynczych przypadkach nieprawidtowosci takie w przyporzadkowaniu
kierunkowych efektdow ksztatcenia do efektéw obszarowych. Informacje zawarte w
sylabusach niektérych przedmiotow objetych programem specjalnosci edytorsko-
redaktorskiej i jezykoznawczo-redaktorskiej rodzg watpliwosci co do mozliwosci osiggniecia
niektorych z zatozonych dla nich efektéw ksztatcenia.



Niewtasciwa redakcja sylabuséw, brak jednak ujednoliconego zapisu takich danych, jak
naktad czasu i pracy studenta potrzebnego do osiggniecia efektow ksztatcenia, Rozbieznosci i
braki w przedstawionej dokumentacji sylabuséw rodzg watpliwosci co do kompleksowego i
spdjnego przygotowania programu ksztatcenia.

Wadliwa punktacja ECTS przyjeta w planach studiéw i sylabusach. Liczba punktéw ECTS
przyznanych poszczegdlnym przedmiotom w niektérych wypadkach niedostosowana do
liczby godzin zaje¢ (zgodnie z réwnaniem: 1 pkt. - 25-30 h). Wysoka punktacja ECTS
przypisana przedmiotom o stosunkowo niskiej liczbie godzin, zwtaszcza jesli konczg sie
zaliczeniem z oceng i/lub majg forme wyktadéw. W wypadku niektorych przedmiotéw zbyt
nisko oszacowany naktad czasu i pracy studentéw. Niescistosci dotyczgce godzinowego
wymiaru przedmiotu, jego punktowej wyceny oraz formy zajec.

Chaos i bftedy w przedstawionej dokumentacji rodzg watpliwosci co do spdjnosci
poszczegblnych elementéw sktadajgcych sie na proces ksztatcenia: programu studidw,
zaktadanych efektéw ksztatcenia, tresci programowych, form zajeé, stosowanych metod
dydaktycznych, koncepcji praktyk studenckich.

II. Niewtasciwa konstrukcja programu studiéw | i Il stopnia. W programie studidow | stopnia
brak ogélnopolonistycznych czy ogdlnohumanistycznych przedmiotow fakultatywnych. W
programie studiéw Il stopnia duza liczba zaje¢ prowadzonych metodg wyktadowg, nawet w
wypadku zaje¢ konwersatoryjnych (vide sylabusy). Wymiar praktyki logopedycznej na
specjalnosci nauczycielskiej ,,jezyk polski z logopedig” (40 godzin) zbyt niski dla osiggniecia
zaktadanych efektéw ksztatcenia zapisanych jako ,przygotowanie do prowadzenia zajeé¢ w
placéwkach oswiatowych z dzieémi i miodzieza w zakresie wczesnej interwencji
logopedycznej”; podobnie w wypadku praktyki na specjalnosci redaktorsko-edytorskiej (30
godzin). Specjalnos¢ jezykoznawczo-redaktorska zaktada w regulaminie tylko 20 h praktyk w
wybranym wydawnictwie, a plan studidw w ogdle nie przewiduje praktyk zwigzanych z tg
specjalnoscig, tylko ¢wiczenia w formie warsztatéw, prowadzone na uczelni.

lll. Uchybienia w procesie dyplomowania na studiach | i Il stopnia: zawyzanie ocen
niektorych prac dyplomowych, a takze brak zwigzku pomiedzy krytycznymi uwagami
sformutowanymi w recenzjach a koncowg wysokg oceng prac. Brak zréznicowania ocen
uzyskiwanych przez studentéw | i Il stopnia na egzaminach dyplomowych: w roku
akademickim 2012/2013 na egzaminie magisterskim 17 z 18 osdb otrzymato ocene bardzo
dobrg, jedna ocene dobra. Na studiach | stopnia wsréd 41 ocen za egzamin dyplomowy tylko
oceny dobre i bardzo dobre.

IV. Struktura zarzgdzania procesem dydaktycznym w Uczelni, na Wydziatach i w Instytucie
Polonistyki jest przejrzysta, wdrazany system zapewnienia jakosSci ksztatcenia powinien byé



efektywny, trudno jednak oceni¢ skutecznos¢ tego systemu wdrazanego w Instytucie
Polonistyki dopiero od roku akademickiego 2013/2014. Analiza funkcjonowania
wewnetrznego systemu doskonalenia jako$ci ksztatcenia w IP wykazata jego liczne stabosci,
skutkujgce brakiem efektywnosci w takich obszarach jak: monitorowanie programéw
ksztatcenia i ich dokumentacji (sylabusy, system ECTS, organizacja praktyk), proces
dyplomowania, obsada zaje¢, mobilnos¢ studentéw, wspodtpraca z interesariuszami
zewnetrznymi w tworzeniu kultury jakosci.

Czes¢ 11 : Ocena efektow dzialan naprawczych odnoszacych si¢ do poszczegolnych
zastrzezen i zarzutow wymienionych w czesci I

1. Dzialania naprawcze w odniesieniu do zarzutu I.

Zespdt oceniajgcy przejrzat dokumentacje dotyczacg toku studidw, zwigzang z
wprowadzaniem Krajowych Ram Kwalifikacji. Na tej podstawie cztonkowie ZO stwierdzili, ze
dokumentacja ta zostata w duzej mierze skorygowana. Ujednolicono redakcje sylabuséw;
poprawiono w sposdb zgodny z zasadami KRK punktacje ECTS; skoordynowano zapis efektéw
ksztatcenia w sylabusach i macierzach. W macierzy efektéw ksztatcenia na studiach Il stopnia
uzupetniono brakujgce w wypadku kilkunastu przedmiotéw efekty ksztatcenia. Usunieto
niescistosci dotyczace godzinowego wymiaru przedmiotu, jego punktowej wyceny oraz
formy zajec.

Wociaz jeszcze na korekte czeka niewtasciwy w kilku wypadkach sposéb przyporzgdkowania w
tabelach efektéw ksztatcenia efektéw kierunkowych efektom obszarowym; zostanie to —
zgodnie z deklaracjg wtadz kierunku — wykonane do korica roku akademickiego 2014/2015.

2. Dzialania naprawcze w odniesieniu do zarzutu numer |I:

Dokonano korekty programoéw i plandéw studidw | i Il stopnia poczynajac od programéw
ksztatcenia, ktére weszty do realizacji z poczatkiem roku akademickiego 2014/2015. W
skorygowanych programach studiéw, poddanych weryfikacji w ramach instytutowego i
wydziatowego wewnetrznego systemu zapewnienia jakos$ci ksztatcenia i pozytywnie
ocenionych oraz zatwierdzonych do realizacji przez Uczelniang Komisje ds. WSZJK, usunieto
kilka przedmiotow o tresciach i efektach ksztatcenia realizowanych w ramach kilku innych
przedmiotdw, a na ich miejsce wprowadzono polonistyczne i ogdlnohumanistyczne
przedmioty fakultatywne dostosowane do specyfiki poszczegdlnych specjalnosci. Oferta
zaje¢ do wyboru jest w nowych programach studidw bogata i zréznicowana. Na studiach |
stopnia sg to przedmioty takie jak: Wiedza o kulturze/Wiedza o teatrze,
Pragmalingwistyka/Etnoligwistyka, Stylistyka/Warsztaty pisania, Jezyk mediéw/ Jezykowo-
stylistyczna interpretacja tekstow, Warsztaty krytycznoliterackie/ Warsztaty teatralne (sem.
IV 30 ¢éw.), Literatura w dialogu/Literatura popularna, Teorie interpretacji/Literatura w



mediach, Archiwalia pomorskie jako materiat literacki, Wiedza o mediach/Wiedza o teatrze,
Nowy dramat polski/Literatura dla dzieci i mtodziezy. Na studiach Il stopnia s3 to przedmioty:
Metodologia badan literackich/Metodologia badan nad jezykiem, Poststrukturalne czytanie
tekstow/Kulturowe praktyki czytania, Problemy filmoznawstwa/Teatrologia, Film a
literatura/Teatr a literatura, Arcydzieta literatury/Literatura niefikcjonalna, Wprowadzenie
do kultury Kaszub, Mit w literaturze, Literatura popularna/Literatura dla dzieci i mtodziezy.
W programie studidw | i Il stopnia znalazty sie tez obligatoryjne wykfady z oferty
ogdlnouczelnianej (30 godzin na kazdym roku studiow).

Analiza skorygowanych planéw studidow Il stopnia wykazata, ze istotnie zmniejszyta sie w
nich liczba wyktaddéw na rzecz éwiczen.

Przeprowadzono dziatania naprawcze w zakresie obowigzkowych praktyk przypisanych
poszczegblnym specjalnos$ciom. Obie specjalnosci, w wypadku ktérych organizacja praktyk
zostata przez zespdt PKA oceniona jako niewtasciwa, s3 w nowym programie studidw,
obowigzujgcym od roku akademickiego 2014/2015, albo zlikwidowane (jezyk polski z
logopedia) albo wygaszane (specjalnos¢ redaktorsko-edytorska). Wprowadzono praktyki
specjalnosciowe we wszystkich nienauczycielskich programach ksztatcenia i zwiekszono ich
wymiar do 60 godzin. Zespot PKA przeprowadzajgcy powtdrng ocene programowg dokonat
analizy dokumentacji zwigzanej z organizacjg praktyk specjalnosciowych (regulamin,
dzienniczki praktyk, dokument ,Zakres obowigzkéw opiekuna praktyk”, wypetnione wzory
sprawozdania z praktyk studenckich, umowy z zaktadami pracy i instytucjami przyjmujgcymi
studentdw na praktyki) i uznat sposéb organizowania w IP praktyk studenckich za wtasciwy,
umozliwiajgcy osiggniecie zakfadanych efektéw ksztatcenia oraz weryfikacje stopnia
osiggniecia tych efektéw.

3. Dziatania naprawcze w odniesieniu do zarzutu numer lll:

W semestrze letnim roku akademickiego 2013/2014 Instytutowa Komisja WSZJK dokonata
korekty i uzupetnienia dokumentacji zwigzanej z procesem dyplomowania. Opracowano i od
roku akademickiego 2014/2015 wdrozono jednolite kryteria dyplomowania; przyjeto
ujednolicone arkusze ocen prac dyplomowych (zatwierdzone przez Biuro ds. Ksztatcenia i
Studentow AP), zawierajace informacje o osiggnieciu przez studentéw zaktadanych efektow
ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych wskazanych w
sylabusie seminarium dyplomowego. Instytutowy Zespdt ds. WSZJK opracowat i opublikowat
»Wyniki monitorowania egzaminéw dyplomowych w roku akademickim 2013/2014”
opatrzone krytycznymi wnioskami oraz zaleceniami. Zespét Oceniajacy zapoznat sie z tymi
dokumentami, w trakcie wizytacji uznat jednak, ze zalecenia Instytutowego Zespotu WSZJK
nie zawsze sg w praktyce respektowane — analiza wybranych prac dyplomowych wraz z ich
dokumentacjg ujawnita takie uchybienia, jak niedbate i zdawkowe formutowanie w
recenzjach ocen merytorycznych pracy, jednobrzmigce fragmenty obu recenzji pracy,



pytania na egzaminie dyplomowym niewykraczajgce poza problematyke pracy,
recenzowanie pracy dyplomowej przez matzonka promotorki itp. Trzeba podkredli¢c, ze
uchybienia te zostaty réwniez wskazane w omdwieniu wynikdw monitorowania prac
dyplomowych sporzadzonym przez Instytutowy WSZJK. Utrzymata sie takze tendencja do
stawiania za prace i egzamin dyplomowy wytgcznie ocen dobrych i bardzo dobrych.
Monitorowanie wynikow egzamindw dyplomowych jest od roku 2014 statym elementem
dziatalnosci Instytutowego Zespotu ds. WSZJK, a Kierownictwo Instytutu zadeklarowato
zwrocenie szczegoblnej uwagi na wcigz jeszcze niewtasciwe elementy procesu dyplomowania.

4. Dziatania naprawcze w odniesieniu do zarzutu IV:

Po otrzymaniu warunkowej oceny w wyniku wizytacji programowej przeprowadzonej przez
Zespot PKA w styczniu 2014 roku na kierunku filologia polska w Instytucie Polonistyki
powotfano odrebny zespdét ds. wdrozenia dziatan naprawczych, ztozony z cztonkéw
kierownictwa Instytutu Polonistyki oraz Instytutowej Komisji ds. WSZJK. Przeprowadzone w
ciggu roku dziatania naprawcze, ktérych jakos¢ i skutecznos¢ analizowat zespo6t PKA w trakcie
powtdrnej wizytacji programowej, dowiodty, ze wdrozone na kierunku filologia polska w
ciggu ostatniego roku zasady i procedury WSZJK majace na celu doskonalenie jakosci
ksztatcenia wykazaty efektywnos¢. Zespét Oceniajacy zapoznat sie z raportem Instytutowe;j
Komisji ds. WSZJK, o jakosci ksztatcenia w Instytucie Polonistyki za rok 2013/2014,
zatwierdzonym przez Wydziatowg Komisje ds. WSZJK i Dziekana Wydziatu Filologiczno-
Historycznego, w ktérym dokonano oceny procesu ksztatcenia w IP, przedstawiono wyniki
studenckiej ankiety ewaluacyjnej oraz przedstawiono szczegétowe dziatania prowadzone w
ramach WSZJK, majace na celu zapewnienie i doskonalenie jakosci ksztatcenia w Instytucie
Polonistyki.

Do przeprowadzonych w Instytucie Polonistyki Akademii Pomorskiej w ciggu ostatniego roku
najwazniejszych dziatan naprawczych zwigzanych z zapewnieniem i doskonaleniem jakosci
ksztatcenia naleza:

- wpisanie w zakres obowigzkéw Instytutowej Komisji ds. WSZJK (pod nadzorem zastepcy
dyrektora Instytutu Polonistyki) systematycznej kontroli procesu monitorowania programow
ksztatcenia i ich dokumentacji (sylabusy, system ECTS, organizacja praktyk) oraz procesu
dyplomowania

- opracowanie zasad przydziatéw dydaktycznych pracownikom Instytutu z uwzglednieniem
naukowych kompetencji i dorobku kadry,

- opracowanie regulaminu hospitacji zaje¢ pracownikéw dydaktycznych Instytutu Polonistyki,
ktéry obowigzuje od roku akademickiego 2014/2015,

- wdrozenie regulacji dotyczacych organizacji praktyk na studiach licencjackich,
magisterskich i dyplomowych zapisanych w Uchwale Senatu AP w Stupsku z dnia 26 marca
2014 roku,



- zwiekszenie udziatu interesariuszy zewnetrznych w procesie budowy programéw studiow i
weryfikacji osigganych w trakcie ich realizacji efektow ksztatcenia. Przygotowujgc na rok
akademicki 2014/2015 nowe programy studidw na kierunku filologia polska zasiegano opinii
interesariuszy zewnetrznych; w wypadku programu Jfilologia polska specjalizacja
nauczycielska, specjalnos¢: filologia polska z jezykiem obcym” przeprowadzano ankiety
zewnetrzne wsérdéd ucznidw szkét gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych Stupska i okolic oraz
ankiete internetowg za posrednictwem portalu spotecznosciowego Facebook, co pozwolito
na wybdr proponowanych w tych programach jezykéw obcych; opinii na ten temat zasiegano
takze w Osrodku Doskonalenia Nauczycieli w Stupsku. W wypadku programu ,filologia
polska specjalizacja nienauczycielska, specjalnos¢ kultura literacka 40+” przeprowadzono
konsultacje z Wydawnictwem Naukowym AP oraz Stupskim Osrodkiem Kultury. ZO zapoznat
sie z pisemnymi opiniami interesariuszy zewnetrznych na temat programoéw studiow w
Instytucie Polonistyki.

Czes¢ 1II: Informacje o pozostalych zmianach wprowadzonych w uczelni/jednostce
w ocenianym okresie oraz ocena zasadnosci 1 skutkéw ich wprowadzenia

- zmiana struktury Instytutu Polonistyki majgca na celu koncentracje badan i prac nad
projektami naukowymi w poszczegdlnych zaktadach;

- uzyskanie w roku 2014 stopnia doktora habilitowanego w zakresie literaturoznawstwa
przez dwoje pracownikéw Instytutu Polonistyki

- ozywienie wspotpracy miedzynarodowej: wspdtorganizacja konferencji ,,Miedzy rusofobig a
rusofilig. Poglady, postawy, realizacje w literaturze polskiej od XIX do XXI wieku”; wyjazd
pracownika IP z goscinnymi wyktadami do Panistwowego Uniwersytetu im. Janki Kupaty w
Grodnie; goscinne wyktady profesora z Uniwersytetu w Kijowie; intensyfikacja
miedzynarodowej wymiany studentéw

Czes¢ 1V : Podsumowanie — zawierajace wnioski dotyczace skutecznos$ci i kompletnosci
wprowadzonych zmian:

Informacje zawarte w raporcie z dziatan naprawczych oraz pozyskane w trakcie wizytacji
pozwalajg ocenic, iz wiekszos¢ zastrzezen sformutowanych przez Prezydium Polskiej Komisji
Akredytacyjnej w punkcie | Uchwaty Nr 230/2014 z dnia 8 maja 2014 r. zostata przez Instytut
Polonistyki Akademii Pomorskiej w Stupsku uwzgledniona. W ocenianym okresie IP podjat
intensywne dziatania naprawcze zwigzane z korektg, uzupetnieniem i uporzgdkowaniem
dokumentacji zwigzanej z efektami ksztatcenia zatozonymi dla studidw na kierunku filologia
polska, co zaowocowato usunieciem wiekszosci btedéw wskazanych w raporcie
powizytacyjnym. W najblizszym czasie zostanie wykonana korekta tabel efektow ksztatcenia
majaca na celu wiasciwe przyporzgdkowanie efektdw kierunkowych efektom obszarowym.

Informacje zawarte w raporcie z dziatan naprawczych oraz pozyskane w trakcie wizytacji



pozwalajg ocenié, iz wszystkie zastrzezenia sformutowane przez Prezydium Polskiej Komisji
Akredytacyjnej w punkcie Il Uchwaty Nr 230/2014 z dnia 8 maja 2014 r. zostaty przez Instytut
Polonistyki Akademii Pomorskiej w Stupsku uwzglednione. Skorygowano programy i plany
studidw, tak aby zwiekszy¢ w nich wymiar godzinowy polonistycznych i
ogélnohumanistycznych zaje¢ fakultatywnych oraz zwiekszy¢ liczbe éwiczen kosztem
wyktaddéw; skutecznymi dziataniami naprawczymi objeto organizacje praktyk studenckich
zwiekszajgc ich wymiar oraz sposéb dokumentowania ich przebiegu; systematyczng
kontrole procesu monitorowania programoéw ksztatcenia i ich dokumentacji (sylabusy,
system ECTS, organizacja praktyk) oraz procesu dyplomowania wpisano w obowigzki
Instytutowej Komisji ds. WSZJK

Informacje zawarte w raporcie z dziatan naprawczych oraz pozyskane w trakcie wizytacji
pozwalajg ocenié, iz wiekszos¢ zastrzezen sformutowanych przez Prezydium Polskiej Komisji
Akredytacyjnej w punkcie Il Uchwaty Nr 230/2014 z dnia 8 maja 2014 r. zostata przez
Instytut Polonistyki Akademii Pomorskiej w Stupsku uwzgledniona. Dokonano korekty i
uzupetnienia dokumentacji zwigzanej z procesem dyplomowania; opracowano i wdrozono
jednolite kryteria dyplomowania oraz arkusze ocen prac dyplomowych; rozpoczeto
systemowe monitorowanie procesu dyplomowania w IP. Dziatan naprawczych wymagaja
jeszcze pewne uchybienia tego procesu (w zakresie redakcji recenzji, doboru recenzentoéw,
réznicowania pytan i ocen na egzaminie dyplomowym), dziatania te sg jednak wpisane w
zakres obowigzkow Instytutowej Komisji ds. WSZJK.

Informacje zawarte w raporcie z dziatan naprawczych oraz pozyskane w trakcie wizytacji
pozwalajg ocenic, iz wszystkie zastrzezenia sformutowane przez Prezydium Polskiej Komisji
Akredytacyjnej w punkcie IV Uchwaty Nr 230/2014 z dnia 8 maja 2014 r. zostaty przez
Instytut Polonistyki Akademii Pomorskiej w Stupsku uwzglednione. Zasady i procedury WSZJK
wdrozone na kierunku filologia polska w ciggu ostatniego roku wykazaty swojg efektywnos¢
w procesie zapewnienia i doskonalenia jakosci ksztatcenia. Zaréwno Instytutowa jak
Wydziatowa Komisja ds. WSZJK objety swoim dziataniem wszystkie wazne elementy procesu
ksztatcenia, i cho¢ efekty tych dziatan nie sg jeszcze w petni widoczne z uwagi na kroétki czas,
jaki uptynat od ich rozpoczecia, determinacja cztonkdw obu komisji, kierownictwa Instytutu
Polonistyki oraz jego kadry zgromadzonej na spotkaniu z ZO w pozwala oczekiwaé
konsekwencji w dalszym wdrazaniu i usprawnianiu wewnetrznego systemu zapewniania
jakosci ksztatcenia w IP.

Podjete przez Uczelnie i Wydziat dziatania naprawcze upowazniajg do sformutowania
whniosku o zmiane oceny z warunkowej na pozytywna.



