RAPORT Z WIZYTACJI
(ocena programowa)

dokonanej w dniach 24-25 stycznia 2015 roku na kierunku zarzgdzanie
prowadzonym w ramach obszaru nauk spotecznych na poziomie studiow I stopnia
realizowanych w formie studiéw niestacjonarnych o profilu ogélnoakademickim
na Wydziale Administracji i Nauk Spolecznych
w Elblaskiej Uczelni Humanistyczno-Ekonomicznej

przez zespol oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w skladzie:

przewodniczacy: dr hab. Wiestaw Ciechomski — cztonek PKA

cztonkowie:

- prof. dr hab. Grazyna Trzpiot — ekspert PKA

- prof. dr hab. Stanistaw Czaja — ekspert PKA

- mgr Grzegorz Kotodziej — ekspert PKA — ekspert formalno-prawny

- Marcin Joachim Grzegorczyk — ekspert PKA — przedstawiciel Parlamentu Studenckiego RP

Krotka informacja o wizytacji

Polska Komisja Akredytacyjna po raz trzeci oceniata jako$¢ ksztatcenia na kierunku
zarzqdzanie prowadzonym na Wydziale Nauk Spotecznych Elblaskiej Uczelni Humanistyczno-
Ekonomicznej w Elblagu. Wizytacja zostala przeprowadzona z inicjatywy PKA w ramach
harmonogramu prac okreslonych przez Komisj¢ na rok akademicki 2014/2015, w zwigzku z
uplywem okresu na ktéry zostata wydana poprzednia ocena.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca procedura oceny
programowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacja zostata poprzedzona zapoznaniem si¢
przez cztonkow Zespotu oceniajacego PKA z Raportem Samooceny przekazanym przez Wiadze
Uczelni, ustaleniem podzialu zadan oraz sformulowaniem wstepnie dostrzezonych problemow.
W toku wizytacji cztonkowie Zespotu spotkali si¢ z Wtadzami Uczelni i Wydziatu, poddali analizie
dokumenty zgromadzone wczesniej na potrzeby wizytacji przez Wtadze Uczelni i Wydziatu,
otrzymali dodatkowo zamoéwione dokumenty, przeprowadzili hospitacje zaje¢ dydaktycznych,
spotkali si¢ z pracownikami Uczelni odpowiedzialnymi za poszczegdlne zadania zwigzane
z zapewnianiem jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku, a takze z kadra akademicka
I studentami Kierunku zarzgdzanie. Ocenie poddano rowniez wybrane losowo prace dyplomowe,
opinie promotorow, recenzje wraz z dokumentacjg przebiegu egzaminu dyplomowego.

Wtadze Uczelni | Wydziatu stworzyty bardzo dobre warunki do pracy ZO PKA.

Zalacznik nr 1 Podstawa prawna oceny jakoSci ksztalcenia

Zalacznik nr 2 Szczegolowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji

Zalacznik nr 3 Informacje o wynikach poprzedniej oceny programowej

Kryterium 1. Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformulowana przez jednostke.
1.1).



Elblaska Uczelnia Humanistyczno-Ekonomiczna jest Uczelnia niepubliczna, utworzong na
podstawie decyzji Ministra Edukacji Narodowej nr DSW-3-0145-990/EK0/2001 z dnia 18
pazdziernika 2001 r.

Elblgska Uczelnia Humanistyczno-Ekonomiczna prowadzi studia | stopnia na 7 kierunkach:
- pedagogika;

- administracja;

- zarzqgdzanie;

- bezpieczenstwo narodowe;
- pielegniarstwo,

- fizjoterapia;

- ratownictwo medyczne.

oraz studia Il stopnia na 3 kierunkach:

- pedagogika;

- administracja;

- pielegniarstwo.

Na Uczelni studiuje 1549 studentow, w tym 380 na studiach stacjonarnych. Na ocenianym
kierunku zarzgdzanie, prowadzonym wylacznie w trybie niestacjonarnym studiuje tacznie 64
studentow (na kolejnych latach 18, 16 1 30). Bardzo mata liczba studentéw rozpoczynajacych
ksztatcenie na kierunku zarzqdzanie w ostatnich 2 latach oznacza, ze EUH-E stoi przed wyzwaniem
utrzymania ksztalcenia na ocenianym kierunku. Czynniki ekonomiczne powoduja, Ze niektére z
wyktadow prowadzone s3 dla grup laczonych np. z kierunku zarzqdzanie i bezpieczenstwo
narodowe. Na I i II roku grupy studenckie licza po kilkanascie osob (16-18) i potencjalna
rezygnacja studentow z kontynuacji nauki spowodowana niezaliczeniem semestru, wzgledami
zdrowotnymi lub materialnymi oznacza w praktyce ekonomiczng bezzasadno$¢ ksztalcenia. Wiadze
Uczelni i Wydziatu muszg zatem podj¢¢ aktywne dzialania marketingowe na rzecz istotnej poprawy
wynikow naboru lub dziatania 0 charakterze restrukturyzacyjnym. Ten strategiczny dylemat jest
konsekwencja wielu czynnikéw, glownie zewnetrznych o charakterze demograficznym i
ekonomicznym. Mieszkancy Elblaga i regionu znajduja si¢ w relatywnie trudnej sytuacji
ekonomicznej. Srodowisko jest mocno doswiadczone przez transformacje ustrojowa. Wystepuja
problemy z ptatno$ciami czesnego, czg$¢ studentow wyjezdza do pracy za granic¢ aby zarobi¢ na
oplaty za studia. Pomimo tych obiektywnych trudnosci pozycja konkurencyjna Uczelni na
elblagskim rynku ushug edukacyjnych jest do§¢ dobra. W miescie funkcjonuja dwie Uczelnie:
Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa, ktora ksztalci na kierunku ekonomia i Wydziat
Zamiejscowy Szkoty Wyzszej im. Bogdana Janskiego, ktory ksztalci na kierunku zarzgdzanie.
Zadna jednak z tych Uczelni nie ksztalci na poziomie studiéw drugiego stopnia. Ich absolwenci
wybieraja drugi stopien administracji na EUH-E lub studia na Uniwersytecie Gdanskim.

Strategia rozwoju Elblaskiej Uczelni Humanistyczno-Ekonomicznej do roku 2020 zostata
zatwierdzona uchwata Senatu Elblaskiej Humanistyczno-Ekonomicznej w Elblagu z dnia 27
wrzesnia 2013 r. Dokument sktada si¢ z 12 stron i zawiera 7 rozdziatéw:

1. Uwarunkowania;

2. Misja Uczelni;

3. Cele i podstawy strategii;

4. Analiza SWOT (interesujaca 1 kompleksowo opracowana diagnoza atutow, slabosci, szans 1
zagrozen rozwoju EUH-E);

5. Cele strategiczne (4 cele zwigzane z =zapewnieniem wysokiej jakos$ci ksztalcenia,
podniesieniem pozycji naukowej Uczelni, rozwojem wspotpracy z otoczeniem akademickim i
biznesowym, modernizacjg infrastruktury naukowo-dydaktycznej);

6. Opis celow operacyjnych, zadan i dzialan;

7. Rezultaty strategii.

Integralng czes¢ dokumentu stanowi misja Uczelni. ,,Misja Uczelni jest ksztalcenie
przysztych lekarzy poprzez uruchomienie nowego kierunku ksztalcenia wraz z utworzeniem
nowoczesnej bazy dydaktycznej i laboratoryjnej. Ponadto realizujgc zadania badawcze i ksztatcenie
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na poziomie wyzszym, Uczelnia stuzy spotecznosci lokalnej i regionalnej, przede wszystkim
przygotowujac absolwentow wyposazonych w wiedzg, umiejetnosci 1 kompetencje potrzebne na
wspotczesnym rynku pracy, bez wzgledu na to, czy jest to gospodarka, administracja i wtadza
publiczna, ustugi spoleczne czy tez szeroko rozumiana edukacja i oswiata. Podejmujac si¢ realizacji
ksztalcenia akademickiego s$rodowisko Uczelniane EUH-E dba o wysoki poziom dydaktyki,
uwzgledniajacej najnowsze tendencje, innowacyjne metody oraz mozliwosci jakie daje nowoczesna
technologia. Kierunki, w ktorych ksztalci si¢ na Uczelni oraz te, ktore zostang na niej uruchomione
W przysztosci, odpowiadajg potrzebom studentéw oraz spotecznosci lokalnej i regionalne;j”™.

Misja Uczelni akcentuje miejsce EUH-E w regionie, potrzeby regionu, jego tradycje,
poszanowanie zasad demokracji 1 tolerancji. Ponadto okresla EUH-E jako wspdlnote naukowcow,
studentéw oraz pozostatych pracownikow.

Misja jest okreslona bardzo ambitnie, co mozna Zzaobserwowaé¢ w przyjetych celach
strategicznych Uczelni:

1. Zapewnienie wysokiej jakosci ksztalcenia z zachowaniem rownowagi migdzy ofertg
praktycznych kierunkoéw a ksztatceniem o profilu akademickim.

2. Wzmocnienie samodzielnosci akademickiej poprzez podniesienie pozycji naukowej Uczelni oraz
wzmocnienie jej kapitalu intelektualnego.

3. Umiedzynarodowienie ksztalcenia oraz rozw6j miedzynarodowej wspotpracy naukowej. Scista
wspotpraca z lokalnym i regionalnym $rodowiskiem.

4. Modernizacja oraz efektywne wykorzystanie infrastruktury Uczelni

Réwniez celem jest trwalsze wpisanie si¢ w obraz miasta i regionu. Istotnym zadaniem jest
tworzenie 1 wspieranie kierunkéw ksztalcenia dostosowanych do potrzeb rynku pracy. Strategia
szkoty jest zgodna z jej misja. EUH-E zamierza w swojej dziatalnosci wciela¢ w zycie
wypracowang dlugookresowg strategi¢ rozwoju.

Zgodna z misja jest rowniez wspoOlpraca z otoczeniem. Wspotpraca ta jest zakrojona na duza
skalg, a jej szczegotowy opis zajmuje w Raporcie Samooceny na stronach 3-7.

Oproécz strategii rozwoju Uczelni waznym dokumentem jest harmonogram zadan w roku
2014/15 w zwiazku ze zmiang ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym z dnia 11 lipca 2014 r..
Zawarto w nim wykaz 12 zadan niezbednych do wykonania w biezacym 1 najblizszym roku
akademickim w zwigzku z nowymi regulacjami prawnymi, zawartymi w wymienionej ustawie i
rozporzadzeniach MNiSW z dnia 25 wrzes$nia i 3 pazdziernika 2014 roku. Brakuje natomiast
strategii rozwoju wizytowanego Wydzialu. W toku wizytacji przedstawiciele Wydziatu
Administracji i Nauk Spotecznych wskazali, iz ze wzgledu na niewielki rozmiar Uczelni, przyj¢to
koncepcje nieopracowywania strategii przez poszczegdlne podstawowe jednostki organizacyjne.
Misja i Strategia Rozwoju Uczelni zostata przyjeta zgodnie z przepisami wewngtrznymi Uczelni.
Tryb przyjecia Strategii Rozwoju spetnia rowniez wymogi okreslone w art. 66 ust. 1a ustawy Prawo
o szkolnictwie wyzszym (Dz.U. 2012 poz. 572 z p6zn. zm.).

Koncepcja ksztalcenia na ocenianym kierunku studiéw jest pochodng wieloletnich
doswiadczen wladz, kadry akademickiej 1 wnioskéw ptynacych z kontaktow z przedstawicielami
lokalnych przedsigbiorstw i organizacji. Oferowane specjalnosci to:

1. Zarzadzanie procesami logistycznymi

2. Zarzadzanie zasobami ludzkimi

3. Menadzer (nazwa tej specjalnosci jest zbyt lakoniczna).
Sposrod wymienionych specjalnosci udato si¢ uruchomié¢ 1. i 2., natomiast podejmowane beda
proby inauguracji ksztalcenia na nowej specjalnosci ,,Zrzadzanie produkcja mebli 1 obrobka
drewna”. EUH-E przygotowuje si¢ do przejscia na profil praktyczny, nie tylko na kierunku
zarzqdzanie, ale takze na innych kierunkach. Przygotowano harmonogram dostosowania si¢ do
nowych przepisow prawnych. Wiladze postrzegaja te zmiany nie tylko jako wyzwanie, lecz jako
$Zans¢ rozZwoju.

Ksztalcenie na ocenianym kierunku nie posiada waloru szczegdlnej innowacyjnosci.
Prowadzone sg typowe specjalnosci, ktore funkcjonujg na bazie standardowych programéw i metod
nauczania.



1.2).

W Uczelni, Wydziale i wizytowanym kierunku prowadzone sg réoznorodne przedsigwzigcia,
w ktorych uczestniczg wewnetrzni i zewnetrzni interesariusze. Wplywajg oni na okreslenie
koncepcji ksztalcenia, w tym jego profilu, celow, efektow oraz perspektyw rozwoju Kierunku.

Odbywa si¢ to miedzy innymi poprzez:

- zatrudnianie praktykow jako wykladowcow akademickich;

- stworzenie ,,skrzynki uwag” dla studentow;

- powotanie wspolnego zespotu interesariuszy, odbywajacego regularne spotkania.

Zespotem tym jest Rada Spoteczno-Gospodarcza, ktorej celem dziatania jest nawigzanie
wspolpracy pomigdzy biznesem, lokalng administracja samorzadowa a nauka poprzez wymiang
wiedzy; Rada pelni role ciata konsultacyjno-doradczego i wspiera Wydziat Administracji i Nauk

Spotecznych w zakresie wykonywania zadan Uczelni wyzszej. Dzialalnos¢ Rady Spoteczno-

Gospodarczej polega na:

1. wyrazaniu opinii o strategicznych kierunkach rozwoju EUH-E;

2. wymianie doswiadczen i pogladow na temat miejsca 1 roli EUH-E w jej otoczeniu spotecznym i
gospodarczym oraz wspieranie jej rozwoju;

3. formutowaniu oczekiwan dotyczacych dziatalnosci badawczej prowadzonej na Wydziale
Administracji 1 Nauk Spotecznych w takich obszarach wiedzy, jak zarzadzanie, administracja,
bezpieczenstwo wewngtrzne;

4. wspoélpracy z Uczelnia w obszarze promowania studentow i absolwentow Uczelni oraz
ulatwianie nabycia umiejetno$ci praktycznych w czasie studidow (wizyty studyjne, staze
studentéw, absolwentow);

5. opiniowaniu plandéw studiéw pod katem zapotrzebowania rynku przedsigbiorcow i struktur
administracji publicznej; opiniowanie i ogolnie rozumiane doradztwo w zakresie doskonalenia
programéw studiow, odpowiadajacym zapotrzebowaniu na specjalistow w konkretnych
sektorach i dziedzinach gospodarki;

6. zglaszaniu i opiniowaniu tematéw prac dyplomowych do wykorzystania w przedsiebiorstwach,
urzedach administracji publicznej;

7. pozyskiwaniu kadry menadzerskiej 1 kadry reprezentujacej sektor publiczny do prowadzenia
specjalistycznych wykltadow tematycznych w ramach studiéw stacjonarnych, niestacjonarnych
i podyplomowych;

8. inicjowaniu 1 wspodtorganizowaniu wyktadéw otwartych, seminariéw, konferencji,
umozliwiajacych wymiang¢ do$wiadczen kadry menedzerskiej przedsigbiorstw oraz sektora
publicznego;

9. inicjowaniu szkolen tematycznych, studidow podyplomowych dla kadry menedzerskiej 1 kadry
zatrudnionej w sektorze publicznym

10. wypracowaniu autonomicznych pogladow na temat najwazniejszych, strategicznych zagadnien

spoteczno-gospodarczych w kraju i w Unii Europejskiej.

Ponadto w ramach wspotpracy z otoczeniem realizuje sig¢:
program ,,Nowoczesne Zarzadzanie Biznesem”;
wyktady otwarte prowadzone dla studentow przez praktykow;

3. wspolprace z Elblagskim Inkubatorem Przedsigbiorczo$ci oraz Elblaskim Parkiem
Technologicznym;

wspolprace z Wojewodzkim 1 Powiatowym Urzedem Pracy;

wspotprace z innymi podmiotami gospodarczymi i instytucjami publicznymi na podstawie
odrgbnych porozumien.

Pracownicy dydaktyczni i administracyjni nie formulowali uwag na temat okre$lania
koncepcji ksztalcenia na wizytowanym kierunku, takze okreslania profilu, celow oraz efektow
ksztatcenia, a takze identyfikowania perspektyw rozwoju. Wigksze zaangazowanie obserwuje si¢ u
pracownikow petnigcych okreslone funkcje na kierunku, Wydziale oraz Uczelni.
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Na podstawie przedtozonej dokumentacji, ustalono, ze studenci jednostki prowadzacej
wizytowany kierunek uczestnicza w procesie formutowania koncepcji ksztalcenia. Nalezy jednak
podkresli¢, ze zaden student sposrod wiaczonych w ww. proces nie reprezentuje kierunku
zarzgdzanie. Poprzez uczestnictwo w Zespole ds. Jakosci Ksztalcenia, przedstawiciele studentow
opiniowali zmiany w sylabusach, w tym te zwigzane z wprowadzeniem Krajowych Ram
Kwalifikacji dla szkolnictwa wyzszego.

Ocena koncowa 1 kryterium ogolnego (ocena: znaczgco)
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegoltowych:

1.1) Przyszlo$¢ ocenianego kierunku zarzgdzanie prowadzonego na Wydziale Administracji i
Nauk Spolecznych stoi pod znakiem zapytania. Wladze nie dostrzegaja koniecznosci
opracowania strategii rozwoju poszczegolnych Wydzialow, w tym Wydzialu Administracji i
Nauk Spolecznych. Uzasadniaja to czesto przeprowadzang restrukturyzacjq, np. laczeniem
Wydzialow przed dwoma laty. Brak strategii rozwoju Wydzialu uniemozliwia jednoznaczna
odpowiedz na pytanie na ile strategia ta wkomponowuje si¢ w strategie rozwoju calej Uczelni i
jakie sa w zwiazku z tym perspektywy utrzymania ocenianego kierunku studiow.

1.2) Udzial interesariuszy zewnetrznych, szczegolnie zrzeszonych w Radzie Spoleczno-
Gospodarczej nalezy uznaé za odpowiedni. Ich aktywnos$¢ odnosi si¢ do oceny efektow
ksztalcenia i analizy programow nauczania. Konieczne jest systematyczne rozwijanie relacji z
przedstawicielami otoczenia spoleczno-gospodarczego. Dzialania te powinny przyczyni¢ si¢ do
plynnego przejscia z ogoélnoakademickiego na praktyczny profil ksztalcenia. Studenci zostali
wlaczeni w proces formulowania koncepcji ksztalcenia poprzez udzial ich przedstawicieli w
posiedzeniach organéw kolegialnych i gremiow koncentrujacych swoje prace wokot kwestii
zwigzanych z zapewnianiem wysokiej jakos$ci ksztalcenia.

Kryterium 2. Spojnos¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakladanych celow
i efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajacy ich osiaganie

2.1)

Dziatania Uczelni odnoszace si¢ do projektowania programéw ksztalcenia nalezy uznaé za
prawidtlowe w zakresie prawnym 1 organizacyjnym. Plan 1 program studiow dla kierunku
zarzqdzanie poczawszy od roku akademickiego 2012/2013 zostat opracowany z uwzglednieniem
Krajowych Ram Kwalifikacji (rozporzadzenie Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 2
listopada 2011 r. w sprawie Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego (Dz.U. Nr
253, poz. 1520). Program ksztatcenia zostal przyjety uchwatg Rady Wydziatu Administracji i Nauk
Spotecznych z dnia 25 maja 2012 r., a nastgpnie zatwierdzony uchwata Senatu Elblaskiej
Humanistyczno-Ekonomicznej w Elblagu z dnia 29 czerwca 2012 r. Uchwalg Rady Wydziatu z
dnia 27 czerwca 2014r., wprowadzono zmiany w programie ksztatlcenia obowigzujace od roku
akademickiego 2014/2015. Ksztalcenie prowadzone jest na poziomie studiow pierwszego stopnia W
ramach ogdlnoakademickiego profilu ksztatcenia.

Zaktadane do osiggnigcia efekty ksztalcenia zostaly przypisane do obszaru nauk
spotecznych i humanistycznych. W Raporcie Samooceny stwierdzono, ze kierunek studiow
zarzqdzanie nalezy do obszaru ksztalcenia w zakresie nauk spotecznych z elementami nauk
humanistycznych. Cele i efekty ksztatcenia dla ocenianego kierunku studiow odpowiadaja efektom
ksztalcenia okreslonym dla studiéw o profilu ogoélnoakademickim w ramach obszaru nauk
spotecznych i humanistycznych.

W Raporcie Samooceny stwierdzono, ze zdefiniowane efekty ksztatcenia odnoszg si¢ do
obszaru nauk spolecznych z ukierunkowaniem na dziedzing nauk ekonomicznych w dyscyplinie:
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nauki o zarzadzaniu, ale réwniez w obszarze nauk humanistycznych, w dziedzinie nauk
humanistycznych w dyscyplinie: nauki o zarzadzaniu, a takze: prawo, ekonomia, finanse.

Efekty ksztalcenia sformutowane sg dla kierunku oraz szczegdélowe na poziomie kazdego
przedmiotu. Dla ocenianego kierunku zostaty sformutowane tgcznie 24 efekty kierunkowe (9
efektow w obszarze wiedzy; 9 efektoéw w obszarze umiejgtnosci; 6 efektow w obszarze kompetencji
spotecznych). Efekty ksztalcenia zdefiniowano w sposéb ogdlny, aby elastycznie dostosowywac
program nauczania oraz ograniczy¢ liczb¢ monitorowanych efektow.

W odniesieniu do ocenianego kierunku studiow mozna stwierdzi¢, ze wystepuje niezbedna
zgodnos¢ zatozonych celow oraz specyficznych i szczegdtowych efektow ksztatcenia dla kierunku
studiow, poziomu kwalifikacji i profilu ksztalcenia z Krajowymi Ramami Kwalifikacji dla
Szkolnictwa Wyzszego. Kierunek studiow jest odpowiednio powigzany z przyjeta w Uczelni
koncepcja ksztalcenia i zamierzeniami odnos$nie rozwoju kierunku. Specyficzne 1 szczegdlowe
efekty ksztalcenia sa spdjne. Przy opracowaniu efektéw ksztalcenia i programu ksztatcenia
uwzgledniono w niezb¢dnym zakresie opinie i wymagania przedstawicieli praktyki gospodarczej i
instytucji zatrudniajacych absolwentow (przedstawiono dokumentacje — protokoly z posiedzen
interesariuszy zewnetrznych). Nie zasiegano natomiast w formie zinstytucjonalizowanej opinii
absolwentow.

Efekty ksztalcenia zostaly opracowane dla studidow o profilu ogdlnoakademickim 1
uwzgledniaja wymagania sformulowane dla obszaru nauk spotecznych oraz dla obszaru nauk
humanistycznych, do ktorego przypisano kierunek zarzqdzanie. Podsumowujac mozna stwierdzic,
ze efekty ksztalcenia sformutowane dla przedmiotow s3g powigzane z efektami kierunkowymi i
umozliwiajg ich realizacj¢ (zatacznik 4).

Wykaz realizowanych efektow ksztatcenia jest ogolnodostgpny w EUH-E. Podczas
pierwszych zaje¢ studenci ocenianego kierunku, zostaja zaznajomieni z zakladanymi efektami
ksztatcenia przez nauczycieli akademickich prowadzacych poszczegolne przedmioty. Opis
zatozonych efektow ksztatcenia dla kierunku zarzgdzanie stanowi zalgcznik do uchwaty Rady
Wydzialu, ponadto wystepuje w osobnych dokumentach takich jak ,,Program ksztalcenia na
kierunku studiéw zarzgdzanie Studia pierwszego stopnia — profil ogoélnoakademicki, obowigzuje od
01.10.2012 roku (modyfikacja - 27 czerwca 2014, w uchwale Senatu)”. Opis efektow ksztatcenia
jest dodatkowo dostgpny poprzez strong internetowg Uczelni (bez dodatkowych opcji logowania).

O wszystkich zmianach studenci sg informowani poprzez funkcjonalng i systematycznie
aktualizowang strong¢ internetowg EUH-E.

Przyjete cele oraz specyficzne 1 szczegdlowe efekty ksztalcenia dla kierunku zarzgdzanie
zostaty opracowane w sposob prawidlowy i odpowiadaja obszarowym efektom ksztatcenia dla nauk
spotecznych i wybranych efektow z zakresu nauk humanistycznych. Wskazuja one ogdlne cele
ksztalcenia, tresci ksztalcenia dla poszczegdlnych przedmiotow, organizacje treSci ksztalcenia
obejmujaca przedmioty ujete w ramach planu studiéw, godziny i punkty ECTS, opis sylwetki
absolwenta oraz okreslenie sposobu weryfikowania 1 dokumentacji efektow ksztatcenia. Okreslenie
celow 1 efektow ksztatcenia jest prawidtowe z punktu zasad Krajowych Ram Kwalifikacji. Zwigzek
pomigdzy efektami kierunkowymi a poszczegdlnymi przedmiotami pokazany jest na ogot
prawidtowo, przez co mozna stwierdzi¢, ze realizacja poszczegolnych przedmiotow pozwala na
osiagnigcie zatozonych efektéw kierunkowych.

2.2).

Efekty kierunkowe, ocenianego kierunku w duzym stopniu opierajg si¢ na tresci efektow
obszarowych z zakresu nauk spotecznych oraz nauk humanistycznych. Zostaty sformutowane w
sposob czytelny, zrozumiaty i sprawdzalny. Zapisy efektow sa poprawne jezykowo i merytorycznie.
Zapis niektorych efektow kierunkowych jest zbiezny z efektami obszarowymi. Prawie kazdy z
efektow kierunkowych w zakresie wiedzy i umiejetnosci w swojej tresci nawigzuje do zagadnien
zwigzanych z dyscypling, do ktorych te efekty si¢ odnosza. W przypadku poszczegdlnych
przedmiotow sformutowane sag efekty w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
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zaréwno Z zakresu nauk spotecznych oraz nauk humanistycznych. Sposéb sformutowania efektow
przedmiotowych zasadniczo nie budzi watpliwosci, co do ich jasno$ci i komunikatywnos$ci.

2.3)

Na podstawie udost¢pnionej dokumentacji 1 dodatkowych informacji udzielonych ZO
w trakcie wizytacji, nalezy stwierdzi¢, ze na Wydziale Administracji i Nauk Spotecznych przyjeto
nast¢pujgce formy weryfikacji efektow ksztatcenia na roznych etapach procesu nauczania, poprzez:

— zaliczenia czastkowe (zaliczenia wszystkich zaje¢ w ramach poszczegoélnych przedmiotow);
— weryfikacje zatozonych w programie ksztatcenia efektow ksztatcenia poprzez seminarium

dyplomowe i przygotowanie pracy dyplomowej, a takze w trakcie egzaminu dyplomowego;
— weryfikacje efektow ksztatcenia w trakcie badania los6w zawodowych absolwentow.

Analiza przedstawionej dokumentacji, umozliwia dodatkowo sformutowanie nastepujacych

whnioskow:
— o0golne zasady oceny studentéw okresla Regulamin Studiow;
— sposoby weryfikacji efektow ksztalcenia zalozonych w poszczegdlnych modutach
sg okreslone w sylabusach zatwierdzonych wraz z planami studiéw przez Senat EUH-E;
— zasady dyplomowania zawarte w Regulaminie Studiow i ,,Standardach prac dyplomowych

i metodach badawczych” okreslaja przebieg realizacji procesu dyplomowania, w tym:

formutowanie tematu pracy dyplomowej, zasady prowadzenia seminariow dyplomowych,

sktadania prac dyplomowych, przygotowywania recenzji prac dyplomowych, przebiegu
egzaminu dyplomowego.

Podczas wizytacji przedstawiono Zespotowi Oceniajgcemu PKA dokument pt. ,,Ramowy
system oceny studentow na kierunkach administracja, zarzqdzanie, bezpieczenstwo wewnetrzne,
pedagogika”, w ktorym okreslono, ze prowadzacy zajecia moze okresli¢ i przedstawi¢ studentom na
poczatku sumg (pulg) punktow do zdobycia w czasie trwania zajg¢. Punkty moga by¢ przyznawane
za prace pisemne (testy, projekty, referaty itp.), odpowiedzi ustne, aktywno$¢ na zajeciach itd.
Poszczegodlne elementy sktadowe moga mie¢ r6zng warto$¢, w zaleznosci od stopnia ich trudnosci i
ztozono$ci (decyduje 0 tym wykladowca):

- Student wykazuje dostateczny (3,0) stopien wiedzy/umiejetnosci, gdy na egzaminie lub na
sprawdzianach (pracach kontrolnych) uzyskuje od 50% do 55% sumy punktéw oceniajacych
stopien wymaganej wiedzy/umiejgtnosci.

- Student wykazuje plus dostateczny (3,5) stopien wiedzy/umiejetnosci, gdy na egzaminie lub
na sprawdzianach (pracach kontrolnych) uzyskuje powyzej 55% do 65% sumy punktow
oceniajacych stopien wymaganej wiedzy/umiejgtnosci.

- Student wykazuje dobry stopien (4,0) wiedzy/umiej¢tnosci, gdy na egzaminie lub na
sprawdzianach (pracach kontrolnych) uzyskuje powyzej 65% do 75% sumy punktow
oceniajagcych stopien wymaganej wiedzy/umiejetnosci.

- Student wykazuje plus dobry stopien (4,5) wiedzy/umiejetnosci, gdy na egzaminie lub na
sprawdzianach (pracach kontrolnych) uzyskuje powyzej 75% do 90% sumy punktow
oceniajacych stopien wymaganej wiedzy/umiejgtnosci.

- Student wykazuje bardzo dobry stopien (5,0) wiedzy/umiejetnosci, gdy na egzaminie lub na
sprawdzianach (pracach kontrolnych) uzyskuje powyze; 90% do 100% sumy punktow
oceniajacych stopien wymaganej wiedzy/umiejgtnosci.

W dokumencie pt. ,,System weryfikacji efektow ksztatcenia na kierunkach administracja,
zarzqdzanie, bezpieczenstwo wewnetrzne, pedagogika, okre$lono réwniez zasady dokumentowania
osigganych przez studentow efektow ksztalcenia. Prace zaliczeniowe, egzaminacyjne, prace
projektowe oraz inne materialy stanowigce potwierdzenie zdobycia przez studenta zatozonych w
programie ksztalcenia efektow ksztalcenia sg archiwizowane w dziekanacie przez okres 1 roku od
ich wykonania w celu dokonywania cyklicznych ich przegladow.

Teczke akt osobowych studenta przechowuje si¢ w archiwum Uczelni przez okres 50 lat
zgodnie § 4 ust. 2 rozporzadzania Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 wrze$nia 2011
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r. w sprawie dokumentacji przebiegu studiow (Dz. U. Nr 201, poz. 1188). Podczas wizytacji
ogladowi poddano losowo wybrane karty okresowych osiggnig¢ studenta oraz protokoty zaliczenia
przedmiotu. Dokumenty te sa sporzadzane zgodnie wymogami rozporzadzenia Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 wrzesnia 2011 r. w sprawie dokumentacji przebiegu studiow
(Dz.U. 2011 nr 201 poz. 1188). Zaliczanie modulow/przedmiotow zostaje potwierdzone w
odpowiedniej dokumentacji tj. indeks, karta egzaminow i zaliczen, protokot.

Podczas spotkania ZO ze studentami zostaty potwierdzone informacje zawarte w Raporcie
Samooceny jak i Regulaminie Studiéw na temat metod weryfikacji i osiggania efektow ksztalcenia
zawartych w sylabusach. Studenci pozytywnie wyrazali si¢ o organizacji i przebiegu procesu
dyplomowania. Studenci majg odpowiednie mozliwosci wyboru promotora oraz tematu pracy
dyplomowej. Poza tematami proponowanymi przez opiekundw, studenci maja mozliwos¢
zaproponowania i realizacji wtasnych propozycji w tym zakresie.

Podstawowym elementem systemu weryfikacji kierunkowych efektow ksztatcenia jest
systematyczna ich weryfikacja na poziomie poszczegdlnych przedmiotow. W opisach przedmiotow
na kierunku zarzgdzanie w punkcie ,,Forma i sposob zaliczenia oraz podstawowe kryteria oceny lub
wymagania egzaminacyjne” ujeto poszczegdlne clementy weryfikacji efektow ksztatcenia. W
sylabusach znajdujemy zapisane wymogi zaliczenia przedmiotu. Efekty w zakresie wiedzy i
umiejetnosci sg ujete w ramy szczegdélowych wymagan, ktére student musi osiggnaé, aby zdac
egzamin, otrzymac¢ zaliczenie czy zaliczy¢ prace kontrolng.

W celu oceny mozliwosci weryfikacji efektow ksztatcenia z poszczegdlnych przedmiotow
Zespot Oceniajacy przeanalizowal wybrane prace zaliczeniowe i egzaminacyjne. Na podstawie
przestudiowanych prac egzaminacyjnych i zaliczeniowych mozna stwierdzi¢, ze na kierunku
»zarzgdzanie” istnieje mozliwos¢ weryfikowania efektow ksztalcenia, przy wykorzystaniu
stosowanych metod zaliczen 1 egzaminéw. Watpliwosci budzi fakt zawyzania czeSci ocen z prac
egzaminacyjnych i zaliczeniowych.

Prace sa na ogo6l poprawnie opisywane przez sprawdzajgcego, zaznaczana jest liczba
punktow oraz ocena koncowa. Kryteria oceny nie budza zastrzezen. Zdarzajg si¢ jednak przypadki
niespelnienia tych zasad.

Sposob weryfikacji zatozonych efektow ksztatcenia z punktu widzenia wiedzy, umiejetnosci
I kompetencji spotecznych zostal przeanalizowany rowniez na etapie procesu dyplomowania. Na
koncowym etapie procesu ksztatcenia, sposéb weryfikacji efektow mozna oceni¢ odnoszac si¢ do
trybu i zasad dyplomowania. Ogolne zasady dyplomowania okreslone sag w ,,Regulaminie studiow”
(Rozdziat 13. Praca dyplomowa, Rozdziat 14. Egzamin dyplomowy) Regulamin studiow bardzo
szczegOtowo reguluje caly proces dyplomowania, tryb ztozenia pracy i przeprowadzania egzaminu
dyplomowego oraz warunki ukonczenia studiow. Narzgdziem systemu ksztalcenia potwierdzajagcym
osiggnigcie zalozonych efektow jest analiza tematyki prac licencjackich. Przeanalizowano tematyke
wybranych prac studentow kierunku zarzgdzanie, ktorzy ukonczyli studia pierwszego stopnia w
ostatnich dwoch latach akademickich. Wylosowane prace generalnie odpowiadaty standardowi
kierunku zarzqdzanie. Prace dyplomowe maja przede wszystkim charakter deskrypcyjny. Warstwa
analityczno-wnioskowa jest z reguly do$¢ prosta. Autorzy unikajg wykorzystywania bardziej
wysublimowanych technik czy metod analizy (na przyktad statystyczno-ekonometrycznych, analizy
systemowe] czy studiow komparatywnych). Warstwa empiryczna poszczegélnych prac jest
dostateczna, a baza informacyjna poprawna. Procedury oceny prac licencjackich nie wzbudzaja
zastrzezen. Szczegdlowa ocena wylosowanych prac etapowych i dyplomowych znajduje si¢ w
zalaczniku nr 4.

Egzamin dyplomowy odbywa si¢ w formie ustnej przed komisja powotang przez Dziekana.
Na egzaminie dyplomowym student odpowiada na trzy pytania (dwa pytania z opublikowanej listy
oraz jedno wybrane sposrod dwoch przygotowane przez recenzenta). Pytania na egzamin
dyplomowy z kierunku zarzgdzanie obejmujg pytania z zakresu zarzadzania i ekonomii, o réznym
stopniu szczegotowosci, z elementami wiedzy z zakresu innych przedmiotow podstawowych i
kierunkowych. Odpowiedzi na powyzsze pytania powinny odzwierciedla¢ przekroj wiedzy, jaka
student nabyt w toku studiow. Formuta stosowana przy obliczaniu §redniej oceny na dyplomie jest
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standardowa 1 zaktada, ze na ocen¢ koncowa na dyplomie sktada si¢ 50% $redniej ze studiow, 25%
z oceny pracy dyplomowej oraz 25% z egzaminu dyplomowego. Przyj¢te regulacje nalezy uznaé za
zadowalajgce 1 przejrzyste, wspierajace skuteczno$¢ weryfikacji efektow ksztalcenia w procesie
dyplomowania. Na obronach prac licencjackich w wigkszo$ci przypadkow przestrzegana jest
zasada, ze przynajmniej jeden z cztonkdw egzaminu dyplomowego jest samodzielnym
pracownikiem nauki, zdarzaja si¢ jednak niewtasciwe sytuacje, ze komisje egzaminacyjng tworzy
trzech doktorow.

Proces dyplomowania stosowany na Woydziale, odnoszac si¢ do tematyki prac
dyplomowych, zasad przeprowadzania egzaminu dyplomowego nalezy oceni¢ jako zadowalajacy.

Prawidtowos¢ pomiaru efektow ksztalcenia przeprowadzono m.in. poprzez analize
wystawianych ocen, zarowno w trakcie sesji, jak rowniez w procesie dyplomowania. Oceny
wystawione po semestrze letnim w roku akademickim 2013/2014 maja nastepujaca strukture: 31%
ogobtu ocen to oceny bardzo dobre. Oceny dobre stanowig 22% oraz dobre plus 18%. Oceny bardzo
dobre i dobre plus stanowig tacznie ponad 71% wszystkich ocen, co wykazuje niewtasciwa
tendencj¢ do zawyzania ocen. Ocen dostatecznych wystawiono 15%, a dostatecznych plus 9%.
Ocen niedostatecznych wystawiono 5%. Podobng tendencja cechuje si¢ struktura ocen z egzaminu
dyplomowego. Rozktad ocen byt nastepujacy: 31% ogotu ocen to oceny bardzo dobre. Oceny dobre
stanowig 36 %, dobre plus to 27%. Oceny bardzo dobre i dobre plus stanowig tgcznie 93%
wszystkich ocen. Ocen dostatecznych plus wystawiono 7%. Nie wystawiono ocen dostatecznych i
niedostatecznych. Struktura ocen z egzaminu dyplomowego $wiadczy 0 tendencji ich zawyzania,
jednak jest to rowniez spowodowane specyfika egzaminu dyplomowego (egzamin koncowy,
pytania obejmuja zagadnienia pracy, zagadnienia z kierunku sg podawane wczesniej do wiadomosci
studentow). Ten obszar oceny stopnia osiggania efektow ksztatcenia powinien by¢ systematycznie
monitorowany.

Uczelnia podata w Raporcie Samooceny w syntetycznym uje¢ciu skale odsiewu. Skala
odsiewu za ostatnie lata wynosi 3,7% (w roku 2012 — 3%, w 2013 — 5%, w 2014 — 3%).
Najczestsze przyczyny skreslenia studenta z listy studentéw to: brak zaliczenia semestru, nastgpnie
niezlozenie w terminie pracy dyplomowej, rezygnacja ze studiow, brak oplat za studia. Taka
struktur¢ odsiewu nalezy uzna¢ za naturalng, nie wskazujaca na niepozadane zjawiska w tym
zakresie. Marginalna skala odsiewu jest w pewnym stopniu spowodowana bardzo matg liczba
studentow ocenianego kierunku. Drastyczny wzrost odsiewu mogltby zagrozi¢ utrzymaniu kierunku.

Informacje na temat systemu oceny efektow ksztatcenia zawarte s3 w Regulaminie Studiow
oraz sylabusach przedmiotow. Dokumenty te dostgpne sg w formie drukowanej w siedzibie Uczelni
oraz na stronie internetowej. Poza tym informacje na ten temat podawane sa przez nauczycieli
akademickich prowadzacych zajeciach z danego przedmiotu na pierwszych zajeciach. Studenci sg
oceniani obiektywnie, na podstawie swoich umiejetnosci oraz majg zapewniong mozliwos¢ wgladu
do swoich prac w celu uzyskania informacji na temat popetnionych biedow.

W Raporcie Samooceny przedstawiono informacje, ze 108 godzin na 1151 Iacznie
realizowanych (w 6 semestrach) odbywa si¢ w formie e—learningu. Po weryfikacji nalezy
stwierdzi¢, ze materialy zamieszczone na platformie Moodle, to w wigkszosci wybrane materiaty
pomocnicze do zajeé. Nie jest mozliwe przeprowadzenie zaje¢ nazwanych konwersatorium w takiej
formie (wymieniono odpowiednio dla przedmiotow: Finanse publiczne -12 godzin konwersatorium,
Organizacja i zarzadzanie w administracji publicznej - 12 godzin konwersatorium). Cwiczenia
wymagaja zarejestrowanej aktywnosci studentow i mozna potwierdzi¢ takg aktywnos¢ w przypadku
nastepujacych przedmiotow jezyk niemiecki (8 godzin ¢wiczen), technologie informacyjne
(¢wiczenia e-learningowe — 7 godzin), matematyka (sylabus ¢wiczenia e-learningowe — 8 godzin) i
statystyka opisowa (zajecia e-learningowe 5 godzin wyktadu i 4 godziny ¢wiczen) Na
elektronicznej platformie znajduja si¢ materialy interaktywne umozliwiajace weryfikacje
osigganych efektow ksztalcenia. W wymienionych przypadkach material umieszczony na
platformie Moodle wykorzystywany jest do weryfikacji efektow ksztalcenia. W pozostatych
przypadkach, dla wymienionych w Raporcie Samooceny przedmiotéw, mamy slajdy zawierajgce



wyklady, bez rejestrowanej aktywnosci studentéw w formie e—learningu. Pozostate zasoby moga
by¢ wykorzystywane aktualnie jako dodatkowe materiaty dydaktyczne dla studentow.

System oceny efektow ksztalcenia obejmuje weryfikacje wiedzy, umiejetnosci oraz
kompetencji spotecznych. Systemem tym objete sg wszystkie etapy procesu ksztatcenia, w tym
proces dyplomowania.

2.4)

Jednostka nie ma zbyt duzego doswiadczenia w monitorowaniu losoéw absolwentow. Buduje
system pozyskiwania informacji motywujac swe dzialania tym, Zze ma na kierunku ,,zarzqdzanie.
jako studentéw osoby pracujace, ktorzy uzupeiniajg wyksztatcenie. Ankieta ma charakter bardzo
ogoblny, nie spotkata si¢ z zainteresowaniem absolwentow. Pozyskano zwrot 41 ankiet w skali
Uczelni (7% studiujacych osob). Z ewaluacji tej matej liczby ankiet wynika, ze wigkszos¢
respondentéw w chwili badania pracowala. Dla 32% absolwentow ukonczenie studiow wptyngto na
awans zawodowy. Wigkszos$¢ respondentow pracowata w instytucjach panstwowych (69%), zaden
z respondentdw nie prowadzit dziatalno$ci gospodarcze;j.

Studenci stwierdzili, ze Uczelnia w ograniczonym zakresic prowadzi monitoring loséw
zawodowych absolwentow. Proces ten ogranicza si¢ do dostarczeniu studentowi obligatoryjnej
ankiety w momencie konczenia studiow, ktora wypelnia obecnie zaledwie Kkilka procent
absolwentéw. Nastepnym etapem badania ma by¢ proces ankietyzacji przeprowadzony wsrdd
absolwentow po trzech latach od ukonczenia procesu ksztalcenia. Arkusz jest przygotowany
poprawnie i pozyskuje takie informacje jak zatrudnienie, wynagrodzenie, rodzaj przedsigbiorstwa.
Dotychczas w zadnej formie nie opracowano wypetnionych kwestionariuszy, nie przeprowadzano
analizy dlaczego tak maty odsetek studentow wyraza zgodg na udziat w badaniu.

Zespot Oceniajacy podczas wizytacji w 2010 r. nie sformutowat istotnych uwag w zakresie
analizowanego kryterium 2.

Zalacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych

Szczegolowa analiza 6 prac etapowych upowaznia Zesp6t Oceniajacy PKA do stwierdzenia,
ze ich merytoryczny poziom jest zréznicowany. Pewne zastrzezenia budzi struktura ocen
uzyskiwanych przez studentéw. Nie posiada ona bowiem cech rozkladu normalnego, wprost
przeciwnie widoczna jest tendencja do zawyzania czg¢sci ocen. Ponadto w niektorych sposrod
przedtozonych prac nie ma informacji na temat stosowanych kryteriow ocen. Poziom merytoryczny
9 wylosowanych prac licencjackich jest dos¢ dobry. Maja one teoretyczno-empiryczny charakter i
bazuja na aktualnej literaturze oraz odpowiednich danych zréodtowych pochodzacych z
opisywanych przedsiebiorstw i instytucji. Recenzje prac sporzadzone sg generalnie w sposob
staranny i wnikliwy. Zawieraja one krotkie uzasadnienie oceny.

Ocena koncowa 2 kryterium ogdlnego (ocena: w petni)
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

2.1) Sposéb wyodrebnienia kierunku zarzgdzanie z obszaru nauk spolecznych oraz nauk
humanistycznych jest formalnie prawidlowy. Dobrze podkreslona jest specyfika kierunku,
ktora wynika, z prawidlowo scharakteryzowanej przez Wydzial Administracji i Nauk
Spotecznych koncepcji ksztalcenia na ocenianym Kkierunku. Na poziomie poszczegolnych
przedmiotéw sformulowane sa zakladane efekty ksztalcenia. W wielu przypadkach efekty te
sa tresciowo zblizone do efektow jakie po zrealizowaniu przedmiotu powinien osiagnac
student, ale na ogo6l brak jest wyodrebnienia poziomu zakladanej wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spolecznych. Zwiazek pomiedzy efektami kierunkowymi a poszczegdlnymi
przedmiotami pokazany jest na ogoél prawidlowo, przez co mozna stwierdzié, ze realizacja
poszczegolnych przedmiotow pozwala na osiagniecie zalozonych efektow kierunkowych.

10



2.2) Efekty kierunkowe sa sformulowane w sposob zrozumialy. Zostaly zapisane w
dokumentach i sa upowszechniane w odpowiedni sposéb. Rowniez w ocenie studentéw efekty
ksztalcenia dla studiow pierwszego stopnia na kierunku zarzgdzanie sa sformulowane w
sposob jasny i sprawdzalny.

2.3) Wydzial wypracowal system weryfikacji zakladanych efektéw ksztalcenia. System ten
obejmuje weryfikacje wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spolecznych. Systemem tym
objete sa wszystkie etapy procesu ksztalcenia, m.in.: poszczegolne przedmioty w toku studiow
I proces dyplomowania. Weryfikacja osiaganych efektéw ksztalcenia odbywa si¢ w sposob
obiektywny, cho¢ watpliwosci budzi tendencja do zawyzania ocen. Watpliwosci na temat
poziomu wymagan budzi nieco zawyzona struktura ocen.

System oceny efektow ksztalcenia stosowany przez Jednostke na wizytowanym kierunku jest
publikowany na stronie internetowej EUH-E.

2.4) Uczelnia w ograniczonym zakresie prowadzi monitoring loséw zawodowych absolwentow.
Uczelnia znajduje si¢ dopiero w fazie inicjowania systemu monitorowania ich losow
zawodowych. Proces ten dotychczas ogranicza si¢ do dostarczenia absolwentom
kwestionariuszy ankietowych, ktore wypelnia mniej niz 10% nich. Za istotne uznaje si¢ zatem
wdrozenie systemu badania ich karier zawodowych, ktory posiadalby walor
reprezentatywnosci.

Kryterium 3. Program studiow umozliwia osiagniecie zakladanych efektow ksztalcenia

3.1)

Senat Elblaskiej Uczelni Humanistyczno-Ekonomicznej w Elblagu Uchwatg nr 6/2012 z
dnia 29 czerwca 2012r. zatwierdzit program ksztatcenia dla studiéw I stopnia na kierunku
zarzqdzanie (profil ogdlnoakademicki) prowadzonym przez Wydziat Administracji i Nauk
Spotecznych. W czasie wizytacji przedstawiono protokoty z posiedzen Senatu oraz Rady Wydzialu
w czasie ktorych zatwierdzone zostaly wymienione wyzej dokumenty.

Program studiow 1 plan studiow dla kierunku zarzgdzanie jest osobnym dokumentem, ktéry
obejmuje opis zakladanych efektow ksztalcenia oraz program studiow. Dokument ten obejmuje
podstawowe informacje o programie ksztalcenia, takie jak m.in.: informacje o programie studiow,
charakterystyka systemu ECTS, sposoby weryfikacji efektéw ksztalcenia.

Czescig programu studiow jest plan studiow, ktéry zostat zatwierdzony przez Rade
Wydziatu. Aktualny plan zatwierdzono uchwatg Senatu z 27 czerwca 2014. Plany studiow i
programy ksztatcenia byly przedmiotem obrad Rady Wydzialu Administracji 1 Nauk Spotecznych,
w ktorych uczestniczyli studenci. Wszystkie zmiany w planach studiow 1 programach ksztatcenia
wynikajagce ze zmian w przepisach prawa (tj. np. dostosowanie planow 1 programow do
obowigzujacych standardow ksztatcenia, utworzenie nowych specjalnosci), a takze doskonalenia
procesu ksztatcenia do zmieniajacych si¢ potrzeb wewnetrznych odbywaja si¢ zgodnie z przyjeta w
Uczelni procedura, tj. przez Rade Wydziahu.

W przedstawionej Zespotowi Oceniajagcemu dokumentacji, zwigzek pomigdzy przedmiotami
oraz realizowanymi przez nie efektami kierunkowymi, pokazany jest wiasciwie. Tematyka zaje¢
realizowanych na kazdym z przedmiotéow (z podziatem na wyktady konwersatoria, ¢wiczenia,
seminaria) odniesiona jest do kierunkowych efektow ksztalcenia (z uwzglgdnieniem ich struktury).
W sylabusach zapisano, ktore z efektow kierunkowych realizowane sg przez poszczegodlne tresci
przedmiotow. Zatem opracowano opisy przedmiotOw w sposdb zapewniajacy spojno$¢ pomiedzy
treSciami ksztatcenia, celami 1 efektami przedmiotowymi oraz kierunkowymi. Kazdy z efektéw
kierunkowych jest realizowany przez kilka lub nawet kilkanascie przedmiotéw. Zwigzek pomigdzy
przedmiotami a efektami kierunkowymi jest logiczny, pokazany w sposoéb umozliwiajacy
okreslenie stopnia waznos$ci przedmiotdow w realizacji efektu (zaznaczona jest istotnos¢ tej
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zalezno$ci). W matrycy wskazano poprzez jaka form¢ prowadzonych z danego przedmiotu zajeé
(wyktady, konwersatoria, ¢wiczenia itp.) realizowany jest dany efekt kierunkowy.

Programy studiéw umozliwiajag realizacje zaktadanych efektow ksztalcenia, czyli
osiggniecie odpowiedniej struktury kwalifikacji absolwenta kierunku ,,zarzqdzanie”. Proces
ksztatcenia poddawany jest systematycznej analizie i ocenie. Wykorzystuje si¢ w tym celu takie
metody jak: hospitacje zaje¢, badania ankietowe studentow, analizy wynikow egzaminow
semestralnych, oceny prac dyplomowych i ztozenia egzaminu koncowego.

Realizowane przedmioty pozwalajg osiggna¢ wszystkie wymagane efekty okreslone w
Rozporzadzeniu z dnia 2 listopada 2011 roku w sprawie Krajowych Ram Kwalifikacji dla
Szkolnictwa Wyzszego (Dz. U. nr 252, poz. 1520) w zakresie nauk spolecznych oraz kilka
wybranych efektow w zakresie nauk humanistycznych.

Rowniez w ocenie studentow program studidéw umozliwia osiggniecie efektow ksztatcenia w
stopniu dobrym. Studenci stwierdzili, ze zakladane efekty ksztatcenia i tresci programowe oraz
formy zajec¢ sg spdjne. Jednakze zwroécili uwage na potrzebg wprowadzenia wiekszej iloci zajeé
warsztatowych i praktycznych. Chcieli aby na zajeciach byty prowadzone studia przypadkow i inne
metody analizy sytuacji na rynku.

Program studiéw wyzszych w toku studiow I stopnia przewiduje do wyboru nastepujace
specjalnosci: zarzadzanie procesami logistycznymi, zarzadzanie zasobami ludzkimi oraz menedzer.
Studia I stopnia trwaja 3 lata (6 semestrow). Liczba godzin zaje¢ dydaktycznych wynosi 1151,
natomiast liczba punktow ECTS niezbedna do ukonczenia studiow to 180. W Raporcie Samooceny
przedstawiono informacje, ze 108 godzin na 1151 godzin tacznie (w 6 semestrach) odbywa si¢ w
formie e—learningu.

Zasady dotyczace czasu trwania studiow i1 wymiaru godzin wykladow, ¢wiczen
I seminaridow sg zachowane. Plany studiéw cechuje logiczna sekwencja nauczania przedmiotow
ksztatcenia ogolnego, podstawowych, kierunkowych i specjalnosciowych. Przewazaja tradycyjne
metody dydaktyczne, tj. wyktady z wykorzystaniem prezentacji multimedialnych, konwersatoria
¢wiczenia iseminaria. Rowniez liczebno$¢ grup studenckich jest odpowiednia. W $wietle
powyzszego nalezy podkresli¢, ze ksztalcenie na ocenianym kierunku zarzgdzanie umozliwia
realizacj¢ zakladanych efektow ksztalcenia — zwlaszcza w zakresie wiedzy i1 kompetencji
spolecznych.

W zbiorze sylabuséw znajduja si¢ karty wszystkich przedmiotéw, w tym seminarium
dyplomowego. Struktura ujednoliconych kart przedmiotow jest prawidtowa. Znajduja si¢ w nich
nastgpujace informacje:

1. Nazwa przedmiotu/modutu

- Nazwa jednostki prowadzacej przedmiot

- Rok, studiow semestr

- Poziom ksztatcenia

- Nazwisko osoby prowadzace;j
2. Ogolna charakterystyka przedmiotu

-Formy zajg¢, sposob ich realizacji i przypisana im liczba godzin
- Liczba punktow ECTS
- Status przedmiotu
- Jezyk wyktadowy
- Cel dydaktyczny
- Metody dydaktyczne
- Forma i sposob zaliczenia oraz podstawowe kryteria oceny Ilub wymagania
egzaminacyjne
- Okreslenie przedmiotow wprowadzajacych wraz z wymogami wstgpnymi
- Cele przedmiotu
3. Tresci ksztalcenia w zakresie wykltadow i ¢wiczen.
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4. Efekty ksztalcenia 1 metody sprawdzania efektow ksztatcenia z ich podzialem na efekty w
zakresie wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych oraz ich odniesieniem zaréwno do
efektow kierunkowych, jak i obszarowych.

5. Wykaz literatury wymaganej do ostatecznego =zaliczenia zaj¢¢, z podaniem literatury
uzupelniajacej

W ocenianej dokumentacji zabrakto waznego elementu, takiego jak naktad pracy studenta, z
podzialem na r6zne formy aktywnosci:

a) godziny kontaktowe z nauczycielem (udzial w wyktadach, ¢wiczeniach, laboratoriach,
konsultacjach, zajeciach projektowych i egzaminie koncowym);

b) samodzielng prace studenta (studiowanie tematyki wykladow, przygotowanie sie¢ do ¢wiczen,
laboratoriow, kolokwidow, wykonanie sprawozdan, przygotowanie do kolokwium koncowego z
laboratorium, wykonanie projektu lub dokumentacji, przygotowanie do egzaminu);

Obowigzkowa i uzupelniajaca literatura przedmiotéw jest w zdecydowanej wiekszosci
przedmiotow prawidlowa 1 obejmuje wiasciwe podreczniki akademickie.

Liczba punktow ECTS dla kierunku zarzgdzanie, jaka student uzyskuje w toku studiow
wynosi 180. Procentowy udzial liczby punktow ECTS przypisany efektom ksztalcenia z obszaru
nauk spotecznych wynosi - 87 %, natomiast procentowy udziat liczby punktéw ECTS przypisany
efektom ksztalcenia z obszaru nauk humanistycznych wynosi - 13 %. Prawidtowo jest okre$lona
liczba punktow ECTS, ktora student musi uzyska¢ w ramach zaje¢ z zakresu przedmiotéw og6lnych
(24 pkt. ECTS), podstawowych (47 pkt. ECTS) i kierunkowych (56 pkt. ECTS). Modut do wyboru,
modul specjalnosciowy (53 pkt. ECTS ) oraz jezyk obcy (6 pkt. ECTS ) daja tacznie 30 % liczby
punktéw ECTS.

Liczba punktow ECTS, ktorg student uzyskuje za poszczegdlne przedmioty okreslona jest w
sylabusach. Dla kazdego przedmiotu liczba punktow jest okreslona witasciwie, bioragc pod uwage
wymiar godzinowy przedmiotu, jego specyfike oraz formy zaje¢. W opisach przedmiotow brak jest
natomiast okreslenia struktury nakladu pracy studenta w punktach ECTS, zaznaczane sg $rednia
liczba godzin, ktore student realizuje poprzez rozne formy zajeé. Rozktad punktow ECTS pomigdzy
semestrami jest rownomierny (rowno po 30 punktow w semestrze). Na studiach licencjackich
przygotowaniu pracy dyplomowej i przygotowaniu do egzaminu dyplomowego przypisuje si¢ co
najmniej 10 punktow ECTS.

Oceniajgc program studiow na kierunku zarzgdzanie z punktu widzenia naktadu pracy
niezbednego do osiagnigcia zaloZzonych efektow ksztalcenia nalezy stwierdzi¢, Ze struktura
punktow ECTS uzyskiwanych w poszczegolnych latach i semestrach studiow jest prawidlowa.

Kolejnos¢ realizacji poszczegdlnych modutéw w planie studidw jest zachowana. Przedmioty
z poszczegdlnych modutdéw tworzg spdjng sekwencje na | stopniu studiow: najpierw zaplanowane
s przedmioty ogolne i podstawowe, nastgpnie Kierunkowe. Moduty specjalnosciowe wystepuja od
pigtego semestru do konca studiow. Struktura planu studiéw (podzial na moduty) oraz sekwencja
przedmiotow jest logiczna. Liczba godzin zaje¢ w poszczegdlnych semestrach i latach jest bardzo
rownomierna. W ocenie studentéw plany i programy studiow sg skonstruowane odpowiednio, a tym
samym umozliwiaja osiagnigcie zakladanych efektow ksztalcenia oraz stopniowe poglebienie
wiedzy w miare realizacji procesu ksztatcenia.

Program studiow, ze wzgledu na profil ogdlnoakademicki, nie przewiduje odbywania
praktyk studenckich. Program ksztalcenia ocenianego kierunku studiow ma typowa strukture
programow ksztalcenia, powszechnie kwalifikowanych jako ogdlnoakademickie. Obejmuje w
ramach ksztatcenia przedmioty ogdlne, podstawowe, kierunkowe 1 specjalnosciowe, a tresci
ksztatcenia typowe dla takich programéw.

W opinii studentow osiggniecie efektow ksztatcenia zawartych w sylabusach przedmiotow
jest mozliwe do zrealizowania. Podczas spotkania z ekspertem PKA — przedstawicielem Parlamentu
Studenckiego RP studenci zwrocili uwage, ze programy ksztatcenia wizytowanego kierunku nie
przewiduja odbywania praktyk. Studenci wyrazili opinie, Zze chcieliby modc je realizowaé. Biorac
pod uwage, ze sg to studia niestacjonarne i fakt, ze wiekszo$¢ osob jest juz aktywna zawodowo,
studenci traktuja proces ksztatcenia jako uzupehienie kwalifikacji. Dlatego w ich ocenie odbywanie

13



praktyk zawodowych stworzy cenng mozliwo$¢ skonfrontowania teorii z praktyka oraz weryfikacji
osiggnietych efektow ksztalcenia.

Obecnie w Elblaskiej Uczelni Humanistyczno-Ekonomicznej w Elblagu na kierunku
zarzgdzanie studiuje 64 studentow (stan na 31.10.2014 r.), z czego: 18 studentéw na pierwszym
roku, 16 na drugim roku oraz 30 na trzecim. Liczebnos$¢ grupy ¢wiczeniowej i wyktadowej sprzyja
realizacji efektow ksztalcenia. Na studiach niestacjonarnych zajecia odbywaja podczas 10 zjazdow
w semestrze (piatek moga odbywac si¢ seminaria, oraz sobota i niedziela do godz. 18:25). Podczas
zaje¢ sobotnich 1 niedzielnych studenci maja do dyspozycji, oprocz przerw miedzy zajgciami, jedng
dluzsza przerwe. Organizacja zajec, biorac pod uwage liczebno$¢ grup oraz harmonogram zajec,
sprzyja realizacji efektow ksztalcenia przewidzianych dla kierunku zarzgdzanie.

Studenci wyrdzniajacy si¢ szczegolnie dobrymi wynikami w nauce moga po zaliczeniu
pierwszego roku studiow, studiowa¢ wedlug indywidualnego planu studidw 1 programu nauczania
na zasadach okre§lonych przez dziekana. Mozliwosci indywidualizacji procesu ksztatcenia
wynikajg z zapisow Regulaminu studiéw (Rozdziat 10. Indywidualny plan studiow i indywidualna
organizacja studiow). W trzech paragrafach tego rozdzialu ujgto szczegotowe zasady
indywidualizacji procesu ksztalcenia, w szczegdlnosci warunki jakie musi spetni¢ student
ubiegajacy si¢ o indywidualizacje studidow oraz tryb postgpowania. Zapisy regulaminu dajg duze
mozliwos$ci indywidualizacji procesu ksztalcenia.

Zgodnie z § 30 Regulaminu studiéw, studenci niepetnosprawni moga ubiegac si¢ o
dostosowanie sposobu organizacji i wtasciwej realizacji procesu dydaktycznego, w tym warunkow
odbywania studiow i sposobu zaliczania przedmiotéw do rodzaju niepelnosprawnosci.
Indywidualizacja ksztalcenia w praktyce uwarunkowana jest poziomem niepetlnosprawnosci
studenta. Niepelnosprawno$¢ wyznacza tez formy i rytm pracy studenta na seminarium.

W opinii studentow Elblagska Uczelnia Humanistyczno-Ekonomiczna umozliwia zaréwno
osobom niepelnosprawnym, jak i wybitnie uzdolnionym realizowanie indywidualnego planu
studidw, po wczesniejszym ztozeniu odpowiedniego podania do dziekana. W ramach tej formy
indywidualizacji procesu ksztalcenia studenci niepelnosprawni majg mozliwos$¢ realizowania
przedmiotow w sposob dla nich dogodny. Studentom wybitnie uzdolnionym jest wyznaczany
opiekun naukowy, z ktorym ustalaja tok studiow. Studenci maja rowniez mozliwos¢ sktadania
wniosku o indywidualng organizacje studiéw, dostepng dla studentéw pracujacych.

3.2)

Ocena programu ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie pierwszego stopnia pozwala
stwierdzi¢, ze program studidw o profilu ogélnoakademicki umozliwia osiggnigcie celow 1 efektow
ksztatcenia, tak jak zostato to zatozone w Elblaskiej Uczelni Humanistyczno-Ekonomicznej w
Elblagu dla kierunku zarzgdzanie. Cele realizacji poszczegdlnych przedmiotow okreslone w karcie
opisu modutu sg zgodne z efektami kierunku, a tre$ci programowe i metody dydaktyczne
sformutowane dla poszczeg6lnych przedmiotéw odpowiadaja celom i zalozeniom okre§lonym dla
ocenianego kierunku.

W programie ksztalcenia prawidlowo pokazany jest zwigzek danego przedmiotu z
kierunkowymi efektami ksztatlcenia. W opisach przedmiotow okreslone jest, ktore tresci danego
przedmiotu realizujg konkretne efekty kierunkowe. W oparciu o t¢ zalezno$¢ skonstruowana jest
matryca efektow ksztatcenia 1 wykazana jest spdjnos¢ pomiedzy przedmiotem (jego celem) a
kierunkowymi efektami ksztatcenia. Plan studiow ma przejrzysta strukture z podziatlem na semestry
1 moduty (m.in. grupa przedmiotéw podstawowych, kierunkowych, specjalnosciowych).

Stosowane metody dydaktyczne sa do$¢ urozmaicone i tworzg wewnetrznie spdjna catose.
Wigkszo$¢ przedmiotow na ocenianym kierunku zarzqdzanie prowadzonych jest w formie
wyktadow (zarowno tradycyjnych, jak i interaktywnych) oraz ¢wiczen. Wyktadowcy stosuja tzw.
podajace metody przekazywania wiedzy, wzbogacone multimedialnymi prezentacjami, pokazem
slajdow 1 fotografii, prezentacja na foliach, itp. Prowadzacy ¢wiczenia najchetniej wykorzystuja
analizg przypadkéw i1 inne metody aktywizujace.

14



Zakladane efekty ksztatcenia, tresci programowe, formy 1 metody dydaktyczne
poszczegolnych specjalnosci tworza spojng cato$é. Wymagajg jednak cigglego doskonalenia, tak by
mozna bylo je optymalnie wykorzysta¢ na kierunku zarzadzanie.

Zespot Oceniajacy podczas wizytacji w 2010 r. nie sformutowat istotnych uwag w zakresie
tego kryterium.

Ocena koncowa 3 kryterium ogolnego (ocena: w pelni)
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych:

3.1) Realizowany program studiéw na kierunku zarzgdzanie ma dobrze okreslong strukture.
Zachowana jest kolejnos¢ modulow oraz przedmiotow. Czas trwania studiow jest
wystarczajacy do osiggniecia zakladanych efektow ksztalcenia. Tresci ksztalcenia na ogol
odpowiadaja realizowanym efektom zalozonym. TreSci programowe nalezy uzna¢ za
poprawne. Ogolne zalozenia systemu ECTS w zakresie liczby punktow jaka student uzyskuje
na kierunku zarzgdzanie sa okreslone prawidlowo. Natomiast w opisach przedmiotow brak
jest okreslenia struktury nakladu pracy studenta w punktach ECTS. Okreslono natomiast
jaka jest liczba godzin, ktore student realizuje poprzez rozne formy zajec.

Program ksztalcenia realizowany na wizytowanym Kierunku w ocenie studentow umozliwia
osiagniecie wszystkich zakladanych celow i efektow ksztalcenia oraz uzyskanie zakladanej
struktury kwalifikacji absolwenta. Na wizytowanym kierunku studenci nie odbywaja praktyk
zawodowych. W zwiazku z nieodlegla potrzeba przejscia na profil praktyczny kwestia ta
powinna stanowi¢ obszar szczegolnego zainteresowania wladz dziekanskich i rektorskich.
Studenci wybitnie uzdolnieni oraz z niepelnosprawnosciami maja zapewnione odpowiednie
mozliwos$ci indywidualizacji procesu ksztalcenia.

3.2) Cele realizacji poszczegolnych przedmiotow okreslone w karcie opisu modulu sa zgodne z
efektami Kkierunkowymi, a tresci programowe i metody dydaktyczne sformulowane dla
poszczegolnych przedmiotow odpowiadaja celom i zalozeniom okreslonym w opisie kierunku.
Calo$¢ oceni¢ nalezy jako wewnetrznie spojna.

Kryterium 4. Liczba i jako$¢ kadry dydaktycznej a mozliwo$¢ zagwarantowania realizacji
celow edukacyjnych programu studiow

4.1)

Elblgska Uczelnia Humanistyczno-Ekonomiczna zatrudnia 62 nauczycieli akademickich, w
tym 14 profesorow i 9 doktorow habilitowanych. Na Uczelni studiuje 1549 studentow, w tym 64 na
ocenianym Kierunku zarzqdzanie, prowadzonym wylacznie w trybie niestacjonarnym.

Na wizytowanym kierunku zajecia dydaktyczne realizuje 22 nauczycieli akademickich (ich
szczegotowy wykaz zawarto w zalgczniku nr 5, czgs¢ 11 1), w tym 10 zaproponowanych przez
EUH-E do sktadu minimum kadrowego W procesie dydaktycznym uczestniczy: 3 profesorow, 2
doktoréow habilitowanych, 11 doktorow i 6 magistrow. Reprezentuja oni Szerokie spektrum
nastepujacych dyscyplin naukowych:

1. Ekonomia (4 osoby)

2. Nauki o zarzadzaniu (4 osoby), w tym 3 reprezentujace obszar nauk spotecznych i 1
obszar nauk humanistycznych
Prawo (4 osoby)

Historia (2 osoby)
Matematyka (2 osoby)
Informatyka (2 osoby)
Finanse (1 osoba)

No o hk~ow
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8. Psychologia (1 osoba)

9. Filologia angielska (1 osoba)

10. Filologia rosyjska (1 osoba)

Wsrod pozostatych 12 nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia dydaktyczne na studiach
pierwszego stopnia na ocenianym kierunku zarzgdzanie — jedna osoba posiada kwalifikacje w
obszarze nauk spotecznych, w dziedzinie nauki ekonomiczne, dyscyplina ekonomia. Kwalifikacje
w obszarze nauk humanistycznych, dziedzinie nauk humanistycznych i dyscyplinie historia ma
rowniez jedna osoba. Kolejnych 4 wykladowcow posiada kwalifikacje w obszarze nauk
spolecznych, dziedzinie nauk prawnych i dyscyplinie prawo. Jedna osoba reprezentuje obszar i
dziedzing nauk spotecznych oraz dyscypling psychologia. Jeden samodzielny pracownik nauki — dr
hab. — specjalizuje si¢ w matematyce. Ponadto zajecia prowadzi dwoch magistrow filologii i po
jednym magistrze elektroniki i informatyki.

Oceniajac wielkos¢, strukture i kwalifikacje kadry akademickiej prowadzacej zajecia na
studiach I stopnia odniesiono si¢ zaréwno do pracownikow tworzacych minimum kadrowe, jak 1 do
grupy pozostaltych nauczycieli akademickich. Struktura kwalifikacji oséb prowadzacych zajgcia
dydaktyczne na ocenianym kierunku studidw zarzqdzanie oraz ich liczba gwarantuje pelne
osiggnigcie zaktadanych celéw i efektow ksztalcenia w:

1. obszarze nauk spotecznych, obszarze nauk humanistycznych

2. dziedzinie nauk ekonomicznych, dziedzinie nauk humanistycznych

3. dyscyplinie nauk o zarzadzaniu.
W sktad kadry naukowo-dydaktycznej wchodzg wyktadowcy reprezentujacy niezbedne spektrum
dziedzin i dyscyplin naukowych tworzacych kanon kierunku zarzgdzanie. Struktura kwalifikacji
kadry stanowigcej minimum kadrowe zostanie scharakteryzowana w punkcie 4.2.

4.2)

Zgodnie z § 14 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiow na okreslonym kierunku
i poziomie ksztatcenia (Dz. U. z 2014 r., poz. 1370), minimum kadrowe dla studiéw pierwszego
stopnia na okreslonym kierunku studidéw stanowi co najmniej 3 samodzielnych nauczycieli
akademickich i co najmniej 6 nauczycieli akademickich posiadajacych stopien naukowy doktora.

Uczelnia zadeklarowata do minimum kadrowego dla kierunku zarzgdzanie 10 nauczycieli
akademickich, w tym: 3 w grupie pracownikow samodzielnych, tj. profesorow i doktorow
habilitowanych oraz 7 os6b ze stopniem naukowym doktora.

W teczkach osobowych nauczycieli zgloszonych do minimum kadrowego znajduja si¢
dokumenty pozwalajace na uznanie wszystkich deklarowanych tytutow 1 stopni naukowych.
Zgodnie z art. 9a ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym, na wizytowanym kierunku Wydziat
zaliczyl do minimum kadrowego tylko nauczycieli akademickich zatrudnionych w pelnym
wymiarze czasu pracy, na podstawie ztozonych przez nich o§wiadczen, o ktorych mowa w art. 112a
Ustawy. Wszystkie osoby zgtoszone do minimum kadrowego speiniaja warunek zatrudnienia w
Uczelni nie krocej niz od poczatku semestru studiow wynikajacy z § 13 ust. 1 rozporzadzenia
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkow
prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. z 2014 r., poz. 1370).
Umowy o prace zawierajg wymagane prawem elementy.

Wszystkim osobom zgtoszonym do minimum kadrowego na biezacy rok akademicki
zaplanowano osobiscie prowadzone na kierunku studidow 1 poziomie ksztalcenia zajecia
dydaktyczne w wymiarze przewidzianym przepisami, zgodnie z § 13 ust. 2 ww. rozporzadzenia
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Zadna z osob nie przekroczyla limitu miniméw
kadrowych okreslonego w art. 112a ust. 1-2 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym.

W teczkach osobowych znajduje si¢ starannie prowadzona dokumentacja, ktoéra pozwala na
uznanie deklarowanych tytutéw i stopni naukowych. Umowy o prace zawieraja wymagane prawem
elementy. Uczelnia stosuje prawidlowy wzor oswiadczenia o wyrazeniu zgody na wliczenie do
minimum kadrowego, ktory pozwala na stwierdzenie, iz wszystkie osoby zgloszone do minimum
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kadrowego spetniajg warunki okreslone w art. 112a ustawy z dn. 27 lipca 2005 r. - Prawo o
szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z p6zn. zm.).

Powyzsza analiza wskazuje, Zze majac na uwadze jedynie kwestie formalne, do minimum
kadrowego byloby mozna zaliczy¢:

- 3 pracownikow samodzielnych, tj. profesoréw i doktoréw habilitowanych,

- 7 pracownikéw ze stopniem naukowym doktora,

Z formalnego punktu widzenia, minimum kadrowe spelnia wymagania okreslone w § 14 ust. 1
rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w
sprawie warunkow prowadzenia studiow na okre§lonym kierunku i poziomie ksztalcenia.

Po dokonaniu formalnej analizy i oceny dokumentacji osobowej pracownikow zgtoszonych
do minimum kadrowego, tj. akt osobowych 0sdb, ktére wchodzg w sktad minimum kadrowego na
kierunku zarzgdzanie, Zespot Oceniajacy PKA dokonal merytorycznej analizy i oceny dorobku
naukowego kazdego wyktadowcy zgloszonego w sktad minimum kadrowego na studiach I stopnia.

W $wietle danych zawartych w Raporcie Samooceny wizytowany kierunek studiow
prowadzony na Wydziale Administracji i Nauk Spotecznych Elblgskiej Uczelni Humanistyczno-
Ekonomicznej przyporzadkowano do obszaréw nauk spotecznych i humanistycznych, dziedzin
nauk ekonomicznych, humanistycznych i prawnych oraz dyscyplin naukowych: nauki o
zarzadzaniu, ekonomia, finanse, prawo.

Po ocenie merytorycznej dorobku naukowego kadry naukowo-dydaktycznej Zespot
Oceniajacy PKA zaliczyt w sktad minimum kadrowego 9 pracownikow naukowych, w tym dwoch
profesoréw tytularnych, jednego doktora habilitowanego i 6 doktorow. Wsrod pracownikow
samodzielnych dorobek dwoch dotyczy bezposrednio ekonomii, jeden posiada dorobek z obszaru
nauk humanistycznych, dziedziny nauk humanistycznych i dyscypliny nauk o zarzadzaniu. Z kolei
wsrod pozostatych 6 pracownikow z minimum kadrowego ze stopniem doktora, cztery osoby
posiadaja dorobek z obszaru nauk spotecznych, dziedziny nauk ekonomicznych i dyscypliny nauk o
zarzadzaniu oraz po jednej z dyscyplin ekonomia, finanse. W sktad minimum kadrowego nie
zaliczono 1 doktora, ktory posiada dorobek naukowy z zakresu matematyki, czyli dyscypliny
naukowej, do ktorej nie zostaly przypisane deklarowane efekty ksztalcenia. Szczegotowe
informacje o ocenie pracownikéw zgloszonych do minimum kadrowego z punktu widzenia
wskazanych powyzej artykutow rozporzadzenia MNiSW zawiera zalacznik nr 5 do raportu z
wizytacji. Reasumujgc, minimum kadrowe na studiach pierwszego stopnia jest spetnione.

Na podstawie informacji uzyskanych w toku wizytacji, nalezy zatem stwierdzi¢, ze Uczelnia
zapewnia stabilne minimum kadrowe dla kierunku zarzgdzanie. Zmiany w skladzie minimum
dokonane od roku akademickiego 2012/2013 dotyczyly jednej osoby z grupy pracownikow ze
stopniem naukowym doktora. Sktad minimum kadrowego na kierunku zarzqdzanie prowadzonym
przez Wydziat Nauk Spotecznych i Administracji w perspektywie dtugookresowej jest bardzo
stabilny. Na podstawie analizy teczek osobowych pracownikOw mozna stwierdzi¢, ze zdecydowana
wickszo$¢ nauczycieli akademickich wskazanych do minimum kadrowego jest zatrudniona w
Uczelni od wielu lat. Dodatkowo zdecydowana wigkszo$¢ 0sob jest zatrudniona na podstawie
umowy o prac¢ na czas nieokre§lony. Wsrdd osob zaliczonych do minimum kadrowego dla
czterech Uczelnia stanowi podstawowe miejsce pracy. Analiza stabilno$ci minimum kadrowego na
ocenianym Kierunku zarzqdzanie pozwala sformutowa¢ nastepujace wnioski. Po pierwsze, wsrod 10
0s0b zgtoszonych do minimum kadrowego na studiach I stopnia wszystkie posiadajg dtuzszy, niz 5-
letni staz pracy na akredytowanym kierunku. Trzy osoby s3 zatrudnione od roku 2009, jedna od
2006, dwie od 2005, trzy od 2003 oraz dwie od 2001 roku. Konkludujac, stabilno$¢ zatrudnienia
kadry akademickiej stanowigcej minimum kadrowe ocenia si¢ pozytywnie.

Zgodnie z § 29 rozporzadzenia Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia
3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i
poziomie ksztalcenia (Dz. U. z 2014 r., poz. 1370) Uczelnia prowadzaca kierunek studiow w
obszarze nauk spotecznych oraz obszarze nauk humanistycznych w dniu wejScia w zycie ww.
rozporzadzenia (10 pazdziernika 2014r.) jest zobowigzana dostosowa¢ minimum kadrowe w
zakresie proporcji liczby nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe do liczby
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studentéw na danym kierunku studiow, do wymogoéw okreslonych w § 17 ust. nowego
rozporzadzenia do dnia 1 pazdziernika 2015 roku. Odnoszac si¢ do przepisow zawartych w
rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie
warunkow prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztalcenia (Dz. U. Nr 243,
poz. 1445 z pbézn. zm.), nalezy stwierdzi¢, ze stosunek liczby nauczycieli akademickich
stanowigcych minimum kadrowe 9 do liczby studentow kierunku (64) speilnia wymagania § 17 ust.
1,2 ww. rozporzadzenia i wynosi ok. 1:7, przy wymaganym 1:160.

Na podstawie dokumentéw przedtozonych przez wladze Wydziatu Administracji i Nauk
Spotecznych Elblagskiej Uczelni Humanistyczno-Ekonomicznej, dotyczacych obsady zajgc
dydaktycznych na studiach pierwszego stopnia w semestrze zimowym i letnim roku 2013-2014 na
kierunku zarzgdzanie mozna sformutowac nastgpujace spostrzezenia:

(1) W procesie dydaktycznym na kierunku zarzgdzanie na studiach niestacjonarnych
pierwszego stopnia wszystkie wyklady prowadzone sg przez samodzielnych pracownikow
naukowych lub nauczycieli akademickich ze stopniem naukowym doktora.

(2) Zestawienie obsady zaje¢ dydaktycznych oraz specjalizacji i dorobku naukowego
nauczycieli akademickich pozwala na stwierdzenie, ze nie wystepuja rozbieznosci w tym
zakresie. Spostrzezenie to dotyczy zarowno nauczycieli zgloszonych do minimum
kadrowego, jak 1 pozostalych nauczycieli prowadzacych zajecia dydaktyczne na poziomie
studiow pierwszego stopnia na ocenianym kierunku.

Zalacznik nr 5 Nauczyciele akademiccy realizujacy zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiéow, w tym stanowigcy minimum kadrowe.
Cz. I. minimum kadrowe. Cz. I1. pozostali nauczyciele akademiccy.

W trakcie hospitacji zaje¢ nie zauwazono nieprawidtowosci. Zajgcia przebiegaly zgodnie z
planem i1 harmonogramem wynikajagcym z sylabusow. Poziom i jako$¢ prowadzonych zajec
dydaktycznych nie wzbudzal zastrzezen. Wyktady prowadzone byly w sposéb fachowy, poprawnie
merytorycznie 1 metodycznie. Sale wykladowe wyposazone byly w odpowiednie urzadzenia
multimedialne i nagtasniajace.

Zalacznik nr 6. Informacja o hospitowanych zajeciach i ich ocena
4.3).

W Raporcie Samooceny, jak rowniez w trakcie wizytacji nie przedstawiono szczegdétowych
wewnetrznych regulacji prawnych, w oparciu, o ktére prowadzona jest polityka kadrowa na
ocenianym Kkierunku zarzgdzanie na Wydziale Administracji i Nauk Spotecznych Elblaskiej Uczelni
Humanistyczno-Ekonomicznej. Nie przedstawiono tez innych dokumentdw, ktore pozwolityby na
jednoznaczng oceng polityki kadrowej Wydziatu. W raporcie zaprezentowano jedynie zasady
okresowej oceny pracownikoOw oraz podejmowane na ich podstawie decyzje, w tym wytyczne
dotyczace formutowanych wnioskow, co do dalszego zatrudnienia.

Ocena okresowa prowadzona jest zgodnie z przepisami Ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym 1 zapisami Statutu Elblaskiej Uczelni Humanistyczno-Ekonomicznej. Nadzér nad
dziatalno$cig dydaktyczng i naukowa pracownikow Wydziatu sprawuje Dziekan. Do jego
obowigzkoéw nalezy ocena nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia dydaktyczne na
Wydziale. Podstawe¢ merytoryczng oceny stanowia: (1) informacje o caloksztalcie osiagnigé
naukowych, dydaktycznych 1 organizacyjnych przedkladane przez danego nauczyciela
akademickiego, (2) opinia kierownika jednostki organizacyjnej i Dziekana o poszczegolnych
rodzajach dziatalnosci oraz wynikach hospitacji zaje¢, (3) wyniki ankiet zawierajacych opinie
studentow uczestniczacych w ocenianym czasie w zajeciach prowadzonych przez danego
nauczyciela. Ocena przeprowadzana jest nie rzadziej niz raz na dwa lata, za$ dla profesorow
tytularnych — nie rzadziej niz raz na cztery lata. Nauczyciel akademicki ma prawo do odwotania si¢
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od oceny do Rektora. Decyzja Rektora w tej kwestii jest ostateczna. Procedure te nalezy uzna¢ za
prawidtowa.

Wiadze Wydzialu Administracji i Nauk Spolecznych oraz Elblaskiej Uczelni
Humanistyczno-Ekonomicznej oferujg roézne formy wspierania rozwoju kadry naukowo-
dydaktycznej. Nalezg do nich przede wszystkim urlopy naukowe, stypendia, staze czy wymiana z
innymi Uczelniami oraz jednostkami naukowo-badawczymi w Polsce i poza granicami kraju. Sg
one wykorzystywane w zaleznosci od indywidualnych potrzeb pracownikéw. System wspierania
rozwoju kadry naukowo-dydaktycznej na wizytowanym Kierunku zarzqdzanie jest zadawalajacy.
Kadra posiada warunki do rozwoju naukowego, podnoszenia kwalifikacji 1 umiejetnosci
dydaktycznych, gléwnie poprzez dostep do srodkow Uczelni w postaci stypendiéw naukowych,
ktore okazuja si¢ najbardziej aktywna forma wspierania rozwoju miodych pracownikéw
naukowych. Wyktadowcy biorgcy udzial w spotkaniu z cztonkami Zespotu Wizytujacego wyrazili
pozytywne opinie na temat zakresu i sprawno$ci systemu wspierania rozwoju naukowego i
dydaktycznego kadry.

Spotkanie z kadrg akademicka odbylto si¢ w sobote 23 stycznia 2015 roku, o godzinie 14:00.
W spotkaniu wzieto udziat 8 osob. Na wstepie przewodniczacy zespotu przywitat uczestnikow 1
przedstawil obecnych cztonkoéw Zespotu Wizytujacego. Zaprezentowat takze zadania wykonywane
przez poszczegdlnych cztonkdéw zespotu. Omowil rowniez kwestie koniecznos$ci zlozenia
o$wiadczen o wliczeniu do minimum kadrowego, a takze wymagane obcigzenia godzinowe
(pensum) pracownikéw. Wspomniat o potrzebie aktualizacji dorobku naukowego przez
pracownikow. Zachecajac do wypowiedzi i dyskusji Przewodniczacy Zespotu Oceniajacego PKA
postawit kilka problemow:

(1) czy i w jaki zakresie Uczelnia wspiera nauczycieli akademickich?,

(2) jak promotorzy oceniaja poziom merytoryczny prac licencjackich

(3) czy w procesie dydaktycznym uwzgledniane sg uwarunkowania lokalnego rynku pracy?
Poprosit takze o oceng warunkow pracy w Uczelni. Dyskusj¢ rozpoczeto pytanie o wsparcie dla
kadry ze strony pracodawcy. Wyktadowcy stwierdzili, ze Uczelnia wspiera publikacje
pracownikow ~w  formie prowadzonego czasopisma oraz wydawanych  monografii
pokonferencyjnych. Finansuje réwniez udzial pracownikow w konferencjach naukowych.
Nadmieniono, ze 0soby pracujace W Uczelni maja swoje publikacje oraz tematy badawcze, zgodnie
z ich zainteresowaniami. Konkretne przyktady wsparte podbudowa teoretyczng sg podstawa
realizowanych prac licencjackich. Ekspert PKA ds. dydaktyki podnidst problem dostgpu do danych
w poszczegblnych firmach i1 instytucjach. Kadra akademicka podkreslata, ze wigkszos$¢ stuchaczy to
osoby pracujace, ktore maja dostgp do wielu ciekawych, empirycznych danych czy informac;ji.
Czasami bardzo uzyteczni sg rowniez pracodawcy lub inni pracownicy.

Praktyczny profil ksztalcenia, bedacy efektem uregulowan ustawowych, stawia nowe
wymagania w zakresie 3-miesi¢cznych praktyk zawodowych. Czg$¢ Uczelni rozwigzuje te kweste
wydhuzajac o jeden semestr czas studiowania, z sze$ciu do siedmiu semestrow. Pracownicy odnie$li
si¢ rowniez do kwestii perspektyw ksztalcenia, w oparciu o trzy specjalnosci. Wspominano o
planach dotyczacych nowych specjalnosci, ktore mialyby by¢ zwigzane z przemyslem meblarskim,
turystyka czy zarzadzaniem ustugami. Ekspert PKA ds. dydaktyki zapytat na ile bgda rozwijane
efekty ksztalcenia z zakresu nauk humanistycznych? Stwierdzit, ze w pracach eksponowane sg
problemy z zarzadzania zasobami ludzkimi czy logistyki, chociaz brak jest podejscia
optymalizacyjnego. Zdaniem pracownikow Uczelni jest to konieczne, a korekta humanistyczna
wydaje si¢ niezbedna. Przewodniczacy ZO zwrocit uwagg, ze efekty humanistyczne to ewenement
na studiach z zarzadzania, wigc warto je wyeksponowa¢ np. w ramach nieodlegtego przejscia na
profil praktyczny.

Innym, waznym problemem sa kwestie zwigzane z doskonaleniem procesu ksztalcenia.
Uczestniczacy w dyskusji zauwazali, ze wladze dziekanskie staraja si¢ objaé catos¢ zagadnien
zwigzanych z funkcjonowaniem kierunku zarzgdzanie. Wazne 1 uzyteczne sa rowniez hospitacje i
oceny formutowane przez studentéw. Uwazano, ze system oceny pracownikoOw jest poprawny.
Autor formularza ankiety podkreslit fakt, ze sama ankieta posiada swoje wymiary — formalne i
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merytoryczne, pozwalajac bada¢ relacje migdzyludzkie oraz poziom prezentowanej wiedzy.
Zwracano uwage, 1z pogarszajaca si¢ sytuacja demograficzna (malejaca liczba studentow) sprzyja
poprawie jakosci ksztatcenia. Wskazywano na fakt, ze sytuacja regionu jest specyficzna i wystepuje
tu zapotrzebowanie na specyficzne zawody. Uczelnia reaguje na aktualng sytuacje i potrzeby.
Podkres$lano, ze osiagnigciem EUH-E jest to, ze hospitacje oraz ewaluacja jest czym$§ normalnym,
racjonalnym 1 potrzebnym, takze pracownikom. Mniejsza liczba studentow pozwala poswieci¢ im
wigcej czasu, a tym samym lepsze sg efekty nauczania.

Wazna jest takze wspotpraca rozwijana z Uniwersytetem Kanta z Obwodu
Kaliningradzkiego. Wspolnie realizowano konferencje, dziataja kolegia redakcyjne. Byta rowniez
wymiana studentow. Pewnym utrudnieniem we wspolpracy jest konieczno$¢ odrebnych zaproszen.
Ponadto wskazano na to, iz wielu studentéw to pracownicy stuzby granicznej, celnicy, wojskowi
czy policjanci.

Przewodniczacy Zespolu PKA zadal pytanie, jak si¢ sprawdza e-learning i ksztalcenie na
odlegto$¢. Wyktadowcy stwierdzili, ze wykorzystujg e-maile, za$ Internet stuzy jedynie do
przekazywania ocen. Zauwazono, ze formy te wykorzystuje si¢ do zadawania praktycznych zadan i
szukania praktycznej wiedzy o otoczeniu, w ktorym pracujg studenci. Ponadto zwracano uwagg, ze
dzigki zdobytemu wyksztalceniu wielu absolwentéw uzyskuje zawodowy awans. Ekspert PKA ds.
dydaktyki wspomnial, ze innym problemem jest brak e-learningu, a innym brak rzeczywistej
aktywnos$ci na platformach. Jeden z adiunktéw wyeksponowal fakt, ze e-learning moze tylko
wspomagac tradycyjny proces nauczania. Ekspert PKA ds. dydaktyki poinformowat uczestnikow
spotkania, ze najwiecej logowan ma jezyk niemiecki. Kolejny bioracy udziat w ozywionej dyskusji
nauczyciel akademicki zauwazyt, ze przygotowanie i wdrozenie e-learningu wymaga ogromnych
naktadow i czasu. Ponadto poszczegdlne rozwigzania szybko si¢ starzejg. Na zakonczenie spotkania
Przewodniczacy Zespotu Oceniajacego PKA podzigkowal wszystkim uczestnikom za przybycie 1
aktywnos¢ w dyskusji.

W poprzedniej uchwale PKA sformutowano jedna uwage dotyczaca braku w minimum
kadrowym jednego nauczyciela akademickiego ze stopniem doktora i negatywnym wptywie tego
faktu na osiggane efekty i jako$¢ ksztatcenia. Niedobor ten zostat uzupetniony.

Ocena koncowa 4 kryterium ogolnego (ocena: w peini)
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych:

4.1) Struktura kwalifikacji osob prowadzacych zajecia dydaktyczne na ocenianym kierunku
studiow Zarzgdzanie oraz ich liczba na studiach pierwszego stopnia, umozliwia osiagni¢cie
zakladanych celow i efektow ksztalcenia w obszarze nauk spolecznych i czeSciowo
humanistycznych, w dziedzinach nauk ekonomicznych, nauk humanistycznych, nauk
prawnych, w dyscyplinach: nauki o zarzadzaniu, ekonomia, finanse, prawo.

4.2).. Minimum kadrowe na studiach pierwszego stopnia jest spelnione. Relacje miedzy liczbg
nauczycieli z minimum kadrowego a liczba studentéw spelniaja ustawowe wymogi. W
procesie dydaktycznym na kierunku zarzgdzanie na studiach niestacjonarnych pierwszego
stopnia wszystkie wyklady prowadzone sa przez samodzielnych pracownikow naukowych lub
nauczycieli akademickich ze stopniem doktora, co jest zjawiskiem pozytywnym. Analiza
obsady zaje¢¢ dydaktycznych oraz dorobku naukowego nauczycieli akademickich pozwala na
stwierdzenie, Ze nie wystepuja rozbieznosci pomiedzy dorobkiem naukowym i kwalifikacjami
dydaktycznymi niektérych nauczycieli akademickich, a prowadzonymi przedmiotami w
ramach realizowanego programu studiow.

4.3) Rozwoj kadry naukowej zatrudnionej i prowadzacej zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku zarzgdzanie mozna uznaé jako korzystny. Kadra posiada warunki do rozwoju
naukowego, podnoszenia kwalifikacji i umiejetnosci dydaktycznych, gléwnie poprzez
relatywnie dobry dostep do srodkow Uczelnianych. Efektywnos¢ systemu wspierania rozwoju
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kadry jest zatem zadowalajaca. W okresie od 2009 do 2013 roku jeden pracownik Wydzialu
Administracji i Nauk Spolecznych, prowadzacych zajecia na kierunku zarzgdzanie uzyskal
tytul profesora a inny uzyskal stopien naukowy doktora habilitowanego. Polityka kadrowa
jest adekwatna do potrzeb wizytowanego kierunku i Wydzialu. Kadre cechuje stabilnosé¢
zatrudnienia w Uczelni i identyfikowanie si¢ z jej misja.

Kryterium 5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktora dysponuje jednostka a mozliwos$¢
realizacji zakladanych efektow ksztalcenia oraz prowadzonych badan naukowych

Uczenia posiada jako wilasciciel czterokondygnacyjny budynek dydaktyczno-
administracyjny przy ulicy Lotniczej nr 2 w Elblaggu. Budynek ma kubatur¢ 11 320 m® i
powierzchnie uzytkowa 3 503 m?. Obiekt ten stanowi gldwng baze dydaktyczno-administracyjna
Elblaskiej Uczelni Humanistyczno-Ekonomicznej. W 2000 r. budynek zostal zmodernizowany i
rozbudowany pod potrzeby Uczelni wyzszej. Po rozbudowie i modernizacji w budynku znajduja si¢
nastepujace pomieszczenia przeznaczone do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych i1 obstugi procesu
dydaktycznego:

— na niskim parterze — sala ¢wiczeniowa 25 miejsc dydaktycznych oraz pracownie nauk
podstawowych Wydziatu Nauk o Zdrowiu - 40 miejsc;

— na pierwszym pigtrze — pracownia nauki jezykéw obcych na 24 osoby, dwie sale
seminaryjne/¢wiczeniowe na 35 os6b kazda, pracownia informatyczna na 22 osoby, sala
wyktadowa na 104 osoby oraz sala wyktadowa audytoryjna na 214 osob;

— na drugim pietrze - pracownia nauki jezykéw obcych na 24 osoby, dwie sale
seminaryjne/¢wiczeniowe na 35 os6b kazda, pracownia informatyczna na 22 osoby, sala
wyktadowa na 106 oséb oraz sala wyktadowa audytoryjna na 214 0sob.

Pozostale pomieszczenia obejmuja: biblioteke z czytelnia, pokoje wyktadowcow,
dziekanaty, pokoje dziekandéw i prodziekandéw, pokoje katedr, stotowke studencka, centrum
rekrutacji, studium podyplomowe oraz rektorat. Budynek wyposazony jest we wszystkie niezbedne
do jego funkcjonowania media oraz przystosowany dla osob niepetnosprawnych. Teren wokot jest
zagospodarowany — wydzielono dojscia, podjazdy, parkingi i tereny zielone.

Uczelnia posiada rowniez jako wiasciciel budynek dydaktyczny przy ulicy Lotniczej nr 2b
w Elblagu. Obiekt ten posiada powierzchni¢ catkowita 1 594 m? i powierzchni¢ uzytkowa 1437 m?
oraz kubature 11 600 m®. W budynku znajduja sie: trzy pracownie medyczne (sala podstawowych
nauk medycznych, sala zabiegdw medycznych, sala medycznych czynno$ci ratunkowych) — 41
miejsc; trzy sale audytoryjne po 186 miejsc, jedna sala audytoryjna na 182 miejsca, jedna aula 107
miejsc oraz jedna sala seminaryjna na 35 miejsc. Obiekt przystosowany jest do korzystania przez
osoby niepetnosprawne.

Pracownie i sale audytoryjne wyposazono w srodki techniczne wspomagajace proces
dydaktyczny, takie jak: sprz¢t komputerowy wraz z oprogramowaniem i sprzet audiowizualny. We
wszystkich pomieszczeniach dydaktycznych przewidziano przewodowy dostep do Internetu — (sie¢
strukturalna) oraz dodatkowo bezprzewodowa sie¢ Wifi zapewniajaca swobodne korzystanie z
Internetu. Sale wyktadowe wyposazone zostaty w systemy audiowizualne i w sprzet komputerowy.
Budynek wyposazony jest w system monitoringu wizyjnego i system sygnalizacji wlamania i
napadu. Przylegly teren zostal wyposazony w elementy matej architektury a istniejacy parking
powigkszono z 43 do 96 miejsc.

We wrzesniu 2014 roku na terenie Elblagskiej Uczelni Humanistyczno-Ekonomicznej oddano
do uzytku nowoczesne wielofunkcyjne boisko o nawierzchni polipropylenowej. Obiekt miesci
boisko do koszykowki, siatkowki, tenisa ziemnego, pitki rgcznej oraz boisko do pitki nozne;.
Boisko jest przystosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych. Moga z niego korzysta¢ studenci,
wyktadowcy, mieszkancy.

Biblioteka Uczelniana posiada 22 517 ksigzek i jest systematycznie wzbogacana o nowe
pozycje, niezbedne dla prawidtowego przebiegu procesu dydaktycznego oraz prowadzenia badan
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naukowych. Zbiory biblioteczne sg podzielone w uktadzie przedmiotowym i przyporzadkowane do
poszczegolnych dyscyplin nauki: prawo i administracja — okoto 5000 wolumindéw, nauki spoteczne
I humanistyczne (politologia, socjologia, historia) — okoto 2500 woluminéw, pedagogika — okoto
4200 woluminow, psychologia — okoto 1200 wolumindw, filozofia — okoto 1000 wolumindw, etyka
— okoto 850 wolumindéw, religia — okoto 100 woluminéw, ekonomia (marketing, logistyka i
transport, zarzgdzanie) — okoto 3400 wolumindéw, medycyna — okoto 2700 woluminéw oraz inne
nauki okoto 1341 woluminow.

W czytelni biblioteki znajduje si¢ 9 stanowisk komputerowych z dostepem do Internetu, w
tym 5 z dostgpem do programoéw prawniczych Legalis Net. W ramach wspoipracy z
wydawnictwem, studenci korzystaja z bezptatnego dostepu do zrodet prawa. Korzystanie z
Internetu w Uczelni jest bezptatne. Czytelnia wyposazona jest w podrgczny, aktualny ksiggozbior
zwigzany z danym kierunkiem studiow. Czytelnia oferuje 50 miejsc pracy wilasnej studentow (z
mozliwo$cig podiaczenia laptopa.).

Oprocz ksigzek biblioteka gromadzi prenumerowane czasopisma i1 periodyki naukowe,
umozliwiajace na biezaco Sledzenie aktualnego stanu badan w danej dyscyplinie. Wsérdd czasopism
dotyczacych zarzadzania dostepne sa:

— ,,Panstwo i Prawo” (miesigcznik),
— ,,Finanse Komunalne” (miesigcznik),
— ,,Gazeta Prawna” — dziennik,
— ,.Rzeczpospolita” — dziennik,
— ,,Organizacja i Kierowanie” (kwartalnik),
— ,,Marketing w praktyce” (miesi¢cznik),
,Marketing 1 Rynek” (miesi¢cznik),
,,Ekonomika i Organizacja Przedsigbiorstwa” (miesi¢cznik),
— ,,Logistyka” (dwumiesi¢cznik),
— ,.Spedycja — Transport — Logistyka” (miesigcznik)
— ,,Przeglad Komunikacyjny” (miesi¢cznik).

Uczelnia ma podpisane porozumienia z Warminsko-Mazurska Biblioteka Pedagogiczng w
Elblagu oraz Biblioteka Elblaska im. Cypriana K. Norwida, na mocy ktorych pracownicy i studenci
moga korzysta¢ z bogatego zasobu ksiggozbioréw tych bibliotek. Nalezy nadmieni¢, ze dziat
naukowy tych bibliotek jest bardzo dobrze zaopatrzony i zapewnia szybki dostep do podstawowej
wiedzy z danej dziedziny. Biblioteka Pedagogiczna wspiera naszych studentdéw w procesie
ksztalcenia, udostgpniajac im swdj warsztat informacyjno-bibliograficzny, zbior ksiazek, czasopism
i multimediow. Warminsko-Mazurska Biblioteka Pedagogiczna w Elblagu posiada: 90 tysiecy
wolumindéw ksiegozbioru 1 132 tytuly czasopism. Biblioteka Elblagska dysponuje ponad
potmilionowym ksiegozbiorem, z czego 55 tys. wolumindw to zbiory o charakterze naukowym.
Czytelnia czasopism udostgpnia na miejscu ponad 230 tytuldéw czasopism biezacych. Zbiory
zabytkowe Biblioteki Elblaskiej sg jedng z najbardziej okazatych kolekcji tego typu zbiorow wsrod
bibliotek publicznych w Polsce. Ponadto biblioteka Elblaskiej Uczelni Humanistyczno-
Ekonomicznej wspoélpracuje na podstawie podpisanych porozumien z:

— Wyzsza Szkota Administracji Publicznej im. S. Staszica, ul. Dojlidy Fabryczne 2 w

Biatymstoku;

—  Wyzszg Szkotg Biznesu, ul. Mysliborska 30 w Gorzowie Wielkopolskim

—  Wyzszg Szkotg Handlowa, ul. Smolensk 14 w Krakowie.

Biblioteka prowadzi tez wymian¢ migdzyUczelniang z Warminsko-Mazurska Biblioteka
Pedagogiczna, ul. Sw. Ducha w Elblagu, Wyzsza Szkola Humanistyczno-Ekonomiczna, ul.
Rewolucja 1905 r. 52 w Lodzi, Wyzsza Szkola Handlu i Ushlug, ul. Zwierzynieckal3-15 w
Poznaniu, Slaska Wyzsza Szkota Zarzadzania im. Gen. Zigtka, ul. Krasinskiego 2 w Katowicach,
Uniwersytetem Rzeszowskim, ul. Cwiklinskiej 2, Wyzszym Seminarium Duchownym Diecezji
Elblaskiej, ul. Bozego Ciala w Elblaggu oraz Szkota Wyzszg im. Bogdana Janskiego Wydziat
Zamiejscowy, ul. Stoczniowa 10 w Elblagu.
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Uczelnia sukcesywnie dokonuje zakupow pozycji ksigzkowych, wedlug wskazan
nauczycieli prowadzacych przedmioty, z uwzglednieniem potrzeb wynikajacych z programow
ksztalcenia. Istniejaca od sierpnia 2010 roku Rada Biblioteczna, powotana jako organ
opiniodawczy, okresla rowniez potrzeby poszerzania zbioréw bibliotecznych.

Na wyposazeniu laboratoriow komputerowych znajduja si¢ zestawy komputerowe dla
studentow, zestaw komputerowy dla prowadzacych zajecia z systemami operacyjnymi Windows
XP Professional i Windows 7 z pakietem biurowym Office 2007 i Office 2010 wraz z
oprogramowaniem antywirusowym. Jak juz wspomniano wszystkie komputery Uczelni maja dostep
do sieci Internet.

Sale wyktadowe wyposazone sg w rzutniki multimedialne i zestawy komputerowe. Istnieje
tez mozliwo$¢ wypozyczania przez wykladowcoOw laptopéw i rzutnikow multimedialnych do
poszczegbdlnych sal wykladowych i1 ¢wiczeniowych, w ktorych na stale nie sg zamontowane
urzadzenia multimedialne. Sale ¢wiczeniowe sg wyposazone w rzutniki pisma oraz projektory
multimedialne, sprzet audiowizualny: magnetofony oraz telewizory z odtwarzaczami wideo.

Reasumujagc mozna stwierdzi¢, ze Elblagska Uczelnia Humanistyczno-Ekonomiczna
zapewnia baz¢ materialng, niezbedng do osiggniecia efektow ksztatlcenia na ocenianym kierunku
studiow, w tym takze uwzgledniajaca potrzeby osob niepetnosprawnych. Studenci niepetnosprawni
maja mozliwos¢ dostgpu do wszystkich pomieszczen Uczelni, w tym do gabinetu Dziekana i
dziekanatu. W budynku znajduja si¢ pomieszczenia socjalne dostosowane do potrzeb studentow
niepetnosprawnych. Przystosowanie bazy dydaktycznej do potrzeb studentéw niepetnosprawnych
nalezy ocenic¢ jako zadowalajace.

W opinii studentow wyrazonej podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA, baza
dydaktyczna wykorzystywana na wizytowanym kierunku umozliwia osiaggni¢cie deklarowanych
efektow ksztalcenia. Studenci majg zapewniony dostep do infrastruktury niezbednej do realizacji
zaje¢ dydaktycznych, w tym laboratoryjnych. Sale wykladowe i ¢wiczeniowe sg wyposazone w
sprzet multimedialny, ktéry umozliwia prowadzenie zaje¢ z wykorzystaniem S$rodkow
audiowizualnych. Oceniany Wydziat dysponuje laboratoriami komputerowymi, ktére w ocenie
studentéw posiadajg odpowiednie oprogramowanie. Studenci stwierdzili, ze maja dostep do bogato
wyposazonej biblioteki, jak réwniez do wirtualnych baz danych i elektronicznych bibliotek.
Studenci moga zglasza¢ zapotrzebowanie na nowe pozycje literaturowe, ktore sg na biezaco
uzupelniane. Studenci maja réwniez dostep do stanowisk komputerowych podlaczonych do
Internetu. Przygotowane jest rowniez stanowisko dla osoby niepelnosprawnej wyposazone w
przyrzady utatwiajgce obstuge komputera.

W poprzedniej ocenie jako$ci ksztatcenia przez PKA nie sformutowano uwag dotyczacych
zmian infrastruktury i jej wplywu na mozliwos¢ realizacji efektow ksztalcenia.

Ocena koncowa 5 kryterium ogolnego (ocena: w pelni)
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegotowego:

Baza dydaktyczna sluzaca realizacji procesu ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow jest
dobrze dostosowana do zadan osiagniecia deklarowanych efektow ksztalcenia, zapewniajac
dostep do infrastruktury niezbednej z uwagi na specyfike kierunku studiéw zarzgdzanie. W
ocenie studentow baza dydaktyczna wykorzystywana na wizytowanym kierunku w pelni
umozliwia uzyskanie zakladanych celow i efektow ksztalcenia. Prawidlowe jest rowniez
wyposazenie biblioteki w zbiory pozycji zwartych i czasopiSmienniczych z zakresu ekonomii i
zarzgdzania. Wydzial Administracji i Nauk Spolecznych zostal dobrze przystosowany do
potrzeb studentéow niepelnosprawnych ruchowo.

Kryterium 6. Badania naukowe prowadzone przez jednostk¢ w zakresie obszaru/obszarow
ksztalcenia, do ktorego zostal przyporzadkowany oceniany Kkierunek studiow
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Elblgska Uczelnia Humanistyczno-Ekonomiczna nie prowadzi na akredytowanym kierunku

Zarzgdzanie studiow Il stopnia, a zatem nie ma obowigzku realizacji badan naukowych. Nalezy
jednak podkresli¢, ze nauczyciele akademiccy realizujg dziatalno$¢ naukowo-badawczg, w postaci:

1)

(2)

3)

(4)

()

(6)

(7)

(8)

©)

badan naukowych takich jak: analiza kosztow bezrobocia w Polsce, struktura kosztow placy,
analiza poréwnawcza ptac (w Polsce i1 krajach Unii Europejskiej), analiza czynnikéw
determinujacych popyt na prac¢ w Polsce, znaczenie ptacy minimalnej w ksztaltowaniu
gospodarki rynkowej w Polsce i rynku pracy, wartosciowanie pracy, rozwoj i funkcjonowanie
portéw lokalnych i1 obszarow nadmorskich,

projektu badawczego pt. Organizacje pozarzadowe w Elblagu. Ludzie — dziatania — wspotpraca
z samorzadem, Elblagska Uczelnia Humanistyczno-Ekonomiczna na zlecenie Urzedu
Miejskiego w Elblagu (lata 2008-2009).

kilku projektéw badawczych realizowanych przez dr Izabele Seredoche poswigconych
nastg¢pujacym zagadnieniom: ocena potrzeb rozwojowych studentéw jako pracownikow firm
XXI wieku, rola innowacji w zarzadzaniu zasobami ludzkimi w jednostkach administracji
samorzadowej, , badanie postaw etycznych pracownikdw samorzadowych, analiza kultury
organizacyjnej jednostek administracji samorzadowej, ocena wplywu srodkow unijnych na
rozwdj Elblaga w okresie 1999-2007 i 2007 — 2013, w tym wplywu na realizowane w miescie
inwestycje, wdrozenie e-learningu w Elblgskiej Uczelni Humanistyczno-Ekonomicznej,
,Edukacja dla innowacyjnosci” — projekt realizowany przez 10 elblgskich placowek
o$wiatowych,

udzialu w projekcie ,,Wzrost innowacyjnosci i konkurencyjnosci elblaskich matych i $rednich
przedsigbiorstw poprzez tymczasowe zatrudnienie wysoko kwalifikowanej kadry”,
realizowanym w okresie 2010-2013 i finansowanym z Kapitalu Ludzkiego,

realizacji projektu badawczego, ktorego celem byto opracowanie modelu zarzgdzania zasobami
ludzkimi w administracji samorzadowej uwzgledniajacego specyficzne wymagania wynikajace
z wdrozenia w urzg¢dzie systemu zarzadzania jako$cia,

udzialu studentow w realizacji poszczegolnych projektow; studenci pehnili rolg ankieterow,
stanowili grupe badawcza, z osobami zatrudnionymi na stanowiskach administracyjnych,
zostaly wstgpnie omowione zalozenia kwestionariusza badawczego (dotyczy szczegdlnie
zarzadzania jakos$cig), studenci zostali zapoznani z wynikami badanh na wybranych
przedmiotach (podstawy zarzadzania, zachowania organizacyjne, zarzgdzanie zasobami
ludzkimi, badania mialy wptyw na efekty ksztalcenia w zakresie tych przedmiotow oraz
seminarium),

realizacji grantow Elblaskiej Uczelni Humanistyczno-Ekonomicznej, takich jak: (1) grant na
realizacje projektu pn. Ksztaltowanie rozwoju transportu miejskiego w Polsce w warunkach
konkurencji regulowanej (przedluzenie umowy grantowej w 2009, w efekcie powstata
rozprawa habilitacyjna, pracownik uzyskat habilitacjc we wrze$niu 2012 roku), (2) grant
przyznany w 2011 na realizacj¢ badan poswigconych analizie strategii rozwoju lokalnego,
efektem projektu jest ksigzka pt. Zarzadzanie strategiczne w samorzadach lokalnych, (3) grant
przyznany w 2011 roku na badania dotyczace analizy S$rodowiska pracy pracownikow
samorzadowych uwzgledniajacej m.in. takie aspekty, jak: infrastruktura etyczna, kultura
organizacyjna, system motywacyjny, awans zawodowy, rozwoj pracownika, (4) grant
przyznany w 2013 na kontynuacje badan dotyczacych zmian w zarzadzaniu zasobami ludzkimi
w administracji samorzadowej z uwzglednieniem systemu zarzadzania jakoscia. £.aczna kwota
dofinansowania przez EUH-E prac badawczych, prowadzonych przez kadre naukowo-
dydaktyczng wyktadajaca na kierunku zarzqdzanie, w analizowanym okresie 2009-2013 to
31700 ztotych.

publikowania wynikéw badan i analiz w Uczelnianych Zeszytach Naukowych. Zespotowi
Oceniajacemu PKA udostepniono wykaz 18 publikacji bedacych poklosiem realizowanych
badan naukowych.

organizowania konferencji naukowych, takich jak:
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— Gospodarka 1 spoteczenstwo w europejskiej perspektywie. Zrownowazony rozwdj regionu
Warmii i Mazur w XXI wieku (konferencja o charakterze interdyscyplinarnym) — Elblag 4
czerwca 2009,

— Mediacja — wyzwanie dla sagdow. Konferencja z okazji Migdzynarodowego Dnia Mediacji
(wspolnie z Sadem Okregowym w Elblagu) — Elblag, 21 pazdziernika 2010,

—  Wazrost innowacyjnosci i konkurencyjnosci elblaskich MSP poprzez tymczasowe zatrudnienie
wysoko wykwalifikowanej kadry ( wspolnie z Urzedem Miasta w Elblagu) — Elblag, 25 lutego
2011,

— Gospodarka i spoteczenstwo w europejskiej perspektywie. Wspolczesne zarzadzanie —
uwarunkowania,  kierunki  rozwoju,  perspektywy  (konferencja 0  charakterze
interdyscyplinarnym) — Elblag, 7 kwietnia 2011,

— Administracja publiczna wobec wyzwan zwigzanych z depresyjnym, przygranicznym i
nadmorskim potozeniem subregionu elblaskiego (konferencja interdyscyplinarna) Elblag, 27
marca 2012,

—  Zarzadzanie rozwojem przedsigbiorstw i jednostek terytorialnych — Elblag, 27 maja 2013,

— Szanse i zagrozenia rozwoju Zutaw Wislanych w perspektywie interdyscyplinarne;
(wspotorganizator Lions Club) —Elblag, 10 stycznia 2014,

— Ogolnopolska Konferencja Naukowa ,,Czlowiek u progu trzeciego tysigclecia: zagrozenia i
wyzwania”, maj 2010, 2012, 2014 (konferencja o charakterze interdyscyplinarnym, biorg w
niej udziat takze pracownicy naukowo-dydaktyczni przypisani do kierunku zarzgdzanie),

— Innowacyjne inwestycje w infrastruktur¢ portu lotniczego i morskiego jako wazny element
rozwoju gospodarczego Elblaga — Elblag 17 stycznia 2015,

— Gospodarka i spoteczenstwo w europejskiej perspektywie. Nowe trendy i zjawiska w rozwoju
spoteczno-gospodarczym Polski i Unii Europejskiej — Elblag 9 kwietnia 2015,

—  We wszystkich konferencjach uczestniczyli studenci zarzadzania (jako stuchacze oraz osoby
stawiajace pytania problemowe prelegentom). W konferencji organizowanej w kwietniu 2015 z
referatami wystapia studenci zarzadzania (razem: 6 studentow).

Badania naukowe prowadzone przez pracownikow kierunku zarzgdzanie maja pozytywny
wplyw na jako$¢ procesu ksztalcenia. Wyraza si¢ on poprzez: praktyczny wymiar badan,
sprzyjajacy upraktycznieniu kierunku; wspotprace w dziatalnosci naukowo-badawczej z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym, co umozliwia udzial podmiotow tego otoczenia w ksztattowaniu
programu studiow, efektow ksztalcenia i rozwigzan w zakresie form ksztalcenia; przenoszenie
dobrych praktyk wynikajacych z krajowej 1 miedzynarodowej wspdipracy na gruncie naukowo-
badawczym na proces dydaktyczny, angazowanie w dziatalno$¢ naukowo-badawczg
najaktywniejszych studentow.

Korzystna oceng sfery badawczej burzy fakt, ze na wizytowanym Wydziale nie ma obecnie
zadnych kot naukowych zwigzanych z wizytowanym kierunkiem. Jako przyczyne takiego stanu
rzeczy studenci wskazali niestacjonarng forme studiow oraz fakt, ze wigkszo$¢ z nich posiada
obowigzki zawodowe, rodzinne, ktére uniemozliwiajg dodatkowg aktywnos$¢. Studenci brali
natomiast udziat w konferencjach oraz seminariach, na ktorych prezentowali postery lub zadawali
pytania prelegentom.

Ocena koncowa 6 kryterium ogolnego (ocena: nie dotyczy)
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegoltowego.

Wprawdzie Zespol Oceniajacy odstapil od analizy tego Kkryterium, z uwagi na jego
nieobligatoryjnos¢ na studiach I stopnia, ale z przyjemnoscia dostrzega osiagniecia naukowe
ocenianej jednostki. W Raporcie Samooceny przedstawiono ocen¢ wplywu badan naukowych
prowadzonych na Wydziale Administracji i Nauk Spolecznych w ramach akredytowanego
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kierunku zarzgdzanie na realizowany proces dydaktyczny, w tym na program ksztalcenia i
indywidualizacje nauczania. Jednostka wspolpracuje z innymi osrodkami akademickimi
wspoluczestniczac w konferencjach, seminariach i innych wydarzeniach. Wydzial stwarza
studentom mozliwo$¢ uczestnictwa w badaniach naukowych oraz zdobycia wiedzy i
umiejetnosci przydatnych w pracy naukowo-badawcze;j.

Kryterium 7. Wsparcie studentow w procesie uczenia si¢ zapewniane przez Uczelnie
7.1)

Zasady przyje¢ na studia reguluje Uchwata Senatu Elblaskiej Uczelni Humanistyczno-
Ekonomicznej w Elblagu z dnia 23 maja 2013r. Wstep na wszystkie kierunki studiow zaréwno na
studia stacjonarne jak i niestacjonarne jest wolny. Na kierunku zarzgdzanie w postgpowaniu
kwalifikacyjnym uwzglednia si¢ oceny uzyskane na egzaminie maturalnym. Wydzial nie ustala
progu punktowego na studia, przyjmuje si¢ wigc wszystkich kandydatow. Warunkiem przyjecia jest
ztozenie kompletu dokumentéw. Wszelkie informacje na temat procesu rekrutacji sg zawarte na
stronie internetowej, dzigki czemu sa powszechnie dostepne. Szczegdtowe decyzje w sprawach
przyjecia na studia podejmuje Dziekan Wydziatu.

Procedury rekrutacji studentéw nie dyskryminuja zadnej z grup potencjalnych kandydatow
na studia. Liczba rekrutowanych studentow systematycznie spada i jest obecnie bardzo mata: na
studiach | stopnia - 18 0s6b na I roku. Mozna sadzi¢, ze w sytuacji gdy rekrutowani sg wszyscy
kandydaci mozliwosci skutecznego wdrozenia dziatan projakosciowych sg ograniczone. Z drugiej
strony skala odsiewu jest relatywnie niewielka, gdyz wigksza moglaby zagrozi¢ stabilno$ci
ksztatcenia na ocenianym kierunku.

7.2)

System oceny jest zorientowany na proces uczenia si¢. Jest przejrzysty i sformutowany
obiektywnie. Nauczyciele akademiccy prowadzacy wyklady 1 ¢wiczenia stawiaja konkretne
wymagania 1 obiektywnie oceniaja wktad studenta w osigganie zaktadanych do realizacji dla
danego przedmiotu efektow ksztalcenia. Zatem system oceny osiagnig¢ studentdw jest
ukierunkowany przekazywanie i egzekwowanie wiedzy. Zaliczenia przeprowadzane sg w roznej
formie: egzaminow, testow, zaliczen, sprawdzajac zardwno poziom wiedzy 1 umiej¢tnosci,
natomiast kompetencje spoleczne studentéw sprawdzane sg przez formy pracy studentéw na
zajeciach, w tym poprzez prace w grupach.

W opinii studentéw naktad pracy i1 czasu niezbednego do osiggniecia zaktadanych efektow
jest wystarczajacy 1 umozliwia osiggniecie zaktadanych efektow ksztalcenia. Studenci sa
poinformowani o mozliwosci skorzystania z egzaminu poprawkowego 1 komisyjnego. Znaja takze
obowigzujace w tym wzgledzie procedury, zawarte w Regulaminie Studiow (Rozdziat 5. Egzaminy
1 zaliczenia, Rozdzial 8. Powtarzanie semestru). Studenci sg reprezentowani poprzez staroste roku,
ktory w istotnych sprawach kontaktuje si¢ bezposrednio z prowadzacymi zajgcia.

W opinii studentow Wymagania sg wystandaryzowane i1 okreslone w regulaminie studiéw.
Studenci pozytywnie wypowiadali si¢ na temat dostepnosci nauczycieli akademickich w
wyznaczonych godzinach konsultacji oraz poza za pomocg e-korespondencji. Studenci nie wyrazali
potrzeby organizowania dla nich zaje¢ wyrownawczych, lecz sugerowali utworzenie grupy z
lektoratu dla poczatkujacych, ktore obecnie nie sg realizowane. Studenci sg zadowoleni z
organizacji roku akademickiego i harmonogramu zjazdow. Sa o nim informowani z
wyprzedzeniem, jak roéwniez 0 wszelkich zmianach np. skutkujacych odwotaniem zaj¢¢. Studenci
sa zadowoleni z obslugi dziekanatu. Doceniaja dobre przygotowanie i wykwalifikowanie jego
personelu.
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7.3)

Studenci na wizytowanym Kierunku zarzqdzanie nie przejawiajg zainteresowania mobilnymi
formami studiowania. Na Wydziale Administracji i Nauk Spotecznych funkcjonuje program
Erasmus+, ale do czasu wizytacji ani jeden student ocenianego kierunku nie korzystat z mozliwos$ci
kontynuacji swojej edukacji w innym krajowym lub zagranicznym osrodku akademickim. Studenci
kierunku zarzgdzanie nie sg zainteresowani wyjazdami przede wszystkim z powodu obowigzkow
zawodowych. Jednoczes$nie posiadaja odpowiednig wiedz¢ na temat mozliwosci studiow w innych
os$rodkach krajowych i zagranicznych oraz wiedz¢ na temat funkcjonowania systemu ECTS.

Program studiow kierunku zarzgdzanie stwarza potencjalne mozliwos$ci udziatu studentéw
w programach wymiany. Jednostka powinna podejmowa¢ bardziej skuteczne dziatania w zakresie
upowszechniania wérod studentow informacji na temat udzialu w wymianie miedzyUczelnianej, np.
poprzez zamieszczanie ich na stronie internetowej.

7.4)

W opinii studentéw opieka naukowa jest realizowana poprawnie. Nie maja zadnych
problemow podczas pisania pracy dyplomowej. Stwierdzili, ze bez problemu uzyskujg materiaty do
swojej pracy.

Jednostka umozliwia studentom niepetnosprawnym jak 1 wybitnie uzdolnionym
realizowanie indywidualnego planu studiéw oraz indywidualnej organizacji studiow po
wczesniejszym zlozeniu odpowiedniego podania do dziekana. Trzeba jednak dodaé, ze obecnie
studenci kierunku zarzgdzanie nie biorg udzialu w pracach zadnego kota naukowego. Jest to
podyktowane brakiem zainteresowania z ich strony.

Dostepnosé¢ nauczycieli akademickich w czasie zaje¢ 1 godzin konsultacji zostata oceniona
przez studentow pozytywnie. W ramach opieki dydaktycznej EUH-E wykorzystuje w pewnym
zakresie e-learning, ale w wigkszo$ci przedmiotéw ogranicza si¢ on jedynie do udostepnienia tresci
materiatow wyktadowych. Tylko niektore przedmioty (informatyczne i jezykowe) sg prowadzone z
wykorzystaniem technik ksztalcenia na odlegtosc¢, gdzie student musi wykonac okreslone zadanie.

W opinii studentéw sylabusy majg zawarte wszystkie potrzebne informacje. S3 one
sformulowane w sposob przejrzysty i zrozumialy. Sylabusy zawieraja takie informacje jak:
wymagana literatura, forma zaliczenia przedmiotu, zaktadane efekty oraz imi¢ i nazwisko osoby
odpowiedzialnej za przedmiot. Studenci pozytywnie ocenili jako$¢ kart przedmiotow, ktore sa
dostepne na stronie internetowej Jednostki. Sa rowniez zadowoleni z organizacji roku
akademickiego 1 harmonogramu zjazdow.

Osoby osiagajace bardzo dobre wyniki w nauce s3 w jednostce motywowane poprzez
stypendia rektora dla najlepszych studentoéw. W aktualnym roku stypendia takie zostato przyznane
7 studentom z najlepszymi $rednimi. Proces przyznawania stypendium jest transparentnie
sprecyzowany w regulaminie pomocy materialnej EUH-E.

W ocenianej jednostce stypendia i $wiadczenia socjalne sa przyznawane na podstawie
regulaminu, ktorego zapisy sa zgodne z odpowiednimi przepisami (art. 173 ust. 1 Ustawy).
Przewidziano w nim wszystkie niezb¢dne formy pomocy materialnej. Sktad Komisji Stypendialnej
oraz zasady wyboru przewodniczacego tej Komisji spetniaja wymogi ustawowe. Studenci podczas
spotkania z Zespotem Oceniajacym wyrazili opini¢, ze sa zadowoleni z systemu przyznawania
pomocy materialnej. Zasady jej udzielania sa sformutowane w sposob przejrzysty i zrozumiaty. W
biezacym roku akademickim z pomocy tej skorzystato 5 studentow i wyrazali oni pozytywne opinie
na temat obowiazujacych regut.

Uzyskanie pomocy warunkowane jest ztozeniem w dziekanacie odpowiednio wypetnionego
wniosku (umieszczonego jako zatgcznik w Regulaminie przyznawania pomocy materialnej).
Uczelnia nie posiada swojego Domu Studenckiego. EUH-E zezwala studentom na pozyskiwanie
stypendiow pochodzacych od przedsigbiorstw, Urzedu Marszatkowskiego oraz innych podmiotéw
zewngtrznych, ale studenci z nich nie korzystaja ze wzgledu na brak atrakcyjnych ofert. Jednostka
zapewnia rowniez wsparcie dla osdb niepelnosprawnych. Studenci maja takze mozliwos¢
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udzielania si¢ w samorzadzie studentow. Na Uczelni funkcjonuje Biuro Karier, ktore zajmuje si¢
prowadzeniem ankietyzacji absolwentow w celu badania ich zawodowych losow.

Studenci wyrazali zadowolenie z systemu opieki naukowej, dydaktycznej, materialnej i
socjalnej. Wszelkie sytuacje konfliktowe sg rozwigzywane bezposrednio z nauczycielami
akademickimi, co w ocenie studentéw jest wystarczajagcym i skutecznym rozwigzaniem. W Uczelni
nie istniejg odrebne procedury okreslajace sposob rozstrzygania skarg i rozpatrywania wnioskoOw
zglaszanych przez studentow.

Podczas spotkania z ZO PKA, studenci wskazali jako mocne strony procesu ksztalcenia:
dobrze przygotowang kadre dydaktyczna, odpowiednie zasoby biblioteczne i infrastruktur¢ EUH-E.
Studenci podkreslili réwniez, ze Uczelnia prowadzi przejrzystg polityke naliczania opfat, a
wysoko$¢ czesnego jest dla nich akceptowalna. Wsrdd stabych stron procesu ksztalcenia studenci
wskazali brak grup jezykowych dla oséb poczatkujacych oraz trudnosci zwigzane z wyborem
preferowanej specjalnosci, ktore niekiedy nie sg uruchamiane ze wzgledu na matg liczbg chetnych.

Ocena koncowa 7 kryterium ogdlnego - (ocena: w petni)
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

7.1) Zasady przyje¢ na studia reguluje stosowna Uchwala Senatu. Postepowanie
kwalifikacyjne nie zawiera zapisow dyskryminujacych jakakolwiek grupe kandydatow.
Wydzial nie ustala progu punktowego, przyjmuje si¢ wszystkich kandydatow. Wiadze EUH-E
powinny zwiekszy¢ skuteczno$¢ dzialan rekrutacyjnych, poniewaz utrzymanie
dotychczasowych pozioméw naboru grozi wygaszeniem Kierunku zarzgdzanie.

7.2) System oceny osiagni¢é¢ studentéow jest zorientowany na uczenie si¢, na zdobywanie
wiedzy, zawiera standardowe wymagania i zapewnia przejrzystos¢ oraz obiektywizm
formulowania ocen.

7.3) Uczelnia stara si¢ sprzyja¢ miedzynarodowej i krajowej mobilnosci studenckiej, cho¢ ta
mobilnos$¢ nie jest obecnie realizowana przez studentow ze wzgledu na niestacjonarny tryb
studiow. W programie Erasmus jak dotychczas nie brali udzialu studenci, a jedynie nieliczni
nauczyciele akademiccy.

7.4) System pomocy naukowej, dydaktycznej sprzyja rozwojowi spolecznemu i zawodowemu
studentow oraz skutecznemu osiaganiu zalozonych w programie studiow efektow ksztalcenia.
Studenci majg bardzo dobre relacje z kadra dydaktyczna, jest ona ich zdaniem bardzo dobrze
przygotowana merytorycznie i przyjazna. Swiadczenia pomocy materialnej przyznawane sa
zgodnie z obowigzujacymi przepisami, w sposob transparentny, poprawny i bez zbednych
opdznien. Regulamin Pomocy Materialnej jest zgodny z obowiazujacymi przepisami.

Kryterium 8. Jednostka rozwija wewnetrzny system zapewniania jakosci zorientowany
na osiagni¢cie wysokiej kultury jakosci ksztalcenia na ocenianym Kierunku studiow.

8.1)

Uczelniany System Zapewniania Jakosci Ksztalcenia zostal wprowadzony zarzadzeniem
Rektora Uczelni z dnia 21 stycznia 2013 r. z pdézn. zm. Za wdrazanie i nadzorowanie
funkcjonowania Uczelnianego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia odpowiada Uczelniany
Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia. W sktad Zespolu wchodza: Prorektor ds. Ksztalcenia, Kanclerz,
Dziekani i Prodziekani Wydziatow Uczelni, Kierownik Studium J¢zykow obcych, Przedstawiciel
Samorzadu Studentow. Uczelniany Zespodt ds. Jakosci Ksztatcenia zostal powotany na podstawie
Zarzadzenia Rektora EUH-E. Przewodniczacym Zespotu jest Prorektor ds. Ksztatcenia do zadan,
ktorego nalezy: przewodniczenie obradom Uczelnianego Zespolu ds. Jakosci Ksztalcenia,
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sporzadzanie corocznych sprawozdan i planu dziatan, zapewnienie obslugi administracyjno-
technicznej Uczelnianego Zespotu ds. Jako$ci Ksztatcenia. Zadania Uczelnianego Zespotu:

— koordynacja prac i wspotdziatanie z jednostkami w zakresie dziatan zwigzanych
z zapewnianiem jakosci ksztalcenia,

— projektowanie i doskonalenie USZJK,

— przedktadanie Rektorowi propozycji zmian w funkcjonowaniu USZJK,

— ocena wdrazania USZJK na poszczegdlnych kierunkach,

— koordynowanie dziatan w ramach systemu akredytacji zewnetrznej i wewngtrznej,

— analiza stanu zatrudnienia kadry,

— ustalanie zasad gromadzenia, analizowania i wykorzystywania informacji na temat jakosci
ksztatcenia.

Na Wydziale Administracji i Nauk Spotecznych od 2011 roku funkcjonuje Wydziatlowy
Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia na Kierunkach zrzgdzanie, administracja, i od roku akademickiego
2013/2014 takze bezpieczenstwo wewnetrzne. Dziala on w oparciu o unormowania dotyczace
Uczelnianego oraz Wydzialowego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia. Do zadan
Wydzialowego Zespotu nalezy:

1. Koordynacja prac i wspotdziatanie z jednostkami w zakresie dziatan zwigzanych z zapewnianiem
jakosci ksztatcenia:

— przeprowadzanie kontroli zgodnosci programow studiow z obszarowymi i kierunkowymi
efektami ksztalcenia,

— kontrola poprawnosci przypisywania punktoéw ECTS do przedmiotow/modutéw ksztatcenia,

— przedstawianie Uczelnianemu Zespotowi ds. Jakosci Ksztalcenia propozycji zmian w
funkcjonowaniu USZJK,

— badanie zgodnosci kart przedmiotow (sylabuséw) z Wydziatowym wzorcem karty
przedmiotu (modutu),

— dostarczanie wszystkich istotnych informacji do sporzadzenia Raportu Samooceny na
potrzeby PKA lub innych organéw kontrolujacych jakos¢ ksztatcenia,

— inicjowanie dziatan poprawiajacych jakos¢ ksztatcenia na danym kierunku studiow,

— zapewnienie uczestnictwa interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych w procesie
okreslania efektow ksztatcenia, w tym udziat pracodawcow i innych przedstawicieli rynku
pracy w okreslaniu efektow ksztatcenia (dostosowywanie efektow ksztatcenia do potrzeb
rynku pracy),

— analiza sposoboéw weryfikacji efektow ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejegtnosci i
kompetencji spotecznych w porozumieniu z wyktadowcami prowadzacymi zajecia na
danym kierunku.

— analiza i doskonalenie procedury zatwierdzania tematéw prac dyplomowych, doboru
recenzentdw, organizacji i przebiegu obrony pracy dyplomowe;.

2. Koordynowanie dziatan w ramach systemu akredytacji zewnetrznej.
3. Analiza stanu zatrudnienia kadry.
4. Nadzor nad przebiegiem ankietyzacji i hospitacji.

Z przedstawionych protokotow posiedzen Rady Wydziatu wynika, iz praca Zespotu
Wydzialowego jest na biezagco monitorowana. Przedstawiciel Zespolu bierze udziat
w posiedzeniach Rady i przedstawia tematy, nad ktérymi pracuje Zespot. Na posiedzeniach Rady
Wydzialu omawia si¢ takze kwestie zwigzane z udziatem interesariuszy zewnetrznych w procesie
zapewniania jakosci ksztalcenia. Dodatkowo, nalezy podkresli¢, iz w posiedzeniach Rady Wydziatu
oraz Wydzialowego Zespotu niekiedy biorg udzial przedstawiciele interesariuszy zewnetrznych.
Przedstawiaja oni swoje uwagi co do procesu ksztalcenia wraz ze wskazaniem obszaréw nauczania
gdzie nalezatoby dokona¢ korekt (kwestia specjalnosci, sylabusow itp.). Wspolpraca z tg grupa
spoteczno$ci ma charakter formalny (sporzadzane sa protokoly ze spotkan zar6wno w ramach Rady
Wydziatu jak i Wydzialowego Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia). Dodatkowo przy Wydziale
funkcjonuje od 2013 roku Zespot Interesariuszy Zewngtrznych. Od tego czasu zorganizowano
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cztery posiedzenia Zespotu w celu przeprowadzenia konsultacji z przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego. Spotkania te sg protokotowane, a obecno$¢ uczestnikow potwierdzana
jest lista obecnosci. Wnioski z opisanych posiedzen Sg przedstawiane na Radzie Wydziatu.
W listopadzie 2013 r. powotano Rade¢ Spoteczno — Gospodarczag majaca petni¢ funkcje
doradcze/opiniotworcze dla Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia. W jej sktad wchodza przedstawiciele
sektora publicznego i prywatnego. W toku wizytacji przedstawiono protokot z jedynego jak dotad
posiedzenia Rady, ktére odbyto sie 25 kwietnia 2014 r. Podczas spotkania przedstawiono cele
1 zadania wspolpracy, przedstawiono charakterystyke Wydziatu, a takze przeprowadzono dyskusje
dotyczacg programow ksztatcenia ze wskazaniem efektow ksztatcenia pozadanych z perspektywy
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Odnoszac si¢ do przedtozonych podczas wizytacji dokumentéw dotyczacych aktywnosci
podmiotow funkcjonujacych na rzecz doskonalenia jako$ci ksztalcenia, nalezy stwierdzi¢, ze
w wiekszosci realizujg one przypisane zadania. Przedstawiona dokumentacja nie umozliwia jednak
sformutowania w tym konteks$cie jednoznacznej oceny funkcjonowania Uczelnianego Zespotu ds.
Jakosci Ksztatcenia. W toku wizytacji przedstawiono skromng dokumentacje prac Zespotu tj. jeden
dokument pt. Sprawozdanie z dziatanh podejmowanych na Wydziale Administracji i Nauk
Spotecznych w zakresie doskonalenia jako$ci ksztalcenia w roku akademickim 2013/2014.
Dokument ten obejmuje og6élne sprawozdanie z dziatan i ustalen podejmowanych gléwnie przez
Wydziatlowy Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia oraz Rade Wydziatu. Z uzyskanych informacji wynika,
ze nie sg przeprowadzane zorganizowane spotkania robocze Uczelnianego Zespotu. Wskazano
jedynie, ze jego cztonkowie w trakcie roku akademickiego prowadzg state nieformalne konsultacje.

Jednostka przedstawita plany hospitacji na biezacy rok akademicki oraz wypetnione arkusze
hospitacyjne. Plan hospitacji zawiera wykaz przedmiotéw, termin hospitacji, wyktadowce oraz
osobe hospitujaca. Arkusz hospitacyjny zawiera informacje dotyczace: zaj¢¢, tematu zajeé¢, oceny
zaje¢ (w tym: Kkonstrukcji zaje¢, przygotowanie prowadzacego, sposob okreslenia celu
dydaktycznego, komunikatywnos¢ prowadzacego). Arkusz zawiera takze rubryki oceny
umiejetnosci miekkich prowadzacego. Ankietg podsumowuje ocena ogodlna i zalecenia.

Jednostka prowadzi rowniez proces ankietyzacji studentow. Studenci w ankiecie oceniaja
zajecia 1 wykladowcow. Skala ocen przyjeta do oceny to 1- 5. Dodatkowo, kwestionariusz
ankietowy stwarza mozliwo$¢ oceny pracy dziekanatu, organizacji zaje¢¢, a takze satysfakcje ze
studiow w Uczelni. Kwestionariusz ankiety oceny jakosci pracy nauczycieli akademickich sktada
siec z 6 pytan, w ktorych studenci oceniaja m.in. czy zajecia odbywaty si¢ punktualnie, czy
nauczyciel korzystal z pomocy dydaktycznych i $rodkéw audiowizualnych, czy okreslone
wymagania egzaminacyjne byly zgodne z informacjami zawartymi w sylabusach. Kwestionariusz
posiada roéwniez miejsce na wpisanie dodatkowych uwag.

Studentow, ktorzy rozpoczgli proces ksztalcenia od roku akademickiego 2014/2015
obowigzuja zmodyfikowane programy ksztalcenia zatwierdzone 27 czerwca 2014 r. Podczas
wizytacji przedstawiciele Jednostki udostepnili ZO m.in. protokét z posiedzenia Zespolu ds.
Jakosci Ksztalcenia, z ktorego wynika ze wprowadzone zmiany byly konsultowane z
przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Studenci sg informowani o wynikach monitorowania jakosci procesu ksztalcenia m.in.
poprzez mozliwo$¢ zapoznania si¢ w wynikami procesu ankietyzacji dotyczacego oceny
nauczycieli akademickich. Dodatkowo studenci wyrazili podczas spotkania z ZO opinig, ze
dostrzegaja wplyw ankietyzacji na doskonalenie procesu ksztalcenia w formie dzialan
podejmowanych przez nauczycieli akademickich, majacych na celu uwzglednienie ewentualnych
uwag. Proces ankietyzacji jest prowadzony systematycznie co semestr i jest anonimowy. Dotyczy
on oceny kazdego prowadzacego i1 ocenie podlega jego obecnos¢ przygotowanie 1 jako$¢
prowadzonych zaj¢c.

Podczas wizytacji ustalono, ze na Wydziale nie jest wypetniana dyspozycja § 11 ust. 2.
Rozporzadzenia Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego, ktéry stanowi, ze Kierownik
podstawowej jednostki organizacyjnej Uczelni, po zasiegnigciu opinii nauczycieli akademickich
prowadzacych zajecia na okreslonym kierunku studidw, poziomie i profilu ksztatcenia, ze
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szczegdlnym uwzglednieniem opinii nauczycieli akademickich zaliczonych do minimum
kadrowego, przedktada radzie tej jednostki na koniec roku akademickiego ocene¢ realizacji
zaktadanych efektow ksztatcenia. Wnioski z tej oceny powinny by¢ uwzgledniane przy
doskonaleniu programu ksztalcenia. ZO rekomenduje podjecie odpowiednich dziatan w tym
zakresie.

8.2).

Na podstawie przedstawionej dokumentacji nalezy stwierdzi¢, ze proces zapewniania
jakosci ksztalcenia wlaczono przedstawicieli interesariuszy wewnetrznych tj. wiadze Uczelni,
wiladze Wydziatu, pracownikow dydaktycznych oraz administracyjnych kierunku, studentow.
Jednym z elementéw udziatu studentdow w procesie zapewniania jakosci ksztalcenia jest proces
ankietyzacji dotyczacy oceny nauczycieli akademickich, dziekanatu, organizacji zaj¢¢ oraz
satysfakcji ze studiowania w Uczelni.

Jednostka udostepnita protokotly z posiedzen Wydziatlowego Zespotu ds. Jakosci ksztatcenia
za lata 2012-2014. Przedstawiono takze protokot z posiedzenia Rady Wydziatu z dnia 25 maja 2012
r., na ktorym w pkt. 6 wskazano, iz Dziekan Wydzialu przedstawil i omowit wewnetrzny system
jakosci ksztalcenia. System zostat nastepnie przyjety przez Rade Wydzialu w drodze glosowania.

W posiedzeniach Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci ksztatcenia biorg udzial pracownicy
naukowo-dydaktyczni Uczelni, przedstawiciele wladz oraz studenci. Przedstawiciele studentow sa
cztonkami Senatu, a ich reprezentacja jest zgodna z dyspozycja art. 61 ust. 3 Ustawy. Dodatkowo w
kontek$cie zaangazowania interesariuszy wewnetrznych w proces zapewniania jakosci ksztatcenia,
w zalaczniku do uchwaty Rady Wydziatu z dnia 27 czerwca 2014 r. w sprawie ujednolicenia
wewnetrznego systemu zapewniania jakos$ci ksztalcenia, okres§lono ramy czasowe, zakres
kompetencji oraz rodzaj zadan powierzonych w ramach WSZJK, w odniesieniu do: Senatu,
Prodziekanow, Rady Wydzialu, Kierownikéw jednostek organizacyjnych (Katedr, Instytutow),
Wydziatlowego Zespolu ds. Jakosci Ksztalcenia, nauczycieli prowadzacych poszczegdlne
przedmioty, Koordynatoréw Przedmiotu, Opiekuna Kierunkowego Praktyk, Przewodniczacego
Samorzadu Studenckiego oraz Dziatu Promocji Uczelni.

Wspdlpraca z interesariuszami zewnetrznymi ma charakter sformalizowany (sporzadzane sa
protokoty ze spotkan zaréwno w ramach spotkan Rady Wydzialu, Wydzialowego Zespotu ds.
Jakosci Ksztalcenia, Zespolu Interesariuszy Zewnetrznych, Rady Spoteczno-Gospodarczej). Na
podstawie udostgpnionej dokumentacji nalezy stwierdzi¢, ze w dziatania dotyczace doskonalenia
procesu ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie w zasadzie dotychczas nie wlaczono skutecznie
absolwentow wizytowanego kierunku.

Studenci poprzez organy samorzadu studenckiego sg reprezentowani na spotkaniach zespotu
ds. jakosci wizytowanego kierunku. Podczas tych spotkan studenci prezentuja swoje postulaty i
propozycje zmian. Wsrdéd sugestii formutowanych przez studentow najczgscie] wystepuja te
zwigzane z uzupelnieniem zasobow bibliotecznych oraz poszerzeniem oferty zaje¢ prowadzonych z
wykorzystaniem platformy e-learningowej. Studenci sg jedynie w pewnym stopniu zainteresowani
udziatem w doskonaleniu procesu ksztalcenia. Umiarkowane zaangazowanie tej grupy spolecznosci
akademickiej wynika gtéwnie z tego, ze studenci niestacjonarni maja liczne obowiazki zawodowe i
rodzinne 1 w zwigzku z tym nie chca angazowac si¢ w prace spoleczne i1 zycie akademickie.

Ponadto warto zwroci¢ uwage, ze Elblaska Uczelnia Humanistyczno-Ekonomiczna byta w
2014 roku trzykrotnie wizytowana przez Polska Komisje Akredytacyjng (kierunki: administracja,
pielegniarstwo i pedagogika). Uczelnia uzyskata pozytywne oceny wewngtrznego systemu
zapewnienia jakosci ksztalcenia.

Tabela nr 1 Ocena mozliwosci realizacji zaktadanych efektow ksztatcenia.

Zaktadane Program Kadra Infrastruktura | Dziatalno$¢ | Dziatalno$¢ | Organizacja
efekty i plan dydaktyczna/ | naukowa miedzy- ksztalcenia
ksztatcenia studiow biblioteka narodowa
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wiedza

umiejetnosci

kompetencje
spoteczne

+ - pozwala na petne osiagniecie zaktadanych efektow ksztalcenia
+/- - budzi zastrzezenia- pozwala na cze$ciowe osiggniecie zaktadanych efektow ksztalcenia
- - nie pozwala na osiagnigcie zaktadanych efektow ksztatcenia

Ocena koncowa 8 kryterium ogolnego - (ocena: w petni)
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

8.1) EUH-E stworzyla prawidlowe ramy funkcjonowania Wewnetrznego Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztalcenia, ktore generalnie odnosza si¢ do funkcjonowania calej
Uczelni, ale zostaly rowniez uszczegolowione na poziomie Wydzialu. Zapewnienie wysokiej
jakosci ksztalcenia stanowi priorytetowy cel ocenianej szkoly wyzszej, zapisany jako cel
strategiczny nr 1 w ,,Strategii rozwoju Elblaskiej Uczelni Humanistyczno-Ekonomicznej do
roku 2020”. System zagwarantowania wysokiej jakosci ksztalcenia na Wydziale Administracji
i Nauk Spolecznych obejmuje wszystkie istotne elementy, w szczegdélnos$ci: weryfikacje
programéw ksztalcenia, ocen¢ nauczycieli akademickich, hospitacje zajeé, ocen¢ warunkow
prowadzenia zaje¢ dydaktycznych. Wydzial udostepnil podczas wizytacji szereg dokumentow
potwierdzajacych nie tylko skonstruowanie, ale rowniez praktyczne wdrozenie systemu
potwierdzania jakosci ksztalcenia.

Podczas wizytacji stwierdzono, ze Wydzial nie realizuje systematycznej weryfikacji
zakladanych efektéow ksztalcenia. Wnioski z tej oceny nalezy uwzgledni¢ przy zakonczeniu
cyklu nauczania w celu doskonalenia programu ksztalcenia. ZO rekomenduje podjecie
odpowiednich dzialan w tym zakresie.

8.2) W procesie zapewniania jako$ci ksztalcenia i budowy Kkultury jakosci uczestnicza
interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni. W procesie zapewniania jakosci i budowy kultury
jakosci uczestnicza studenci. Ich opinie maja wplyw na doskonalenie procesu ksztalcenia, lecz
zaangazowanie studentow, jako beneficjentow doskonalenia procesu ksztalcenia, jest
stosunkowo niewielkie. Réwniez udzial absolwentéw jest marginalny, znacznie lepiej
natomiast uklada si¢ wspolpraca z przedstawicielami praktyki gospodarczej, zrzeszonymi w
Radzie Spoleczno — Gospodarczej.

9. Podsumowanie
Tabela nr 2 Ocena spelnienia kryteridw oceny programowej

Stopien spelnienia kryterium
Lp. Kryterium Wyrozniajacq W pelni Znaczaco| CzeSciowo| Niedostatecznie
(6) () (4) ®) )
Koncepcja rozwoju
1 - X
kierunku
Cele i efekty
5 ksztalcenla} oraz X
system ich
weryfikacji
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3 Program studiow X

4 Zasoby kadrowe X
5 Infrastruktura X
dydaktyczna
Prowadzenie badan .
6 naukowych Nie dotyczy
System wsparcia
7 studentéow w X

procesie uczenia sie¢
Wewnetrzny system|
zapewnienia jakosci

X

Koncepcja ksztalcenia na ocenianym kierunku zarzgdzanie wyrasta z misji 1 zalozen
strategicznych EUH-E. Wtadze Uczelni i Wydzialu Administracji i Nauk Spotecznych stworzyty
studentom warunki umozliwiajace osiaggniecie zaktadanych efektow ksztalcenia. W opracowaniu
programu studiéw uczestniczyli interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni. Do silnych stron Wydzialu
zaliczy¢ nalezy kadr¢ dysponujaca bogatym doswiadczeniem naukowo-dydaktycznym. Niewielka
liczba studentow umozliwia bliski kontakt z prowadzgcymi zajecia a takze daje wicksze Szanse na
monitorowanie efektow uczenia si¢ 1 poswiecanie czasu studentom majacym klopoty w
studiowaniu. System wsparcia studentow w ich rozwoju funkcjonuje poprawnie. Infrastruktura
dydaktyczna pozwala na osigganie zaktadanych efektow ksztatcenia. W EUH-E stworzono dobre
fundamenty formalne pod budowe systemu zapewniania i doskonalenia jakosci ksztalcenia w
oparciu o system KRK. Podejmowane sg rowniez dziatania majace na celu zapobieganie spadkowi
liczby studentéw. Ich dotychczasowa skuteczno$é jest jednak niewielka.

Zalecenia:

1. Wiadze Wydziatu powinny opracowaé spojng strategie rozwoju Wydziatu Administracji i Nauk
Spotecznych, ktéra bylaby koherentna ze strategig rozwoju Elblaskiej Uczelni Humanistyczno-
Ekonomicznej. Wigcej uwagi nalezy w niej po$wieci¢ czynnikom determinujacym stabilnos¢
ksztalcenia na kierunku ,,zarzqdzanie”,innowacyjnosci ksztalcenia oraz mozliwosciom poprawy
dotychczasowych wynikow rekrutacyjnych.

2. Zasadne jest wprowadzenie systematycznej weryfikacji stopnia osiggniecia zaktadanych efektow
ksztatcenia. Wnioski z tych analiz i ocen powinny by¢ wykorzystywane w celu optymalizacji: listy
realizowanych efektow ksztatcenia (w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych),
matryc pokrycia przyjetych do realizacji efektow, konstrukcji programow nauczania,
wykorzystywanych metod dydaktycznych, itp.

3. Uczelnia powinna systematycznie realizowa¢ badania opinii swoich absolwentow i
pracodawcow. EUH-E znajduje si¢ dopiero w fazie inicjowania systemu monitorowania losow
zawodowych absolwentéw. Niezbedne jest podjecie dziatan na rzecz podniesienia zwrotnosci
ankiet i zapewnienia reprezentatywnos$ci wynikom badan.

4. Na wizytowanym Kierunku zarzqdzanie (profil ogolnoakademicki, studia I stopnia) studenci nie
odbywaja praktyk zawodowych. W zwiazku z nieodlegla koniecznoscig przejScia na profil
praktyczny kwestia organizacji trzymiesiecznych praktyk zawodowych powinna juz obecnie
stanowi¢ przedmiot prac i analiz wladz dziekanskich i rektorskich. Pozyskanie podmiotow
zapewniajgcych odpowiednie miejsca organizacji praktyk zawodowych jest trudnym wyzwaniem.
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5. Wypracowanie lepszego systemu archiwizacji prac etapowych, potwierdzajacego osigganie
deklarowanych efektow ksztatlcenia. Prace powinny by¢ przechowywane przez dany cykl
ksztatcenia, odpowiednio opisane i umozliwiajace sprawng ocene¢ stopnia osiggni¢cia zakladanych
przedmiotowych efektow ksztalcenia. System powinien zapewnia¢ réwniez mozliwos¢ weryfikacji
tej czesci efektow ksztalcenia, ktore sg osiggane z wykorzystaniem platformy e-learningowe.

6. Wprowadzenie procedur antyplagiatowych i objgcie nimi wszystkich prac dyplomowych.

7. Podjecie skutecznych staran w celu przywrocenia Rocznikowi Naukowemu Elblaskiej Uczelni
Humanistyczno-Ekonomicznej, Prawo. Administracja. Zarzadzanie publiczne, 4 punktow w ramach
oceny parametrycznej czasopism naukowych.

8. Podjecie szerszych dziatan, gltéwnie 0 charakterze informacyjnym, w celu zwigkszenia
umigdzynarodowienia ksztatcenia.

W odpowiedzi na raport z wizytacji Pan Rektor Elblaskiej Uczelni Humanistyczno-
Ekonomicznej dr Zdzistaw Dubiella, prof. EUH-E nadestat w dniu 7 kwietnia 2015 roku pismo, w
ktorym podzickowat Zespolowi Oceniajacemu PKA za cenne i konstruktywne uwagi.
Roéwnoczes$nie zapewnil, ze wladze Wydziatu beda sukcesywnie doskonality proces zapewniania
jakosci ksztalcenia i organizacji studidow na ocenianym kierunku, uwzgledniajac pokontrolne
zalecenia. Poinformowal przy tym, ze podj¢to juz wstepne prace nad opracowaniem odrebnej dla
Wydziatu Administracji i Nauk Spotecznych strategii, uwzgledniajacej specyfike kierunku oraz
udzial interesariuszy zewnetrznych w tworzeniu oferty ksztalcenia i opracowywaniu wspolnych
projektéw badawczych.
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