Zatgcznik nr 2 do Uchwaly Nr 961 /2011 Prezydium
Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 24 listopada 2011 r.

RAPORT Z WIZYTACJI

(powtdérna ocena programowa)

dokonanej w dniach/ w dniu 20.05.2015 na kierunku Zarzadzanie i inzynieria produkcji
prowadzonym w ramach obszaru nauk technicznych na poziomie studiéw I stopnia
obszar ksztatcenia

o profilu1 ogdlnoakademickim realizowanych w formie niestacjonarnej

na Wydziale Studiow Inzynierskich w Gdanskiej Szkole Wyzszej.

2
nazwa podstawowej jednostki organizacyjnej oraz uczelni

przez zespot oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w skfadzie:
przewodniczacy: dr hab. inz. Janusz Zawita-Niedzwiecki cztonek PKA
cztonek: prof. dr hab. inz. Jerzy Lewandowski

Czesé 1 : Zarzuty wymienione w Uchwale Nr 512/2013 Prezydium PKA z dnia 5
wrze$nia 2013r. oraz Uchwale Nr 17/6/2013 z dnia 21 listopada 2013r.

(nalezy wymieni¢ wszystkie zastrzezenia i zarzuty stanowigce podstawe ustalenia oceny
wydanej wskazang Uchwala, oraz podac¢ ich uzasadnienie)

Zarzuty

»Warunkowa oceng jakosci ksztatcenia, o ktorej mowa w § 1, uzasadniajg zastrzezenia dotyczace:

1. Procesu dyplomowania sposréd przeanalizowanych wszystkich prac, jakie dotad obroniono na
wizytowanym Kierunku, jedna trzecia tematycznie nie miesci si¢ w zakresie zarzadzania
i inzynierii produkcji, wigkszo$¢ ma charakter odtworczy, jest przygotowana na podstawie
literatury, sg pozbawione samodzielnego zbierania danych, zdecydowana wickszos¢ nie ma
charakteru inzynierskiego, a w szczeg6lno$ci projektowego. Recenzje majg charakter
uproszczony, nie wnosza oceny merytorycznej, wystepuje tendencja do zawyzania ocen. Sa
mato wnikliwe pytania egzaminacyjne, czesto bezposrednio dotycza tematyki pracy, a nie
catego toku studiow wobec tego zaleca si¢ Uczelni radykalng zmiang podejscia do procesu
dyplomowania.

2. Infrastruktury dydaktycznej. Stwierdzono, ze wymaga uzupetienia o laboratoria, w ktorych
prowadzono by zajecia z zakresu zarzadzania i sterowania produkcjg, inZynierii wytwarzania,
procesow technologicznych, zintegrowanych systemoéw zarzadzania z komputerowym
wspomaganiem. Uczelnia w wyjasnieniach powizytacyjnych zadeklarowala, ze od roku
akademickiego 2013/14 prowadzi¢ bedzie: we wilasnym laboratorium zajgcia z ekologii
i zarzadzania §rodowiskowego, zajecia z procesow produkcyjnych uwzgledniajace sterowanie
numeryczne obrabiarek w laboratorium Centrum Ksztalcenia Praktycznego w Gdansku, a
zajgcia z automatyzacji i robotyzacji w laboratorium Szkoty Okretowej 1 Ogdlnoksztalcacej
CONRADINUM. Powyzsze deklaracje Uczelni wymagaja weryfikacji.



3. Brak jest odpowiedniego wyposazenia dla 0s6b z niepelnosprawnos$ciami innymi niz
dysfunkcje ruchu. Uczelnia deklaruje dziatania w tym kierunku, ktérych efekty powinny by¢
zweryfikowane.

4. Wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia. Wyniki ankietyzacji zajg¢
dydaktycznych nie sa dostepne dla ogoétu studentdw, a jedynie dla ich przedstawicieli w
Zespole ds. jakosci ksztatcenia. Na niedoskonato$¢ systemu wskazuje tez fakt, ze braki w
procesie dyplomowania nie zostaly wykazane poprzez mechanizmy tego systemu.”

Wyjasnienia Uczelni

Prezydium PKA uznalo, iz wniosek Rektora Gdanskiej Szkoly Wyzszej w Gdansku o ponowne
rozpatrzenie sprawy oceny programowej na kierunku ,,zarzqdzanie i inzynieria produkcji”
prowadzonym na Wydziale Studiow InZynierskich na poziomie inzynierskich studiow pierwszego
stopnia o profilu ogolnoakademickim nie zawiera wystarczajgcych argumentow, ktore uzasadniatyby
zmiang oceny warunkowej sformutowanej w § 1 Uchwaly Nr 512/2013 z dnia 5 wrzesnia 2013 r.
Warunkowg ocene jakosci ksztatcenia uzasadnialy zastrzezenia dotyczgce:

1. Procesu dyplomowania - sposrod przeanalizowanych wszystkich prac, jakie dotgd obroniono

na wizytowanym kierunku, jedna trzecia tematycznie nie miesci sie w zakresie zarzqdzania i
inzynierii produkcji, wigkszos¢ ma charakter odtworczy, jest przygotowana na podstawie
literatury, pozbawiona samodzielnego zbierania danych, zdecydowana wigkszos¢ nie ma
charakteru inzynierskiego, a w szczegolnosci projektowego. Recenzje majg charakter
uproszczony, nie wnoszq oceny merytorycznej, wystepuje tendencja do zawyzania ocen.
Pytania egzaminacyjne sq mato wnikliwe, czesto bezposrednio dotyczq tematyki pracy, a nie
catego toku studiow, wobec tego zaleca si¢ Uczelni radykalng zmiane podejscia do procesu
dyplomowania.

Uczelnia odnoszac si¢ do powyzszego zarzutu poinformowala, ze zgodnie z uwagami do raportu
z wizytacji PKA, zgloszonymi w dniu 26 czerwca 2013 r., dokonata juz zmian w procesie
dyplomowania.

Po pierwsze, w trosce o zgodno$¢ tematyki prac inzynierskich ze studiowanym kierunkiem, 26
pazdziernika 2012 roku Rada Wydziatu Studiéw Inzynierskich zobowigzata wszystkich prowadzacych
seminaria inzynierskie do kazdorazowego konsultowania tematéw prac z Dziekanem studiow
inzynierskich. Ponadto zgodnie z Uchwalg nr 4/02/2013 Senatu GSW oraz Uchwatg nr 10 Rady
Wydziatu Studiéw Inzynierskich z dnia 20 lutego 2013 roku wprowadzono obowigzek zatwierdzania
wszystkich tematéw prac inzynierskich (do konca szdstego semestru studiow), po przedstawieniu
przez promotora informacji o stanie zaawansowania tych prac.

Po drugie, Uchwalg nr 11 Rady Wydzialu Studiow Inzynierskich z dnia 20 wrzesnia 2013 roku
zobowigzano wszystkich promotoréow do przedstawiania na Kolegium Dziekanskim koncepcji prac
dyplomowych inzynierskich realizowanych na seminarium dyplomowym w piatym semestrze
studiow.

Podjete dziatania umocnig kontrol¢ nad procesem dyplomowania i tym samym wyeliminujg
sytuacje, w ktorej tematyka prac odbiega od kierunku studiow lub praca nie ma znamion prac
inzynierskich.

Po trzecie, egzamin dyplomowy pozwala na sprawdzenie wiedzy studenta zdobytej w calym
okresie studiow. Zgodnie z § 58.2 Regulaminu studiow na egzaminie dyplomowym student
odpowiada na trzy pytania: dwa z zakresu przedmiotow studiowanych na danym kierunku oraz jedno -
z zakresu tematyki pracy dyplomowej. Dwa pytania z zakresu toku studiow student losuje z zestawu
70 pytan obejmujacych wiedze zdobyta przez studenta w catym okresie studiow. Z kolei pytanie



trzecie — z zakresu pracy - rowniez nawiazuje do problematyki toku studiow na kierunku zarzadzanie
1 inzynieria produkcji.

Po wnikliwym przeanalizowaniu pig¢tnastu zacytowanych w raporcie pokontrolnym PKA prac
dyplomowych inzynierskich uwazamy, iz pytania na egzaminach dyplomowych pokrywaly si¢ z
problematyka toku studiow na kierunku zarzadzanie i inzynieria produkcji.

Wyjasniamy roéwniez, ze w ramach przedmiotu ,,Metodologia badan naukowych” sa poruszane
zagadnienia dotyczgce metodyki pisania prac dyplomowych. Ponadto Dziekan Wydzialu Studiow
Inzynierskich zorganizowat zebranie wszystkich wyktadowcéw, ktéorym powierzono prowadzenie
seminariow dyplomowych oraz tych, ktérzy przyjeli na siebie obowiazki recenzowania prac
dyplomowych. W trakcie spotkania przypomniano réwniez wymagania jakim powinny odpowiadad
prace inzynierskie.

Uczelnia podjeta wlasciwe dzialania, jednak ich skutecznos$¢ powinna zosta¢ zweryfikowana w
toku kolejnej oceny w przysztym roku akademickim.

2. Zastrzezenia dotyczqce infrastruktury dydaktycznej. Stwierdzono, ze wymaga uzupetnienia o
laboratoria, w ktorych prowadzono by zajecia z zakresu zarzqdzania i sterowania produkcjg,
inzynierii wytwarzania, procesow technologicznych, zintegrowanych systemow zarzqdzania z
komputerowym wspomaganiem. Uczelnia w wyjasnieniach powizytacyjnych zadeklarowalta, ze
od roku akademickiego 2013/14 prowadzi¢ bedzie: we wiasnym laboratorium zajecia z
ekologii i zarzgdzania srodowiskowego, zajecia z procesow produkcyjnych uwzgledniajgce
sterowanie numeryczne obrabiarek w laboratorium Centrum Ksztalcenia Praktycznego w
Gdansku, a zajecia z automatyzacji i robotyzacji w laboratorium Szkoly Okretowej i
Ogolnoksztatcgcej CONRADINUM. Powyzsze deklaracje Uczelni wymagajg weryfikacji.

We whniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy Uczelnia poinformowata, ze wszystkie laboratoria
objete programem studiow na kierunku zarzadzanie 1 inzynieria produkcji, pozytywnie
zaopiniowanym przez PKA oraz zatwierdzonym przez MNiSW, byly i1 sa realizowane w
wyspecjalizowanych laboratoriach Centrum ksztatcenia praktycznego w Gdansku, Szkoty Okretowej i
Ogolnoksztatcacej CONRADINUM, Zespotu Szkot Inzynierii Srodowiska oraz wtasnych. Laboratoria
te byty wizytowane przez PKA i nie budzity zastrzezen.

Odnosnie zasygnalizowanych watpliwosci PKA dotyczacych zaje¢ z automatyzacji i robotyki
procesow produkcyjnych pragniemy wyjasni¢, Zze zajgcia te realizowane byly i s3a zgodnie z
programem studiow w Szkole Okretowej i Ogolnoksztatcacej CONRADINUM w Gdansku. W
zalaczeniu aktualna umowa wraz z wykazem pracowni laboratoryjnych. Z kolei zajecia z ekologii i
zarzadzania $rodowiskowego realizowane byly i s3 w Zespole Szkét Inzynierii Srodowiska w
Gdansku. Natomiast laboratoria dotyczace sterowania numerycznego obrabiarek oraz zwigzane z
inzynierig materiatowg byly i sg realizowane w Centrum Ksztalcenia Praktycznego w Gdansku.

Przedstawiony wykaz wyposazenia laboratoriow jest zbyt ogoélny i nie zawiera parametrow
urzadzen oraz liczby egzemplarzy, ktora jest istotnym czynnikiem wptywajacym na organizacje zajgc.
Wykaz prowadzonych zaje¢ powinien wynika¢ z planow studiow, sylabusow oraz zatozonych efektow
ksztalcenia.

Do wszystkich zaplanowanych zajg¢ powinny by¢ przedstawione zestawy urzadzen niezbgdnych
do osiagniecia zatozonych w sylabusach efektow ksztalcenia.

Woyjasnienia odnoszace si¢ do dwoch kolejnych zarzutow zawartych w wymienionej na wstegpie
Uchwale umozliwiajg ich uchylenie



Czes¢ 11 : Ocena efektow dzialan naprawczych odnoszacych si¢ do poszczegolnych
zastrzezen i zarzutéw wymienionych w czeSci I — nalezy przedstawi¢ podjete przez
jednostke dziatania naprawcze oraz oceni¢ ich skutecznos¢

Dzialania naprawcze dotyczace punktu 1

Majac na uwadze zgodno$¢ tematyki prac inzynierskich z kierunkiem studiéw, Rada
Wydziatu Studidow Inzynierskich zobowigzata wszystkich prowadzacych seminaria
inzynierskie do kazdorazowego konsultowania tematow prac z dziekanem studiow
inzynierskich.

Ponadto zgodnie z Uchwata nr 4/02/2013 Senatu GSW oraz Uchwata nr 10 Rady
Wydzialu Studiow Inzynierskich z dnia 20 lutego 2013 roku wprowadzono obowigzek
zatwierdzania wszystkich tematéw prac inzynierskich (do konca szostego semestru studiow),
po przedstawieniu przez promotora informacji o stanie zaawansowania tych prac. W zwigzku
z powyzszym Rada Wydziatu Studiéw Inzynierskich proces zatwierdzenia tematdéw prac
dyplomowych inzynierskich zawarta w odpowiednich uchwatach.

Uchwatg nr 17 Rady Wydziatu Studiow Inzynierskich z dnia 20 wrze$nia 2013 roku
zobowigzano wszystkich promotoréw do przedstawiania na Kolegium Dziekanskim koncepcji
prac dyplomowych inzynierskich realizowanych na seminarium dyplomowym w pigtym
semestrze studiow. W zwigzku z powyzszym promotorzy przedstawili na Kolegium
Dziekanskim Wydziatu Studidw Inzynierskich koncepcje prac dyplomowych inzynierskich
realizowanych przez studentdow w semestrze pigtym, a spis promotorow oraz nazwiska
studentow zestawiono w odpowiednich sprawozdaniach.

Podjete dzialania umozliwily kontrole nad procesem dyplomowania a w szczegdlnosSci
zapewnienie zgodnos$ci tematyki prac z kierunkiem studiow, jak rowniez charakterem prac
inzynierskich.

Egzamin dyplomowy pozwala na sprawdzenie wiedzy studenta zdobytej w calym okresie
studiow. Zgodnie z §58.2 Regulaminu studidw na egzaminie dyplomowym student
odpowiada na trzy pytania: dwa z zakresu przedmiotéw studiowanych na danym kierunku
oraz jedno — z zakresu tematyki pracy dyplomowej. Dwa pytania z zakresu toku studiow
student losuje z zestawu 70 pytan obejmujacych wiedze zdobyta przez studenta w catym
okresie studiow. Z Kkolei pytanie trzecie — z zakresu pracy — rowniez nawigzuje do
problematyki toku studiow na kierunku zarzadzanie 1 inzynieria produkcji.

W ramach przedmiotu ,,Metodologia badan naukowych” sa poruszane zagadnienia
dotyczace metodyki pisania prac dyplomowych. Ponadto Dziekan Wydziatu Studiow
Inzynierskich organizuje zebranie wszystkich nauczycieli, ktorym powierzono prowadzenie
seminaridow dyplomowych oraz osob, ktore przyjety na siebie obowigzki recenzowania prac
dyplomowych. W trakcie spotkan przypominane s3 wymagania jakim powinny odpowiadaé
prace inzynierskie.

Podczas wizytacji Zespotu dokonano oceny 24 prac dyplomowych. Tematyka prac
niezgodnych z kierunkiem studidow Zarzadzanie i inzynieria produkcji dotyczyta dwoch
opracowan. Tematyka tych prac byla z zakresu: (1) bezpieczenstwo baz danych oraz (2)
projekt aplikacji wspomagajacej prace¢ Dzialu Zamoéwien Publicznych. TreSci prac
dyplomowych w stopniu dostatecznym zawieraja podejscie inzynierskie. Kilka prac miato
charakter odtwoérczy na podstawie literatury. Oceny prac promotora i recenzenta byly
wywazone (bez zawyzania ocen). Podobnie w przypadku egzaminu dyplomowego oceny byty
wywazone. W przypadku egzaminu dyplomowego zagadnienia powinny dotyczy¢ trzech



tematoéw z zakresu toku studidéw. W regulaminie przyjeto dwa zagadnienia z toku studiow, a
jedno z pracy dyplomowej. To nadal wymaga skorygowania.

Przeprowadzona analiza i ocena pozwala na stwierdzenie pozytywnego dzialania,
ktore w pelni wypelniaja zalecenia w uchwale PKA dotyczace procesu dyplomowania.

Dzialania naprawcze dotyczace punktu 2

Uczelnia podjeta proces naprawczy, objat on rozbudowe laboratoriow wtasnych w GSW
oraz uszczegOtowienie zestawOw urzadzen niezbednych do osiggnigcia zalozonych w
sylabusach efektéw ksztatcenia.

Zajecia laboratoryjne objete programem studidow na kierunku zarzgdzanie i inzynieria
produkcji sa realizowane w wyspecjalizowanych laboratoriach (1) Centrum Ksztatcenia
Zawodowego 1 Ustawicznego Nr 1 w Gdansku, (2) Szkot Okrgtowych i Ogolnoksztalcacych
CONRADINUM w Gdansku, (3) Centrum Ksztatcenia Zawodowego i Ustawicznego nr 2 w
Gdansku, a takze (4) w rozbudowanych laboratoriach wtasnych Gdanskiej Szkoty Wyzsze;.
Zajgcia laboratoryjne realizowane sg w ramach przedmiotow:

1) Automatyzacja i robotyzacja proceséw produkcyjnych — 2 bloki zaje¢ realizowane w
Szkotach Okretowych 1 Ogolnoksztatcacych CONRADINUM w Gdansku oraz 3 bloki
zaj¢c realizowane we wlasnym laboratorium w GSW;

2) Ekologia i zarzadzanie $rodowiskowe — 1 blok zajg¢ realizowany w Centrum
Ksztalcenia Zawodowego i Ustawicznego nr 2 w Gdansku oraz 4 bloki zajeé
realizowane we wtasnym laboratorium w GSW;

3) Podstawy konstrukcji i eksploatacji maszyn — 5 blokéw zaje¢ realizowanych w
Centrum Ksztatcenia Zawodowego i Ustawicznego Nr 1 w Gdansku;

4) Nauka o materiatach - 5 blokéw zajg¢ realizowanych w Centrum Ksztalcenia
Zawodowego i Ustawicznego Nr 1 w Gdansku;

5) Termodynamika — 5 blokoéw zaje¢ realizowanych w Centrum Ksztalcenia
Zawodowego i Ustawicznego Nr 1 w Gdansku;

6) Informatyka i komputerowe wspomaganie prac inzynierskich — 5 blokow zajec
realizowanych we wtasnym laboratorium w GSW;

7) Mechanika - 5 blokéw zajg¢ realizowanych w Centrum Ksztatcenia Zawodowego i
Ustawicznego Nr 1 w Gdansku;

8) Podstawy elektrotechniki i elektroniki — 5 blokow zaje¢é realizowanych we wiasnym
laboratorium w GSW;

9) Fizyka — 5 blokéw zaje¢ realizowanych we wlasnym laboratorium w GSW;

10) Technologia informacyjna — 5 blokow zaje¢ realizowanych we wtasnym laboratorium
w GSW;

11) Projektowanie inzynierskie — 2 bloki zajec¢ realizowane we wlasnym laboratorium w
GSW;,

12) Procesy produkcyjne — 2 bloki zaje¢ realizowane we wtasnym laboratorium w GSW;

13) Inzynieria wytwarzania - 3 bloki zaje¢ realizowane we wlasnym laboratorium w GSW;

14) Metrologia - 3 bloki zaje¢ realizowane we wlasnym laboratorium w GSW;

15) Inzynieria systemow produkcyjnych - 2 bloki zaje¢ realizowane we wlasnym
laboratorium w GSW.

Opis bazy dydaktycznej i laboratoryjnej przedstawiono w odpowiedziach w zatgcznikach.

Podczas wizytacji Zespdl oceniajacy dokonal wizji lokalnej ww. laboratoriow. Oprocz
identyfikacji wyposazenia, przejrzano podpisane umowy dotyczace mozliwosci korzystania z
laboratorium zewngtrznych jednostek. Stwierdzono wazno$¢ podpisanych umoéw. Ponadto
Zespot oceniajacy przejrzatl instrukcje do kazdego ¢wiczenia oraz przebieg ich realizacji, a



takze sposob zaliczenia. W wigkszosci zajec¢ laboratoryjnych ich realizacja odbywa si¢ w
zespotach dwuosobowych.

Przeprowadzona wizytacja ww. laboratoriow oraz ocena tresci realizowanych zajec
laboratoryjnych i sposob ich zaliczania pozwala na stwierdzenie pozytywnych dzialan,
ktore w pelni wypelniaja zalecenia w uchwale PKA dotyczace wyposazenia laboratoriow
i przebieg ¢wiczen niezbednych do osiagniecia zalozonych w sylabusach efektow
ksztalcenia. Poziom wyposazenia laboratoriow mozna oceni¢ w stopniu dobrym.

Dzialania naprawcze dotyczace punktow 3 i 4 oceny warunkowej zawartej w Uchwale nr
512/2013r.

Wyjasnienia odnoszace si¢ do dwoch kolejnych zarzutéw (zarzuty 3 i 4) zawartych w
wymienionej Uchwale umozliwiajg ich uchylenie.

Uczelnia wyposazyla cze$¢ sal wykladowych oraz biblioteke w urzadzenia dla oséb z
niepelnosprawnosciami stuchu i wzroku. Nalezy podkresli¢, ze aktualnie takich oséb nie
ma wSrod studentow.

Komunikaty o wynikach ankietyzacji zaje¢ sa wywieszane na tablicy informacyjnej
przy dziekanacie, a osoby zainteresowane nimi moga w dziekanacie zapoznaé si¢ z ta
dokumentacja.

Czes¢ 1II: Informacje o pozostalych zmianach wprowadzonych w uczelni/jednostce
w ocenianym okresie oraz ocena zasadnos$ci i skutkow ich wprowadzenia

Czes¢ 1V : Podsumowanie — zawierajace wnioski dotyczace skutecznosci i kompletno$ci
wprowadzonych zmian

Whioski dotyczace dzialan naprawczych umozliwiajacych wprowadzenie wymaganych
zamian zamieszczonych w uchwale PKA.

1. Dzialania naprawcze dotyczace procesu dyplomowania mozna oceni¢ jako — w
pelni.

2. Dzialania naprawcze dotyczace infrastruktury dydaktycznej, a w szczego6lnosci
laboratoriow do prowadzenia zaje¢ mozna oceni¢ jako — w pekni.

3. Dzialania naprawcze dotyczace wyposazenia dla osob z niepelnosprawnos$ciami
mozna oceni¢ jako — w pelni.

4. Dzialania naprawcze dotyczace ankietyzacji zaje¢ mozna ocenié¢ jako — w pelni.
L nie dotyczy ksztatcenia rozpoczetego w okresie poprzedzajgcym wprowadzenie profili ksztatcenia;

2 lub jednostki miedzyuczelnianej, jednostki wspdlnej, jednostki organizacyjnej zwigzku uczelni lub kilku podstawowych jednostek uczelni
w przypadku, gdy wspdlnie prowadza ksztatcenie na ocenianym kierunku;



