RAPORT Z WIZYTACJI

(powtérna ocena programowa - profil praktyczny)

dokonanej w dniu 26.10.2016 na Kierunku pielegniarstwo w ramach obszaru nauk
medycznych, nauk o zdrowiu i nauk o kulturze fizycznej na poziomie studiéow I stopnia
o profilu praktycznym, realizowanych w formie stacjonarnej na Woydziale
Przyrodniczo-Technicznym Karkonoskiej Panstwowej Szkoty Wyzszej
w Jeleniej Gorze

przez zespol oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w skladzie:
przewodniczacy: dr hab. n. med. Malgorzata Krawczyk-Kuli$ cztonek PKA
czlonkowie: dr hab. n. hum. Maria Kézka, prof. UJ ekspert PKA

Czesé | :  Zarzuty wymienione w Uchwale Nr 279/2015 Prezydium PKA z dnia 23
kwietnia 2015 .

Uzasadnienie wydanej oceny warunkowej stanowity zastrzezenia dotyczace:

1) braku przypisania szczegotowych efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych do przedmiotow i ksztatcenia praktycznego,

2) brak dokumentacji ksztalcenia praktycznego potwierdzajacej weryfikacje efektow
ksztalcenia,

3) brak kryteridéw oceny prac etapowych,

4) niewlasciwa sekwencja niektorych przedmiotoéw w dotychczas realizowanym planie
studiow, np. Choroby wewngtrzne 1 pielegniarstwo internistyczne oraz Chirurgia
1 pielegniarstwo chirurgiczne realizowane byly w II semestrze, a Patologia i Promocja
zdrowia w Ill, Podstawowa opieka zdrowotna cz.I w V semestrze, praktyka zawodowa
z Podstaw pielegniarstwa realizowana byla po I semestrze, podczas gdy student nie
zrealizowat zaje¢ w pracowni zaje¢ zawodowych ani zaje¢ praktycznych z tego przedmiotu.
Takie usytuowanie uniemozliwia osiagniecie w pelni zalozonych efektow ksztalcenia
i uzyskanie wymaganej struktury kwalifikacji absolwenta;

5) realizowanie wigkszo$ci zaje¢ praktycznych w ramach kilkugodzinnych zaje¢ raz
w tygodniu a nie w formie ciagglej (Podstawy pielggniarstwa, Choroby wewnetrzne
1 pielegniarstwo internistyczne, Chirurgia 1 pielggniarstwo chirurgiczne, Neurologia
1 pielegniarstwo neurologiczne, Pediatria 1 pielegniarstwo pediatryczne, Geriatria
1 pielggniarstwo geriatryczne, Psychiatria oraz Opieka paliatywna) co uniemozliwia
nabywanie umiejetnosci realizowania opieki nad pacjentem metoda procesu pielegnowania,



tym samym utrudnia uksztattowanie umiejetnosci zawodowych i osiagniecie zatozonych
efektow ksztalcenia,

6) wprowadzenie do planu i programu studiow dodatkowych przedmiotow takich jak:
Psychologia kliniczna, Wprowadzenie do pedagogiki i Teoria komunikacji spotecznej,
niewskazanych w obowiazujacych standardach, stanowigce zbyt duze obcigzenie studentow,
7) brak specjalistycznego oprogramowania komputerowego do zdobywania efektow
ksztalcenia w zakresie anatomii i fizjologii,

8) brak dostatecznego wyposazenia pracowni umiejetnosci zawodowych w  sprzet
zapewniajacy opanowanie tych umiejetnosci w warunkach symulowanych z uzyciem
fantomow (np. brak fantomow reki do wkiu¢, fantomow do zakladania cewnikéw czy
opatrywania ran itd.), co nie zapewnia mozliwosci uzyskania efektow ksztalcenia
okreslonych w programie studiow,

9) niska efektywno$¢ dziatan wewnetrznego systemu zapewnienia jako$ci ksztatcenia

Cze$¢ 11 : Ocena efektow dzialan naprawczych odnoszacych si¢ do poszczegolnych
zastrzezen i zarzutéw wymienionych w czesci I — nalezy przedstawi¢ podjete przez
jednostke dziatania naprawcze oraz oceni¢ ich skuteczno$¢

Adl. Uczelnia przedstawita Uchwaty Rady Wydzialu Przyrodniczo — Technicznego
odnoszace si¢ do planow i programoéw studidow na cykl ksztatcenia 2015/2016 1 2016/2017
tj. Uchwata Nr 36/2016 z dnia 10 pazdziernika 2016 roku w sprawie zatwierdzenia korekty
ramowego planu studiow stacjonarnych pierwszego stopnia na kierunku pielegniarstwo dla
studentow, ktorzy rozpoczeli ksztatcenie w roku akademickim 2015/2016; Uchwala
Nr 37/2016 z dnia 10 pazdziernika 2016 r. w sprawie zatwierdzenia korekty programu
Nauczania na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia na kierunku pielegniarstwo dla
studentow, ktorzy rozpoczeli ksztalcenie w roku akademickim 2015/2016;  Uchwata
Nr 38/2016 z dnia 10 pazdziernika 2016 roku w sprawie zatwierdzenia ramowego planu
studiow stacjonarnych pierwszego stopnia na kierunku pielegniarstwo dla studentow, ktorzy
rozpoczeli ksztalcenie w roku akademickim 2016/2017, Uchwata Nr 39/2016 z dnia 10
pazdziernika 2016 r. w sprawie zatwierdzenia programu nauczania na  studiach
stacjonarnych pierwszego stopnia na kierunku pielegniarstwo dla studentow, ktorzy
rozpoczeli ksztalcenie w roku akademickim 2016/2017; Uchwata Nr 45/2016 z dnia 10
pazdziernika 2016 r. w sprawie zatwierdzenia korekty matrycy kierunkowych efektow
ksztatcenia na kierunku pielegniarstwo. Uczelnia przedstawila przewodniki dla
wymienionych cykli ksztalcenia, w ktorych zamieszczono opis zakladanych efektow
ksztalcenia (stanowigcy zatgcznik nr 1 do Uchwaly Nr 45 /2016 Rady Wydziatu Przyrodniczo
- Technicznego z dnia 10.10.2016 r.). Rowniez Uczelnia dostarczyta opini¢ Samorzadu z dnia
04. pazdziernika 2016 r. w sprawie korekty programu nauczania i planu studiow na kierunku
pielegniarstwo na rok akademicki 2016/2017. Efekty ksztalcenia w zakresie wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych zostaty przypisane do nauk podstawowych, nauk
spotecznych, nauk w zakresie podstaw opieki pielegniarskiej i nauk w zakresie opieki
specjalistycznej, a nastgpnie do poszczegdlnych przedmiotow i1 zamieszczone w karcie
przedmiotu. Szczegdlowe efekty ksztalcenia zostaly prawidlowo przypisane do
poszczegbdlnych przedmiotéw 1 sg spdjne z tresciami ksztatcenia. Karta przedmiotu obejmuje:
nazwe przedmiotu, nazwisko osoby prowadzacej, status przedmiotu, forma zaje¢ z podaniem
liczby godzin i ECTS, cel przedmiotu, wymagania wstepne, oczekiwane efekty ksztalcenia
w zakresie wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spolecznych, tresci programowe z podzialem
na forme¢ zaje¢, metody dydaktyczne, sposob oceny studenta, obcigzenie studenta, literatura
podstawowa i uzupelniajaca, tablica powigzan efektow przedmiotowych i kierunkowych



celami w odniesieniu do metod ich weryfikacji, zasady weryfikacji oczekiwanych efektow
ksztalcenia oraz dodatkowe informacje o przedmiocie np. miejsce realizacji i konsultacji.
Efekty ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejetno$ci i kompetencji spolecznych zostaly
rowniez prawidtowo przypisane do zaje¢ praktycznych i1 praktyk zawodowych z nauk
w zakresie podstaw opieki pielegniarskiej i nauk w zakresie opieki specjalistycznej.
Przedstawione karty przedmiotow stanowig obecnie dobre zrddto informacji dla studentow
kierunku oraz dla prowadzacych zaj¢cia dydaktyczne. W programach ksztalcenia na cykl
2016/2017 Uczelnia uwzglednita rowniez efekty ksztalcenia okreSlone w rozporzadzeniu
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 11 sierpnia 2016 roku zmieniajacego
rozporzadzenie w sprawie standardow ksztatcenia dla kierunkow studiow: lekarskiego,
lekarsko-dentystycznego, farmacji, pielegniarstwa i potoznictwa (Dz. U. z 2016 r., poz. 1332).
Efekty ksztatcenia weryfikowane sg poprzez oceny formatywne (w trakcie trwania zajgc) oraz
oceny podsumowujace na ich zakonczenie. Oceny dokonywane sa za posrednictwem testow,
sprawdzianow pisemnych i odpowiedzi ustnych, prezentacji studenckich, a takze sprawdzianow
umiejetnosci praktycznych, poprawnosci realizacji procesOw pielegnowania, oceny pracy
indywidualnej i w grupie oraz oceny kompetencji spotecznych poprzez obserwacj¢ postaw
spolecznych w czasie realizacji zaje¢. Weryfikacje efektow ksztalcenia osiggnigtych w trakcie
praktyk zawodowych dokonuje opiekun praktyk. Realizacja udokumentowana jest w dzienniczku
praktyk. Sposoby 1 kryteria sprawdzania osiagnigcia efektow ksztalcenia zostaty szczegdlowo
opisane w kartach przedmiotow.

Sposoby 1 kryteria oceniania podawane sg studentom na pierwszych zajeciach, ponadto ich opis
znajduje si¢ w dostepnych na stronie WPT kartach przedmiotéw oraz archiwizowanych teczkach
przedmiotowych (dzigki czemu mozliwa jest biezaca weryfikacja zaistniatych zmian lub korekt).

Ad2. Uczelnia udostgpnita ZO opracowany Dzienniczek Zaliczenia UmiejgtnoSci
Pielegniarskich. Dzienniczek zawiera: podstawy prawne zaliczenia umiejetnosci
pielegniarskich, regulamin zaje¢ praktycznych u praktyk zawodowych, kryteria oceny
w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, wykaz umiejetnosci
praktycznych w zawodzie pielegniarki i zaliczenie praktyk zawodowych. W dzienniczku
uwzgledniono umiejetnosci 1 kompetencje spoteczne w zakresie podstaw opieki
pielegniarskiej 1 opieki specjalistycznej, ktore podlegaja zaliczeniu w ramach pracowni
umiejetnosci pielegniarskich, zaje¢ praktycznych i praktyk zawodowych, a ich zaliczenie
stanowi podstawe¢ dopuszczenia studenta do egzaminu dyplomowego. W kryteriach oceny ( w
skali od 5,0; 4,5; 4; 3,5; 3,0;2,0) uwzgledniono: zasady wykonania, sprawno$¢ wykonania,
skuteczno$¢, samodzielno$¢, komunikowanie si¢ z pacjentem i postawe. W pracowni
umiejetnosci  zawodowych  zaliczenie umiejetnosci  przebiega w  dwodch  etapach:
niesamodzielnie 1 samodzielnie. Natomiast zaliczenie w ramach zaj¢¢ praktycznych i praktyk
zawodowych odbywa si¢ w trzech etapach: obserwacja wykonania czynno$ci/umiejetnosci,
niesamodzielnie 1 samodzielnie. W dzienniczku zamieszczone s3 informacje stanowigce
wycigg z regulaminu praktyk zawodowych wydany Zarzadzeniem Nr 53/2016 Rektora
Karkonoskiej Panstwowej Szkoty Wyzszej w Jeleniej Gorze z Dia 30 wrzes$nia 2016 r.
W Zarzadzeniu okreslono cele praktyk (ogdélny 1 szczegotowe), organizacja 1 miejsce
realizacji praktyk, warunki zaliczenia 1 obowiazki studenta.

Dla sprawnej organizacji praktyk zawodowych Dziekan Wydzialu Przyrodniczo-
Technicznego Zarzadzeniem Nr 17/2016 z dnia 11 pazdziernika 2016 r. powotal na kierunku
pielgegniarstwo w roku akademickim 2016/2017 koordynatora praktyk.

Ad.3. Prace etapowe sg przygotowywane i przechowywane Zgodnie z Uchwalg Rady
Wydziatu Przyrodniczo-Technicznego nr 1/2014 z dnia 27 stycznia 2014 roku w sprawie
wprowadzenia zasad dokumentacji i walidacji oczekiwanych efektow ksztatcenia.



Kryteria oceny prac etapowych znajduja si¢ w Kartach przedmiotow. ZO PKA w trakcie
wizyty dokonatl przegladu prac etapowych zrealizowanych w ostatnim roku akademickim i
nie stwierdzil nieprawidlowosci dotyczacych zarowno ich strony merytorycznej jak i
formalnej.

Ad 4. W planach studiow na cykl ksztatcenia 2015/2016 oraz 2016/2017 dokonano zmian
w zakresie sekwencyjnosci przedmiotow tj. Patologia, ktdra zaplanowano w II semestrze po
realizacji zaj¢¢ z Anatomii 1 Fizjologii; praktyke z Podstaw pielggniarstwa przesuni¢to na II
semestr po realizacji zaj¢¢ z tego przedmiotu; Promocje zdrowia zaplanowano w I semestrze;

Choroby wewnetrzne i pielggniarstwo internistyczne zaplanowano w semestrze I i 1V;
Chirurgia i pielggniarstwo chirurgiczne zaplanowano do realizacji w semestrze V i VI
Podstawowa opieka zdrowotna cz.I w | i Il  semestrze, cz. Il w V semestrze.

W przedstawionych planach studiow zachowano sekwencyjno$¢ przedmiotow, co
uniemozliwia osiggniecie w petni zatozonych efektow ksztalcenia i uzyskanie wymaganej
struktury kwalifikacji absolwenta.

Ad5. Zajecia praktyczne i praktyki zawodowe ze wszystkich przedmiotéw kierunkowych
realizowane sa w formie zblokowanej. Liczebno$¢ grup studenckich na =zajeciach
praktycznych i praktykach zawodowych zostata okreslona w Zarzadzeniu Nr 36/2016 Rektora
Karkonowskiej Panstwowej Szkoly Wyzszej w Jeleniej Gorze z dnia 24 maja 2016 roku 1
wynosi 6-8 osob. Z0O dokonatl analizy termindw i1 grup zaje¢ praktycznych i praktyk
zawodowych w roku 2014/2015 (semestr letni) oraz 2015/2016 (semestr zimowy i letni)
i stwierdzil, ze ich realizacja jest poprawna i zapewnia osiagni¢cie zaplanowanych efektow
ksztatcenia. Potwierdzenie stanowig tygodniowe rozktady zajeé z lat: 2014/15 — semestr letni
(zalacznik 6) oraz 2015/2016 semestr zimowy (zalacznik 7), a takze semestr letni roku
akademickiego 2015/2016 (zalacznik 8 do raportu uczelni na temat dziatan naprawczych
podjetych w Uczelni po otrzymaniu warunkowej oceny programowej).

Ad6. Z planu nauczania usuni¢to dodatkowo wprowadzone przedmioty tj.: Psychologia
kliniczna, Wprowadzenie do pedagogiki, Teoria komunikacji pozostawiajac przedmioty
okreslone w obowigzujacych standardach ksztatcenia.

Ad7. Uczelnia zakupita oprogramowanie komputerowe do nauczania anatomii i fizjologii.

Ad8. Do pracowni umiejetnosci pielggniarskich zakupiono nowy sprzet tj. nowoczesne t6zka
regulowane elektrycznie (2 szt.), nowoczesne t6zka regulowane r¢cznie (2 szt.), wozki szpitalne
MX (2 szt.), zestaw wyposazenia anestezjologicznego, materace jednokomorowe (4 szt.),
otoskopy, stetoskopy internistyczne, miotki neurologiczne, fantom do badan fizykalnych ze
SmartScops, model miednicy meskiej 2-czgsciowy, model miednicy zenskiej 2-cze$ciowy,

model glowy 6-czgsciowy, profesjonalny model piersi do diagnostyki nowotworowej, Nursing
Anne - manekin dorostej kobiety przeznaczony do symulacji i ¢wiczenia pelnego zakresu
czynnosci pielegnacyjnych pacjenta. Fantom umozliwia pelne wykonywanie procedur od badania
fizykalnego po procedury specjalistycznej opieki pielegniarskiej z wiaczeniem zaktadania
cewnika do pegcherza moczowego, wklué 1 opatrywania ran.

Ad9. W odpowiedzi na zarzuty Uczelnia przedstawila szereg dokumentoéw potwierdzajacych
biezace dzialania projako$ciowe dziatajacego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia.
Wdrozono 1 oceniono nowy system ankietowania LimeSurvey oceniajacy '"satysfakcje
nauczycieli akademickich" 1 "poziom satysfakcji studentow", pozwalajacy na ocene jakosci
ksztalcenia w obrebie okreslonego kierunku studiéw. Dla kierunku pielggniarstwo 20 czerwca

4



2016r opublikowano wyniki badan zaje¢ prowadzonych w semestrze zimowym 2015-2016.
Dzi¢ki zmienionemu systemowi ankietyzacji, na kierunku pielggniarstwo uzyskano zwrotnos¢
elektronicznych ankiet 70% na pierwszym roku, 55% na drugim roku studiéow i 8% - na
trzecim. Podczas opracowywania wynikéw ankiet analizowane sg roOwniez wpisy z pytan
otwartych. W ostatnim roku Wydzialowa Komisja Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia
(WKZJK), ktorej cztonkami sg m.in. kierownik Zakladu Pielggniarstwa i przedstawiciel
studentow zwigkszyta swoja aktywno$¢ w zakresie pozyskiwania opinii studentow,
nauczycieli akademickich 1 interesariuszy zewnegtrznych. Na biezaco analizowane sg i
publikowane wyniki badan ankietowych, co jest poparte stosownymi sprawozdaniami i
raportami. Wnioski shuza poprawie jakosci ksztalcenia, np. na podstawie wniosku
Wydzialowej Komisji Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia, na kierunku pielegniarstwo
zmieniono liczebno$¢ grup studenckich na zajeciach praktycznych w placéwkach ochrony
zdrowia, tak by speilnione byly wymogi KRASPiP, zmieniono procedure realizacji
przedmiotow ogolnouczelnianych lub niezwigzanych z kierunkiem studiow.

Kierunkowy Zespo6t Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia (KZZJK) dla kierunku pielggniarstwo
monitoruje program studiéw, warunki prowadzenia ksztalcenia, plany oraz poprawno$¢ metod
weryfikacji efektow ksztalcenia. ZO PKA podczas wizyty zapoznat si¢ z przedstawionymi
wynikami obecnej walidacji efektow ksztatcenia. Z KZZJK $cisle wspolpracuja interesariusze
zewnetrzni, na biezaco utrzymywany jest m.in. kontakt z Przewodniczacg Izby Pielegniarek,
ktéra jest lacznikiem pomiedzy Uczelnig a samorzadem pielegniarek i ktéra brala réwniez
udzial w spotkaniu z ZO PKA.

Efektywno$¢ pracy wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci przez ZO PKA zostata
oceniona pozytywnie. Dokumentujg to réwniez pozytywne wyniki ocen w zakresie
kryteriow, ktore uprzednio uzyskaty oceng znaczaco.

Czesé I1I: Informacje o pozostalych zmianach wprowadzonych w uczelni/jednostce
w ocenianym okresie oraz ocena zasadnos$ci i skutkow ich wprowadzenia

Kierunek pielggniarstwo jest inicjatorem prac zwigzanych z budowg Centrum Symulacji
Medycznej. Celem projektu jest poprawa jakosci ksztatcenia studentow pielegniarstwa przy
wykorzystaniu symulacji medycznych, jako istotnych narzedzi dydaktycznych z mozliwoscig
przeprowadzenia egzamindéw OSCE. Gléwna idea CSM bedzie trening zespotow
pielegniarskich na wielu poziomach 1 specjalizacjach $wiadczenia opieki medyczne;,
poczawszy od wstgpnej oceny pacjenta, poprzez wykonywanie niezbednych procedur
pielegniarskich, poszczegdlne oddziaty szpitalne oraz pracownie doskonalenia zawodowego
dla studentow kierunku pielggniarstwa. Rozwigzanie takie prowadzi ,,pacjenta” (konkretny
przypadek kliniczny) przez symulowany system opieki zdrowotnej, a takze umozliwia
obiektywng weryfikacj¢ nabywanych umiejetnosci.

W lutym 2016 r. Karkonoska Panstwowa Szkota Wyzsza zlozyta wniosek na realizacje
projektu Transgraniczne ksztalcenie studentow kierunkéw medycznych w ramach Programu
Wspotpracy Terytorialnej INTERREG CZ-PL 2014-2020 jako partner Wyzszej Szkoty
Medycznej z Trutnowa. Planowany termin rozpoczecia projektu: 01.09.2016, a zakonczenie
30.08.2018. Celem projektu jest zwiekszenie dostepnosci rynku pracy dla CZ i PL
absolwentow kierunkéw medycznych po obu stronach granicy. Dziatania projektowe maja na
celu wzrost kompetencji przysztych absolwentow oraz polepszenie ich umiejetnosci opieki
nad pacjentami w rejonie przygranicznym i obejmuja: organizacj¢ stazy zagranicznych w
stuzbie zdrowia 1 opiece spolecznej — szczegdlnie w zakresie pediatrii 1 pielegniarstwa
anestezjologicznego; poroéwnanie systemow opieki zdrowotnej; wymian¢ informacji w
zakresie innowacyjnych metod oraz dobrej praktyki; ksztalcenie jezykowe.



KPSW ubiega si¢ o przyznanie dofinansowania w wysokosci 115 647,83 Euro, w tym o
dofinansowanie na wyposazenie techniczne, stuzace przygotowaniu studentow do realizacji
stazy. Elementem, ktéry KPSW chce doposazy¢é w ramach projektu, to klasa szkolna 12
dostosowana do opieki pediatrycznej. W ramach projektu wnioskuje si¢ ponadto o dodatkowe
zaawansowane egzemplarze symulatoréw i fantomow.

Ponadto Uczelnia dokonata niewielkich korekt w zakresie minimum kadrowego kierunku
piclegniarstwo. Z minimum kadrowego usunieto: Dr hab. Tadeusza Latosia, dr Wiktora
Dzygore, dr Matgorzatg Fortune, mgr Terese Gole. Do minimum kadrowego wprowadzono:
prof. dra hab. Witolda Pileckiego — zalacznik 26.

W zwigzku z uzyskaniem stopnia dr n. med. zmieniono kwalifikacj¢ Wioletty Palczewskiej
(bedacej wezesniej wraz z mgr Teresg Golag w minimum magisterskim) na minimum
doktorskie — zalacznik 27

Czesé 1V : Podsumowanie — zawierajace wnioski dotyczace skutecznosci i kompletnosci
wprowadzonych zmian

W oparciu o analizg przedstawionej przez Uczelni¢ dokumentacji oraz na podstawie rozmow
przeprowadzonych z Wladzami Wydzialu, = Zespolem Programowym na kierunku
pielegniarstwo, Koordynatorem Praktyk Studenckich, Przewodniczacym Wydzialowego
Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia oraz interesariuszem na kierunku pielggniarstwo mozna
stwierdzi¢, iz wszystkie nieprawidlowosci przedstawione w Uchwale Nr  279/2015
Prezydium PKA z dnia 23 kwietnia 2015 r. zostaly usunigte.

Kryteria: cele i1 efekty ksztalcenia oraz system ich weryfikacji, program studiow,
infraktruktura dydaktyczna oraz wewnetrzny system zapewnienia jakosci obecnie oceniono
jako spetnione: w petni.

W zwigzku z dokonanymi zmianami Zesp6l Oceniajacy proponuje przyznaé¢ oceng
pozytywna.

17.10.2016

Za Zesp6t Oceniajacy PKA
Przewodniczaca

dr hab.n.med. Malgorzata Krawczyk-Kuli$



