RAPORT Z WIZYTACJI
(ocena programowa)

dokonanej w dniach 8 — 9 lutego 2014 r. na kierunku zarzgdzanie prowadzonym
w ramach obszaru nauk spolecznych realizowanych
na poziomie studiow pierwszego stopnia o profilu praktycznym
w Instytucie Przedsiebiorczosci
Panstwowej Wyzszej Szkoly Informatyki i Przedsi¢biorczosci w Lomzy.

przez zespol oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w skladzie:
przewodniczacy: prof. dr hab. Danuta Strahl — cztonek PKA -

- prof. dr hab. Tadeusz Kufel - cztonek PKA —

- prof. dr hab. Jerzy Wectawski —ekspert PKA —

- mgr Hanna Chrobak-Marszat — ekspert PKA —

- Mateusz Mrozek — ekspert PKA — przedstawiciel Parlamentu Studenckiego RP

Kroétka informacja o wizytacji

Wizytacja w Instytucie Przedsigbiorczosci — jako jednostki organizacyjnej
odpowiedzialnej za prowadzenie kierunku studiéw - Panstwowej Wyzszej Szkoty Informatyki
1 Przedsiebiorczosci w Lomzy na kierunku zarzgdzanie odbyla si¢ z inicjatywy Polskiej
Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje¢ na rok
akademicki 2013/2014. Wizytacja tego kierunku studiow odbyta si¢ po raz drugi. Pierwsza
ocena jakos$ci ksztalcenia na tym kierunku studiow odbyta si¢ w roku 2007 i zakonczyta
wydaniem oceny pozytywnej Uchwata Nr 113/2008 Prezydium Panstwowej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 13 marca 2008 r.

Obecna wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca
procedurg oceny Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacja ta zostala poprzedzona
zapoznaniem si¢ Zespolu Oceniajacego z raportem samooceny przedlozonym przez Uczelnig.
Natomiast raport Zespotu Oceniajacego zostal opracowany na podstawie przedstawionej w
toku wizytacji dokumentacji, hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac
dyplomowych oraz zaliczeniowych, wizytacji bazy naukowo-dydaktycznej, a takze spotkan
i rozmow przeprowadzonych z Wiadzami Uczelni i Wydziatu, pracownikami oraz studentami
ocenianego kierunku.

Zalacznik nr 1 Podstawy prawne oceny jakosci ksztalcenia

Zalacznik nr 2 Szczegolowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji

Kryterium 1. Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku formulowana przez jednostke

1.1).

Uczelnia rozpoczg¢ta dziatalno$¢ od prowadzenia ksztalcenia na kierunku zarzqdzanie W
specjalnosci zarzadzanie matym 1 $rednim przedsigbiorstwem na mocy rozporzadzenia Rady
Ministréw z dnia 22 czerwca 2004 r. (Dz. U. Nr 150 poz. 1570).



Od momentu wejscia w zycie ustawy z dnia 27 lipiec 2005 r. Prawo o szkolnictwie
wyzszym Uczelnia uzyskata autonomi¢ w tworzeniu specjalnosci. Plany i programy studiow
na wszystkie specjalno$ci realizowane w ramach kierunku zarzgdzanie byly zatwierdzone
przez Senat.

W czasie wizytacji przedstawiono protokoty z posiedzen Senatu wraz z listami obecnos$ci
w powyzszych sprawach. W posiedzeniach tych organéw brali udziat tylko interesariusze
wewnetrzni.

Procedury zwigzane z utworzeniem kierunku zostaty zachowane, tj. odbywaly si¢
zgodnie z zapisami w Statucie, po pozytywnym zaopiniowaniu dokumentéw przez Senat.

Misja Panstwowej Wyzszej Szkoty Informatyki i Przedsigbiorczo$ci w Lomzy zostata
zatwierdzona przez Senat Uchwata nr 71/2011 z dnia 15 wrze$nia 2011 r. w sprawie przyjecia
Misji Panstwowej Wyzszej Szkoly Informatyki i Przedsigbiorczosci w Lomzy, natomiast
strategia Uczelni — Uchwatg Nr 26/2012 w dniu 26 kwietnia 2012 r. w sprawie przyjecia
Strategii Rozwoju Panstwowej Wyzszej Szkoty Informatyki i Przedsigbiorczo$ci w Lomzy na
lata 2012 - 2020, jako podstawowej jednostki organizacyjnej w rozumieniu przepisow ustawy
Prawo o szkolnictwie wyzszym (§ 11 ust. 1 Statutu Uczelni).

W czasie wizytacji przedstawiono protokoty z posiedzen Senatu wraz z listami
obecnosci w powyzszych sprawach.

Koncepcja ksztatcenia kierunku zarzadzanie jest bezposrednio podporzadkowana misji
Uczelni ktéra w hastowym wujeciu brzmi Ksztalcimy praktykéow. W rozwinigciu misji
podkresla si¢ prowadzenie studiow o profilu praktycznym w oparciu o kadre wybitnych
specjalistow zaréwno o dorobku naukowym jak i1 do$wiadczeniu praktycznym a takze
przedstawicieli praktyki gospodarczej i ksztattowaniu wsrdod studentow  postaw
przedsiebiorczych. Koncepcja ksztalcenia na kierunku zarzadzanie  poprzez  wybor
praktycznego profilu ksztatcenia ,wpisuje si¢ w zatozenia misji, bowiem podstawowym celem
ksztalcenia na kierunku ZARZADZANIE jest, jak okres§la to raport Samooceny ( str 2.)
przekazanie studentom nowoczesnej i praktycznej wiedzy z zakresu nauk o zarzadzaniu w
nawigzaniu do innych nauk pokrewnych oraz ksztaltowania mys$lenia o jej przydatnosci i
skutecznos$ci; przygotowanie do podjecia pracy w roli samodzielnych przedsigbiorcow,
wykwalifikowanych pracownikow, majacych wiedze i umiejetnosci zawodowe. Praktyczny
charakter studiéw znajduje w ramach przyjetej koncepcji ksztatcenia swoje odzwierciedlenie
przede wszystkim w samych tre$ciach programu ksztatcenia. W zakresie wiedzy przewiduje
sie, z¢ ma ona charakter aplikacyjny. Ksztatltowanie umiejetnosci ma stuzy¢ nabyciu
zdolnosci do rozwiazywania problemow dotyczacych sfery organizacyjnej, prawnej i
finansowe] zwigzanych z funkcjonowaniem organizacji a takze umiejetno$¢ samodzielnej
analizy pozyskiwanych informacji. W zakresie kompetencji spotecznych zwraca si¢
szczegblng uwage na samoksztatcenie, zdolnos¢ do pracy grupowej oraz postgpowanie
zgodne z normami etycznymi. Elementami procesu ksztalcenia, ktére maja wzmacnia¢ jego
aplikacyjny charakter jest realizacja cze¢sci z zaktadanych efektow ksztatlcenia w srodowisku
pracy w ramach odbywanych przez studentéw praktyk zawodowych w wymiarze 360 godzin
oraz wykonywanie praktycznych zadah w ramach zaje¢ warsztatowych realizowanych w
siedzibie uczelni. Uczelnia podkresla, ze dla nadania ksztalceniu charakteru praktycznego
szczegblny nacisk ktadzie na nabycie przez studentéw umiejetnosci praktycznych. Stuzy¢
temu maja przede wszystkim specjalnosci dostosowane do potrzeb praktyki, sposob realizacji
zaje¢ dydaktycznych wyrazajacy si¢ w duzej liczbie godzin zaje¢ aktywnych, zaangazowanie
do ich prowadzenia oso6b posiadajacych doswiadczenie praktyczne, eksperckie ,praktyki
zawodowe oraz wymogi dotyczace przygotowania prac dyplomowych (aspekty praktyczne
zwigzane z funkcjonowaniem organizacji). Uczelnia wskazuje takze, ze realizowany w niej



praktyczny program ksztalcenia znajduje odzwierciedlenie w metodach weryfikacji efektow
ksztatcenia.

Koncepcja ksztatcenia wpisuje si¢ rowniez w cele strategiczne Uczelni, ktore zaktadaja
miedzy innymi doskonalenie oferty dydaktycznej uwzgledniajacej aktualne potrzeby
edukacyjne a w tym w szczegdlnosci potrzeby gospodarki. Nalezy réwniez zauwazy¢ ze
koncepcja ta realizuje jeden z zasadniczych celow strategicznych jakim jest rozwoj projektow
wdrozeniowych na rzecz praktyki gospodarczej stanowiacych baze dla ksztalcenia studentow
1 praktycznego doskonalenia kadry dydaktycznej. W Instytucie Przedsigbiorczosci
realizowany jest obecnie projekt p.t. Wspieramy praktykow -wspolpraca nauka-biznes.
Projekt ten przewiduje wiaczenie studentéw. ktorzy beda opracowywali prace projektowe
bedace pracami dyplomowymi. Praca taka bedzie miata walor praktyczno$ci poprzez
rozwigzanie konkretnego przedsiewzigcia biznesowego.

Koncepcja ksztalcenia realizujagc cel strategiczny dotyczacy doskonalenia oferty
dydaktycznej i przystosowania jej do potrzeb gospodarki oferuje odpowiednie specjalnosci
ksztatcenia jak: Zarzqdzanie MSP, Zarzqdzanie projektami, Rachunkowos¢ w zarzqdzaniu,
Zarzgdzanie logistykq w przedsiebiorstwie. Taka oferta zapewnia jej roznorodnos$¢ a w
konsekwencji umozliwia studentom wybor zgodnie z zainteresowaniami zawodowymi i
naukowymi. Ksztalcenie ktore przewiduje specjalno$ci jest elastyczne 1 umozliwia
przystosowanie si¢ roéwniez do oczekiwan rynku pracy. Innowacyjnym podejSciem
dydaktycznym na Kkierunku zarzadzanie jest dazenie do integracji kompetencji spotecznych
absolwentow na dwoch obszarach : kompetencji z zakresu zarzadzania, informatyki oraz
kompetencji z zakresu technologii branzowych szczegdlnie technologii zywnosci. Realizacja
tego zamierzenia nastepuje poprzez projekt Wspieramy praktykow -wspétpraca nauka-biznes.
Koncepcja ksztalcenia osadza przyszto§¢ kierunku zarzgdzanie w integracji z pozostatymi
kierunkami prowadzonymi na Uczelni i praktyka gospodarcza.

1.2).

Proces ustalania i opracowania koncepcji ksztalcenia byl podparty procesem
opiniowania i szerokich konsultacji zarowno z interesariuszami wewnetrznymi jak i
zewnetrznymi. Uczelnia podjeta szerokie badania ankietowe w ktorych brali udziat: kadra,
studenci i przedstawiciele przedsigbiorstw. Badania ankietowe miaty duza zwrotnos¢. W
ankietach pytania dotyczyly efektow ksztatcenia i praktyk zawodowych.

Uczelnia byta zainteresowana odpowiedziami oceniajgcymi stopien zgodnos$ci
propozycji zawarte] w koncepcji ksztalcenia w tym efektach ksztalcenia z oczekiwaniami
wspomnianych trzech grup interesariuszy: kadry, studentéw i pracodawcow (zrzeszonych w
tomzynskiej Izbie Przemystowo — Handlowej). Odbyto si¢ spotkanie panelowe interesariuszy
na ktorym dyskutowano wyniki ankiet. Efektem konsultacji bylo zwigkszenie wymiaru
praktyk zawodowych z 3 tygodni do 12 tygodni. W prace nad okreslaniem koncepcji
ksztalcenia na kierunku zarzadzanie byla zaangazowana rowniez Instytutowa Komisja ds.
Jakos$ci Ksztafcenia. Organizowane byly ponadto zebrania wszystkich nauczycieli
akademickich prowadzacych zajecia na kierunku zarzadzanie, na ktorych dyskutowano o
programie ksztalcenia, standardach prac dyplomowych, zasadach odbywania praktyk,
realizacji poszczegdlnych przedmiotow 1 w szczegdlnosci powigzan pomiedzy tymi
elementami procesu ksztatcenia. Dodatkowo kadra akademicka dyskutowala ze studentami
nad wizjg kierunku. Uczelnia przedstawita zespotowi oceniajagcemu petng dokumentacje w
tym zakresie.

Przy Instytucie Przedsiebiorczosci PWSIiP dziata ponadto Rada Praktykéw Instytutu
Przedsigbiorczo$ci. Pelni ona funkcje doradcze i1 stanowi forum wspolpracy migdzy
srodowiskiem akademickim a przedsigbiorcami oraz przedstawicielami organéw administracji
publicznej. Rada wlaczono byla w prace nad koncepcja ksztalcenia a w szczegdlnosci



dyskutowano nad role¢ Rady w procesie weryfikacji efektow ksztatcenia. Cztonkowie Rady
wskazywali na zakres kompetencji i postaw absolwentow szczegolnie przydatnych z punktu
widzenia pracodawcow. W opinii wladz Instytutu i Uczelni dzigki dziatalnosci Rady mozliwe
jest state dostosowywanie procesu ksztatcenia do wymagan lokalnego rynku pracy, w tym
oferty specjalnosci ksztalcenia , co w przypadku ksztatcenia na profilu praktycznym ma
szczegblne znaczenie.

Réwniez szczegdtowe rozwigzania koncepcji ksztalcenia byly konsultowane ze
spotecznoscig Uczelni. Plany studiow i programy ksztatcenia byty przedmiotem obrad Senatu,
w ktorym uczestniczyli studenci. Uchwata Nr 77/2013 z dnia 23 wrzes$nia 2013 r. Senat
okreslit efekty ksztatcenia oraz program ksztatcenia dla kierunku zarzgdzanie.

Wszystkie zmiany w planach studiow i programach ksztatcenia wynikajace ze zmian
w przepisach prawa (tj. np. dostosowanie plandéw 1 programéw do obowigzujacych
standardow ksztalcenia, utworzenie nowych specjalnosci), a takze doskonalenia procesu
ksztalcenia do zmieniajgcych si¢ potrzeb wewnetrznych odbywaja sie zgodnie z przyjeta w
Uczelni procedura, tj. przez Senat.

Zatem mozna uzna¢ ze koncepcja ksztalcenia byla szeroko konsultowana ze
wszystkimi grupami interesariuszy.

Uczelnia w raporcie samooceny informuje o udziale studentéw w pracach nad
okreslaniem koncepcji, celow i1 efektow ksztatcenia. Potwierdza to dokumentacja dotyczaca
opinii organéw samorzadu studenckiego wzgledem programow ksztalcenia oraz dzialan w
Instytutowej Komisji Jakosci Ksztalcenia na kierunku Zarzadzanie. Warto odnotowaé, ze
studenci majg realny, poza formalny wplyw na kwestie koncepcji ksztalcenia. Podczas
spotkania ze studentami, cz¢sto podkreslano bliskie i otwarte relacje z kadrg dydaktyczna,
ktérych efektem jest przyjmowanie informacji zwrotnej, ktora jest niewatpliwie praktyka
godna podkreslenia, ze wzgledu na to, ze pomaga realnie wptywaé na koncepcje i efekty
ksztatcenia. Aktywno$¢ samorzadu w zakresie zapewniania jako$ci ksztalcenia powinna
zosta¢ poddana glebszej analizie wladz Instytutu. Studenci wizytowanego kierunku niewiele
wiedzg o dzialaniach samorzadu studentow w zakresie doskonalenia procesu ksztatcenia oraz
roli jaka pelnia w ww. obszarze ich przedstawiciele. Studia na kierunku zarzadzanie
prowadzone sg jedynie na pierwszym poziomie ksztalcenia, CO w opinii studentdw, opiekuna
1 cztonkow Samorzadu ogranicza ch¢¢ angazowania si¢ w dziatalno$¢ samorzadowa,

Ocena koncowa 1 kryterium ogolnego (ocena: w petni)
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1.1) Koncepcja ksztalcenia kierunku zarzadzanie o profilu praktycznym, jest w pelni
zgodna z misja Uczelni i jej strategia. Akcentuje si¢ praktyczny profil ksztalcenia
zorientowany na uwzglednianie oczekiwan rynku pracy, wykorzystujacy doswiadczenie
zawodowe kadry

1.2) W budowaniu koncepcji ksztalcenia biora udzial studenci, kadra akademicka,
zespol ds. jakosci ksztalcenia oraz przedstawiciele pracodawcow. Koncepcja ksztalcenia
powstaje w toku dyskusji oraz monitorowania jakosci ksztalcenia.

Kryterium 2. Spdéjnos¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakladanych
celow i efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajacy ich
osiaganie



2.1).

Uczelnia przyjeta jako podstawowy a zarazem og6lny cel ksztatcenia na kierunku
zarzqdzanie przekazanie studentom nowoczesnej a jednoczes$nie praktycznej wiedzy z zakresu
nauk o zarzadzaniu w powigzaniu z naukami pokrewnymi oraz przygotowanie do podj¢cia
pracy w roli samodzielnych przedsigbiorcow badz wykwalifikowanych pracownikéw w
przedsigbiorstwach i1 organizacjach. Proces ksztalcenia ma takze na uwadze ksztaltowanie
aktywnych postaw wobec etycznych i spotecznych probleméw biznesu oraz zaangazowania i
poczucia osobistej odpowiedzialnosci za podejmowane decyzje. Tak okreslony cel ksztalcenia
odzwierciedla wszystkie trzy elementy przyjete w Krajowych Ramach Kwalifikacji dla
Szkolnictwa Wyzszego, tj. wiedze, umiejgtnosci 1 kompetencje spoleczne. Dla
poszczeg6lnych przedmiotéw cele ksztatcenia zostaty okreslone w sylabusach. Odnosza si¢
one do wiedzy, umiejetno$ci i kompetencji spotecznych okreslonych w szczegdtowych
efektach ksztatcenia. Tak okreslone cele ksztalcenia determinujg strukture kwalifikacji
ogolnych 1 szczegdlowych absolwenta kierunku zarzgdzanie.

Efekty ksztalcenia dla ocenianego kierunku studiéw zostaly odniesione do nauk o
zarzadzaniu, jako dyscypliny wiodacej, oraz ekonomii. Efekty ksztalcenia zostaly okre§lone w
Uchwale Nr 51/2012 z dnia 28.06.2012 r. a nastgpnie zmienione Uchwatg Nr 77/2013 Senatu
PWSIiP w Lomzy z dnia 23.09.2013 r. w sprawie przyjecia efektow ksztatcenia oraz
programu ksztatcenia na kierunku Zarzadzanie. Zmiana efektéw ksztatcenia w 2013 r. miata
na celu ich udoskonalenie z uwzglednieniem uwag pochodzacych od interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych.

Efekty ksztatcenia po modyfikacji dotyczg studentéw, ktorzy rozpoczeli ksztatcenie od
roku akademickiego 2013/2014. Uczelnia ustalita dla ocenianego kierunku studiow 19
kierunkowych efektow ksztalcenia. Zostaty one odniesione do wszystkich 11 obszarowych
efektow ksztalcenia przyjetych dla profilu praktycznego. Wigkszos¢ efektow kierunkowych
(11) odniesiono do jednego efektu obszarowego, a 6 do dwdch efektéw obszarowych i dwa do
trzech. W zakresie umiejetnosci uczelnia sformutowata 14 efektéw kierunkowych odnoszac je
do 11 efektow obszarowych. Takze w tym przypadku wickszos¢ efektow kierunkowych (9)
odniesiono do jednego efektu obszarowego. Zwraca w tym aspekcie uwage fakt, ze Uczelnia
w koncepcji ksztalcenia deklaruje przywigzywanie szczegélnej wagi do ksztaltowania w
ramach ocenianego kierunku studiéw umiejetnosci studentéw, ale te efekty kierunkowe
rozwingta w mniejszym zakresie niz odnoszace si¢ do wiedzy. Wreszcie w zakresie
kompetencji spotecznych Uczelnia okreslita 10 efektow kierunkowych odnoszac je do
wszystkich 7 efektow obszarowych. Odniesienia efektow kierunkowych do efektow
obszarowych we wszystkich trzech zakresach (wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji
spotecznych) nalezy uzna¢ za prawidtowe i zgodne z zasadami KRK .

W sylabusach przedmiotow sformutowane zostaly szczegotowe efekty ksztatcenia. Ich
liczba dla kazdego przedmiotu wynosi od 2 do 4 kazdorazowo w zakresie wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spolecznych. W odniesieniu do kazdego efektu szczegdlowego
wskazano odniesienie do jednego efektu kierunkowego. Efekty szczegotowe sg sformutowane
w sposob prawidtowy 1 wlasciwie powigzane z efektami kierunkowymi.

Dla ustalenia zakresu umiej¢tnosci praktycznych niezbednych do nabycia przez
studentow ocenianego kierunku Uczelnia positkowata si¢ opiniami przedstawicieli
potencjalnych pracodawcow. Opinie interesariuszy zewnetrznych o programie ksztalcenia
zostalty pozyskane w trakcie panelu dyskusyjnego oraz ankiet wypelnionych przez
przedstawicieli praktyki. Przy Instytucie Przedsigbiorczosci prowadzacym oceniany kierunek
dziata poza tym Rada Praktykow, ktéra petni funkcje doradcze i stanowi forum wspotpracy
srodowiska akademickiego z przedsigbiorcami i administracjg publiczng. Rada opiniuje w
szczegolnosci efekty ksztatcenia, w tym efekty dla praktyk zawodowych.



Na podstawie powyzszej analizy mozna stwierdzi¢, ze w odniesieniu do ocenianego
kierunku studiéw prowadzonego na poziomie studidéw pierwszego stopnia o profilu
praktycznym wystepuje zgodno$¢ zalozonych celow oraz specyficznych i szczegdtowych
efektow ksztatcenia z Krajowymi Ramami Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego, a takze z
koncepcja rozwoju kierunku. Specyficzne i szczegoétowe efekty ksztalcenia tworza
odpowiednio spojng cato$¢. Efekty ksztatcenia dla ocenianego kierunku studiéw zostaty
opracowane z uwzglednieniem opinii przedstawicieli pracodawcow.

Opracowano rowniez efekty ksztalcenia dla praktyk zawodowych. Sylabus praktyki
zawodowej okresla w sposob prawidiowy cele praktyki, zadania niezbgdne do realizacji w
trakcie jej trwania, okresla warunki jej zaliczenia. Okre$lono takze szczegélowe efekty
ksztalcenia dla praktyki zawodowej w ujeciu trzech kategorii — wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych. Efekty te zostaly sformulowane prawidlowo, ze wskazaniem
sposobow ich weryfikacji.

Sylwetka absolwenta dla cyklu ksztalcenia wygasajacego-standardowego jest
zgodna ze standardami ksztalcenia.

Analiza matrycy efektow ksztalcenia oraz sylabusow przedmiotow pozwala na
stwierdzenie, ze w odniesieniu do ocenianego kierunku studidéw mozliwe jest osiggnigcie
zatozonych kierunkowych efektow ksztalcenia poprzez realizacje celow i szczegdtowych —
przedmiotowych efektow ksztalcenia. Studenci podczas spotkania z przedstawicielem
Zespotu Oceniajacego pozytywnie odniesli si¢ do mozliwosci osiggnigcia poszczegdlnych
efektow ksztalcenia na swoim kierunku studiow. Niemniej studenci obecni na spotkaniu z
zespotem oceniajagcym nie wiedzieli o jakiejkolwiek mozliwo$ci wspotudziatu w pracach nad
formulowaniem celow czy efektow ksztalcenia. Studenci stwierdzili rowniez, Ze nie maja
informacji na temat takich inicjatyw Samorzadu Studentow. Pamigtajac ze byli to studenci
studiow niestacjonarnych ZO uwaza, iz nalezy podja¢ dzialania upowszechniajace w tej
grupie studentow , mozliwo$¢ wiaczania studentow do opiniowania efektéw ksztatcenia.

Efekty ksztalcenia dla ocenianego kierunku studiow dostepne sa dla interesariuszy
zewngtrznych w systemie BIP a dla interesariuszy wewnetrznych po zalogowaniu w systemie
USOS.

Studenci maja $wiadomo$¢ tego, gdzie w razie potrzeby szukaé interesujacych ich
informacji. Materiaty udostgpniane sa w wersji elektronicznej poprzez system USOS oraz
stron¢ internetowa uczelni, co umozliwia staly dostgp do potrzebnych informacji.
Szczegdtowe informacje dotyczace wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych jakie
zdobeda w trakcie ksztalcenia s3 przekazywane przez prowadzacego na poczatku zaje¢ z
kazdego przedmiotu, Tresci te, zdaniem studentow, w wystarczajacym stopniu okreslaja
przebieg kursu i sylwetke studenta po jego zakonczeniu.

2.2).

Kierunkowe i szczegotowe- przedmiotowe efekty ksztatcenia zostaly w odniesieniu
do ocenianego kierunku studiow sformutowane w sposob zrozumialy. Ich okreslenie zostato
oparte na terminologii zastosowanej przy formutowaniu wzorcowych efektow ksztalcenia dla
nauk spotecznych. Kierunkowe efekty ksztalcenia przyjete przez Uczelni¢ ujgte zostaty w
formie zestawien tabelarycznych systematyzujacych efekty w zakresie wiedzy, umiejegtnosci i
kompetencji spotecznych. Realizacja kierunkowych efektow ksztalcenia w ramach programu
studiow zostala wskazana w matrycy odniesienia efektow kierunkowych poszczegolnych
przedmiotow. Istotne znaczenie dla opracowania systemu weryfikacji efektow ksztalcenia
majg sylabusy. Wskazano w nich zwigzek miedzy efektami przedmiotowymi a efektami
kierunkowymi . Efekty przedmiotowe uszczegélawiaja 1 rozwijaja efekty kierunkowe w



zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Szczegdlng przydatnos¢ dla
weryfikacji realizacji szczegotowych efektow ksztatcenia majg zawarte w sylabusach matryce
wskazujace za pomoca jakich form nastepuje sprawdzenie realizacji kazdego z efektéw. Na
tej podstawie mozna stwierdzi¢, ze efekty ksztalcenia zostaly okreslone dla kierunku
zarzgdzanie w sposob zrozumialy dla odbiorcéw informacji i pozwalaja na stworzenia
przejrzystego systemu ich weryfikacji.

Studenci podczas spotkania z zespotem oceniajagcym PKA jednoznacznie stwierdzili,
ze efekty ksztalcenia sg im przedstawiane w sposob przystepny i zrozumiaty. Osoby obecne
byly §wiadome tego jakie efekty beda mieli mozliwos¢ osiagna¢ poprzez udziat w zajeciach z
danego przedmiotu.

2.3).

Dokumentacja toku studiow zwigzana z potwierdzeniem uzyskania przez studenta
zakladanych efektow ksztalcenia 1 kwalifikacji, tj. protokoty egzaminacyjne, oraz karty
okresowych osiggni¢¢ studenta, a takze suplementy prowadzona jest prawidtowo. Zwraca sig
Uwage, iz w wydawanych obecnie dyplomach zbednie wypetniona jest pozycja ,,w obszarze
ksztalcenia — nauk spolecznych”, bowiem obszar ksztalcenia bedzie dopiero wpisywany w
dyplomach wydawanych dla absolwentow, ktorzy ukonczq studia w roku akademickim
2014/2015, na podstawie programéw zgodnych z KRK.

Przechowywanie prac etapowych . W Uczelni obowigzuje wprowadzony
Zarzadzeniem nr 40/2007 Rektora z dnia 12 pazdziernika 2007 r. w sprawie wprowadzenia
Instrukcji Kancelaryjnej i Instrukcji organizacji i zakresu dziatania archiwum uczelnianego
Panstwowej Wyzszej Szkoty Informatyki i Przedsigbiorczo$ci w Lomzy. Dokumenty te
okreslaja zasady postepowania, majace zapewni¢ sprawne i szybkie wykonywane czynno$ci
kancelaryjnych oraz rzeczowy wykaz akt, ktory okresla zasady przechowywania i
postgpowania z aktami w toku biezacej pracy w komorkach organizacyjnych.

Po uptywie okresu przechowywania akt w dziekanatach, tj. 2 lat, akta przekazywanie
sg do archiwum uczelnianego na podstawie spisu zdawczo-odbiorczego, sporzadzonego
zgodnie z oznaczeniem przewidzianym w instrukcji oraz zgodnie z okreslonymi w niej
symbolami.

Prace etapowe s3 przechowywane u prowadzacych poszczegdlne przedmioty
nauczycieli akademickich. Natomiast brak jest przepisow (zarzqdzania Dziekana Ilub
Rektora), z ktorych wynikatoby w jaki sposob Uczelnia (Instytut) prowadzi dokumentacje
dotyczqcq archiwizacji dokumentacji zwiqzanej z realizacjg zajeé¢ dydaktycznych i
gromadzeniem dokumentacji potwierdzajqgcej uzyskanie zaktadanych efektow ksztalcenia.

System weryfikacji efektow ksztatcenia zostal okre§lony w Regulaminie studiow
wprowadzonym Uchwalg Nr 124/2012 Senatu Panstwowej Wyzszej Szkoty Informatyki 1
Przedsigbiorczosci w Lomzy z dnia 20.12.2012 r. w sprawie zmiany Regulaminu studiéw
Panstwowej Wyzszej Szkoty Informatyki 1 Przedsigbiorczosci w Lomzy. Regulamin okresla,
ze okresem zaliczeniowym jest semestr. Warunkiem zaliczenia przedmiotu konczacego si¢
egzaminem jest zdobycie przyjete] dla przedmiotu liczby punktéw ECTS 1 uzyskanie
pozytywnej oceny na egzaminie koncowym. Oznacza to wykazanie si¢ wiedza,
umiejetnosciami 1 kompetencjami spotecznymi okreslonymi dla kazdego przedmiotu w
programie studiow. Student ma prawo do zdawania trzech egzamindéw poprawkowych.
Regulamin okresla warunki usprawiedliwiania nieobecnosci na egzaminie i1 uzyskiwania
zgody na jego przetozenie. Weryfikacja zaktadanych efektow ksztatcenia jest przeprowadzana
w formie okres$lonej w programie studidw 1 z zastosowaniem metod podanych w sylabusie
przedmiotu. Sa to egzaminy, zaliczenia pisemne, aktywno$¢ na zajeciach, wykonywanie prac



zleconych itd. W Uczelni stosowana jest tradycyjna skala ocen podlegajaca przeliczeniu na
oceny w systemie ECTS. Regulamin okre$la liczb¢ egzaminow na maksymalnie 5 w
semestrze 1 8 w ciggu roku akademickiego. Uzyskanie wszystkich zaliczen i zdanie
egzaminow przewidzianych w planie studiow dla danego ich etapu (semestru, roku) jest
warunkiem awansu na semestr/rok nastepny. Regulamin okresla réwniez zasady awansu
warunkowego w przypadku nie osiggni¢cia efektow przewidzianych dla danego etapu
studiow. Zawarte w Regulaminie studiéw obowigzujacym w Uczelni prowadzacej oceniany
kierunek studiow warunki 1 zasady weryfikacji efektoéw ksztalcenia sg prawidlowe i
odpowiadajg powszechnie przyjetym w krajowym szkolnictwie wyzszym.

Sylabusy przedmiotéw dla ocenianego kierunku studiow okreslaja sposoby zaliczenia
przedmiotu i weryfikacji przyjetych dla niego szczegotowych efektow ksztalcenia. Sposoby
weryfikacji efektow ksztalcenia ujete w forme¢ zestawienia tabelarycznego zawierajg
wszystkie efekty ksztalcenia przewidziane dla danego przedmiotu z podaniem w jaki sposob
kazdy z nich jest weryfikowany. Okreslenia te sg odpowiednio doktadne, gdyz wskazuja
odrebnie sposob weryfikacji efektow kierunkowych w zakresie wiedzy, umiej¢tnosci |
kompetencji spotecznych. Sposdb weryfikacji efektow ksztalcenia zostal okreslony w
sylabusach w odniesieniu do praktyk zawodowych. Studenci wypehiaja dziennik praktyki
potwierdzany przez zakladowego opiekuna praktyki oraz raportu z praktyki. Takze proces
dyplomowania zostal objety systemem weryfikacji efektow ksztalcenia w formie
przedstawienia koncepcji pracy, rozdzialéw i catego opracowania.

Na tej podstawie mozna stwierdzi¢, ze dla ocenianego kierunku studiow wprowadzono
kompleksowy 1 spdjny system weryfikacji efektow ksztalcenia obejmujacy wiedze,
umiejetnosci 1 kompetencje spoteczne dla wszystkich przedmiotow oraz odnoszacy si¢ do
wszystkich etapow procesu ksztatcenia.

Formy zaliczenia poszczegélnych przedmiotow okreslone zostalty w sylabusach. Sa
one odrebnie wskazane w odniesieniu do wyktadow, ¢wiczen i laboratoriow. W przypadku
realizacji danego przedmiotu z zastosowaniem réznych form zaje¢ okreslono udziat zaliczenia
poszczegolnych form zaje¢ w ocenie ogolnej. W przypadku wyktadéw jako formy zaliczenia
stosuje si¢: testy sprawdzajace wiedz¢ oparte na pytaniach zamknigtych jednokrotnego i
wielokrotnego wyboru oraz pytaniach otwartych, rozwigzywanie zadania praktycznego,
aktywnos$¢ na zajeciach. W odniesieniu do ¢wiczen zaliczenie jest dokonywane najczesciej na
podstawie: aktywnos$ci na zajeciach, wynikow kolokwiow, analiz studiow przypadku, pracy w
grupach, projektow indywidualnych i grupowych, prezentacji przygotowanych opracowan.

W  sylabusach przedmiotoéw zamieszczona jest matryca wskazujgca sposoby
weryfikacji kazdego ze szczegdtowych efektow ksztalcenia. Rodzaje stosowanych form
zaliczania przedmiotow sg zroznicowane 1 odpowiednio dobrane do ich charakteru. Pozwalaja
one na wlasciwa weryfikacje wiedzy, umieje¢tnosci i kompetencji spotecznych okreslonych w
szczegdlowych efektach ksztatcenia dla poszczegdlnych przedmiotow.

Proces dyplomowania jest przedmiotem regulacji zawartych w Regulaminie studiow.
W Instytucie Przedsigbiorczo$ci prowadzacym oceniany kierunek studiow zostaly
opracowane szczegdtowe zasady regulujace proces dyplomowania. Przewiduja one, ze praca
dyplomowa jest przygotowywana pod kierunkiem nauczyciela akademickiego bedacego
samodzielnym pracownikiem naukowym, nauczyciela posiadajagcego co najmniej stopien
doktora lub nauczyciela akademickiego z odpowiednig praktyka zawodowa. Praca
dyplomowa musi spelnia¢ formalne i merytoryczne wymagania okreslone dla danego
kierunku 1 specjalnosci studiow. Oceny pracy dyplomowej dokonuje jej opiekun oraz
recenzent. Recenzenta powotuje dyrektor instytutu sposrod osob posiadajacych co najmniej
stopien doktora lub odpowiednig praktyke zawodowa. Studia konczg si¢ ztlozeniem egzaminu
dyplomowego. Dopuszczenie do tego egzaminu wymaga w szczegolnosci uzyskania zaliczen



wszystkich przedmiotéw 1 praktyk oraz zlozenia wszystkich egzaminow przewidzianych
planem studiéw, uzyskania wymaganej liczby punktow ECTS, uzyskania pozytywnej oceny
pracy dyplomowej. Egzamin dyplomowy odbywa si¢ przed komisja powotywang przez
dyrektora instytutu prowadzacego dany kierunek studiow. W sklad tej komisji wchodza:
przewodniczacy, promotor i recenzent. Na egzaminie dyplomowym sg zadawane pytania w
oparciu o zestaw zagadnien okreslanych uchwatg Senatu Uczelni. Zagadnienia te obejmuja
problematyke zwiagzang z przedmiotami podstawowymi i kierunkowymi. Ostateczna ocena ze
studiow obliczana jest jako suma S$rednich ocen ze studidow z wagg 0,6, z egzaminu
dyplomowego (waga 0,2) oraz z pracy dyplomowej (waga 0,2).

Nalezy stwierdzi¢, ze stosowany w PWSIiP system weryfikacji efektow ksztatcenia
stwarza mozliwo$¢ zmierzenia i oceny tych efektéw na wszystkich jego etapach. Oparty jest
on na prawidtowych procedurach i metodach, w szczegolnosci odnoszacych si¢ do procesu
dyplomowania.

Zasady oceny osiaggnie¢ studentéw okreslone zostalty w Regulaminie studiow oraz w
sylabusach przedmiotéw. Zapewnia to niezbgdna standaryzacje wymagan stosowanych w
odniesieniu do wszystkich studentéw. W systemie USOS uzyskuja oni dostep do informacji o
otrzymanych ocenach. Studenci majg prawo wgladu do prac pisemnych, co zapewnia
przejrzystos¢ ocen oraz mozliwo$¢ otrzymania ich uzasadnienia przez prowadzacego
przedmiot. Sylabusy przedmiotow okreslaja formy weryfikacji efektow ksztalcenia i1 udziat
kazdej z nich w uzyskaniu ostatecznej oceny z przedmiotu. Regulamin studiow pozwala na
przeprowadzanie zaliczeh 1 egzaminéw komisyjnych w przypadku kwestionowania
wystawionych ocen. Oceny podlegaja wpisowi do Kkarty osiagnie¢ oraz protokotu
egzaminacyjnego generowanego przez system USOS. Stosowane w Uczelni rozwigzania
pozwalaja na odpowiednig standaryzacje wymagan oraz zapewnienie przejrzystosci i
obiektywizmu formulowania ocen.

Uczelnia nie prowadzi na ocenianym kierunku studiow ksztatcenia na odlegltos¢.

Skala odsiewu na ocenianym kierunku jest wysoka na pierwszym roku studiéw i
niewielka na wyzszych latach. W roku akad. 2012/2013 na pierwszym roku studiow
stacjonarnych zostato skreslonych 28 % studentdéw, a na kolejnych latach 4 1 9 %. Na studiach
niestacjonarnych odsiew jest relatywnie wigkszy i wynosit odpowiednio 30, 11 i 10 %.
Wysoki odsiew na pierwszym roku zwigzany jest z nie podejmowaniem studidéw oraz
rezygnacja z ich kontynuacji. W trakcie studiow odsiew nastepuje przede wszystkim z
powodu nie zaliczenia semestru. Na ostatnim roku studiow jego przyczyna jest niezlozenie
pracy dyplomowej w wymaganym terminie.

Informacje o systemie oceny efektow ksztatcenia okreslone w Regulaminie studiow
oraz sylabusach przedmiotéw dostgpne sg w na stronie internetowej w systemie USOS .
Studenci dodatkowo informowani s3 przez pracownikow prowadzacych zajgcia o
szczegblowych wymaganiach zwigzanych z danym przedmiotem 1 sposobach ich realizacji.
Wiyniki zaliczen i egzaminéw wprowadzane sa do elektronicznego systemu USOS i Kkarty
okresowych osiaggnie¢ studenta. Dokumentowanie przebiegu studidow dokonywane jest w
protokole tworzonym w systemie USOSweb. Oceny wprowadzone do USOS s3 widoczne dla
studentow za posrednictwem posiadanych przez nich indywidualnych kont w tym systemie.
Rozwigzania takie zapewniajg studentom ocenianego kierunku studiow dostep do informacji
na temat wymogoéw zwigzanych z oceng realizacji przez nich efektow ksztalcenia oraz ich
osiggnig¢ w procesie ksztalcenia.



Studenci podczas spotkania z przedstawicielem Zespotu Wizytujacego ocenili system
oceny efektow ksztalcenia jako dostepny, transparentny i zrozumialy. Zasady oceniania i
zasady zaliczania przedmiotow sg dostepne odpowiednio w Regulaminie Studiow oraz w
sylabusach przedmiotéw. Oba dokumenty sg fatwo dostepne w Internecie. Warto podkreslic,
ze nauczyciele akademiccy sa regulaminowo zobowigzani do przedstawienia tresci
sylabuséw, w tym zasad oceniania 1 zasad zaliczen na pierwszych zajeciach z danego
przedmiotu, co jest niewatpliwie dobrg praktyka. Ocena studentow wygloszona na spotkaniu,
pokrywa si¢ z informacjami zawartymi w ankietach ewaluujacych zajecia prowadzone na
kierunku Zarzadzanie.

2.4).

Uczelnia prowadzi badania losow swoich absolwentow. Procedury 1 zasady
prowadzenia tych badan zostaly okreslone w Zarzadzeniu Nr 54/13 Rektora PWSIiP w
Lomzy z dnia 23.09.2013 r. w sprawie realizacji badania pn. ,,Badanie Loséw Zawodowych
Absolwentow” oraz przesylania materiatow informacyjnych PWSIiP droga elektroniczng oraz
w Zarzadzeniu Nr 55/13 PWSIiP w Lomzy z dnia 23.09.2013 r. w sprawie wprowadzenia
wzoru Ankiety Absolwenta. Zgodnie z pierwszym z tych zarzadzen komoérka odpowiedzialng
za realizacj¢ badan jest Biuro Karier. Jego zadaniem jest budowanie baz absolwentow
wyrazajacych zgod¢ na udzial w badaniach, przeprowadzanie badania wsrdd absolwentow
oraz opracowywanie raportu z badan. Badanie jest przeprowadzane po 3 i 5 latach od obrony
pracy dyplomowej. Formularz ankiety zawiera pytania dotyczace oceny realizacji programu
studiow, jakosci ksztalcenia i1 efektow ksztatcenia oraz statusu absolwenta na rynku pracy.

Pierwsze kompleksowe badania los6w absolwentow zostaly przeprowadzone w
okresie lipiec-wrzesien 2013. Ankieta objeta 127 absolwentéw sprzed 3 lat. Wyniki badan
zostalty zawarte w raporcie przekazanym do jednostek uczelni odpowiedzialnych za
opracowywanie 1 modernizacje programow ksztalcenia.

Zalacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych

Oceny prac dyplomowych:

1. Tematyka okoto 80 procent prac dyplomowych zrealizowanych w roku akademickim
2012/2013 byta zgodna z kierunkiem studiow. Pozostate 20 procent przypadato na
prace z zakresu finanséw 1 ekonomii. Znamienne jest, ze byly to prace z dwoch
seminariow dyplomowych, co wskazuje na brak powigzania specjalizacji naukowe;j
promotora z kierunkiem zarzgdzanie.

2. Prace dyplomowe maja charakter prac teoretyczno-empirycznych, ale zdarzaja sig¢
prace ze stabo rozwinieta czescig empiryczng. Zakres i metody analiz empirycznych w
niektorych pracach sa waskie.

3. Recenzje prac sporzadzane s3 na formularzach stosowanych powszechnie w
szkolnictwie wyzszym. Zawieraja one odpowiedzi na wszystkie pytania. Wielu
promotoréw w miejscu oceny merytoryczne] zamieszcza bardziej opis zawartosci
pracy niz jej oceng. Cze$¢ promotorow i recenzentdOw nie zwraca dostatecznej uwagi
na stron¢ formalng prac, stwierdzajac, ze nie zawierajg one bledoéw, podczas gdy takie
mankamenty w niektorych pracach wystepuja.

W ramach oceny przeprowadzonej przez PKA w 2008 r. nie zostaty sformulowane w tym
zakresie zalecenia.

Ocena koncowa 2 kryterium ogolnego (ocena: w pelni)
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegétowych
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2.1) Cele oraz specyficzne i szczegolowe efekty ksztalcenia sa zgodne z Krajowymi
Ramami Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego oraz koncepcja rozwoju kierunku.
Specyficzne i szczegolowe efekty ksztalcenia tworza odpowiednio spojng calos¢ i zostaly
opracowane z uwzglednieniem opinii przedstawicieli pracodawcow. Program ksztalcenia
umozliwia osiagniecie zalozonych ogélnych i specyficznych efektow ksztalcenia na
poziomie kierunku poprzez realizacje celow i szczegélowych efektow dla
poszczegolnych przedmiotow.

Studenci podczas spotkania z przedstawicielem Zespolu Oceniajacego pozytywnie
odniesli si¢ do mozliwosci osiagniecia poszczegolnych efektow ksztalcenia na swoim
kierunku studiow Studenci wiedza , gdzie w razie potrzeby szuka¢ interesujacych ich
informacji , dotyczacych opisu zakladanych efektow ksztalcenia. Materialy
udostepniane sa w wersji elektronicznej poprzez system USOS oraz strone internetowa
uczelni, co umozliwia staly dostep do potrzebnych informacji. Podawane sa rowniez
obligatoryjnie na pierwszych zajeciach z danego przedmiotu

2.2) Efekty ksztalcenia zostaly okreslone w sposéb zrozumialy dla odbiorcéw informacji
i pozwalaja na stworzenia przejrzystego systemu ich weryfikacji oraz sprecyzowanie
wymagan potrzebnych do ich osiagniecia.

2.3) Wprowadzono kompleksowy i spojny system weryfikacji efektow ksztalcenia
obejmujacy wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoleczne dla wszystkich przedmiotow
oraz odnoszgcy si¢ do wszystkich etapow procesu ksztalcenia. System weryfikacji
efektow ksztalcenia oparty jest na prawidlowych procedurach i metodach, w
szczegolnosci odnoszacych si¢ do procesu dyplomowania. Stosowane rozwigzania
pozwalaja na odpowiednia standaryzacje wymagan oraz zapewnienie przejrzystosci i
obiektywizmu formulowania ocen.

Studenci podczas spotkania z przedstawicielem zespolu wizytujacego ocenili system
oceny efektow ksztalcenia jako dostepny, transparentny i zrozumialy. Potwierdza to
analiza sylabusow, regulaminu studiow oraz materialow dokumentujacych
funkcjonowanie systemu zapewniania jakoSci ksztalcenia uczelni.

2.4) Uczelnia opracowala procedury odnoszace si¢ do badania losow absolwentow.
Obecnie zostal zakonczony pierwszy cykl badan.

Kryterium 3. Program studiow a mozliwos¢ osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia

3.1).

Program ksztalcenia realizowany na kierunku zarzqgdzanie w PWSIiP w Lomzy jest
odpowiednio powigzany z przyjetymi celami 1 kierunkowymi efektami ksztatcenia. Matryca
efektow ksztatcenia okresla, jakie kierunkowe efekty w zakresie wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spolecznych realizowane sa w ramach kazdego przedmiotu ujetego w planie
studiow. Modutowe ksztatcenia tworzone przez grupy przedmiotow okreslone w programie
ksztatcenia zostaly odniesione do efektow kierunkowych. Szczegotowe efekty ksztalcenia
opisane w uktadzie wiedzy, umieje¢tnosci i kompetencji spotecznych okreslone w sylabusach
przedmiotow odniesiono odpowiednio do efektow kierunkowych. Pozwala to na stwierdzenie,
ze realizacja programu ksztalcenia na kierunku zarzqdzanie umozliwi osiagnigcie kazdego z
zalozonych celow oraz ogbélnych 1 szczegdotowych efektéw ksztatcenia oraz uzyskania
zatozonej sylwetki absolwenta.
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Studia na ocenianym kierunku trwajg 3 lata (6 semestréw). Laczna liczba godzin na
studiach stacjonarnych wynosi 2220, a na studiach niestacjonarnych 1474, w tym w obydwu
przypadkach 360 godzin praktyki zawodowej. Program studiéw podzielony jest na 6
modutéow. Modut przedmiotow ogolnouczelnianych obejmuje lacznie 240 (studia
niestacjonarne: 136) godzin, w tym 150 (90) jezyka angielskiego. Liczba godzin j¢zyka
obcego na studiach niestacjonarnych jest zbyt mata dla osiggnigcia zatozonych efektow, tj.
postugiwania si¢ jezykiem angielskim w zakresie zarzadzania na poziomie odpowiadajagcym
wymaganiom okreSlonym dla poziomu B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztalcenia
Jezykowego. W sylabusie jezyka angielskiego jest co prawda okreslony wymog znajomosci
tego jezyka na poziomie Bl, ale Uczelnia nie stawia w zasadach rekrutacji kandydatow na
studia takiego wymogu. Modut przedmiotow podstawowych kierunkowych realizowany jest
w tacznym wymiarze 645 (387) godzin. W ramach tego modutu realizowane sg przedmioty
dostarczajgce podstawowej wiedzy z zakresu ekonomii, zarzadzania i prawa. Modul trzeci
obejmuje przedmioty kierunkowe szczegdétowe w lacznym wymiarze 585 (351) godzin. W
planie studiow ujetych jest 12 przedmiotéw z kanonu wiedzy kierunku zarzgdzanie oraz dwa
wyklady monograficzne. Modut czwarty stanowig specjalnosci. Na ocenianym kierunku
studiow oferowane sa 4 specjalnosci: Zarzadzanie MSP, Zarzadzanie projektami, Zarzadzanie
logistyka w zarzadzaniu, Rachunkowo$¢ w zarzadzaniu. Dwie pierwsze specjalnosci sg
zgodne z kierunkiem zarzgdzanie. W ramach specjalnosci Rachunkowo$¢ w zarzadzaniu
realizowane sg typowe przedmioty dla subdyscypliny rachunkowos$¢, bez odniesien do
zarzqdzania. Z kolei w ramach specjalnos$ci Zarzadzanie logistyka w zarzadzaniu ujete sa
przedmioty z zakresu logistyki. W ramach kazdej specjalnosci realizowanych jest 8
przedmiotow w tacznym wymiarze 300 godzin na studiach stacjonarnych i 180 na studiach
niestacjonarnych. Taki wymiar godzin programu ksztatcenia przyjety dla specjalnosci jest
wystarczajacy dla przekazania wiedzy i uksztattowania umiejetnosci odpowiadajacych
specjalizacji absolwenta w danym zakresie. Aktualnie studenci drugiego roku, ze wzgledu na
matg jego liczebno$¢ (33 osoby na studiach stacjonarnych i 15 na niestacjonarnych) , mieli
mozliwo$¢ wybrania jednej specjalnosci. Na studiach stacjonarnych dokonali wyboru
specjalnosci Zarzadzanie projektami, a na studiach niestacjonarnych Zarzadzanie MSP.
Modut pigty to praktyka zawodowa, we wskazanym powyzej wymiarze. Modut szosty
stanowi seminarium dyplomowe w wymiarze 90 godzin na studiach stacjonarnych i 54 na
studiach niestacjonarnych.

Tresci ksztalcenia w ujeciu przedmiotdéw oraz ich zawarto$ci merytorycznej podanej w
sylabusach na ogoét pozwalajg na realizacj¢ efektow ksztalcenia przyjetych dla ocenianego
kierunku studiow. W programie ksztalcenia ujgte sa wszystkie przedmioty przede wszystkim
z zakresu nauk o zarzadzaniu, a takze dyscyplin pokrewnych jak ekonomia i prawo, ktore sa
niezbedne do uksztaltowania wiedzy i umiejetnosci absolwenta tego kierunku studiow. W
opinii zespotu oceniajagcego programy ksztalcenia specjalnos$ci Rachunkowos¢ w zarzgdzaniu
oraz Zarzgdzanie logistykq powinny zosta¢ bardziej nasycone tre§ciami odnoszacymi si¢ do
problematyki zarzadzania .Na studiach stacjonarnych zajg¢cia o charakterze aktywizujgcym i
praktycznym przypada tacznie 1050 godzin, tj. 47,3 procent ich ogbélnego wymiaru, w tym na
¢wiczenia, laboratoria i seminaria 600 godzin, tj. 27,02 proc., a na praktyki zawodowe 360
godzin, tj. 16,22 proc.. Na studiach niestacjonarnych wymiar czasowy godzin przedmiotoéw o
charakterze aktywizujacym 1 praktycznym wynosi 628, tj. 42,61 proc. ogdlnego ich wymiaru,
z tego na ¢wiczenia, laboratoria i seminaria przypadaja 352 godziny, tj. 23,8 proc., a na
praktyki zawodowe 360 godzin, tj. 24,42 proc. Wskazuje to na realizacj¢ relatywnie duzej
(ponad 50 proc.) liczby godzin zaje¢ w formie wyktadow, co z punktu widzenia praktycznego
profilu ksztalcenia przyjetego dla ocenianego kierunku studiéw nie jest proporcja wtasciwa.
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Studenci maja mozliwo$¢ dokonywania wyboru zajg¢ w formie wyktadow
monograficznych, wyboru specjalno$ci, seminarium dyplomowego oraz miejsca praktyki
zawodowej. Na te zajecia przypada tacznie 71 punktow ECTS, co stanowi 39,4 proc. ich
tacznej liczby.

Metody dydaktyczne stosowane w ramach poszczegélnych przedmiotow okreslone
zostaly w sylabusach. Sg one odregbnie wskazane w odniesieniu do wyktadoéw, ¢wiczen i1
laboratoriow. Jako metody odnoszace si¢ do wykladu najczesciej wskazuje si¢ przekaz
wiedzy z wykorzystaniem prezentacji multimedialnej, wyktad z elementami aktywizacji
studentéw, wyktad problemowy, elementy dyskusji. Na ¢wiczeniach najczesciej wskazuje si¢
jako metody dydaktyczne: dyskusje na temat zagadnien opracowanych na podstawie
zaleconej literatury, samodzielne 1 grupowe rozwigzywanie zadan, analizy studiéw
przypadku, prace w grupach, prezentacje, opracowanie projektu, symulacje rozmow
handlowych, pracg z wykorzystaniem generatora wnioskow. Natomiast zajecia laboratoryjne
prowadzone s3 w formie pracy indywidualnej z komputerami i oprogramowaniem, w
szczegolnosci  z  wykorzystaniem oprogramowania specjalistycznego dla  danych
przedmiotow. Zakres stosowanych metod dydaktycznych oraz ich dostosowanie do
poszczeg6lnych przedmiotow sa prawidlowe z punktu widzenia realizacji zatozonych efektow
ksztatcenia.

Laczny wymiar godzin zaje¢ dydaktycznych jest wiasciwy. Tresci ksztalcenia i
metody dydaktyczne pozwalaja na realizacje zatozonych efektow ksztatlcenia. Pewne
zastrzezenia budzi jedynie do$¢ mata liczba godzin zaje¢ z jezyka obcego na studiach
niestacjonarnych, relatywnie duzy udziat zaje¢ prowadzonych w formie wykladéow oraz
program ksztalcenia na dwoch oferowanych specjalno$ciach nie zwigzanych bezposrednio z
kanonem wiedzy ocenianego kierunku studiow.

Studenci podkres$laja, ze mocna strong uczelni jest sposob przekazywania tresci na
zajeciach. Wedlug uczestnikow spotkania najwyrazniej jest to widoczne podczas
uczeszezania na wyktady, ktore sg bardziej konwersatoriami na ktorych wiedza przyswajana
jest poprzez rozmowe¢ pomagajaca rozwigza¢ proponowane przez nauczyciela akademickiego
zagadnienie problemowe. Studenci podniesli podczas spotkania problem zwiazany z iloscia
zaje¢ w jednym dniu. W odczuciu studentdw stacjonarnych i niestacjonarnych regularnie
zdarzaja si¢ dni w planie zaje¢, w ktérych realizuje si¢ zbyt duzo przedmiotow ,,jeden po
drugim”. Wzgledem ostatniego raportu PKA z 2007 roku poprawita si¢ zdecydowanie
sytuacja zwigzana z odpowiednio wczesnym publikowaniem planu zajg¢ oraz
harmonograméw zjazdoéw. Studenci pozytywnie ocenili Uczelni¢ 1 administracje jednostki za
informowanie o wszystkich harmonogramach zaje¢ i1 ewentualnych zmianach w nich z
odpowiednim wyprzedzeniem. Studenci podczas spotkania z Zespotem Oceniajagcym zwroécili
uwage na zbyt duza, w ich przekonaniu, liczb¢ przedmiotow teoretycznych z dziedzin
matematyki 1 ekonomii, przede wszystkim na specjalnosciach Zarzgdzanie matym i srednim
przedsigbiorstwem 0raz Zarzqdzanie projektami. W opinii studentow, kierunek o profilu
praktycznym w ww. specjalnosciach powinien charakteryzowa¢ si¢ wiekszg liczba
przedmiotdow wzbogacajacych umiej¢tnosci migkkie studentow z zakresu zarzadzania
zasobami ludzkimi, zarzadzania kryzysowego, psychologii w biznesie, negocjacji, czy
zarzadzania czasem. Studenci zapytani o zmiany jakie wprowadziliby w programach
ksztalcenia zaznaczyli, ze =z aprobata przyjeliby zwigkszenie liczby godzin zajec,
pomagajacych w rozwijaniu ich umiej¢tnosci migkkich takich jak zarzadzanie zespolem czy
projektem. Szczegodlnie na specjalnosciach Zarzadzanie matym 1 Srednim przedsigebiorstwem
oraz Zarzadzanie projektami, w odniesieniu do ktoérych studenci wskazali nadmiar zajecé
teoretycznych z matematyki, czy ekonomii .ZO uwaza iz warto podja¢ ze studentami
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dyskusje w szczegolnos$ci dotyczaca zaje¢ z zakresu ekonomii aby u$wiadomi¢ studentom
wagg tego przedmiotu.

System ECTS stosowany w PWSIiP w Lomzy oparty jest na przepisach Ustawy z dnia
27.07.2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. Nr 164, poz. 1365, z p6zn. zm.) oraz
Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14.09.2011 r. w sprawie
warunkéw 1 trybu przenoszenia zajeé realizowanych przez studenta (Dz. U. Nr. 201, poz.
1187). Szczegodtowe regulacje w tym zakresie zawarte s3 w Regulaminie studiow. Przewidujg
one w szczegolnosci przypisanie punktéw ECTS do kazdego przedmiotu i modutu ujetego w
programie ksztalcenia. Przypisanie punktow ECTS do przedmiotéw nastgpito w oparciu o
kalkulacje naktadu czasu i pracy studenta niezbg¢dnych do osiagni¢cia zaktadanych efektow
ksztalcenia. Jeden punkt ECTS odpowiada 25-30 godzinom pracy studenta. Liczba punktow
w kazdym semestrze studiow dla kierunku zarzgdzanie wynosi 30, dla roku akademickiego
30, a dla catych studiow 180. Student uzyskuje punkty ECTS, jezeli spetni wszystkie
wymagania przypisane do danego przedmiotu badz modutu i osiggnie zatozone efekty
ksztalcenia. Dla przedmiotow konczacych si¢ egzaminem potwierdzeniem osiggniecia
wszystkich efektow ksztalcenia jest uzyskanie oceny co najmniej dostatecznej a dla
przedmiotu konczacego si¢ egzaminem badz zaliczeniem odpowiednio oceny dostatecznej
badz ,,zaliczenia”. Dopuszczenie do egzaminu dyplomowego wymaga zaliczenia wszystkich
przedmiotow ujetych w planie studidw 1 uzyskania wynikajacej z nich liczby punktow ECTS.
Student ma prawo do studiowania dodatkowych przedmiotéw w ramach programu studiéw
bez wnoszenia oplat w ilosci odpowiadajacej 30 punktom ECTS.

Taka konstrukcja i zasady stosowania punktéw ECTS sg zgodne z obowigzujacymi w
tym zakresie przepisami.

Sekwencja przedmiotéw ujetych w planie studiow ocenianego kierunku jest
prawidtowa. W pierwszym semestrze dominuja przedmioty podstawowe oraz rozpoczyna si¢
nauka jezyka obcego, ktora trwa do semestru pigtego wlacznie. W drugim i trzecim semestrze
oprocz dalszych przedmiotéw podstawowych w rosngcym zakresie wprowadzane sg
przedmioty kierunkowe. Od semestru trzeciego studenci podejmuja ksztalcenie w ramach
specjalnosci. Rozpoczyna si¢ takze seminarium dyplomowe. W semestrze czwartym studenci
odbywaja praktyke zawodowa. Nie jest wowczas prowadzone seminarium dyplomowe.
Rozwigzanie takie nie jest do konca najlepsze, skoro promotorzy sa opiekunami praktyk
zawodowych. Zapewnienie w trakcie semestru regularnego kontaktu z promotorami bytoby
zatem bardziej zasadne niZ rozpoczynanie seminarium w trzecim semestrze a nastgpnie
przerywanie go. W semestrach pigtym 1 szostym dominuja przedmioty specjalno$ciowe.
Kolejnos¢ przedmiotow powigzanych ze soba jest prawidtowa.

Mozna zatem stwierdzi¢, ze poza uwaga dotyczaca seminarium dyplomowego
sekwencja przedmiotow 1 modutdéw ujetych w planie 1 programie ksztalcenia jest wlasciwa.
Studenci na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym potwierdzili dane znajdujace si¢ w
sylabusach przedmiotow - sekwencja przedmiotow 1 modutéw jest prawidlowa. W
przekonaniu studentéw wiedza na zajeciach nie dubluje sie, zas kolejnos¢ jej prezentacji jest
dostosowana do wymagan na poszczeg6élnych zajeciach, ktore komplementarnie uzupetniaja
sig.

Praktyki zawodowe zostaty wlaczone do programu ksztalcenia ocenianego kierunku
studiéw. Podstawowe regulacje zwigzane z odbywaniem 1 zaliczeniem praktyk zawodowych
zawarte s3 w Regulaminie studiow. Szczegotowe zasady organizacji, przebiegu i kontroli
praktyk zawodowych okreslone zostaty w Uchwale Nr 96/2013 Senatu PWSIiP w Lomzy z
dnia 21.11.2013 r. w sprawie zatwierdzenia Regulaminu praktyk zawodowych na kierunku
Administracja 1 Zarzadzanie w Instytucie Przedsigbiorczosci. Regulamin ten stwierdza, ze
praktyki zawodowe dla ocenianego kierunku studiow sg obowigzkowe i stanowig integralng
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cze¢$¢ planu studidw 1 procesu ksztalcenia. Praktyki odbywaja sie¢ w oparciu o umowe
zawierang przez Uczelni¢ z zakladem pracy. Student samodzielnie poszukuje miejsca
praktyki, co jest traktowane jako jeden z jej celow — przygotowanie do samodzielnosci
zawodowej. Zasadniczym celem praktyki jest kreowanie u studentéw umieje¢tnosci
zastosowania wiedzy teoretycznej, uzyskanej w toku studiow, w praktyce funkcjonowania
organizacji. Zadaniem praktyki zawodowej jest stworzenie warunkéw do poglebienia
wiadomosci przekazanych w trakcie procesu dydaktycznego i ich skonfrontowanie z praktyka
gospodarczg oraz umozliwienie bezposredniego pozyskiwania doswiadczen, wiedzy i
informacji, nabycie umiejetnosci praktycznych a takze zgromadzenie materiatow do pracy
dyplomowe;j.

Dotychczas studenci realizowali 3 tygodnie praktyki zawodowej (90 godzin).
Obowigzujacy od roku akademickiego 2013/2014 program studiéw na kierunku zarzgdzanie
wprowadza praktyke zawodowa w wymiarze 12 tygodni (360 godzin). Ma by¢ ona
realizowana w czasie trwania czwartego semestru studiow. Osobg odpowiedzialng za przebieg
praktyk jest dyrektor Instytutu Przedsigbiorczosci. Powotuje on Koordynatora praktyk
zawodowych oraz Opiekunow uczelnianych praktyki, ktorymi sa pracownicy prowadzacy
seminaria dyplomowe. Koordynator praktyk przyjmuje i wydaje dokumenty zwigzane z
praktyka, zapoznaje studentow z zasadami odbywania praktyki, podpisuje umowy o realizacje
praktyk, przeprowadza ich kontrole. Natomiast opiekunowie praktyk akceptuja miejsca ich
odbywania, sprawuja nadzor merytoryczny nad przebiegiem praktyki, weryfikuja i oceniaja
realizacj¢ efektow ksztalcenia dla praktyki. Praktyki dla ocenianego kierunku studiow
powinny odbywac si¢ w MSP 1 instytucjach otoczenia biznesu. Programy praktyk opracowuje
Dyrektor Instytutu w porozumieniu z Rada Praktykow a zatwierdza Instytutowa Komisja
Jakosci Ksztalcenia. Program praktyki zawodowe] obowigzujacy na ocenianym kierunku
studiow odpowiada przyjetym celom i zadaniom dla tego modutu ksztatcenia. Dokumentem
potwierdzajacym przebieg praktyki jest dziennik praktyk. Studenci przygotowuja takze raport
z praktyki. Studenci moga ubiega¢ si¢ o zwolnienie z praktyki, jezeli spetniajg okreslone w
Regulaminie praktyk warunki. Sg to w szczeg6lnosci zatrudnienie przez okres co najmniej 3
miesi¢gcy, prowadzenie wilasnej dziatalnosSci gospodarczej, udzial w praktykach i stazach
zgodne z programem praktyk obowiazujacym dla ocenianego kierunku studiow. Decyzj¢ o
czgsciowym badz catkowitym zwolnieniu z praktyki zawodowej podejmuje Dyrektor
Instytutu. W dotychczasowym systemie praktyki odbywali wszyscy studenci studiow
stacjonarnych. Natomiast okoto 80 % studentéw studiow niestacjonarnych byto z nich
zwalnianych. Takze studenci zwalniani z praktyki zobowigzani byli do przygotowania raportu
z wlasnej firmy badZz miejsca zatrudnienia. Warunkiem zaliczenia praktyki jest realizacja
zadan okreslonych w jej programie, osiagniecie zakladanych efektow ksztalcenia oraz
przedtozenie stosownej dokumentacji.

Na tej podstawie mozna stwierdzi¢, ze Uczelnia zapewnita sp6jnos$¢ programu i
wymiaru praktyk zawodowych z programem ksztatcenia dla profilu praktycznego. Terminy
ich realizacji oraz doboru miejsc, w ktorych si¢ odbywaja sg zgodne z celami i efektami
ksztatcenia okreslonymi dla tych praktyk. Systemu kontroli i1 zaliczania praktyk jest
prawidlowy.\

Program ksztalcenia dla cyklu wygasajacego spelnia wymagania okreslone w
standardach ksztatcenia.

Zajecia na studiach stacjonarnych odbywaja si¢ od poniedziatku do pigtku w ré6znym
rozktadem w trakcie dnia. Z reguly rozpoczynaja si¢ w godzinach rannych (8.00) i1 trwaja do
wczesnych godzin popotudniowych Wszystkie zajecia odbywaja si¢ w blokach 2 godzin
lekcyjnych. Dla przedmiotéw 30 godzinnych zajgcia odbywaja si¢ w kazdym tygodniu, a dla
15 godzinnych co dwa tygodnie. Pomigdzy zajeciami przewidziana jest 15 minutowa przerwa.
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Jedynie w czwartym semestrze studiéw przewidziane jest zblokowanie zaje¢ ze wzgledu na
realizacje 360 godzinnej praktyki, ktora odbywana jest przez 5 dni tygodnia po 6 godzin
dziennie.

Na studiach niestacjonarnych zajgcia organizowane sg od pigtku do niedzieli w cyklu
dwutygodniowym. W piatki zajgcia trwaja od godzin potudniowych (w zaleznosci od
semestru studiéow 12.00-14.00) do godzin wieczornych (19.45-20.30), w soboty od 8.00 do
18-20 a w niedziele od 8.00 do 13-16. Zajecia odbywaja si¢ w blokach 2-3 godzin lekcyjnych.
Pomiedzy zajeciami studenci majag 15 minutowag przerwe. W soboty w godzinach
poludniowych jest jedna dluzsza przerwa 30 minutowa.

Ze wzgledu na stosunkowo matg liczbe studentow zajecia wyktadowe obowigzkowe
dla catego roku odbywaja si¢ w jednej grupie wyktadowej. Cwiczenia odbywaja sie w
grupach o liczebnosci do 26 oséb, a zaj¢cia w laboratoriach w grupach do 15 0so6b. Seminaria
dyplomowe licza do 13 os6b. Od roku akademickiego 2013/2014 ograniczono liczebno$¢
grup seminaryjnych do 6 osob. Liczebno$¢ grup ¢wiczeniowych jest odpowiednia dla
prowadzenia ksztatcenia praktycznego opartego na duzej aktywnosci studentow.

Organizacja zaje¢ na kierunku zarzgdzanie jest prawidlowa. Ich rozktad czasowy oraz
liczebno$¢ grup dla poszczegdlnych form zaje¢ w zasadzie pozwalaja na realizacje
zatozonych celow 1 efektow ksztatcenia. Zajecia z modutu praktycznego sa zaplanowane do
realizacji w czwartym semestrze w formie skoncentrowanej w trakcie tygodnia i beda
odbywaty si¢ w srodowisku pracy.

Studenci obecni na spotkaniu podkreslali, ze studia w Panstwowej Wyzszej Szkole
Informatyki 1 Przedsigbiorczosci w Lomzy sg przeprowadzane w sposob, ktory wypelnia
zatozenia deklarowane w programie ksztalcenia i sylabusach poszczegdlnych przedmiotow.
Wyktadowcy zostali przedstawieni, jako mocna strona procesu ksztalcenia na wizytowanym
kierunku, ze wzgledu na podejScie do studentow, ktére w ich mniemaniu umozliwia
osiggnigcie zatozonych celow ich ksztatcenia. W ramach profilu praktycznego wigkszos¢
zaje¢ opiera si¢ na rozwigzywaniu realnych problemow, przed ktérymi staja mlodzi
menadzerowie i zarzadcy. Godnym podkreslenia jest fakt analogicznej oceny ww. kwestii tak
przez studentow stacjonarnych jak i niestacjonarnych.

Regulamin studiow PWSIiP w Lomzy wprowadza dwie formy indywidualizacji
ksztalcenia: indywidualny plan studiow i1 program ksztalcenia (ITS) oraz indywidualng
organizacj¢ studiow (I0S). Z indywidualnego toku studiow moga korzysta¢ studenci, ktorzy
zaliczyli pierwszy rok studiéw a ich $rednia ocen w ostatnich dwdch semestrach wynosita co
najmniej 4,0. Ta forma indywidualizacji dotyczy studentow, ktorzy majg sprecyzowane
zainteresowania naukowe i chca je rozwija¢ w ramach zmodyfikowanego programu
ksztatcenia. Decyzje o przyznaniu ITS podejmuje Rektor po zasiggnieciu opinii dyrektora
instytutu. Powotywany jest opiekun studenta, ktorym moze by¢ jedynie pracownik
posiadajacy tytul naukowy badz stopien doktora habilitowanego. Aktualnie na ocenianym
kierunku studiéw zaden student nie studiuje wedlug indywidualnego toku studiow.

Z indywidualnej organizacji studiow moga korzysta¢ studenci, ktorzy ze wzgledu na
stan zdrowia, wazne wzgledy losowe badz odbywanie studiow w innej uczelni nie moga
regularnie uczestniczy¢ w zajeciach. Odnosi si¢ to w szczegdlnosci do o0séb
niepetnosprawnych, ktére moga wystgpowaé o zmiang¢ formy egzamindéw i zaliczen, zmiang
warunkOw uczestniczenia w zajeciach 1 innych udogodnien. Indywidualna organizacja
studiow polega na ustaleniu przez dyrektora instytutu w porozumieniu z nauczycielami
prowadzacymi dane zaje¢cia indywidualnych terminow 1 zasad realizacji przez studenta
obowigzkow dydaktycznych. Aktualnie z IOS korzysta jedna studentka.

Nalezy zatem stwierdzi¢, ze Uczelnia stwarza mozliwosci indywidualizacji procesu
ksztatcenia, zaré6wno studentom wybitnie uzdolnionym, jak i niepelnosprawnym.
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Studenci bedacy osobami z niepetnosprawnoscia moga zwracac si¢ do opiekuna roku
oraz Dziatu Spraw Studenckich o poradg, informacj¢ 1 pomoc odno$nie konkretnego wsparcia
w trakcie trwania studiow. Studentka z niepelnosprawno$cig, ktora spotkata si¢ z
przedstawicielem Zespotu Oceniajacego potwierdzita, ze osobom niepelnosprawnym
przystuguja za zgoda Dyrektora Instytutu indywidualne dodatkowe terminy zaliczen i
egzaminOw (rowniez poza sesjg egzaminacyjng), a takze zmiana warunkéw 1 formy
uczestnictwa w zajeciach oraz zaliczen. Osoby wybitnie uzdolnione maja do dyspozycji dwie
formy indywidualizacji procesu ksztatcenia ITS i IOS.

3.2).

Program ksztatcenia kierunku zarzqdzanie jest opracowany w kompletnym uktadzie
obejmujagcym efekty kierunkowe, modulowe i szczegdotowe oraz tresci ksztalcenia dla
poszczeg6lnych przedmiotow, formy ich realizacji i stosowane metody dydaktyczne. Do
efektow przedmiotowych zostaty w odpowiedni sposob odniesione tre$ci programowe. Sa
one opisane w sposob odpowiednio szczegdtowy. Dla ocenianego kierunku studiow zostata
opracowana matryca efektow ksztalcenia. Dokument ten wskazuje, w ramach jakich
przedmiotow realizowane sg kierunkowe efekty ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych. Kazdy z kierunkowych efektoéw ksztatcenia w jednym z tych
zakresOw jest realizowany w ramach od kilku do nawet trzydziestu kilku przedmiotow.
Jedynie efekty ksztalcenia dla jezyka obcego maja sila rzeczy wezsze odniesienia. Uczelnia
przy wskazaniu powiazan efektow ksztatcenia nie okreslita przy tym ich sity, chociaz zakres
realizacji poszczegdlnych efektow w ramach danych przedmiotow jest niewatpliwie rozny. Z
kolei sylabusy przedmiotow wprowadzajace szczegdtowe efekty ksztatcenia wskazuja, jakie
tresci programowe 1 jakie metody dydaktyczne stuza ich realizacji. Zaré6wno tresci
programowe, jak i metody dydaktyczne sg przy tym odpowiednio rozwini¢te i dostosowane
merytorycznie 1 metodycznie do efektow ksztatcenia. Sylabusy przedmiotow podaja takze
metody dydaktyczne stosowane w ramach poszczegdlnych form dydaktycznych zaje¢ z
danego przedmiotu. Metody te odpowiadaja zatozonym celom edukacyjnym. Na tej
podstawie mozna stwierdzi¢, ze efekty ksztalcenia, tresci programowe, formy i metody
dydaktyczne tworza w odniesieniu do ocenianego kierunku studiow w petni spdjng catosé.

W ramach oceny przeprowadzonej przez PKA w 2008 r. nie zostaty sformutowane zalecenia.

Ocena koncowa 3 kryterium ogolnego (ocena: w petni)
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

3.1) Laczny wymiar godzin zaje¢ dydaktycznych jest wlasciwy. Tresci ksztalcenia
i metody dydaktyczne pozwalaja na realizacj¢ zalozonych efektow ksztalcenia. Pewne
zastrzezenia budzi do$¢ mala liczba godzin zaj¢¢ z jezyka obcego na studiach
niestacjonarnych, relatywnie duzy udzial zaje¢ prowadzonych w formie wykladow.
Powiazania z treSciami z zakresu zarzadzania wymaga program dwoch wskazanych
(oferowanych —nie realizowanych) specjalnos$ci. Realizacja programu ksztalcenia
umozliwia osiagni¢cie kazdego z zalozonych celow oraz ogolnych i szczegélowych
efektow ksztalcenia oraz uzyskanie zalozonej sylwetki absolwenta. Zakres stosowanych
metod dydaktycznych oraz ich dostosowanie do poszczegolnych przedmiotéw sa
prawidlowe z punktu widzenia realizacji zalozonych efektow ksztalcenia. Naklad pracy i
czasu niezbednych dla osiagni¢cia zakladanych efektow ksztalcenia zostal sporzadzony
prawidlowo i wskazuje na mozliwos$¢ ich realizacji. Organizacja zaje¢ jest prawidlowa i
umozliwia realizacj¢ zalozonych celow i efektow ksztalcenia. Stworzono mozliwoSci
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indywidualizacji  procesu ksztalcenia studentom wybitnie uzdolnionym i
niepelnosprawnym. Praktyki zawodowe s3 integralnym elementem procesu ksztalcenia,
ich wymiar i program s3 zgodne z celami i efektami ksztalcenia okreslonymi dla tych
praktyk, a system kontroli i zaliczania praktyk jest prawidlowy. Warto zwroci¢ uwage
na doboér miejsc odbywania praktyk.

Studenci z niepelnosprawnos$ciami sa traktowani z troska i zwrocona jest na nich
odpowiednio wi¢ksza uwaga. Sekwencja przedmiotow oraz forma prowadzenia zaje¢c
jest oceniana bardzo dobrze przez studentéw, co ma odzwierciedlenie w planach i
programach studiow.

3.2) Efekty ksztalcenia, realizowane tresci programowe, formy i metody dydaktyczne
tworza w odniesieniu do ocenianego kierunku studiow w pelni spojna calos¢.

Kryterium 4. Liczba i jako$¢ kadry dydaktycznej a mozliwo$¢ zrealizowania celow
edukacyjnych programu studiow

4.1).

Struktura kwalifikacji osob prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku studiow
odpowiada generalnie potrzebom wynikajacym z zaktadanych efektow ksztalcenia. Kadra
wchodzaca w sktad minimum kadrowego posiada dorobek naukowy przede wszystkim w
dyscyplinie nauki o zarzadzania, ale takze dyscyplinie ekonomia. Kadra dydaktyczna
prowadzaca zajecia na ocenianym kierunku sktada si¢ z 43 oséb, w tym 11 oséb tworzacych
minimum kadrowe, 15 0sob zatrudnionych na etacie oraz 17 osdb prowadzacych zajecia na
podstawie umoéw cywilno-prawnych. Szeroka lista wykladowcow obejmuje: lektoréw,
nauczycieli W-F, prawnikow, informatykbw 1 oczywiscie przedstawicieli nauk
ekonomicznych. Ponadto znaczacy jest udzial nauczycieli akademickich w tym z minimum
kadrowego posiadajacych bogate do§wiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig. Kadra ta
posiada do$wiadczenie z tytulu petlnienia funkcji cztonkéw rad nadzorczych, prezeséw
spotek, analitykow, ekspertow, finansistow, ksiggowych. Powyzsza struktura kwalifikacji
0sOb prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku studiow odpowiada potrzebom
dydaktycznym na kierunku zarzadzanie i gwarantuje osiagni¢cie zaktadanych efektow
ksztatcenia.

Zalacznik nr SNauczyciele akademiccy realizujacy zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiow, w tym stanowiacy minimum kadrowe.

Cz. I. minimum kadrowe. Cz. I1. pozostali nauczyciele akademiccy.

4.2).

Teczki osobowe zawieraja dokumenty pozwalajace na oceng, czy nauczyciel
akademicki spelnia wymagania do =zaliczenia do minimum kadrowego na kierunku
zarzgdzanie, tj. czy posiada odpowiednie kwalifikacje naukowe (stopnie 1 tytuly naukowe
oraz dorobek lub posiada doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnia, zwigzane z
umiejetnosciami wskazanymi w opisie efektow ksztatcenia dla ocenianego kierunku studiow
— zgodnie z wymaganiami okreslonymi w § 12 ust. 2 rozporzadzania Ministra Nauki 1
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkoéw prowadzenia
studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia Dz. U. Nr 243, poz. 1445, z pozn.
zm.), w jakim wymiarze realizujg pensum dydaktyczne, a takze czy ztozyt nie p6zniej niz do
dnia 30 czerwca roku poprzedzajacego rok akademicki oswiadczenie o wyrazeniu zgody na

18



wliczenie do minimum kadrowego na studiach pierwszego stopnia na kierunku zarzgdzanie w
Instytucie Przedsi¢biorczosci Panstwowej Wyzszej Szkoty Informatyki i Przedsigbiorczosci w
Lomzy, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w art. 112a ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r.
Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r., poz. 572 i 742). W Instytucie
Przedsigbiorczosci Panstwowej Wyzszej Szkoty Informatyki i Przedsigbiorczosci w Lomzy
wszystkie oswiadczenia zostaly podpisane w terminie zgodnym z wymaganiami okreslonymi
W przepisach ustawy, tj. w maju i czerwcu 2013 r.

Zgodnie z informacjami zawartymi w tych o$wiadczeniach wszystkie wskazane do
minimum kadrowego osoby stanowiag minimum kadrowe nie wigcej niz dwukrotnie, a takze
sg zatrudnione w Uczelni na podstawie umowy o prace w pelnym wymiarze czasu pracy, nie
krocej niz od poczatku semestru studidw, a wigc zgodnie z wymaganiami okreslonym w § 13
ust. 1 wymienionego wyzej rozporzadzenia.

Analiza tej dokumentacji pozwala na stwierdzenie, iz wymagania okreslone w § 14
ust. 1 rozporzadzenia wymienionego powyzej sg spelnione, bowiem do minimum kadrowego
na ocenianym kierunku studiéw Uczelnia wskazata 11 oséb, z tego 3 samodzielnych
nauczycieli akademickich posiadajacych tytut naukowy Iub stopien naukowy doktora
habilitowanego oraz 8 0sdb ze stopniem naukowym doktora.

W teczkach osobowych znajduje si¢ rowniez dokumentacja zwigzana z realizacja
zwyczajowych procedur dotyczacych prowadzonej w Uczelni polityki kadrowej.

Wszystkie wyzej wymienione osoby przeprowadza osobiscie na kierunku zarzgdzania,
co najmniej 30 godzin zaje¢ dydaktycznych (samodzielni nauczyciele akademiccy) oraz co
najmniej 60 godzin (doktorzy), co spetnia wymagania okreslone w § 13 ust. 3 wymienionego
wyzej rozporzadzenia..

Uczelnia przedstawila 11 os6b do minimum kadrowego, w tym 3 samodzielnych
pracownikéw nauki i 8 adiunktéw, ktérych dorobek naukowy jest zgodny z dyscyplina
nauki o zarzadzaniu, w ktorej zostaly zdefiniowane kierunkowe efekty ksztalcenia oraz
prowadzg osobiScie zajecia dydaktyczne w wymaganej liczbie godzin, co spelnienia
wymagania dotyczace minimum kadrowego dla ocenianego kierunku zarzadzanie,
poziomu studiow | stopnia o profilu praktycznym.

Sktad minimum kadrowego na Kierunku zarzgdzanie prowadzonego w Instytucie
Zarzadzania w perspektywie dlugookresowej jest w miar¢ stabilny, bowiem 5 o0séb
wskazanych do minimum kadrowego zatrudnionych zostalo na czas nieokreslony, za$
pozostatych 6 0séb — na czas okreslony, tj. do 30.09.3014 r. W stosunku do roku 2007, w
ktorym odbyta si¢ pierwsze ocena jakosci ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie, nastapily duze
zmiany w skladzie tego minimum, bowiem tylko 3 osoby (doktorzy), to nauczyciele
akademiccy, ktorzy tworzyli to minimum w roku 2007.

Dla 4 osob wskazanych do minimum kadrowego Uczelnia jest podstawowym
miejscem pracy, za$ dla 7 pozostatych dodatkowym miejscem pracy.

Warunek dotyczacy stosunku liczby nauczycieli akademickich, stanowigcych
minimum kadrowe dla kierunku zarzgdzanie, do liczby studentéw na tym kierunku jest
spetniony i wynosi 1:20 (11:217), co spetnia wymagania okreslone w § 17 ust. 3 cytowanego
wyzej rozporzadzenia i jest bardzo korzystny dla procesu dydaktycznego..

Obsada zaje¢ dydaktycznych jest prawidlowa, uwzglednia zgodnos¢ zakresu
merytorycznego przedmiotu z dorobkiem naukowym prowadzacych zajecia. Zatacznik nr 2
(tabela 1 i 2) zawiera wykaz dziedzin i dyscyplin naukowych reprezentowanych przez
poszczegolnych nauczycieli akademickich, a dla czesci osob ich doswiadczenie zawodowe,
co pozwala oceni¢ przydziat zaje¢ dydaktycznych jako prawidlowy.
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Zalacznik nr 6 Informacja o hospitowanych zajeciach iich ocena.

Ogolna ocena hospitowanych zaje¢ dydaktycznych jest pozytywna. Zajecia byty prowadzone
prawidtowo, tresci  wykladane byly zgodne z sylabusem, odbywaly si¢ zgodnie z
harmonogramem zajec.

4.3).

Istotnym elementem wewnetrznego systemu zapewnienia jako$ci ksztatcenia jest
prowadzenie wlasciwej polityki kadrowej, w tym wiasciwy dobor nauczycieli akademickich
prowadzacych ksztalcenie na ocenianym kierunku studiow.

W dokumentach uczelni prezentowana jest polityka kadrowa uczelni, na ktorg sktadajg
si¢ ukierunkowany dobor i rozwoj kadry naukowo-dydaktycznej, zapewnienie odpowiedniej
iloéci kadry spetniajgcej wymagania dotyczace minimum kadrowego. Zblizenie do otoczenia
spoteczno-gospodarczego w celu zatrudniania na poszczegélnych kierunkach studiow
pierwszego stopnia o profilu praktycznym osoéb posiadajacych stopien doktora lub tytut
zawodowy magistra ze znacznym doswiadczeniem zawodowym zdobytym poza uczelnig, W
dziedzinie zwigzanej z danym kierunkiem studiow, tzw. doswiadczeniem praktycznym.

Szczegotowy tryb zatrudniania nauczyciela akademickiego okresla § 60 Statutu
PWSIIiP w Lomzy zgodnie z ktérym, zatrudnienie nauczyciela akademickiego w wymiarze
przewyzSzajacym polowe etatu na czas okreslony lub nieokreslony nastgpuje po
przeprowadzeniu otwartego konkursu. Konkurs ogtasza Rektor lub za zgoda Rektora
Dyrektor Instytutu przez podanie jego warunkow do publicznej wiadomosci. Ogloszenie 0
konkursie podaje si¢ do publicznej wiadomosci poprzez wywieszenie komunikatu na
uczelnianej tablicy ogloszen, stronie internetowej uczelni oraz oglasza si¢ na stronach
internetowych urzedu obstugujacego wtasciwego ministra do spraw szkolnictwa wyzszego.

Powyzsze §wiadczy o prawidlowosciach w polityce kadrowe;.

Podczas wizytacji odbylo si¢ spotkanie Zespotu Oceniajacego z kadra akademicka
prowadzaca zajecia na kierunku zarzadzanie. Przewodniczaca przedstawila zespdl oceniajacy
oraz cele wizytacji. Zaproponowata dyskusje nad profilem praktycznym ksztalcenia a takze
wptywem realizowanego w Instytucie projektu p.t. Wspieramy praktykéw na proces
dydaktyczny. Osoby zabierajace glos w dyskusji twierdzity ze realizacja tego projektu miata
bardzo pozytywny wptyw na rekrutacj¢ na kierunek zarzadzanie. W opinii kadry bardzo dobre
wrazenie na studentach robi mozliwo$¢ odbywania stazy i 12 tygodniowej praktyki
zawodowej. Kandydaci jak i studenci cenig sobie bardzo ksztatcenie oparte na praktycznych
aspektach zarzadzania. Podkreslali Ze uczelnia ma przewage konkurencyjng w regionie i
czynniki demograficzne nie stanowig istotnego zagrozenia dla kierunku. Podkreslano, Ze na
ogot uczelnia jest pierwszym wyborem studentéw a studenci studidéw niestacjonarnych sg
wysoce zmotywowani. Studenci , W OPINII KADRY, sg ambitni i chcg rowniez osiggac
dobre efekty i dobre oceny. Chetnie uczestnicza w realizacji projektu Wspieramy praktykow
bo to wzbogaca ich wiedze 1 przektada si¢ na szanse na rynku pracy.

Ocena koncowa 4 kryterium ogolnego (ocena: w pelni)
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

4.1) Struktura kwalifikacji naukowych osoéb prowadzacych zajecia na ocenianym

kierunku studiow odpowiada potrzebom wynikajacym z zakladanych efektow
ksztalcenia.
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4.2) Biorac pod uwage wymogi zwigzane z posiadaniem minimum kadrowego
niezbednego do prowadzenia kierunku studiow na poziomie I stopnia nalezy stwierdzi¢,
iz sa one spelnione zaréwno z uwagi na aspekty formalne jak i merytoryczne. Obsada
zaje¢ dydaktycznych jest prawidlowa.

4.3) Polityke kadrowg oraz dzialania wspierajace rozwoj naukowy kadry nalezy ocenié
pozytywnie. O polityce kadrowej dobrze swiadczy stabilnos¢ kadry, wysoka aktywnos¢
naukowa i adekwatnos$¢ kwalifikacji do zakladanych efektow Kksztalcenia oraz
zatrudnianie na podstawie konkurséw. Pozytywnie nalezy oceni¢ dzialania na rzecz
rozwoju kadry, ktorych efektem jest uzyskiwanie stopni naukowych przez zatrudniona
kadre¢ nauczycieli akademickich.

Kryterium 5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktorg dysponuje jednostka a
mozliwos¢ realizacji zakladanych efektow ksztalcenia oraz prowadzonych badan
naukowych

Raport Samooceny w punkcie 3. Infrastruktura dydaktyczna (str. 24 — 27)
szczegotowo specyfikuje posiadane zasoby dydaktyczne: (sale wyktadowe, pracownie,
laboratoria oraz ich wyposazenie, dostep do komputerow i Internetu). Poziom 1 stopien
nowoczesnosci posiadanej bazy dydaktycznej jest bardzo wysoki.

Studenci kierunku Zarzadzanie PWSIP w Lomzy maja dostep do nowoczesnej
infrastruktury dydaktycznej i naukowej, ktora jest przystosowana do potrzeb o0soéb
niepetnosprawnych. Studenci maja jednak zastrzezenia do sal umieszczonych w nowym
budynku dydaktycznym. W ich ocenie sale sg zbyt mate, za§ dodatkowym problemem jest
fakt braku mozliwo$ci otwierania okien. Studenci podczas spotkania z Zespotem oceniajagcym
PKA podkreslili, ze starszy budynek jest optymalny dla ich potrzeb.

Biblioteka Panstwowej Wyzszej Szkoty Informatyki i Przedsigbiorczosci w Lomzy ma
swoja siedzib¢ w budynku Uczelni zlokalizowanym przy ul. Akademickiej 1. Zbiory
biblioteczne gromadzone sa od momentu powstania Uczelni, to jest od lipca 2004r. 16750
woluminéw ksiazek, 2100 wolumindw czasopism oraz 1200 dokumentow cyfrowych.

Biblioteka prenumeruje 46 tytuldéw czasopism specjalistycznych, w tym zwigzanych z
ksztalceniem na kierunku zarzadzanie: Polityka Spoteczna, Samorzad Terytorialny, Praca
Socjalna, Personel 1 Zarzadzanie, Ekonomista, Optimum Studia Ekonomiczne oraz udostepnia
on-line kwartalnik Studia Regionalne i Lokalne. W bibliotece funkcjonuje wypozyczalnia,
czytelnia ksigzek 1 czasopism oraz czytelnia dokumentow elektronicznych z dostgpem do
internetowych baz danych. Do dyspozycji czytelnikow sa 22 stanowiska komputerowe, w tym
6 z bezposrednim dostepem do katalogu Biblioteki.

Biblioteka oferuje dostep on-line do zasobéw Wirtualnej Biblioteki Nauki (m.in. bazy
Elsevier, Springer, Web of Knowledge), dostep do baz EBSCO oraz dostgp do bazy e-
Publikacje Nauki Polskiej. W czytelni dostepne sa czasopisma, prasa codzienna,
wydawnictwa encyklopedyczne i leksykony, stowniki oraz wszystkie podstawowe
podreczniki 1 skrypty do poszczegodlnych przedmiotow.

W ramach wspotpracy z innymi osrodkami naukowymi studenci maja mozliwosc¢
korzystania ze zbioréw Politechniki Bialostockiej, Uniwersytetu w Biatymstoku,
Uniwersytetu  Warminsko-Mazurskiego, Uniwersytetu Medycznego w Biatymstoku,
Uniwersytetu im. Jana Kazimierza w Bydgoszczy.
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Biblioteka PWSIiP funkcjonuje w oparciu o system biblioteczny KOHA.
Podstawowym zrodtem informacji o zbiorach jest katalog elektroniczny, dostgpny we
wszystkich komputerach na terenie Uczelni oraz dostgpny w Internecie. Do czasopism i
ksiegozbioru podrecznego w czytelni uzytkownicy majg bezposredni dostep, moga tez
korzysta¢ z katalogu lub osobistej informacji u bibliotekarza.

W bibliotece miesci si¢ czytelnia na 55 miejsc dla czytelnikow. W oddzielnym
pomieszczeniu znajduje si¢ czytelnia dokumentéw elektronicznych z 15 stanowiskami
komputerowymi z dostepem do internetu. Na terenie biblioteki czytelnicy moga pracowac na
wlasnych laptopach, korzystajac z Internetu bezprzewodowego.

Ponadto, na spotkaniu z zespotem oceniajagcym studenci wskazali rowniez problemy w
dziatalnosci biblioteki. W soboty jest otwarta do godziny 14:00, natomiast w niedziele jest
nieczynna. Taka sytuacja szczegdlnie utrudnia nauke osobom ksztalcacym si¢ w trybie
niestacjonarnym oraz studentom chcacym poszerzy¢ swojg wiedz¢ w weekendy. Zespot
oceniajacy dostrzegl rowniez problemy z dostgpnoscia niektorych tytutdéw zawartych w
sylabusie. Studenci maja zapewniony dostep do sieci Internet, za pomocg infrastruktury
eduroam oraz sieci udostepnianej przez uczelnig.

Praktyki zostaly przez wigkszo$¢ o0sob obecnych na spotkaniu ocenione jako
zadowalajace. Zdarzaty si¢ opinie, sugerujace ze na niektdrych praktykach ,,nic si¢ nie robi”,
jednak byly to przypadki odosobnione. Obecni na spotkaniu podkreslili, ze byto to
skorelowane z przyporzadkowaniem miejsca praktyk przez Uczelni¢. System kontroli i
zaliczania praktyk uwzglednia efekty ksztatcenia, jakie zdobywajg studenci. Dokumentacja
praktyk zawiera szczegdétowe informacje na temat ich przebiegu, dzigki czemu mozna
dokona¢ weryfikacji zalozonych efektow ksztatcenia. W ujeciu caloSciowym studenci maja
dobre mniemanie na temat oferty praktyk, jakie przedstawia uczelnia. Kontrowersyjna dla
studentéw jest kwestia umiejscowienia praktyk przede wszystkim w Lomzy lub jej najblizszej
okolicy. Studenci na spotkaniu podkreslili, ze zdecydowana wigkszo$¢ praktyk odbywa si¢ w
samej Lomzy, co powoduje konkretne problemy, dla oséb studiujacych w trybie
niestacjonarnym, ktore przez to zwigzane sg przez caly tydzien pobytem w miejscu nauczania,
przez co utrudnione jest wykonywanie przez nich innych obowigzkow. Studenci
niestacjonarni podkreslili, ze wybor miejsca odbywania praktyk jest dla nich niekiedy
fikcyjny, gdyz Uczelnia niechetnie podpisuje umowy z instytucjami spoza Lomzy. Kilka osob
podniosto kwesti¢ narzucania miejsca praktyk przez uczelnie — nie potwierdza tego jednak
dokumentacja zwigzana z praktykami. Zdecydowana wigkszo$¢ studentow jest zadowolona
tak z miejsca, jak 1 jakoSci odbywanych praktyk. Studenci odbywaja praktyki w
wyznaczonym przez Regulamin Praktyk czasie. Dyrektor Instytutu moze wyrazi¢ zgode¢ na
odbycie praktyki w innym terminie, jezeli student z uzasadnionych przyczyn nie odbyl jej w
wyznaczonym terminie. Regulamin Praktyk uwzglednia mozliwos¢ samodzielnego
wyszukiwania praktykodawcy.

Infrastruktura dydaktyczna jest dobrze dostosowana do potrzeb studentéw z
niepetnosprawnos$ciami. Budynki wyposazone s3 w windy oraz specjalnie dostosowane
toalety i podjazdy. Jedyne zastrzezenia moga budzi¢ niektore drzwi, ktore z uwagi na swoj
cigzar sg ciezkie w obstudze dla oso6b poruszajacych si¢ niesamodzielnie np. za pomoca
wozka inwalidzkiego, badz kul. Wizytowane sale dydaktyczne oraz biblioteka sa3 w pelni
dostgpne dla 0s6b niepetnosprawnych. Przedstawiciel Zespotu Oceniajacego odbyl rozmowe
ze studentka niepelnosprawna, ktéra podkreslita, ze warunki dla jej ksztalcenia sg optymalne.
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Ocena koncowa Skryterium ogolnego (ocena: w petni)
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

Infrastruktura naukowo-dydaktyczna, od strony materialnej, stoi na wysokim poziomie.
Zdarzaja si¢ jednak drobne uchybienia w jej wykorzystaniu: zZle dobrane godziny prac
biblioteki w weekendy, ciasne i duszne sale w nowym kompleksie czy braki w bibliotece
pozycji w zakresie literatury obowigzkowej deklarowanej w sylabusie. Warto rowniez
podkresli¢ dobra sytuacje osob z niepelnosprawnosciami, ktore od strony infrastruktury
sq obsluzone w sposob optymalny. Zaleca si¢ dostosowanie godzin pracy biblioteki do
potrzeb studentéw zarowno stacjonarnych jak i niestacjonarnych.

Kryterium 6. Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie
obszaru/obszarow ksztalcenia, do ktorego zostal przyporzadkowany oceniany kierunek
studiow

Oceniany kierunek zarzadzanie jest prowadzony tylko na poziomie studidow I stopnia a
zatem uczelnia, nie ma obowigzku prowadzenia badan naukowych. Pomimo to, uczelnia
inspiruje prowadzenie badan naukowych, ktére sg niezbedna podbudowa procesu
dydaktycznego realizowanego w ramach ocenianego Kierunku.

Na podstawie oceny parametrycznej jednostek naukowych dokonywanej przez
Komitet Ewaluacji Jednostek Naukowych (KEJN) we wrze$niu 2013 roku Panstwowa
Wyzsza Szkota Informatyki i Przedsigbiorczosci w Lomzy uzyskala kategori¢ B, w grupie
jednostek NZ1M, wyprzedzajac kilka jednostek z publicznych uczelni. Jest to parametryzacja
w grupie Nauki o Zdrowiu, ale na punkty parametryczne sktadaly si¢ takze publikacje z
zakresu nauk o zarzadzaniu.

Badania umozliwiaja rozwdj mtodej kadry dydaktyczno-naukowej, w szczegodlnosci
tej, dla ktorych uczelnia jest podstawowym miejscem pracy, stanowig przestrzen dla prob
aktywnos$ci naukowej studentow (kota naukowe), sa forma wspotpracy uczelni z otoczeniem
zewnetrznym (uczelnie, instytucje, przedsigbiorstwa).

Badania naukowe pracownikéw prowadzacych zajgcia na kierunku zarzadzanie
zasadniczo zwigzane sg z uzyskiwaniem przez nich stopni i tytuléw naukowych. Koncentruja
si¢ gtdownie wokot przygotowywanych przez nich rozpraw doktorskich, habilitacyjnych czy
monografii.

Majac na uwadze powyzsze cele uczelnia zapewnia pomoc w postaci niezbednej
infrastruktury 1 srodkéw na dziatalno$¢ naukowa. Obejmuje ona: wydawnictwo naukowe,
organizacje konferencji 1 seminariow naukowych, dofinansowywanie uczestnictwa
pracownikow w konferencjach zewnetrznych, system pomocy materialnej dla pracownikow
przygotowujacych rozprawy awansowe. Integracji naukowej pracownikéw Uczelni sprzyjaja
tez referaty przygotowywane na konferencje wtasne i zewnetrzne.

Studenci dziatajacy w jedynym kole naukowym w jednostce, podkreSlajg ze
dodatkowa aktywno$¢ dopelnia proces ksztalcenia na wizytowanym kierunku. Opracowujac
badania na potrzeby dziatania kota studenci wykorzystuja w praktyce nabyte efekty
ksztatcenia, podkreslaja rowniez rozwdj swojej wiedzy umiejetnosci i kompetencji, poprzez
doswiadczenie. Odczucia studentow sa potwierdzone bogata dokumentacjg dotyczaca ich
udziatu w projektach badawczych i wystapien na konferencjach. Koto Naukowe Mtodych
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Przedsigbiorcow dziata w Instytucie Przedsigbiorczosci od 2005 roku i ma bogate dossier
swoich aktywnosci. Niepokoi¢ moze jedynie fakt, ze sposrod 8 oséb dziatajacych aktywnie w
kole, wszystkie sa studentami III roku studiéw I stopnia, co moze spowodowaé naturalne
wygaszenie prac kota. Studenci, ktorzy byli obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym
stwierdzili, ze nie sg zainteresowani udzialem w pracach kota ze wzglgedu na duze obtozenie
ich podstawowymi obowigzkami wzgledem studiow. W maju 2012 roku cztonkowie kota
przeprowadzili badanie ankietowe ws$rod studentow swojej Uczelni, ktore dotyczyto
sktonnosci studentow do wykazywania cech przedsigbiorcy. Studenci zrzeszeni w Kole
Naukowym Mtodych Przedsigbiorcow uczestnicza w ogdlnopolskich oraz zagranicznych
konferencjach i projektach.

Uczelnia aktywnie korzysta z kapitalu dostgpnego w ramach projektow operacyjnych
z funduszy Unii Europejskiej, w mniejszym stopniu przektada si¢ to na studentow kierunku
Zarzadzanie, ktorzy nie sg bezposrednimi beneficjentami nowych inwestycji w sprzet
laboratoryjny, czy innego rodzaju nowe technologie. Uczelnia wspolpracuje z innymi
instytucjami naukowymi, takimi jak Politechnika Bialostocka i Uniwersytet Warminsko-
Mazurski. W przypadku otoczenia gospodarczego wspotpraca opiera si¢ na programach
praktyk w odpowiednio przygotowanych, lokalnych przedsi¢biorstwach oraz dziataniach w
ramach tzw. Rady Praktykéw. W opinii studentéw warto rozwazy¢ wprowadzenie do Rady
np. pracujacych studentow studiow niestacjonarnych

Ocena koncowa 6kryterium ogolnego (ocena: w peini)

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

Na podstawie oceny parametrycznej jednostek naukowych dokonywanej przez Komitet
Ewaluacji Jednostek Naukowych (KEJN) we wrzesniu 2013 roku Panstwowa Wyzsza
Szkola Informatyki i Przedsi¢biorczosci w Lomzy uzyskala kategori¢ B, w grupie
jednostek NZ1M.

Dzialalno$¢ Kola Naukowego Mlodych Przedsigbiorcow jest imponujaca, jezeli wezmie
si¢ pod uwage liczbe¢ osob aktywnie dzialajacych w jego strukturach. Ma duze portfolio
dzialan, ktore sgq zréznicowane. Przykladem dobrych praktyk na PWSIiP jest powolanie
Rady Praktykow i wspolpraca w zakresie budowy i oceny efektow ksztalcenia praktyk
zawodowych. W opinii studentow warto rozwazy¢ wprowadzenie do Rady, np.
pracujacych studentow studiow niestacjonarnych

Kryterium 7. Wsparcie studentow w procesie uczenia si¢ zapewniane przez Uczelnie

7.1).

Zasady rekrutacji okreslane s3 w PWSIiP przez Senat Uczelni. Uchwata nr 37/2012
Senatu PWSIiP w Lomzy z dnia 31.05.2012 r. w sprawie przyjecia zasad rekrutacji na rok
akademicki 2013/2014, w oparciu o ktdrg prowadzony byt nabdr kandydatow na kierunek
zarzgdzanie w biezacym roku akademickim, opierata postgpowanie kwalifikacyjne na studia
pierwszego stopnia na konkursie $wiadectw dojrzatosci. W odniesieniu do kandydatéw z tzw.
,»howa maturg” liczba punktow kwalifikacyjnych ustalana byta w oparciu o oceny z jezyka
obcego oraz przedmiotu do wyboru (matematyka, historia, geografia, WOS). Natomiast dla
kandydatow ze ,,starg maturg” nastepowato przeliczanie tych ocen w oparciu o przyjety w
Uchwale algorytm. Postgpowanie kwalifikacyjne prowadzone jest przez Instytutowa Komisje
Rekrutacyjng. O przyjeciu na studia decyduje pozycja na liscie rankingowej. Kierunek jest
uruchamiany, jezeli liczba zakwalifikowanych wynosi co najmniej 30 osob.
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Zasady przyjmowania cudzoziemcow na studia w PWSIiP w Lomzy zostaty okreslone
w zalgczniku do Uchwaly rekrutacyjnej. Przewiduja oni, ze na studia pierwszego stopnia
przyjmowani sg kandydaci legitymujacy si¢ $wiadectwem dojrzatosci albo zalegalizowanym
lub opatrzonym apostille §wiadectwem lub innym dokumentem uzyskanym za granica,
uprawniajagcym do ubiegania si¢ o przyjecie na studia uznanym za réwnowazny polskiemu
swiadectwu dojrzatosci. Zalacznik ten okresla szczegdtowo inne wymagania odnoszace si¢ do
rekrutowania cudzoziemcdw oraz sposoby przeliczania ocen.

Instancjag odwotawcza od decyzji instytutowych komisji rekrutacyjnych jest
Uczelniana Komisja Rekrutacyjna. Podstawa odwotania moze by¢ jedynie naruszenia
warunkow i trybu rekrutacji.

Uczelnia ustalita na rok akademicki 2013/2014 limity przyje¢ na kierunek
zarzgdzanie, zarbwno na studia stacjonarne, jak na studia niestacjonarne w wysokosci 120. W
wyniku rekrutacji przyjeto na pierwszy rok 52 osoby na studia stacjonarne i 36 na studia
niestacjonarne.

Nalezy uzna¢, ze zasady przyje¢ na studia na ocenianym kierunku sg prawidlowe.
Umozliwiaja one dobdr kandydatéw posiadajacych wiedze i umiejetnosci niezbgdne do
uzyskania w procesie ksztalcenia zaktadanych efektow ksztalcenia i nie zawieraja zadnych
regulacji dyskryminujacych okreslong grupe kandydatow. Selekcja nie jest jednak w praktyce
prowadzona ze wzgledu na malg liczbe kandydatéw. Rozmiary rekrutacji ustalane przez
uczelni¢ uwzgledniaja jej potencjal dydaktyczny i pozwalaja na zachowanie odpowiedniej
jakosci ksztalcenia.

W ocenie studentow kryteria rekrutacyjne sg przejrzyste i zrozumiate. Rekrutacja
oceniana jest jako obiektywna i sprawiedliwa.. Elektroniczny system rejestracji jest przyjazny
dla uzytkownika, znajduja si¢ w nim wszelkie potrzebne informacje. Szczegodlnie warte
podkreslenia sg przejrzyscie sformutowane opisy kierunkow oraz procedur — zawarte tak w
systemie rejestracyjnym, jak i na stronie internetowej PWSIiP. W zasadach rekrutacji sa
rowniez przewidziane warunki przyjecia oséb z Maturg Migdzynarodowa, inng maturg
zagraniczng oraz laureatow i finalistow olimpiad stopnia centralnego. Sformutowane zasady
rekrutacji nie zawieraja zapisoOw dyskryminujacych. Ustalone limity rekrutacyjne sa realne 1
odpowiadajg mozliwosciom realizacji toku studiow. Rekrutacja przebiega wedle tych samych
kryteriow na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych.

7.2).

System oceny osiggni¢¢ studentow stosowany na kierunku zarzqdzanie prowadzonym
w PWSIiP w Lomzy przewiduje zaliczenie kazdego przedmiotu objetego programem
studiéw.. Naktad pracy 1 czasu niezbednego do osiggniecia zaktadanych efektow ksztatcenia
zostal okreSlony w sylabusie kazdego przedmiotu. W rachunku nakladu pracy studenta
uwzglednia si¢ udzial w zajeciach organizowanych przez uczelnig, przygotowanie do
aktywnych form zaj¢¢ 1 wykonanie zleconych zadan, studia literatury przedmiotu, udziat w
konsultacjach, przygotowanie do egzaminu i udziat w nim. Wyrazony w godzinach naktad
pracy jest przeliczany na punkty ECTS wedlug przelicznika 1 punkt réwna si¢ 25-30
godzinom pracy. Bilans nakladu pracy obejmuje takze zestawienie w uktadzie: czynnosci
wymagajace bezposredniego udziatu nauczyciela, czynnosci nie wymagajace bezposredniego
udziatu nauczyciela oraz czynno$ci o charakterze praktycznym. Ten ostatni element ma w
przypadku ocenianego kierunku ksztalcenia istotne znaczenie ze wzgledu na zaliczenie go do
profilu praktycznego.

Nalezy stwierdzi¢, ze kalkulacja nakladu pracy i czasu niezbgdnego do osiagnigcia
zaktadanych efektow szczegdtowych dla kazdego przedmiotu jest prawidlowa. Zawiera ona
odpowiednie elementy a struktura aktywnoS$ci studenta jest wlasciwa. Ramowy program
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studiow zawarty w Uchwale Nr 77/2013 Senatu PWSIiP w Lomzy z dnia 23.09.2013 r. w
sprawie przyjecia efektow ksztatcenia oraz programu ksztalcenia na kierunku Zarzadzanie
zawiera strukture modulowa obejmujaca przedmioty realizowane w ramach modulu oraz
liczbe godzin 1 punktow ECTS przypisanych do kazdego przedmiotu i catego modutu. Podaje
takze taczng liczbe godzin dydaktycznych dla catych studiow i liczbg punktow ECTS. Analiza
wszystkich tych zestawien pozwala na stwierdzenie, ze program ksztatcenia na kierunku
studiow oceniany z punktu widzenia naktadu pracy i czasu pozwala na osiggnigcie
zaktadanych og6lnych, specyficznych i szczegdtowych efektow ksztatcenia

Studenci na spotkanie z zespotem oceniajacym nie potrafili jednoznacznie okresli¢ czy
zajecia majg dobrze okreslony naktad pracy. W ich przekonaniu na niektérych zajeciach, czas
potrzebny na zdobycie okreslonych efektow ksztalcenia jest niedoszacowany, co czasami
powoduje konieczno$¢ ograniczenia zasobu wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji jakie
przekazywane sa na zajeciach. Studenci nie mieli $wiadomosci tego, czym sg punkty ECTS i
do czego stluza w kontekscie okreslania ich naktadu pracy. Kiedy zostali zaznajomieni z tymi
zagadnieniami, poinformowali przedstawiciela Zespolu Oceniajacego PKA, o tym ze
przypisane zaj¢ciom punkty bywaja nieadekwatne do faktycznego naktadu pracy na nich. W
opinii ZO nalezy rozwazy¢ dyskusje ze studentami prowadzaca do doskonaleni a systemu
ECTS. Praktyka zawodowa jest zaliczana na podstawie dokumentacji przedkladanej przez
studenta. W szczegdtowych programach ksztatcenia okreslone zostaly sposoby zaliczania
przedmiotow oraz udzial poszczegdlnych elementdéw w ostatecznej ocenie. Sposoby
weryfikacji osiggnie¢ studentow sa dostosowane do zaktadanych celow i efektow ksztatcenia i
motywuja do ich osiggania. Motywacyjny charakter oddziatywania wyraza si¢ w
szczegolnosci w systematycznym sprawdzaniu wiedzy i umiejetnosci nabywanych w trakcie
zaje¢ prowadzonych w formie ¢wiczen i1 wystawieniu ocen czastkowych za aktywno$¢ na
nich oraz realizacj¢ prac i zadan zlecanych studentom.

Regulamin studiow okresla procedury i zasady wystawiania ocen oraz przekazywania
studentom informacji o nich. Sg to regulacje zapewniajace przejrzysto$¢ catego systemu i
obiektywizm oceniania. Studenci maja zagwarantowana mozliwo$¢ wnoszenia odwotlan od
dokonanej oceny i jej weryfikacji. Wymagania odnosScie zaliczenia przedmiotu i zdania
egzaminu koncowego sa odpowiednio wystandaryzowane i podane do wiadomosci studentéw
w Regulaminie studidow oraz sylabusach przedmiotow.

Liczba egzamindow ujetych w planie studidow stacjonarnych i niestacjonarnych jest
identyczna 1 odnoszg si¢ one do tych samych przedmiotow. Studenci zdajg w trakcie studiow
21 egzaminow, ktorymi objeta jest wigkszos¢ przedmiotow podstawowych i1 kierunkowych
oraz niektore z przedmiotoéw specjalnosciowych. Egzaminy sg w sposob do$¢ rownomierny
roztozone w poszczegdlnych semestrach (jeden egzamin w semestrze czwartym wynika z
praktyki zawodowej dominujacej w tym semestrze). Ich liczba w kolejnych semestrach jest
nastepujaca: 5, 3, 4, 1, 5, 3. Takie roztoZzenie egzamindw sprzyja systematycznosci nauki 1
roOwnomiernos$ci obcigzen w trakcie studiow.

Struktura ocen z letniej sesji egzaminacyjnej w roku akademickim 2012/2013 byla
nastepujaca: b. dobry — 36,2 %, dobry plus — 15,0 %, dobry — 24,5 %, dostateczny plus — 8,3
%, dostateczny — 14,3 %, niedostateczny — 1,7 %. Oceny dobry i wyzsze stanowity zatem 3/4
wszystkich wystawionych ocen. Ocen niedostatecznych byto bardzo mato.. Takze oceny z
egzaminu dyplomowego byly relatywnie wysokie. Wszystkie osoby zdaly ten egzamin, przy
czym 42 % uzyskato ocen¢ b. dobry, 13 % ocen¢ dobry plus, 36 % oceny dobry, 5 %
dostateczny plus, a jedynie 4 % oceny dostateczny. W opinii ZO struktura ocen powinna staé
si¢ przedmiotem analizy wladz Instytutu.

Na podstawie udostepnionej dokumentacji oraz opinii wyrazanych przez studentow
podczas spotkania, nalezy stwierdzi¢, Ze system ocen jest przejrzysty, klarowny 1 obiektywny.
Studenci podkre$laja, Ze oceniani sg sprawiedliwie. Nie maja réwniez zarzutOw wobec
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kryteriow ocen, czy tez ich przetozenia na faktycznie zdobyte osiagnigcia. Studenci maja
mozliwos¢ otrzymania informacji na temat popeilionych biedow, ktére sg im wyjasniane.
Kazdy student, jezeli tylko tego potrzebuje, otrzymuje informacj¢ zwrotng dotyczaca
podstaw, wedle ktorych zostat oceniony w ten, a nie inny sposob. Studenci PWSIiP, podczas
spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA, poinformowali Ze maja do dyspozycji odpowiednia
liczbe termindow zaliczeniowych. Wiedza tez, jak ewentualnie wesprze¢ swoje starania
egzaminem komisyjnym.. Oceny z egzamindw i zaliczen rejestrowane sg w systemie USOS
oraz karcie okresowych osiaggni¢¢ studenta

7.3).

Instytut Przedsigbiorczosci aktywnie uczestniczyt w Programie LLP-Erasmus,
zwieksza co roku liczbe podpisanych umoéw, realizowanych mobilnosci zaréwno studenckich
jak 1 dydaktycznych. Od dwoch lat jest wspolpartnerem w interdyscyplinarnym Kursie
Intensywnym IP pod nazwa Inno-Marathon wraz z uczelniami: Obuda University (Wegry),
Bifrost University (Islandia), Romanian-American University (Rumunia) i Kemi-Tornio
University (Finlandia). Oferta kierowana do studentow kierunku zarzadzanie jest
komplementarna z kierunkiem studiéw. W ramach programu LLP-Erasmus w latach 2008-
2013 z Instytutu Przedsiebiorczosci wyjechato na studia za granice tacznie 23 studentow, z
czego w ramach Erasmus Programme - 20 studentow, a Intensive Programme — 3 studentow.
Studenci wyjezdzaja gldwnie do Hiszpanii, Finlandii, Portugalii, Litwy 1 Turcji. Jezeli chodzi
o obstuge i wsparcie studentow starajacych si¢ o staz lub studia zagraniczne, na spotkaniu z
soba zaangazowang w programy wymian jak i studentami informacje byly zgodne. Studenci
sa naktaniani do skorzystania z programow, jednak uczelnia dba o to by rekrutacja byla
przeprowadzona w sposob sumienny. Szczegodlng dbalos¢ wykazuje w kwestii egzaminow
jezykowych, bedacych jedng z decydujacych sktadowych procesu rekrutacji. Pomimo to
studenci studiow niestacjonarnych maja bardzo skromna wiedz¢ na temat systemu ECTS, nie
majg informacji na temat mozliwosci jakie stwarza ten program — nie orientujg si¢ rowniez w
zatozeniach. Zdarzaja si¢ réwniez problemy z bezproblemowa obsluga ludzi wracajacych
(przepisywanie ocen, uznawanie efektow ksztalcenia etc.) Dobra praktyka w takich
przypadkach moze sta¢ si¢ Scista wspolpraca pomigdzy uczelnig i samorzadem studentow,
celem przeprowadzenia szerokiej kampanii informacyjnej, zorientowanej na przedstawienie
zatozef tak procesu bolonskiego, jak 1 kwestii mobilno$ci zewngtrznej oraz wewngetrznej.
Studenci podczas spotkania z Zespolem Oceniajagcym PKA podkreslili dobrg jakos¢
lektoratow z jezyka angielskiego, ktory jest zorientowany na jezyk specjalistyczny, co
pomaga w ich przekonaniu dostosowac¢ umiejgtnosci do wymagan programow wymian.

Studenci uczestniczacy w programach wymian — W tym przedstawiciele kota
naukowego — doceniajg fakt aktywnej wspotpracy migdzynarodowej prowadzonej przez
uczelnie. Umozliwia im to szerokie spojrzenie na efekty ksztatcenia nabyte w macierzystej
uczelni oraz skonfrontowanie ich z dos$wiadczeniami ptynacymi z programéw wymian.
Szczegolnie mobilni przedstawiciele kota naukowego zyskuja na wyjezdzie wiele w aspekcie
praktycznym, wymieniajac wiedzg, kompetencje 1 umiejetnosci z kolegami z zagranicy. Takie
praktyki w przekonaniu studentow zasadniczo pomagaja im w zwigkszeniu Swoich
kompetencji 1 umiejgtnosci.

Uczelnia stwarza studentom mozliwos$ci studiowania poza podstawowym kierunkiem
studiow takze na innych kierunkach studiow w PWSIiP. Studenci moga takze studiowaé inne
specjalnosci, poza podstawowg oraz inne przedmioty. Decyzje w tych sprawach podejmuje
Rektor po zasiggnieciu opinii dyrektorow wilasciwych instytutow. W przypadku korzystania z
takich mozliwosci poszerzenia ksztatcenia zastosowanie ma system punktéw ECTS. Uczelnia
stosuje takze zasady przenoszenia osiggni¢¢ studentéw zgodnie z Europejskim Systemem
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Transferu i1 Akumulacji Punktéw dla celdéw wymiany migdzyuczelnianej, a w szczegdlnosci
miedzynarodowe;.

Obecnie z wymiany migdzyuczelnianej nie korzysta zaden student ocenianego
kierunku, a z wymiany mi¢dzynarodowej uczestniczyto 8 osob.

7.4).

Studenci na spotkaniu z cztonkiem Zespotu Oceniajacego PKA podkreslili wysoka
jakos¢ obstugi naukowej 1 dydaktycznej. W percepcji osob, ktore uczestniczyty w spotkaniu z
Zespotem Oceniajagcym PKA jako$¢ obstugi administracyjnej stoi na najwyzszym poziomie.
W ich opinii godziny pracy sekretariatow sg odpowiednie, za§ wiedza 1 umiejetnosci
pracownikow pomagaja w rozwigzaniu wszelkich probleméw formalno-prawnych studentow.
Studenci dostrzegaja wsparcie, tak przy okazji rozwigzywania problemoéw studenckich,
zwigzanych ze studiowaniem, jak i ze sprawami socjalno-bytowymi. Wszystkie niezb¢dne
informacje znajdujg si¢ w systemie USOS oraz na stronie internetowej PWSIiP. Studenci
oceniajg elektroniczne platformy wspierajace proces ksztalcenia, jako funkcjonalne.
Wyktadowcy sa dla nich dostepni na konsultacjach oraz drogg elektroniczng (e-mail, czesto
telefon). Nieco gorzej w ich przekonaniu sytuacja ma si¢ w przypadku prac dyplomowych.
Studenci wyrazili negatywna opini¢ w kwestii ograniczonego wyboru promotoréw, cho¢
zaznaczyli ze po skierowaniu stosownego pisma do Wiadz Instytutu mozna uzyska¢ zgode na
pisanie pracy dyplomowej u innego promotora. Studenci wysoko oceniaja wsparcie
merytoryczne promotorow, ktorzy pomagaja im w wyborze tematu oraz wypracowywaniu
rozwigzan pozwalajacych na stworzenie i realizacj¢ konceptu pracy. . W odczuciu studentow
liczebnos¢ grup na seminariach dyplomowych umozliwia kultywowanie relacji mistrz-uczen
oraz pozwala na przedstawienie kolejnych etapow prac innym seminarzystom. Uczelnia nie
wykorzystuje na wizytowanym kierunku ksztatcenia na odlegtos¢.

Sylabusy sa skonstruowane w sposob przejrzysty i zrozumiaty. Studenci korzystaja z
nich przy wyborze zaj¢¢ z puli ,,do wyboru” oraz przy przygotowaniach na kolejne zajecia w
ramach przedmiotu. Studenci na spotkaniu z Zespolem Oceniajagcym PKA podkreslili, ze w
sylabusach znajduje si¢ wszystko co potrzebne, zeby przygotowac si¢ na zajecia i zaliczenia,
przy czym z trescig sylabusow sa zaznajamiani przez wykladowce na pierwszych zajgciach
organizacyjnych. Sylabusy zawieraja podstawowy opis przedmiotu, zakladane efekty
ksztalcenia, potrzebna do ich realizacji literatur¢ obowigzkowa i1 rozszerzajaca, a takze
warunki i kryteria zaliczenia. Studenci przyznali, ze czgsto liczba pozycji w sylabusach jest
nieadekwatna do tego co wykorzystuja do nauki. Zasadniczo najczeSciej opieraja swoja
wiedz¢ na wybranych lekturach z puli ksigzek obowigzkowych, rzadkimi przypadkami jest
wykorzystanie wigkszosci materiatu znajdujacego si¢ w sylabusie

Uczelnia podejmuje skuteczne dziatania majace na celu przekazanie swoim studentom
warto$ci motywujace ich do osiaggania lepszych efektow uczenia si¢. Studenci sg ksztatceni w
przekonaniu o tym ze sg nadziejg dla miasta i najblizszego regionu. Czujg wsparcie uczelni
oraz doceniajg jej regionalny prestiz. Jest to dla nich wysoce motywujace. Uczelnia poprzez
szeroka oferte z zakresu studenckiej mobilnosci daje studentom poczucie mozliwosci
korzystania z szans. Ostatnim z elementoéw, jakie wyrdznili studenci jest otwarta i partnerska
relacja, jaka jest wytwarzana miedzy nimi a uczelnig. Studenci nie boja si¢ wyraza¢ swojego
zdania o zajeciach, do czego zachecaja ich sami wykladowcy. Wymienione wyzej
mechanizmy wraz z przejrzystymi kryteriami dostgpu do pomocy materialnej] pomagajag w
osigganiu lepszych efektow ksztalcenia i ich skutecznosci.

Programy opieki materialnej i socjalnej w PWSIiP sg oferowane w zakresie gwarantowanym
przez ustawe Prawo o szkolnictwie wyzszym. Dobrg praktyka jest uznawanie w procedurze
przyznawania stypendium socjalnego w zwiekszonej wysokos$ci potwierdzenia tymczasowego
zameldowania, co jest rozwigzaniem zdecydowanie korzystnym dla studentéw. Réwnie
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pozytywnym rozwigzaniem jest przyznawanie miejsc w Domu Studenta, w pierwszej
kolejnosci osobom z niepelnosprawnosciami. Dobrg praktyka uczelni jest stworzenie
wiasnego funduszu stypendialnego, niestety informacje o nim sa stabo dostepne. Studenci
obecni na spotkaniu nie wiedzieli gdzie ich szukaé¢, ani jakie sg kryteria przyznawania
dodatkowych $wiadczen. Informacje na temat §wiadczen pomocy materialnej oraz sposobu w
jaki student moze si¢ o nie ubiegaé jest przedstawiana podczas dni adaptacyjnych dla
studentéw I roku oraz dostgpna na stronie internetowej Uczelni. W opinii studentéw praca
administracji wspiera studentow w procesie uzyskania stypendiow, wskazuje i pomaga
uzupeti¢ braki w dokumentacji oraz stluzy rada. System przyznawania $wiadczen jest
przejrzysty 1 dobrze zorganizowany, dzigki czemu pomoc trafia do studentéw w terminach,
ktére sami uznaja za optymalne, tj. stypendium socjalne w kolejnym miesigcu po ztozeniu
wniosku, za$ jezeli chodzi o stypendium rektora dla najlepszych studentéw do grudnia roku,
w ktorym ztozono wniosek. Taki stan rzecz potwierdzajag wydane decyzje administracyjne,
znajdujace si¢ w teczkach osobowych studentow. Watpliwosci wzbudza §6 ust. 6a oraz §10
ust. 2 Regulaminu Ustalania wysoko$ci, przyznawania i wyplacania $wiadczen pomocy
materialnej dla studentow Panstwowej Wyzszej Szkoty Informatyki i Przedsigbiorczosci w
Lomzy. Wysoko$¢ i tryb wyplacania §wiadczen ustala Rektor w porozumieniu z samorzadem
studenckim. .

Studenci kierunku Zarzadzanie maja mozliwo$¢ uczestniczenia w dodatkowych
zajeciach i szkoleniach organizowanych w ramach projektow unijnych realizowanych w
Instytucie Przedsigbiorczo$ci. Proponowane studentom kursy, staze, warsztaty oraz szkolenia
maja charakter nieodptatny. Uczelnia o tych inicjatywach, informuje studentéw za
posrednictwem swojej strony internetowej o programach i projektach kierowanych do
studentoéw 1 absolwentow przez podmioty zewngtrzne. Studenci obecni na spotkaniu z
Zespotem Oceniajacym PKA wyrazili pozytywng oceng dla calego programu. Za szczegdlnie
warto§ciowe uznali szkolenia z zakresu doradztwa zawodowego oraz warsztat z
autopromocji. Uczelnia organizuje rowniez Akademickie Targi Pracy, ktore majg pomagac
studentom w znalezieniu atrakcyjnych dla siebie ofert pracy. Jezeli chodzi o aspekt kulturowy
i spoteczny, gltéwna rolg odgrywa aktywno$¢ Samorzadu Studentéw, prowadzacego
réznorodne projekty tak kulturalne, jak i spoteczne. Uczelnia umozliwia studentom
korzystanie ze swojej infrastruktury w ww. celach.

Studenci podczas spotkania z zespotem oceniajacym wykazali po stronie stabych stron
uczelni wybor przedmiotow ogodlnoakademickich, ktory czgsto jest dla nich wyborem
fikcyjnym, z uwagi na to ze wiele przedmiotow nie jest uruchamianych ze wzgledu na mata
liczbe osob chetnych; oferowanie praktyk odbywajacych si¢ w zdecydowanej wiekszosci na
terenie Lomzy, co ogranicza studentow spoza tego miasta, szczegdlnie studiujgcych
niestacjonarnie; Studenci jako stabe strony warunkéw studiowania podkreslili:  Platny
dostep do dodatkowych certyfikatow jezykowych; Budynki w nowej cze$ci kompleksu sa
ciasne 1 duszne; Biblioteka, w weekend, jest otwarta w nieprzystepnych godzinach. Studenci
po stronie mocnych stron uczelni wskazali kadre naukowa, ktora jest otwarta i uatrakcyjnia
zajecia proponowane przez PWSIiP. Studenci doceniajg rowniez dostgpnos¢ wyktadowcow
na konsultacjach oraz w formie elektronicznej; prestiz — ktory szkota wedtug studentow ma w
okolicy; wstepy do przedmiotdéw, ktore realizowane sg na pierwszych zajeciach. Stuza one
przede wszystkim wyjasnieniu efektow ksztatcenia, sposobu zaliczenia i kryteriow oceniania;

Studenci podczas spotkania z przedstawicielem zespotu oceniajacego wrazili
satysfakcje z systemu opieki naukowo-dydaktycznej oraz materialnej. Administracja jest
okreslana jako przyjazna studentowi. Pracownicy administracji sg odbierani jako osoby
pracowite i chetne do pomocy. Podobnie sytuacja ma si¢ w przypadku Opiekunéw Roku,
ktorzy wspieraja studentow w rozwigzywaniu probleméw zwigzanych ze studiowaniem. Rola
starostow lat 1 samorzadu studenckiego jest w kwestii rozwigzywania problemow
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wskazywana jako element dalszego planu, z ktorego studenci rzadko korzystaja. Godnym
podkreslenia faktem, ktory potwierdza partnerskie traktowanie studentéw przez Uczelnig, jest
opisywane przez rdzne osoby sytuacja, dotyczaca skarg na sposéb prowadzenia jednych z
zaje¢. Aktywno$¢ studencka w tym zakresie - tak w formie ankietowej, jak 1 skladanych
ustnie 1 pisemnie zazalen — wszczeta proces weryfikacji sposobu prowadzenia jednego z
przedmiotow, co przyniosto skutki w postaci zmiany standardéw nauczania tego przedmiotu.

Z perspektywy studenckiej wiele rzeczy zostato poprawionych Studenci na spotkaniu
z zespolem oceniajacym wskazali na lektoraty z jezyka angielskiego, jako zaje¢cia bardzo
mocno poprawiajgce ich wiedz¢ kompetencje i umiejetnosci. W Raporcie wizytacyjnym z
2007 podkreslono, ze PWSIiP nie prowadzi zaje¢ w jezykach obcych. Jest to jednoznacznie
korzystna zmiana dla studiujacych. Studenci podczas poprzedniej wizytacji wskazali na
problem zbyt p6znego publikowania siatek zaj¢¢ i plandw zjazddéw. Obecni studenci chwalg
uczelni¢ za optymalne wywigzywanie si¢ z tego obowigzku. Studenci w roku 2007
wskazywali na brak wykladow do wyboru — obecnie sg one dostgpne w ofercie PWSIiP,
niestety wiele z nich nie jest uruchamianych ze wzgledu na mala liczbe chetnych. Studenci
wskazali poprzedniemu Zespotowi Oceniajagcemu na pokrywanie tresci, jakie miato miejsce
na niektorych zajeciach — obecnie studenci nie dostrzegaja takiego problemu. Bardzo duzo
watpliwosci w poprzedniej wizytacji wzbudzata kwestia obstugi studentéw rzez dziekanat
Instytutu Przedsiebiorczosci. Podczas obecnej wizytacji praca administracji uczelni 1 instytutu
jest oceniana jako jeden z najmocniejszych punktow uczelni. Wigkszo$¢ uchybien
stwierdzonych w poprzednim raporcie zostata rozwigzana z korzyscig dla studentow

Ocena koncowa 7 kryterium ogolnego (ocena: w pelni)
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

7.1) Zasady rekrutacji na oceniany Kkierunek studiéw sa prawidlowe. Uchwaly
rekrutacyjne podejmowane s3 we wlasciwych terminach.

W ocenie studentow zasady i kryteria rekrutacji sa przejrzyste i dostgpne. Uczelnia
wspiera studenta w procesie rekrutacji za pomoca dobrze dost¢epnych i kompletnych
informacji na temat oferty dydaktycznej kierunkow. Dokumenty dotyczace rekrutacji sa
sformulowane w sposob zrozumialy. Elektroniczny system rejestracji jest przyjazny dla
uzytkownika, znajduja si¢ w nim wszelkie potrzebne informacje. Szczegolnie warte
podkreslenia sq przejrzyscie sformulowane opisy kierunkéw oraz procedur — zawarte
tak w systemie rejestracyjnym, jak i na stronie internetowej PWSIiP

7.2) System oceny osiagnie¢ studentéw jest zorientowany na proces uczenia sie,
zapewnia przejrzystos¢ i obiektywizm formulowania ocen, a wymagania w nim
okreslone sa wystandaryzowane. Na ocenianym Kkierunku studiow analizy wymaga
struktura ocen.

System ocen jest przejrzysty, klarowny i obiektywny. Studenci uwazaja, ze oceniani sg
sprawiedliwie. Nie majgq rowniez zarzutow wobec kryteriow ocen, czy tez ich przelozenia
na faktycznie zdobyte osiagni¢cia. Studenci maja dost¢p do informacji na temat
kryteriow i zasad oceniania, o ktéorych sa informowani odpowiednio wczesnie. Studenci
sa informowani przez nauczycieli akademickich o bledach jakie popelnili podczas
egzaminow i zaliczen,

7.3) Uczelnia jak i Instytut dbaja o studencka mobilnos$¢. Oferuja szeroki wachlarz
uméw bilateralnych, nie tylko z zakresu programu LLP-Erasmus. Studenci dzigki
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wyjazdom zagranicznym moga w praktyce wykorzysta¢ wiedz¢, kompetencje i
umiejetnosci zdobyte w PWSIiP. Studenci dzieki programom zagranicznym aktywnie
poglebiaja swoja wiedze, kompetencje i umiejetnos$ci. Studenci niestacjonarni maja bardzo
skromng wiedze¢ na temat systemu ECTS

7.4) Jako$¢ obslugi naukowej i dydaktycznej oraz materialnej nalezy oceni¢ jako
wysokg. Nauczyciele akademiccy sa dostepni dla studentéw, podobnie jak pracownicy
administracji. Programy opieki materialnej i socjalnej w PWSIiP sq oferowane w
zakresie gwarantowanym przez ustawe Prawo o szkolnictwie wyzszym. Wartym
podkreslenia sa wulgi w postepowaniu administracyjnym dla studentow z
niepelnosprawnoscia oraz powolanie wlasnego funduszu stypendialnego.

Kryterium 8. Stosowanie na ocenianym Kierunku studiow wewnetrznego systemu
zapewnienia jakosci ksztalcenia zorientowanego na osiagniecie wysokiej kultury jakosci
ksztalcenia

8.1).

W Panstwowe] Wyzszej Szkole Informatyki i Przedsiebiorczosci w Lomzy system
zapewnienia jakosci ksztalcenia zostat ustalony 1 zatwierdzony Uchwata nr 91/2009 Senatu z
dnia 12 listopada 2009 r. w sprawie wprowadzenia wewngtrznego systemu zapewnienia
jakosci ksztalcenia w PWSIiP w Lomzy, zmieniony przez Senat w dniu 15 grudnia 2011 r.
Uchwatg Nr 115/2011 w sprawie wprowadzenia Uczelnianego Systemu Zarzadzania Jakos$cig
Ksztalcenia w PWSIiP w Lomzy. Uchwaty okreslity cele 1 zakres dzialania uczelnianego
systemu zarzadzania jako$cig ksztalcenia, a takze jego organizacje i metody weryfikacji jego
funkcjonowania. Nadzoér nad funkcjonowaniem systemu sprawuje Rektor, a w instytutach -
dyrektor. W celu realizacji zadan USZJK powotana zostala Uczelniana Rada ds. Jakosci
Ksztalcenia oraz Instytutowe Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia danego kierunku, do realizacji
zadan Uczelnianej Rady. Nadzor na pracami tej Uczelnianej Rady sprawuje pelnomocnik
rektora ds. zarzadzania jakoS$cig ksztatcenia — jednoczes$nie jako jej przewodniczacy.

Wykonujac postanowienia tej Uchwaly — Rektor Zarzadzeniem Nr 9/12 powotat w
dniu 31 stycznia 2012 r. - 16 osobowa Uczelniang Rade ds. Jakosci Ksztalcenia oraz 10
Komisji Instytutowych dla prowadzonych w Uczelni kierunkoéw studidow, w tym 9 — osobowa
Instytutowg Komisj¢ ds. Jakosci Ksztatcenia na ocenianym kierunku zarzgdzanie.

W Uczelni oraz w Instytucie Przedsigbiorczosci znajduje si¢ dokumentacja
potwierdzajaca funkcjonowanie tych organdow, tj. protokoty z posiedzefi, na ktdérych
omawiana byla problematyka jakoSci ksztatcenia, w tym m. in. wyniki przeprowadzanych
hospitacji i ankietyzacji pracownikoéw Instytutu Zarzadzania prowadzonej wsrdd studentow i
hospitacji zaje¢ dydaktycznych.

W czasie wizytacji przedstawiono sprawozdania z dziatalno$ci Komisji ds. Jakos$ci
ksztatcenia za rok 2012/2013 oraz Uchwatg Nr 111/2013 Senatu z dnia 12 grudnia 2 sprawie
przyjecia sprawozdania Rektora z oceny wewngtrznego systemu zapewnienia jakoS$ci
ksztalcenia oraz efektow ksztalcenia w roku akademickim 2012/2013. Senat Uczelni Uchwata
Nr 11/2014 z dnia 23 stycznia 2014 r. pozytywnie zaopiniowat Polityke Jakosci Ksztalcenia
w PWSIiP w Lomzy oraz protokoty z posiedzen Senatu wraz z listami obecnosci.
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Uczelnia sformutowata Polityke jakosci ksztalcenia w Panstwowej Wyzszej Szkole
Informatyki i Przedsigbiorczosci w Lomzy. Trzeba zauwazy¢, ze uczelnia podkresla, iz
polityka jako$ci powstata w oparciu o przepisy prawa oraz zalecenia zawarte w Standardach
i Wskazowkach dotyczacych jakosci ksztalcenia w Europejskim Obszarze Szkolnictwa
Wyzszego ENQA 1 jest zgodna ze Strategia Rozwoju Uczelni. Zespol oceniajacy chce
zauwazy¢, ze odwotanie si¢ do europejskich standardéw jakosci ksztalcenia jest dobrym
ogb6lnym wzorcem dla budowania kultury jako$ci ksztalcenia w tym wewngtrznego systemu
zapewnienia jakosci ksztatcenia.
Jako Zasadniczy cel jako$ci procesu ksztalcenia uczelnia okreslita :
© State doskonalenie oferty edukacyjnej, dostosowane do oczekiwan studentéw oraz
aktualnych tendencji na rynku pracy;
State doskonalenie stosowanych metod dydaktycznych w celu realizacji efektow
ksztalcenia;
° zapewnianie wysokiego poziomu merytorycznego i dydaktycznego oraz rozwoju
kadry dydaktycznej, naukowo-dydaktycznej, technicznej i administracyjnej;
° Ksztaltowanie $wiadomosci pracownikéw naukowo-dydaktyczych, dydaktycznych
oraz administracyjnych, dotyczace wptywu jakos$ci ich pracy na jakos¢ ksztalcenia.

Projakosciowe dziatania obejmuja:

° zapewnianie spdjnosci programoéw ksztalcenia realizowanych na prowadzonych
kierunkach z Krajowymi Ramami Kwalifikacji;
doskonalenie programow ksztatcenia w oparciu o konsultacje z interesariuszami
zewnetrznymi oraz wewnetrznymi,
zatrudnianie praktykéw w charakterze nauczycieli akademickich;
badanie loséw absolwentow;
budowanie i rozwoj kadry, dla ktorej uczelnia jest pierwszym miejscem pracy;
zwigkszenie  umie¢dzynarodowienia  ksztalcenia 1 mobilnosci  studentow
i pracownikow;
rozszerzenie wspotpracy z wiodgcymi osrodkami krajowymi 1 miedzynarodowymi w
zakresie badan naukowych oraz kontaktow 1 wymiany kadry 1 studentow;
monitorowanie i analiz¢ procesu ksztalcenia, w tym weryfikacj¢ efektow ksztatcenia,
ocen¢ jako$ci programéw studidw, ocen¢ jakosci metod i warunkéw prowadzenia
zajgc;
konstruktywna analize ankietowego badania opinii studentow dotyczacej jakos$ci
ksztalcenia;
rozbudowe 1 modernizacj¢ infrastruktury dydaktycznej.

Polityka jako$ci zaktada, iz

a) jako$¢ ksztatcenia w PWSIiP w Lomzy jest wdrazana, weryfikowana i doskonalona za
pomoca Wewngtrznego Systemu Zapewnienia 1 Doskonalenia Jako$ci Ksztatcenia i podlega
okresowym przegladom,;

b) w dzialania zorientowane na zapewnienie i doskonalenie jakosci ksztalcenia
zaangazowani sg wszyscy czltonkowie spolecznosci akademickiej: wtadze, pracownicy
dydaktyczni, naukowo-dydaktyczni, techniczni i administracyjni oraz studenci.

Jak wida¢ polityka jako$ci okresla dziatania wobec najwazniejszych obszarow oceny
jakosci ksztalcenia.

o

Wewngetrzny System jakosci ksztatcenia w PWSIiP w Lomzy zostat wprowadzony w
roku 2009 a nastgpnie zmodyfikowany w roku 2011 i wdrozony jako Uczelniany System
Zarzadzania Jakoscig. Cel wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia nawigzuja
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do misji Uczelni i zaktada stymulowanie do ciaglego podnoszenia jako$ci ksztalcenia w
PWSIiP w Lomzy; podnoszenie poziomu wyksztatcenia absolwentow PWSIiP w Lomzy;
informowanie o jakos$ci ksztalcenia w PWSIiP w Lomzy. Ponadto wewnetrzny system
zapewniania jakosci ksztalcenia zaktada monitorowanie 1 ocen¢ realizacji efektow
ksztalcenia, zapewnienie wysokiego poziomu i statego rozwoju kadry dydaktyczne;,
doskonalenie planéw i programéw studidw oraz oceng postaw w relacji student — nauczyciel
Struktura organizacyjna systemu obejmuje dwa szczeble : uczelniany i instytutowy. Na
szczeblu uczelnianym strukture t¢ wypeinia Uczelniana Rada ds. Jakosci Ksztatcenia a na
szczeblu instytutu Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia na wszystkich prowadzonych w Instytucie
kierunkach studiow. Zespo6t oceniajacy otrzymat petng dokumentacje dotyczaca wdrozenia
systemu i powotania odpowiednich ciat kolegialnych. Nadzor nad funkcjonowaniem
Uczelnianego Systemu Zarzadzania Jakoscig Ksztalcenia sprawuje Rektor. W skiad
Uczelnianej Rady ds. Jakosci Ksztatcenia, wchodza: przewodniczacy Instytutowych Komisji
ds. Jakosci Ksztatcenia danego kierunku, przewodniczacy senackiej Komisji ds. Ksztatcenia,
Kierownik Dziatu Ksztalcenia, Kierownik Dzialu Systemow Komputerowych, Kierownik
Dziatu Wspolpracy z Zagranica, przedstawiciel Studium Jezykow Obcych, przedstawiciel
studentow wskazany przez Samorzad Studentéw, Kierownik Dziatu Spraw Studenckich,
Kierownik Dziatu Zarzadzania Kadrami, Przedstawiciel Biura Karier.

Do zadan Uczelnianej Rady ds. Jakosci Ksztalcenia w szczegolnosci, nalezy:
-opracowanie jednolitych procedur stuzacych zapewnieniu i doskonaleniu jakosci ksztatcenia;
-przedstawianie Rektorowi propozycji dziatanh majacych na celu doskonalenie procesu
ksztalcenia;

-przekazywanie Instytutowym Komisjom ds. Jakosci Ksztalcenia informacji dotyczacych
wprowadzanych procedur;

-analizowanie i publikowanie wynikéw oceny jakosci ksztalcenia przedstawionych przez
Instytutowe Komisje ds. Jakosci Ksztalcenia;

-przedstawianie Rektorowi corocznych sprawozdan z efektow funkcjonowania Uczelnianego
Systemu Zarzadzania Jakos$cig Ksztalcenia;

-wsparcie Instytutowych Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia;

W  Instytucie Przedsigbiorczosci zostala powotana Instytutowa Komisja ds. Jakosci
Ksztalcenia na kierunku ZARZADZANIE. W skilad Instytutowej Komisji wchodza:
przewodniczacy (dyrektor lub zastepca dyrektora Instytutu lub wskazany przez Dyrektora
instytutu nauczyciel), min. 4 nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe
kierunku; przedstawiciel studentow z kierunku oraz pracownik Dzialu Spraw Studenckich
odpowiedzialny za kierunek studiow w Instytucie. Nadzor nad Komisjg Instytutowa sprawuje
Z-ca Dyrektora Instytutu. Na szczeblu Instytutu Przedsigbiorczos$ci odpowiedzialno$¢ za
kompleksowy proces wprowadzania systemu jako$ci ksztalcenia ponosi Dyrektor. Okreslone
zostaly zadania Komisji ktorymi sa:

-wdrazanie w instytucie opracowanych przez Uczelniang Radg¢ ds. Jakosci Ksztatcenia
procedur stuzacych zapewnieniu i doskonaleniu jako$ci ksztalcenia;

-analizowanie 1 publikowanie wynikéw oceny jakosci ksztalcenia;

-przedstawianie Uczelnianej Radzie ds. Jako$ci Ksztalcenia corocznych sprawozdan z
efektow dziatan realizowanych w instytucie na rzecz zapewnienia jakosci ksztalcenia w
instytucie;

-Opracowanie programdw nauczania w oparciu o zakltadane efekty ksztatcenia;
-przypisywanie punktow ECTS do efektow uczenia si¢ i ich weryfikacja;

-dobdr typow zaje¢ 1 metod dydaktycznych odpowiednich do zatozonych efektow ksztalcenia,
-analiza programow 1 planow ksztalcenia realizowanych w instytucie kierunkow studiow pod
katem potrzeb wspodiczesnego rynku pracy;

-zatwierdzanie tematow prac dyplomowych;
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-analiza zasad rekrutacji na kierunki studiéw realizowane w instytucie;

-przedstawianie propozycji dziatan majgcych na celu podnoszenie jakosci ksztalcenia w
instytucie.

Wewngetrzny system wyznacza narzgdzia do realizacji ¢ zakladanych celow. Sg to: przeglady
programowe, studencka ocena jako$ci nauczania — ankietyzacja, ocena programu i toku
studiow dokonywana przez studentéw konczacych studia i absolwentow, hospitacje zajec
dydaktycznych, okresowa ocena nauczycieli akademickich. Zakltada si¢ réwniez oceng
skutecznosci 1 mozliwos¢ modyfikacji. Uchwaty Senatu i Zarzadzenia Rektora okreslajg
procedury zwigzane z poszczegdlnymi zadaniami oraz osoby odpowiedzialne za realizacj¢
tych zadan.

Wewngtrzny system zapewnienia jakos$ci ksztatcenia Instytutu Przedsiebiorczos$ci na kierunku
zarzgdzanie uwzglednia dzialania obejmujace :

a) weryfikacje efektow ksztalcenia

Weryfikacja ta obejmuje: oceng efektow ksztalcenia w stosunku do wymogéw KRK,
weryfikacje efektow na poziomie przedmiotu, w oparciu o wyniki osiggane przez studentéw,
w tym w procesie dyplomowania jak i praktyk zawodowych. W roku akademickim 2011/2012
formutowanie efektow ksztalcenia dla kierunku zarzqdzanie, ich zgodno$¢ z KRK oraz
dostosowanie do nich programdéw nauczania bylo przedmiotem dyskusji i analiz os6b
tworzacych Minimum Kadrowe kierunku Zarzgdzanie. Od roku akademickiego 2012/2013
zadania te przejeta Instytutowa Komisja ds. Jako$ci Ksztalcenia co potwierdza przedstawiona
dokumentacja.

W procesie tworzenia, ewaluacji i udoskonalania efektow ksztatcenia okreslonych na

poziomie Kierunku zarzqdzanie a nast¢gpnie na poziomie poszczegodlnych przedmiotéw do
oceny stosowano matryce efektow ksztalcenia odniesione do efektow obszarowych nauk
spotecznych jak 1 weryfikujac przyporzadkowania miedzy efektami szczegotowymi a
kierunkowymi. Waznym instrumentem oceny stosowanym w Instytucie Przedsigbiorczosci
jest opracowany formularz, ktory zostal wypeliony dla kazdego przedmiotu przez
nauczyciela Prowadzacego przedmiot. W wyniku tej weryfikacji zostaly podjete dziatania
korygujace jak np. modyfikacja treSci programowych, formy zaje¢¢, sposobow weryfikacji
efektow. Zespol oceniajacy otrzymat do wgladu wyniki tej weryfikacji. Weryfikacja
koncowych efektow ksztalcenia odbywa si¢ poprzez proces dyplomowania.
Na Kkierunku zarzgdzanie obowigzuja przyjete zasady dyplomowania oraz opracowane
standardy prac licencjackich. Tematy prac licencjackich zatwierdza Instytutowa Komisja ds.
Jakosci Ksztalcenia. Ujednolicane sa zasady przeprowadzania i oceny z egzaminu
dyplomowego a takze arkusze recenzji tych prac. W celu weryfikacji samodzielnos$ci
napisanej pracy magisterskiej stosowany jest system Plagiat,.Studenci sg informowani o
nietolerowaniu przejawdw patologicznych zjawisk zwigzanych z procesem ksztatcenia. Na
kierunku zarzadzanie realizowany jest przedmiot Ochrona wlasnosci intelektualnej, na
ktorym omawiane sa migdzy innymi zagadnienia dotyczace ochrony praw autorskich
wskazujac przy tym na naganno$¢ przepisywania tekstow autorskich i traktowania ich jako
wlasne. W przypadku prac licencjackich 1 magisterskich taka ochron¢ daje stosowanie
systemu Plagiat. Ponadto prowadzacy seminarium w trakcie zaje¢ poruszajg kwestie zasad
etycznych przy pisaniu prac dyplomowych.

b)ocena kadry akademickiej

Wewngtrzny system przewiduje oceng jakosci kadry akademickiej w tym na kierunku
zarzadzanie poprzez: ankietyzacje studentdw, hospitacje zaje¢, okresowa ocene nauczycieli.
Ocena jakosci nauczania dokonywana jest przez studentdw poprzez wypelnienie
Kwestionariusza Oceny Jako$ci Nauczania. Kazdy przedmiot podlega ocenie nie rzadziej niz
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raz na dwa lata. Nadzor nad przeprowadzaniem ankiety studenckiej oraz w zakresie oceny
nauczycieli akademickich ma Petlnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia lub Rektor.
Ankiety wypetniane sg przez studentow droga elektroniczng poprzez system USOSweb.
Student ma mozliwo$¢ zamieszczenia szczegélowych komentarzy. Dostep do wynikow maja
takze nauczyciele akademiccy i Dyrektorzy Instytutéw. Wyniki ankiet sa podstawa do
podejmowania dzialan przez Dyrektora Instytutu w obszarze doskonalenia procesu
ksztatcenia co okres$la Zarzadzenie Rektora nr 57/13 z dnia 23.09.2013 r. Zespot oceniajacy
zapoznal si¢ z wynikami ankietyzacji. Opracowane zostaly wyniki syntetyczne dla
poszczegolnych przedmiotoéw. W rozmowie z Instytutowa Komisjg ds. Jako$ci ksztalcenia
podkreslano, iz na podstawie ankiet dyrektor Instytutu podjat kilka decyzji dotyczacych
zmiany obsady zajec.

Stalym instrumentem do oceny kadry a tym samym procesu dydaktycznego sa hospitacje
zaje¢ dydaktycznych osob prowadzacych zajgcia na kierunku zarzadzanie. Hospitacje
dokonywane s3 wedlug harmonogramoéw opracowanych, przez Instytutowg Komisje ds.
Jakosci Ksztatcenia (wg. wzoru karty Okresowej Hospitacji Zaje¢c), a takze w reakcji na stabe
wyniki ankietyzacji. Hospitacje prowadzone sg przez Dyrektora Instytutu, jego zastgpce lub
osob¢ wskazang przez Dyrektora Instytutu. Zespot oceniajacy zapoznat si¢ z arkuszami
hospitacyjnymi. Plan hospitacji jest realizowany. Uwagi 0sob prowadzacych hospitacje sg na
ogo6t konstruktywne, cho¢ zdarzaja si¢ opinie wylacznie pozytywne. Ocenie podlegajg takie
aspekty realizowanych zaje¢ dydaktycznych jak: zgodno$¢ realizacji zaje¢ z programem
przedmiotu, organizacja zaj¢c, sposob prezentowania tre$ci przez prowadzacego zajecia oraz
wykorzystanie pomocy naukowo-dydaktycznych.

W Instytucie stosowana jest systematycznie, zgodnie z przepisami ustawy Prawo o
Szkolnictwie Wyzszym oraz Statutem Uczelni okresowa ocena nauczycieli akademickich.
Nauczyciel akademicki dokonuje samooceny na Arkuszu Oceny Okresowej Nauczyciela
Akademickiego. Oceniana jest dziatalno$¢ naukowa, dydaktyczna i organizacyjna. W ocenie
wynikow pracy nauczycieli akademickich uwzgledniane sa wyniki studenckiej oceny jakosci
nauczania oraz hospitacji zaj¢¢ co znajduje potwierdzenie w odpowiedniej uchwale Senatu.

c) przeglady programowe

Wewngtrzny system zaklada systematyczne przeglady programowe. Przegladu
dokonuje: kadra akademicka, Instytutowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia. W Instytucie
Przedsigbiorczosci przeglady odbywajg si¢ na ogdét raz w roku akademickim. Analiza
programow nauczania i plandw studiow dokonywana jest pod katem oceny ich zgodnosci z
obowigzujacymi regulacjami prawnymi 1 potrzebami regionalnego rynku pracy. Oceny
programow studiow sg podstawa aktualizacji sylabusow, dokonywanej przez koordynatoréw
poszczegdlnych przedmiotow. Dyskusje z poszczegolnych grupach interesariuszy
doprowadzily do istotnych zmian programowych na kierunku zarzgdzanie. Gléwne kierunki
tych zmian to: wybor profilu z praktycznego, w miejsce ogoélnoakademickiego, bardziej
wilasciwego, dla misji Uczelni; zwigkszenie wymiaru praktyk zawodowych; uwzglednianie
sugestii ze strony praktykow, dotyczacych programu studiow (zaréwno przedmiotow
realizowanych, jak i tre§ci w nich zawartych); zatrudnianie do realizacji zaje¢ dydaktycznych
o charakterze praktycznym dydaktykoéw, bedacych jednocze$nie praktykami; urealnienie
punktow ECTS do faktycznego nakladu pracy studenta; koncentracja na formutowaniu
zamierzonych efektow ksztatcenia oraz sprawdzaniu ich uzyskania.

d) badanie loséw zawodowych absolwentow

Na kierunku zarzgdzanie przeprowadzono pilotazowe badanie losow absolwentow.
Badanie studentow konczacych studia prowadzi Biuro Karier. Nadzoér nad przebiegiem
monitorowania losow absolwentow sprawuje Prorektor ds. Dydaktyki i Spraw Studenckich.
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Badania przeprowadzane sa od 2009 roku ( dla kierunku zarzadzanie od roku 2011) — badanie
pilotazowe, kazdego roku byly wprowadzane zmiany dotyczace ankiety, czy tez sposobu jej
przeprowadzania. Opracowano raport ,,Badanie Loséw Zawodowych Absolwentow”, ktory
przekazano Uczelnianej Radzie ds. Jakosci Ksztalcenia oraz Dyrektorow Instytutu.

Procedura badania loséw absolwentéw dotyczy oceny sytuacji absolwentow na rynku
pracy: przebiegu kariery zawodowej, w tym doswiadczen zwigzanych z pierwszg pracg, oceny
zrealizowanego programu studiow pod wzgledem przygotowania do podjecia pracy,
satysfakcji z ukonczenia danego kierunku studiow, podstawowych danych demograficznych.
Pytania zawarte w ankiecie zostaly sformulowane tak, aby mozliwe byto uzyskanie informacji
o ewentualnych potrzebach zmian dostosowujacych kierunki studiow i programy ksztalcenia
do potrzeb rynku pracy. Ankieta obejmuje absolwentow studiow stacjonarnych i
niestacjonarnych. Ankieta jest wysytana do kazdego absolwenta danego rocznika. W praktyce
jednak nie spelnione jest zatozenie badania pelnej populacji absolwentéw, gdyz czesé
studentéw nie wyraza zgody na udziat w badaniu. Wyniki badan pilotazowych nie przyniosty
istotnych informacji pozwalajacych na doskonalenie programu ksztatcenia.

e) ocena studentow

Wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztalcenia uwzglednia podstawowe zasady oceny
studentéw. Istotne informacje dotyczace warunkow zaliczania przedmiotow znajduja si¢ w
sylabusach. Sylabusy sa dostgpne dla studentéw i na stronie USOSweb. W systemie USOS
student moze zapoznac si¢ z opisem 1 oceng efektow ksztalcenia, wymaganiami wstepnymi
koordynatora przedmiotu, tre$ciami ksztalcenia oraz formami i kryteriami weryfikacji
efektow oraz sposobem wyliczenia oceny koncowej w przypadku przedmiotu
wielosktadnikowego. Rowniez z przypisanymi punktami ECTS w tym aspekcie ze strukturg
naktadu pracy studenta.
System oceny studentow, jak i tez zasad zaliczania semestru i roku akademickiego okre$lony
jest w Regulaminie studiow PWSIiP w Lomzy. Oceny z egzaminow 1 zaliczen rejestrowane
sa w systemie USOS w formie elektronicznej oraz karcie okresowych osiagni¢¢ studenta.
Oceng t¢ wpisuje koordynator przedmiotu. System ten obowigzuje od roku akademickiego
2012/2013. W celu realizacji zalozonego poziomu jakosci ksztalcenia student jest
informowany szczegbétowo przed zajeciami o wymogach i kryteriach zaliczenia przedmiotu.

Narzedziem weryfikujacym efekty ksztatcenia jest ocena formujgca, ktora pomaga
zdefiniowa¢ okresowe osiagnigcia studenta, umozliwia identyfikacj¢ brakow w wiedzy i1
umiejetnosciach oraz podsumowujaca, stuzaca do oceny efektow ksztatcenia.

Zespol oceniajacy zapoznal si¢ ze sprawozdaniami Instytutowej Komisji ds. jako$ci

ksztalcenia od roku akademickiego 2010/2011 dotyczacych ocen jakosci ksztalcenia na
studiach stacjonarnych i niestacjonarnych. Ocena uwzgledniata analiz¢ programu studidw,
studencka oceng jakosci ksztalcenia, omowiono syntetyczne wyniki ankietyzacji wedtug
przedmiotow, oraz w grupach: wyklady 1 ¢Ewiczenia. Oceniono $rednie wyniki ocen
nauczycieli z takich obszarow jak: przygotowanie do zaje¢, umiejetnosci przekazywania
wiedzy, aktywizowanie studentow, punktualno$¢, obiektywizm ocen, kulturg osobista.
- ocena efektywnos$ci systemu zapewnienia jakos$ci ksztalcenia w zakresie analizy efektow
ksztalcenia i mechanizmow stuzacych monitorowaniu i doskonaleniu programu ksztatcenia, w
tym dostosowywania do zmieniajgcych si¢ potrzeb interesariuszy zewnetrznych oraz potrzeb i
mozliwosci interesariuszy wewnetrznych.

Instytutowa Komisja ds. Jakosci Ksztalcenia na spotkaniu z zespolem oceniajacym
przedstawila najwazniejsze spostrzezenia dotyczace funkcjonowania wewngtrznego systemu
zapewnienia jakosci ksztalcenia. Przedstawila dziatania podjete w ostatnim roku
akademickim zmierzajace do doskonalenia jakosci ksztalcenia, tj.:
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- modyfikacja i doskonalenie formularzy ankiety oceny okresowej pracownika, ankiety
hospitacji zaje¢ dydaktycznych, badania loséw absolwentow, ankiety oceny zajeé
dydaktycznych przez studentow;

- Opracowanie instrukcji dotyczacej wykorzystania w/w formularzy do poprawy jakosci
ksztalcenia;

- poszerzenie oferty ksztalcenia kierunku Zarzgdzanie o nowe specjalnosci:
Rachunkowo$¢ w zarzadzaniu, Zarzadzanie projektami, Zarzadzanie logistyka w
przedsigbiorstwie jako odpowiedz na zapotrzebowanie praktyki gospodarczej;

- opracowanie zasad weryfikacji efektow ksztalcenia pod katem mozliwosci ich
osiggniecia 1 metod mierzenia;

- walidacja punktow ECTS na poziomie poszczegdlnych przedmiotéw;

- analiza ocen uzyskiwanych przez studentéw z poszczegolnych przedmiotow i analiza
przyczyn uzyskiwania wynikow znaczaco odbiegajacych od ocen $rednich; i w takich
przypadkach  podejmowano  nast¢pujace  dziatania:  hospitacje, rozmowy,
podejmowanie dzialan naprawczych;

- weryfikacja prac dyplomowych — powtérna ocena ok. 10 % prac obronionych na
kierunku pod katem prawidlowosci formalno-merytorycznej i poprawnosci recenzji,

- Zorganizowanie konkursu na najlepsza prace dyplomowa w Instytucie
Przedsigbiorczosci, ktéra powstata w oparciu o wspodtprace z praktyka;

- Wykorzystanie opinii Rady Praktykéw Instytutu Przedsigbiorczo$ci uczestniczacej
aktywnie w procesie tworzenia programow ksztalcenia, dyplomowania, praktyk
zawodowych i prowadzeniu zaje¢ dydaktycznych o charakterze praktycznym;

- zwickszono wymiar praktyk zawodowych do 12 tygodni;

- przygotowywanie prac dyplomowych we wspdlpracy z gospodarka;

- przygotowanie do weryfikacji efektow uzyskiwanych na praktykach zawodowych;

- analiza ankiety oceny studenckiej 1 ankiety badania loséw absolwentow
1 wykorzystanie tych informacji do doskonalenia programow ksztalcenia,

- Upowszechnianie wynikow ankiet wérdd studentow;

- wilgczanie studentow w prace Instytutowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia.

Sprawozdania z dziatalnosci Instytutowej Komisji ds. Jakosci ksztatcenia gromadzone
sa w Instytucie. Sa one przedmiotem obrad Rady Instytutu oraz Senatu uczelni. Wyniki
monitorowania poszczegolnych obszaréw oceny jakosci ksztatcenia sg dostgpne dyrektorom
|Instytutu oraz kadrze. Studenci maja dostgp do wielu informacji z zakresu jakoS$ci jak : efekty
ksztalcenia, sylabusy programy studiow, syntetyczne wyniki ocen kadry.

8.2).

Studenci uczestnicza w budowaniu kultury jako$ci ksztatcenia. Sa czlonkami ciat
kolegialnych w ktérych tocza si¢ dyskusje nad jakoscig ksztatcenia a takze zapadajg decyzje
w tych sprawach. Kadra akademicka jest zaangazowana w modyfikacj¢ koncepcji ksztatcenia
kierunku zarzadzanie jak i w konkretne przedsiewzigcia projakosciowe jak np. udzial w
projekcie unijnym i jego wplywie na jako$¢ procesu dydaktycznego. Spotkanie zespotu
oceniajacego z kadrg akademicka potwierdzito spoteczng swiadomos$¢ kadry co do roli jakosci
ksztalcenia w rozwoju kierunku. W budowaniu kultury jakos$ci ksztalcenia biorg udziat
interesariusze zewngtrzni.

Powotana Rada Praktykow Instytutu Przedsigbiorczosci PWSIiP w Lomzy dziata w
celu zaciesnienia wspolpracy nauki z biznesem 1 stanowi gremium doradcze 1 opiniujgce dla
wladz 1 pracownikéw naukowo-dydaktycznych Instytutu. Sktad Rady Praktykow Instytutu
Przedsigbiorczosci PWSIiP w Lomzy tworzg przedstawiciele prestizowych lokalnych firm,
bankéw a takze wiladz samorzadowych i instytucji. Zespol oceniajacy otrzymat do wgladu
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dokumentacj¢ z posiedzen Rady. Tematyka posiedzen dotyczyla efektow ksztatcenia w tym
ich zasadnosci , praktyk zawodowych i ich roli w ksztalceniu na profilu praktycznymi
.Rozmowy z kadra akademicka oraz przedstawiona dokumentacja potwierdza udzial
interesariuszy zewnetrznych w budowie kultury jakosci ksztalcenia.

Studenci kierunku Zarzadzanie w Panstwowej Wyzszej Szkole Informatyki i
Przedsigbiorczosci sg zainteresowani jakoscig ksztatcenia. Spotkanie ze studentami pokazato
jednak, ze brakuje im wprawienia teoretycznego. Nie przeszkadza to jednak studentom w
wywieraniu wptywu na ksztatt zaje¢, co sami podkreslaja. Problemem wydaja si¢ by¢ bardziej
kwestie teoretyczne, anizeli praktyczne. Jezeli chodzi o przedstawicieli studentow w organach
kolegialnych uczelni i jednostki, dokumentacja wskazuje na male zaangazowanie samorzadu
studentow w prezentowaniu stanowiska studentow. Gléwnym problemem zdaje si¢ byc¢
jednak kwestia specyfiki jednostki, ktora ze wzgledu na prowadzenie studidow na pierwszym
poziomie ksztalcenia, ma obiektywne trudnosci w wypracowaniu mocnych struktur
samorzadu studentow. Niepokoi jednak fakt, ze w przekonaniu jednego z przedstawicieli
Instytutowej Komisji Jakosci Ksztalcenia studenci nie sag w stanie uczestniczy¢ szerzej w
procesie kreowania i1 ewaluacji zakladanych celow 1 efektow ksztalcenia. W dobrze
pojmowanym interesie jednostki 1 uczelni jest aktywizacja i edukowanie studentow w
zakresie jako$ci ksztalcenia, dzigki czemu uczelnia moze zyskiwa¢ dodatkowe bodzce do
zmiany swojej oferty dydaktycznej. Niewatpliwie rzetelna opinia interesariuszy
wewngetrznych pomoze w lepszym planowaniu strategii dziatan na Uczelni i kierunku.

Przedstawiciele Samorzadu Studentéw uczestnicza w spotkaniach PSRP. Nie
przektada si¢ to jednak na zwigkszanie §wiadomego wptywu studentéw na jakos$¢ ksztatcenia,
optymalizacj¢ osigganych efektow ksztatcenia i ich dostosowywanie do aktualnego poziomu
wiedzy 1 wymagan otoczenia spoleczno-gospodarczego, w tym rynku pracy. Samorzad
Studentow zdaje si¢ mie¢ nieco odmienne cele skoncentrowane wokot wydarzen promocyjno-
eventowych, co potwierdzajg spotkania z przedstawicielami studentéw, jak i1 z samymi
zakami — ktorzy o dziatalno$ci samorzadu wiedza bardzo niewiele.

Tabela nr 1. Ocena mozliwosci realizacji zakladanych efektow ksztalcenia (odrebnie dla
kazdego poziomu kompetencji).

Zakladane | program | Kadra | infrastruktura | dzialalno$¢ | dzialalnos$¢ | organizacja
efekty i plan dydaktyczna/ | naukowa miedzy- | ksztalcenia
ksztalcenia | studiow biblioteka narodowa
Wiedza + + +
umiej¢tnosci + + +
kompetencje + + +
spoteczne
+ - pozwala na pelne osiagniecie zaktadanych efektow ksztalcenia
+/- - budzi zastrzezenia - pozwala na czeSciowe osiagniecie zaktadanych

efektow ksztatcenia
- - nie pozwala na osiggniecie zaktadanych efektow ksztalcenia

Ocena koncowa 8kryterium ogolnego (ocena: w pelni)
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegélowych

8.1) Zarzadzanie jakoscia na Kierunku zarzgdzanie jest podporzadkowane strukturze
organizacyjnej Uczelni oraz wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia. W
Instytucie Przedsi¢biorczosci zadania wewnetrznego systemu realizuje Komisja ds.
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Jakosci Ksztalcenia oraz spolecznosci akademicka. Dokonywane s przeglady
programowe, weryfikowane sa efekty ksztalcenia, dokonuje si¢ systematyczne oceny
kadry i procesu dydaktycznego. Wprowadza si¢ dzialania doskonalace jako$¢ procesu
dydaktycznego.

8.2) W budowaniu kultury jakosci ksztalcenia bierze udzial kadra akademicka, wladze
Instytutu i Uczelni, studenci oraz przedstawiciele pracodawcow. W Instytucie powolana
zostala Rada Praktykoéw ktora wspoélpracuje z Instytutem w zakresie jakoSci
ksztalcenia.

9. Podsumowanie -
Tabela nr 2 Ocena spetnienia kryteriéw oceny programowej

Stopien spelnienia kryterium
Kryterium

Wyrézniajaco | w pelni | Znaczaco | CzeSciowo | Niedostatecznie

(6) (5) (4) 3) 3]
1. koncepcja X
rozwoju
kierunku

2. cele i efekty X
ksztalcenia oraz
system ich
weryfikacji

3. program X
studiow

4. zasoby X
kadrowe

5. infrastruktura X
dydaktyczna

6. prowadzenie X
badan
naukowych

7. system X
wsparcia
studentow w
procesie uczenia
sie

8. wewnetrzny X
system
zapewnienia
jakosci

Kierunek zarzadzanie w wizytowanej Uczelni ma pelne szanse rozwoju. Szanse te
wzmacnia wprowadzenie ksztalcenia o profilu praktycznym. Zgodnie z najnowszymi
prognozami dotyczacymi rynku pracy w Polsce do roku 2020 nalezy uzna¢ kierunek
zarzadzanie za zgodny z dtugofalowym zapotrzebowaniem rynku pracy. W wojewodztwie
podlaskim zgodnie z diagnoza dokonang w ramach opracowywania Strategii Wojewodztwa
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Podlaskiego do roku 2020, a w szczeg6lnosci Regionalnego Programu Operacyjnego na lata
2014 -2020 zaktada si¢ wzrost zapotrzebowania rynku pracy na pracownikéw ze sfery
zarzadzania 1 administracji. Stad kluczowym warunkiem skutecznosci ksztalcenia na kierunku
Zarzadzanie bedzie stale dostosowywanie efektow ksztalcenia do potrzeb praktyki,
obejmujace takze modyfikacje oferowanych specjalnosci. Instytut Przedsigbiorczosci
dostosowuje koncepcje ksztatcenia do takich wyzwan. Kierunek ma szanse rozwoju z uwagi
na potrzeby lokalne oraz strategi¢ Uczelni. W Instytucie dziala wewngtrzny system
zapewnienia jakosci ksztalcenia ktory skutecznie buduje jakos$¢ ksztalcenia. Szczegodlnej
troski wymaga rozw6j wtasnej kadry akademickiej, kontynuacja wspolpracy z lokalnym
rynkiem pracy oraz realizacja zamierzen okreslonych w projekcie ,,Wspieramy praktykow-
wspoOtpraca nauka- biznes”.
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