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INFORMACJA O WIZYTACJI | JEJ PRZEBIEGU

Ocena jako$ci ksztatcenia na kierunku ekonomia prowadzonym w Panstwowej Wyzszej
Szkole Zawodowej im. Jana Amosa Komenskiego w Lesznie odbyta si¢ z inicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okre§lonego przez Komisje na rok akademicki
2015/2016. Wizytacja tego kierunku studiow odbyta si¢ po raz trzeci. Poprzednia ocena jakosci
ksztatcenia na ww. kierunku zostata przeprowadzona w 2010 roku i zakonczyla si¢ wydaniem oceny
pozytywnej. W uchwale nr 79/2010 Prezydium Panstwowej Komisji Akredytacyjnej z 11 lutego 2010
r. podkreslono, ze Uczelnia spelnia wymagania kadrowe, programowe i organizacyjne, a takze posiada
odpowiednia baze materialng pozwalajaca na prowadzenie studiow pierwszego stopnia na kierunku
ekonomia. Poziom prowadzonych studiéw zostat uznany za odpowiadajacy podstawowym kryteriom
jakosciowym. Uczelnia dostosowata sie do uwag i zalecen PKA dotyczacych procesu dyplomowania
oraz obsady zajec.

Obecna wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujacg procedura
oceny programowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacj¢ poprzedzono zapoznaniem si¢
Zespotu Oceniajacego z raportem samooceny przedtozonym przez Uczelni¢. Natomiast raport Zespotu
Oceniajacego zostal opracowany na podstawie przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji,
hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac dyplomowych wraz z ich recenzjami,
prac etapowych, wizytacji bazy naukowo-dydaktycznej, a takze spotkan i rozméw przeprowadzonych
z Whadzami Uczelni i Instytutu, pracownikami, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego
oraz studentami ocenianego kierunku.

Wiadze Uczelni i1 Instytutu prowadzacego wizytowany kierunek studidow stworzyly bardzo
dobre warunki do pracy ZO PKA.

Podstawa prawna oceny zostatla okre§lona w Zalaczniku nr 1, a szczegdtowy harmonogram
przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podzial zadan pomiedzy cztonkoéw zespotu oceniajacego,
w Zataczniku nr 2.

OCENA SPELNIENIA KRYTERIOW OCENY PROGRAMOWEJ DLA
KIERUNKOW STUDIOW O PROFILU PRAKTYCZNYM




Ocena koncowa spelnienia kryterium
Kryterium oceny
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1. Jednostka sformulowala koncepcje
ksztalcenia i realizuje na ocenianym
kierunku studiow program ksztalcenia X
umozliwiajacy osiagniecie zakladanych
efektow ksztalcenia

2. Liczba i jakos¢ kadry naukowo-
dydaktycznej zapewniaja realizacje
programu ksztalcenia na ocenianym
kierunku oraz osiagniecie przez
studentéw zakladanych efektow
ksztalcenia

3. Wspélpraca z otoczeniem
spolecznym, gospodarczym lub X
kulturalnym w procesie ksztalcenia

4. Jednostka dysponuje infrastruktura
dydaktyczng umozliwiajacq realizacje
programu ksztalcenia o profilu
praktycznym i osiagniecie przez
studentow zakladanych efektow
ksztalcenia

5. Jednostka zapewnia studentom
wsparcie w procesie uczenia sie i X
wchodzenia na rynek pracy

6. W jednostce dziala skuteczny
wewnetrzny system zapewniania
jakosci ksztalcenia zorientowany na
ocene realizacji efektow ksztalcenia i X
doskonalenia programu ksztalcenia
oraz podniesienie jakoSci na
ocenianym Kierunku studiéw

Uczelnia w przestanej odpowiedzi na raport powizytacyjny podjeta nastepujace dziatania :

dostosowujgc sie¢ w pelni do zalecen zespotu oceniajgcego sformutowanych w raporcie
powizytacyjnym powotano w dniu 17 marca 2016 r. Instytutowy Zespot ds. Jakosci
Ksztalcenia w sktad ktorego wchodzg: Dyrektor Instytutu, Kierownicy Zakladow,
przedstawiciel Instytutu oddelegowany do Uczelnianego Zespotu ds. Jaskosci Ksztatcenia
oraz przedstawiciele studentéw,

przeprowadzono przeglad istniejgcego procesu ankietyzacji studentow dotyczacego jakosci
ksztalcenia i oceny nauczyciela, w wyniku ktorego uszczegélowiono realizowane dziatania.
Zobowigzano nauczycieli akademickich do szerszego informowania studentow o zakresie
wykorzystywania ich opinii,

podjeto prace w ramach Instytutowego Zespohu ds. Jakosci Ksztatcenia, ktorych celem jest
opracowanie rozwigzan odnoszacych si¢ do monitorowania metod weryfikacji efektow
ksztalcenia ex post (poprzez okresowa analize etapowych prac studentow oraz pytan
egzaminacyjnych),

wiaczono od roku akademickiego 2015/2017 do Zespotu ds. programowych przedstawiciela
studentéw




e wprowadzono systemowe rozwigzanie w zakresie monitorowania loséw zawodowych
absolwentéw :skierowano prosbe do Instytutowej Rady Absolwentéw o wpisanie do swojego
programu dziatan zwigzanych 2z monitorowaniem losé6w absolwentéw studentéw
wizytowanego kierunku ekonomia

o powotano Instytutowg Rade Studentéw ) ktéra rozpocznie funkcjonowanie z poczatkiem
roku akademickiego 2016/2017), ktorej gtownym zadaniem jest monitorowanie opinii
studentow w obszarze zasobow materialnych, w tym infrastruktury, $rodkéw wsparcia
studentow oraz relacji student-nauczyciel i przekazywania opinii w niniejszych sprawach
Dyrektorowi Instytutu.

70 wskazuje, ze w zwigzku z ww. dziataniami ustat kluczowy zarzut determinujacy oceng znaczgco
tj. niezgodno$¢ struktury zadaniowo-instytucjonalnej ISZJK z zalozeniami okre§lonymi w uchwale
Senatu w sprawie Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia, O z punktu widzenia
Z0 mialo decydujacy wplyw na ograniczenie udzialu studentéw w podejmowaniu istotnych decyzji
dotyczacych zapewniania jakoSci ksztalcenia, brak lub niepelng realizacje niektorych dziatan
wynikajacych z regulacji ogdlnouczelnianych, a takze ograniczong analize 1 wykorzystywanie
do doskonalenia procesu ksztatcenia gromadzonych na poziomie Instytutu informacji. Uwzgledniajac
powyzsze podjete przez Instytut dzialania , mimo ze cze$¢ informacji przekazanych przez
Uczelnie jest sformulowana w sposéb bardzo ogélny, z punktu widzenia ZO uzasadniona jest
zmiana oceny Kryterium 6 ze znaczgco na w pelni.

W Niedosta-

Wyrézniajaco pelni Znaczaco | CzeSciowo | i

6. W jednostce dziala skuteczny
wewnetrzny system zapewniania
jakosci ksztalcenia zorientowany na
ocene realizacji efektow ksztalcenia i X
doskonalenia programu ksztalcenia
oraz podniesienie jakoSci na
ocenianym Kierunku studiow

1. Jednostka sformulowala koncepcje ksztalcenia i realizuje na ocenianym kierunku studiow
program ksztalcenia umozliwiajacy osiagniecie zakladanych efektow ksztalcenia

1.1 Koncepcja ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow jest zgodna z misja i strategiag rozwoju
uczelni, odpowiada celom okreslonym w strategii jednostki oraz w polityce zapewnienia jakosSci, a
takze uwzglednia wzorce 1 doswiadczenia krajowe 1 migdzynarodowe wiasciwe dla danego zakresu
ksztatcenia. *

1.2 Plany rozwoju kierunku uwzgledniaja tendencje zmian dotyczacych wymagan zwigzanych
z przygotowaniem do dziatalnosci zawodowej, wlasciwej dla ocenianego kierunku, sa zorientowane na
potrzeby studentdéw oraz otoczenia spotecznego, gospodarczego lub kulturalnego, w tym w
szczegolnosci rynku pracy.

1.3 Jednostka przyporzadkowala oceniany kierunek studiow do obszaru/obszaroéw ksztalcenia oraz
wskazata dziedzing/dziedziny nauki oraz dyscypling/dyscypliny naukowe, do ktérych odnosza si¢
efekty ksztatcenia dla ocenianego kierunku.

1.4. Efekty ksztalcenia zaktadane dla ocenianego kierunku studidow sa spdjne z wybranymi efektami
ksztalcenia dla obszaru/obszaréw ksztalcenia, poziomu i profilu praktycznego, do ktérego/ktérych
kierunek ten zostat przyporzadkowany, okreSlonymi w Krajowych Ramach Kwalifikacji dla
Szkolnictwa Wyzszego, sformutowane w sposob zrozumialy i pozwalajacy na stworzenie systemu ich
weryfikacji. W przypadku kierunkéw studiow, o ktorych mowa w art. 9b, oraz ksztalcenia
przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktorym mowa w art. 9c ustawy z dnia 27
lipca 2005 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z pdzn. zm.), efekty
ksztalcenia sg takze zgodne ze standardami okreslonymi w przepisach wydanych na podstawie
wymienionych artykutéw ustawy. Efekty ksztalcenia zakladane dla ocenianego kierunku,
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uwzgledniaja w szczegdlnosci zdobywanie przez studentdw umiejetnosci praktycznych, w tym
umozliwiaja uzyskanie uprawnien do wykonywania zawodu i kompetencji niezbednych na rynku
pracy, oraz dalsza edukacje.*

1.5 Program studiéw dla ocenianego kierunku oraz organizacja i realizacja procesu ksztalcenia,
umozliwiaja studentom osiagniecie wszystkich zakladanych efektoéw ksztalcenia oraz uzyskanie
kwalifikacji o poziomie odpowiadajacym poziomowi ksztatcenia okreslonemu dla ocenianego
kierunku o profilu praktycznym. *

1.5.1. W przypadku kierunkéw studiow, o ktorych mowa w art. 9b, oraz ksztalcenia przygotowujacego
do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktorym mowa w art. 9c ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym, program studiow dostosowany jest do warunkéw okreslonych w standardach zawartych w
przepisach wydanych na podstawie wymienionych artykutéw ustawy. W przypadku kierunku
lekarskiego i lekarsko-dentystycznego uwzglednia takze ramowy program zajgé praktycznych
okreslony przez Ministra Zdrowia.

1.5.2 Doboér tresci programowych na ocenianym kierunku jest zgodny z zaktadanymi efektami
ksztatcenia oraz uwzglednia w szczegolnos$ci aktualnie stosowane w praktyce rozwigzania naukowe
zwigzane z zakresem ocenianego kierunku oraz potrzeby rynku pracy. *

1.5.3. Stosowane metody ksztalcenia uwzgledniajg samodzielne uczenie si¢ studentow, aktywizujace
formy pracy ze studentami oraz umozliwiaja studentom osiagni¢cie zaktadanych efektow ksztalcenia,
w tym w szczegdlnos$ci umiejetnosci praktycznych oraz kompetencji spotecznych niezbednych na
rynku pracy.

1.5.4. Czas trwania ksztalcenia umozliwia realizacje tresci programowych i dostosowany jest do
efektow ksztatcenia okreslonych dla ocenianego kierunku studiéw, przy uwzglednieniu naktadu pracy
studentéw mierzonego liczba punktéw ECTS.

1.5.5. Punktacja ECTS jest zgodna z wymaganiami okreslonymi w obowigzujacych przepisach prawa,
w szczeg6lnosci uwzglednia przypisanie modutom zaje¢ zwiazanych z praktycznym przygotowaniem
zawodowym wigcej niz 50% ogolnej liczby punktéw ECTS. *

1.5.6. Jednostka powinna zapewni¢ studentowi elastyczno$¢ w doborze modutow ksztalcenia w
wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktow ECTS wymaganej do osiagniccia kwalifikacji
odpowiadajacych poziomowi ksztalcenia na ocenianym kierunku, o ile odrgbne przepisy nie stanowia
inaczej. *

1.5.7 Dobdr form zajg¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku, ich organizacja, w tym liczebnosc¢
grup na poszczeg6lnych zajeciach, a takze proporcje liczby godzin réznych form zaje¢ umozliwiaja
studentom osiggnigcie zaktadanych efektow ksztalcenia, w szczegdlnosci umiejetnosci praktycznych i
kompetencji spolecznych niezbgdnych na rynku pracy. Zajecia zwigzane z praktycznym
przygotowaniem zawodowym odbywaja si¢ w warunkach wiasciwych dla zakresu dziatalnosci
zawodowej zwigzanej z ocenianym kierunkiem, w sposob umozliwiajacy bezposrednie wykonywanie
czynnosci praktycznych przez studentow. Prowadzenie zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegto$¢ spetnia warunki okreslone przepisami prawa, w tym w zakresie zdobywania
umiejetnosci praktycznych, ktére powinno odbywac sie w warunkach rzeczywistych. *

1.5.8. Jednostka okreslita efekty ksztatcenia dla praktyk zawodowych i metody ich weryfikacji,
zapewnia realizacje tych praktyk w wymiarze okreslonym dla programu studiow o profilu
praktycznym, a takze ich wlasciwa organizacje, w tym w szczeg6lnosci dobor instytucji o zakresie
dziatalno$ci odpowiednim do efektow ksztatcenia zakladanych dla ocenianego kierunku, oraz liczbe
miejsc odbywania praktyk dostosowang do liczby studentéw kierunku. *

1.5.9. Program studiow sprzyja umiedzynarodowieniu procesu ksztatcenia, np. poprzez realizacje
programu ksztatcenia w jezykach obcych, prowadzenie zaje¢ w jezykach obcych, oferte ksztatcenia
dla studentow zagranicznych, a takze prowadzenie studiow wspdlnie z zagranicznymi uczelniami lub
instytucjami naukowymi.

1.6. Polityka rekrutacyjna umozliwia wiasciwy dobor kandydatow.

1.6.1. Zasady i procedury rekrutacji zapewniaja wlasciwy dobor kandydatow do podjecia ksztalcenia
na ocenianym kierunku studidow i1 poziomie ksztalcenia w jednostce oraz uwzgledniajg zasadg
zapewnienia im rownych szans w podjeciu ksztatcenia na ocenianym kierunku.

1.6.2. Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ na ocenianym kierunku umozliwiaja
identyfikacje efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studidéw oraz oceng ich adekwatnosci do
efektow ksztalcenia zatozonych dla ocenianego kierunku studiow.




1.7. System sprawdzania i oceniania umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu si¢ oraz ocen¢
stopnia osiggnigcia przez studentow zaktadanych efektow ksztalcenia. *

1.7.1 Stosowane metody sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia sg adekwatne do zaktadanych
efektow ksztalcenia, wspomagaja studentdbw w procesie uczenia si¢ i umozliwiajg skuteczne
sprawdzenie i ocen¢ stopnia osiagniecia kazdego z zakladanych efektow ksztalcenia, w tym w
szczegolnosci umiejetnosci praktycznych i kompetencji spotecznych niezbednych na rynku pracy, na
kazdym etapie procesu ksztalcenia, takze na etapie przygotowywania pracy dyplomowej
i przeprowadzania egzaminu dyplomowego, w toku praktyk zawodowych, oraz w odniesieniu do
wszystkich zaje¢, w tym zaje¢ z jezykow obcych.

1.7.2. System sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia jest przejrzysty, zapewnia rzetelnosc,
wiarygodnos$¢ i porownywalno$¢ wynikéw sprawdzania i oceniania, oraz umozliwia ocen¢ stopnia
osiggnigcia przez studentéw zaktadanych efektow ksztatcenia. W przypadku prowadzenia ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ stosowane sag metody weryfikacji i oceny
efektow ksztalcenia wlasciwe dla tej formy zajec. *

1. Ocena w petni
2. Opis spetnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema i trzema cyframi.
1.1

Koncepcja ksztatcenia na kierunku ekonomia jest zgodna z misja Panstwowej Wyzszej Szkoty
Zawodowej im. Jana Amosa Komenskiego w Lesznie i jej Strategia Rozwoju. Misja Uczelni jest
dzialalno§¢ dla dobra powszechnego oraz wszechstronnego rozwoju miasta Leszna i regionu
leszczynskiego. Ktadzie si¢ w niej duzy nacisk na ksztalcenie wysokiej klasy specjalistow, umiejacych
skutecznie konkurowa¢ na rynku pracy oraz w zawodowej przestrzeni spoteczno-ekonomicznej.
Instytut Ekonomii i Turystyki opracowal wtasng misjg i strategie rozwoju, ktora w petni odpowiada
misji i strategii uczelni. Instytut realizuje polityke jakosci, ktorej cele okreslono w strategii rozwoju i
ktéra wspomaga wewngtrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia. Koncepcja ksztatcenia kierunku
ekonomia jest zgodna z celami strategicznymi, ktore w zakresie ksztalcenia zaktadajg, iz oferta
ksztatcenia bedzie posiadata walory rynkowe i jako$ciowe. Koncepcja ksztalcenia realizuje cele
strategiczne zwigzane z dostosowaniem oferty ksztatcenia do potrzeb lokalnego rynku pracy poprzez
oferowanie takich specjalnosci jak: Gospodarka finansowa matych i $rednich przedsigbiorstw,
Ekonomia menedzerska i Ekonomika sektora publicznego, Komunikacja w biznesie, e -biznes, ktore
odpowiadaja na potrzeby rynku regionalnego i lokalnego, a takze oczekiwania studentow. Oferta
kierowana jest do kandydatow studidéw stacjonarnych i niestacjonarnych. Odnoszac si¢ do
sformulowanych w Strategii Rozwoju celow strategicznych trzeba zauwazyc¢, iz koncepcja ksztatcenia
realizuje te cele, ktore zorientowane sg na proces ksztalcenia, jak np.: Produkt edukacyjny instytutu
konkurencyjny na rynku ustug edukacyjnych, Instytut kontaktowy otwarty na wspotprace lokalng i
zagraniczng
W  koncepcji ksztalcenia profilu praktycznego =zaklada si¢ $cista wspotprace Instytutu z
przedstawicielami rynku pracy. Stuzy temu miedzy innymi powotana Rada Biznesu oraz Rada
Dyrektoréw (ponadgimnazjalnych szkoét regionu Leszna). Widoczna jest wspotpraca w zakresie
praktyk zawodowych, a takze wspétudziat w realizacji programu studiow. Koncepcja ksztatcenia
zaklada troske o konkurencyjnos$¢ poprzez oferte upraktycznienia ksztatcenia na kierunku oraz ofertg
specjalnosci. Waznym wyznacznikiem koncepcji ksztatcenia, a konsekwentnie stuzacym budowaniu
konkurencyjnos$ci procesu ksztalcenia jest oferta w postaci modutu ogdlnouczelnianego sktadajacego
si¢ z 7 przedmiotow prowadzonych w formie warsztatowej, pozwalajacych na zdobywanie
umiejetnosci migkkich jak np. praca zespotowa Modut ten konczy si¢ odpowiednim certyfikatem, co
niewatpliwie podnosi warto$¢ absolwenta kierunku na rynku pracy. Koncepcja ksztalcenia zaktada
elastyczno$¢ poprzez oferte zaje¢ do wyboru. Koncepcja ksztatcenia realizuje cele strategiczne
zwigzane z polityka kadrowg doborem wiasciwych osob do realizacji zaje¢. Spotkanie z kadra, analiza
potencjatu kadrowego, jego dorobku pozwala uzna¢ iz kwalifikacje kadry pozwalaja na realizacje
koncepcji ksztatcenia. Kolejny cel strategiczny tj. Instytut kontaktowy otwarty na wspolprace lokalng i
zagraniczng znajduje odniesienie w koncepcji ksztalcenia poprzez wspotprace zagraniczng, udziat w
programie Erasmus+, co jest wzmacniane zajeciami w jezykach obcych. Wspoélpraca krajowa z
prestizowymi uczelniami oraz migdzynarodowa z uczelniami Niemiec np. (Stralsund) i Holandii
pozwala czerpa¢ wzorce z ich doswiadczen w doskonaleniu koncepcji ksztatcenia.




1.2

Plany rozwoju kierunku zostaly okreslone na poziomie jednostki w strategii Instytutu
Ekonomii 1 Turystyki. Jako jedno =z priorytetowych zadan wskazano ksztalcenie wysoko
wykwalifikowanych tworczych specjalistow praktykow dla potrzeb rynku lokalnego, krajowego,
europejskiego i pozaeuropejskiego. Zatozeniem rozwoju kierunku jest wypracowanie takiego modelu
funkcjonowania Instytutu, ktory bedzie mial orientacje prorynkowsa, a absolwenci beda w stanie
zaspokoi¢ oczekiwania potencjalnych pracodawcow.
W strukturze Panstwowej Wyzszej Szkolty Zawodowej dziata Akademickie Biuro Karier, ktore
prowadzi wspotpracg z firmami, organizacjami i instytucjami z otoczenia spoteczno-gospodarczego.
Biuro Karier w PWSZ przeprowadzitlo w roku akademickim 2009/2010, 2010/2011 oraz 2011/2012
badania na temat ,,Plany zawodowe i edukacyjne absolwentow PWSZ im. Jana Amosa Komenskiego
w Lesznie”. Natomiast w roku akademickim 2013/2014 oraz 2014/2015 zostaly przeprowadzone
badania ,,Losy absolwentéw”. Przedstawione raporty, mimo iz prezentujg jedynie wyniki badan, nie
zawierajg rekomendacji i wnioskow, stanowily podstawe do opracowania planu rozwoju kierunku.
Plany te zaktadaja wdrozenie w roku akademickim 2016/2017 na wizytowanym kierunku studiéw
dualnych, ktorych koncepcje opracowano wspolnie z Rada Biznesu. Pracodawcy w trakcie spotkania
podczas wizytacji stwierdzili, ze Uczelnia wprowadza oczekiwane przez nich zmiany w programach,
np. wprowadzenie obowigzkowego drugiego jezyka obcego oraz rozszerzenie programu konkretnego
modutu o warsztaty uzytkowe

1.3

Uczelnia okreslita efekty ksztalcenia dla kierunku ekonomia | stopnia profil praktyczny

W drodze Uchwaty nr 10/2012 Senatu z dnia 19 kwietnia 2012 r. w sprawie okreslenia efektow
ksztalcenia dla studiow prowadzonych w PWSZ im. Jana Amosa Komenskiego w Lesznie. Przy opisie
kierunku wykorzystano wszystkie efekty obszarowe z obszaru nauk spotecznych z zakresu wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Wykorzystano réwniez kilka efektow z obszaru nauk
medycznych i nauk o zdrowiu oraz nauk o kulturze fizycznej co w opinii zespotu oceniajgcego nie
znajduje uzasadnienia, gdyz efekty te nie wyznaczajg tozsamo$ci kierunku ekonomia a jedynie
sygnalizujg obecno$¢ w programie studiow np. zajec z wychowania fizycznego.
Nie ma natomiast jednoznacznego przypisania do dziedzin i dyscyplin naukowych. Wedtug informacji
w raporcie samooceny jedyna dziedzing jest dziedzina nauk spotecznych, natomiast w systemie Pol-on
zostata wskazana dziedzina nauk ekonomicznych, a jako dyscypling wiodaca wskazano ekonomig.
Zespol oceniajacy po rozmowie z wltadzami Uczelni przyjal wskazana w systemie Polon dyscypling
ekonomia jako dyscypling, w ktorej okreslono efekty ksztatcenia.

W efektach ksztalcenia, oprocz dyscypliny ekonomia, wystepuja zagadnienia zwigzane
bezposrednio z naukami o zarzadzaniu (wiele efektow dotyczy zagadnien zwigzanych z
funkcjonowaniem przedsigbiorstwa) oraz zagadnienia z zakresu finansow przedsiebiorstwa. Dlatego
tez z opisu efektow ksztalcenia oraz treSci programowych wynika, Zze kierunek oparty jest na
dziedzinie nauk ekonomicznych w dyscyplinach ekonomia (wiodgca ), nauki o zarzadzaniu oraz
finanse (dyscypliny wspomagajace ).

1.4.

Dla kierunku ekonomia sformutowano tacznie 37 efektow (W — 20, U — 10, KS — 7). Opis
kierunku za pomoca efektow obejmuje zagadnienia ekonomiczne, zarowno na poziomie makro, jak i
mikro, z wieloma aspektami nauki o przedsigbiorstwie (m.in. w zakresie zarzgdzania zasobami
przedsigbiorstwa, zarzadzania marketingowego, wykorzystaniem informatyki w zarzadzaniu
przedsiebiorstwem, itp.).

Efekty sg na ogdt sformutowane w sposdb komunikatywny z uzyciem terminologii wlasciwej
dla nauk ekonomicznych i jednoznaczny, chociaz niektore z efektow sga sformutowane w sposob
ogo6lny (gtownie dotyczy to umiejetnosci). W przypadku kilku efektow ich dluga tres¢ wskazywataby
na potrzebe podzielenia ich na kilka bardziej szczegotowych efektow (np. K K04, K U02 — po
sredniku. W tym przypadku nalezatoby réwniez doprecyzowaé, 0 jakie analizy chodzi). W opisie
efektow kierunkowych znajduja si¢ rowniez efekty, ktore nie sa zwigzane z dziedzing nauk
ekonomicznych (m.in. K_ W20 — ,,zna zasady promocji zdrowia”, K U10 — ,,posiada specjalistyczne
umiejetnosci ruchowe z zakresu wybranych forma aktywnosci fizycznej (rekreacyjnych, zdrowotnych,




sportowych i estetycznych)”. Powoduje to, ze kierunkowe efekty ksztatcenia nie s3 w pelni spojne.
Wiaczenie tych efektow do opisu kierunku ekonomia, jak réwniez wykorzystanie efektoéw z obszaru
nauk medycznych i nauk o zdrowiu oraz nauk o kulturze fizycznej, jak juz wspomniano, jest
nieuzasadnione.

Sformutowane efekty ksztalcenia uwzgledniajg nabycie umiejetnosci praktycznych. Jednym z
przyktadow nabywania umiejetnosci praktycznych jest nauka obstugi programéw komputerowych
wspomagajacych prowadzenie dziatalnosci gospodarczej i rozliczen podatkowych. W trakcie zaje¢ z
przedmiotu ,,Rachunkowos¢ elektroniczna MSP” studenci nabywaja umiejetnosci praktycznej obstugi
pakietu programéw Insert GT: Gratyfikant GT, Subiekt GT oraz Rachmistrz GT.

Opis efektow ksztatcenia jest sporzadzony zgodnie z zatacznikiem 2 rozporzadzenia MNiSW
Z dnia 2 listopada 2011 r. w sprawie Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego, w
czesci dotyczacej profilu praktycznego.

Efekty przedmiotowe sformutowane sg w sylabusach. Dla kazdego przedmiotu sformutowane
sg efekty, z uwzglednieniem ich struktury, w liczbie od kilku do kilkunastu. W opisie niektorych
przedmiotow, efekty przedmiotowe maja takie same ujecie jak efekty kierunkowe. W przypadku, gdy
wybrane efekty kierunkowe sg bardzo ogdlne, opis przedmiotu za pomoca tych efektow jest mato
charakterystyczny i specyficzny (dotyczy to np. takich przedmiotoéw jak: ,,Zarzadzanie zasobami
ludzkimi”, ,,Ubezpieczenia”, ,,Zarzadzanie jakoscig i innowacyjnoscig MSP”).

Zestawienie odniesien efektow kierunkowych do efektéw przedmiotowych znajduje sie w
matrycy efektow ksztalcenia. Matryca pokazuje zaleznosci efekt kierunkowy/przedmiot. Kazdy efekt
kierunkowy jest realizowany przez kilka, kilkanascie, a nawet kilkadziesiagt przedmiotow. Zaleznosci
te sg okre$lone w sposob prawidtowy. Mimo wskazanych uchybien opis efektoéw przedmiotowych
pozwala na ich weryfikacje a posrednio na weryfikacj¢ efektow kierunkowych. Katalog efektow jest
wspolny dla studiow stacjonarnych i niestacjonarnych.

Opis efektow ksztatcenia wraz z sylabusami jest powszechnie dostgpny na stronie internetowej
Jednostki, o czym studenci wiedza. Studenci obecni na spotkaniu z Zespolem Oceniajacym nie znali
terminologii zwigzanej z efektami ksztalcenia — nie byli w stanie okresli¢ celow i istoty efektow
ksztalcenia, a tym samym oceni¢ ich przydatnosci dla procesu ksztalcenia. Sylabusy nie sg dla
studentow przydatnym zrodtem informacji o przedmiocie, nie byli jednak w stanie przedstawié
przyczyn tego podejscia. Informacje na temat przedmiotu sg studentom przekazywane na pierwszych
zajeciach razem z programem zajeé, stad pierwsze zajecia s3 dla studentdw glownym zrodtem
wszelkich informaciji.

W opinii studentow obecnych na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym PKA informacje przekazywane
przez prowadzacych na pierwszych zajeciach sg zrozumiate. Jednoczesnie studenci ze wzgledu na
niska wiedzg na temat efektow ksztalcenia nie byli w stanie oceni¢, czy efekty ksztatcenia
sformutowane sa w sposob zrozumialy i sa sprawdzalne.

Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym ze wzgledu na niewystarczajacg wiedze o
efektach ksztalcenia nie byli w stanie oceni¢, czy efekty ksztalcenia zaktadane dla ocenianego
kierunku uwzgledniaja zdobywanie przez nich umiejetnosci praktycznych, umozliwiaja uzyskanie
uprawnien do wykonywania zawodu i kompetencji niezbgdnych na rynku pracy oraz czy pozwalajg na
dalszg edukacje. Studenci krytycznie ocenili jednak program studidow, uznajgc w sposob ogolny, ze nie
spetnia on w sposob wystarczajacy kryterium zdobywania umiejetnosci praktycznych, umozliwiania
uzyskiwania uprawnien zawodowych i kompetencji niezbgdnych na rynku pracy. Z raportu ewaluacji
jakos$ci ksztalcenia w Instytucie za rok akademicki 2014/15 wynika, ze 63% studentéw kierunku
ekonomia odpowiadato ,,trudno powiedzie¢” na pytanie o zapoznanie si¢ z efektami ksztatcenia.
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1.5.1.
Nie dotyczy ocenianego kierunku.
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Tresci programowe w planie studiow pogrupowane sg w kilka modutow. Podziat na moduty
jest nieco inny dla pierwszego i drugiego oraz trzeciego roku. W planie studiow dla drugiego i
trzeciego roku wyodrgbniono moduty ogélne, podstawowe, jezykowe, kierunkowe do wyboru oraz
specjalnosciowe. Dla pierwszego roku plan studiow obejmuje wyodrgbniong grupe przedmiotow




wspolnych i specjalnosciowych. W ramach tych dwoch grup oznaczono réwniez przedmioty
wybieralne, podstawowe, ogdlnouczelniane, humanistyczne i spoteczne oraz praktyczne.

W Instytucie, w ofercie sa nastgpujace specjalnosci (takie same na studiach stacjonarnych i
niestacjonarnych): ,,Gospodarka finansowa MSP”, , Ekonomika sektora publicznego”, ,,Komunikacja
w biznesie”, ,,E-biznes” oraz ,,Ekonomia menedzerska”. Obecnie uruchomione sg specjalnosci GF
MSP, ESP oraz EM. Zakres merytoryczny poszczegdlnych specjalnosci odpowiada efektom
sformutowanym dla kierunku i dyscyplinom, do ktorych przypisane sa kierunkowe efekty ksztatcenia.
Treséci przedmiotéw opisane sa w sylabusach, z uwzglednieniem tematyki wyktadow oraz ¢wiczen.
Dla kazdego tematu okreslono jakie efekty przedmiotowe realizuje dana tre§¢. Opis tresci jest
stosunkowo szczegélowy, komunikatywny, odpowiadajacy nazwie i efektom przedmiotu. Tresci
ksztalcenia obejmuja migdzy innymi zagadnienia z zakresu makroekonomii, mikroekonomii, podstaw
zarzadzania, statystyki, finansow.

Wsrod wyktadowceow przedmiotéw praktycznych kierunku ekonomia, istotng czesé stanowig
praktycy posiadajacy wiedze o potrzebach rynku pracy, co umozliwia Uczelni dobor tresci ksztatcenia,
zgodny z potrzebami rynku pracy. Potwierdzeniem, iz dobor tresci programowych jest zgodny z
oczekiwaniami rynku pracy sa opinie pracodawcow wyrazone na spotkaniu w trakcie wizytacji np.:
przedstawiciel Leszczynskiego Centrum Biznesu wysoko ocenil umiejetnosci absolwentéw w zakresie
przygotowywania biznesplanu.

1.5.3.

W opracowanych opisach przedmiotéw (sylabusach) nie ma bezposrednio okreslonych metod
dydaktycznych. W przypadku niektorych przedmiotéw metody te sg uwzglednione w sposobach oceny
poszczegblnych efektow ksztatcenia, ktore okreslaja pewne wymagania, ktore student musi spetnic.
Np. ocena odbywa si¢ na podstawie udziatu w dyskusji na zajeciach, na podstawie prezentacji, pracy
w grupach, oceny uczestnictwa w grze symulacyjnej, wynikow z wykonania praktycznego zadania
taczacego umiejetnosci obstugi z przedmiotowych programéw komputerowych, itp. W niektorych
przypadkach metody dydaktyczne wynikaja z tresci ksztalcenia przedmiotu. Zaplanowane metody
ksztatcenia zakltadaja zdobywanie umiejg¢tnosci praktycznych przez studenta, np. w trakcie zajeé
Z ,,Rachunkowosci elektronicznej MSP” studenci nabywaja umiejetnosci praktycznej obstugi
programéw komputerowych niezbednych przy prowadzeniu dzialalno$ci gospodarczej (obstuga
pakietu programow Insert GT), w ramach przedmiotu ,,Podstawy przedsigbiorczosci” pozyskuja
praktyczne umiejetnosci sporzadzania biznesplanow. Kolejnym przyktadem jest wykorzystywanie w
procesie ksztatcenia pakietu edukacyjnego Epicor iScala, ktory tworzy §rodowisko wirtualnej firmy
odwzorowujace warunki w rzeczywistych firmach, co pozwala studentom na samodzielne ,,poruszanie
si¢ po firmie”.

Studenci obecni na spotkaniu z Zespolem Oceniajacym potwierdzili, ze w procesie ksztatcenia
stosowane sg roézne metody. Dobor metod jest z punktu widzenia studentéw dostosowany do
zatozonych efektow ksztatcenia. Podczas zaje¢ studenci dyskutujg, realizuja i prezentuja projekty,
pracuja w grupach. W opinii studentéw niektorzy nauczyciele akademiccy starajg si¢ aktywizowaé
studentow, ale duza czg$¢ z nich prowadzi tez zajecia w sposob bardzo teoretyczny. W ogolnej opinii
studentow prowadzacy powinni przyktadaé wigcej staran w celu zréznicowania oraz uatrakcyjnienia
metod prowadzenia zaje¢ w celu zwigkszenia ich zorientowania na podnoszenie umiejetnosci
praktycznych, np. zwigzanych z obstuga programéw komputerowych.

Studenci uznali, ze metody prowadzenia zaje¢ sa zawsze adekwatne do tematyki, a prowadzacy
motywujg ich do samodzielnej pracy.

1.5.4.

Na kierunku ekonomia na studiach I stopnia ksztalcenia trwa 6 semestréw. Na studiach
stacjonarnych plan studidow obejmuje 1.935, a na niestacjonarnych 1.200 godzin. Na obu formach
student otrzymuje 184 punkty ECTS.

Czas trwania ksztalcenia oraz przewidziany w programie studiéw tgczny naklad pracy na
poszczegblnych przedmiotach tworzy wlasciwe ramy do zrealizowania efektow ksztatcenia
i zaktadanych tresci programowych dla kierunku ekonomia.

1.5.5. Punktacja ECTS jest zgodna z wymaganiami okreslonymi w obowigzujacych przepisach prawa,




w szczeg6lnosci uwzglednia przypisanie modutom zaje¢ zwigzanych z praktycznym przygotowaniem
zawodowym wigcej niz 50% ogolnej liczby punktéw ECTS. *

Jednostka w programie studiow okreslita wszystkie podstawowe wskazniki zwigzane
z punktacja ECTS przewidziane w przepisach prawa. Na ocenianym kierunku za zajgcia wymagajace
bezposredniego udziatu nauczyciela student otrzymuje okoto 90 punktow na studiach stacjonarnych i
ponad 50 punktow na studiach niestacjonarnych. Liczba ta jest ustalona w oparciu o liczbe godzin w
toku studiow oraz liczb¢ godzin konsultacji. Wielko$ci te sa ustalone prawidtowo, na realnym
poziomie, odpowiadajacym rzeczywistej liczbie godzin kontaktowych w toku studiow.

Laczna liczba punktow ECTS jaka student utrzymuje za przedmioty z zakresu nauk
podstawowych wtasciwych dla ocenianego kierunku wynosi 72. Liczba ta jest ustalona prawidtowo,
obejmuje 24 przedmioty, ktore stanowia dobrg podstawe wiedzy z zakresu nauk ekonomicznych i je
wspomagajacych (m.in. ,Matematyka” , Statystyka opisowa”, ,Mikroekonomia”, ,Logika”,
»Matematyka uzytkowa”, ,,Elementy ekonomii menedzerskiej”, ,,Zarzadzanie”, ,,Prawo”, ,,Podstawy
makroekonomii”, ,,Rachunkowos$¢”, ,,Podstawy marketingu”, itd.).

Za niezwigzane z kierunkiem studiéw zajgcia ogolnouczelniane lub zajecia na innym kierunku
studidw student otrzymuje 3 punkty, za 2 przedmioty (,,Podstawy przedsigbiorczosci” oraz ,,Przedmiot
ogo6lnouczelniany do wyboru™).

Za zajgcia z obszarow nauk humanistycznych student otrzymuje 7 punktow. Przedmioty w tej
grupie to ,,Etyka w biznesie”, ,,Przedmiot do wyboru”, ,Prawo”, ,,Prawo pracy” oraz ,Polityka
spoleczna”. Liczby punktow ECTS za ten modut sg okreslone prawidlowo, w wymaganej wysokosci.

Za zajecia z wychowania fizycznego student otrzymuje trzy punkty ECTS. Za praktyki
zawodowe student otrzymuje 32 punkty. Za zaj¢cia z jezyka obcego student otrzymuje 8 punktow.

Za zajecia o charakterze praktycznym student otrzymuje od 80 do 86 w zalezno$ci od
specjalnosci. Liczba ta obejmuje 15 przedmiotéw, wsrod ktéorych sa m.in.: ,,Rachunkowosc”,
,»lechnologia informacyjna”, ,,Matematyka uzytkowa”, ,,Korespondencja”, ,,Analiza ekonomiczna”,
»Rachunkowos¢ elektroniczna MSP”, itp. Dobor tych przedmiotow jest wlasciwy, poniewaz kazdy z
nich jest zwigzany z praktycznymi aspektami ksztalcenia (m.in. poprzez wykorzystanie programu
komputerowych, forme zaje¢, tresci programowe). Program studiow dla I roku jest dostosowywany do
zwigkszenia zakresu zaje¢ powigzanych z praktycznym przygotowaniem zawodowym. Program
studiow dla kierunku ekonomia od roku akademickiego 2016/2017 bedzie zawieral moduty zajeé
powigzane z praktycznym przygotowaniem zawodowym, ktérym przypisano punkty ECTS w
wymiarze wigkszym niz 50% liczby punktéw ECTS, stuzace zdobywaniu przez studenta umiej¢tnosci
praktycznych i kompetencji spotecznych (podczas wizytacji zostal przedstawiony projekt programu
studiow dla studentéw rozpoczynajacych studia w r.a. 2016/2017).

Na poziomie przedmiotow naktad pracy studenta zostat okreslony w sylabusach w czesci
,»Obcigzenie pracg studenta”. Okreslony naktad pracy obejmuje kilka elementow, nieznacznie
roéznigcych si¢ w zaleznosci od specyfiki przedmiotu. W strukturze naktadu pracy studenta
uwzglednione sa (w godzinach) takie elementy jak: zajecia z nauczycielem, w tym wyklady,
¢wiczenia, konsultacje oraz egzamin, ponadto praca wilasna studenta, w ramach ktorej
wyszczegolniono: przygotowanie do zaje¢ ¢wiczeniowych oraz przygotowanie do egzaminu. Naktad
pracy studenta na poziomie przedmiotdéw jest okreslony prawidlowo.

Warunki zwigzane z punktacja ECTS sa zgodne z wymaganiami okreslonymi
W obowiazujacych przepisach prawa, w szczegolnoséci z zapisami rozporzadzenia MNiSW z dnia 3
pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i poziomie
ksztalcenia.

1.5.6.

Plan studiéw na kierunku ekonomia przewiduje wybdr modutéw studiow przez studenta.
Student ma mozliwo§¢ wyboru: specjalnosci (20 punkty ECTS), jezyka obcego 1 i 2 (16 pkt.),
przedmiotow do wyboru, w tym ogodlnouczelnianych (6 przedmiotow, tacznie 8 pkt.). Ponadto student
wybiera jezyk nastepujacych przedmiotéw: ,,Komunikacja w biznesie migdzynarodowym w j. obcym”
(angielski lub niemiecki), ,,Konwersacje i thumaczenia ekonomiczne w j. obcym” oraz ,,Prowadzenie
biznesu w j. obcym” za 16 punktow.

Lacznie stanowi to 33,3% 1acznej liczby punktéw ECTS na studiach stacjonarnych i
niestacjonarnych. Jednostka w programie studidéw zapewnia zatem mozliwos¢ wyboru modutéw




ksztatcenia w wymiarze nie mniejszym niz 30% tacznej liczby punktow ECTS.

Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajagcym potwierdzili, ze ponad 30% liczby punktow
ECTS jest realizowane w ramach specjalnosci, praktyk oraz seminariow dyplomowych. Studenci
krytycznie oceniaja mozliwosci indywidualizacji w zakresie elastycznego ksztattowania procesu
ksztatcenia w odniesieniu do swoich zainteresowan zawodowych, wskazujac, ze moga wybra¢ jedng z
jedynie dwoch uruchamianych specjalnosci. Informacje dla kandydatow, ktore obecne sg na stronie
internetowej Instytutu, sugeruja, ze na kierunku istnieje pig¢ specjalnosci — studenci obecni na
spotkaniu z Zespotem Oceniajagcym stwierdzili, ze poczuli si¢ wprowadzeni w blad, poniewaz w
trakcie rekrutacji informowano ich o czterech specjalnosciach, a uruchomiono jedynie dwie, ( co
nalezy sadzi¢ wynika z liczby przyjetych studentow).
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Formy zaj¢¢ dydaktycznych okreslone sa w planie studiow. Wsrod form wyrdznia sie:
wyktady, ¢wiczenia, laboratoria oraz projekty. W strukturze form zaje¢ w sylabusach wystepuja tylko
trzy formy prowadzenia zaj¢é: wyktady, ¢wiczenia i laboratoria. Wyktady stanowia 42,6%, ¢wiczenia
44,2%, a laboratoria 13,2%. Struktura ta jest niemal identyczna na studiach stacjonarnych i
niestacjonarnych. Zajecia laboratoryjne prowadzone sa z takich przedmiotéw jak: ,,Metody
efektywnego uczenia si¢”, ,,Technologia informacyjna”, ,,Komunikacja w biznesie miedzynarodowym
w j. obcym”, , Konwersacje i thumaczenia ekonomiczne w j. obcym” oraz ,,Prowadzenie biznesu w j.
obcym”. W ramach przedmiotéw specjalnosciowych tylko jeden przedmiot na jednej specjalno$ci
prowadzony jest w laboratorium (,,Rachunkowo$¢ elektroniczna MSP”). Aktywizujace formy
prowadzenia zaj¢¢ stanowig prawie 60% wszystkich zaje¢, ale wigkszy nacisk powinien by¢ polozony
na zajegcia, ktore pozwalaja studentom wykonywaé czynno$ci w warunkach zblizonych do
rzeczywistych (np. gry symulacyjne).

Formy zaje¢ i ich struktura na ocenianym kierunku sprzyjaja realizacji zatozonych efektow
ksztatcenia, zarowno przedmiotowych, jak rowniez kierunkowych.

Uczelnia dysponuje platformg e-learningowa, jednak zakres zaje¢ prowadzonych w tej formie
jest niewielki.

Zajecia na kierunku ekonomia prowadzone sg na studiach stacjonarnych (158 studentow) oraz
niestacjonarnych (117 studentéw). Zajecia na studiach stacjonarnych odbywajg si¢ w tygodniu, w
blokach po 45 minut. Regulg jest planowanie zaje¢ w dwoch blokach. Wystepuja rowniez zajecia po
trzy bloki, a nawet cztery. W planie sporadycznie wystepuja okienka (na 1 roku). Zajecia na studiach
niestacjonarnych odbywaja si¢ w piagtek od 15:30, sobot¢ i niedziele. Zajecia odbywajg si¢
analogicznie jak na studiach stacjonarnych w blokach po 45 minut. Zajecia czgsto planowane sg w
blokach po 3,4 a nawet 5 jednostek (np. 8:00 — 12:15). W sporadycznych przypadkach wystgpuja
rowniez bloki po 6 jednostek. Nadmierne blokowanie zaje¢ nalezatoby minimalizowac, szczegdlnie w
przypadkach wyktadow lub zaje¢ w innej formie, dla ktérych przyjeta metoda prowadzenia zajgé tego
nie wymaga.

Zaroéwno na studiach stacjonarnych, jak i niestacjonarnych na kazdym roku wystepuja dwie
grupy ¢wiczeniowe (maksymalna liczebno$¢ 30 osob). Organizacja zaje¢ na kierunku ekonomia biorac
pod uwage liczebno$¢ grup nie budzi zastrzezen.

Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym ze wzgledu na niskg wiedz¢ na temat efektow
ksztatcenia nie byli w stanie oceni¢, czy dobdr form zajec jest dostosowany do zatozonych efektow
ksztatcenia. Na wizytowanym kierunku prowadzone sg zaj¢cia o charakterze wyktadowym, ¢wiczenia
i laboratoria.

Studenci podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA nisko ocenili réznorodnos¢ form
prowadzenia zaje¢, dostrzegajac, ze pomimo praktycznego profilu kierunku zajecia te w przewazajacej
mierze maja teoretyczny charakter. W opinii studentéw liczebnos¢ grup ¢wiczeniowych odpowiada
celom zaje¢ 1 umozliwia realizacje zadan oczekiwanych przez nauczycieli akademickich. Studenci
podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA ocenili, ze z wlasciwym wyprzedzeniem otrzymuja
informacje o harmonogramie zaje¢. Studenci dosy¢ nisko oceniajg organizacje zaje¢, krytyce poddane
zostaly diugie przerwy miedzy zajeciami (przyktadowo 5 godzin przerw na 6,5 godziny zaj¢c) oraz
czeste przypadki odwotywania i przektadania zaje¢ bez podania tego do wiadomosci studentow.
Studenci zwroécili rowniez uwage na sytuacje, w ktorych prowadzacy samodzielnie dokonujg zmian w
harmonogramie — przyktadowo zamiast przeprowadzaé zajecia raz na tydzien, przeprowadzajg je raz
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na dwa tygodnie — trwaja one wowczas dtuzej i koliduja z innymi zajeciami. W opinii studentow
zglaszanie takich sytuacji nie odnosi pozadanych skutkow. Studenci dobrze ocenili sekwencje zajgé w
programie studiow.

Na wizytowanym kierunku korzysta¢ mozna z indywidualnej organizacji studiow, dzigki czemu
studenci zaangazowani w intensywne treningi sportowe (na Uczelni silnie rozwija si¢ aktywno$¢
sportowg studentow) moga dostosowac plan zajec i zaliczen do swoich potrzeb. Regulamin studiow
(zal. do Uchwaly nr 33/2015 Senatu PWSZ) przewiduje mozliwos¢ studiowania wedlug
indywidualnego programu studiow, aktualnie jednak studenci ekonomii nie korzystaja z tego
rozwiazania. Nalezy zauwazy¢, ze studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajacy mieli niska
wiedz¢ na temat tych mozliwosci, co w ich opinii cze¢$ciowo wynika¢ moze z nieznajomosci
Regulaminu Studiow, a czgsciowo z hiedostatecznego obiegu informacji w Jednostce.

1.5.8.

Zasady organizacji praktyk studenckich na ocenianym kierunku reguluje ,,Regulamin praktyk
studenckich dla kierunku ekonomia Instytutu Ekonomii i Turystyki Panstwowej Wyzszej Szkoty
Zawodowej im. Jana Amosa Komenskiego w Lesznie. Zgodnie z regulaminem, praktyki na kierunku
ekonomia zostaty podzielone na nastepujace rodzaje:

— praktyka zawodowa - stanowiskowa na Il semestrze (160 godz.),
— praktyka zawodowa — wdrozeniowa na IV semestrze (320 godz.),
— praktyka zawodowa — dyplomowa na VI semestrze (120 godz.).

W roku 2015 decyzja Senatu zwigkszono liczbe godzin praktyk tacznie do 800.

Dla kazdego rodzaju praktyki opracowany zostat sylabus, w ktérym okre§lone sa m.in. cele,
efekty ksztalcenia oraz tresci praktyki zawodowe;j. Z istoty podzialu na trzy rodzaje praktyk o rdznej
nazwie wynika, ze kazda z nich powinna realizowa¢ nieco odrgbne cele i efekty ksztalcenia, tworzac
razem spdjng i komplementarng cato$¢. Z opisu modutéw wynika jednak, ze sformutowany cel
praktyki zawodowe;j jest dla wszystkich jej rodzajow taki sam, a efekty ksztalcenia bardzo podobne,
nie pokazujgce cech specyficznych kazdej znich. Szczegélowe cele praktyk zostaly opisane w
Regulaminie praktyk studenckich § 9 pkt 2.

Praktyki realizowane s3 na podstawie porozumien zawartych pomiedzy Uczelnia
reprezentowang przez instytutowego kierownika praktyk a organizatorem praktyk. Z informacji
uzyskanych od instytutowego kierownika praktyk wynika, iz studenci samodzielnie dokonujg wyboru
miejsca praktyk, informacja ta pokrywa si¢ z zapisami § 4 pkt. 1 Regulaminu praktyk studenckich. Z
informacji uzyskanych od instytutowego kierownika praktyk wynika, iz organizator praktyk jest
zapoznawany z celami praktyk przez studenta, ktory zglasza si¢ do niego na praktyke. Dokumentem
potwierdzajacym przebieg i odbycie praktyki jest Dziennik Praktyki podpisany przez organizatora
praktyki. Zaliczenia praktyki w dokumentacji przebiegu studiow dokonuje instytutowy kierownik
praktyk. Regulamin stanowi rowniez, ze studentom, ktoérzy udokumentujg do§wiadczenie zawodowe
w okresie nie krotszym niz okreslony w regulaminie dla praktyki studenckiej i odpowiadajace
programowi praktyki, okres ten moze zosta¢ zaliczony jako praktyka przez instytutowego kierownika
praktyk. Regulamin nie precyzuje, czy w tym przypadku weryfikowane jest osiggniecie efektow
ksztatcenia, ktére okre$lone zostaly w sylabusie Studenckiej praktyki zawodowej. Z informacji
przekazanych przez instytutowego kierownika praktyk wynika, ze Instytut monitoruje przebieg
praktyk, przede wszystkim poprzez Dziennik Praktyk i rozmowy ze studentami. Pracodawcy
wystawiajg w Dzienniku pisemng opini¢ o pracy studenta oraz dokonujg ogoélnej oceny pracy studenta.
Informacja o odbytych praktykach zawodowych zamieszczana jest w suplemencie do dyplomu. W
biezacym roku akademickim opracowano iwprowadzono do stosowania wzory ankiet ,,Ocena
studenckiej praktyki zawodowej przez opiekuna praktyk w zakladzie pracy” i ,,Ocena studenckiej
praktyki zawodowej przez studentow”. Celem wprowadzonego narzedzia jest rozszerzenie dziatan
dotyczacych monitoringu praktyk.

Praktyki realizowane sg w przedsi¢biorstwach, instytucjach, urzedach, w ktorych mozliwa jest
realizacja zaktadanych efektow ksztatcenia.

Studenci oceniaja system praktyk jako przecigtny, nie dostrzegajac w nim ani mocnych stron, ani
istotnych mankamentéw.. W opinii studentow istnieja rozbieznosci w zakresie okre$lania celu
praktyki pomiedzy poszczegdlnymi miejscami praktyk, i praktykodawcy czegsto sami muszg ustalaé i
konsultowa¢ z praktykantem, czego student ma nauczy¢ si¢ na praktyce. Zespot oceniajacy uwaza iz
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nalezy podja¢ rozmowy ze studentami w celu zweryfikowania i rozwigzania tego problemu

1.5.9.

Umig¢dzynarodowienie procesu ksztatcenia na kierunku ekonomia jest niewielkie. Instytut

uczestniczy w wymianie studentéw w ramach programu Erasmus+. W ramach podpisanych umow w
ostatnich trzech latach wyjechato sze$ciu studentow. Nie bylo studentow przyjezdzajacych. W
procesie dydaktycznym uczestniczyto dwoch wyktadowcow z zagranicy (Niemcy i Holandia) w
ramach wymiany Erasmus (w 2013 r.).
Podkresli¢ nalezy jednak, oferte ksztalcenia w jezykach obcych. Wydziat posiada obowigzkowe
przedmioty w toku studiow w jezyku obcym. Sg to przedmioty: ,Komunikacja w biznesie
miedzynarodowym”, ,Konwersacje i tlumaczenia ekonomiczne” oraz ,Prowadzenie biznesu”.
Wymienione przedmioty odbywaja si¢ w jezyku angielskim oraz niemieckim, maja charakter
praktyczny i sg uruchomione zar6wno na studiach stacjonarnych, jak i niestacjonarnych.

Program studiow wizytowanego kierunku przewiduje nauke jezyka angielskiego, niemieckiego i
francuskiego. Studenci uznali, Ze nauczenia jezyka stoi na przecietnym poziomie i wielu osobom nie
umozliwia swobodnego wyboru wystarczajacego poziomu zaawansowania. W opinii studentow oferta
zaje¢ w jezyku obcym nie jest wystarczajaca, czego dowodzi roéwniez fakt, ze studenci drugiego roku
obecni na spotkaniu z Zespolem Oceniajagcym uznali, ze jedng z glownych przyczyn braku
zainteresowania programem Erasmus+ sa ich niewystarczajace kompetencje jezykowe. Studenci nie
maja wiedzy na temat tego, aby byta dostepna jaka$ dodatkowa oferta ksztalcenia w zakresie jezykow
obcych poza standardowym programem studiow.

1.6.
1.6.1.

Uczelnia okreslita zasady rekrutacji w drodze uchwaty nr 21/2014 Senatu z dnia 22 maja 2014
r. w sprawie zasad i trybu przyje¢ na studia pierwszego stopnia w roku akademickim 2015/2016.
Zasady te w syntetyczny sposob obejmuja wszystkie niezbedne informacje dla potencjalnych
kandydatow. W szczegdlnosci okreslone sg warunki formalne przyjecia kandydata na studia, tacznie z
zasadami rejestracji kandydatéw drogg elektroniczng. Uchwata okresla (lub deleguje do odpowiednich
przepisow prawa) zasady postepowania kwalifikacyjnego kandydatow z maturg migdzynarodowa, jak
rowniez zasady przyje¢ obywateli polskich, ktorzy ukonczyli szkole srednig za granicg. W drodze
osobnej uchwaty Senat przyjat zasady przyjmowania na studia laureatéw i finalistow olimpiad stopnia
centralnego oraz zawodnikéw z klasg mistrzowska. Przyjete warunki rekrutacji nie naruszajg zasady
zapewnienia rownych szans kandydatom.
Do podjecia studiow na wizytowanym kierunku upowaznione s3 osoby posiadajace $wiadectwo
dojrzatosci albo inny dokument uznany za réwnowazny. Podstawg ustalenia listy rankingowej
kandydatow sg wyniki postgpowania kwalifikacyjnego obliczone w oparciu o uzyskane przez
kandydatow wyniki przedmiotowe nowej matury z jezyka polskiego i nowozytnego jezyka obcego.
Niezrozumiatym jest jednak dla studentow, dlaczego rekrutacja pomija wyniki matury z matematyki,
tak istotnej na wizytowanym kierunku. W opinii studentéw obniza to poziom nauczania na kierunku
ze wzgledu na konieczno$¢ powtarzania podstawowych tresci zwigzanych z tym przedmiotem przez
nauczycieli akademickich. Zespot oceniajacy uwaza, iz bardzo dobra wspolpraca Uczelni ze szkotami
$rednimi powinna pomoc w weryfikacji tego problemu.

1.6.2.

Uczelnia ustalita zasady, tryb i warunki potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza
edukacjg formalna na wszystkich kierunkach w ,,Regulaminie potwierdzania efektow uczenia sie”,
stanowigcym zatgcznik do uchwaty Senatu nr 42/15 z dnia 25.06.2015. Zgodnie z tym Regulaminem
ww. efekty uczenia si¢ obejmujg zasob wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spolecznych nabytych
poza systemem studiow. Efekty uczenia si¢ obejmujg:

— edukacje pozaformalna - uczenie si¢ zorganizowane instytucjonalnie poza systemem
studiow, obejmujace w szczegolnosci kursy, szkolenia, nauke jezykoéw obcych oraz inne
formy ksztalcenia z wykorzystaniem otwartych zasobow edukacyjnych,

— edukacje nieformalng (uczenie si¢ nieformalne) — uczenie si¢ niezorganizowane
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instytucjonalnie, realizowane w sposob i metodami zwickszajgcymi zasob wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych.

Podstawg potwierdzenia efektow uczenia si¢ zdobytych poza edukacja formalng jest
odniesienie rzeczywistej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych uzyskanych poza edukacja
formalng do efektow ksztatcenia osigganych w procesie ksztatcenia na okreslonym kierunku, poziomie
i profilu studiow, w konkretnym cyklu ksztalcenia. Kandydat ubiegajacy si¢ o potwierdzenie efektow
uczenia si¢ wskazuje przedmioty, ktore ze wzgledu na jego doswiadczenie zawodowe moga podlegac
procedurze potwierdzania efektéw uczenia si¢. Lacznie liczba punktéw ECTS uzyskanych w tej
procedurze nie moze przekroczy¢ 50% wszystkich punktéw przewidzianych w programie studiow dla
danego kierunku, poziomu i profilu ksztatcenia. Na Uczelni powotane sg Instytutowe Zespoty ds.
Weryfikacji Efektow Ksztalcenia i Uczelniana Komisja ds. Potwierdzania Efektow Uczenia si¢. W
sktad Instytutowego Zespolu ds. Weryfikacji Efektoéw Ksztalcenia wchodza: nauczyciel akademicki
posiadajacy stopien naukowy co najmniej doktora, kierownik zaktadu lub nauczyciel akademicki
reprezentujacy obszar wiedzy podlegajacy weryfikacji i nauczyciel odpowiedzialny za przedmiot. W
sktad tej Komisji wchodza: prorektor wiasciwy ds. studenckich jako przewodniczacy oraz minimum
trzech nauczycieli akademickich ze stopniem naukowym doktora reprezentujacych obszary
ksztatcenia, w ramach ktorych przeprowadzany jest proces potwierdzania. Do zadan Instytutowego
Zespotu ds. Weryfikacji nalezy weryfikacja wniosku pod wzgledem formalnym. Uczelniana Komisja
ds. Potwierdzania Efektow Uczenia si¢ przeprowadza weryfikacj¢ efektow uczenia sie¢ i wystawia
oceng. Od decyzji Uczelnianej Komisji przystuguje wnioskodawcy odwotanie do Rektora. Dyrektor
instytutu moze powota¢ koordynatoréw ds. potwierdzania efektow uczenia si¢, ktorzy peinig role
doradcza dla kandydatow.

1.7.
1.7.1

Informacja dotyczaca sposobow weryfikacji efektow ksztalcenia znajduje sie¢ w sylabusach w
czesci, ,,Sposob oceniania pracy studenta”. Jest to szczegdlowo sporzadzona czg¢$¢ sylabusa, w ktorej
w zakresie weryfikacji efektow ksztalcenia jest okre§lony typ oceniania oraz metody oceny.
Wystepujace typy oceny to: ocena diagnostyczna, podsumowujaca i formujaca. Kazdemu z typow
oceny przyporzadkowana jest metoda oceny. Do metod tych nalezg m.in.: obserwacja dyskusji na
¢wiczeniach, obserwacja wykonywanych zadan oraz aktywnos$¢ w trakcie ¢wiczen, samodzielnie
rozwiazywane zadanie, testy, egzamin, przygotowanie do zaj¢¢, udziat w dyskusji, itp. Dobor metod
do tresci i efektow przedmiotu jest prawidtowy. Dodatkowo okreslone zostalo, ktore tresci
programowe przedmiotu sg weryfikowane za pomoca danej metody. Powigzanie tresci programowych
z efektami przedmiotowymi zamieszczone w sylabusie pozwala na jednoznaczne okreslenie, za
pomoca, ktérych metod oceny weryfikowany jest dany efekt. Na podobnej zasadzie weryfikowane sa
efekty okreslone dla jezykow obcych. Zespdl oceniajacy zapoznat sie z kilkoma pracami etapowymi
(egzaminacyjnymi), stasowane w nich metody sprawdzania nie budzg istotnych zastrzezen.

Mozna stwierdzi¢, ze metody oceny sg adekwatne do efektow i pomagaja w skutecznym ich
sprawdzaniu.

Efekty ksztalcenia, ktore winny by¢ osiagniete podczas praktyki studenckiej weryfikuje si¢ na
podstawie Dziennika Praktyk, ktory wypelnia rowniez pracodawca i na zakonczenie praktyk wystawia
opini¢ oraz ocenia studenta. Dobrym przyktadem praktycznego sprawdzenia efektow ksztalcenia jest
realizowanie prac dyplomowych w odpowiedzi na zapotrzebowanie firm. Przyktadami tego typu prac
sa: ,,Badanie marketingowe skutecznos$ci produktéw na przyktadzie Banku Zachodniego WBK”,
»,Determinanty decyzji zakupowych klientoéw niemieckich firmy Netbox”, ,Marketing w branzy
opakowaniowej na przyktadzie Werner Kenkel sp. z 0. 0.”

Przyjete metody weryfikacji pozwalajg na weryfikacje efektow ksztatcenia z uwzglednieniem
ich struktury (wiedza, umiejgtnosci i kompetencje spoteczne).

Zasady i sposob weryfikacji efektéw w procesie dyplomowania jest okreslony w kilku
dokumentach, m.in.: w Regulaminie studiow (r. 8 i 9 ,,Praca dyplomowa” i ,,Egzamin dyplomowy”)
oraz w Zarzadzeniu nr 20/2011 Rektora z dnia 30 sierpnia 2011 r. w sprawie szczegdélowych zasad i
trybu sprawowania opieki naukowo — dydaktycznej nad pracami dyplomowymi studentow na studiach
stacjonarnych, niestacjonarnych oraz podyplomowych. Zasady te reguluja wiele przydatnych kwestii,
m.in.: warunki powotania promotora, maksymalng liczbe prowadzonych prac dyplomowych, zasady
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recenzowania prac, zasady ustalania tematow prac dyplomowych, itp.. W tym zakresie potozony jest
nacisk na wybor tematyki, ktora zaleca si¢, aby byla ustalona we wspotpracy z przedsigbiorstwem.
Regulamin studiow podchodzi w sposob otwarty do kwestii prac dyplomowych, wprost stanowiac, ze
praca ta moze mie¢ r6zng forme¢, w tym m. in. cyklu artykutow czy programu komputerowego

Ramy formalne procesu dyplomowania sa wlasciwie, szczegdtowo opracowane i udostepnione
studentom.

Zespot Oceniajacy przeanalizowat 118 tematow prac licencjackich obronionych na kierunku
ekonomia w r.a. 2014/2015, zaréwno na studiach stacjonarnych (76 prac), jak i niestacjonarnych (41).

Tematyka wielu prac dyplomowych, szczegdlnie na studiach stacjonarnych, jest z zakresu
nauk o zarzadzaniu (gléwnie zagadnienia marketingu oraz zarzadzania zasobami ludzkimi) i jest
zgodna z jedng z dyscyplin, do ktorych przypisane sg efekty ksztalcenia dla ocenianego kierunku.
Wsrdd prac, oprocz zakresu nauk o zarzadzaniu i ekonomii, wystepuja rowniez prace z zakresu
finansow. Liczba takich prac jest niewielka. Zespdt dokonal réwniez oceny 9 wylosowanych prac
dyplomowych. Prace te na ogét zawieraly odpowiednie badania empiryczne jak i odnosity si¢ do
aspektow teoretycznych.

Egzamin dyplomowy sklada si¢ z obrony pracy dyplomowej oraz z odpowiedzi na pytania z
zakresu wiedzy zwigzanej z kierunkiem oraz specjalnoscig. Warunkiem przystgpienia do egzaminu
dyplomowego jest uzyskanie wszystkich zaliczen przedmiotéw, odbycie praktyk oraz zgromadzenie
odpowiedniej liczby punktow ECTS przewidzianej planem studiow Przyjety sposob i zakres egzaminu
pozwala na dobre zweryfikowanie efektow ksztatcenia w procesie dyplomowania. Najwigksza grupa
seminaryjna liczy 15 osob

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze proces dyplomowania przebiega prawidtowo,
a stosowane metody sprawdzania i oceniania efektow ksztatcenia na wszystkich etapach procesu
ksztatcenia sa adekwatne do zaktadanych efektow ksztalcenia i wspomagajg studentdow w procesie
uczenia si¢.

W opinii studentéw sposoby weryfikacji sa adekwatne do zaktadanych efektow ksztatcenia, a metody
sprawdzania i oceniania (egzaminy ustne i pisemne, prace projektowe) ogoélnie wspomagaja proces
uczenia si¢. Studenci nie zawsze jednak majg pelng wiedze, jak skonstruowana zostata ocena, nie
zawsze tez zapewniany jest w opinii studentow swobodny dostep do ocenionej pracy. Studenci maja
negatywne spostrzezenia co do pelnej obiektywnosci prowadzacych — w opinii studentow zdarzaty sig
sytuacje, gdy z nieznanych przyczyn jedynie czeg$¢ studentéw z tych, ktorzy nie zaliczyli egzaminu,
dostala mozliwos$¢ dodatkowego egzaminu ustnego.. Problem ten, w opinii zespotu oceniajgcego,
wymaga szczegdlnego potraktowania W tym, rozméw ze studentami i rozwigzania problemu przez
wiadze wydziatu

W ogoblnej ocenie studentow wizytowany kierunek nie przygotowuje ich nalezycie do wejscia na rynek
pracy czy zatozenia wilasnej dzialalno$ci gospodarczej. Gléwnymi przyczynami wskazanymi przez
studentow jest niski lub przecigtny poziom praktyk oraz zbyt duzy wymiar zaj¢¢ teoretycznych. Choc
studenci doceniajg mozliwo$¢ zaliczenia pracy zawodowej na poczet praktyk, sami uznali, Ze
podejscie do weryfikacji, na ile praca zawodowa pokrywa si¢ z celami praktyk, jest bardzo swobodne
— studenci wsrdd przyktadow wlasnych wskazali zaliczenie pracy jako kelner na poczet praktyki
stanowiskowej, co w opinii studentdéw nie powinno mie¢ miegjsca.

Zasady oraz metody weryfikacji stopnia osiagnigcia zaktadanych efektow ksztalcenia sa zdaniem
studentow w kontekscie praktyk zawodowych blizej nieokreslone Jednostka nie wykorzystuje zadnych
narzedzi pozwalajacych na kontrole przebiegu praktyk ani weryfikacje wiedzy, umiejetnosci czy
kompetencji studenta juz po odbyciu praktyki..

Zdecydowana wigkszo$¢ studentow otrzymuje ta sama, bardzo dobra oceng z praktyk. Zdarzaja sig
nieliczne sytuacje (w opinii przedstawiciela Jednostki dotyczy to mniej niz 10% studentéw), w
ktorych na skutek krytycznej opinii praktykodawcy wyrazonej w dzienniku praktyk student otrzyma
gorsza oceng. Weryfikacje te¢ stara si¢ jednak przeprowadzaé praktykodawca, a Jednostka — jak
przyznatl sam przedstawiciel Jednostki — jedynie kopiuje oceng przedstawiong w dzienniku praktyk
1.7.2.

Ogodlne zasady oceny efektow ksztalcenia sg sformulowane w Regulaminie studiow,
W szczegdlnosci zasady zaliczania przedmiotéw, semestrow i roku, obowigzujaca skala ocen, zasady
przystepowania i przeprowadzania zaliczen i egzaminow. Szczegdétowe kryteria oceniania efektow
ksztalcenia zawarte sg rowniez w sylabusach. OkreSlony jest w nich standard wymagan na
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poszczegblne oceny. Opisany standard wymagan jest bardzo ogélny i trudny do skonkretyzowania, ale
daje studentom poglad na poziom wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, natomiast brak jest
szczegdtowych warunkow zaliczenia przedmiotu.

Weryfikacja efektow w oparciu o prace przejsciowe i egzaminacyjne jest przeprowadzana
prawidtowo. Dlatego tez mozna stwierdzié, ze prace przejsciowe pozwalaja na weryfikacje efektow
ksztalcenia. Jednak prace przejsciowe sa w niewystarczajagcym Stopniu opisane, w celu ich
archiwizacji lub ewentualnych przegladow (m.in. czesto brak jest nazwy przedmiotu, formy
zaliczenia, nazwiska prowadzacego).

Analiza wystawianych ocen w ostatniej sesji egzaminacyjnej pozwala stwierdzi¢, ze
wykorzystywane jest pelna skala ocen. Wystepuje dosy¢ wysoki odsetek ocen bardzo dobrych
(38,1%), ale jednoczesnie wystepuja oceny stabsze: 17,3% ocen dostatecznych, 9,4% ocen
dostatecznych plus oraz 3,4% ocen niedostatecznych. Z egzaminu dyplomowego oceny sa wysokie,
ale tez wystgpuje stosunkowo duzo ocen dostatecznych plus (22,1%), a oceny bardzo dobre sa
wystawiane dosy¢ rzadko (3,2%).

Stosowany na Wydziale system ocen nie budzi istotnych zastrzezen. Wymagania wobec
studentow sa wystandaryzowane. Mozna uznaé, ze sprawdzanie i ocenianie efektow ksztalcenia
przebiega prawidtowo.

W opinii studentéow prowadzacy zajecia okreslaja zasady zaliczenia przedmiotu na pierwszych
zajeciach na podstawie informacji zawartych w sylabusie — studenci potwierdzili, ze zasady te sg im
przedstawiane i sg przestrzegane. Sylabusy sg publicznie dostepne na stronie internetowej Uczelni. W
Regulaminie okreslono réwniez zasady zwigzane 2z egzaminami poprawkowymi oraz
przeprowadzaniem egzaminéw komisyjnych. Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym
PKA potwierdzili przestrzeganie tych regulacji. Zdarzajg si¢ w opinii studentow egzaminy, na ktorych
liczy si¢ nie tyle wiedza i osiagniccie danych efektow ksztalcenia, ale umiej¢tno$¢ doktadnego
odtworzenia tego, w jaki sposob prowadzacy sformutowal swoje mys$li w prezentacji. Pytania
umieszczone w kwestionariuszu ankietowym powinny pozwala¢ na monitorowanie takich zachowan,
studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym przekazali jednak, ze do tej pory wypehiali
ankiety tylko po pierwszym semestrze studiow (na spotkaniu obecni byli studenci stacjonarni I i II
roku).

Na podstawie analizy wlasnej Regulaminu mozna stwierdzi¢, ze zawiera standardowe wymagania
wspomagajace przejrzystos¢ oraz obiektywizm formutowania ocen. Pozytywne wnioski mozna
rowniez wyciagna¢ po zapoznaniu si¢ z przykltadowymi sylabusami, ktére zrozumiale i dos¢
precyzyjnie okreslaja warunki zaliczenia przedmiotoéw. Ze studentdw obecnych na spotkaniu z
Zespotem Oceniajacym niewielu miato wiedze na temat sylabusow i tresci w nich zawartych — jak
wskazali, czesciowo z powodu braku zainteresowania tym tematem, czesciowo za$ z powodu braku
odpowiedniej polityki informacyjnej w tym obszarze.

3. Uzasadnienie

Koncepcja ksztalcenia kierunku ekonomia wpisuje si¢ w misje Uczelni i realizuje jej cele
strategiczne. Plany rozwoju kierunku ekonomia zostaty okreslone na poziomie jednostki, w strategii
Instytutu Ekonomii i Turystyki. Jako jedno z priorytetowych zadan wskazano ksztalcenie wysoko
wykwalifikowanych tworczych specjalistow praktykow dla potrzeb lokalnego, krajowego,
europejskiego i pozaeuropejskiego rynku pracy.

Sposdb wyodrebnienia kierunku ekonomia z obszaru nauk spotecznych oraz przypisanie do
dziedzin i dyscyplin naukowych wymaga uporzadkowania tak by podawane informacje w systemie
Polon byly zgodne z Uchwatg Senatu Uczelni.. Opis kierunkowych efektow ksztalcenia daje dobra
charakterystyke kierunku. Jednak ze wzgledu na profil praktyczny nalezaloby wicksze znaczenie
polozy¢ na umiejetnosci nabywane w toku studiow.

Na poziomie przedmiotow, w pojedynczych przypadkach, efekty kierunkowe i efekty
przedmiotowe sg takie same, co powoduje, ze nie jest pokazana specyfika danego przedmiotu, jak
rowniez, w takich przypadkach, mniej spojne sa cele, efekty i treSci przedmiotowe. Na poziomie
przedmiotéw, nalezatoby dokonaé przegladu sylabusow, w celu ich ewentualnego zmodyfikowania.

Tresci programowe, w tym rowniez dobor specjalnosci jest prawidtowy odpowiadajacy
efektom kierunku ekonomia. Metody dydaktyczne wynikaja posrednio z informacji zawartej w
sylabusie.
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Formy prowadzenia zaje¢ sa okreslone wtasciwie, odpowiadajace specyfice przedmiotow i
ksztalcenia na profilu praktycznym. System okreslania nakladu pracy studenta sporzadzony jest
prawidtowo. System sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia jest przejrzysty, umozliwiajacy
oceng stopnia osiggnigcia przez studentow zaktadanych efektow ksztalcenia.

Organizacja i przebieg praktyk nie budzi istotnych zastrzezen. Dobrym zwyczajem przy
realizacji praktyk zawodowych jest wprowadzenie mozliwosci przeprowadzania, np. przez
instytutowego kierownika praktyk, kontroli realizacji praktyk w miejscu ich odbywania. W przypadku
profili praktycznych dobra praktyka jest rowniez posiadanie przez Instytut statej grupy instytucji, w
ktérych prowadzone sa praktyki a instytucje posiadaja podpisane porozumienia z Instytutem dotyczace
statej wspotpracy w zakresie praktyk. Warto rowniez wprowadzi¢ bardziej sformalizowany sposob
zapoznawania organizatora praktyk z celami praktyk np. cele praktyk stanowityby zalacznik do
porozumienia w sprawie praktyk studenckich, co bedzie odpowiada¢ zgloszonym w tym zakresie
postulatom studentow.

Proces dyplomowania, w szczego6lnosci jakos¢ prac dyplomowych, obsada seminarium
dyplomowego, przebieg egzaminu dyplomowego nie budzi istotnych zastrzezen. Tematyka prac
dyplomowych odnosi si¢ do dyscypliny ekonomia ale rowniez w zbyt duzym stopniu do dyscypliny
nauki o zarzgdzaniu. Przeglad prac przejsciowych i egzaminacyjnych pozwala stwierdzi¢, ze z punktu
widzenia merytorycznego, w tym zgodnosci prac zaliczeniowych i egzaminacyjnych z tresciami
okreslonymi w sylabusach, pozwalaja na weryfikacje efektow ksztatcenia. Jednak prace przejsciowe
s w niewystarczajacym stopniu opisane, w celach ich archiwizacji lub ewentualnych przegladow.

Organizacja zaje¢ i liczebno$¢ grup na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych jest
prawidtowa. W sporadycznych przypadkach wystepuje blokowanie zaje¢ w planie i wystgpowanie
,okienek” na studiach niestacjonarnych, co nalezatoby minimalizowa¢ w procesie uktadania planu
zajec.

Zwraca si¢ uwage na ograniczone mozliwosci w obszarze indywidualizacji programu ksztalcenia.
Oferta Jednostki w opinii studentow, w zakresie praktycznego przygotowania do zawodu ogranicza si¢
glownie do praktyk zawodowych

4. Zalecenia
-Przyporzadkowanie efektow ksztatcenia do dyscyplin naukowych powinno zosta¢ ujednolicone, tak
aby informacja na ten temat w réznych zrédtach byta taka sama i zgodna z uchwatg Senatu. Nalezy
rozwazy¢ przypisanie kierunku oprocz do dyscypliny ekonomia do dyscyplin nauki o zarzadzaniu i
finanse. Nalezy wylaczy¢ z przyporzadkowania niektorych efektow do obszaru nauk medycznych i
nauk o zdrowiu oraz nauk o kulturze fizycznej
Zaleca si¢ aby w opisie przedmiotow, szczegdlnie tych, w ktérych udzial pracy wilasnej jest
stosunkowo wysoki oraz w przypadku zaje¢ praktycznych byly okreslone metody dydaktyczne
aktywizujace prace studentow (np. opracowanie projektu, analiza przypadkow, rozwigzywanie zadan,
itp.).
-Monitorowana powinna by¢ tematyka prac dyplomowych w celu weryfikacji zgodnosci z dyscypling
wiodgcg ekonomia, w ktorej okreslono efekty ksztatcenia
-Nalezy podja¢ rozmowy ze studentami w celu wyjasnienia zasad przyznawania, w przypadku nie
zaliczenia egzaminu, tylko niektorym studentom mozliwosci dodatkowego egzaminu ustnego

Warto réwniez wprowadzi¢ bardziej sformalizowany sposdb zapoznawania organizatora
praktyk z celami praktyk np. cele praktyk stanowilyby zalacznik do porozumienia w sprawie praktyk
studenckich, co bedzie odpowiadaé zgloszonym w tym zakresie postulatom studentow.
-Nalezy opracowaé szczegdtowy program, i zrdznicowaé cele i efekty dla realizowanych rodzajow
praktyk zawodowych. Nalezy wdrozy¢ dzialania umozliwiajace pelniejsze weryfikowanie przez
Instytut stopnia realizacji zaktadanych efektow ksztatcenia zgodnie z zapisami w Regulaminie
praktyk.

-W zwiagzku z duzym rozproszeniem studentow po réznych instytucjach realizujacych praktyki, a
takze w zwiazku z licznym wykorzystywaniem przez studentow mozliwosci rozpoczecia praktyk w
instytucji dotad niewspolpracujacej z Jednostka, nalezy wdrozy¢ narzedzia umozliwiajace kontrole
przebiegu praktyk w trakcie ich realizacji. Byloby to szczegdlnie wskazane ze wzgledu na fakt, ze
studenci sami poszukujg miejsc praktyk (w przypadku, gdy student nie znajdzie takiego miejsca,
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pomaga mu w tym Instytut)— tym bardziej nalezy wigc monitorowaé¢ kazde miejsce praktyk, a w
szczegolnosci instytucje ktore dopiero rozpoczely wspdlprace z Instytutem

-W zwiazku z niskg samooceng studentow odnosnie wilasnych kompetencji jezykowych nalezy
przeanalizowa¢ mozliwo§¢ uzyskania opinii studentow w tym zakresie i podjecie dzialan
naprawczych, np. poprzez zwigkszenie stopnia umigdzynarodowienia programu studiow.

-zaleca si¢ podjecie dziatan majacych na celu informowanie studentow o sylabusach, terminologii w
nich zawartych (efekty ksztatcenia, punkty ECTS), a nastgpnie efektywne monitorowanie opinii
studentow w tym zakresie

2. Liczba i jako$¢ kadry naukowo-dydaktycznej zapewniajg realizacje programu ksztalcenia na
ocenianym Kierunku oraz osiagniecie przez studentow zakladanych efektow ksztalcenia

2.1 Nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe posiadaja dorobek naukowy, ktory
zapewnia realizacje programu studiow w obszarze wiedzy odpowiadajacym obszarowi ksztatcenia,
wskazanemu dla tego kierunku studiéw, w zakresie jednej z dyscyplin naukowych, do ktorych
odnoszg si¢ efekty ksztatcenia okre$lone dla tego kierunku, lub do$wiadczenie zawodowe zdobyte
poza uczelnig, zwigzane z umiejetnosciami wskazanymi w opisie efektow ksztalcenia dla tego
kierunku. Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe
odpowiada wymogom prawa okreslonym dla kierunkow studiow o profilu praktycznym, a ich liczba
jest wlasciwa w stosunku do liczby studentéw ocenianego kierunku. *

2.2 Dorobek naukowy, doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnia oraz kompetencje
dydaktyczne nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku sa adekwatne do
realizowanego programu i zakladanych efektow ksztalcenia. Zajecia zwigzane z praktycznym
przygotowaniem zawodowym, w tym zajgcia warsztatowe, s3 prowadzone na ocenianym kierunku
przez osoby, z ktérych wigkszo§¢ posiada doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnia,
odpowiadajace zakresowi prowadzonych zaje¢. W przypadku, gdy =zajecia realizowane sag
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odleglos¢, kadra dydaktyczna jest przygotowana do
prowadzenia zaje¢ w tej formie. *

2.3 Prowadzona polityka kadrowa umozliwia wiasciwy dobdr kadry, motywuje nauczycieli
akademickich do podnoszenia kwalifikacji naukowych, zawodowych i rozwijania kompetencji
dydaktycznych oraz sprzyja umigdzynarodowieniu kadry naukowo-dydaktycznej.

1. Ocena w pehi
2. Opis spelnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

2.1

Uczelnia zadeklarowata do minimum kadrowego wizytowanego kierunku dziesigciu
nauczycieli akademickich, w tym: trzech z grupy pracownikéw samodzielnych, tj. profesorow i
doktoréw habilitowanych, pieciu ze stopniem naukowym doktora oraz dwie osoby z tytulem
zawodowym magistra. W teczkach osobowych nauczycieli akademickich zgtoszonych do minimum
kadrowego znajdujg si¢ dokumenty potwierdzajace posiadanie tytutow i stopni naukowych,
zawodowych oraz zadeklarowanego do$wiadczenia zawodowego zdobytego poza uczelnig w
dziedzinie zwigzanej z kierunkiem studiéw. Umowy o prace zawierajg wymagane prawem elementy.
Uczelnia zaproponowata do minimum kadrowego nauczycieli akademickich zatrudnionych w
wymiarze czasu pracy zgodnym z art. 9a ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym na podstawie
ztozonych przez nich o$wiadczen, o ktorych mowa w art. 112a Ustawy. Analiza obcigzenia
nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe pozwala na uznanie, iz wszystkie osoby
spelniajg warunki okreslone w § 13 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z
dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkow prowadzenia studidéw na okreslonym kierunku i
poziomie ksztalcenia. WSszystkie o0soby zgloszone do minimum kadrowego spetniaja warunek
zatrudnienia w Uczelni nie krocej niz od poczatku semestru studidow wynikajacy z § 13 ust. 1 ww.
Rozporzadzenia. Zadna z 0s6b nie przekroczyta limitu miniméw kadrowych okre§lonego w art. 112a
ust. 1-2 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym.
Analiza dorobku naukowego, do§wiadczenia zawodowego, obciazenia dydaktycznego oraz ztozonych
o$wiadczen pozwala stwierdzi¢, iz osoby wskazane przez Uczelni¢ do minimum kadrowego spetniaja
wszystkie wymagania okre§lone przepisami prawa. Zatem Zespol oceniajacy zaliczyl do minimum
kadrowego wszystkie wskazane osoby. Dorobek naukowy posiadaja proponowani nauczyciele
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posiadajacy stopnie doktora lub doktora habilitowanego lub tytul profesora. Osoby te posiadaja
aktualny dorobek naukowy, ktory osadzony jest w obszarze nauk spotecznych w dziedzinie nauk
ekonomicznych, w dyscyplinie ekonomia, do ktorej odnosza si¢ efekty ksztalcenia. Dorobek ten
skoncentrowany jest na wybranych problemach makro- i mikroekonomicznych determinant struktury
kapitatu w matych i $rednich przedsigbiorstwach, w szczegdlnosci na uwarunkowaniach rynkowych
rozwoju mikro i matych przedsigbiorstw, na marketingu w ujeciu koncepcyjnym, jak i strategicznym,
na polityce gospodarczej panstwa w ujeciu globalnym, na wykorzystania instrumentéw fiskalnych i
monetarnych, dodatkowo analizowana jest polityka handlu migedzynarodowego oraz wplyw
planowania przestrzennego na rozwdj dziatalno$ci gospodarczej w miastach $redniej wielkoSci.
Ponadto trzy osoby z minimum kadrowego (w tym dwie osoby legitymujace si¢ tytutem zawodowym
magistra) posiadaja doswiadczenie zawodowe odpowiadajace opisowi efektow ksztatcenia w zakresie
umiejetnosci na poziomie kierunku oraz prowadzonych przedmiotow. Liczba nauczycieli
stanowigcych minimum kadrowe w stosunku do liczby studentéw wynosi 1:28 (10 do 275), co spetnia
okreslone wymagania.

2.2

Zajecia na kierunku ekonomia na studiach I stopnia prowadzi 37 osob, w tym 2 profesorow, 1
doktor habilitowany, 15 doktorow i 19 0s6b z wyksztalceniem magistra, w tym 9 lektorow jezyka
obcego. Wérod kadry akademickiej dominujg osoby reprezentujace dorobkiem naukowym obszar nauk
spolecznych, w tym poza minimum kadrowym 2 osoby reprezentujg nauki ekonomiczne, 2 osoby
nauki o polityce. Ponadto sg reprezentanci obszaru nauk humanistycznych w dziedzinie nauk
jezykoznawstwo - 1 0soba, nauki o polityce (2 osoby), filozofia (2 osoby), 1 osoba reprezentuje nauki
$ciste - dziedzing nauk matematycznych, Nauki medyczne i nauki o zdrowiu oraz nauki o kulturze
fizyczne reprezentujag 2 osoby. Osoby z wyksztalceniem magisterskim posiadajag doswiadczenie
zawodowe zgodne z opisem efektow ksztatcenia w zakresie umiejetnosci na poziomie przedmiotow
ktére prowadza. Obsada zaje¢ nie budzi zastrzezen i respektuje w petni zasade zgodnos$ci zakresu
merytorycznego przedmiotu z dorobkiem naukowym prowadzacego nauczyciela akademickiego.
Zajecia praktyczne prowadzone sg przez osoby posiadajace doswiadczenie zawodowe, w pelni
odpowiadajace zakresowi prowadzonych zaje¢, a w szczegdlnosci sa zgodne z opisem efektow
ksztalcenia w zakresie umiejgtnosci.
Wigkszos¢ prowadzacych zajecia ma znaczace doswiadczenie zawodowe zdobyte poza Uczelnia.
Czesto tacza oni prace dydaktyczng z dzialalno$cia zawodowa poza Uczelnia. Doswiadczenie
zawodowe jest adekwatne do zakresu prowadzonych zaje¢, np. biegly sadowy z dziedziny bankowosci
prowadzi zajecia z modutu Produkty bankowe dla MSP, prokurator - prawo, radca prawny - podstawy
prawa administracyjnego, gléwna ksiggowa - rachunkowos¢.

2.3

Polityka kadrowa realizowana w Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej im. Jana Amosa
Komenskiego ujeta zostata w uchwale nr 20/2014 Senatu Panstwowej Wyzszej Szkoly Zawodowe;j
im. J.A. Komenskiego w Lesznie z dnia 22 maja 2014 roku w sprawie ustalania zakresow obowigzku
nauczycieli akademickich, rodzajow zaje¢ objetych zakresem tych obowigzkow, wymiaru zadan
dydaktycznych dla poszczegdlnych stanowisk oraz zasad obliczania godzin dydaktycznych, a takze
zasad i trybu powierzania nauczycielom akademickim przekraczajacych liczbe ustawowych godzin
ponadwymiarowych w roku akademickim 2014/2015 (zatacznik nr 31). W zatrudnianiu nauczycieli
akademickich preferencje maja osoby wywodzace si¢ ze Srodowiska leszczynskiego, ze szczegdlnym
uwzglednieniem praktykoéw. Zarzadzeniem nr 27/2007 Rektora Panstwowej Wyzszej Szkoty im. Jana
Amosa Komenskiego z dnia 29 czerwca 2007 roku (zatgcznik nr 15) zostat utworzony wtasny fundusz
stypendialny oraz zasad udzielania pracownikom Uczelni stypendiow doktorskich i habilitacyjnych i
w sprawie dofinansowania udzialu pracownikow w ksztalceniu i doksztalcaniu. Nauczycielom
akademickim Uczelnia finansuj¢ rowniez uczestnictwo w konferencjach, sympozjach krajowych, jak
roOwniez zagranicznych, a takze umozliwia nauczycielom akademickim wyjazdy w ramach programu
Erasmus+ do Uczelni, z ktorymi zostaty podpisane porozumienia.
Polityka kadrowa obejmuje okresowag ocen¢ kadry. W okresowej ocenie kadry uwzglednia sig
osiggnigcia dydaktyczne, naukowe i organizacyjne. Podczas wizytacji przedstawiono arkusze ocen
oraz protokot z posiedzenia Komisji ds. oceny kadry. W opinii Komisji w przypadku kazdego
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nauczyciela akademickiego uwzglgdniana jest opinia studentow oraz wyniki hospitacji zaje¢. Rektor
ma mozliwo$¢ przyznania nagrody za dziatalno$¢ dydaktyczng. W polityce kadrowej uwzglednia si¢
rowniez oceng i dobor kadry wspomagajace;.

3. Uzasadnienie

Zespdt oceniajacy na podstawie analizy dorobku naukowego, do§wiadczenia zawodowego,
analizy obcigzen dydaktycznych i ztozonych o$wiadczen stwierdza, ze 10 osob proponowanych do
minimum kadrowego, w tym 3 samodzielnych nauczyli akademickich oraz 5 doktoréw oraz dwoch
magistrow, spetnia wymogi w tym zakresie (posiadaja dorobek naukowy w dyscyplinie ekonomia lub
doswiadczenie praktyczne w zakresie, w ktorych okre§lono efekty ksztalcenia, prowadzg zajecia w
odpowiednim wymiarze godzin i deklarujg wtasciwg przynaleznos¢ do minimum kadrowego) i zostaly
zaliczone do minimum kadrowego. Uczelnia spetnia zatem minimum kadrowe dla kierunku ekonomia
na studiach | stopnia.
Struktura kwalifikacji naukowych i dydaktycznych kadry prowadzacej zajecia w pelni odpowiada
potrzebom kierunku ekonomia oraz jest dostosowana do ksztatcenia na studiach I stopnia. Zajgcia
dydaktyczne wyktady, ¢wiczenia prowadzone sa przez osoby posiadajace odpowiedni dorobek
naukowy lub do$wiadczenie praktyczne, ktore sa zwigzane z prowadzonym przedmiotem.
Uczelnia realizuje wiasciwie wlasng polityke kadrows. Kadra otrzymuje wsparcie finansowe,
merytoryczne i organizacyjne dla rozwoju naukowego i dydaktycznego.

3. Zalecenia

— Nalezy dokumentowa¢ do$wiadczenie praktyczne pracownikéw na ocenianym kierunku.

Zaleca si¢ rozszerzenie oceny osiagnie¢ dydaktycznych na przyktad o takie elementy pracy jak
upraktycznienie zajec.

3. Wspélpraca z otoczeniem spolecznym, gospodarczym lub kulturalnym w procesie ksztalcenia.

3.1 Jednostka wspoétpracuje z otoczeniem spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym, w tym
z pracodawcami i organizacjami pracodawcow, w szczegOlnosci w celu zapewnienia udzialu
przedstawicieli tego otoczenia w okreslaniu efektow ksztalcenia, weryfikacji i ocenie stopnia ich
realizacji, organizacji praktyk zawodowych, a takze w celu pozyskiwania kadry dydaktycznej
posiadajacej znaczne doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnia. *

3.2 W przypadku prowadzenia studiow we wspoélpracy lub z udziatem podmiotéw zewnetrznych
reprezentujacych otoczenie spoteczne, gospodarcze lub kulturalne, sposéb prowadzenia i organizacjg
tych studiow okre§la porozumienie albo pisemna umowa zawarta pomiedzy uczelnia a danym
podmiotem. *

1. Ocena w peti
2. Opis spetnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi

3.1

Instytut Ekonomiki i Turystyki PWSZ im. Jana Amosa Komenskiego w Lesznie wspotpracuje
z otoczeniem spotecznym, gospodarczym i kulturalnym. Spotkanie zespotu oceniajacego z
przedstawicielami pracodawcow 1 organizacjami pracodawcow pozwala stwierdzi¢, iz biorg oni udziat
w okreslaniu efektow ksztalcenia i ich weryfikacji. Efektem tej wspolpracy byto miedzy innymi
uzyskanie opinii o efektach ksztatcenia, wprowadzenie do programu ksztalcenia obowigzkowego
drugiego jezyka obcego oraz specjalno$ci ekonomia menedzerska, rozszerzono program modutu
,Badania marketingowe” o warsztaty uzytkowe, w ramach ktérych przeprowadzona jest przez
studentow analiza rynku dla firm wspolpracujacych z Leszczynskim Centrum Biznesu. Instytut
wspolpracuje z przedstawicielami rynku pracy w zakresie organizacji praktyk zawodowych, jak
rowniez w pozyskiwaniu kadry z doswiadczeniem zawodowym. Przedstawiciele rynku pracy sg
zapraszani do wspotpracy w prowadzeniu zaje¢ o charakterze praktycznym jak np. osoba zatrudniona
w Urzedzie Skarbowym prowadzi zajecia z zakresu podatkow. W Instytucie powotana zostata Rada
Biznesu skupiajagca przedstawicieli firm i1 przedsigbiorstw regionalnych oraz Rada Dyrektorow
skupiajgca przedstawicieli szk6l ponadgimnazjalnych. Najbardziej znaczacym efektem wspotpracy
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Uczelni z partnerami biznesowymi jest ,leszczynski model studiow dualnych” taczacy studia z
praktyka i gwarantujacy studentom konczacym studia tym systemem zatrudnienie, ktéry od roku
akademickiego 2016/2017 ma by¢ wprowadzony rowniez na kierunku ekonomia,. Drugi istotny efekt
to wpltyw przedstawicieli praktyki na programy nauczania. Dziatalno$¢ Rady Dyrektorow Szkot
Ponadgimnazjalnych zostata szczegétowo przedstawiona przez Przewodniczacego Rady na spotkaniu
z zespotem oceniajagcym. Efektem wspolpracy tej jest relatywnie bardzo duze zainteresowanie
mtodziezy studiami w PWSZ w Lesznie, w tym na kierunku ekonomia. Rada grupuje przedstawicieli
szkot, nie tylko Leszna, ale i Wschowy, Rawicza, Krzywinia, Jarocina, Powodowa, Stawy, Wolsztyna
i Nietazkowa — (okoto 20 placéwek). Zgodnie z regulaminem, celem RDSP jest ,,doradzanie,
opiniowanie oraz wspieranie rozwoju dydaktycznego, naukowego, materialnego i organizacyjnego
uczelni i szkot ponadgimnazjalnych”. Aktualnie trwajg prace nad szczegdétowym programem dzialania
— w programie przewiduje si¢ organizacje szkolen, warsztatow, a takze imprez kulturalnych i
sportowych. W obszarze szkolnictwa, na poziomie gimnazjalnym, nalezy wskaza¢ jeszcze na patronat
Instytutu Ekonomii i Turystyki nad corocznym ,Konkursem wiedzy ekonomicznej szkot
gimnazjalnych miasta Leszna”.

Z wazniejszych podmiotéw gospodarczych, z ktoérymi wspdlpracuje Instytut nalezy wymienic:
Leszczynskie Centrum Biznesu, Leszczynski Klaster Budowlany, Leszczynski Klaster Spozywczy
»Leszczynskie smaki”, Leszczynskie Centrum Nauki. Wspoélpraca, z tymi organizacjami, koncentruje
si¢ na realizacji wspolnych projektow, konferencji, badan oraz analiz wykonywanych na ich rzecz
przez pracownikow IEiT. Przedstawiciele powyzszych podmiotow np. Leszczynskiego Centrum
Biznesu prowadzi takze zajecia dla studentéw kierunku Ekonomia. Wspotpraca ta to rowniez szersze
mozliwosci w zakresie praktyk dla studentow. W trakcie spotkania z przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego, odbytego w czasie wizytacji uczestnicy jednoznacznie pozytywnie ocenili
wspolprace z instytutem, wskazywali na otwarto$¢ na ich opinie i propozycje.

Organizowane sg spotkania z liderami lokalnego i regionalnego rynku pracy jak np.: Spotkanie z
Prezesem Firmy Skanska Europe AB, Prezesem Leszczynskiego Centrum Biznesu w celu wiaczenia
ich do dyskusji nad procesu ksztatcenia kierunku ekonomia,.

Poza wymienionymi powyzej formami, Uczelnia, we wspolpracy z interesariuszami zewnetrznymi,
organizuje szkolenia i wykltady prowadzone przez ekspertow zewnetrznych. Akademickie Biuro
Karier — od 2009 roku zorganizowato: 72 szkolen zewnetrznych, 57 szkolen wiasnych, 47 spotkan z
pracodawcami.

Instytut uczestniczy aktywnie w budowaniu sieci wspdtpracy migdzynarodowej wspolpracujac z
partnerami zagranicznymi.. W ramach posiadanych umoéw, wspélpracuje on z nast¢pujacymi
uczelniami partnerskimi:

- Dunatjvarosi Féiskola (Wegry), Fachhochschule Straslund (Niemcy), Saxion Enschede (Holandia)

- University of the Fraser Valley (Kanada), Uniwersytet im. E.A. Bukietova w Karagandzie
(Kazachstan). Gtéwna forma wspotpracy jest program Erasmus +.

Z programu Erasmus + korzystaja zaréwno studenci (mobilnosci typu SMS wyjazdy na semestralne
studia), a takze wyktadowcy (mobilnosci typu STA w celu przeprowadzenia zajgé dydaktycznych). W
opinii Wtadz Instytutu, studenci - stypendysci Programu Erasmus+ - wykazujg si¢ bardzo duzg
samodyscypling, jak i motywacja, gdyz w swoich porozumieniach o programie studiow z uczelnig
partnerska (Learning Agreement) nie ograniczajg si¢ jedynie do 30 punktéw ECTS, gdyz wybieraja
dodatkowe przedmioty, ktore moga przyda¢ im si¢ w ich dalszej karierze zawodowej. Studenci
stypendysci programu Erasmus/Erasmus+ doskonale odnajduja si¢ na rynku pracy. Na spotkaniu
zespotu oceniajgcego z kadrg akademickag podkre§lano role programu Erasmus w poszerzaniu
kompetencji spotecznych studentow podajac jako przyktad wyjazd studentéw do Parlamentu
Europejskiego na ktorym studenci poznajac zasady pracy Parlamentu Europejskiego mogli poznaé
rowniez uwarunkowania kulturowe Unii Europejskiej.

Miedzynarodowa wspélpraca naukowa koncentruje si¢ gtéwnie na tematyce MSP, ktéra dominuje w
badaniach kadry Instytutu, z uwagi na role jaka odgrywa ten sektor w gospodarce regionu. Trzeba tez
doda¢, iz Uczelnia w ramach podpisanej w 2012 roku umowy z Uniwersytetem im. E.A. Bukietova w
Karagandzie (Kazachstan) co roku gosci 2-4 studentow, ktorzy przyjezdzaja na uczelni¢ na
kilkutygodniowy staz finansowany ze $rodkow programu stypendialnego Prezydenta Nazarbajewa.
Kazachscy studenci uczestnicza w zajeciach prowadzonych w jezyku angielskim na kierunku
ekonomia, przechodzg intensywny kurs nauki jezyka polskiego, a takze odwiedzajg przedsiebiorstwa
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znajdujace si¢ w regionie leszczynskim (case study). Nalezy rowniez podkresli¢ zaangazowanie
polskich studentéw kierunku ekonomia w uczelniany system "buddy" - w ktorym to kazdy
zagraniczny student posiada swojego polskiego studenta-opiekuna, ktory pomaga mu we wszystkich
nieformalnych kwestiach zwigzanych z pobytem w PWSZ w Lesznie.

3.2

Uczelnia nie prowadzi studiéw we wspodtpracy z podmiotami zewngtrznymi
Kryterium to nie podlega ocenie

3. Uzasadnienie

Instytut Ekonomii i Turystyki wspolpracuje z otoczeniem spotecznym, gospodarczym.
Powotana Rada Biznesu oraz Rada Dyrektorow zapewnienia udziat przedstawicieli tego otoczenia w
okreslaniu efektéw ksztalcenia, weryfikacji i ocenie stopnia ich realizacji, organizacji praktyk
zawodowych, a takze w celu pozyskiwania kadry dydaktycznej posiadajacej znaczne doswiadczenie
zawodowe zdobyte poza uczelnia

4. Zalecenia
Rozwija¢ formy wspoélpracy z otoczeniem gospodarczym i spolecznym w celu wypracowania
odpowiednich metod ksztalcenia w warunkach zblizonych do $rodowiska pracy na profilu
praktycznym.

4. Jednostka dysponuje infrastruktura dydaktyczna umozliwiajaca realizacje programu
ksztalcenia o profilu praktycznym i osiagniecie przez studentéow zakladanych efektow
ksztalcenia

4.1 Liczba, powierzchnia i wyposazenie sal dydaktycznych, w tym laboratoriow ogdlnych
i specjalistycznych sa dostosowane do potrzeb ksztalcenia na ocenianym kierunku, w tym do liczby
studentow. Jednostka zapewnia baze dydaktyczng do prowadzenia zaje¢ zwigzanych z praktycznym
przygotowaniem do zawodu, umozliwiajaca uzyskanie umiej¢tnosci zgodnych z aktualnym stanem
praktyki zwigzanej z ocenianym kierunkiem studiow oraz dostep studentéw do laboratoriow w celu
wykonywania prac wynikajacych z programu studiow. *

4.2 Jednostka zapewnia studentom ocenianego kierunku mozliwo$¢ korzystania z zasobow
bibliotecznych i informacyjnych, w tym w szczegdlnosci dostep do lektury obowigzkowej i zalecanej
w sylabusach, oraz do Wirtualnej Biblioteki Nauki. *

4.3 W przypadku, gdy prowadzone jest ksztalcenie na odleglo$¢, jednostka umozliwia studentom
i nauczycielom akademickim dostep do platformy edukacyjnej o funkcjonalno$ciach zapewniajacych
co najmniej udostgpnianie materiatdw  edukacyjnych (tekstowych 1 multimedialnych),
personalizowanie dostepu studentéw do zasobdéw 1 narzedzi platformy, komunikowanie sig
nauczyciela ze studentami oraz pomigdzy studentami, tworzenie warunkéw i narzedzi do pracy
zespolowej, monitorowanie i ocenianie pracy studentow, tworzenie arkuszy egzaminacyjnych i testow.

1. Ocena w pei
2. Opis spetnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

4.1

Instytut Ekonomii i Turystyki korzysta z sal wykltadowych 1 ¢wiczeniowych, auli
wielofunkcyjnej, sali gimnastycznej, oraz laboratorium informatycznego zlokalizowanych w budynku
gtownym Uczelni przy ul. Mickiewicza 5 oraz boiska sportowego przy Domu studenckim przy ul.
Opalinskich 1. Budynek gléwny Panstwowej Wyzszej Szkolty Zawodowej im. Jana Amosa
Komenskiego w Lesznie jest budynkiem pigciokondygnacyjnym podpiwniczonym, w ktorym znajduja
si¢ 25 sal wyktadowych o powierzchni uzytkowej 1652,7,0m2 dla 1568 studentow. Sale wyktadowe
wyposazone sg w zestawy multimedialne, w sktad ktérych wchodzi: projektor multimedialny, zestaw
komputerowy z dostgpem do sieci Internet, naglo$nienie. Budynek Uczelni jest w pehni
klimatyzowany, wyposazony w system sygnalizacji pozaru, monitoring, telewizj¢ dozorowg. Obiekt
jest w pelni dostosowany dla os6b niepetnosprawnych. Aula Uczelni znajduje si¢ przy budynku ul.
Mickiewicza 5 jako dobudowka do istniejacego obiektu Uczelni i zostal z nim bezposrednio
potaczony. Aula wielofunkcyjna to zespot sal wyktadowych. Powierzchnia catkowita budowy wynosi
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3.975,4 m”,, kubatura - 24.818,1 m szesc., a powierzchnia uzytkowa 3.665,3.m”. Na parterze znajduja
si¢ nastgpujace sale: sala wykladowa mieszczgca 90 o0sob, sala choru i dyrygentow na 88 osdb, na
pigtrze znajduja si¢: sala audytoryjna na 420 osob, - dwie sale audytoryjne na 123 osoby, kazda oraz
aula audytoryjna oraz dla wyktadowcoéw na 94 osoby. Lacznie w auli jest 938 miegjsc. Dzigki
rozmieszczeniu sal audytoryjnych na dwdch poziomach mozna je polaczyé w jedna 666 osobowa
widowni¢ kompleksowo wyposazong w systemy: audiowizualny, naglo$niajacy, tlumaczen
symultanicznych, konferencyjny i glosowania.

Dodatkowo, sale wyposazone sa w nowoczesny sprzgt, w tym systemy audiowizualny, nagto$niajacy,
tlumaczefn symultanicznych, konferencyjny i gtosowania. Obiekt przystosowany jest do potrzeb osob
niepetosprawnych. Budynek wyposazono w instalacje: o§wietlenia kierunkowego, przeszkodowego,
o$wietlenia z informacja o zajgtych pomieszczeniach, instalacje uziemiajgca, odgromowa i
telefoniczng, sterowania $cianami rozsuwanymi i wentylacyjne, a takze telewizje kablowa, telewizje
dozorowa, sygnalizacje alarmu wlamania oraz alarmu pozarniczego. Na kazdej kondygnacji przed
dzwigiem osobowym stworzono przestrzen manewrowg o powierzchni minimum 150x150 cm. Kabina
dzwigu osobowego zapewnia przestrzen dla transportu wozka inwalidzkiego. Na kazdej kondygnacji
obiektu znajduje si¢ toaleta dla os6b niepelnosprawnych.

Uczelnia zapewnia baze¢ dydaktyczng do prowadzenia zaje¢ zwigzanych z praktycznym
przygotowaniem do zawodu. Wybrane zajecia odbywajg si¢ w laboratorium, w ktorym jest 25
stanowisk komputerowych. Uczelnia dysponuje odpowiednim oprogramowaniem, ktore jest
wykorzystywane przy modutach praktycznych. Przyktadem profesjonalnego oprogramowania jest
pakiet programow Insert GT: Gratyfikant GT, Subiekt GT, Rachmistrz GT. Innym przyktadem jest
posiadanie pakietu edukacyjnego Epicor iScala, ktory tworzy s$rodowisko wirtualnej firmy
odwzorowujgce warunki w rzeczywistych firmach. Nalezy zintensyfikowa¢ wykorzystanie
specjalistycznego oprogramowania w zajeciach dydaktycznych oraz pracach dyplomowych.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO wyrazili umiarkowanie pozytywna opini¢ na temat infrastruktury
dydaktycznej wykorzystywanej na wizytowanym kierunku. Zdaniem studentow sale w wigkszosci sg
duze i1 dobrze wyposazone. Studenci podkreslili réwniez, ze kadra dydaktyczna kierunku jest
kompetentna w zakresie wykorzystywania sprzetu dydaktycznego, w tym sprzetu multimedialnego,
jak rowniez we wlasciwy sposob umozliwia studentom nabywanie umiejgtnosci w tym zakresie.
Krytyczne uwagi studentow dotyczyly braku wystarczajacej liczby miejsc parkingowych,
niewygodnych siedzen w salach dydaktycznych, niskich temperatur w salach, zepsutych rolet w
oknach. W opinii studentow w Instytucie brakuje odpowiedniej liczby sal ze sprzgtem
komputerowym. Studenci uwazajg jednak, ze ogdlnie infrastruktura oraz wyposazenie jest adekwatne
do wykorzystywanego w pracy zawodowej. Studenci dobrze oceniajg infrastrukture wykorzystywang
podczas praktyk zawodowych, cho¢ nalezy dostrzec w tym obszarze duze zréznicowanie. Studenci
uznali, Ze nie maja zapewnianego dostgpu do zasobow Jednostki poza godzinami zaj¢¢ — przyktadowo
nie moga korzysta¢ z laboratorium informatycznego. Nalezy jednak zauwazy¢, ze studenci nie byli
przekonani, czy faktycznie korzystaliby z takiej mozliwosci.

4.2

W styczniu 2008 r. Biblioteka Uczelniana rozpoczgta dzialalno$¢ w nowym, powstalym
specjalnie na jej potrzeby, budynku przy ul. Opalinskich 1. Nowy obiekt jest 3-kondygnacyjny o
powierzchni uzytkowej 2100 m” i kubaturze 9435 m®. Budynek jest dostosowany do potrzeb 0sob
niepelnosprawnych — posiada podjazd, automatycznie otwierane drzwi wejsciowe 1 winde. Obszerne
pomieszczenie i szerokie odstgpy pomiedzy regatami umozliwiaja poruszanie si¢ osobom na wozkach.
Zbiory biblioteki sa klasyfikowane wg tresci (a nie wedlug kierunkéw studiow) do odpowiednich
dziatéw. Wg raportu sytemu bibliotecznego Prolib w dziale Ekonomia sklasyfikowano (na dzien
11.03.2016) 5772 wol. Ksiagzki wykorzystywane na kierunku Ekonomia klasyfikowane sg rowniez w
wielu innych dziatach np. Prawo (np. Prawo pracy / Andrzej Patulski (red.)), Informatyka (np.
Informatyka w zarzadzaniu: wybrane zagadnienia / Zenon Biniek), Geografia (np. Geografia
ekonomiczna / pod red. Kazimierza Kucinskiego), Logika. Metodologia ( np. Metodyka pisania prac
dyplomowych o tematyce ekonomicznej / Henryk Lelusz, Mirostaw Kowalewski, Renata
Lasmanowicz), Matematyka (np. Matematyka dla ekonomistow / Jerzy Gawinecki), a takze
Jezykoznawstwo, Nauki spoteczne, Psychologia, Socjologia. Statystyka, Sport. Na potrzeby kierunku
Ekonomia biblioteka posiada liczaca ok. 50 egz. kolekcje filmow szkoleniowych i szkolen
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elektronicznych z zakresu obstugi klienta, autoprezentacji, zarzadzania i1 przedsigbiorczosci. Filmy
udostepniane s3 na miejscu oraz na zewnatrz - wykladowcom.

Na potrzeby kierunku Ekonomia gromadzone sa nastgpujace czasopisma: Business English Magazine,
Controlling i Rachunkowo$¢ Zarzadcza, Ekonomista Folia Pomeranae Technologiae Stetensis
Oekonomie, Gazeta Podatkowa, Marketing w Praktyce, Ruch Prawniczy Ekonomiczny i Spoteczny,
The Economist.

Studenci kierunku Ekonomia maja dostgp do baz danych Wirtualnej Biblioteki Nauki, systemu
informacji prawnej Lex Sigma (wraz z modutem Monografie obejmujacym ok. 1450 ksigzek z zakresu
prawa), czytelni Libra ibuk.pl (dostgp do 109 tytuléw z zakresu nauk ekonomicznych, w tym 14
tytutow wykupionych) oraz catej bazy e-Publikacje Nauki Polskiej. W ramach bazy e-PNP oprocz
wydawnictw zwartych dostepne sg réwniez czasopisma ekonomiczne np. Foreign Investment in
Poland, Journal of Intercultural Management, Nauki Ekonomiczne, Przedsiebiorczo$¢ i Zarzadzanie.
Biblioteka posiada réwniez jedyny w catlym regionie terminal Cyfrowej Wypozyczalni
Migdzybibliotecznej ACADEMICA, w ramach ktorej czytelnicy moga korzysta¢ ze zdigitalizowanych
publikacji naukowych chronionych prawem autorskim.

Biblioteka uzytkuje 40 komputerow. Dla czytelnikéw dostepnych jest 29, w tym 20z dostepem do
Internetu. W calym budynku jest mozliwy bezprzewodowy dostep Wi-Fi do Internetu. Na
komputerach w Czytelni Multimedialnej czytelnicy moga edytowac teksty-dostepny jest pakiet
Microsoft Office (Word, Excel, Power Point itd.). Mozliwe jest zapisywanie materiatbw na
dyskietkach i ptytach CD, wydruki (odptatnie). W 2 kabinach do pracy indywidualnej do dyspozycji
czytelnikow sg komputery z nagrywarka DVD oraz zainstalowanym czytnikiem ekranowym NVDA,
skaner, stuchawki.

W opinii studentow nalezy ulepszy¢ zasieg bezprzewodowej sieci internetowej. Ponadto studenci
uznali, ze liczba egzemplarzy w bibliotece nie jest wystarczajaca i czesto zdarza si¢, Ze nie mogag
wypozyczy¢ ksigzki, ktora stanowi literatura obowiazkowa lub pomocnicza. Studenci maja
bezposredni i szybki dostep do zasobow biblioteki i dobrze oceniaja sposéb jej dziatania, w tym
godziny otwarcia. Studenci maja mozliwos¢ korzystania z baz w ramach Wirtualnej Biblioteki Nauki:
EBSCO (w tym ekonomiczne: Business Source Complete, Regional Business News), baz czasopism
Springera i Elseviera, Web of Knowladge, Willey-Blackwell i SCOPUS oraz czasopism Natur i
Science.

4.3
W ramach kierunku ekonomia nie jest prowadzone ksztatcenie na odlegtos¢

3. Uzasadnienie

Baza dydaktyczna, wyposazenie sal dydaktycznych, pracowni komputerowych i wyposazenie
biblioteki, oprogramowanie specjalistyczne odpowiadajace potrzebom przedmiotéw tworzg
mozliwos¢ pelnego osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia na kierunku ekonomia. Wyposazenie
sal spetnia oczekiwania studentow, a takze sprzyja procesowi ksztatcenia.
Zbiory biblioteczne: podreczniki, czasopisma oraz bazy elektroniczne w petni odpowiadajg potrzebom
kierunku ekonomia i zapewniajg studentom mozliwo$¢ korzystania z zalecanej literatury.
W opinii studentéw Jednostka dysponuje infrastrukturg dydaktyczng umozliwiajaca realizacje
programu ksztalcenia o profilu praktycznym i osiagnigcie przez studentéw zaktadanych efektow
ksztatcenia

4. Zalecenia

Nalezy zintensyfikowaé wykorzystanie oprogramowania na zaj¢ciach dydaktycznych oraz w pracach
dyplomowych

Zaleca si¢ przeanalizowanie mozliwosci uzupelnienia niewielkich brakow infrastrukturalnych, na
ktore w trakcie wizytacji uwagg zwrocili studenci.

5. Jednostka zapewnia studentom wsparcie w procesie uczenia si¢ i wchodzenia na rynek pracy

5.1 Pomoc dydaktyczna i materialna sprzyja rozwojowi zawodowemu i spotecznemu studentow
poprzez zapewnienie dostgpnosci nauczycieli akademickich, pomoc w procesie uczenia sig
i skutecznym osiaganiu zaktadanych efektow ksztalcenia oraz zdobywaniu umiejetnosci praktycznych,
takze poza zorganizowanymi zaj¢ciami dydaktycznymi. W przypadku prowadzenia ksztalcenia na
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odlegto$¢ jednostka zapewnia wsparcie organizacyjne, techniczne i metodyczne w zakresie
uczestniczenia w e-zajeciach. *

5.2 Jednostka stworzyta warunki do udziatu studentéw w krajowych i miedzynarodowych programach
mobilnosci, w tym poprzez organizacj¢ procesu ksztalcenia umozliwiajaca wymiane krajowa
1 miedzynarodowa.

5.3 Jednostka wspiera studentdw ocenianego kierunku w kontaktach z otoczeniem spotecznym,
gospodarczym lub kulturalnym oraz w procesie wchodzenia na rynek pracy, w szczegdlnoSci
wspotpracujac z instytucjami dziatajagcymi na tym rynku. *

5.4 Jednostka zapewnia studentom niepetnosprawnym wsparcie dydaktyczne 1 materialne,
umozliwiajace im pelny udziat w procesie ksztatcenia.

5.5 Jednostka zapewnia skuteczng i kompetentng obstuge administracyjng studentow w zakresie spraw
zwigzanych z procesem dydaktycznym oraz pomoca materialng, a takze publiczny dostep do
informacji o programie ksztatcenia i procedurach toku studiow.

1. Ocena znaczaco
2. Opis spetnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.
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Studenci wizytowanego kierunku majg mozliwos¢ korzystania z szeregu narzedzi wsparcia
dydaktycznego. Studenci zapytani o dostepnos¢ nauczycieli poza zajgciami, odpowiedzieli, ze mozna
si¢ z kadra kontaktowa¢ za posrednictwem poczty elektronicznej, konsultacje w zdecydowanej
wigkszo$ci sg konsekwentnie realizowane, a wymiar tych konsultacji odpowiada potrzebom
studentow.. Studenci dobrze oceniajg tez przydatno$¢ materiatow udostepnianych przez nauczycieli
akademickich.
Studenci nie byli w stanie oceni¢ przydatnosci sylabuséw ze wzgledu na matg wiedz¢ na ten temat. Z
analizy ZO wynika, ze sylabusy zawierajg wiele informacji o przedmiocie, osobie prowadzacej kurs,
wymaganiach dotyczacych zaliczenia i zalecanej literaturze. Studenci maja $wiadomos$¢, ze moga
znalez¢ sylabusy na stronie internetowej Uczelni.
Poniewaz na spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym obecni byli tylko studenci pierwszego i drugiego
roku, nie byli oni w stanie wyrazi¢ opinii odno$nie do seminariéw dyplomowych, wsparcia opiekuna
czy organizacji egzaminu dyplomowego.
Poniewaz na spotkaniu z Zespolem Oceniajacym nie byli obecni studenci zrzeszeni w kotach
naukowych, niemozliwym bylo uzyskanie ich opinii odnoszacych si¢ do wsparcia, jakie w tym
zakresie zapewnia Jednostka. Z dokumentacji przedstawionej przez Jednostk¢ wynika, Zze studenci
ekonomii zrzeszeni sg w trzech kotach Naukowych (SKN Rozwoju Regionalnego, SKN Inwestor,
SKN Samorzadowiec), biorg udzial w réznego rodzaju przedsiewzieciach naukowych (wyjazdy
seminaryjne, konferencje, gry ekonomiczne). Dodatkowe informacje w tym zakresie uzyskano na
spotkaniu z kadrg akademicka, ktora przedstawita przyktady aktywnosci kot naukowych.
Na podstawie spotkania ze studentami oraz analizy Regulaminu przyznawania $wiadczen pomocy
materialnej dla studentéw, mozna stwierdzi¢, ze system pomocy materialnej na kierunku funkcjonuje
dobrze. Studenci maja zapewniony dostep do wszystkich form pomocy przewidzianych w art. 173 ust.
1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym na sprawiedliwych, przejrzystych i zgodnych z ustawa
zasadach, a wszystkie decyzje sa im dorgczane wraz z pouczeniem o mozliwosci odwotania. Studenci
dobrze oceniaja wysoko$¢ optat za miejsce w domu studenckim i jego standard.
Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym nie wiedzieli, gdzie mogliby zgtosi¢ sytuacije
problemowa lub skarge. Na kierunku w sposob nieoficjalny funkcjonuje opiekun roku, ale wedlug
studentéow, rola ta jest petniona jedynie na pierwszym roku studiow. Poza zgloszeniem sie¢
bezposrednio do wtadz lub prowadzacego studenci nie znaja innych mozliwosci rozwigzania np.
konfliktowego problemu. Nalezy jednoczeé$nie zauwazy¢, ze studenci obecni na spotkaniu z Zespotem
Oceniajgcym PKA uznali, Ze nie mieli do tej pory istotnych sytuacji problemowych wymagajacych
takich interwencji.
Studenci krytycznie oceniajg dostepnos¢ miejsc parkingowych, nie zglaszali jednak do tej pory
Wtadzom uwag w tym zakresie.

5.2
Studenci stosunkowo dobrze oceniajg mozliwo$ci zwigzane z internacjonalizacja procesu
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ksztalcenia. Dokumentacja przedstawiona przez Jednostke potwierdza, ze studenci biorg udziat w
miedzynarodowych wyjazdach seminaryjnych i targach( wyjazd do Parlamentu Europejskiego ). W
latach 2012 — 2015 z wymiany w ramach programu Erasmus+ skorzystalo zaledwie 6 studentow
kierunku, a zaden student zagraniczny nie zdecydowat si¢ na przyjazd. Nalezy jednocze$nie zauwazy¢,
7e zainteresowanie wyjazdami jest stosunkowo niewielkie. Jako wazna przyczyne studenci wskazali
jednak réwniez wlasne niewystarczajace przygotowanie jezykowe i niski poziom lektoratow.
Informacje o mobilnosci mozna uzyska¢ na uczelnianym portalu Dzialu Nauki, Wspotpracy z
Zagranica i Programow UE. Informacje o programie Erasmus+ wywieszone byly réwniez w
gablotach. Studenci przyznali, ze sa informowani o mozliwosciach udzialu w programach
miedzynarodowych. Jednostka deklaruje, ze mozliwe jest odbywanie praktyk za granica, z
dokumentacji przedstawionej w trakcie wizytacji wynika jednak, ze studenci nie korzystali z tej
mozliwosci. Studenci wizytowanego kierunku nie korzystaja z programoéw wymian krajowych i nie
majg wiedzy na temat istnienia takich mozliwosci. Z informacji przedstawionych przez Jednostke w
Raporcie samooceny nalezy wnioskowac, ze nie wdrozono programu wymian krajowych dla
studentow.

5.3

W strukturze Uczelni funkcjonuje Akademickie Biuro Karier, ktore prowadzi dziatania
rowniez na rzecz kierunku Ekonomia. Obszar dziatalnosci ABK jest bardzo szeroki, w jego zakres
wchodza: konsultacje indywidualne, propozycje ofert pracy, propozycje stazy, praktyk i wolontariatu,
szkolenia zewnetrzne i wlasne, spotkania z pracodawcami, organizacja konkurséw/projektow.
Przyktadami dziatan zrealizowanych przez ABK w roku akademickim 2014/2015 wspierajacych w
procesie wchodzenia na rynek pracy i poruszania si¢ po nim sg:
Dzien testowania studenta — celem akcji byta diagnoza predyspozycji zawodowych i umiejetnosci
migkkich
Dzien dla twojego CV- przeprowadzona we wspolpracy z Wojewodzkim Urzedem Pracy w Poznaniu
i Centrum Edukacji i Pracy Mtodziezy w Lesznie
Symulacja rozmowy kwalifikacyjnej - przeprowadzona we wspotpracy z Wojewddzkim Urzedem
Pracy w Poznaniu i Centrum Edukacji i Pracy Mtodziezy w Lesznie
Autoprezentacja - przeprowadzona we wspotpracy z Wojewodzkim Urzedem Pracy w Poznaniu i
Centrum Edukacji i Pracy Mtodziezy w Lesznie.
Czy to na pewno kierunek dobry dla Ciebie — w ramach akcji uczestnicy mogli pozna¢ i oceni¢ swoje
predyspozycije i kwalifikacje zawodowe.
Biuro karier corocznie realizuje targi pracy. W 2015 roku zorganizowano Targi pracy dla Leszna i
okolic we wspotpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w Lesznie i Regionalng Izba Przemystowo-
Handlowa w Lesznie. W targach uczestniczylo 60 wystawcow. Dodatkowym elementem
wzbogacajacym oferte targow skierowang do studentow i absolwentow byla Sala doradztwa
zawodowego, na ktdrej oferowano szeroko rozumiang pomoc doradcza.
ABK dysponuje ofertami pracy, tylko w roku 2015 przedstawito dla studentow i absolwentéw 254
oferty pracy. Oferty pracy sa pozyskiwane samodzielnie przez pracownikow ABK lub zglaszane przez
pracodawcow. W trakcie wizytacji przedstawiono baz¢ ponad 500 pracodawcow, od ktorych
pozyskiwane sg oferty pracy.
W 2015 roku ABK zorganizowato 20 szkolen whasnych dotyczacych glownie szeroko rozumianych
kompetencji migkkich, a takze we wspotpracy w podmiotami zewnetrznymi przedstawito oferte 13
szkolen zewnetrznych dla studentow. Dzialania ABK sg skierowane do wszystkich studentow i
absolwentow PWSZ w Lesznie, nie sa co do zasady profilowane pod poszczegodlne kierunki.
Uczestnicy samodzielnie deklarujg uczestnictwo w poszczegolnych wydarzeniach.
Nalezy wskaza¢, ze praktyczny profil wizytowanego kierunku wymusza wspotprace z pracodawcami,
zwigzang przede wszystkim z konieczno$cig odbywania przez studentow praktyk zawodowych. Na
stronie internetowej Jednostki znalez¢ mozna dokumenty dotyczace praktyk (Regulamin praktyk,
dziennik praktyk, wzor porozumienia etc.) i sa to jedyne informacje, jakie na temat praktyk studenci
moga znalez¢ w Internecie (poza bardzo ogo6lnymi informacjami na stronie internetowej Uczelni) —
nalezy uzna¢, ze sg one dosy¢ ubogie, na co uwagg wskazali rowniez studenci. W opinii studentow
nalezatoby uzupehi¢ stron¢ o praktyczne rady zwigzane z organizacja praktyki, poszukiwaniem
miejsca praktyki, tym czego mozna oczekiwaé od praktykodawcy, jak reagowaé w sytuacjach
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problemowych etc. Studenci samodzielnie poszukujg praktykodawcow, jedynie w przypadku
problemu ze znalezieniem praktyki Jednostka pomaga studentowi, oferujac liste statych
praktykodawcow. Studenci wizytowanego kierunku korzystaja przede wszystkim z oferty Wydzialu w
ramach praktyk obowigzkowych i nie znajduja czasu na realizacj¢ dodatkowych stazy ze wzgledu na
specyfike kierunku, obarczonego duza liczba zaje¢. Nalezy dobrze oceni¢ fakt powotania i zakres
dzialan Biura Karier, zapewniajacego wsparcie dla studentéw chcacych skorzysta¢ z doradztwa
indywidualnego, warsztatow, kurséw, uzyskac¢ porade zawodowa, informacje o stazach i praktykach,
innych formach zatrudnienia, mozliwo$ciach dalszego ksztalcenia. Studenci obecni na spotkaniu z
Zespotem Oceniajacym dobrze ocenili oferte oraz sposob dzialania Biura Karier. Analiza wtasna
potwierdza, ze Biuro Karier podchodzi do zakresu swych kompetencji w sposob szeroki, biorac
odpowiedzialno§¢ za organizacje projektow, szkolen i wolontariatdw o czym juz wspomniano.
Ponadto mozna tam odnalez¢ dodatkowe oferty praktyk, przy czym mozna skorzysta¢ z oferty praktyk
zagranicznych i online, gdzie praktykanci wspotpracuja z firma wylacznie za posrednictwem
Internetu. Praktyka nie koliduje z innymi zajgciami, poniewaz praktykanci majg swobode w
planowaniu czasu pracy. Na stronie Biura znalez¢ tez mozna oferty pracy w regionie. Biuro Karier
podjeto réwniez pracg nad monitorowaniem jako$ci ksztatcenia na Uczelni — wykorzystywane
narzedzie oceni¢ nalezy bardzo dobrze, zachgcajac do jego rozszerzenia o wickszg probe i do
wlaczenia go w procesy projakosciowe na Uczelni.

Samorzad studencki otrzymuje wsparcie ze strony wtadz Uczelni. Studenci pozytywnie wypowiadaja
si¢ na temat otwartosci wiladz. Jednoczesnie jednak nalezy zauwazyé, ze samorzad w bardzo
ograniczony sposob korzysta ze swoich kompetencji 1 w trakcie wizytacji Zespotu Oceniajacego nie
udalo sie okreslic obszaru, w ktérym dzialalno$¢ przedstawicieli studentow (uwagi, sugestie,
krytyczne opinie) przetozylaby si¢ na realne decyzje dotyczace procesu ksztalcenia. Wigze si¢ to
przede wszystkim z niskg $wiadomos$ciag studentow na temat ich uprawnien, przyktadowo brakiem
wiedzy na temat mozliwosci wspolksztattowania programow studiow. Trudno wsrdéd wydarzen
organizowanych przez samorzad studencki wskaza¢ te z obszaru wspodlpracy z otoczeniem
gospodarczym. Wigkszo$¢ dziatan samorzadu skupia si¢ na akcjach spotecznych i integracyjnych (np.
maraton pisania listow, wydarzenia kulturalne i rozrywkowe, wyjazdy). Samorzad nawigzuje
wspotprace z otoczeniem spolecznym, np. Mlodziezowa Rada Miasta Leszno, Amnesty International.
Nalezy doceni¢ dzialania cztlonkéw samorzadu majace na celu zachecanie wszystkich studentow do
udziatu w ich pracach.
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Informacje o wsparciu Jednostki dla studentow niepelnosprawnych znalez¢ mozna na stronie
internetowej Uczelni w zaktadce ,,Uczelnia bez barier”. Zamieszczono tam informacj¢ o pelnym
dostosowaniu budynkow Uczelni do potrzeb osob z niepelnosprawnoscia ruchowa, w tym o
mozliwoséci korzystania z oznakowanych miejsc parkingowych. Informacje te, bardzo ogoélne i
niewystarczajace dla 0sob o innym rodzaju niepelnosprawnosci lub innych trudno$ciach w nauce, nie
zostaly znaczaco rozszerzone w trakcie wizytacji. W roku akademickim 2015/2016 powotano po raz
pierwszy Pelnomocnika Rektora ds. osob niepelnosprawnych. Do tej pory Jednostka ani Uczelnia nie
podejmowaty skoordynowanych dziatan na rzecz badania zapotrzebowania studentow w tym obszarze,
a dane na temat osob niepetlosprawnych studiujacych na Uczelni zbierano wylacznie podczas
rekrutacji. Pelnomocnik Rektora ds. osob niepelnosprawnych nie byt w stanie przedstawi¢ zadnych
informacji na temat dodatkowych uprawnien, z ktérych korzysta¢ moze osoba niepetnosprawna (inna
forma egzaminu, wsparcie asystenta, dostep do dodatkowych materiatow dydaktycznych lub sprzetu
etc.). Takich postanowien nie mozna znalez¢ réwniez w Regulaminie studiow. Na wizytowanym
kierunku studiuje obecnie jedna osoba niepetnosprawna. Znamiennym jest, ze w opinii Pelnomocnika
Rektora ds. 0sob niepetnosprawnych na Uczelni nie funkcjonuje wsparcie stypendialne dla osob
niepelnosprawnych, mimo iz dokumentacja §wiadczy 0 czym innym. Studenci obecni na spotkaniu z
Zespolem Oceniajacym nie byli w stanie przekaza¢ swoich opinii co do wsparcia dla osob
niepetnosprawnych, poniewaz do tej pory nie zetkneli si¢ z tg sytuacja.
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Jako$¢ obstugi administracyjnej zapewnianej przez pracownikdéw administracyjnych jest
oceniana przez studentdw bardzo nisko. Negatywna opinia wyrazona podczas spotkania z Zespotem
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Oceniajgcym dotyczyta zarowno kompetencji osob pracujacych w sekretariacie — przytaczane przez
studentow przyklady wykazatly, ze pytania studentow czesto sg zbywane (odsyta si¢ ich do strony
internetowej Uczelni, nawet jesli takich informacji tam nie ma lub sa nieaktualne), a godziny pracy
sekretariatu sg czgsto skracane. Opisany problem traktowaé nalezy bardzo powaznie, niesie on
bowiem ze sobg liczne konsekwencje. Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym w
sposob bardzo jednoznaczny wskazywali brak odpowiedniego przeptywu informacji jako gltéwny
problem, jaki napotykajg w trakcie procesu ksztalcenia. Biezace i aktualne informacje sg czegsto
niedostepne na stronie internetowej Uczelni lub Jednostki, nie sa one im przekazywane przez
prowadzacych ani przez osoby pracujace w sekretariacie. Skutkiem tego sg nie tylko sytuacje, kiedy
studenci nie dowiaduja si¢ o odwotlanych zajeciach, ale tez ogdlne zniechegcenie do korzystania z
oferty Uczelni — studenci w wigkszo$ci nie wiedzg na przyktad, czy Jednostka oferuje dodatkowe
szkolenia i kursy, a te osoby, ktore si¢ tym interesowaly, dowiedzialy si¢ ze informacje na ten temat
zawarte na stronie internetowej sg nieaktualne. Analiza wlasna oferty dla kandydatow na stronie
internetowej Uczelni wykazata w istocie, ze oferty kursow odsytaja do nieistniejagcych stron, a na
stronie internetowej Instytutu nie ma informacji na temat takich kursow.

Na stronie internetowej Jednostki znajduja si¢ informacje dotyczace planéw i programéw studiéw oraz
terminéw zaliczen. W opinii studentdow s3 one podawane do wiadomosci z odpowiednim
wyprzedzeniem, Jednoczesnie studenci wskazali, ze harmonogramy zajgc studiow ulegaja
jednostronnym swobodnym modyfikacjom, podporzadkowanym kalendarzom prowadzacych.
Studenci nie zglaszali tego problemu wiladzom, poniewaz nie majg przekonania, ze uleglby on
rozwigzaniu — wedtug studentéw problem wynika z tego, ze dla cz¢sci kadry akademickiej Jednostka
nie jest podstawowym miejscem pracy, co powoduje tego typu trudnosci.

3. Uzasadnienie

Uczelnia wspiera studentow we wchodzeniu na rynek pracy oraz w kontaktach z
pracodawcami, oferujgc szeroki zakres roznorodnych form wsparcia.
Pomoc dydaktyczna i materialna sprzyja rozwojowi zawodowemu i spotecznemu studentéw poprzez
zapewnienie dostgpnosci nauczycieli akademickich, pomoc w procesie uczenia si¢ 1 skutecznym
osigganiu zaktadanych efektow ksztalcenia. Studenci krytycznie oceniaja mozliwosci zdobywania
umiejetnosci praktycznych, takze poza zorganizowanymi zajeciami dydaktycznymi. Jednostka
zapewnia bardzo ograniczone wsparcie dla studentéw niepelnosprawnych. Jednostka mimo trudnos$ci
wynikajacej ze specyfiki kierunku podejmuje dziatania na rzecz stworzenia warunkow do udziatu
studentow w migdzynarodowych programach mobilnosci. Jednostka nie wdrozyta programéw wymian
krajowych. Jakos¢ obstugi administracyjnej zapewnianej przez pracownikow administracyjnych jest
oceniana przez studentow bardzo nisko

4. Zalecenia
e Nalezy podjac dziatania zachgcajace studentow do udzialu w programach Erasmus+, w tym
poprzez dodatkowe kursy przygotowujace studentéw do wyjazdu, doskonalenie ksztatcenia w
zakresie jezykow obcych
e Nalezy podja¢ dziatania majace na celu zbadanie potrzeb studentéw w zakresie dostepu do
informacji, w tym np. o praktykach (lista dostepnych praktykodawcow, najczesciej zadawane
pytania, co robi¢ w sytuacjach problemowych etc.) oraz wdrozenie ewentualnych wnioskow.
e Nalezy wdrozy¢ zasady dotyczace usprawnien dla osob niepetnosprawnych, np. dotyczace
asystentow czy mozliwosci zdawania egzaminu w innej formie.
e Nalezy podja¢ dziatania majace na celu ogolne podniesienie $wiadomosci 0sob
odpowiedzialnych za wsparcie dla 0sob niepelnosprawnych w kontekscie m in.:
o rozwigzan aktualnie dostgpnych w Jednostce i na Uczelni,
o rodzajow wsparcia dla 0sob niepetnosprawnych i majgcych trudnosci w nauce,
O sposobow zbierania i przetwarzania informacji potrzebnych do ksztattowania
przysztych rozwigzan i usprawnien dla osob niepelnosprawnych.
e Nalezy wdrozy¢ narzedzia i dziatania pozwalajagce na monitorowanie oraz poprawianie
aktualnosci informacji dostepnych na stronie internetowej Jednostki.
e nalezy podja¢ dzialania w celu doskonalenia jako$ci pracy kadry wspomagajgcej proces
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dydaktyczny

6. W jednostce dziala skuteczny wewnetrzny system zapewniania jakoSci ksztalcenia
zorientowany na ocene realizacji efektow ksztalcenia i doskonalenia programu ksztalcenia oraz
podniesienie jako$ci na ocenianym Kierunku studiow

6.1 Jednostka, majac na uwadze polityke jakos$ci, wdrozyla wewngtrzny system zapewniania jako$ci
ksztatcenia umozliwiajacy systematyczne monitorowanie, ocen¢ i doskonalenie realizacji procesu
ksztatcenia na ocenianym kierunku studidow, w tym w szczeg6lnosci ocen¢ stopnia realizacji
zakladanych efektow ksztatcenia i okresowy przeglad programoéow studidow majacy na celu ich
doskonalenie, przy uwzglednieniu: *

6.1.1 projektowania efektow ksztalcenia i ich zmian oraz udzialu w tym procesie interesariuszy
wewngtrznych 1 zewnetrznych, *

6.1.2 monitorowania stopnia osiaggni¢cia zakladanych efektow ksztalcenia na wszystkich rodzajach
zaje¢ 1 na kazdym etapie ksztalcenia, w tym w procesie dyplomowania,

6.1.3 weryfikacji osiaganych przez studentow efektow ksztalcenia na kazdym etapie ksztalcenia
i wszystkich rodzajach zaje¢, w tym zapobiegania plagiatom i ich wykrywania, *

6.1.4 zasad, warunkdéw i trybu potwierdzania efektéw uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow,
6.1.5 wykorzystania wynikéw monitoringu loséw zawodowych absolwentow do oceny przydatnosci
na rynku pracy osiagnietych przez nich efektow ksztatcenia, *

6.1.6 kadry prowadzacej i wspierajacej proces ksztalcenia na ocenianym kierunku studiéw, oraz
prowadzonej polityki kadrowej, *

6.1.7 wykorzystania wnioskow z oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentow
w ocenie jakosci kadry naukowo-dydaktycznej,

6.1.8 zasobow materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej oraz srodkow wsparcia dla studentow,
6.1.9 sposobu gromadzenia, analizowania i dokumentowania dziatan dotyczacych zapewniania jako$ci
ksztalcenia,

6.1.10 dostepu do informacji o programie i procesie ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz jego
wynikach.

6.2. Jednostka dokonuje systematycznej oceny skuteczno$ci wewnetrznego systemu zapewniania
jakosci i jego wptywu na podnoszenie jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiéw, a takze
wykorzystuje jej wyniki do doskonalenia systemu.

1. Ocena znaczaco
2. Opis spelnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema i trzema cyframi.

6.1

Polityka jakosci realizowana w Uczelni jest cze$cig Strategii rozwoju Uczelni na lata 2012-
2020 (uchwata Senatu nr 94/2013 z dnia 28 listopada 2013 r. w sprawie przyjecia Strategii Rozwoju
PWSZ w Lesznie na 2012-2020 z programem dziatan na lata 2012-2016). Cele jako$ciowe zostaty
wyrazone rOwniez w aktach wewngtrznych wprowadzajacych Strategi¢ Instytutu Ekonomii i Turystyki
na lata 2012-2020 oraz Uczelniany System Zapewniania Jakos$ci Ksztalcenia (uchwata nr 2/2013
Senatu Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej im. J. A. Komenskiego w Lesznie z dnia 17 stycznia
2013 r.). Zdefiniowanymi gtownymi celami USZJK sa: osiagnigcie wysokiej jakosci ksztatcenia, state
monitorowanie i podnoszenie jako$ci ksztalcenia, systematyczna i kompleksowa ocena efektow
ksztatcenia, podnoszenie rangi pracy dydaktycznej, zwigkszenie szans absolwentow na rynku pracy,
informowanie kandydatow na studia o jakoSci ksztalcenia i kwalifikacjach absolwentéow oraz
podnoszenie atrakcyjnosci i konkurencyjnosci oferty edukacyjnej. Procedury Uczelnianego Systemu
Zapewniania Jako$ci Ksztalcenia zostaly wprowadzone zarzgdzeniem Rektora nr 33/2014 z dnia 27
pazdziernika 2014 r., ze zm. Zgodnie z wewngtrznymi aktami prawnymi odpowiedzialno$¢,
kompetencje 1 uprawnienia poszczegdlnych organéw w ramach USZJK zostaty okre§lone zaré6wno na
poziomie ogdlnouczelnianym, jak i w odniesieniu do Instytutéw, ktore sg jednostkami prowadzacymi
jeden lub wiegcej kierunkéow studiow. Nalezy podkresli¢, Zze struktura organizacyjna Uczelni nie
przewiduje funkcjonowania podstawowych jednostek organizacyjnych w rozumieniu Ustawy.
Wiladze Instytutu, majac na uwadze specyfike prowadzonych kierunkéw studiow, podjelty dziatania
majace na celu doprecyzowanie USZJK na poziomie Jednostki, co znajduje odzwierciedlenie w
Strategii Instytutu Ekonomii i Turystyki na lata 2012-2020 oraz programie ksztalcenia dla kierunku
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ekonomia, w ktorym okre§lono docelowa struktur¢ zadaniowo-instytucjonalng Instytutowego Systemu
Zapewniania Jakos$ci Ksztalcenia. W toku wizytacji ZO ustalil, ze Instytut jest na etapie wdrazania
sformutowanych zatozen. Analiza dokonana przez ZO wykazata, ze w obecnym ksztalcie struktura
organizacyjna ISZJK nie jest w petni zgodna z zatozeniami okre§lonymi w uchwale Senatu w sprawie
Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, przede wszystkim wskutek braku
Instytutowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia. Konsekwencja takiego stanu rzeczy jest ograniczenie
udziatu studentéw kierunku ekonomia w podejmowaniu istotnych decyzji dotyczacych zapewniania
jakosci ksztalcenia, brak lub niepetna realizacja niektorych dziatan wynikajacych z regulacji
ogolnouczelnianych, np. proces ankietyzacji wsréd nauczycieli akademickich dotyczacy ewaluacji
realizacji modutu ksztalcenia, a takze ograniczona analiza i wykorzystywanie do doskonalenia procesu
ksztatcenia informacji gromadzonych na poziomie Instytutu.

Uchwata Senatu w sprawie USZJK dopuszcza mozliwo$¢ opracowywania i wdrazania wilasnych
procedur zapewniania jako$ci w Instytucie wynikajacych ze specyfiki prowadzonych studiow. ZO
dostrzega 1 docenia dziatania Instytutu w tym obszarze, nalezy jednak podkresli¢, ze powinny one
przede wszystkim by¢ spojne z ogélnouczelnianymi regulacjami i realizowac¢ okreslone w nich
zadania. Jak wskazano powyzej, na obecnym etapie wdrazania rozwiazan ich ksztalt skutkuje
usterkami w funkcjonowaniu WSZJK.

6.1.1

Rozwigzania dotyczace projektowania efektow ksztalcenia zostaty okreslone w stosownych
uchwalach Senatu oraz zarzadzeniach Rektora i zgodnie z nimi przygotowywane sg programy
ksztatcenia dla nowych kierunkow i specjalnosci. Sg one opracowywane na poziomie Instytutow, a
nastgpnie weryfikowane (m.in. w zakresie zgodnos$ci okre§lonych efektow ksztatcenia z obszarowymi
efektami ksztalcenia, a takze zgodnosci okreslonych kierunkowych efektow ksztalcenia z efektami
przedmiotowymi) i zatwierdzane na poziomie ogélnouczelnianym. W procesie konsultowania
przygotowanych projektow uwzgledniono w odpowiednim zakresie nauczycieli akademickich i
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego. Udziat studentéw w tych dziataniach jest obecnie
ograniczony do poziomu ogélnouczelnianego. Programy ksztalcenia sg opiniowane przez Senacka
Komisje ds. Ksztalcenia, ktorej cztonkiem jest przewodniczacy samorzadu studentdow, a nastepnie
zatwierdzane przez Senat, w ktorym zasiadajg przedstawiciele tej grupy spotecznosci akademickiej. W
uchwale Senatu w sprawie USZJK okreslono, ze za przedkladanie Senatowi zmian w programach
ksztatcenia wynikajacych z oceny jakosci ksztalcenia na poszczegélnych kierunkach studiow
odpowiada Dyrektor Instytutu. W toku wizytacji ustalono, ze z dniem 1 stycznia 2014 r. Dyrektor
powotat zlozony z czterech nauczycieli akademickich Zespét ds. Programowych, ktory jest
odpowiedzialny m.in. za przygotowywanie i opracowywanie projektow w tym zakresie. Pewng istotna
staboscig z punktu widzenia zaangazowania studentow jest fakt, ze w sklad Zespotu begdacego w
Instytucie centralnym gremium w zakresie prac nad efektami ksztalcenia nie jest obecnie wiaczony
przedstawiciel tej grupy spotecznosci akademickiej. Che¢ wykorzystywania w procesie projektowania
efektow ksztalcenia i ich zmian informacji pochodzacych od absolwentow w 2015 r. sprawita, ze przy
Instytucie powotano Rade Absolwentow kierunku ekonomia, jednak ze wzgledu na krotki czas
funkcjonowania ww. gremium dotychczas nie sformutowato zadnych wnioskéw. W ramach przegladu
programu ksztalcenia przeprowadzonego w roku akademickim 2014/2015, przy uwzglednieniu opinii
interesariuszy zewnetrznych, dokonano modyfikacji (wprowadzenie na kierunku ekonomia
obowiazkowego drugiego jezyka obcego w wymiarze 120 godzin, uruchomienie specjalno$ci
ekonomia menedzerska). Warto podkresli¢, ze trwajg rowniez biezace konsultacje z przedstawicielami
otoczenia spoteczno-gospodarczego w sprawie zmiany programu ksztalcenia na kierunku ekonomia w
ramach dazenia do uruchomienia studiow dualnych.
Przedstawiciele studentow wizytowanego kierunku sg cztonkami Senatu. Senat sktada si¢ z 32 osob
uprawnionych do gltosowania, z czego szes¢ 0sob to studenci — 0znacza to niespeknienie art. 67 ust. 4
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym, ktory stanowi, ze ,udzial przedstawicieli studentow i
doktorantow w radzie podstawowej jednostki organizacyjnej uczelni nie moze by¢ mniejszy niz 20%.”
Przedstawiciel samorzadu studenckiego wchodzi tez w sktad Uczelnianej Komisji ds. Jakosci
Ksztalcenia, gdzie opiniowane sg programy studidow, nie jest jednak studentem wizytowanego
kierunku. Z informacji uzyskanych w trakcie wizytacji wynika, Zze sa to jedyne organy kolegialne,
ktorych czlonkami sg przedstawiciele studentdéw. W toku wizytacji ustalono, ze z dniem 1 stycznia
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2014 r. Dyrektor powotat ztozony z czterech nauczycieli akademickich Zespot ds. Programowych,
ktory jest odpowiedzialny m.in. za przygotowywanie i opracowywanie projektow w tym zakresie, nie
wlaczono jednak w prace tego organu studentow. W trakcie wizytacji nie udato si¢ uzyska¢ informacji
od studentéw na temat ich obecnosci w jakimkolwiek organie kolegialnym, obszarow takiej
aktywnosci nie przedstawiono réwniez w dokumentacji. Dotyczy to rowniez braku studentéw w
Instytutowym Zespole ds. Jako$ci Ksztalcenia, ktory pomimo zatozen uchwaty Senatu w sprawie
Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia nie zostat w Jednostce powolany.
Przedstawiciele studentow mieli niska wiedzg na temat swoich uprawnien, w tym przykladowo
wynikajacych z art. 75 ust. 3 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym, stanowiacym, iz ,,0soba
kandydujaca na prorektora wilasciwego do spraw studenckich musi uzyskaé¢ zgode wigkszosci
przedstawicieli studentow i doktorantow w organie dokonujacym wyboru.” Nalezy zaznaczy¢, ze
wybor Prorektora ds. studenckich zaplanowany byt na tydzien po wizytacji Zespotu Oceniajacego.
Pelny program studiow wraz z punktacjag ECTS jest corocznie zatwierdzany na posiedzeniu Senatu.
Studenci pozytywnie oceniajg prawidtowos$¢ oszacowania punktow ECTS.

Na wizytowanym kierunku nie wdrozono rozwigzan pozwalajacych monitorowac¢ opinie studentow w
obszarze punktacji ECTS. Jednostka nie przedstawita dokumentacji potwierdzajacej, aby studenci
opiniowali zaktadane efekty ksztalcenia czy brali udziat w ich opracowywaniu.

Czlonkowie samorzadu nie byli w stanie przedstawi¢ zadnych przyktadow ich dziatan w ramach
wplywania na proces ksztalcenia w Instytucie. Nalezy jednoczesnie zauwazy¢, ze studenci w trakcie
spotkania z Zespotem Oceniajagcym wyrazili liczne krytyczne opinie co do programu studidow, przede
wszystkim odnoszacych si¢ do wykladow ogoélnouczelnianych, ktéore w opinii studentéw nie sg
zwigzane z kierunkiem ekonomia i zmuszaja studentéw do poswigcania czasu na nauke zbednych
treSci. Zespol oceniajacy nie podziela jednak opinii studentéw gdyz zajecia 0 charakterze
ogoblnouczelnianym majg swojg istotng role w ksztatceniu studentéw nadajgc mu walor elastycznosci,
kompleksowos$ci a ponadto s zajeciami wymaganymi przepisami prawa.

6.1.2

Ocena stopnia realizacji efektow ksztalcenia obejmuje wszystkie przedmioty realizowane
na wizytowanym kierunku oraz proces dyplomowania. W odniesieniu do przedmiotéw zrodta danych
dla oceny stopnia realizacji efektow ksztalcenia i stosowane metody zostaty okreslone w sylabusach,
zas w przypadku procesu dyplomowania w stosownych dokumentach wewngtrznych Uczelni
doprecyzowanych na poziomie Instytutu.
W  kontek$cie monitorowania stopnia osiggnigcia efektow ksztalcenia glownym narzedziem
zaprojektowanym do tego celu jest ankieta ewaluacji modulu przeznaczona dla nauczycieli
akademickich wprowadzona zarzadzeniem Rektora nr 31/2013 z dnia 18 grudnia 2013 r.
Kwestionariusz stuzy uzyskaniu opinii nt. realizacji modulu, w tym stopnia osiagnigcia przez
studentow poszczegolnych efektow ksztalcenia, ogodlnej oceny modutu ze wskazaniem stabych i
mocnych stron oraz uwag do programu i realizacji modutu. Zgodnie z ogdlnouczelnianymi
regulacjami wyniki i wnioski z tego procesu powinny stanowi¢ czgs¢ raportu ewaluacji jakosci
ksztalcenia opracowywanego przez Instytutowy Zesp6t ds. Jakosci Ksztalcenia, a nastgpnie w tej
formie powinny by¢ przekazane Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia w celu ich
uwzglednienia w raporcie ogdlnouczelnianym. Podczas wizytacji ZO ustalil, Ze na poziomie Instytutu
nie powotano Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia, za§ wyzej opisane narzedzie nie bylo dotychczas
wykorzystywane w odniesieniu do modutoéw realizowanych na wizytowanym kierunku. Jednocze$nie
w trakcie wizytacji udostepniono ZO raporty ewaluacji jakosci ksztalcenia w Instytucie za lata
akademickie 2013/14 oraz 2014/15, ktore zawieraja m.in. ogolng statystyke procentowsg dotyczaca
stopnia osiggni¢cia efektow ksztatcenia przez studentéw w odniesieniu do wszystkich modutéow, a
takze ich ogdlnej oceny. Z uzyskanych informacji wynika, ze analiz¢ w tym zakresie przeprowadzita
Dyrekcja Instytutu przy uwzglednieniu statystyk ocen egzaminacyjnych wystawionych przez
nauczycieli akademickich, wnioskow z hospitacji, a takze wynikow ankietyzacji prowadzonej wsrod
studentow nt. jakosci ksztatcenia na prowadzonych przedmiotach. W zwigzku z powyzszym ZO
zwraca uwage, ze w dotychczas realizowanym procesie monitorowania stopnia osiggnigcia
zaktadanych efektow ksztalcenia, niezgodnie z ogolnouczelnianymi regulacjami, pominigto
uzyskiwanie w formie wypetlionych kwestionariuszy ankietowych opinii nauczycieli akademickich
prowadzacych poszczegolne moduty. Konsekwencig takiego dziatania jest zamieszczenie w raportach
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z ewaluacji jakos$ci ksztalcenia danych, ktore nie sg pozyskane ze zrodla zgodnego z zarzadzeniem
Rektora nr 31/2013 z dnia 18 grudnia 2013 r. Dodatkowo uzyskiwanie od nauczycieli akademickich
opinii nt. mocnych i stabych stron poszczegolnych modutow i uwag nt. ich realizacji wydaje si¢ mie¢
istotne znaczenie w konteksScie przydatno$ci monitorowania stopnia osiggni¢cia zaktadanych efektow
ksztatcenia do doskonalenia procesu ksztalcenia, szczegélnie biorgc pod uwage fakt, ze w toku
wizytacji nie przedstawiono sposobow wykorzystywania dotychczas przeprowadzonych dziatan.
Pozytywnie ocenia si¢ uwzglednienie w ankietyzacji przeprowadzanej wsrod studentow pytan
dotyczacych efektow ksztalcenia, w tym np. czy realizacja przedmiotu pozwalata
na osiggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia zawartych w sylabusie. Watpliwosci budzi jednak
przydatnos¢ tego narzedzia do doskonalenia procesu ksztalcenia ze wzgledu na brak
usystematyzowanego pozyskiwania od nauczycieli akademickich opinii nt. mocnych i stabych stron
poszczegblnych modutow i uwag nt. ich realizacji, w odniesieniu do obiektywnych danych
dotyczacych stopnia osiagnigcia efektow ksztalcenia przez studentow (np. statystyka ocen
egzaminacyjnych).

W ramach wewngtrznego systemu zapewniania jako$ci ksztalcenia dotychczas nie prowadzono
dziatan dotyczacych monitorowania stopnia osiagniecia zaktadanych efektow ksztalcenia w procesie
dyplomowania. 70 pozytywnie ocenia powolanie z dniem
29 pazdziernika 2015 r. Zespotu ds. Oceny Realizacji Prac Dyplomowych, do ktorego zadan nalezy
m.in. ustalenie, czy temat pracy odpowiada profilowi kierunku studiéw/specjalnosci oraz czy ocena
promotora jest uzasadniona merytorycznie. Zgodnie z informacjami uzyskanymi podczas wizytacji
Zespot rozpocznie swoje dziatania w tym zakresie w odniesieniu do prac dyplomowych ztozonych w
roku akademickim 2015/16.

Zdaniem studentéw sposob sformutowania efektow pozwala na zweryfikowanie stopnia ich
osiagnigcia. Jednoczesnie jednak studenci nie dokonywali nigdy samodzielnej oceny, na ile osiagneli
zakladane efekty ksztatcenia w ramach danego przedmiotu, a istniejace procedury wewnetrznego
systemu zapewniania jako$ci nie formuluja pytan do studentow w tym zakresie. Podobna ocena
studentow dotyczy réwniez procesu dyplomowania — w Jednostce nie prowadzono dotychczas dziatan
dotyczacych monitorowania stopnia osiagnigcia zakladanych efektow ksztalcenia w procesie
dyplomowania. W ankietyzacji przeprowadzanej wsrod studentéw przewidziano pytania dotyczace
efektow ksztalcenia, w tym np. czy realizacja przedmiotu pozwalata na osiaggnigcie zaktadanych
efektow ksztalcenia zawartych w sylabusie. Ze wzgledu na brak systematyczno$ci w przeprowadzaniu
ankiet nalezy jednak krytycznie oceni¢ mozliwo$¢ uzyskiwania przydatnych danych za pomoca tego
narzedzia.

6.1.3

Zarzadzeniem Rektora nr 31/2013 z dnia 18 grudnia 2013 r. wprowadzony zostat
ogoblnouczelniany wzor opisu modutu ksztatcenia, ktérego elementem jest informacja nt. sposobu
oceniania pracy studenta. Analiza ex ante doboru form i metod weryfikacji efektow ksztatcenia
realizowana jest poprzez przeglad przygotowanych sylabusow dokonywany na poziomie Instytutu
przez Dyrektora, a nastepnie na poziomie ogodlnouczelnianym przez Koordynatora ds. Krajowych Ram
Kwalifikacji. W zakresie analiz ex post jedynie studenci maja mozliwo$¢ w ramach ankietyzacji
odpowiedzi na pytanie, czy ocena zostala przeprowadzona zgodnie z podanymi przez nauczyciela
akademickiego kryteriami. Z raportu ewaluacji jakosci ksztalcenia w Instytucie za rok akademicki
2014/15 wynika, ze ok. 50% studentéw kierunku ekonomia stwierdzito, Ze ocena zostata
przeprowadzona zgodnie
z podanymi kryteriami, ok. 16% odpowiedziato przeczaco na tak sformutowane pytanie, za$ pozostate
osoby nie byly w stanie udzieli¢ jednoznacznej odpowiedzi. W ramach dzialan doskonalgcych
zaplanowano hospitacje niektorych zaje¢. Czescig protokotu z hospitacji sg wnioski z ankietyzacji
studentow. Podczas wizytacji ustalono, ze w przypadku, gdy studenci wyrazaja watpliwosci w
odniesieniu do kryteriow oceny hospitujacy podczas omawiania wynikow z nauczycielem
akademickim ustala mozliwe przyczyny takiego stanu rzeczy i wskazuje mozliwe dzialania
doskonalagce w tym zakresie. W ramach WSZJK nie sa prowadzone dziatania zwigzane z
monitorowaniem ex post np. prac etapowych lub pytan egzaminacyjnych w kontekscie trafnosci ich
doboru w odniesieniu do zaktadanych efektow ksztalcenia.
W odniesieniu do weryfikacji efektow ksztatcenia uzyskiwanych podczas praktyk opracowano
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Regulamin ich odbywania oraz sylabus. Opracowano réwniez kwestionariusze ankietowe stuzace
ocenie studenckiej praktyki zawodowej przez opiekuna w zaktadzie pracy oraz ocenie zrealizowanej
praktyki zawodowej przez studentow. ZO pozytywnie ocenia ww. narzgdzia w kontek$cie stworzenia
mozliwosci weryfikacji jakosci odbytej praktyki. Nalezy jednak podkresli¢, ze dotychczas nie zostaly
one wykorzystane do doskonalenia tego obszaru na kierunku ekonomia.

Zasady procesu dyplomowania zostaty okreslone w zarzadzeniu Rektora nr 20/2011z dnia 30 sierpnia
2011 r. w sprawie szczegdtowych zasad i trybu sprawowania opieki naukowo-dydaktycznej nad
pracami dyplomowymi studentéw na studiach stacjonarnych, niestacjonarnych i podyplomowych.
Dodatkowo zarzadzeniem nr 2/2015 Rektora z dnia 2 lutego 2015 r. wprowadzono Regulamin
Antyplagiatowy, ktory w sposob przejrzysty okresla przebieg kontroli antyplagiatowej, w tym
dziatania i konsekwencje w przypadku ujawnienia nierzetelnej pracy. Decyzja Dyrektora Instytutu z
dniem 29 pazdziernika 2015 r. Zespotu ds. Oceny Realizacji Prac Dyplomowych, do ktorego zadan
nalezy m.in. ustalenie, czy temat pracy odpowiada profilowi kierunku studiow/specjalno$ci oraz czy
ocena promotora jest uzasadniona merytorycznie. Z informacji uzyskanych podczas wizytacji wynika,
ze Zespot rozpocznie swoje dziatania w tym zakresie w odniesieniu do prac dyplomowych ztozonych
w roku akademickim 2015/16. W ramach dotychczasowej dziatalnosci przeprowadzona zostala analiza
proponowanych przez opiekunéw tematow prac dyplomowych.

W toku studiow studenci biorg udziat w wyktadach, ¢wiczeniach, laboratoriach. Ponadto odbywaja
praktyki zawodowe, a koncowa weryfikacja odbywa si¢ w ramach pracy dyplomowej (ktorej forma
jest stosunkowo otwarta) oraz egzaminu dyplomowego.

Postgpowanie dyplomowe obejmuje tez weryfikacje samodzielno$ci napisanej przez studenta pracy
dyplomowej w ramach stosowanego systemu antyplagiatowego. Studenci maja wiedz¢ na temat
funkcjonowania systemu antyplagiatowego.

Studenci uczestniczacy w spotkaniu ogolnie pozytywnie ocenili sposob ich oceniania, jednoczes$nie
jednak zglaszajac jednostkowe problemu z brakiem przejrzystych, sprawiedliwych zasad oceniania
czy brakiem dostepu do ocenianych prac. Studenci wyjatkowo krytycznie oceniaja sytuacje, w ktorych
niektorzy na niejasnych zasadach majg prawo do dodatkowego terminu, a pozostali muszg zdawac
egzamin warunkowy. Studenci drugiego roku przekazali tez, ze sytuacje takie dotyczyly
wyktadowcow, ktorych nie mogli oceni¢ w ramach anonimowej ankietyzacji, bo ankiety wypetniali
tylko raz po pierwszym semestrze studiow.

Studenci maja $wiadomo$¢ przystugujacego prawa do egzaminu komisyjnego, ale przyznaja, ze nie
korzystali z niego. Jako powdd studenci podali brak sytuacji problemowych, do ktorych adekwatne
byloby tak silne narzedzie.

Poza zaliczeniami i egzaminami koncowymi w ramach prowadzonych modutéw, wiedza i
umiejetnosci sa weryfikowane na biezaco w ramach weryfikacji czastkowej za pomoca kolokwiow,
odpowiedzi ustnych, prac domowych.

Z raportu ewaluacji jakosci ksztalcenia w Instytucie za rok akademicki 2014/15 wynika, ze ok. 50%
studentow kierunku ekonomia stwierdzitlo, Ze ocena zostala przeprowadzona zgodnie
z podanymi kryteriami, ok. 16% odpowiedziato przeczaco na tak sformutowane pytanie, za$ pozostate
osoby nie byty w stanie udzieli¢ jednoznacznej odpowiedzi.

6.1.4

Zasady potwierdzania efektow uczenia si¢ reguluje uchwata Senatu nr 42/2015 z dnia 25
czerwca 2015 r. w sprawie przyjecia Regulaminu potwierdzania efektow uczenia si¢ w Panstwowej
Wyzszej Szkole Zawodowej im. Jana Amosa Komenskiego w Lesznie. Analiza ww. aktu prawnego
wykazata, ze przyjete zasady sa zgodne z ogdlnymi wytycznymi zawartymi w ustawie Prawo o
szkolnictwie wyzszym. ZO zwraca uwagg, ze dotychczas tematyka potwierdzania efektow uczenia si¢
nie zostata w Uczelni objeta dzialaniem wewngtrznego systemu zapewniania jako$ci ksztatcenia.

6.1.5

Uczelnia w roku akademickim 2012/13 przygotowala i zrealizowata projekt Badanie Losow
Zawodowych Absolwentéw Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej im. Jana Amosa Komenskiego
w Lesznie, gdzie grupa docelowa byly osoby, ktére ukonczyly studia w latach 2002 — 2008. W
badaniu udziat wzigto 855 absolwentéw, w tym 127 kierunku ekonomia. Dodatkowo w roku
akademickim 2014/15 studenci ostatniego roku studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych (proba
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badawcza 145 osob) zostali poproszeni o udzielenie informacji na temat swoich planéw zawodowych
po ukonczeniu studidéw w Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej im. Jana Amosa Komenskiego w
Lesznie. Glownym celem badania byto przedstawienie informacji o absolwentach dotyczacych planow
zawodowych z uwzglednieniem podjecia lub kontynuacji aktualnej pracy. Kolejnym celem byto
wskazanie uczelni, na ktorych absolwenci PWSZ w Lesznie planujg podja¢ studia drugiego stopnia
oraz przedstawienie listy kierunkow studiow podyplomowych, ktore interesujg respondentow. Wyniki
wyzej opisanych badan zostaly opracowane i przedstawione w ogolnouczelnianych raportach
ewaluacji jakos$ci ksztatcenia. Nalezy podkresli¢, ze uzyskane wyniki prezentowane sa w ujgciu
ogolnym dla catej Uczelni, tj. bez wyodrebnienia kierunkow. W zwiagzku z tym przydatno$é badan do
oceny efektow ksztalcenia osiggnigtych przez absolwentéw poszczegolnych kierunkéw studiow jest
bardzo ograniczona. Opini¢ t¢ podzielaja wiadze Instytutu Ekonomii i Turystki, ktore planuja
zaprojektowanie wlasnego badania losow zawodowych absolwentéw Instytutu, jednak podczas
wizytacji nie przedstawiono skonkretyzowanych informacji na ten temat. Na podstawie dokonanych
ustalen ZO zwraca uwage, ze Biuro Karier odpowiedzialne za realizacj¢ wyzej opisanych badan jest w
stanie przygotowac zestawienia wynikow dla poszczegoélnych kierunkéow studiow na prosbe witadz
poszczegblnych Instytutow.

Podsumowujac, przeprowadzone dotychczas badania losow zawodowych absolwentow nie zostaty
wykorzystane do oceny przydatnosci na rynku pracy efektow ksztatcenia osiggnigtych na kierunku
ekonomia m.in. ze wzgledu na przyjety sposob prezentacji wynikow. Mozliwe jest jednak uzyskanie
szczegotowych informacji odnoszacych si¢ do poszczegodlnych kierunkow studiow, co mogloby
wplyna¢ na zmiane takiego stanu rzeczy.

Studenci wizytowanego kierunku obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym PKA nie mieli wiedzy
na temat monitorowania loséw zawodowych absolwentow. Wydaje si¢, ze Jednostka powinna
rozwazy¢ podjgcie dziatan majacych na celu skuteczniejsze informowanie studentéw o dostgpnosci
raportow w Internecie oraz o wdrazaniu wnioskow z badan, (przyktadowo poprzez informacje na
stronie dotyczace zmian w sylabusach czy wynikach badania absolwentéw kierunku). Moze to
wplynaé¢ pozytywnie na zaangazowanie studentow w procesy projakosciowe na uczelni oraz
zwickszy¢ responsywnosc¢ ankiet.

6.1.6

W odniesieniu do wizytowanego kierunku realizowanych jest kilka procedur stuzacych ocenie
kadry prowadzacej proces ksztalcenia. Naleza do nich: procedura ankietowego badania opinii
studentéw nt. nauczycieli akademickich, hospitacje, a takze procedura okresowej oceny nauczycieli
akademickich. Dokonana przez ZO analiza uwzgledniajgca cykliczno$é, powszechno$¢ oraz
stosowane kryteria wykazata istotng usterk¢ w odniesieniu do ankietyzacji prowadzonej wsrod
studentow. Zgodnie z przyjetymi w Uczelni zalozeniami badania oceny nauczycieli akademickich
dotycza przedmiotow, ktérych pelna realizacja konczy si¢ w danym semestrze lub roku akademickim.
W Instytucie Ekonomii i Turystyki ankietyzacja przeprowadzana jest wsrod studentéw raz w roku
akademickim po jego zakonczeniu. W toku wizytacji ustalono, ze dotychczasowa praktyka realizacji
ww. badania w odniesieniu do Kierunku ekonomia powoduje, ze studenci nie majg mozliwosci oceny
wszystkich przedmiotow, ktorych pelna realizacja konczy si¢ w semestrze zimowym. Na podstawie
rozmowy z wladzami Instytutu oraz pracownikami administracyjnymi stwierdzono, ze taka sytuacja
wystepuje srednio w odniesieniu do czterech przedmiotéw zrealizowanych w trakcie roku
akademickiego przez poszczegélne roczniki. Instytut Ekonomii i Turystyki przeprowadza regularng
analize otrzymywanych wynikéw i w przypadku konieczno$ci podejmuje stosowne dziatania
naprawcze, np. rozmowy ze stabiej ocenionymi pracownikami, hospitacje zaje¢ czy zmiany
personalne w obsadzie kadrowej kierunku.
Znaczacym narzedziem ewaluacji procesu ksztatcenia jest okresowa ocena pracownikow. Zasady i
zakres oceny nauczycieli akademickich okresla Statut Uczelni oraz zarzadzenie Rektora nr 7/2012 z
dnia 30 marca 2012 r. w sprawie okresowej oceny nauczycieli akademickich w PWSZ w Lesznie.
Uchwata Senatu nr 6/2014 z dnia 27 marca 2014 r., ze zm. zostal zatwierdzony wzor arkusza oceny
okresowej nauczycieli akademickich. Dokonana przez ZO analiza uwzgledniajaca cyklicznos¢ oraz
stosowane kryteria pozwala na pozytywna ocene¢ realizowanych w tym zakresie dziatan. Okresowe
oceny pracownikow byly pozytywne. Dodatkowo, w kontek$cie prowadzonej polityki kadrowej
Dyrektor Instytutu corocznie analizuje sktad minimum kadrowego i przedktada informacje na ten
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temat do pionu Rektora w raporcie z ewaluacji jakosci ksztatcenia. Decyzja Dyrektora Instytutu z dnia
1 stycznia 2014 r. powotano Zesp6t ds. Kadry Naukowo-Dydaktycznej, ktérego podstawowym
zadaniem jest wypracowanie kryteriow i mechanizméw shuzacych budowaniu zespotu kompetentne;j
kadry naukowo-dydaktycznej zdolnej do realizacji zadan instytutowych oraz programu studiow,
oczekiwanych przez studenta i rynek pracy. Ponadto zadaniem zespotu jest opracowywanie narzegdzi
pomiaru jako$ci pracy kadry, okresowe przeprowadzanie pomiaru oraz formutowanie wnioskow i
zalecen. W toku wizytacji nie przedstawiono jednak zadnych efektéw prac ww. Zespotu. Na poziomie
ogolnouczelnianym funkcjonuje Rektorska Komisja ds. zatrudnienia i zmiany stanowisk nauczycieli
akademickich. Zadaniem Komisji jest opiniowanie wnioské6w o zatrudnienie i zmiang¢ stanowisk
nauczycieli akademickich. Komisja przygotowujac opini¢ dla Rektora, bierze pod uwage m.in. czy
zatrudniana osoba moze by¢ wliczona do minimum kadrowego danego kierunku studiow. Z
wnioskiem o zatrudnienie lub zmian¢ stanowiska nauczyciela wystepuja do Rektora dyrektorzy
instytutow, przedstawiajgc kart¢ nauczyciela akademickiego, w ktorej zamieszczone sg informacje
dotyczace np. dorobku naukowego lub doswiadczenia zawodowego zdobytego poza uczelnia.

W odniesieniu do wizytowanego kierunku nie stwierdzono usystematyzowanych dziatan dotyczacych
oceny kadry wspierajacej proces ksztatcenia. W latach akademickich 2013/14, 2014/15 Biuro Karier
przeprowadzilo wsrdd studentow drugiego roku badania ankietowe dotyczace oceny jakoSci ustug
edukacyjnych w Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej im. Jana Amosa Komenskiego w Lesznie.
Jedno z pytan umozliwito respondentom ocene troski pracownikéw administracji o realizacje potrzeb
studentow w pieciostopniowej skali. Rezultaty wyzej opisanych badan zostaly opracowane i
przedstawione w ogolnouczelnianych raportach ewaluacji jakosci ksztatcenia. Nalezy podkresli¢, ze
uzyskane wyniki prezentowane sa w ujeciu ogdlnym dla catej Uczelni, tj. bez wyodrebnienia
kierunkéw, co wynika m.in. ze stosunkowo matej proby badawczej (w kolejnych latach: 158 i 94
studentow reprezentujgcych wszystkie kierunki studidéw prowadzone w Uczelni), W zwigzku z tym
przydatnos$¢ badania do oceny kadry wspierajacej proces ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw
jest bardzo ograniczona. Nie jest rowniez mozliwe ustalenie, na ile ocena studentdéw odnosi si¢ np. do
pracownikow dziekanatu czy biblioteki. Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze pracownicy dzialow
obstugujacych studentow w Instytucie Ekonomii i Turystyki, wskazali, ze chcieliby otrzymywaé
informacj¢ zwrotng od studentow nt. jakosci obstugi w celu jej doskonalenia. Jest to o tyle istotne iz
studenci podczas spotkania z zespotem oceniajacym Krytycznie ocenili obstugg administracyjng
procesu ksztalcenia.

6.1.7

W efekcie oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentéw w Instytucie
podejmowane s3 dziatania naprawcze m.in. w postaci rozmoéw z osobami, ktore uzyskaly stabsze
wyniki, hospitacji czy zmian personalnych w obsadzie kadrowej. Dodatkowo ocena dokonywana
przez studentdw stanowi element oceny okresowej nauczycieli akademickich. Niepokojace sa
poczynione w toku wizytacji ustalenia ZO wskazujace, ze studenci nie znaja Sposobow
wykorzystywania ich opinii i nie sg informowani o dziataniach podejmowanych na tej podstawie.
Dodatkowo negatywnie ocenia sie dotychczasowa praktyke realizacji procesu ankietyzacji w
odniesieniu do kierunku ekonomia, ktéra powoduje, ze studenci nie majg mozliwosci oceny
wszystkich przedmiotoéw, ktorych petna realizacja konczy si¢ w semestrze zimowym.
Studenci wyrazaja swoje opinie na temat procesu ksztalcenia za pomoca ankiety papierowej, a
ankietyzacja przeprowadzana jest w trakcie zajgc.
Kwestionariusz ankiety pozwala na wystawienie pelnej oceny na temat kwestii zwigzanych z
procesem ksztalcenia w ramach danego przedmiotu przez konkretnego prowadzacego. Studenci
drugiego roku obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym przekazali jednak, ze do tej pory
wypetniali ankiety tylko po pierwszym semestrze studiow (na spotkaniu obecni byli studenci
stacjonarni I 1 II roku). Wsrdd studentéw obecnych na spotkaniu panuje zatem opinia, Zze nie majg oni
wplywu na decyzje zwigzane z procesem ksztalcenia, nie dostrzegaja oni tez zadnych efektow
ankietyzacji. Studenci krytycznie ocenili tez sposob wypelniania ankiet — w ich opinii wymuszano ich
wypehianie w pospiechu, co utrudnitlo dopisywanie uwag i komentarzy. Przedstawiciele Jednostki
przekazali w trakcie rozmowy z Zespotem Oceniajacym, ze ankiety nie byly przeprowadzane
regularnie 1 zgodnie z procedurami. Poniewaz studenci wypekniali ankiety tylko raz, trudno byto im
odnie$¢ si¢ szerzej do tego obszaru, np. w kontekscie ksztattu kwestionariusza ankietowego czy
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poczucia anonimowosci.

Jednostka nie wykazata, aby samorzad miat wktad w tworzenie wzorow kwestionariuszy ankietowych.
Studenci nie biorg tez udzialu w ewaluacji wynikow ankietyzacji, rowniez ze wzgledu na fakt, ze w
Instytucie nie powotano komisji ds. jakosci ksztatcenia.

6.1.8

W latach akademickich 2013/14, 2014/15 Biuro Karier przeprowadzito wsrod studentow
drugiego roku badania ankietowe dotyczace oceny jakosci ushug edukacyjnych w Panstwowej
Wyzszej Szkole Zawodowej im. Jana Amosa Komenskiego w Lesznie. Kwestionariusz umozliwit
respondentom ocen¢ m.in. proponowanych zasobdéw materialnych i wsparcia oferowanego studentom
w trakcie realizacji procesu ksztalcenia. Rezultaty wyzej opisanych badan zostaly opracowane i
przedstawione w ogolnouczelnianych raportach ewaluacji jako$ci ksztatcenia. Nalezy podkresli¢, ze
uzyskane wyniki prezentowane sg w ujeciu ogdlnym dla calej Uczelni, tj. bez wyodrebnienia
kierunkow, co wynika m.in. ze stosunkowo matej proby badawczej (w kolejnych latach: 158 i 94
studentow reprezentujacych wszystkie kierunki studiow prowadzone w Uczelni). W zwigzku z tym
przydatno$¢ badania do monitorowania opinii studentéw wizytowanego kierunku nt. zasobow
materialnych oraz oferowanych im srodkéw wsparcia jest bardzo ograniczona.
W toku wizytacji stwierdzono, ze wladze Instytutu prowadzg cykliczne konsultacje z nauczycielami
akademickimi nt. zasobéw materialnych wykorzystywanych w procesie ksztatcenia na wizytowanym
kierunku. Nalezy podkresli¢, ze biezacy przeptyw informacji na ten temat pomiedzy r6znymi grupami
spolecznosci akademickiej jest skuteczny w diagnozowaniu potrzeb i w miarg mozliwosci
finansowych Uczelni sa one zaspokajane — np. dokonuje si¢ zakupow pozycji literaturowych czy tez
sprzetu multimedialnego wykorzystywanego przez nauczycieli akademickich podczas zajec.
Dodatkowo Uczelnia co roku przeprowadza szczegoétowa analize¢ posiadanych zasobow materialnych,
ktérej wyniki zamieszczane sa w raportach z ewaluacji jako$ci ksztalcenia z uwzglednieniem
przeprowadzonych w tym obszarze dziatan doskonalacych np. dokonanych zakupow,
przeprowadzonych modernizacji itp.
Jednostka, w opinii studentéw, nie wdrozyta narzedzi pozwalajacych na monitorowanie opinii w
obszarze infrastruktury dydaktycznej oraz $rodkow wsparcia dla studentow — jedynym badaniem
analizujacym w sposob ogélny satysfakcje studentow z infrastruktury jest ewaluacja jako$ci
ksztalcenia prowadzona przez ogélnouczelniane Biuro Karier. Ogoélne opinie studentoéw w zakresie
wszystkich kwestii zwigzanych ze studiowaniem (poza ocena pracownikow dydaktycznych)
monitoruje si¢ przede wszystkim za pomocg narzedzia ankietowego o nazwie ,,Ewaluacja jakosci
ksztalcenia” — ma ono na celu odpowiedzie¢ na podstawowe pytanie, w jakim stopniu Uczelnia
zapewnita wysoka jakos$¢ ksztatcenia na wszystkich prowadzonych kierunkach studiéw. To
szczegbtowe narzgdzie bada opinie na temat warunkow socjalno-bytowych (domy studenckie,
biblioteka), procedur administracyjnych (np. rekrutacji), zaplecza dydaktycznego, podejscia wiadz i
pracownikéw administracyjnych etc. W badaniu tym znajduje si¢ wickszos¢ wnioskow dostrzezonych
przez Zespol Oceniajacy PKA, stad nalezy dobrze oceni¢ jego skuteczno$¢. W opinii studentow
zglaszanie takich kwestii nic nie daje i1 nie zachgca si¢ studentow do tego, aby to robili, dlatego
studenci nie informujg Wtadz o brakach infrastrukturalnych.
Nalezy zauwazy¢, ze obecnie narzedzie to ma bardzo ograniczony zasieg, badajac probe zaledwie ok.
stu studentow (na cala Uczelni¢), przez co dane te nie sa analizowane dla kazdego kierunku. Wyniki
tych badan, prowadzonych od roku akademickiego 2013/2014, nie przetozyly si¢ do tej pory na realne
dzialania naprawcze, mimo iz sg one bardzo interesujgce i moglyby prowadzi¢ do konkretnych
wnioskow. Rozwoj tego narzedzia mogiby pozwoli¢ na analizg opinii studentéw w obszarze zasobow
materialnych — w chwili obecnej nalezy zgodzi¢ sie z opinig studentéw, Ze nie majg oni mozliwo$ci
wypowiedzenia si¢ w tej kwestii.
W chwili obecnej nie wdrozono zadnego narzedzia pozwalajgcego na monitorowanie opinii studentow
w obszarze dostosowan do potrzeb osob niepetnosprawnych.

6.1.9

Uchwata nr 2/2013 Senatu Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej im. J. A. Komenskiego w
Lesznie z dnia 17 stycznia 2013 r. w sprawie Uczelnianego Systemu Zapewniania Jako$ci Ksztalcenia
oraz Procedury Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia wprowadzone zarzadzeniem
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Rektora nr 33/2014 z dnia 27 pazdziernika 2014 r., ze zm. uwzgledniajg obszar gromadzenia,
analizowania i dokumentowania dziatan dotyczacych zapewniania jakos$ci ksztalcenia. Zgodnie z
wewngtrznymi aktami prawnymi odpowiedzialno$¢, kompetencje i uprawnienia poszczegdlnych
organow w ramach USZJK zostaty okre$lone zaré6wno na poziomie ogdlnouczelnianym, jak i w
odniesieniu do Instytutow. Na podstawie analizy ww. regulacji nalezy wskazaé, ze z przyjetych
rozwigzan wynika powierzenie Instytutom znaczacej odpowiedzialnosci za gromadzenie, analizowanie
i dokumentowanie dzialan dotyczacych zapewniania jakosci ksztalcenia, odnoszacych si¢
do prowadzonych kierunkéw studiow np. Instytuty sa zobowigzane do przekazywania informacji,
wynikow i wnioskow w formie raportu do Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia, obrady
Instytutowych Zespotow ds. Jakosci Ksztalcenia powinny by¢ protokotowane. W obecnym ksztatcie
struktura organizacyjno-zadaniowa ISZJK nie jest w peini zgodna z zalozeniami okre§lonymi w
uchwale Senatu w sprawie Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia, w tym przede
wszystkim poprzez brak Instytutowego Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia, do ktérego zadan nalezy w
szczegolnosci: przedktadanie sprawozdania z funkcjonowania USZJK Uczelnianej Komisji ds. Jakosci
Ksztatcenia i Dyrektorowi Instytutu, ocena wdrazania uczelnianego USZJK w Instytucie,
przedstawianie Uczelnianemu Zespotowi ds. Jakosci Ksztatcenia propozycji zmian w funkcjonowaniu
USZJK, opracowywanie oraz wdrazanie wilasnych procedur podnoszenia jakosci ksztalcenia w
Instytucie wynikajacych ze specyfiki prowadzonych kierunkow studidow. Nalezy podkreslic, ze
wewnetrzny system zapewniania jakosci ksztalcenia w Instytucie obejmuje obecnie dziatania i
procedury o réznym stopniu wdrozenia. System nie zawiera jednak jednolitego i spodjnego z
regulacjami ogolnouczelnianymi mechanizmu dokumentowania, gromadzenia i analizowania
informacji dotyczacych jako$ci ksztatcenia, za$ dotychczas podejmowane w tym zakresie dziatania nie
majg charakteru kompleksowego.

6.1.10

Informacje o programie i procesie ksztalcenia oraz jego wynikach w sposob zwyczajowy sa
publikowane na stronie internetowej Uczelni oraz Instytutu. Wykorzystywang metoda informowania
sg rowniez tablice informacyjne znajdujace si¢ na terenie Instytutu Ekonomii i Turystyki. Na
szczegOlnie pozytywna ocen¢ zashuguje publikowanie na stronie internetowej Uczelni raportu z
ewaluacji jakosci ksztatcenia wraz z ogdlnymi wnioskami i rekomendacjami.
W latach akademickich 2013/14, 2014/15 Biuro Karier przeprowadzito wsrod studentow drugiego
roku badanie ankietowe dotyczace oceny jakosci uslug edukacyjnych w Pafistwowej Wyzszej Szkole
Zawodowej im. Jana Amosa Komenskiego w Lesznie. Kwestionariusz umozliwit respondentom
0g06Ing ocene¢ dostepnosci informacji na stronie internetowej Uczelni oraz Instytutow. Rezultaty wyzej
opisanych badan zostaly opracowane i przedstawione w ogolnouczelnianych raportach ewaluacji
jakosci ksztalcenia. Nalezy podkresli¢, ze uzyskane wyniki prezentowane sa w ujeciu ogdlnym dla
catej Uczelni, tj. bez wyodrebnienia kierunkéw, co wynika m.in. ze stosunkowo matej proby
badawczej (w kolejnych latach: 158 i 94 studentéw reprezentujacych wszystkie kierunki studiow
prowadzone w Uczelni). W zwigzku z tym przydatno$¢ badania do monitorowania opinii studentow
wizytowanego kierunku nt. dostepnosci informacji jest bardzo ograniczona.
Dostepno$¢ informacji na stronach internetowych Jednostki i Uczelni badana jest za pomoca
,~Ewaluacji jakosci ksztatcenia”. Jest to badanie o bardzo niskiej probie, ktore w obszarze dostepnosci
informacji ma stosunkowo ogolne pytania. Studenci bardzo krytycznie oceniajg ten aspekt, a staby
obieg informacji jest najczesciej zgtaszang przez studentéw krytyczng uwagg, co moze $wiadczy¢ o
niewystarczajacym funkcjonowaniu WSZJK w tym obszarze.

6.2.

Zakres odpowiedzialnosci poszczegdlnych podmiotow i zasad oceny funkcjonowania Systemu
zostal okreslony w uchwale nr 2/2013 Senatu. Za projektowanie i doskonalenie USZJK odpowiada
Uczelniana Komisja ds. Jakos$ci Ksztalcenia, za§ za opracowanie i przedtozenie Rektorowi i Senatowi
corocznego sprawozdania z funkcjonowania USZJK wraz z wnioskami stuzacymi jego doskonaleniu
odpowiedzialny jest Pelnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia. Na poziomie Instytutu
przedktadanie sprawozdania z funkcjonowania USZJK Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia i
Dyrektorowi Instytutu oraz ocena wdrazania uczelnianego USZJK w Instytucie wraz z propozycjami
zmian w funkcjonowaniu USZJK, zgodnie z ogdlnouczelnianymi regulacjami, nalezy do kompetencji
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Instytutowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia, ktory nie zostal powotany w jednostce prowadzacej
wizytowany kierunek. Zaré6wno na poziomie Uczelni, jak i Instytutu identyfikuje si¢ dziatania
podejmowane w celu doskonalenia systemu, np. modyfikacje kwestionariuszy ankietowych
skierowanych do studentow czy doprecyzowanie USZJK na poziomie Instytutu, przy uwzglednieniu
specyfiki prowadzonych kierunkéw studiow. ZO dostrzega jednak usterki, ktore wskazuja na potrzebe
zintensyfikowania dziatan w tym obszarze. Analiza raportow z ewaluacji jakosci ksztalcenia w
Uczelni wykazala, ze sze$¢ z dziewigciu zalecen sformutowanych w roku 2013/14 zostato
uwzglednionych rowniez w raporcie z roku 2014/15, w tym np. zalecenie dotyczace uaktywnienia
Instytutowych Zespotow ds. Jakosci Ksztalcenia, ktore w odniesieniu do Instytutu prowadzacego
wizytowany kierunek studiow nie zostato zrealizowane do czasu wizytacji. W poprzedniej czesci
raportu wskazano rowniez nieprawidtowosci w funkcjonowaniu WSZJK na poziomie Instytutu, ktore
wplywaja na ograniczong skuteczno$¢ systemu w kontekscie jego wplywu na podnoszenie jakosci
ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow. Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze wiladze Instytutu
dostrzegaja konieczno$¢ przeprowadzenia zmian i sg S$wiadome, Ze przyjete rozwigzania, w
dotychczasowym ksztalcenia nie sa spojne z regulacjami ogdlnouczelnianymi, a takze iz niektore
dzialania wymagaja korekty w zakresie ich realizacji.

ZO pozytywnie ocenia podjecie dziatan przez wiadze Instytutu majacych na celu opracowanie i
wdrozenie struktury zadaniowo-instytucjonalnej, uwzgledniajacej specyfike prowadzonych kierunkéw
studiow, w tym ekonomii. Nalezy jednak podkresli¢, ze powinny one przede wszystkim by¢ spojne z
ogo6lnouczelnianymi regulacjami i realizowaé okreslone w nich zadania. Ze wzgledu na to, ze
docelowe rozwiazania okreslone w Strategii Instytutu Ekonomii i Turystyki na lata 2012-2020 oraz
programie ksztatcenia dla kierunku ekonomia sa obecnie na etapie wdrazania, nalezy stwierdzi¢, ze
dziatania Instytutu koncentrujg si¢ przede wszystkim na tym obszarze, zas§ w mniejszym zakresie
dotycza oceny skutecznosci wewnetrznego systemu zapewniania jakoSci 1 jego wplywu na
podnoszenie jakos$ci ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow.

Instytut Ekonomii i Turystyki podejmuje dziatania shuzace ocenie skutecznosci wewngtrznego
systemu zapewniania jakosci ksztatcenia. Efektem tych dziatan sg podjete prace nad elastycznym
dostosowaniem zasad systemu uczelnianego do potrzeb Instytutu.. Na szczeblu Uczelni system
poddawany jest systematycznej ocenie a wyniki tej oceny stuza jego doskonaleniu. I tak np.
wprowadzono nowe narz¢dzia (ankietowe) stuzace ocenie weryfikacji efektow ksztalcenia,
zmodyfikowano ankiety oceniajace przez studentow proces ksztalcenia i kadre akademicka.
Skutecznos$¢ systemu mozna tez oceni¢ poprzez wprowadzone dzialania naprawcze jak i poprzez
stworzenie mozliwo$ci udziatu w ocenie jakosci ksztalcenia interesariuszy zewngtrznych. I tak np.:
dokonano oceny dzialan promocyjnych, oceny ewaluacji procesu ksztalcenia przez studentow w
$wietle skutecznosci narzgdzi wewnetrznego systemu zapewnienia jako$ci ksztatcenia.

3. Uzasadnienie

Zaréwno na poziomie Uczelni, jak i1 Instytutu identyfikuje si¢ dziatania zorientowane
na ocen¢ realizacji efektow ksztatcenia i doskonalenie programu ksztalcenia, przy uwzglednieniu
polityki jakosci. Jednak wewnetrzny system zapewniania jako$ci ksztalcenia, nie jest jeszcze
kompleksowy i wymaga dalszej refleksji i doskonalenia praktycznej realizacji niektorych dziatan (w
tym: pelnej realizacji procesu ankietyzacji wsrod nauczycieli akademickich dotyczacego ewaluacji
realizacji modutu ksztalcenia, oceny sposobow weryfikacji efektow ksztatcenia, poglebionej analizy i
wykorzystywania do doskonalenia procesu ksztalcenia gromadzonych na poziomie Instytutu
informacji), w celu zwigkszenia ich przydatnosci dla monitorowania, oceny i doskonalenia procesu
ksztatcenia na kierunku ekonomia. Obecna struktura zadaniowo-instytucjonalna 1ISZJK nie jest w petni
zgodna z zatozeniami okreslonymi w uchwale Senatu w sprawie Uczelnianego Systemu Zapewniania
Jakosci Ksztatcenia, w tym przede wszystkim wskutek braku Instytutowego Zespotu ds. JakoS$ci
Ksztatcenia. Konsekwencja takiego stanu rzeczy jest ograniczenie udziatu studentow kierunku
ekonomia w podejmowaniu istotnych decyzji dotyczacych zapewniania jakosci ksztatcenia, brak lub
niepelna realizacja niektorych dziatan wynikajacych z regulacji ogdlnouczelnianych, np. procesu
ankietyzacji wsrod nauczycieli akademickich dotyczacego ewaluacii realizacji modutu ksztalcenia, a
takze ograniczona analiza i wykorzystywanie do doskonalenia procesu ksztatcenia gromadzonych na
poziomie Instytutu informacji. Ze wzgledu na to, ze docelowe rozwigzania zadaniowo-instytucjonalne
okreslone w Strategii Instytutu EKkonomii i Turystyki na lata 2012-2020 oraz programie ksztatcenia dla
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kierunku ekonomia sa obecnie na etapie wdrazania, nalezy stwierdzi¢, ze dzialania Instytutu
koncentrujg sie przede wszystkim na tym obszarze, za§ w mniejszym zakresie dotycza oceny
skutecznosci wewnetrznego systemu zapewniania jakosci i jego wpltywu na podnoszenie jako$ci
ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow.

W Jednostce nie wdrozono skutecznego wewnetrznego systemu zapewniania jako$ci ksztatcenia, ktory
uwzgledniatby opinie studentow i pozwalal na reagowanie w pilnych sytuacjach oraz na
podejmowanie dziatan naprawczych. W odczuciu studentow kierunku ekonomia obecnych na
spotkaniu z zespotem oceniajacym nie sg oni pytani o opini¢ w zadnym obszarze i nalezy uznaé, ze
odczucie to jest uzasadnione

4. Zalecenia
Zaleca si¢ systematyczng oceng skutecznosci wewngtrznego systemu zapewniania jakosci ksztalcenia i
petne dostosowanie uczelnianych zasad systemu na poziomie Instytutu.

e Niezwloczne dostosowanie struktury zadaniowo-instytucjonalnej ISZJK do zatozen
okreslonych w uchwale Senatu w sprawie Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakos$ci
Ksztalcenia, w tym przede wszystkim powolanie Instytutowego Zespotu ds. Jako$ci
Ksztalcenia w celu zwiekszenia udziatu studentow kierunku ekonomia w podejmowaniu
istotnych decyzji dotyczacych zapewniania jakosci ksztatcenia, pelnej realizacji dziatan
wynikajacych z regulacji ogolnouczelnianych np. procesu ankietyzacji wérod nauczycieli
akademickich dotyczacego ewaluacji realizacji modutu ksztatcenia, poglebionej analizy i
wykorzystywania do doskonalenia procesu ksztalcenia gromadzonych na poziomie Instytutu
informacji, a takze prowadzenia systematycznej oceny skuteczno$ci wewngetrznego systemu
zapewniania jakosci i jego wpltywu na podnoszenie jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku
studiow.

o W celu zwickszenia przydatnosci dotychczas prowadzonych dziatan 1 realizacji
ogoélnouczelnianych regulacji odnoszacych si¢ do monitorowania stopnia osiagnigcia
zaktadanych efektow ksztatcenia, zaleca si¢ usystematyzowane pozyskiwanie od nauczycieli
akademickich opinii dot. mocnych i stabych stron poszczegdlnych modutow i uwag nt. ich
realizacji w odniesieniu do obiektywnych danych dotyczacych stopnia osiggniecia efektow
ksztalcenia przez studentow.

e W zakresie doskonalenia systemu weryfikacji efektow ksztatcenia rekomenduje sie podjgcie
dziatan zwigzanych z ich monitorowaniem ex post, np. poprzez analiz¢ prac etapowych, pytan
egzaminacyjnych, w kontekscie trafno$ci ich doboru w odniesieniu do zaktadanych efektow
ksztalcenia.

e Podjecie dziatan doskonalagcych w zakresie sposobu przeprowadzania badania opinii
studentéw nt. przedmiotow w celu zapewnienia mozliwos$ci oceny wszystkich zrealizowanych
przedmiotow. Zaleca si¢ rowniez upowszechnianie wsrod studentdw informacji nt. sposoboéw
wykorzystywania ich opinii i dziatan podejmowanych na tej podstawie.

o Ze wzgledu na kluczows role Zespotu ds. Programowych w procesie projektowania efektow
ksztalcenia i ich zmian sugeruje si¢ wiaczenie w prace tego gremium przedstawiciela
studentow.

e Przeprowadzenie konsultacji z Biurem Karier nt. mozliwosci otrzymywania informacji
dotyczacych loséw zawodowych absolwentéw wizytowanego kierunku w celu zwigkszenia
przydatnosci badania do oceny osiagnietych przez nich efektow ksztatcenia.

e Podjecie dzialan zmierzajacych do opracowania i wdrozenia rozwigzan, ktére umozliwia
efektywne monitorowanie opinii studentdéw wizytowanego kierunku nt. zasobow
materialnych, $rodkéw wsparcia, kadry wspierajgcej proces ksztalcenia oraz dostepu do
informacji.

e Nalezy wdrozy¢ narzedzia pozwalajace na efektywne monitorowanie opinii studentow w
obszarze infrastruktury, zasobow materialnych oraz $rodkéw wsparcia studentow. Nalezy
silnie rozwija¢ istniejace juz narzedzia, np. ,,Ewaluacje¢ jakosci ksztalcenia”.

e Nalezy wdrozy¢ rozwigzania pozwalajace na monitorowanie opinii dotyczgcych sytuacji
konfliktowych i odpowiednie reagowanie jak na przyktad w przypadku zgtaszanych przez
studentow niejasnych zasad oceniania.
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e Zaleca si¢ prowadzenie ankietyzacji w sposob regularny i zgodny z przyjetymi w wewngtrznej
dokumentacji zatozeniami.
W zwiazku z brzmieniem art. 67 ust. 4 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym nalezy uzupetni¢ sktad
Senatu o jednego przedstawiciela studentow.
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