RAPORT Z WIZYTACJI

(ocena programowa)

dokonanej w dniach 13-14 kwietnia 2015 r. na kierunku Filologia
prowadzonym w obszarze i dziedzinie nauk humanistycznych w dyscyplinach naukowych
jezykoznawstwo oraz literaturoznawstwo na poziomie studidéw pierwszego stopnia o
profilu ogdélnoakademickim realizowanym w formie studidéw stacjonarnych
na Wydziale Nauk o Zdrowiu i Nauk Spotecznych
Panstwowej Szkoty Wyiszej im. Papieza Jana Pawtfa Il w Biatej Podlaskiej

przez zesp6t oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w skfadzie:

przewodniczacy: prof. dr hab. Wojciech Kalaga — cztonek PKA

cztonkowie: dr hab. Ariadna Strugielska — ekspert merytoryczny PKA
dr hab. Marek Cieszkowski — ekspert merytoryczny PKA
mgr Agnieszka Socha-Wozniak — ekspert PKA ds. formalno-prawnych
Mateusz Mrozek — ekspert PKA ds. studenckich, przedstawiciel PSRP

Krdétka informacja o wizytacji

Nalezy wskazaé przestanki wizytacji (wlasna inicjatywa PKA, wniosek ministra, wniosek
uczelni) oraz czy jest to pierwsza czy kolejna wizytacja (w tym przypadku informacje,
w ktérym roku zostata przeprowadzona 1 jakie byly jej wyniki przedstawi¢ w Zalaczniku nr
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Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku Filologia prowadzonym w Panstwowej Szkole
Wyzszej im. Papieza Jana Pawla II w Bialej Podlaskiej przeprowadzona zostata z inicjatywy
Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac przyjetego przez Prezydium
PKA na rok akademicki 2014/2015. Komisja po raz drugi oceniata jakos$¢ ksztalcenia na
powyzszym kierunku. Informacje na temat wyniku poprzedniej oceny zamieszczone zostaly
w Zalaczniku nr 3 do niniejszego Raportu.

Wizytacja zostala przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujacg procedurg.
Poprzedzona byta zapoznaniem si¢ Zespolu Oceniajacego z przedtozonym przez Uczelni¢
Raportem Samooceny oraz podzialem zadan pomiedzy cztonkow Zespotu. Raport z wizytacji
opracowano na podstawie Raportu Samooceny oraz dokumentacji przedstawionej przez
Uczelnie w toku wizytacji, spotkan i rozmow przeprowadzonych z Wiadzami Uczelni oraz
Wydzialu Nauk o Zdrowiu i Nauk Spotecznych, pracownikami i studentami ocenianego
kierunku, hospitacji zaje¢, wizytacji infrastruktury dydaktycznej oraz przegladu losowo
wybranych prac etapowych i dyplomowych wraz z ich recenzjami.

Wiadze Uczelni 1 Wydziatu stworzyly bardzo dobre warunki do pracy Zespotu
Oceniajacego PKA.

Zatacznik nr 1 Podstawa prawna wizytacji
Zatacznik nr 2  Szczegétowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajacy
podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego.




1. Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformutowana przez jednostke’.

1) Koncepcja ksztatcenia nawigzuje do misji Uczelni oraz odpowiada celom okreslonym
w strategii jednostki.

Misje i strategic PSW im. Papieza Jana Pawla II w Biatej Podlaskiej (PSW) okreslit
Senat Uchwalg nr 74/20122 z dnia 16 grudnia 2011 r. w sprawie: uchwalenia Strategii
Rozwoju Uczelni Panstwowej Szkoly Wyzszej im. Papieza Jana Pawta Il w Biatej Podlaskiej,
ze zmianami dokonanymi uchwatami: Nr 81/2012 z dnia 20 lipca 2012 r. oraz Nr 147/2012 z
dnia 16 listopada 2012 r. Aktualizacja Strategii Uczelni z lat 2011-2018 na lata do 2020
nastgpita Uchwatg Nr 8/2015 z dnia 13 marca 2015 r.

Misja PSW jest dazenie do przeksztatcenia uczelni w nowoczesng akademicka szkote
wyzsza poprzez ksztalcenie mlodziezy na wysokim poziomie jako$ciowym na studiach I, 1T i
III stopnia ze szczegdlnym uwzglgdnieniem kierunkéw medycznych, ekonomicznych,
technicznych i spoteczno-humanistycznych, a takze inicjowanie i prowadzenie badan
naukowych oraz dzialan na rzecz rozwoju miasta i regionu. Nadrzednym, okresSlonym w
Strategii PSW, celem strategicznym jest stworzenie nowoczesnej uczelni ksztatcacej wysoko
wykwalifikowanych pracownikéw na potrzeby lokalnej gospodarki, o§wiaty i stuzby zdrowia.
Strategia Uczelni zaktada 9 celéw strategicznych: przygotowanie warunkéw do utworzenia
Akademii Bialskiej w roku akademickim 2018-2019; rozwdj kadry naukowo-dydaktycznej,
dziatalnosci dydaktycznej, dziatalnosci naukowo-badawczej, infrastruktury uczelni,
wspotpracy miedzynarodowej; zwigkszenie roli uczelni w regionie; doskonalenie procesu
zarzadzania i podnoszenia jakosci w uczelni oraz aktywizacj¢ spotecznosci akademickie;j.

W zwigzku z zatozong w Strategii PSW zmiang struktury organizacyjnej Uczelni
od 1 wrze$nia 2013 r. obowigzuje struktura wydziatowa, za$ jednostka odpowiedzialng za
ksztalcenie na kierunku Filologia jest Wydziat Nauk o Zdrowiu i Nauk Spotecznych
(poprzednio kierunek prowadzony byt w Instytucie Neofilologii ).

Strategia Rozwoju Wydziatu Nauk o Zdrowiu 1 Nauk Spolecznych przyjeta zostata na
posiedzeniu Rady Wydziatu w dniu 25 wrze$nia 2014 r. Uchwatg Nr 26/2013-2014 w sprawie
przyjecia Strategii Rozwoju Wydziatu Nauk o Zdrowiu i Nauk Spotecznych na lata 2014-2017.
W Strategii Rozwoju Wydziatu zawarta jest takze jego Misja.

Kierunek Filologia utworzony zostal po pozytywnym zaopiniowaniu dokumentow
przez Senat oraz skierowaniu przez Rektora Uczelni stosownego wniosku do ministra
wlasciwego do spraw szkolnictwa wyzszego. Minister Edukacji Narodowej i1 Sportu
potwierdzit Decyzjag Nr DSW-2-BR-4002-191/04 z dnia 21 czerwca 2004 r. uprawnienie
Uczelni do prowadzenia studiéw pierwszego stopnia na kierunku Filologia,
przyporzadkowujac do ocenianego kierunku studiow specjalnosci zawodowe: jezyk angielski,
jezyk niemiecki (obecnie specjalno$¢ wygaszona) i jezyk rosyjski.

Koncepcja ksztalcenia zalozona na ocenianym kierunku jest w sposob wiasciwy
powigzana z misja Uczelni oraz ze strategia jednostki przez nastgpujace cele strategiczne i
operacyjne realizowane w Zakladzie Neofilologii: stworzenie oferty ksztatcenia iaczacej
teori¢ z praktyka, ze szczegdlnym naciskiem potoZzonym na umieje¢tnosci praktyczne, zgodnie
z nadrzednym celem PSW, jakim jest ksztatcenie wykwalifikowanej kadry na potrzeby
lokalnej gospodarki; doskonalenie oferty ksztalcenia oraz programéw studidw poprzez
dostosowywanie oferty edukacyjnej do oczekiwan studentow oraz specyfiki lokalnego rynku
pracy, co uwidacznia si¢ W ofercie specjalizacji zawodowych oferowanych na kierunku;
rozwijanie wspotpracy z lokalnym otoczeniem interesariuszy zewnetrznych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem instytucji edukacyjnych; stworzenie oferty studiow podyplomowych

! Punkty 1 — 8 wraz z podpunktami odpowiadaja kryteriom okreslonym w Statucie Polskiej Komisji Akredytacyjnej.
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skierowanych do $rodowisk czynnych zawodowo (Jezyk angielski w biznesie, obstudze
transgranicznej i lotniczej, Ksztalcenie nauczycieli jezyka angielskiego, Ksztalcenie thumaczy
jezyka angielskiego, Jezyk rosyjski w biznesie, obstudze transgranicznej i lotnicze;j,
Ksztatcenie nauczycieli jezyka rosyjskiego); aktywizacje spolecznosci akademickiej i rozwoj
kot naukowych (Studenckie Koto Naukowe Rusycystow i1 Studenckie Kolo Naukowe
Anglistow); poprawe jakosci ksztatcenia przez wdrozenie oraz doskonalenie wewngtrznego
systemu zapewnienia jako$ci ksztalcenia (powotanie Wydzialowej Komisji do Spraw
Programow 1 Oceny Jakosci Ksztatcenia, Komisji Programowej Zaktadu Neofilologii PSW
oraz Zaktadowej Komisji do Spraw Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia).

Oferta ksztalcenia na kierunku Filologia jest roznorodna. Obejmuje ona dwie specjalnosci:
Filologie angielskq | Filologi¢ rosyjskq, oraz szereg moduléw specjalizacyjnych: Jezyk
rosyjski w biznesie, Jezyk rosyjski w obsludze transgranicznej, Jezyk rosyjski w biznesie
turystycznym i hotelarskim oraz modut glottodydaktyczny, modut literacko-kulturowy i
modul translatorski. Innowacyjnos$¢ programu ksztatcenia na ocenianym kierunku polega na
uwzglednieniu w nim specyfiki regionu (specjalizacja transgraniczna i biznesowa na
specjalnosci Filologia rosyjska), oraz dynamiki rynku pracy w przypadku specjalizacji
nauczycielskiej, gdzie nacisk polozono na ksztalcenie nauczycieli jezyka angielskiego dla 1 1
2 etapu edukacyjnego. Elastycznos¢ oferty widoczna jest natomiast w wygaszeniu
specjalizacji nauczycielskiej na specjalnos¢ Filologia rosyjska i zastapieniu jej specjalizacja
Jezyk rosyjski w obstudze transgranicznej. Zaréwno réznorodno$¢ i innowacyjno$¢ oferty
ksztatcenia, jak i jej elastyczno$¢ nalezy oceni¢ pozytywnie.

Podsumowujac, koncepcja ksztatcenia rozwijana w Zaktadzie Neofilologii jest spojna
z misjg Uczelni i strategia jednostki dzigki dziataniom majgcym na celu uwypuklenie roli
uczelni w regionie, rozwoj kadry naukowo-dydaktycznej oraz dziatalnos$ci dydaktycznej i
naukowo-badawczej, oraz poprzez doskonalenie procesu zarzadzania i jakosci w Zaktadzie
oraz aktywizacje jego interesariuszy wewnetrznych.

2) Wewnetrzni i zewnetrzni interesariusze uczestniczg w procesie okreslania koncepcji
ksztatcenia na danym kierunku studidéw, w tym jego profilu, celéow, efektédw oraz
perspektyw rozwoju.

Koncepcja ksztalcenia na kierunku Filologia (studia | stopnia, profil
ogoblnoakademicki), prowadzonym w PSW w Biatej Podlaskiej na Wydziale Nauk o Zdrowiu
i Nauk Spotecznych w Zaktadzie Neofilologii zostala wypracowana z odpowiednim
uwzglednieniem propozycji interesariuszy wewngtrznych i zewnetrznych.

W procesie definiowania perspektyw rozwoju kierunku, celow 1 efektow ksztalcenia
oraz dostosowywania do nich programoéw studiow brali udzial nauczyciele akademiccy 1
studenci kierunku Filologia, co ZO ustalit na podstawie rozméw przeprowadzonych z
przedstawicielami kadry naukowo-dydaktycznej i studentdw ocenianego kierunku oraz
sprawozdan z dziatalnosci Komisji ds. Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia w Zakladzie
Neofilologii. Do interesariuszy wewngtrznych majacych udzial w ksztattowaniu koncepcji
ksztalcenia na ocenianym kierunku nalezy takze zaliczy¢ Uczelniang Komisj¢ ds. Programow
Studiow, Dydaktyki i Wychowania, Sekcje¢ Praktyk i Biuro Karier PSW, oraz cztonkéw
uczelnianych, wydzialowych oraz zakltadowych  komisji funkcjonujagcych w ramach
wewnetrznego systemu do spraw zapewniania jakos$ci ksztalcenia. Na podstawie rozmow z
interesariuszami wewngtrznymi ZO zaleca jednak usprawnienie komunikacji migdzy


http://www.pswbp.pl/index.php/pl/oferta-edukacyjna/studia-podyplomowe/1542
http://www.pswbp.pl/index.php/pl/oferta-edukacyjna/studia-podyplomowe/1543
http://www.pswbp.pl/index.php/pl/oferta-edukacyjna/studia-podyplomowe/1543

przedstawicielami komisji zaktadowej 1 wydziatowej, i tym samym umozliwienie wigkszego
wplywu inicjatyw oddolnych na ksztaltowanie koncepcji ksztatcenia na kierunku Filologia.

Podczas tworzenia programu nauczania na kierunku zasiggni¢to opinii interesariuszy
zewnetrznych, do ktérych mozna zaliczy¢ lokalne szkoly podstawowe, gimnazja, szkoty
ponadgimnazjalne, biura podrézy oraz firmy prowadzace wspoélpracg¢ z zagranicznymi
partnerami. Dla udokumentowania udzialu interesariuszy zewnetrznych przedstawiono
Zespotowi Oceniajagcemu 10 opinii podpisanych przez interesariuszy zewngtrznych
wspotpracujacych z ocenianym kierunkiem, w ktérych zaakceptowano cele 1 efekty
ksztalcenia na kierunku Filologia. Dokumentacja ta, potwierdzajagca sformalizowany
charakter wspotpracy migdzy Zakltadem Neofilologii a lokalnym otoczeniem spoleczno-
gospodarczym, zostala uzupelniona o 2 potwierdzenia, bedace $wiadectwem mniej
sformalizowanych kontaktéw z interesariuszami zewnetrznymi, w ramach ktorych studenci
ocenianego kierunku moga sprawdzi¢ si¢ w roli organizatoréw imprez i konkurséw oraz
uczestniczy¢ w pracy komisji konkursowych. Interesariusze zewng¢trzni majg rowniez wplyw
na ksztaltowanie koncepcji ksztalcenia przez bezposredni kontakt ze studentami ocenianego
kierunku i ich opiekunami w trakcie praktyk zawodowych i pedagogiczno-psychologicznych
oraz dydaktycznych.

Ocena koricowa 1 kryterium ogdlnego® w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1) Koncepcja ksztalcenia na ocenianym kierunku w sposob wilasciwy nawigzuje do misji
Uczelni i odpowiada celom okreslonym w strategii Panstwowej Szkoty Wyzszej w Bialej
Podlaskiej oraz odpowiednio nawigzuje do celow strategicznych Wydziatu odpowiedzialnego
za prowadzenie Kierunku. Oferta ksztatcenia spetnia wymogi réznorodnosci, innowacyjnosci
1 elastycznosci.

2) Interesariusze wewngtrzni (pracownicy i studenci) biorg udzial w procesie ustalania
koncepcji ksztalcenia. Udziat interesariuszy zewnetrznych w procesie okreslania koncepcji
ksztatcenia kierunku, w tym jego profilu, celow, efektow oraz perspektyw rozwoju odbywa
si¢ zarowno w sposob sformalizowany, poprzez opiniowanie koncepcji ksztalcenia, jak 1
przez kontakty bezposrednie (np. w ramach praktyk studenckich) oraz nieformalne kontakty
(np. w trakcie imprez kulturalno-oswiatowych). Udziat interesariuszy wewnetrznych i
zewngetrznych nalezy uzna¢ za wlasciwy.

2. Spdjnos¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zaktadanych celéw
i efektow ksztatcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajgcy ich osigganie.

1) Zaktadane przez jednostke efekty ksztatcenia odnoszace sie do danego programu
studiow, stopnia i profilu, ksztatcenia sg zgodne z wymogami KRK oraz koncepcja
rozwoju kierunku; zaktadane efekty ksztatcenia na kierunkach o profilu
praktycznym uwzgledniajg oczekiwania rynku pracy lub wymagania organizacji
zawodowych, umozliwiajgce uzyskanie uprawnien do wykonywania zawodu, a na
kierunkach o profilu ogélnoakademickim wymagania formutowane dla danego
obszaru nauki, z ktérej kierunek sie wywodzi; opis efektow jest publikowany.

Uchwalanie planéw i programow studiow na kierunku Filologia odbywa si¢ zgodnie
z przyjetymi w Uczelni procedurami okre§lonymi w Statucie PSW. Program studiow dla
wizytowanego kierunku, poczawszy od roku akademickiego 2012/2013, dostosowany zostat

2 wedlug przyjetej skali ocen: wyrézniajaco, w pelni, znaczaco, czesciowo, niedostatecznie;
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do rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 2 listopada 2011 r. w
sprawie Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego (Dz. U. Nr 253, poz. 1520).
Efekty ksztalcenia dla kierunku Filologia Senat Uczelni zatwierdzit Uchwatg Nr 48/2012 z
dnia 22 czerwca 2012 r. w sprawie zatwierdzenia efektow ksztatcenia na kierunku Filologia.

Ksztalcenie na kierunku Filologia obecnie realizowane jest w oparciu o plany studiow
i programy ksztalcenia przyjete przez Senat Uczelni Uchwatg Nr 21/2013-2014 z dnia 25
wrzesnia 2014 r. Oceniany kierunek zostal przyporzadkowany do obszaru nauk
humanistycznych, dziedziny nauk humanistycznych oraz dyscyplin: jezykoznawstwo i
literaturoznawstwo. Ksztalcenie prowadzone jest w ramach profilu ogélnoakademickiego.

Efekty ksztalcenia, wokot ktorych zostaty stworzone programy ksztatcenia, wynikaja
z obszarowych efektow ksztalcenia dla nauk humanistycznych zawartych w KRK.
Kierunkowe efekty ksztatcenia zaktadane przez jednostke na ocenianym kierunku sg w petni
zgodne z wymogami Krajowych Ram Kwalifikacji i koncepcja rozwoju kierunku, ktora
zaktada tworzenie programu ksztalcenia zorientowanego na oryginalno$¢ wynikajaca ze
specyfiki uwarunkowan geograficzno-gospodarczych. Koncepcja ta zauwazalna jest
szczeg6lnie na poziomie efektow kierunkowych przypisanych specjalizacjom na Kierunku
Filologia w ramach specjalnosci Filologia angielska (modut glottodydaktyczny) i Filologia
rosyjska (Jezyk rosyjski w obstudze transgranicznej). Programy ksztalcenia w zakresie
specjalizacji nauczycielskiej sg takze zgodne z Rozporzadzeniem z dnia 17 stycznia 2012 r. w
sprawie standardow ksztatcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela (Dz.
U. 2012, poz. 131).

Kierunkowe efekty ksztalcenia zostaly zdefiniowane w kategoriach wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji  spotecznych; prawidlowo przyporzadkowano je efektom
obszarowym i ujeto W tabelaryczne zestawienie zgodnie z wymogami ministerialnymi.

Cele, efekty i tresci ksztalcenia zostaty rozpisane na nauczane przedmioty i zebrane w
blok pigciu modutdéw na specjalnosci Filologia angielska i czterech modutéw na specjalnosci
Filologia rosyjska (réznica wynika z prowadzenia na specjalnosci Filologia angielska
obowigzkowe] specjalizacji nauczycielskiej, ktorej przyporzadkowany jest modut
przedmiotéw specjalizacyjnych, obejmujgcych aspekty psychologiczno-pedagogiczne oraz
dydaktyke).

Efekty ksztalcenia realizowane w ramach poszczegolnych przedmiotow sg
odpowiednim nawigzaniem do kierunkowych efektow ksztalcenia. Konstrukcja
przedmiotowych kart modutow ksztatcenia zawiera precyzyjne odniesienie do kierunkowych
efektow ksztatcenia, metod ksztatcenia oraz form ich weryfikacji.

Podsumowujac, mozliwos¢ osiggnigcia kierunkowych 1 przedmiotowych efektow
ksztalcenia poprzez realizacj¢ szczegdtowych efektow ksztalcenia dla przedmiotéw, grup
przedmiotow i praktyk zawodowych nalezy oceni¢ pozytywnie.

Opis zatozonych efektow ksztalcenia jest dostgpny na stronie internetowej Uczelni
oraz poprzez Wirtualny Dziekanat. . Na poczatku kazdego z kurséw prowadzacy zajecia
przedstawia takze studentom zamierzone efekty ksztalcenia. W trakcie spotkania z
przedstawicielami ZO studenci wykazali si¢ wiedzg na temat tego, gdzie w razie potrzeby
szuka¢ interesujacych ich tresci.

2) Efekty ksztatcenia danego programu zostaty sformutowane w sposéb zrozumiaty
i sg sprawdzalne.

W opinii Zespotu Oceniajacego efekty ksztalcenia zapisane w matrycach i sylabusach
zostaty sformutowane w sposob komunikatywny, zrozumialty i sprawdzalny. Podczas
spotkania z Zespotem Oceniajagcym studenci potwierdzili, ze przedstawiane tresci ksztalcenia
oraz warunki zaliczania przedmiotow sg dla nich zrozumiate 1 nie budza watpliwosci.



3) Jednostka stosuje przejrzysty system oceny efektow ksztatcenia, umozliwiajgcy
weryfikacje zaktadanych celéw i ocene osiggania efektow ksztatcenia na kazdym
etapie ksztatcenia; system ten jest powszechnie dostepny.

Podstawowe zasady oceny efektow ksztatlcenia okreslone zostaty Regulaminie
Studiéw zatwierdzonym Uchwatg Nr 14/2014 Senatu PSW im Papieza Jana Pawla 11 w Biatej
Podlaskiej z dnia 21 lutego 2014 r. W Regulaminie opisano m.in. zasady zaliczenie zajec,
zaliczenie semestru oraz roku studiow, a takze zasady zwigzane z procesem dyplomowania i
praktykami studenckimi. Jednostka stosuje przejrzysty system oceny efektow ksztalcenia,
umozliwiajacy weryfikacje zaktadanych celow i ocen¢ osiggania efektow ksztatcenia na
kazdym etapie ksztalcenia.

System weryfikacji zaktadanych efektow ksztalcenia jest w ramach kierunku Filologia
rozbudowany, wielostopniowy, co odpowiada specyfice kierunku. Weryfikacja czastkowa
odbywa si¢ regularnie w trakcie zaje¢ dydaktycznych. Weryfikacja ta spetnia Kryteria,
zalozenia i cele programu studiow, wzmacnia proces uczenia si¢, sprawdza, czy student
podlega przejrzystemu systemowi oceny oraz realizuje kierunkowe i obszarowe efekty
ksztatcenia. Metody i1 formy weryfikacji osigganych efektow ksztalcenia obejmuja techniki
kontroli postgpow studentow w postaci prezentacji, sprawozdan, ustnych i pisemnych
odpowiedzi na zadawane pytania w trakcie trwania semestru, koncowe wyniki pracy
indywidualnej i grupowej oraz udziat w seminariach.

Metody weryfikacji zaktadanych efektow ksztalcenia sg wystandaryzowane i zalezg od
kategorii efektow ksztalcenia. W kategorii wiedzy sg to egzaminy (ustne lub pisemne),
kolokwia i prace kontrolne z wykorzystaniem réznych typoéw zadan (np. eseje, raporty,
pytania otwarte, pytania ustrukturyzowane, testy wielokrotnego wyboru), ktoére
ukierunkowane sa na sprawdzenie wiedzy potaczonej ze zrozumieniem, umiej¢tnoscia analizy
i syntezy, oraz  rozwigzywania probleméw. Kategorie umiej¢tnosci i kompetencji
spotecznych weryfikowane sa z wykorzystaniem projektu, wypracowania, studium
poréwnawczego, studium przypadku, prezentacji, w tym wystgpien indywidualnych i
zespolowych. Metody weryfikacji efektow ksztalcenia sg zatem wtasciwe dla poszczegdlnych
kategorii.

Z0O stwierdza, ze sylabusy poszczegdlnych modutéw zawieraja opis sposobu
weryfikacji efektow realizowanych przez przedmioty: uwzgledniono w nich odniesienia do
efektow kierunkowych oraz zalozone sposoby ich weryfikacji. Dobor sposobow weryfikacji
poziomu osiggni¢cia zalozonych efektow ksztalcenia jest poprawny i1 odbywa si¢ dzigki
okreslonym w sylabusach modulow metodom ewaluacji czastkowej i sumujacej. Studenci
wyrazili takze opini¢, ze wyktadowcy na ogdt przestrzegaja ustalonych przez siebie zasad
oraz wymagan wzgledem osigganych przez studentow efektow ksztalcenia. Zdarzaja si¢
jednak przypadki, w ktorych tres¢ dostgpna w sylabusach odbiega od tej, ktoéra jest
prezentowana na zaje¢ciach. Rozwigzaniem tej sytuacji moze by¢ poglebienie analizy
przeprowadzanej w ramach systemu zapewniania jakosci ksztatcenia o ocen¢ zgodnosci tresci
realizowanych przez nauczycieli akademickich podczas zaje¢ z informacjami zawartymi w
sylabusach.

Sposéb weryfikacji zatozonych efektow ksztalcenia z punktu widzenia wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych zostat przeanalizowany réwniez na etapie procesu
dyplomowania. Jak wspomniano wczesniej, ogolne zasady dyplomowania zawarte zostaty w
Regulaminie studiow Uczelni (§ 33-38). W Uczelni obowigzujg ponadto zatwierdzone
Zarzadzeniem Nr 8/2014 Rektora PSW z dnia 11 marca 2014 r. Zasady dyplomowania
obowiqzujgce na Wydziale Nauk o Zdrowiu i Nauk Spotecznych oraz Wydziale Nauk



Technicznych i Ekonomicznych Panstwowej Wyzszej Szkoly im. Papieza Jana Pawta I w
Bialej Podlaskiej. Zasady dyplomowania okre$laja Zasady pisania pracy dyplomowej,
Informacje ogolng dla osob przystepujgcych do egzaminu dyplomowego oraz Karta Pracy
Dyplomowej, stanowiagce Zatgczniki do powyzszego Zarzadzenia.

Proces dyplomowania rozpoczynaja zajgcia proseminarium (na specjalnosci Filologia
angielska) prowadzone w IV semestrze studiow oraz seminarium dyplomowego (na obu
specjalnosciach) organizowane w V i VI semestrze studiéw. Podczas tych zaje¢ prowadzacy
oraz promotorzy prac dyplomowych przedstawiajg studentom wymogi formalne pisania prac
dyplomowych oraz procesu dyplomowania. Prace dyplomowa student wykonuje pod
kierunkiem promotora. Wybdr promotora odbywa si¢ na podstawie deklaracji wyboru
tematyki pracy (dziedziny/dyscypliny) przez studenta. Promotorami dyplomowych prac
sg obecnie osoby ze stopniem naukowym profesora, doktora habilitowanego lub doktora, co
nalezy uzna¢ za dziatanie naprawcze w petni zgodne z zaleceniem poprzedniej wizytacji PKA
w roku 20009.

Kolejnym dzialaniem wynikajacym z wdrozenia zalecen ZO PKA wizytujacego
kierunek w 2009 r. jest wprowadzeniem od roku akademickiego 2013/2014 procedury
antyplagiatowej w Zakladzie Neofilologii. Procedurze antyplagiatowej podlegaja wszystkie
prace dyplomowe. Pozytywna weryfikacja antyplagiatowa oraz uzyskanie pozytywnych
recenzji promotora 1 recenzenta sg warunkiem dopuszczenia studenta do egzaminu
dyplomowego. Ponadto student musi mie¢ zaliczone wszystkie przedmioty 1 praktyki
przewidziane w planie studiow i programie ksztatcenia, musi zlozy¢ wszystkie egzaminy i
uzupelniong karte okresowych osiggnig¢ studenta. Egzamin dyplomowy odbywa si¢ przed
Komisjg i jest egzaminem ustnym. Po prezentacji pracy dyplomowej student odpowiada na
trzy pytania o tematyce zwigzanej z kierunkiem studidw 1 wybrang specjalno$cia. Przy ocenie
egzaminu dyplomowego stosuje si¢ skale ocen obowigzujaca w Uczelni. Ocena stanowi
srednig arytmetyczng ocen uzyskanych z odpowiedzi na poszczegdlne pytania. Z egzaminu
dyplomowego sporzadza si¢ protokdt podpisany przez cztonkdéw i przewodniczacego komisji.

Waznym elementem weryfikacji efektow ksztalcenia sg praktyki studenckie:
zawodowe i psychologiczno-pedagogiczne. Zasady odbywania praktyk okre§la Regulamin
Praktyk zatwierdzony Zarzgdzeniem Rektora Nr 25/2014 z dnia 12 maja 2014 r. w sprawie:
wprowadzenia Regulaminu Praktyk Wydziatu Nauk o Zdrowiu i Nauk Spotecznych, Wydziatu
Nauk Technicznych i Ekonomicznych Panstwowej Szkoly Wyzszej im. Papieza Jana Pawla 11
W Bialej Podlaskiej. Na kierunku Filologia dla kazdej ze specjalizacji obowiazuje Program
praktyk opracowany przez Opiekuna Praktyk — osob¢ sprawujacg nadzoér nad organizacijg i
koordynacja praktyk. Dydaktyczni opiekunowie praktyk powotani zostali zgodnie z
Regulaminem Praktyk przez Rektora Uczelni na wniosek Dyrektora Instytutu Neofilologii.

W czasie odbywania praktyk student weryfikuje mozliwosci praktycznego
zastosowania wiedzy 1 umiejetnosci zdobytych podczas zaje¢ na Uczelni. Realizacja
programu praktyk zawarta jest w udokumentowanym Dzienniku Praktyk oraz raportach z
praktyk i odbywa si¢ zgodnie z programami i regulaminami praktyk.

Na podstawie przedstawionych w toku spotkania z przedstawicielem ZO opinii, nalezy
stwierdzi¢, ze w ocenie studentow system weryfikacji postepOw w nauce stosowany na
ocenianym kierunku studiow pozwala na standaryzacj¢ wymagan, zapewnia niezbe¢dna
przejrzystos¢ i obiektywizm formulowania ocen. Zasady oceniania i zasady zaliczania
przedmiotow sa dostgpne odpowiednio w Regulaminie Studiow oraz w sylabusach
przedmiotow. Oba dokumenty sa tatwo dostepne w Internecie. Warto podkresli¢, ze
nauczyciele akademiccy przedstawiajg tresci sylabuséw, w tym zasad oceniania i zasad
zaliczen na pierwszych zajeciach z danego przedmiotu, co jest niewatpliwie dobrg praktyka.
Studenci wskazali jednak, ze nie na wszystkich zajeciach ta zasada jest przestrzegana.



W raporcie samooceny przedstawiono informacje na temat skali i przyczyn odsiewu
na ocenianym kierunku. W latach 2011/2012 i 2013/2014 w internetowym systemie
rekrutacyjnym zarejestrowato si¢ 99 osob, z ktorych 14 nie podjeto studiow. Do sesji
egzaminacyjnej 1 semestru przystgpito 85 osoéb, z ktorych 27 zrezygnowalo lub zostato
skreslonych z listy studentow. W trakcie pozostatych 5 semestrow liczba studentéw
zmniejszyta si¢ o kolejne 20 osob. Ponadto w tym okresie 3 osoby skorzystaty z urlopu
zdrowotnego, a 4 osoby kontynuuja studia w obecnym roku akademickim. Egzamin
dyplomowy zdato 45 osob. Skala odsiewu wynosi zatem blisko 50%.

Istotng przyczyna zmniejszania si¢ liczby studentdow na kierunku Filologia jest
rezygnacja studentow, ktorzy przeceniaja swoje umiejetnosci jezykowe lub nie potrafig
sprosta¢ wymogom studiowania na dwodch kierunkach. Innym powodami rezygnacji sa
sytuacja materialna studentoéw oraz przypadki losowe.

70 stwierdzil, ze wprowadzono =zalecenia wynikajace z poprzedniej oceny
programowej, ktore dotyczyly procesu dyplomowania. Podj¢te dziatania ocenia si¢ jako
skuteczne i stuzgce rozwojowi kierunku.

W ramach kierunku Filologia nie sg prowadzone zajecia w formie e-learningowe;j.

4) Jednostka monitoruje kariery absolwentéw na rynku pracy, a uzyskane wyniki
wykorzystuje w celu doskonalenia jakosci procesu ksztatcenia.

Obowiazek monitorowania losow zawodowych absolwentéw uczelni wyzszych
realizuje w Uczelni przez Biuro Karier powotane Uchwatg Nr 52/2005 Senatu PSW z dnia 24
listopada 2005 r. Od 3 grudnia 2012 r. Biuro Karier stanowi osobng jednostke organizacyjna.
Rektor Uczelni powotat ponadto Zarzadzeniem nr 36/2011 z dnia 8 listopada 2011 r.
Pelnomocnika Rektora ds. monitorowania kariery zawodowej absolwentéw, do zadan ktérego
nalezy monitorowanie losow zawodowych absolwentow i opieka nad Biurem Karier.

Na posiedzeniu w dniu 11 maja 2012 r. Senat Uczelni zatwierdzit Uchwatg nr 36/
2012 przedstawione przez Pelnomocnika Rektora ds. monitorowania karier absolwentow
sprawozdanie w zakresie monitorowania karier zawodowych absolwentow PSW im. Papieza
Jana Pawtla II w Bialej Podlaskiej za rok 2012.

W tym samym roku ruszylo pilotazowe badanie losow zawodowych absolwentow,
bedace czes$cia Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, realizowanego przez Uczelni¢ w
latach 2012-2015. Absolwenci, ktorzy obronili prace dyplomowa w 2012 r. w pierwszej
kolejnosci (podczas zdawania karty obiegowej) wyrazili zgod¢ na udzial w badaniu losow
zawodowych absolwentow. Po 12 miesigcach od obrony pracy dyplomowej Uczelnia
rozpoczeta realizacje zadania (lipiec 2013 r.). Absolwenci wypehili ankiete w wersji
elektronicznej (Ankieta Absolwenta PSW 2013 r.).

Z0O przedstawione zostaly wyniki monitorowania karier absolwentow, bedace
rezultatem pilotazu na grupie badawczej, stanowigcej 10% populacji absolwentow 2013/2014
r. Przeprowadzone badanie bylo realizowane centralnie na poziomie uczelni. Spowodowato to
istotne ograniczenia uzyskanych danych dla potencjalnego doskonalenia jakosci procesu
ksztalcenia na akredytowanym kierunku, gldwnie z uwagi na brak reprezentatywnosci danych
1 zwigzane z tym ograniczenia dotyczace weryfikacji kierunkowych efektow ksztatcenia
(przeprowadzony monitoring nie obejmowat weryfikacji kierunkowych efektow ksztatcenia, a
udziat absolwentéw filologii w probie badawczej byt niewielki). Z tego wzgledu ewentualne
whnioski i rekomendacje, ktore mozna formutowacé dla ocenianego kierunku na podstawie
przeprowadzonego pilotazowego monitoringu karier absolwentow, maja niska
reprezentatywnos¢. Zaleca si¢ uwzglednienie w procesie pozyskiwania danych podejscia
pozwalajacego na uzyskanie bardziej precyzyjnych informacji na poziomie kierunkowych
efektow ksztalcenia. Rekomendowane jest rowniez aby dane sluzace ocenie oferty



edukacyjnej PSW w Biatej Podlaskiej byty pozyskiwane nie tylko od absolwentow, ale takze
od pracodawcow, studentéw, kandydatow na studia, pracownikow dydaktycznych i stuchaczy
studiow podyplomowych.

Poniewaz jednak opracowanie 1 wdrozenie finalnego produktu do gléwnego nurtu
polityki Uczelni ma nastgpi¢ do wrzesnia 2015, ZO nie moze, na obecnym etapie dziatan
pilotazowych prowadzonych przez Uczelni¢, w pelni oceni¢ efektywnosci istniejagcych w
PSW procedur i mechanizmow umozliwiajacych badanie losow absolwentéw oraz stopnia
wykorzystania uzyskanych wynikow w doskonaleniu jakosci procesu ksztalcenia.

Zatacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych

Nauczyciele akademiccy przywiazuja duza wage do ostatecznej weryfikacji wiedzy i
umiejetnosci studentow, w nalezyty sposob prowadza prace licencjackie oraz w wigkszosci
przypadkéw w odpowiedni sposéb je oceniaja. Prace etapowe generalnie stanowig
odpowiedni $rodek weryfikacji efektow ksztatcenia. Prace licencjackie prezentuja rozny
poziom jezykowy i merytoryczny, osadzone s3 w szeroko rozumianej tematyce filologii
angielskiej i rosyjskiej. Studenci wykorzystuja zdobyte na zajeciach umiejg¢tnosci jezykowe w
trakcie analizy wspolczesnych tekstow i zjawisk kulturowych. Widaé, ze nadzor nad pracami
jest wlasciwy, recenzje w sposob adekwatny odzwierciedlaja poziom prac dyplomowych, a
generalnie oceny wystawiane sg w odpowiedni sposob. Nieliczne przypadki zawyzenia ocen
zwracaja jednak uwage na potrzebe wigkszego rygoryzmu niektérych recenzentow w toku
dokonywania ostatecznej oceny pracy dyplomowe;j.

Ocena koricowa 2 kryterium ogdlnego® w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1) Zaktadane dla filologii efekty ksztalcenia sg zgodne z wymogami KRK oraz koncepcja
rozwoju kierunku. Na podstawie analizy macierzy mozna stwierdzi¢, ze przyporzadkowane
poszczegdlnym modutom efekty ksztalcenia sg skorelowane z kierunkowymi efektami
ksztalcenia 1 umozliwiaja ich osiggnigcie. Dokumentacja pozwalajaca na weryfikacje
mozliwosci osiggniecia kierunkowych 1 przedmiotowych efektow ksztatcenia poprzez
realizacje celow 1 szczegdtowych efektow ksztalcenia dla modutdow ksztalcenia zostata
sporzadzona prawidlowo. Opis efektow jest publikowany.

2) Efekty ksztatcenia programu studiow I stopnia na kierunku Filologia zostaty sformutowane
w sposob komunikatywny, a treSci programowe zawarte w sylabusach sg osiggalne i
sprawdzalne.

3) Jednostka stosuje wieloetapowy system weryfikacji efektow ksztatcenia pozwalajacy na
ocene¢ stopnia osiagniecia zatozonych przez program efektow ksztatcenia. System ten jest
przejrzysty, a oceny formutowane sg w sposob obiektywny. Karty opisu przedmiotéw sg
dostgpne dla studentéw na stronie internetowej Uczelni. Sylabusy poszczegdlnych modutow
zawierajg opis sposobu weryfikacji efektoéw realizowanych przez przedmioty. Metody
weryfikacji sg ogdlnie poprawne, zaleca si¢ jednak wigkszg konsekwencje w przestrzeganiu
ustalonych przez wyktadowcow zasad oraz wymagan wzgledem osigganych przez studentow
efektow ksztatcenia.

4) Jednostka rozpoczyna monitorowanie karier absolwentow na rynku pracy. Istniejace
mechanizmy i procedury moga by¢ efektywnie wykorzystane do badania los6w absolwentow
oraz dostosowania efektow ksztatcenia do oczekiwan absolwentow ocenianego kierunku
studiow i otoczenia spoleczno-gospodarczego.

Rekomenduje si¢ uwzglednienie w procesie pozyskiwania danych podejscia pozwalajagcego
na uzyskanie bardziej precyzyjnych informacji na poziomie kierunkowych efektow
ksztalcenia oraz pelniejsze wlaczenie interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych w proces



ankietyzacji. Na obecnym etapie dziatan pilotazowych prowadzonych w Uczelni nie mozna
oceni¢ stopnia wykorzystania uzyskanych wynikow w celu doskonalenia jako$ci procesu
ksztalcenia.

3. Program studidow umozliwia osiggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia.

1) Realizowany program ksztatcenia umozliwia studentom osiggniecie kazdego
z zaktadanych celdw i efektéow ksztatcenia oraz uzyskanie zaktadanej struktury
kwalifikacji absolwenta.

Wydziat Nauk o Zdrowiu i Nauk Spotecznych PSW w Biatej Podlaskiej prowadzi
studia pierwszego stopnia na kierunku Filologia w formie stacjonarnej. Studenci maja wybor
miedzy dwiema specjalnosciami — Filologia angielska i Filologia rosyjska. W obu
przypadkach studia trwaja 6 semestrow i1 koncza si¢ uzyskaniem tytulu zawodowego
licencjata. Plan studiéw dla studentow studiow stacjonarnych specjalnosci Filologia angielska
realizuje 2346 godz. zaje¢ dydaktycznych. Zajecia te realizowane sa w pomieszczeniach
dydaktycznych PSW w ramach moduléw obejmujacych: przedmioty ksztatcenia ogodlnego,
przedmioty kierunkowe, przedmioty podstawowe, przedmioty specjalizacyjne (w ramach
specjalizacji nauczycielskiej) i1 jeden z 3 moduléw wybieralnych: modut glottodydaktyczny,
modut translatorski i modut literacko-kulturowy.

Plan studiow dla studentow studiow stacjonarnych specjalnosci Filologia rosyjska
realizuje 2241 godz. zaje¢ dydaktycznych dla specjalizacji Jezyk rosyjski w biznesie oraz
specjalizacji nauczycielskiej, oraz 2226 godz. zaj¢¢ dydaktycznych dla specjalizacji Jezyk
rosyjski w obstudze transgranicznej. Zajecia te realizowane sg w pomieszczeniach
dydaktycznych PSW w ramach moduléw obejmujacych: przedmioty ksztalcenia ogodlnego,
przedmioty kierunkowe, przedmioty podstawowe i jeden z 3 modutéw wybieralnych (obecnie
realizowanych): specjalizacja nauczycielska, specjalizacja Jezyk rosyjski w biznesie i
specjalizacja Jezyk rosyjski w obstudze transgraniczne;.

Program studiow w sposob wlasciwy uwzglednia wszystkie moduty przedmiotow,
ktore stuza realizacji zakladanych efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejgtnosci 1
kompetencji spotecznych, mieszczacych si¢ w obszarze nauk humanistycznych.

Program studiow z uwzglednieniem liczby semestréw, liczby godzin zajeé
dydaktycznych, rodzaju modulow wraz z przyporzadkowanymi do nich przedmiotami i
punktami ECTS oraz stosowanych form zaje¢ umozliwia studentom filologii osiggnigcie
zatozonych efektéw ksztatcenia. Plany studiow uwzgledniaja wszystkie moduty programu z
podzialem na semestry, odpowiadajaca im liczbg godzin i punktacjag ECTS, podaja forme
zaj¢¢, liczbe godzin 1 sposdb zaliczenia przedmiotu. Student filologii ma mozliwo$¢
ksztaltowania wtasnej $ciezki edukacyjnej dzigki ofercie przedmiotow do wyboru. Liczba
punktéw ECTS przypisanych modutom do wyboru osiaga 31% ogoélu punktéw na
specjalnosci Filologia angielska i 30% na specjalno$ci Filologia rosyjska.

Wszystkim modutom na ocenianym kierunku w sposéb witasciwy przyporzadkowano
przedmiotowe efekty ksztalcenia, sposoby ich weryfikacji oraz liczbe punktow ECTS. Zostaly
one okreslone w kartach przedmiotow przygotowanych przez nauczycieli prowadzacych
zajecia z danego przedmiotu. Tym samym wypelnione zostaly zalecenia wynikajace z
poprzedniej wizytacji PKA w 2009 r., ktore dotyczyly koniecznosci uzupetienia
dokumentacji o dane dotyczace punktacji ECTS.

Ogoélne cele ksztalcenia na kierunku Filologia specjalnosci Filologia angielska

wyznaczajg strukture kwalifikacji absolwenta jako osoby, ktora posiada znajomo$¢ jezyka
angielskiego na poziomie C1 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego Rady
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Europy, ponadto posiada niezbedne kwalifikacje do wykonywania zawodu nauczyciela tego
jezyka w przedszkolach 1 szkotach podstawowych. Nabyta w czasie studiow wiedza o
funkcjonowaniu jezyka angielskiego z uwzglgdnieniem jego obszarowej specyfiki pozwala
absolwentowi na wybor pracy w réznych sektorach, szkolnictwie panstwowym i prywatnym,
turystyce, wydawnictwach czy administracji. Ponadto absolwent jest w petni przygotowany
do podjecia studiow drugiego stopnia zaréwno na uczelniach polskich jak 1 zagranicznych,
gdzie jezykiem wyktadowym jest jezyk angielski. Natomiast absolwent kierunku Filologia
specjalnosci Filologia rosyjska majgcy stopien licencjata filologii rosyjskiej jest specjalistg w
zakresie jezyka rosyjskiego i szeroko pojetej wiedzy o Rosji, jej kulturze i realiach. Posiada
znajomos$¢ jezyka rosyjskiego na poziomie C1 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia
Jezykowego Rady Europy. W przypadku ukonczenia specjalizacji nauczycielskiej posiada
ponadto niezbedne kwalifikacje do wykonywania zawodu nauczyciela tego jezyka w
przedszkolach i1 szkotach podstawowych. Ma wiedz¢ o strukturze i1 funkcjonowaniu
wspotczesnego jezyka rosyjskiego, a takze o historii 1 wybitnych dzietach literatury rosyjskie;j.
W zaleznosci od wyboru specjalizacji absolwent zyskuje dodatkowe umiejetnosci i wiedze
potrzebne w pracy w szkolnictwie, administracji celnej, biurach turystycznych czy firmach
obstugujacych klientow rosyjskojezycznych.

W opinii Zespotu Oceniajacego realizowany na ocenianym kierunku program
ksztalcenia w pelni umozliwia realizacj¢ celow ksztalcenia i osiggnigcie zaktadanej struktury
kwalifikacji absolwenta.

Ksztalcenie nauczycieli odbywa si¢ zgodnie z obowigzujacymi standardami:
absolwent, ktory wybral specjalizacj¢ nauczycielska, jest przygotowany od strony
teoretycznej i praktycznej do wykonywania zawodu nauczyciela jezyka angielskiego lub
rosyjskiego po zaliczeniu zaje¢ z modulow pedagogiczno-psychologicznego oraz
dydaktycznego, w tym takze praktyk odbywanych w placowkach oswiatowych.

Relacja liczby godzin wyktadowych do ¢éwiczeniowych, a takze do liczby godzin
praktyk obowigzkowych nie budzi zastrzezen. W ksztatlceniu zachowane sa odpowiednie
proporcje wykladow i ¢wiczen, przy czym w trakcie studidéw nast¢puje zmiana charakteru
zaje¢, przyjmujacych formy coraz bardziej zaawansowane 1 autonomizujgce. Wlasciwa
sekwencyjnos¢ widoczna jest zarowno w przypadku zaje¢ z praktycznej nauki jezyka, jak i
przedmiotow merytorycznych.

Studenci na spotkaniu z Zespotem Oceniajagcym potwierdzili dane znajdujace si¢ w
sylabusach przedmiotéw oraz programach i planach studiow — sekwencja przedmiotéw i
moduléw jest prawidlowa. W przekonaniu studentéw wiedza na zajeciach nie dubluje si¢, za$
kolejnos¢ jej prezentacji jest dostosowana do wymagan na poszczegolnych zajeciach, ktore
uzupelhniajg si¢. Studenci pozytywnie ocenili dobor tresci ksztatcenia oraz relacje formy zajec¢
do efektow ksztalcenia, jakie majg osiggna¢ w ramach kazdego przedmiotu. Na spotkaniu z
przedstawicielem ZO studenci wykazali si¢ $wiadomoscig tego, czym sa punkty ECTS i1 do
czego stuza w kontekscie okreslania ich naktadu pracy.

Od naboru w roku akademickim 2012/2013 studenci kierunku Filologia realizujg trzy
rodzaje praktyk: praktyka pedagogiczno-psychologiczna; praktyki dydaktyczne i praktyki
zawodowe.

Wymiar, zasady i formy odbywania praktyk s3 zgodne z zapisami zawartymi w
Rozporzadzeniu Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 17 stycznia 2012 roku w
sprawie standardow ksztalcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela,
Regulaminie Praktyk Panstwowej Szkoty Wyzszej im. Papieza Jana Pawta Il w Bialej
Podlaskiej oraz w programach i regulaminach praktyk dla kierunku Filologia, ktore stanowia
integralng czg¢s¢ programu ksztatcenia.
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Praktyki psychologiczno-pedagogiczne oraz praktyka dydaktyczna $rodroczna
obserwacyjna realizowane s3 w oparciu o porozumienie podpisane mi¢dzy uczelnig a szkola
przyjmujaca studenta na praktyke. Praktyka dydaktyczna zblokowana oraz praktyki
zawodowe odbywaja si¢ na podstawie porozumienia zawartego pomiedzy placéwka
(szkota/zaktadem pracy) wskazanymi przez studenta a Uczelnig oraz umowy cywilnoprawne;j
zawarte] pomiedzy Uczelniag a opiekunem praktyki w szkole (zwanym Mentorem) lub
praktyki zawodowej. Podstawa odbywania praktyk jest skierowanie na praktyke wydane
przez Uczelni¢. Nadzor dydaktyczno-wychowawczy nad praktyka sprawuje réwniez opiekun
wyznaczony przez Uczelni¢, ktory kontroluje i ocenia aktywno$¢ studentéw w czasie
odbywania praktyki oraz utrzymuje kontakt z opiekunem praktyk z ramienia szkoty/zaktadu
pracy. Przed rozpoczgciem praktyk student oprocz skierowania, porozumienia, Programu i
Regulaminu Praktyk Dydaktycznych, otrzymuje Dziennik Praktyk, ktory zobowigzany jest
wypetnia¢ w czasie praktyki. W Uczelni dziata Sekcja Praktyk Studenckich i Biura Karier,
ktora wykonuje zadania administracyjne zwigzane z planowaniem, organizacjg i realizacja
praktyk.

Praktyki psychologiczno-pedagogiczne odbywaja si¢ w szkole/przedszkolu u
pedagoga badz psychologa szkolnego. Ich zaliczenie jest warunkiem zaliczenia 2 semestru
studiow (specjalnos¢: Filologia angielska) lub 3 semestru (specjalnos¢: Filologia rosyjska).
Student odbywa praktyke w okresie wakacji lub w okresie zaje¢ dydaktycznych w dni wolne
od tych zaje¢. Praktyke zalicza opiekun praktyk z ramienia Uczelni na podstawie prawidtowo
prowadzonego Dziennika Praktyk, opinii opiekuna z ramienia szkoly, samooceny dokonanej
przez studenta z przebiegu praktyki, raportu z dziatalnosci pedagogicznej oraz wypetnione;j
karty efektow ksztalcenia.

Praktyki dydaktyczne odbywaja si¢ w trybie cigglym w grupach studenckich oraz w
formie praktyki indywidualnej w wymiarze 120 godzin tacznie w trakcie catego cyklu
ksztatcenia. Praktyki dydaktyczne majg charakter zawodowy, tj. przygotowuja studentéw do
wykonywania zawodu nauczyciela kierunkowego jezyka obcego. Sktadajg si¢ z praktyki
srodrocznej obserwacyjnej i praktyki zblokowanej. Opiekun dydaktyczny praktyk
wyznaczony przez Uczelni¢ jest w statym kontakcie z Sekcja Praktyk Studenckich i Biura
Karier, a takze z Mentorem praktyk i dydaktykami prowadzacymi nast¢pujace przedmioty:
podstawy dydaktyki, dydaktyka jezyka angielskiego 1 metodyka nauczania jezyka
rosyjskiego. Moze takze prowadzi¢ hospitacje wybranych zaje¢ studentow podczas Praktyki
zblokowane;j.

Student uzyskuje zaliczenie czgsci lub catosci praktyk dydaktycznych po spelnieniu
warunkow wyszczegdlnionych w Programie Praktyk Dydaktycznych. Istnieje mozliwos¢
odbywania czg$ci praktyk za granica zgodnie z wytycznymi zawartymi w ww. dokumencie.
Ocena koncowa wystawiona przez dydaktycznego opiekuna praktyk wymaga zaliczenia
poszczegdlnych czgéci sktadowych praktyki, przy czym zaliczenie praktyki $rodrocznej
obserwacyjnej odbywa si¢ na podstawie dokumentacji obserwacji lekcji w Dzienniku Praktyk,
kart obserwacyjnych, aktywnego udzialu studenta w zajeciach dydaktyki (ogolnej i
szczegdlowe)) oraz zaliczen wystawionych przez Mentora w szkole 1 nauczyciela dydaktyki
na Uczelni. Zaliczenie praktyki zblokowanej nastepuje na podstawie dokumentacji
obejmujgcej Dziennik Praktyk, konspekty samodzielnie przeprowadzonych lekcji oraz
czterech raportow odnoszacych si¢ do osiagniecia przez praktykanta wymaganych efektow
ksztalcenia z uwzglednieniem opinii i oceny pracy studenta wystawionej przez Mentora
praktyki.

Zaliczenie praktyk przewidziane planem studidw jest warunkiem zaliczenia semestru,
do ktoérego praktyki zostaly przyporzadkowane. Zaliczenie praktyk jest odnotowywane w
Dzienniku Praktyk oraz na Arkuszu oceny praktyk dydaktycznych.
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Praktyki zawodowe obejmuja: 4-tygodniowa praktyke zawodowa, realizowang w
sposob ciggly w wymiarze 120 godzin na specjalizacji Jezyk rosyjski w biznesie oraz 3-
tygodniowg praktyke zawodowsa realizowana w sposéb ciagly w wymiarze 90 godzin na
specjalizacji Jezyk rosyjski w obstudze transgranicznej. Praktyki i odbywajg si¢ w formie
indywidualnej i/lub grupowej w okresie wakacyjnym po zakonczeniu II roku studiéw. Nadzor
nad organizacja i koordynacjg praktyk sprawuje dydaktyczny opiekun praktyk, ktory
utrzymuje staty kontakt z Sekcja Praktyk Studenckich i Biurem Karier oraz z dydaktykiem
prowadzacym przedmiot PNJR w biznesie (specjalizacja: Jezyk rosyjski w biznesie), Jezyk
rosyjski w stuzbie celnej, Jezyk rosyjski w stuzbie granicznej i Jezyk rosyjski w spedycji
(specjalizacja: Jezyk rosyjski w obstudze transgranicznej). Praktyki realizowane sg gldéwnie w
krajowych instytucjach i podmiotach gospodarczych, z mozliwoscia odbycia ich przez
studenta w firmach i organizacjach zagranicznych.

Zaliczenie praktyk przewidziane planem studiow jest warunkiem zaliczenia semestru,
do ktorego praktyki zostaly przyporzadkowane. Zaliczenie Praktyk zawodowych wraz z ich
oceng Wystawiane jest przez dydaktycznego opiekuna praktyk na podstawie dokumentacji, do
ktorej zalicza si¢: Dziennik Praktyk, thumaczenie dwoch dokumentow (bez naruszania zasad
tajemnicy firmowej), sprawozdanie w jezyku rosyjskim zawierajace charakterystyke (opis)
zaktadu pracy, w ktorym student odbywat praktyke, a takze refleksj¢ z praktyk oraz opinie i
oceng praktyk wystawiong przez opiekuna praktyk w zakladzie.

Wymiar praktyk studenckich, termin ich realizacji oraz dobdér miejsc, w ktorych sig¢
odbywaja, jest spojny z celami i efektami ksztatcenia okreslonymi dla tych praktyk. Na
podstawie przedstawionej dokumentacji ZO stwierdzil, iz réwniez program praktyk jest
spojny z celami i efektami ksztalcenia okreslonymi dla praktyk zawodowych w sylabusach
przedmiotu. System kontroli i1 zaliczania praktyk uwzglednia mozliwos¢ nabycia przez
studenta umiejetnosci praktycznych, takich jak przygotowanie konspektow zaje¢ i pomocy
dydaktycznych, poznanie $rodowiska zawodowego, specyfiki, struktury i zasad
funkcjonowania firmy/organizacji a takze instytucji panstwowych, analiza rosyjskiej
terminologii w zakresie jezyka biznesu oraz w zakresie jezyka stuzby celnej, obstugi
granicznej 1 spedycji; zapoznanie si¢ z dokumentami i formularzami w jezyku rosyjskim;
przygotowywanie 1 tworzenie dokumentow, w tym tlumaczenie dokumentacji; prowadzenie
korespondencji oraz rozméw w jezyku rosyjskim, w tym prace zwigzane z Koordynacja
wspotpracy z organizacjami/firmami mi¢dzynarodowymi; obstuga kancelaryjno-biurowa.

Proces ksztalcenia na kierunku Filologia wspomagany jest mozliwoscig studiowania
wg indywidualnego planu studiow 1 programu ksztalcenia (IPS). Zgodnie
z Regulaminem Studiow PSW pkt.3 §14 indywidualny plan studiow przyznawany jest
na semestr lub rok akademicki studentom studidow stacjonarnych, ktorzy spetniaja co najmnie;j
jeden z ponizszych warunkéw: posiadajg orzeczenie o niepetlnosprawnosci, sg cztonkami
kadry reprezentujacej uczelni¢ na poziomie ogolnokrajowym lub miedzynarodowym,
rownolegle studiuja na innych kierunkach studiow uczelni macierzystej, znajduja si¢
w szczego6lnie trudnych sytuacjach zyciowych, osiggaja bardzo dobre wyniki w nauce oraz
uczestniczg w pracach naukowo-badawczych, a takze w innych szczeg6lnie uzasadnionych
przypadkach zwigzanych z procesem dydaktycznym lub wymiang migdzynarodowa. W roku
akademickim 2014/2015 na kierunku Filologia 3 studentow ma przyznany Indywidualny Plan
Studiow.

Studenci niepelnosprawni sg wspierani m.in. poprzez przystosowanie budynkow
dydaktycznych do ich potrzeb. Studentow niepetnosprawnych wspiera rowniez Pelnomocnik
do Spraw Studentow Niepelnosprawnych. Studenci niepelnosprawni, obecni na spotkaniu z
zespotem wizytujagcym bardzo pozytywnie odniesli si¢ co do metod wsparcia ich wysitkéw
przez Uczelnig. Sg otoczeni specjalng troska 1 szerokim wsparciem administracyjnym.
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W opinii studentow, w kwestii indywidualizacji procesu ksztalcenia zapisy w
dokumentach przedstawionych przez uczelni¢ s przejrzyste i korzystne dla studentow. Jedng
z form indywidualizacji ksztalcenia jest Indywidualny Plan Studiow przeznaczony dla
studentow, ktérzy zaliczyli co najmniej semestr studidow, a ich $rednia ocen z semestru
poprzedzajacego wniosek wynosila co najmniej 4,8. Nie bylo mozliwosci weryfikacji
dziatania tego systemu w praktyce, gdyz studenci obecni na spotkaniu nie korzystali z ww.
zapisOw. Niepokoi¢ moze jednak fakt, ze zaden ze studentéw nie wiedzial ze istnieje taka
mozliwo$¢ i1 na czym indywidualizacja procesu ksztalcenia polega. Rekomendowane jest
przeprowadzenie szerszej kampanii informacyjnej na temat indywidualizacji procesu
ksztalcenia, ktora pozwolitaby na poszerzenie $wiadomosci studentow w tym zakresie.

70 stwierdzil, ze wprowadzono =zalecenia wynikajace z poprzedniej oceny
programowej, ktore dotyczyly przeformulowania sylwetki absolwenta kierunku Filologia
(obecnie jest to zakladana struktura kwalifikacji absolwenta), ze szczeg6lnym
uwzglednieniem opisu kompetencji uzyskiwanych w ramach przedmiotu Edukacja
wczesnoszkolna. Zastosowano si¢ rowniez do zalecenia zwigzanego ze zmiang rozlozenia
przedmiotow w trakcie studidow — cze$¢ modutow z trzeciego roku zostata przeniesiona na 2
rok.

2) Zaktadane efekty ksztatcenia, tresci programowe, formy zaje¢ oraz stosowane
metody dydaktyczne tworzg spdjng catosé.

Osiaganiu efektow ksztalcenia sprzyjaja sformulowane precyzyjnie i wskazane w
sylabusach poszczegdlnych modutéw metody dydaktyczne, treSci programowe oraz
zroznicowanie form zaje¢. Formami realizacji zajg¢ dydaktycznych na kierunku Filologia sa:
wyktady, zajecia ¢wiczeniowe (zajecia praktyczne z nauki jezyka obcego, konwersatoria,
lektoraty, zajecia w pracowniach komputerowych, zajecia sportowe i praktyki, ktore
przygotowuja do petnienia przysztych funkcji zawodowych) oraz proseminaria i seminaria
dyplomowe. Zréznicowanie form zaje¢ wzbogaca proces dydaktyczny i wspomaga realizacje
zatozonych efektow ksztatcenia. Odpowiednio spojne z formami zaje¢ 1 przekazywanymi
treSciami sg roznicowane metody dydaktyczne, obejmujace rozne formy pracy (indywidualna,
w parach, grupowa; praca na zaj¢ciach 1 samodzielna domowa), rozne sposoby przekazywania
1 utrwalania wiedzy (metoda podajaca wyktadowa, metody problemowe, komentarze i
objasnienia nauczyciela, samodzielne dochodzenie do rozwigzan, dyskusja kierowana, metoda
dialogu, liczne i r6znorodne ¢wiczenia ustne i pisemne wykorzystywane w praktycznej nauce
jezykdéw obcych itd.). Wykorzystywane metody aktywizujgce stwarzajg studentom mozliwosé
uzycia zdobytej wiedzy teoretycznej i dzigki niej nabywanie okreslonych umiej¢tnosci
praktycznych. W celu zwigkszenia motywacji, aktywizacji, usprawnienia procesow
zapami¢tywania i urozmaicenia nauczania, oprocz przekazu werbalnego, stosowane sg takze
metody pogladowe — prezentacje multimedialne, filmy, nagrania audio itp. Proponowane
specjalizacje, moduly, kursy fakultatywne sprzyjaja wyborom odpowiadajacym
zainteresowaniom studentoéw. W zalezno$ci od modulu czy specjalizacji, dobierane sg rézne
formy i metody prowadzenia zaje¢ stosownych dla tresci ksztalcenia, ktore maja na celu
osiggnigcie zaktadanych efektow ksztatcenia — zar6wno w zakresie wiedzy, umiejgtnosci jak 1
kompetencji spotecznych.

Stopien zgodnosci tresci  programowych poszczegdlnych przedmiotow z
kierunkowymi i obszarowymi efektami ksztalcenia obrazuje przedstawiona ZO matryca
efektow ksztatcenia. Analiza macierzy pokrycia efektow kierunkowych 1 przedmiotowych na
kierunku Filologia pozwala stwierdzié¢, ze przyporzadkowane poszczegdlnym modutom
efekty ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych sa w pehni
skorelowane z kierunkowymi efektami ksztalcenia. Specyficzne dla kierunku efekty
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realizowane sg wielokrotnie w poszczegélnych przedmiotach, przy czym zarowno efekty
kierunkowe jak i1 przedmiotowe, w tym efekty przypisane praktykom zawodowym, mogag
zosta¢ osiaggniete poprzez realizacje celow i specyficznych efektow ksztalcenia dla
poszczegolnych modutdow ksztatcenia.

Organizacja procesu ksztalcenia sprzyja realizacji zaktadanych efektow ksztatcenia na
kazdym etapie procesu ksztalcenia. Czas trwania studidow, kolejnos¢ poszczegdlnych
przedmiotdéw oraz formy zaje¢ dydaktycznych i metod ksztatcenia sg prawidlowe.

Nalezy tez zauwazy¢, iz zawarto$¢ kart przedmiotow bardzo dobrze odzwierciedla
przemyslang 1 przyjeta w procesie ksztalcenia na kierunku ogolng spdjno§¢ zaktadanych
efektow ksztalcenia, tresci programowych, zrdznicowanych form zaje¢ oraz stosowanych
metod dydaktycznych.

Ocena koricowa 3 kryterium ogdlnego® w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegélowych

1) Realizowany program ksztalcenia umozliwia studentom osiagnigcie kazdego z zaktadanych
celow 1 efektow ksztatcenia oraz uzyskanie zakladanej struktury kwalifikacji absolwenta.
Zaleca si¢ przeprowadzenie szerszej kampanii informacyjnej na temat mozliwosci
indywidualizacji procesu ksztatcenia wérod studentéw kierunku.

2) Zaktadane w programie ksztalcenia efekty ksztatcenia, tresci programowe, formy i metody
dydaktyczne tworza spdjng catosé.

4. Liczba i jako$¢ kadry dydaktycznej a mozliwos¢ zagwarantowania realizacji celow
edukacyjnych programu studiow.
1) Liczba pracownikéw naukowo-dydaktycznych i struktura ich kwalifikacji umozliwiajg
osiggniecie zatozonych celdw ksztatcenia i efektow realizacji danego programu.

Na kierunku Filologia, na studiach pierwszego stopnia, zajecia dydaktyczne prowadzi
tacznie 38 osdb, co jest uzasadnione duza liczba i réznorodnoscia tych zajeé¢, zaktadanymi
efektami ksztatcenia. Pracownicy naukowo-dydaktyczni legitymuja si¢ odpowiednimi
kwalifikacjami do prowadzenia zaj¢¢ na wizytowanym kierunku, posiadaja bowiem tytuly
zawodowe magistra, stopnie naukowe i tytuly naukowe w obszarze nauk humanistycznych
(jezykoznawstwo, kulturoznawstwo), nauk spolecznych (pedagogika, psychologia), nauk
ekonomicznych (ekonomia) oraz nauk technicznych (informatyka). W wielu przypadkach
pracownicy naukowo-dydaktyczni posiadaja réwniez odpowiednie do$wiadczenie
praktyczne, zdobyte poza szkolnictwem wyzszym (np. praca w charakterze lektora czy tez
nauczyciela jezyka obcego, praca w charakterze tlumacza, administrowanie sieciami
komputerowymi, a takze praca w administracji panstwowej). Odpowiednia liczba
pracownikow oraz struktura ich kwalifikacji, a takze wtasciwe przydzialy zaje¢ zgodnie z
kwalifikacjami pracownika sprawiaja, ze osiagniecie celow 1 efektow ksztalcenia
zadeklarowanych dla kierunku filologia jest mozliwe.

2) Dorobek naukowy i kwalifikacje dydaktyczne kadry, zwtaszcza tworzgcej minimum
kadrowe, sg adekwatne do realizowanego programu i zaktadanych efektéw
ksztatcenia; na kierunkach o profilu praktycznym w procesie ksztatcenia uczestnicza
nauczyciele z doswiadczeniem praktycznym, zwigzanym z danym kierunkiem studiéw.

Do minimum kadrowego kierunku Filologia uczelnia zglosita 7 nauczycieli

akademickich, w tym 3 samodzielnych (1 z tytutem naukowym profesora i 2 ze stopniem
naukowym doktora habilitowanego) oraz 4 ze stopniem naukowym doktora.
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Zgodnie z § 14 ust. 2 rozporzadzenia z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie
warunkow prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. z
2014 r. poz. 1370), minimum kadrowe dla studidow pierwszego stopnia na kierunku
zwigzanym z ksztalceniem w zakresie jezyka, m.in. angielskiego i rosyjskiego, stanowi co
najmniej szesciu nauczycieli akademickich posiadajacych dorobek naukowy w zakresie
dyscypliny naukowej zwigzanej z kierunkiem studiow, w tym co najmniej dwoch
samodzielnych nauczycieli akademickich oraz co najmniej czterech posiadajacych stopien
naukowy doktora, z tym ze sposrdd tych os6b co najmniej jeden samodzielny nauczyciel
akademicki i co najmniej dwoch doktorow powinno specjalizowaé si¢ w zakresie jezyka
obcego, ktory jest przedmiotem studiow.

70 PKA przeprowadzit ocen¢ spelnienia wymagan dotyczacych minimum kadrowego
na podstawie przestanej dokumentacji, dokumentow przedstawionych podczas wizytacji i
rozmoéw przeprowadzonych z wltadzami Wydzialu. W ocenie uwzgledniono w szczegolnosci
posiadane tytuly i stopnie naukowe oraz dorobek naukowy nauczycieli akademickich.
Sprawdzono réwniez obcigzenia dydaktyczne w biezacym roku akademickim oraz ztozone
o$wiadczenia o wliczeniu do minimum kadrowego.

Stwierdzono, ze sze$¢ 0so6b zgloszonych do minimum kadrowego spetnia warunki §
13 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Nauki 1 Szkolnictwa WyzZszego w sprawie warunkoéw
prowadzenia studiéw na okreslonym kierunku i poziomie ksztalcenia, zgodnie z ktéorym
nauczyciel akademicki moze by¢ zaliczony do minimum kadrowego, jezeli zostat zatrudniony
w Uczelni nie krécej niz od poczatku semestru studiow. Jedna osoba nie spelnia w/w
warunkow z powodu niewystarczajacego dorobku naukowego.

Nauczycielom akademickich stanowigcych minimum kadrowe przypisano zajecia
w wymiarze pozwalajagcym na stwierdzenie, ze spelniajg warunki okreslone w § 13 ust. 2 ww.
rozporzadzenia, zgodnie z ktérym nauczyciel akademicki moze by¢ zaliczony do minimum
kadrowego, jezeli w danym roku akademickim prowadzi na danym kierunku studiow zajecia
dydaktyczne w wymiarze co najmniej 30 godzin zaje¢ dydaktycznych — w przypadku
samodzielnego nauczyciela akademickiego lub 60 godzin zaje¢ dydaktycznych — w
przypadku nauczyciela akademickiego posiadajacego stopien naukowy doktora lub
kwalifikacje drugiego stopnia.

Z o$wiadczen o wyrazeniu zgody na wliczenie do minimum kadrowego Kkierunku
Filologia wynika, iz wszystkie osoby zaliczone do minimum kadrowego spetniajg roéwniez
warunek ujety w art. 112a ust. 3 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz.
572 z pézn. zm.). Oswiadczenia o wyrazeniu zgody na zaliczenie do minimum kadrowego
zostaty zlozone przed rozpoczeciem roku akademickiego, do dnia 30 czerwca roku
poprzedzajacego rok akademicki.

Zaden ze zgloszonych do minimum kadrowego nauczycieli akademickich nie
przekroczyl limitu miniméw kadrowych okreslonego w art. 112a ust. 1-2 powyzszej Ustawy.
Zgodnie z art. 119 ust. 1. pkt 3 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowy o prace
zawierajg informacje, ze Uczelnia jest podstawowym miejscem pracy w rozumieniu wyzej
wymienionej ustawy.

Biorac pod uwage przepisy prawa i analize dokumentacji, do minimum kadrowego
na studiach pierwszego stopnia mozna zaliczy¢ 3 samodzielnych nauczycieli akademickich
(1 z tytutem naukowym profesora i 2 ze stopniem naukowym doktora habilitowanego) oraz 3
nauczycieli akademickich posiadajgcych stopien naukowy doktora (Zatgcznik nr 5, punkty 1,
2,3, 4,51 6), ktorzy spelniaja wymagania formalne, realizuja niezb¢dng liczbg godzin i1
posiadajg odpowiedni dorobek naukowy w dyscyplinie, zwigzanej z kierunkiem studidéw. W
przypadku 1 nauczyciela akademickiego przedstawiony dorobek naukowy jest
niewystarczajacy 1 nie moze on zosta¢ zaliczony do minimum kadrowego (Zatacznik nr 5,
punkt 7). Biorac pod uwage ten fakt oraz przyjmujac, ze nauczyciel akademicki ze stopniem
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naukowym doktora habilitowanego moze zastapi¢ osob¢ ze stopniem naukowym doktora
(zatacznik nr 5, punkt 3), nalezy stwierdzi¢, ze warunek minimum kadrowego na studiach
pierwszego stopnia zostal spetniony.

Na podstawie analizy umoéw o prac¢ oraz informacji uzyskanych w czasie wizytacji
stwierdzono, iz nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe ocenianego kierunku
studiow sg zatrudnieni w Uczelni od kilku/kilkunastu lat, wszystkie umowy o pracg zawarte
sg na czas nieokreslony, a dla czterech zgloszonych do minimum kadrowego nauczycieli
akademickich (ze stopniem naukowym doktora) Uczelnia stanowi podstawowe miejsce pracy.

Sposrod wszystkich nauczycieli akademickich z omawianego minimum szesciu
stanowito minimum kadrowe ocenianego kierunku studiow podczas poprzedniej wizytacji (w
roku akademickim 2008/2009). Ponadto tylko trzy osoby z minimum kadrowego wchodzg w
jego sktad na kierunku studidow prowadzonym poza Uczelnig. Powyzsze fakty pozwalaja na
stwierdzenie, ze minimum kadrowe kierunku filologia jest stabilne, co wplywa na osiggane
efekty i jako$¢ ksztalcenia.

Stosunek liczby nauczycieli akademickich, ktérzy moga zosta¢ zaliczeni do minimum
kadrowego (6) do liczby studentéow kierunku (180) spelnia wymagania § 17 pkt. 1
rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w
sprawie warunkoéw prowadzenia studiéw na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz.
U. z 2014 r., poz. 1370). Wynosi on bowiem 1 : 30 przy obowigzujacym na wizytowanym
kierunku nie mniejszym niz 1 : 50.

Pozostali  pracownicy  naukowo-dydaktyczni  legitymuja  si¢  wilasciwymi
kwalifikacjami do prowadzenia zaje¢ na kierunku Filologia. Ogolnie rzecz biorac,
nauczyciele akademiccy, zardwno ci zaliczani do minimum kadrowego, jak i1 ci nie
wchodzacy w jego sklad, prowadza =zajecia zgodnie ze swoimi kwalifikacjami 1
przygotowaniem, a na podkreslenie zastluguje zatrudnienie w przypadku niektorych
przedmiotéw o0sob z dos§wiadczeniem praktycznym zdobytym poza szkolnictwem wyzszym.
Dotyczy to przede wszystkim nauczycieli, ttumaczy oraz osob pracujacych w réznego
rodzaju placowkach edukacyjnych.

Podczas wizytacji przeprowadzono hospitacje zaje¢ dydaktycznych. Szczegdtowy
opis oraz ocena znajduja si¢ w Zalaczniku nr 6. Przeprowadzone hospitacje §wiadcza o
dobrym przygotowaniu jezykowym 1 merytorycznym nauczycieli akademickich oraz o
dobrym poziomie dydaktyki w uczelni. Wszystkie hospitowane zajecia byty przeprowadzone
na poziomie adekwatnym do tego, ktory zalozono w opisie kierunkowych efektow
ksztalcenia; niektore zajecia prowadzone byty na bardzo wysokim poziomie. We wszystkich
przypadkach prowadzacy byli wlasciwie przygotowani, kontrolowali przebieg zaj¢¢, czynili
wysitki, by aktywizowa¢ studentow 1 mieli z nimi dobry kontakt. W niektorych przypadkach
zaleca si¢ zwigkszenie udziatu technik aktywizujacych studentéw w zajeciach o charakterze
¢wiczeniowym oraz dostosowanie narzedzi dydaktycznych do potrzeb odbiorcow.

3) Jednostka prowadzi polityke kadrowg sprzyjajgcg podnoszeniu kwalifikacji i zapewnia
pracownikom warunki rozwoju naukowego i dydaktycznego, w tym takie przez
wymiane z uczelniami i jednostkami naukowo-badawczymi w kraju i za granica.

Polityka kadrowa prowadzona przez Uczelni¢ na wizytowanym kierunku zaréwno
pod wzgledem procedur 1 kryteriow doboru, jak i weryfikacji kadry zasluguje na ocene¢

pozytywng. W Uczelni prowadzona jest polityka wspierajaca rozwoj naukowy oraz rozwoj

17



kwalifikacji kadry dydaktycznej. Do podejmowanych dzialan wspomagajacych rozwdj
naukowy kadry nalezg: system zatrudniania promujacy aktywno$¢ w zakresie podnoszenia
kwalifikacji i zdobywania kolejnych stopni naukowych (w konkursie brane sg pod uwage
osiggniecia naukowe 1 dydaktyczne oraz wychowawcze 1 organizacyjne nauczyciela
akademickiego), ksztaltowanie indywidualnego obcigzenia dydaktycznego, ktore sprzyja
odbywaniu praktyk i stazy naukowych, mozliwo$¢ ubiegania si¢ o stypendia naukowe,
mozliwo$¢ uczestniczenia w stazach krajowych 1 zagranicznych, organizacj¢ corocznie
konferencji naukowych z roznych obszarow aktywnos$ci naukowej pracownikow Wydziatu.

Praca nauczycieli akademickich jest na biezaco weryfikowana przez regularnie
prowadzone hospitacje oraz przeprowadzane ws$rdod studentow okresowe ankiety
ewaluacyjne. Zgodnie z zapisami ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym oraz Statutu
Panstwowej Szkoty Wyzszej nauczyciele akademiccy poddawani sg okresowej ocenie przez
Komisje ds. Okresowej Oceny Nauczycieli Akademickich, powotang przez Senat. W trakcie
tej oceny brana jest pod uwage dziatalno$¢ naukowo-badawcza (m.in. publikacje naukowe,
udzial w projektach, aktywno$¢ na konferencjach naukowych, recenzje, uzyskanie stopni
naukowych lub tytulu naukowego oraz ksztalcenie kadry naukowej), dydaktyczna (np.
publikacje dydaktyczne oraz realizacja procesu dydaktycznego) i organizacyjna (np.
pelione funkcje w Uczelni, praca w komisjach, organizacja konferencji).

Pozytywnie nalezy oceni¢ rowniez zamierzenia Uczelni co do ksztattowania polityki
kadrowej w najblizszych latach, tj. zaangazowanie w proces dydaktyczny wykladowcow z
zagranicy, jak rowniez wspieranie nauczycieli akademickich w ich rozwoju naukowym i
uzyskiwaniu wyzszych stopni naukowych.

Podczas wizytacji cztonkom zespotu przedstawiono 2 formalne dokumenty w postaci
zarzagdzen Rektora i uchwal Senatu, ktore okres§laja warunki uzyskania przez pracownika
wsparcia finansowego. Sg to: zarzadzenie Rektora Nr 58/2014 z dnia 3 listopada 2014 r. w
sprawie wprowadzenia zmian W Regulaminie wspierania dziatalnosci naukowo-badawczej
oraz rozwoju kadr naukowo-dydaktycznych oraz zarzadzenie Rektora Nr 2/2014 z dnia 15
stycznia 2014 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu grantow na badania wlasne. Z
rozméw ZO PKA z kadrg wynikato, ze wigkszo$¢ pracownikoéw naukowo-dydaktycznych
byta $wiadoma mozliwosci uzyskania tego typu pomocy i wiedziala, jak si¢ o nig ubiegac.
Oferowane rodzaje wsparcia dotyczg migdzy innymi tak istotnych form dziatalnosci, jak
publikacje w czasopismach krajowych i zagranicznych, publikacje monografii naukowych,
wykonywanie projektow wewnetrznych 1 finansowanych zewnetrznie, czy organizacja
konferencji naukowych. Program przewiduje rowniez bezposrednia pomoc dla nauczycieli
akademickich w formie urlopdw naukowych, stazy, obnizenia pensum dydaktycznego,
stypendiow naukowych, grantéw wewnetrznych, finansowania kosztow przewodow
doktorskich, wspierania publikacji uczelnianych, w tym monografii, rozpraw, publikacji w
czasopismach, a takze nagrod za osiagnigcia naukowe.

Warto rowniez zaznaczy¢, ze wigkszo$¢ pracownikow wyrazita zadowolenie z pracy
w Uczelni, ale byla tez §wiadoma konieczno$ci wprowadzenia zmian, ktére wynikajg z
obecnej sytuacji demograficznej i potrzeb lokalnego i regionalnego rynku pracy badz tez z
obecnie obowigzujacych aktow prawnych, np. zmiana profilu ogoélnoakademickiego na
praktyczny itp. Wskazanym byloby korzystanie z mozliwosci wymiany miedzynarodowe;j,
dzigki podpisanym umowom partnerskim w ramach programu ERASMUS, z ktérego
nauczyciele akademiccy na razie nie korzystaja.

e Zatacznik nr__ 5 - Nauczyciele akademiccy realizujacy zajecia dydaktyczne na
ocenianym kierunku studiow, w tym stanowigcy minimum kadrowe. Cz. I.
Nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe. Cz. Il. Pozostali nauczyciele
akademiccy);
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e (Zatacznik nr 6 - Informacja o hospitowanych zajeciach iich ocena);

Ocena koricowa 4 kryterium ogdlnego® w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegélowych

1) Zaréwno liczba, jak i struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich umozliwiajg
realizacje celow i efektow realizowanego programu studiéw; na podkreslenie zastuguje fakt,
ze w wielu przypadkach posiadajg oni doswiadczenie praktyczne.

2) Warunek minimum kadrowego zostal spelniony, a nauczyciele akademiccy prowadza
zajecia dydaktyczne zgodnie ze swoimi kwalifikacjami. Wiasciwy jest stosunek liczby
nauczycieli akademickich, ktoérzy zostali zaliczeni do minimum kadrowego na kierunku, do
liczby studentow kierunku.

3) Polityka kadrowa prowadzona przez Uczelni¢ jest przejrzysta, a efekty pracy kadry sg na
biezaco weryfikowane. Uczelnia oferuje wsparcie rozwoju naukowego pracownikow, co
znalazto odbicie w dokumentach, obowigzujacych na Uczelni. Istniejg mozliwo$ci wymiany
nauczycieli w ramach programu Erasmus, chociaz na razie nauczyciele akademiccy nie
korzystaja z nich.

5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktérg dysponuje jednostka a mozliwos¢
realizacji zaktadanych efektow ksztatcenia oraz prowadzonych badan naukowych.

Uczelnia zapewnia baze materialng, niezbedng do osiggniecia koncowych efektéw
ksztatcenia na ocenianym kierunku studidw, a takie uwzgledniajgca potrzeby osdéb
niepetnosprawnych.

W opinii Zespotu Oceniajacego uczelnia zapewnia studentom filologii baze
materialng, niezbedng do osiggnigcia koncowych efektow ksztalcenia, uwzgledniajac takze
potrzeby os6b niepetnosprawnych.

Bazg¢ materialng 1 dydaktyczng Panstwowej Szkoly Wyzszej im. Papieza Jana Pawta II
w Biatej Podlaskiej stanowa dwa budynki po obu stronach ulicy Sidorskiej. W budynku
glownym znajdujg si¢ 52 pomieszczenia dydaktyczne, w tym: 37 sal wykladowych
i ¢wiczeniowych, 9 pracowni komputerowych oraz 6 auli na ok. 1000 miejsc. Aule i
pracownie dydaktyczne, z ktorych korzystaja m.in. studenci filologii, wyposazono w
nowoczesny sprzet i dostosowano do potrzeb 0sob niepetnosprawnych. W budynku znajduje
si¢ Publiczne Telecentrum, ktére wybudowano w ramach projektu ,,Zintegrowany System
Zarzadzania Uczelnig z infrastrukturg publicznego dostepu do Internetu”. Wyposazone jest w
30 kompletnych stanowisk komputerowych z dostgpem do Internetu. Na terenie Uczelni
studenci moga korzysta¢ z Internetu bezprzewodowego, a waznym elementem uczelnianego
systemu informatycznego sa tzw. kioski informacyjne. Sg to multimedialne komputery wraz z
odpowiednim wyposazeniem, umozliwiajace wszystkim studiujacym pozyskiwanie
aktualnych informacji, m. in. z dziekanatu czy kwestury. W budynku rozlokowano telebimy,
na ktérych wyswietlane sa biezace komunikaty, miesci si¢ tu takze klub studencki oraz
stofdowka. Na pietrach zostaly wybudowane ftazienki (przystosowane do potrzeb osob
niepetnosprawnych), a budynek wyposazono dodatkowo w dwie windy panoramiczne.

Drugim obiektem dydaktycznym Uczelni jest budynek znajdujgcy si¢ vis-a-Vis
budynku gtéwnego, w ktorym znajduja si¢ pozostate pomieszczenia dydaktyczne (w tym
pracownia do praktycznej nauki jezykow obcych), wyposazone w pomoce dydaktyczne
(stowniki, albumy, mapy itd.) i podstawowy sprzet multimedialny, umozliwiajacy prowadzenie
zaje¢, ponadto dwie aule, biblioteka 1 czytelnia oraz pomieszczenia administracyjne i
socjalne.
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Obydwa budynki posiadaja udogodnienia dla o0sdb niepetnosprawnych: windy,
podesty i tagodne podjazdy dla wozkoéw inwalidzkich, udogodnienia w toaletach, bezptatny
dostep do bezprzewodowego Internetu na terenie uczelni ulatwiajacy pracg na zajeciach,
przekazywanie kontrolnych prac pisemnych oraz kontakt z wyktadowcami/nauczycielami.
Przed gtownym wejSciem znajduje si¢ parking, gdzie wydzielono miejsca dla o0sob
niepetnosprawnych.

Zajecia z wychowania fizycznego odbywaja si¢ na plywalni, w pelni wyposazonej w
sprz¢t sportowy, oraz w hali sportowej z silownia, salg do aerobiku i tanca. Zajecia sportowe
obejmuja nauke ptywania, gry zespotowe, tenis stotowy, aerobik, taniec oraz zajecia na sitowni.
Ponadto prowadzone sg zajecia teoretyczne, rehabilitacja ruchowa oraz zajecia wychowania
fizycznego dla 0sob niepetnosprawnych.

Studenci mogg korzysta¢ z domu studenckiego, ktory dysponuje 192 miejscami
noclegowymi, posiada sal¢ konferencyjna, sale fitness oraz sitowni¢. Teren jest ogrodzony i
obje¢ty monitoringiem.

Uczelnia w odpowiedni sposéb dobiera instytucje, w ktorych studenci filologii
odbywaja praktyki zawodowe. Podobna opini¢ wyrazili sami studenci w trakcie spotkania z
Z0O PKA. Pozytywnie wypowiadali si¢ takze na temat mozliwosci osiggnig¢cia deklarowanych
efektow ksztatlcenia w ramach praktyk. Uczelnia wspiera studentdow w znalezieniu miejsca
praktyki i utatwia jej odbycie. Praktyki zawodowe podlegaja ewaluacji, s wizytowane przez
opiekundw, co jest godne nasladowania.

Wazng role w realizacji efektow ksztalcenia odgrywa biblioteka. Biblioteka
Uczelniana posiada 30 526 jednostek inwentarzowych, w tym: 28 764 publikacje ksigzkowe,
1150 broszur, 210 kaset audio, 56 kaset video i 346 plyt CD i DVD. Jej zasoby sa
sukcesywnie powickszane. Biblioteka dysponuje 1242 tytutami (3000 egzemplarzy) w jezyku
angielskim i1 ok. 200 tytutami (500 egzemplarzy) w jezyku rosyjskim. Prenumerata biezaca
czasopism 1 gazet obejmuje 90 tytutow polskich 1 10 obcojezycznych. Ksiegozbior zostat
opracowany komputerowo i jest dostepny w wersji elektronicznej. Studenci majg mozliwos¢
nie tylko rezerwowania i zamawiania ksigzek online, ale rowniez sprawdzania stanu swojego
konta bibliotecznego, prolongaty ksigzek oraz skladania dezyderatow. Biblioteka dysponuje
stanowiskami komputerowymi ze statym dostgpem do Internetu oraz mozliwoscig korzystania
z sieci bezprzewodowej. Od 2007 r. Biblioteka dysponuje dostegpem do bazy EBSCO w
ramach licencji wykupywanej przez MNiSW. Bazy wchodzace w sktad platformy EBSCO
wykorzystywane s3 glownie przez neofilologow. Od 2010 roku istnieje mozliwos¢
korzystania z dostgpu do tych baz z komputerow domowych. Czytelnia ogolna jest
wyposazona w 65 miejsc dla czytelnikow, 13 stanowisk komputerowych z oprogramowaniem
i dostepem do Internetu, w tym takze stanowisko dla osoby niepetnosprawnej. Czytelnia
Neofilologiczna posiada 9 miejsc, w tym 3 stanowiska komputerowe z zainstalowanymi
translatorami z jezyka angielskiego, niemieckiego i rosyjskiego. W czytelni dla studentow
filologii prowadzone sg szkolenia z zakresu metod wyszukiwania informacji w sieci Internet i
w bazie EBSCO. Studenci podczas spotkania z ZO PKA podkreslali, ze sa zadowoleni z
dziatalno$ci biblioteki, cho¢ nie wszystkie pozycje wymagane w sylabusach sg dostepne.
Zdarzaja si¢ réwniez problemy podczas sesji, gdyz niektére publikacje sa dostepne w
ograniczonej liczbie.

Mozna stwierdzi¢, ze przyjete rozwigzania gwarantujg wszystkim studentom (takze
studentom niepetnosprawnym) dostep do zbioréw bibliotecznych, co w odpowiedni sposob
wspiera proces dydaktyczny (w tym proces dyplomowania) oraz gwarantuje osiggnigcie
deklarowanych efektow ksztatcenia. W tym kontekscie nalezy odnotowac, ze Uczelnia stale
rozbudowuje i unowoczesnia baze naukowsa i dydaktyczna, czego wyrazem jest oddane do
uzytku w 2014 roku ,,Centrum Badan nad Innowacjami w zakresie zdrowia, technologii
informatycznych oraz zrédet energii odnawialnej”, Laboratorium Analiz Srodowiskowych,
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Laboratorium Analiz Biologiczno-Zywieniowych, Laboratorium Mechaniki, Budowy i
Eksploatacji Maszyn. W roku 2015 planowane jest oddanie do uzytku trzech laboratoriow
wraz z zapleczem, wyposazonych w nowoczesne pomoce dydaktyczne.

Ocena koricowa 5 kryterium ogdlnego® w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryterium szczegéfowego

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa Uczelni umozliwia, zarowno w sensie ilo§ciowym, jak i
jakosciowym, skuteczne prowadzenie ksztalcenia na kierunku Filologia oraz osiggniecie
zadeklarowanych efektow ksztatcenia. Pomieszczenia dydaktyczne sa dobrze wyposazone w
niezbe¢dny sprzet. Studenci majg dostep do Internetu. Zasoby biblioteczne (zbiory w wersji
tradycyjnej oraz dostep do elektronicznych baz danych) sa wystarczajace. Infrastruktura
dydaktyczna jest przystosowana do potrzeb 0sob niepelnosprawnych (windy, sanitariaty,
specjalne stanowiska komputerowe).

6. Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie obszaru/obszaréw
ksztatcenia, do ktorego zostat przyporzagdkowany oceniany kierunek studiow.

Rezultaty prowadzonych badan naukowych sg wykorzystywane w procesie ksztatcenia; na
kierunkach o profilu ogdélnoakademickim jednostka stwarza studentom mozliwos¢
uczestnictwa w badaniach naukowych oraz zdobycia wiedzy i umiejetnosci przydatnych w
pracy naukowo-badawcze;.

Pracownicy Zaktadu Neofilologii zatrudnieni sg na etatach dydaktycznych, tak wiec
nie podlegaja wymogom pracy naukowej stawianym uczelniom akademickim. Niemniej
jednak cze$¢ nauczycieli akademickich prowadzi badania naukowe i publikuje prace z
afiliacja PSW w Bialej Podlaskiej. Badania naukowe dotycza: (a) na filologii angielskiej:
lingwistyki stosowanej (z uwzglednieniem zintegrowanego ksztalcenia przedmiotowo-
jezykowego oraz zagadnieh zwigzanych z procesami uczenia si¢ i uzycia jezyka obcego),
kulturoznawstwa (problemy panstwowosci brytyjskiej, w tym reforma systemu politycznego
Wielkiej Brytanii) oraz literaturoznawstwa (zagadnienia historiograficzne w literaturze
brytyjskiej); (b) na filologii rosyjskiej: jezykoznawstwa (m.in. problemy przektadu tekstow
obcojezycznych, w tym tlumaczenia elementéw podstandardowych oraz zjawisko obcosci w
odbiorze przekladu) i literaturoznawstwa (m.in. tworczo$¢ pisarzy rosyjskich pierwszej fali
emigracji) itp. Dziatalno$¢ naukowa obejmuje publikacje monografii (Rozwijanie wiedzy,
umiejetnosci i postaw w ksztatceniu neofilologicznym — nowe wyzwania; 2014) i artykutow w
uczelnianych czasopismach (Rozprawy Spoteczne i Bialski Przeglqd Akademicki), jak rowniez
organizacj¢ i udziat w konferencjach naukowych. Cze$¢ publikacji nauczycieli zatrudnionych
na ocenianym kierunku przeznaczona jest dla studentoéw do wykorzystania podczas roéznego
rodzaju zaje¢ (w tym seminariow dyplomowych), co §wiadczy o tym, ze prowadzone badania
maja do pewnego stopnia przetozenie na proces dydaktyczny, stanowigc wktad w realizowany
program ksztatcenia.

Rozmowy ZO PKA z pracownikami i studentami ocenianego kierunku potwierdzity,
ze w dziatalno$¢ naukowa, cho¢ w ograniczonym zakresie, s3 roOwniez angazowani studenci.
W obrebie kierunku dziataja regularnie 2 kota naukowe (Studenckie Kolo Naukowe
Anglistéw 1 Studenckie Koto Naukowe Rusycystow); ich dzialalno$¢ obejmuje poszerzanie
wiedzy 1 umiejetnosci zdobytych w trakcie zaje¢ dydaktycznych oraz organizowania
regionalnego zycia kulturalnego, co pozwala studentom na rozwijanie swoich zainteresowan,
przyczynia si¢ — wedtug ich opinii — do indywidualizacji procesu ksztalcenia i stymuluje — na
razie jednak w matym zakresie — prowadzenie badan naukowych. Szczegdétowy opis
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dziatalnosci kot naukowych zamieszczony zostal w Raporcie samooceny (s. 19), a spis
publikacji i sprawozdan studenckich w zatgczniku nr 8.

Uczelnia nie prowadzi wspolpracy miedzynarodowej w zakresie dydaktyki i badan
naukowych (por. Raport samooceny, s. 35), a nauczyciele akademiccy, mimo podpisanych
umoéw, nie uczestnicza w wymianie pracownikéw w ramach programu ERASMUS.

Ocena koricowa 6 kryterium ogélnego®

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryterium szczegotowego

Zaktad Neofilologii prowadzi badania naukowe, ktdére maja pewien wplyw na program
ksztalcenia i angazujg studentow filologii. Zwazywszy plany rozwoju uczelni i zmiang jej
statusu na akademig, tego typu dzialalno$¢ nalezatoby zintensyfikowa¢, m.in. poprzez
powotanie zespotow badawczych oraz wykorzystanie w wigkszym stopniu kontaktow
mie¢dzynarodowych.

7. Wsparcie studentow w procesie uczenia sie zapewniane przez Uczelnie.

1) Zasady i procedury rekrutacji studentéw sg przejrzyste, uwzgledniajg zasade
rownych szans i zapewniajg witasciwg selekcje kandydatdw na dany kierunek
studiow,

W ocenie ZO i studentéw kryteria rekrutacyjne sg przejrzyste i zrozumiate. Rekrutacja
oceniana jest jako obiektywna i sprawiedliwa. Szczegdtowe warunki i tryb rekrutacji na studia
w PSW w Biatej Podlaskiej w roku akademickim 2014/2015 okresla Uchwala nr 14/2013
Senatu Panstwowej Szkoty Wyzszej im. Papieza Jana Pawla II w Bialej Podlaskiej z dnia
26.04.2013 r. w sprawie przyjecia warunkow i trybu rekrutacji na studia w Panstwowej
Szkole Wyzszej im Papieza Jana Pawta Il w Bialej Podlaskiej, w roku akademickim
2013/2014. Analiza tej Uchwaly wskazuje, ze postepowanie kwalifikacyjne dla kandydatow
na studia stacjonarne jest wtasciwe. Na kierunku Filologia, specjalnos¢ Filologia angielska
wynik koficowy oblicza si¢ sumujac punkty rekrutacyjne, wyliczone na podstawie wynikoéw
procentowych uzyskanych przez kandydata na egzaminach maturalnych z jezyka polskiego 1
angielskiego. W przypadku, gdy kandydat nie zdawal egzaminu maturalnego z jezyka
angielskiego, a posiada odpowiedni certyfikat potwierdzajacy znajomos$¢ tego jezyka
przynajmniej na poziomie B1, otrzymuje 50 pkt. rekrutacyjnych. Na specjalnosci Filologia
rosyjska wynik koncowy oblicza si¢ sumujac punkty rekrutacyjne, wyliczone na podstawie
wynikow procentowych uzyskanych przez kandydata na egzaminach maturalnych z jezyka
polskiego i nowozytnego jezyka obcego. W przypadku gdy kandydat nie zdawal egzaminu
maturalnego z nowozytnego jezyka obcego, a posiada odpowiedni certyfikat potwierdzajacy
znajomos$¢ tego jezyka przynajmniej na poziomie Bl, otrzymuje 50 pkt. rekrutacyjnych.
Dalsze szczegotowe warunki 1 tryb rekrutacji na studia w PSW im. Papieza Jana Pawta I w
Biatej Podlaskiej, w tym na kierunek Filologia okresla Uchwata w sprawie przyjecia
warunkow 1 trybu rekrutacji na studia w PSW nr 14/2013 Senatu Uczelni wraz z
zalgcznikami.

2) System oceny osiggnie¢ studentéw jest zorientowany na proces uczenia sie,
zawiera standardowe wymagania i zapewnia przejrzystos¢ oraz obiektywizm

formutowania ocen.

Na podstawie udostepnionej dokumentacji oraz opinii wyrazanych przez studentow
podczas spotkania, nalezy stwierdzi€¢, ze system ocen jest przejrzysty i klarowny, jednak
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studenci uwazaja ze nie zawsze obiektywny. Obecni na spotkaniu zglosili zastrzezenia do
sprawiedliwo$ci niektorych ocen. W toku roku akademickiego studenci majg mozliwo$é
uzyskania informacji na temat popelnionych btgdow, ktore sa im wyjasniane, nie sg jednak
informowani przez nauczycieli akademickich o btedach jakie popenili podczas egzaminow i
zaliczen. Studenci wiedzg jak uzyskaé prawo do egzaminu komisyjnego. Oceny z egzamindow
1 zaliczen rejestrowane sg w systemie Wirtualny Dziekanat oraz karcie okresowych osiggnie¢
studenta

3) Struktura i organizacja programu ocenianego kierunku studidw sprzyja krajowej i
miedzynarodowej mobilnosci studentéw.

Struktura i organizacja programu, szczegllnie za$§ podzial na 6 semestrOw oraz
klarowny system punktacji ECTS. z uwagi na dostosowanie do norm europejskich sprzyja
mobilnosci studentéw. Zaktad Neofilologii oferuje studentom mozliwo$¢ odbywania praktyk
w ramach programu ErasmusPlus — SMP (Student Mobility Placements). Studenci podczas
spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA podkreslili dobra jakos¢ lektoratow, ktére sg
zorientowane na praktyczne wykorzystanie jezyka, co pomaga w ich przekonaniu dostosowac
umiejetnosci do wymagan programoéw wymian. Dziatania wspierajace mobilno$¢ studentow
sa na podstawowym poziomie wystarczajace, jednak z uwagi na niskg frekwencje studencka
w programach wymian wpltyw wspolpracy miedzynarodowej 1 Kkrajowej na proces
dydaktyczny jest minimalny.

4) System pomocy naukowej, dydaktycznej i materialnej sprzyja rozwojowi
naukowemu, spotecznemu i zawodowemu studentdw oraz skutecznemu osigganiu
zatozonych efektéw ksztatcenia.

Studenci na spotkaniu z cztonkiem Zespolu Oceniajacego PKA podkreslili wysoka
jako$¢ obstugi naukowej 1 dydaktycznej. W ocenie osob, ktore uczestniczylty w spotkaniu z
Zespotem Oceniajagcym PKA jako$¢ obstugi administracyjnej stoi na wysokim poziomie. W
ich opinii godziny pracy sekretariatdw sa odpowiednie, za§ wiedza 1 umiejetnosci
pracownikOw pomagaja w rozwigzaniu wszelkich problemoéw formalno-prawnych studentow.
Studenci dostrzegaja wsparcie, tak przy okazji rozwigzywania problemow studenckich,
zwigzanych ze studiowaniem, jak i1 ze sprawami socjalno-bytowymi. Wszystkie niezbedne
informacje znajduja si¢ w systemie Wirtualny Dziekanat oraz na stronie internetowej PSW
im. Jana Pawta II. Studenci oceniajg elektroniczne platformy wspierajace proces ksztalcenia,
jako funkcjonalne. Wyktadowcy sa dla nich dostepni na konsultacjach oraz za posrednictwem
poczty elektronicznej. Na specjalnosci Filologia angielska przydziela si¢ promotorow, co
zasadniczo ogranicza mozliwo§¢ swobodnego wyboru tematu pracy. Takie zjawisko nie
wystepuje na specjalnosci Filologia rosyjska, na ktorej studenci majg mozliwo$¢ wyboru
promotora oraz swobodnego doboru tematu pracy dyplomowej. Uczelnia nie prowadzi na
wizytowanym kierunku ksztalcenia na odleglosc¢.

W opinii Zespotu Oceniajacego sylabusy (karty przedmiotow) skonstruowane sg w
sposob czytelny, precyzyjny i1 ujednolicony. Nalezy podkresli¢, ze karty przedmiotow zostaty
rozbudowane, co sprzyja utrzymaniu przejrzystosci i spojnosci poszczegolnych kategorii.
Kategorie te to: informacje ogoélne o przedmiocie, wymagania wstepne, cele przedmiotu,
efekty ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejgtnosci 1 kompetencji spotecznych (odniesione do
celow przedmiotu), tresci programowe (odniesione do efektéw ksztatcenia dla przedmiotu),
zréznicowane metody dydaktyczne, dostosowane do formy zaje¢ (np. metoda
konfrontatywna, podajaca, analiza 1 dyskusja w grupach/parach, autorefleksja 1 autokorekta
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prac), sposoby oceny (formujacej i1 podsumowujacej), obcigzenie pracg studenta
(uwzgledniajace godziny kontaktowe oraz prace wtasng) 1 odpowiadajgca mu liczba punktoéw
ECTS, literatura podstawowa i uzupetniajaca, kryteria oceny oraz inne przydatne informacje
(np. godziny konsultacji). Karte przedmiotu zamyka zestawienie tabelaryczne, zestawiajgce
poszczegolne kategorie 1 uwypuklajace spojnos¢ migdzy nimi. Sposodb przygotowania kart
przedmiotow, jak 1 stopien ich wystandaryzowania zastuguja na wyrdznienie.

Roéwniez studenci na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym podkreslili, ze w sylabusach
znajduje si¢ wszystko co potrzebne, zeby przygotowac si¢ na zajecia i zaliczenia, przy czym
zaznaczyli, ze tre$¢ sylabuséw moglaby by¢ bardziej przystgpna. Sylabusy zawieraja
podstawowy opis przedmiotu, zakladane efekty ksztalcenia, potrzebng do ich realizacji
literature obowigzkowa 1 rozszerzajaca, a takze kryteria zaliczenia. Uczestnicy spotkania
stwierdzili jednak, ze czesto liczba pozycji w sylabusach jest nicadekwatna do tego co
wykorzystuja do nauki. Studenci zwrécili rowniez uwagg na fakt zmniejszania rzeczywistych
wymagan, wzgledem tych zawartych w sylabusie. Praktyka taka ma miejsce, kiedy zaj¢cia sg
zbyt krotkie wzgledem zaktadanego materialu. Studenci zasadniczo najczesciej opieraja swoja
wiedz¢ na wybranych lekturach z puli ksigzek obowigzkowych, rzadko natomiast
wykorzystujg cato$¢ lub nawet wigkszo$¢ materiatu znajdujacego si¢ w sylabusie. Zdaniem
studentéw nalezaloby urealni¢ zawartos¢ tej czesci sylabusow.

Obcigzenia studentow na poszczegdlnych latach 1 w semestrach studiow sg spdjne i
logiczne. Punktacja ECTS przyporzadkowana poszczegdlnym semestrom spetnia wymogi
formalne. Punkty ECTS odzwierciedlaja naktad pracy, jakiej wymaga kazdy przedmiot w
stosunku do catkowitej ilo$ci pracy, jaka musi wykona¢ kazdy student, aby zaliczy¢ petny rok
akademicki studiow w Uczelni (wliczajac w to prace wlasng studenta wlozong w
przygotowanie si¢ do zaje¢, egzaminu lub innej formy oceny). Punkty kredytowe sg zatem
relatywnym, a nie bezwzglednym miernikiem iloéci pracy wymaganej od studenta do
zaliczenia danego przedmiotu. Warto podkresli¢, iz przygotowujac program ksztatcenia
dotozono szczegodlnych staran, aby obcigzenie studenta zostalo oszacowane w sposob realny,
a przewidziana dla danego przedmiotu liczba punktow ECTS byta adekwatna do tego
obcigzenia. W tym celu w roku akademickim 2011/12 przeprowadzono badania ankietowe
weryfikujace punktacje ECTS. W konsekwencji, w przypadku wykladow przewazaja obecnie
efekty zwigzane z wiedza, a w przypadku ¢wiczen, seminariow oraz praktyk przewazaja
efekty ksztalcenia zwigzane z umiejetnosciami i kompetencjami spotecznymi. Studenci
uczestniczacy w spotkaniu z Zespolem Oceniajacym ocenili, iz przyjeta punktacja ECTS
prawidlowo odzwierciedla rzeczywisty naktad pracy potrzebnej do osiagnigcia zaktadanych
efektow ksztalcenia. Opinia ta odzwierciedla obserwacje Zespotu Oceniajgcego.

Uczelnia podejmuje skuteczne dziatania majace na celu przekazanie swoim studentom
warto$ci motywujacych ich do osiggania lepszych efektow uczenia si¢. Studenci sg ksztatceni
w przekonaniu, Ze ich praca jest misja publiczng. Czuja wsparcie uczelni oraz doceniaja jej
regionalny prestiz, a takze zalety proponowanego ksztalcenia ogdlnoakademickiego. Jako
glowna motywacje studenci kierunku Filologia wskazuja pewno$¢ odnalezienia si¢ na rynku
pracy. Wymienione wyzej mechanizmy wraz z przejrzystymi kryteriami dostepu do pomocy
materialnej pomagaja w osiaganiu lepszych efektéw ksztalcenia i ich skutecznosci.

Programy opieki materialnej i socjalnej w PSW w Bialej Podlaskiej sa oferowane w
zakresie gwarantowanym przez ustawe Prawo o szkolnictwie wyzszym. Dobrg praktyka jest
uznawanie w procedurze przyznawania stypendium socjalnego w zwigkszonej wysokos$ci
potwierdzenia tymczasowego zameldowania, co jest rozwigzaniem zdecydowanie korzystnym
dla studentow. Rowniez dobra praktyka uczelni jest stworzenie witasnego funduszu
stypendialnego. Informacje na temat Swiadczen pomocy materialnej oraz sposobu, W jaki
student moze si¢ o nie ubiegaé, jest przedstawiana na stronie internetowej uczelni, jednak
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niektorzy obecni na spotkaniu z przedstawicielem ZO studenci nie wiedzieli gdzie ich szukac,
ani jakie sg kryteria przyznawania dodatkowych §wiadczen. W opinii studentow administracja
wspiera studentow w procesie uzyskania stypendiow, wskazuje i pomaga uzupeti¢ braki w
dokumentacji oraz stuzy radg. System przyznawania $wiadczen jest przejrzysty i dobrze
zorganizowany, dzigki czemu pomoc trafia do studentow w terminach, ktére sami uznajg za
optymalne, tj. stypendium socjalne w kolejnym miesigcu po zlozeniu wniosku, za$ jezeli
chodzi o stypendium rektora dla najlepszych studentéw do grudnia roku, w ktéorym ztozono
wniosek. Taki stan rzeczy potwierdzaja wydane decyzje administracyjne, znajdujace si¢ w
teczkach osobowych studentow. Wysokos¢ i tryb wyplacania §wiadczen ustala Rektor w
porozumieniu z samorzadem studenckim, co potwierdza dokumentacja oraz spotkanie z
przedstawicielami samorzadu.

Watpliwo$ci wzbudzaja §1 ust. 9, §1 ust. 10, §3. ust. 9. oraz §4 ust. 16. Regulaminu
Przyznawania i ustalania wysokosci Swiadczen pomocy materialnej dla studentow
Panstwowej Szkoly Wyzszej im. Papieza Jana Pawta Il w Biatej Podlaskiej.§1 ust. 9 glosi:
,,Od decyzji Uczelnianej Komisji Stypendialnej studentom w sprawie stypendium socjalnego,
stypendium specjalnego dla 0s6b niepelnosprawnych oraz zapomogi przystuguje odwotanie
do Odwotlawczej Komisji Stypendialnej sktadane w terminie 14 dni od otrzymania decyzji.
Odwotlanie jest rozpatrzone w terminie 30 dni od daty wptywu do Odwotawczej Komisji
Stypendialnej. Decyzje Odwotawczej Komisji Stypendialnej sa dorgczane korespondencyjnie
za potwierdzeniem odbioru. Decyzje te podpisuje przewodniczacy Odwotawczej Komisji
Stypendialne;j.”

§1 ust. 10 glosi podobny zapis:
,»W przypadku decyzji w sprawie stypendium rektora dla najlepszych studentow przystuguje
wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy’’.

Zdaniem eksperta ds. studenckich ustep 9. nalezaloby rozszerzy¢ o stypendium
rektora, za$§ wustgp 10 o stypendium socjalne, stypendium specjalne dla o0séb
niepetnosprawnych oraz zapomogg. Decyzje dotyczace Funduszu Pomocy Materialnej
wydawane sg jako decyzje administracyjne i powinno si¢ wobec nich stosowa¢ odpowiednie
zapisy Kodeksu Postepowania Administracyjnego, co w obecnych regulacjach nie ma
miejsca.

Ponadto §3. ust. 9. mowi:

»Kwota stypendium socjalnego, moze zosta¢ zwigkszona, na wniosek Studenta studiow
stacjonarnych, w zwigzku z ponoszeniem przez niego dodatkowych kosztow z tytulu
zakwaterowania w obiekcie innym niz dom studencki, jezeli codzienny dojazd z miejsca
statego zamieszkania do uczelni uniemozliwiatby lub w znacznym stopniu utrudniat
studiowanie. Nie dotyczy studentow, ktorzy posiadajg adres zameldowania na terenie miasta
Biata Podlaska.” Wymieniony wyzej przepis jest nieuprawnionym zawe¢zeniem kryterium
zawartego w Art. 182 ust. 1. Ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym. Student ma prawo
uzyska¢ stypendium o zwickszonej wysokosci w przypadku zamieszkiwania w Domu
Studenckim lub zakwaterowania w innym obiekcie niz dom studencki.

Uczelnia w sposob wilasciwy 1 w miar¢ swych mozliwosci wspiera rozwdj zawodowy,
kulturowy i spoteczny studentow. Od poprzedniego roku akademickiego studenci PSW w
Biatej Podlaskiej, maja mozliwos$¢ korzystania za posrednictwem uczelni z Bialskiej Karty
Miejskiej, dzigki ktorej korzystajg z komunikacji miejskiej za darmo. Spoteczno$¢ studencka
docenia t¢ inicjatywe wladz uczelni. Studenci majg mozliwos¢ korzystania z sal oraz
infrastruktury sportowej, podkreslajg jednak, ze wszelkie formy aktywno$ci poza zajeciami sa
trudne do realizacji ze wzglgdu na napiety plan zaje¢. W obszarze kulturowym i spotecznym
gléwna role odgrywa aktywno$¢ Samorzadu Studentdéw, prowadzacego rdéznorodne projekty,
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tak kulturalne, jak i spoteczne, przy czym nalezy podkresli¢, iz uczelnia w pelni umozliwia
studentom korzystanie ze swojej infrastruktury w ww. celach.

Podczas spotkania z Zespotem Oceniajgcym studenci wymienili po stronie stabych
stron procesu ksztalcenia brak poczucia anonimowosci przy okazji ewaluacji zajeé
dydaktycznych, oraz niezgodno$ci pomiedzy sylabusami a treSciami realizowanymi przez
nauczycieli akademickich na zajeciach. W opinii studentdw mocnymi stronami procesu
ksztalcenia sg przede wszystkim zajecia praktyczne, prestiz PSW oraz jej misja publiczna, a
takze praca wigkszosci wyktadowcow oraz wsparcie administracji.

Studenci wyrazili satysfakcje z systemu opieki naukowo-dydaktycznej oraz
materialnej. Nauczyciele akademiccy sg dostepni i1 stuzg wszechstronng pomoca.
Administracja jest okreslana jako przyjazna studentowi. Pracownicy administracji sa
odbierani jako osoby pracowite i ch¢tne do pomocy. Podobnie sytuacja ma si¢ W przypadku
opickunoéw lat, ktorzy wspierajg studentdow w rozwigzywaniu problemow zwigzanych ze
studiowaniem. Rola starostow lat i samorzadu studenckiego jest w kwestii rozwigzywania
problemow wskazywana jako element dalszego planu, z ktorego studenci rzadko korzystaja.

Ocena koricowa 7 kryterium ogélnego® znaczaco

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) W ocenie studentéw zasady i kryteria rekrutacji sg przejrzyste i dostepne. Uczelnia wspiera
kandydata w procesie rekrutacji za pomocg dobrze dostgpnych i kompletnych informacji na
temat oferty dydaktycznej kierunku. Dokumenty dotyczace rekrutacji sa sformutowane w
sposob zrozumiaty. Elektroniczny system rejestracji jest przyjazny dla uzytkownika, znajduja
si¢ w nim wszelkie potrzebne informacje.

2) System ocen jest przejrzysty. Studenci nie majg zarzutbw wobec Kryteriow ocen, czy tez
ich przelozenia na faktycznie zdobyte osiggniecia. Studenci maja dostgp do informacji na
temat kryteriow 1 zasad oceniania, o ktorych sg informowani odpowiednio wczesnie. Studenci
nie s3 jednak informowani przez nauczycieli akademickich o btedach jakie popeili podczas
egzaminow i zaliczen.

3) Uczelnia oferuje pakiet zwigzany z mobilnoscig studentow, jednak nie znajduje on
szerokiego zainteresowania ze strony studentow.

4) Jako$¢ obstugi naukowej i dydaktycznej nalezy oceni¢ jako dobrg. Nauczyciele
akademiccy sg dostepni dla studentéw, podobnie jak pracownicy administracji. Program
opieki materialnej 1 socjalnej w PSW w Bialej Podlaskiej jest dobrze oceniany przez
studentow, jednak nie ustrzega si¢ bledow formalnych, przez co nie jest do konca
przystosowany do prawa powszechnie obowigzujacego. Stopien wystandaryzowania kart
przedmiotu 1 staranno$¢ przygotowania dokumentacji zastugujg na wyrdznienie.

8. Jednostka rozwija wewnetrzny system zapewniania jakosci zorientowany na
osiggniecie wysokiej kultury jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow.

1) Jednostka wypracowata przejrzystg strukture zarzgdzania kierunkiem studidw oraz
dokonuje systematycznej, kompleksowej oceny efektéw ksztatcenia; wyniki tej oceny
stanowig podstawe rewizji programu studidw oraz metod jego realizacji zorientowanej
na doskonalenie jakosci jego koricowych efektow.

Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia dziala w Uczelni na podstawie
Uchwatly nr 14/ 2012 Senatu Uczelni z dnia 2 marca 2012 r. w sprawie zatwierdzenia
programu. wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia w Panstwowej Szkole Wyzszej
im. Papieza Jana Pawla Il w Biatej Podlaskiej, zmienionej Uchwatami Senatu: nr 99/2013 z
dnia 29 listopada 2013 r., nr 5/2014 z dnia 24 stycznia 2014 r. oraz nr 53/2014 z dnia 27
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czerwca 2014 r., przy czym nalezy zauwazy¢, iz pierwsza Komisja dydaktyczna w Uczelni
powotana zostata Uchwalg Senatu nr 28/2003 z dnia 13 listopada 2003 r., nastgpnie za$
powotano Uczelniang komisje ds. mierzenia jakos$ci ksztatcenia (Uchwata Senatu nr 11/2007
z dnia 23 marca 2007 r.). Dbato$¢ o zapewnianie jakosci ksztalcenia ma zatem w uczelni
stosunkowo dituga tradycje.

Celem zasadniczym WSZJK w Uczelni jest zapewnienie ksztalcenia na najwyzszym
poziomie. Cel ten obejmuje catoSciowy proces ksztalcenia studenta i realizowany ma byc¢
poprzez staty monitoring 1 dostosowywanie programéw ksztatcenia do KRK; ocene procesu
ksztalcenia na kierunku; ocen¢ jako$ci i warunkow prowadzenia zaje¢ dydaktycznych;
organizacj¢ zaj¢¢ dydaktycznych; ocene realizacji zatozonych efektow ksztalcenia; dobor
kadry dydaktycznej; wsparcie studentow w dziatalnosci naukowo dydaktycznej i spolecznej;
badanie kariery zawodowej absolwentow oraz stosowanie procedury antyplagiatowe;.

Za zapewnianie jako$ci ksztatcenia w PSW odpowiadaja wiltadze Uczelni oraz
Wydzialu organizujagc proces ksztatcenia; kadra akademicka (pracownicy dydaktyczni,
naukowo-dydaktyczni), konstruujagc 1 realizujac  proces ksztalcenia;  pracownicy
administracyjni, zapewniajac obsluge studentow 1 wykladowcow; studenci, wpltywajac
poziomem swojego zaangazowania na jako$¢ procesu ksztalcenia oraz interesariusze
zewnetrzni  poprzez monitowanie efektow ksztalcenia na rynku pracy. Dziatanie
Wewngtrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia wspieraja: uczelniany Zespo6t ds.
Jakosci Ksztalcenia, Senacka Komisja ds. okresowej oceny nauczycieli akademickich
(rowniez Odwotawcza komisja oceniajaca dla nauczycieli akademickich), Biuro Karier.
Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia Rektor Uczelni powotat Zarzadzeniem nr 8A/2012 z dnia 14
marca 2012 r., natomiast Uchwala Senatu nr 103/2013 z dnia 29 listopada 2013 r.
ustanowiono Senacka komisj¢ ds. jakosci ksztalcenia, w skiad ktorej weszto pigé osob.
Nastepnie, Uchwatg nr 7/2014 Senatu Panstwowej Szkoty Wyzszej im. Papieza Jana Pawta 11
w Biatej Podlaskiej z dnia 24 stycznia 2014 r. w sprawie uzupetnienia sktadu Senackiej
Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia, sktad tej Komisji zostal uzupetniony o jedna osoba.

Po wprowadzeniu w Uczelni struktury wydzialowej na pierwszym posiedzeniu Rady
Wydziatu Nauk o Zdrowiu 1 Nauk Spotecznych powotano Wydzialowa Komisj¢ Programowa
1 Oceny Jakosci Ksztalcenia w Wydziale Nauk o Zdrowiu 1 Nauk Spolecznych. Z uwagi na
specyfike poszczegodlnych kierunkéw studiow prowadzonych w jednostce powotano zespoty
ds. zapewnienia jakosci ksztalcenia oraz zespoly programowe i dydaktyczne dziatajace na
kierunkach w jednostce (powotane uchwala Rady Wydzialu Nauk o Zdrowiu i Nauk
Spotecznych nr 5/2013-2014 z dnia 20 lutego 2014 r., ze zmianami dokonanymi uchwata
Rady Wydziatu nr 4/2014-2015 z dnia 5 grudnia 2014 r.). W Wydziale funkcjonuje takze
wspomniana wczesniej Wydziatowa Komisja ds. Jakosci Procesu Dyplomowania.

Uchwatg nr 6/2013-2014 Rady Wydzialu Nauk o Zdrowiu i Nauk Spotecznych
Panstwowej Szkoty Wyzszej im. Papieza Jana Pawla II w Biatej Podlaskiej z dnia 20 lutego
2014 r. powotano zespoly ds. zapewnienia jakos$ci ksztatcenia dzialajace na kierunkach na
Wydziale Nauk o Zdrowiu 1 Nauk Spotecznych, w tym Zespdt Zakladu Neofilologii (ze
zmianami dokonanymi Uchwata nr 3/2014-2015 Rady Wydzialu z dnia 5 grudnia 2014 r.).
Uchwatg nr 7/2013-2014 Rady Wydzialu z dnia 20 lutego 2014 r. powotana zostata
Wydziatowa Komisja Programowa i Oceny Jako$ci Ksztatcenia w Wydziale Nauk o Zdrowiu
i Nauk Spotecznych (ze zmianami dokonanymi Uchwalg Rady Wydziatu nr 2/2014-2015 z
dnia 5 grudnia 2014 r.). Zgodnie z powyzszymi dokumentami do zadan Komisji w
szczegblnosci nalezy wspotpraca z przewodniczacymi zespoldw programowych i do spraw
zapewnienia jakoS$ci ksztalcenia dziatajacych na kierunkach w WNZNS w celu zapewnienia
jednolitej struktury plandow studiéw zgodnych z krajowymi ramami kwalifikacji 1
obowigzujacymi standardami nauczania; analiza wnioskéw wynikajacych z prac zespotéw
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programowych i zespotow ds. jakosci ksztatcenia dziatajacych na poszczegdlnych kierunkach
studidow; kierowanie do Dziekana wnioskéw wynikajacych z oceny jakosci ksztalcenia na
poszczeg6lnych kierunkach studidw; opiniowanie wnioskdw w zakresie zmian w programach
studidw; sporzadzanie sprawozdania z prac Komisji do dnia 30 wrzesnia kazdego roku
akademickiego.

Na Wydziale Nauk o Zdrowiu i Nauk Spolecznych funkcjonuje rowniez powotana
Uchwatg nr 4/2013-2014 Rady Wydzialu z dnia 20 lutego 2014 r. wspomniana wyzej
Wydzialowa Komisja ds. Jakosci Procesu Dyplomowania, w ktorej sktad wchodza
przedstawiciele poszczegélnych katedr, w tym Katedry Nauk Humanistycznych i
Spotecznych.

Prowadzong na Wydziale Nauk o Zdrowiu i Nauk Spolecznych ocen¢ jakosci
ksztalcenia w zakresie analizy kadry naukowo-dydaktycznej oraz planéw studiow i
programdw nauczania, ocen¢ kadry dydaktycznej, ankietyzacji studentow 1 hospitacji zajec
koordynuje Wydzialowa Komisja Programowa i Oceny Jako$ci Ksztalcenia, a na poziomie
Uczelni — Senacka Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia.

W Systemie zarzadzania kierunkiem najnizszym jego ogniwem s3 Kierownicy
Zaktadow 1 Kierownicy Katedr. Na tym poziomie analizuje si¢ plany i programy ksztalcenia,
a wnioski przekazywane sa do Dziekana, ktéry podejmuje decyzje zgodnie z zakresem
uprawnien. Modyfikacje programow ksztatcenia oraz wprowadzanie nowych specjalnosci
podejmowane sg po zaopiniowaniu przez Wydziatlowa Komisje Programowa i Oceny Jakosci
Ksztalcenia, a nastgpnie Senacka Komisje ds. Jako$ci Ksztalcenia.

Wydziatowa Komisja Programowa i Oceny Jako$ci Ksztalcenia monitoruje jakosé
zmian w planach 1 programach ksztalcenia poprzez wspdlprace z przewodniczacymi
Zespotow Programowych ds. Zapewnienia Jakos$ci Ksztalcenia dzialajacych na kierunkach.
Propozycje zmian sg gromadzone i opracowywane przez Kierownikéw Zakladow, nastgpnie
Kierownikéw Katedr, a po zatwierdzeniu przez Rade Wydzialu wprowadzane przez zespoty,
ktore s3 odpowiedzialne za aktualizacj¢ planow i programow ksztatcenia. W celu realizacji tej
procedury powotane zostaly Zespoly ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia dziatajace na
kierunkach. Zespoty te monitorujg jakos¢ ksztatcenia pod katem zgodnosci plandw i
programdéw w odniesieniu do Krajowych Ram Kwalifikacji, monitoruja i wdrazaja zasady
Wewnetrznego Systemu Oceny Jakos$ci Ksztalcenia w jednostkach 1 wykorzystujg uzyskane
wyniki analiz do doskonalenia procesu dydaktycznego.

W ramach funkcjonujacych zespotéw i komisji odbywaja si¢ zebrania, ktére sa
protokotowane. Komisje sporzadzajg takze po zakonczonym roku akademickim sprawozdanie
ze swojej dziatalnos$ci (sprawozdanie z prowadzonych hospitacji 1 ankietyzacji oraz procesu
dyplomowania) do Dziekana Wydziatu. Podczas wizytacji zapoznano si¢ miedzy innymi z
dokumentacja zwigzang z praca Wydzialowej Komisji Programowej i Oceny Jakosci
Ksztalcenia 1 ustalono, iz na posiedzeniach powyzszego ciala kolegialnego poruszane byty
min. kwestie dotyczace plandw 1 programoéw studidéw oraz  efektow ksztalcenia.
Dokumentacja toku studiow zwigzana z potwierdzeniem uzyskania przez studenta
zakladanych efektow ksztatcenia 1 kwalifikacji, tj. np. protokoly egzaminacyjne i dyplomy
oraz suplementy prowadzona jest prawidlowo. Z funkcjonowania powyzszego -ciata
kolegialnego sporzadzane sa, oprocz protokotdow, opracowywane co roku Sprawozdania z
dziatalnosci.

W toku wizytacji zapoznano si¢ rowniez ze Sprawozdaniem Dziekana Wydziatu Nauk
o Zdrowiu i Nauk Spotecznych z dzialalnosci dydaktycznej i naukowej (za rok akademicki
2013/2014 przyjetym Uchwata Nr 18/2013-2014 Rady Wydziatu z dnia 25 wrze$nia 2014 r.)
oraz Sprawozdaniem Dziekana z realizacji efektow ksztatcenia (dla roku akademickiego
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2013/2014 zatwierdzonym na posiedzeniu Rady Wydziatu Uchwalg nr 1/2014/2015 z dnia 5
grudnia 2014 r.).
Metodami stuzacymi ocenie i zapewnieniu jakosci ksztatcenia na kierunku Filologia

sg m.in.:
[

ewaluacja zaje¢ dydaktycznych przez studentow — anonimowa, dobrowolna
ankieta wypelniana po zakonczeniu semestru lub po zakonczeniu zaje¢ z danego
przedmiotu zawierajagca pytania o program ksztatcenia, kadr¢ nauczajaca,
organizacj¢ procesu ksztalcenia 1 osiggnicte efekty uczenia si¢. Z badania
ewaluacyjnego sporzadza si¢ raporty, z ktorymi zapoznaja si¢ rowniez studenci.
Podczas wizytacji przedstawiono raport z badan ewaluacyjnych zajeé
dydaktycznych w roku akademickim 2013/2014. Ankieta oceny dydaktykow
przeprowadzona byta w Uczelni po raz pierwszy w roku akademickim 2006/2007;
hospitacje zaje¢ dydaktycznych, ktore przeprowadzane sa raz do roku i ktorym
powinni podlega¢ wszyscy nauczyciele akademiccy. Plan hospitacji sporzadza
Dziekan, a osoby hospitowane sg informowane tydzien przed terminem hospitacji.
Osoba dokonujaca hospitacji posiada stopien naukowy, co najmniej rowny osobie
hospitowanej. Celem hospitacji jest weryfikacja realizacji zaktadanych efektow
ksztatcenia, trafnosci doboru strategii, metod ksztatcenia, srodkow dydaktycznych
na zaje¢ciach, sprawno$ci organizacyjnej wykladowcy 1 jego merytorycznego
przygotowania do zajeé, sposobu sporzadzania i oceniania osiggni¢¢ studentow
oraz wartosci wychowawczych zajgé. Uczelnia posiada zatwierdzony druk
hospitacji zaje¢, ktory zaklada rozne rodzaje hospitacji: hospitacje diagnozujaca,
doradczo-diagnozujacg i kontrolno-oceniajacg. Z hospitacji sporzadza si¢ protokot,
z ktérym zapoznaje si¢ prowadzacy zajecia. Wyniki hospitacji sg wykorzystywane
w okresowych ocenach pracownikOw i w procesie awansowania nauczycieli
akademickich, sa poufne 1 =zostaja udostepnione wladzom Uczelni oraz
hospitowanemu pracownikowi;

okresowa ocena nauczycieli akademickich, w ktorej uwzglednia si¢ wyniki ankiety
ewaluacyjnej zaje¢ dydaktycznych, protokoty z hospitacji oraz dzialalno$¢ na
rzecz rozwoju naukowego oraz spotecznosci akademickiej Uczelni. Zgodnie ze
Statutem Uczelni okresowej ocenie podlegaja wszyscy nauczyciele. Ocena
dokonywana jest nie rzadziej niz raz na dwa lata lub na wniosek kierownika
jednostki organizacyjnej. Oceny nauczycieli akademickich dokonuje Komisja ds.
Okresowej Oceny Nauczycieli Akademickich, a jej podstawg¢ prawna jej
przeprowadzania stanowi Statut PSW oraz Regulamin Post¢gpowania Komisji ds.
Okresowej Oceny Nauczycieli Akademickich. Nauczyciele akademiccy
wypetniajg arkusz ankiety, ktora sktada si¢ z trzech czesci: dziatalnosci naukowo-
badawczej, dziatalnosci dydaktycznej 1 dziatalnosci organizacyjnej. Po
wystawieniu ocen czastkowych formulowana jest ocena ogdlna: pozytywna,
pozytywna warunkowo badZ negatywna. W razie potrzeby Komisja formutuje tez
zalecenia dla pracownika.

W biezagcym roku akademickim na wszystkich kierunkach studiéw prowadzonych w
Uczelni, w tym kierunku Filologia, ma by¢ wprowadzona Ankieta dla pracodawcy dotyczgca
oceny praktykanta PSW. Pilotazowe badania za pomocg powyzsze]j ankiety przeprowadzone
zostaty juz w roku akademickim 2013/2014, jednak nie dotyczyty filologii (objeto nimi
wylacznie studentow kierunku Bezpieczenstwo narodowe).

W celu zapewnienia oryginalno$ci prac dyplomowych wdrozono od roku
akademickiego 2013/2014 procedurg antyplagiatowa. Pozytywna weryfikacja antyplagiatowa
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oraz pozytywne recenzje promotora i recenzenta warunkuja dopuszczenie studenta do
egzaminu dyplomowego.

Monitorowanie i doskonalenie programu ksztalcenia prowadzone jest rdwniez w
Uczelni poprzez monitoring karier absolwentow na rynku pracy. Badaniem losow
absolwentow oraz weryfikacja efektow ksztalcenia na rynku pracy zajmuje si¢ Uczelniane
Biuro Karier powstate dnia 3 grudnia 2012 r. Wczesniej dziatato ono w ramach struktury
organizacyjnej Uczelni na podstawie Uchwaty nr 52 z dnia 24 listopada 2005 r., ale nie
stanowito odrgbnej jednostki. Biuro Karier monitoruje losy zawodowe absolwentow,
gromadzi i udostepnia publikacje wydawnictw i materialy informacyjne o tematyce zwigzane;j
z rozwojem osobistym i zawodowym oraz poruszaniem si¢ na rynku pracy, prowadzi ono
takze biezaca wspolprace z instytucjami i organizacjami rynku pracy. Badanie jest
przeprowadzane po roku od ukonczenia studiéw, i powinno by¢ powtarzane na tej samej
grupie osob po 3 i1 5 latach. Cato$¢ badan dotyczacych kariery zawodowej absolwentow
organizuje Pelnomocnik Rektora ds. badania kariery zawodowej absolwentow, ktory wraz z
Sekcja Praktyk i Biurem Karier po zakonczeniu kazdego roku akademickiego sporzadza
sprawozdanie (Uchwata nr 36/2012 w sprawie zatwierdzenia sprawozdania w zakresie
monitorowania karier zawodowych absolwentéw) i przekazuje do Komisji ds. Dydaktyki.
Senat Pafistwowej Szkoty WyzZszej przyjmuje sprawozdanie w zakresie monitorowania karier
absolwentow.

Na Wydziale Nauk o Zdrowiu i Nauk Spotecznych powotano Uchwata nr 4/2013-
2014 Rady Wydzialu z dnia 20 lutego 2014 r. Wydzialowa Komisje ds. Jakosci Procesu
Dyplomowania, w ktorej sktad wchodza przedstawiciele poszczegolnych katedr, w tym
Katedry Nauk Humanistycznych i Spotecznych. Do zadan Komisji nalezy: weryfikacja po
zakonczeniu procesu dyplomowania wybranych losowo prac dyplomowych, ocena
stosowanych procedur zwigzanych z wyborem i1 informowaniem studentow o zakresie
zagadnien na egzamin dyplomowy oraz skladanie raz w roku sprawozdania z prac
Dziekanowi Wydzialu oraz Komisji Programowej i Oceny Jako$ci Ksztalcenia. Podczas
wizytacji przedstawiono Protokot z posiedzenia Komisji ds. Jako$ci Procesu Dyplomowania
w dniu 2 grudnia 2014 r. dotyczacy weryfikacji prac dyplomowych wykonanych w Katedrze
Nauk Humanistycznych i Spotecznych w 2014 r., obejmujacej po trzy losowo wybrane prace
dyplomowe dla kazdego kierunku na studiach I stopnia.

Dziatania zmierzajace do zapewnienia wysokiej jakosci ksztalcenia na kierunku,
obejmujace monitorowanie i dostosowanie programoéw ksztatcenia do wymogéw KRK,
ocen¢ 1 doskonalenie procesu ksztalcenia oraz jakosci 1 warunkdéw prowadzenia zajec
dydaktycznych, organizacje zaje¢ dydaktycznych, oceng realizacji zalozonych efektow
ksztatcenia, proces dyplomowania, doboér kadry dydaktycznej, wspieranie studentow w
dziatalno$ci naukowo-dydaktycznej i spotecznej, przygotowanie studenta do zawodu oraz
badanie karier zawodowych absolwentow oraz stosowanie procedury antyplagiatowej, nalezy
oceni¢ pozytywnie. Przyjete rozwigzania sa zgodne z wytycznymi Krajowych Ram
Kwalifikacji 1 sprzyjaja doskonaleniu kultury ksztatcenia.

Struktura zarzadzania procesem dydaktycznym na kierunku Filologia jest przejrzysta
na ptaszczyznie komunikacji wewnatrz Zaktadu Neofilologii. ZO zaleca jednak usprawnienie
przeplywu informacji dotyczacych zarzadzania procesem dydaktycznym migdzy Zaktadem o
wiladzami Wydziatu.

Jako adekwatne i skuteczne nalezy takze okresli¢ oceny i analizy osigganych efektow
ksztalcenia, stanowigce podstawe doskonalenia programu ksztalcenia; przeprowadzane sg one
na ocenianym kierunku w sposob systematyczny i kompleksowy. W trakcie zebran
pracownikow Zaktadu Neofilologii omawiane sg sprawy dotyczace studentéw (frekwencja,
postgpy W nauce, wspomaganie autonomii, sposoby aktywizacji na zajeciach), realizacji
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zatozefn programowych i zmian w przepisach. Szczegdétowo dyskutowane sg kwestie formy
studidow oraz sylwetki absolwenta, programow 1 planow studidow, programow poszczegdlnych
przedmiotow, realizowanego systemu punktowego (ECTS), wymagan egzaminacyjnych i
zaliczeniowych, oraz wymagan stawianych pracom dyplomowym. Regularnie prowadzone sg
przeglady programoéw studidow oraz tre§ci merytorycznych nauczanych przedmiotow w
zakresie zgodno$ci merytoryczne] tresci poszczegdlnych przedmiotéw okreslonych w
programie autorskim z programem ksztalcenia oraz warunkéw realizacji ksztalcenia i1
prowadzenia zaje¢ dydaktycznych.

Jak wspomniano wyzej (kryterium 2), zdarzaja si¢ jednak przypadki, w ktorych tresé
dostgpna w sylabusach odbiega od tej, ktora jest prezentowana na zaj¢ciach. Rozwigzaniem
tej sytuacji moze by¢ poglebienie analizy przeprowadzanej w ramach systemu zapewniania
jakosci ksztatcenia o ocene zgodnosci tresci realizowanych przez nauczycieli akademickich
podczas zaje¢ z informacjami zawartymi w sylabusach.

System zapewniania jako$ci ksztalcenia w zakresie analizy efektow ksztatcenia i
mechanizméw shuzagcych monitorowaniu i doskonaleniu programu ksztalcenia nalezy
generalnie ocenic¢ jako efektywny, ze wzgledu na widoczne w przekazanych ZO dokumentach
(plany studiow na kierunku Filologia w latach 2012-2015) zmiany w programie ksztalcenia.
Zmiany te byly wynikiem zaréwno zdiagnozowania slabych stron programu ksztalcenia
(dotyczy to, na przyktad, wygaszania specjalnosci nauczycielskiej na specjalnosci Filologia
rosyjska oraz wprowadzenia jednolitego systemu modutéw wybieralnych na specjalno$ci
Filologia angielska), jak i efektem uwzgledniania w programie ksztalcenia tych efektow,
ktérych osiggnigcie ma najwicksze znaczenie dla kariery zawodowej studentow. Efekty te
zostaly ustalone na podstawie analizy wynik6w monitorowania karier absolwentéw uczelni.
Zaktadane efekty ksztalcenia modyfikowane sa rdwniez z uwzglednieniem zmian
zachodzacych na rynku pracy. Wykorzystuje si¢ przyktady dobrych praktyk, obejmujace
m.in. opracowania wykonane w innych jednostkach i w innych uczelniach. Uwzglednia si¢
réwniez stanowiska pracodawcéw, co wykazano w dokumentacji obejmujacej opinie i
potwierdzenia otrzymane przez jednostke od interesariuszy zewnetrznych w latach 2013-
2015.

Wyniki monitorowania jako$ci procesu ksztalcenia 1 uzyskiwanych efektéw
ksztatcenia oraz wprowadzonych zmian dostepne s3 w wersji pisemnej (informatory, ulotki,
plakaty) i elektronicznej (strona internetowa Uczelni). System upowszechniania tych
informacji mozna uznac za wystarczajacy.

Reasumujac, nalezy stwierdzi¢, ze wewngtrzny system zapewniania jakosci
ksztalcenia jest przydatny w badaniu zgodnosci programu ksztatcenia na ocenianym kierunku
z zalozonymi efektami ksztalcenia i oczekiwaniami rynku pracy. System ten jest skuteczny i
spelnia wymogi systematycznosci 1 kompleksowos$ci oraz stanowi wystarczajacg podstawe
doskonalenia programu ksztatcenia.

2) W procesie zapewniania jakosci i budowy kultury jakos$ci uczestniczg pracownicy,
studenci, absolwenci oraz inni interesariusze zewnetrzni.

W procesie zapewnienia jakosci 1 budowy kultury jako$ci uczestniczg interesariusze
wewnetrzni (tj. Wtadze Uczelni i Wydzialu, jak réwniez cztonkowie zaktadowych komisji
funkcjonujacych w ramach wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia, w tym
cztonkowie Uczelnianej Komisji ds. Programoéw Studiéw, Dydaktyki i Wychowania oraz
Sekcji Praktyk i Biura Karier PSW, a takze studenci) i interesariusze zewngtrzni (tj.
przedstawiciele lokalnych szkol podstawowych, gimnazjow, szkol ponadgimnazjalnych, biur
podrozy oraz firm wspodlpracujacych z partnerami zagranicznymi). Przedtozona do wgladu
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cztonkom ZO PKA dokumentacja z Zakladu Neofilologii (m. in. protokoly z posiedzen
Komisji Programowej oraz Komisji ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia) 1 Wydziatowe;j
Komisji ds. Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia (m. in. sprawozdania z jej dzialalno$ci, w tym
coroczne sprawozdania Dziekana Wydziatu Nauk o Zdrowiu i Nauk Spotecznych z realizacji
efektow ksztalcenia) zawiera szczegdlowe dane dotyczace podejmowanych dziatan
projakosciowych. We wszystkich komisjach, zar6wno na poziomie Uczelni, Instytutu, jak i
kierunku Filologia, studenci maja swoich statych reprezentantow, ktorzy wypowiadajg si¢ w
kwestiach zwigzanych =z procesem ksztalcenia, definiowania efektow ksztalcenia,
opracowywania programéw studiéw, ich opiniowania, ewaluacji 1 weryfikacji. Jako
przedstawiciele interesariuszy wewnetrznych wchodzg w sktad Senatu zgodnie z art. 61 ust. 3
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym. Udzial studentow w procesie zapewnienia jako$ci
ksztalcenia posiada tym samym charakter zinstytucjonalizowany. Studenci biorg udziat w
procesie zapewniania jako$ci ksztalcenia rowniez poprzez udziat w procesie ankietyzacji. W
oparciu o uchwatg nr 99/2014 Senatu PSW z dnia 14.11.2014 roku na Uczelni wprowadzono
nastepujace formy ankiet: a) ankiete dotyczaca realizacji zaje¢ dydaktycznych (zalacznik 1 do
WSZJK); b) ankiete dotyczaca wyboru Uczelni oraz kierunku studiéw (zalacznik 4 do
WSZJK); c¢) ankiete dla pracodawcow, ktora wypelniana jest zaraz po odbyciu praktyki
zawodowej przez studentéw (zalacznik 5 do WSZIJK) oraz d) ankiete absolwenta PSW
(wypetniang przez studentéw juz po oddaniu karty obiegowej) (zatacznik 7 do WSZJK).
Biuro Karier sporzadza corocznie sprawozdania i przekazuje je Zespolowi ds. Jakosci
Ksztalcenia, a ten po szczegotowej analizie sktada swoje sprawozdanie cztonkom senatu i
rektorowi.

W roku 2012 opracowano i wdrozono uczelniany system badania loséw zawodowych
absolwentow. Pierwsza ankietyzacj¢ przeprowadzono w roku akademickim 2012/2013 (po 12
miesigcach od obrony pracy dyplomowej). Stanowi ona zrédlo podstawowych informacji o
przydatnosci zrealizowanych efektow ksztalcenia oraz biezacych trendach na lokalnym i
regionalnym rynku pracy (zalacznik 8 do WSZJK). Badania dotyczace kariery zawodowej
absolwentow nadzoruje petnomocnik rektora ds. badania kariery zawodowej absolwentow,
ktory razem z Sekcja Praktyk 1 Biurem Karier po zakonczeniu kazdego roku akademickiego
przygotowuje sprawozdanie i przekazuje je do Komisji ds. Dydaktyki. Zgromadzony materiat
stanowi podstawe do ewaluacji Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia.

Podejmowana obecnie wspolpraca z otoczeniem zewnetrznym jest szeroka i widaé
bezposrednie jej efekty. Pozwala ona na projektowanie specjalno$ci prowadzonych na
kierunku Filologia, a takze zmian w programie kierunku z uwzglednieniem potrzeb
zmieniajacego si¢ ciagle rynku pracy. Uczelnia ma §wiadomos¢ tych potrzeb 1 uwzglednia je
na tyle, by ogolnoakademicki profil ksztalcenia moc wkrotce zastapi¢ profilem praktycznym.

Studenci kierunku Filologia w Panstwowej Szkole Wyzszej im. Jana Pawta Il w Biatej
Podlaskiej sg zainteresowani jako$cig ksztalcenia. Ich stosunkowo szeroka wiedza w tym
zakresie wynika z dostepnosci dokumentéw obowigzujacych w Uczelni. Studenci obecni na
spotkaniu z ZO PKA ocenili do§¢ wysoko efektywnos$¢ ankiet studenckich, nie maja jednak
poczucia wpltywu na zajgcia, z uwagi na nieprawidtlowo wedtug nich skonstruowany
kwestionariusz ankiety oraz strach przed brakiem anonimowos$ci. To drugie zjawisko
wystepuje przy okazji wypelniania pytan otwartych, gdyz studenci boja si¢ rozpoznania ich
charakteru pisma. Studenci wiedzg po co s3 ankietyzowani, jednak nie dostrzegaja celu tego
procesu, gdyz w ich przekonaniu nauczyciele akademiccy 1 tak nie wprowadza
formutowanych przez nich uwag w zycie. Rekomendowane jest przeprowadzenie dziatan
informacyjnych o ankietyzacji i ich realnym wptywie na jako$¢ ksztalcenia oraz potrzebie
budowy kultury jakosci ksztatcenia
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Studenci maja swoich reprezentantow w organach kolegialnych uczelni i jednostki.
Samorzad pod wzgledem formalnym uczestniczyl we wszystkich wymaganych prawnie
czynno$ciach, jednak spotkanie z przedstawicielami samorzadu pokazato, ze akcenty w
dziatalnosci studenckiej potozone sg przede wszystkim na kwestie kulturalno-promocyjne.

Przedstawiciele Samorzadu Studentow uczestniczga w spotkaniach PSRP, co przektada
si¢ na zwigkszanie $wiadomego wptywu studentow na jako$¢ ksztalcenia, optymalizacje
osigganych efektow ksztalcenia 1 ich dostosowywanie do aktualnego poziomu wiedzy i
wymagan otoczenia spoleczno-gospodarczego, w tym rynku pracy. Jak wspomniano wyzej,
Samorzad Studentow zdaje si¢ mie¢ jednak nieco odmienne cele skoncentrowane wokot
wydarzen promocyjno-kulturalnych, co potwierdzaja spotkania z przedstawicielami
studentow.

Tabela nr 1 Ocena mozliwosci realizacji zaktadanych efektow ksztatcenia.

Zaktadane Program | Kadra | Infrastruktura | Dziatalnos¢ Dziatalno$¢ Organizacja
efekty i plan dydaktyczna/ naukowa mi¢dzynarodowa | ksztalcenia

ksztalcenia studiow biblioteka
wiedza + + + +/- +
umiejetnosci + + + +/- +
kompetencje + + + +/- +
spoleczne

+ - pozwala na petne osiaggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia

+/- - budzi zastrzezenia - pozwala na czesciowe osiggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia

- - nie pozwala na osiagniecie zaktadanych efektow ksztatcenia

Ocena koricowa 8 kryterium ogdlnego® w petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Struktura zarzadzania kierunkiem jest przejrzysta. Wewngtrzny system zapewniania
jakosci ksztalcenia jest skuteczny 1 pozwala na efektywng 1 kompleksowa ocen¢ realizacji
efektow ksztalcenia oraz stale doskonalenie programu studiow i sposobow uzyskiwania
zatlozonych efektow ksztalcenia. Zaleca si¢ usprawnienie przeptywu informacji dotyczacych
zarzadzania procesem dydaktycznym miedzy Zaktadem o wltadzami Wydziatu oraz analizg 1
ocen¢ zgodno$ci tresci realizowanych przez nauczycieli akademickich podczas zaje¢ z
informacjami zawartymi w sylabusach.
2) Udzial interesariuszy zewnetrznych i wewngtrznych w procesie zapewniania jakosci jest
duzy 1 pozwala m. in. na doskonalenie kultury i procesu ksztalcenia oraz wprowadzania
odpowiednich zmian w programie kierunku z uwzglednieniem potrzeb zmieniajacego si¢
ciggle rynku pracy. Udziat studentow koncentruje si¢ przede wszystkim wokol spraw
kulturalnych.

9. Podsumowanie

Tabela nr 2 Ocena spetnienia kryteridw oceny programowe;j
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Stopien spelnienia kryterium
Kryterium

P wyrozniajaco w znaczaco | czeSciowo | niedostatecznie

pelni

koncepcja X
rozwoju
kierunku

cele i efekty
ksztalcenia oraz X
system ich
weryfikacji

program studiow

zasoby kadrowe

infrastruktura
dydaktyczna

prowadzenie
6 badan
naukowych®

system wsparcia
studentow w X
procesie uczenia

sie

wewnetrzny
system

zapewnienia
jakosci

Ocena mozliwosci uzyskania zaktadanych efektéw ksztatcenia i rozwoju ocenianego
kierunku w wizytowanej jednostce oraz zapewnienia wysokiej jakosci ksztatcenia, a takze
wskazanie obszarow nie budzacych zastrzezen, w ktérych wewnetrzny system zapewnienia
jakosci ksztatcenia jest wysoce efektywny oraz obszarow wymagajacych podjecia
okreslonych dziatann (uzasadnienie powinno odnosi¢ sie do konstatacji zawartych
w raporcie, zawierac zalecenia).

Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa im. Papieza Jana Pawla 11 w Biatej Podlaskiej
petni niezwykle wazng rol¢ edukacyjng i kulturotworcza w lokalnym $rodowisku spoteczno-
gospodarczym. Z tym wigksza satysfakcja Zespot Oceniajacy PKA stwierdzit, iz mozliwosci
realizacji zaktadanych efektow ksztatcenia na kierunku Filologia zapewniane sa w pelni przez
efektywnie dziatajacy system zapewniania jako$ci ksztalcenia, odpowiedni dobdr kadry
akademickiej, wlasciwie skonstruowany program nauczania i odpowiedni system weryfikacji
osiggnigtych efektow ksztatcenia.

* Ocena obligatoryjna jedynie dla studiéw Il stopnia i jednolitych magisterskich.
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Koncepcja ksztalcenia rozwijana w Zaktadzie Neofilologii jest spojna z misja Uczelni
1 strategig jednostki dzigki dziataniom majacym na celu uwypuklenie roli uczelni w regionie,
rozwo6j kadry naukowo-dydaktycznej oraz dziatalnosci dydaktycznej i naukowo-badawczej,
oraz poprzez doskonalenie procesu zarzadzania i jako$ci w Zaktadzie oraz aktywizacje jego
interesariuszy wewnetrznych. Interesariusze wewnetrzni (pracownicy i studenci) biorg udziat
w procesie ustalania koncepcji ksztatcenia. Udzial interesariuszy zewnetrznych w procesie
okreslania koncepcji ksztalcenia kierunku, w tym jego profilu, celéow, efektow oraz
perspektyw rozwoju odbywa si¢ zarowno w sposob sformalizowany, poprzez opiniowanie
koncepcji ksztalcenia, jak i poprzez kontakty bezposrednie i nieformalne. Oferta ksztatcenia
na kierunku Filologia jest réznorodna. i ksztalttowana z elastycznoscig uwzgledniajaca
potrzeby rynku pracy i zainteresowanie kandydatow na studia. Przyktadem moze tu by¢
wygaszenie specjalizacji nauczycielskiej na specjalnos¢ Filologia rosyjska i zastgpienie jej
specjalizacja Jezyk rosyjski w obstudze transgraniczne;j.

Kierunkowe efekty ksztalcenia zaktadane przez jednostke na ocenianym kierunku sg w
petni zgodne z wymogami Krajowych Ram Kwalifikacji i koncepcja rozwoju kierunku, ktora
zaklada tworzenie programu ksztalcenia zorientowanego na oryginalno$¢ wynikajaca ze
specyfiki uwarunkowan geograficzno-gospodarczych. Kierunkowe efekty ksztatcenia zostaty
zdefiniowane w kategoriach wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych; prawidtowo
przyporzadkowano je efektom obszarowym i ujeto w tabelaryczne zestawienie zgodnie z
wymogami ministerialnymi. Efekty ksztalcenia realizowane w ramach poszczegélnych
przedmiotdow sa odpowiednim nawigzaniem do kierunkowych efektow ksztatcenia.
Konstrukcja przedmiotowych kart modutow ksztatcenia zawiera precyzyjne odniesienie do
kierunkowych efektow ksztalcenia, metod ksztatcenia oraz form ich weryfikacji. Specyficzne
dla kierunku efekty realizowane sg wielokrotnie w poszczegolnych przedmiotach, przy czym
zarowno efekty kierunkowe jak i przedmiotowe, w tym efekty przypisane praktykom
zawodowym, moga zosta¢ osiggni¢te poprzez realizacj¢ celow 1 specyficznych efektow
ksztatcenia dla poszczegdlnych modutéw ksztatcenia. System weryfikacji postgpow w nauce
stosowany na ocenianym kierunku studiow pozwala na standaryzacje wymagan, zapewnia
niezbedng przejrzystos¢ 1 obiektywizm formutowania ocen.

Organizacja procesu ksztalcenia sprzyja realizacji zaktadanych efektow ksztalcenia na
kazdym etapie procesu ksztalcenia. Czas trwania studiow, kolejnos¢ poszczegdlnych
przedmiotoéw oraz formy zaje¢ dydaktycznych i metod ksztalcenia sa prawidlowe. Stosowane
sg rozne formy, rozne sposoby przekazywania i utrwalania wiedzy. Wykorzystywane metody
aktywizujace stwarzaja studentom mozliwo$¢ uzycia zdobytej wiedzy teoretycznej i dzigki
niej nabywanie okreslonych umiejetnosci praktycznych. Zaktadane w programie ksztalcenia
efekty ksztalcenia, tresci programowe, formy i metody dydaktyczne tworza spojna catos¢.

Zaroéwno liczba, jak 1 struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich umozliwiajg
realizacj¢ celow 1 efektow realizowanego programu studiow, na podkreslenie zastuguje fakt,
ze w wielu przypadkach posiadajg oni do$wiadczenie praktyczne. Warunek minimum
kadrowego zostal spelniony, a nauczyciele akademiccy prowadzg zajecia dydaktyczne
zgodnie ze swoimi kwalifikacjami. Wiasciwy jest stosunek liczby nauczycieli akademickich,
ktorzy zostali zaliczeni do minimum kadrowego na kierunku, do liczby studentéw kierunku.
Polityka kadrowa prowadzona przez Uczelni¢ jest przejrzysta, a efekty pracy kadry sg na
biezaco weryfikowane. Uczelnia oferuje wsparcie rozwoju naukowego pracownikow, co
znalazto odbicie w dokumentach, obowigzujgcych na Uczelni. Przeprowadzone hospitacje
Swiadczg o dobrym przygotowaniu jezykowym i merytorycznym nauczycieli akademickich
oraz o dobrym poziomie dydaktyki w uczelni.

Infrastruktura dydaktyczna i1 naukowa Uczelni umozliwia, zar6wno w sensie
ilosSciowym, jak i jakosciowym, skuteczne prowadzenie ksztalcenia na kierunku Filologia
oraz osiggni¢cie zadeklarowanych efektéw ksztatcenia. Pomieszczenia dydaktyczne sa dobrze
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wyposazone w niezbedny sprzet. Studenci majg dostep do Internetu. Zasoby biblioteczne
(zbiory w wersji tradycyjnej oraz dostep do elektronicznych baz danych) sg wystarczajace.
Infrastruktura dydaktyczna jest przystosowana do potrzeb oséb niepetnosprawnych (windy,
sanitariaty, specjalne stanowiska komputerowe).

Kryteria rekrutacyjne dla kandydatow na oceniany kierunek sa przejrzyste i
zrozumiate. Uczelnia wspiera kandydata w procesie rekrutacji za pomocg dobrze dost¢pnych i
kompletnych informacji na temat oferty dydaktycznej kierunku. Dokumenty dotyczace
rekrutacji sg sformutowane w sposob zrozumiaty. Elektroniczny system rejestracji jest
przyjazny dla uzytkownika, znajdujg si¢ w nim wszelkie potrzebne informacje.

System ocen na studiach ze jest przejrzysty i klarowny. Karty przedmiotow
skonstruowane w sposob czytelny, zawieraja forme zaliczenia, liczbe punktéw ECTS, opis
efektow ksztatcenia, a takze wskazanie literatury przedmiotu. Dostepne sg réwniez zakladane
cele przedmiotu. Efekty ksztalcenia podane s3 w kategoriach wiedzy, umiej¢tnosci i
kompetencji spotecznych. Stopien ujednolicenia kart przedmiotu i staranno$¢ przygotowania
dokumentacji zasluguja na wyrdznienie.

Programy opieki materialnej i socjalnej w PSW w Biatej Podlaskiej sa oferowane w
zakresie gwarantowanym przez ustaw¢ Prawo o szkolnictwie wyzszym. System przyznawania
Swiadczen jest przejrzysty 1 dobrze zorganizowany.

Struktura zarzadzania kierunkiem jest przejrzysta. Wewnetrzny system zapewniania
jakos$ci ksztalcenia jest skuteczny i pozwala na efektywna 1 kompleksowa ocen¢ realizacji
efektow ksztalcenia oraz stale doskonalenie programu studidow i sposobow uzyskiwania
zatozonych efektow ksztatcenia.

Udziat interesariuszy zewnetrznych i wewngtrznych w procesie zapewniania jakos$ci
jest odpowiedni i pozwala m. in. na doskonalenie kultury i procesu ksztalcenia oraz
wprowadzania odpowiednich zmian w programie kierunku z uwzglgednieniem potrzeb
Zmieniajacego si¢

Wszystkie wymienione wyzej czynniki w sposéb pozytywny wplywaja na
uzyskiwanie efektow ksztalcenia 1 zapewnianie mozliwie wysokiej jakosci ksztalcenia. Dla
peinej realizacji tych dwodch celéw niezbedne jest jednak podjecie skutecznych dziatan
korekcyjnych we wskazanych nizej obszarach, dla ktorych sformulowane zostaty
odpowiednie zalecenia.

Woprawdzie struktura zarzadzania procesem dydaktycznym na kierunku Filologia jest
przejrzysta a dziatania na rzecz jakoSci wewnatrz Zaktadu Neofilologii szeroko zakrojone,
jednak dostrzega si¢ brak komunikacji mie¢dzy przedstawicielami Zaktadowego Zespotu
Programowego ds. Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia a Wydziatlowa Komisja Programowag 1
Oceny Jakosci Ksztalcenia, co uniemozliwia wptyw inicjatyw oddolnych na ksztalttowanie
koncepcji i efektywnos$ci ksztatcenia na kierunku Filologia.

Z wypowiedzi studentdw obecnych na spotkaniu z przedstawicielem ZO wynika, iz,
zdarzaja si¢ przypadki, w ktorych tres¢ dostepna w sylabusach odbiega od tej, ktora jest
prezentowana na zajeciach. Rozwigzaniem tej sytuacji moze by¢ poglebienie analizy
przeprowadzanej w ramach systemu zapewniania jakosci ksztatcenia o ocen¢ zgodnosci tresci
realizowanych przez nauczycieli akademickich podczas zaje¢ z informacjami zawartymi w
sylabusach.

Wprawdzie nadzoér nad pracami dyplomowymi jest wiasciwy, a generalnie oceny
wystawiane s3 w odpowiedni sposob, jednak nieliczne przypadki zawyzenia ocen zwracajg
uwage na potrzebe wiekszego rygoryzmu niektorych recenzentow w toku dokonywania
ostatecznej oceny pracy dyplomowe;j.
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Z0O przedstawione zostaly wyniki monitorowania karier absolwentow, bedace
rezultatem pilotazu na grupie badawczej, stanowiacej 10% populacji absolwentéw 2013/2014
r. Przeprowadzone badanie bylo realizowane centralnie na poziomie uczelni. Spowodowato to
istotne ograniczenia uzyskanych danych dla potencjalnego doskonalenia jakosci procesu
ksztatcenia na akredytowanym kierunku, gtéwnie z uwagi na brak reprezentatywnos$ci danych
1 zwigzane z tym ograniczenia dotyczace weryfikacji kierunkowych efektow ksztatcenia
(przeprowadzony monitoring nie obejmowat weryfikacji kierunkowych efektow ksztatcenia, a
udziat absolwentow filologii w probie badawczej byt niewielki). Z tego wzgledu ewentualne
wnioski i rekomendacje, ktére mozna formutowa¢ dla ocenianego kierunku na podstawie
przeprowadzonego pilotazowego monitoringu karier absolwentéw, majg niska przydatnosé
dla podniesienia jakos$ci ksztalcenia na kierunku.

Zaktad Neofilologii prowadzi badania naukowe, ktore majg pewien wptyw na program
ksztatcenia 1 angazuja studentow filologii. Zwazywszy plany rozwoju uczelni i zmiang jej
statusu na akademie, tego typu dziatalno$¢ nalezatoby zintensyfikowaé, m.in. poprzez
powolanie zespotéw badawczych oraz wykorzystanie w wigkszym stopniu kontaktow
mig¢dzynarodowych. Uczelnia nie prowadzi wspolpracy migdzynarodowej w zakresie
dydaktyki i badan naukowych, a nauczyciele akademiccy, mimo podpisanych umoéw, nie
uczestnicza w wymianie pracownikow w ramach programu ERASMUS. Rowniez z uwagi na
niskg frekwencje studencka w programach wymian wplyw wspdtpracy miedzynarodowej i
krajowej na proces dydaktyczny jest minimalny.

Wspomaganie studentdéw w procesie dydaktycznym przez kadr¢ akademicka i
pracownikow administracji zastuguje na uznanie, podobnie jak program opieki materialnej i
socjalnej, jednak w dokumentach okreslajgcych zakres pomocy materialnej dostrzec mozna
usterki formalne (wskazane w Raporcie: kryterium 7.4). Studenci wyrazili takze opinie, iz nie
sa informowani przez nauczycieli akademickich o btgdach jakie popetnili podczas egzaminow
1 zaliczen.

Wisréd studentow swiadomosé korzysci pltynacych z ankietyzacji jest niewystarczajaca
— ich przekonaniu nauczyciele akademiccy i tak nie wprowadza formulowanych przez nich
uwag w zycie. Rekomendowane jest przeprowadzenie dziatan informacyjnych o0 ankietyzacji i
jej realnym wptywie na jako$¢ ksztalcenia oraz potrzebie budowy kultury jakosci ksztalcenia.

Zalecenia, ktore wynikaja z powyzszej analizy sformutowane sg ponize;.
Zalecenia

e usprawnienie przeptywu informacji dotyczacych zarzadzania procesem
dydaktycznym migdzy Zaktadem Neofilologii a wtadzami Wydziatu;

e uzupehienie analizy przeprowadzanej w ramach systemu zapewniania jakosci
ksztalcenia o ocen¢ zgodnosSci treSci realizowanych przez nauczycieli
akademickich podczas zaj¢¢ z informacjami zawartymi w sylabusach;

e zweryfikowanie sposobu oceny prac dyplomowych w celu uniknigcia ocen
zawyzonych

e uwzglednienie w procesie pozyskiwania danych dotyczacych karier absolwentow
podej$cia pozwalajacego na uzyskanie bardziej precyzyjnych informacji na
poziomie kierunkowych efektow ksztalcenia. Rekomendowane jest rowniez, aby
dane stuzace ocenie oferty edukacyjnej PSW w Bialej Podlaskiej byly
pozyskiwane nie tylko od absolwentoéw, ale takze od pracodawcow, studentow,
kandydatow na studia, pracownikéw dydaktycznych 1 stuchaczy studiow
podyplomowych;
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¢ intensyfikacja badan naukowych 1 wspotpracy migdzynarodowej, w tym wymiana

pracownikow 1 studentow;

e skorygowanie usterek formalnych w dokumentach dotyczacych pomocy

materialnej;

e umozliwienie studentom =zapoznania si¢ z etapowymi pracami koncowymi

(egzaminy) w celu wyjasnienia btedow.
e przeprowadzenie dziatan informacyjnych dla

studentow wskazujacych na

znaczenie ankietyzacji (oceny pracownikéw) dla podnoszenia jako$ci i kultury

ksztalcenia

Uwaga: jezeli wyjasnienia przedstawione w odpowiedzi na raport lub we wniosku o

ponowne rozpatrzenie sprawy z

wizytacji

bedg uzasadnialy zmiane uprzednio

sformutowanych ocen raport powinien zosta¢ uzupetniony. Nalezy syntetycznie omdéwic
wyjasnienia, dokumenty i dodatkowe informacje, ktére spowodowaty zmiane oceny
(odnies¢ sie do kazdego kryterium odrebnie, a ostateczng ocene umiesci¢ w Tabeli nr 3).

Tabelanr3
Stopien spelnienia kryterium
Kryterium
wyro6zniajaco | w pelni Znaczaco czeSciowo | niedostatecznie
system wsparcia
studentow w X
procesie uczenia si¢

Kryterium 7. System wsparcia studentow w procesie uczenia si¢. Zarzuty sformutowane w

raporcie powizytacyjnym odnosity si¢ do:

opinii niektorych studentow, iz nie wiedza, gdzie szuka¢ informacji na temat
Swiadczen pomocy materialnej;

formalnych usterek w zapisach w procedurze odwotawcze] dotyczacej przyznawania
poszczegolnych form pomocy materialnej;

zgodnosci tresci realizowanych w trakcie zaje¢ z informacjami zawartymi w
sylabusach;

opinii studentow o braku mozliwosci zapoznawania si¢ z etapowymi pracami
koncowymi;

obaw studentow o utrat¢ anonimowosci ankiet studenckich.

W odpowiedzi na raport jednostka udzielita wyjasnien, z ktorych wynika, iz

informacje na temat $wiadczen pomocy materialnej dostgpne sg na stronie www
uczelni oraz zamieszczane w gablotach ,kierunkowych”. Od przysztego roku
informacje te bedg takze dostgpne na telebimach; stworzone zostang takze $ciezki
indywidualnego dotarcia do studentéw przez wirtualny dziekanat;

trwajg prace nad nowa wersjg regulaminu, w ktoérej usterki wskazane przez zespot
oceniajacy zostang usuniete;
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e przy konstruowaniu sylabuséw modutowych na rok przyszty nacisk zostanie potozony
na przyjecie wlasciwych proporcji w doborze materiatu i metodo jego realizacji;

e istniejgce zapisy w Regulaminie Studiéw zostaja studentom przedstawiane na zebraniu
informacyjnym na poczatku kazdego roku akademickiego; zawieraja one jasne zasady
dostepu do prac egzaminacyjnych. Uczelnia podkresla, iz dotychczas nie zglaszano
probleméw z dostepem do koncowych prac etapowych ani opiekunom lat ani
prowadzacym zajgcia;

e uczelnia podejmie dalsze wysitki majgce na celu wyjasnienie studentom pelnej
anonimowos$ci ankiet i niemozliwosci wgladu do nich przez osoby bedace
przedmiotem ankietyzacji. Ankiety przeprowadzane sa przez opiekundéw lat i
natychmiast zaklejane w kopertach. O wynikach ankiet nauczyciele informowani sa
dopiero po ich analizie 1 interpretacji przez kierownika zaktadu.

Uczelnia uwzglednila takze sugestic wysunieta przez zespdt oceniajacy szerszego
propagowania mozliwo$ci korzystania przez studentéw z indywidualnego planu studiow i

programu ksztatcenia. Podjeto w tym kierunku odpowiednie kroki.

Wyjasnienia przedstawione przez jednostke uzasadniaja podniesienie oceny
kryterium ze ,,znaczaco” na ,,w pelni”.
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