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INFORMACIA O WIZYTACII | JEJ PRZEBIEGU

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku , Turystyka i rekreacja” prowadzonym w Panstwowe;j
Wyizszej Szkole Zawodowej im. Stanistawa Pigonia w Krosnie zostata przeprowadzona z inicjatywy
Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok
akademicki 2015/2016. Polska Komisja Akredytacyjna do tej pory tylko raz dokonywata oceny jakosci
ksztatcenia na wskazanym wyzej kierunku.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcg procedura. Raport
Zespotu Oceniajacego (dalej ZO) zostat opracowany po zapoznaniu sie z przedtozonym przez Uczelnig
raportem samooceny oraz na podstawie przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji, spotkan i
rozméw przeprowadzonych z wtadzami Uczelni i Wydziatu, pracownikami i studentami ocenianego



kierunku, hospitacji zaje¢, przegladu infrastruktury dydaktycznej oraz oceny losowo wybranych prac
etapowych i dyplomowych.

Poprzednia ocena jako$ci na kierunku ,Turystyka i rekreacja” miata miejsce w 2010 roku i w
jej wyniku kierunek otrzymat ocene pozytywna bez zalecen.Wtadze Uczelni i Wydziatu stworzyty
bardzo dobre warunki do pracy ZO. Raport Zespotu Oceniajgcego zostat opracowany na podstawie
raportu samooceny, a takze dokumentacji przedstawionej w toku wizytacji, hospitacji zajeé
dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac dyplomowych oraz zaliczeniowych, wizytacji bazy
naukowo-dydaktycznej, a takze spotkan i rozméw przeprowadzonych z Wtadzami Uczelni i Wydziatu,
pracownikami oraz studentami ocenianego kierunku, Samorzgdem Studenckim, pracownikiem Biura
Karier, z osobami i gremiami odpowiedzialnymi za wewnetrzny system zapewnienia jakosci
ksztatcenia, a takie z interesariuszami zewnetrznymi, tj. przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego. Przed zakonczeniem wizyty dokonano wstepnych podsumowan, o ktérych
Przewodniczacy Zespotu poinformowat Wtadze Uczelni i Wydziatu na spotkaniu podsumowujacym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram
przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw ZO w Zatgczniku nr 2.



OCENA SPEENIENIA KRYTERIOW OCENY PROGRAMOWEJ DLA
KIERUNKOW STUDIOW
O PROFILU PRAKTYCZNYM

Kryterium oceny

Ocena konncowa spetnienia kryterium

wyrozniajaco

w
petni

znaczaco

czesciowo

niedostatecznie

1. Jednostka sformutowata koncepcje
ksztatcenia i realizuje na ocenianym
kierunku studiéw program ksztatcenia
umozliwiajacy osiggniecie zaktadanych
efektéw ksztatcenia

2. Liczba i jakos$¢ kadry naukowo-
dydaktycznej zapewniajq realizacje
programu ksztatcenia na ocenianym

kierunku oraz osiggniecie przez studentow
zaktadanych efektow ksztatcenia

3. Wspoétpraca z otoczeniem spotecznym,
gospodarczym lub kulturalnym w procesie
ksztatcenia

4. Jednostka dysponuje infrastrukturg
dydaktyczng umozliwiajaca realizacje
programu ksztatcenia o profilu
praktycznym
i osiggniecie przez studentow zaktadanych
efektow ksztatcenia

5. Jednostka zapewnia studentom wsparcie
W procesie uczenia sie
i wchodzenia na rynek pracy

6. W jednostce dziata skuteczny
wewnetrzny system zapewniania jakosci
ksztatcenia zorientowany na ocene
realizacji efektow ksztatcenia
i doskonalenia programu ksztatcenia oraz
podniesienie jakosci na ocenianym
kierunku studiow




zZmiane, a ostateczng ocene umiesci¢ w tabelinr 1.

Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o ponowne rozpatrzenie
sprawy beda uzasadniaty zmiane uprzednio sformutowanych ocen, raport powinien zosta¢ uzupetniony.
Nalezy, w odniesieniu do kazdego z kryteriow, w obrebie ktdrego ocena zostata zmieniona, wskazac
dokumenty, przedstawi¢ dodatkowe informacje i syntetyczne wyjasnienia przyczyn, ktére spowodowaty

Max. 1800 znakdw (ze spacjami)

Tabela nr 1

Ocena koncowa spetnienia kryterium

Kryterium
wyrozniajgco w petni zZnaczaco

cze$ciowo

niedostatecznie

Uwaga: nalezy
wymienic tylko te
kryteria, w odniesieniu
do ktérych nastgpita
zmiana oceny

1. Jednostka sformutowata koncepcje ksztatcenia i realizuje na ocenianym kierunku studidow
program ksztatcenia umozliwiajacy osiagniecie zaktadanych efektéw ksztatcenia

1.1 Koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéow jest zgodna z misjg i strategig rozwoju
uczelni, odpowiada celom okreslonym w strategii jednostki oraz w polityce zapewnienia jakosci,
a takze uwzglednia wzorce i doswiadczenia krajowe i miedzynarodowe wtasciwe dla danego zakresu
ksztatcenia. *

1.2 Plany rozwoju kierunku uwzgledniajg tendencje zmian dotyczacych wymagan zwigzanych
z przygotowaniem do dziatalno$ci zawodowej, wtasciwej dla ocenianego kierunku, sg zorientowane
na potrzeby studentéw oraz otoczenia spotecznego, gospodarczego lub kulturalnego, w tym
w szczegblnosci rynku pracy.

1.3 Jednostka przyporzadkowata oceniany kierunek studidow do obszaru/obszaréw ksztatcenia oraz
wskazata dziedzine/dziedziny nauki' oraz dyscypline/dyscypliny naukowe, do ktérych odnosza sie
efekty ksztatcenia dla ocenianego kierunku.

1.4. Efekty ksztatcenia zaktadane dla ocenianego kierunku studidow sg spdjne z wybranymi efektami
ksztatcenia dla obszaru/obszaréw ksztatcenia, poziomu i profilu praktycznego, do ktérego/ktérych
kierunek ten zostat przyporzadkowany, okreslonymi w Krajowych Ramach Kwalifikacji dla Szkolnictwa
Wyizszego, sformutowane w sposdb zrozumiaty i pozwalajacy na stworzenie systemu ich weryfikacji.
W przypadku kierunkdw studidow, o ktérych mowa w art. 9b, oraz ksztatcenia przygotowujgcego do
wykonywania zawodu nauczyciela, o ktérym mowa w art. 9c ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. - Prawo o
szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z pdin. zm.), efekty ksztatcenia sg takze zgodne ze
standardami okreslonymi w przepisach wydanych na podstawie wymienionych artykutéw ustawy.

! Okreslenia: obszar wiedzy, dziedzina nauki i dyscyplina naukowa, dorobek naukowy, osiggniecia naukowe,
stopien i tytul naukowy oznaczaja odpowiednio: obszar sztuki, dziedziny sztuki i dyscypliny artystyczne,
dorobek artystyczny, osiagnigcia artystyczne oraz stopien i tytut w zakresie sztuki.




Efekty ksztatcenia zaktadane dla ocenianego kierunku, uwzgledniajg w szczegdlnosci zdobywanie
przez studentdw umiejetnosci praktycznych, w tym umozliwiajag uzyskanie uprawnied do
wykonywania zawodu i kompetencji niezbednych na rynku pracy, oraz dalszg edukacje. *

1.5 Program studiéw dla ocenianego kierunku oraz organizacja i realizacja procesu ksztatcenia,
umozliwiajg studentom osiggniecie wszystkich zaktadanych efektéw ksztatcenia oraz uzyskanie
kwalifikacji o poziomie odpowiadajgcym poziomowi ksztatcenia okreslonemu dla ocenianego
kierunku o profilu praktycznym. *

1.5.1. W przypadku kierunkéw studiow, o ktérych mowa w art. 9b, oraz ksztatcenia
przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktdrym mowa w art. 9c ustawy Prawo o
szkolnictwie wyzszym, program studidow dostosowany jest do warunkéw okreslonych w standardach
zawartych w przepisach wydanych na podstawie wymienionych artykutéw ustawy. W przypadku
kierunku lekarskiego i lekarsko-dentystycznego uwzglednia takie ramowy program zajec
praktycznych okreslony przez Ministra Zdrowia.

1.5.2 Dobdr tresci programowych na ocenianym kierunku jest zgodny z zaktadanymi efektami
ksztatcenia oraz uwzglednia w szczegdlnosci aktualnie stosowane w praktyce rozwigzania naukowe
zwigzane z zakresem ocenianego kierunku oraz potrzeby rynku pracy. *

1.5.3. Stosowane metody ksztatcenia uwzgledniajg samodzielne uczenie sie studentdéw, aktywizujgce
formy pracy ze studentami oraz umozliwiajg studentom osiggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia,
w tym w szczegdlnosci umiejetnosci praktycznych oraz kompetencji spotecznych niezbednych na
rynku pracy.

1.5.4. Czas trwania ksztatcenia umozliwia realizacje tresci programowych i dostosowany jest do
efektow ksztatcenia okreslonych dla ocenianego kierunku studiéw, przy uwzglednieniu nakfadu pracy
studentdw mierzonego liczbg punktéw ECTS.

1.5.5. Punktacja ECTS jest zgodna z wymaganiami okreslonymi w obowigzujgcych przepisach prawa,
w szczegdlnosci uwzglednia przypisanie modutom zaje¢ zwigzanych z praktycznym przygotowaniem
zawodowym wiecej niz 50% ogdlnej liczby punktow ECTS. *

1.5.6. Jednostka powinna zapewnié¢ studentowi elastyczno$s¢ w doborze modutéw ksztatcenia w
wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktdw ECTS wymaganej do osiggniecia kwalifikacji
odpowiadajgcych poziomowi ksztatcenia na ocenianym kierunku, o ile odrebne przepisy nie stanowig
inaczej. *

1.5.7 Dobor form zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku, ich organizacja, w tym liczebnos¢ grup
na poszczegdlnych zajeciach, a takze proporcje liczby godzin rdéinych form zaje¢ umozliwiajg
studentom osiggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia, w szczegdlnosci umiejetnosci praktycznych i
kompetencji spotecznych niezbednych na rynku pracy. Zajecia zwigzane 1z praktycznym
przygotowaniem zawodowym odbywajg sie w warunkach wtasciwych dla zakresu dziatalnosci
zawodowej zwigzanej z ocenianym kierunkiem, w sposéb umozliwiajgcy bezposrednie wykonywanie
czynnosci praktycznych przez studentéw. Prowadzenie zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ spetnia warunki okreslone przepisami prawa, w tym w zakresie zdobywania
umiejetnosci praktycznych, ktére powinno odbywac sie w warunkach rzeczywistych. *

1.5.8. Jednostka okreslita efekty ksztatcenia dla praktyk zawodowych i metody ich weryfikacji,
zapewnia realizacje tych praktyk w wymiarze okresSlonym dla programu studiéw o profilu
praktycznym, a takze ich wtasciwg organizacje, w tym w szczegdlnosci dobdr instytucji o zakresie
dziatalnosci odpowiednim do efektédw ksztatcenia zaktadanych dla ocenianego kierunku, oraz liczbe
miejsc odbywania praktyk dostosowang do liczby studentéw kierunku. *

Program studiéw sprzyja umiedzynarodowieniu procesu ksztatcenia, np. poprzez realizacje programu
ksztatcenia w jezykach obcych, prowadzenie zaje¢ w jezykach obcych, oferte ksztatcenia dla
studentdw zagranicznych, a takze prowadzenie studidw wspdlnie z zagranicznymi uczelniami lub
instytucjami naukowymi.

1.6. Polityka rekrutacyjna umozliwia wtasciwy dobdr kandydatow.

1.6.1. Zasady i procedury rekrutacji zapewniajg wtasciwy dobdr kandydatéw do podjecia ksztatcenia
na ocenianym kierunku studidw i poziomie ksztatcenia w jednostce oraz uwzgledniajg zasade
zapewnienia im réwnych szans w podjeciu ksztatcenia na ocenianym kierunku.




1.6.2. Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektéw uczenia sie na ocenianym kierunku umozliwiajg
identyfikacje efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw oraz ocene ich adekwatnosci
do efektdéw ksztatcenia zatozonych dla ocenianego kierunku studidw.

1.7. System sprawdzania i oceniania umozliwia monitorowanie postepdw w uczeniu sie oraz ocene
stopnia osiggniecia przez studentéw zaktadanych efektow ksztatcenia. *

1.7.1 Stosowane metody sprawdzania i oceniania efektéw ksztaftcenia sg adekwatne do zaktadanych
efektow ksztatcenia, wspomagajg studentéw w procesie uczenia sie i umozliwiajg skuteczne
sprawdzenie i ocene stopnia osiggniecia kazdego z zaktadanych efektdw ksztatcenia, w tym w
szczegblnosci umiejetnosci praktycznych i kompetencji spotecznych niezbednych na rynku pracy, na
kazdym etapie procesu ksztatcenia, takie na etapie przygotowywania pracy dyplomowej
i przeprowadzania egzaminu dyplomowego, w toku praktyk zawodowych, oraz w odniesieniu do
wszystkich zaje¢, w tym zajed z jezykédw obcych.

1.7.2. System sprawdzania i oceniania efektéw ksztatcenia jest przejrzysty, zapewnia rzetelnos¢,
wiarygodnos¢ i poréwnywalnos¢ wynikéw sprawdzania i oceniania, oraz umozliwia ocene stopnia
osiggniecia przez studentéw zaktadanych efektéw ksztatcenia. W przypadku prowadzenia ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ stosowane sg metody weryfikacji i oceny
efektow ksztatcenia witasciwe dla tej formy zajec. *

1. Ocena - w petni
2. Opis spetnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema i trzema
cyframi

1. Wizytowany Zaktad Turystyki i Rekreacji Instytutu Kultury Fizycznej w PWSZ im. Stanistawa
Pigonia w Kro$nie sformutowat wtfasciwg koncepcje ksztatcenia i realizuje na ocenianym
kierunku studiow program ksztatcenia umozliwiajgcy osiggniecie zaktadanych efektow
ksztatcenia

1.1. Senat PWSZ w Krosnie przyjagt Uchwatg Nr 32/15 z dnia 7 lipca 2015 r. misje i strategie
Uczelni na lata 2015-2020. Koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku jest powigzana z
misjg i strategig rozwoju Uczelni oraz z jej strategig i polityka zapewnienia jakosci ksztatcenia.
Zakfada ona, ze do podstawowych celéw realizowanych przez Zaktad Turystyki i Rekreacji
nalezg ksztatcenie, wychowywanie i rozwdj kompetencji spotecznych studentéw, budowanie
relacji z otoczeniem spotecznym miasta i regionu, wspotpraca z renomowanymi uczelniami
akademickimi. Ponadto koncepcja ta zaktada promowanie wiedzy, zdrowia, réznych form
aktywnosci turystycznej i rekreacyjnej, na wszystkich szczeblach edukacji, oraz rozwijanie i
wdrazanie w spofeczenstwie na kazdym etapie rozwoju postawy ,uczenia sie przez cate
zycie”. W ramach ocenianego kierunku Zaktad Turystyki i Rekreacji realizuje trzy specjalnosci,
ktérych utworzenie byto wynikiem analizy wspdfczesnych trendéw w turystyce i rekreacji i
jest zbiezne z zapisami Strategii rozwoju wojewddztwa podkarpackiego do roku 2020, w
ktérej w obszarze: Nauka, badania i szkolnictwo wyzsze, w priorytecie tematycznym 1.3 —
Turystyka, wpisano ze: Podniesienie rynkowej konkurencyjnosci oferty turystycznej regionu,
wymaga koncentracji dziatan na wybranych formach turystyki wypoczynkowej,
uzdrowiskowej (w tym leczniczej), aktywnej i krajoznawczej [...] ktore stanowiq podstawowe
zrodto przychoddw wojewddztwa zruchu turystycznego. Panstwowa Wyzsza Szkota
Zawodowa w Krosnie przyjmuje w swojej strategii, w celu strategicznym nr 5.1., ze jest
Uczelniq dbajgcqg o wysokqg jakosc¢ ksztatcenia praktycznego. Znajduje to potwierdzenie w
dziatalnosci ocenianego Zaktadu Turystyki | Rekreacji, ktory wspodtpracuje z miejscowymi
instytucjami turystycznymi i lokalnym rynkiem ustug turystycznych. Instytucje te utatwiajg
dostep studentom do praktyk zawodowych i dajg szanse absolwentom wizytowanego
kierunku na pdzniejsze podjecie pracy w zawodzie. Ponadto, reprezentanci tych instytuc;ji




nalezg do Komisji Programowej dziatajagcej w Zaktadzie Turystyki i Rekreacji. Pracownicy
Zakfadu i studenci wizytowanego kierunku biorg czynny udziat w organizowaniu zaje¢ w
ramach Akademii Mtodych, Nocy Naukowcéw, Dni Akademickich, dziatan Uniwersytetu
Trzeciego Wieku. W ramach wspédtpracy ze Srodowiskiem lokalnym, studenci aktywnie
uczestniczg w organizacji imprez turystycznych i rekreacyjnych dla dzieci i mtodziezy szkolnej,
przede wszystkim sg organizatorami imprez turystycznych dla studentéw i pracownikow
PWSZ w Krosnie, przygotowujgc miedzy innymi kolejne edycje: Beskidzkiego Akademickiego
Rajdu Terenowego, Rajdu Integracyjnego Studentéw | roku. PWSZ w Krosnie w celu
strategicznym 5.2. zaktada podejmowanie wspdtpracy z osrodkami naukowo-dydaktycznymi,
spoteczno-kulturalnymi i samorzqdowymi, zaréwno w kraju jak i za granicq dla poszerzenia
perspektyw dalszego rozwoju swoich studentdw, absolwentdw i pracownikow, a takze dla
wspierania rozwoju regionu. W zwigzku z tym nalezy podkresli¢, ze Zaktad Turystyki i
Rekreacji PWSZ w Krosnie utrzymuje Sciste kontakty w szczegdlnosci z Uniwersytetem
Rzeszowskim, Akademig Wychowania Fizycznego w Krakowie, oraz Uniwersytetem
Jagiellonskim i we wspodtpracy z nimi buduje swojg koncepcje ksztatcenia oraz dazy do
zapewnienia absolwentom mozliwosci kontynuowania studidw uzupetniajacych Il stopnia.
Wizytowany Zaktad ksztatci, wychowuje i rozwija kompetencje swoich studentéw, w duchu
wzajemnego szacunku, odpowiedzialnosci uczciwosci i poszanowania prawa, tym samym
realizuje zadania spdjne z celem strategicznym Uczelni nr 5.3., ktéry zaktada, ze Uczelnia
ksztaftuje postawy studentéow | pracownikow w duchu wartosci akademickich i
patriotycznych. Zaprezentowana koncepcja ksztatcenia nie wykazuje nowatorstwa w
odniesieniu do kierunkéw studidow o podobnych celach i zakresie ksztatcenia, ale daje
mozliwos¢ rozwoju i aktywizuje lokalny rynek pracy, a w konsekwencji pozwala osiggngé
absolwentom ocenianego kierunku kwalifikacje i kompetencje stanowigce podstawe do
zatrudnienia. Wynika to szczegdlnie z atrakcyjnego potozenia Uczelni w poblizu
renomowanych uzdrowisk funkcjonujgcych w okolicy Krosna i przygranicznego usytuowania,
skad pochodzg studenci. Taka koncepcja, realizowana w takim miejscu, stwarza
absolwentom duze mozliwosci zatrudnienia i samozatrudnienia na lokalnym rynku ustug
turystycznych. Absolwent wizytowanego kierunku jest dobrze przygotowany do roli
przewodnika terenowego lub pilota wycieczek, kreatora witasnego gospodarstwa
agroturystycznego, animatora turystyki i odnowy biologicznej w uzdrowiskach oraz
ustugodawcy na polu szeroko rozumianej turystyki i rekreacji ruchowej. Potwierdzajg to
pracodawcy i studenci, ktdrzy uczestniczyli w spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym (ZO).

1.2. Plany rozwoju kierunku turystyka i rekreacja uwzgledniajg znaczgco oczekiwania
zmieniajgcego sie rynku pracy. Przyjeta przez Jednostke koncepcja ksztatcenia przewiduje w
planie rozwoju potrzeby studentéw oraz otoczenia spofecznego, gospodarczego i
kulturalnego, w tym w szczegdlnosci rynku pracy zwigzanego - przede wszystkim - z
funkcjonowaniem lokalnych uzdrowisk, w ramach ksztatcenia na specjalnosci turystyka
uzdrowiskowa, Wellness i Spa, oraz rozwojem agroturystyki w ramach ksztatcenia na
specjalnosci turystyka aktywna z agroturystyka. W ramach ksztatcenia na specjalnosci
obstuga ruchu turystycznego absolwent ma mozliwos¢ realizacji swoich celdw poza lokalnym
rynkiem pracy. Majgc na wzgledzie m.in. strategie rozwoju Miasta Krosna na lata 2014-2022
oraz wojewddztwa Podkarpackiego — ,Podkarpackie 2020” Zaktad Turystyki i rekreacji
ksztatci studentéw gotowych podjgé prace w obszarze turystyki i rekreacji. Uzyskiwane przez
studentdw akredytowanego kierunku kompetencje pozwalajg na podejmowanie pracy juz w
trakcie studiéw. Potwierdzeniem tego faktu sg wypowiedzi cztonkédw Komisji Programowej
reprezentujgcych otoczenie spoteczno-gospodarcze podczas wizytacji, oraz




udokumentowany czynny udziat studentdw przy organizacji imprez turystycznych
promujgcych Krosno i region, m.in. ,Karpackie klimaty”, ,Balony nad Krosnem”. Tak wiec
polityka ksztatcenia, w wizytowanym Zaktadzie, zmierza do zaspokojenia oczekiwan
zwigzanych ze zmieniajgcg sie lokalng ofertg turystyczng, poprzez koncentracje ksztatcenia
na wybranych formach turystyki wypoczynkowej, uzdrowiskowej, aktywnej i krajoznawczej,
ktére w zatozeniu majg stanowi¢ podstawowe zrédto przychodéw wojewddztwa z ruchu
turystycznego. Zaktad realizuje zaawansowang wspotprace ze $rodowiskiem spoteczno-
gospodarczym regionu. Jednostka ksztatci na kierunku o profilu praktycznym i konsultuje
swoje dziatania oraz plany rozwoju z interesariuszami zewnetrznymi. Realizowany program
studiow wyposaza studentéw w wiedze, umiejetnosci i kompetencje pozwalajgce osiggac
rozne cele zawodowe zwigzane ze studiowanym kierunkiem. Ponadto, istotne miejsce w
planach Zaktadu zajmuje umiedzynarodowienie kierunku poprzez zwiekszenie liczby
studentdw zagranicznych ksztatcacych sie na kierunku turystyka i rekreacja, zwiekszenie
liczby studentéw wyjezdzajacych na semestralne studia zagraniczne (Erasmus+) oraz na staze
i praktyki zagraniczne. Wtadze Zaktadu zaktadajg systematyczny rozwdj wspétpracy z
uczelniami zagranicznymi w ramach programéw wymiany miedzynarodowej studentéw i
pracownikéw oraz w oparciu o partnerskie umowy dwustronne. Dodatkowo, wtadze Zaktadu
planujg w najblizszej przysztosci wdrazanie kolejnych metod ksztatcenia na odlegtosc.

1.3. Senat PWSZ im. Stanistawa Pigonia w Krosnie przyjat Uchwatg Nr 31/13 z dnia 17
wrzes$nia 2013 r. opis zaktadanych efektdw ksztatcenia oraz program studiéw dla kierunku
turystyka i rekreacja, studia stacjonarne pierwszego, o profilu praktycznym. Jednostka
prawidtowo przyporzgdkowata oceniany kierunek oraz koncepcje ksztatcenia do obszaru
nauk medycznych, nauk o zdrowiu i nauk o kulturze fizycznej, nauk przyrodniczych oraz nauk
humanistycznych. Ponadto Jednostka trafnie wskazata dziedziny i dyscypliny naukowe, do
ktérych odnoszg sie zatozone efekty ksztatcenia. Dziedziny te obejmujg: w ramach obszaru
nauk medycznych, nauk o zdrowiu i nauk o kulturze fizycznej nauki o zdrowiu - nauki o
kulturze fizycznej; w ramach obszaru nauk przyrodniczych nauki biologiczne wraz z
dyscyplinami: ekologia i ochrona srodowiska; nauki o ziemi wraz z dyscypling: geografia; w
ramach obszaru nauk humanistycznych wskazano dziedzine: nauki humanistyczne z takimi
dyscyplinami jak: historia sztuki, etnologia i historia. Zatozone efekty ksztatcenia sg zgodne z
aktualnym stanem wiedzy w obszarach, do ktérych kierunek zostat przyporzadkowany, a
zaprezentowany przez Zaktad Turystyki i Rekreacji opis efektdw potwierdza te zgodnosc.
Tym samym nalezy uznac, ze wymog okre$lony w § 8 pkt.1 Rozporzgdzenia MNiSW z dnia 3
pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i
poziomie ksztatcenia zostat spetniony.

1.4. Zaktadane kierunkowe efekty ksztatcenia, wspdlne dla catego kierunku i uwzgledniajgce
specyfike trzech specjalnosci realizowanych w ramach tego kierunku, sg spdjne z wybranymi
efektami ksztatcenia, dla poziomu i profilu praktycznego, dla przyjetych obszaréw nauki do
ktorych kierunek ten zostat przyporzadkowany. Student wizytowanego kierunku, w kazdej z
aktualnie realizowanych specjalnosci, nabywa w toku ksztatcenia, miedzy innymi, wiedze z
zakresu geografii, prawa, przedsiebiorczosci, organizacji dziatalnosci gospodarczej i jej
ekonomicznych uwarunkowan w obszarze turystyki, poznaje metodyke wykonywania zadan
zwigzanych z turystyky i rekreacjg, zdobywa umiejetnosci komunikowania sie, w tym
komunikowania sie w jezyku obcym, aktywizowania fizycznego rdznych grup i jednostek,
postugiwania sie specjalistycznym sprzetem wykorzystywanym w turystyce i dziatalnosci
rekreacyjnej oraz nabywa umiejetnosci bezposredniej obstugi ruchu turystycznego.
Ksztattuje on takze swojg swiadomo$¢é odpowiedzialnosci za dziedzictwo kulturowe i




przyrodnicze regionu, kraju oraz Europy. Nalezy stwierdzié, ze przyjete przez Senat efekty
ksztatcenia uwzgledniajg istotne efekty w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych, ktore pozwolg uzyskaé absolwentowi kwalifikacje do wykonywania zawoddw
przewodnika lub pilota wycieczek, animatora czasu wolnego lub instruktora odnowy
biologicznej. Wtadze Zaktadu przyjety do realizacji, w okresie cyklu ksztatcenia, 12 efektéw w
zakresie wiedzy, 11 efektow w zakresie umiejetnosci oraz 9 efektéw w zakresie kompetencji
spotecznych. Efekty ksztatcenia, uwzgledniajgce takze przygotowanie pracy dyplomowej i
praktyki zawodowe, sg sformutowane w sposdb jasny, zrozumiaty i pozwalajgcy na
stworzenie systemu ich weryfikacji. Dodatkowo nalezy podkresli¢, ze te efekty sg mozliwe do
osiggniecia i sprawdzenia w zakresie stopnia ich osiggniecia przez studenta. Ponadto,
osiagniecie tych efektéw umozliwi absolwentom kierunku turystyka i rekreacja dalsza
edukacje na drugim poziomie ksztatcenia. W trakcie spotkania z Zespotem Oceniajgcym PKA,
zaden ze studentéw kierunku turystyka i rekreacja nie umiat wyjasni¢ pojecia ,efekt
ksztatcenia”, natomiast byli oni Swiadomi poje¢ wiedza, umiejetnosci i kompetencje
spoteczne w kontekscie nauczania. Pojedynczy uczestnicy spotkania wiedzieli, gdzie mogg sie
zapoznad z tymi pojeciami, wskazujgc na sylabusy.

1.5.1. Nie dotyczy

1.5.2. W trakcie wizytacji stwierdzono, iz dobér tresci programowych na kierunku turystyka i
rekreacja w PWSZ w Krosnie jest zgodny z zaktadanymi kierunkowymi efektami ksztatcenia, i
na ogot uwzglednia on kierunki rozwoju i potrzeby lokalnego rynku pracy w zakresie branzy
turystycznej i rekreacyjnej oraz aktualnie stosowane w praktyce rozwigzania naukowe
zwigzane z zakresem ocenianego kierunku. Stopien zgodnosci tresci programowych
poszczegblnych przedmiotéw z kierunkowymi i obszarowymi efektami ksztatcenia ilustruje
matryca efektdw ksztatcenia, zas tresci programowe szczegdétowo opisano w sylabusach.
Kluczowe tresci ksztatcenia w zakresie wiedzy dotycza m.in. zagadnien zwigzanych z
tematykg ekologiczng i ochrong srodowiska, rekreacjg, obstugg ruchu turystycznego i
turystyki aktywnej, dziedzictwem kulturowym i odnoszg sie do efektu kierunkowego K_W02
oraz efektéw obszarowych M1_W10, P1P_WO04 i H1IP_WO02. Z ich opisu wynika, ze zostaty
one dobrze dostosowane do zatozen i wymogow studidw w zakresie turystyki i rekreacji o
profilu praktycznym oraz rozwigzan w zakresie dydaktyki. Tresci ujeto w sposéb zwiezty i
logiczny. Zostaty one tak ustalone, by ksztatci¢é w studentach efekty w postaci wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spoftecznych. Nie ma wiekszych zastrzezen do stopnia
uwzgledniania w programie aktualnie stosowanych w praktyce rozwigzan naukowych. Warto
rowniez podkresli¢, iz ksztatcenie akademickie na . kierunku turystyka jak i rekreacja w
przewazajgcym stopniu bazuje na kompetencjach praktycznych i wypracowanych
umiejetnosciach pracy w zespole, specyficznych kontaktach interpersonalnych oraz nabyciu
umiejetnosci wykorzystywania $rodowiska przyrodniczego i kulturowego dla potrzeb
regeneracji sit i aktywnego wypoczynku realizowanego w czasie wolnym. Tresci zwigzane z
technologiami informacyjnymi czy aktualnymi tendencjami w organizacji i zarzadzaniu
zwigzanym z turystyka i rekreacjg sq uwzgledniane.

1.5.3. Stosowane w procesie ksztatcenia metody dydaktyczne opisane sg doktadnie w
sylabusach poszczegdlnych przedmiotdow. Metody te sg Scisle podporzgdkowane osigganiu
konkretnych celéw ksztatcenia. Kazdy z sylabuséw podaje doktadnie formy zajeé
dydaktycznych, opisuje takze metody prowadzenia zaje¢. W Uczelni duzy nacisk ktadzie sie
na samodzielne uczenie sie studentdw. Sporo jest zajec¢ o charakterze symulacyjnym, pokazu,
inscenizacji grupowej, studium przypadku wymagajacych wczesniejszego przygotowania sie
przez studentow (konspektu, metody, formy i wiasciwego doboru srodkéw do ich realizacji).




Niektére metody dedykowane sg do konkretnego przedmiotu i uwzgledniajg jego specyfike,
np. prezentacja projektu wynikéw wtasnych dziatan dotyczacych dziedzictwa kulturowego
Polski i regionu, projekt — projektowanie oraz symulacja komputerowa opracowanych
projektéw w ramach éwiczen z przedmiotu ,,technologia informacyjna” czy metoda ruchowej
ekspresji twoérczej z przedmiotu ,aerobik”. Prowadzgcy podczas zajec¢ zachecajg studentow
do dyskusji, stawiajg ich w sytuacji zadaniowej, wymagajacej samodzielnego myslenia i
poszukiwania sposobu rozwigzania problemu, co zostato potwierdzone podczas hospitacji
zaje¢. Oproécz klasycznych form, jak wyktad, éwiczenia, prowadzone s takze ¢wiczenia
laboratoryjne, ¢wiczenia terenowe, warsztaty, obozy letnie i inne (m.in. pomoc w organizacji
imprez turystyczno-rekreacyjnych — Rajd Bartek, Rajd Integracyjny) podczas ktérych studenci
w sposob praktyczny nabywajg kompetencje niezbedne do wykonywania zawodu.
Stosowane metody dydaktyczne sg zrdzinicowane i przydatne do osiggania zakfadanych
efektéw ksztatcenia oraz celdw realizacji zaje¢. W trakcie spotkania z Zespotem Oceniajgcym
PKA studenci kierunku stwierdzili, ze zajecia s prowadzone z wykorzystaniem
aktywizujgcych form ksztatcenia. Potrafili wskazac zajecia o charakterze praktycznym. Sg to
wg nich obozy sportowe, ¢wiczenia m.in. w ramach takich przedmiotéw jak: Podstawy
rekreacji, Znakowanie szlakéw turystycznych. Czes¢ studentdw ocenita zajecia praktyczne
jako dobrze przygotowujgce do zawodu. Ponadto, w ich opinii pozwalajg one na zapoznanie
sie ze specyfikg pracy oraz pozyskanie umiejetnosci praktycznych i kompetencji miekkich
niezbednych do realizacji zawodu. Zespdt Oceniajgcy w petni potwierdza te opinie. Zespot
Oceniajacy uwaza, iz nalezy w szczegdlnosci zaktualizowaé zapisy dotyczace literatury w
sylabusach niektérych przedmiotéw i w miare mozliwosci dostosowaé je do zasobdéw
bibliotecznych, ktére s3 bardzo bogate i w petni odpowiadajg przyjetym tresciom i celom
ksztatcenia. Warto réwniez zastanowié sie nad liczbg podawanych w sylabusach pozycji
literatury podstawowej i jg ujednolicié¢, np. zmniejszajac do 3 pozycji. 1.5.4. Studia | stopnia
na ocenianym kierunku trwajg 6 semestréw. taczna liczba godzin zaje¢ wynosi 2100 lub 2130
godzin, w zaleznosci od specjalnosci. Umozliwia to realizacje przyjetych celéw i efektow
ksztatcenia. Studia realizowane sg tylko w formie studiéw stacjonarnych, licencjackich.
Zgodnie z obowigzujgcymi wymogami ustawowymi przyjeto, iz do zaliczenia semestru
potrzebny jest naktad pracy studenta w wymiarze 30 punktéw ECTS, natomiast roku
akademickiego — 60 punktéw ECTS. Do uzyskania tytutu licencjata potrzebny jest naktad
pracy studenta w wymiarze 180 punktéw ECTS. W ramach studiéw studenci majg swobode
w wyborze specjalnosci wydatnie zwiekszajacej kompetencje absolwenta w branzy
turystycznej oraz przygotowujgcej w sposob praktyczny do podjecia pracy w konkretnym
obszarze gospodarki turystycznej. W planie studiéw modutom specjalnosciowym przypisano
38 pkt. ECTS. Czas trwania danego modutu specjalnosciowego (4 semestry) i jego forma sg
dostosowane do tresci programowych zaktadajgcych osiggniecie przez studenta wtasciwych
efektéw przedmiotowych. Plan studiéw zakfada realizacje 15 tygodni praktyk zawodowych,
m.in.: w biurach podrdzy, hotelach, osrodkach sportu i rekreacji. Praktyki zawodowe
realizowane w ostatnim semestrze w wymiarze 3 tygodni, sg bezposrednio zwigzane z
wybrang przez studenta specjalnoscia.

1.5.5. Zaktad Turystyki i Rekreacji okreslit podstawowe wskazniki zwigzane z punktacjg ECTS,
w tym w szczegdlnosci dotyczgce modutéw zajeé zwigzanych z praktycznym przygotowaniem
zawodowym, ktédrym przypisano 91 pkt. ECTS tj. 50,5 % ogdlnej liczby punktéw ECTS, co jest
zgodne z obowigzujgcymi przepisami ustawowymi. Zasady budowania systemu ECTS reguluja
Uchwaty nr 51/14 oraz nr 16/15 Senatu PWSZ w Krosnie. Zgodnie z ww. uchwatami punkty
ECTS odzwierciedlajg naktad pracy studenta potrzebny do osiggniecia zatozonych w
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programie efektow ksztatcenia, a 1 punkt ECTS odpowiada naktadowi 25-30 godzin pracy
zajec organizowanych przez Uczelnie oraz pracy indywidualnej studenta. Liczba punktéw
ECTS, ktéra student musi uzyska¢ w ramach zajeé z zakresu nauk podstawowych, do ktérych
odnoszg sie efekty ksztatcenia dla tego kierunku, wynosi 67 — jest to wystarczajacy udziat dla
profilu praktycznego i daje on podstawy do rozwijania tresci kierunkowych. Wskazniki
ilosciowe dotyczace programu ksztatcenia okreslajg rowniez minimalng liczbe punktow ECTS,
ktérg student musi uzyska¢ w ramach niezwigzanych z kierunkiem studiow zajec
ogolnouczelnianych (w tym z zakresu ochrony wtasnosci intelektualnej — 1 pkt., wyktadow
tematycznych 1 pkt.), w ramach zajec¢ z obszaréw nauk humanistycznych i nauk spotecznych
(w tym sg to m.in. takie przedmioty jak: historia architektury i sztuki- 5 pkt., filozofia — 1 pkt.,
komunikacja spoteczna — 4 pkt., organizacja i zarzadzanie — 4 pkt.) z jezyka obcego (5 pkt.), a
takze za praktyki zawodowe,(15 pkt). Za prace dyplomowg i przygotowanie do egzaminu
dyplomowego student otrzymuje 10 pkt. ECTS. Liczba punktow ECTS, ktdrg student uzyskuje
na zajeciach wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich stanowi 50%
tacznej liczby punktéw ECTS dla kierunku.

1.5.6. Studenci majg do wyboru moduty ksztatcenia specjalnosciowego oraz modut
przedmiotow do wyboru. Program studidw przewiduje wybdr sposréd trzech specjalnosci:
obstuga ruchu turystycznego i rekreacji; turystyka aktywna z agroturystykq; turystyka
uzdrowiskowa, Wellness i SPA. Kazdej ze specjalnosci do wyboru przyporzagdkowano facznie
38 pkt. ECTS. Wiekszos¢ przedmiotow w ramach modutu specjalnosciowego ma charakter
praktyczny. Poza modutem specjalnosciowym dodatkowy modut przedmiotéw do wyboru
daje studentom mozliwos¢ decydowania o przedmiotach, ktére chca realizowac zgodnie ze
swoimi zainteresowaniami — tgcznie przyporzagdkowano mu 25 pkt. ECTS. W sumie moduty
przedmiotéow do wyboru stanowig 63 pkt. ECTS, tj. 35% ogdlnej liczby pkt. ECTS. Studenci
majg wpltyw na ksztattowanie tematyki seminarium oraz wybor tematu pracy dyplomowe;.
Wybdr tematu pracy licencjackiej zwigzany jest na ogét z profilem realizowanej przez
studenta specjalnosci. Ponadto majg mozliwos¢ wyboru miejsc realizacji praktyk.
Indywidualne zainteresowania studenci mogg rozwija¢ poprzez prace w studenckich kotfach
naukowych, uczestnictwo w projektach badawczych realizowanych przez Zaktad TiR,
wolontariat i prace w samorzadzie studentow oraz dziatalnos¢ w KU AZS. Mozna stwierdzi¢,
iz Jednostka zapewnia studentowi elastyczno$é¢ w doborze modutdw ksztatcenia w wymiarze
nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS. Nalezy doda¢, ze w ocenie studentéw
planowany wybdr zajeé, w zakresie przewidzianym w programie, ma charakter realny. W
trakcie spotkania z Zespotem Oceniajgcym PKA studenci bardzo dobrze ocenili mozliwosci
indywidualizacji procesu ksztafcenia i stwierdzili, ze pomiedzy specjalnosciami wystepujg
istotne réznice.

1.5.7. Organizacja procesu ksztatcenia, jak i dobdr form zajeé sg wiasciwe. Zajecia zwigzane z
praktycznym przygotowaniem zawodowym odbywajg sie w warunkach prawidtowych dla
zakresu dziafalnos$ci zawodowej zwigzanej z ocenianym kierunkiem, i w sposdb
umozliwiajgcy bezposrednie wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentéw.
Przyktadem mogg by¢ zajecia z przedmiotu Projektowanie i znakowanie szlakdw (w ramach
ktorych przewidziano réwniez zajecia terendw), ¢wiczenia terenowe, warsztaty, obozy letnie
i inne. Liczba godzin zaje¢ praktycznych przypisanych w planach studiéw do poszczegdlnych
specjalnosci jest zréznicowana. W ramach specjalnosci Obsfuga ruchu turystycznego i
rekreacji jest to 1180 godzin (56% ogdlnej liczby godz.), na specjalnosci Turystka aktywna z
agroturystykq zajecia praktyczne realizowane sg w wymiarze 1230 godz. (co stanowi 58,6%.),
za$ na specjalnosci Turystyka uzdrowiskowa, Wellness i SPA 1250 godz. (59,5%). Do kazdej
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specjalnosci przypisano ponadto 15 tygodni praktyk zawodowych (tj. 600 godz. i 15 pkt.
ECTS). Zdaniem wiekszosci studentéw, biorgcych udziat w spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym
PKA, sekwencja realizacji przedmiotdw okreslona w planie studiéw jest odpowiednia i nie
widzg potrzeby wprowadzania zmian. Stwierdzili oni ponadto, ze kolejnos¢ realizacji
przedmiotdow jest logiczna. Studenci dobrze ocenili rdwniez wymiar godzin zajeciowych oraz
formy zaje¢ przypisane do przedmiotéw. Organizacja planu zaje¢ nie budzi zastrzezen -
zajecia odbywajg sie na ogdét w blokach dwugodzinnych. Dobrze zostata takie oceniona
proporcja miedzy zajeciami teoretycznymi ipraktycznymi. Zdaniem czesci studentow
kierunku wystepujg przypadki powtarzania sie tresci w ramach réznych przedmiotéw, jako
przyktad podali zajecia z Lecznictwa uzdrowiskowego oraz zajecia z Uzdrowisk w Polsce.
Uwaga jest zasadna, potwierdza to szczegdtowa analiza tresci w wybranych sylabusach.
Zaleca sie _weryfikacje sylabuséw pod tym wzgledem i wyeliminowanie powtdrzen z tresci
przedmiotow. Liczebnos$¢ grup na poszczegdlnych rodzajach zaje¢ okresla Uchwata nr 14/13
Senatu PWSZ w Krosnie z dnia 7.05.2013 r. W przedstawionym dokumencie niepokdj budzi
fakt, ze w przypadku niektorych form zaje¢, Senat Uczelni okreslit jedynie minimalng liczbe
studentéw (éwiczenia laboratoryjne (projektowe) warsztatowe — co najmniej 15 oséb,
lektoraty — co najmniej 20 osdb, grupy specjalnosciowe, moduty do wyboru — co najmniej 15
0s6b). W przypadku rocznikdw o wiekszej liczebnosci moze zaistnie¢ sytuacja, w ktérej grupy
¢wiczeniowe (zwfaszcza w przypadku laboratoridw) bedg zbyt liczne. Poza tym liczebnos¢
grup zajeciowych nalezy uznac¢ za wiasciwg. W sytuacji gdy specyfika przedmiotu wymaga
mniejszych grup studenckich powinna istnie¢ mozliwos¢ podziatu grup. Obecnie liczebnosé
grup na kierunku nie budzi zastrzezen, wrecz wystepujg niewielkie grupy éwiczeniowe (12.
osobowe i mniejsze), co daje mozliwos¢ pogtebionego kontaktu z nauczycielem
akademickim. Potwierdzili to réwniez studenci, ktérych zdaniem liczebnos¢ grup zajeciowych
jest odpowiednia i umozliwia efektywne ksztatcenie. Studenci nie zgtaszali takze uwag
dotyczgcych pomieszczen, w ktérych odbywajg sie zajecia — w ich ocenie pomieszczenia
dydaktyczne sg odpowiedniej wielkosci i majg odpowiednie wyposazenie. Czes¢ studentéw
zwrdcita uwage na nowg pracownie do masazu, wyposazong w nowoczesny sprzet. Nalezy
doda¢, ze ksztatcenie praktyczne w formie zaje¢ praktycznych i praktyk zawodowych,
realizowane jest w oparciu o kadre specjalistéw posiadajgcych doswiadczenia praktyczne, i
we wspotpracy z instytucjami branzy turystycznej i rekreacyjnej, m.in.: biurami podrdzy,
osrodkami sportu i rekreacji, hotelami, sanatoriami, czy punktami informacji turystycznej, z
ktorymi Uczelnia podpisata stosowne umowy. W Uczelni funkcjonuje platforma e-
learningowa posiadajaca funkcje niezbedne do prowadzenia ksztatcenia na odlegtos$é, ale jest
ona wykorzystywana jedynie do wspomagania zaje¢ z niektérych przedmiotéw np. z
technologii informacyjnej oraz informatyki w turystyce i rekreacji, umozliwia takze publikacje
materiatow dydaktycznych w réznej formie. Ma ona na ogdt charakter wspierajgcy proces
dydaktyczny. Znaczna cze$¢ <Ewiczen terenowych prowadzona jest w atrakcyjnych
turystycznie czesciach Karpat, po polskiej i stowackiej stronie, a takze na Wegrzech. W
zajeciach terenowych wykorzystywane sg takze zasoby kulturowe Krakowa i miasta Krosna
oraz uzdrowisk w Iwoniczu i Rymanowie.

1.5.8. Program studiow uwzglednia 15 tygodni praktyk zawodowych (przy czym 1 tydzien
liczony jest jako 40 godz., co daje tgcznie 600 godz.). Sg to praktyki zawodowe
przygotowujace studenta do wykonywania zawodu w szeroko rozumianej obstudze ruchu
turystycznego i rekreacji (tacznie 480 godz.) oraz praktyki specjalistyczne (profilowane)
zwigzane z wybrang przez studenta specjalnoscig (realizowane w toku VI semestru studiow —
tacznie 120 godz.). Praktyki zawodowe sg realizowane od 3 semestru i odbywajg sie co
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tydzien w kazdy piatek po 8 godzin. W semestrze IV poza realizacjg cotygodniowych praktyk
w piagtki, studenci odbywajg praktyki w okresie wakacyjnym, ktére trwajg 3 tygodnie.
Szczegbtowe cele i zadania praktyk oraz sposoby ich realizacji zawarto w Regulaminie praktyk
sformalizowanym zarzgdzeniem nr 43/13 Rektora PWSZ w Krosnie z dnia 29 pazdziernika
2013 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu praktyk studenckich. Regulamin praktyk w
sposob precyzyjny i zrozumiaty okres$la wymagania stawiane studentom w zwigzku z
praktykami studenckimi. Oceniana Jednostka opracowata program praktyk, ktéry
udostepniany jest pracodawcom i studentom przed rozpoczeciem praktyki, co nalezy ocenic
bardzo pozytywnie. Podstawowy zakres merytoryczny praktyk dotyczacy ich odbywania w
biurach podrdzy, w obiektach hotelarskich oraz w osrodkach sportu i rekreacji jest takze
dostepny na stronie internetowej Uczelni. Zaktadane do osiggniecia w trakcie praktyk
przedmiotowe efekty ksztatcenia zostaty szczegétowo opisane w kartach przedmiotu. Zostaty
one odniesione do efektéow kierunkowych charakterystycznych dla wybranego obszaru
wiedzy. Sformutowane efekty przedmiotowe praktyk oraz ich potaczenie z efektami
kierunkowymi jest wtasciwe . Dokumentacja odbywanych praktyk zawiera: porozumienie
miedzy uczelnig a instytucjg, w ktdrej student odbywa praktyke, skierowanie na praktyke,
oswiadczenie o przyjeciu na praktyke, karte oceny pracy studenta oraz dziennik praktyk. Za
organizacje praktyk odpowiada Opiekun Praktyk Studenckich, ktérego obowigzkiem jest
m.in. nadzor nad realizacjg praktyk, kontrola praktyk (odbywa sie bezposrednio lub
telefonicznie), sprawdzenie osiggniecia zaktadanych efektéw ksztatcenia oraz zaliczenie
praktyki. Efekty sg weryfikowane m.in. na podstawie dziennika praktyk oraz sprawozdania z
przebiegu praktyki. Student otrzymuje ocene zawartg w karcie oceny, ktérg wypetnia
zaktadowy opiekun praktyk. Oceny poszczegdlnych kompetencji dokonuje sie w skali od 0 do
10 punktéw. Okreslono réwniez skale punktowg sumy poszczegdlnych kompetencji w
odniesieniu do skali ocen od bardzo dobrej do dostatecznej. Nadzér nad organizacjg i
koordynacja praktyk na poziomie Uczelni sprawuje Prorektor ds. Studidw. Uczelnia posiada
baze podmiotéw gotowych przyjgé studentéw na praktyki zawodowe i specjalnosciowe i
zawarfa z nimi stosowne porozumienia — zostaty one przedstawione Zespotowi
Oceniajgcemu. Dobdr miejsc praktyk jest wiasciwy (jest to ponad 48 instytucji, ktére
zapewniajg warunki do osiggniecia zaktadanych efektdw ksztatcenia). Studenci najchetniej
wybierajg Miejskie Osrodki Sportu i Rekreacji, obiekty hotelarskie oraz biura podrdézy. Sg oni
dobrze oceniani przez pracodawcéw i czesto zatrudniani w instytucjach, w ktérych odbywali
praktyki. Studenci pozytywnie ocenili organizacje praktyk zawodowych w ramach
kierunku, w ich ocenie przebieg praktyk odbywa wedtug przedstawionych im wczesniej
uczelnianych przepiséw. Studenci uczestniczacy w spotkaniu byli w wiekszosci
usatysfakcjonowani z przebiegu praktyk. W wyniku ogladu dokumentac;ji stwierdzono w kilku
formularzach brak zakreslenia ilosci punktéw oceny poszczegdlnych kompetencji (skala od 0-
10) majgcych wptyw na ogdélng ocene praktyki wystawionej przez zaktadowego opiekuna
praktyk

1.5.9. Umiedzynarodowienie ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw jest realizowane
poprzez udziat studentdw w wymianie zagranicznej w ramach programu Erasmus+.
Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Krosnie podpisata umowy dwustronne na wymiane
studentédw i nauczycieli akademickich w ramach programu Erasmus LLP z 51 uczelniami
europejskimi oraz trzema w Stanach Zjednoczonych. Dla kierunku turystyka i rekreacja
podpisano umowy z 7 uczelniami europejskimi, sg to gtéwnie uczelnie hiszpanskie, a takze
wegierskie i tureckie. Program studiéw wizytowanego kierunku oprécz zaje¢ z jezykdow
obcych (z jezyka angielskiego i niemieckiego) nie oferuje przedmiotéw w jezyku obcym
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wyktadowym. Studenci podczas spotkania z ZO PKA przyznali, ze nie byliby zainteresowani
taka forma zaje¢. Natomiast co roku przygotowywana jest oferta zajeé praktycznych lub o
charakterze projektowym w jezyku angielskim dla studentéw zagranicznych z programu
Erasmus+. Ponadto dla studentdw zagranicznych organizowany jest kurs jezyka polskiego
utatwiajgcy codzienne poruszanie sie oraz kontakt z wyktadowcami. W Zaktadzie TiR
wyznaczony jest koordynator, ktéry odpowiada za weryfikacje zgtoszen studentow
zagranicznych, przygotowanie harmonogramu zajec dla studentow z
zagranicy, nadzorowanie procesu ksztatcenia oraz wspiera i opiekuje sie studentami w
trakcie ich pobytu w Krosnie. Ponadto wszyscy studenci zagraniczni moga bez ograniczen
korzystaé z bloku zaje¢ rekreacyjno-sportowych tj. zajeé na ptywalni, gier i zabaw ruchowych
oraz sportéw do wyboru. Kazdego roku na kierunku ,turystyka i rekreacja” studiuje kilku
studentéw zagranicznych, najczesciej z Turcji i Hiszpanii. Najchetniej wybierajg oni
przedmioty majgce praktyczny charakter, inne realizowane przez nich przedmioty majg na
ogof forme projektowa.

1.6. Polityka rekrutacyjna na wizytowanym kierunku umozliwia wtasciwy nabér kandydatéw.
Kandydaci podlegaja wstepnej selekcji, ktéra eliminuje jednostki nieposiadajace
wymaganych kwalifikacji (Swiadectwo maturalne) do ksztatcenia na kierunku turystyka i
rekreacja.

1.6.1. Wymagania wstepne dla kandydatéw na studia, na wizytowanym kierunku, w roku
akademickim 2015/2016, s3 zgodne z obszarem ksztatcenia, do ktérego zostat
przyporzadkowany oceniany kierunek, oraz z zasadami, jakie zaprezentowano w Uchwale
Senatu PWSZ w Krosnie nr 6/14 z dnia 11 marca 2013 roku. Rekrutacja na studia pierwszego
stopnia obejmuje konkurs $wiadectw maturalnych i ranking sporzadzony w oparciu o wyniki
egzaminu maturalnego z jezyka polskiego. Zaprezentowane warunki rekrutacji zapewniaja
zaktadany i wtasciwy dobor kandydatéw, sg sprawiedliwe i uwzgledniajg zasade zapewnienia
rownych szans w podjeciu ksztatcenia a takze potrzeby kandydatéw, ktdérzy sg osobami
niepetnosprawnymi. Podanie o przyjecie, ztozone przez osobe niepetnosprawng, jest
rozpatrywane indywidualnie. Specjalny zespét, podejmuje decyzje o przyjeciu kandydata na
studia. Wydanie niepetnosprawnemu kandydatowi pozytywnej decyzji skutkuje okresleniem
dla niego indywidualnego tok studiéw. Limit miejsc przyjeé na | rok studiéw jest prawidtowo
okreslany w stosunku do potencjatu kadry dydaktycznej i infrastruktury. Trudno okresli¢ czy
jest on réwniez adekwatny do potrzeb rynku pracy, z uwagi na zmieniajgce sie realia
gospodarcze i niestabilno$é¢ ekonomiczng interesariuszy zewnetrznych. Uczelnia informuje o
warunkach i sposobie rekrutacji na kierunek na specjalnie przygotowanej stronie
rekrutacyjnej, prezentujgc wszystkie istotne kwestie, takie jak terminy, wykazy dokumentéw
i opfaty. Zdaniem studentdw zasady rekrutacji sq transparentne i sprawiedliwie, a proces
rekrutacyjny byt zorganizowany bardzo sprawnie.

1.6.2. W PWSZ im. S. Pigonia w Krosnie dziata takze system organizacji potwierdzania
efektow uczenia sie, ktdéry zostat przyjety Uchwatg Senatu PWSZ w Kro$nie Nr 29/15 z dnia 9
czerwca 2015 roku w sprawie okreslenia organizacji potwierdzenia efektow uczenia sie.
Przyjete przez Uczelnie zasady i tryb potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza
systemem studiow sg zgodne z warunkami okreslonymi w przepisach zawartych w ustawie z
dnia 27 lipca 2005 roku — Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z pdin.
zm.). Przyjetg procedure i zasady weryfikacji stosuje sie do wszystkich kandydatow
aplikujgcych o uznawalnos$é efektow uczenia sie. Do tej pory kandydaci na studia do PWSZ w
Krosnie, na kierunek turystyka i rekreacja, nie aplikowali o przyjecie w oparciu o to kryterium
i nie korzystali z tej procedury.
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1.7. W Zaktadzie Turystyki i Rekreacji PWSZ w Krosnie prawidtiowo funkcjonuje system
sprawdzania i oceniania zatozonych efektéw ksztatcenia. System ten zaktada mozliwosé
monitorowania postepow ksztatcenia w okreslonym okresie realizacji programu oraz stopnia
osiggniecia catosci zrealizowanych tresci po zakoriczeniu ksztatcenia przez studentdw.
Procedura tego systemu wynika z WSZJK, ktéry okresla i analizuje zgodnosci kierunkowych
efektow ksztatcenia z obszarowymi, oraz przewiduje procedury zapewniania prawidtowego
ksztatcenia i oceny sposobdéw ksztatcenia. Odpowiedzialnymi, za sprawdzanie i ocenianie
realizacji efektéw ksztatcenia na poziomie wizytowanego kierunku, sg kierownik i pracownicy
Zakfadu Turystyki i rekreacji oraz wybrani interesariusze zewnetrzni, ktérzy po zakoniczeniu
cyklu wspotpracy przekazujg kierownikowi swoje uwagi. Informacje zwrotne s3
systematycznie wykorzystywane do modyfikacji programu ksztatcenia.

1.7.1. Weryfikacja osigganych efektdw ksztatcenia na kierunku Turystyka i rekreacja
nastepuje poprzez zaliczenia, sprawdziany umiejetnosci, samodzielne prowadzenie zajeé
przez studentow, prezentacje wtasne, praktyki zawodowe, egzaminy, a finalnie poprzez
proces dyplomowania. Metody sprawdzania i oceniania osiggania zaktadanych efektéw
ksztatcenia sg prawidtowe i wskazujg, na trafno$¢ doboru tych metod oraz ich specyfike,
kompleksowos$¢ i skutecznos¢ wykorzystania. Ponadto, nalezy podkreslic, ze wyniki
sprawdzianéw i ocen z wypowiedzi ustnych podawane s3 do wiadomosci studenta
natychmiast, a wyniki sprawdziandéw i oceny z prac pisemnych prezentowane sg studentom
na kolejnych zajeciach. Dokumentacja procesu sprawdzania, oceniania i weryfikacji
zaktadanych efektéw ksztatcenia jest prowadzona w sposob prawidtowy. Dzienniki praktyk,
prace etapowe, prace dyplomowe sg prowadzone i archiwizowane zgodnie z zasadami
dokumentacji przebiegu studiéw. Ocena losowo wybranych prac etapowych i prac
dyplomowych pozwala uznaé ze proces weryfikacji efektéw ksztatcenia na poszczegdlnych
etapach nie budzi istotnych zastrzezen. W opinii studentéw, uczestniczacych w spotkaniu
z Zespotem Oceniajagcym PKA, przyjete przez Uczelnie zasady oceniania sg odpowiednie
do zaktadanych efektéw ksztatcenia, karty przedmiotéw sa dobrym Zzrédtem informacji, a
wymagania okreslane w celu zaliczenia zaje¢ sg powigzane z tresciami przedstawianymi
na zajeciach i sg stosowane z konsekwencjg. Uczestnicy spotkania ogélnie stwierdzili, ze
przyjete zasady oceniania efektow ksztatcenia sg transparentne i sprawiedliwe.

1.7.2. Zastosowany w Zaktadzie Turystyki i rekreacji PWSZ w Krosnie system sprawdzania i
oceniania efektéw ksztatcenia stanowi jeden z elementéw dziatania Wewnetrznego Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w Uczelni. Mozna powiedzie¢, ze jest on bezstronny,
przejrzysty i rzetelny. Polega on na weryfikacji dokumentacji i sprawozdan z realizacji tresci
przedmiotu. Dokumentacja weryfikujgca osigganie zaktadanych efektéw ksztatcenia jest
przygotowywana przez nauczycieli oraz studentdw, ktérzy w formie ankiet oceniajgcych
przedmiot wypowiadajg sie na temat realizowanych tresci. System ten zapewnia
wiarygodnos¢ i porownywalnos$é wynikdéw sprawdzania i oceniania, oraz umozliwia ocene
stopnia osiggniecia przez studentdw zaktadanych efektéw ksztatcenia. Nalezy dodaé, ze
whnioski formutowane na podstawie ww. dokumentacji pozwalajg znaczgco modyfikowaé
efekty ksztatcenia, tresci programowe oraz metody i formy ich realizacji. Stosowany w
Zakfadzie system sprawdzania i oceniania jest bezstronny, jego organizacja nie budzi
zastrzezen, a czas przeznaczony na sprawdzanie i ocenianie osigganych przez studentow
efektow ksztatcenia jest wtasciwy i zgodny z podstawowymi zasadami higieny pracy.
Podstawg wystawienia oceny formujgcej i koncowej mogg byé: obecnos¢ na zajeciach
potgczona z aktywnoscig, pisemne prace zaliczeniowe, projekty, prezentacje, referaty itp.,
kolokwia zaliczeniowe, egzamin pisemny lub ustny, spetnienie innych wymagan okreslonych
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przez prowadzacego. Z egzaminu ustnego sporzadzany jest protokdt, a prace pisemne
zawierajg zwykle skale punktowg uwzgledniajgca zasady wystawienia oceny. Dokumenty sg
przechowywane przez okres jednego roku. Nalezy takze podkresli¢, ze pracownicy
wizytowanego Zaktadu systematycznie informujg studentéw, w czasie realizacji zajec,
zaliczen i egzamindw, o zasadach etycznego postepowania oraz o skutkach postepowania
niezgodnego z prawem, i nieetycznych. W catej Uczelni funkcjonuje system antyplagiatowy,
ktéry w obiektywny sposéb weryfikuje tres¢ prac dyplomowych studentédw. Wybrane prace
dyplomowe s3 weryfikowane przez IKZJK. Na ocenianym kierunku prowadzone s3 zajecia
dydaktyczne z technologii informacyjnej oraz informatyki w turystyce i rekreacji z
wykorzystaniem platformy e-lerningowej. Wyktadowca prowadzgcy przedmiot jest bardzo
dobrze przygotowany do prowadzenia zaje¢ tego typu. Opracowat szeroki zestaw metod i
technik ksztatcenia na odlegtos¢, a na platformie zamiescit materiaty do realizacji zatozonych
efektow ksztatcenia. Nalezy zaznaczyé, ze weryfikacja efektéw ksztatcenia w zakresie tych
zaje¢ odbywa sie w sposob tradycyjny bez wykorzystywania srodkéw elektronicznych. Catosé
zaje¢ z prowadzonych w tym systemie spetnia wymogi formalne i nie budzi zastrzezen.
Studenci kierunku turystyka i rekreacja dobrze ocenili ogdlng przejrzysto$¢ systemu
oceniania, czes¢ z nich potrafita wskazac¢ zrédta informacji o zasadach zaliczenia przedmiotu:
regulamin studiéw, sylabusy przedmiotéw oraz informacje przedstawiane na pierwszych
zajeciach. Zasady okreslone w Regulaminie studiéw PWSZ w Krosnie to powszechnie
spotykane zasady zaliczenia przedmiotéw, umozliwiajgce studentowi egzekwowanie
sprawiedliwego i transparentnego oceniania.

3. Uzasadnienie

Zaktad Turystyki i rekreacji PWSZ im. Stanistawa Pigonia w Krosnie sformutowat koncepcje
ksztatcenia, ktéra uwzglednia misje oraz strategie Uczelni, i realizuje program ksztatcenia,
ktéry umozliwia studentom kierunku turystyka i rekreacja, studiéw pierwszego, o profilu
praktycznym, osiggniecie wszystkich zaktadanych efektéw ksztatcenia. Przyjeta przez Zaktad
koncepcja ksztatcenia uwzglednia wzorce i doswiadczenia krajowe wtasciwe dla przyjetego
zakresu ksztaftcenia oraz potrzeby studentéw i lokalnego srodowiska spoteczno-
gospodarczego, w tym rynku pracy, ktory obejmuje przede wszystkim renomowane
uzdrowiska w regionie, lokalne i krajowe biura turystyczne oraz regionalne ustugi
agroturystyczne. Zaktadane efekty ksztatcenia na ocenianym kierunku sg spdjne z efektami
dla obszarow ksztatcenia, poziomu i profilu praktycznego, do ktdrych kierunek ten zostat
przyporzagdkowany. Wizytowany  kierunek studiéw zapewnia, prawidtowe procedury
rekrutacyjne, ktére w petni gwarantuja wifasciwy dobdr kandydatdow na studia z
uwzglednieniem zasad, warunkdw i trybu potwierdzania efektéw uczenia sie. Ksztatcenie na
kierunku turystyka i rekreacja, czas jego trwania, organizacja zajec oraz przyporzadkowana
do programu ksztatcenia liczba pkt. ECTS, wtasciwie uwzgledniajgca naktad pracy studenta i
umozliwiajg zdobywanie przez nich wiedzy, umiejetnosci praktycznych i kompetencji
spotecznych niezbednych do wykonywania zawodu przewodnika, pilota wycieczek,
animatora czasu wolnego w uzdrowiskach, instruktora odnowy biologicznej lub organizatora
agroturystyki oraz dalszg edukacje. Opracowany program ksztatcenia, jego organizacja i
realizacja, uwzgledniajg aktualnie stosowane w praktyce rozwigzania naukowe zwigzane z
potrzebami rynku pracy, i sg nakierowane na osiggniecie wszystkich zaktadanych efektéw
ksztatcenia oraz uzyskanie przez studentéw kwalifikacji pierwszego stopnia, na studiach o
profilu praktycznym. Zajecia zwigzane z praktycznym przygotowaniem zawodowym, na obu
poziomach, obejmujg ponad 50% ogodlnej liczby punktéw ECTS. Student ma mozliwosc
doboru modutéw ksztatcenia w wymiarze nie mniejszym niz 30% ogdlnej liczby punktéw
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ECTS. Stosowane w procesie ksztafcenia metody uwzgledniajg samodzielne uczenie sie
studentdw i aktywizujgce formy ich pracy. Organizacja pracy, liczebno$é grup na zajeciach, a
takze proporcje liczby godzin rdéinych form zaje¢ oraz harmonogramy zaje¢ i sesji sg
wtasciwie zaplanowane i zgodne z wymogami higieny pracy. Zajecia zwigzane z praktycznym
przygotowaniem zawodowym odbywajg sie w warunkach witasciwych. Realizowane praktyki
zawodowe spetniajg wszystkie formalne wymogi. System sprawdzania i oceniania osigganych
przez  studentéw  zaktadanych  efektow  ksztatcenia nie  budzi  zastrzezen.
Umiedzynarodowienie ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw jest realizowane poprzez
udziat studentdw w wymianie z zagranica w ramach programu Erasmus+. Program studiow
wizytowanego kierunku oprécz zajec z jezykdw obcych nie przewiduje przedmiotdw w jezyku
obcym wyktadowym, z wyjatkiem oferty zajec¢ dla studentéw zagranicznych.

4. Zalecenia

1. Sugeruje sie, aby w czasie szkolenia studentdéw z ich praw i obowigzkéw, uwzglednic i

przekazac wiedze z zakresu analizy i oceny zaktadanych efektéw ksztatcenia.

2. Zaleca sie podjecie dziatan zmierzajacych do syntetycznej analizy tresci réznych
przedmiotow specjalistycznych w celu wyeliminowania powtarzania tych samych
tresci i efektow przedmiotowych np. w ramach przedmiotéw: Lecznictwo
uzdrowiskowe oraz Uzdrowiska w Polsce.

3. Zaleca sie uzupetnienie pismiennictwa o pozycje nowsze, wydawane po 2000 roku

Nalezy skorygowac zapisy literatury obowigzkowe i uzupetniajacej w sylabusach

niektérych przedmiotdéw, tak by uwzgledniaty one aktualng literature w szczegdélnosci z

zakresu ekologii i ochrony $rodowiska i geografii turystycznej oraz uzupetni¢ zasoby

biblioteczne o brakujace pozycje podane w kartach przedmiotdw, jesli sy one niezbedne.

2. Liczba i jakos¢ kadry naukowo-dydaktycznej zapewniajg realizacje programu ksztatcenia na
ocenianym kierunku oraz osiggniecie przez studentow zaktadanych efektow ksztatcenia

2.1 Nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe posiadajg dorobek naukowy, ktéry
zapewnia realizacje programu studiéow w obszarze wiedzy odpowiadajgcym obszarowi ksztatcenia,
wskazanemu dla tego kierunku studidw, w zakresie jednej z dyscyplin naukowych, do ktdérych
odnosza sie efekty ksztatcenia okreslone dla tego kierunku, lub doswiadczenie zawodowe zdobyte
poza uczelnig, zwigzane z umiejetnosciami wskazanymi w opisie efektéw ksztatcenia dla tego
kierunku. Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe
odpowiada wymogom prawa okreslonym dla kierunkéw studiéw o profilu praktycznym, a ich liczba
jest wiasciwa w stosunku do liczby studentéw ocenianego kierunku. *

2.2 Dorobek naukowy, doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig oraz kompetencje
dydaktyczne nauczycieli akademickich prowadzgcych zajecia na ocenianym kierunku sg adekwatne
do realizowanego programu i zaktadanych efektow ksztatcenia. Zajecia zwigzane z praktycznym
przygotowaniem zawodowym, w tym zajecia warsztatowe, sg prowadzone na ocenianym kierunku
przez osoby, z ktérych wiekszos¢ posiada doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnia,
odpowiadajgce zakresowi prowadzonych zaje¢. W przypadku, gdy zajecia realizowane s3
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, kadra dydaktyczna jest przygotowana do
prowadzenia zaje¢ w tej formie. *

2.3 Prowadzona polityka kadrowa umozliwia wtasciwy dobdér kadry, motywuje nauczycieli
akademickich do podnoszenia kwalifikacji naukowych, zawodowych i rozwijania kompetencji
dydaktycznych oraz sprzyja umiedzynarodowieniu kadry naukowo-dydaktyczne;.

1. Ocena — w petni

2. Opis spetnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

2.1. Uczelnia zgtosita do minimum kadrowego na kierunku ,turystyka i rekreacja” (studia |
stopnia o profilu praktycznym) 9 nauczycieli akademickich: jednego profesora, dwédch
doktoréw habilitowanych i szesciu doktoréw. Zespdt wizytujgcy PKA przeprowadzit ocene
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spetnienia wymagan dotyczagcych minimum kadrowego na podstawie przestanej
dokumentacji, dokumentow przedstawionych podczas wizytacji i rozmoéw przeprowadzonych
z Wtadzami Wydziatu. W ocenie uwzgledniono w szczegdlnosci posiadane stopnie naukowe
i specjalizacje naukowg oraz dorobek nauczycieli akademickich. Sprawdzono réwniez
obcigzenia dydaktyczne w biezgcym roku akademickim oraz ztozone os$wiadczenia o
wliczeniu do minimum kadrowego, ktdrych tres¢ zweryfikowano z informacjami zawartymi w
systemie POL-on.

Na podstawie ww. dokumentédw do minimum kadrowego ocenianego kierunku studiéw |
stopnia Zespdt oceniajgcy zaliczyt 9 nauczycieli akademickich w tym 3 samodzielnych
nauczycieli akademickich (1 profesorai 2 doktoréw habilitowanych) i 6 doktoréw. .

. Osoby tworzace minimum kadrowe swoim dorobkiem reprezentujg wszystkie wskazane dla
kierunku turystyka i rekreacja  obszary ksztatcenia .. Wszyscy profesorowie i doktorzy
habilitowani a takze trzech doktoréw nalezg do obszaru nauk medycznych i nauk o zdrowiu
oraz nauk o kulturze fizycznej, dwoch doktoréw reprezentuje obszar nauk humanistycznych
a jeden doktor obszar nauk przyrodniczych. . Analiza dorobku naukowego nauczycieli
akademickich wskazuje na Scisty zwigzek z efektami ksztatcenia opracowanymi na kierunku
Jturystyka i rekreacja”, przyjetymi dla programu studidw o charakterze praktycznym.
Doswiadczenie zawodowe nauczycieli wchodzacych w sktad minimum kadrowego wskazuje
na znaczng, pozauczelniang aktywnos$¢ przydatng w prowadzeniu kierunku o profilu
praktycznym i zgodng z opisem efektéw ksztatcenia w zakresie umiejetnosci. W ww. grupie
sg trenerzy i dziatacze AZS, przewodnicy turystyczni, piloci wycieczek, autorzy map, biegty
sagdowy czy znakarz szlakéw. Na podstawie powyzszych danych mozna stwierdzi¢, ze
spetniony zostat warunek z §12 ust. 1 pkt. 2 i 3. Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studidéw na
okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia. Nalezy zatem uzna¢, ze minimum kadrowe na
ocenianym kierunku wypetnia w petni dyspozycje §14 cytowanego rozporzadzenia .Stosunek
liczbowy minimum kadrowego do liczby studentéw na ocenianym kierunku wynosi ok. 1:6
zatem spetniony zostat takze wymog wynikajgcy z §17 ust. 1 pkt. 3, 6 i 9 Rozporzadzenia.

2.2

Dorobek naukowy kadry dydaktycznej oceniono na podstawie minimum kadrowego. Analiza
publikacji pozwala na stwierdzenie, ze jest on zwigzany z prowadzonym kierunkiem (patrz
podpunkt. 2.1.). Nauczyciele akademiccy ze stopniem dr hab. i tytem profesorskim
prowadzg badania naukowe, realizujg granty (gtéwnie w oparciu na wspotpracy
transgraniczanej) oraz prowadza przewody doktorskie. Przedmioty prowadzone przez kadre
naukowo-dydaktyczng (takze spoza minimum kadrowego) s3 zgodne z wyksztatceniem
(obszarem naukowym), doswiadczeniami praktycznymi (np. stopnie instruktorskie i
trenerskie) oraz z przyjetymi efektami ksztatcenia.

W obszarze nauk medycznych i nauk o zdrowiu oraz nauk o kulturze fizycznej przewazajq
nauczyciele z dorobkiem w zakresie kultury fizycznej i trenerzy z réznych obszaréw
aktywnosci fizycznej. Wielu z nich jest nauczycielami i pracuje w jednostkach turystycznych.
Wszyscy prowadza zajecia zgodnie z kwalifikacjami. Dla przyktadu samodzielni pracownicy
nauki prowadzg wyktady, doktor nauk o kulturze fizycznej, trener i nauczyciel mianowany
prowadzi réozne formy aktywnosci ruchowej (siatkdwka, kulturystyka) a specjalisci od
turystyki (prace doktorskie z tego zakresu) realizujg przedmioty typowo turystyczne
(podstawy turystyki, obstuga ruchu turystycznego)

Prowadzenie zaje¢ pracownikéw z innych obszaréw zwigzane jest takze z ich kwalifikacjami i
przyjetymi efektami ksztatcenia. Dla przyktadu: dr nauk humanistycznych w zakresie nauk o
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sztuce prowadzi historie architektury i sztuki, dr nauk humanistycznych i prawnik prowadzi
m.in. prawo w turystyce i rekreacji a dr nauk o ziemi w zakresie geografii prowadzi geografie
turystyczng i terenoznawstwo.
Celowy i witasciwy dobdr kadry dotyczy takze pracownikdw spoza minimum kadrowego
(jeden dr habilitowany, pieciu doktoréw i siedmiu magistréw). Przyktady to: dr ekonomii
prowadzacy ekonomike turystyki i rekreacji, mgr inz. Budownictwa prowadzacy
projektowanie szlakdéw turystycznych czy dr etnografii prowadzacy etnografie regiondéw.
Zajecia praktyczne prowadzq osoby posiadajgce doswiadczenie zawodowe , zdobyte poza uczelnig w
firmach i instytucjach z obszaru turystyki, rekreacji ochrony zdrowia adekwatne do prowadzonych
zaje¢ w akredytowanej jednostce.
W sumie zespdt pracownikdw naukowo-dydaktycznych (z kadry i poza nig) z uwagi na
kwalifikacje naukowe i zawodowe oraz dydaktyczne tworzy grupe spdjng z kierunkiem i
poszczegblnymi efektami ksztatcenia.
Seminaria magisterskie prowadzg samodzielni pracownicy nauki.
Uczelnia nie prowadzi zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢,
jednakze, materiaty umieszczone na uczelnianej platformie e-learningowej wspomagajg
proces dydaktyczny na prowadzonym kierunku.
2.3
Podstawowym kryterium polityki kadrowej wtadz uczelni to spetnienie warunkéw zaliczenia
do minimum kadrowego . W porédwnaniu z ostatnig oceng PKA (2010 r) kadra zmienita sie
znacznie — z 9. nauczycieli zostato tylko 4. Wymienieni zostali, gtdwnie z przyczyny przejscia
na emeryture, wszyscy profesorowie. Nowi pracownicy to gtéwnie nauczyciele akademiccy z
innych uczelni. Po 2011 r. tytut profesorski otrzymata jedna osoba, dwie kolejne stopien
doktora habilitowanego. W ciggu ostatnich 5. lat zaden mtody nauczyciel nie uzyskat stopnia
doktora. Polityka kadrowa sprzyja umiedzynarodowieniu kadry naukowo-dydaktycznej.
Nauczyciele akademiccy wchodzgcy w sktad minimum kadrowego aktywnie uczestniczg w
programie Erasmus. W latach 2011-2015 w wymianie uczestniczyto 9 pracownikéw
(przyjechato 25), wobec 4/6 studentow. Pracownicy Wydziatu, z liczng grupa studentéw
uczestniczg takze w miedzynarodowych projektach badawczych. W tym zakresie nawigzano
wspotprace z Uniwersytetem Lwowskim oraz organizatorami miedzynarodowego projektu
ekologicznego (gtdwny organizator — CEEDCV w Walencji). Na uczelni prowadzone s 3
przedmioty w jezyku angielskim, m.in. ,Information and promotiom in tourism” oraz
,methodology of games and funs”.

3.Uzasadnienie
Minimum kadrowe dla kierunku turystyka i rekreacja — studia | stopnia jest spetnione. Do
minimum kadrowego zakwalifikowano 9 nauczycieli akademickich: jednego profesora,
dwodch doktoréw habilitowanych i szesciu doktorow. Ww. zaliczani sg do trzech obszaréw w
ktérych usadowiony jest kierunek: obszaru nauk medycznych i nauk o zdrowiu oraz nauk o
kulturze fizycznej (profesor, dwdch doktoréw habilitowanych i trzech doktoréw), obszaru
nauk przyrodniczych (1), obszaru nauk humanistycznych (1). Dobdr kadry jest Scisle zwigzany
z programem studidw, przyjetymi efektami ksztatcenia a takze kwalifikacjami nauczycieli.
Dotyczy to kadry z minimum kadrowego a takze nauczycieli poza nim. Wspdtpraca
miedzynarodowa pracownikéw wizytowanego kierunku skupiona jest na programie wymiany
(pracownikéw i studentow) w ramach programu Erasmus oraz udziatem w
miedzynarodowych projektach pilotowanych przez uczelnie we Lwowie i w Walencji.
4. Zalecenia
Nalezy promowa¢ mtodych pracownikéw chcacych uzyskac stopient doktora

3. Wspétpraca z otoczeniem spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym w procesie ksztatcenia.
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3.1 Jednostka wspodtpracuje z otoczeniem spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym, w tym
z pracodawcami i organizacjami pracodawcow, w szczegdlnosci w celu zapewnienia udziatu
przedstawicieli tego otoczenia w okreslaniu efektéw ksztatcenia, weryfikacji i ocenie stopnia ich
realizacji, organizacji praktyk zawodowych, a takie w celu pozyskiwania kadry dydaktycznej
posiadajgcej znaczne doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnia. *

3.2 W przypadku prowadzenia studidw we wspdtpracy lub z udziatem podmiotéw zewnetrznych
reprezentujgcych otoczenie spoteczne, gospodarcze lub kulturalne, sposéb prowadzenia i organizacje
tych studiéw okresla porozumienie albo pisemna umowa zawarta pomiedzy uczelnig a danym
podmiotem. *

1. Ocena w petni

2. Opis spetnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.
3.1 Jednostka odpowiedzialna za oceniany kierunek skutecznie wspétpracuje z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w procesie ksztatcenia. Gtéwnymi reprezentantami otoczenia
zewnetrznego sg przedstawiciele dziatajacy w obszarze turystyki, rekreacji, krajoznawstwa,
zagospodarowania czasu wolnego wszystkich grup wiekowych. Sg to m.in. biura podrdzy,
sanatoria wypoczynkowe, hotele, gospodarstwa agroturystyczne, miejskie osrodki sportu,
osrodki PTTK.

Uczelnia zaprosita do wspotpracy interesariuszy wysytajagc do nich w 2012 roku pismo z
prosba o podjecie wspdtpracy w sprawie dostosowania programéw ksztatcenia praktycznego
oraz programow praktyk na akredytowanym kierunku. Pomimo, ze nie udato sie od
wszystkich adresatéw uzyska¢ odpowiedzi, podmioty, ktore postanowity wspdtpracowac
zaangazowaty sie w petni i podjeto scistg wspdtprace. Dobrym przyktadem mogg by¢ np.
dziatania oddziatu PTTK w Kros$nie, ktorego wiceprezes Zarzadu w odpowiedzi swoje uwagi
skierowat w obszarze zdobywania umiejetnosci praktycznych przez studentéw. Majac
kontakt z absolwentami stabo oceniat ich umiejetnosci na rynku pracy. W 2013 roku
Zarzadzeniem dyrektora Instytutu Kultury Fizycznej wiceprezes zarzadu PTTK zostat
cztonkiem Komisji Programowej. Ta sama osoba zostata rdéwniez cztonkiem kadry
dydaktycznej uczelni prowadzac zajecia ,Projektowanie i znakowanie szlakdw
turystycznych”.

Dyrektor Instytutu Kultury Fizycznej swoim zarzgadzeniem powotat do Komisji Programowej
dziatajgcej przy akredytowanym kierunku szesciu przedstawicieli otoczenia spoteczno-
gospodarczego.

Komisja na posiedzeniach omawia m.in. tematy zwigzane z programem nauczania, wyraza
opinie na temat praktycznego ksztatceniem studentdéw, przekazuje witasne spostrzezenia
dotyczace. funkcjonowania uczelni. Dobrym przyktadem wspodtpracy uczelni z otoczeniem
spotecznym jest m.in. utworzenie specjalnosci Turystyka uzdrowiskowa, Wellness i SPA,
ktdrej studenci praktyki i prace znajdujg w okolicznych uzdrowiskach oraz wprowadzenie do
planu studiéw zajeé¢ dydaktycznych — Projektowanie i znakowanie szlakéw turystycznych
prowadzonych przez reprezentanta otoczenia spotecznego. Zwigzane jest to z realnym
zapotrzebowaniem i realizacjg strategii rozwoju przyjetych przez Samorzady Terytorialne.
Oceniany kierunek posiada opracowany program praktyk i regulamin ich odbywania
sformalizowany zarzadzeniem Rektora dot. regulaminu praktyk studenckich. Student przed
przystgpieniem do praktyk odbywa spotkanie z opiekunem praktyk wyznaczonym na
poziomie kierunku akredytowanej jednostki. W trakcie spotkania student zapoznaje sie z
efektami ksztatcenia praktycznego jakie powinien osiggngé w trakcie praktyk, otrzymuje
skierowanie na praktyke, program praktyk, dzienniczek.

W trakcie praktyk opiekun z ramienia uczelni moze hospitowac zajecia. Na koniec student
otrzymuje ocene zawartg w karcie oceny, ktérg w pierwszej kolejnosci wypetnia zaktadowy
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opiekun praktyk. Oceny poszczegdlnych kompetencji dokonuje sie w skali od 0 do 10
punktow. Okreslono rowniez skale punktowa sumy poszczegdlnych kompetencji w
odniesieniu do skali ocen od bardzo dobrej do dostateczne;.

Opiekun praktyk z ramienia uczelni dokonuje réwniez oceny na karcie ocen na podstawie
m.in. hospitacji, dokumentacji (dzienniczek praktyk) uwzgledniajgc ocene zaktadu w ktérym
student odbywat praktyki.

Jednostka prowadzaca oceniany kierunek posiada sformalizowang wspétprace z podmiotami
zewnetrznymi Z przedstawionych dokumentow i losowo wybranych porozumien wynika, ze
Uczelnia reprezentowana przez Prorektora ds. studidow posiada 48 podpisanych porozumien
z interesariuszami zewnetrznymi, w ktdrych studenci odbywajg praktyki zawodowe oraz
prowadzone jest ksztatcenie praktyczne.

Ksztatcenie praktyczne odbywa sie m.in. w hotelach, biurach podrdézy, sanatoriach
wypoczynkowych, gospodarstwach agroturystycznych, osrodkach sportu i rekreacji.
Wszystkie instytucje w ktorych odbywa sie ksztatcenie praktyczne sg sciSle zwigzane z
turystyka i rekreacjg. Profil ich dziatalnosci jest ukierunkowany na zaspokajanie potrzeb
spoteczenstwa, ktdre oczekuje wypoczynku, czesto réwniez aktywnego. Spoteczeristwa,
ktére chce poznawac i odkrywaé nowe miejsca w kraju i zagranicy. Studenci w ramach
ksztatcenia praktycznego w w/w instytucjach mogg w bezposredni sposéb budowad relacje z
otoczeniem spotecznym, nabywaé¢ kompetencje zawodowe realizujgc tym samym misje
ocenianego kierunku.

Z 14 podmiotami podpisana jest umowa o statej wspdtpracy w ramach ktérej studenci moga
m.in. korzysta¢ w wypozyczalni rowerdw, transportu i noclegdw na potrzeby ¢wiczen
terenowych, obiektéw sportowych, sal wyktadowych. Z niektérymi podmiotami umowy
dotyczg wspdtorganizacji imprez turystycznych i rekreacyjnych.

3.2

Jednostka prowadzgca oceniany kierunek nie prowadzi studiow w Scistej wspdtpracy z
udziatem podmiotéw zewnetrznych. Wspédtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest
formalizowana gtéwnie w postaci porozumien dotyczacych praktyk studenckich oraz
udostepniania bazy do zaje¢ praktycznych.

3. Uzasadnienie

Wspdipraca z otoczeniem spotecznym jest autentyczna, wieloaspektowa i dobrze
funkcjonujgca. Podpisane sg stosowne porozumienia pozwalajgce na zachowanie ciggtosci
ksztatcenia praktycznego. Udziat interesariuszy zewnetrznych jest staty i majg oni realny
wptyw na realizowany proces ksztatcenia.

4. Zalecenia

Nalezy zwréci¢ uwage na precyzyjne wypetnianie formularzy oceny pracy studenta w
zakresie praktyk przez opiekundw z ramienia. Ocena wystawiana przez opiekuna praktyk z
ramienia instytucji winna by¢ prezentowana opiekunowi praktyk z ramienia uczelni, wspdlnie
omawiana a dokumentacja weryfikowana. Finalna ocenia praktyk ztozona réwniez z
hospitacji opiekuna z ramienia uczelni oraz oceny przedstawionych dokumentéw winna by¢
wykonywana rzetelnie.

4. Jednostka dysponuje infrastrukturg dydaktyczng umozliwiajacy realizacje programu ksztatcenia
o profilu praktycznym i osiggniecie przez studentéw zaktadanych efektow ksztatcenia

4.1 Lliczba, powierzchnia i wyposazenie sal dydaktycznych, w tym laboratoriow ogdlnych
i specjalistycznych sg dostosowane do potrzeb ksztatcenia na ocenianym kierunku, w tym do liczby
studentdéw. Jednostka zapewnia baze dydaktyczng do prowadzenia zaje¢ zwigzanych z praktycznym
przygotowaniem do zawodu, umozliwiajacg uzyskanie umiejetnosci zgodnych z aktualnym stanem
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praktyki zwigzanej z ocenianym kierunkiem studidw oraz dostep studentéw do laboratoriéw w celu
wykonywania prac wynikajacych z programu studiow. *

4.2 Jednostka zapewnia studentom ocenianego kierunku mozliwos¢ korzystania z zasobdéw
bibliotecznych i informacyjnych, w tym w szczegdlnosci dostep do lektury obowigzkowej i zalecanej w
sylabusach, oraz do Wirtualnej Biblioteki Nauki. *

4.3 W przypadku, gdy prowadzone jest ksztatcenie na odlegtos¢, jednostka umozliwia studentom
i nauczycielom akademickim dostep do platformy edukacyjnej o funkcjonalnosciach zapewniajgcych
co najmniej udostepnianie materiatéw edukacyjnych (tekstowych i multimedialnych),
personalizowanie dostepu studentéw do zasobdéw i narzedzi platformy, komunikowanie sie
nauczyciela ze studentami oraz pomiedzy studentami, tworzenie warunkdw i narzedzi do pracy
zespotowej, monitorowanie i ocenianie pracy studentéw, tworzenie arkuszy egzaminacyjnych i
testow.

1. Ocena - w peftni

2. Opis spetnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriéw oznaczonych dwiema cyframi

4.1. Na akredytowanym kierunku ,turystyka i rekreacja” PWSZ im. Stanistawa Pigonia w
Krosnie, w wiekszosci przypadkéw wyktady, ¢wiczenia, laboratoria lub seminaria dla
studentéw, prowadzone s3 w kompleksie budynkéw posadowionych przy ulicy
Wyspianskiego 20. Studenci korzystajg z 9 sal wyktadowych, ktédre mogg pomiesci¢ od 30. do
45. studentow, i jednej sali/auli, w ktérej znajduje sie 128 miejsc. Wszystkie sale wyposazone
sg W nowoczesny sprzet audiowizualny, projektory multimedialne, ekrany oraz komputery z
dostepem do Internetu. Studenci kierunku turystyka i rekreacja realizujgc zajecia
specjalnosciowe majg mozliwosé korzystania z nowoczesnych pracowni specjalistycznych:
zarzadzania w turystyce (ok. 100 m?) - pracownia dobrze wyposazona i posiadajaca
stanowisko symulujgce biuro turystyczne; anatomii (ok. 40 m2) - pracownia wyposazona w
nieliczne pomoce dydaktyczne, ktdre wymagajg rewitalizacji i uzupetnienia; odnowy
biologicznej i fizykoterapii oraz masazu (ok. 100 mz) - pracownia wyposazona w howoczesny
sprzet (lasery, lampy, wiréwki, diadynamik etc.). Dodatkowo nalezy podkredli¢, ze zajecia z
technologii informacyjnej oraz informatyki w turystyce odbywajg sie w nowoczesnej
pracowni informatycznej wyposazonej w ok. 20 stanowisk, a lektorat jezykéw obcych
odbywa sie w doskonale do tego celu przystosowanej specjalistycznej pracowni jezykowe;.
Komputery w pracowni informatycznej wyposazone sg w oprogramowanie w zakresie
Globalnych systemdw rezerwacji ustug turystycznych (GDS — Global Distribution System oraz
CRS — komputerowe systemy rezerwacji), nalezg do nich m.in.: Voyager Travel, Amadeus
System, System Hotel. Warto tez zaznaczy¢, iz Zaktad podjat w ostatnim czasie starania
zmierzajgce do przygotowania i wyposazenia specjalistycznej pracowni Bezposredniej
Obstugi Ruchu Turystycznego. Pracownia powinna zaczg¢ funkcjonowaé od poczatku
przysztego roku akademickiego. Studenci wizytowanego kierunku, realizujgc zajecia
praktyczne z obszaru nauk o kulturze fizycznej, korzystajg z wtasnej hali sportowej (ok. 800
m?), ktdra jest w petni wyposazona w sprzet sportowy; nowoczesnej sitowni (ok. 100 m? i 25
podstawowych stanowisk); sauny z zapleczem wypoczynkowym (ok. 20 m?) oraz sali do
¢wiczen fitness (ok. 180 m?). Ponadto, Zaktad Turystyki i Rekreacji ma mozliwoéé korzystania
z obiektow miejskich (MOSIR): nowoczesnego stadionu lekkoatletycznego z bieznig
tartanowg i krytej, szesciotorowe] ptywalni. Nalezy jeszcze zaznaczy¢, ze do dyspozycji
Zakfadu TiR, w celu realizacji zaje¢ z obozu letniego, jest doskonale wyposazony osrodek
wypoczynkowy nad jeziorem Solinskim. Cato$¢ organizacji zaje¢, w specjalistycznych
pracowniach przedmiotowych ewentualnie na wyktadach, jest dostosowana do liczebnosci
grup éwiczebnych lub wyktadowych. Studenci wizytowanego kierunku turystyka i rekreacja
w trakcie spotkania z Zespotem Oceniajgcym PKA ocenili pomieszczenia dydaktyczne, w
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tym pracownie jako dobre. W ich opinii pomieszczenia s3 rdéwniez dostosowane

do liczebnosci grup, wyposazenie sal jest przewaznie nowe, odpowiedniej jakosci, a takze

w dostatecznej ilosci, umozliwiajgcej komfortowe prowadzenie zajec.

4.2. Studenci ocenianego kierunku mogg korzystaé z zasobdéw Biblioteki Gtéwnej

zlokalizowanej w Rynku oraz czytelni mieszczacej sie w budynku dydaktycznym. Biblioteka

Gtéwna czynna jest 6 dni w tygodniu w godz. 8°°-20%. Wypozyczalnia (pow. 304 m?) stwarza

mozliwosé tatwego i szybkiego dostepu do zbioréw. Zastosowane nowoczesne rozwigzania

pozwalajg uzytkownikom na samoobstuge, a wolny dostep do pdtek umozliwia bezposredni
kontakt ze zbiorami bibliotecznymi. W magazynach wypozyczalni wdrozono system
identyfikacji radiowej RFID, dzieki ktérym czytelnik moze sam dokonywaé wypozyczen

i zwrotéw dokumentdéw. Na terenie biblioteki jest 20 stanowisk komputerowych z dostepem

do bibliotecznego katalogu i Internetu. Czytelnia Gtéwna (pow. 391 m?) posiada ksiegozbior

podreczny, czytelnie gazet i czasopism, czytelnie internetowg i multimedialng,. Do dyspozycji
uzytkownikéw jest tu 40 komputerow, wszystkie z dostepem do Internetu, baz danych

i zbioréw Wirtualnej Biblioteki Nauki. Czytelnia zlokalizowana w budynku, w ktérym

odbywajg sie zajecia dydaktyczne czynna jest od wtorku do pigtku w godz. 89-15%, zbisr

biblioteczny liczy ponad 68,5 tys. woluminéw i ponad 5 tys. zbiorow specjalnych.

Prenumerata obejmuje ponad 120 czasopism (takze obcojezycznych). W bibliotece mozna

korzysta¢ rowniez z zasobéw Wirtualnej Biblioteki Nauki, ktdrej zakres obejmuje: ISI Web of

Knowledge — Web of Science; ScienceDirect; Springer; EBSCO Publishing; SciVerse Scopus;

Willey — Blackwell.

W ramach wizytacji sprawdzono dostepnos¢ literatury naukowej zalecanej studentom.

Dokonano losowego wyboru 5 kart przedmiotow.

1. Przedmiot: , Geografia turystyczna”. W zasobach biblioteki nie brakuje zadnej pozycji z 8
pozycji literatury podstawowej oraz 6 pozycji literatury uzupetniajacej, przy czym nalezy
zaznaczy¢, iz biblioteka posiada nowsze wydania niektérych pozycji ksigzkowych
podanych w sylabusie.

2. Przedmiot: , Krajoznawstwo”. W zasobach biblioteki nie brakuje zadnej pozycji z literatury
podstawowej, natomiast brakuje 1z 6 pozycji literatury uzupetniajgcej.

3. Przedmiot: ,Historia architektury i sztuki”. W zasobach biblioteki brakuje 1 pozycji z 6
pozycji literatury podstawowe;j i uzupetniajgcej.

4. Przedmiot: ,Ekologia i ochrona srodowiska”. W zasobach biblioteki brakuje 6 z 9 pozycji
literatury podstawowej i uzupetniajgcej. W tym przypadku zaleca sie zweryfikowanie
pismiennictwa przedstawionego w sylabusie, tym bardziej, ze w zasobach biblioteki sg 33
pozycje z tego zakresu, a zalecana literatura podstawowa i uzupetniajgca w wiekszosci jest
nie aktualna (z lat 1982,1985,1996,1997.

5. Przedmiot: , Jogging”. W zasobach biblioteki brakuje dwéch z 4 pozycji literatury
zalecanej.

Dla ocenianego kierunku studidw prenumerowane sg czasopisma: ,Rynek Turystyczny”,

,Wiadomosci Turystyczne”, ,Podrdze”, ,National Geographic Polska” oraz ,Jachting”,

,Wychowanie Fizyczne i Sport”, ,Wychowanie Fizyczne i Zdrowotne”. Ksiegozbiér

biblioteczny dla studiujgcych na kierunku ,turystyka i rekreacja” liczy 3,5 tys. wolumindéw

literatury specjalistycznej. Przedmioty ksztatcenia kierunkowego i specjalnosciowego

znajdujg bogate zaplecze w postaci 1 tys. wol. literatury podstawowej z zakresu turystyki i

prawie 2,5 tys. z zakresu sportu, kultury fizycznej i rekreacji. Czes¢ ksiegozbioru stanowi

literatura z medycyny, anatomii, fizjologii, masazu i dietetyki (3,5 tys. wol.). Studiujgcy majg
do dyspozycji literature z psychologii (1500 wol.), pedagogiki (2500 wol.), sztuki (650 wol.),
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socjologii (800 wol.), nauk ekonomicznych (1 tys. wol.) ifilozofii (650 wol.). Jednak nie
wszystkie wydawnictwa wymienione jako literatura podstawowa i uzupetniajgca w kartach
przedmiotu znajduja sie w zbiorach bibliotecznych. W ocenie studentéw kierunku biorgcych
udziat w spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym, Biblioteka zapewnia im dobre wsparcie w
procesie uczenia sie, poprzez odpowiednig liczbe i jakos$¢ publikacji zwigzanych z kierunkiem,
a takze miejsce do pracy witasnej. Biblioteka posiada takze stanowiska dla studentdéw
z niepetnosprawnosciami ruchu oraz wzroku. Studenci w trakcie spotkania z Zespotem
Oceniajacym dobrze ocenili Biblioteke, wtym takze dostepnos¢ literatury zwigzanej z
kierunkiem. Zwrécili jednak uwage na niewystarczajaca liczby egzemplarzy publikacji do
czesci przedmiotow, co bywa kiopotliwe przy braku terminowego zwrotu ksigzek przez
innych studentéow. W zwigzku z uwagg sugeruje sie rozwazenie zwiekszenia liczby
egzemplarzy najbardziej pozadanych podrecznikéw wykorzystywanych w ramach kierunkéw
lub rozwazenie udostepnienia ich w formie elektroniczne;.

4.3. Uczelnia zapewnia studentom dostep do platformy edukacyjnej e-student, na ktérej
zamieszczane sg materiaty dydaktyczne (m.in. wyktady, prezentacje multimedialne). Poprzez
platforme edukacyjng studenci majg réwniez utatwiony kontakt miedzy sobg oraz z
nauczycielami akademickimi. Obecnie przygotowano dwa przedmioty (Technologie
informacyjng oraz Informatyke w turystyce i rekreacji) przy wykorzystaniu tej metody, a w
planach rozwoju kierunku przewiduje sie uruchomienie kilku nastepnych. Jednostka zadbata
réowniez o odpowiednie szkolenie nauczycieli z zakresu obstugi platformy e-learningowe;j.
Baza dydaktyczna, ktérg dysponuje oceniana Jednostka umozliwia petne osiggniecie
zaktadanych efektéw ksztatcenia na kierunku , turystyka i rekreacja”. Liczbe i wyposazenie sal
dydaktycznych, pracowni komputerowych i specjalistycznych ocenia sie jako w petni
wystarczajacg do realizacji procesu dydaktycznego. Obiekty, w ktérych odbywajg sie zajecia
sg bogato wyposazone w sprzet audiowizualny i inne pomoce dydaktyczne. W pracowniach
znajdujg sie nowoczesne aparaty naukowe i dydaktyczne urzadzenia stuzgce do nauki
praktycznych umiejetnosci.

Zajecia praktyczne o charakterze sportowym realizowane sg w nowoczesnych obiektach.
Biblioteka Gtowna jest bardzo przyjazna dla studenta, jak i pracownika nauki zaréwno z
uwagi na technologie obstugi, bogactwo zbiorow oraz wystréj wnetrza. Biblioteka, jak i
czytelnia mieszczaca sie na terenie Instytutu z uwagi na swoje zasoby umozliwiajg realizacje
zaktadanych efektéw ksztatcenia, jednakze wskazane sg zakupy najnowszej literatury.
Studenci i pracownicy ocenianego kierunku majg zapewniony dostep do platformy
edukacyjnej, ktéra jest wykorzystywana przede wszystkim do udostepniania materiatow
edukacyjnych i komunikacji, a w mniejszym zakresie do prowadzenia ksztatcenia na
odlegtosé. Zgodnie z informacjami przedstawionymi w raporcie samooceny oraz uzyskanymi
w trakcie wizytacji, uczelnia dysponuje platformg e-learningowg oraz platformg do
udostepniania materiatéw dydaktycznych. W trakcie spotkania z Zespotem Oceniajgcym,
studenci ocenili funkcjonujgce kursy e-learningowe z zakresu przedmiotu ,technologia
informacyjna” jako dobre. Wypowiedzieli sie rowniez na temat systemu udostepniania
materiatow, dydaktycznych. W ocenie wiekszosci studentéw biorgcych udziat w spotkaniu od
strony technicznej platforma funkcjonuje dobrze, natomiast nauczyciele w réznym stopniu
korzystaja z tego narzedzia, studenci spotykajg sie takie z odmowg udostepniania
materiatow. Sugeruje sie zwrdcenie uwagi na wskazany problem przez wtadze Jednostki i
Uczelni.

Uzasadnienie

Jednostka w petni zapewnia studentom pomieszczenia dydaktyczne przystosowane do
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potrzeb ksztatcenia na ocenianym kierunku. Jednostka zapewnia studentom w petni
mozliwos$é korzystania z zasobdéw bibliotecznych i informacyjnych. Jednostka zapewnia
studentom dostep do platformy edukacyjnej wspomagajgcej ksztatcenie na kierunku studiow
i cze$ciowo z niej korzysta w procesie ksztatcenia.
Zalecenia

1. Nalezy zwiekszy¢ dostepnos$¢ materiatéw dydaktycznych dla studentéw na platformie

e-learningowe;.

5. Jednostka zapewnia studentom wsparcie w procesie uczenia sie i wchodzenia na rynek pracy

5.1 Pomoc dydaktyczna i materialna sprzyja rozwojowi zawodowemu i spotecznemu studentéw
poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich, pomoc w procesie uczenia sie
i skutecznym osigganiu zaktadanych efektéw ksztatcenia oraz zdobywaniu umiejetnosci praktycznych,
takze poza zorganizowanymi zajeciami dydaktycznymi. W przypadku prowadzenia ksztatcenia na
odlegtos¢ jednostka zapewnia wsparcie organizacyjne, techniczne i metodyczne w zakresie
uczestniczenia w e-zajeciach. *

5.2 Jednostka stworzyta warunki do udziatu studentdw w krajowych i miedzynarodowych
programach mobilnosci, w tym poprzez organizacje procesu ksztatcenia umozliwiajgcg wymiane
krajowa

i miedzynarodowa.

5.3 Jednostka wspiera studentéw ocenianego kierunku w kontaktach z otoczeniem spotecznym,
gospodarczym lub kulturalnym oraz w procesie wchodzenia na rynek pracy, w szczegdlnosci
wspotpracujac z instytucjami dziatajgcymi na tym rynku. *

5.4 Jednostka zapewnia studentom niepetnosprawnym wsparcie dydaktyczne i materialne,
umozliwiajgce im petny udziat w procesie ksztatcenia.

5.5 Jednostka zapewnia skuteczng i kompetentng obstuge administracyjng studentéw w zakresie
spraw zwigzanych z procesem dydaktycznym oraz pomocg materialng, a takze publiczny dostep do
informacji o programie ksztatcenia i procedurach toku studiéw.

1. Ocena - w petni

Opis spetnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriéw oznaczonych dwiema cyframi.

2.

5.1.

Studenci wizytowanego kierunku turystyka i rekreacja otrzymujg kilka rodzajéw wsparcia:
dydaktyczne, zawodowe, naukowe oraz zawodowe.

Wsparcie dydaktyczne studentdw kierunku wystepuje w kilku formach. Pierwszym z nich
sg konsultacje z nauczycielami, ktére wystepujg zaréwno w formie tradycyjnej, ale rowniez
elektronicznie. Studenci kierunku uczestniczacy w spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym mieli
dobrg opinie na temat takich form kontaktu. Inng formg wsparcia jest prowadzenie zaje¢
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, ale odbywa sie to jedynie w przy
zajeciach z Technologii Informacyjnej. Dodatkowo platforma e-learningowa stuzy takze do
udostepnienia materiatdw dydaktycznych dla studentdw.

Kolejng forma wsparcia dydaktycznego dla studentéw sg karty przedmiotéw. Studenci
kierunku turystyka i rekreacja uczestniczacy w spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym PKA,
stwierdzili, ze karty przedmiotow sg przydatnym narzedzie wsparcia — zawierajg znaczna
ilos¢ informacji i s3 publicznie dostepne poprzez strone Jednostki. Wsréd uczestnikow nie
byto duzej grupy korzystajgcej z nich regularnie — wiekszos¢ korzysta z nich w ograniczonym
stopniu, gtdwnie w okresie przygotowania do sesji egzaminacyjnej. Analiza wifasna
przedstawionych przez Uczelnie sylabuséw pod katem obszernosci i praktycznosci pozwala
stwierdzié, ze sg skutecznym narzedziem wsparcia dla studenta.

Ksztattowanie indywidualnej Sciezki studiowania w ramach kierunku jest mozliwe dzieki
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programowi studiéw oraz Regulaminowi studiéw. W ramach programu studiéw wyrézniono
trzy specjalnos$ci. Regulamin oferuje mozliwos¢ indywidualizacji toku studidw na dwa
sposoby: IPS i ITK. Indywidualny program i plan studidw (IPS) przeznaczony jest dla
studentéw, ktérzy ukonczyli pierwszy semestr studidw. Indywidualny tok studidw (ITS)
polega na zaliczaniu przedmiotéw na warunkach uzgodnionych z dziekanem, co do realizacji
obowigzkéw dydaktycznych, (przyktadowo zasady uczestnictwa w zajeciach, terminy zaliczen
i egzaminéw). Pozwala na modyfikacje planu i programu nauczania w ramach kierunku, ze
wzgledu na zainteresowan studenta. Studenci wizytowanego kierunku biorgcy udziat w
spotkaniu nie potrafili oceni¢ tego rodzaju wsparcia, nie orientowali sie réwniez w jakich
przypadkach mozna skorzystac¢ ze wspomnianych uprawnien.

Zgodnie z informacjami pozyskanymi w trakcie wizytacji, studenci wizytowanego kierunku
otrzymujg rowniez wsparcie rozwoju naukowego. Studenci uczestniczagcy w spotkaniu
wyrazili opinie na temat procesu dyplomowania, wedle swojej wiedzy, jako dobra. Innag
forma rozwoju naukowego jest mozliwos¢ uczestnictwa w pracach dwéch két naukowych
funkcjonujgcych w Jednostce: SKN Turystyczno-Grograficznego i SKN Zabytkoznawcéw i
Krajoznawcow (wsréd uczestnikdw spotkania z Zespotem Oceniajagcym znajdowali sie takze
ich cztonkowie). Wyrazili oni pozytywng opinie na temat oferowanego wsparcia
instytucjonalnego, zaréwno w formie materialnego (w postaci np. finansowania wyjazdow)
czy merytorycznego (opieka przez nauczycieli akademickich).

W trakcie spotkania z Zespotem Oceniajgcym PKA studenci wizytowanego kierunku
pozytywnie wyrazili sie o funkcjonowaniu systemu pomocy materialnej, w tym o zasadach
i kryteriach  przyznawania Swiadczen. Studenci w wiekszosci mieli $wiadomosc
podstawowych zasad jego funkcjonowania i umieli wymieni¢ takze przyktadowe rodzaje
Swiadczen pomocy materialnej. Uczelnia prowadzi polityke informacyjng w tym zakresie
m.in. za pomocga strony internetowej, zawierajgcg informacje dotyczgce funkcjonowania
systemu. Uczelnia oferuje swoim studentom mozliwos¢ zakwaterowania w domu
studenckim, ale zaden ze studentdéw uczestniczacych w spotkaniu nie korzystat z takiej
mozliwosci.

W wizytowanej Uczelni funkcjonuje Samorzad Studencki PWSZ w Kro$nie. Samorzad
reprezentuje studentow przed Wtadzami Uczelni i Jednostki, kieruje projekty do studentow,
wsréd nich nie ma jednak inicjatyw aktywnie odnoszgcych sie bezposrednio do jakosci
ksztatcenia. Zgodnie z przeprowadzang rozmowg, przedstawiciele samorzadu uzywajg
uprawnien do wyrazania opinii w sprawach studenckich, przyktadowo poprzez uczestnictwo
w Senacie czy wspodtuczestniczenie w rozdysponowaniu pomocy materialnej. Samorzad
dobrze ocenia wspotprace z witadzami Jednostki, a jego przedstawiciele dostrzegajg
i doceniajg cheé¢ wspdipracy. W trakcie analizy dokumentacji oraz rozméw
przeprowadzonych w trakcie wizytacji stwierdzono, ze Jednostka spetnia kryterium
zapewnienia udziatu odpowiedniej liczby przedstawicieli studentéw w organach
kolegialnych.

Zgodnie z uzyskanymi informacjami, studenci kierunku turystyka i rekreacja nie majg
mozliwosci skorzystania ze szkolen z praw i obowigzkdow studenta, ktére gwarantuje im
art.170 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym. Samorzad nie przedstawit jednak stosownych
pism w tej sprawie. W trakcie wizytacji przedstawicielom samorzadu zostata zwrdcona
uwaga na ten aspekt, a takze na mozliwosci uzyskania wsparcia w tym zakresie przez
Parlament Studentéw RP.

5.2

Zgodnie z informacjami z raportu samooceny potwierdzonych podczas wizytacji Uczelnia
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stwarza mozliwos¢ udziatu studentdw w wymianie miedzynarodowej — program Erasmus+.
Zgodnie z informacjami z raportu samooceny, Uczelnia w ostatnich latach wysytata grupe
okoto kilkunastu studentéw na zagraniczne wymiany semestralne w ramach kierunku
turystyka i rekreacja, a w ramach praktyk programu Erasmus kilkudziesieciu studentéw.
Wsréd uczestnikdw spotkania z Zespotem Oceniajgcym PKA byta tylko jedna osoba, ktora
brata udziat w programie, ale w zakresie praktyk. Kilka oséb byto réwniez zainteresowanych
udziatem w programie. W ich ocenie wsparcie udzielane przy rekrutacji do Programu, w tym
dostep do informacji i ich przeptyw, kontakt z osobami odpowiedzialnymi jest dobry.
Uczelnia na prosbe zespofu oceniajgcego przedstawita wykaz jednostek naukowych, z
ktdrymi wspodtpracuje w ramach programu Erasmus+ dla studentéw wizytowanego kierunku.
W celu wsparcia wymian zagranicznych uczelnia powotata Biuro Wymian
Miedzynarodowych. Zgodnie z uzyskanymi informacjami studenci w ramach kierunku nie
majg zaje¢ z profesorami wizytujgcymi z zagranicy. Biuro posiada strone internetowa.
Zawarte w niej materiaty dos¢ wyczerpujaco opisujg temat. Zgodnie z uzyskanymi
informacjami w trakcie wizytacji, studenci w ramach kierunku nie majg zaje¢ z profesorami
wizytujacymi z zagranicy.

W ramach kierunku turystyka i rekreacja odbywajg sie lektoraty z dwdch jezykéw: jezyka
angielskiego oraz niemieckiego. W trakcie spotkania studenci wyrazili pozytywng opinig
na temat poziomu i organizacji zajec.

5.3.

Wsparcie zawodowe studentéow kierunku turystyka i rekreacja odbywa sie na kilka
sposobdéw. Jednym z przyktadéw takiej dziatalnosci jest wsparcie oferowane przez Biuro
Karier PWSZ w Krosnie, ktérego zadania sg typowe dla takiej jednostki: prowadzenie bazy
praktyk, stazy i ofert pracy, oferowanie warsztatéw rozwijajacych umiejetnosci zawodowe,
doradztwo zawodowe, udziat w targach pracy, monitorowanie karier absolwentéw.

Wsrdod innych rodzajéow wsparcia nalezy wymieni¢ organizowanie spotkan studenci-
pracodawcy. W ocenie studentdw Biuro dobrze wykonuje swoje zadania, chociaz oferta dla
studentdw wizytowanego kierunku jest ograniczona. W ocenie pracownikéw Biura przyczyng
moze by¢ niskie zainteresowanie pracodawcow takg formg wspdtpracy.

Akredytowana jednostka wspiera studentéw w nawigzywaniu kontaktéw z otoczeniem
gospodarczym. Wspdlnie ze stowarzyszeniami, samorzagdem organizuje przedsiewziecia w
ktore angazuje studentéw w formie wolontariatu jak rowniez w charakterze
wspotorganizatoréw odpowiedzialnych za okreslony obszar. Studenci akredytowanego
kierunku mieli mozliwos¢ udziatu w szkoleniu instruktoréw nordic walking w ramach
projektu realizowanego przez Samorzad.

5.4.

Zgodnie z informacjami pozyskanymi w trakcie wizytacji, na kierunku turystyka i rekreacja
studiuje kilku studentéw z niepetnosprawnosciami. Ich wsparciem w zakresie ich
indywidualnych potrzeb zajmuje sie Biuro ds. Oséb Niepetnosprawnych. Studenci
z niepetnosprawnos$ciami na wizytowanej Uczelni majg prawo korzysta¢ z dodatkowych,
dedykowanych form wsparcia w procesie ksztatcenia wynikajgcych z Regulaminu studiéw,
wséréd ktorych mozna wymieni¢ indywidualne terminy i warunki zaliczen. Zgodnie
z informacjami uzyskanymi w trakcie wizytacji, studenci majg mozliwo$é wnioskowania takze
o inne formy wsparcia, przykladowo asystenta, wypozyczenie odpowiedniego sprzetu czy
zamiane sal w przypadku wystepowania barier architektonicznych. Dodatkowo Uczelnia
samodzielnie prowadzi kursy na asystentdw, rekrutowanych wsréd studentéw, a takze
prowadzi szkolenia upowszechniajgce te dziatalnos$é¢ wsréd pracownikéw Uczelni.
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Budynek Jednostki jest w petni dostosowany do potrzeb osdb niepetnosprawnoscig ruchu.
Obecnie nie jest jednak wyposazony w udogodnienia dla o0séb zinnymi
niepetnosprawnosciami, przyktadowo wzroku.
Zgodnie z informacjami pozyskanymi w trakcie wizytacji i analizg strony internetowej
Uczelni, mozna stwierdzi¢, ze Jednostka prowadzi bardzo dobrg polityke informacyjna
dotyczacg wsparcia studentdw z niepetnosprawnosci. Zainteresowany student moze znalez¢
informacje w tym temacie na stronie internetowej. Ws$réd nich znajdujg sie aktualnosci z
pracy Biura, dane kontaktowe do Petnomocnika, doktadne opisy form wsparcia i sposobu ich
uzyskania. Na stronie nie znalazta sie informacja dotyczagcg pomocy oferowanej przez
PFRON.
5.5.
W trakcie spotkania z Zespotem Oceniajgcym PKA, studenci kierunku turystyka i rekreacja
ocenili wsparcie administracyjne studidw jako dobre. Ich zdaniem, obstuga administracyjna
dziekanatu i innych jednostek administracyjnych Uczelni jest szybka i sprawna. Dodatkowo w
stosunku do czesci studentéw odbywa sie takie poprzez system elektroniczny obstugi
studidw, ktéry w ramach pilotazu obejmuje studentéw | roku studiéw.
Dostep do informacji w ramach kierunku odbywa sie poprzez strone Zaktadu Turystyki
i Rekreacji. Strona jest w przecietnym stopniu czytelna i przejrzysta, zawiera obszerne
informacje dotyczace spraw studenckich, takich jak przyktadowo, informacje o regulacjach
dotyczgcych praktyk zawodowych i wzory zwigzanych z nimi dokumentéw i zasady
odbywania egzaminéw dyplomowych.
Na podstawie informacji uzyskanych w trakcie wizytacji mozna stwierdzi¢, ze wymog
publicznego dostep do programu ksztatcenia na wizytowanym kierunku jest zapewniany
w petni, w szczegdlnosci dotyczy to programu studidw, planu studidéw, kierunkowych
efektéw ksztatcenia oraz kart przedmiotédw. Umozliwia to petny dostep do informacji
nt. programu ksztafcenia takze dla interesariuszy zewnetrznych, przyktadowo kandydatom
na studia. Na innych stronach prowadzonych przez Uczelnie i Wydziat sg dostepne takze inne
istotne z punktu widzenia studenta dokumenty, takie jak Regulamin Studiéw oraz Regulamin
Pomocy Materialnej.
Zgodnie z informacjami uzyskanymi w trakcie wizytacji, Uczelnia zgodnie z przepisami prawa
zawiera umowy ze studentami, ale nie wywigzuje sie z obowigzku upublicznienia wzorca
umowy na stronie internetowej zgodnie z art.99 ust.6 ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym.
3. Uzasadnienie
Pomoc naukowa, dydaktyczna i materialna znaczaco sprzyja rozwojowi naukowemu,
spotecznemu i zawodowemu studentéw. Jednostka wyrdzniajgco wspiera studentéw
z niepetnosprawnos$ciami i prowadzi bardzo dobrg polityke informacyjng w tym zakresie.
Jednostka zapewnia w pefni skuteczng i kompetentng obstuge administracyjng studentéw
oraz czesciowy publiczny dostep do dokumentéw zwigzanych ze studiowaniem.
4. Zalecenia
Zaleca sie:

1) organizacje szkolen dla studentéw z praw i obowigzkow

2) umieszczenie na stronie Biura ds. Oséb Niepetnosprawnych informacji o mozliwosci

pozyskania srodkéw z PFRON
3. publikacje na stronie internetowej wzorca umowy o ksztatcenie, zgodnie z Ustawg
Prawo o szkolnictwie wyzszym.

28




6. W jednostce dziata skuteczny wewnetrzny system zapewniania jakosci ksztatcenia zorientowany
na ocene realizacji efektow ksztatcenia i doskonalenia programu ksztatcenia oraz podniesienie
jakosci na ocenianym kierunku studiow

6.1 Jednostka, majac na uwadze polityke jakosci, wdrozyta wewnetrzny system zapewniania jakosci
ksztatcenia umozliwiajacy systematyczne monitorowanie, ocene i doskonalenie realizacji procesu
ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw, w tym w szczegdlnosci ocene stopnia realizacji
zaktadanych efektéw ksztatcenia i okresowy przeglad programoéw studidw majacy na celu ich
doskonalenie, przy uwzglednieniu: *

6.1.1 projektowania efektédw ksztatcenia i ich zmian oraz udziatu w tym procesie interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych, *

6.1.2 monitorowania stopnia osiggniecia zaktadanych efektéw ksztatcenia na wszystkich rodzajach
zajec i na kazdym etapie ksztatcenia, w tym w procesie dyplomowania,

6.1.3 weryfikacji osigganych przez studentédw efektow ksztatcenia na kazdym etapie ksztatcenia
i wszystkich rodzajach zajeé, w tym zapobiegania plagiatom i ich wykrywania, *

6.1.4 zasad, warunkéw i trybu potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem
studiow,

6.1.5 wykorzystania wynikéw monitoringu loséw zawodowych absolwentéw do oceny przydatnosci
na rynku pracy osiggnietych przez nich efektow ksztatcenia, *

6.1.6 kadry prowadzacej i wspierajacej proces ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw, oraz
prowadzonej polityki kadrowej, *

6.1.7 wykorzystania wnioskdéw z oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentéw
w ocenie jakosci kadry naukowo-dydaktycznej,

6.1.8 zasobow materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej oraz srodkéw wsparcia dla
studentow,

6.1.9 sposobu gromadzenia, analizowania i dokumentowania dziatan dotyczacych zapewniania
jakosci ksztatcenia,

6.1.10 dostepu do informacji o programie i procesie ksztatcenia na ocenianym kierunku oraz jego
wynikach.

6.2. Jednostka dokonuje systematycznej oceny skutecznosci wewnetrznego systemu zapewniania
jakosci i jego wptywu na podnoszenie jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw, a takze
wykorzystuje jej wyniki do doskonalenia systemu.

1. Ocena - w petni.
2. Opis spetnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema oraz trzema
cyframi.

6.1.

Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa im. S. Pigonia w Krosnie opracowata i wdrozyta
wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia. W ramach mechanizmoéw zarzadzania
jakoscig ksztatcenia funkcjonujg przede wszystkim Uczelniana Komisja ds. Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia oraz Instytutowe Komisje ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia. Schemat
funkcjonowania oraz podziat kompetencji w ramach organdw uczelni i WSZJK jest spdjny i w
ocenie ZO PKA umozliwia wiasciwg realizacje celdw strategicznych dotyczgcych podnoszenia
jakosci ksztatcenia w PWSZ w Krosnie, w tym takze na ocenianym kierunku.

6.1.1.

W procesie projektowania efektow ksztatcenia i na etapie prac nad ich ewentualnymi
zmianami uczestniczg zaréwno interesariusze wewnetrzni (nauczyciele akademiccy z duzym
dorobkiem naukowym i doswiadczeniem praktycznym oraz studenci) jak i interesariusze
zewnetrzni (gtéwnie przedstawiciele pracodawcow). Interesariusze zewnetrzni sg formalnie
wiaczeni w proces projektowania efektéw ksztatcenia i w ich opinii majg realny wptyw na
budowanie oferty ksztatcenia. Jako przyktad moze postuzy¢ wprowadzenie do planu zajec
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dydaktycznych przedmiotu — , Projektowanie i znakowanie szlakdw turystycznych”. Na
podstawie analizy dokumentacji oraz spotkania z Komisjg Instytutowa, stanowigcy gtdwne
gremium odpowiedzialne za zapewnienie jakosci ksztatcenia, w sktad ktérego wchodza
przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego wynika, ze spotkania odbywajg sie kilka
razy w roku. W trakcie owych spotkan wskazywane sg réznego rodzaju propozycje, ktére
jednostka moze uwzglednia¢ w procesie projektowania i/lub modyfikowania efektéw
ksztatcenia. Dotychczas nie wprowadzono wiekszych zmian w programach poza pewnymi
korektami godzinowymi i korektami w przedmiotach specjalnosciowych. i Nie byta réwniez
konieczna zmiana kierunkowych efektéw ksztatcenia. W trakcie akredytacji przedstawiono
dwa protokoty z posiedzert Komisji programowej. Pierwszy z dnia 21 pazdziernika 2013, drugi
z 9 kwietnia 2015 roku. Komisja nie posiada okreslonego harmonogramu spotkan. Studenci
wizytowanego kierunku, zgodnie z pozyskanymi w trakcie wizytacji informacjami, opiniuja
programy studiéw oraz efekty ksztatcenia poprzez swoich reprezentantéw w organach
samorzgdu. Reprezentanci studentéw w organach uczelni i organach wewnetrznego systemu
zapewnienia jakosci ksztatcenia nie uczestniczg bezposrednio w projektowaniu
kierunkowych efektéw ksztatcenia — petnili role opiniotwdérczg przy ich tworzeniu. Na
podstawie uzyskanych informacji mozna réwniez stwierdzi¢, ze w wizytowanej Jednostce
Samorzad Studencki opiniuje projekty programu studiow dla kierunkéw w formie pisemnej,
zgodnie z art. 68 ust.1 pkt.2 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym. Studenci nie zgtaszajg
jednak zadnych uwag w trakcie tego procesu.

6.1.2.

Uczelnia nie dysponuje jeszcze wyodrebnionymi procedurami stuzgcymi
monitorowaniu stopnia osiggniecia zaktadanych efektéow. Mimo tego, na ocenianym
kierunku dokonuje sie cze$ciowej oceny osiggania tych efektéw przez studentéw. Ocena ta
opracowywana jest na podstawie opinii nauczycieli akademickich prowadzgcych zajecia,
ktérych opinie sg gromadzone i przetwarzane przez kierownikéw zaktadéw, a nastepnie
przekazywane do Instytutowej Komisji ds. Zapewnienia Jakos$ci Ksztatcenia. Komisja
dodatkowo dokonuje czesSciowej analizy wynikdw procesu dyplomowania oraz analizy
procesu odbywania i zaliczania praktyk zawodowych. Na podstawie informacji
opracowanych przez IKZJK, Uczelniana Komisja przygotowuje dokument przedstawiany
nastepnie przez Rektora na posiedzeniu Senatu. Tym samym uznac nalezy, ze wymoég
wynikajacy z § 11 ust. 2 rozporzgdzenia MNiSW w sprawie warunkdéw prowadzenia studiow
na okreslonym poziomie i profilu ksztatcenia zostat w petni spetniony. Nadmienié¢ réwniez
nalezy, ze studenci wizytowanego kierunku majg mozliwo$é uzyskania informacji zwrotnej
nt. stopnia realizacji efektéw ksztatcenia przy danej ocenie podczas omawiania wynikéw
egzamindw z prowadzgcymi. Zgodnie z przedstawiong dokumentacjg i przeprowadzonymi w
trakcie wizytacji rozmowami, monitorowanie stopnia osiggania efektéw ksztatcenia
realizowane jest przez nauczycieli akademickich, w przypadku efektéw przedmiotowych,
oraz Instytutowy Zespdt ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, w przypadku efektéw
kierunkowych. Wedtug przedstawionych w trakcie wizytacji informacjami w zespole stale
uczestniczg przedstawiciele studentéw.

6.1.3.

Ocena realizacji zaktadanych efektow ksztatcenia i ogdlnej jakosci ksztatcenia na
ocenianym kierunku dokonywana jest m.in. na podstawie procedury weryfikacji osiggniecia
efektow ksztatcenia, analizy ankiet studenckich dokonanych przez kierownikéw zaktadow, a
takze wnioskow wynikajacych z hospitacji zajec.

Weryfikacja osigganych efektéw ksztatcenia ma charakter dwuwymiarowy.
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Podstawowa weryfikacja pozwala na uzyskanie informacji, czy student dany efekt osiggnat.
Analiza dokumentacji przedstawionej w czasie wizytacji pozwala na, a w szczegdlnosci
analiza kart przedmiotéw pozwala stwierdzi¢, ze na ocenianym kierunku stosowane s3
zréznicowane metody weryfikacji efektédw, takie jak prace pisemne, odpowiedzi ustne,
sprawdziany umiejetnosci praktycznych, prace projektowe, prezentacje multimedialne, itp.
Przyjete metody nie budzg zastrzezen ZO PKA. We wszystkich analizowanych przypadkach
zakres oceny tresci ksztatcenia byt zgodny z zaktadanymi efektami ksztatcenia. Kryteria
osiggniecia efektéw ksztatcenia zostaty opisane w kartach przedmiotéw. Dodatkowo
nadmieni¢ nalezy, ze w uczelni stosowany jest rowniez powszechnie system antyplagiatowy,
przy czym ostateczna decyzja co do interpretacji wynikéw badania antyplagiatowego nalezy
do promotora pracy.

Studenci Uczelni majg mozliwos¢ wiaczenia sie w ksztattowanie procesu weryfikacji
osigganych przez nich efektdw ksztatcenia poprzez ustawowe uprawnienia samorzadu
studenckiego w zakresie regulamin studidéw, w tym wymdg zaakceptowania regulaminu
studidw przez uczelniany organ samorzadu. Studenci kierunku majg takze mozliwosc
zgtaszania uwag poprzez system studenckiej oceny zajeé. Zgodnie z opinig uzyskang od
studentéw uczestniczacych w spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym PKA oraz przedstawicieli
samorzadu studenckiego system weryfikacji efektow ksztatcenia funkcjonuje bardzo dobrze
na poziomie ogdlnych zasad, natomiast na poziomie szczegétowych zasad zdarzajg sie
sytuacje problemowe, ktére sg zgtaszane wtadzom Jednostki.

Wedtug informacji przedstawionych w raporcie samooceny, podstawowym narzedziem
zapobiegania plagiatom jest biezgca wspodtpraca studenta z opiekunem pracy. Zgodnie
z informacjami pozyskanymi w trakcie wizytacji, wszystkie prace dyplomowe studentéw
przed dopuszczeniem do egzaminu dyplomowego poddawane sg kontroli programami
antyplagiatowymi na podstawie szczegétowej procedury.

Drugi wymiar weryfikacji efektéw ksztatcenia ma charakter systemowy i pozwala na
ocene, czy przyjete metody weryfikacji s3 odpowiednie. W tym zakresie IKZJK prowadzi
wyrywkowaq analize prac studenckich i zapoznaje sie z ich wynikami, pod katem zgodnosci
pytan egzaminacyjnych i zaliczeniowych z przyjetymi efektami ksztatcenia i metodami ich
weryfikacji. Wyrywkowa analiza przeprowadzona przez ZO PKA prowadzi do uznania, ze
przyjete metody weryfikacji efektdw ksztatcenia sg generalnie prawidtiowe i odpowiadajg
charakterowi i specyfice poszczegdlnych przedmiotow. Opinia ta jest zbiezna z opiniami
przedstawionymi przez IKZJK w ramach udostepnionej dokumentacji. Dodatkowo nalezy
wskazaé, ze studenci ocenianego kierunku majg mozliwo$¢ oceny stosowanych zasad
oceniania poprzez prowadzong ankietyzacje. Ankieta przypisana do kazdego kursu zawiera
pytania zamkniete nt. poprawnosci metod weryfikacji oraz miejsce na uwagi wtasne, gdzie
mozna szerzej opisa¢ ewentualne spostrzezenia czy uwagi w tym zakresie.

6.1.4.

Uczelnia opracowata i przyjeta zasady potwierdzenia efektdw uczenia sie, zdobytych
poza systemem szkolnictwa wyzszego. Szczegdtowe regulacje dotyczace potwierdzania
efektow uczenia sie poza systemem studiéw okresla uchwata Senatu PWSZ w Krosnie nr
29/15 z dnia 9 czerwca 2015 r. w sprawie okreslenia organizacji potwierdzenia efektéw
uczenia sie. Regulamin zawiera miedzy innymi cele potwierdzania efektdw uczenia sie
nabytych poza edukacjg formalng, zasady, warunki i tryb potwierdzania efektédw uczenia sie,
sposob powotywania i tryb dziatania komisji weryfikujgcych efekty uczenia sie. Procedura ta
nie byfa jeszcze wykorzystywana na kierunku ,Turystyka i Rekreacja”, w zwigzku z czym nie
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mozna w petni jej ocenic¢ przy czym wskazania wymaga fakt, ze WSZJK nie uwzglednia w tym
zakresie zadnych mechanizmow, co nalezatoby uzupetnic.
6.1.5.

Uczelnia poprzez Biuro Karier prowadzi wtasny system monitorowania karier
zawodowych absolwentéw. System ankietyzacji polega na wypetnianiu przez absolwentow
ankiety podstawowej oraz ankiety rozszerzonej. Ankieta wstepna - podstawowa zawiera
pytania dotyczgce ukoriczonego kierunku studidw, specjalnosci, planéw edukacyjnych,
planéw indywidualnego rozwoju, plandw zatrudnienia czy podjetej juz pracy. Ankieta
rozszerzona dotyczy podjetego zatrudnienia, jego przetozenia na ukornczony kierunek
studiow, zdobytych umiejetnosci, wiedzy, ktérg absolwent bezposrednio wykorzystuje w
pracy zawodowej. Badania przeprowadza sie za pomocg ankiety elektronicznej. Sytuacja
zawodowa absolwentéw badana jest po roku, trzech oraz pieciu latach od ztozenia egzaminu
dyplomowego. Konstrukcja i sposdb przeprowadzania badania nie budzi zadnych zastrzezen
ZO PKA.

Podczas spotkan z ZO PKA, studenci (takze studenci bedacy cztonkami IKZJK)
podkreslili, ze wnioski wyciggniete na podstawie ankiety sg brane pod uwage przy
modyfikacji programéw studidw, ze szczegdinym uwzglednieniem oferty specjalnosci oraz
organizacji procesu dydaktycznego. Ponadto wspomnieli, ze wyniki badan dostepne s3 w
formie raportéw, z ktérymi studenci takze sg zapoznawani.

Zgodnie z przedstawiong dokumentacjg i przeprowadzonymi w trakcie wizytacji rozmowami,
w tym przedstawicielami Biur Karier, Jednostka prowadzi wtasne wyniki badan losow
absolwentéw od 2013 roku. W trakcie ostatniego badania frekwencja wyniosta ok. 20%
ogo6tu absolwentéw wizytowanego kierunku.

Wyniki monitoringu loséw zawodowych absolwentéw sg opracowywane i wykorzystywane
przez wiadze Uczelni i zespoty ds. jakosci ksztatcenia, ale w trakcie wizytacji nie zostaty
przedstawione przyktady takiego wykorzystania. Pozytywnie nalezy ocenié¢ upubliczniane
tych wynikéw dla interesariuszy wewnetrznych, przyktadowo studentéw, z ktérymi mozna
zapoznac sie za pomocag strony internetowej Uczelni.

6.1.6.

Polityka kadrowa w PWSZ w Krosnie jest prowadzona gtéwnie na podstawie szeregu
wytycznych i dobrych praktyk. Brak jest wyodrebnionego dokumentu okreslajacego
kompleksowa polityke kadrowa. W zakresie ocenianego kierunku, z uwagi na jego niewielkie
rozmiary (mata liczba studentdw), kadra jest stosunkowo stabilna nawet pomimo faktu, iz w
wiekszosci sg to osoby zatrudnione w ramach dodatkowego miejsca pracy. Mimo
ograniczonych mozliwosci kadrowych, Uczelnia prowadzi regularng ocene kadry
dydaktycznej w trzech formach: ankietowej oceny biezgcej, oceny hospitacyjnej oraz oceny
okresowej (dwu- i czteroletniej).

Biezgca ocena ankietowa prowadzona jest w cyklu rocznym. Wzér ankiet opracowany
przez Uczelniang Komisje ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, zatwierdzony zarzgdzeniem
Rektora, ma typowy zakres i umozliwia odpowiednig ocene wszystkich kluczowych
aspektow prowadzenia zaje¢ przez nauczyciela akademickiego. Po przeprowadzeniu
ankietyzacji, pracownik Biura Karier uczelni opracowuje zbiorcze zestawienie wynikow i
przedstawia je wifadzom uczelni, dyrektorowi instytutu oraz kierownikom poszczegdlnych
zaktadow (w obrebie ocenianego kierunku studiéw), jak tez Uczelnianej Komisji ds.
Zapewnienia JakosSci Ksztatcenia oraz Instytutowym Komisjom ds. Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia. Indywidualne wyniki ankiety otrzymuje takze kazdy pracownik poddany ocenie.
W przypadkach uzasadnionych wynikami przeprowadzonej ankiety, Rektor lub bezposredni
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przetozony ma obowigzek przeprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujgca z pracownikiem.
Rozmowa moze odby¢ sie rowniez na wniosek pracownika. Do tej pory odbyty sie dwie takie
rozmowy, po czym zauwazono widoczng poprawe opinii w kolejnej edycji ankietyzaciji.

Na podstawie Zarzadzenia Rektora Nr 28/15 z dnia 2 czerwca 2015 roku w Uczelni
przeprowadzane sg hospitacje zaje¢ dydaktycznych. Hospitacje zaje¢ kazdego pracownika
przeprowadza sie co najmniej raz na dwa lata, przy czym liczba hospitowanych pracownikéw
w ciggu roku akademickiego wynosi okoto 40 — 60% stanu zaktadu. W przypadku gdy ocena
ostatniej hospitacji jest negatywna lub opinia wyrazona w ankietach studenckich wskazuje
na nieprawidtowosci w realizacji zaje¢ dydaktycznych, kolejng hospitacje przeprowadza sie w
formie hospitacji komisyjnej, nie pézniej niz do korica semestru nastepujgcego po uzyskaniu
pierwotnej oceny czy opinii. Podczas wizytacji przedstawiono dokumentacje pohospitacyjng
wszystkich pracownikéw prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku. Wyniki hospitacji
byty w wiekszosci bardzo dobre lub dobre, co byto takze zbiezne ze zbiorczymi wynikami
procesu ankietyzacji.

Ocena okresowa dokonywana jest zgodnie z wymogami art. 132 ustawy - Prawo o
szkolnictwie wyzszym. Wytyczne dotyczgce oceny pracownikéw reguluje Uchwata Nr 26/13
Senatu z dnia 10 lipca 2013 roku w sprawie okresowe] oceny nauczycieli akademickich.
Zasady prowadzenia oceny okresowej sg prawidtowe i nie budzg zastrzezen ZO PKA
Jednostka prowadzi nieregularnie ocene kadry administracyjnej wsréd studentéw. Wyniki
kazdorazowo przedstawiane sg na spotkaniach pracownikéw administracyjnych z wtadzami
jednostki, co — jak podkreslali studenci — wptywa na poprawe jakosci obstugi, ktéra i tak stoi
w ich opinii na wysokim poziomie.

6.1.7.

Ankietyzacja ankietowa obejmuje wszystkich prowadzacych zajecia bez wzgledu na
forme zaje¢ i na posiadany przez prowadzacego status naukowy. Zbiorcze zestawienia z
wynikami ankietyzacji sg przechowywane i wykorzystywane przy okresowej ocenie
pracownikéw. Jak wskazano w pkt. 6.1.6. w przypadku stabych ocen w procesie ankietyzacji,
Rektor lub bezposredni przetozony ma obowigzek przeprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujgca z
pracownikiem. Na podstawie dokumentacji oraz informacji uzyskanych od przedstawicieli
studentéw nalezy uzna¢, ze obowigzek ten jest w odpowiednim stopniu realizowany.

Ocena studentéw brana jest takze pod uwage w procesie oceny okresowej. Jako
podstawe do przyznania punktow (osobg odpowiedzialng jest Prorektor ds. studidw) bierze
sie srednig ocen z badan ankietowych, przy czym przepisy wewnetrzne uczelni pozostawiajg
tutaj bardzo duzg swobode interpretacji i przeliczenia punktdw (). Nalezy zaznaczyé, ze w
ogdolnym systemie oceny okresowej udziat oceny studenckiej jest znikomy, co nalezatoby
poddac rewizji.

Zgodnie z uzyskanymi w trakcie wizytacji kierunku informacjami, Jednostka wykorzystuje
whnioski z oceny nauczycieli akademickich, ktéra odbywa sie w formie elektronicznych badan
ankietowych po zakonczonym semestrze. Wnioski ze wspomnianych badan ankietowych i
spotkan sg podstawg do rozmdéw prowadzonych przez przetozonych z nauczycielami
akademickimi. W trakcie ostatniego badania frekwencja ws$réd studentéw byta bardzo
wysoka i wyniosta ok. 70% . Zgodnie z pozyskanymi informacjami, Uczelnia stosuje jeden
wzér ankiety w ramach Uczelni, ktéra zawiera pytania zamkniete odnoszgce sie do gtéwnych
obszaréw zaje¢ oraz pytanie otwarte, pozwalajgce studentowi na przekazanie wtasnych
uwag na koncu ankiety. Zdaniem studentdw biorgcych udziat w spotkaniu z Zespotem
Oceniajgcym PKA ankieta jest dobrym narzedziem zbierania opinii. Studenci byli takze
ogdlnie sSwiadomi wykorzystania wynikéw przez wiadze Jednostki, a cze$¢ z nich byta
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przekonana do ich skutecznosci. Podkreslali takze, ze Jednostka okresowo informuje
studentéw o tym w jaki sposéb funkcjonuje system ankietyzacyjny. Zgodnie z pozyskanymi w
trakcie wizytacji informacjami, Jednostka nie publikuje informacji dotyczacych wynikéw
oceny studenckiej w formie uogdlnionej.

6.1.8.

WSZJK Uczelni nie dysponuje formalnie wyodrebniong procedura, ktéra umozliwia
odpowiednig ocene zasobdéw materialnych. Analiza dokumentacji przedtozonej podczas
wizytacji pozwolita jednak na pozytywna ocene spetnienia niniejszego podkryterium. Mimo
braku $cistego powigzania z WSZJK, w uczelni okresowo (cykl 2-letni) prowadzona jest
inwentaryzacja majatku, ktéra czesciowo spetnia role procedury oceny zasobow
materialnych. Ponadto, z opinii studentéw oraz pracownikdéw wynika, ze wszystkie uwagi na
temat brakéw sprzetowych i koniecznos¢ zakupow sg zgtaszane sg do kierownika zaktadu,
ktory przekazuje uwagi do wifadz Uczelni dysponujacymi  $rodkami finansowymi na
dziatalnos¢ dydaktycznga. Zgodnie z informacjg od kadry akademickiej, wtadze uczelniane na
biezgco reagujg na wszelkie prosby dotyczace uzupetnienia infrastruktury i sprzetu.

Zgodnie z przedstawionymi w trakcie wizytacji informacjami, satysfakcja studentéw
w zakresie dziatania systemu wsparcia administracyjnego jest badana w sposdb formalny
poprzez elektroniczne badanie ankietowe, dodatkowo bada sie takie opinie studentéw
w formie nieformalnej (np. zgtaszanie uwag do wtadz Jednostki). W opinii studentow
kierunku turystyka i rekreacja biorgcych udziat w spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym PKA
w Uczelni funkcjonujg sprawne systemy wsparcia materialnego oraz administracyjnego,
ktére w ich ocenie nie wymagajg modyfikacji

6.1.9.

Na ocenianym kierunku wdrozono procedury umozliwiajgce wtasciwe gromadzenie,
analizowanie i wykorzystywanie informacji w procesie zapewnienia jakosci ksztatcenia.
Dokumentacja ta, jak np. karty przedmiotéow, wyniki egzamindw oraz dokumentacja
zwigzana z oceng pracownikdw sg zbierane i przechowywane w dokumentacji zaktadowej i
instytutowej oraz w aktach osobowych pracownikéw. Zgromadzony materiat poddawany jest
analizie przez kierownikéw jednostek oraz odpowiednie osoby i gremia w ramach WSZJK.
Dodac nalezy, ze po przeanalizowaniu zestawu procedur oraz sposobu ich dokumentowania
zespdt oceniajgcy uwaza, iz warto zweryfikowaé zakres wytwarzanej dokumentacji i
wymaganej sprawozdawczosci, aby dokumentowanie dziatan WSZJK nie stato sie bardziej
absorbujgce niz same dziatania zwigzane z zapewnianiem jakosci ksztatcenia.

6.1.10.

Uczelnia zapewnia studentom dostep do danych obejmujgcych m.in.: tresci zwigzane z
procesem ksztatcenia, harmonogramami zaje¢, organizacjg roku akademickiego, zajeciami
dydaktycznymi. wytycznymi dotyczgcymi procesu dyplomowania wraz z zestawem pytan
egzaminacyjnych na egzamin dyplomowy. Informacje te podane sg réwniez w tradycyjnej
formie na tablicach ogtoszen i w gablotach.

Mimo tego, zauwazy¢ nalezy, ze WSZJK nie dysponuje obecnie narzedziami
umozliwiajgcymi odpowiednig weryfikacje poziomu dostepnosci i aktualnosci danych
objetych niniejszym podkryterium, co warto uzupetni¢. Nie chodzi jednak o nadmiar
raportéw, sprawozdan i podsumowan (co wynikato z rozméw z nauczycielami) lecz o
faktyczne dziatania zwigzane z zapewnianiem jakosci. W opinii studentéw Uczelnia w petni
udostepnia jedynie wszystkie niezbedne dokumenty, z ktérymi powinien zapoznaé sie
student w trakcie toku studiéw, przyktadowo Regulamin studiéw, regulamin pomocy
materialnej, program studiéw czy karty przedmiotéw. Wyjgtek stanowi tu wzdér umowy
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student-uczelnia.

Zgodnie z przedstawionymi w trakcie wizytacji informacjami, satysfakcja studentdéw
w zakresie dostepu do dokumentacji nie jest badana. W trakcie spotkania z Zespotem
Oceniajgcym PKA studenci nie zgtaszali uwag w tym obszarze.

6.2. Udostepniona dokumentacja oraz rozmowy z Instytutowg Komisji ds. Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia (IKZJK) pozwalaja na konkluzje, iz Uczelnia dokonuje oceny
funkcjonowania WSZJK jako catosci systemu, co potwierdza jego funkcjonowanie zgodnie z
cyklem jakosci Deminga (Plan-Do- Check-Act). Dostrzegalne sg cykliczne prace zmierzajgce
do systematycznej, cho¢ czesto niesformalizowanej, oceny skutecznosci systemu i
poszczegblnych narzedzi w nim stosowanych. System jako zbiér procedur przeszedt w
ostatnich czterech latach bardzo duzg ewolucje i z uptywem czasu wzbogacit sie o nowe
procedury, ktére pokrywaty puste obszary w ramach procesu ksztatcenia. Pozytywnie nalezy
oceni¢ uwzglednienie (cho¢ nieformalne) ocen Polskiej Komisji Akredytacyjnej jako formy
weryfikacji spdjnosci i kompletnosci systemu, jak réwniez udziatu interesariuszy
zewnetrznych w pracach gremiéw jakosciowych skupionych na funkcjonowaniu catego
WSZJK. Zgodnie z deklaracjg wtadz Uczelni i Zaktadu, uwagi i spostrzezenia ZO PKA beda
stanowity podstawe do najblizszych dziatan korygujgcych m.in. w zakresie funkcjonowania
WSZIK.

Przedtozona dokumentacja potwierdza, ze system jakosci w PWSZ w Krosnie
funkcjonuje nieustannie i doskonali swoje mechanizmy zgodnie z regutami zarzadzania
jakoscia. Dziatania oceniajgce i doskonalgce system sg prowadzone w sposéb dtugofalowo
uporzadkowany i zaplanowany, co pozytywnie swiadczy o stopniu rozwoju samego systemu.

3. Uzasadnienie Painstwowa Wyisza Szkota Zawoda im. S. Pigonia w Krosnie
zdefiniowata w swojej Strategii Rozwoju cele odnoszgce doskonalenia jakosci ksztatcenia, a
takze wdrozyta na Uczelni wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia. Instytut
Kultury Fizycznej prowadzacy oceniany kierunek studiow systematyczne monitoruje i
doskonali realizacje procesu ksztatcenia (6.1.1.). Prowadzony jest cykliczny proces
weryfikacji i analizy osiggania przez studentéw zatozonych efektéow ksztatcenia (6.1.2.,
6.1.3.), w weryfikacji tej uczestniczg réwniez absolwenci (6.1.5.) ktérych losy zawodowe sg
badane przez system uczelniany. Uczelnia stosuje takze mechanizmy oceny kadry naukowo —
dydaktycznej, uwzgledniajgcy opinie studentow (6.1.6., 6.1.7.). Mimo braku
sformalizowanych procedur umozliwiajgcych ocene dostepnej infrastruktury (6.1.8.) oraz
ocene dostepnosci szeroko rozumianej informacji o procesie ksztatcenia (6.1.10), system
nieformalnie - poprzez kadre uczelniang - skutecznie bada wspomniane obszary.
Jednoczesnie catos¢ prac WSZJK jest skrupulatnie dokumentowana (6.1.9.) co sprzyja
przejrzystosci dziatan.
Z realizacji wspomnianych procedur formutowane sg wnioski, ktére przekfadajg sie na
doskonalenie jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw. Przyjete przez jednostke
rozwigzania nalezy uzna¢ w petni za wilasciwe. Wprowadzony przez jednostke system
Zapewnienie Jakosci Ksztatcenia funkcjonuje skutecznie .
4. Zalecenia

e 7Zobiektywizowanie zasad przyznawania punktdw z oceny studenckiej w ramach

oceny okresowej oraz rozwazenie zwiekszenia jej wagi w procesie oceny okresowej
e Wykorzystanie inwentaryzacji majatku jako bazy do wypracowania procedury oceny
zasobdéw materialnych
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Ograniczenie dokumentowania funkcjonowania WSZJK na rzecz syntetycznych
raportow i sprawozdan

Rozwazenie uwzglednienia badan satysfakcji lub jakosci pewnych aspektéw procesu
ksztatcenia (np. w zakresie infrastruktury czy dostepu do informacji o procesie
ksztatcenia) w oparciu o bezposrednie spotkania i rozmowy z interesariuszami
wewnetrznymi i zewnetrznymi a nie o narzedzia ankietowe

Zaleca sie publikowanie uogdlnionych i zagregowanych informacji dotyczacych
wynikéw oceny studenckiej np. dotyczgce srednich ocen nauczycieli akademickich w
ramach Instytutow.

Odniesienie sie do analizy SWOT przedstawionej przez jednostke w raporcie samooceny, w kontekscie
wynikow oceny przeprowadzonej przez zespot oceniajacy PKA

1.

Mocne strony wizytowanego kierunku turystyka i rekreacja PWSZ im. Stanistawa
Pigonia w Krosnie to:

organizacja studiow, programu i planu ksztatcenia we wspotpracy z liczng grupa
interesariuszy zewnetrznych, w tym z Wtadzami Miasta Krosna oraz kierownictwem
lokalnych biur turystycznych i uzdrowisk;

prowadzenie licznych zaje¢ praktycznych w terenie, takze za granicg;

nowoczesna infrastruktura w zakresie dydaktyki specjalnosciowej (Wellnes i SPA) i
uzupetniajgcej (zajecia aktywizujgce fizycznie studentow: ZGS, ptywanie, tenis etc.), w
tym takze specjalistyczne oprogramowanie (Amadeus Selling Platform);

angazowanie studentéw w kotach naukowych;

réoznorodnosé i komplementarnos$é kadry naukowe;j

Stabe strony wizytowanego kierunku turystyka i rekreacja PWSZ im. Stanistawa
Pigonia w Krosnie to:

pracownia anatomiczna, ktéra wymaga rewitalizacji i doposazenia;

brak promocji mtodych doktoréw

brak miejscowej kadry naukowe] zatrudnionej na podstawowym miejscu pracy

Szanse
potozenie geograficzne w obszarze transgranicznym
rosngce znaczenie lokalnej (polskiej) oferty turystycznej

Zagrozenia

niz demograficzny i rosngca konkurencja studiéw z kierunku ,,”turystyka i rekreacja”;
obawy Witadz Uczelni wynikajgce z wprowadzeniem nowej ustawy o szkolnictwie
wyzszym
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Dobre praktyki

- Aktywne uczestnictwo w programach (dydaktycznych i naukowych) organizowanych w
ramach wspotpracy granicznej.

- Dziatalnos¢ két naukowych, w tym wyjazdy turystyczne i udziat w konferencjach.

- Duze zaangazowanie gremidw w ramach wewnetrznego systemu zapewniania jakosci
ksztatcenia w proces rozwijania i doskonalenia mechanizméw systemu, przejawiajgce sie w
dynamicznym rozwoju funkcjonowania catego systemu.

- Organizacja praktyk zawodowych i specjalno$ciowych, w tym system weryfikacji
uzyskanych efektoéw ksztatcenia. Studenci przed wyjazdem na praktyki, zapoznajg sie z
efektami jakie powinni osiggna¢ w trakcie ich realizacji. Ocen poszczegdlnych kompetencji
uzyskanych przez studenta w czasie praktyk dokonuje opiekun zawodowy praktyk ze strony
instytucji w skali od 0 do 10, ktdre po zsumowaniu decydujg o uzyskanej ocenie

Przewodniczacy Zespotu oceniajacego:

Prof. dr hab. Janusz Iskra
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