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INFORMACJA O WIZYTACJI | JEJ PRZEBIEGU

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku ,,praca socjalna” prowadzonym w Panstwowe;j
Wyzszej Szkole Zawodowej im. Stanistawa Staszica w Pile na poziomie studiow pierwszego
i drugiego stopnia zostala przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w ramach harmonogramu prac okre$lonych przez Komisj¢ na rok akademicki 2015/2016.
Polska Komisja Akredytacyjna po raz pierwszy oceniata jakos¢ ksztatcenia na ww. kierunku.

Wizytacja zostala przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujacg procedura.
Raport Zespotu Wizytujacego zostal opracowany po zapoznaniu si¢ z przedtozonym przez
Uczelnie Raportem samooceny oraz na podstawie przedstawionej w toku wizytacji
dokumentacji, spotkan i rozmoéw przeprowadzonych z wtadzami Uczelni i Wydziatu oraz
Z pracownikami 1 studentami ocenianego kierunku, hospitacji zaje¢, przegladu infrastruktury
dydaktycznej oraz oceny losowo wybranych prac dyplomowych i prac etapowych.

Wiadze Uczelni i Wydzialu stworzyly bardzo dobre warunki do pracy Zespotu
Wizytujacego.

Podstawa prawna oceny zostata okre§lona w Zataczniku nr 1, a szczegdbtowy harmonogram
przeprowadzone] wizytacji, uwzgledniajacy podzial zadan pomigdzy cztonkow Zespotu
Wizytujacego, w Zatgczniku nr 2.

OCENA SPELNIENIA KRYTERIOW OCENY



PROGRAMOWEJ DLA KIERUNKOW STUDIOW
O PROFILU PRAKTYCZNYM

Ocena koncowa spehienia kryterium
Kryterium oceny

wyrézniajaco znaczaco | czeSciowo | niedostatecznie

1. Jednostka sformulowala koncepcje
ksztalcenia i realizuje na ocenianym
kierunku studiow program X
ksztalcenia umozliwiajacy osiagniecie
zakladanych efektow ksztalcenia

2. Liczba i jako$¢ kadry naukowo-
dydaktycznej zapewniajq realizacje
programu ksztalcenia na ocenianym X
kierunku oraz osiagniecie przez
studentéw zakladanych efektéow
ksztalcenia

3. Wspoélpraca z otoczeniem
spolecznym, gospodarczym lub
kulturalnym w procesie ksztalcenia X

4. Jednostka dysponuje
infrastrukturg dydaktyczng
umozliwiajacq realizacje programu X
ksztalcenia o profilu praktycznym
i osiggni¢cie przez studentow
zakladanych efektow ksztalcenia
5. Jednostka zapewnia studentom
wsparcie w procesie uczenia si¢

i wchodzenia na rynek pracy X

6. W jednostce dziala skuteczny
wewnetrzny system zapewniania
jakosci ksztalcenia zorientowany na
ocene realizacji efektow ksztalcenia

i doskonalenia programu ksztalcenia
oraz podniesienie jakoSci na
ocenianym kierunku studiow




Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy bedg uzasadnialy zmiane uprzednio sformulowanych ocen, raport powinien zostaé

uzupelniony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z kryteriow, w obrebie ktorego ocena zostala zmieniona,
wskazaé¢ dokumenty, przedstawi¢ dodatkowe informacje i syntetyczne wyjasnienia przyczyn, ktére

spowodowaly zmiane, a ostateczna ocen¢ umie$ci¢ w tabeli nr 1.
Max. 1800 znakow (ze spacjami)

Tabelanr 1

Kryterium
wyroézniajaco w pelni ZNnaczaco

Ocena koncowa spelnienia kryterium

czesciowo

niedostatecznie

Uwaga: nalezy
wymieni¢ tylko te
kryteria, w odniesieniu
do ktorych nastapita
zmiana oceny

1. Jednostka sformulowala koncepcje ksztalcenia i realizuje na ocenianym kierunku studiéw program
ksztalcenia umozliwiajacy osiagniecie zakladanych efektow ksztalcenia — w pelni

Uzasadnienie oceny w odniesieniu do kryterium 1

I pozadane dla ocenianego zakresu ksztalcenia.

1. Koncepcja ksztatcenia na kierunku praca socjalna wpisuje si¢ w misje¢ i strategi¢ Uczelni,
pozwalajac na realizacje celow polityki zapewnienia jakosci. Jest to koncepcja
uwzgledniajaca wzorce 1 doswiadczenia krajowe oraz migdzynarodowe, wlasciwe
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1.1 Koncepcja ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow jest zgodna z misja i strategia rozwoju uczelni,
odpowiada celom okreslonym w strategii jednostki oraz w polityce zapewnienia jakosci,
a takze uwzglednia wzorce i doswiadczenia krajowe i migdzynarodowe wilasciwe dla danego zakresu
ksztalcenia. *

1. Opis stanu faktycznego

Koncepcja ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow jest zgodna polityka jakosci Uczelni, jej
misjg 1 strategia rozwoju na lata 2015 — 2025, w szczegodlnosci z celem generalnym: zapewnienie
wysokiej jakosci ksztatcenia, badan naukowych i proinnowacyjnego oddziatywania na srodowisko
spoteczno-gospodarcze podtnocnej Wielkopolski. Koncepcja ksztalcenia wpisuje sie w  cel
strategiczny: wysoka jakos$¢ ksztalcenia oraz cel operacyjny tego celu strategicznego: oferta
dydaktyczna — poprawa dost¢pnosci ksztalcenia wyzszego i podyplomowego oraz cel: podnoszenie
atrakcyjnosci i konkurencyjnosci Uczelni na rynku edukacyjnym poprzez dostosowywanie oferty
dydaktycznej do aktualnych i oczekiwanych potrzeb lokalnego, regionalnego, krajowego i
europejskiego rynku pracy. Koncepcja uwzglednia wzorce ido$wiadczenia krajowe oraz
migdzynarodowe wlasciwe dla danego zakresu ksztalcenia, szczegdélowo opisane w programie
ksztalcenia.

2. Ocena spetnienia kryterium 1.1 w peni
3. Uzasadnienie oceny
Koncepcja ksztalcenia na kierunku praca socjalna wpisuje si¢ w misje i strategi¢ Uczelni,

pozwalajac na realizacj¢ celéw polityki zapewnienia jakosci. Jest to koncepcja uwzgledniajgca
wzorce 1 do$wiadczenia krajowe oraz miedzynarodowe, wlasciwe 1 pozadane dla ocenianego
zakresu ksztalcenia.

1.2 Plany rozwoju kierunku uwzgledniaja tendencje zmian dotyczacych wymagan zwiazanych
z przygotowaniem do dziatalno$ci zawodowej, wlasciwej dla ocenianego kierunku, sa zorientowane na
potrzeby studentow oraz otoczenia spotecznego, gospodarczego lub kulturalnego, w tym
w szczegolnosci rynku pracy.

1. Opis stanu faktycznego

Koncepcja ksztatcenia na kierunku praca socjalna w PWSZ w Pile jest gleboko osadzona w
otoczeniu spoteczno-gospodarczym, o czym $§wiadczy m.in. sformulowanie profilu praktycznego
ksztalcenia. Koncepcja wiacza diagnoze i tendencje rozwojowe rynku praCy — zarowno sektora
prywatnego (stad w programie studiow znalazly si¢ zajecia z przedmiotu Ekonomia i zarzqdzanie w
pracy socjalnej), jak i panstwowego (ze wzgledu na rozbudowane praktyki studenckie w
instytucjach pomocy spolecznej). Wynika to zardbwno z potrzeb zglaszanych przez studentow,
otoczenie spoteczne, gospodarcze oraz wladze samorzadowe (o czym $wiadczy Strategia Rozwoju
Wojewodztwa Wielkopolskiego ,, Wielkopolska 2020 z 2012 r., ktora odnosi si¢ do kwestii
edukacji na poziomie wyzszym i zagadnien polityki spolecznej).

Tak sformulowana koncepcja jest zgodna z polityka catej Uczelni, bowiem w roku akademickim
2002/2003 w PWSZ w Pile rozpoczgto realizacj¢ studenckich praktyk zawodowych. Dotyczyly one
wszystkich specjalnosci, obowigzywaly zaréwno studentow studiow stacjonarnych jak
I niestacjonarnych. Od roku 2013/2014 komodrka odpowiedzialng w Uczelni za organizacjg
studenckich praktyk jest Dzial Praktyk Zawodowych i Karier, co poszerza perspektywe
studiowania o celowe i swiadome budowanie §ciezki rozwoju zawodowego przez studentow.

2. Ocena spetnienia kryterium 1.2 w pelni




3. Uzasadnienie oceny

Plany rozwoju kierunku praca socjalna w PWSZ w Pile uwzglgdniaja zmiany i osiggnigcia
naukowe dyscyplin z obszaru nauk spotecznych, co potwierdzajg prowadzone przez pracownikow
badania naukowe. Natomiast realizacja programu ksztalcenia, ktory przewiduje obowigzkowe
praktyki zawodowe, zatrudnienie nauczycieli praktykdw oraz wspolpraca z interesariuszami
zewnetrznymi odpowiada na zapotrzebowanie rynku pracy.

1.3 Jednostka przyporzadkowata oceniany kierunek studiéw do obszaru/obszarow ksztatcenia oraz wskazata
dziedzin¢/dziedziny nauki oraz dyscypling/dyscypliny naukowe, do ktérych odnosza sie efekty ksztatcenia
dla ocenianego kierunku.

1. Opis stanu faktycznego

Kierunek praca socjalna na poziomie studiow I stopnia zostal przypisany do obszaru nauk
spotecznych (90% punktow ECTS), dziedziny nauk spotecznych oraz réznych dyscyplin
naukowych: nauki o polityce, nauki o polityce publicznej, pedagogika, psychologia, socjologia,
prawo, nauki o administracji oraz ze wzgledu na obecno$¢ w programie studidow przedmiotow tj.
Filozofia i Etyka pracownika socjalnego — filozofia i nauki o rodzinie. Takie przyporzadkowanie
podkresla interdyscyplinarny charakter pracy socjalnej oraz fakt, ze postuguje si¢ ona
roznorodnymi koncepcjami teoretycznymi i metodologiami. Kierunek przypisano takze do obszaru
nauk medycznych i nauk o zdrowiu oraz nauk o kulturze fizycznej (10% punktéw ECTS). Pozwala
to na wieloaspektowe diagnozy zjawisk spotecznych, wystepujacych w obrebie pomocy
spoleczne;.

2. Ocena spetnienia kryterium 1.3 w pelni

3. Uzasadnienie oceny

Jednostka poprawnie przyporzadkowata oceniany kierunek studiow do obszaru nauk spolecznych,
wskazujac dziedziny nauk spotecznych, a takze obszaru nauk medycznych i nauk o zdrowiu oraz
nauk o kulturze fizycznej.

1.4. Efekty ksztalcenia zaktadane dla ocenianego kierunku studiow sa spdjne z wybranymi efektami
ksztalcenia dla obszaru/obszarow ksztatcenia, poziomu i profilu praktycznego, do ktorego/ktorych kierunek
ten zostat przyporzadkowany, okreslonymi w Krajowych Ramach Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego,
sformulowane w sposob zrozumialy i pozwalajacy na stworzenie systemu ich weryfikacji. W przypadku
kierunkow studiow, o ktorych mowa w art. 9b, oraz ksztatcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu
nauczyciela, o ktorym mowa w art. 9c ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz.
U. z 2012 1. poz. 572, z pdzn. zm.), efekty ksztalcenia sg takze zgodne ze standardami okreslonymi w
przepisach wydanych na podstawie wymienionych artykutow ustawy. Efekty ksztatcenia zaktadane dla
ocenianego kierunku, uwzgledniaja w szczegdlnoSci zdobywanie przez studentdow umiejetnosci
praktycznych, w tym umozliwiajg uzyskanie uprawnien do wykonywania zawodu i kompetencji
niezbg¢dnych na rynku pracy, oraz dalszg edukacje. *

1. Opis stanu faktycznego

Kierunkowe efekty ksztalcenia dla ocenianego kierunku praca socjalna na I stopniu studiow
odnosza si¢ do wszystkich efektow ksztalcenia dla obszaru nauk spotecznych dla profilu
praktycznego, okreslonych w Krajowych Ramach Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego. Tym
samym Wwpisuja si¢ w obszar nauk spotecznych, obejmujac wiedzg, umiejetnosci oraz kompetencije
spoteczne i pozwalajgc studentom przygotowac sie wiasciwie do zawodu pracownika socjalnego
oraz umozliwiajac dalsze ksztalcenie. Efekty ksztalcenia przypisane do przedmiotéw zostaty
sformulowane poprawnie, by umozliwi¢c w pelni studentom nabycie wiedzy, umiej¢tnosci i
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kompetencji  spotecznych koniecznych w zawodzie pracownika socjalnego. Spo6jnosé
przedmiotowych efektow ksztatcenia z efektami kierunkowymi potwierdzaja matryce efektow
ksztalcenia — wszystkie efekty kierunkowe sg uzyskiwane w ramach przedmiotow przewidzianych
w programie studidw, co potwierdzaja rozbudowane instrumenty w ramach WSZJK.

Efekty kierunkowe 1 przedmiotowe po przejsciu okreslonej procedury oceniajacej zostaly
zatwierdzone uchwatg Senatu XXX/122/11 z 27 I 2011 w sprawie utworzenia kierunku studiow
Praca Socjalna.

Kierunkowe oraz przedmiotowe efekty ksztalcenia sg sformutowane w sposob jasny i zrozumiaty,
cho¢ sa rozbudowane: w zakresie wiedzy sformulowano 18 efektéw, w zakresie umiejetnosci
spotecznych — 19, odnos$nie kompetencji spolecznych — 12. Rozbudowane sg takze efekty
ksztatlcenia dla poszczegélnych przedmiotdow w programie studiow, np. przedmiotowi
Miedzynarodowe prawo socjalne przypisano 8 efektow kierunkowych, a one z kolei odnoszg si¢ do
11 efektow obszarowych.

Na podstawie analizy sylabusow poszczegolnych modutéw programu nalezy stwierdzi¢, iz opis
efektow zawiera wyszczegdlnienie osigganej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Ocena spetnienia kryterium 1.4 w pelni

3. Uzasadnienie oceny

Efekty ksztalcenia zakladane dla ocenianego kierunku studidow odpowiadaja wybranym efektom
ksztatcenia dla obszaru nauk spotecznych oraz odpowiadaja profilowi praktycznemu, do ktorego
oceniany kierunek zostal przyporzadkowany. Zdobyte umiejetnosci, wiedza i kompetencje
spoleczne umozliwiaja studentom wykonywanie w praktyce dzialan w ramach pracy socjalnej na
arenie zawodowej.

1.5 Program studiow dla ocenianego kierunku oraz organizacja i realizacja procesu ksztatcenia, umozliwiaja
studentom osiggniecie wszystkich zaktadanych efektow ksztalcenia oraz uzyskanie kwalifikacji 0 poziomie
odpowiadajacym poziomowi ksztatcenia okreslonemu dla ocenianego kierunku o profilu praktycznym. *

151 W przypadku kierunkéw studiow, o ktéorych mowa w art. 9b, oraz ksztalcenia
przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktorym mowa w art. 9¢ ustawy
Prawo o szkolnictwie wyzszym, program studiow dostosowany jest do warunkow
okreslonych w standardach zawartych w przepisach wydanych na podstawie wymienionych
artykutow ustawy. W przypadku kierunku lekarskiego
i lekarsko-dentystycznego uwzglednia takze ramowy program zaje¢ praktycznych okre§lony
przez Ministra Zdrowia.

1.5.2 Dobor tresci programowych na ocenianym kierunku jest zgodny z zakltadanymi efektami
ksztalcenia oraz uwzglednia w szczegdlnosci aktualnie stosowane
w praktyce rozwigzania naukowe zwigzane z zakresem ocenianego kierunku oraz potrzeby
rynku pracy. *

1.5.3 Stosowane metody ksztalcenia uwzgledniaja samodzielne uczenie si¢ studentow,
aktywizujace formy pracy ze studentami oraz umozliwiaja studentom osiagnigcie
zaktadanych efektow ksztalcenia, w tym w szczegdlnosci umiejetnosci praktycznych oraz
kompetencji spotecznych niezbednych na rynku pracy.

1.5.4 Czas trwania ksztalcenia umozliwia realizacje tresci programowych i dostosowany jest do
efektow ksztatcenia okre§lonych dla ocenianego kierunku studiéw, przy uwzglednieniu
naktadu pracy studentéw mierzonego liczba punktow ECTS.

1.5.5 Punktacja ECTS jest zgodna z wymaganiami okreslonymi w obowigzujacych przepisach
prawa, w szczegolnosci uwzglednia przypisanie modutom zaje¢ zwigzanych z praktycznym
przygotowaniem zawodowym wiecej niz 50% ogolnej liczby punktow ECTS. *

1.5.6 Jednostka powinna zapewni¢ studentowi elastycznos¢ w doborze modutéw ksztalcenia w
wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktow ECTS wymaganej do osiagniecia
kwalifikacji odpowiadajacych poziomowi ksztatcenia na ocenianym kierunku, o ile odrgbne




przepisy nie stanowia inaczej. *

1.5.7 Dobor form zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku, ich organizacja, w tym liczebnos¢
grup na poszczegdlnych zajeciach, a takze proporcje liczby godzin réznych form zajeé
umozliwiajg studentom osiggniecie zaktadanych efektow ksztalcenia,
w szczegolnosci umiejetnosci praktycznych i kompetencji spotecznych niezbednych na
rynku pracy. Zajecia zwigzane z praktycznym przygotowaniem zawodowym odbywajg sie
w warunkach witasciwych dla zakresu dzialalnosci zawodowej zwiazanej z ocenianym
kierunkiem, w sposob umozliwiajacy bezposrednie wykonywanie czynnos$ci praktycznych
przez studentéw. Prowadzenie zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtos¢ speilnia warunki okreslone przepisami prawa, w tym w zakresie zdobywania
umiejetnosci praktycznych, ktore powinno odbywac si¢
w warunkach rzeczywistych. *

1.5.8 Jednostka okreslita efekty ksztalcenia dla praktyk zawodowych i metody ich weryfikacji,
zapewnia realizacje¢ tych praktyk w wymiarze okreslonym dla programu studiow o profilu
praktycznym, a takze ich wiasciwa organizacje, W tym
w szczegdlnosci dobdr instytucji o zakresie dzialalnosci odpowiednim do efektow
ksztatcenia zakladanych dla ocenianego kierunku, oraz liczbe miejsc odbywania praktyk
dostosowang do liczby studentow kierunku. *

1.5.9 Program studiéw sprzyja umiedzynarodowieniu procesu ksztalcenia, np. poprzez realizacje
programu ksztalcenia w jezykach obcych, prowadzenie zaje¢ w jezykach obcych, oferte
ksztatcenia dla studentow =zagranicznych, a takze prowadzenie studiow wspolnie z
zagranicznymi uczelniami lub instytucjami naukowymi.

151
Nie dotyczy ocenianego kierunku.

152

Po przeanalizowaniu sylabusow przedmiotow, realizowanych w ramach kierunku praca socjalna,
nalezy stwierdzi¢, ze dobor tresci programowych na ocenianym kierunku jest zgodny z
zaktadanymi efektami ksztalcenia oraz uwzglednia aktualny stan wiedzy z zakresu pracy socjalnej,
a takze uwzglednia aktualne rozwigzania stosowane w pomocy spotecznej (np.asystentura rodzin,
mediacje, poradnictwo socjalne i Kkarier). Prowadzacy zajecia odwotali si¢ do wiedzy juz
ugruntowanej, obecnej w podrecznikach 1 czasopismach branzowych i1 naukowych, podkreslajac
tym samym praktyczny profil ksztatcenia. Omawiane zagadnienia programowe biorg pod uwage
zmiany i potrzeby rynku pracy oraz oczekiwania otoczenia spoteczno-gospodarczego. Efektem tej
koncepcji jest zatrudnienie nauczycieli-praktykow, ktorzy reprezentuja rézne instytucje z obszaru
pomocy spotecznej (OPS, NGO). Pozwala to studentom na zdobycie odpowiednich umiejgtnosci 1
kompetencji spotecznych niezbednych w pracy pracownika socjalnego i pokrewnych.

153

Przyjeta przez Uczelni¢ praktyczna koncepcja ksztalcenia ma w swoich zatozeniach zaréwno
aktywizacje studentow w zakresie zdobywania wiedzy i kompetencji, jak i praktyczne
przygotowanie do wykonywania zawodu. Stosowane metody ksztalcenia zakladaja koniecznos¢
samodzielnego uczenia si¢ studentdéw 1 pozwalaja im na osiggni¢cie zakladanych efektow
ksztatcenia.

Wsrdd realizowanych metod ksztatcenia sa: metody podajace, tj. wyktad klasyczny, problemowy,
konwersatoryjny, prezentacje multimedialne, oraz metody aktywizujace, tj. warsztaty, laboratoria,
studia przypadkéw, ¢wiczenia obejmujace prace z tekstem, przygotowanie eseju, dyskusje, prace
indywidualng 1 grupowa, projekty edukacyjne. Studenci realizujg zalozone efekty ksztalcenia
zwigzane z umiejetnoscig prowadzenia badan w ramach przedmiotow: Seminarium dyplomowe,
Technologia informacyjna, Metodologia badan spotecznych, Historia iteoria wychowania,
Trening umiejetnosci psychospotecznych. Z punktu widzenia przygotowania zawodowego duze




znaczenie ma natomiast metoda projektow. Rozbudowany system praktyk zawodowych
odbywanych w instytucjach pomocy spotecznej czy w organizacjach pozarzadowych umozliwia
zdobywanie kompetencji twardych i migkkich niezbgdnych na rynku pracy.
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Prawidtowo zaplanowano czas trwania ksztalcenia, tzn. studia I stopnia na kierunku praca socjalna
trwajg 6 semestrow, co umozliwia osiggniecie zakladanych efektow ksztalcenia. 6-semestralny
cykl ksztalcenia obejmuje w trybie stacjonarnym 2295 godz., za§ w trybie niestacjonarnym 1451
godz. (bez praktyk zawodowych). W kazdym trybie ksztalcenia student jest zobowigzany
zrealizowac ponadto 480 godz. praktyk zawodowych. Laczna liczba punktow ECTS na studiach I
stopnia wynosi 180 ECTS. Sume¢ t¢ podzielono rownomiernie: na jeden semestr przypada 30
ETCS. By uzyska¢ tytut licencjata konieczne jest osiggnigcie wszystkich efektow ksztatcenia oraz
odbycie praktyk zawodowych.
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Przyjeta punktacja ECTS jest zgodna z wymaganiami okreslonymi w obowiazujacych przepisach
prawa dla szkolnictwa wyzszego oraz z przepisami wewnetrznymi Uczelni (Zatacznik do uchwaty
nr XXXI1/196/15 Senatu PWSZ w Pile z dnia 23 IV 2015 r. Regulamin Studiow PWSZ
im. Stanistawa Staszica w Pile).

Zgodnie z § 4 ust. 4 rozporzadzenia MNiISW z dnia 3 X 2014 r. w sprawie warunkow prowadzenia
studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztalcenia, program studiow I stopnia o profilu
praktycznym zawiera przedmioty majace na celu przygotowanie zawodowe (realizowane z
zastosowaniem form praktycznych), ktérym przypisano punkty ECTS w wymiarze 107 z ogdlnych
180 punktow ECTS, co stanowi 59,4% og6tu punktéw ECTS dla I stopnia studiow. Dodatkowo
nalezy wskazaé, ze wsrod zajec o charakterze praktycznym 68 ECTS student zdobywa na zajeciach
laboratoryjnych, warsztatowych i projektowych.

1.5.6

Program studiéw na kierunku praca socjalna w PWSZ w Pile realizuje wymog § 4 ust. 2
rozporzadzenia MNiSW z dnia 3 X 2014 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiow na
okreslonym kierunku i1 poziomie ksztatcenia dotyczacy umozliwienia studentowi wyboru modutow
zaje¢. Jednostka zapewnia studentom elastycznos¢ w doborze modutow ksztalcenia
w wymiarze wigkszym niz 30% liczby punktow ECTS wymaganej do osiagnigcia kwalifikacji
odpowiadajacych poziomowi ksztalcenia na kierunku praca socjalna. Na studiach | stopnia na
kierunku praca socjalna przedmioty do wyboru gromadzg tacznie 61 ECTS z ogblnej puli 180
punktow ECTS, co stanowi 33,3% (18 przedmiotow). Wyboru przedmiotow studenci dokonujg w
semestrze poprzedzajacym dany rok akademicki. Jesli plan zaje¢ na to pozwala, student moze
uczestniczy¢ w zajgciach z drugiego przedmiotu fakultatywnego.

1.5.7

Koncepcja ksztalcenia na kierunku praca socjalna w PWSZ w Pile zaktada réznorodnos¢ form
zaje¢, ktoére umozliwityby studentom osiggniecie zaktadanych efektow ksztalcenia, zdobycie
umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych do prawidtowego prowadzenia dziatalno$ci
badawczej. Forme =zajg¢ determinuje takze praktyczny profil ksztalcenia. taczna liczba
realizowanych na zajeciach i praktykach ECST wynosi 180 pkt, w tym 107 ECTS student zdobywa
na zajeciach 0 charakterze praktycznym — 107 punktéw ECTS (w tym zajecia laboratoryjne,
warsztatowe i projektowe — 68 punktow ECTS). Stanowi to 945 godz. zaje¢ zwigzanych z
praktycznym przygotowaniem zawodowym (bez 480 godz. praktyk zawodowych).

Grupy wyktadowe nie moga by¢ wigksze niz 60 0sob, grupy ¢wiczeniowe liczag maksymalnie 30




0sOb, a grupy laboratoryjne — maksymalnie 15 os6b. Zajecia zwigzane z praktycznym
przygotowaniem zawodowym odbywaja si¢ w odpowiednich i1 wlasciwych warunkach,
umozliwiajacych zdobycie przez studentéw umiejetnosci i kompetencji niezbednych w praktyce
zawodowej (m.in. zajecia wizytacyjne w osrodkach pomocy spotecznej czy innych placowkach
wsparcia i opieki).Nalezy jednakze zwrdci¢ uwage na rozbudowany program studiow, zarowno w
trybie stacjonarnym (2295 godz.), jak i niestacjonarnym (1451 godz.), co w polaczeniu z wysoka
liczba godzin praktyk zawodowych (480 godz.) moze nadmiernie obcigza¢ dydaktycznie studenta i
uniemozliwia¢ mu zrealizowanie zaktadanych efektow ksztatcenia.
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Organizacja praktyk zawodowych dla kierunku praca socjalna jest prawidlowa, a takze umozliwia
studentom nabycie wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych wlasciwych do wykonywania
zawodu pracownika socjalnego oraz pokrewnych zawodow, zwigzanych z pomocg spoteczna.
Praktyka zawodowa na kierunku praca socjalna | stopnia o profilu praktycznym trwa miesigce
I obejmuje tacznie 480 godzin zajeé. Praktyka kierunkowa jest realizowana w wymiarze 6 tygodni
po drugim roku studiéw i rozliczana jest na V semestrze. Praktyka specjalno$ciowa trwa 6 tygodni
1 jest realizowana w sposob ciagly od 15 lutego do 31 marca na III roku studiow. Konczac praktyki
student otrzymuje 5 punktow ECTS za kazda — tacznie 10 punktéw ECTS. Praktyki zawodowe
zakladajg realizacj¢ przyktadowych efektow: zdobywanie doswiadczen w samodzielnym i
zespolowym wykonywaniu obowigzkéw zawodowych, wdrazanie do kreatywno$ci zawodowej,
poznawanie $rodowiska zawodowego, radzenie sobie w trudnych sytuacjach oraz rozwigzywanie
realnych problemow i konfliktow zawodowych, ksztattowanie wysokiej kultury zawodowej i
organizacji pracy. Realizacja efektow jest weryfikowana m.in. przez prowadzenie dziennika
praktyk oraz opini¢ opiekuna praktyk w miejscu ich odbywania.

Przebieg praktyk reguluje Regulamin praktyk (stanowiacy Zatacznik do Zarzadzenia nr 60/13
Rektora PWSZ im. St. Staszica w Pile z dnia 20 czerwca 2013 r.), a dodatkowo spdjnos¢ tresci
ksztatcenia zawodowego i zaktadanych jego efektow potwierdza przedstawiony sylabus praktyk.
Regulamin praktyk odnosi si¢ do wszystkich elementow zwigzanych z ich prawidtowym
przebiegiem: nadzorem 1 koordynacjg przebiegu praktyk, czasem ich trwania, placowkami, w
ktorych praktyka powinna si¢ odbywaé¢ wraz z ich dostosowaniem do specyfiki studiowanej
specjalnosci. Studenci studiow niestacjonarnych moga by¢ zwolnieni z obowigzku odbywania
praktyki pod warunkiem, ze praca zawodowa, jaka wykonujg jest zgodna z kierunkiem lub
kierunkiem i specjalnoscia odbywanych przez nich studiow.

Nad realizacjg praktyk czuwa Opiekun Praktyk, ktory obowiazany jest do gromadzenia i analizy
dokumentacji zwigzanej z odbywaniem praktyk przez studenta, do ich oceny, a takze do
przedstawienia sprawozdania z przebiegu praktyki studenckiej do Biura Praktyk oraz wymaganej
dokumentacji do ZKJK.

Praktyki realizowane s3 w instytucjach realizujagcych zadania w zakresie pracy socjalnej, szeroko
rozumianej rehabilitacji oraz projektowania i zarzagdzania socjalnego oraz spotecznego. WSZJK
PWSZ w Pile zaklada 1 zobowiazuje Instytuty prowadzace kierunki do gromadzenia opinii
interesariuszy zewngtrznych w zakresie korelacji zaktadanych efektow ksztalcenia z potrzebami
rynku pracy i potencjalnych pracodawcow absolwentow kierunku praca socjalna.
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Koncepcja ksztatcenia znaczaco wykorzystuje wzorce miedzynarodowe, o czym $wiadczy liczna
wymiana pracownikow i studentéw w ramach programu Erasmus oraz innych uméw dwustronnych
zawartych przez PWSZ w Pile z innymi uczelniami zagranicznymi (Turcja, Stowacja, Rumunia).
Efektem tej wspolpracy sa publikacje naukowe wydawane w wydawnictwie PWSZ oraz wspolnie
organizowane konferencje i seminaria naukowo-szkoleniowe. Oferta zaje¢ w jezyku angielskim na
I stopniu ksztalcenia obejmuje 12 przedmiotow, co odzwierciedla znaczny stan procesu
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umigdzynarodowienia procesu ksztatcenia.

2. Ocena spetnienia kryterium 1.5 z uwzglednieniem kryteriow od 1.5.1. do 1.5.9 w pehi

3. Uzasadnienie oceny

Zarowno koncepcja ksztalcenia, jak i program studiow kierunku praca socjalna spetniajg stawiane
ustawowo warunki dotyczace prowadzenia kierunku i realizacji efektow ksztatcenia przez studenta.
Dobér tresci programowych, stosowane metody i czas trwania ksztalcenia, zasady punktacji ECTS,
elastycznos¢ w doborze modutdéw ksztatcenia przez studentow w wymiarze nie mniejszym niz 30%
pkt. ECTS, dobér form =zaje¢ dydaktycznych, ich organizacja, liczebno$¢ grup, praktyk
zawodowych pozwalajg na zdobycie przez studentow w trakcie 6 semestroéw wiedzy, umiej¢tnosci i
kompetencji spolecznych niezbednych do wykonywania zawodu pracownika socjalnego.
Pozytywnie nalezy takze oceni¢ poziom umi¢dzynarodowienia procesu ksztatcenia.

1.6. Polityka rekrutacyjna umozliwia wtasciwy dobor kandydatow.

1.6.1 Zasady i procedury rekrutacji zapewniaja wilasciwy dobor kandydatow do podjecia
ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow i poziomie ksztalcenia w jednostce oraz
uwzgledniajg zasade zapewnienia im rownych szans w podjeciu ksztatcenia na ocenianym
kierunku.

1.6.2 Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ na ocenianym kierunku
umozliwiaja identyfikacje efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow oraz
ocen¢ ich adekwatnosci do efektow ksztatcenia zalozonych dla ocenianego kierunku
studiow.

1.6.1
1. Opis stanu faktycznego

Po przeanalizowaniu dokumentacji zwigzanej z rekrutacjg na studia nalezy stwierdzi¢, ze zasady 1
procedury rekrutacji zapewniaja wtasciwy 1 odpowiedni dobor kandydatow do podjecia ksztatcenia
na ocenianym kierunku studiéw. Zasady rekrutacji na studia w danym roku akademickim okreslaja
uchwaty Senatu w sprawie warunkow 1 trybu rekrutacji na I rok studidéw: Uchwatla nr XX1/137/14
Senatu z dnia 22 maja 2014 r. w sprawie warunkow 1 trybu rekrutacji na I rok studidéw w roku
akademickim 2015/2016 wraz z innymi dokumentami: Zalacznik do uchwaty nr XXI/136/14
Senatu PWSZ w Pile z dnia 22 maja 2014 r. uprawnienia przyznane laureatom i finalistom
olimpiad stopnia centralnego w latach akademickich 2015/2016, 2016/2017 i 2017/2018, Uchwata
nr XXI/136/14 Senatu z dnia 22 maja 2014 r. w sprawie zasad przyjmowania na I rok studiow
stacjonarnych 1 niestacjonarnych laureatow 1 finalistow olimpiad przedmiotowych z zakresu
okresSlonej dziedziny wiedzy w latach 2015/2016, 2016/2017 i2017/2018, Uchwata nr
XXXIV/208/15 Senatu z dnia 18 czerwca 2015 roku w sprawie liczby miejsc na poszczegdlnych
kierunkach studiéw stacjonarnych oraz limitu przyje¢ na studia niestacjonarne w roku
akademickim 2015/2016.

Rekrutacje¢ kandydatow na studia przeprowadzajg Instytutowe Komisje Rekrutacyjne powolywane
przez Rektora. Nadzor nad przebiegiem postepowania kwalifikacyjnego sprawuje Uczelniana
Komisja Rekrutacyjna

Oferta studiow na kierunku praca socjalna skierowana jest do wszystkich absolwentow szkot
srednich. Podstawg przyjecia na studia jest posiadanie $wiadectwa dojrzatosci, ztozenie kompletu
dokumentéw w wyznaczonych terminach, spetnienie wymogdéw postgpowania kwalifikacyjnego,
obejmujgcego konkurs §wiadectw dojrzatosci. Konkurs swiadectw obejmuje oceny na swiadectwie
dojrzatosci z nastepujacych przedmiotéw: jezyk polski i wiedza o spoteczenstwie. O przyjeciu na |
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rok studiow stacjonarnych i niestacjonarnych decyduje miejsce kandydata na liscie rankingoweyj,
ustalane na podstawie sumy punktow uzyskanych podczas postepowania kwalifikacyjnego, w
ramach ustalonego limitu przyje¢ na kierunek, co zapewnia przestrzeganie zasady zachowania
réwnych szans w podjeciu ksztalcenia na ocenianym kierunku.

W roku 2015/2016 limit miejsc na Kierunku praca socjalna na studiach stacjonarnych obejmowat
50 osdb (w tym 2 osoby, dla ktorych bedzie to kolejny kierunek studiow stacjonarnych w uczelni
publicznej), w trybie niestacjonarnym za$ — 60 osob.

1.6.2

W PWSZ im Stanistawa Staszica w Pile wypracowany zostat wewnetrzny system potwierdzania
efektow uczenia sie, zwany Systemem RPL (Recognition of Prior Learning). Stanowi on zbior
strukturalnie utozonych, wyodrebnionych funkcjonalnie 1 wzajemnie powigzanych oraz
oddziatujacych na siebie elementéw umozliwiajacych walidacje wiedzy, umiejetnosci
I kompetencji spolecznych, nabytych przez osoby doroste, uczace si¢ poza uczelnig lub
zdobywajace doswiadczenie zawodowe. Podstawowym zadaniem i ideg systemu RPL jest
potwierdzanie wszystkich efektow uczenia si¢, odpowiadajacych efektom ksztatcenia zawartym w
programach ksztalcenia kierunkéw studiow prowadzonych w Uczelni, niezaleznie od czasu,
miejsca i charakteru ich osiggnigcia: formalnego i nieformalnego.

Procedury RPL umozliwiaja kandydatowi pelng informacj¢ na temat celéw i1 efektéw ksztatcenia
zdefiniowanych dla kazdego przedmiotu ujetego w planie studidéw wraz z wymaganiami 0raz
kryteriami ich potwierdzania. By system PRL byt bardziej zrozumiaty dla kandydatow powotano
doradcow RPL.

2. Ocena spetnienia kryterium 1.6 z uwzglednieniem kryteriow od 1.6.1. do 1.6.2 w pelni

3. Uzasadnienie oceny

Uczelnia spelnia ustawowe wymogi dotyczace czytelnosci i przejrzystosci zasad rekrutacji na
studia. Polityka rekrutacyjna za$§ pozwala na witasciwy dobdr kandydatéw, zapewniajac rowne
szanse w podejmowaniu ksztalcenia na ocenianym kierunku, uwzgledniajac przy tym zasadeg
réwnych szans. Przyjete limity liczby studentéw obu tryboéw studidow s3 racjonalne w konteks$cie
mozliwosci infrastrukturalnych 1 kadrowych, a takze potrzeb regionu i otoczenia spoteczno-
gospodarczego. Przygotowano i wdrozono takze procedury dotyczace zasad, warunkéw 1 trybu
potwierdzania efektow ksztatcenia uzyskiwanych poza systemem studidow na kierunku praca
socjalna.

1.7. System sprawdzania i oceniania umozliwia monitorowanie postepOw W uczeniu si¢ oraz oceng¢ stopnia
osiggniecia przez studentéw zaktadanych efektow ksztatcenia. *

1.7.1 Stosowane metody sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia sg adekwatne do
zaktadanych efektow ksztalcenia, wspomagaja studentow w procesie uczenia sie¢
1 umozliwiaja skuteczne sprawdzenie 1 ocen¢ stopnia osiggniecia kazdego
z zaktadanych efektow ksztalcenia, w tym w szczegdlnos$ci umiejetnosci praktycznych
i kompetencji spolecznych niezbednych na rynku pracy, na kazdym etapie procesu
ksztalcenia, takze na etapie przygotowywania pracy dyplomowej i przeprowadzania
egzaminu dyplomowego, w toku praktyk zawodowych, oraz w odniesieniu do wszystkich
zajec, w tym zajec z jezykow obcych.

1.7.2 System sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia jest przejrzysty, zapewnia rzetelnose,
wiarygodnos¢ 1 porownywalnos¢ wynikoéw sprawdzania i oceniania, oraz umozliwia ocene
stopnia osiagnigcia przez studentow zaktadanych efektow ksztalcenia. W przypadku
prowadzenia ksztatcenia z wykorzystaniem metod
i technik ksztalcenia na odleglos¢ stosowane sa metody weryfikacji i oceny efektow
ksztatcenia wlasciwe dla tej formy zajec. *

1. Opis stanu faktycznego
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Nalezy stwierdzi¢, ze zaplanowane metody weryfikowania 1 oceniania efektow ksztatcenia sg
adekwatne do zaktadanych efektéw ksztalcenia oraz réznorodne, co pozwala na zdobycie wielu
umiejetnosci praktycznych zwigzanych z przygotowaniem zawodowym (egzaminy ustne i
pisemne; testy; kolokwia; sprawdziany wiedzy; sprawdziany umiejetnosci praktycznych;
prezentacje; referaty; raporty; obserwacje; dyskusje; seminaria; prace samoksztalceniowe;
konsultacje indywidualne). Pozwalaja monitorowa¢ i weryfikowa¢ postepy w uczeniu si¢ oraz
oceni¢ stopien osiggni¢cia przez studentow zaktadanych efektow ksztatcenia w zakresie wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spolecznych, jakie w toku ksztalcenia nabywaja studenci. Metody
weryfikacji 1 oceniania osiggni¢¢ studentow zawarte sg3 w kartach przedmiotu/modutu —
sylabusach. System oceny efektow ksztalcenia jest przejrzysty, wystandaryzowany, zrozumiaty dla
studentéw. Jak wynika z analizy prac etapowych, stosowane metody sprawdzania efektéw
ksztatcenia sg zroznicowane i dostosowane do tresci przedmiotu (prace pisemne w postaci testow z
pytaniami zamknigtymi, z pytaniami zamknietymi, otwartymi, typu prawda/falsz, eseje, referaty,
pisma uzytkowe, prace pisemne z pytaniami otwartymi, prace pisemne projektowe w tym m.in.
scenariusze konferencji, programy profilaktyczne).

Nalezy podkresli¢, iz warunkiem dopuszczenia studenta do egzaminu dyplomowego, zgodnie z
Regulaminem studiéw, jest osiagniecie wszystkich efektow ksztatcenia objetych programem
ksztatcenia na danym kierunku, zdobycie co najmniej oceny dostatecznej z pracy dyplomowej oraz
zdobycie  pozytywnej oceny z praktycznej czesci egzaminu dyplomowego (Zatacznik do
zarzadzenia nr 52/15 Rektora PWSZ im. St. Staszica w Pile z dnia 1 pazdziernika 2015 roku
Regulamin przygotowywania prac dyplomowych i egzaminu dyplomowego oraz Zarzadzenie
nr 13/13 Rektora z dnia 23 stycznia 2013 r. w sprawie wprowadzenia zasad funkcjonowania
systemu antyplagiatowego Plagiat.pl w PWSZ im. Stanistawa Staszica w Pile).

Ocena wylosowanych prac dyplomowych pod wzgledem weryfikacji efektow ksztatcenia nie budzi
watpliwos$ci, chociaz nie zawsze czytelnie zapisane sg pytania egzaminacyjne na protokotach z
egzamindw dyplomowych, na co nalezy zwréci¢ uwage. W sklad komisji powotanych przez
Dyrektora Instytutu wchodza przewodniczacy oraz dwaj cztonkowie.

1.7.2

System sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia jest przejrzysty i klarowny. Ocenianie
i weryfikowanie prac zaliczeniowych, projektowych oraz egzaminacyjnych regulowane jest
poprzez system oceniania studentow zawarty w Regulaminie studiow. Kazda karta przedmiotu
zawiera szczegOlowe informacje dotyczace warunkéw, form sprawdzania uzyskanych efektow
ksztalcenia i ich oceny. Sg wsrod nich nastgpujace metody weryfikacji efektow: egzamin ustny,
egzamin pisemny, zaliczenie ustne, zaliczenie pisemne, test wiedzy (umiejetnosci praktycznych),
projekt, esej, praca semestralna. Ocenianie przedmiotowe jest takze wzbogacone o inne metody, do
ktorych zaliczono te wymienione w sylabusie, takie jak: obserwacje, dyskusje, prezentacje, referat.
Ocena wylosowanych prac etapowych pod wzgledem weryfikacji efektéw ksztalcenia nie budzi
watpliwosci. Odnosi si¢ to do wszystkich kategorii efektow ksztatcenia, jak réwniez mozliwosci
oceny stopnia realizacji poszczegdlnych efektow ksztatcenia, co ma swoj wyraz w zrdznicowanych
ocenach. Jednostka nie prowadzi ksztalcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odleglos¢, stad ocena w tym zakresie nie jest mozliwa.

Zgodnie z §20 ust. 3 Regulaminu studiow, nauczyciele akademiccy zobowigzani sg poinformowac
na pierwszych zaje¢ciach o warunkach uzyskiwania zaliczen oraz sktadania egzaminow.

2. Ocena spetnienia kryterium 1.7 z uwzglednieniem od 1.7.1. do 1.7.2 w pelni
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3. Uzasadnienie oceny

System sprawdzania i oceniania osiggania przez studentow efektéw ksztatcenia w petni umozliwia
monitorowanie postepow studentow w uczeniu si¢. Przewidziane w programie studidow zajecia
dydaktyczne sg adekwatne do zaktadanych efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci
I kompetencji spotecznych.

2. Liczba i jakos¢ kadry naukowo-dydaktycznej oraz prowadzone w jednostce badania naukowe
zapewniaja realizacje¢ programu ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz osiagniecie przez studentéw
zakladanych efektéw ksztalcenia — w pelni

Uzasadnienie oceny w odniesieniu do kryterium 2

1. Liczba nauczycieli akademickich zgloszonych do minimum kadrowego 1 ich struktura
kwalifikacji okre§lona dorobkiem naukowym i dyscyplinami dyplomowania odpowiada
wymogom prawa wlasciwym dla kierunku praca socjalna, profil praktyczny

2. Struktura sktadu osobowego nauczycieli akademickich tworzacych minimum kadrowe,
a takze nauczycieli akademickich spoza minimum jest ugruntowana. Bazujac na
dhugoletnim doswiadczeniu w zakresie naukowym, osoby te prowadza aktywna dziatalno$¢
naukowo-badawczg, co przyczynia si¢ w znacznym stopniu do sukceséw dydaktycznych w
ramach prowadzonego kierunku studiow.

3. Prowadzona polityka kadrowa umozliwia wtasciwy dobor kadry, motywuje ja do rozwoju
naukowego 1 podnoszenia kompetencji dydaktycznych, a takze sprzyja ich
umi¢dzynarodowieniu.

Zalecenia w odniesieniu do kryterium 2 - BRAK

2.1 Nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe posiadaja dorobek naukowy, ktory zapewnia
realizacje¢ programu studiow w obszarze wiedzy odpowiadajacym obszarowi ksztatcenia, wskazanemu dla
tego kierunku studiow, w zakresie jednej z dyscyplin naukowych, do ktorych odnosza sig¢ efekty ksztatcenia
Okreslone dla tego kierunku, lub do$wiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig, zwigzane z
umiejetnosciami wskazanymi w opisie efektow ksztalcenia dla tego kierunku. Struktura kwalifikacji
nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe odpowiada wymogom prawa okreslonym dla
kierunkéw studiow o profilu praktycznym, a ich liczba jest wlasciwa w stosunku do liczby studentow
ocenianego kierunku. *

1. Opis stanu faktycznego

Do minimum kadrowego ocenianego kierunku studiow o profilu praktycznym na poziomie studiow
pierwszego stopnia Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa im. Stanistawa Staszica w Pile zglosita
12 nauczycieli akademickich, w tym 5 nauczycieli akademickich ze stopniem naukowym doktora
habilitowanego i 7 ze stopniem naukowym doktora. Wszyscy zgloszeni nauczyciele akademiccy
posiadaja odpowiednie kompetencje merytoryczne, dorobek naukowy oraz dorobek praktyczny
odpowiadajacy obszarowi ksztalcenia, jak i dziedzinom i dyscyplinom zwigzanym z
prowadzonymi przedmiotami oraz efektami ksztatcenia okreslonymi dla kierunku praca socjalna.

Po dokonanej analizie pod wzgledem formalnym akt, osob ktore wchodzg w sktad minimum
kadrowego na kierunku praca socjalna, nalezy uzna¢, iz zostaly spetnione warunki okreslone
w § 13 ust. 1, § 13 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia
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3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkoéw prowadzenia studiéw na okreslonym kierunku
i poziomie ksztalcenia (Dz. U. Nr 243, poz. 1370.);

Proporcja liczby nauczycieli akademickich zaliczanych do minimum kadrowego do liczby
studentéw kierunku spelmia wymagania § 17 ust. 1 pkt. 3 rozporzadzenia Ministra Nauki
1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow
na okre$lonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr 243, poz. 1370.) i wynosi 1:33,5

2. Ocena spelnienia kryterium - w pelni
3. Uzasadnienie oceny

Liczba nauczycieli akademickich zgtoszonych do minimum kadrowego i ich struktura kwalifikacji
okreslona dorobkiem naukowym i dyscyplinami dyplomowania odpowiada wymogom prawa
wlasciwym dla kierunku praca socjalna, profil praktyczny.

2.2 Dorobek naukowy, doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnia oraz kompetencje dydaktyczne
nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku sa adekwatne do realizowanego
programu i zakladanych efektow ksztalcenia. Zajgcia zwigzane z praktycznym przygotowaniem
zawodowym, w tym zajecia warsztatowe, sg prowadzone na ocenianym kierunku przez osoby, z ktorych
wiekszo$§¢ posiada doswiadczenie zawodowe zdobyte poza wuczelnia, odpowiadajace zakresowi
prowadzonych zaje¢. W przypadku, gdy zajecia realizowane sg z wykorzystaniem metod i technik
ksztalcenia na odleglos¢, kadra dydaktyczna jest przygotowana do prowadzenia zajg¢ w tej formie. *

1. Opis stanu faktycznego

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zaj¢cia na kierunku praca socjalna posiadaja kompetencje
naukowo-dydaktyczne. Duza liczba praktykow, ich doswiadczenie zawodowe i posiadane
uprawnienia w pelni gwarantuja osigganie zakladanych efektow ksztalcenia. Permanentnie
prowadzona ewaluacja umiejetnosci dydaktycznych, hospitacje zaje¢ i rozmowy prowadzone z
interesariuszami wewnetrznymi (studentami) ocenianego kierunku, w ramach procedur WSZJK,
prowadza do podpisywania umow cywilno-prawnych z tymi praktykami, ktorzy w pelni realizujg
program ksztalcenia oraz posiadaja predyspozycje do pracy dydaktycznej. Pracownicy naukowo-
dydaktyczni majac kontakt z najnowszymi osiggnigciami we wilasnej dyscyplinie przekazuja swoja
wiedze¢ 1 do§wiadczenia studentom, realizujac program studiow.

2. Ocena spetnienia kryterium 2.2- w pelni
3. Uzasadnienie oceny

Struktura sktadu osobowego nauczycieli akademickich tworzacych minimum kadrowe, a takze
nauczycieli akademickich spoza minimum jest ugruntowana. Bazujac na dhugoletnim
dos$wiadczeniu w zakresie naukowym, osoby te prowadza aktywng dzialalno$¢ naukowo-
badawcza, co przyczynia si¢ w znacznym stopniu do sukcesow dydaktycznych w ramach
prowadzonego kierunku studiow.
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2.3 Prowadzona polityka kadrowa umozliwia wiasciwy dobor kadry, motywuje nauczycieli akademickich
do podnoszenia kwalifikacji naukowych i rozwijania kompetencji dydaktycznych oraz sprzyja
umi¢dzynarodowieniu kadry naukowo-dydaktycznej.

1. Opis stanu faktycznego

Polityka kadrowa prowadzona w Uczelni, jako podstawowej jednostce organizacyjnej, gwarantuje
wiasciwy dobor kadr nauczycielskich. State monitorowanie jakos$ci zaje¢ dydaktycznych, wielo$¢
spotkan Wtadz Rektorskich Uczelni z kierownictwem Instytutu i Zaktadu Pracy Socjalnej w peini
zaspokajajg potrzeby rozwoju zawodowego kadry dydaktycznej. Kazdy pracownik zakladu ma
mozliwos¢ 1 korzysta z szans na uczestniczenie w konferencjach i seminariach naukowych oraz
szkoleniowych oraz rokrocznie uczestniczy w specjalnych szkoleniach metodycznych,
realizowanych w Uczelni. Pracownicy Zakladu Pracy Socjalnej organizuja wiele przedsigwzigé
naukowych i szkoleniowych oraz publikujg swoje wyniki badan w monografiach i czasopismach
naukowych. Ponadto polityka kadrowa obejmuje udzielanie urlopéw naukowych, wspieranie w
pozyskaniu $rodkéw na badania dla mtodych naukowcdéw, nagradzanie za najwicksza liczbe
punktow za publikacje i inng dziatalno$¢ naukowa oraz za uzyskanie stopni naukowych. Polityka
kadrowa uwzglednia réwniez okresowe i regulaminowe oceny oraz wyniki ankietyzacji.

2. Ocena spelnienia kryterium 2.3- w pelni
3. Uzasadnienie oceny

Prowadzona polityka kadrowa umozliwia wlasciwy dobdr kadry, motywuje ja do rozwoju
naukowego i podnoszenia kompetencji dydaktycznych.

3. Wspolpraca z otoczeniem spolecznym, gospodarczym lub Kkulturalnym w procesie
ksztalcenia — w pelni

Uzasadnienie oceny w odniesieniu do kryterium 3

Wydziat prowadzi efektywng wspolprace z otoczeniem spotecznym, gospodarczym
i kulturalnym oraz zapewnia udzial przedstawicieli tego otoczenia w okreslaniu efektow
ksztatcenia. Wspotpraca z otoczeniem jest zorientowana na doskonalenie procesu osiagania
efektow ksztatcenia, w tym na weryfikacje poprawnosci realizacji praktyk. Dzieki duzej liczbie
wspotpracujacych na podstawie porozumien w sprawie praktyk, liczba miejsc na praktykach jest
dostosowana do liczby studentéw. Nie zostal jeszcze zakonczony proces doprecyzowywania zasad
prowadzenia ksztatcenia dualnego w ramach kierunku praca socjalna.

Zalecenia w odniesieniu do kryterium 3
- doprecyzowanie zasad prowadzenia ksztalcenia dualnego na ocenianym Kierunku oraz
promowanie tej formy ksztalcenia w ramach profilu praktycznego.

3.1 Jednostka wspotpracuje z otoczeniem spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym, w tym
z pracodawcami i organizacjami pracodawcow, w szczegolnosci w celu zapewnienia udziatu przedstawicieli
tego otoczenia w okreslaniu efektow ksztalcenia, weryfikacji i ocenie stopnia ich realizacji, organizacji
praktyk zawodowych, w przypadku, gdy w programie studiéw na ocenianym kierunku praktyki te zostaty
uwzglednione.*

1. Opis stanu faktycznego
Uczelnia przyktada duza wage do wspodldzialania z pracodawcami w realizacji procesu
dydaktycznego. W sktad Konwentu wchodzg Przedstawiciele Zwigzku Pracodawcow, Rady Izby
Gospodarczej Polnocnej Wielkopolski, Stowarzyszen Naukowych 1 Technicznych oraz
najwigkszych pracodawcow potnocnej Wielkopolski. Uczelnia wspotdziala na podstawie umowy z
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Lozg Laureatow Nagrody Gospodarczej Wojewodztwa Wielkopolskiego w zakresie organizacji
praktyk studenckich, prowadzenia prac dyplomowych, organizowania dydaktycznych wizyt grup
studenckich w firmach. Wspétdziatanie Uczelni z otoczeniem zewn¢trznym (jednostki samorzadu
terytorialnego szczebla gminnego, powiatowego i wojewodzkiego, przedsiebiorstwa potnocnej
Wielkopolski, instytucje edukacyjne, instytucje otoczenia biznesu), uczelniami krajowymi
oraz zagranicznymi oraz z Konwentem przebiega na wielu ptaszczyznach i umozliwia pelna
identyfikacj¢ potrzeb i oczekiwan otoczenia.
Wspotpraca Uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest precyzyjnie osadzona w Strategii
Rozwoju Uczelni na lata 2015 — 2025. W rozdziale trzecim przedstawiony jest szczegdtowy opis
dotychczasowych form wspoétdziatania — podrozdziaty: 3.6.1. Wspotpraca Uczelni z osrodkami
szkolnictwa wyzszego, 3.6.2. Wspolpraca Uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, 3.6.3.
Znaczenie dziatalnosci Uczelni dla regionu.
W ramach ocenianego kierunku Uczelnia wspoélpracuje z otoczeniem w zakresie okreslania
efektow ksztatcenia, weryfikacji 1 oceny stopnia ich realizacji, organizacji praktyk zawodowych.
Przejawia si¢ to w realizacji procedur procesu P01-00-00 (ldentyfikacja potrzeb interesariuszy
zewnetrznych). W ramach wdrozenia tego procesu na podstawie analizy trendow rynkowych w
obszarach zwigzanych z kierunkiem studiéw tworzona jest kwerenda potencjalnych pracodawcow:
dla absolwentow, do praktyk zawodowych, do zajg¢ praktycznych z wykorzystaniem zasobow
infrastrukturalnych i kadrowych podmiotéw oraz do realizacji studiow dualnych. Realizacja
procesu P02-00-00 (Definiowanie efektow ksztalcenia) zapewnia z Kkolei uczestnictwo
pracodawcow i innych przedstawicieli rynku pracy w definiowaniu efektow ksztatcenia. W grupie
interesariuszy zewnetrznych bioragcych udzial w opiniowaniu przebiegu procesu ksztalcenia, takze
w obszarze efektow ksztatcenia znalezli si¢ pracownicy PCPR, MOPS, GOPS i innych podmiotow
pracy socjalnej, takze NGO, m.in. sieci Barka. W procesie przygotowania matrycy efektow
ksztalcenia na studiach 1 stopnia brali udziat przedstawiciele wielu pracodawcow. Ostatnie
porozumienia z roku akademickiego 2014/2015 zostaly zawarte z takimi instytucjami, jak:
Fundacja Ggbiczyn Centrum Integracji Spolecznej, DPS w Chodziezy, Warsztat Terapii
Zajeciowe] Stowarzyszenia na Rzecz Osob Psychicznie Chorych 1 Niepelnosprawnych
Intelektualnie ,,Empatia”.
W ramach ocenianego kierunku Uczelnia wspoétpracuje z otoczeniem takze w obszarze
pozyskiwania kadry dydaktycznej posiadajacej znaczne doswiadczenie zawodowe zdobyte poza
uczelnig. Duza liczba praktykow (z wiodacych instytucji i organizacji, stowarzyszen, fundacji)
uczestniczacych w realizacji programu ksztalcenia, ich doswiadczenie zawodowe i posiadane
uprawnienia w pelni gwarantuja osigganie zakladanych efektow ksztatcenia. Dzigki rozwinietej
wspolpracy z otoczeniem zewnetrznym od roku akademickiego 2015/2016 podjeto prace w
tharakterze nauczyciela akademickiego - praktyka i ztozyto deklaracje o wejsciu do minimum
kadrowego wielu pracodawcow, m.in. Dyrektor Sieci Barka, Dyrektor PCPR w Ztotowie. Osoby te
swoja wiedza 1 umiej¢tnosciami praktycznymi gwarantuja bezposredni kontakt i symulacje
realnych warunkow ksztatcenia przysztych pracownikow socjalnych.
Przykladem kulturotworczej roli pracownikow Zaktadu Pracy Socjalnej, jest wykorzystanie sali
Auditorium Maximum, do organizacji imprez kulturalnych, w tym takze wspierajacych dziatania
na rzecz organizacji i otwarcia hospicjum w Pile (koncerty charytatywne, koncerty choru
akademickiego PWSZ w Pile) oraz wyklady goscinne na spotkaniach seniorow, takze w trakcie
Migdzynarodowych Spotkan Seniorow (impreza cykliczna Stowarzyszenia Pro Senior w Pile).
Na szczego6lng uwage zastuguje fakt, ze we wspodlprace z otoczeniem zaangazowani sg nie tylko
pracownicy dydaktyczni ocenianego kierunku, ale takze studenci. Zrealizowali oni wspoélnie szereg
przedsigwzie¢ na rzecz otoczenia spotecznego, np.:

—wyklady i spotkania z liderami spoteczno$ci lokalnej w ramach réznych form aktywnosci

0s0b starszych i zrzeszonych w ramach Stowarzyszen i Uniwersytetow Trzeciego Wieku
—organizacja wspolnych projektow z osobami niepetnosprawnymi, m.in. splyw kajakowy z
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osobami ghuichoniemymi, kiermasze prac pochodzacych z Warsztatow Terapii Zajeciowej
oraz przedstawienia przygotowane przez ,aktorow” z osrodkdéw terapii zajgciowej dla
mlodziezy niepelnosprawnej prezentowane w Uczelni dla mtodych widzoéw z przedszkoli
i klas edukacji wczesnoszkolnej.
2. Ocena spetnienia kryterium 3.1 — w pelni.
3. Uzasadnienie
Jednostka wspolpracuje z otoczeniem spoleczno-gospodarczym, zaro6wno formalnie, jak
I nieformalnie, co zapewnia udziat przedstawicieli tego otoczenia w okreslaniu efektow ksztatcenia
I zmian programowych, tworzeniu nowych specjalno$ci, weryfikacji i ocenie stopnia realizacji
efektow ksztalcenia, organizacji praktyk zawodowych, a takze w pozyskiwaniu kadry dydaktyczne;j
posiadajacej znaczne doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig.
W ramach ocenianego kierunku podejmowana jest takze wspotpraca z otoczeniem kulturalnym
poprzez realizacj¢ wielu interesujacych przedsiewzigé realizowanych wspdlnie przez pracownikow
Zaktadu Pracy Socjalnej i studentow ocenianego kierunku.
4. Zalecenia
Brak

3.2 W przypadku prowadzenia studiow we wspotpracy lub z udzialem podmiotow zewngtrznych
reprezentujacych otoczenie spoteczne, gospodarcze lub kulturalne, sposéb prowadzenia i organizacje tych
studiow okresla porozumienie albo pisemna umowa zawarta pomi¢dzy uczelnig a danym podmiotem. *

Uczelnia oferuje mozliwo$¢ odbycia studidow dualnych na kilku kierunkach. Aktualnie w systemie
studiow dualnych studiuje kilkadziesigt osob, na podstawie umow z podmiotami zewngtrznymi.
Jednak, jak zadeklarowano podczas wizytacji ZO PKA, ze wzgledu na brak mozliwosci
finansowych pracodawcow, studenci ocenianego kierunku do tej pory nie realizowali 1 nie realizujg
tego typu ksztatcenia.

Zalecenia

Doprecyzowanie zasad prowadzenia ksztalcenia dualnego na ocenianym kierunku oraz
promowanie tej formy ksztalcenia w ramach profilu praktycznego.

4. Jednostka dysponuje infrastruktura dydaktyczna umozliwiajaca realizacje programu ksztalcenia o
profilu praktycznym i osiagniecie przez studentéw zakladanych efektow ksztalcenia — w pelni

Uzasadnienie oceny w odniesieniu do kryterium 4

Wydzial dysponuje bardzo dobra infrastruktura dydaktyczng umozliwiajaca realizacj¢ programu
ksztatcenia na kierunku praca socjalna na studiach pierwszego o profilu praktycznym oraz
osiggnigcie przez studentow wszystkich zaktadanych efektow ksztatcenia. Liczba sal (w tym sal
specjalistycznych) jest dostosowana do liczby studentow na ocenianym kierunku oraz do potrzeb
ksztatcenia. Zapewniona studentom baza dydaktyczna umozliwia im realizacj¢ zaje¢ zwigzanych z
praktycznym przygotowaniem do zawodu oraz prac wynikajacych z programu studiéw, a takze
uzyskanie umiejetnosci zgodnych z aktualnym stanem praktyki zwigzanej z ocenianym kierunkiem
studiow. Zapewnia si¢ studentom mozliwos¢ Kkorzystania z zasobow Dbibliotecznych i
informacyjnych — dostep do lektury obowiazkowej i zalecanej w sylabusach oraz do Wirtualnej
Biblioteki Nauki, cho¢ nie wszystkie zalecane publikacje sg aktualne.

Zalecenia w odniesieniu do kryterium 4

- wzbogacenie zasobOw bibliotecznych w celu zapewnienia studentom dostgpu do literatury
zalecanej] w sylabusach (zwlaszcza literatury podstawowej) oraz pelniejszego wyposazenia
biblioteki w najnowszg literature,

4.1 Liczba, powierzchnia i wyposazenie sal dydaktycznych, w tym laboratoriow ogolnych
1 specjalistycznych sg dostosowane do potrzeb ksztalcenia na ocenianym kierunku, w tym do liczby
studentow. Jednostka zapewnia baze dydaktyczna do prowadzenia zaje¢ zwigzanych z praktycznym
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przygotowaniem do zawodu, umozliwiajaca uzyskanie umiej¢tnosci zgodnych z aktualnym stanem praktyki
zwiazanej z ocenianym kierunkiem studiow oraz dostep studentow do laboratoriow w celu wykonywania
prac wynikajacych z programu studiow. *

1. Opis stanu faktycznego
Studenci ocenianego kierunku ksztalcg si¢ w kampusie przy ul. Podchoragzych 10 w Pile.
Wigkszos¢ zaje¢ odbywa si¢ w budynku D, w salach stanowigcych pomieszczenia Instytutu
Humanistycznego. Jest to 21 sal wykladowych. Znajduja si¢ tam takze: sekretariat i pokoje
wyktadowcow. Czg$¢ zajeé jest realizowana w budynkach Instytutu Ekonomicznego, Instytutu
Ochrony Zdrowia, Zaktadu Wychowania Fizycznego i Centrum Fizjoterapii.
Ksztatcenie odbywa si¢ w bardzo dobrych warunkach lokalowych. Wyposazenie sal do ¢wiczen
I laboratoriow stuzacych zdobywaniu umiejetnoséci praktycznych jest wystarczajace. Zajecia z
wychowania fizycznego, technologia informacyjna, jezyki obce s3 prowadzone w
specjalistycznych salach. Specjalistyczne zajecia kierunkowe sg realizowane w obiektach Instytutu
Ochrony Zdrowia (ktory ksztatci studentéw na kierunkach Pielegniarstwo, Kosmetologia,
Ratownictwo Medyczne 1 Fizjoterapia) oraz wyposazonego w doskonaty sprzet Centrum
Fizjoterapii.
Sale sg czyste, dobrze doswietlone, przestronne, wyposazone w sprzet naglasniajacy. Wickszosé
sal dydaktycznych dysponuje wyposazeniem pozwalajacym na stosowanie nowoczesnych
technologii ksztalcenia, cho¢ (z uwagi na ograniczone $rodki finansowe) nie ma wystarczajacej
liczby rzutnikow multimedialnych, tablic interaktywnych i innego sprz¢tu multimedialnego.
Liczba, wielkos¢ 1 wyposazenie sal dydaktycznych sa dostosowane do liczby studentéw na
ocenianym kierunku i umozliwiajg realizacje programu ksztalcenia oraz osiggniecie przez
studentow zakladanych efektow ksztalcenia. Wielkos$¢ sal gwarantuje duzg swobod¢ w zakresie
form i metod prowadzonych zajec.
Nalezy podkresli¢, ze zapewnienie wilasciwej infrastruktury dydaktycznej uwzgledniono w
Wewngtrznym Systemie Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia - procedura P04-02-01 dotyczaca
zapewniania zasobow infrastruktury dydaktycznej oraz procedura P04-02-02 dotyczaca zglaszania
potrzeb w zakresie rozwoju infrastruktury dydaktycznej.
Infrastruktura dydaktyczna jest przystosowana do potrzeb osdb niepelnosprawnych. Poszczegolne
budynki sg wyposazone w odpowiednio przystosowane windy, podjazdy i inne udogodnienia
niezbedne do realizowania ksztatcenia przez osoby niepelnosprawne.

2. Opis spetnienia kryterium 4.1 - w pelni.

3. Uzasadnienie
Infrastruktura dydaktyczna umozliwia realizacj¢ programu ksztalcenia i osiagniecie zaktadanych
efektow ksztalcenia. Liczba, powierzchnia i wyposazenie sal dydaktycznych sg dostosowane do
liczby 1 potrzeb studentéw na ocenianym kierunku.

Zalecenia

Doposazenie sal dydaktycznych w nowoczesny sprzgt pozwalajacy wzbogaci¢ przekaz wiedzy
podczas zaje¢ o urzadzania multimedialne (rzutniki multimedialne, tablice interaktywne,
komputery).

4.2 Jednostka zapewnia studentom ocenianego kierunku mozliwos¢ korzystania z zasobow bibliotecznych 1
informacyjnych, w tym w szczeg6lnosci dostep do lektury obowiazkowe;j i zalecanej w sylabusach, oraz do
Wirtualnej Biblioteki Nauki.*

Opis stanu faktycznego

Uczelnia zapewnia studentom dostgp do zasobow bibliotecznych z zakresu dyscyplin, ktore
uwzgledniono przy okre$laniu efektow ksztalcenia dla kierunku. Szeroki zakres literatury
adekwatnej do kierunkowych efektow ksztalcenia to niewatpliwie mocna strona ocenianego
kierunku ksztalcenia.

Do dyspozycji studentow ocenianego kierunku jest literatura przedmiotu, gtownie z zakresu
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pedagogiki, psychologii, filozofii, pracy socjalnej, ekonomii, medycyny, nauk o zdrowiu oraz
szeroki zakres czasopism (30 tytutdéw). Studentom zapewnia si¢ takze dostep do wielu wydawnictw
online. W celu zapewnienia studentom i pracownikom dostepu do réznorodnych zbioréw on-line,
Uczelnia przystapita takze do projektu WBN.
Zasoby biblioteczne sg systematycznie uzupetniane o literatur¢ ukazujaca si¢ na rynku
wydawniczym. Zakupy s3 konsultowane z nauczycielami akademickim ocenianego kierunku.
Biblioteka jest czynna przez 6 dni w tygodniu, przez 45 godzin. Biblioteka wspotpracuje z innymi
bibliotekami w ramach wymiany mi¢dzybibliotecznej publikacji uczelnianych i wypozyczen.
Nalezy podkresli¢, ze zapewnienie studentom ocenianego kierunku dostepu do  zasobow
bibliotecznych i1 informacyjnych uwzgledniono w Wewngtrznym Systemie Zapewnienia JakosSci
Ksztalcenia poprzez procedure P04-02-03 dotyczaca rozwoju zasobdéw Biblioteki Gloéwne;.
Biblioteka zapewnia dostep do ksiegozbioru odpowiadajacego potrzebom przewidzianym w
sylabusach, cho¢ podczas analizy dostepnosci literatury wskazanej w sylabusach jako literatura
podstawowa odnotowano kilka brakow.

1. Ocena spetnienia kryterium 4.2 — w pelni.

2. Uzasadnienie
Wydzial zapewnia studentom ocenianego kierunku mozliwos¢ swobodnego korzystania z zasobow
bibliotecznych i informacyjnych, w tym dost¢p do lektury obowigzkowej i zalecanej w sylabusach,
czasopism fachowych oraz do Wirtualnej Biblioteki Nauki.

3. Zalecenia
Wozbogacenie zasobow bibliotecznych w celu zapewnienia studentom dostepu do literatury
zalecanej] w sylabusach (zwlaszcza literatury podstawowej) oraz pelniejszego wyposazenia
biblioteki w najnowszg literature;

4.3 W przypadku, gdy prowadzone jest ksztalcenie na odlegtos¢, jednostka umozliwia studentom
1 nauczycielom akademickim dostep do platformy edukacyjnej o funkcjonalnosciach zapewniajacych co
najmniej udostepnianie materialdow edukacyjnych (tekstowych i multimedialnych), personalizowanie
dostepu studentow do zasobow i narzedzi platformy, komunikowanie si¢ nauczyciela ze studentami oraz
pomigdzy studentami, tworzenie warunkow 1 narzedzi do pracy zespolowej, monitorowanie i ocenianie
pracy studentow, tworzenie arkuszy egzaminacyjnych i testow.

Na ocenianym kierunku nie jest prowadzone ksztalcenie na odlegtos¢.

5. Jednostka zapewnia studentom wsparcie w procesie uczenia si¢, prowadzenia badan
i wchodzenia na rynek pracy — wyrézniajaco

Uzasadnienie oceny w odniesieniu do kryterium 5

Studenci Jednostki maja zapewniong odpowiednia pomoc naukowa, dydaktyczng i materialng. Jednostka
stworzyta warunki do udziatu studentow w wymianie mi¢dzynarodowej i udziela skutecznego wsparcia w
zakresie organizacji i powrotu z wyjazdow. Studenci wyrazaja pozytywng opini¢ na temat wsparcia
Jednostki w kontaktach z otoczeniem spotecznym, gospodarczym i kulturalnym. Na uwage w tym zakresie
zashuguje dziatalnos$¢ Biura Karier, ktore prowadzi szeroka dziatalnos¢, uwzgledniajaca potrzeby studentow
wizytowanego kierunku. Regulamin studiéw umozliwia zapewnienie szczegdlnych warunkoéw organizacji
nauki uwzgledniajacych potrzeby osob z niepelnosprawnosciami. Wyrézni¢ nalezy przeszkolenie
pracownikow obstugi administracyjnej z zakresu jezyka migowego. Na szczegdlnie pozytywna ocene
zastuguje rowniez strong internetowa Uczelni, ktora poza publikacja wszelkich niezbednych informacji dla
studentow, zostata takze przystosowana do potrzeb 0sob z dysfunkcjg narzadu wzroku.

Zalecenia w odniesieniu do kryterium 5 — Brak

5.1 Pomoc dydaktyczna i materialna sprzyja rozwojowi zawodowemu i spotecznemu studentoéw poprzez
zapewnienie  dostgpnosci  nauczycieli  akademickich, pomoc w  procesie  uczenia = si¢
1 skutecznym osigganiu zaktadanych efektow ksztalcenia oraz zdobywaniu umiejetnosci praktycznych, takze
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poza zorganizowanymi zajeciami dydaktycznymi. W przypadku prowadzenia ksztatcenia na odleglosé
jednostka zapewnia wsparcie organizacyjne, techniczne i metodyczne w zakresie uczestniczenia w e-
zajeciach. *

1. Opis stanu faktycznego

Studenci wizytowanego kierunku wyrazili si¢ pozytywnie o relacjach jakie panuja mi¢dzy nimi

a wiekszos$cig nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia. Dyzury i konsultacje odbywajg sie
w miejscu i czasie odpowiadajacym potrzebom studentéw. Osoby obecne na spotkaniu z Zespotem
Oceniajagcym pozytywnie ocenity przydatnos¢ materiatow udostgpnianych przez nauczycieli
akademickich, w kontekscie osiggni¢cia zakladanych efektow ksztalcenia. Studenci w przypadku
kwestii problemowych zglaszaja si¢ do starostow lat lub bezposrednio do Witadz Instytutu. W
opinii studentow, przedstawiciele Wtadz sa zawsze otwarci na sprawy studenckie, w zwigzku z
czym moga oni liczy¢ na ich petng pomoc.

Regulamin przyznawania $wiadczen pomocy materialnej dla studentéw Panstwowej Wyzszej
Szkoly Zawodowej im. Stanistawa Staszica w Pile przewiduje wszystkie swiadczenia okreslone w
art. 173 ust. 1 ustawy — Prawo o szkolnictwie wyzszym. Zgodnie z art. 186 ust. 1 ustawy,
Regulamin ustalony zostal w porozumieniu z uczelnianym organem samorzadu studenckiego, co
znajduje potwierdzenie z Porozumieniu zawartym 10 listopada 2015 r. pomiedzy Rektorem a
Zarzadem Samorzadu Studenckiego. Z informacji uzyskanych podczas wizytacji wynika, ze
podziat dotacji na bezzwrotng pomoc materialng dla studentéw w biezacym roku akademickim,
zgodnie z art. 174 ust. 2 ustawy — Prawo o szkolnictwie wyzszym, zostal dokonany w
porozumieniu z uczelnianym organem samorzadu studenckiego. Zgodnie z §14 ust. 1 Regulaminu,
stypendium rektora dla najlepszych studentow moze otrzymacé student, ktory uzyskal wysoka
srednig ocen lub osiggnigcia naukowe, artystyczne, lub wysokie wyniki sportowe we
wspotzawodnictwie migdzynarodowym albo krajowym. Regulamin przewiduje mozliwosci
ubiegania si¢ o stypendium rektora studentom I roku zgodnie z art. 181a ustawy — Prawo o
szkolnictwie wyzszym. Pozytywnie nalezy oceni¢ przejrzystos$¢ kryteridw przyznawania punktow
za poszczegodlne osiggniecia, ktore zostaty okreslone w regulaminie. Studenci pozytywnie oceniaja
wysokos¢ oraz tryb przyznawania i wyplacania $wiadczen.

Studenci ocenianego kierunku biorg udzial w pracach Studenckiego Kota Naukowego Pracy
Socjalnej ,,Auxilia”. Wsérdéd gtéwnych dzialalnosci Kota nalezy wymieni¢: wolontariat na rzecz
srodowiska lokalnego, organizacje¢ zbiorki krwi oraz rejestracj¢ potencjalnych dawcow szpiku czy
organizacj¢ Festiwalu Nauki. Dodatkowo cztonkowie Kota brali udzial w konferencjach
i seminariach naukowych, czego efektem byly dwie opublikowane prace. W opinii studentow,
uzyskuja oni od Jednostki petne wsparcie w zakresie dziatalno$ci naukowej oraz wolontariackie;j,
wraz z petnym wsparciem materialnym swoich dziatan.

Studenci pozytywnie oceniaja opieke dydaktyczna, naukowa oraz materialng oferowang im przez
Jednostke. Jako mocne strony procesu ksztalcenia studenci wskazali jako$¢ kadry dydaktyczne;,
kontakt z pracownikami Uczelni, wizyty studyjne oraz atmosfer¢. Studenci studiow
niestacjonarnych ws$rdd stabszych stron wskazali brak mozliwosci skorzystania z bufetu w
niedziele. Wtadze Jednostki zapewnily, iz przyjrza si¢ tej sprawie, jednocze$nie podkreslajac, iz
obstuga bufetu zajmuje si¢ zewnetrzna firma.

2. Ocena spetnienia kryterium 5.1.
W petni

3. Uzasadnienie oceny
Studenci Jednostki maja zapewniong odpowiednia pomoc naukowsg, dydaktyczng i1 materialng.
Pozytywnie oceniaja funkcjonujace w tym zakresie rozwigzania.

5.2 Jednostka stworzyta warunki do udziatu studentéw w krajowych i miedzynarodowych programach
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mobilno$ci, w tym poprzez organizacj¢ procesu ksztalcenia umozliwiajaca wymiane krajowa
i miedzynarodowa oraz nawigzywanie kontaktow ze srodowiskiem naukowym.*

1. Opis stanu faktycznego

Studenci ocenianego kierunku studiow majg mozliwo$¢ realizacji czgsci procesu ksztalcenia poza
Jednostka w ramach programu wymiany miedzynarodowej Erasmus+. Jednostka posiada
podpisane umowy z 8 podmiotami w 4 krajach, z ktorych moga skorzysta¢ studenci wizytowanego
kierunku. Od 2012 roku z mozliwosci zrealizowania semestru lub roku studiow w ramach tego
programu skorzystato 22 studentow ocenianego kierunku studidow. W tym samym czasie Jednostka
przyjela dwoch studentow z uczelni partnerskich. Studenci poinformowali, iz otrzymuja peine
informacje nt. programéw wymiany migdzynarodowej, a takze systemu ECTS. Wsparcia w tym
zakresie udziela Uczelniany Koordynator Programu Erasmus. W opinii studentow oferta
lektoratéw  jezyka obcego jest odpowiednia do oferowanych mozliwosci wymiany
migdzynarodowej. Zdaniem o0sob, ktére skorzystaly z mozliwosci realizacji czg$ci procesu
ksztatcenia poza Jednostka, pozytywnie nalezy oceni¢ kwesti¢ przenoszenia osiggni¢é. Studenci
przed rozpoczeciem wymiany maja informacje nt. realizowanego programu, a takze majg
mozliwo$¢ pozniejszej korekty, za zgoda Koordynatora. Jednostka nie ma podpisanych umow w
zakresie wymiany krajowej studentdw. Studenci nie sg zainteresowani mobilno$cia krajowa,
poniewaz, ich zdaniem, mobilno§¢ migdzynarodowa jest bardziej atrakcyjna pod wzgledem
poszerzania swoich umiejetnosci.

2. Ocena spetnienia kryterium 5.2.
W petni

3. Uzasadnienie oceny
Jednostka stworzyta warunki do udzialu studentow w wymianie mig¢dzynarodowej. Studenci
pozytywnie oceniajg przeptyw informacji w tym zakresie.

5.3 Jednostka wspiera studentow ocenianego kierunku w kontaktach ze Srodowiskiem akademickim,
z otoczeniem spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym oraz w procesie wchodzenia na rynek pracy, w
szczegllnosci, wspdlpracujac z instytucjami dzialajacymi na tym rynku.*

1. Opis stanu faktycznego

Z perspektywy przedstawicieli Jednostki kontakty ze srodowiskiem akademickim oraz otoczeniem
spolecznym 1 gospodarczym realizowane sg poprzez zajecia z nauczycielami akademickimi oraz
poprzez wizyty studyjne. Cz¢$¢ nauczycieli akademickich jest zatrudniona w innych uczelniach,
przez co maja stanowi¢ tacznik z otoczeniem akademickim. Uczelnia zatrudnia takze lokalnych
praktykéw z obszaru ocenianego kierunku studidow, co w ocenie przedstawicieli Jednostki,
umozliwia kontakt z otoczeniem spotecznym, gospodarczym i kulturalnym. W  Uczelni
funkcjonuje Biuro Karier, ktore jednocze$nie wpisane jest do rejestru agencji zatrudnienia. Z
informacji uzyskanych od przedstawicieli Jednostki wynika, ze w ciaggu roku Biuro publikuje ok.
300 — 350 ofert pracy, stazy i praktyk, z czego kilkanascie skierowanych bezposrednio do
studentow  wizytowanego kierunku. Biuro Karier organizuje takze Dni Kariery
I Przedsiebiorczosci, podczas ktorych prezentujg si¢ pracodawcy, a studenci mogg skorzystaé z
bezptatnych szkolen. W ofercie Biura sa takze szkolenia i warsztaty z zakresu kompetencji
migkkich oraz poradnictwo prowadzone przez dwoédch doradcow personalnych. Studenci
pozytywnie oceniaja zajgcia z praktykami oraz wizyty studyjne. W ich opinii, Jednostka
prawidtowo wspiera studentow w kontaktach z otoczeniem spolecznym, gospodarczym
i kulturalnym.

Przedstawiciele Samorzadu Studenckiego pozytywnie ocenili relacje z wtadzami Jednostki, ktore,
ich zdaniem, sg przychylne wobec studentéw. Samorzad posiada pomieszczenie wyposazone w
niezbedny sprzetu biurowy. Dodatkowo otrzymuje wsparcie materialne w zakresie prowadzonych
dziatan, do ktérych nalezy uczestnictwo w krajowych konferencjach oraz zjazdach z zakresu
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samorzadnosci studenckie;.

2. Ocena spetnienia kryterium 5.3
WyréZiniajgco

3. Uzasadnienie oceny

Studenci wyrazaja pozytywnag opini¢ na tematu wsparcie Jednostki w kontaktach z otoczeniem
spotecznym, gospodarczym 1 kulturalnym. Wyr6zni¢ nalezy wsparcie materialne dla dzialalnosci
Samorzadu Studenckiego ze strony Uczelni, a takze dzialalno$¢ Biura Karier w zakresie
posrednictwa pracy.

54 Jednostka zapewnia studentom niepelnosprawnym  wsparcie naukowe, dydaktyczne
1 materialne, umozliwiajgce im pely udzial w procesie ksztalcenia oraz w badaniach naukowych.

1. Opis stanu faktycznego

Zgodnie z §25 Regulaminu studiéw, studentom z niepetnosprawnoscig przystuguje prawo do
realizacji procesu dydaktycznego z uwzglednieniem ich potrzeb wynikajacych z rodzaju
niepetnosprawnosci. Szczegdlne warunki odbywania studidow okreslane sa na podstawie orzeczenia
o niepetnosprawnosci, medycznego opisu choroby 1 wywiadu ze studentem. Student moze ubiegaé
si¢ o: dostosowanie form zaliczen i egzamindéw do mozliwos$ci studenta w zaleznos$ci od stopnia i
rodzaju niepetnosprawnosci, np.: wydluzenie czasu pisania testu, kolokwium, egzaminu do 50%,
zamiana egzaminu, zaliczenia z formy pisemnej na ustng, przygotowanie testow w powiekszonej
czcionce; uczestniczenie asystenta osoby niepelnosprawnej ruchowo, niewidomej lub thumacza
jezyka migowego na zaj¢ciach dydaktycznych, zaliczeniach i egzaminach; mozliwo$¢ nagrywania
wyktadéw na dyktafon; mozliwo$¢ zmiany organizacji sesji egzaminacyjnych oraz indywidualny
tok studiow. W Uczelni powotano Koordynatora ds. Studentéw Niepetlnosprawnych, ktory zajmuje
si¢ bezposrednio sprawami i obstuga studentéw z niepetnosprawnosciami. Dodatkowo, pracownicy
administracyjni zajmujacy si¢ obshugg studentéw zostali przeszkoleni z zakresu jezyka migowego.
Studenci wizytowanego kierunku maja mozliwo$¢ skorzystania ze sprzetu komputerowego ze
specjalnym oprogramowaniem dla osob z dysfunkcja wzorku i stuchu, a takze z lupy
powickszajacej. Z informacji uzyskanych od Koordynatora dwoch studentow kierunku praca
socjalna skorzystalo z tej mozliwosci. Podczas spotkania z przedstawicielem Zespotu
Oceniajacego studenci poinformowali, iz maja pelng wiedze¢ nt. mozliwos$ci wsparcia dla studentow
z niepelnosprawnosciami.

Zgodnie z §13 ust. 1 Regulaminu przyznawania §wiadczen pomocy materialnej dla studentow
Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej im. Stanistawa Staszica w Pile, osoby z orzeczonym
stopniem niepelnosprawnosci moga ubiega¢ si¢ o stypendium specjalne dla oséb z
niepetnosprawnoscia.

2. Ocena spetnienia kryterium 5.4
WyroZiniajgco

3. Uzasadnienie oceny

Regulamin studiow umozliwia zapewnienie szczegdlnych warunkow organizacji nauki
uwzgledniajacych potrzeby os6b z niepelnosprawno$ciami. Studenci majag  mozliwos¢
wypozyczenia specjalistycznego sprzetu. Wyrdzni¢ nalezy przeszkolenie pracownikow obstugi
administracyjnej z zakresu jezyka migowego.

5,5 Jednostka zapewnia skuteczng i kompetentng obstuge administracyjng  studentow
w zakresie spraw zwigzanych z procesem dydaktycznym oraz pomocg materialng, a takze publiczny dostep
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do informacji o programie ksztalcenia i procedurach toku studiow.

1. Opis stanu faktycznego

Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym pozytywnie ocenili obstuge
administracyjng. Ich zdaniem, sg oni traktowani podmiotowo oraz uzyskuja wszelkie niezbedne
informacje zwigzane z procesem dydaktycznym, a takze sprawami pomocy materialnej. Studenci
otrzymuja niezbedne informacje nt. obowigzujacych termindéw oraz kryteridw przyznawania
swiadczen. Godziny otwarcia dziekanatu sg dostosowane do potrzeb studentdéw. Program
ksztatcenia oraz sylabusy dostepne sa w formie elektronicznej za pomoca strony internetowej. W
Uczelni funkcjonuje elektroniczny system Wirtualny Dziekanat. Dzigki niemu studenci maja
dostep do swoich ocen, platnosci, planu zaje¢, a takze otrzymuja bezposrednie informacje od
nauczycieli akademickich 1 pracownikow administracyjnych. Studenci pozytywnie oceniaja dostep
1 przejrzysto$¢ publikowanych materiatow. Wyrdzni¢ nalezy strong¢ internetowg Uczelni, ktora
poza publikacja wszelkich niezbednych informacji dla studentow zostata takze przystosowana do
potrzeb o0sob z dysfunkcja narzadu wzroku.

2. Ocena spetnienia kryterium 5.5
Wyroiniajgco

3. Uzasadnienie oceny

Studenci pozytywnie oceniajg obstuge administracyjng oraz dostepnos¢ do informacji za pomocg
strony internetowej i Wirtualnego Dziekanatu. Wyrdzni¢ nalezy przystosowanie strony do potrzeb
0s0b z dysfunkcja narzagdu wzroku.
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6.1 Jednostka, majagc na uwadze polityke jakosci, wdrozyla wewnetrzny system zapewniania jakosci
ksztatcenia, umozliwiajacy systematyczne monitorowanie, ocen¢ i1 doskonalenie realizacji procesu
ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow, w tym w szczegolnosci ocene stopnia realizacji zaktadanych
efektow ksztatcenia i okresowy przeglad programéw studiow majacy na celu ich doskonalenie, przy
uwzglednieniu:*

6.1.1 projektowania efektow ksztalcenia i ich zmian oraz udzialu w tym procesie interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych,*

6.1.2 monitorowania stopnia osiagni¢cia zaktadanych efektow ksztalcenia na wszystkich rodzajach zajec i
na kazdym etapie ksztalcenia, w tym w procesie dyplomowania

6.1.3 weryfikacji osigganych przez studentow efektow ksztalcenia na kazdym etapie ksztalcenia i
wszystkich rodzajach zaje¢, w tym zapobiegania plagiatom i ich wykrywania,*

6.1.4 zasad, warunkow i trybu potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow,

6.1.5 wykorzystania wynikow monitoringu losow zawodowych absolwentow do oceny przydatnosci na
rynku pracy osiagnietych przez nich efektow ksztalcenia,*

6.1.6 kadry prowadzacej i wspierajacej proces ksztalcenia na ocenianym kierunku studiéw, oraz
prowadzonej polityki kadrowej,*

6.1.7 wykorzystania wnioskow z oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentow
w ocenie jakosci kadry naukowo-dydaktycznej,

6.1.8 zasobow materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej i naukowej oraz $srodkéw wsparcia dla
studentow,

6.1.9 sposobu gromadzenia, analizowania i dokumentowania dziatan dotyczacych zapewniania jakosci
ksztalcenia,

6.1.10 dostepu do informacji o programie i procesie ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz jego
wynikach

6.1.1.

Proces zapewnienia jako$ci i budowy kultury jakosci pracownikow, studentow, absolwentéw oraz
innych interesariuszy zewnetrznych odbywa si¢ zgodnie z procedura w toku catego roku
akademickiego. Jak wynika z przeprowadzonych w toku wizytacji rozméw, jakos$¢ procesu
ksztalcenia jest stale monitorowana, a wyniki obserwacji sg na biezgco wdrazane. Ponadto
pracownicy uczestniczg w zebraniach, konsultacjach w ramach zakladow. Wewngtrzny System
Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej im. Stanistawa Staszica
w Pile zaktada udzial studentow w ciatach kolegialnych, takich jak: Zespoty ds. Zapewniania
Jakosci Ksztatcenia na Kierunkach Studidéw, Zespoty ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia (funkcjonujace
w kazdym Instytucie) czy Uczelniana Komisja Jakos$ci Ksztalcenia. Zgodnie z zatozeniami
Systemu, projektowanie efektow ksztalcenia realizowane jest w ramach procesu P02-00-00 —
Definiowanie efektéw ksztalcenia na kierunku studiow. W ramach tego procesu funkcjonuje
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procedura P02-01-01 zaktadajaca przeprowadzenie konsultacji wstepnego zbioru kierunkowych
efektow ksztalcenia wsrod studentdw studiujacych na kierunkach studiow z tych samych obszaréw
ksztalcenia, a nastgpnie zdefiniowanie efektow ksztalcenia pod katem opinii studentow i
ewentualne naniesienie zmian. Przedstawiciele studentoéw potwierdzili, iz biorg czynny udziat w
procesie opracowywania efektow ksztalcenia, a Wiadze Jednostki biorg pod uwage ich opinie 1
sugestie. Studenci wyrazili pozytywng opini¢ nt. efektow ksztatcenia, co znajduje potwierdzenie w
Uchwale Zarzadu Samorzadu Studenckiego z dnia 8 stycznia 2015 r.

Ponadto wspotpraca z interesariuszami zewngtrznymi, jak poinformowano Zespdt Oceniajacy,
wpisata si¢ w codzienno$¢ funkcjonowania ocenianego kierunku studidw i jest systematycznie
rozwijana co przynosi wymierne efekty, np. podczas zaje¢ z udzialem burmistrz, studenci
pochodzacy z tereny miasta i gminy Jastrowie, otrzymali od go$cia propozycj¢ odbycia praktyki
zawodowej w jednostkach samorzadowych gminy i jak wynika z relacji studentdow — chetni
rzeczywiscie mogli skorzystac.

Na podstawie protokotdw z posiedzen Senatu oraz informacji uzyskanych od przedstawicieli
Jednostki nalezy stwierdzi€, iz przedstawiciele studentow i doktorantéw posiadaja 7 miejsc w 31-
osobowym Senacie, co stanowi 22,6% catego sktadu i spetnia wymog okreslony w art. 61 ust. 3
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym.

6.1.2.

Podstawowym zatozeniem metodologicznym przyjetego WSZJK jest ciagla obserwacja
umozliwiajaca ocene stopnia osiggniecia zaktadanych rezultatéw dziatan projakosciowych oraz
badanie powtarzalno$ci osiggania tych rezultatow. Rezultaty, ktore maja by¢ osiagnigte, sa
zdefiniowane w systemie przy uwzglednieniu obecnego stanu prawnego, potrzeb Instytutu
I interesariuszy. System z zalozenia jest systemem elastycznym, dostosowujgcym si¢ do wszelkich
zmian, ktore moga by¢ wygenerowane wewnatrz Instytutu oraz przez czynniki zewngtrzne.
Poszczegblne rezultaty sa poddawane pomiarowi w $ci$le okreslonych terminach. Oprocz
mierzenia aktualnych warto$ci osiagnigcia konkretnych rezultatéw, pomiarom poddawane sg takze
sposoby prowadzace do oceny osiggania tych rezultatow. Z analizy kart kontrolnych weryfikacji
programow ksztalcenia na prowadzonych w Instytucie Humanistycznym kierunkach studiow
wynika, 1z we wszystkich ocenianych aspektach otrzymaty one wynik w petni zadowalajacy, w
zwigzku z powyzszym nie przewidziano zadnych decyzji w sprawie uruchomienia dziatan
korygujacych, doskonalgcych czy naprawczych, nie wprowadzono réwniez zadnych zmian w
czesciach opisowych programow studiow.

Monitorowanie stopnia osiggni¢cia zakladanych efektow ksztalcenia realizowane jest w trzech
procesach WSZJK: P06-00-00 — Realizacja procesu ksztatcenia, P09-00-00 — Ocena jakosci
ksztatcenia 1 P10-00-00 — Analiza danych i incydentéw. Studenci maja mozliwo$¢ wypowiedzenia
si¢ w ankiecie ewaluacyjnej dotyczacej wszystkich przedmiotow prowadzonych w danym roku
akademickim. Mogg oni w niej oceni¢: w jakim stopniu nauczyciele akademiccy w trakcie zajeé
odwotywali si¢ do przedmiotowych efektoéw ksztalcenia, zdefiniowanych w sylabusach;
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adekwatno$¢ sposobu prowadzenia zaje¢¢ 1 stosowanych metod ksztatcenia do zatozonych efektéw
ksztalcenia oraz czy praktyki zawodowe w peini umozliwiaja osiagniecie efektow ksztalcenia,
glownie w odniesieniu do umiej¢tnosci praktycznych i kompetencji spotecznych. W opinii
studentow obecnych na spotkaniu, majg oni mozliwo$¢ uzyskania informacji zwrotnej od
nauczycieli akademickich dotyczacej stopnia realizacji efektow ksztatcenia oraz uzasadnienie
oceny.

Jak wynika z przeprowadzonych rozmow, Dyrekcja Instytutu Humanistycznego prowadzi staty
monitoring programow ksztalcenia ze szczegdlnym uwzglednieniem Scistego powigzania tresci
programowych z zaktadanymi efektami ksztalcenia. W roku akademickim 2014/2015 nastgpita
istotna modernizacja sylabuséw przedmiotowych w zakresie rozliczen punktéw ECTS oraz
kryteriow oceny osiggnigcia przedmiotowych efektow ksztatcenia. Dotychczasowe efekty
ksztatcenia nie wskazuja na potrzebe radykalnych zmian programowych, a ewentualne korekty
stuzyty przede wszystkim jeszcze bardziej precyzyjnemu przypisaniu tresci programowych do
zaktadanych efektow.

6.1.3.

Jednym z elementéw wewnetrznego systemu zapewniania jako$ci ksztalcenia jest system
weryfikacji osigganych przez studentow efektow ksztalcenia na poszczegdlnych etapach
ksztalcenia. Weryfikacja osigganych przez studentow efektow ksztatcenia dokonywana jest
zgodnie z zasadami postgpowania w zakresie oceniania wynikéw pracy studentoéw. Wedtug
informacji uzyskanych w toku wizytacji, weryfikacja osigganych efektow obejmuje wszystkie
etapy ksztalcenia, poczawszy od weryfikacji w trakcie zaje¢ dydaktycznych, poprzez weryfikacje
koncowg podczas zaliczen 1 egzamindéw, az po egzamin dyplomowy. Praktyki weryfikowane sg na
podstawie sktadanych przez studentéw dzienniczkow praktyk. Zasady oceniania sg ustalane przed
rozpoczegciem zajeé i stanowig element sylabusa. Ponadto studenci kierunku praca socjalna w
ankiecie ewaluacyjnej maja mozliwos¢ wypowiedzenia si¢ na temat znajomos$ci kryteriow
weryfikacji osiggniecia efektow ksztalcenia w poszczegdlnych przedmiotach. Na podstawie
wynikow ankietyzacji planowane sg dalsze dzialania doskonalgce, ktorych wykonanie
przypisywane jest do poszczegdlnych organow WSZJK. W tym przypadku Zespolowi ds. Oceny
Jakosci Ksztalcenia na Kierunku Studidow. W Uczelni wprowadzono procedure zwigzang z
zapobieganiem 1 wykrywaniem plagiatow. Studenci poinformowali, iz maja wiedz¢ na temat
podejmowanych przez Uczelni¢ dzialan antyplagiatowych. Przedstawiciele Jednostki
poinformowali, iz Uczelnia uzyskata certyfikat Uberrima Fide wydawany przez Fundacj¢
im. Augustina-Jeana Fresnela potwierdzajacy, iz stosowana procedura antyplagiatowa spetnia
standardy spdjnosci, skutecznos$ci, konsekwencji oraz transparentnosci.

6.1.4.

Jak wynika z odbytych w trakcie wizytacji rozmow z Wtladzami, a takze z przedstawionej
dokumentacji, Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa im. Stanistawa Staszica w Pile wdrozyta w
roku akademickim 2014/2015 Wewng¢trzny system potwierdzania efektow uczenia si¢ (RPL), ktory
znajdzie zastosowanie w procesie rekrutacji studentow na rok akademicki 2016/2017. Aktualnie na
kierunku praca socjalna nie sa spelnione wymagania do rekrutowania studentow w trybie
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potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow, jednak jak poinformowano
Zespol Oceniajacy, jezeli wymagania zostang spelnione i pojawig si¢ kandydaci na studia,
rekrutowani w systemie RPL, to ocena zastosowanych zasad, warunkéw i trybu potwierdzania
efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studidw zostanie przeprowadzona przez Zespot ds.
Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia na Kierunku Studiow, w terminie trzech miesiecy od zakonczeni
procesu rekrutacji.

6.1.5.

Organem odpowiedzialnym za monitorowanie losow zawodowych absolwentow jest Komisja
ds. Monitorowania Karier Zawodowych Absolwentow, ktora powolywana jest w kazdym roku
akademickim. Aktualnie zostala powolana na mocy Zarzadzenia nr 58/15 Rektora z dnia 29
pazdziernika 2015 r. Ponadto Zarzadzeniem nr 25/12 Rektora z dnia 20.06.2012 r. okreslono
procedury monitorowania karier zawodowych absolwentow Panstwowej Wyzszej Szkoly
Zawodowej im. S. Staszica w Pile. W trakcie wizytacji Wladze przedstawily Zespotowi
Oceniajgcemu ostatni raport z przeprowadzonego badania po 3 i 5 latach, w ktorym to okre§lono
zatozenia 1 cele badan, metodologi¢, przebieg, a takze wnioski koncowe. Wyniki badan
monitoringu wykorzystywane s3g przy opracowywaniu raportdéw samooceny jako$ci ksztalcenia.
Przedstawione w raporcie analizy umozliwily sformutowanie konkluzji dotyczacych uogélnionych
ocen absolwentow PWSZ w Pile, ktore oparte byly z jednej strony na do$wiadczeniach z okresu
studiowania, za$ z drugiej strony — na biografiach zawodowych po ukonczeniu studiow. Z
informacji uzyskanych podczas wizytacji wynika, iz w biezagcym roku nie dokonano zmian w
programach ksztatcenia, poniewaz wyniki ankietyzacji byty satysfakcjonujace. Jednak ze wzgledu
na niska responsywno$¢ ankiet, ktéora byla prawdopodobnie spowodowana liczebnos$cig i
obszernoscig pytan, Komisja ds. Monitorowania Karier Zawodowych Absolwentow podjeta
decyzje o koniecznos$ci zmiany treSci ankiety. W trakcie spotkania ze studentami Kierunku praca
socjalna, poinformowali oni Zespot Oceniajacy, ze maja dostep do wynikdw monitorowania losow
zawodowych absolwentow.

6.1.6.

Nauczyciele podlegaja ocenie pod katem prawidlowego wypelniania obowigzkow oraz
przestrzegania prawa autorskiego i praw pokrewnych. Nauczyciele podlegaja ocenie nie rzadziej
niz raz na dwa lata (z tytutem naukowym profesora — co 4 lata). W Uczelni funkcjonuje system
oceny nauczycieli akademickich, ktérego niezbgdnym elementem jest coroczna ewaluacja
prowadzona wsrdd studentow Uczelni w formie ankiety. Arkusz ewaluacyjny do przeprowadzenia
ankiety wsrdd studentow Uczelni opracowuje Biuro Jakosci Ksztalcenia we wspotpracy z Dziatem
Nauczania i Spraw Studenckich. Do przeprowadzenia oceny nauczyciela akademickiego Rektor
powoluje w formie zarzadzenia komisje oceniajace.

Komisja Oceniajgca dokonuje oceny nauczyciela akademickiego w systemie punktowym,
uwzgledniajac w szczegdlnosci:

1) poziom jakos$ci prowadzonych zaje¢ dydaktycznych;

2) udziat w organizacji procesu dydaktycznego;
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3) zdolno$¢ analityczng i kreatywno$¢;

4) autorstwo (wspotautorstwo) podrecznikow, skryptow i pomocy naukowych;

5) zaangazowanie zawodowe pracownika, uczestnictwo w dziataniach majacych na celu rozwdj
jednostki organizacyjnej oraz udziat w inicjowaniu tych dziatan;

6) aktywnos¢ pracownika w jego doskonaleniu zawodowym, w tym w podnoszeniu kwalifikacji
dydaktycznych, naukowych i zawodowych;

7) wyniki prowadzonej dziatalno$ci naukowo-badawczej, wdrozeniowej 1 innowacyjnej, o ile do
obowigzkow ocenianego nalezy prowadzenie tego typu prac;

8) przestrzeganie przepisoOw prawa autorskiego oraz praw pokrewnych;

9) opinie studentow Uczelni.

Nauczycielowi akademickiemu, ktory nie zgadza si¢ z ocena przystuguje prawo zlozenia
odwotania do komisji odwotawczej, powotanej przez Rektora w drodze zarzadzenia.

W wyniku przegladu kadry dydaktycznej nawigzano wspotprace z wickszg liczbg interesariuszy
zewngtrznych — praktykéw. W roku akademickim 2015/2016 zaje¢cia o charakterze praktycznym
prowadza praktycy z wiodacych instytucji i organizacji (stowarzyszen, fundacji) regionu.

6.1.7.

Studenci ocenianego kierunku maja mozliwo§¢ wypowiadania si¢ w ankiecie oceniajacej
nauczycieli akademickich, ktora przeprowadzana jest po zakonczeniu kazdego semestru. Studenci
mogg oceni¢ sposob organizacji przedmiotu, jako$¢ ksztalcenia, a takze wypowiedzie¢ si¢ na temat
ogo6lnej satysfakcji z danego przedmiotu w skali od 2 do 5. Kwestionariusz ankiety zawiera tacznie
12 pytan zamknigtych oraz pole swobodnego komentarza. Z informacji uzyskanych podczas
wizytacji wynika, iz ocena studentow ma duze znaczenie przy okresowej ocenie nauczycieli
akademickich. Osoby obecne na spotkaniu wskazaty, iz dzigki ankiecie odsuni¢to od prowadzenia
zaje¢ jednego nauczyciela akademickiego, ktory byl Zle oceniany przez studentow. Studenci
poinformowali, iZ maja wiedz¢ na temat monitorowania procesu ksztalcenia oraz rozumieja jego
zasadno$¢. Wyniki monitorowania procesu ksztalcenia publikowane sa w formie zbiorczych
raportdOw na stronie internetowej Uczelni.

6.1.8.

W Wewnetrznym Systemie Zapewniania Jakos$ci Ksztalcenia uregulowane zostaly procesy
zwigzane z oceng 1 zglaszaniem potrzeb w odniesieniu do zasobow materialnych, a w
szczegolnosci infrastruktury dydaktycznej, takiej jak: P4-00-00 — Zapewnienie zasobow, P04-02-
00 — Zapewnianie infrastruktury dydaktycznej czy P04-03-00 — Zapewnianie wsparcia dla
studentow. W corocznej ankiecie ewaluacyjnej studenci maja mozliwo$¢ oceny warunkow
studiowania, w tym stopnia spetnienia oczekiwan z infrastruktury dydaktycznej. Z informacji
uzyskanych podczas wizytacji wynika, iz na podstawie opinii studentow utworzone zostaty dla
nich specjalne strefy odpoczynku. Ponadto w wyniku przegladu zasobow materialnych Zesp6t
ds. Zapewniania Jakoséci Ksztatcenia na Kierunku Studiéw i Kierownictwo Instytutu wskazali na
potrzebe modernizacji zasobow dydaktycznych, gléwnie w zakresie zakupienia dodatkowych
srodkow dydaktycznych (projektory, tablice interaktywne).
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6.1.9.

Gromadzenie, analizowanie 1 dokumentowanie dziatan dotyczacych zapewniania jakosci
ksztalcenia prowadzone jest na poziomie procesOw zarzadczych osob funkcyjnych oraz na
poziomie Biura Jako$ci Ksztalcenia i ciat kolegialnych WSZJK. Dokumentuje si¢ i analizuje
kilkadziesiat ilosciowych miernikdw weryfikacji jako$ci ksztalcenia. Kazdy dokument generowany
w systemie wykonywany jest na opracowanych i udostgpnionych  szablonach
(w procesie P10-00-00 Analiza danych i mozliwosci doskonalenia funkcjonuje odrebna procedura
P10-01-09 Analiza danych i mozliwosci doskonalenia — sposdb gromadzenia, analizowania
i dokumentowania dziatan dotyczacych zapewnienia jako$ci ksztalcenia).

W celu doskonalenia procedury dotyczgcej gromadzenia i dokumentowania dziatan dotyczacych
zapewniania jakos$ci ksztalcenia, przeprowadzono analiz¢ dokumentacji. Jak poinformowano
Zespot Oceniajacy, w wyniku analiz Wladze Uczelni doszty do wnioskow, ze wytwarzana jest
duza liczba dokumentéw wedlug wzoréow dotagczonych do wielu rozproszonych procedur, cO
utrudnia przejrzysty przeptyw informacji i wymaga uproszczenia. | tak w wewngtrznym systemie
zapewnienia jakos$ci ksztalcenia, obowigzujacym od dnia 1.10.2015 roku, zmniejszono liczbg
generowanych dokumentéw. Dokumenty pogrupowano tematycznie: planowanie, ocena, dziatania
doskonalace, ocena skutkow dziatan doskonalacych. Kazdy pracownik Uczelni posiada broszure
procedur, wymaganych do realizacji na zajmowanym stanowisku.

6.1.10.

Wtadze Uczelni poinformowaty Zespot Oceniajacy, ze Uczelnia zapewnia studentom
i nauczycielom akademickim dostep do informacji o programach i procesie ksztatcenia, m. in. na
kierunku ,praca socjalna, oraz jego wynikach. Sekretariat Instytutu udostepnia wszystkie
informacje w wersji drukowanej. Uczelnia, poprzez swoja strong internetowa, zapewnia dostep do
informacji o programie ksztatcenia 1 do sylabuséw do wszystkich przedmiotow ujetych w planie
studiow, realizowanych w danym roku akademickim. Ponadto, informator zewngtrzny jest
dostgpny dla studentéw 1 pracownikéw Uczelni, a takze w regionie — szczegodlnie w szkotach
ponadgimnazjalnych. W wyniku przeprowadzonych badan ankietowych ws$rdéd studentow
dotyczacych dostgpnosci informacji na stronie internetowej, rozszerzono informacje 0 programie,
planach, a takze procesie ksztalcenia. Od dnia 1.10.2015 r. wprowadzono w zaktadce ,,Katalog
ECTS” na stronie internetowej Uczelni www.pwsz.pila.pl programy i uproszczone plany studiow
wraz z sylabusami adekwatnymi do programu ksztalcenia dla danego cyklu ksztalcenia.

Korzystanie z zamieszczonych informacji, z uwagi na prawa autorskie, jest mozliwe po
zalogowaniu sig.

Natomiast w zaktadce ,,Jakos¢ ksztatcenia” zamieszczone sg do publicznej wiadomosci informacje
o wynikach realizowanego procesu dydaktycznego w formie raportow samooceny jakosci
ksztalcenia oraz raportow ewaluacji jakosci ksztalcenia.

Ponadto jak wynika z rozméw ze studentami, w ankiecie ewaluacyjnej moga oOni oceni¢ strong
internetowa w zakresie dostgpu do informacji, migdzy innymi o procesie ksztalcenia. Studenci
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bardzo pozytywnie ocenili skutecznos$¢ stosowanego w tym zakresie rozwigzania.

2. Ocena spetnienia kryterium 6.1 z uwzglednieniem kryteriow od 6.1.1 do 6.1.1.10
W pelni

3. Uzasadnienie oceny

Wewnetrzny System Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia w wyniku monitoringu, oceny
I doskonalenia osiagnat w chwili obecnej poziom, zapewniajacy catkowite wyeliminowanie, a w
najgorszym razie daleko idace, ograniczenie czynnika braku precyzji przy okreslaniu wzajemnych
kompetencji na poszczegélnych szczeblach hierarchii zarzadzania jakos$cig ksztatcenia, poprzez
wprowadzenie do systemu jednoznacznie rozumianej terminologii. Zdefiniowanie uzywanych w
systemie poje¢ kluczowych przektada si¢ przede wszystkim na jednoznaczne rozumienie ich
znaczenia, ale przede wszystkim usprawnia procesy komunikacji we wszystkich strumieniach
informacyjnych, a takze zapewnia wyraznie wigkszy obiektywizm w formutowaniu ocen na trzech
Wzajemnie uzupetniajacych si¢ poziomach praktycznego funkcjonowania systemu:

1. Spojne cele systemu, wpisujace si¢ w Krajowe Ramy Kwalifikacji, uwzgledniajgce przepisy
prawa, wymagania akredytacyjne oraz oczekiwania interesariuszy.

2. Poziom statyczny systemu, czyli jego sktadniki, formy rozwigzan organizacyjnych i $cisle
zdefiniowane zadania.

3. Poziom dynamiczny systemu, czyli procesy systemu wraz ze szczegdélowymi procedurami
realizacji tych procesOw w systemie; Waznym elementem systemu sg wzory wytwarzanych
dokumentow (dostepnych w wers;ji elektronicznej) wraz z opisem zasad ich obiegu w systemie.

Gltowng grupe docelowa WSZJK stanowig studenci oraz stuchacze studiow podyplomowych. W
szerszym ujeciu grupe docelowa stanowi takze spoteczno$¢ lokalna i subregionalna, w tym w
szczegolnosci pracodawcy. Funkcjonowanie WSZJK zapewnia wysoka jako$¢ oferowanego
ksztatcenia, w szczegolnos$ci poprzez rozwijanie 1 poprawianie jakosci programoéw ksztatcenia dla
studentéw oraz stuchaczy, z uwzglednieniem Krajowych Ram Kwalifikacji dla szkolnictwa
wyzszego 1 oczekiwan pracodawcow, szczegdlnie poinocnej Wielkopolski, wiaczenie do procesu
zapewnienia jakos$ci ksztatcenia niezbednych struktur organizacyjnych, skutecznie realizujacych
I wspierajacych proces dydaktyczny, opracowanie przejrzystych proceséw i skutecznych procedur
dziatan projakos$ciowych, realizowanych z przestrzeganiem zasad szeroko rozumianej kultury
jakosci 1 poczucia odpowiedzialnosci.

6.2. Jednostka dokonuje systematycznej oceny skuteczno$ci wewngtrznego systemu zapewniania
jakosci 1 jego wptywu na podnoszenie jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow, a takze
wykorzystuje jej wyniki do doskonalenia systemu.

1. Opis stanu faktycznego

Uczelnia dokonuje systematycznej oceny skutecznosci WSZJK i jego wptywu na podnoszenie
jako$ci ksztalcenia na wszystkich kierunkach studiéw, a takze wykorzystuje jej wyniki do
doskonalenia systemu na nast¢pujacych poziomach:

1. Zespoly ds. Zapewnienia Jakos$ci Ksztatcenia na Kierunku Studiow.

2. Zespoty ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia.

3. Biuro Jako$ci Ksztatcenia.

4. Zespoty monitorujgce skutecznos¢ WSZJK w danym roku akademickim, powolywane
zarzadzeniem Rektora.

5. Pelnomocnik Rektora ds. Jako$ci Ksztalcenia.

2. Ocena spetnienia Kryterium 6.2
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3. Uzasadnienie
Wdrozony na Wydziale System Zapewniania Jakosci Ksztalcenia jest spojny, wrazliwy na

oczekiwania zrdéznicowanych grup interesariuszy. Struktur¢ systemu tworzg wspoOlpracujace ze
sobg zespoty zadaniowe, ktorych zakres dziatania umozliwia stale monitorowanie oraz
doskonalenie jakosci procesu ksztatcenia. Swoim zasiggiem WSZJK obejmuje wszystkie poziomy i
obszary kluczowe dla osiggania przyjetych na kierunku efektow ksztatcenia. Atutami wdrozonego
systemu jest: tworzenie procedur wyznaczajacych tryb i standardy pracy dydaktycznej na Uczelni,
ujednolicenie sposobéw pomiaru i kryteriow oceny procesu jakosci ksztatcenia, motywacyjny do
dziatan posiadajgcych projakosciowych charakter oraz transparentnosc.

Odniesienie si¢ do analizy SWOT przedstawionej przez jednostke w raporcie samooceny, w kontekscie

wynikow oceny przeprowadzonej przez zespol oceniajacy PKA
Jako mocne strony Uczelnia okreslila:

e roznorodnos¢ prowadzonych badan (zainteresowan, obszaré6w badawczych) utatwiajaca
formowanie interdyscyplinarnych inicjatyw, realizowanym pomimo ustawowego braku
obowigzku,

e kontakty z interesariuszami zewngtrznymi reprezentujacymi réznorodne grupy spoleczne:
publiczne i niepubliczne instytucje (fundacje, stowarzyszenia) zajmujace si¢ szeroko
pojmowang pracg socjalng z subregionu Pétnocnej Wielkopolski

e roznorodno$¢ form ksztalcenia umozliwiajgca elastyczne ksztattowanie oferty edukacyjnej
tak, co do tresci, jak 1 formy;

e aktywno$¢ spoteczna i naukowa studentow z obydwu form ksztalcenia (organizacja
seminariow naukowo-szkoleniowych)oraz udziat studentow w wymianie miedzynarodowe;j.

Jako slabe strony:

e rozproszenie inicjatyw badawczych i dydaktycznych ze wzgledu na wieloetatowo$¢ kadry
dydaktycznej i odleglos¢ miejsc zamieszkania kadry dydaktycznej od miejsca lokalizacji
Uczelni;

eniereprezentatywny udziat pracownikow kierunku praca socjalna w konkursach na
finansowanie badan w wymiarze krajowym 1 migdzynarodowym — brak obowigzku
prowadzenia badan naukowych wynika bezposrednio z zapisow ustawy

ebrak $rodkow materialnych na innowacyjne ksztalcenie, szczegdlnie na nowoczesne $rodki
audiowizualne, m.in. na ksztaltowanie kompetencji migkkich preferowanych przez

pracodawcow — W tym wzgledzie istnieje jednak szansa na realizacje projektu ztozonego do
NCBIR

Jako szanse:
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erozszerzenie oferty studiow II stopnia 1 zatozenie osrodka ksztatcenia w zakresie II stopnia
specjalizacji dla pracownikéw socjalnych, a takze ksztalcenie pracownikéw socjalnych dla
obszaru UE zwigzane z rozwini¢gciem umiejetnosci jezykowych (dunski, szwedzki, norweski);

e rozw0j osrodka specjalizacyjnego z zakresu Pracy Socjalne;j;

e stale rosnace zainteresowanie partneréw krajowych i zagranicznych wspdélnymi inicjatywami
badawczymi (takze z obszaru polityki spotecznej);

e zapotrzebowanie pracodawcow na ,,migkkie” kompetencje spoteczne pracownikow.

Jako zagrozenia dla ocenianego Kierunku studiow:

e postepujace utrwalanie si¢ stereotypu badan i1 dydaktyki z zakresu nauk spotecznych jako
nieprzynoszacych korzysci spoteczenstwu;

epromowanie w strategiach na poziomie krajowym wizji rozwoju Polski, rozwoju nauki w
oparciu o uczelnie flagowe — ,,spychajgce” pozostate osrodki do rangi ,,regionalnych centrow
innowacji-badan naukowych”;

epromowanie krotkookresowych perspektyw ksztalcenia zawodowego zmniejszenie
liczebnosci rocznikéw podejmujacych studia wyzsze po ukonczeniu szkot srednich;

e postgpujaca panstwowa biurokratyzacja zycia uczelni skutkujaca zniecheceniem nauczycieli
akademickich oraz niechgcig interesariuszy zewnetrznych — dobrych praktykow, do
podejmowania pracy w Uczelni.

W toku rozméw, a takze analizy dokumentacji przedstawionej w trakcie wizytacji, Zespot
Oceniajacy zgadza si¢ z analizga SWOT przedstawiong przez Uczelnig.

Zalecenia

e Upowszechnienie wsrod studentow informacji nt. zaje¢ prowadzonych w jezykach
obcych

e doprecyzowanie zasad prowadzenia ksztatcenia dualnego na ocenianym kierunku oraz
promowanie tej formy ksztatcenia w ramach profilu praktycznego.

e wzbogacenie zasobOow bibliotecznych w celu zapewnienia studentom dostgpu do
literatury zalecanej w sylabusach (zwtaszcza literatury podstawowej) oraz petniejszego
wyposazenia biblioteki w najnowszg literature,

e doposazenie sal dydaktycznych w nowoczesny sprzet pozwalajacy wzbogaci¢ przekaz
wiedzy podczas zajg¢ o urzadzenia multimedialne (rzutniki multimedialne, tablice
interaktywne, komputery).

Dobre praktyki

e przeszkolenie pracownikow administracyjnych z zakresu jezyka migowego;
e strona internetowa Uczelni jest przystosowana do potrzeb studentow z dysfunkcja
narzadu wzroku.
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