RAPORT Z WIZYTACJI

(ocena programowa)

dokonanej w dniach 5-6 czerwca 2012 r. na kierunkyfilologia”
prowadzonym w ramach obszaru nauk humanistycznych a poziomie studiow
pierwszego stopnia realizowanych w formie studiéwtacjonarnych i niestacjonarnych w
Instytucie Neofilologii Paistwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Nysie

przez zespot oceniacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w skiadzie:
przewodniczcy: dr hab. Beata Maria Mikotajczyk - cztonek PKA
cztonkowie: dr hab. Baena Rozwadowska — ekspert PKA

mgr Lukasz Lukomski — ekspert ds. formalno-prawnyh

Aleksandra Zachara — ekspert ds. studenckich

Krotka informacja o wizytacji

Polska Komisja Akredytacyjna po raz drugi ocenigkos¢ ksztalcenia na kierunku
Jilologia” z wtasnej inicjatywy. W dniu 14 luteg@008 r. Prezydium PKA poelp Uchwak
Nr 69/2008 o pozytywnej ocenie jadab ksztatcenia na wizytowanym kierunku studiow.
Szczegotowe informacje zawieratacznik nr 3.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzonalmgonz obowizujaca procedus. Raport
Zespotu Oceniarego zostat opracowany na podstawie przeaxitego przez Uczelgiraportu
samooceny, przedstawionej w toku wizytacji dokuraejit a take rozmow
przeprowadzonych z Witadzami Uczelni, Instytutu Nletdgii, przedstawicielami Samaogdu
Studenckiego itd.

Wiadze Uczelni i Instytutu stworzyty bardzo dobrarunki do pracy Zespotu Ocerjaggo
PKA.

Zatacznik nr 1 Podstawa prawna wizytacji




Zatacznik nr 2 Szczegdtowy harmonogram przeprowadzop&vizytacji uwzgkdniajcy

podziat zada pomkdzy cztonkow zespotu oceniggego.

1.Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku formutowaa przez jednostle*

Paistwowa Wysza Szkota Zawodowa w Nysie zostata utworzona tweze2001 r.
na podstawie rozpogdzenia Rady Ministrow z dnia 10 kwietnia 2001 roktgre okrélito
prowadzone w Uczelni specjakm zawodowe - informatyka stosowana, zadeanie
produkcp i ustugami, finanse i zagdzanie organizacjamiezyk niemiecki.

Decyzp z 22 stycznia 2004 roku Minister Edukacji Narodpwe Sportu
przyporzdkowat specjaln@& zawodowd ,jezyk niemiecki” pod now nazwg ,filologia
germaska” do kierunku ,filologia”. Kolejg decyzg z 23 lipca 2004 roku Minister Edukacji
Narodowej i Sportu nadat Rstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej w Nysie uprawnienie do
prowadzenia wiszych studibw zawodowych na kierunku ,filologia” specjalnéciami:
Jfilologia angielska”, ,filologia czeska” — od rokakademickiego 2004/2005r.

W ramach kierunku filologia prowadzong abecnie dwie specjalia na studiach 1.
stopnia — filologia angielska i filologia gerrska. Koncepcja ksztalcenia odpowiada
zalazeniom standardow ksztatcenia na kierunku filologhdby umazliwi¢ absolwentom
lepszy dosip do rynku pracy PWSZ w Nysie profiluje swoje kéztaie filologiczne i
oferuje specjalizagj nauczycielsk i nie nauczycielsk (tak nazywana jest w raporcie
samooceny, przg¢ mozna, ze mamy tu do czynienia z profilem ogolnoakademigkim
obrebie filologii angielskiej oraz profil nauczycielsiw ramach filologii germiaskiej. Szkota
poszerza sw oferte dydaktyczm uruchomiagc w roku akad. 2012/12 specjalizacj
nauczycielsk z modutem ,nauczanie¢jyka niemieckiego jako ¢zyka mniejszéci
narodowej”, specjalizagjtranslatorsk oraz ,gzyk niemiecki w biznesie i turystyce”. Bardzo
pozytywnie naley podkr&li¢ fakt, ze wanym komponentem programu ksztatcenia na
filologii germanskiej @ przedmioty péwiccone wiedzy o regionie a tak kulturze i
literaturze niemieckiej n&lasku. To nadaje ofercie dydaktycznej na ocenianyerukiku
dodatkowych waloréw, twosr jej odebnas¢ i specyfik. Przedstawione do analizy
dokumenty nic nie méwina temat misji i strategii Uczelni, trudnoewistwierdzé, w jaki
sposOb dobrze, elastycznie wyprofilowane kszta&diilblogiczne wpisuje i w misj
Szkoly. Trzeba przy tym wskazana fakt, ¥ ksztatcenie filologiczne wychodzi naprzeciw
potrzebom edukacyjnygrodowiska lokalnego i regionalnego, uwstiajgc jego specyfik

I potrzeby. W proces ksztattowania oferty edukaeypaangaowani stopniu ginteresariusze
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zewretrzni (brak jest wspoipracy instytucjonalnej Insiiyt Neofilologii z przedsbiorcami,
wszelkie dziatania majcharakter nieformalny), Szkota wskazuje tu przedzystkim na
dyrektorow szkot i nauczycieli oraz innych potethtygh pracodawcéw. Mowa jest tak o
stowarzyszeniach spoteczno-kulturalnych. Zeaknteresariusze wewtnzni, studenci oraz
nauczyciele akademiccy aktywnie uczestgioz dziataniach na rzecz ustalenia koncepcji
efektywnego ksztalcenia na ocenianym kierunku. #kigs¢ studentow obejmuje doroczne
wyrazanie opinii dotyczcej plandéw studidow i programu ksztatcenia oraz eact form i
metod prowadzenia z# w postaci ankiet ewaluacyjnych. Istotnym razem
ksztattowania koncepcji ksztatlcenia na kierunkaldigia przez nauczycieli akademickich jest
dobrze funkcjonujcy system zapewniania jad@ na poszczegoélnych poziomach uczelni.

Ocena kaicowa 1kryterium ogdélnego

Kryterium spetniono w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteridbw szczegoétowych

1) Trudno stwierd#i tozsama¢ koncepcji ksztatcenia na kierunku filologia z misptratega
PWSZ w Nysie z powodu braku informacji o tych dwdéeyrej wymienionych dokumentach.
Jednak samo ksztatcenie na ocenianym kierunkuzyabeent pozytywnie. Program
skonstruowany jest wdaiwie, odpowiada wymogom standardu ksztalcenia maukku
filologia. Jest odpowiednio modyfikowany, poszemzajest oferta dydaktyczna. Bardzo
waznym aspektem jest wdzenie do programu ksztalcenia elementéw regiocalnktore
stanowy o0 dobrze sprofilowanym charakterze studiow filadagych w Instytucie
Neofilologii.

2) Dziatalng¢ Uczelni w zakresie wtzania w proces kreowania koncepcji ksztatcenia na
kierunku filologia interesariuszy wewtznych i zewsgtrznych oceniamy w zasadzie
pozytywnie. Szczegolnie dobre jest zaamyeanie interesariuszy wewmznych. Uczelnia
powinna zintensyfikow@& i czgsciowo zinsytucjonalizowa dziatania zmierzage do

wigkszego zaangawania s interesariuszy zewirznych.

2.Spojnc&¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakdaych celow
i efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku orazsystem potwierdzagcy ich
osigganie



1) Uczelnia podjta bardzo intensywne kroki, aby dostosovwewgy ofert dydaktyczm do
wymogow Krajowych Ram Kwalifikacji. Opis celow, @ i efektow ksztalcenia dokonany
zgodnie z Krajowymi Ramami Kwalifikacyjnymi dla Sakictwa Wyzszego przygotowany
zostat na rok akademicki 2012/ 2013 w sposob sitaeqy, cha@ nieco chaotyczny. Jest on
zgodny z dotychczasowymi standardami ksztalceniakireunku filologia. Ogdlnie, jest
zgodny z koncepgjrozwoju kierunku i skorelowany z programem. Nagiadie dosfpnych
materialtdbw, mato czytelna jest zasada podziatvegmaotdow na moduty. Mma sé
domyli¢, ze odpowiada ona podziatowi na bloki: podstawowgrlkinkowy i specjalizacyjny,
przyjety za dotychczas obowdujacymi standardami na kierunku filologia. Analiza ych
opisOw z kolei sugerujeze poszczegolne bloki (np. PNJN, PNJA) podzielanaa moduty
uszeregowane z czasie (np. Semestr 1 — Modut 1), &odzial na moduty nie jest ya
skorelowany z rgnymi treiciami (np. Modut ¢zykoznawczy vs. Modut literaturoznawczy),
tylko ze statusem przedmiotéw w programigibkolejnaicia czasow. Poza tym nie jest to
nigdzie w sposob upagdkowny, explicite wyszczegolnione. Nie postaran@ sviec o taki
podziat na moduty, ktéry by lepiej odzwierciedlgbesyfike kierunku i poszczegolnych
przedmiotdbw. Ten element wymaga dopracowania. Wsiepiefektow ksztatcenia
uwzglkdniono te elementy, ktérey 1ajbardziej relewantne do profilu kierunku w ogdmn
jego rozumieniu, czyli wiedza oraz umiggjosci dotyczice znajoméci jezykow obcych,
rozeznanie w zakresie kultury jako takiej oraz lulboszczegolnych obszardwzykowych
jak rowniez umiegtnosci praktyczne, w szczegolém te zwhzane ze specjalizag]
nauczycielsk i translatorylg. Pomijapc zastrzeenia co do podziatu efektéw ksztatcenia na
poszczegoblne przedmioty/ moduty, (wyszczegélnion@umkcie 2) pordej, ujmupc rzecz
globalnie, osigni¢cie zatlaonych efektéw ksztatcenia jest mive w ramach realizowanego
programu studiow. Sformutowanoztgasno i rozgdnie efekty ksztatcenia dla praktyk, nie
budzce zastrzaen.

2) Przypisanie specyficznych efektow ksztalcenia ppsgolnym przedmiotom jest
kontrowersyjne. Nie zawsze sformutowane w sposob zrozumiatyesto s¢ powtarzag i
majg charakter ogoélny, wkaiwy dla kierunku filologia postrzeganego jako &éto
uzyskanego wyksztalcenia, a nie zawsze zs&znicowane w olgbie poszczegolnych
przedmiotow. Dotyczy to szczegdlnie rubryk, gdziealazly s¢ takie przedmioty jak
seminarium dyplomowe, praca dyplomowa, czy seminarium do wyboru. Trudno tam
dopatrzé sic wyspecyfikowanych efektéw ksztatcenia dla tych latnych przedmiotow.
Zamiast tego w materiatach dokonych do raportu samooceny, przypisano tym

przedmiotom sum efektow z catego programu studiéw. Sylabusy ugbmgbne podczas
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wizytacji wskazug, ze g one na razie w fazie roboczej. Ich jékgest nierébwna, wydajsie
by¢ niespdjne. Brakuje korelacji #t@ tych samych przedmiotow prowadzonych przez
réznych wyktadowcow (np. Gramatyka Kontrastywna wznych, zupetnie odmiennych
wcieleniach). Z jednej strony Gramatyka Kontrastgwpotraktowana jest raczej jak
wprowadzenie doggykoznawstwa kontrastywnego jako dziatu lingwistgtosowanej (na
specjalnéci Filologia Angielskd, z drugiej jako praktyczna wiedza dotyca gramatyki
kontrastywnej angielsko-polskiej (na specjalidAngielski ¢zyk Biznes)) to drugie wydaje
sie by¢ bardziej adekwatnym i stusznym rozumienienddre nazwy tego przedmiotu. Pewne
zastrzeenia budzi te program gramatyki opisowej w ramach specjétndngielski $zyk
Biznesu Tresci przedmiotu oraz literatura odpowiaglalypowym programom gramatyki
praktycznej. By moze ,upraktycznienie” gramatyki opisowej dla prograrapecjalnéci
Jezyk Angielski Biznesyest celowe, ale wtedy nazwa przedmiotu tylkogscmowo
koresponduje z téeiami.

Trudndgci wyshpity tez najwyraniej w sformutowaniu efektow dotygeych kompetencji
spotecznych. S prawie wszdzie takie same, niezalge od modutu czy przedmiotu i maj

charakter ogolny.

3) Zgodnie z § 23 Regulaminu studiéw okresem zalicaepm jest semestr. Warunkiem
terminowego zaliczenia semestru jest uzyskanie yoceo najmniej dostateczne] ze
wszystkich przedmiotow przewidzianych w planie gwg zaliczenie praktyki zawodowe;j
oraz uzyskanie punktow ECTS w liczbie wymaganegdiiczenia danego semestru zgodnie
z planem studibw. Wszystkie rodzaje ¢fajdydaktycznych z danego przedmiotu,
przeprowadzane w jednym semestrze, podiedagznemu zaliczeniu. Tylko praktyki
zawodowe podlegajzaliczeniu bez oceny, a wszystkie pozostate praatynzalicza s z
oceny. Wyktady podlegaj zaliczeniu w przypadku, gdy dla danego przedmioie
przewidziano egzaminu. Dyrektor instytutu wyznakpardynatora dla kalego przedmiotu
spardd nauczycieli prowadzych poszczegdélne formy zéjwchodzce w sktad przedmiotu.
Obowigzkiem koordynatora jest przedstawienie studentompremwszych zajciach lub
spotkaniu informacyjnym efektow ksztalcenia, proguazagc i wykazu zalecanej literatury,
formy uczestnictwa w zegiach, sposobu higcej kontroli wynikébw nauczania, trybu
I terminarza zaliczania, formy egzaminu, zasadylasta ocenyacznej przedmiotu oraz
termindéw i miejsca konsultacji. Ocena z przedmistgnika z oceny poszczegoélnych gaj
oraz oceny ewentualnego egzaminu. Koordynator pmized ustala ocenoraz dokonuje

zaliczenia. Zaliczenie zg@j polega na weryfikacji efektéw ksztalcenia. Za alezenie



przedmiotu uznaje siocery niedostatecznlub brak wpisu oceny w protokole zaliczenia
przedmiotu. Egzamin przeprowadza egzaminator, kiést nauczycielem akademickim
prowadacym wyktad. Egzaminator w porozumieniu ze stayosbku ustala terminy
egzaminow. Harmonogram sesji egzaminacyjnej podejedlo wiadoméci studentow nie
pézniej niz na 7 dni przed rozpogziem sesji egzaminacyjnej. Do egzaminu niezenposté
dopuszczony student, ktéry nie uzyskal zaliczeriaiczen, zag¢ projektowych,
laboratoryjnych, lektoratéw i seminariow z danegoepimiotu.

Praktyki zawodowe g integralm czescig procesu ksztalcenia i podlegaj
obowigzkowemu zaliczeniu, co stanowi warunek zaliczereaestru. Dyrektor instytutu
zatwierdza program praktyki zawodowej, ktéry otrzym studenci przed rozpogzem
praktyki zawodowej. Nauczyciel akademickidacy opiekunem praktyk zawodowych
Z ramienia uczelni dokonuje zaliczenia praktyk. pfaktyke zawodovw maze by uznana
praca zawodowa studenta, wykonywana obecnie lubrzespidci, a take sta, jesli
osiagnicte w ich wyniku efekty ksztatcenia odpowiaglagfektom przewidzianym dla
praktyki.

Student studidw stacjonarnych i niestacjonarnyobowigzany jest zitay¢ prae
dyplomows nie p&niej niz do 28 lutego, jdi studia kaicza sic w semestrze zimowych lub do
31 lipca w przypadku semestru letniego. Nie zetue pracy dyplomowe] w wgj
okreslonych terminach skutkuje skéteniem studenta z listy studentéw. Student wykonuje
prac; dyplomows pod kierunkiem nauczyciela akademickiego zatrudegm na stanowisku
profesora lub wyktadowcy. Wyznaczeni corocznie progrektora instytutu opiekunowie
prac licencjackich podaj zagadnienia tematyczne prac licencjackich do wrasoi
studentow najptniej w pierwszym tygodniu semestru zimowego rokuadsmickiego,
w ktérym praca powstaje. Studenci powinni wgti pierwszego miesta semestru ustali
brzmienie tematu pracy licencjackiej z promotorélromotor oraz recenzent zatrudniony na
stanowisku profesora lub wyktadowcy dokanupceny pracy dyplomowej. Recenzenta
wyznacza dyrektor instytutu, w ktorym praca zostay&onana. Warunkiem dopuszczenia do
egzaminu dyplomowego jest uzyskanie zaliczenia stkmh przedmiotow i praktyk
przewidzianych w planie studidéw, Zienie wszystkich egzamindw przewidzianych planem
studiow, uzyskaniem géznej liczby punktow ECTS (co najmniej 180 dla sbwd
sz&ciosemestralnych, co najmniej 210 dla studiow siedemestralnych), uzyskanie ocen co
najmniej dostatecznych z pracy dyplomowej. Egzaayplomowy odbywa si przed 3-
osobowg komisp, powotary przez dyrektora instytutu. Przewodnjcgm komisji mae by

wytacznie osoba posiad@a tytut naukowy profesora Ilub wykiadowca zatrudyio
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w uczelni. Cztonkami komisjigspromotor pracy dyplomowej i recenzent lub innahbaso
powotana przez dyrektora instytutu $pml nauczycieli akademickich zatrudnionych
w instytucie co najmniej na stanowisku wyktadow@o najmniej jeden cztonek komisiji
powinien by zatrudniony w uczelni na stanowisku profesorali jgaca dyplomowa byta
wykonywana w okrdonym zaktadzie pracy,aolz jej temat jeskcisle zwigzany z potrzebami
zaktadu, dyrektor instytutu mie powot& w sktad komisji przedstawiciela tego zaktadu.
Egzamin dyplomowy powinien odbysie w terminie nieprzekraczggym dwoch miesicy od
daty zlzenia pracy dyplomowej. Egzamin dyplomowy jest egrn@m ustnym lub pisemno-
ustnym. W ramach egzaminu licencjackiego studdetug gtdbwne tezy pracy licencjackiej
oraz odpowiada na pytania zrawigzane, a take na pytania dotygee catdciowej wiedzy
nabytej w czasie studiow. Forma, wedlug ktérej studreferuje tezy, zostaje ustalona
wczesniej z promotorem. Egzamin licencjacki odbywa sidpowiednio do specjalga
studiow w gzyku angielskim bdz niemieckim. Po zak@zeniu egzaminu dyplomowego
komisja ustala kicowg ocery pracy dyplomowej, uwzgtiniagc oceny promotora pracy
I recenzenta oraz sposob zreferowania i obronyyprda ocen egzaminu dyplomowego
przyjmuje s¢ srednig arytmetyczg z ocen uzyskanych za odpowiedzi na pytania, wynik
czesci pisemnej egzaminu. Za ogekoncowy egzaminu dyplomowego przyjmujes srednp
arytmetyczg z ocen uzyskanych z g€zi praktycznej i teoretycznej egzaminu dyplomowego.
Warunkiem ukaczenia studiow jest uzyskanie co najmniej wynikustdtecznego ze
ztozonego egzaminu dyplomowego. Wystawienie dyplomunokenia studiéw stanowi
potwierdzenie zaliczenia ostatniego semestru studi®o przeprowadzeniu egzaminu
dyplomowego komisja ustala ostateczny wynik studi®wdstaw obliczenia ostatecznego
wyniku studiow jestrednia ocen za caty tok studiow.

Poddane ogbtowi karty okresowych oggnie¢ studenta oraz protokoty zaliczenia
przedmiotu pozwolity na stwierdzenies g one prowadzone poprawnie.
W wybranych losowo teczkach absolwentéw znajdig wymagane dokumenty zydane ze
ztozeniem egzaminu dyplomowego. Analiza dyploméw i so@ntéw oraz protokotow

egzaminu dyplomowego wykazala sporadza s¢ je poprawnie.

Tak wigc stwierdz¢ mozna, ze Szkota w sposob rzetelny i systematyczny werjdilafekty
ksztatcenia, ale na obecnym etapie formutlowaniacemor weryfikowania efektow
ksztalcenia nie ma jeszcze klarownego, spojnegteisys ich mierzenia. W wkszaci
przypadkow etapowych efektow ksztatcenia, migast test (wyboru lub otwarty) lub e
egzamin pisemny. @sto tez oceniany jest udziat studentéw w gagch (bez sprecyzowania
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sposobu oceniania). Najmniej klarowng sformutowania efektéw ksztatcenia w obszarze
kompetencji spotecznych. Ich weryfikacja jest nresgzowana lub te sformutowana w
sposOb niejasny (ckionalery mie¢ na uwadzeze zdefiniowanie kompetencji spotecznych jest
generalnie najbardziej ptynne i oczywiste sudndci z opracowaniem szczegotowych
sposobow ich weryfikacji i miary). Bigc pod uwag to, ze szkofa jest w trakcie
wprowadzania KRK, mmna zatay¢, ze system ten zostanie lepiej dopracowany, uspgjrion
uszczegotowiony, co jest wysoce wskazane.

Natomiast sam proces dyplomowania, na co wskazaweysej, jest bardzo czytelny,
rzetelnie udokumentowany. SposOb oceniania jestowday, co jest udzwierciedlone w
protokotach z egzaminu dyplomowego. Jedyne zastrie mae budzé fakt sptaszczenia
skali ocen z prac dyplomowych i z samego egzaniauogot § to oceny w przedziale 4.0-

5.0, sporadycznie zdaraaggie oceny 3.5, a prawie w ogole nie pojawisk oceny 3.0.

Program nauczania uwzghiajgcy cele ksztalcenia w formie sylabusow jest
udostpniany studentom poprzez gabloty znajdej s¢ na terenie Instytutu. Chgorogram
ten nie wyraa sk jeszcze wgzyku efektow ksztatcenia, studenci potgafiskaza wiedz,
umiegtnosci oraz kompetencje nabywane w toku ksztalceniadcPas spotkania ze
studentami wszystkich specjalizacji wskazywali preede wszystkim na nabyte w trakcie
studiow ogoélne umiejnosci poprawnego wykorzystywania struktur gramatycinyc
poznanych na zegiach, wykorzystywania techniki i oprogramowanianmmznego w
zawodzie nauczyciela, ttumacza i innych zawodachyzamych ze studiami filologicznymi.
Studenci poszczegblnych specjalizacji wskazywaluméegtnosci czytania, oraz rozumienia
tekstow biznesowych, réwniestuchanych, na poziomie biegéb jczykowej B2, stopniowego
osiggania znajomsxi jezyka niemieckiego na poziomie C1 oraz stopnioweg@agania
znajomdci jezyka angielskiego na poziomie C1. Do najciej wymienianych przez
studentow kompetencji spotecznych maglekreatywndé, otwartéd¢ na odmienng
kulturows, umiegtnos¢ rozwigzywania problemow oraz bardzo e¢sto wymieniana
swiadoma¢ odpowiedzialnéci za zachowanie dziedzictwa kulturowego wlasneggponu.

W trakcie rozmowy studenci wyrazili opinize opis tréci nauczania jest spag@zony

w spos6b umdiwiaj acy weryfikacg oshganej wiedzy.

4) Uczelnia deklarujeze monitoruje losy swoich absolwentéw, proces tehjgdnak dopiero

w zahzku.



Zatacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowychraz dyplomowych

5) Po uwzgtdnieniu uwag zespotu ocenjaggo PKA wprowadzono dwuprzedmiotowe
ksztatcenie nauczycieli w ramach specjatidilologia germaska i filologia angielska

Ocena kaicowa 2kryterium ogélneg@............

Kryterium spetniono w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteriow szczegoétowych

1) Cele i tréci ksztatceniagzgodne z wymogami standardu ksztatcenia. Tgwdagnsywne
prace nad wdreniem KRK. Program studiow jest sprofilowany, uwezglia elementy
regionalne.

2) Sposob sformutowania efektéw ksztatcenia dlaukiku jest wiaciwy, naley jednak
dopracowa sposob opisu poszczegolnych przedmiotow / modui®az przypisanie efektow
szczegotowych do przedmiotéw. Zdaniem studentéwgnarm nauczania jest dephy, a opis
tresci nauczania, chiosformutowany jedynie w postaci celéw ksztalcemist ich zdaniem
zrozumiaty.

3) System kontroli i weryfikacji efektéw ksztatcanest dé¢ tradycyjny, odpowiada jednak
procedurom stosowanym standardowo na polskich niem#l. Naley podpé¢ prace w celu
jego doprecyzowania.

4) Szkota rozpocga monitorowanie losow absolwentow. Nale konsekwentnie
przeprowadza kolejne ankiety oraz ich wyniki béapod uwag przy dalszych korektach

programu ksztatcenia.

3.Program studiow a maliwosé¢ osiagniecia zaktadanych efektéw ksztatcenia

1).Ocena czy realizowany program studiow uling osiggniccie kazdego z okréonych
celéw oraz ogolnych i szczegdtowych efektéw ksdala, a take uzyskanie zaktadanej
struktury kwalifikacji absolwenta. W przypadku kaizenia nauczycieli oraz kierunkow, dla
ktorych okrélone zostaly standardy ksztalcenia_— rowni@cena spetnienia wymaga
odpowiednich standardow;

1) Realizowany 3-letni program studiéw | stopnia ufiveia osiggniccie zaktadanych
efektow ksztatcenia i uksztaltowanie sylwetki absmita i struktury jego kwalifikacii

zgodnie z opisem. Czas trwania studiow, kolgnmoszczegdlnych przedmiotéw oraz formy



zag¢ dydaktycznych i metod ksztatcenia grawidtowe, nie budgzastrzeen. Spetnione te
sg standardy dla specjalizacji nauczycielskiej. Naname zastuguje interdyscyplinarny
program specjalrisoi Angielski ¢zyk BiznesuJest on skonstruowany w taki sposob, aby
optymalnie wykorzystaprzedmioty ogolnofilologiczne i tak je ukierunkoévav tym PNJA),
zeby zawieraly tr&ci odpowiadajce specjalngri jezyka biznesu. Na ocenianym kierunku
wszystkie zajcia odbywag sie w warunkach rzeczywistych z bezZpednim udziatem
nauczycieli akademickich i studentow. Kolejnym Imrd mocnym punktem oferty
programowej jest pakiet zdjz zakresu wiedzy regionalnej, kultury i literatumigmieckiej na
Slasku. Szkota w nalgity sposob wykorzystuje swoje paknie i uwzgednia w swoim
programie ksztatcenia elementy tradycji regionu.

Punkty ECTS sw miar prawidtowo przypisane fola musiaty ulec matym modyfikacjom w
obliczu zmiany wymaga KRK). Procedura odbywania praktyk jest rownigrawidtowa,
dobrze udokumentowana. Studenci odbyweéyie praktyki: nauczycielski zawodove
(ttumaczeniow).

Zaktadane efekty ksztalcenia, d$te programowe, formy i metody dydaktyczne s
standardowe, typowe dla studidw filologicznych weksgizcici polskich szkét, bez wkszych
Innowaciji.

Jednak kontrowersyjna jest interpretacja przedmiotib wyboru. Wg przedstawionych
harmonograméw, przedmioty jakoby ,do wyboru” to guimioty obowizkowe, a wybor
polega jedynie na wyborze grupy, przy czym grupyamazni¢ sie szczegotowymi triiami.

Zgodnie z § 28 Statutu Rstwowe] Wyisze] Szkoty Zawodowe] w Nysie Senat
Uczelni podejmuje uchwaty w sprawie planéw i progéav studidw po zasgnieciu opinii
wiasciwego organu samagdu studenckiego.

Realizowany program studiow tak w opinii studentow unmiwia osiggnigcie
zaktadanych celéw ksztatcenia opisanych w sylabbus&tudenci zwracali uwagedynie na
zagcia z praktycznej naukictyka, kiedy bardzo esto nie g§ poprawiani w trakcie
popetniania dow. Zwracali uwag, ze pomogtoby to im szybciej agiac wyzsze poziomy

Zznajomdaci jezyka.

Punkty ECTS przypisywane gsdo przedmiotbw zgodnie z podstawowymi
wymaganiami w tym zakresie. System ten odgrywag el indywidualizowaniu procesu
ksztatcenia poprzez wymiany ¢dizynarodowe, z ktérych kilka osOb skorzystalo na

wizytowanym kierunku.
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Wedlug studentow przedmioty wone § w prawidtowej sekwencji, poniewa
wczesniej zrealizowane przedmioty utatwiajealizacg kolejnych modutéw.

Studenci kierunku filologia” maj obowgzek odbycia praktyk zawodowych.
Studenci specjalizacji nauczycielskiej masmwniez odby praktyki pedagogiczne. W
poszukiwaniu oferty praktyk korzystanog z pomocy Biura Karier, ktére posiada bdizm
oferujgcych praktyki dla studentéw. Studenci zadowolenizspraktyk oferowanych przez
Uczelnk, zwigzane g one z kierunkiem ksztatcenia oraz pozwalejoby przydatn wiedz
praktyczry. Od strony administracyjnej studenci obstugiwasipszez Biuro Karier, ktore
zajmuje s¢ m.in. wydawaniem Dziennikbw Praktyk. Nestie rozliczani $ z odbytych
praktyk na podstawie uzupetnionego przez opiekuaktyk dziennika. Umiegtnosci zdobyte

w trakcie praktyk $ sprawdzane jedynie w trakcie nieformalnej rozmowy.

Ocena kaicowa 3kryterium ogélneg@............
Kryterium spetniono w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteriow szczegotowych
1) Realizowany program ksztalcenia utheia w wiekszaci osihgniecie zaktadanych celow

ksztatcenia.

2) Opisy modutéw / sylabuséwy sv wickszdasci przypadkdéw spdjne i jasno napisane. Dotyczy
to takze praktyk zawodowych, jednak unysjosci zdobyte w trakcie praktyk powinny &y

weryfikowane w bardziej formalny sposéb.

4.Liczba i jakos¢ kadry dydaktycznej a mazliwos¢ zrealizowania celow edukacyjnych

programu studiow

Zarowno struktura jak i liczba zatrudnionych pracdww naukowo-dydaktycznych nie
budzi zadnych zastrzen, s to pracownicy déwiadczeni, dobrzy dydaktycy,
wykwalifikowani w dziedzinie literaturoznawstwa kzykoznawstwa angielskiego lub
germaskiego. Ich wyksztalcenie i prowadzone badania oaek (j&li je prowada) w
sposOb wiéciwy koresponduy z tematyly prowadzonych przez nich zdj Tak wic
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zatrudniona na ocenianym kierunku kadra naukowakiydzna z pewnicia umazliwia

Swojg wiedzy merytoryczmg, umiegtnosciami merytorycznymi i gzykowymi uzyskanie
zaktadanych dla kierunku efekty ksztalcenia. Nauoedg akademiccy poddawania s
cyklicznie ocenie, w ktérej sklad wchaganin. ankiety studenckie, opinia przaémego,
sprawozdania z dzialaldéa dydaktycznej i naukowej. Odbywgajsic takze hospitacje
kolezenskie.

Zatacznik_nr_5 Nauczyciele akademiccy realizagcy zajecia dydaktyczne na ocenianym

kierunku studiow, w tym stanowigcy minimum kadrowe. Cz. I. Nauczyciele akademiccy

stanowiacy minimum kadrowe. Cz. Il. Pozostali nauczyciele kademiccy.

Analiza minimum kadrowego przeprowadzona zostataoparciu 0 przepisy
rozporzdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wgzego z dnia 27 lipca 2006 r. w sprawie
warunkow, jakie musg spetnid jednostki organizacyjne uczelni, aby prowadgiudia na
okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nrdl4oz. 1048 z pdn. zm.).

Minimum kadrowe dla studiow pierwszego stopniakeaunku studiow ,filologia”,
stanowi zatrudnienie co najmniej seiel nauczycieli akademickich posiagaych dorobek
naukowy w zakresie filologii, w tym co najmniej daf® nauczycieli akademickich
posiadajcych tytut naukowy profesora lub stofrieaukowy doktora habilitowanego oraz co
najmniej czterech nauczycieli akademickich posigdah stopié@ naukowy doktora, z tym
ze spdrod tych oséb co najmniej jeden nauczyciel akadeinposiadajcy tytut naukowy
profesora lub stopfe naukowy doktora habilitowanego i co najmniej dwdathuczycieli
akademickich posiadgych stopié@ naukowy doktora, powinno specjalizoivsie w zakresie
jezyka obcego, ktory jest przedmiotem studiow.

Do minimum kadrowego, wliczangshauczyciele akademiccy zatrudnieni w uczelni
na podstawie mianowania albo umowy o prag petnym wymiarze czasu pracy, nie krocej
niz od pocatku roku akademickiego (8 8 ust. 1 rozpmzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 27 lipca 2006 r. w sprawie warunkd@kjej musz spetni& jednostki
organizacyjne uczelni, aby prowaélatudia na okrdonym kierunku i poziomie ksztatcenia
(Dz. U. Nr 144 poz. 1048, z p0. zm.).

Uczelnia wskazata do minimum kadrowego 18 naucky@kademickich, ktérzy
spetnili wyzej opisane warunki wynikage z przepiséw prawa. Wszystkim nauczycielom

akademickim zaplanowano w biggym roku akademickim prowadzenie osoie na
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kierunku studidéw i poziomie ksztatcenia gajdydaktycznych w wymiarze przewidzianym
przepisami 8 8 ust. 3 ww. rozpadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa WWgzego.

Oswiadczenia o wyrzeniu zgody na wliczenie do minimum kadrowego poziyala
stwierdzenieze wszystkie osoby wskazane przez Uczelia minimum kadrowego, spetnity
warunki art. 112a ustawy z dnia 27 lipca 2005 awRr o szkolnictwie wyszym (Dz. U. Nr
164, poz. 1365, z ga. zm.).

W teczkach osobowych znajdigic dokumenty pozwalage na uznanie deklarowanych
tytutdw i stopni naukowych. Akty mianowania oraz awy 0 pra¢ zawieraj wymagane
prawem elementy.

W toku poprzedniej oceny jaka ksztatcenia stwierdzonae egzemplarze suplementu
do dyplomu znajduce s¢ w teczkach nie byly trwale pgizone. Aktualnie egzemplarze s

trwale pohczone.

Stosunek liczby nauczycieli akademickich starggyweh minimum kadrowe, do liczby
studentow kierunku (274) nie spetnia wymagania $Htl 4 rozporzdzenia Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyszego z dnia 27 lipca 2006 r. w sprawie warunkokiejanusa spetniad
jednostki organizacyjne uczelni, aby prowd&dzstudia na okrdonym kierunku
I poziomie ksztatceniaWynosi ok. 1: 15,5 przy obowjzujacym na wizytowanym
kierunku 1 : 50.

Polityke kadrows Uczelni na kierunku filologia natg ocent jako stabila i dobrze stiaaca
rozwojowi ocenianego kierunku. Zatrudnieni naucelgeiakademiccy nie tylko wypetnigj
minimum kadrowe, lecz tak we widciwy sposob odpowiadaj potrzebom procesu
ksztalcenia. Uczelnia stwarza (patrzze)) dobre warunki do rozwoju naukowego.
Potwierdzaj to pracownicy na spotkaniu z Zespotem Ocawoian PKA. Inne punkty, ktére
poruszyli pracownicy na zebraniu to: warunki prdty Zastrzeenia budzi system kontroli
anty-plagiatowej. Szkota przerzuca odpowiedzigdnona wykrywanie ewentualnych
plagiatow na promotorow. Nie ma odgornego systentypdagiatowego. 2. Wprowadzanie
KRK polegato s} gtdbwnie na wspotpracy katenskiej. Byly take techniczne szkolenia
dotyczce samego programu komputerowego. Odbyikp tek spotkanie przedstawicieli
poszczegolnych instytutow z Prorektorem. Generalpracownicy nie byli wystarczgo
szkoleni w tym zakresie, przygotowywali materiaty gmatorsku i intuicyjnie. 3. Pracownicy

narzekay na Dziat Promocji. Dziatania promocyjne sieprzemylane. Zaangawanie
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pracownikow idzie na marne ze wgdl na brak wspotpracy i ignorowanie ich inicjatyw.)
oraz gtéwne atuty szkoly, czyli przede wszystkiardzo dobrze rozwieia wspétpraca
migdzynarodowa, szczegolnie w zakresie wymiany studenBzkota nawgzata wspotprag
w ramach programu Erasmus z wielomsrodkami zagranicznymi. ¥od studentow

przyjezdzajacych do PWSZ liczpgrup; stanows studenci z Turcji.

Zatacznik nr 6 Informacja o hospitowanych zagciach iich ocena.

Ocena kaicowa &ryterium ogélnegg............

Kryterium spetniono w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteridow szczegoétowych

1) Kwalifikacje kadry g adekwatne do téei programdéw a obsada z&j umazliwia
zrealizowanie zaktadanych celow orazagsiecie efektow ksztatcenia.

2) Minimum kadrowe jest spetnione.

3) Obsada zaf jest zgodna z dorobkiem poszczeg6lnych nauczycieli

4) Polityka kadrowa jest prawidtowa i stabilna.

5.Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktéra dysponuje jednostka a maliwosé

realizacji zaktadanych efektéw ksztatcenia oraz pravadzonych bada naukowych

Budynek, w ktérych odbywaj si¢ zagcia ze studentami kierunku ,filologia” —
Collegium Philologicum im. Maxa Hermanna Neissegesacacy sk przy ulicy Armii
Krajowej 21 jest wiasriwia Paistwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Nysie.

Studenci i pracownicy bardzo dobrze oceniagz dydaktyczg Uczelni. W trakcie
spotkania z zespotem wizysigiym zwracali uwag na w petni przystosowane sale, ktdge s
wyposaone w nowoczesny spiz audiowizualny. Uczelnia udaginia zainteresowanym
studentom dogp do stanowisk komputerowych wypasaych w nowoczesne
oprogramowanie. Na terenie Uczelni istnieje ztivoos¢ podhczenia s do sieci
bezprzewodowej, ponadto na jej terenie znajdyj&kawiarenka internetowa. Studenci mog
rowniez bezptatnie korzystaz sali gimnastycznej, boiska do koszykéwki, sitgwiitness

orazsciany wspinaczkowej.
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Budynek, w ktérym odbywajsie zagcia kierunku ,filologia”, jest przystosowany dla
0s6b z niepelnosprawéciami, dos¢p na parter zapewnia podmik schodowy, a na
pozostate kondygnacje winda. Studenci mdmez problemow korzystaz przenénego
sprztu (laptopy, wideoprojektory i radiomagnetofony) st#pnego w portierni
zlokalizowanej w budynku.

Uczelnia prowadzi wiltasny Dom Studenta, ktéry zlad@hany jest niedaleko
budynku, w ktérym odbywajsie zagcia wizytowanego kierunku (ok. 15 minut piecf)ot

Dom Studenta oferuje 118 miejsc, w catym budynlst ¢los¢p do Internetu, studenci
mog rowniez korzyst& z pomieszczania, w ktorym znajdupie komputery. Nalgy
podkreli¢ wysoki standard budynku, jego bardzo dobre wypesie (studenci majdostp
do wielu sprztow AGD, ktére § nowoczesne i w petni sprawne) oraz stosunkowoiaisk
ceny.

Ksiegozbior Biblioteki i Czytelni jest oceniany barddobrze, wszystkie pozycjey s
dostpne w kilkunastu egzemplarzach. Studenci snogwniez korzysté z Wypazyczalni
Miedzybibliotecznej, ktora wspotpracuje z kilkunastobilaliotekami w kraju. Biblioteka jest
bardzo nowoczesna, w petni zdygitalizowana, zapawwein | bardzo profesjonalnobstug

zaréwno studentow jak i wyktadowcow. Posiada ¢sio licznych baz danych.

Ocena kaicowa 5kryterium ogélneg@............

Kryterium spetniono w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayterium szczegétowego....

Warunki lokalowe, baza dydaktyczna, biblioteka ojgzwyposaenie g bardzo dobre. Na
szczegllne uznanie zastuguje zdeanie bibliotek i jej nowoczesny charakter, degtdo
baz danych, dogbnas¢ zasobdw internetowych, zadowalsy ksigozbidér i pedantyczna

wrecz dbatdé o zasoby i ich udogpnianie.

6.Badania naukowe prowadzone przez jednosék w zakresie obszaru/obszaréw

ksztatcenia, do ktérego zostat przyporgdkowany oceniany kierunek studiow

Uczelnia nie ma obowzku prowadzenia badanaukowych. Nie ma wt spéjnego programu

badawczego w Instytucie Neofilologii. Jednak Szkakpewnia swoim pracownikom i
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studentom m#iwosé¢ rozwoju naukowego. Po otwarciu przewodu doktoigijeotrzymug
oni na 3 lata 135 godzin zki przy pensum wynogzym 330 godz.. Szkota wspiera
pracownikéw finansowo w wyjazdach konferencyjnydhwyjazd rocznie na konferercj
krajowg; w przypadku wyjazdéw zagranicznych pomoc finarsowozna uzyska w postaci
roznych zewwtrznych stypendiéw). Szkota przejmuje koszty pradw doktorskiego (pod
warunkiem deklaracji pracy przez 5 lat w PWSZ)0Zmow z pracownikami wynikae nie

korzystali z urlopow naukowych. Nie wiegzxzy taka maliwos¢ w ogole istnieje.

Studenci w trakcie rozmowy podktali, ze wizytowana jednostka stwarza rhevosci
uczestnictwa w projektach badawczych, jednak sttidge $ nimi zainteresowani. Studenci
natomiast bardzo eknie dziatag w trzech kotach naukowych, ktore istmiey Instytucie
Neofilologii. Czionkowie Kota Naukowego Filologii wgielskiej ,Active Minds”,
Studenckiego Kota Naukowego Germanistow oraz Kaakéwego dzyka Biznesu "Lingua
Oeconomica" organizgjliczne wyktady otwarte, warsztaty ttumaczeniowezestnica w
wielu konkursach, seminariach oraz konferencjaahbwno w kraju, jak i za granjc
Uczelnia zapewnia kotom odpowiednie warunki lokadovworaz finansowe. Studenci
podkrélali duze zaangzowanie opiekundw, ktérzy stagagngaowat w dziatalngé¢ kot jak
najwiecksz liczbe studentéw. Studenci uczestrjabwniez w wyjazdach studyjnych, ktorg s
w petni optacane przez Uczedni

Instytut Neofilologii (wspot)organizowat kilka koefencji naukowych, tale z udzialem

studentow.

Ocena kaicowa 6kryterium ogélneg@............

Kryterium spetniono w petni.

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayterium szczegétowego.........
Jednostka jako taka nie jest zobgme@na do prowadzenia badaaukowych. Dlatego tepoza
lokalnymi publikacjami na bazie przeprowadzonychnfeoencji oraz indywidualnego

dorobku pracownikow trudno jest dopattzesic inicjatyw naukowo-badawczych

inicjowanych przez Instytut jako taki. Uczelnia atwa pracownikom i studentom ehiavosci
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rozwoju naukowego, studenci preferujednak dziataln& w kotach naukowych oraz
uczestniczenie w wyjazdach studyjnych.

7. Wsparcie studentéw w procesie uczeniagsdapewniane przez Uczelwi

Studenci na spotkaniu z zespotem wizytym pozytywnie ocenili proces rekrutacji
na studia na kierunku ,filologia”. Przygie na studia odbywa ¢siw oparciu 0 wyniki
egzaminu maturalnego. W przypadku tzw. nowej matorgne pod uwagss wyniki z
odpowiedniegogzyka obcego, natomiast w przypadku kandydatow zitadawali tzw. star
matug, przeprowadzana jest rozmowa kwalifikacyjna ¢zyku obcym. System ten nie
dyskryminujezadnej grupy kandydatéw. Warunek zdawania odpowesginigzyka obcego
nie dotyczy kandydatéw na specjaliza¢jrystyczno-kulturoznawgzw ramach filologii
germaiskiej, jest to spowodowane podém kulturowym regionu. W programie ksztatcenia

dla tego kierunkugdodane dodatkowe godziny praktycznej nagikylka niemieckiego.

Zdaniem studentow system oceny ich agmie¢ jest obiektywny i przejrzysty.
Standardowe warunki zaliczenia przedmioty ekreslone w Regulaminie Studiow
Paistwowe] Wyszej Szkolty Zawodowej w Nysie. Warunki zaliczeniazgamiotu s
studentom przedstawiane przez nauczycieli akadéchiclv trakcie dwoch tygodni od
rozpoczcia semestru. §5oni rowniez zapoznawani z sylabusami poszczegolnychézajaz
lista tematOw, ktore ¢lg opracowywane na poszczegolnychezegch.

Regulamin Studiéw gwarantuje studentom e¢jostio prac zaliczeniowych i meg
uzysk& informacje na temat popetnianychetddw, zasady teagsna kierunku filologia”
przestrzegane. Studentom znamezasady przygpowania do egzaminéw poprawkowych
oraz korzystania z egzaminu komisyjnego, ktére dar&kegulamin Studidw. W trakcie
egzaminu komisyjnego student ma prawo do ob&in@rzedstawiciela Samaydu

Studenckiego i zasada ta jest przestrzegana.

Studenci wizytowanego kierunku majmozliwosci uczestnictwa w wymianach
migdzynarodowych. Na wizytowanym kierunku sprawnieatlzisystem Erasmus. Studenci
podkrelali, ze chetnie korzystag z maliwosci oferowanych przez program. Co kilka

mieskcy organizowane gsspotkania w sprawie programu, studenci ma@gpozna Sig¢ z
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maozliwosciami jakie § im oferowane. W spotkaniu z zespotem wizytym uczestniczyto
kilkoro studentow, ktérzy juw takiej wymianie brali udziat. Podiiali, ze po powrocie nie
mieli problemoéw z zaliczaniem poszczegoélnyche&ajch osiagnigcia byly omawiane w
trakcie spotkania z opiekunem roku. Semestr bylzmticzany na podstawie zbigosci
zrealizowanych za grarizagc¢ z programem ksztatcenia realizowanym na PWSZ weNys
oraz przyznanych na uczelni zagranicznej punktow&C

System opieki naukowej i dydaktycznej studenci @genbardzo dobrze. Kadra
dydaktyczna jest oceniana dobrze, wykladowgcyansze przygotowani do z@j

Studenci podkrgali cz¢sto stosowane zz@icowane formy zeg, doswiadczenie
praktyczne wyktadowcow oraz miwos¢ kontaktu z prowadgymi zagcia na konsultacjach
w dogodnych dla nich godzinach lub poprzez ppetktronicza.

Studenci mog korzystd z sal oraz spezOow audiowizualnych, ktéregsdo ich
dyspozycji w godzinach otwarcia Uczelni.

Studenci wizytowanego kierunku korzysta mazliwosci indywidualizacji studiow
poprzez indywidualny plan studiow i program naudéaaoraz indywidualg organizacj
studidow. Szczegotowe zasady ich przyznawaniastkiiRegulamin Studidow, o czym studenci
s3 poinformowani. Rownie zasady dyplomowania $m znane.

Studenci zwracajuwag; na chaos informacyjny pamgy w administracji uczelni,
szczegoOlnie w Dziekanacie. Bardzoesto studenci otrzymgjsprzeczne lub nieaktualne
informacje, dokumentyaswystawiane po bardzo diugim czasie oczekiwanidtuka osobista
pracownikéw jest oceniana przez nich na bardzamigiloziomie. Studenci zwracali réwiie
uwag, ze dzieh wewretrzny Dziekanatu jest wyznaczony w tym samym dkiedy studenci
majg najwiccej zag¢ w Instytucie. Wgkszas¢ studentédw dojedza na zajcia spoza Nysy,

wiec duzym utatwieniem bytaby mdiwos¢ zatatwiania spraw od razu.

Studenci na spotkaniu z zespotem wizytym podkrélali, ze § zapoznawani z
programami poszczegoélnych przedmiotow. Informagearte w sylabusachy sch zdaniem
wystarczajce, wykladowcy przedstawigyoéwniez listy tematow, ktore ¢xla realizowane na

poszczegolnych zegiach.

Studenci z niepetnosprawgtiami mog korzyst& ze specjalnych programéw

stypendialnych. Uczelnia przy wspotpracy z ¢ffem Gminy w Nysie stworzyla system
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stypendiow mieszkaniowych. Studenci moghwniez rozwija¢ swoje zainteresowania w

kotach naukowych.

Przyznawanigwiadczé pomocy materialnej odbywagsha podstawieRegulaminu
przyznawaniaswiadczé pomocy materialnej dla studentow /RBawvowej Wiyszej Szkoty
Zawodowe] w NysieRegulamin obejmuje wszystkie rodzdjgiadczér pomocy materialnej
przewidziane w art. 173 ust. 1 Ustawy Prawo o Srkblie wyzszym. Podzialu dotacji ze
srodkow funduszu pomocy materialnej dokonuje Relstgrorozumieniu z przedstawicielami
Samorzadu, co jest zgodne z art. 174 ust. 2 Ustawy. Zgodmrt. 174 ust. 4 Ustawy podziat
dotacji uwzgédnia proporgi migdzy stypendiami socjalnymi a stypendiami Rektora dl
najlepszych studentéw.

Uczelniana Komisja Stypendialna oraz Uczelniana G@&dwcza Komisja
Stypendialna g powotywane w zgodzie z art. 177 ust. 3 Ustawy. y2gr podejmowane w
sprawach przyznawania pomocy materialnej zawjeragzystkie elementy okine w
Kodeksie Pogpowania Administracyjnego.

Studenci wizytowanego kierunku uzgaposob przyznawania i wyptacadiwiadcze
za bardzo sprawny i w peni przejrzysty. Zasaglyns w petni znane, wszystkie informacje
znajdug si¢ na stronie internetowej Uczelni oraz w Dziekanacie

System pomocy materialnej w wizytowanej jednostleny uzna za dobry.

W Uczelni istnieje Samoge Studencki, ktory opiniuje w formie uchwat Regulam
Studiow, Regulamin pomocy materialnej oraz decyzgitora o podziale funduszu pomocy
materialnej. Liczba przedstawicieli studentéw w &=e Uczelni nie spetnia wymogu art. 61
ust. 3 Ustawy mowicego o 20 % udziale studentdow i doktorantéw. Prasdsiele
studentow stanowil9 % skiadu tego organu kolegialnego.

Samorzad Studencki jest silnie zaangavany w zycie Uczelni, przede wszystkim
organizugc zycie kulturalne i sportowe. Posiada wtasne biuanguto Wiadze zapewnigj
cztonkom Samordu sprzt niezlzdny do jego sprawnego funkcjonowania.

Przedstawiciele Samagidu pozytywnie ocenigj wspotprae z whkadzami Uczelni,

ktGre zapewniajwsparcie merytoryczne i finansowe podejmowanyaepmnich inicjatyw.

19



Studenci dobrze ocenigjdziatalng¢ Biura Karier. Podkrdali kompetencje oséb,
ktore zajmuy sie¢ dostarczaniem studentom informacji. Zwracali r@niwag na liczne

szkolenia organizowane dla studentoéw oraz pomoorganizowaniu praktyk lub znalezieniu

pracy.

Studenci s zadowoleni z systemu opieki naukowej dydaktycznejaterialnej na
kierunku ,filologia”. Zwracag uwag na wysokie kompetencje Wiadz Instytutu, ktéresta
konsultup ze studentami zmiany w programach i planach studié

Studenci zwracali jedynie uweagna brak kultury osobistej oséb pragyjch w
Dziekanacie. Wedtug studentow panuje w nim chatmnmacyjny, studenci dowiadypgic 0
wielu sprawach z opdieniem.

Zasady odptatmei za studia okrda Umowa o warunkach odptatiw za ustugi
edukacyjne, udogpnione w trakcie wizytacji losowo wybrane umowy zewieraj klauzul

analogicznych do klauzul uznanych przez UOKIK zzdoizwolone.

Ocena kaicowa 7kryterium ogdélnego

Kryterium spetnionio w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteriow szczegotowych

1) Proces rekrutacyjny oparty jest na wynikach egma maturalnego, nie odbiegaewiod
rozwigzah stosowanych w polskim szkolnictwie wszym. Studenci pozytywnie ocenigj
proces rekrutacji. W opinii studentow, zapewnia aapowiedny weryfikacg kompetencji
0s6b przyjmowanych na studia.

2) Zdaniem studentéw system oceny studentéw jest thiely i przejrzysty. Studencias
zapoznawani z celami ksztatcenia dla kierunku.

3) Studenci wizytowanego kierunku manazliwosé uczestnictwa w wymianach studenckich
w ramach programu Erasmus, ktory dziata sprawnigaezzlni.

4) System pomocy materialnej w wizytowanej jednosttelenci uznaj za dobry. System
opieki naukowej i dydaktycznej rowriejest przez nich oceniany pozytywnie. Jedyne

zastrzeenia budzi zachowanie pracownikow Dziekanatu. Staderzyznali,ze Uczelnia
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umazliwia im rozwdj zawodowy, kulturowy i spoteczny, Gyknie poprzez wsparcie
dziatalngci Samoradu Studenckiego, sprawrdziatalng¢ Biura Karier oraz wsparcie kot

naukowych.

8.Stosowanie na ocenianym kierunku studiow wewirznego systemu zapewnienia

jakosci ksztatcenia zorientowanego na oggniecie wysokiej kultury jakosci ksztatcenia

Od roku akademickiego 2008/2009 wnBavowe] Wysze] Szkole Zawodowej
w Nysie funkcjonuje Wewgtrzny System Zapewniania Jako Ksztatcenia (pismo okdlne
Rektora Uczelni z dnia 13 marca 2009 r. w sprawpeowadzenia Wewtrznego Systemu
Zapewnienia Jakoi Ksztatcenia w PWSZ w Nysie). Zadzeniem Nr 10/2012 Rektora
PWSZ w Nysie z dnia 30 marca 2012 r. wprowadzon&iegn — oceg warunkow
studiowania. Uchwat Nr 28/2011/2012 Senatu PWSZ w Nysie z dnia 30 en&@12 r.
ustalono wzér ankiety — oceny gajdydaktycznych, w ktorej studenci ocegiajastpujace
aspekty zajy¢ dydaktycznych: przygotowanie i organizacjaczajsposob przekazywania
wiedzy, regularn& i punktualnd¢ prowadzenia za§, realizacy okreslonego tematu zeg,
dostpnas¢ prowadzcego dla studentdw w ramach konsultacji, sposébvadaenia zag,
stosunek do studentéw, pamanie rozwaan teoretycznych z praktyk jednoznaczni
wymaga stawianych studentom, obiektywizm oceny wkiadicprstudenta oraz wymagania
prowadzacego co do systematyczwo pracy i wszechstrondoi myslenia studenta.

Celami Wewstrznego Systemu Zapewnienia J&ko Ksztatlcenia (WSZJK) gs
stymulowanie cjgtego doskonalenia jako ksztalcenia, identyfikacja ewentualnych
uchybien oraz sugerowanie ich korekty, podniesienie rangacy dydaktycznej,
upowszechnienie informacji na temat jagioksztatcenia studentow i poziomu wyksztalcenia
absolwentow PWSZ w Nysie. Ewaluacji podleggrogram ksztatcenia, realizacja procesu
ksztalcenia, warunki realizacji procesu ksztalceniefekty ksztatcenia, agjniecia
dydaktyczne i naukowe, &rodkami stiacymi do tej ewaluacji & dokumentacja procesu
ksztalcenia, ankietyzacja studentow, hospitacje ¢¢zaplydaktycznych, ankietyzacja
absolwentow, opinie pracodawcow i informacje naaemynku pracy. Wyniki ewaluacji
jakosci ksztatcenia g wykorzystywane do doskonalenia programu i warunk@alizacji
procesu ksztatcenia, oceny pracownikéw, prowadzeuodityki kadrowej, nagradzania

pracownikdéw, dziatalnéci promocyjnej Uczelni. Ankietyzacja studentdw ma melu
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uzyskanie informacji dotygzej opinii studentow na temat z&ji warunkéw ich odbywania
w poszczegoblnych instytutach. Opinig pozyskiwane za pomegcankiet obejmujcych
wszystkie przedmioty realizowane na poszczegolrkyetunkach studiow. Opinia studentéw
jest elementem skiadowym okresowej oceny nauczyekbdemickiego. Ankietyzacgajé

z danego przedmiotu przeprowadzarse rzadziej ni raz na dwa lata. Decyzp czstszym
przeprowadzeniu ankietyzacji i podyc¢ dyrektor instytutu. Hospitacje mgana celu ocep
poziomu zaj¢ dydaktycznych prowadzonych przez nauczycieli akadeich. Opinia

z przeprowadzonych hospitacji jest jednym z eled&nbkresowej oceny nauczyciela
akademickiego. Hospitacje zajprzeprowadza dyrektor instytutu lub nauczycieldsaicki
przez niego wyznaczony, nie rzadziet iz na dwa lata. Dgki ankietyzacji absolwentow
Uczelnia uzyskuje informacje na temat przygotowaltatudiéw drugiego stopnia i do pracy
w zawodzie, oceny oferty dydaktycznej z perspektysayego okresu studiow. Powsze
informacje pozyskiwaneagsza pomog dobrowolnych ankiet przeprowadzanych przez Biuro
Karier i Badania Rynku Pracy nie rzadzieg maz na dwa lata, ktdre niezwiocznie po
przeprowadzeniu ankiety przekazuje jej wyniki dyoe&wi instytutu.

Senat powotuje UczelnignKomisje do Spraw Jaki Ksztalcenia, w ktérej skiad
wchodzi peciu nauczycieli akademickich, w tym Prorektor dgdaktyki petngcy funkcg
przewodniczcego oraz dwoéch studentdéw delegowanych do prac &omizez Samowd
Studencki. Komisja petni relorganu konsultacyjno-doradczego w zakresie te¢hmiétod
i procedur zapewniggych najwysz jakos¢ ksztatcenia oraz sprawuje nadzor nad gako
ksztatcenia w Uczelni. Komisja przygotowuje corogzaport na temat jakoi ksztalcenia
w Uczelni. Na podstawie wnioskOw z raportu wskazeyeentualne uchybienia i wyznacza
termin ich usunicia dyrektorowi instytutu lub odpowiednim komaorkdsazelni.

Dyrektor instytutu przynajmniej raz do roku zwagebranie pracownikéw, w trakcie
ktdrego omawianegszagadnienia doskonalenia ja&kbksztalcenia na kierunku ,filologia”,
zawarte w raporcie Uczelnianej Komisji do SprawadakKsztatcenia i wykorzystuje w tym
zakresie informacje zgromadzone w wyniku stosowai#ZJK. W zebraniach bigrudziat
pracownicy dydaktyczni i przedstawiciele student®e. 30 listopada kKalego roku dyrektor
instytutu przekazuje Prorektorowi ds. dydaktyki sspozdanie z dziafa podgtych
w instytucie w ramach WSZJK. Od roku akademickiezf@l1/2012 integralpn czgscia
sprawozdania jest ocena efektow ksztalcenia, stagawpodstaw doskonalenia programu
ksztalcenia na kierunku ,filologia”, zaopiniowanazez zespot nauczycieli zaliczanych do
minimum kadrowego tego kierunku studiéw. Qiteaie zaktadanych efektdw ksztalcenia

nastpuje poprzez konsultacje w zespole pracownikOwytogt przy zasignigciu opinii
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studentow oraz konsultantéw zeptmznych, w tym przedstawicieli pracodawcow,
absolwentow, partnerow z uczelni polskich i zagranych. Proces monitorowania karier
zawodowych odbywa siprzy wspotpracy z Biurem Karier, a tak poprzez spotkania
z absolwentami.

Majac na uwadze jak najlepsze przygotowanie zawodowsolakntow, przy
opracowywaniu i aktualizacji koncepcji ksztatcewiaz sylwetki absolwenta braneg pod
uwag: opinie pracodawcow, a taé informacje na temat oczekiwaynku pracy. Realizacji
tych zada stuza umowy wzajemne Uczelni z organizacjami pozdmvymi zrzeszagcymi
pracodawcow oraz informacje uzyskiwane od orgargydawych i samorgdu terytorialnego
monitorupcych rynek pracy. Wiadze Uczelni podpisaty umowwyspotpracy m. in. z Nysk
Regionall Izbg Gospodarczw Nysie, Stowarzyszeniem Ruchu Rozwoju Regiongerich
Rozwoju Regionalnego, ktore przyjmujstudentdw PWSZ na praktyki oraz udziglaj
informacji zwrotnych na temat uzyskiwanych przazdsntow i absolwentow umignosci i
ich predyspozycji zawodowych w celu statego podaengzjakdci ksztatcenia w Uczelni. W
toku konsultacji uwzgidnia s¢ zmienry sytuacg na rynku pracy oraz uwagi i
zalecenia interesariuszy zeytrznych zwizane m. in. ze specyfika region@lninstytut
Neofilologii scisle wspoétpracuje z Wojewddzkim sebdkiem Metodycznym w Opolu oraz
przedstawicielami szkot, biur ttumadzel centrow szkoleniowych. Omawiane tematy
dotycz: lokalnej sytuacji kadrowej w odniesieniu do pemsio wykorzystujcych gzyk
niemiecki w zaktadach pracy, wymagatawianych pracownikom wiadaym jezykami
obcymi pod wzgjdem kwalifikacji zawodowych, kompetencji spoteczimycwiedzy
i umiejetnosci w zakresie danegezyka i innych obowjzkow w zaktadzie pracy, oczekiwa
zaktadow pracy w stosunku do RBawvowe] Wyszej Szkoty Zawodowej w Nysie pod
wzgledem ksztatcenia absolwentow filologii” oraz spd&jopo efektdw ksztatcenia
z potrzebami rynkowymi. Efekt tych konsultacji t@gzerzenie, od roku akademickiego
2012/2013, oferty ksztalcenia na kierunku ,filolagio nowe specjalizacje — w ramach
ksztatcenia nauczycieli uruchomiony zostanie maualygotowugcy do pracy nauczyciela
niemieckiego jako mniejszoi narodowej, translatorska oragzyk niemiecki w biznesie
I turystyce.

Kwestie jakdci procesu ksztalcenia oraz zmiany w nim wprowadzan omawiane
na posiedzeniach Senatu Uczelni, Uczelnianej KondisjSpraw Jakii Ksztalcenia oraz
corocznych zebraniach pracownikow dydaktycznychzegstawicieli studentow. Uczestnicy
tych spotka przekazuj nastpnie wnioski kacowe i decyzje pozostatym cztonkom grup

pracownikdéw dydaktycznych i administracyjnych Ucealraz studentom. Ponadto publigzn
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dostpnas¢ informacji o efektach ksztatcenia, ich systemveeryfikaciji zapewnia publikacja
pakietu ECTS na uczelnianej stronie internetowaggego wydruk dogpny w sekretariacie

Instytutu Neofilologii.

W proces zapewnienia jad@ ksztatcenia zaangawani g interesariusze wewtrzni
jak i zewretrzni. Prorektor ds. dydaktyki przewodniczy Uczalmj Komisji do Spraw
Jakaci Ksztalcenia, w ktérej skiad wchogzmauczyciele akademiccy i przedstawiciele
studentow. Dyrektor Instytutu Neofilologii przewadmy corocznym spotkaniom z
pracownikami dydaktycznymi i studentami, w trakdéirych omawiane g zagadnienia
jakosci ksztatcenia. Z Uczelgi wspétpracyy organy samoegu terytorialnego, instytucje
gospodarcze, rozwoju regionalnego i prowgdz dziatalné¢ edukacyjno-wychowawez a

ich postulaty zmiangsuwzgkdniane w planach i programach studiow.

Wewretrzny system zapewniania jadab ksztatlcenia dziata poprawnie na Uczelni.
Zostat on wprowadzony z wyprzedzeniem oraz jest caas rozwijany. Co kilka miegiy
Wiadze Instytutu spotykajsic ze studentami i rozmawigp problemach, ktdre pojawigsic
w trakcie semestru. Konsultujz nimi rownie programy i plany studiéw. Veaym
elementem systemu jest proces ankietyzacji.

Studenci wypetniaj dwa rodzaje ankiet w formie papierowej. Pierwsagyczy oceny
zaj¢ dydaktycznych, druga natomiast oceny warunkowistuahia. Ankiety studenckieas
przeprowadzane na konieczki@go semestru gsanonimowe.

W przypadku ankiety dotyageej zag¢ dydaktycznych, studenci ocerjan.in. poziom
dostpnasci zagé, stopié atrakcyjndci sposobu przekazywania wiedzy oraz realizacj
okreslonych wczéniej tematow za. W ankiecie oprécz pybazamknetych jest take
miejsce na wkasny komentarz. Wyniki ankiegybsane pod uwagw trakcie okresowej oceny
nauczycieli akademickich. Studenci zwracali ugyag widz pozytywne skutki wypetniania
ankiet, wielu wyktadowcow po otrzymaniu wynikéw oge poprawito swoje podgjie do
studentow oraz zej.

W ankiecie dotyczrej warunkoéw studiowania studenci oceqian.in. sposob
przekazywania informaciji, kulterosobisi oso6b pracucych w Dziekanacie oraz Dziale
Praktyk Zawodowych, a tak wyposaenie sal i Biblioteki. Taka ankieta przeprowadzona
zostala jeden raz, na koniec ostatniego semedtndesci podkréali, ze nie wida jeszcze

skutkéw wypetniania tej ankiety i czekaja popraw obstugi w Dziekanacie.
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Ocena kaicowa 8kryterium ogdélnego

Kryterium spetniono w w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteridbw szczegoétowych

Wewretrzny system zapewniania jadad ksztatcenia dziata poprawnie na Uczelni, obegnuj
wszystkie grupy interesariuszy. Szczegoélnie wartedkpslenia jest zaangawanie
studentow w prace gremiéw wdaggacych system zapewniania jakb ksztatcenia. Studenci
sa do niego wdczani nie tylko poprzez proces ankietyzacji, alem&z okresowe spotkania z

Wiadzami Instytutu dotyee podnoszenia jako ksztatcenia na kierunku ,filologia”.

Tabela nr 1 Ocena milbwosci realizacji zakladanych efektow ksztatcenia ¢bdie dla

kazdego poziomu kompetencji).

Zaktadan | Progra | Kadr | Infrastruktu | Dziatalno$ Dziatalnosé Organizacj
e efekty m a ra ¢ miedzynarodo a
ksztatceni| iplan dydaktyczna/ | naukowa wa ksztalcenia
a studiow biblioteka

wiedza + + + + + +
umiejetnosci | + + + + + +
kompetencje| + + + + + +
spoteczne

9. Podsumowanie

Tabela nr 2 Ocena spetnienia kryteribw oceny @omwe]

Stopien spetnienia kryterium
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Kryterium wyrdzniajaco | w peni znaczco czesciowo | niedostatecznie
X
koncepcja rozwoju
kierunku
cele i efekty X
ksztatcenia oraz
system ich
weryfikacji
X
program studiéw
X
zasoby kadrowe
infrastruktura X
dydaktyczna
prowadzenie bada X
naukowych
system wsparcia X

studentow w

procesie uczenia gi

Kierunek filologia w Pastwowej Wyzszej Szkole Zawodowej w Nysie jest dobrze osadzony

w strukturze Uczelni, ma wdaiwg infrastruktue oraz

odpowiedni stabily sytuacg

kadrowg. Programy ksztatlcenia na ocenianych specfaiaoh (filologia angielska oraz

filologia germaska) spetniagj wszystkie standardy igsdostosowywane do wymogow

Krajowych Ram Kwalifikacji. Dodatkowym walorem siogd/ germanistycznych jest ich silne

osadzenie regionalne, co ma swoje odzwierciedlemi®wno w programie ksztalcenia,

tworzeniu nowych specjalizacji (nauczanigyka niemieckiego jakog¢zyka mniejszéci

narodowej) oraz badaniach naukowych niektérych qgwadkow. Zagraeniem dla kierunku

jest niestety obecna sytuacja demograficzna, zsmeaje si liczby studentéw oraz

potencjalnych kandydatéw na studia.
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