RAPORT Z WIZYTACJI

(ocena programowa)

dokonanej w dniach 26-27 stycznia 2015 r. na kierunku ,,administracja” prowadzonym
w ramach obszaru nauk spolecznych na poziomie studiéw pierwszego stopnia
w Instytucie Administracji i Turystyki Panstwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej

w Sulechowie o profilu praktycznym i ogélnoakademickim

przez zespol oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w skladzie:
przewodniczacy:

dr hab Tadeusz Bak — czlonek PKA,

czlonkowie:

dr Piotr Sitniewski — ekspert PKA,

dr hab. Waldemar Hoff — ekspert PKA,

Artur Gawryszewski — ekspert formalno — prawny,

Angelika Karbowa — przedstawiciel PSRP.

Krodtka informacja o wizytacji

Polska Komisja Akredytacyjna po raz drugi oceniata jakos$¢ ksztalcenia na kierunku
»administracja” prowadzonym w Instytucie Administracji i Turystyki Panstwowej Wyzszej
Szkoly Zawodowej w Sulechowie na poziomie studidw pierwszego stopnia. Szczegdlowe
informacj¢ zawiera zatacznik nr 3.

Wizytacja zostala przeprowadzona z inicjatywy PKA.

Wizytacja zostata przygotowana 1 przeprowadzona zgodnie z obowigzujacg procedurg.
Raport Zespotu Oceniajacego zostat opracowany na podstawie przedtozonego przez Uczelnig
raportu samooceny oraz przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji (w tym oraz prac
dyplomowych), spotkan i rozméw przeprowadzonych z witadzami Uczelni oraz Instytutu,
pracownikami i studentami ocenianego kierunku Wtadze Uczelni i Instytutu stworzyly bardzo

dobre warunki do pracy Zespolu Oceniajacego PKA.

Zalacznik nr 1 Podstawa prawna wizytacji

Zalacznik nr 2 Szczegélowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajacy

podzial zadan pomigdzy cztonkow zespotu oceniajacego.



1.Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku formulowana przez jednostke.

1). Ocena powiazania zalozonej koncepcji ksztalcenia na ocenianym Kkierunku z misja
Uczelni oraz ze strategia jednostki.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku administracja w pelni nawigzuje do misji PWSZ w
Sulechowie, ktorg jest spelnianie w miesécie i jego regionie roli polegajacej na wspomaganiu
rozwoju spotecznego, technologicznego i kulturalnego poprzez wspotprace ze wszystkimi
sitami politycznymi, spotecznymi i gospodarczymi, ktore w swoja dziatalno§¢ maja wpisane
podobne cele. Najwazniejszym $rodkiem do wypelnienia tej misji jest ksztalcenie mlodziezy
na wysokim poziomie, w specjalnosciach dajagcych duzg szanse zdobycia bezposrednio po
ukonczeniu studiow pracy. Ponadto wspotpraca ta ma na celu
— zabezpieczenie wykwalifikowanej kadry pracownikéw dla jednostek administracji

publicznej oraz innych instytucji poprzez profesjonalne i oparte o praktyke ksztalcenie

studentow,

— umozliwienie studentom odbywania praktyk w réznych instytucjach administracji
publicznej i organizacjach, co pozwala naby¢ im juz w trakcie studidéw umiejetnosci
praktyczne zwigzane z wykonywaniem podstawowych czynnosci na stanowiskach pracy
w tych instytucjach,

— podejmowanie dzialan na rzecz $rodowiska lokalnego poprzez udzial studentow w
réznorodnych propozycjach kulturalno-spotecznych miasta i okolic oraz zachgcanie do
inicjowania i animowania zycia spoteczno-kulturalnego.

W celu wypehienia misji opracowana zostata strategia rozwoju PWSZ w Sulechowie na lata
2012 -20120 zatwierdzona uchwata Senatu nr 66/11/15 z dnia 26.06.2012 r. Na podstawie
analizy min. celow strategicznych 1.1 Doskonalenie efektywnosci i jakosci ksztafcenia
poprzez dostosowanie programow ksztatcenia do KRK i dziatan W zakresie Europejskiego
Obszaru Szkolnictwa Wyzszego, jak rowniez 1.2. Ksztalcenie na potrzeby regionu i lokalnego
rynku pracy poprzez wspolprace 7 przedsigbiorstwami (ksztalcenie na zamowienie),
instytucjami oraz w ramach Paktu na Rzecz Zatrudnienia i rozszerzenie oferty dydaktycznej,
nalezy stwierdzi¢ $ciste powigzanie zatozonej koncepcji ksztatcenia na kierunku administracja
o profilu ogdlnoakademickim jak rowniez o profilu praktycznym .

Dzigki przyjetej koncepcji ksztatcenia absolwent kierunku administracja posiada

umiejetnosci postugiwania si¢ wiedzg ogolng z zakresu nauk spotecznych zwtaszcza nauk o
prawie i o administracji, oraz podstawowg wiedzg ekonomiczng i jest przygotowany do pracy
urzedniczej w rdéznych rodzajach administracji publicznej - tak rzadowej jak 1 samorzadowej -
oraz do stosowania prawa w instytucjach niepublicznych. Jest przygotowany do
samodzielnego doskonalenia i uzupelniania nabytej wiedzy i umiej¢tnosci w warunkach
postgpu procesow integracyjnych w Europie. Absolwent potrafi rozwigzywaé problemy
zawodowe, posiada umiejetnosci komunikowania si¢ z otoczeniem w miejscu pracy,
sprawnego postugiwania si¢ dostepnymi $rodkami informacji i techniki biurowej, aktywnego
uczestniczenia w pracy grupowej oraz organizowania i kierowania niewielkimi zespotami.
Potrafi samodzielnie podjac 1 prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarcza, wykazujac si¢ znajomoscia
prawa i umiejetnoscia jego stosowania w praktyce. Zna jezyk obcy na poziomie biegtosci B2
oraz umie postugiwac si¢ jezykiem specjalistycznym z zakresu administracji, prawa i
ekonomii, w stopniu koniecznym do wykonywania zawodu. Ma doswiadczenie zwigzane z



rozwigzywaniem praktycznych zadan, zdobyte w czasie praktyki w §rodowisku zajmujacym
si¢ zawodowo administracja.

e Ocena stopnia roznorodnosci i innowacyjnosci oferty ksztatcenia oraz mozliwosci jej
elastycznego ksztattowania.

Oferta ksztatcenia na kierunku administracja zapewnia réznorodno$é¢ zaje¢ dydaktycznych i
mozliwos¢ jej elastycznego ksztattowania poprzez wybor przedmiotéw fakultatywnych.

2). Ocena udzialu zewnetrznych i wewnetrznych interesariuszy w procesie ustalania
koncepcji ksztalcenia na ocenianym Kkierunku, poziomie i profilu studiow, w tym
okreslenia celow i efektow ksztalcenia, oraz w procesie jej dostosowywania do
zmieniajacych si¢ potrzeb zewne¢trznych i uwarunkowan wewnetrznych.

Osoby uczestniczace w pracach programowych 1 konsultacjach projektu programu
ksztalcenia: to przede wszystkim pracownicy uczelni na kierunku administracja, studenci,
pracownicy administracji uczelni i oraz przedstawiciele instytucji, z ktorymi uczelnia posiada
podpisane porozumienie o wspélpracy w zakresie Kierunku administracja. Interesariusze
zewnetrzni, jak przedstawiciele jednostek administracji publicznej oraz podmiotow
gospodarczych aktywnie uczestniczag w ustalaniu koncepcji ksztalcenia na kierunku
administracja poprzez stata wspotprace z Uczelnia. Swa opini¢ na temat koncepcji ksztatcenia
na kierunku administracja o profilu praktycznym przedstawili mi¢dzy innymi nastgpujacy
interesariusze zewngetrzni: Prezes Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w Zielonej
Gorze, Prezes Regionalnej Izby Obrachunkowej w Zielonej Gorze, Starosta Powiatu
Zielonogorskiego, Burmistrz Sulechowa, ponadto osoby z duzym doswiadczeniem
zawodowym — urzednicy Stuzby Cywilnej. Doskonaleniu kierunku studiéw administracja w
PWSZ w Sulechowie poswigecony byt réwniez jeden z punktow spotkania Konwentu
Prezydentow, Burmistrzow i Wojtow Wojewddztwa Lubuskiego oraz zorganizowane na
Uczelni spotkanie (konferencja) z udziatem starostow, prezydentéw, burmistrzow, wojtow i
0sob z dlugoletnim stazem pracy w administracji (urzednikéw Stuzby Cywilnej). W trakcie
tego spotkania podpisane zostaty porozumienia o wspotpracy w zakresie prowadzenia praktyk
studenckich na studiach o profilu praktycznym.

Zgodnie z dokumentacjg przedstawiong w czasie wizytacji, Samorzad Studencki
zgodnie z art. 68 ust.1 Ustawy Prawo o Szkolnictwie Wyzszym opiniuje plany i programy
studiow. Studenci wizytowanego kierunku studiéw w pelni uczestnicza w procesie ustalania
koncepcji ksztalcenia oraz wigczeni sg w prace nad okreslaniem celow 1 efektow ksztalcenia.
Podczas prac Instytutowej Komisji ds. Doskonalenia i Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia
studenci wspodlnie z kadra naukowo-dydaktyczna konsultujg koncepcje ksztatcenia i kwestie
efektow ksztalcenia. Z odpowiednim wyprzedzeniem przedstawiciele studentow bedacy
cztonkami ww. gremidw otrzymuja materialy bedace przedmiotem dyskusji posiedzen, co
umozliwia im skonsultowanie zmian i poinformowanie pozostatych studentéw o biezacych
pracach nad programem ksztalcenia. Aktywno$¢ podejmowang w tym zakresie przez
studentow oraz ich udzial w catym procesie nalezy oceni¢ pozytywnie. Ponadto podczas
spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA, studenci wyrazili opini¢, Ze poprzez wskazane
wyzej rozwigzania majg poczucie odpowiedniego wplywu na ksztalt programu studiow.

Ocena koncowa 1 kryterium ogolnego w pelni



Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegélowych

1) Koncepcja ksztalcenia na kierunku ,,administracja” w pelni odpowiada misji 1 strategii
Uczelni.

2) Interesariusze zewnetrzni, jak przedstawiciele jednostek administracji publicznej oraz
podmiotow gospodarczych aktywnie uczestniczg w ustalaniu koncepcji ksztatcenia na
kierunku ,,administracja”. Przedstawiciele studentéw w Samorzadzie Studenckim sa
zaangazowani w prace komisji programowej oraz doskonalenie procesu dydaktycznego.
Opiniuja plany i programy studiow zgodnie z Ustawa.

2.Spojnos¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakladanych celow
i efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajacy ich
osiagganie

1) Zaktadane przez jednostke efekty ksztatcenia odnoszace sie do danego programu
studiow, stopnia i profilu, ksztatcenia sg zgodne z wymogami KRK oraz koncepcja
rozwoju kierunku; zaktadane efekty ksztatcenia na kierunkach o profilu
praktycznym uwzgledniajg oczekiwania rynku pracy lub wymagania organizacji
zawodowych, umozliwiajace uzyskanie uprawnien do wykonywania zawodu, a na
kierunkach o profilu ogélnoakademickim wymagania formutowane dla danego
obszaru nauki, z ktérej kierunek sie wywodzi; opis efektéw jest publikowany.

Efekty ksztatcenia przewidziane dla ocenianego kierunku sg zgodne z wymogami KRK oraz
przedstawiong wyzej koncepcja kierunku, ktory zostal przypisany do obszaru nauk
spotecznych. Uczelnia uruchomita zaréwno studia o profilu praktycznym jak i
ogblnoakademickim. Efekty ksztalcenia majg prawidtowa strukture ztozong z efektow z
zakresu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych. Macierz odniesien wskazuje na to,
ze zostaly one prawidlowo skorelowane z efektami obszarowymi 1 prawidlowo
odzwierciedlajg istote kierunku w zakresie wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych.
Z efektami kierunkowymi wiasciwie skorelowano efekty przedmiotowe zawarte w sylabusach
przedmiotow. Te ostatnie zostaly dopasowane do charakterystyki przedmiotu np. sylabus
seminarium dyplomowego przewiduje jeden efekt z zakresu wiedzy i po trzy efekty w
zakresie umiej¢tnosci 1 kompetencji spolecznych. Inne przedmioty jak np. jezyk niemiecki
realizujg znaczng ilo$¢ efektow (6-7) kazdego rodzaju. Wigkszo$¢ sylabusow przewiduje
ponad trzy efekty kazdego z trzech rodzajow efektow. Do wyjatkow naleza moduly
przewidujace tylko dwa efekty spoteczne jak np. ,,Makro i mikroekonomia.”

W przypadku profilu praktycznego efekty ksztalcenia nalezy uznaé za spetniajace
wymogi prawne i wymagania rynku pracy. Efekty ksztalcenia dla tego profilu zapewniajg
wiedze, kompetencje i umieje¢tnosci potrzebne pracownikowi administracji publicznej.
Odnosza si¢ one nie tylko do typowych kompetencji urzgdniczych, lecz obejmuja takze efekty
pozwalajace na interakcj¢ z szeroko rozumianym otoczeniem administracji, czego
przyktadem sg efekty odnoszace si¢ do reglamentacji dziatalnosci gospodarczej. Pozwalaja
one uksztattowac profil absolwenta sprawnie realizujgcego zadania administracji publicznej w
dynamicznie zmieniajgcej si¢ rzeczywistosci spoteczno-gospodarcze;.

Praktyka zawodowa na kierunku praktycznym zostata przewidziana jako praktyka
trzymiesigczna z mozliwos$cig jej realizacji w kilku etapach, inaczej niz czterotygodniowa
praktyka na kierunku ogoélnoakademickim. Poniewaz studia o profilu praktycznym zostaty
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uruchomione w roku akademickim 2013/2014, mozliwo$¢ pelnej oceny skutecznosci
przyjetego modelu efektow ksztalcenia, w tym efektow zwigzanych z praktykami jest
ograniczona. Niemniej, dotychczasowe bogate doswiadczenie jednostki w organizacji
przedtuzonych praktyk rokuje dobre praktyczne przygotowanie studentow do sprostania
wymogow rynku pracy. Dodatkowo trzeba podkresli¢, ze wprawdzie efekty ksztatcenia byty
w jednostce tworzone z uwzglednieniem potrzeb lokalnego rynku (m.in. przez konsultacje z
interesariuszami zewngtrznymi), tre$¢ efektow pozwala na podjecie zatrudnienia w calej
Polsce, zwtaszcza w administracji samorzadowe;j.

Efekty spelniaja wymagania przewidziane dla obszaru nauk spotecznych. Sg one
dostepne dla studentow w Instytucie a takze sg przedstawiane przez prowadzgcych zajgcia na
pierwszym spotkaniu ze studentami danego przedmiotu.

2) Efekty ksztatcenia danego programu zostaty sformutowane w sposdb zrozumiaty
i sg sprawdzalne.

Sylabusy opisuja efekty ksztatcenia w sposob zrozumialy z uwzglednieniem kategorii wiedzy
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych. Wszystkie sylabusy zostaly przygotowane wg
jednolitego schematu, co ulatwia studentom orientacje¢ w ich tresci. Klarowne sg tez
powigzane z efektami elementy takie jak forma zaj¢é, liczba punktow ECTS, liczba godzin
przeznaczonych na zaj¢cia w rozbiciu na godziny kontaktowe i pracg wlasng studenta, zasady
weryfikowania osiggnigcia efektow. W odosobnionych przypadkach tresci efektoéw mozna
uzna¢ za sformutowane zbyt ogolnie. Np. w przedmiocie ,,Ekonomika integracji europejskie;j”
znajdujemy efekt KO2 ,,jest otwarty na §wiat 1 zrozumienie dla innych kultur” a nizej K04:
»potrafi uzupetia¢ 1 doskonali¢ nabyta wiedz¢ 1 umiejetnosci.” Wydaje sie, ze obydwa
efekty powinny w wyrazniej okresla¢ ich powigzanie z przedmiotem studiéw na kierunku
administracja. Przyktadem efektu wystarczajaco osadzonego w realiach administracji jest
efekt UO2 ,umie stworzy¢ uproszczony budzet JST, odpowiednio klasyfikujac jego
elementy” przewidziany w przedmiocie ,,Gospodarka finansowa jednostek samorzadu
terytorialnego.” Trzeba zastrzec, ze prawie wszystkie efekty okreslone w sylabusach
przedmiotow zostaty sformutowane w sposob wystarczajaco jasny, precyzyjny i adekwatny
do istoty profilu absolwenta.

Efekty ksztalcenia sg sprawdzalne dzigki zamieszczeniu w sylabusach przedmiotow
jasnych kryteriow oceny. W przypadku zaje¢ sktadajacych si¢ z wyktadow 1 ¢wiczen studenci
sa informowani o tym, w jakiej proporcji oceny sag wazone (np. w przedmiocie ,,Finanse
publiczne” w proporcji 60%:40 %). Stosuje si¢ standard ,,pelnej wyczerpujacej odpowiedzi”
przy czym jednolicie dla wszystkich przedmiotow stosuje si¢ skale ocen powigzang w
procentowym udzialem prawidtowej odpowiedzi tj. ocena dostateczna powyzej 50 %,
dostateczny — 50-60%, dostateczny plus 60-70%, dobry 70-80%, dobry plus 80-90 % i
bardzo dobry —90-100 %. Takie ustawienie skali ocen nie budzi zastrzezen.

Pelna jednolitos¢ sylabusow w skali jednostki niewatpliwie ulatwia studentom
zorientowanie si¢ w zasadach oceny. W sylabusach przypisano wszystkim efektom konkretne
formy weryfikacji takie jak egzamin, kolokwium, prezentacja, referat, aktywno$¢ na zajeciach
1 praca kontrolna o nieokreslonym w sylabusie profilu.

W przypadku praktyk zawodowych wymaganych na studiach o profilu praktycznym
efekty ksztatcenia sg rozbudowane 1 zostaty okreslone w sposéb zrozumiaty. Przewidziano 6
efektow z kategorii wiedzy, 7 efektow z kategorii umiej¢tnosci 1 4 efekty z kategorii

5



kompetencji spolecznych. Zaden z nich nie budzi watpliwosci, Ze moze by¢ zrealizowany w
toku praktyki zawodowej. Sylabus bardzo ogodlnie odnosi si¢ do kryteriow sprawdzania
realizacji efektow. Przewiduje bowiem uczestnictwo 1 pisemne potwierdzenie wykonywanych
zadan przedstawionych w karcie praktyki zawodowej. Przedtozone do wgladu karty praktyki
zawodowe] zawieraja ww. elementy, jednak poza opisem czynnosci nie odnosza si¢ do
konkretnych efektow ksztatcenia zawartych w sylabusie.

Efekty ksztatcenia przewidziane dla seminariéw dyplomowych zostaly wyrazone w
sposob jasny. Metody sprawdzania ich realizacji nie budza watpliwosci dla efektow w
kategorii wiedzy i1 umiejetnosci. Na pigtym semestrze sg to: przedilozenie planu pracy,
przeglad podstawowej literatury oraz prezentacji, zas na VI roku oprocz ztozenia pracy
stosuje si¢ kryteria dotrzymywania termindw, sposobu prezentacji fragmentéw pracy i
aktywnos$ci na zajeciach seminaryjnych. Kompetencje spoteczne sa sprawdzane przez
referaty, prezentacje i aktywnos$¢ na zajeciach.

3) Jednostka stosuje przejrzysty system oceny efektow ksztatcenia, umozliwiajacy
weryfikacje zaktadanych celéw i ocene osiggania efektow ksztatcenia na kazdym
etapie ksztatcenia; system ten jest powszechnie dostepny.

System oceny efektow ksztalcenia nalezy uznaé za przejrzysty. System oceny obejmuje
wszystkie kategorie efektow ksztalcenia tj. efekty z kategorii wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spolecznych. Umozliwia on weryfikacje zaktadanych celéw oraz oceng
osiggania efektow ksztalcenia na kazdym etapie ksztalcenia. Studenci maja dostep do
ramowych kryteriow wg jakich beda oceniani przez internetowy dostep do aktéw
normatywnych uczelni, a do kryteriow dla danego przedmiotu przez sylabusy dostepne
przez stron¢ uczelni jednostki .

Metody weryfikacji zostaty prawidlowo powigzane z rodzajem efektu ksztatcenia.
Takze poszczegdlnym efektom wymagajacym aktywnosci studentow przypisano
odpowiednie formy weryfikacji. Widoczna jest duza roéznorodno$¢ w doborze metod
weryfikacji kompetencji spotecznych, co nie wywiera bynajmniej negatywnego wplywu na
efektywnos¢ weryfikacji ich osiggnigcia. Przedtozone prace etapowe dowodza tego, ze
przyjety model weryfikacji efektow jest prawidlowy i rzetelnie egzekwowany przez
prowadzacych zajecia.

Takze egzaminy dyplomowe pozwalaja na skuteczna weryfikacje efektow
ksztatcenia. Uregulowanie trybu prowadzenia i rozliczania prac dyplomowych oraz trybu
przeprowadzania egzaminu dyplomowego  zostalo uregulowane Zarzadzeniem nr
131/07/11 Rektora PWSZ z dnia 7 kwietnia 2011 roku. Dla kierunku administracja
przyjeto regulaminowa zasade, ze koncowa ocena jest Srednig arytmetyczng ocen z
prezentacji pracy oraz oceny trzech pytan ustnych zadanych przez komisje¢ egzaminacyjna.
Ocena ta jest wazona w nastepujacy sposob: oceny z toku studiow — 0,6; oceny pracy
dyplomowej — 0,2; oceny egzaminu dyplomowego — 0,2. Egzaminy dyplomowe w
wigkszosci przypadkow prawidlowo weryfikuja efekty ksztatcenia, cho¢ niektore prace
otrzymaly oceny zawyzone. Nie mozna uzna¢ za prawidlowa weryfikacjet efektow
ksztalcenia, jesli brakuje w ocenianej pracy zatozen badawczych, celu, hipotez i
prawidlowo skonstruowanego zakonczenia. Zakonczenia prac dyplomowych do$¢ czgsto
zawierajg tresci opisowe przynalezne do gtéwnego korpusu pracy bez ustosunkowania si¢
autoréw do problemoéw badawczych. Brak celu badawczego 1 hipotez to przejaw braku
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realizacji niektorych efektéw ksztalcenia. Dowodzi to istnienia przypadkow zawyzania
ocen, co stanowi wade procesu weryfikacji.

System weryfikacji efektow dla praktyk zostala uregulowany w Regulaminie praktyk
wprowadzonym Zarzadzeniem nr 26/11/15 Rektora PWSZ z dnia 15 marca 2012 r. Ocena
praktyk jest dokonywana przez ich opiekuna, ktory kierujac si¢ opisem przebiegu praktyk
zawartym w karcie praktyki zawodowej dokonuje zaliczenia. W przypadku dostrzezenia
nieprawidlowos$ci opiekun zgtasza je Prorektorowi ds. studenckich. Wsrdd nieprawidlowosci
dostrzezonych przez Zesp6t Wizytujacy mozna wskaza¢ okreslanie przez pracodawcow jako
wykonywanych zadan szkolenia BHP lub zapoznanie si¢ z regulaminem i statutem lub
powtarzajace si¢ ogolnikowe okreSlenia typu ,,obowiazki wykonywane pod nadzorem
posrednika pracy”. Te pierwsze nie majg zwigzku z realizacjg efektow ksztalcenia, te drugie
ze wzgledu na swoja ogolnikowos¢, nie dajg obrazu tego, czym zajmuje si¢ student w czasie
praktyk, co utrudnia oceng realizacji efektow.

Skala odsiewu nie jest znaczna nawet wzigwszy pod uwage niewielka liczbe
studentow. Tabela przedstawiona w Raporcie samooceny wskazuje na brak skreslen
studentéw z powodu braku postgpoéw w nauce na studiach stacjonarnych. Odsiew dokonuje
si¢ z powodu niepodjecia nauki i rezygnacji ze studiow oraz niezaliczenia semestru. Ten
ostatni powod nie przekracza trzech osob w skali rocznika studentow. Najwigkszy poziom
rezygnacji ze studidw nastgpil na 1 semestrze z naboru w latach 2012/2013. Rzuca si¢ w
oczy bardzo wysoki udzial rezygnacji ze studiow na 1 semestrze w roku 2012/2013
wynoszacy 15 przypadkow na 64 studentow. Uczelnia przypisuje to zjawisko
jednoczesnemu zapisywaniu si¢ kandydatow na kilka kierunkow studidw jednocze$nie.
Natomiast na studiach niestacjonarnych sytuacja jest bardziej stabilna, cho¢ ogodlnie
podobna. Nie ma tu istotnego odptywu studentéw po 1 semestrze i podobnie jak na
studiach stacjonarnych nie odnotowano skreslen spowodowanych brakiem podstgpu w
nauce. Proporcje skreslen z powodu niezaliczenia semestru sg podobne.

Ocena efektow ksztalcenia odbywa si¢ wytacznie w kompleksie budynkow
nalezacych do jednostki.

4) Jednostka monitoruje kariery absolwentéw na rynku pracy, a uzyskane wyniki
wykorzystuje w celu doskonalenia jako$ci procesu ksztatcenia.

Monitorowanie karier absolwentow realizuje Biuro Karier powotane Zarzadzeniem
Rektora nr 75/07/11 z dnia 4.05.2009 r. Podstawowym instrumentem monitorowania jest
ankietowanie absolwentow. Ankietowanie dokonuje si¢ corocznie po przeprowadzeniu
egzaminébw dyplomowych. Sg przeprowadzane zar6wno w wersji elektronicznej i
papierowej. Ankieta skierowana do absolwentow stanowi zatgcznik nr 3 do Zarzadzenia nr
28/11/15. Jest to dwustronicowy dokument zawierajacy dwanascie pytan zamknigtych, z
ktorych wigkszo$¢ dotyczy oceny jakosci studiow. W ww. ankiecie adekwatnosé
otrzymanego wyksztatlcenia do potrzeb rynku pracy jest przedmiotem trzech pytan
dotyczacych tego, czy: 1) otrzymane wyksztalcenie pomoglo w zdobyciu pracy, czy
absolwent czuje si¢ przygotowany do wykonywania zawodu podjg¢tego po studiach oraz
czy umiejetnosci zdobyte na studiach pozwalaja na samodzielne wykonywanie
obowigzkow zawodowych.

Wyniki ankietowania sg analizowane przez Uczelniang Komisj¢ ds. WSZiDJK
(Wewnetrznego systemu zapewnienia i1 doskonalenia jako$ci ksztalcenia), a nastepnie
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przekazywane do Dyrektora Instytutu w celu wykorzystania w ksztattowaniu planu studiow
1 efektéw ksztatcenia. Wnioski z analizy stuzg tez do sporzadzenia raportu koncowego
podlegajacego opublikowaniu na stronie internetowej uczelni. Ustalenia wnioskow
z raportu byly wykorzystywane przez Senat jednostki przy wprowadzaniu zmian
programowych. Wnioski z ankiet sg tez przedstawiane na zebraniach ogdlnych
pracownikow, w czasie ktorych dyskutuje si¢ problemy podnoszenia jakosci ksztalcenia.
Poza ankietyzacja jednostka organizuje tez spotkania z absolwentami i pracodawcami.
Dzigki badaniom przeprowadzanym przez Biuro Karier jednostka ma dobre rozeznanie w
przebiegu karier swoich absolwentow.

Zalacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych

Na podstawie przegladu prac stwierdzono, ze tematyka i zakres opracowan sa zgodne
z sylabusem przedmiotu, poziom wykonania jest zroznicowany co znajduje odzwierciedlenie
w ocenach prac (w przedziale 3-5). Oceny adekwatne do poziomu prac.

Ocena koricowa 2 kryterium ogdlnego® w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1) Zaktadane kierunkowe efekty ksztalcenia odnoszace si¢ do programu o profilu
ogblnoakademickim i praktycznym sa zgodne z wymaganiami KRK oraz koncepcja
ksztalcenia 1 potrzebami rynku pracy zardéwno w skali lokalnej jak 1 ogélnopolskiej. Strona
formalna dokumentacji efektow ksztatcenia i ich realizacji nie budzi zastrzezen mogacych
mie¢ wpltyw na ocen¢ koncowa.

2) Analiza przedtozonych dokumentéw w tym kart przedmiotoéw wskazuje na to, ze efekty
ksztatcenia zostaty sformutowane w sposob jasny i pozwalajacy na ich weryfikacje.

3) System oceny efektow ksztalcenia zostal w okreslony w sposob jasny i jednolity. Obejmuje
on wszystkie kategorie efektow ksztalcenia (wiedza, umiej¢tnosci, kompetencje spoteczne).
Jest on dostgpny jedynie przez prezentacje sylabuséw na pierwszych zajeciach oraz w
dziekanacie.

4) Jednostka monitoruje kariery absolwentow w formie ankietyzacji i wykorzystuje je w celu
dostosowania programow nauczania do wymagan rynku pracy.

3.Program studiow a mozliwos¢ osiggniecia zakladanych efektow ksztalcenia

1).Ocena czy realizowany program studidow umozliwi osiagni¢cie kazdego z okreslonych
celow oraz ogolnych 1 szczegdlowych efektow ksztalcenia, a takze uzyskanie zakladanej
struktury kwalifikacji absolwenta. W przypadku ksztalcenia nauczycieli oraz kierunkow, dla
ktorych okreslone zostaly standardy ksztalcenia — réwniez ocena spelnienia wymagan
odpowiednich standardow;

Program studiow o profilu ogoélnoakademickim i praktycznym pozwala na osiagnigcie
kazdego z celow 1 efektow ksztalcenia przewidzianych w prawie powszechnie
obowigzujacym oraz w wewngetrznych regulacjach Jednostki. Na powyzsza oceng¢ sktadaja sig¢
nastepujace wyniki wizytacji:

Poréwnywanie celow, zakladanych efektow oraz tresci programowych wynikajacych z
sylabusow poszczegbdlnych przedmiotach w ww. profilach wskazuje na to, ze sg one zbiezne.
Prawidtowa jest ogolna ilo§¢ godzin przeznaczonych na studiowanie, zaréwno godzin
kontaktowych jak i godzin pracy wiasnej studenta. W profilu ogoélnoakademickim na studiach
stacjonarnych przewidziano 1800 godzi zaj¢é, przy czym zajecia do wyboru, lacznie ze
specjalnos$cig, obejmuja nieco powyze] 40% catego czasu studiow. Na studiach
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niestacjonarnych przy mniejszej ilosci godzin (1145) proporcja zaje¢ do wyboru jest niemal
identyczna, przy jednakowym dla jednych i drugich procentowym udziale punktow ECTS
(36,67%) przypisanych zajeciom do wyboru. Proporcje procentowe pomiedzy przedmiotami
podstawowymi, kierunkowymi i specjalno$ciowymi nie budzg uwag krytycznych. Sekwencja
przedmiotow w skali calego programu jak 1 poszczegdlnych grup przedmiotow jest
prawidlowa. Na studiach stacjonarnych o profilu praktycznym przewidziano réwniez 1800
godzin, jednak udzial zaje¢ do wyboru jest nizszy niz w profilu ogélnoakademickim, gdyz
wynosi 37,50% przy udziale tego typu zaje¢ w puli ECTS na poziomie 35%. Nie budzi
zastrzezen ogodlna liczba punktéw ECTS ani ich przypisanie do poszczegdlnych przedmiotow.
System punktacji zostat wyczerpujaco uregulowany w regulacjach w Regulaminie studiow
PWSZ z 2007 r. oraz Zarzadzeniu Rektora PWZS z 19.10.2009 r. Przyj¢to w nim zasade, ze
jeden punkt ECTS odpowiada efektom ksztatcenia, ktorych uzyskanie wymaga od studenta
25-30 godzin pracy, co obejmuje tgcznie zajecia zorganizowane zgodnie z planem studiow i
programem nauczania oraz wymiar indywidualnej pracy studenta. Student powinien
zgromadzi¢ 30 punktow semestralnie 1 60 punktow w skali roku akademickiego. taczna
liczba punktéw ECTS na szesciosemestralnych studiach o profilu ogélnoakademickim wynosi
180 z czego 67 przypada na zajecia do wyboru tacznie ze specjalnoscia, co daje 36,67 % .
Realizacja catego programu studidw o profilu praktycznym daje 63 punkty czyli 37 % calej
puli punktow. Za zrealizowanie praktyki studenci otrzymuja 6 punktow na studiach o profilu
ogolnoakademickim i 15 punktéw na studiach o profilu praktycznym. Przyjety w jednostce
system punktacji jest elastyczny — umozliwia zaréwno transfer jak i akumulacje punktow w
zgodzie z przepisami i potrzebami jednostki w sposob, ktory prawidlowo odzwierciedla
naktad pracy studentéw poniesiony w celu realizacji efektow ksztatcenia.

Formy realizacji zaje¢ odpowiadaja treSciom programowym oraz poszczegdlnym
kategoriom efektow ksztalcenia. Efekty z kategorii umiejetnosci sg prowadzone w formach
prawidtowo do nich dobranych (¢wiczenia, laboratoria, konwersatoria, projekty, seminaria,
praktyki) pozwalajacych na ich rzeczywiste nabycie. Natomiast efekty z kategorii
kompetencji spotecznych zostaly stosunkowo réwnomiernie rozmieszczone we wszystkich
formach dydaktycznych bez szkody dla mozliwosci ich realizacji. Istotng role w
przekazywaniu umiej¢tnosci i kompetencji spotecznych odgrywa praktyka zawodowa, ktéra
stanowi mocng stron¢ uczelni, przy czym przewidziane w regulacjach wewngtrznych
jednostki 4 tygodnie praktyki na profilu ogdlnoakademickim oraz 3 miesigcy w przypadku
studiéw o profilu praktycznym jest wystarczajagco dtugim okresem na realizacj¢ zaktadanych
celow 1 efektow ksztalcenia. Trzeba przy tym dodaé, ze dokumentacja praktyk budzi pewne
zastrzezenia, ktore juz zostaly wyzej scharakteryzowane. Niemniej, praktyki umozliwiajg
zdobycie istotnych umiej¢tnosci praktycznych, cho¢ karty praktyk wskazuja na to, ze w
odosobnionych przypadkach studenci sag wykorzystywani do prac, ktore sg zbyt elementarne
na to, by nabra¢ istotnych umiej¢tnosci.

Struktura programowa jest przejrzysta. Zaktada ona konsekwentnie przechodzenie przez
studentow od przedmiotoéw podstawowych, przez kierunkowe po przedmioty
specjalnosciowe. Sprawia to, Ze oceniana jednostka moze uformowac absolwenta o profilu w
pelni zgodnym z przepisami oraz wymaganiami rynku. Organizacja procesu ksztalcenia nie
budzi zadnych istotnych zastrzezen w zadnej jego fazie. W jednostce stworzono pelne ramy
regulacyjne dla tego procesu pozostajace w zgodzie z przepisami powszechnie
obowiazujacymi. Przy zachowaniu formalnej zgodno$ci z przepisami system ten zapewnia
niezbedng elastyczno$¢ ksztatcenia. Jest on otwarty na potrzeby srodowiska, w ktorym dziata
Jednostka przez uwzglednienie potrzeb rynku pracy oraz stworzenie ram organizacyjnych dla
udziatu interesariuszy zewnetrznych. Posiada tez wystarczajgco rozbudowany mechanizm
kontroli jakosci ksztatcenia. Z punktu widzenia studentéw proces ten mozna ultatwi¢ przez
zwiekszenie roli platformy internetowe] zwlaszcza przez publikowanie sylabusow do



poszczegélnych przedmiotow. Powyzsze uwagi odnosza si¢ zarowno do profilu
ogoblnoakademickiego jak i praktycznego.

Program studiow pozwala na indywidualizacje, ktorej zakres nie budzi istotnych zastrzezen,
co jest zadaniem trudnym w jednostce posiadajacej niewielkg liczbe studentow (z drugiej
strony, ten ostatni czynnik utatwia realizacj¢ efektéw z kategorii umiejetnosci). Regulamin
studiéw przewiduje rozwigzania pozwalajace na studiowanie w ramach indywidualnego planu
studiow 1 programu ksztatcenia (IPS) oraz na dostosowanie ram czasowych do mozliwosci i
okolicznosci zyciowych studenta (IOS). IPS jest przewidziany dla studentéw wyrdzniajacych
si¢ w nauce. Z §17 pkt.2 Regulaminu studiow wynika, Ze jednostka traktuje IPS jako
instrument ukierunkowania nauki zgodnie z indywidualnymi predyspozycjami i
zainteresowaniami studenta. Jest on dostgpny za zgoda Dyrektora Instytutu, na wniosek
studenta ztozony nie pozniej niz na trzy tygodnie przed rozpoczeciem semestru. Z kolei
przestanki stosowania 1I0S sg bardzo szerokie, gdyz poza niepelnosprawno$cia obejmuja:
bardzo dobre wyniki w nauce, odbywanie semestru studiow za granicg, osiggniecia sportowe
(kadra narodowa i uniwersjadowa) oraz jakiekolwiek inne przestanki, jakie Rektor uzna za
wystarczajace. 10S podlega przedtuzeniu na wniosek studenta. W przypadku o0sob
niepetnosprawnych korzystajagcych z IOS uzgodnienia harmonogramu zaje¢, zaliczen i
egzamindw dokonuje opiekun dydaktyczny takiej osoby. W wyjatkowych przypadkach
Rektor moze zwolni¢ studenta niepelnosprawnego z obowigzku zlozenia harmonogramu.
Ulokowanie ww. kompetencji na szczeblu Rektora nie zmniejsza elastyczno$ci stosowania
I0S ze wzgledu na niewielka liczbe studentéw i zwartg zabudowe uczelni. Jednocze$nie w
podstawowym zakresie jednostka stara si¢ zapewni¢ rOwnoprawne mozliwosci studiowania
0sobom niepelnosprawnym, przy czym trzeba zauwazy¢ ze zwarty kompleks budynkow
nalezacych do uczelni sktada si¢ z obiektow zabytkowych, ktore trudno jest dostosowaé do
potrzeb 0s6b niepelnosprawnych. Tylko jeden budynek wyposazony jest w winde. Pozostate
posiadaja tylko: budynek gtowny — urzadzenie umozliwiajace podjazd po schodach, za$
budynek N — pochylni¢. Niepelnosprawni korzystajg z indywidualnej organizacji studiow.
Obecnie przewiduje si¢ przypisywanie ich do tych grup studenckich, ktore odbywaja zajecia
w tatwo dostepnych salach uczelni.

2) Zaktadane efekty ksztalcenia, treSci programowe, formy zaje¢ oraz stosowane metody
dydaktyczne tworza spdjna catosé.

Oceng spdjnosci efektow ksztalcenia, tresci programowych, form zaje¢ oraz metod
dydaktycznych utatwia prawidlowo prowadzona dokumentacja procesu dydaktycznego, z
zwlaszcza przejrzyste sylabusy, ktore posiadajg odniesienia do efektow kierunkowych oraz
wzory dokumentowania poszczegdlnych etapow procesu ksztatcenia. Analiza tych odniesien
Swiadczy o zgodnosci efektéw modutowych z kierunkowymi. Powyzsze spostrzezenie
potwierdza analiza matryc efektow ksztalcenia dla studiow o profilu ogolnoakademickim 1
praktycznym, przy czym sila tych powigzah nie jest rOwnomiernie roztozona pomig¢dzy
poszczegdlnymi efektami (rozpigtos¢ od 1 do 7). Zwraca uwage stosunkowo duza ilosé¢
efektow kazdej kategorii prawie we wszystkich sylabusach (do 7 efektow z danej kategorii).
Wymagania efektow zostaty prawidlowo powigzane z metodami dydaktycznymi. Wada
sylabuséw jest to, ze nie rdznicujg literatury na obowigzkowa i dodatkowa. Jest ona
najczesciej ograniczona do podrecznikdow, czasem od monografii z pominigciem artykutow
naukowych. Samo tylko wymienienie w sylabusie najnowszej literatury naukowej zawartej w
artykutach sprzyja pobudzeniu ciekawosci studenta nawet wtedy, gdy wykladowca nie
planuje ich omawiania na zaj¢ciach.

Niemniej, analiza przedlozonych materialbw pozwala na sformulowanie wniosku, ze
wymienione wyzej elementy procesu ksztatcenia tworza spojna catosc.

Ocena koncowa 3 kryterium 0(.«,70’!11.«3(.«,{04 w pelni
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Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegélowych

1) Program studiow na profilu ogodlnoakademickim i praktycznym umozliwia osigganie
zaktadanych efektow ksztatcenia. Struktura programu, sekwencja przedmiotow w programie
oraz ilo§¢ godzin pracy studenta pozwalaja na osiggni¢cie planowanych efektéw ksztatcenia
zgodnie z wymaganiami rynku pracy.

2) Zakladane efekty ksztalcenia sg spdjne z treSciami zawartymi w sylabusach
poszczeg6lnych przedmiotow, a jednoczes$nie zapewniajg studentom niezbgdng elastycznosé
w wyboru. Efekty ksztalcenia sg realizowane w adekwatnych do nich formach i przy
zastosowaniu wiasciwych metod.

4.Liczba i jakos¢ kadry dydaktycznej a mozliwos¢ zrealizowania celow edukacyjnych
programu studiow

Zalacznik nr 5 Nauczyciele akademiccy realizujacy zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiow, w tym stanowigcy minimum kadrowe. Cz. I. minimum kadrowe. Cz.
1. pozostali nauczyciele akademiccy .

1) Ocena czy struktura kwalifikacji o0sob prowadzacych zajecia dydaktyczne na
ocenianym kierunku studiow oraz ich liczba umozliwiajg osiagniecie zaktadanych
celow i efektow ksztalcenia.

Zajgcia dydaktyczne na ocenianym kierunku prowadzi 43 pracownikéw naukowo-
dydaktycznych, w tym 2 profesoréw (1-nauki ekonomiczne, 1-nauki prawne), 3 doktoréw
habilitowanych oraz 21 doktoréw. 12 os6b stanowi minimum kadrowe na ocenianym
kierunku studiow, w tym 5 pracownikéw samodzielnych (3 — nauki prawne, 1 — nauki
ekonomiczne oraz 1 — nauki humanistyczne, ktory ma dorobek naukowy z dziedziny nauki o
administracji) oraz 7 doktoréw (4 nauki prawne, 2 nauki ekonomicze oraz 1 nauki
humanistyczne, dorobek naukowy m. in. z nauki o administracji). W zwigzku z powyzszym
ogodlna liczba wszystkich nauczycieli akademickich na kierunku administracja jest
wystarczajaca. Dorobek naukowy o0sob prowadzacych zajecia dydaktyczne umozliwia
osiggnigcie zaktadanych celow i efektow ksztalcenia 1 jest zgodny z efektami ksztalcenia,
ktore zostaly przyporzadkowane do ocenianego kierunku studiow (obszar nauk spotecznych,
dziedzina nauk prawnych (nauki o administracji, prawo), dziedzina nauk ekonomicznych
(ekonomia, finanse, nauki o zarzadzaniu), dziedzina nauk spotecznych (psychologia,
socjologia, nauki o polityce publicznej).

2) dorobek naukowy i kwalifikacje dydaktyczne kadry, zwlaszcza tworzacej minimum
kadrowe, sa adekwatne do realizowanego programu 1 zakladanych -efektow
ksztalcenia; na kierunkach o profilu praktycznym w procesie ksztatcenia uczestniczg
nauczyciele z doswiadczeniem praktycznym, zwigzanym z danym kierunkiem
studiow.

Zgodnie z Raportem samooceny do minimum kadrowego kierunku ,,administracja”
Uczelnia zglosita 12 nauczycieli akademickich, w tym 5 w grupie samodzielnych nauczycieli
akademickich oraz 7 w grupie nauczycieli ze stopniem naukowym doktora. Zespot wizytujacy

PKA przeprowadzil ocene spelnienia wymagan dotyczacych minimum kadrowego na

podstawie przestanej dokumentacji, dokumentéw przedstawionych podczas wizytacji
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1 rozmoéw przeprowadzonych z wiadzami Instytutu. W ocenie uwzgledniono w szczegolnosci
posiadane stopnie naukowe i specjalizacj¢ naukowa oraz dorobek nauczycieli akademickich.
Sprawdzono réwniez obcigzenia dydaktyczne w biezgcym roku akademickim oraz zilozone

o$wiadczenia o wliczeniu do minimum kadrowego.

Kopie dyplomow znajdujace si¢ w teczkach zostaty poswiadczone za zgodno$é
z oryginatem. We wszystkich teczkach znajduja si¢ dokumenty potwierdzajace uzyskanie

stopni 1 tytutéw naukowych. Umowy o prace zawierajag wymagane prawem elementy.

Po dokonanej analizie pod wzgledem formalnym akt, os6b ktéore wchodza w skiad
minimum kadrowego na kierunku ,,administracja”, nalezy uznac, iz zostaty spetnione warunki
okreslone w § 14 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 9
pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkoéw prowadzenia studiéw na okreslonym kierunku
1 poziomie ksztalcenia (Dz. U. 2014, poz. 1370) — minimum kadrowe dla studiéw pierwszego
stopnia na okreSlonym kierunku studiow stanowi co najmniej trzech samodzielnych
nauczycieli akademickich oraz co najmniej sze$ciu nauczycieli akademickich posiadajacych
stopien naukowy doktora, § 13 ust. 1 (Nauczyciel akademicki moze by¢ zaliczony do minimum
kadrowego, jezeli zostal zatrudniony w uczelni nie pozniej niz od poczqtku semestru studiow.),
§ 13 ust. 2 (Nauczyciel akademicki moze by¢ zaliczony do minimum kadrowego, jezeli w
danym roku akademickim prowadzi na danym kierunku studiow zajecia dydaktyczne w
wymiarze co najmniej: 1). 30 godzin zaje¢ dydaktycznych — w przypadku nauczyciela
akademickiego posiadajgcego tytul naukowy profesora lub stopien naukowy doktora
habilitowanego lub bedgcego osobgq, ktora nabyla uprawnienia rownowazne z uprawnieniami
doktora habilitowanego na podstawie art. 21a ustawy z dnia 14 marca 2003 r. o stopniach
naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki (Dz. U. Nr 65, poz.
595, z pozn. zm.3, zwanego dalej ,,samodzielnym nauczycielem akademickim”; 2). 60 godzin
zaje¢ dydaktycznych — W przypadku nauczyciela akademickiego posiadajgcego stopien

naukowy doktora lub kwalifikacje drugiego stopnia.)

Podsumowujac, do minimum kadrowego wizytowanego kierunku studiow mozna
zaliczy¢ 5 nauczycieli akademickich w grupie osob posiadajacych tytul naukowy lub stopien
naukowy doktora habilitowanego oraz 7 nauczycieli akademickich posiadajgcych stopien

doktora wobec powyzszego minimum kadrowe na kierunku ,,administracja” jest spetnione.

e ocena stabilnosci minimum kadrowego (czestotliwosci zmian jego sktadu);

Sktad minimum kadrowego na kierunku administracja prowadzonym W Instytucie
Administracji 1 Turystyki w perspektywie dtugookresowej jest w stabilny, bowiem wszyscy
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nauczyciele akademiccy wskazani do minimum kadrowego zatrudnieni zostali na czas
nieokreslony.
e ocena speilnienia wymagan dotyczqcych relacji  miedzy liczhg nauczycieli
akademickich stanowigcych minimum kadrowe a liczbg studentow ocenianego
kierunku studiow;

Wymagania dotyczace relacji miedzy liczbg nauczycieli akademickich stanowigcych
minimum kadrowe a liczbg studentdéw ocenianego kierunku studiow sg spelnione. Zatem
wymagania § 17 ust. 1 pkt 8 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3
pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkow prowadzenia studidow na okreslonym kierunku
I poziomie ksztalcenia (Dz. U. 2014, poz. 1370 sg spelnione (wymagania okreslone
w przepisach: 1:160) i wynosi ok. 1:20.

e ocena prawidlowosci obsady zajec¢ dydaktycznych z poszczegolnych przedmiotow:
ocena zgodnosci obszarow wiedzy, dziedzin nauki i sztuki oraz dyscyplin naukowych
| artystycznych reprezentowanych przez poszczegolnych nauczycieli akademickich (w
przypadku profilu praktycznego - ich doswiadczenia zawodowego), ze szczegétowymi
efektami  ksztalcenia dla poszczegdlnych przedmiotow/modutow. W przypadku
prowadzenia  ksztafcenia na odleglos¢:  ocena  przygotowania  nauczycieli
akademickich do realizacji zaje¢ dydaktycznych w tej formie;

Zespodt oceniajacy hospitowat zajecia w dniu wizytacji, zapoznajac si¢ ze sposobem ich
prowadzenia, poziomem i wymaganiami, oOcCeniajac réwnoczesnie bazg dydaktyczng
1 warunki prowadzenia zaj¢¢ na kierunku. Szczegdtowe informacje dotyczace hospitowanych
zaje¢ dydaktycznych oraz ich oceny zostaly zawarte w Zalaczniku nr 6. Zajecia wybierano
losowo z planu zajg¢ dydaktycznych obowigzujacego w semestrze zimowym w biezacym
roku akademickim. Wszystkie zajecia odbywaly si¢ zgodnie z planem i1 rozpoczely
punktualnie. Zajecia prowadzone byly przez osoby wykazane w rozktadach, w salach
wyktadowych dobrze dostosowanych do prowadzonych zaje¢. Widoczny byt wysoki poziom
kompetencji os6b prowadzacych zajecia, ich dobre przygotowanie do zaje¢, a takze
umiejetnosci 1 doswiadczenie dydaktyczne. Studenci byli aktywni 1 zainteresowani
przebiegiem zaje¢. Mieli dostep do materiatow umozliwiajacych przygotowanie do zajec.

3) jednostka prowadzi polityke kadrowa sprzyjajaca podnoszeniu kwalifikacji
1 zapewnia pracownikom warunki rozwoju naukowego i dydaktycznego, w tym takze
przez wymiang z uczelniami 1 jednostkami naukowo-badawczymi w kraju i za granica.

Istotg polityki kadrowej Uczelni jest zapewnienie wiasciwej kadry naukowo — dydaktycznej,
jej stabilizacja oraz systematyczny rozwdj (pomoc Uczelni w podnoszeniu przez kadre
poziomu jakosci ksztalcenia i badan naukowych oraz osigganiu przez nig wyzszych szczebli
rozwoju naukowego). W przypadku rozwoju iloSciowego, planowanie zatrudnienia
uwarunkowane jest zapewnieniem minimum kadrowego na prowadzonych kierunkach
studiow, wilasciwg obsadg prowadzonych zajeé, pensum dydaktycznym oraz liczba
studentéw. Dzialania Instytutu Administracji i Turystyki Panstwowej Wyzszej Szkoty
Zawodowej w Sulechowie polegaja gléwnie na wspieraniu rozwoju naukowego
poszczegolnych pracownikdéw i promowaniu kadr naukowych (stypendia, delegacje, optaty
13



konferencyjne, wlasne wydawnictwa). W wyniku tych dziatan w ciggu ostatnich pieciu lat
trzech pracownikéw zwigzanych z kierunkiem administracja, ktorzy zreszta wchodza w sktad
minimum kadrowego uzyskato stopien naukowy doktora habilitowanego i trzech stopien
naukowy doktora. Warto podkresli¢, ze dla dwoch o0sob ktore uzyskaty stopien doktora
habilitowanego, do momentu habilitacji, PWSZ w Sulechowie byta podstawowym miejscem
pracy, a dla wszystkich trzech osob, ktore wuzyskatly doktorat, PWSZ
w Sulechowie byta i jest podstawowym miejscem pracy. W marcu 2014 roku dyrektor
Instytutu Administracji i Turystyki w Sulechowie, ktory jest rowniez pracownikiem naukowo-
dydaktycznym Uniwersytetu Adama Mickiewicza w Poznaniu otrzymat tytul naukowy
profesora nauk prawnych. Pracownicy publikujag w wydawanym przez Instytut Administracji i
Turystyki rokrocznie od 2005 roku w czasopismie naukowym ,Studia Lubuskie”,
prezentujagcym najnowsze osiggnigcia badawcze nauk prawnych, administracyjnych,
ekonomicznych i o zarzagdzaniu. W 2014 roku ukazat si¢ kolejny, dziesigty numer ,,Studiow
Lubuskich”. Czasopismo to znajduje si¢ na liscie B wykazu czasopism (3 punkty za
publikacje). Wszystkie wydania dostgpne sa w Bibliotece Cyfrowej Uniwersytetu
Wroctawskiego.

W zwigzku z powyzszym prowadzona przez Instytut polityka kadrowa pozwala na
zapewnienie spojnosci pomi¢dzy rozwojem kadry naukowo-dydaktycznej, a rozwojem
prowadzonych kierunkéw studiow 1 pozwala na zapewnienie wysokiej jakosci w tym
obszarze.

Ocena koncowa 4 kryterium ogoélnego w pelni

Syntetyczna ocena opisowa Stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1) Uczelnia zatrudnia wystarczajacg liczbg nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia
na kierunku administracja. Dorobek naukowy umozliwia osiggnigcie zalozonych celow
1 efektow ksztalcenia oraz realizacj¢ przyjetego programu ksztatcenia na studiach pierwszego
stopnia.

2) Sposrod dwunastu zgloszonych do minimum kadrowego nauczycieli akademickich
wymagania dotyczace minimum kadrowego dla studiéw pierwszego stopnia spetnia pigciu
nauczycieli akademickich posiadajacych tytut naukowy profesora lub stopien doktora
habilitowanego oraz siedmiu nauczycieli akademickich posiadajacych stopien doktora.
Uczelnia spelnia tym samym wymagania dotyczace minimum kadrowego dla studiéw
pierwszego stopnia na ocenianym kierunku studiow. Pozostali nauczyciele akademiccy
prowadzacy zajecia na kierunku administracja réwniez posiadaja kwalifikacje naukowe
I dydaktyczne umozliwiajace osigganie zakltadanych efektow ksztatcenia.

3) Uczelnia prowadzi polityke kadrowa =zapewniajaca weryfikacje nauczycieli
akademickich
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S.Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktora dysponuje jednostka, a mozliwos¢
realizacji zakladanych efektow ksztalcenia oraz prowadzonych badan naukowych

Uczelnia zapewnia baze¢ materialng, niezbedng do osiggnigcia koncowych efektow ksztatcenia
na ocenianym kierunku studiow, a takze uwzglgdniajgca potrzeby oséb niepelnosprawnych.

Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Sulechowie dysponuje w peini wyposazong
infrastrukture dydaktyczng i1 laboratoryjng niezbedng i wystarczajacg do prowadzenia zaj¢c.
Na potrzeby dydaktyki Kierunku administracja wykorzystywana jest nastepujgca
infrastruktura: 34 sal wykladowych 1 ¢éwiczeniowych wyposazonych w projektory
multimedialne, naglo$nienie, ekran, telewizor, magnetowid VHS, rzutnik pisma, tablica
zwykta, radiomagnetofon, tablica magnetyczna i dobre meble w postaci krzeset z pulpitami
czy tez stolikow i krzeset. Uczelnia posiada wilasng sal¢ gimnastyczng przy ul. Armii
Krajowej 47 - kubatura 2711,06 m 2, trzy domy studenta o lacznej liczbie miejsc 218 oraz
osrodek jezdziecki w Kalsku (stajnia o kubaturze 2711,06 m 2 ujezdzalnia o kubaturze 5458
m 2. Uczelnia posiada dobra baze rekreacyjno-sportowa: boisko wielofunkcyjne, tartanowe o
wymiarach 20 x 40 m, boisko do siatkowki plazowej, dwa korty tenisowe o nawierzchni ze
sztucznej trawy, silownia, tory do minigolfa z 18 stanowiskami, kazdy o dtugosci 6 m.

PWSZ w Sulechowie posiada uczelniang sie¢ komputerowa, taczaca budynki na terenie
campusu. Kazdy pracownik ma zatozone na serwerze uczelnianym wtasne konto poczty
elektronicznej. Uczelnia posiada strong internetowg. Uslugi e-mail oraz www pelnig funkcje
komunikacyjnego interfejsu pomiedzy pracownikami, studentami i administracjg uczelni.

Dostep do sieci wewnetrznej oraz Internetu mozliwy jest tez bezprzewodowo — na terenie
wszystkich obiektow dydaktycznych dziala sie¢ WiFi. Uczelnia posiada zarejestrowang
domeng internetowa pwsz.sulechow.pl. dzieki czemu m.in. studenci maja dostep do serwisu
WWW, zintegrowanego systemu planowania zajg¢ PLANZA, oraz modutu OPAC
(mozliwo$¢ zamawiania ksigzek przez WWW) systemu do obstugi bibliotek PROLIB.
Ponadto studenci PWSZ w Sulechowie maja dostep: do pracowni komputerowych (4 sale
wyposazone w 15-17 komputerow kazda, dostgp réwniez po zajeciach dydaktycznych), w
petni skomputeryzowanej biblioteki z systemem obstugi biblioteki ,,PROLIB”, og6lnie
dostgpnych komputeréw (z zainstalowanym min. systemem informacji prawnej ,,Lex”) w
czytelni prawniczej 1 do o$miu ogolnie dostepnych komputerow w Domach Studenta.

Biblioteka zapewnia dostgp do materialow bibliotecznych i zasoboéw informacyjnych
studentom 1 pracownikom Uczelni. Ogoétem zbiory biblioteczne wynosza 36.224
woluminow, wydawnictwa cigglte - 2.014 jednostek inwentarzowych i zbiory specjalne -
2.229 jednostek. Biblioteka udostepnia 62 tytuly czasopism biezgcych. Wsrod zbiorow
specjalnych 54 jednostki to dokumenty normalizacyjne. Ksiggozbior udost¢pniany jest w
czytelniach 1 wypozyczalni. Czytelnie biblioteki dysponujg 104 miejscami, z Internetu
mozna korzysta¢ na 10 stanowiskach. W czytelniach uzytkownicy moga korzysta¢ z
wolnego dostepu do poétek, co utatwia samodzielng prace. Szczegdlnie wazna dla procesu
dydaktycznego na kierunku administracja jest Czytelnia Wydawnictw Prawniczych i Prasy,
ktéra udostepnia podstawowe czasopisma niezbedne do studiowania na tym kierunku.
Ponadto studenci maja w czytelni dostgp do systemu informacji prawnej LEX.
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Studenci w sieci komputerowej Uczelni majg dostep do wybranych zagranicznych baz
danych Wirtualnej Biblioteki Nauki w ramach Krajowych Licencji Akademickich
finansowanych przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Biblioteka Uczelniana
jest w petni skomputeryzowana, wszystkie pozycje mozna odnalez¢ w komputerowym
katalogu bibliotecznym. Cato$¢ gromadzonych zbiorow zarejestrowana jest w systemie
PROLIB. Taki sam system informatyczny funkcjonuje w Wojewodzkiej i Miejskiej
Bibliotece Publicznej w Zielonej Gorze oraz w Bibliotekach Uniwersytetu
Zielonogorskiego. Ksiazki wypozyczane sg na podstawie rewersoOw, drukowanych przez
system PROLIB lub r¢cznie wypisanych przez czytelnika. Ksigzki mozna zamawiaé przez
Internet.

Zajecia na kierunku administracja odbywaja si¢ w dwoch budynkach, ktore sg zlokalizowane
bardzo blisko siebie, w zwigzku z tym konieczno$¢ poruszania si¢ pomiedzy nimi podczas
odbywania zaje¢ nie stanowi trudnosci dla studentoéw. Wedlug opinii studentow sale sg
wystarczajaco duze do prowadzenia zaje¢, na ktére uczeszczajg. W catej Uczelni jest
dostgpna sie¢ bezprzewodowa, do ktorej moze podtaczy¢ sie kazdy student, jednakze studenci
zwroécili uwage, ze sie¢ bezprzewodowa jest dobrze dostgpna tylko na korytarzach, a w salach
audytoryjnych jest problem z potaczeniem si¢. Budynki, w ktorych odbywaja si¢ zajecia sg
dostosowane dla studentow z niepelnosprawno$cig ruchowa. Poza tym Uczelnia posiada
komputer w bibliotece, ktory jest przystosowany do potrzeb 0oséb niedowidzacych.

W ocenie studentdw biblioteka jest odpowiednio wyposazona w literature potrzebng do
realizacji zamierzonych efektow ksztatcenia. Kazdy student moze mie¢ dostgp do zrodet
elektronicznych zardwno bezptatnych jak 1 platnych. Godziny otwarcia biblioteki sa
dostosowane do potrzeb studentdow i umozliwiaja swobodne korzystanie z zasobow
wszystkim zainteresowanym. W opinii studentdéw oraz Zespotu Oceniajacego miejsca
odbywania praktyk odpowiadajg ich oczekiwaniom oraz pozwalaja im osiggna¢ umiejetnosci
w zakresie administracji.

Ocena koncowa 5 kryterium ogélnego” w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegélowego

Panstwowa Wyzsza Szkola Zawodowa w Sulechowie dysponuje nowoczesng i w pehni
wystarczajaca na potrzeby dydaktyczne ocenianego kierunku infrastrukturg dydaktyczng. Sale
1 ich wyposazenie umozliwiaja realizowanie postawionych celéw studiow. Biblioteka jest
bardzo dobrze prowadzona i catkowicie odpowiada wspotczesnym standardom. Ksiggozbior
zawiera niezbedne, w ksztalceniu na kierunku administracja, pozycje i jest na biezaco
aktualizowany. Wysoko nalezy takze oceni¢ przystosowanie infrastruktury dydaktycznej do
potrzeb studentow.

6.Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie obszaru/obszarow
ksztalcenia, do ktorego zostal przyporzadkowany oceniany kierunek studiow

Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Sulechowie nie jest zobligowana w $wietle
obowigzujacych przepisow do prowadzenia dziatalnosci naukowej. Nauczyciele akademiccy
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pracujacy Uczelni, jako drugim miejscu pracy, s3 zaangazowani w badania naukowe
w swoich macierzystych uczelniach i nie realizujg badan na rzecz Instytutu.

Publikacje pracownikow kierunku ,,administracja” sg zarejestrowane i dostepne w bibliotece
uczelnianej. Uczelnia nie posiada uprawnien do nadawania stopni naukowych, tak wiec
rozw6] naukowy kadry zatrudnionej na pierwszym miejscu pracy odbywa si¢ poprzez
realizacje doktoratow i habilitacji na uczelniach akademickich. Nauczyciele akademiccy biorg
udziat w konferencjach naukowych w Polsce i zagranica. W ciaggu ostatnich pigciu lat
pracownicy dydaktyczni bezposrednio zwigzani z kierunkiem administracja (pracownicy
Instytutu Administracji i Turystyki) opublikowali w czasopismach (Lista B) 75 artykutow (z
tego 64 z afiliacjag PWSZ w Sulechowie), wydali 14 monografii (z tego 10 z afiliacja PWSZ w
Sulechowie), 1 podrgcznik akademicki 1 byli autorami 43 rozdziatéw w pracach zbiorowych
(z tego 37 z afiliacja PWSZ w Sulechowie.

Ocena koricowa 6 kryterium ogélnego4 nie dotyczy

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryterium szczegétowego.

7. Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie zapewniane przez Uczelnie.

1. Zasady i procedury rekrutacji studentow sa przejrzyste, uwzgledniajg zasad¢ réwnych
szans 1 zapewniaja wlasciwg selekcje kandydatow na dany kierunek studiow

Zasady Rekrutacji na kierunek administracja sg przejrzyScie sprecyzowane i dostgpne na
stronie internetowej Uczelni. Studenci uwazaja, ze zasady sg sformutowane w sposob
zrozumialy 1 transparentny, za$ proces rekrutacji uwzglednia zasad¢ rownych szans 1 nie
zawiera regulacji, ktore dyskryminujg jakakolwiek grupe kandydatow. O zakwalifikowaniu
si¢ na studia decyduje lista rankingowa tworzona na podstawie wynikéw uzyskanych podczas
egzaminu maturalnego. W opinii studentéw wielkos$¢ rekrutacji jest adekwatna do potencjatu
dydaktycznego 1 pozytywnie wptywa na jakos¢ realizacji procesu ksztalcenia.

2. System oceny osiaggni¢¢ studentéw jest zorientowany na proces uczenia si¢, zawiera
standardowe wymagania 1 zapewnia przejrzysto$¢ oraz obiektywizm formutowania
ocen.

System oceny osiagnig¢ jest dla studentdw przejrzysty i zrozumiaty. Zasady oceniania
i zaliczania sg przedstawiane przez kazdego prowadzgcego na pierwszych zajeciach
W kazdym semestrze. Studenci pozytywnie oceniaja zasady oraz sposob ich przekazywania.
Réwniez nie majg zastrzezen co do stosowanej skali ocen i1 uwazaja, ze wszyscy sa
sprawiedliwie 1 rzetelnie oceniani. Ocena efektow ksztalcenia odbywa si¢ poprzez kolokwia,
testy egzaminy, zajgcia praktyczne oraz obserwacje studentdw przez nauczycieli
akademickich. Rezultaty sprawdzianéw sa dostgpne dla studentow i maja oni mozliwosé
uzyskania informacji nt. popelionych btgdéw. Studenci uwazaja, ze zalozone efekty
ksztalcenia sa w peilni sprawdzalne i weryfikowane na kazdym etapie studiow oraz
pozytywnie oceniaja dobor punktow ECTS w kontekscie naktadu 1 czasu pracy do osiaggniecia
zamierzonych efektéw ksztalcenia.

3. Struktura i organizacja programu oOcenianego kierunku studiow sprzyja krajowej i
mig¢dzynarodowej mobilnosci studentow.

Podczas spotkania z ZO PKA studenci nie mieli zdania nt. wymiany zagranicznej
prowadzonej w Uczelni, poniewaz nie byli $wiadomi, ze istnieje taka mozliwos¢ dla
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studentow z kierunku administracja. Na podstawie analizy wlasnej oraz rozmowy z
Uczelnianym Koordynatorem programu Erasmus nalezy stwierdzi¢, ze Uczelnia stuzy
studentom pomoca. Program Erasmus w Uczelni ma swojg stron¢ internetowg, gdzie sg
zamieszczone wszelkie potrzebne informacje o mozliwosciach, ktore oferuje program
Erasmus. Uczelnia ma podpisane 3 umowy z zagranicznymi Uczelniami.

4. System pomocy naukowej, dydaktycznej i materialnej sprzyja rozwojowi naukowemu,
spotecznemu i zawodowemu studentoéw oraz skutecznemu osigganiu zalozonych
efektow ksztalcenia.

System pomocy materialnej

Przyznawanie pomocy materialnej odbywa si¢ na zasadach opisanych w  Szczegotowym
Regulaminie Ustalania Wysokosci, przyznawania i wyptacania swiadczen pomocy materialnej
dla studentow Panstwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej w Sulechowie, ktorego kopig
otrzymano podczas wizytacji. Na stronie internetowej znajduje si¢ ww. Regulamin 1 jest on
ogodlnodostepny dla studentow. Wedlug Regulaminu student moze ubiegaé si¢ o wszystkie
formy pomocy materialnej przewidziane w art. 173 ust. 1 Ustawy. Okre$lone w Regulaminie
zasady dotyczace podziatu srodkéw funduszu pomocy materialnej sg zgodne z art. 174 ust. 2
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym.

Uczelnia dysponuje réwniez Domami Studenckimi, w ktorych o miejsca moze stara¢ si¢
kazdy student w oparciu o dokumentacj¢ potwierdzajaca sytuacj¢ materialng. W opinii
studentow zasady ubiegania si¢ o miejsce w Domu Studenckim sg przejrzyste i zrozumiale.
Ponadto kazdy student, ktory jest zainteresowany zamieszkaniem w akademiku, moze
otrzymac takie miejsce.

Zasady otrzymywania wszelkich §wiadczen pomocy materialnej sg przejrzyste i zrozumiate
dla studentéw oraz sg zgodne z art. 174 Ustawy. Przyznawanie stypendidow nalezy do
obowigzkow Uczelnianej Komisji Stypendialnej 1 Odwotawczej Komisji Stypendialnej, w
ktérych wigkszo$¢ stanowig studenci, zgodnie z art. 177 ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym. Decyzje o przyznawaniu $wiadczen sg podejmowane w petni demokratycznie i wg
ustalonych kryteriow.

System opieki naukowej i dydaktycznej

Studenci sa zadowoleni z opieki dydaktycznej 1 naukowej. Nauczyciele akademiccy sg
dostepni dla studentéw podczas konsultacji oraz za posrednictwem poczty elektroniczne;.
Terminy konsultacji sg ustalane wspdlnie ze studentami, przez co sg one odpowiednio
dostosowane do planu zaje¢. Prowadzacy nie udostepniaja studentom materiatow
dydaktycznych, jednak studenci stwierdzili, ze w tym zakresie wykaz literatury, a takze
zasoby biblioteczne w pelni ich satysfakcjonuja. Podczas spotkania zZO PKA studenci
wyrazili pozytywng opini¢ o programach studiéw 1 zawartych tam informacji. W ich opinii
tresci sylabusow sa kompletne 1 wspomagaja ich proces uczenia si¢. W sylabusach sg opisane
kierunkowe efekty ksztalcenia oraz plan studiow wraz z informacjg 0 formie zaliczenia
wymienionych przedmiotow. W Uczelni istnieje mozliwo$¢ ubiegania si¢ o Indywidualny
Program Studiow, ktérego proces aplikacji jest opisany w Regulaminie Studiow. Ponadto
istnieje rowniez mozliwos¢ ubiegania si¢ o Indywidualng Organizacje Studidow. W opinii
studentow informacje na temat IPS sa mato rozpropagowane i to jest przyczyna matej liczby
korzystajacych o0sob. Studenci podczas odbywania studiow moga wybra¢ przedmioty
fakultatywne, ktore odbywaja si¢ zgodnie z zadeklarowanym przez nich wyborem. Studenci
uwazaja, ze programy studiow 1 efekty ksztatcenia, ktore sa dostgpne na stronie internetowe;j
sg dla nich wystarczajagcym Zrédlem informacji na temat przedmiotu. W opinii studentow
organizacja roku akademickiego oraz sesje egzaminacyjne sa tak ulozone, ze sprzyjaja
wlasciwej realizacji procesu dydaktycznemu. Harmonogram roku akademickiego i sesji oraz
plany zaje¢ sa ogolnodostepne na stronie internetowej Uczelni. W opinii studentéw jakosé
obstugi administracyjnej w Dziekanacie oraz w Instytucie Administracji i Turystyki jest na
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wysokim poziomie. Studenci zawsze mogg liczy¢ na pomoc oraz sg traktowani z nalezytym
szacunkiem.

Wedtug Regulaminu Studiéw Rektor moze powota¢ opiekuna roku, do ktorego zadan nalezy
pomoc studentom podczas calego toku studiéw. Podczas spotkania z ZO PKA studenci
wyrazili opini¢, ze opiekun zostal powolany i jego pomoc byla dla nich widoczna tylko na
poczatku studiowania. Podkreslili jednak, ze taki stan rzeczy jest spowodowany brakiem
wsrod nich potrzeby korzystania z pomocy 0sob petnigeych te funkcje w toku studiowania.
W Uczelni istnieje Biblioteka Uczelniana, ktora jest do dyspozycji studentéw wymiarze
zgodnym ich oczekiwaniami. Podczas spotkania z ZO PKA studenci pozytywnie ocenili
zaopatrzenie w literaturg, ktora jest wymagana przez prowadzacych na zajeciach. Ponadto
BU posiada urzadzenie, ktore jest ulatwieniem dla oso6b niedowidzacych. Opieka dla
studentow z  niepelnosprawno$ciami  jest  szczego6lnie intensywna dla  o0sob
Z niepetnosprawnoscia ruchowa. Jeden budynek, w ktérym odbywaja sie zajecia dla
studentow administracji, jest przystosowany dla osob z niepetnosprawnoscig ruchowa. W
opinii studenta z niepelnosprawnosciag ruchowa opieka Uczelni jest na wysokim poziomie,
poniewaz zawsze moze liczy¢ na pomoc kadry dydaktycznej oraz opiekuna dydaktycznego,
ktory jest przydzielany dla kazdego studenta z niepelnosprawnosciag. Do zadan opiekuna
studenta z niepetlnosprawnoscia nalezy opieka nad nim podczas zaj¢¢ dydaktycznych i pomoc
przy korzystaniu z Biblioteki.

W opinii studentéow proces dyplomowania jest przejrzysty i zrozumiaty. Studenci przed
rozpoczeciem przedostatniego semestru s3 zobowigzani do wyboru tematu pracy. Podczas
spotkania z ZO PKA studenci poinformowali, ze po zadeklarowaniu tematu pracy
dyplomowej, student nie moze dokona¢ juz zmian w tym zakresie. Jedyng mozliwoscig
zmiany tematu pracy dyplomowej jest powtarzanie dwoch ostatnich semestréw studidow,
podczas ktorych jest realizowany proces dyplomowania. Ponadto studenci nie majg
mozliwo$ci wyboru promotora, poniewaz jest on narzucany z gory. Studenci wyrazili opinig,
ze podczas realizacji pracy dyplomowej, wspotpraca i wsparcie merytoryczne otrzymywane
od opiekuna jest odpowiednie. Studenci pozytywnie ocenili liczbe oséb przypadajaca na
jednego promotora. Seminaria odbywajg si¢ w ramach zaje¢, podczas ktorych studenci
prezentuja swoje postepy w pisaniu pracy dyplomowej. Studenci pozytywnie oceniajg taka
forme¢ seminarium. Ponadto studenci majg mozliwos¢ publikacji swoich prac dyplomowych.
W ramach kierunku administracja na Uczelni dziata jedno Koto Naukowe Administracji,
ktére w momencie wizytacji miato zawieszong dziatalnos¢ z uwagi na brak zainteresowania
wsrdd studentow.

Dzialalno$¢ wspierajaca rozwaéj spoleczny, naukowy i zawodowy

W Uczelni dziata Samorzad Studencki, ktory sktada si¢ z jednego organu, ktéorym jest Rada
Samorzadu Studenckiego. RSS jest organem uchwatlodawczym oraz wykonawczym. W sktad
RSS wchodza studenci ze wszystkich kierunkow, ktorzy wyraza cheé dziatalnosci w
Samorzadzie Studenckim. Posrdd wszystkich dziataczy jest wybierany Przewodniczacy Rady
Samorzadu Studenckiego. W opinii czlonkéw Samorzadu Studenckiego wspotpraca z
Wtadzami Instytutu uktada si¢ bardzo dobrze. Studenci zawsze mogg liczy¢ na pomoc 1 dobra
rad¢ od Wiadz Uczelni. Ponadto Uczelnia nie zamyka przed nimi drogi na realizacj¢ nowych
inicjatyw poprzez dyskusje ze studentami i finansowanie projektow w ramach mozliwosci
Instytutu. Studenci pozytywnie oceniajg dzialalno$¢ Biura Karier, cho¢ zbyt czesto nie
korzystaja z jego ustug ze wzgledu na brak zainteresowania oferta tej jednostki. Biuro Karier
ma swoja stron¢ internetowa, na ktérej umieszcza wszelkie informacje o swojej dziatalnosci
oraz ogloszenia o pracy, praktykach i stazach (takich ogloszen pojawia si¢ okoto 10
tygodniowo). Poza tym Biuro upowszechnia swojg dziatalno$¢ poprzez ulotki znajdujace sie
w kazdym budynku Uczelni oraz plakaty, ktore sa dedykowane konkretnym wydarzeniom.
Ponadto pracownicy starajg si¢ dotrze¢ do studentoéw poprzez promocj¢ w lokalnych mediach.
Biuro Karier organizuje szkolenia z umiejetnosci migkkich nie tylko we wlasnym zakresie,
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ale rowniez wspodlpracuje wtym zakresie z regionalnymi firmami, ktére oferuja takie
szkolenia. Poza tym sg przygotowywane spotkania dla studentow z doradcami zawodowymi z
Powiatowego Urzedu Pracy 1 Wojewodzkiego Urzedu Pracy.

Ocena koncowa 7 kryterium o‘.g,ro’lnego3 w pelni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1) Zasady rekrutacji sg zrozumiate oraz uwzgledniajg zasade rownych szans.

2) System oceny osiggnie¢ studentdow jest z perspektywy studentéw przejrzysty, zrozumiaty i
zapewnia obiektywizm formutowanych ocen na kazdym etapie studiow.

3) Studenci na kierunku administracja nie korzystajg z narzedzi wymiany mi¢dzynarodowe;.
Uczelnia umozliwia studentom wymian¢ miedzynarodowa przez system punktéw ECTS oraz
wspotprace z Uczelniami zagranicznymi. W Uczelni nie funkcjonuje zadna wymiana krajowa.
4) Opieka dydaktyczna, naukowa, materialna dziata skutecznie w Uczelni i sprzyja rozwojowi
naukowemu, spotecznemu i zawodowemu studentéw oraz skutecznemu osigganiu zalozonych
efektow ksztalcenia. Wladze staraja sie, aby wszelkie aspekty zycia studenckiego wplywaty
pozytywnie na rozwoj studentow.

8.Stosowanie na ocenianym kierunku studiow wewnetrznego systemu zapewnienia
jakosci ksztalcenia zorientowanego na osiagniecie wysokiej kultury jakoS$ci ksztalcenia

1) Jednostka wypracowata przejrzysta strukture zarzadzania kierunkiem studiow oraz
dokonuje systematycznej, kompleksowej oceny efektow ksztalcenia; wyniki tej oceny
stanowig podstawe¢ rewizji programu studiow oraz metod jego realizacji zorientowanej
na doskonalenie jakos$ci jego koncowych efektow.

W Uczelni funkcjonuje Wewnetrzny system zapewnienia i doskonalenia jakosci
ksztatcenia (WSZiDJK), wprowadzony uchwata Senatu nr 35/11/15 z dnia 28 lutego 2012 r.
Zastapit on WSZJK wprowadzony uchwalg Senatu nr 25/03/07 z dnia 4 marca 2004 r.

Celem WSZiDJK jest zapewnienie procesu ciggtego doskonalenia jakosci ksztalcenia
w Uczelni. Jego zatozeniem jest ciaglta weryfikacja realizowanego na Uczelni procesu
dydaktyki w celu jego doskonalenia.

Przyjety system opiera si¢ na cyklu Deminga. Realizacja celu wskazanego w
WSZiDJK odbywa si¢ poprzez:

1) polityke zapewnienia jakoSci ksztatcenia,

2) projektowanie programow ksztatcenia i planow studiow zgodnie z KRK,

3) dobor kadry dydaktyczne;j,

4) biezace monitorowanie procesu ksztatcenia, w tym ocene jego zgodnosci z planami oraz
KRK,

5) coroczng ocen¢ programéw ksztalcenia z uwzglednieniem uzyskiwanych efektow
ksztatcenia,

6) okreslenie zasad oceniania studentow,

7) stosowanie systemu antyplagiatowego,

8) okreslenie odpowiedzialnoSci za zapewnienie jako$ci ksztalcenia przez Wtadze Uczelni
I instytutow oraz kadre dydaktyczna.
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Ocena przejrzystosci struktury zarzadzania procesem dydaktycznym na ocenianym
Kierunku studiow
Kompetencje organéw Uczelni w zakresie wdrazania i funkcjonowania WSZiDJK

(struktura WSZiDJK):

— Senat: do jego kompetencji nalezy podejmowanie uchwat w sprawie utworzenia kierunku
studiow

— Rektor:

— Prorektor do spraw Studenckich:

— Uczelniana Komisja ds. WSZiDJK

— Dyrektor Instytutu: do jego kompetencji nalezy tworzenie warunkow do prowadzenia
I rozwijania dziatalnos$ci dydaktycznej w ramach kierunku studiow (Instytut Administracji
I Turystyki jest jednostka organizacyjng odpowiedzialng za tworzenie warunkéw do
prowadzenia i rozwijania dziatalnosci dydaktycznej w ramach kierunku administracja
I kierunku turystyka i rekreacja). Dyrektor zapewnia warunki do prowadzenia dziatalnosci
dydaktycznej Instytutu, akceptuje obsade¢ zaje¢ dydaktycznych proponowang przez
kierownikow jednostek instytutowych, dba o wilasciwy poziom zaje¢ dydaktycznych, o
stalty rozw¢j zawodowy 1 naukowy pracownikow Instytutu oraz wystgpuje z wnioskami 1
opiniami w sprawach zatrudnienia i zwalniania, awansowania i nagradzania pracownikow
Instytutu.

— Zespol kierunkowy ds. zapewnienia i doskonalenia jakosci ksztalcenia dla kierunku

— Kierownik zaktadu: ustala obsade zaje¢ dydaktycznych, koordynuje tresci programowe w
zakresie realizowanych przedmiotéw dydaktycznych, dba o rzetelne wykonywanie
obowigzkow przez pracownikow 1 studentow oraz o wlasciwy poziom zajeé
dydaktycznych.

Za proces zarzadzania kierunkiem administracja odpowiedzialny jest Dyrektor

Instytutu Administracji i Turystyki.

W Uczelni obowigzuje zarzadzenie nr 27/11/15 Rektora PWSZ w Sulechowie z dnia

27 marca 2012 r. w sprawie wdrozenia w Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowe] w

Sulechowie procedury ,,Zasady prowadzenia hospitacji”. Kazdy nauczyciel akademicki objety

jest procesem hospitacji przynajmniej jeden raz na dwa lata. Wyniki hospitacji sa

wykorzystywane w okresowych ocenach pracownikow. Stanowig one podstawe opracowania
przez Dyrektora Instytutu rocznego raportu z przeprowadzonych w Instytucie hospitacji.

Analiza raportu jest podstawa do doskonalenia kadry dydaktycznej na kierunku

administracja. Zarzadzeniem nr 29/11/15 Rektora P z dnia 30 marca 2012 r. wdrozono

procedure ,,Zasady prowadzenia ankietyzacji” w PWSZ w Sulechowie. Przedmiotem
ankietyzacji jest uzyskanie opinii dotyczacej jakosci procesu dydaktycznego za pomoca
ankiet. Wyniki ankiet stanowig podstawe do doskonalenia procesu ksztalcenia, a takze sa
wykorzystywane do okresowej oceny nauczycieli akademickich. Dyrektor Instytutu, na
podstawie sprawozdania z ankietyzacji (opracowanego przez Uczelniang Komisje ds.

WSZIDJK), przygotowuje wnioski zawierajace informacje dotyczace doskonalenia jako$ci

ksztalcenia na kierunku. Dyrektor Instytutu przedktada Rektorowi, na koniec roku

akademickiego — po zasiggnieciu opinii pracownikéw stanowigcych minimum kadrowe dla
kierunku — sprawozdanie z dziatalno$ci Instytutu, w tym ocene efektow ksztalcenia na
kierunku oraz informacje dotyczace obsady kadrowej na kierunku.

W Uczelni obowigzuje Regulamin przeprowadzania ocen okresowych pracownikéw
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niebedacych nauczycielami akademickimi (wprowadzony Zarzadzeniem Rektora nr 58/11/15
z dnia 11 lutego 2013 r.. W Regulaminie okreslono podstawowe zasady przeprowadzania
oceny, kryteria i terminy oceny, uprawnienia w zakresie oceny, skale i tryb oceny oraz
procedur¢ odwotawcza. Integralng czeScig Regulaminu jest arkusz oceny okresowej
pracownika niebedgcego nauczycielem akademickim. Ocene¢ przeprowadza si¢ raz na dwa
lata.

Zdaniem ZO, przyjeta struktura zarzadzania procesem dydaktycznym jest przejrzysta i
umozliwia systematyczne oraz kompleksowe przeprowadzanie ocen i analiz osigganych
efektow ksztalcenia.

Ocena efektywnosci systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia

Sposob okreslania efektow ksztalcenia dla kierunku zapisano w uchwale nr 28/11/15
Senatu z dnia 17 stycznia 2012 r. w sprawie wytycznych dotyczacych warunkow, jakim
powinny odpowiada¢ programy ksztalcenia oraz programy i1 plany studiow wyzszych.
Zgodnie z ta uchwala, projekt efektow ksztalcenia dla danego kierunku studiow i profilu
ksztalcenia przygotowuje komisja powotana zarzadzeniem Rektora. W jej sktad wchodza
nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe studiow danego kierunku. W
przypadku projektowania efektow ksztalcenia dla kierunku studiéw o profilu praktycznym
obligatoryjny jest udziat pracodawcow.

Wprowadzenie profilu praktycznego na kierunku administracja poprzedzone zostato:

— ankietg przeprowadzong wsérdd studentow kierunku administracja, ktorej wyniki
wskazywaly, ze studenci pozytywnie oceniajg proponowane zmiany; wyniki ankiety
przyczynily si¢ takze do zmian w programach realizowanych dotychczas na profilu

ogolnoakademickim;

— konsultacjami propozycji programu ksztalcenia z interesariuszami zewngtrznymi;
konsultacje odbywaly si¢ w ramach spotkan Wtadz Instytutu z wladzami
samorzgdowymi.

Po uzyskaniu pozytywnej opinii Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia oraz
Rady Samorzadu Studenckiego, kierunkowe efekty ksztalcenia sg zatwierdzane przez Senat.
Dyrektor Instytutu odpowiada za monitoring realizacji efektow ksztatcenia. Po zasiegnigciu
opinii zespotu nauczycieli akademickich zaliczanych do minimum kadrowego kierunku
administracja przedstawia na koniec roku akademickiego Senatowi ocen¢ efektow
ksztatcenia, ktéra stanowi podstawe doskonalenia programu ksztatcenia.

Monitorowanie realizacji procedur w zakresie efektow ksztatcenia odbywa sie w
drodze indywidualnych rozméw Dyrektora Instytutu z pracownikami realizujgcymi program
ksztatcenia na kierunku administracja. Przedmiotem rozmow sa problemy zglaszane przez

studentow w odniesieniu do programéw nauczania i metodyki nauczania konkretnych
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przedmiotow, za ktore dany pracownik jest odpowiedzialny. W Instytucie odbywajg si¢
rowniez cykliczne zebrania ogdlne pracownikow Instytutu z kadra zarzadzajaca, w trakcie
ktorych omawiane sg zalozenia planu pracy Instytutu zmierzajace do poprawy systemu
ksztatcenia. W zebraniach uczestniczy obowigzkowo przedstawiciel zespotu kierunkowego
ds. zapewnienia i doskonalenia jako$ci ksztalcenia dla kierunku administracja. Przedstawia on

propozycje Uczelnianej Komisji ds. zapewnienia i doskonalenia jakosci ksztatcenia majgce na

celu podnoszenie jakosci ksztatcenia na kierunku oraz zbiera informacje w tym zakresie od

pracownikow, celem przedyskutowania ich podczas posiedzenia Uczelnianej Komisji ds.

zapewnienia i doskonalenia jakosci ksztalcenia.

Zarzadzeniem Rektora nr 60/11/15 z dnia 26 marca 2013 r. zostala wdrozona
procedura ,,Zasady weryfikacji zaktadanych efektow ksztalcenia w Panstwowej Wyzszej
Szkole Zawodowej w Sulechowie”. Jej celem jest ujednolicenie sposobu weryfikacji efektow
ksztalcenia osigganych przez studenta w zakresie wiedzy, umiej¢tnosci i kompetencji
spotecznych, a tym samym potwierdzenie, przez przedstawienie obiektywnego dowodu, ze
zostaly spetnione wyspecyfikowane w sylabusach wymagania. W procedurze okreslono
sposoby i zrodta weryfikowania efektow ksztalcenia, zasady archiwizacji prac studenckich
dokumentujacych osiagniecie zatozonych efektéw ksztatcenia, zakres odpowiedzialnosci w
omawianym obszarze oraz form¢ upubliczniania informacji.

Nauczyciel akademicki przeprowadzajacy weryfikacje efektow ksztalcenia na
podstawie prac pisemnych zobowigzany jest do ich archiwizacji przez okres nie krotszy niz
rok po zakonczeniu cyklu ksztalcenia. W przypadku ustnej weryfikacji efektow ksztalcenia,
w celu je obiektywizacji, preferuje si¢ procedur¢ wyboru pytania w drodze losowania.
Dokumentem z przeprowadzonej w ten sposob weryfikacji jest protokot, na ktorym
wpisywane s3 pytania wraz z przygotowanym przez studenta planem odpowiedzi.

Integralng czescig procedury jest ankieta ewaluacyjna ,,Opinia studentow na temat
efektow ksztatcenia”. Wyniki tych ankiet poshuzyty do opracowania raportu dla kierunku
administracja. Raport byt przedmiotem dyskusji w trakcie posiedzenia Senatu.

Z przeprowadzonych w latach akademickich 2012/2013 i 2013/2014 ankiet
dotyczacych oceny przedmiotéw na kierunku administracja wynika duza zgodno$¢ punktow
ECTS obliczonych na podstawie ankiet z punktami ustalonymi w programie studiéw. Wyniki
uzyskane w ramach przeprowadzonych badan ankietowych uwzglgdniono w nowych planach
studiéw. Ponadto z przeprowadzonych badan wynika, ze zdecydowana wigkszos$¢ studentow
ocenia przedmioty jako trudne, a wymagania jako trudne (wysokie) lub bardzo trudne.

System weryfikacji efektow uzyskanych w wyniku odbywania praktyk zostal zapisany
w Regulaminie praktyk wdrozonym zarzadzeniem nr 26/11/15 Rektora z dnia 15 marca 2012
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r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu studenckich praktyk zawodowych w Panstwowe;j
Wyzszej Szkole Zawodowej w Sulechowie. Za prawidlowy przebieg praktyk na kierunku
administracja odpowiedzialny jest opiekun praktyk, ktory w tym zakresie wspolpracuje z
Dziekanatem (stanowisko ds. praktyk). Opiekun praktyk dokonuje zaliczenia praktyk na
podstawie opisu przebiegu praktyki umieszczonego w karcie praktyki zawodowej. Wnioski
wynikajace z przebiegu praktyk, w szczegolnosci zagrozenia w ich prawidlowym przebiegu,
opiekun praktyk zgtasza Dyrektorowi Instytutu lub Prorektorowi ds. Studenckich.
Zarzadzeniem nr 131/07/11 Rektora z dnia 7 kwietnia 2011 r. zostata wprowadzona
procedura w sprawie trybu prowadzenia i rozliczania prac dyplomowych oraz trybu
przeprowadzania egzaminu dyplomowego. Tematy realizowanych prac dyplomowych muszg
by¢ zwigzane z kierunkiem administracja i powigzane ze specjalnoscia.
Stosowane w Uczelni instrumenty majace na celu doskonalenie programu ksztatcenia:
— hospitacje zaj¢c, ktore pozwalaja oceni¢ jako$¢ prowadzonych zaje¢ dydaktycznych;
— okresowa analiza sylabusoOw oraz programoéw ksztalcenia — analiza obejmuje w
szczegolnosci zgodno$¢ sylabuséw z opisami specjalnosci i programem studiow; w
przypadku wykrycia nieprawidtowosci dokonywane sg odpowiednie korekty;
— badanie opinii absolwentdéw i pracodawcow o uzytecznosci uzyskanego wyksztatcenia
w pracy zawodowej - zrodtem tych informacji sg wyniki badan ankietowych
absolwentow, spotkania z absolwentami, spotkania wladz Uczelni z przedstawicielami
administracji publicznej (samorzadowej) bedacymi pracodawcami dla absolwentéw

kierunku administracja;

— zebrania z pracownikami ukierunkowane na dziatania zwigzane z ksztalceniem w

kontekscie osiggania efektow ksztalcenia;

— okresowe przeglady i ocena kadry dydaktycznej - w omawianym zakresie ocena
przeprowadzana jest w oparciu o analize dorobku naukowo-dydaktycznego oraz
informacji o jakos$ci realizacji zadan dydaktycznych, uzyskanych z ankiet studenckich
w ktorych wyrazaja oni opini¢ o prowadzonych zajeciach dydaktycznych.

Ocena upowszechniania informacji dotyczgcych wynikéow monitorowania jakosci procesu
ksztalcenia
Informacje dotyczace oferty ksztalcenia, efektow ksztalcenia, systemu ich oceny

I weryfikacji oraz regulamin studiow dostgpne sa na stronie internetowej Uczelni. Opis
efektow ksztalcenia dla kierunku administracja umieszczony jest rowniez w gablocie
Instytutu. Ponadto informacje, w szczegdlnosci dotyczace rekrutacji, jak rowniez
przedstawiajace opinie absolwentow, pracodawcow, zwigzanych z funkcjonowaniem Uczelni

podawane sa w dziennikach lokalnych i1 ogdlnopolskich oraz telewizji lokalnej i regionalne;.
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Artykuly na temat wspotpracy z interesariuszami zewngtrznymi znajdujg si¢ roOwniez w
Biuletynach Informacyjnych Uczelni. W formie papierowej opisy efektow ksztatcenia
dostepne sg w sekretariacie Instytutu.

Na system zapobiegania zjawiskom patologicznym sklada si¢ przede wszystkim
sprawdzanie prac dyplomowych na kierunku administracja w systemie antryplagiatowym
PLAGIAT.PL Zanotowano przypadki negatywnej weryfikacji prac dyplomowych. W stosunku
do studentow podjete zostaly odpowiednie dziatania, zmierzajace do wyeliminowania w
przysztosci tego typu zdarzen. Studenci otrzymali upomnienia z wpisem do akt za
niewskazanie autorstwa w czesci fragmentow pracy dyplomowe;.

2). Ocena udzialu interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych w procesie zapewnienia
jakosci ksztalcenia i dzialan podejmowanych przez jednostke, majacych aktywizowaé
uczestnikow i beneficjentow procesu ksztalcenia do podnoszenia jego jakosci.

System ksztalcenia na kierunku administracja podlega ocenie zewngtrznej. W zwigzku
Z tym organizowane s3 spotkania z przedstawicielami potencjalnych pracodawcow
i absolwentami kierunku administracja:

- 5 czerwca 2013 r. Z-ca Dyrektora IAiT uczestniczyt w Konwencie Zrzeszenia Prezydentow,
Burmistrzéw i Wojtow Wojewoddztwa Lubuskiego, podczas ktdrego rozmawiano o potrzebie
ksztalcenia fachowej kadry na potrzeby lubuskich samorzadowych, we wspolpracy z PWSZ
w Sulechowie.

- 10 wrzesnia 2013 r. zorganizowano spotkanie wiladz Uczelni z przedstawicielami
administracji publicznej — samorzadowej i rzagdowej wojewddztwa lubuskiego, potencjalnymi
pracodawcami dla absolwentow kierunku administracja. Celem spotkania bylo podsumowanie
wcezesniejszych dziatan na rzecz uruchomienia praktycznego profilu ksztatcenia na kierunku
Administracja, polegajacych na opiniowaniu zaproponowanych przez Uczelni¢ programow
ksztatcenia i na uzgadnianiu zakresu wzajemnej wspolpracy.

- 19 lutego 2014 r. kierownictwo IAiT brato udzial zorganizowanym przez Rektora PWSZ w
Sulechowie spotkaniu z Burmistrzem Sulechowa, na ktéorym omawiano formy i zakres
wspolpracy miedzy Uczelnig a Gmina Sulechéw, m. in. w zakresie ksztalcenia na potrzeby
administracji.

- 4 marca 2014 r. na zaproszenie Burmistrza Babimostu wladze Uczelni i1 przedstawiciele
instytutow ztozyli wizyte w Babimoscie w czasie ktorego omdwiono zasady wspotpracy
mig¢dzy gming Babimost a Uczelnia.

- 25 marca 2014 r. kierownictwo IAiT brato udzial w zorganizowanym przez Rektora PWSZ
w Sulechowie 1 Burmistrza Sulechowa spotkaniu z przedsigbiorcami majacymi siedziby
swoich firm na terenie Gminy Sulechow, w czasie ktérego oméwiono m.in. formy wspoipracy

w zakresie realizacji tematdéw prac dyplomowych i praktyk zawodowych.
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- 4 kwietnia 2014 r. kierownictwo IAiT uczestniczytlo w zorganizowanym przez Rektora
PWSZ w Sulechowie w podpisaniu porozumienia o dalszej wspotpracy miedzy powiatem
zielonogorskim, samorzadami gmin powiatu zielonogorskiego i PWSZ w Sulechowie. W
czasie tego spotkania samorzady zostaly zaproszone do zglaszania tematow prac
dyplomowych.

- 14 maja 2014 r., realizujac podpisane wczesniej porozumienie, na zaproszenie Wojta Gminy
Swidnica, odbylo sie spotkanie, w ktorym uczestniczyli Rektor oraz dyrektorzy instytutow.
Podczas spotkania gospodarze zapoznali wladze Uczelni z rozwojem gminy i przedstawili
problemy, ktore moglyby by¢ przedmiotem wspélnych dziatan, w tym prac dyplomowych.

Forma udzialu interesariuszy zewne¢trznych w pracach nad budowa i realizacja
programdw nauczania s3 umowy o wspolpracy zawarte migdzy Uczelnig (dotyczace Instytutu
Administracji 1 Turystyki) a podmiotami zewnetrznymi. W ramach tych uméw dochodzi do
praktycznej realizacji programu (praktyki zawodowe) oraz weryfikacji podczas tych praktyk
wiedzy nabywanej przesz studentéw, realizacyjnych przyjety program studiow. Uczelnia
podpisata porozumienia (15) z: Regionalng Izba Obrachunkowa w Zielonej Gorze,
Samorzadowym Kolegium Odwotawczym w Zielonej Gorze, starostami powiatow
zielonogorskiego, $wiebodzinskiego i nowosolskiego, burmistrzami w Sulechowie, Nowe;j
Soli, Swiebodzinie i Kro$nie Odrzanskim, wojtami gmin: Kargowa, Babimost, Trzebiechdw,
Skape oraz Zabor.

Na Uczelni funkcjonuje Biuro Karier (utworzone zarzadzeniem Rektora nr 75/07/11 z
dnia 4.05.2009 r.), ktérego zadaniem jest badanie Sciezki kariery zawodowej absolwentow.
Informacje uzyskane podczas badania podlegaja szczegdlowej analizie i sa przekazywane do
wiadomosci osobom odpowiedzialnym za ksztaltowanie planow studiéw na kierunku.
Interesariusze wewnetrzni

Na mocy Uchwaty nr 35/11/15 Senatu PWSZ w Sulechowie z dnia 28 lutego 2012 roku
W sprawie przyjecia wewnetrznego systemu zapewniania 1 doskonalenia jakos$ci ksztatcenia w
PWSZ w Sulechowie w sktad Uczelnianej komisji ds. zapewniania i doskonalenia jakos$ci
ksztalcenia oraz w sktad Zespotow kierunkowych ds. zapewniania i doskonalenia jakoS$ci
ksztalcenia wchodza przedstawiciele studentéw wskazani przez Samorzad Studencki. Z
informacji uzyskanych podczas wizytacji wynika, ze przedstawiciele studentow posiadaja 5
miejsc w 21-osobowym Senacie, co stanowi 23,8% catego sktadu i spelnia wymodg okreslony
w art. 61 ust. 3 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym. Na podstawie list obecnosci posiedzen
Senatu oraz informacji uzyskanych od przedstawicieli Uczelni nalezy stwierdzi¢, iz studenci
biorg aktywny udziat w pracach Senatu.

Tabela nr 1 Ocena mozliwosci realizacji zaktadanych efektow ksztatcenia (odrebnie dla kazdego
poziomu kompetenciji).
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zakladane program | kadra | infrastruktura | dzialalnosé dzialalnos¢ organizacja
efekty i plan dydaktyczna/ | naukowa | miedzynarodowa ksztalcenia

ksztalcenia studiow biblioteka
wiedza + + + + + +
umiejetnosci + + + + +
kompetencje + + + + +
spoteczne

+ - pozwala na pelne osiggniecie zakladanych efektow ksztalcenia

+/- - budzi zastrzezenia- pozwala na czeSciowe osiagnieciezaktadanych efektow ksztatcenia
-- nie pozwala na osiagniecie zakladanych efektow ksztatcenia

Ocena koncowa 8 kryterium ogolnego: w pehmi

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych:

1) Analiza przedstawionych rozwigzan organizacyjnych, powotanych struktur oraz przyje¢tych
regulacji, pozwala stwierdzi¢, Zze sa one kompleksowe i efektywne. Umozliwiajg one
dokonanie rzetelnej oceny osigganych efektéw ksztalcenia, doskonalenia programu
ksztalcenia 1 metod jego realizacji. Struktura zarzadzania procesem dydaktycznym nie jest
nadmiernie rozbudowana. Istotng warto$cig jest powotanie jednostek organizacyjnych, a
przede wszystkim, precyzyjne wyznaczenie zadan realizowanych przez okre§lone podmioty.
Podejmowane dziatania prowadza do kompleksowych ocen efektow ksztatcenia, a ich wyniki
stanowig podstawe doskonalenia programéw, poszerzania oferty programowej. Z
przedstawionych materiatow wynika, ze WSZJK jest w pelni przydatny do badania zgodnosci
programu z zalozonymi efektami ksztatcenia, oraz efektywny w zakresie doskonalenia
programu ksztatcenia. Ocena upowszechnienia informacji wynikow monitorowania jakosci
procesu ksztalcenia jest pozytywna.

2. Udziat pracownikow, studentow oraz interesariuszy zewngtrznych przybiera
zroéznicowane formy i przyczynia si¢ do budowy jakos$ci procesu ksztalcenia. Wytyczony
kierunek dziatania wspotpracy z otoczeniem zewngtrznym powinien by¢ kontynuowany.

9. Podsumowanie

Tabela nr 2 Ocena spetienia kryteriéw oceny programowej

Stopien spelnienia kryterium
Kryterium
wyrézniajaco | w pekni Znaczgco czeSciowo | niedostatecznie
koncepcja rozwoju X
kierunku
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cele i efekty

ksztalcenia oraz X
system ich
weryfikacji

X

program studiow

zasoby kadrowe X
infrastruktura "
dydaktyczna

prowadzenie badan

nauk owy ch Bez oceny

system wsparcia
studentow w X
procesie uczenia si¢

wewnetrzny system
zapewnienia jakosci X

Ocena mozliwosci uzyskania zakladanych efektow ksztalcenia i rozwoju ocenianego
kierunku w wizytowanej jednostceoraz zapewnienia wysokiej jakosci ksztalcenia, a
takze wskazanie obszaréw nie budzacych zastrzezen, w ktorych wewnetrzny system
zapewnienia jakoSci ksztalcenia jest wysoce efektywny oraz obszaréow wymagajacych
podjecia okreslonych dzialan (uzasadnienie powinno odnosi¢ si¢ do Kkonstatacji
zawartych w raporcie, zawiera¢ zalecenia).

Instytut Administracji i Turystyki PWSZ w Sulechowie posiada jasno i precyzyjnie okreslong
misj¢, ktérg ma realizowaé. Mozna mowi¢ o silnym powigzaniu koncepcji ksztalcenia na
kierunku administracja z misja i strategia catej Uczelni. Koncepcja ksztatcenia oraz program
ksztatcenia i plany studiow realizowane na kierunku administracja odpowiadaja wymogom
wynikajacym z obowigzujacych unormowan prawnych. Efekty ksztalcenia zostaty
sformutowane w sposdb zgodny z wymogami prawa oraz umozliwiajgcy opracowanie
przejrzystego systemu ich weryfikacji. System weryfikacji efektow ksztalcenia umozliwia
objecie wszystkich efektow ksztalcenia na etapie zaliczen przedmiotowych, zaliczen
etapowych (semestralnych) oraz egzaminow dyplomowych. Program studiow zostat
prawidlowo opracowany. Przyjeta sekwencja przedmiotow jest logiczna i pozwala studentowi
najpierw zapozna¢ si¢ z ogdlnymi zagadnieniami zwigzanymi z funkcjonowaniem panstwa i
jego administracji, a nastgpnie pozna¢ zagadnienia szczegotowe, ktoérych znajomos¢ pozwoli
na osiagnigcie szczegoétowych iogdlnych efektow ksztalcenia oraz nabycie umiejetnosci
I kompetencji potrzebnych do znalezienia pracy w administracji publicznej i prywatnej.
Spelnione zostaly wymagania zwigzane z obsadg minimum kadrowego Kkierunku oraz
wymagania dotyczace obsady przedmiotow przez nauczycieli zaliczonych do minimum oraz
spoza minimum kadrowego. Wizytowana jednostka w wysokim stopniu spetnia wiec kryteria
wigzace si¢ z uzyskiwaniem zakladanych efektow ksztatcenia oraz rozwojem ocenianego
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kierunku administracja. Z punktu widzenia oceny systemu jako$ci ksztalcenia, nalezy
stwierdzi¢, ze jednostka opracowala przejrzysta strukture zarzgdzania wizytowanym
kierunkiem studiow oraz dokonuje systematycznej oceny efektow ksztatcenia; wyniki tej
oceny stanowig podstawe rewizji programu studiow oraz metod jego realizacji zorientowanej

na doskonalenie jakosci jego koncowych efektow.
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