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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1. Skiad zespolu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. Tadeusz Kufel, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Wojciech Downar — cztonek PKA

2. dr hab. Bogustaw Plawgo — ekspert PKA

3. dr Bogustaw Gruzewski — ekspert PKA ds. umigdzynarodowienia

4. Pawel Borowy — ekspert PKA ds. pracodawcow

5. mgr Hanna Chrobak-Marszatl — ekspert PKA ds. postepowania oceniajagcego
6. Btazej Papiernik — ekspert PKA ds. studenckich

1.2. Informacja o procesie oceny

Wizytacja na Wydziale Inzynierii Zarzadzania Politechniki Poznanskiej na kierunku
InzZynieria zarzqdzania odbyla si¢ z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac okre$lonych przez Komisje¢ na rok akademicki 2017/2018. Wizytacja tego
kierunku studiow odbyla si¢ po raz pierwszy. W 2012 roku na tym Wydziale odbyla si¢ ocena
instytucjonalna zakonczona wydaniem oceny pozytywnej (Uchwata PPKA Nr 131/2012 z dnia
24 maja 2012 r.).

Obecna wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z procedura oceny
obowigzujaca w Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacja ta zostala poprzedzona
zapoznaniem si¢ Zespolu Oceniajacego z Raportem Samooceny przedtozonym przez Uczelnig.
Zespot Oceniajacy odbyl takze spotkanie organizacyjne w celu omowienia wykazu spraw
wymagajacych wyjasnienia z wiladzami Uczelni i ocenianej jednostki oraz ustalenia
szczegotowego harmonogramu przebiegu wizytacji; dokonano takze podziatu zadan pomiedzy
cztonkow Zespotu. Raport Zespotu Oceniajacego zostat opracowany na podstawie Raportu
Samooceny oraz dokumentacji przedstawionej w toku wizytacji, hospitacji zajec
dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac dyplomowych oraz zaliczeniowych, wizytacji
bazy naukowo-dydaktycznej, a takze spotkan i rozmow przeprowadzonych z Wtadzami
Uczelni 1 Wydzialu, pracownikami oraz studentami ocenianego kierunku, Samorzadem
Studenckim, przedstawicielami K6t Naukowych, Biura Karier oraz Osob Niepelnosprawnych,
z osobami odpowiedzialnymi za wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztalcenia, a takze z
interesariuszami zewngtrznymi, tj. przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego
(Rada Biznesu).

Przed zakonczeniem wizyty dokonano wstgpnych podsumowan, sformulowano uwagi
i zalecenia, o ktorych Przewodniczacy Zespotu poinformowat Wiadze Uczelni i Wydziatu
na spotkaniu podsumowujacym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zalaczniku nr 1, a szczegdlowy
harmonogram przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkoéw
zespolu oceniajacego, w Zataczniku nr 2.



2. Podstawowe informacje o programie ksztalcenia na ocenianym kierunku

Nazwa kierunku studiow

InZynieria zarzqdzania

Poziom ksztalcenia
(studia | stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Studia I stopnia
Studia Il stopnia

Profil ksztalcenia

Ogoblnoakademicki

Forma studiow (stacjonarne/niestacjonarne)

Stacjonarne / niestacjonarna

Nazwa obszaru ksztalcenia, do ktorego zostal

przyporzadkowany Kierunek

(w przypadku, gdy kierunek zostat przyporzadkowany do
wigcej niz jednego obszaru ksztalcenia nalezy podac
procentowy udzial liczby punktow ECTS dla kazdego z
tych obszarow w liczbie punktéw ECTS przewidzianej w
planie studiéw do uzyskania kwalifikacji odpowiadajace;j
poziomowi ksztatcenia)

Studia I stopnia:

Obszar nauk spotecznych (50%)
Obszar nauk technicznych (50%)
Studia Il stopnia:

Obszar nauk spotecznych (95%)
Obszar nauk technicznych (5%)

Dziedziny nauki/sztuki oraz dyscypliny
naukowe/artystyczne, do ktérych odnosza sie
efekty ksztalcenia na ocenianym kierunku
(zgodnie z rozporzadzeniem MNiISW z dnia 8 sierpnia
2011 w sprawie obszaréw wiedzy, dziedzin nauki i sztuki
oraz dyscyplin naukowych i artystycznych, Dz.U. 2011 nr
179 poz. 1065)

Studia I i 1l stopnia:

Dziedzina nauk ekonomicznych,
dyscyplina: nauki o zarzadzaniu,
Dziedzina nauk technicznych, dyscyplina
budowa i eksploatacja maszyn;

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS
przewidziana w planie studiéw do uzyskania
kwalifikacji odpowiadajacej poziomowi
ksztalcenia

Studia I stopnia: 7 semestrow — 210
ECTS
Studia Il stopnia 4 semestry — 120 ECTS

Specjalnosci realizowane w ramach kierunku
studiow

Na studiach Il stopnia: Systemy
projakosciowe i ergonomia, Zarzqdzanie
produkcjq i ustugami, Zarzgdzanie
przedsiebiorstwem, Zarzqgdzanie
zasobami i marketingiem
przedsiebiorstw, Zarzqdzanie
komunikacjq w organizacji

Tytul zawodowy uzyskiwany przez
absolwentow

Studia | stopnia — inzynier
Studia Il stopnia — magister

Liczba nauczycieli akademickich zaliczanych
do minimum kadrowego

17 0so6b (studia I 1 1T stopnia)

SFUd'a Studia stacjonarne
stacjonarne
Liczba studentow kierunku 542 542
Liczba godzin zaje¢¢ wymagajacych
bezposredniego udzialu nauczycieli
akademickich i studentéw na studiach 2480/ 960 2480/ 960
stacjonarnych




3. Ogodlna ocena spelnienia kryteriow oceny programowej

Ocena stopnia spelnienia
_ kryterium®
Kryterium Wyrézniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ CzeSciowa /
Negatywna

Kry.tgrium 1. Kor]cepcja l_(sztalcenia I jej zgodnosé W pelni
Z misja oraz strategia uczelni
Kryterium 2. Program Kksztalcenia oraz mozliwos¢ W pelni
osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia pe
Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego Systemu Wvrézniaiaca
zapewnienia jakoSci ksztalcenia y 12
Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia W pelni
Kryterium 5. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno- Wyrézniajaca
gospodarczym w procesie ksztalcenia
Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia Wyroézniajaca
Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w .
procesie ksztalcenia W pelni
Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie W pelni
W procesie uczenia sie i osiggania efektow ksztalcenia p
Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o
ponowne rozpatrzenie sprawy beda uzasadnialy zmiane uprzednio sformulowanych
ocen, raport powinien zosta¢ uzupelniony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z
kryteriow, w obre¢bie ktorego ocena zostala zmieniona, wskaza¢ dokumenty,
przedstawi¢ dodatkowe argumenty i informacje oraz syntetyczne wyjasnienia
przyczyn, ktore spowodowaly zmiane, a ostateczng ocen¢ umiesci¢ w tabeli 1.

Tabela 1

Kryterium Ocena spelnienia kryterium1
Wyroézniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ CzeSciowa

Uwaga: nalezy wymienic¢ tylko te kryteria, w odniesieniu
do ktorych nastgpita zmiana oceny

LW przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych pozioméw ksztatcenia roznia sie, nalezy wpisa¢ ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.



4. Szczegolowy opis spelnienia kryteriéw oceny programowe;j
Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodno$¢ z misja oraz strategia uczelni

1.1. Koncepcja ksztatcenia

1.2. Badania naukowe w dziedzinie / dziedzinach nauki / sztuki zwigzanej / zwigzanych
z kierunkiem studiéw

1.3. Efekty ksztatcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

1.1.

Koncepcja ksztalcenia na kierunku [InZynieria zarzqdzania zostala opracowana na
Wydziale Inzynierii Zarzadzania w latach 2011-2012 w ramach dziatan odpowiadajacych na
uwagi dotyczace kierunku Zarzqdzanie zawartych w raporcie Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z 2009 roku. Koncepcja ta jest oparta na wieloletniej tradycji ksztatcenia kadr inzynierskich i
menedzerskich na Wydziale Inzynierii Zarzadzania, a wcze$niej Instytutu Inzynierii
Zarzadzania. Program ksztalcenia wraz z efektami ksztalcenia na poziomie wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych jest kontynuacja dotychczasowego nurtu ksztatcenia
realizowanego przez Wydzial w ramach kierunku Zarzgdzanie osadzonego réwnocze$nie w
naukach o zarzadzaniu i naukach technicznych. InZynieria zarzgdzania, jako Kkierunek
prowadzony na Politechnice Poznanskiej, jest efektem ewolucji i taczenia klasycznych i
wspotczesnych koncepcji zarzadzania rozwazanych w aspekcie systemow socjo-technicznych i
nowych technologii.

Kierunek studiow [InZynieria zarzgdzania jest odpowiedzia na dzisiejsze
zapotrzebowanie rynku pracy na proinnowacyjng kadre menedzerska, ktorej kompetencje tacza
znajomo$¢ procesow ekonomicznych, spotecznych i zarzadczych z nowoczesng 1 kompleksowa
inzynierig zarowno w skali przedsigbiorstwa, jak i makro-inzynierii.

Kierunek InzZynieria zarzqdzania w swojej koncepcji wypetnia luke na rynku
edukacyjnym oraz rynku pracy, jaka powstata pomi¢dzy kierunkiem Zarzgdzanie i Kierunkiem
Zarzgdzanie i inzZynieria produkcji.

Inzynieria zarzqdzania deklaruje w swojej idei tworcze, proaktywne podejmowanie
przedsigwzie¢ i ksztalcenie absolwenta, ktory po inzynierskich studiach pierwszego stopnia
bedzie swobodnie potrafit zarzadzaé w kazdym typie organizacji. Natomiast po studiach
drugiego stopnia (studiach magisterskich) posiadzie poszerzona, specjalistyczng wiedze w
zakresie projektowania, eksploatacji 1 utylizacji systemOw 1 przygotowania procesOw
koncentrujaca si¢ na sposobach i narzedziach wykorzystania teorii inzynierii zarzadzania do
przeksztalcania rzeczywisto$ci organizacyjnej w praktyce gospodarczej.

Na obecny ksztatt koncepcji miato wptyw kilka czynnikéw zwigzanych z ksztalceniem,
badaniami naukowymi i wspotpraca z otoczeniem gospodarczym Wydziatu tj.

- ukierunkowanie PP jako uczelni technicznej na ksztalcenie inzynierow kompetentnych w
wybranej dyscyplinie, co przejawia si¢ w umiejetnym powigzaniu efektow ekonomicznych i
technicznych 1 stanowi przewage nad kierunkami z zakresu zarzadzania, ktore ksztalca
menedzerdw rozumianych ogolnie bez profilowania technicznego,

- rozszerzajaca si¢ wspotpraca dydaktyczna i naukowa Wydziatu z zagranicznymi osrodkami
naukowymi i jednoczes$nie rosnace zapotrzebowanie mtodziezy z krajow Azji i Afryki na
studiowanie w Europie, co przejawia si¢ w rozwoju potencjalu grup z jezykiem wyktadowym
angielskim (w tym uktadzie wygrywaja obie strony — Polacy dzigki pracy zespotowej z
obcokrajowcami 1 obcokrajowcy, ktorzy czesto upatruja swoj rozwoj edukacyjny na II 1 III
stopniu ksztatcenia oferowanym przez Wydziat),

- rosngcy udzial studentéw zagranicznych na kierunku IZ w polaczeniu z rosnaca liczba
studentéw przyjezdzajacych studiowaé¢ IZ w ramach wymian studenckich motywuje Wtadze
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dziekanskie do zatrudnienia uznanych w otoczeniu naukowym profesoréw zagranicznych i
organizowania wyktadow zagranicznych naukowcow, co doskonali proces ksztalcenia na
podstawie doswiadczen 1 wzorcow miedzynarodowych. Dodatkowo uzupelniajg oni
swiadomos$¢ studentéw o wynikach badan w zakresie nauk o zarzadzaniu, nie tylko w Europie,
ale 1 na Swiecie,

- S$cista wspolpraca z otoczeniem biznesu (regularne spotkania z najwazniejszymi
pracodawcami Wielkopolski odbywaja si¢ w ramach Rady Biznesu przy WIZ od 2012r.)
motywuje i umozliwia wiaczanie podmiotdw gospodarczych w proces uczenia, co skutkuje
wysokim poziomem osigganej wiedzy, ktora wzbogacana jest praktycznymi przyktadami, ale
takze umiejetnos$ci i kompetencji spolecznych, ktore sg efektywnie nabywane przy okazji
projektow dedykowanych dla przedsigbiorstw, realizacji stazy studenckich i1 udzialu w
badaniach naukowych prowadzonych przez WIZ.

Podsumowujac obecna koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku w duzym stopniu
ewoluowata od poczatku jego istnienia i odnosi si¢ do powigzania kompetencji menedzerskich
z inzynierskimi, ze szczegOlnym naciskiem na efektywne nabywanie umiejetnosci
praktycznych, swobody zastosowania specjalistycznego jezyka angielskiego i kompetencji
spotecznych oczekiwanych, zarowno w Polsce, jak 1 na §wiecie.

Koncepcja ksztalcenia podlega okresowemu przegladowi pod katem zgodnosci z
trendami nauczania, potrzebami otoczenia gospodarczego i postgpem w dyscyplinie nauk o
zarzadzaniu. Jest to podstawa do jej ciaglego rozwoju w celu spetnienia potrzeb interesariuszy.
Koncepcja kierunku InzZynieria zarzgdzania w pelni wpisuje si¢ w misje, wizje i strategic
rozwoju Politechniki Poznanskiej i jest elementem operacjonalizacji misji 1 wizji Wydzialu
InZynierii Zarzadzania oraz Polityki Jakosci WIZ. Istotnym dla koncepcji kierunku Inzynieria
zarzgdzania jest fakt utrzymywania od 2012 r. na WIZ systemu zarzadzania jako$cig
obejmujacego system zapewnienia jako$ci ksztalcenia zgodnie z wymaganiami normy ISO
9001:2008. Posiadanie takiego systemu wyrdznia WIZ w skali uczelni i w skali polskiego
szkolnictwa akademickiego. Recertyfikacja 1 dostosowanie do wymagan ISO 9001:2015
zostalo zrealizowane w styczniu 2018 r.

Tworzac program studiow [InZynieria zarzqdzania wraz z efektami ksztalcenia dla
kierunku uwzgledniono obecne 1 przyszie wymagania, jakie bgda stawiane absolwentom
studiow w sferze praktyki gospodarczej i instytucji naukowo-badawczych, a takze profil
naukowo — badawczy, jaki reprezentuje i realizuje wydziat.

1.2.

Wydziat Inzynierii Zarzadzania uzyskatl w ostatniej ocenie parametrycznej kategori¢ B.
Rada Naukowa Wydziatu posiada dwa uprawnienia do nadawania stopnia naukowego doktora
w nastepujacych dyscyplinach: nauk o zarzadzaniu w dziedzinie nauk ekonomicznych oraz
budowa i eksploatacja maszyn w dziedzinie nauk technicznych.

Podstawa dziatalnosci naukowo-badawczej Wydziatu sa wieloaspektowe zagadnienia
inzynierii produkcji i zarzadzania (szczegoélnie w przedsigbiorstwach przemystowych), do
ktorych nalezy zaliczy¢ przede wszystkim: projektowanie 1 organizowanie systemow
informacyjnych zarzadzania, systemy technicznego przygotowania, planowania i sterowania
produkcja, implementacj¢ nowych koncepcji zarzadzania, uwarunkowania ekonomiczne i
prawne, przedsigbiorczo$¢ i innowacyjno$¢, komunikacje i budowanie kapitatu spolecznego,
projektowanie struktur, marketing przemystowy, badania sieci przedsigbiorstw, inzynieri¢
jakosci, organizacje pracy, logistyke proceséw produkcyjnych i ustugowych, inzynieri¢
bezpieczenstwa oraz ergonomi¢ systemoOw wytworczych i1 warunkoéw pracy. Badania
realizowane na WIZ obejmuja réwniez zagadnienia z zakresu marketingu, ekonomii i
finansow, przeksztalcen wiasno$ciowych i prawa gospodarczego, socjologii i psychologii



pracy, filozofii, pedagogiki, techniki i metodologii dziatan, organizatorskich zastosowan
informatyki oraz proceséw integracyjnych.

Kompleksowe ujecie problematyki zarzadzania 1 sterowania przedsigbiorstwem
(systemami spoteczno-technicznymi) powoduje, ze obszary aktywnos$ci naukowej i
dydaktycznej wydzialu charakteryzujg si¢ koniunkcja dyscypliny ,,nauk o zarzadzaniu” i
szeroko rozumianych nauk inzynieryjnych, co przyczynia si¢ do osiagni¢cia przez studentéw
Kierunku Inzynieria zarzgdzania zalozonych efektow ksztalcenia, szczegdlnie w zakresie
umieje¢tnosci prowadzenia badan i1 kompetencji spotecznych. Spdjnos¢ pomigdzy dziatalnoscia
naukowag Wydziatlu a kierunkiem studiéw InZynieria zarzqdzania jest mozliwa do osiggnigcia
dzigki realizacji zwigzanych obszarowo tematow badawczych i innych aktywno$ci naukowych.

Kompleksowe podejscie do analizy 1 rozwigzywania probleméw wspotczesne]
inzynierii zarzadzania jest istotnym wyr6znikiem profilu naukowego i dydaktycznego
Wydziatu na tle innych jednostek, oferujacych studia z zakresu zarzadzania. Potwierdzeniem
wysokich osiggnig¢ naukowych WIZ jest wynik ostatniej ewaluacji jednostek naukowych, w
ktorej uzyskal nieznacznie gorszy wynik niz jednostka referencyjna dla kategorii A (obecnie
trwa procedura odwotawcza).

Na przestrzeni ostatnich lat nastgpito istotne zwickszenie udzialu studentow w
prowadzonych na WIZ badaniach naukowych, poza badaniami prowadzonymi w zwigzku z
przygotowywang pracg dyplomowa badZz zaliczeniowa. Kierownictwo WIZ prowadzi state
dziatania majace na celu utatwienie udziatu studentéw i doktorantow w realizowanych przez
wydzialowe zespoty badawcze tematach badan poprzez mozliwos¢ prowadzenia badan
literaturowych, badan ankietowych, czy tez badan prowadzonych samodzielnie przez
doktoranta/studenta pod opiekg pracownika naukowo-dydaktycznego, zgodnie z celami
naukowymi poszczegdlnych tematéw badawczych. W ujeciu ogélnowydziatowym doktoranci i
studenci stanowia okoto 25% osobowego sktadu zespolow wykonawcow realizujacych tematy
badawcze. Aktywnos¢ studentéw w prowadzonych badaniach przejawia si¢ przede wszystkim
w autorstwie lub wspodtautorstwie publikacji naukowych, udziale w konferencjach naukowych,
co zostaje jest nagradzane stypendiami MNiSW (Zatacznik Z.1.5).

Wydzial sukcesywnie rozwija wspolprace z krajowymi 1 zagranicznymi osrodkami
naukowymi, przedsigbiorstwami, organizacjami biznesowymi oraz organami administracji
rzadowej 1 samorzadowej. Wspolpraca ta znajduje swoje odzwierciedlenie m. in. w formie
wspotautorskich publikacji migdzynarodowych w renomowanych wydawnictwach, poprzez
organizacj¢ mi¢dzynarodowych i1 krajowych konferencji naukowych, udziat pracownikow
wydziatu w pracach rad programowych 1 komitetow naukowych konferencji organizowanych
przez inne jednostki, realizacje prac badawczych zlecanych przez przedsigbiorstwa,
powolywanie pracownikow wydzialu w charakterze ekspertow waznych instytucji branzowych
1 spoteczno-gospodarczych, realizacj¢ projektéw prorozwojowych.

Wyniki prowadzonych badan naukowych, a w szczegélnosci osiagnigcia w tym
zakresie, silnie determinujg rozwoj koncepcji ksztatcenia, efektow ksztalcenia 1 programu
studiow, czego dowodem sa zmodyfikowane efekty zatwierdzone w listopadzie 20171 biezacy
dobor tresci ksztatcenia uwzgledniajacy najnowsze osiggniecia naukowe.

1.3.

Kierunek Inzynieria zarzqdzania przyporzadkowany jest do dwoch obszaréw: nauk
spotecznych oraz nauk technicznych. Wydzial wskazat dyscypliny, do ktérych odnosza sie
efekty ksztalcenia: w obszarze nauk spotecznych dyscypling nauki 0 zarzadzaniu, a w obszarze
nauk technicznych dyscypling budowa i eksploatacja maszyn. Na studiach | stopnia
prowadzone jest ksztalcenie jako studia inzynierskie, natomiast na studiach Il stopnia jako
studia magisterskie.



Dla studiéw I stopnia zdefiniowano tacznie 55 efektow (W-27, U-19, KS-9). Na
studiach Istopnia dyscyplinie nauk o zarzadzaniu oraz budowa i eksploatacja maszyn
przypisano po 50% punktow ECTS. Przy opisie kierunkowych efektow ksztalcenia
wykorzystano wszystkie efekty obszarowe z obszaru nauk spotecznych oraz wybrane efekty z
obszaru nauk technicznych (tozsame z kompetencjami inzynierskimi). W opisie efektow
ksztatcenia dla studiow 1 stopnia wykorzystano wszystkie kompetencje inzynierskie
przewidziane w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 2 listopada
2011 roku w sprawie Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego.

Dla studiéw II stopnia sformutowano fgcznie 38 efektow (W-19, U-12, KS-7). Na
studiach II stopnia proporcja udzialu dyscyplin wynosi: 97% nauki o zarzadzaniu oraz 3%
budowa i eksploatacja maszyn. Przy opisie kierunkowych efektow ksztalcenia wykorzystano
wszystkie efekty obszarowe z obszaru nauk spotecznych oraz dwa efekty wybrane z obszaru
nauk technicznych.

Opis efektow ksztalcenia, zarowno na studiach 1, jak i Il stopnia merytorycznie
odpowiada dyscyplinom, do ktorych przypisany jest kierunek, z tym ze na studiach | stopnia
dyscyplina budowa i eksploatacja maszyn ma odzwierciedlenie w sposéb ogdlny w efektach
inzynierskich.

W kilku przypadkach, szczegélnie na studiach I stopnia, wystepuje duze podobienstwo
efektow kierunkowych (dotyczy gléwnie umiejetnosci) do efektow obszarowych. Sposob
wyodregbnienia efektow kierunkowych z obszarowych jest przejrzysty i komunikatywny,
pozwalajacy okresli¢ w sposdb jednoznaczny zalezno$ci pomig¢dzy efektem obszarowym
a kierunkowym. Kierunkowe efekty ksztatcenia dla kierunku InZynieria zarzgdzania sa spojne
ze wskazanymi efektami obszarowymi, dla studiow | i [l stopnia dla profilu
ogolnoakademickiego.

W zbiorze efektow kierunkowych uwzglednione sg zagadnienia zwigzane z poglgbiong
wiedza, umiejetnosciami badawczymi oraz kompetencjami niezbednymi w dziatalno$ci
badawczej (np. ,,potrafi planowac i1 przeprowadza¢ eksperymenty, w tym pomiary i symulacje
komputerowe, interpretowa¢ uzyskane wyniki i wycigga¢ wnioski” (I stopien) i ,,ma
rozszerzong wiedze o przedmiocie nauk kontekstowych w stosunku do nauk o zarzadzaniu
oraz nauk ergologicznych 1 stosowanych w nich metodach badawczych a takze o wspolnej
I specyficznej aparaturze pojeciowej w stosunku do nauk o zarzadzaniu”, (II stopien)). Efekty
z tego zakresu wystepuja roOwniez na poziomie niektorych modutow (np. seminarium —
»Potrafi analizowa¢ dane zrédlowe”, ,,Zna metody zbierania danych, ich przetwarzania oraz
selekcji 1 dystrybucji informacji”, ,,Zna metody i1 narz¢dzia statystyki opisowej 1 ich
zastosowanie do modelowania procesow i zjawisk zachodzacych w organizacjach”).

Efekty kierunkowe sa odpowiednio zréznicowane - na studiach II stopnia wystepuja
elementy poglebionej wiedzy 1 umiejetnosci, samodzielnego rozwigzywania problemow,
interpretacji wynikow, wnioskowania, itp. (np. ,,zna w sposob poglebiony metody i1 narzedzia
modelowania procesOw informacyjnych”, ,,zna metody i narzedzia modelowania procesow
decyzyjnych”, ,potrafi dokona¢ krytycznej analizy istniejacych rozwigzan technicznych
w funkcjonujacej organizacji gospodarczej 1 zaproponowac ich restrukturyzacje¢ i ulepszenia”).

Efekty przedmiotowe sformutowane sa w sylabusach. Liczba efektow jest zréznicowana
w zaleznosci od przedmiotu — od kilku do nawet kilkudziesigciu — z podziatem na wiedze,
umiejetnosci 1 kompetencje spoleczne. Efekty przedmiotowe uwzgledniaja specyfike
przedmiotu, sg sformulowane w sposob zrozumiaty, odnoszacy si¢ bezposrednio do celow
danego przedmiotu. Efekty przedmiotowe w sylabusach sa odniesione do efektow
kierunkowych. Odniesienia te sg na ogo6t prawidlowe. W pojedynczych przypadkach
stwierdzono, iz efekty przedmiotowe w sylabusie sg odniesione do efektow kierunkowych
(technicznych), ktore nie wystepuja w opisie kierunkowych efektow ksztalcenia (np. dla
przedmiotu "Matematyka").
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W opisie kierunkowych efektow ksztalcenia uwzglednione sa efekty zwigzane
z ksztalceniem w zakresie jezykow obcych. Zaznaczono, ze student powinien opanowac jezyk
obcy wiasciwy dla studiowanego kierunku studidow na docelowym poziomie B2 na I stopniu
oraz B2+ na II stopniu. Zaréwno efekty, jak rowniez tresci jezyka obcego przewiduja
opanowanie jezyka specjalistycznego zwigzanego z kierunkiem studiow (m.in.: ,,potrafi
wypowiada¢ si¢ na tematy ogolne i techniczne postugujac si¢ odpowiednim zasobem
stownictwa 1 struktur gramatycznych”, ,,potrafi prowadzi¢ korespondencj¢ biznesowa w jezyku
obcym”, potrafi wyglosi¢ prezentacic w jezyku obcym na temat techniczny lub
popularnonaukowy”).

Efekty zakladane dla praktyki zawodowej (dla studiéw I stopnia) sa okreslone
prawidlowo (tacznie 12 efektow). Efekty te odnosza si¢ do zagadnien zarowno zarzadczych,
ale réwniez inzynierskich i ekonomicznych, tym samym dobrze odzwierciedlajg praktyczne
aspekty ksztalcenia na ocenianym kierunku.

Podkresli¢ nalezy, ze dla ocenianego kierunku sporzadzony jest rowniez opis efektow
ksztalcenia zgodny z Polskg Ramg Kwalifikacji. Senat Uczelni zatwierdzil zmodyfikowane
efekty ksztatcenia dla kierunku InZynieria zarzqdzania w ramach przypisania studiow 1 i II
stopnia do kwalifikacji Polskiej Ramy Kwalifikacji odpowiednio na poziomie 6 i 7.
Zatwierdzone efekty ksztalcenia w oparciu o PRK bedg obowigzywaé od roku akademickiego
2018/2019.

Efekty kierunkowe sg identyczne dla studiow stacjonarnych oraz niestacjonarnych.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Koncepcja ksztalcenia na kierunku InzZynieria zarzgdzania jest oparta na wieloletniej
tradycji ksztalcenia kadr inzynierskich i menedzerskich na Wydziale Inzynierii Zarzadzania, a
wczesniej Instytutu Inzynierii Zarzadzania. Program ksztatcenia wraz z efektami ksztalcenia na
poziomie wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych jest kontynuacja dotychczasowego
nurtu ksztatcenia realizowanego przez Wydzial w ramach kierunku Zarzgdzanie 0sadzonego
réwnoczesnie w naukach o zarzadzaniu i naukach technicznych.

Opis kierunkowych efektow ksztalcenia dla kierunku InZynieria zarzqdzania na
studiach I i Il stopnia jest sporzadzony prawidtowo. Efekty sa dobrze zroéznicowane pomiedzy
poziomami. Sformutowanie efektow, pokazanie zaleznosci miedzy efektami kierunkowymi

| przedmiotowymi jest dokonane w sposob przejrzysty, umozliwiajacy i ulatwiajacy ich
weryfikacje. Efekty jezykow obcych uwzgledniajg stopien trudnosci adekwatny do poziomu
studiow oraz przewiduja nabycie umiejetnosci specjalistycznych z zakresu ocenianego
kierunku. Efekty praktyk zawodowych dobrze opisujg praktyczne przygotowanie studenta
Kierunku Inzynieria zarzqdzania do pracy zawodowej.

Stabszg strong opisu kierunkowych efektow ksztatcenia jest duze podobienstwo
niektorych efektow kierunkowych do obszarowych (szczegoélnie na studiach | stopnia -
dotyczy to gtéwnie umiejetnosci).

Dobre praktyki
Brak

Zalecenia

Brak
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Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwos¢ osiagniecia zakladanych efektow
ksztalcenia

2.1.Program i plan studiéw - dobor tresci 1 metod ksztatcenia

2.2.Skutecznos¢ osiaggania zakladanych efektow ksztatcenia

2.3.Rekrutacja kandydatow, zaliczanie etapow studiow, dyplomowanie, uznawanie efektow
ksztatcenia oraz potwierdzanie efektow uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2

2.1.

W ramach planu studiow na Kierunku InZynieria zarzqdzania wyodrebnione sg
nastepujace moduty (grupy przedmiotéw): podstawowy, kierunkowy oraz specjalno$ciowy
(tylko na studiach II stopnia). Osobng grupe stanowig przedmioty obieralne.

Nalezatoby zwroci¢ uwage, ze na studiach | stopnia w ramach przedmiotow ksztatcenia
podstawowego i kierunkowego bardzo dobrze reprezentowana jest dyscyplina nauk
0 zarzadzaniu, natomiast dyscyplina budowa i eksploatacja maszyn w zasadzie nie ma
odzwierciedlenia wéréd modutéw stanowigcych podstawe ksztatcenia na ocenianym kierunku.

Za moduly obieralne na studiach | stopnia student otrzymuje 65 punktow ECTS.
Dyskusyjnym jest zaliczenie do tej grupy praktyk zawodowych (4 punkt ECTS), ale i tak
spelniony jest warunek 30% punktow ECTS, ktore student zdobywa za przedmioty do wyboru.
Za moduty obieralne na studiach Il stopnia student otrzymuje 42 punkty ECTS, spetniony jest
wiec warunek uzyskania 30% punktéw ECTS za przedmioty do wyboru.

Wysoko oceni¢ nalezy systematyczne prowadzenie od wielu lat, studiow w jezyku
angielskim na ocenianym kierunku. Na studiach I stopnia w jezyku angielskim prowadzona
jest specjalnos¢ Engineering with Commerce (od 2011 r.), a na studiach II stopnia specjalnosc¢
Corporate Management (od 2008 r.). Obecnie na studiach | stopnia w jezyku angielskim
studiuja tacznie 4 grupy studentow (w tym 2 grupy na I roku), a na studiach Il stopnia 3 grupy
(w tym 2 grupy na 2 roku).

Formy zaje¢ w ramach ktorych realizowany jest program studiow to: wyklady,
¢wiczenia, laboratoria i projekty / seminaria. Zarowno na studiach I, jak i Il stopnia formy
aktywne prowadzenia zajec (tj. ¢wiczenia, laboratoria, projekty i seminaria) stanowig nieco
ponad 50% zaje€. Podobne relacje wystepuja na studiach stacjonarnych i1 niestacjonarnych.

Na studiach | stopnia wystepuje stosunkowo duzy udzial zajgé laboratoryjnych (w tej
formie prowadzone sg takie przedmioty jak m.in. Technologia informacyjna,
Materiatoznawstwo, Informatyka w zarzgdzaniu, Ergonomia, Rachunkowos¢ finansowa,
Technologia maszyn i projektowanie procesow technologicznych) oraz projektowych (w tej
formie prowadzone s3 m.in. Organizacja stanowisk roboczych i badanie pracy, Zarzqdzanie
projektami, Zarzqdzanie produkcjq, InZynieria oprogramowania). Udzial przedmiotow
prowadzonych w formie laboratoryjnej i projektowej jest nieco mniejszy na studiach 11
stopnia, co jest uzasadnione faktem, ze sg to studia magisterskie.

Mozna zatem stwierdzi¢, ze struktura form zaje¢ jest prawidlowa, dostosowana do
charakteru studiow, poziomu studiéw i specyfiki przedmiotu.

Na kierunku InzZynieria zarzqdzania praktyki zawodowe obowigzkowe sg tylko na
studiach I stopnia. Studenci odbywaja praktyki zawodowe w wymiarze 4 tygodni. Wybor
miejsca praktyki nalezy do studenta, jednak w tym zakresie moze korzysta¢ z pomocy
Wydziatu, ktory posiada wilasng oferte miejsc praktyk lub Centrum Praktyk i1 Karier
Politechniki Poznanskiej, ktére ma duze doswiadczenie w zakresie pozyskiwania miejsc
praktyk i1 organizacji praktyk oraz bogata ofert¢ r6znorodnych praktykodawco4w. Studenci sa
zobowigzani do odbycia praktyk do konca VI semestru studiow. Efekty 1 program praktyk jest
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doktadnie okreslony w sylabusie (program ramowy) oraz w dokumencie ,,Program praktyk dla
Kierunku Inzynieria zarzqdzania™). Za praktyki zawodowe student otrzymuje 4 punkty ECTS.

Proces wyboru miejsca praktyki, realizacji praktyki oraz weryfikacji osiggnietych
efektow przebiega w sposob prawidlowy.

Zarowno na studiach stacjonarnych, jak i niestacjonarnych zajecia odbywaja si¢ w
blokach po 90 minut, od godz. 8:00 nawet do godz.20:00. W planie studiow nie zauwazono
nadmiernego blokowania przedmiotow. Sporadycznie wystepuja ,,okienka” w planie studiow.
Stwierdzono, iz na studiach niestacjonarnych, w pojedynczych przypadkach, zajecia odbywaja
si¢ w niedzielg¢ do godziny 20:00 czego nalezaloby, w miar¢ mozliwos$ci unika¢. Na studiach
niestacjonarnych studenci maja zajecia na ogdét w dwodch réznych lokalizacjach, ale
skomunikowanie migdzy nimi jest bardzo dobre. Liczebno$¢ grup mozna okresli¢ jako
standardowg. Nieco bardziej liczne grupy ¢wiczeniowe sg na studiach I stopnia (ok. 30 o0s6b).
Grupy laboratoryjne i projektowe dzielone sg na potowe.

W oparciu o informacje i z raportu samooceny, informacje uzyskane podczas wizytacji
oraz w oparciu o hospitacje zaje¢, mozna stwierdzi¢, ze sposob organizacji zaje¢ odpowiada
zasadom higieny i nie stanowi przeszkody w realizacji efektow ksztalcenia na ocenianym
Kierunku.

Zakres stosowania e-learningu na ocenianym kierunku ma charakter pomocniczy.
Nieliczne przedmioty realizowane sga z wykorzystywaniem tre§ci zapewniajacych interakcje ze
studentem (rozwigzywanie zadan, testow na platformie e-learningowej). Platforma e-
learningowa traktowana jest jako narzedzie realizacji efektow danego przedmiotu i praca
studenta na platformie ujmowana jest w nakladzie pracy jako praca wilasna (nie jest
wyodrebniana).

Studia I stopnia trwaja 7 semestrow, tacznie obejmuja 2480 godzin na studiach
stacjonarnych oraz 1533 na niestacjonarnych. Studia II stopnia trwaja 4 semestry, tacznie
obejmuja 960 godzin na studiach stacjonarnych i 612 na niestacjonarnych. Student studiow
| stopnia uzyskuje w toku studiow 210 punktow ECTS, a II stopnia 120 punktow. Zaréwno
czas ksztatcenia, jak réwniez naklad pracy studenta jest w zupetlnos$ci wystarczajacy do
realizacji programu studiow 1 osiggniecia zatozonych efektéw ksztalcenia.

Wydziat dla ocenianego kierunku okreslit wszystkie wskazniki zwigzane z punktacjg
ECTS. Sa one okreslone prawidlowo, z zastrzezeniem co do liczby punktow ECTS
przyporzadkowanych do zaje¢ dydaktycznych wymagajacych bezposredniego udzialu
nauczycieli akademickich i studentow. Sg one okreslone na poziomie 210 punktéw na studiach
| stopnia i 90 na studiach II stopnia, czyli tyle ile wynosi tgczny naktad pracy studenta (zajecia
z bezposrednim udziatem nauczyciela oraz praca wlasna studenta).

Liczba punktow ECTS przyporzadkowana modutom zaje¢ zwigzanych z prowadzonymi
badaniami naukowymi w dziedzinach nauki wlasciwych dla kierunku InzZynieria zarzqdzania
jest okreslona prawidtowo (na studiach | stopnia — 118, na studiach Il stopnia - 71).
Pracownicy Wydzialu prowadza badania o szerokiej tematyce odpowiadajacej nie tylko
dyscyplinom, do ktorych przypisany jest kierunek, ale rowniez tematyce prowadzonych zajec
na ocenianym kierunku.

Na poziomie przedmiotéw laczny naktad pracy studenta i jego struktura przedstawione
sg w sylabusach. Wyodrebniono w nich gléwne elementy naktadu pracy studenta z podziatem
na udzial w zajeciach i pracg¢ wilasng. Elementy nakladu pracy s3 zrdéznicowane pomig¢dzy
przedmiotami, co jest uzasadnione specyfika przedmiotu, forma zaj¢c, stosowanymi metodami
dydaktycznymi, itp. Naklad pracy studenta, zarowno na poziomie kierunku, jak
I poszczegbdlnych przedmiotoéw jest okreslony prawidlowo (z zastrzezeniem dotyczacym liczby
punktow ECTS za zaj¢cia z bezposrednim udziatem nauczyciela i studentow).

Tresci programowe ujete s3 w moduly ksztalcenia. Na studiach 1 stopnia do
przedmiotdw podstawowych zalicza si¢: Podstawy zarzqdzania, Nauka o organizacji,
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Mikroekonomia, Finanse, Prawo, Matematyka oraz Statystka opisowa. Do grupy przedmiotow
kierunkowych zalicza si¢: Zachowania organizacyjne, Zarzqdzanie projektami, Zarzqdzanie
zasobami ludzkimi, Zarzqdzanie jakoscig, Informatyka w zarzqdzaniu, Marketing, Badania
marketingowe, Rachunkowos¢ finansowa, Finanse przedsigbiorstw oraz Procesy informacyjne
w zarzqdzaniu. Na studiach 11 stopnia do przedmiotéw podstawowych zalicza si¢: Koncepcje
zarzqdzania, Makroekonomia, Prawo cywilne, Etyka w zarzqdzaniu oraz Statystyka
matematyczna. Do przedmiotow kierunkowych zalicza sie: Zarzadzanie strategiczne,
Zarzadzanie procesami, Marketing migdzy narodowy, Rachunkowos¢ zarzgqdcza, Psychologia
w zarzqdzaniu Oraz Badania operacyjne.

Dobor przedmiotow podstawowych i kierunkowych i ich wymiar godzinowy zapewnia
rzetelne podstawy dalszego ksztalcenia na kierunku, w tym specjalistycznego (na studiach
Il stopnia). Na studiach Il stopnia oferowane s3 nastgpujace specjalnosci: Systemy
projakosciowe i ergonomia,  Zarzqdzanie  produkcjq i  ustugami,  Zarzqdzanie
przedsiebiorstwem, Zarzqdzanie zasobami i marketingiem przedsiebiorstw, Zarzgdzanie
komunikacjq w organizacji (tylko dla studidow niestacjonarnych). Dobdr specjalnosci
odpowiada specyfice kierunku i przyjetej koncepcji ksztalcenia.

Treséci jezykoéw obeych na studiach | stopnia obejmujg rowniez zagadnienia zwigzane
z zarzadzaniem oraz problematyke techniczng. Na studiach Il stopnia tresci jezykow obcych sg
wyprofilowane na jezyk biznesu. Jest to w pelni zgodne z zalozeniami okreslonymi
w kierunkowych i przedmiotowych efektach ksztatcenia.

Nadmieni¢ nalezy rowniez, ze w programie studidow [ stopnia realizowany jest
przedmiot Projekt przemystowy / Konsulting organizacyjny (przedmioty do wyboru),
w wymiarze 180 godzin, realizowany w formie projektu. Przedmiot ten pelni istotng role
W programie studiow, poniewaz jego celem jest zwaloryzowanie wiedzy zdobytej podczas
studiow ze studiow do przeprowadzenia analizy proceséw w glownych podsystemach
funkcyjnych organizacji oraz zaprojektowanie niezbednych zmian tych proceséw. Przedmiot
realizowany jest na 7 semestrze, co pozwala na podsumowanie i uzupetienie wiedzy zdobyte;j
podczas studiow, zgodnie z aktualnym stanem wiedzy oraz praktyki badawczej. Realizowane
na tym przedmiocie projekty majg charakter praktyczny, studenci realizujg projekt w kontakcie
z przedsigbiorstwem, co pozwala roOwniez na ocen¢ 1 ewentualne uzupelnienie kompetencji
koniecznych na rynku pracy.

Pewng watpliwo$cig zauwazong w programie studidw jest brak petnej spojnosci tresci
programowych na studiach | stopnia z dyscypling budowa i eksploatacja maszyn. Wydziat
oszacowal procentowy udzial liczby punktow ECTS dla obszaru nauk technicznych (a tym
samym dla tej jednej dyscypliny) na 50%. W tresciach programowych kierunku InZynieria
zarzgdzania tak duzy udziat dyscypliny budowa i eksploatacja maszyn nie ma uzasadnienia. Z
punktu widzenia koncepcji ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz biorgc pod uwage
wystepujace w programie studiow tresci ksztalcenia, celowym byloby rozszerzenie przypisania
Kierunku Inzynieria zarzqdzania 0 inne dyscypliny z obszaru nauk technicznych, takie jak np.
inzynieria produkcji czy informatyka.

W programie studiow przewidziano szereg roznorodnych metod dydaktycznych. Naleza
do nich m.in.: prezentacje, studia przypadkow, praca zespotowa, metoda demonstracyjna,
referaty, pogadanki, wyktad informacyjny, metoda projektowa, metoda oxfordzka, okraglego
stotu, itp. Metody te sa dobrze dobrane, uwzgledniaja forme¢ prowadzenia zaj¢¢, uzasadniaja
naklad pracy wtasnej studenta. Jednak w przypadku niektorych przedmiotow metody sa
okreslone w sposob ogdlny, bedacy powtorzeniem formy zaje¢ (np. metoda ¢wiczeniowa).
Ponadto metody dydaktyczne nie sg jednoznacznie wyodrebnione w sylabusie (ujete sg razem
z tresciami ksztalcenia), w pojedynczych przypadkach metody dydaktyczne nie s3 w ogodle
okreslone (np. Zarzgdzanie projektami).
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Studenci podczas spotkania z ZO podkreslili bardzo wysoki poziom prowadzonych
zaje¢ na kierunku InZynieria zarzqdzania. Zaznaczyli, ze w ich opinii jest to mocny punkt
procesu ksztalcenia na wizytowanym kierunku. Pozytywnie ocenili indywidualne podejscie do
studenta, brak problemoéw z dostaniem si¢ na dyzur czy mozliwo$¢ konsultacji poza zajeciami.
Przyznali, ze tres¢ zaje¢ jest dla nich w pelni przyswajalna 1 zrozumiata, cho¢ wymagana jest
na nich znajomo$¢ specjalistycznego stownictwa. W ich opinii, zarbwno program oraz plan
studiow sg dostosowane do potrzeb. Zauwazyli, ze w przypadku zglaszanych problemoéw
dotyczacych harmonogramu zaje¢ sprawy te byly natychmiastowo rozwigzywane przez
Wiadze Wydzialu na korzy$¢ studentéw. Siatka zaje¢ jest wedlug nich dostosowana do
programu i zaktadanych efektow ksztatcenia.

Wydziat oferuje rowniez wyktadowcom mozliwos¢ prowadzenia zaje¢ na platformie e-
learningowej Moodle. Czgs¢ prowadzacych zdecydowata si¢ na te opcjg, czego efektem jest
prowadzenie tam takich zaje¢ jak ,Badania marketingowe”, ,,Wdrazanie systemow
zarzadzania jakoscig” czy ,Internacjonalizacja biznesu”. Jak sami przyznali studenci na
spotkaniu z ZO, platforma Moodle jest bardzo intuicyjna i fatwa w obstudze. Najwigkszym
problemem na dzi$ jest jednak mata liczba przedmiotow oferowana na tej platformie, co
sprawia, ze jej potencjat nie jest w petni wykorzystywany.

2.2.

Metody weryfikacji efektow ksztalcenia sg szczegdtowo opisane w sylabusach
przedmiotow. Metody okreslone sa dla poszczegdlnych form zajeé, z podziatem na ocene
formujaca oraz podsumowujaca. Do najczesciej stosowanych metod nalezg: kolokwium
zaliczeniowe, ustna odpowiedZ na pytania, zadania pisemne, test pisemny, ocena aktywnosci
na zajeciach (udzial w dyskusji, prezentacje studenckie), zadanie projektowe, itp..

Nalezy podkresli¢ wysoki stopien zindywidualizowania metod weryfikacji dla
poszczegolnych przedmiotéw. Niektore z metod sa specyficzne dla konkretnej formy czy
tematyki zaje¢ (np. publiczna prezentacji wynikow analizy strategicznej). Metody te wraz
z zasadami zaliczania przedmiotu ujgte we wspolnej czesci sylabusa ( ,,Sposoby sprawdzenia
efektow ksztalcenia”) stanowia dobra, przejrzysta informacj¢ dla studentéw o wymaganiach
jakie sg przed nimi postawione na danym przedmiocie.

W przypadku jezykow obcych metodami weryfikacji jest biezaca ocena w trakcie zajgé
(prezentacje, kolokwia, test MT) oraz ocena podsumowujaca w postaci zaliczenia pisemnego
| egzaminu ustnego i pisemnego. Metody te pozwalaja na kompleksowa weryfikacje
kompetencji jezykowych.

W przypadku praktyk zawodowych Regulamin praktyk studenckich przewiduje
szczegblowe zasady jej zaliczania. Po odbyciu praktyki student jest zobowigzany do
dostarczenia opiekunowi praktyk ,,Potwierdzenia odbycia praktyki przez Studenta” oraz
»Sprawozdania z praktyk”. Dokumenty te pozwalaja na wlasciwg weryfikacje osigganych
efektow praktyki. Opiekun praktyki ze strony przedsigbiorstwa ocenia umiejgtnosci
| kompetencje studenta i potwierdza stopien ich realizacji podczas praktyki.

W procesie dyplomowania weryfikacja efektow ksztalcenia odbywa si¢ dwutorowo:
Z jednej strony poprzez prace dyplomowa, z drugiej w trakcie egzaminu dyplomowego.
Zaznaczy¢ nalezy, ze na Wydziale dopuszcza si¢ pisanie prac dyplomowych zespolowych.
Stwierdzono kilka przypadkéw prac pisanych przez kilka osob. Podkresli¢ nalezy, Zze zgodnie
z Regulaminem studiéw, w pracach zespolowych jednoznacznie okreslone jest autorstwo
poszczegdlnych czesci pracy.

Tematyka prac dyplomowych, zaréwno na studiach I, jak i Il stopnia obejmuje na og6t
zagadnienia z dyscypliny nauk o zarzadzaniu. Na studiach | stopnia odsetek prac o charakterze
inzynierskim jest niewielki, a praktycznie nie wystepuja prace z zakresu dyscypliny budowa
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i eksploatacja maszyn. Potwierdza to watpliwo$¢ wyrazong wczesniej w raporcie z wizytacji,
ze wspominana dyscyplina nie w pelni odzwierciedla inzynierski charakter kierunku InZynieria
zarzgdzania na poziomie studiéw I stopnia.

Doda¢ nalezy, ze w procesie dyplomowania przewidziano weryfikacje efektow
ksztalcenia zwigzanych z kompetencjami inzynierskimi w trakcie egzaminu dyplomowego.
Egzamin dyplomowy sklada si¢ z dwdch czesci ustnych: dyskusja o pracy dyplomowej oraz
sprawdzenie efektow ksztalcenia przewidzianych dla ocenianego kierunku studiow.
Sprawdzenie efektow ksztalcenia odbywa si¢ poprzez odpowiedzi na wylosowane pytania,
ktore sg podzielone na cze$¢ dotyczaca zagadnien technicznych (20 zagadnien) oraz czesc
dotyczaca pytan kierunkowych (30 zagadnien). Pytania te pozwalaja na weryfikacje
kompetencji inzynierskich studentow. Jednak ze wzgledu na istotno$¢ 1 duzg wage zagadnien
technicznych na ocenianym kierunku (50% punktéw ECTS w obszarze nauk technicznych)
nalezatoby rozwazy¢ zwigkszenie znaczenia weryfikacji kompetencji inzynierskich, rowniez
poprzez pisanie prac o charakterze inzynierskim.

Studenci Kkierunku InZynieria zarzgdzania angazujg si¢ w dziatalno$¢ naukowg oraz
badawcza. Aktywnos¢ ta przejawia si¢ przede wszystkim w dziatalno$ci publikacyjnej oraz
udzialem w konferencjach. W ostatnich 5 latach studenci ocenianego kierunku opublikowali
32 artykuly, z czego ok. 1/3 to artykulu w jezyku angielskim, réwniez opublikowane za
granicg. Opublikowany artykul wigzal si¢ na ogdt z udziatem w konferencjach, rowniez
mig¢dzynarodowych. Aktywno$¢ naukowa studentow ma odzwierciedlenie w stypendiach
MNISW: w ostatnich 3 latach - 3 osoby otrzymywaty stypendia Ministra.

Ogodlne zasady oceniania studentéw s3a uregulowane w Regulaminie studiow.
W odniesieniu do poszczegdlnych przedmiotoéw forma i warunki zaliczenia okreslone sg w
sylabusach. Zasady zaliczania przedmiotu ujete w sylabusach (,,Sposoby sprawdzenia efektow
ksztatcenia”) sa przedstawione w sposob zrozumiaty i jednoznaczny. Podkresli¢ nalezy, ze
zasady oceniania studentow sg rowniez szczegdlowo okreslone w jednej z procedur systemu
ISO 9001:2009 (Zasady oceniania studentow).

Weryfikacja zakladanych efektow ksztalcenia nastgpuje poprzez ocen¢ pracy studenta
podczas zaje¢ prowadzonych na ocenianym kierunku oraz okresowej oceny zbadania poziomu
wiedzy, a poziomu osiggni¢cia zaktadanych efektow ksztatcenia tj. egzaminy ustne 1 pisemne.
Na stronie internetowej w ramach kart opisu modulu ksztalcenia zawarte s3: obszary
ksztatcenia 1 dziedziny nauki 1 sztuki, informacje o wykladowcy odpowiedzialnym za
przedmiot, w tym jego dane kontaktowe, wymagania wstgpne w zakresie wiedzy, umiejetnosci
1 kompetencji spotecznych, opisy efektow ksztalcenia 1 odniesienie do kierunkowych efektow
ksztatcenia, sposoby sprawdzenia efektow ksztalcenia, treSci programowe, bilans nakladu
pracy przecigtnego studenta (z podziatem na czynnosci i godziny im po$wigcone), obcigzenie
praca studenta (z podzialem na formy aktywnosci, liczbg¢ poswigconych im godzin oraz
mozliwe do zdobycia punkty ECTS). Studenci na spotkaniu z ZO przyznali, Ze maja peina
wiedze nt. metod sprawdzania stopnia osiggniecia efektow ksztalcenia, a o kryteriach oceny
zostali poinformowani na poczatku semestru. Studenci podczas spotkania z ZO podkreslili, ze
poziom zaje¢ jest wysoki, a nauczyciele akademiccy rzetelnie 1 bezstronnie sprawdzaja
osiagnigte przez studentow efekty ksztalcenia. Jak zaznaczyli, traktowani sg sprawiedliwie i na
rowni.

Wydzial umozliwia osiggnigcie zakladanych efektow ksztalcenia przez osoby
niepetnosprawne oferujac im utatwienia w dostgpie do sal na parterze budynku, rozszerzajac
ofert¢ dydaktyczng (np. poprzez indywidualne zajecia) oraz utatwiajac im dostgp do
niezbgdnego wyposazenia.

W przypadku osob piszacych prace dyplomowe i przygotowujacych sie¢ do obrony
pracy dyplomowej, duzym wsparciem jest opracowany regulamin realizacji prac
dyplomowych oraz przebiegu egzaminu dyplomowego dla kierunkéw studiéw realizowanych
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na Wydziale Inzynierii Zarzadzania Politechniki Poznanskiej. Jak sami zauwazyli studenci,
zagadnienia do obrony prac dyplomowych byly podane wcze$niej, co pozwolito im na
sumienne przygotowanie si¢ do egzaminu. Zagadnienia te podane sg na stronie internetowej
Wydzialu. Co wazne, w przypadku prac inzynierskich Wydziat preferuje prace inzynierskie
opracowywane przez zespot, ktory powinien liczy¢ od 2 do 4 osob, a prace inzynierskie
przyjmuja wtedy postaé projektow zespotowych.

2.3.

Senat Uczelni okreslit w drodze uchwaty warunki i tryb przyjmowania na I rok studiow
w roku akademickim 2018/2019 (Uchwata Nr 31/2016-2020 z dnia 29 marca 2017 r.).
Uchwata reguluje wszystkie istotne elementy procesu rekrutacji na oceniany kierunek, w tym
zasady przyje¢ kandydatow z nowa matura, ze starg matura, z maturg mi¢dzynarodowg oraz
zasady przyje¢ cudzoziemcow.

Na studia I stopnia przyjmuje si¢ kandydatow (w ramach ustalonego limitu), po
ztozeniu niezbednych dokumentéw, wg kolejnosci na liscie rankingowej utworzonej
z zastosowaniem odpowiedniego dla ocenianego kierunku algorytmu uwzgledniajacego liczbg
punktow w postepowaniu kwalifikacyjnym uzyskanych na podstawie wynikow matury.

Podstawa przyjecia na studia II stopnia jest przedtozenie przez kandydata dyplomu
ukonczenia studiéw I stopnia lub jednolitych studiow magisterskich oraz wynik postepowania
kwalifikacyjnego. Efekty ksztalcenia konieczne do rozpoczgcia studiow na II stopniu sg
weryfikowane podczas rozmowy kwalifikacyjnej. Zakres rozmowy kwalifikacyjnej okreslony
jest w zestawie zagadnien uprzednio podanym do publicznej wiadomo$ci na stronie
internetowej Wydziatu. W ramach obowiazujacego systemu ISO "Instrukcja przeprowadzania
rozmow kwalifikacyjnych" okre§la zasady i szczegdtowe wskazowki przeprowadzenia
rozmowy. Komisja kwalifikacyjna na II stopien powolywana jest przez Rektora. Podstawa
oceny i kwalifikacji kandydata jest wynik rozmowy kwalifikacyjnej (50% punktéw), zgodnos¢
efektow ksztalcenia studiow I st. (10%) oraz $rednia ocena ze studiow I stopnia (40%).

Sposob  rekrutacji na kierunek [InZynieria zarzqdzania zapewnia wlasciwe
przygotowanie kandydata do studiowania na tym kierunku, ze szczegdlnym uwzglednieniem
kwalifikacji do podjecia studidow na II stopniu. Zasady rekrutacji na oceniany kierunek
okreslone s3 w sposdéb wyczerpujacy, sa jednoznaczne, nie zawieraja zapisOw
dyskryminujacych. Kandydaci na studia majg petng informacj¢ dotyczaca procesu rekrutacji na
stronie internetowej Wydziatu.

Uczelnia ma okreslone zasady potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza
szkolnictwem wyzszym (Uchwata nr 390 - LXXIV/04/2016 Rady Wydziatu InzZynierii
Zarzadzania PP z dnia 25 kwietnia 2016 r. oraz Uchwata nr 139/2012-2016 Senatu
Akademickiego PP z dnia 28 stycznia 2015 r.). Do tej pory na Wydziale nie bylo przypadku
potwierdzania efektoOw uczenia si¢.

Zasady zaliczania poszczegélnych etapow studiow okreslone sa w Regulaminie
studiow. Regulamin studiow okre§la zasady obowiazujacego przy weryfikacji efektow
ksztatcenia 1 zaliczaniu okresow studidéw wedtlug systemu punktowego. Ponadto Regulamin
studiow okres§la zasady przenoszenia i zaliczania punktow ECTS uzyskanych za modutly
ksztalcenia na innym kierunku, wydziale lub innej uczelni. Szczegoétowo okreslone sg rowniez
warunki rejestracji na kolejny semestr studiow. Mozna uznaé, ze zasady dotyczace zaliczania,
oceniania i przenoszenia osiggnie¢ studenta, sg sformutowane w sposdb zrozumiaty
I jednoznaczny.

Wszystkie istotne informacje dotyczace standardu pisania prac dyplomowych oraz
przeprowadzania egzaminu dyplomowego sa zebrane w jednym dokumencie ,,Regulamin
realizacji prac dyplomowych oraz przebiegu egzaminu dyplomowego dla kierunkow studiow
realizowanych na Wydziale Inzynierii Zarzadzania Politechniki Poznanskiej”. Student ma
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zapewniong opieke promotora w czasie pisania pracy dyplomowej w ramach seminarium oraz
przedmiotu Praca inzynierska — projekt zespotowy na studiach | stopnia oraz na studiach
Il stopnia przedmiotu Praca inzynierska. Podkre$lic nalezy bardzo dobrg dost¢pnosé
informacji dotyczacych procesu dyplomowania na stronie internetowej Wydziatu.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Program ksztalcenia na kierunku InZynieria zarzgdzania ma wtasciwg strukture, jest
podzielony na moduty, z ktéorych kazdy sklada si¢ okre$lonej grupy przedmiotow.
W programie ksztatcenia na ocenianym kierunku prawidtowo okreslone sg formy prowadzenia
zaje¢, metody dydaktyczne oraz metody weryfikacji efektéw ksztatlcenia. W przypadku
niektorych przedmiotow metody dydaktyczne sg okreslone w sposob zbyt ogdlny (np. metoda
¢wiczeniowa). Tresci programowe na Studiach Il stopnia realizowane sag w ramach
specjalnosci.

Silng strong ksztatcenia na ocenianym kierunku jest stale (od 2008 r.) prowadzenie
potoku angloje¢zycznego, zardwno na studiach I, jak 1 II stopnia. Obecnie w tym trybie studiuje
7 grup studentow.

Dobrym rozwigzaniem stosowanym w programie studidow jest realizacja przedmiotu
obieralnego Projekt przemystowy lub Konsulting organizacyjny. Przedmiot ten realizowany
jest na 7 semestrze. Ma on na celu zweryfikowanie i uaktualnienie zdobytej przez studenta
wiedzy 1 umiejetnosci praktycznych w kontakcie z przedsiebiorstwem, w ktérym realizowany
jest projekt. Pozwala to rowniez na oceng i ewentualne uzupetnienie kompetencji koniecznych
na rynku pracy.

Watpliwosci budzi sp6jnos¢ tresci programowych z dyscypling budowa i eksploatacja
maszyn. W treSciach programowych ocenianego kierunku tak duzy udziat punktow ECTS
odpowiadajacy obszarowi nauk technicznych (50% na inzynierskich studiach I stopnia) nie jest
uzasadniony. Uzasadnionym bytoby rozszerzenie przypisania efektow kierunku InZynieria
zarzqdzania o inne dyscypliny z obszaru nauk technicznych np. inzynieria produkcji czy
informatyka, ktéore sg w szerszym zakresie reprezentowane w tresciach ksztalcenia na
ocenianym kierunku, niz budowa i eksploatacja maszyn.

Wiele prac na studiach | stopnia nie ma charakteru inzynierskiego, ale zaznaczy¢
nalezy, ze Wydzial przewidziat weryfikacj¢ efektow inzynierskich nie tylko w toku studiow
(np. prace projektowe), ale rOwniez na egzaminie dyplomowym.

Pozytywnie nalezy oceni¢ aktywno$¢ naukowa studentow. Aktywno$¢ ta to przede
wszystkim publikacje naukowe (roéwniez w jezyku obcym) oraz udziat w konferencjach
naukowych. Aktywno$¢ studentéw potwierdzona jest stypendiami MNiSW.

W sposéb wyczerpujacy 1 precyzyjny sformutowane sg warunki i tryb rekrutacji,
uwzgledniajacy kryteria merytoryczne. Na studia Il stopnia przygotowanie kandydata do
studiowania na kierunku Inzynieria zarzgdzania ocenia si¢ podczas rozmow kwalifikacyjnych.

Dobre praktyki

1. Prowadzenie na ocenianym kierunku potoku anglojezycznego, zarowno na studiach |
jak i Il stopnia. Obecnie na potoku studiuje ¥gcznie 7 grup studentéw, co $wiadczy, ze
potok anglojezyczny jest stalym elementem ksztatcenia (od roku 2008).

Zalecenia

1. Rozszerzenie zakresu dyscyplin, do ktorych odnoszg si¢ efekty ksztalcenia na studiach |
stopnia o inne dyscypliny z obszaru nauk technicznych. Przypisanie efektow ksztalcenia
kierunku Inzynieria zarzgqdzania tylko do jednej dyscypliny z obszaru nauk
technicznych (budowa 1 eksploatacja maszyn) nie w petni odpowiada tresciom
zawartym w programie ksztalcenia.
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2. Zwigkszenie liczby prac inzynierskich na studiach | stopnia na ocenianym kierunku.
W programie studidéw zapewniona jest weryfikacja kompetencji inzynierskich, ale ze
wzgledu duzg wage zagadniefn technicznych na ocenianym kierunku (50% punktow
ECTS w obszarze nauk technicznych) nalezatoby rozwazy¢ zwigkszenie zakresu
weryfikacji kompetencji inzynierskich, rowniez poprzez pisanie prac o charakterze
inzynierskim.

3. Dokonanie przegladu sylabusow pod katem kompletnosci i poprawnosci doboru metod
dydaktycznych.

4. Weryfikacja liczby punktow ECTS przyporzadkowanych do zaje¢ dydaktycznych
wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentow. Obecna
liczba punktéw (210 na studiach I stopnia i 120 na studiach II stopnia) obejmuje zajecia
z bezposrednim udziatem nauczyciela, jak rowniez prace wtasng studenta.

5. Dokonanie przegladu planu zaje¢ na studiach niestacjonarnych, w celu wyeliminowania
przypadkéw planowania zaje¢ w niedzielg do godziny 20:00.

6. Podjecie dziatan majacych na celu zachecenie prowadzacych do tworzenia i
prowadzenia wspomagania ksztalcenia przedmiotow na platformie e-learningowej
Moodle

Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia

3.1. Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu ksztalcenia
3.2. Publiczny dostep do informacji

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3

3.1.
W Politechnice Poznanskiej wprowadzono model zarzadzania jakosciag ksztatcenia, w ramach
ktoérego wyrdzniono gtdéwne obszary zapewniania jako$ci ksztalcenia, w tym trzy zwigzane z
programem ksztatcenia, tj.:
— zatwierdzanie, monitorowanie i1 okresowy przeglad planéw studidw i1 programoéw
ksztatcenia 1 zwigzanych z nimi efektow ksztalcenia,
— doskonalenie organizacji procesu dydaktycznego oraz opracowanie procedur
zapewnienia jakosci ksztalcenia, a takze
— wlaczenie w proces zapewnienia jakosci ksztalcenia studentow oraz pracodawcow,
poprzez zbieranie opinii studentow 1 absolwentow na temat realizacji procesu
dydaktycznego, oraz opinii pracodawcow o poziomie wyksztatcenia zatrudnianych
absolwentow.

Funkcjonujacy w Uczelni system zapewniania jakos$ci ksztalcenia zostat zbudowany na
podstawie Uchwaty Senatu Politechniki Poznanskiej nr 93 z dnia 30 maja 2007 r. Na mocy
tego dokumentu Rektor Politechniki Poznafskiej powolal Pelnomocnika ds. Jakosci
Ksztatcenia oraz Uczelniang Rade ds. Jakosci Ksztatcenia stanowigce podstawowe elementy
Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia. Uwzglednia on zasady, najwazniejsze
uwarunkowania 1 wytyczne tworzenia kultury jakosci ksztatcenia. Nadzor nad wdrozeniem 1
doskonaleniem Systemu sprawuje Rektor. Za realizacj¢ zadan wynikajacych z SZJK na
poziomie Uczelni odpowiada Rada ds. JakoSci Ksztatcenia, w ktorej sktad wchodza:
Pelnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia - jako przewodniczacy, oraz dziesigciu
Pelnomocnikow Wydziatlowych Zespolow ds. Jakosci Ksztalcenia (z kazdego Wydzialu
Politechniki Poznanskiej). W wykonywaniu podejmowanych dziatan wykorzystywane sa
przyjete procedury, a takze formularze stuzace analizowaniu i1 doskonaleniu jakos$ci ksztalcenia
ujete w zalaczniku do Uchwaty Senatu, o ktorej mowa powyze;j.
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Na poziomie Wydziatu Inzynierii Zarzadzania za system odpowiada Dziekan, a jego
monitorowaniem i doskonaleniem zajmuje si¢ Wydzialowy Zespdt ds. Jakosci Ksztatcenia
(WZJK) powotany na obecng kadencj¢ za zgodag Rady Wydzialu z dnia 26.09.2016 (zm.
25.09.2017 i 06.11.2017). Pracami zespotu kieruje Pelnomocnik Dziekana ds. Systemu
Zarzadzania Jako$cig, a w jego sktad wchodza: Prodziekan ds. ksztalcenia na studiach
stacjonarnych, Prodziekan ds. ksztalcenia na studiach niestacjonarnych, czterech nauczycieli
akademickich, przedstawiciel doktorantéw oraz przedstawiciel studentow wydelegowany przez
Samorzad Studencki. Z Wydzialowym Zespotem ds. Jako$ci Ksztalcenia wspotpracuje
Komisja ds. Ksztalcenia na kierunku InZynieria zarzqdzania, ktora jest odpowiedzialna za
opracowywanie, monitorowanie 1 doskonalenie programu ksztatlcenia. W zakresie
odpowiedzialno$ci Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia znajduje si¢:

— sprawdzanie i analiza osigganych efektow ksztatcenia,

— nadzér nad analizg kwalifikacji nauczycieli i jako$ci prowadzonych zaje¢ (nadzér nad
hospitacjami),

— wsparcie realizacji procesu ksztalcenia zgodnie ze strategia Wydzialu Inzynierii
Zarzadzania, polityka jakosci i przyjetymi zasadami,

— analiza zadowolenia studentow z poziomu jakos$ci ksztalcenia,

— wspolpraca z samorzadem studenckim, a takze

— ciagle doskonalenie funkcjonujacego systemu jakosci ksztatcenia.

Zadania realizowane w ramach WZJK okre$laja regulaminy, procedury, instrukcje i
zarzadzenia odnoszace si¢ do wskazanych obszaréw systemu zapewniania jakosci. Wszystkie
wymienione dokumenty sg elementem wdrozonego i certyfikowanego na Wydziale Inzynierii
Zarzadzania systemu zarzadzania jakoscig zgodnego z normg ISO 9001:2015. Obecnie
Wydzial Inzynierii Zarzadzania po raz drugi odnowil przyznawany na trzy lata certyfikat.
Aktualny certyfikat przyznany przez niezalezng jednostke TUV SUD Polska Sp. z 0.0. jest
wazny do 09.02.2021 roku i obejmuje swoim zakresem ksztatcenie studentéw na studiach
stacjonarnych i niestacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia oraz studiach doktoranckich i
podyplomowych.

Wsrod dokumentdéw zwigzanych z WSZJK nalezy wymieni¢ np.:

— Zarzadzenie nr 14 Rektora Politechniki Poznanskiej z dnia 25 maja 2009 r. w sprawie
oceny przez studentéw zaje¢ dydaktycznych, zasiegania opinii absolwentow o jakosci
ksztatcenia oraz hospitacji zaje¢ dydaktycznych,

— Procedura ,,Ocena realizacji zaktadanych efektow ksztatcenia dla przedmiotu”,

— Procedura ,,Zasady organizacji wyjs¢ studenckich na zajecia realizowane poza terenem
uczelni”,

— Procedura ,,Zasady Oceniania Studentow”,

— Regulamin praktyk studenckich dla studentow kierunkéw studiow realizowanych na
Wydziale Inzynierii Zarzadzania Politechniki Poznanskiej,

— Regulamin realizacji prac dyplomowych oraz przebiegu egzaminu dyplomowego dla
studentow kierunkow studidow realizowanych na Wydziale Inzynierii Zarzadzania
Politechniki Poznanskie;j,

— Procedura ,,Przygotowanie Planu Dydaktycznego na Wydziale Inzynierii Zarzgdzania”,

— Instrukcja przeprowadzania rozmow kwalifikacyjnych,

— Instrukcja postepowania w przypadku osoby niepelnosprawne;.

Dokumenty te sg dostepne na stronie internetowej Wydzialu (np. w zakladce O
wydziale/zarzadzenia Dziekana, w zaktadce strefa studenta/praktyki, w zakladce strefa
studenta/wzory dokumentow/wzory dokumentow dyplomowych). Ponadto wszystkie
procedury i instrukcje po ich zatwierdzeniu sg przekazywane wszystkim zatrudnionym droga
mailowg, w taki sam sposob pracownicy sg informowani o zmianach procedur. Wydruki
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obowigzujacych procedur i instrukcji sg dostepne rowniez w Sekretariacie Katedr, u Sekretarza
Dziekana i u Pelnomocnika Dziekana ds. Systemu Zarzadzania JakoScia.

Stosowane procedury uwzgledniajg specyfike Wydziatu, wynikajace z niej szczegotowe
cele ksztalcenia, zakres 1 opis zakladanych efektow ksztalcenia, udzial w procesie
projektowania, zatwierdzania, monitorowania i okresowym przegladzie programu ksztalcenia
przez interesariuszy zardéwno wewnetrznych (studentow), jak i1 zewnetrznych, a takze sposoby
dokumentowania wynikow monitorowania 1 przegladow programow ksztatcenia 1 ich
wykorzystanie w procesie naprawy lub doskonaleniu oraz sposoby udostepniania raportéw z
tych przegladow interesariuszom.

Jak poinformowano Zespo6t Oceniajacy corocznie sporzadzane sg nastepujace raporty:

—  Sprawozdanie z pracy Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia,

— Sprawozdanie z oceny realizacji efektow ksztalcenia

—  Raport z przeglgdu zarzqdzania (analizie poddawane sa w nim takie zagadnienia jak:
przeglad statystyk i trendow ocen uzyskiwanych przez studentéw, wsparcie udzielone
przez nauczycieli akademickich studentom w procesie uczenia si¢, zasady postgpowania

w potencjalnych sytuacjach konfliktowych powstatych podczas sprawdzania i oceny

efektow ksztatcenia, Sposoby zapobiegania i reagowania na zachowania nieetyczne i

niezgodne z prawem ($ciaganie, plagiat), wyniki analizy wymagan interesariuszy WIZ,

wyniki analizy ryzyka przeprowadzonej na WIZ, aktualno$¢ polityki jakosci i celow
jako$ciowych, wyniki dziatania procesoOw (informacje dotyczace realizacji celow,
stanu wskaznikow, probleméw w dziataniu procesow, wdrozonych zmian,
potrzebnych zasobach, propozycje zmian, propozycje nowych celow lub

wskaznikow), wyniki audytéw, zrealizowanych dzialan korygujacych i

zapobiegawczych, wyniki oceny studentow, zmiany jakie mialy miejsce w

dokumentacji systemu zarzadzania jako$cia, zmiany w zakresie infrastruktury oraz

analiza niezbednych potrzeb w tym zakresie, zmiany (Szczegdlnie w otoczeniu

Wydziatu, Uczelni), ktore mogg wptyngé na System Zarzadzania Jakos$cia, propozycje

doskonalenia, dziatania zrealizowane w wyniku decyzji podjetych na wczesniejszych

przegladach zarzadzania.
Ponadto sporzadzane sa rowniez sprawozdania z kazdego spotkania WZJK. Dokumenty te
znajdujg si¢ u Pelnomocnika Dziekana ds. Systemu Zarzadzania Jako$cig. Ich wyniki sg
prezentowane podczas posiedzen Rady Wydziatu.

W ramach zatwierdzania, monitorowania 1 okresowego przegladu programow
ksztatlcenia Wydzial wprowadzit rozwigzania systemowe polegajace na statej analizie i
weryfikacji procesu ksztatcenia. Wdrozyl wewnegtrzny system jakosci ksztalcenia oraz
monitoruje i przeprowadza na biezagco weryfikacje efektow ksztatcenia na kazdym poziomie i
etapie procesu ksztalcenia. Formulowanie oraz doskonalenie programow 1 efektow ksztatcenia
odbywa si¢ na szczeblu Komisji ds. Kierunku InZynieria zarzgdzania. W skiad Komisji
wchodzi, poza nauczycielami akademickimi zwigzanymi z kierunkiem, cO najmniej jeden
przedstawiciel studentow. Ponadto analiza i doskonalenie programéw ksztatcenia jest rowniez
inicjowana podczas regularnych spotkan Rady Biznesu sktadajacej si¢ z interesariuszy
zewngtrznych reprezentujacych otoczenie spoteczno-gospodarcze. Przedstawiciele studentow
sg takze cztonkami Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia, ktora $cisle wspotpracuje z
Komisjg ds. Kierunku InZynieria zarzqdzania. Studenci stanowig osmioosobowa grupa wsrod
cztonkéw Rady Wydzialu. Na Wydziale Inzynierii Zarzadzania funkcjonuje réwniez Rada
Studentéw sktadajaca si¢ ze starostow wszystkich grup, ktérzy pozostaja w kontakcie z
Prodziekanami ds. Ksztalcenia oraz Przewodniczaca Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia.
Komunikacja na tym poziomie pozwala ciaggle doskonali¢ poziom jako$ci realizowanego
procesu ksztatcenia. Studenci, jako czlonkowie cial opiniodawczo-doradczych, poza
mozliwoscig bezposredniego zglaszania propozycji zmian, moga takze wnioskowaé 0
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wprowadzenie zmian wypelniajgc ankiete w formie elektronicznej, oceniajacg wykonywanie

obowigzkow przez nauczycieli akademickich oraz proces ksztatcenia.

Monitorowanie, okresowy przeglad programow ksztalcenia i osiggania zaktadanych w
programie efektow ksztalcenia odbywa si¢ na kazdym etapie ksztatcenia, poczawszy od zajgc
dydaktycznych, poprzez praktyki zawodowe, i na procesie dyplomowania konczac. W tym celu
opracowane zostaly zasady przygotowania i obrony prac dyplomowych (Regulamin studiow,
Regulamin realizacji prac dyplomowych oraz przebiegu egzaminu dyplomowego dla studentow
kierunkow  studiow realizowanych na Wydziale Inzynierii Zarzgdzania Politechniki
Poznanskiej). Obowigzujace na egzaminie dyplomowym zagadnienia odpowiadajg zatozonym
efektom ksztatcenia. Monitorowanie stopnia osiggni¢cia zaktadanych efektow ksztatcenia jest
sciS§le zwigzane z metodami 1 formami ksztalcenia. Bioragc pod uwage doswiadczenie
dydaktyczne pracownikow, Wiadze Wydzialu pozostawiaja swobod¢ wyboru tych metod i
form osobom odpowiedzialnym za poszczegdlne moduly przedmiotow (Wydziat Inzynierii
Zarzadzania posiada opracowany wykaz 0s6b odpowiedzialnych za przedmiot, ktérym z reguty
jest nauczyciel akademicki prowadzacy wyklad). Metody ksztatcenia odnoszace si¢ do
poszczegdlnych przedmiotow sg okresSlane przez 0soby odpowiedzialne za przedmiot w
Kartach ECTS (sylabusy) opracowywanych na kazdy rok akademicki. Generalnie, w
odniesieniu do efektow ksztatcenia uzyskiwanych na studiach I stopnia dobierane sg bardziej
praktyczne metody i formy, ktore umozliwiaja oceng¢ przydatnosci tych efektow na rynku
pracy. Natomiast dobdr sposobdéw oceny efektow ksztalcenia realizowanych na poziomie
studiow II stopnia wyznacza kryterium przydatnosci w dalszym ksztatceniu. Polegaja one na
sprawdzeniu stanu wiedzy z zakresu okre$lonych koncepcji teoretycznych, zdolnosci ich
analizowania, syntezowania i dokonywania ewaluacji prowadzacej do tworzenia nowej wiedzy.

Monitorowanie, okresowy przeglad programéw ksztatcenia i osiggania zakladanych
efektow pozwala rowniez na dokonanie oceny aktualnosci zaktadanych efektow ksztatcenia, w
tym m. in ma ich zgodno$ci z oczekiwaniami otoczenia spoteczno-gospodarczego i rynku
pracy, oceny stopnia osiggni¢cia przez studentdw zaktadanych efektow ksztatcenia, oceny
programu studiow, stosownych form ksztatcenia i metod ich weryfikacji i oceniania, a takze
ocen¢ nakladu pracy wlasnej studenta, materialow dydaktycznych oraz infrastruktury
dydaktycznej. Analiza wynikow egzaminéw (struktura ocen), oceny prac etapowych,
dyplomowych, praktyk, a takze semestralna analiza odsiewu studentéw, semestralna analiza
oceny nauczycieli akademickich 1 zaje¢ dydaktycznych dokonywana przez studentéw stanowi
material analityczny dla wiadz Wydziatu. Material ten pozwala Wladzom Wydzialu na
podjecie skutecznych dziatan o charakterze doskonalgcym lub - w zaleznos$ci od stwierdzonych
uchybien - naprawczym.

Jak poinformowano Zesp6t oceniajacy w czasie wizytacji na podstawie prowadzonego
monitorowania 1 przegladow programoéw ksztalcenia oraz sposobow ich realizacji na
ocenianym kierunku przedstawiono m.in. nastgpujace wnioski:

— stwierdzono potrzebe¢ zmiany charakteru uczenia jezykow obcych ukierunkowujac na
wigkszg praktyczno$¢ ich zastosowania i swobodnej komunikacji,

— ustalono z pracownikami realizujgcymi przedmioty z zakresu matematyki koniecznos¢
uzupelnienia tresci ksztalcenia o zagadnienia niezbgdne do prowadzenia zaje¢ na kolejnych
semestrach,

— stwierdzono potrzebe wydzielenia z istniejgcych treSci nowego przedmiotu dotyczacego
tworzenia i rozwoju start-upéw lub prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej czy zarzadzania
innowacjami,

— stwierdzono potrzeb¢ zmodyfikowania planu studiéw kierunku adekwatnie do zmian w
otoczeniu spoleczno-gospodarczym 1 nowych uwarunkowan prawnych, np. zmiany w
sciezkach ksztatlcenia, budowanie umiejetno$ci zarzadzania stresem przy decyzjach
menedzerskich, rysunek techniczny takze przy uzyciu programu AutoCad,
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— zaproponowano polaczenie wybranych prelekcji 1 wyktadow prowadzonych w jezyku

angielskim z grupami z wyktadowym jezykiem polskim.

Jak poinformowano Zespo6t oceniajacy w czasie wizytacji na podstawie prowadzonego
monitorowania i przegladow programow ksztatcenia oraz sposobow ich realizacji na kierunku
Inzynieria zarzqdzania przedstawiono m.in. nast¢pujace wnioski i zalecania, a takze dziatania
doskonalace jakos¢ ksztatcenia:

Badany obszar

Whioski z monitorowania i przegladow,
badan oraz rozmoéw z interesariuszami

Dzialania doskonalace

Opracowanie/
doskonalenie
programu ksztatcenia

Potrzeba  dostosowania  kierunkowych  efektow
ksztatlcenia do ram europejskich zgodnie z Polska
Rama Kwalifikacji, co poprawi czytelno$¢ programu
ksztalcenia, a w przyszlosci wprowadzanie zmian i
stworzy studentom wigksze mozliwosci dla ich
mobilnosci (Prodziekani ds. Ksztalcenia)

Opracowanie modyfikacji dotychczasowych
(KRK) efektow ksztalcenia - zbyt duza
szczegblowose czgsci efektow wedlug KRK
wymagata ujecia ich we wspolnym, ale ogélniej
ujetym nazewnictwie; dzigki temu zaden z
dotychczasowych efektow nie zostat usuniety, a
zapewniono wigksza elastycznos$¢ interpretacji
ich tresci

Potrzeba zapewnienia podstawowych umiej¢tnosci
matematycznych do prowadzenia zaje¢ na wyzszych
semestrach, tam gdzie wiedza i umiej¢tnosci z zakresu
matematyki sg niezbedne (nauczyciele akademiccy).

Ustalono z  pracownikami  realizujacymi
przedmioty z zakresu matematyki konieczne
uzupetnienia tresci ksztatcenia np.
wprowadzenie do  algorytméw, metody
heurystyczne i metaheurystyczne,
zaawansowane  wykorzystanie Excela w
matematyce i statystyce, statystyka opisowa i
statystyka ~ na  przykladzie = problemow
organizatorskich i zarzadczych zZ
wykorzystaniem programu Statistica, i inne
podstawowe  umiejetnosci matematyczne
potrzebne studentom IZ.

Oczekiwanie  przedsigbiorcow, aby  absolwenci
posiadali wiedz¢ i umiejetnosci z zakresu zarzadzania
innowacjami (Rada Biznesu)

Wprowadzono przedmiot ,,Zarzadzanie
innowacjami” do programu studiow.

Oczekiwanie przedsigbiorcow, aby absolwenci bardziej
praktycznie umieli komunikowaé si¢ w jezykach
obcych (Rada Biznesu)

Zaproponowano potaczenie wybranych
prelekcji 1 wyktadow w jezyku angielskim takze
z grupami z jezykiem wykladowym polskim.
Uzgodniono z Centrum Jezykéw i Komunikacji
wdrozenie sukcesywnych zmian w charakterze
uczenia jezykow obcych, ukierunkowujac na
wigksza praktycznos¢ ich zastosowania i
swobodnej komunikacji.

Wzbogacenie oferty ksztalcenia o staze dla Studentow
kierunku InzZynieria zarzqdzania (WZJK, Rada
Biznesu, Prodziekani ds. Ksztatcenia).

Zorganizowano  dla  studentow  studiow
stacjonarnych Il stopnia program stazowy
pozwalajacy na podniesienie kompetencji i
zdobycie do§wiadczenia praktycznego.

Potrzeba wlaczania studentow w przygotowanie do
prowadzenia badan naukowych oraz w prowadzenie
badan  naukowych (WZJK, Prodziekani ds.
Ksztalcenia, studenci).

Wspieranie aktywnosci badawczej studentow
(finansowanie udzialu w przedsiewzieciach
badawczych, opieka merytoryczna)

Inicjowanie opracowywania artykutow
naukowych z udziatem studentow.
Angazowanie Studentow do udzialu w

Dziatalno$ci Statutowej Katedr.
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Podjecie dyskusji z Rada Biznesu nad
mozliwo$ciami  uruchamiania  grantow z
udziatlem studentéw pozostalych interesariuszy
Zewngtrznych.

Monitorowanie
procesu ksztatcenia

Dopasowanie licznos$ci grup do potrzeb studentéw
(Specjalista ds. organizacji procesu dydaktycznego,
Prodziekani ds. Ksztatcenia, Dziekanat).

W grupach anglojezycznych réwnomiernie
ulokowano Polakéw i obcokrajowcow, w celu
wzajemnego wsparcia.

Przed kazdym semestrem optymalizuje si¢
liczby grup, ktore skrajnie zmalaty/zwickszyty
si¢, aby zapewni¢ komfort prowadzenia zajec,
szczegoblnie laboratoryjnych i projektowych.
Przy  wznowieniach stosuje si¢ zasadg
ulokowania studenta w najmniej licznej grupie

Uchybienia w sporzadzeniu sylabusow przedmiotow,
ktore moga wynika¢ migedzy innymi z niedoskonatosci
systemu  ogdlnouczelnianego  (Prodziekani  ds.
Ksztatcenia, WZJK)

1. Dziatanie podjete: Przeglad sylabusow i
wprowadzenie niezbednych modyfikacji
przez osoby odpowiedzialne za Karty
przedmiotow.

2. Dziatanie zaplanowane: Od kolejnego roku
akademickiego tj. 2018/2019 wskazanie
miejsca na  platformie  Moodle i
zamieszCzanie sylabusow w tym miejscu.
Zagwarantowanie studentom dostepu do
sylabusow poprzez nadanie uprawnien do
przegladania bezposrednio z Moodla i
wskazanie linku ze strony wydzialowe;.
Zapewni to nie tylko dostgpnosé sylabusow,
ale réwniez wplynie na poprawe znajomosci
sylabusow  przez Studentow. Ponadto
zminimalizuje ryzyko nieautoryzowanych
zmian w kartach.

Potrzeba skonkretyzowania dostepnych, znanych i
mozliwych do wykorzystania metod dydaktycznych
celem ich wykorzystania podczas prowadzenia zajgé
(WZJK, nauczyciele akademiccy).

Kierownik Studium Pedagogicznego przygotuje
opis metod dydaktycznych. Zaktualizowanie
sylabuséw 0 stosowane metody dydaktyczne.
Udostepnienie opracowania ocenionego jako
dobre praktyki innym wydziatom Politechniki
Poznanskiej za posrednictwem Pelnomocnika
Rektora ds. Jako$ci Ksztatcenia.

Zwrocenie uwagi na atrakcyjno$¢  warsztatow
realizowanych ~w  ramach  projektu  ,,Czas
ZawodowcoOw” 1 ,,Czas ZawodowcoOw BIS”, duza
przydatno$¢ wyposazenia bedacego w posiadaniu
projektu np. EyeTracking. Stwierdzono potrzebe i
mozliwosci wykorzystania tego wyposazenia podczas
realizacji zaj¢¢ dydaktycznych (Studenci, zespot
projektu).

Stwierdzono zbyt mata liczbe sal dydaktycznych
(WZJK, nauczyciele akademiccy).

Potrzeba opracowania procedury okreslajacej zasady
oceniania  studentdw, komunikowania wynikow
zaliczen 1 egzaminéw oraz wpisywania ocen do
elektronicznego indeksu eProto (studenci, Prodziekani
ds. Ksztatcenia).

Ustalenia z wladzami Uczelni dotyczace
pierwszenstwa w dysponowaniu wyposazeniem
projektu po zakonczeniu okresu trwato$ci —
dzigki temu prowadzone sa przygotowania do
opracowania przedmiotow lub tresci
uzupetniajacych  istniejagce  przedmioty z
uzyciem tego wyposazenia.

Wydzial Inzynierii Zarzadzania zapewnia staty
dostep do wybranych sal w Centrum
Wyktadowym Politechniki Poznanskiej, gdzie
regularnie planowane sg zajecia dla studentow
kierunku Inzynieria zarzgdzania.

Opracowano procedur¢ ,.Zasady oceniania
studentow” uscislajaca postgpowanie w zakresie
oceniania studentéw, publikowania ocen do

wiadomosci studentow, ustalanie terminow
zaliczen poprawkowych, egzaminowania i
wpisywania  ocen  studentom.  Wszyscy
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nauczyciele akademiccy zostali przeszkoleni z
procedury (Seminarium WIZ - 13.03.2017 r.)
Dokonano zmiany zasad archiwizowania
wydrukéw protokotow zaliczeniowych — dzieki
adnotacjom odbioru w Sekretariacie Katedr,
zwrot w dwoch ostatnich latach wzrést do
100%.

Potrzeba ujednolicenia zasad postgpowania podczas
zaje¢ dydaktycznych realizowanych poza terenem
uczelni, np. w przedsicbiorstwach z otoczenia WIZ
(WZIK).

Opracowano procedure ,, Zasady organizacji
wyjs¢ studenckich na zajecia realizowane poza
terenem Uczelni” (obowiazuje od 12.12.2016 1)

Potrzeba analizy zadowolenia studentow z pracy
Dziekanatu (studenci).

Przeprowadzono analiz¢ zadowolenia studentow
z pracy Dziekanatu z wykorzystaniem metody
Servqual.

Potrzeba u$wiadamiania studentéw w zakresie ich
praw i obowigzkéw wynikajacych z regut opisanych w
regulaminie studiow (Studenci).

Opracowano i udostepniono studentom na
platformie moodle ,,Quiz z praw i obowiazkow
studentow studidow stacjonarnych i

niestacjonarnych”.

Monitorowanie
kwalifikacji
dydaktycznych
nauczycieli
akademickich

Potrzeba rozwoju  kompetencji  innowacyjnego
prowadzenia zajec dydaktycznych, poprzez
zastosowanie nowoczesnych metod i narzedzi pracy
(wladze WIZ, nauczyciele akademiccy)

Potrzeba wnikliwe] analizy wynikow eAnkiet
studenckich po kazdym semestrze roku akademickiego

Zorganizowano cykl szkolef dla pracownikéw
WIZ w obszarze podnoszenia jakosci
ksztalcenia studentdéw poprzez wzmocnienie
kompetencji i absorbcje nowoczesnych modeli
dydaktycznych w  procesie edukacyjnym.
Pozyskano srodki na ten cel w ramach programu
POWER dla 50 pracownikow wydzialu. Zajecia
odbywaja si¢ w trzech $ciezkach:

1. Nabywania innowacyjnych umiejetnosci
dydaktycznych mozliwych do wykorzystania
podczas wyktadow, warsztatbw i konsultacji,
takich jak:

— sztuka inspirowania i motywowania do
nauki,

— aktywne metody pracy ze studentami (np.
metaplan, grupowe rozwigzywanie
problemow, synektyka),

— budowanie zgranych
projektowych i ¢wiczeniowych,

— model uczenia przez doswiadczenie, tzw.
cyklu Kolba,

— emisja i higiena glosu wyktadowcy oraz
retoryka.

2. Rozwijania umiejetnosci informatycznych w
zakresie:

zespotow

— obstugi i zaktadania kursow
informatycznych na platformie
dydaktycznej Moodle,

— przygotowywania prezentacji

multimedialnych do zaje¢ dydaktycznych
realizowanych w formie wyktadow,
¢wiczen i konsultacji.
3. Podnoszenia kompetencji w zakresie jezyka
angielskiego zakonczone egzaminem
BULLATS dla poziomu C1 (Advanced)

Spotkanie z  wydzialowym  samorzadem
studentow 1 szczegétowe omowienie wynikow
ze  wskazaniem proponowanych  dziatan
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https://moodle.put.poznan.pl/course/view.php?id=813
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(WZJK, Prodziekani ds. Ksztalcenia)

Potrzeba analizy wynikoéw hospitacji zaje¢ (WZJIK)

korygujacych (np. rozmowa z pracownikiem,
potrzeba szkolenia, zmiana metod
dydaktycznych); przy okazji studenci zgtosili
dodatkowe wyjasnienia do ocen — spotkanie

byto kilkuetapowe

Wymiana  informacji z  prodziekanami
wspotpracujacych  wydziatbow w  zakresie
wynikow eAnkiet (e-maile)

Omoéwiono wyniki hospitacji (opinii

hospitujacego i ankiety studentow podczas
hospitacji) na  spotkaniach  katedr -
uwzglednienie mozliwosci doskonalenia
warsztatu przez pozostatych pracownikow
katedr

Potrzeba doskonalenia kwalifikacji w  $wietle
zmieniajacego si¢ rynku pracy, potrzeb i rozwoju nauki
(prowadzacy zajecia, odpowiedzialni za przedmiot,
opiekun kierunku, kierownicy kater)

Zapewniono S$rodki finansowe w  roku
budzetowym, przestano zgloszenie na szkolenie,
warsztaty, seminaria (wg wykazu szkolen w
katedrach)

Weryfikacja
osiaganych przez
studentow efektow
ksztalcenia

Potrzeba zaktualizowania procedury ,,Ocena realizacji
zaktadanych efektow ksztalcenia dla przedmiotu”, oraz
formularza ,,Ocena realizacji efektow ksztalcenia dla
przedmiotu” W celu  uproszczenia  sposobu
postepowania (Pelnomocnik Dziekana ds. Systemu
Zarzadzania Jakoscia).

Zaktualizowano procedure i udostepniono do
stosowania jako wydanie 2 z dnia 02.12.2015
roku. Nowe wydanie procedury znacznie
upraszcza oceng efektow ksztatcenia.

Badanie  realizacji/osiagania  przez  studentow
zaktadanych przedmiotowych efektow ksztalcenia w
zakresie realizowanych przedmiotow (WZJK, Dziekan,
interesariusze zewngtrzni).

Badanie  opinii  nauczycieli  akademickich  nt.
czynnikdw sprzyjajacych i utrudniajgcych realizacje
zaktadanych efektow ksztalcenia (WZJK, Dziekan,
interesariusze zewngtrzni).

Odbywajaca si¢ co semestr ocena realizacji
zaktadanych efektow ksztatcenia na Wydziale
zgodnie z procedura ,,Ocena realizacji
zakltadanych efektow ksztalcenia dla
przedmiotu”, na podstawie formularza ,,Ocena
realizacji efektow ksztalcenia dla przedmiotu™.
Opracowanie semestralnych sprawozdan
zbiorczych o osigganiu efektow ksztatcenia.
Omoéwienie wynikow oceny w gronie komisji
ds. kierunku Inzynieria zarzqdzania i ustalenie
kierunku dziatania.

Indywidualne rozmowy Prodziekanow ds.
Ksztalcenia z poszczegdlnymi prowadzacymi
moduty w celu ustalenia ew. zagrozenia w
osiaganiu efektow ksztatcenia.

Przekazanie  ogélnych  wytycznych  do
zapewnienia  osiggnie¢  efektow  podczas
Seminarium Wydzialowego

Potrzeba przyblizenia tematyki prac dyplomowych do
aktualnych probleméw rynku pracy i otoczenia
gospodarczego (studenci, przedsigbiorcy).

Uruchomienie centralnej procedury zachowania
poufnosci prac dyplomowych, ktdra znaczaco
usprawnita podpisywanie deklaracji o poufnosci
i utatwita prowadzenie prac w oparciu o dane
rzeczywiste z przedsigbiorstw

Podjgcie dyskusji nad aktualizacja problematyki
prac dyplomowych z Rada Biznesu.

Potrzeba doktadniejszej oceny osiaganych efektow
ksztalcenia w odniesieniu do kompetencji spotecznych
podczas praktyk studenckich

Zaktualizowanie ~Regulaminu praktyk
studenckich dla studentow kierunkow studiow
realizowanych na Wydziale — Inzynierii
Zarzgdzania Politechniki Poznanskiej” wraz z
wszystkimi formularzami. (nowe obowigzujace
wydanie to wydanie nr 8 z dnia 08.02.2018 r.)
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Na podstawie przeprowadzonej podczas wizytacji analizy mozna stwierdzi¢, ze
dziatania doskonalgce programy i proces ksztatcenia na Wydziale, w tym na kierunku sprzyjaja
zapewnianiu warunkow statego podnoszenia jakos$ci ksztalcenia i kreowaniu wysokiej kultury
jakosci ksztalcenia akademickiego. Czg$¢ realizowanych zadan doskonalacych ma charakter
statych praktyk kontynuowanych przez niektéore podmioty projakosciowe np. Wydziatowy
Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia, Petnomocnika Dziekana ds. Systemu Zarzgdzania Jakoscig.
Informacje o dziataniach doskonalagcych jako$¢ ksztalcenia sa przekazywane podczas
posiedzen Rady Wydziatu, analizowane na kolegiach dziekanskich i1 przegladach zarzadzania
oraz komunikowane wszystkim zainteresowanym podczas zebran w Katedrach, Seminariow
Wydziatowych, spotkan z przedstawicielami Samorzadu Studenckiego oraz posiedzen Rady
Biznesu.

Poza interesariuszami wewnetrznymi znaczgcg role w formutowaniu 1 ocenie tresci
programowych z punktu widzenia potrzeb rynku pracy odgrywa Rada Biznesu w sktad, ktorej
wchodzg przedstawiciele sektora przedsigbiorstw oraz instytucji publicznych, w tym
zatrudniajacych absolwentow kierunku. Glownym zadaniem Rady Biznesu jest zblizenie
srodowiska nauki 1 praktyki gospodarczej. Jednym z obszaréw wspotpracy jest dostosowanie
programoéw ksztalcenia do potrzeb rynku pracy. Sugestie przedstawicieli Rady Biznesu
wykorzystywane sg gtownie przy podejmowaniu tematyki prac dyplomowych oraz organizacji
praktyk studenckich, ale takze przy doborze tresci ksztalcenia, metod ksztatcenia, niekiedy przy
tworzeniu nowych przedmiotow.

Jak poinformowano w czasie wizytacji przedstawiciel Rady Biznesu uczestniczy
goscinnie w posiedzeniach Komisji ds. Kierunku InZynieria zarzqdzania W celu opiniowania
zatozen koncepcji ksztalcenia i oceny kompetencji zawodowych absolwentow. Ponadto
prowadzona jest nieformalna wymiana informacji z przedstawicielami pracodawcow
zatrudniajacymi absolwentéw lub studentéw podczas praktyk zawodowych. Kontakty z
przedstawicielami pracodawcow utrzymujg katedry koordynujace poszczegdlne specjalnosci,
np. podczas realizowania dziatalno$ci badawczej, jak rowniez w ramach procesu
dydaktycznego (np. wyktady goscinne, szkolenia, warsztaty, konferencje).

W ramach tej wspotpracy:

— cze$¢ przedmiotdOw prowadzona jest we wspotpracy z firmami - studenci realizujac projekty
semestralne biorg udzial w wyjazdach studyjnych do przedsigbiorstw, wyktadach 1
warsztatach prowadzonych przez pracownikow firmy oraz opracowuja case studies oparte
na realnych problemach.

— pierwsze zajecia w ramach przedmiotu ,,Technologia maszyn i projektowanie procesow
technologicznych” stanowia wizyty w zaktadach produkcyjnych w zakresie wybranych
tematycznie procesow technologicznych w takich przedsigbiorstwach jak: Lech Browary
Wielkopolskie, Apator Powogaz S.A., ZM Pomet SA, a nastgpnie studenci realizuja
zespolowy projekt opracowania procesu technologicznego wybranej cze$ci wraz z
opracowaniem dokumentacji technologicznej procesu.

— W ramach przedmiotu ,,Organizacja i funkcjonowanie dziatu kadr” corocznie organizowany
jest HR Meeting z ponad 20 przedstawicielami dziatu kadr réznych przedsiebiorstw
Wielkopolski.

Wspolpraca z interesariuszami zewnetrznymi daje efekty w formie oferty pracy dla
wybranych studentéw, jeszcze w trakcie ich procesu ksztalcenia (podczas wakacji, przerw
migdzysemestralnych, ale takze na state, bo coraz czes$ciej aktywni zawodowo studenci
stacjonarni otrzymujacy oferte pracy w renomowanych przedsiebiorstwach ubiegajg si¢ o urlop
dziekanski lub przeniesienie na studia niestacjonarne) np. Imperial Tobacco, Volkswagen
Poznan, Solaris Bus&Coach SA, Beiersdorf Manufacturing Poznan Sp. z o.0.
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Ponadto, wspolnie z pracodawcami realizowane sg projekty dydaktyczne, np. projekty,
podczas ktorych studenci majag mozliwo$¢ opracowania wlasnego rozwigzania pod kierunkiem
zespotu ekspertow (szczegdlniec ma to miejsce w ramach przygotowywanych prac
dyplomowych inzynierskich, ktore sg oparte na realnych problemach zidentyfikowanych przez
pracownikow przedsi¢biorstw).

Zauwazalna jest coraz wicksza aktywnos$¢ pracownikow naukowo-dydaktycznych
zwigzana z podejmowaniem bardziej sformalizowanej wspotpracy z przedsiebiorcami w
zakresie wdrazania innowacyjnych form powigzah nauki z biznesem oraz przygotowania
programOw ksztalcenia dostosowanych do potrzeb rynku pracy, np. poprzez realizacje
wspolnych  projektéw racjonalizatorskich. Ponadto pracownicy Wydziatu Inzynierii
Zarzadzania sg zaangazowani w inicjatywe Akcelerator Wiedzy Technicznej realizowang od
2006 roku. W tym zakresie prowadza liczne badania naukowe, w tym setki spotkan
panelowych, badania focusowe, analiz¢ danych, badania statystyczne, wywiady i ankiety,
prowadzace do zwigkszenia zaangazowania pracodawcow w ksztatceniu zawodowym. W
oparciu o zebrane dane i informacje powstaty dziesiatki publikacji naukowych. Nawigzano
wspolpracg z najwazniejszymi pracodawcami w Wielkopolsce. Podpisano porozumienia i listy
intencyjne, ktore zaowocowaty utworzeniem Wielkopolskiej Sieci Edukacyjno-Gospodarczej.
Podczas realizacji kolejnych projektow AWT nawigzano wspotprace z migdzynarodowymi
zespotami z takich krajow jak: Stowacja, Stlowenia, Finlandia.

Interesariusze wewnetrzni sg cztonkami Komisji ds. Kierunku Inzynieria zarzqdzania,
Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia, Rady Wydziatu, natomiast przedstawiciele
pracodawcow zasiadaja w Radzie Biznesu. Mozna, zatem stwierdzi¢, iz przedstawiciele
interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych sa cztonkami wszystkich ciat odpowiedzialnych
za podejmowanie Kkluczowych decyzji dla projektowania, monitorowania i realizacji
programéw 1 efektow ksztalcenia.

Nalezy rowniez podkresli¢, iz Samorzad studencki jest czynnie zaangazowany w prace
wszystkich wskazanych komisji 1 zespotow. Wydzialowy Zespdt ds. Jakosci Ksztatcenia
wspotpracuje na biezaco z przedstawicielami Studentdéw z jednej strony konsultujac swoje
pomysty i rozwigzania (np. prosba o weryfikacje programu praktyk, prosba o ocen¢ procedur
przed ich zatwierdzeniem), a z drugiej strony reagujac na prosby 1 inicjatywy plynace od
studentow (np. procedura Zasady oceniania Studentow, inicjatywa uruchomienia
dedykowanych stazy dla studentow WIZ). Na uwage zasluguje rowniez fakt, ze Wydziatowy
Zespot ds. Jako$ci Ksztatcenia zbudowat z Samorzadem Studenckim relacje oparta na gleboko
osadzonym partnerstwie.

Wydzial po$wigca szczegdlng uwage standardom jako$ci na Jednostce. Wprowadzit
polityke jakos$ci, a takze wdrozyt 1 stosuje system zarzadzania jakos$cig w zakresie ksztatcenia
studentow na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia oraz na
studiach doktoranckich i podyplomowych, ktory zostal potwierdzony certyfikatem spelnienia
wymagan normy ISO 9001:2015. Wydziat corocznie wyznacza sobie nowe cele jakosci, takie
jak podnoszenie $wiadomosci studentow w zakresie regulaminu studiow, doskonalenie procesu
ksztatcenia czy podnoszenie kompetencji kadry naukowo-dydaktycznej Wydziatu Inzynierii
Zarzadzania. Corocznie publikowane jest rowniez sprawozdanie z dzialalno$ci Wiadz
Wydziatu.

Za posrednictwem ankiet studenci moga oceni¢ prace nauczycieli akademickich.
Ankiety te organizowane sg pod koniec kazdego semestru - mozliwa jest do wypelnienia po
zalogowaniu w systemie https://eankieta.put.poznan.pl/ankieta/. Co istotne, na spotkaniu z ZO
studenci przyznali, Ze nie majg pewnosci, czy ankieta jest w pelni anonimowa 1 nie wszyscy ze
wzgledu na te watpliwosci wzigli udziat w procesie ankietyzacji. Zaréwno przedstawiciele
samorzadu studenckiego jak 1 Wtladze zapewnily jednak, ze badanie prowadzone jest
anonimowo. Cztonkowie samorzadu studenckiego maja pelny wglad w wyniki ankietyzacji,
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ktore s3 omawiane po ostatecznej analizie na posiedzeniu Rady Wydziatu. Wyniki te nie sg
jednak publikowane na stronie internetowej Wydzialu, co mogloby stanowi¢ istotng
wskazdwke dla 0oséb chetnych do podjecia studiow w Wydziale Inzynierii Zarzadzania.

Co wazne, studenci mieli rowniez okazje jednorazowo oceni¢ prace dziekanatu dosé
niecodzienng metoda. Odbylo si¢ to w 2016 roku na zasadzie przeprowadzenia badania
zadowolenia studenta z wykorzystaniem metody Servqual oraz opracowanych na ich podstawie
koncepcji doskonalenia obstugi studenta. Student miat za zadanie zaznaczy¢ w kwestionariuszu
w skali od 1 do 5 poziom oczekiwan wobec Dziekanatu, a nastgpnie ocenic¢ (w tej samej skali)
aktualng rzeczywisto$¢. Ocenial 5 aspektow: elementy materialne (rozumiane jako wyglad
zewngtrzny 1 wewngtrzny pomieszczen oraz placowki ustugowej, zachowanie i1 prezencje
personelu, wyposazenie, infrastrukture), niezawodnos¢ (zdolnos¢ ustugodawcy do realizowania
obiecanej uslugi we wilasciwy sposdb 1 na obiecanym poziomie — dokladnie, solidnie,
niezawodnie, rzetelnie 1 na czas), szybko$¢ reakcji (rozumiang jako szybko$¢ dziatan i
reagowania na oczekiwania stawiane przez klientow, udzielenie pomocy oraz niezwloczng
reakcje na niezadowolenie klienta), pewnos¢ (wiedza merytoryczna i kwalifikacje oraz
odpowiednie zachowanie personelu, czyli: uprzejmosé, wiarygodnos¢, bezpieczenstwo i
umiejetnos¢ wzbudzania zaufania u klienta) oraz empati¢ (indywidualne traktowanie klienta,
umiejetnos¢ zrozumienia jego potrzeb i oczekiwan, utozsamianie si¢ z jego potrzebami i dobra
komunikacja). Badanie przeprowadzone na potrzeby pracy dyplomowej studentek Wydzialu
postuzyto do wprowadzenia zmian, mianowicie: stworzono system zarzadzania przeptywem
studentéw, zreorganizowano godziny otwarcia Dziekanatu, udoskonalono organizacje obstugi
studentéw poprzez zamontowanie przepierzen oraz zorganizowano szkolenia dla pracownikow
Dziekanatu.

Wsrod studentéw nie jest prowadzona ocena zadowolenia z praktyk studenckich.
Wszelkie uwagi co do ich przebiegu student ma mozliwo$¢ zamieszczenia w sprawozdaniu
praktyk, ktérego wzor zamieszczony jest na stronie internetowej Uczelni. Studenci nie
prowadza dziennika praktyk.

3.2.

Wydziat Inzynierii Zarzadzania zapewnia publiczny dostgp do aktualnej,
kompleksowej, zrozumialej izgodnej z potrzebami réznych grup odbiorcéw informacji o
programie ksztalcenia irealizacji procesu ksztalcenia oraz przyznawanych kwalifikacjach,
rekrutacji, mozliwosciach dalszego ksztalcenia i zatrudnienia absolwentow. Dostgp jest
zapewniony przez stron¢ internetowg Politechniki Poznanskiej (www.put.poznan.pl) 1 strone
internetowa Wydziatu Inzynierii Zarzadzania (www.fem.put.poznan.pl ).

Nadzor merytoryczny nad strong Wydziatu sprawuje Dziekan. Przygotowywaniem i
aktualizacjg informacji zajmuja si¢ wyznaczeni przez Dziekana koordynatorzy (Kierownik
Administracyjny Wydziatu, Prodziekani ds. Ksztalcenia, Prodziekan ds. Nauki, Pelnomocnik
Dziekana ds. Systemu Zarzadzania Jako$cig, Pelnomocnik ds. Promocji WIZ), ktérzy
wspolpracuja z poszczegodlnymi jednostkami organizacyjnymi w celu pozyskiwania aktualnych
informacji. Zamieszczaniem informacji na stronie WIZ zajmujg si¢ pracownicy ds. informatyki
i administrowania serwerem.

Pelny zakres systematycznie aktualizowanych informacji o warunkach rekrutacji,
programie ksztalcenia i1 jego realizacji prezentowany jest publicznie w formie zgodnej
Z potrzebami przysztych i obecnych studentdéw w nastepujacym zakresie:

e warunki rekrutacji — na stronie internetowej WIZ www.fem.put.poznan.pl, zaktadka Strefa
Kandydata.

e program ksztatcenia (w tym informacje o kierunkowych efektach ksztalcenia, planach
studiow, kartach przedmiotu, sylwetce absolwenta) — strona internetowa internetowej WIZ
www.fem.put.poznan.pl, zaktadka Strefa Studenta/Plan Studiéw.
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e realizacja procesu ksztatcenia — strona internetowa WIZ www.fem.put.poznan.pl, zaktadka
Strefa Studenta/Rozktad zajec.

Pelny zakres informacji o uznawaniu efektow ksztatcenia i kwalifikacji uzyskanych

w szkolnictwie wyzszym, zasadach dyplomowania oraz zasadach potwierdzania efektow

uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow udostgpniany jest publicznie w nast¢gpujacych

zrédtach:

— uznawanie efektow ksztalcenia uzyskanych w szkolnictwie wyzszym — Regulamin
Studiow, dostgpny na stronie internetowej WIZ www.fem.put.poznan.pl, zaktadka Strefa
Studenta/regulamin studiow,

— uznawanie kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym — strona internetowa WIZ
www.fem.put.poznan.pl, zaktadka Strefa Studenta/regulamin studiow,

— zasady dyplomowania - strona internetowa WIZ www.fem.put.poznan.pl, zaktadka Strefa
Studenta/Wzory dokumentow/Wzory dokumentow dyplomowych,

— zasady odbywania i zaliczania praktyk — strona internetowa WIZ www.fem.put.poznan.pl,
zaktadka Strefa Studenta/Praktyki oraz strona internetowa Centrum Praktyk i Karier
Politechniki Poznanskiej www.cpk.put.poznan.pl,

— zasady potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow WIZ
www.fem.put.poznan.pl, zaktadka Strefa kandydata - Procedura organizacji potwierdzenia
efektow uczenia si¢ na WIZ PP.

Ocena publicznego dostgpu do informacji odbywa si¢ w sposdb zespotowy. W celu
wyeliminowania zaktécen w dostgpie do informacji, od stycznia 2018 r. na WIZ zostat
powotany zespo6t ds. analizy strony internetowej — odpowiedzialno$¢ za poszczegdlne zaktadki
strony internetowej zostala przypisana wybranym pracownikom administracyjnym lub
dydaktycznym wydziatu. W ten sposob osoby $cisle zwigzane z waskim zakresem informacji
zapewniajg kompletno$¢ i aktualno$¢ przekazywanych danych. Ponadto ocena publicznego
dostepu do informacji jest dokonywana takze posrednio przez pozostatych pracownikow,
studentow, interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych. Kazdy z nich ma prawo zgtosi¢ brak
lub trudnos¢ w dostepie do informacji.

Informacje ogdlnouczelniane sg dostgpne przez Biuletyn Informacji Publicznej, do ktorej link

umieszczony jest na stronie wydziatowe;.

Ponadto studenci maja szeroki dostep do dodatkowych informacji zwigzanych
z procesem ksztatcenia np. poprzez dostep do materiatdéw dydaktycznych umieszczanych przez
nauczycieli akademickich na swoich stronach lub bezposrednio przesylanych tzw. Listg
dystrybucyjna.

Studenci mogg zglasza¢ uwagi bezposrednio do Dziekanatu, Samorzadu Studenckiego
oraz do Wladz Wydziatu. Warto byloby zastanowi¢ si¢ nad wdrozeniem systemu badania
poziomu satysfakcji studentow z przekazywanych informacji. Zebranie informacji pozwolitoby
robwniez na zaktualizowanie miejsc stuzacych przekazywaniu wiadomosci ogoélowi
spotecznosci akademickiej o dodatkowe, wskazane w badaniu, aspekty, jak tez postuzytoby
jako dobre narzgdzie do zdobycia oczekiwan studentow wobec Wydziatu.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wydziat Inzynierii Zarzadzania okreslil i wdrozyt zasady (procedury) projektowania i
zatwierdzania programow ksztalcenia. Prowadzi na kierunku [InZynieria zarzqdzania
monitorowanie 1 okresowe przeglady programow ksztalcenia z udzialem interesariuszy
wewnetrznych (studentdow 1 nauczycieli akademickich) 1 zewnetrznych. Systematyczna analiza
tego procesu oraz systematyczna ocena osiggania przez studentéw zakladanych efektow
ksztatcenia prowadzi do podejmowania dzialan doskonalgcych jako§¢ ksztalcenia na
ocenianym kierunku, rowniez z uwzglgdnieniem zapotrzebowania rynku pracy.
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Wydzial zapewnia rowniez publiczny dostep do pelnych i aktualnych informacji o
programach ksztalcenia oraz biezacej realizacji procesu ksztalcenia, tj. zaktadanych efektach
ksztalcenia, organizacji 1 procedurach dotyczacych toku studiow dla wszystkich grup
interesariuszy. Zapewnia rowniez dostep do warunkow rekrutacji dla kandydatéw na studia.

Dobre praktyki

Wydzial prowadzi dziatania doskonalgce poprzez badania skutecznosci procedur
postepowania zwigzanych z monitorowaniem oraz okresowym przegladem programow
ksztatcenia.

Na uznanie zastuguje dostgpnos¢ informacji poprzez stron¢ internetowa, dotyczacych
procesu ksztatcenia. Na stronie internetowej dostgpne sg wszystkie niezbedne dokumenty, takie
jak uchwaty, zarzadzenia, program studidow, opisy kierunkéw, analizy dotyczace ocenianego
kierunku, materialty informacyjne, poczawszy od rekrutacji po proces dyplomowania.
Zawarto$¢ informacyjng strony internetowej i jej przydatnos¢ w kontekscie realizacji procesu
ksztalcenia mozna uzna¢ za wzorowa.

Rowniez Rada Studentéw sktadajaca si¢ ze starostow wszystkich grup, ktorzy pozostaja
w kontakcie z Prodziekanami ds. Ksztalcenia oraz Przewodniczaca Zespotu ds. Jakosci
Ksztatcenia. pozwala ciggle doskonali¢ poziom jakosci realizowanego procesu ksztatcenia.

Zalecenia,
brak

Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia

4.1.Liczba, dorobek naukowy/artystyczny oraz kompetencje dydaktyczne kadry
4.2.0bsada zaje¢ dydaktycznych
4.3.Rozw¢j i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4

4.1.

Na podstawie analizy dorobku naukowego, do$wiadczenia zawodowego, analizy
obcigzen dydaktycznych i zlozonych oswiadczen o przynalezno$ci do minimum kadrowego
Zespot Oceniajacy PKA stwierdza, ze wszyscy sposrod 17 nauczycieli akademickich
zaproponowanych przez wladze Wydzialu Inzynierii Zarzadzania do minimum kadrowego
Kierunku Inzynieria zarzgdzania spelniaja wymogi okreslone w przepisach rozporzadzenia
Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 30 wrzes$nia 2016 roku w sprawie warunkow
prowadzenia studidow. Wydzial spetnia zatem minima kadrowe na studiach I i1 II stopnia na
ocenianym kierunku InzZynieria zarzqdzania 0 profilu ogdlnoakademickim. Imienny wykaz
nauczycieli akademickich, ktorzy zostali zaliczeni do minimum kadrowego ocenianego
kierunku zamieszczono w zataczniku nr 4.

Na studiach I stopnia w sklad minimum kadrowego zaliczono 5 profesoréw
tytularnych, 2 doktoréw habilitowanych i 10 doktorow. Wynika z tego, ze wymagania
okreslone w przepisach prawa sg znacznie przekroczone, co dobrze $wiadczy o potencjale
kadrowym Wydziatu. Wyktadowcy zatrudnieni s3 w Uczelni jako w podstawowym miejscu
pracy. Dokumentacja dotyczaca nauczycieli akademickich prowadzona jest prawidtowo.
Reprezentowane przez osoby wchodzace w sktad minimum kadrowego dziedziny nauki zostaty
okreslone na podstawie zardwno informacji o uzyskanych stopniach i tytule naukowym, jak 1
informacji o biezagcym dorobku publikacyjnym.

Zespot nauczycieli akademickich wskazanych do minimum kadrowego studiow II
stopnia jest tozsamy z zespolem wskazanym dla studiow I stopnia. Zatem takze na studiach II
stopnia w sktad minimum kadrowego zaliczono 5 profesoréw tytularnych, 2 doktorow
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habilitowanych i 10 doktoréw. Wynika z tego, ze¢ wymagania okreslone w przepisach prawa sa
znacznie przekroczone. Wyktadowcy zatrudnieni sg w Uczelni jako w podstawowym miejscu
pracy. Dokumentacja dotyczaca nauczycieli akademickich prowadzona jest prawidiowo.
Reprezentowane przez osoby wchodzace w sktad minimum kadrowego dziedziny nauki zostaty
okre$lone na podstawie zarowno informacji o uzyskanych stopniach i tytule naukowy jak i
informacji o biezacym dorobku publikacyjnym.

Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich tworzacych minima kadrowe na
studiach 1i Il stopnia jest wtasciwa. Z informacji 0 nadaniu tytulow i stopni naukowych oraz na
podstawie wykazow publikacji mozna ustali¢, iz sposrdd 17 o0sdb zaproponowanych przez
Uczelni¢ do sktadu minimum kadrowego (zalacznik nr 4) 14 mozna zaliczy¢ jako posiadajace
aktualny dorobek naukowy \w obszarze nauk spotecznych, dziedzinie nauk ekonomicznych i
dyscyplinie nauki o zarzadzaniu, 2 osoby posiadaja dorobek w obszarze nauk spolecznych,
dziedzinie nauk ekonomicznych i dyscyplinie ekonomia. Tylko jedna 1 osoba posiada aktualny
dorobek w obszarze nauk technicznych, w dyscyplinie budowa i eksploatacja maszyn. Warto
nadmienié, iz niektorzy nauczyciele akademicy wskazani do minimum kadrowego posiadajg
formalne kwalifikacji w obszarze nauk technicznych uzyskane jednak powyzej 20-tu lat temu,
a ich aktywno$¢ naukowa w ostatnim okresie oraz prowadzone zajecia jednoznacznie
wskazuja, iz obecnie mogg by¢ zaliczeni do minimum kadrowego na podstawie posiadania
dorobku naukowego w obszarze nauk spotecznych dziedzinie nauk ekonomicznych w
dyscyplinie nauki o zarzadzaniu. Strukture kwalifikacji nauczycieli akademickich tworzacych
minima kadrowe przedstawiono w ponizszych tabelach.

Liczba i struktura dorobku naukowego wyktadowcow
stanowigcych minima kadrowe na ocenianym kierunku studiéw I stopnia

studia | stopnia
Obszar nauk spotecznych, dziedzina | Obszar nauk
. nauk ekonomicznych technicznych
Wyszczegblnienie - - - Razem
nauki o ekonomia Budowa i
zarzadzaniu eksploatacja
maszyn

Profesor 5 0 5
doktor habilitowany 0 2 2
Doktor 9 1 10

Liczba 1 struktura dorobku naukowego wyktadowcow
stanowigcych minima kadrowe na ocenianym kierunku studiow II stopnia

studia Il stopnia
Obszar nauk spotecznych, dziedzina | Obszar nauk
e nauk ekonomicznych technicznych
Wyszczegdlnienie - - — Razem
nauki o ekonomia Budowa i
zarzgdzaniu eksploatacja
maszyn

Profesor 5 0 5
doktor habilitowany 0 2 2
Doktor 9 1 10

Trzeba w tym miejscu nadmieni¢, ze efekty ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow
I stopnia zostalty przypisane w 50% do obszar nauk spotecznych, dziedziny nauk
ekonomicznych i dyscypliny nauki o zarzadzaniu, oraz w 50% do obszaru i dziedziny nauk
technicznych, w dyscyplinie budowa i eksploatacja maszyn. Natomiast w przypadku studiow 11
stopnia 97% punktow ECTS przypada na obszar nauk spotecznych, dziedzing nauk
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ekonomicznych i dyscypling nauki o zarzadzaniu za$ tylko 3% na obszar nauk technicznych w
dyscyplinie budowa i eksploatacja maszyn. W tej sytuacji w odniesieniu do struktury efektow
ksztalcenia na studiach I stopnia udziat nauczycieli akademickich posiadajacych dorobek w
obszarze nauk technicznych w minimum kadrowym mozna oceni¢ jako nadmiernie skromny.
Wprawdzie nie musi przeklada¢ si¢ to na uchybienia w obsadzie zaj¢¢, ale udzial
przedstawicieli wskazanych w programie ksztatcenia obszaréw wiedzy do ktérych zostat
przypisany oceniany kierunek powinien by¢ bardziej zrownowazony.

Wymagania dotyczace relacji pomiedzy liczba nauczycieli akademickich stanowigcych
minimum kadrowe a liczbg studentow sg spetnione 1 wynosza:

- nastudiach I stopnia 496/17 = 29,1
- nastudiach Il stopnia 186//17= 10,9

Do Raportu samooceny Uczelnia zataczyta szczegdtowe informacje na temat dorobku
naukowego wykladowcéw zaproponowanych w sktad minimum kadrowego. Analiza tego
materiatu uzupetliona informacjami uzyskanymi w trakcie wizytacji ZO PKA wskazuje, iz
zasadniczy trzon kadry naukowo-dydaktycznej realizujacej proces ksztalcenia jest aktywny
naukowo 1 realizuje badania wpisujace si¢ w efekty ksztalcenia przewidziane dla kierunku
Inzynieria zarzqdzania. Wysoka jako$¢ procesu dydaktycznego zapewnia dziatalno§¢ badawcza
pracownikow. Zestawienie liczby publikacji 1 publikacje najwyzej punktowane zostaty
przedstawione w Raporcie samooceny. Laczna liczba publikacji w latach 2013-2016
pracownikow Wydzialu Inzynierii Zarzadzania to 1305 pozycji. Zespotowi Wizytujacemu PKA
udostepniono informacje na temat publikacji kadry naukowo dydaktycznej oraz zapewniono
wglad do najbardziej prestizowych publikacji naukowych. W ostatnich 5 latach pracownicy
WIZ opublikowali ponad 55 monografii lub podrecznikow powigzanych z treSciami ksztatcenia
Warto zauwazyé, ze pracownicy naukowo-dydaktyczni Wydzialu sg aktywni w zakresie
przygotowywania podrecznikow. W raporcie samooceny zamieszczono list¢ najwazniejszych 19
podrecznikow. tacznie dorobek naukowy jest satysfakcjonujacy nie tylko pod wzgledem
ilosciowym, ale i jakoSciowym. Jego konsekwencja jest to, ze Wydziatl uzyskal w ramach
parametryzacji jednostek naukowych w 2017 roku kategori¢ B, co jest wynikiem adekwatnym
do jego potencjatu kadrowego.

Na ocenianym Kkierunku [Inzynieria zarzqdzania zajecia prowadzi 102 nauczycieli
akademickich z WIZ oraz 44 nauczycieli akademickich z innych wydzialow PP. Posiadaja oni
dorobek naukowy adekwatnym do tresci ksztatcenia na I 1 II stopniu studiow w naukach do
ktorych odnosza si¢ zaktadane efekty ksztalcenia dla ocenianego kierunku. Wérdd nauczycieli
nie zaliczanych do minimum kadrowego sa reprezentanci obszar nauk technicznych, w
dyscyplinie budowa i eksploatacja maszyn. Struktura kwalifikacji kadry dydaktycznej
przedstawiona ponizej z punktu widzenia struktury zaktadanych efektow ksztalcenia jest
prawidlowa.

Struktura prowadzacych zajecia na kierunku InZynieria zarzqdzania

Tytul/stopien Wiz inne wydziaty PP
naukowy
prof. 5 1
dr hab. 11 8
Dr 54 22
Mgr 32 13
Razem 102 44

Uczelnia wskazuje, iz prowadzacy zajecia na kierunku Inzynieria zarzqdzania posiadaja
wlasciwe kompetencje dydaktyczne, uksztaltowane takze w ramach ukonczenia kursu
pedagogicznego. Sa przygotowani do prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem elektronicznej
platformy dydaktycznej. Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku
studiow posiadaja kwalifikacje zgodne z dyscyplinami, do ktérych zostaty przypisane efekty
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ksztalcenia, w tym nauki o zarzadzaniu oraz budowa i eksploatacja maszyn. Problematyka
prowadzonych przez nich badan oraz zakres tematyczny ich publikacji naukowych oraz
posiadane doswiadczenie zawodowe s3 zgodne =z tematyka prowadzonych zajec

dydaktycznych.

4.2.

Wiadze Wydziatu deklaruja, iz dobdr pracownikow do prowadzenia zaje¢ na ocenianym
kierunku studiow Inzynieria zarzgdzania odbywa si¢ przed rozpoczeciem roku akademickiego.
Zaklada si¢, iz odpowiedzialni za obsad¢ zaje¢ kierownicy katedr przy formutowaniu
propozycji obsady uwzgledniaja zgodno$¢ dorobku naukowego pracownika 1 jego
doswiadczenie dydaktyczne. Kluczowym kryterium sa badania naukowe realizowane przez
nauczycieli akademickich. Kierownicy katedr systematycznie raz w roku analizuja:

- dorobek naukowy pracownika na podstawie dostarczanych przez pracownikow
sprawozdan. W sprawozdaniach pracownicy przedstawiajg opublikowane w danym roku
kalendarzowym monografie, podreczniki akademickie, materiaty konferencyjne i artykuly
bedace rezultatem prowadzonych badan,

- wyniki badan satysfakcji studentow (ankieta przeprowadzana wsrdd studentdw po kazdym
zakonczonym semestrze), wyniki hospitacji zaje¢ (na podstawie protokotéw z hospitacji).

Zdaniem Uczelni tak szeroki zakres prowadzonych analiz umozliwia kierownikom
katedr odpowiedzialne rekomendowanie nauczycieli akademickich do prowadzenia zajgé
dydaktycznych 1 sprzyja osigganiu przez studentéw zaktadanych efektow ksztatcenia.
Dodatkowym rozwigzaniem organizacyjnym majacym zapewni¢ na Wydziale prawidlowa
obsade zajec jest przyjecie zasady ustalenia gtownej osoby odpowiedzialnej za przedmiot.
Osoba ta — koordynator przedmiotu odpowiada za merytoryczna tre$¢ zaje¢ oraz spojno$é
pomiedzy wszystkimi formami zaj¢¢, a takze koordynuje prace wszystkich prowadzacych w
danym module. Na prawidtlowy dobdr nauczycieli akademickich do poszczegdlnych zajec
pozytywnie wplywa takze praktyka wskazywanie w karcie przedmiotu publikacji
prowadzacego. Analiza obsady zaje¢ zardwno prowadzonych przez nauczycieli wchodzacych
w sktad minimum kadrowego jaki i przez pozostatych nauczycieli potwierdzita prawidlowos¢
obsady zaje¢ dydaktycznych. Obsada zajg¢ dydaktycznych jest prawidlowa, nauczyciele
prowadzacy poszczegolne moduly zaje¢ posiadajg dorobek naukowy w dyscyplinach nauki, z
ktérymi te moduly sa powigzane. Wyktadowcom nie jest powierzana nadmierna liczba
przedmiotow. Zespot Oceniajacy PKA dostrzegt pewne niezgodnosci w obsadzie zajec
dydaktycznych z kilku przedmiotow:

Zajecia z przedmiotéw: Elementy prawa EN, Prawo pracy Pl, Prawo EN, Prawo
gospodarcze prowadzi doktor posiadajacy dorobek w dziedzinie nauk ekonomicznych, w
dyscyphme nauki o zarzadzaniu;

- Cwiczenia z przedmiotow Prawo pracy, Prawo ochrony pracy, Elementy prawa Prawo,
prowadzi nauczyciel akademicki posiadajacy tytul zawodowy magistra z zakresu nauk o
zarzadzaniu;

- Zajecia z przedmiotow Wspotczesne koncepcje zarzadzania, E - business, Inteligentne
systemy wspomagania zarzadzania prowadzi nauczyciel akademicki, ktorego Uczelnia
wskazala jako posiadajacego dorobek naukowy w obszarze nauk technicznych w
dyscyplinie eksploatacja i budowa maszyn.

Wykaz modutow zajec, ktorych obsada zajec jest nieprawidtowa przedstawiono w zatgczniku
6.

Istotnym aspektem doboru kadry jest powierzanie seminariow dyplomowych i innych
zaje¢ zwigzanych z nabywaniem przez studentow przygotowania do prowadzenia badan i
kompetencji badawczych osobom legitymujagcym si¢ doswiadczeniem badawczym w
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dyscyplinach, do ktorych zostaly przypisane efekty ksztalcenia dla kierunku. W przypadku
ocenianego kierunku mozna zauwazy¢, iz tego typu moduly zaje¢ sa powierzane z reguly
osobom posiadajagcym dorobek naukowy w obszarze nauk spotecznych i dyscyplinie nauki o
zarzadzaniu. W odniesieniu do studiow II stopnia odpowiada to przypisaniu zdecydowanej
wiekszosci zaktadanych efektow ksztatcenia do tej dyscypliny. Watpliwos$ci natomiast moze
budzi¢ niedobor nauczycieli akademickich prowadzacych seminaria posiadajacych dorobek
naukowy w obszarze nauk technicznych w dyscyplinie budowa i eksploatacja maszyn, do
ktorej to dyscypliny przypisano 50% zaktadanych efektow ksztalcenia na studiach I stopnia. Ta
sytuacja moze wptywaé na stwierdzony przez ZO niedobor treci inzynierskich przynajmniej w
niektdrych analizowanych pracach promocyjnych na studiach I stopnia.

4.3.

Kadra nauczycieli akademickich prowadzaca zajecia dydaktyczne na kierunku studiow
Inzynieria zarzqdzania wywodzi si¢ sposrod pracownikéw kilku wydziatow Politechniki
Poznanskiej, w szczeg6lnosci poza Wydziatem Inzynierii Zarzadzania z takich jak: Wydziat
Maszyn Roboczych i Transportu, Wydziat Budowy Maszyn i Zarzadzania, Wydziat Fizyki
Technicznej, Wydziat Technologii Chemicznej, Wydzial Elektryczny. Sytuacja ta tworzy
pewne wyzwania z punktu widzenia wspierania rozwoju naukowego wszystkich pracownikow
prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku, poniewaz znaczna ich cze¢$¢ zaangazowana jest
w innych jednostkach organizacyjnych. Nie jest tez mozliwe w odniesieniu do pracownikow
innych wydzialow dokonanie szczegdlowej oceny wdrazania zasad 1 procedur wspierania ich
rozwoju.

Na samym WIZ przyjeto zasady zatrudniania 1 awansowania pracownikow, ktore maja
zagwarantowa¢ wysoka jakosci ksztalcenia oraz stymulowa¢ do prowadzenia badan
naukowych. Ogodlne uregulowania w zakresie polityki kadrowej zawarto w Uchwale Nr
151/2012-2016 Senatu PP z dnia 29 kwietnia 2015 r. w sprawie zasad zatrudniania
pracownikow. Okresowa ocena pracownikéw na WIZ odbywa si¢ zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w ustawie z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym, oraz
Zarzadzeniem nr 40 Rektora PP z dnia 2 grudnia 2014r. w sprawie okresowej oceny
nauczycieli akademickich, a takze zgodnie z Zarzadzeniu nr 1 Rektora PP z dnia 18 stycznia
2016r. w sprawie harmonogramu okresowej oceny nauczycieli akademickich. Pracownicy WIZ
podlegaja takze ocenie przez studentow zgodnie z Zarzadzeniem nr 14 Rektora PP z dnia 25
maja 2009r. w sprawie oceny przez studentéw zajgé dydaktycznych, zasiggania opinii
absolwentow o jakos$ci ksztalcenia oraz hospitacji zaje¢ dydaktycznych. Studenci dokonuja
oceny prowadzacych korzystajac z elektronicznego kwestionariusz ankiety w systemie na
stronie internetowej. Prowadzacy zajecia natomiast posiadajg dostep do wynikow swojej oceny.
Zadaniem Prodziekana ds. Ksztalcenia jest sporzadzenie zbiorowej ewaluacje po zakonczeniu
ocen w danym semestrze. Wyniki ewaluacji przekazywane sg Kierownikom katedr WIZ oraz
Prodziekanom innych wydziatbw PP w odniesieniu do pracownikéw z nich pochodzacych.
Wiadze Wydziatu podkreslaja, iz szczegdlnie dobra praktyka jest wrgczanie przez Wydziatowa
Rade¢ Samorzadu Studenckiego certyfikatow uznania dla najwyzej ocenionych wyktadowcow.
Corocznie zgodnie z § 91 Statutu Politechniki Poznanskiej z dnia 30 listopada 2011r. ze
zmianami w 2012r. i 2015r. Rektor PP na wniosek Dziekana i po akceptacji Rady Wydziatu
Inzynierii Zarzadzania przyznaje nagrody z funduszu Rektora za osiggnigcia naukowe,
dydaktyczne lub organizacyjne. Zasada jest z drugiej strony, iz w celu doskonalenie procesu
ksztalcenia nauczyciele akademiccy osiggajacy najnizsze oceny w ankietach studenckich,
podlegaja hospitacji. Wyniki ankiet sa omawiane z Wydzialowa Rada Samorzadu
Studenckiego i prezentowane przed Radg Wydziatu. Dokumentacja dotyczaca hospitacji byta
dostepna i nie budzi zastrzezen.
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Uczelnia deklaruje, iz wyniki wzmiankowanych ewaluacji studentow, ale takze
okresowej oceny pracownikéw oraz indywidualne zgloszenia sg podstawa dla kierownikow
katedr do planowania potrzeb szkoleniowych i1 kierowania wybranych pracownikéw na
szkolenia lub warsztaty rozwijajace umiejetnosci dydaktyczne lub naukowe. Corocznie
kilkudziesigciu pracownikéw podnosi swoje kompetencje. Dokumentacja tych dzialan jest
prowadzona i dostgpna w ramach procedury ,,Zarzadzanie zasobami ludzkimi” w Systemie
Zarzadzania Jakoscig wg ISO 9001. Dokumentacja obejmuje plany szkolen, potwierdzenia
udzialu w szkoleniach, konferencjach, seminariach. Nalezy podkresli¢, iz Wydzial pozyskuje
srodki na prowadzenie szkolen kadry z funduszy UE. W 2017 roku WIZ otrzymat
dofinansowanie na przeprowadzenie szkolen dla pracownikow naukowo-dydaktycznych i
dydaktycznych WI1Z (POWER.03.04.00-00-D050/16-00). W ramach projektu aktualnie 50
pracownikow dydaktycznych WIZ bierze udzial w szkoleniach:

- nabywania innowacyjnych umiejetnosci dydaktycznych:

- sztuka inspirowania i motywowania do nauki,

- aktywne metody pracy ze studentami,

- budowanie zgranych zespotéw projektowych i ¢wiczeniowych,

- model uczenia przez doswiadczenie, tzw. cyklu Kolba,

- emisja i higiena gltosu wykladowcy oraz retoryka,

- rozwijania umiejetnosci informatycznych:

- obsluga i zaktadanie kurséw informatycznych na platformie dydaktycznej Moodle,

- przygotowywanie prezentacji multimedialnych do zaje¢ dydaktycznych,

- jezyka angielskiego zakonczone egzaminem BULLATS dla poziomu C1 (Advanced).

Poza dziataniami prorozwojowymi kadry nauczycieli akademickich zwigzanymi z
kompetencjami dydaktycznymi, kluczowa role odgrywaja dziatania wspierajace rozwdj
naukowy pracownikow. Polityka kadrowa w tym zakresie polega na wspieraniu rozwoju
pracownikow poprzez finansowanie kosztéw przewodow doktorskich i habilitacyjnych,
dofinansowanie kosztoéw wysoko punktowanych publikacji, wyjazdow konferencyjnych i
szkoleniowych. Skuteczno$¢ polityki kadrowej w zakresie rozwoju naukowego moze by¢
pozytywnie oceniona w S$wietle informacji na temat szczegétowych tematow badawczych
realizowanych na Wydziale Inzynierii Zarzadzania. Wykaz tych tematdéw zostal zamieszczony
w Raporcie samooceny. Waznym instrumentem wspierania rozwoju mtodej kadry sa ,,Projekty
badawcze wspierajace rozwoj mtodych naukowcdéw”. W Raporcie samooceny zamieszczono
zestawienie 6 takich tematéw badawczych.

O skutecznosci polityki kadrowej w zakresie rozwoju naukowego dobrze Swiadcza dane
na temat przyrostu liczby tytularnych profesorow, doktoréw habilitowanych i doktorow.
Zgodnie z Zalaczonym do Raportu samooceny wykazem pracownikow Wydziatu Inzynierii
Zarzadzania, ktorzy w okresie 2010-2017 uzyskali stopien lub tytul naukowy — tytul naukowy
profesora uzyskato 4 pracownikow Wydzialu. W tym samym okresie stopien naukowy doktora
habilitowanego uzyskato 7 pracownikéw, za$ stopien doktora, az 22 nauczycieli akademickich.
Uczelnia deklaruje, iz w perspektywie najblizszych lat przewiduje si¢ utrzymanie
dotychczasowego tempa rozwoju w zakresie badan naukowych, dydaktyki i dziatalno$ci
organizacyjnej. Dane o wuzyskanych stopniach 1 tytutach naukowych jednoznacznie
potwierdzaja skutecznos$¢ polityki kadrowej w wymiarze rozwoju naukowego pracownikow.

O wysokim zaangazowaniu nauczycieli akademickich w proces dydaktyczny i1 prace
badawcze mozna wnioskowac takze na podstawie interesujacej dyskusji jaka miata miejsce
podczas spotkania Zespotu Oceniajagcego PKA z kadra naukowo-dydaktyczng, na ktérym
obecnych byta liczna, kilkudziesigcioosobowa grupa pracownikoéw dydaktycznych
Studenci kierunku w kazdym semestrze wypeilniaja ankiety, w ktorych moga ocenic
prowadzacych zajecia dydaktyczne. Ankiety sa prowadzone w specjalnym systemie
internetowym, do ktérego musza si¢ zalogowac, jednak sg w petni anonimowe. Przedstawiciele
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Samorzadu Studentow na spotkaniu z ZO przyznali, ze majg dostep zarowno do ankiet jak 1 ich
wynikoéw, jednak nie prezentujg ich szerszej spotecznosci. S3 omawiane z Wtadzami Wydziatu
oraz w organach kolegialnych zajmujacych si¢ jakoscig ksztalcenia. Wprowadzenie
rozwigzania majacego na celu regularne informowanie ogélu studentéw o wynikach
ankietyzacji oraz celowosci ich wypeliania nie tylko pozwolitoby na biezacg analize
sformutowanych przez studentow uwag, ale roéwniez pozytywnie wptynetoby na dalsze
doskonalenie kadry naukowo - dydaktycznej. Co wigcej, warto zrealizowa¢ postulat dotyczacy
poinformowania studentow o fakcie, iz ankietyzacja jest w petni anonimowa — na spotkaniu z
Z0 studenci wyrazali bowiem obawy, iz po zalogowaniu si¢ do systemu wida¢, jak zostal
oceniony dany wyktadowca przez konkretnego studenta.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Zdaniem Zespotu Oceniajgcego zaréwno dorobek naukowy, jak i kompetencje dydaktyczne
nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na kierunku inZynieria zarzqdzanie
zapewniajg realizacj¢ programu ksztalcenia 1 mozliwo$¢ osiggniecia przez studentow
zaktadanych efektow ksztatcenia. Struktura kwalifikacji kadry i dorobek naukowy sa zgodne z
tre$ciami ksztatcenia i tworzg kompatybilny zestaw, ktory jest adekwatny do potrzeb naukowo-
dydaktycznych wynikajacych z opisu przyjetych efektow ksztatcenia. W odniesieniu do
struktury efektow ksztalcenia na studiach 1 stopnia udzial nauczycieli akademickich
posiadajacych dorobek w obszarze nauk technicznych w minimum kadrowym mozna oceni¢
jako nadmiernie skromny. Nalezy podkresli¢, iz nie przektada si¢ to na uchybienia w obsadzie
zaje¢. Wysoka liczba pracownikow naukowo-dydaktycznych zaangazowanych w proces
dydaktyczny jest adekwatna do potrzeb. Obsada zaje¢ jest generalnie prawidlowa. Osiagnigcia
naukowe i dydaktyczne stanowig istotny aspekt doboru kadry. Uczelnia realizuje witasciwa
polityke kadrowa, o ktorej skuteczno$ci swiadczy szybki rozwdj naukowy kadry. Stabilnos$ci 1
zaangazowanie kadry nie budza watpliwosci.

Dobre praktyki

System szkolen dla pracownikoéw dydaktycznych zwigzany z doskonaleniem kompetencji
dydaktycznych. Wyniki ewaluacji studentow, ale takze okresowej oceny pracownikow oraz
indywidualne zgloszenia sg podstawg dla kierownikow katedr do planowania potrzeb
szkoleniowych 1 kierowania wybranych pracownikow na szkolenia lub warsztaty rozwijajace
umiejetnosci dydaktyczne lub naukowe. Corocznie kilkudziesigciu pracownikow podnosi
swoje kompetencje. Nalezy podkresli¢, iz Wydzial pozyskuje $rodki na prowadzenie szkolen
kadry z funduszy UE.

Zalecenia

Zasadne jest zapewnienie nieco wigkszej rownowagi w skladzie minimum kadrowego w
stosunku do udziatu obszarow ksztalcenia do ktérych przypisano efekty ksztatcenia na studiach
| stopnia.

Kryterium 5. Wspélpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w procesie ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Akredytowana jednostka sformutowata Wizje 1 Misje, zbiezna z Misjg 1 strategia
uczelni, zawartymi w dokumencie ,,Strategia na Stulecie Politechniki Poznanskiej” (Zatacznik
do Uchwaty Nr 114, Senatu Akademickiego PP z dnia 15 grudnia 2010 r.), w ktorej podkresla
si¢ znaczenie wspOlpracy z pracodawcami, otwarcie na otoczenie oraz ksztalcenie
przygotowujace do pracy i funkcjonowania w spoteczenstwie opartym na wiedzy, a w celach
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strategicznych wymienia si¢ osiggnigcie wysokich wskaznikow klimatu spotecznego oraz
satysfakcji pracodawcow. Oceniana jednostka wiaczyla si¢ w realizacj¢ regionalnego programu
gospodarczego Innowacyjna Wielkopolska, zakladajacego szeroka wspotprace i dialog
spoteczny sfery nauki i biznesu na poziomie regionu. Wsrdd interesariuszy zewngtrznych sub-
regionu poznanskiego znajduje si¢ ok. 110 potencjalnych pracodawcéw zaangazowanych we
wspotprace zawodowa z akredytowang jednostka oraz jej studentami. W tej grupie znajduja si¢
rowniez absolwenci Wydzialu, ktorzy obecnie utrzymujg zawodowe kontakty z uczelnia.
Kontakty bezposrednie z pracodawcami sg podtrzymywane i rozwijane w ramach cyklicznych
spotkan oraz podczas organizowanych targéw pracy i konferencji naukowych.

Akredytowana jednostka od 2012 roku prowadzi sformalizowang wspolprace z
pracodawcami w formule Rady Biznesu, ktora regularnie spotyka si¢ z przedstawicielami
Wydziatu (§rednio cztery razy w roku), co pozwala w sposob ciagly wlasciwie identyfikowac
potrzeby interesariuszy zewnetrznych, w tym w szczegdlnosci rynku pracy oraz diagnozowac
role 1 pozycj¢ na rynku edukacyjnym i w otoczeniu spoteczno-gospodarczym. W sktad Rady
Biznesu wchodzi kilkudziesigciu przedstawicieli najwiekszych pracodawcow produkcyjnych,
przemystowych oraz reprezentujacych sektor wysokich technologii. Grono to jest
systematycznie poszerzane w sposob formalny. Na biezaco podpisywane sa listy intencyjne
oraz porozumienia i umowy dotyczace wspotpracy z Wydzialem dotyczace doskonalenia
procesoOw dydaktycznych, wizyt studyjnych, wymiany do§wiadczen, wspierania dydaktyki oraz
inicjatyw studenckich, wspdtpracy w zakresie organizacji praktyk zawodowych, stazy
»wysokiej jakosci” oraz doskonalenia zaktadanych efektow ksztalcenia i profilu absolwenta.
Przedstawiciele pracodawcow i praktycy prowadza rowniez niektore zajgcia dydaktyczne i
wspotpracuja z kotami naukowymi, co takze ma posredni wplyw na funkcjonowanie
wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia.

Efektem prac Rady Biznesu sa wydawane opinie i rekomendacje zmian i modyfikacji
programoéw 1 poprawy jakosci ksztatcenia. Do gléwnych zadan Rady Biznesu nalezy m.in.
przekazywanie uwag przedstawicieli rynku pracy do realizowanych 1 wdrazanych programéw
ksztatcenia, by nastgpnie zespoty kierunkowe wspieralty wprowadzenie zmian na szczeblu
poszczegblnych kierunkéw studiow. Uwagi 1 opinie pracodawcow, ktore czesto sa zglaszane na
piSmie, sg nastepnie analizowane 1 najczgsciej uwzgledniane przez Wiltadze Wydziatu, ktéry
opracowal oraz wdrozyl Ankiet¢ Dobrych Praktyk, ktora pomaga w zrozumieniu potrzeb
pracodawcow, stad wiele dzialan stluzacych angazowaniu pracodawcow w proces okreslania i
weryfikacji efektow ksztalcenia ma charakter dobrych praktyk. Pomimo, Zze wigkszo$¢ z nich
nie zostata dotad sformalizowana, to dzialajg one efektywnie. Nalezy tez podkresli¢, ze obecne
formy wspolpracy nie wymagaja koniecznosci $cistego formalizowania udziatu pracodawcow
w wewnetrznym systemie zapewniania jakosci ksztalcenia - jak wynika bowiem z opinii
pracodawcow obecnych na spotkaniu podczas wizytacji, obecne rozwigzania stuzace okreslaniu
efektow ksztalcenia z ich udzialem sa wystarczajace, a ich wplyw na programy studiow
okreslajg jako satysfakcjonujacy. Pracodawcy nie wykluczali jednak glebszego zaangazowania
si¢ w bardziej sformalizowane niz obecnie dzialania, jesli taka inicjatywa ze strony Wydziatu
zostalaby podjeta, jak rowniez wyrazali gotowos¢ kontynuacji tej wspotpracy.

Przedstawiciele pracodawcow w Radzie Biznesu obecni na spotkaniu z Zespolem
oceniajagcym pozytywnie ocenili realizowane przez jednostke koncepcje oraz efekty ksztatcenia
w odniesieniu do rynku pracy, wskazujac rowniez na obszary wymagajace dostosowania do ich
oczekiwan, jak réwniez dobrze ocenili inicjatyw¢ oraz poziom zaangazowania kadry 1 wladz
Wydzialu w rozwijanie wzajemnych relacji. Odbywa si¢ to poprzez organizowanie stazy dla
studentow 1 absolwentow oraz praktyk dla studentow, uczestnictwo w wyktadach 1 zajeciach,
proponowanie tematéw prac dyplomowych dedykowanym konkretnym zagadnieniom
produkcyjnym i biznesowym, trojstronne spotkania panelowe (studenci-naukowcy-
pracodawcy), wspolne projekty badawczo-rozwojowe, wdrozenia nowoczesnych rozwigzan
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technologicznych, wspolprace z kotami naukowymi, wizyty studyjne na terenie
przedsigbiorstw, konferencje naukowe 1 branzowe, targi pracy oraz praktyki i staze.
Pracodawcy maja poczucie realnego wplywu na sposob ksztalcenia. Sg w kontakcie z
Zespotem ds. Jako$ci Ksztalcenia oraz dobrze oceniajg reakcje Wydziatu na zglaszane uwagi i
postulaty, dzigki ktorym programy ksztalcenia sg uzupekniane i aktualizowane. Bardzo dobrze
oceniana jest infrastruktura techniczna oraz wyposazenie laboratoriow Wydziahu.

Akredytowana jednostka realizuje dziatalno$¢ badawczo-rozwojowg zaréwno z
przedsigbiorstwami jak i innymi o$rodkami naukowymi, a do efektow tej wspolpracy zaliczaja
si¢ liczne wdrozenia technologiczne 1 procesowe, opracowanie 1 weryfikacja modeli
referencyjnych stanowisk pracy, wspolne konferencje, publikacje i spotkania naukowe (Dni
Kompetencji Przysztosci), sieciowanie kontaktéw poprzez projekty gospodarcze i stazowe
(Akcelerator Wiedzy Technicznej, Czas Zawodowcdw) oraz platformy internetowe poswigcone
tej tematyce (zawodowcy.org). Wydziat z sukcesem pozyskuje wsparcie dla tych inicjatyw za
pomocg $rodkow regionalnych, unijnych i sektorowych poprzez bliskg wspotprace z wtadzami
samorzadowymi.

W ramach przeprowadzonej wizytacji analizie poddano system praktyk studenckich
funkcjonujacy w akredytowanej jednostce, jest to bowiem plaszczyzna, na ktorej ksztattujg sie
relacje pomigdzy interesariuszami wewnetrznymi (studenci) oraz zewngtrznymi (pracodawcy),
a takze jest to jeden z gléwnych elementéw pozwalajacych na wstgpna ocene efektow
ksztalcenia. Szczegodlnej analizie poddano zasady kontroli praktyk.

Jednostka organizujac praktyki opiera si¢ na uczelnianym Centrum Praktyk i Karier
Politechniki Poznanskiej, dzigki czemu studenci majg dostgp do szerokiej oferty praktyk
kierowanych przez pracodawcow. Centrum pozyskuje, gromadzi i przetwarza informacje o
stazach 1 praktykach, prowadzi doradztwo zawodowe, przygotowuje studentow do rozmoéow z
pracodawcami, posredniczy w relacjach student-pracodawca, pomaga studentom znalezé
odpowiednie miejscy odbywania praktyk oraz analizuje potrzeby zatrudnienia.
Czterotygodniowe praktyki odbywaja si¢ zgodnie z Regulaminem Praktyk Studenckich oraz
opracowanym 1 zatwierdzonym Programem Praktyk, ktére sa publikowane na stronie
internetowej Wydziatu. W czasie wizytacji, na stronie internetowej CPIK znajdowato si¢ 36
ogloszen pracodawcow dotyczacych odbycia praktyk dla wszystkich studentow uczelni.
Studenci wybierajac miejsce odbywania praktyki zobligowani sa zasiggnag¢ wczesniej opinii
swoich promotoréow oraz opiekuna praktyk, a program praktyk ostatecznie zatwierdza
Prorektor ds. Ksztatcenia. Ogloszenia dotyczace praktyk sg dostgpne w Centrum Praktyk i
Karier Politechniki Poznanskiej oraz u opiekuna praktyk. Wydziat nie publikuje ich na swojej
stronie internetowej, ani w mediach spolecznosciowych, co moze stanowi¢ pewna trudnos¢ dla
studentow w dostepie do informacji o pracodawcach. Sprawami praktyk studentow studiéw
stacjonarnych 1 niestacjonarnych kieruje opiekun powotywany sposrod nauczycieli
akademickich zatrudnionych w jednostce, a do jego zadan nalezy kontakt i wspolpraca z
osobami odpowiedzialnymi za praktykantow w jednostce, ktora przyjmuje studentow,
informowanie studentéw o zasadach odbywania praktyk, zalatwianie spraw organizacyjnych,
zatwierdzanie programu praktyk, weryfikacja charakteru i zakresu praktyk w jednostkach
przyjmujacych studentow na praktyki oraz zaliczanie studentom praktyk na podstawie
przedtozonego sprawozdania.

Akredytowana jednostka nie posiada obecnie systemu kontroli praktyk studenckich,
stad jedynym sposobem weryfikacji przez jednostke czy praktyka jest odbywana i czy
przebiega prawidlowo, sa wyrywkowo realizowane przez opiekuna rozmowy z zakladami
pracy przyjmujacymi studentow i z samymi studentami. Kontrola przebiegu praktyk przybiera
zatem posta¢ nieformalnych kontaktow. Wedlug informacji uzyskanych opiekuna praktyk,
osobiste kontrole i hospitacje praktyk nie sa prowadzone, stgd mozna zalozy¢ iz mozliwe sg
sytuacje, w ktorych student uzyska potwierdzenie odbycia praktyki odbiegajacej od
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zatwierdzonego planu, a nawet gdy si¢ nie odbyta. Akredytowana jednostka tlumaczy brak
kontroli faktem, iz ok. 90% praktyk dotyczy pisanych przez studentoéw prac dyplomowych, co
stanowi swoisty mechanizm samokontroli studentéw i1 pracodawcow. Istotny jest tez fakt, iz w
regulaminie praktyk nie uregulowano doktadnie kwestii kontroli. Informacja zwrotna o
przebiegu praktyki opiera si¢ na przyjeciu pisemnego sprawozdania i krotkiej rozmowy przy
zaliczeniu. W zwigzku z powyzszym zaréwno okreSlanie, jak tez weryfikacja efektow
ksztatcenia z udzialem pracodawcéw w odniesieniu do praktyk sg bardzo mocno ograniczone,
jednak nie stwierdzono dotad sytuacji patologicznych zwigzanych z zaliczeniem praktyk.
Zaliczenie praktyk odbywa si¢ na podstawie sprawozdania oraz podczas rozmowy studenta z
opiekunem praktyk, ktory nie jest w stanie w petni zweryfikowac rzetelnosci i wiarygodnosci
przekazywanych informacji, ani przedstawionego dokumentu.

Oceniana jednostka gromadzi i bada opinie Opiekunow Praktyk ze strony pracodawcow
na temat efektow praktyk i stazy, jest wigc w stanie skutecznie reagowac na ich uwagi. Takie
badanie ma posta¢ krotkiej ankiety potwierdzajacej odbycie praktyki, w ktorej opiekunowie
oceniajg umiejetnosci, kompetencje, a takze cechy pozazawodowe praktykantow (w tym
samodzielno$¢, zaangazowanie, znajomos$¢ procedur) oraz wyrazajag uwagi dotyczace
organizacji praktyk oraz aktualnych potrzeb.

Akredytowana jednostka od paru miesigcy $ledzi kariery zawodowe i losy absolwentow
za pomocg anonimowej ankiety internetowej, ktéra ma na celu uzyskanie informacji na temat
aktualnej sytuacji zawodowej absolwentow Wydzialu od 2010 roku. Wczesniej badania te
opierata na ogo6lnych danych z GUS 1 ZUS. W formularzu ankiety znajduja si¢ rowniez pytania
dotyczace subiektywnej oceny programu studiow, przydatnosci ukonczonego kierunku studiéw
na rynku pracy oraz stopnia przydatnosci zdobytych podczas studiow wiedzy, umiejgtnosci i
kompetencji w rozwoju dalszej Sciezki kariery zawodowej oraz zaproszenie do podzielenia si¢
sugestiami dotyczacymi poprawy programu studiow. Pozyskiwanie 1 gromadzenie informacji o
absolwentach zwigzane z ich aktywnoscig spoteczno—zawodowa po ukonczeniu studiéw oraz
baza CV absolwentow, mogltyby by¢ podwaling pod tworzenie stowarzyszenia absolwentow
Wydziatu w przysztosci. Obecnie ta potrzeba jest realizowana poprzez uczelniane
Stowarzyszenie Absolwentow Politechniki Poznanskiej.

Istnieje wyrazna zalezno$¢ miedzy koncepcja ksztalcenia Wydziatu, a profilem
gospodarczym sub-regionu poznanskiego. Wydzial wykorzystuje zaangazowanie lokalnych
interesariuszy zewnetrznych, w tym firm produkcyjnych i przemystowych, co wyraznie
wplywa na oryginalno$¢ i nowatorstwo koncepcji ksztalcenia uwzglgdnia tendencje rozwojowe
zachodzace w najblizszym otoczeniu spoleczno-gospodarczym w oparciu o wiedze,
umieje¢tnosci 1 kompetencje spoteczne, w zakresie wtasciwym dla kierunku 1 potrzeb lokalnego
rynku pracy. Sprzyjaja temu bezposrednie kontakty 1 bliskie relacje pracownikow Wydziatu z
interesariuszami zewngtrznymi, ktére pomagaja w zacie$nianiu 1 rozwijaniu wspoOlpracy.
Pracownicy naukowo-dydaktyczni aktywnie dziataja w pozauczelnianych organizacjach
branzowych oraz angazujg si¢ w projekty 1 inicjatywy o charakterze gospodarczym, wystgpujac
w roli ekspertoéw oraz doradcéw wg swoich specjalizacji, co posrednio wzmacnia wigzi
biznesowe jednostki z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Jest to niewatpliwy atut
Wydziatu, i $§wiadczy o mocnym oddzialywaniu na $rodowisko subregionalne i lokalne.
Wspolpraca Wydziatu z interesariuszami zewngtrznymi odbywa si¢ przede wszystkim na
poziomie regionalnym, a jej praktyczny wymiar jest silng strong akredytowanej jednostki.
Przedmiotowe kryterium mozna zatem uzna¢ za osiggni¢te w stopniu pelnym.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Warto podkresli¢ wysoka swiadomos$¢ Wiadz Wydziatlu z zakresie definiowania potrzeb
1 mozliwo$ci wspolpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym oraz uwzglednienie tych
zagadnien zardGwno na poziomie celow strategicznych jak 1 w podejmowanych dziataniach.
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Podsumowujac, aktualnie obowigzujace rozwigzania w zakresie monitorowania losow
absolwentow w celu oceny efektow ksztalcenia na rynku pracy, ktore sa podejmowane w
ramach dziatan prowadzonych przez Biuro Karier nalezy oceni¢ jako petne.

Na spotkaniu podczas wizytacji pracodawcy w formie rekomendacji podkreslali
potrzeb¢ zwigkszenia umiecjetno$ci jezykowych 1 komunikacyjnych oraz kompetencji
spotecznych studentow. Przedsigbiorcy wyrazali rowniez potrzebe zwigkszenia udziatu
zagranicznych studentow w programie stazy i1 praktyk.

Rekomendowane jest rowniez wprowadzenie hospitacji miejsc odbywania praktyk oraz
prowadzenia dziennikow praktyk w celu uzyskiwania precyzyjnej, aktualnej i rzetelnej
informacji dotyczacej faktycznego przebiegu praktyki zawodowej. Ich wprowadzenie
wptyneloby dyscyplinujgco zaré6wno na pracodawcoéw jak i1 studentow, co mogtoby podniesé
jakos¢ 1 efekty praktyk.

Dobre praktyki

Wydziat Inzynierii Zarzadzania wprowadzit szereg autorskich dobrych praktyk
wplywajacych na relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym oraz wspotprace z
interesariuszami zewngtrznymi, ktore dotycza przede wszystkim wzajemnej komunikacji.
Uzyskiwane w formie kwestionariuszy, ankiet, a takze podczas bezposrednich kontaktow
informacje, uwagi, postulaty i wnioski sg rejestrowane, kompletne, precyzyjne i wyczerpujace,
a nastepnie poddawane analizie oraz szybkiej implementacji. W rezultacie jednostka ma petny
obraz oczekiwan i1 zmian zachodzacych w bezposrednim otoczeniu.

Zalecenia
Brak

Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Analiza stanu faktycznego pod wzgledem umigdzynarodowienia procesu ksztalcenia
wykazala, ze Wydzial bardzo aktywnie podejmuje dziatania na rzecz internacjonalizacji
studiow. Na poczatku 2018 r. Wydzial miat 40 aktualnych podpisanych umoéw bilateralnych,
ktoére umozliwiaty wyjazd na studia za granicg §rednio rocznie 25-35 studentom oraz na staze
13-16 pracownikdéw/wyktadowcow.

Wyjazdy studentow do zagranicznych osrodkoéw akademickich sa realizowane na
studiach I i Il stopnia. Na studiach | stopnia wyjazdy dotycza gldwnie semestru pigtego,
szostego i siodmego. Z kolei na studiach Il stopnia wyjazdy odbywaja si¢ glownie na semestrze
trzecim. Ponadto, studenci coraz czesciej korzystaja z bogatej oferty praktyk zagranicznych.
Praktyki te odbywaja si¢ w przedsigbiorstwach zagranicznych roznej branzy i trwaja zwykle
trzy miesigce. Praktyki sg tematycznie zwigzane z kierunkiem/specjalnoscia studiow obranymi
przez studenta. Na rok akademicki 2017/18 Politechnika Poznanska ma podpisane umowy
wspolpracy z 38 zagranicznymi osrodkami naukowymi oferujacymi kierunki studiow
adekwatne dla Inzynierii Zarzadzania. W roku akademickim 2015/2016 wyjechalo 22
studentow, przyjechato 27, w 2016/2017 wyjechalo 35, przyjechalo 27, w 2017/2018
wyjechato 13, przyjechato 20. Oprocz programu Erasmust+ WIZ przyjmuje studentow w
ramach programéw wymian studenckich z uczelniami w Peru i Chinach (obecnie 7 0sob).

Wymiana kadry naukowej opiera si¢ gtownie na wyjazdach dydaktycznych. W tym
zakresie, pracownicy Wydzialu prowadza cykl wykladow dla studentéw w uczelniach
partnerskich. W zaleznosci od tematyki 1 miejsca przedmiotu w programie studiéw, wyktady
obejmuja od szeSciu do czterdziestu godzin wykladowych (wyklady te prowadzone sa w
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pelnym wymiarze czasowym, zgodnie z obowigzujacym u partnera programem studiow.
Przypadek ten dotyczy Central Ostrobothnia University of Applied Science, Ylivieska Unit,
Finlandia). Wérod bogatej tematyki wyktadow oferowanych przez kadre Wydzialu wymienic¢
nalezy nastepujace: Business Internationalization-part Business Internationalization-part 2 -
International Corporation Management

Ponadto, w ramach umowy bilateralnej wykladowcy Wydziatu Inzynierii Zarzadzania
wraz z grupg studentéw kierunku Inzynieria zarzgdzania co roku uczestniczag w Workshop on
Cross-culturall Team Management organizowanym przez University of Applied Science
Bocholt, Niemcy.

Wykaz tematyczny zaje¢¢ realizowany w

ramach International Workshop Nazwa przedmiotu

03-07.04.2017.

Prowadzacy

- Niederrhein University of Applied Sciences, Team-building and cross-cultural management
Niemcy

- Westfalische Hochschule Gelsenkirchen
Bocholt Recklinghausen Campus Bocholt

— Poznan University of Technology, Polska Case study — Formulating mission, goals and
crafting the strategy (part 1, 2, 3)

— Centria University of Applied Sciences, Case study — Strategic Mapping (part 1, 2)

Finlandia

Od 2016 roku na Woydziale realizowany jest projekt Entrepreneurship and
Communication in Multicultural Teams — ECMT+ (projekt nr 11/143/PRKE/0607). W ramach
projektu reprezentacja 4 studentow Inzynierii Zarzadzania uczestniczyla w warsztatach
badawczo-dydaktycznych ,,Intensive Programme” zorganizowanych w Karelia University of
Applied Science Joensuu. Celem migdzynarodowego projektu ECMT+ jest ksztaltowanie
postaw przedsigbiorczych i kompetencji zawodowych wsérdéd studentow do dziatania w
srodowisku miedzykulturowym we wspotpracy z rzeczywistym otoczeniem biznesowym.

Oprocz Scistej wymiany dydaktycznej, WIZ stwarza mozliwos¢ wyjazdow
zagranicznych réwniez pracownikom administracyjnym. W tym zakresie pracownicy
uczestniczg w tematycznych szkoleniach organizowanych przez osrodki partnerskie, np.
szkolenie w zakresie obstugi specjalistycznego oprogramowania, szkolenie w zakresie
realizacji 1 obstugi projektow miedzynarodowych oraz specjalistyczne szkolenie nt. Job
shadowing. Ponadto pracownicy licznie uczestnicza w wymianach mig¢dzynarodowych w
ramach projektu Erasmus+.

W roku akademickim 2017/2018 plan wyjazdéow zagranicznych pracownikow WIZ
wyglada nastepujaco:

1. Konferencje — 61 wyjazd,;

2. Erasmus — 24 wyjazdy;

3. Wyklady — 11 wyjazdow;

4. Rozwijanie wspolpracy — 9 wyjazdow.

Wydziat posiada 7 grup anglojezycznych na studiach | stopnia (Engineering with
Commerce, 7 semestrow) i na studiach Il stopnia (Corporate Management, 4 semestry) dla
studentow z Polski, jak rowniez obcokrajowcow. Tak duza liczba studiujacych na Wydziale
obcokrajowcoOw moze by¢ miedzynarodowa wizytowka Wydziatu Inzynierii Zarzadzania.
Liczba obcokrajowcoéw na studiach stacjonarnych wzrosta z 2 oséb w roku 2010, do 62 w roku
2017 (jeszcze 2 osoby na studiach niestacjonarnych) i jest to najwieksza liczba ze wszystkich
Wydziatow PP. W roku akademickim 2015/2016 na I stopniu studiowalo 22 studentow, na II —
16; 2016/2017 odpowiednio 30 i 30 studentow, a w 2017/2018 — 28 1 36. Kraje, z ktorych
pochodzg studenci przyjezdzajacy na pelen cykl w ostatnich latach: Albania, Bangladesz,
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Biatorus$, Ghana, Hiszpania, Indie, Irak, Kamerun, Kenia, Maroko, Mongolia, Nepal, Pakistan,
Sri Lanka, Turcja, Ukraina, Wegry, Wietnam, Wtochy, Wybrzeze Kosci Stoniowe;.

Na Wydziale jest zatrudnionych 5 profesoréw z uczelni zagranicznych, sg prowadzone
negocjacje, aby rozszerzy¢ liczbe zapraszanych z zagranicy nauczycieli akademickich.
Rozszerzajac dziatalno$¢ w tym kierunku, podstawowa przeszkoda jest brak odpowiednich
srodkow finansowych na Wydziale.

Wysokiej oceny pozytywnej zastuguja poczynania Wydziatu dla vatrakcyjniania pobytu
studentéw zagranicznych w Polsce i na Wydziale (dla 2-3 studentéw zagranicznych wyznacza
si¢ jednego mentora wolontariusza, szeroko sg organizowane wszelkie imprezy poznawczo-
informacyjne i inne).

Wtadze wydzialu prowadza dziatania majace na celu zwigkszenie umi¢dzynarodowienia
programu studiéw. Od 1998 r. studenci mogg uczestniczy¢ w programie Erasmus+, a co roku
na wymiany wyjezdza okoto 20 oséb ze wszystkich kierunkow. Rekrutacja prowadzona jest dla
studentow co najmniej 3 semestru wszystkich kierunkéw. Na stronie internetowej dostgpna jest
lista uczelni partnerskich Wydzialu oraz niezbedne informacje, ktore utatwiajag proces
rekrutacji do wzi¢cia udzialu w programie.

Obecni na spotkaniu z ZO studenci zagraniczni przyznali, ze bardzo chwalg sobie
przyjazng atmosfer¢ panujaca na Wydziale, jak i wysoki poziom nauczania. Przyznali, Ze
zajecia prowadzone w jezyku obcym sa dla nich zrozumiale, a dodatkowe zajecia w jezyku
polskim pozwalaja im nie tylko na nauke nowego jezyka, ale lepsze zapoznanie si¢ z kultura
kraju, w ktérym obecnie studiujg. Zaznaczyli, ze po studiach planuja zamieszka¢ i pracowaé w
Polsce ze wzgledu na zdobyte wyksztatcenie 1 mozliwos¢ dalszego rozwoju. Jak dodali,
sumienng opieka otoczyli ich na poczatku studiow studenci z Polski, ktorzy oprowadzili ich po
Poznaniu oraz przekazali najwazniejsze informacje dotyczace funkcjonowania na Uczelni i
Wydziale.

Wydziat prowadzi $ciezke ,,Engineering Management” (,,/nzynieria zarzgdzania) na
ktorej zajecia prowadzone sag w jezyku angielskim. Ponadto, Wydziat daje mozliwo$¢ wyboru
lektoratow w jezykach niemieckim i angielskim w wymiarze: semestr | — 30 godzin, semestr 11
— 45 godzin, semestr 11l — 45 godzin, co daje tacznie 120 godzin. Studenci na spotkaniu z ZO
pozytywnie ocenili jako$¢ zaje¢ prowadzonych w j. obcym, uznajac, ze sg one dostosowane w
pelni do ich potrzeb.

Wydzial prowadzi aktualng stron¢ internetowa w jezyku angielskim, na ktérej znajduja
si¢ wszelkie niezbedne informacje dla osob spoza granic studiujacych na Wydziale Inzynierii
Zarzadzania, jak 1 osob, ktore sg zainteresowane jego ofertg. Sg na niej rbwniez zamieszczone
dane kontaktowe do osob, ktére odpowiadaja za sprawy migdzynarodowe zaré6wno na
Wydziale, jak i na Uczelni.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wydziat podejmuje szereg dziatan na rzecz poprawy warunkéw sprzyjajacych wiekszej
niz dotychczas internacjonalizacji procesu ksztalcenia na ocenianym kierunku [nZynieria
zarzgdzania. Celem tych dziatan jest stwarzanie studentom mozliwosci efektywnej nauki
jezykoéw obceych poprzez uruchamianie przedmiotéw w jezyku angielskim. Ponadto Wydziat i
Uczelnia wspierajg miedzynarodowa mobilnos¢ studentow i1 wykladowcoéw prowadzacych
zajecia na wizytowanym kierunku np. w ramach programu Erasmus+ lub bilateralnych umow i
programdow. Przecietnie na WIZ studiuje okoto 10% obcokrajowcoéw. Wiadze Wydzialu nie
zaktadajg zwigkszania doli obcokrajowcoéw w ogdlnej liczbie studentow, ale pragnag bardziej
zwieksza¢ jakos¢ (poziom akademickich osiggnie¢) studiujacych obcokrajowcow, jak rowniez
liczbe obywateli Polski, studiujacych w grupach anglojezycznych.

Studenci ocenianego kierunku stwierdzili, Ze majg dostatecznie informacji oraz
mozliwos¢ skorzystania z bogatej oferty wyjazdow zagranicznych na studia oraz praktyki w
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ramach programu Erasmus+. Jednak analiza statystyki osob wyjezdzajacych wykazata, ze
realizacja planow wyjazdow na WIZ stale jest o 20-30% nizsza anizeli potencjalne mozliwosci.
W przysztosci nalezy szczegotowo przeanalizowaé przyczyny tych rozbieznosci, a ich
usunigcie moze by¢ efektywnym czynnikiem doskonalenia procesu umiedzynarodowienia
procesu ksztatcenia.

Obecna skale mobilnos$ci studentdéw i kadry akademickiej nalezy oceni¢ jako dobra.

Jako okreslonego rodzaju niedociggni¢cia ocenianego kryterium nalezy zaznaczy¢ brak
poczynan w kierunku pozyskania akredytacji zagranicznej poszczegdlnych kierunkéw studiow,
co by stuzyto dalszemu wzrostowi jakos$ci nauczania, jak tez uatrakcyjnianiu studiow dla
studentéw z zagranicy.

Na uwage rowniez zastuguje niedostateczne wykorzystywanie zréodet w jezykach
obcych przy opracowywaniu prac dyplomowych (na studiach I i Il stopnia).

Posiadajac  do$¢ rozbudowane studia anglojezyczne, brakuje jednego/dwoch
przedmiotow obowigzkowych w jezyku angielskim/obcym dla studentéw polskojezycznych.

Dobre praktyki

1. W pelni funkcjonalna i przetlumaczona na jezyk angielski strona internetowa, ktora
stanowi bardzo duze wsparcie dla osdb zainteresowanych oferta Wydziatu Inzynierii
Zarzadzania, jak i studiujgcych na nim.

2. Pomoc oferowana studentom zagranicznym w celu wdrozenia ich w funkcjonowanie na
Uczelni, Wydziale i w Poznaniu.

Zalecenia

1. W trakcie cyklu ksztatcenia wprowadzi¢ na studiach | stopnia jeden przedmiot (na studiach
Il stopnia - dwa) obowigzkowy w jezyku angielskim/obcym, a takze zapewni¢ mozliwo$é
uczestniczenia w przedmiotach dodatkowych prowadzonych po angielsku.

2. Wyraznie okres$li¢ wymagania korzystania ze zrodel w jezykach obcych przy opracowaniu
prac dyplomowych.

Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztalcenia

7.1. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa
7.2. Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne
7.3. Rozwdj i doskonalenie infrastruktury

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

7.1.

Wigkszos¢ zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku studiow odbywa w siedzibie
Wydziatu Inzynierii Zarzadzania, ktéra miesci si¢ w budynku przy ul. Strzeleckiej 11 w
Poznaniu. Ponadto wykorzystywane sa sale dydaktyczne w Centrum Wykladowym
Politechniki Poznanskiej, znajdujace si¢ na terenie kampusu Piotrowo. Odno$nie bazy
dydaktycznej Wydzialu mozna stwierdzi¢, iz si¢ sktada sie¢ sal wyktadowych i ¢wiczeniowych
0 facznej liczbie miejsc ponad 1800. W ramach powierzchni dydaktycznej na WIZ
uzytkowanych jest:

— 15 sal dydaktycznych, mieszczacych tacznie 650 stuchaczy,
— 5 laboratoriow komputerowych,
— 3 laboratoria ergonomiczne,

Wszystkie pomieszczenia dydaktyczne oraz biurowe maja dostep do sieci komputerowe;j 1
Wi-Fi. Ponadto sag wyposazone w sprzet sa w rzutniki multimedialne oraz ekrany, jak rowniez
mikrofony 1 sprzet nagtasniajacy. Do prowadzenia zaje¢ wyktadowych w duzych grupach moze
stuzy¢ Aula o powierzchni 333 m*, a takze sale wykladowe w Centrum Wyktadowym o

44



powierzchni okoto 100 m® Takie pomieszczenia pozwalaja na organizowanie nie tylko

wyktadow ale takze innych wydarzen o charakterze dydaktycznym czy naukowym. W kazdym
z 5 laboratoriow komputerowych znajduje si¢ 15 komputerow klasy PC. Wyposazenie
oprogramowania wykorzystywanego w celach dydaktycznych obejmuje nastgpujace programy:
ARIS Platform, Asystent BHP 3.0, AutoCAD 2014, Business Plan Pro, DIALux, Flexim,
Gloldratt Sim, Insert GT, Microsoft Access 2010, Microsoft Dynamics AX 2009 (Axapta),
Microsoft Excel 2010, Microsoft Outlook 2010, Microsoft PowerPoint 2010, Microsoft Project
2007, Microsoft Project 2010, Microsoft Publisher 2010, Microsoft Visio 2010, Microsoft
Visual Studio 2010, Microsoft Word 2010, NexGen Ergonomics, Ocena ryzyka zawodowego
na stanowisku pracy, Pathfinder 2015, Plan Bezpieczenstwa i Ochrony Zdrowia, Program do
obstugi kursow i szkolen, Pyro Sim 2012, Ster 8.1, Ster 8.6, Svantek, Tarbonus, Vademecum
Bhp, Vademecum Haccp. Na WIZ jest Laboratorium Ergonomii i Ryzyka Zawodowego
zyskato ostatnio nowoczesng aparature.

Uczelnia stara si¢ dla studentow niepelnosprawnych z upo$ledzeniem narzadu ruchu
organizowac zajecia w salach, ktore sg w pelni dostosowane do ich potrzeb (Centrum
Wyktadowe) Jednak gtéwna siedziba Wydziatu nie jest dostosowana do potrzeb studentéw
niepelnosprawnych.

7.2.

Dostep do zasobow bibliotecznych studentéw ocenianego kierunku studiow InZynieria
zarzqdzania mozna ocenié¢ jako bardzo dobry. Przede wszystkim nalezy podkresli¢, iz studenci
maja mozliwo$¢ korzystania z zasobow bibliotecznych zaréwno Biblioteki Politechniki
Poznanskiej, jak i innych bibliotek lokalnych w jednostkach organizacyjnych Uczelni. Stan
zasobow Biblioteki PP to 284745 wol. drukoéw zwartych oraz 81402 wol. wydawnictw
ciggtych. Ze zbioréw Biblioteki skorzysta¢ mozna:

- namiejscu — w Czytelni Ksigzek i Czytelni Czasopism,
- poprzez wypozyczenia na zewnatrz.

Informacje o zbiorach Biblioteki Glownej i ich lokalizacji mozna uzyska¢ w katalogu
online. W trakcie wizytacji ZO PKA dokonano losowego sprawdzenia dostgpnosci w bibliotece
pozycji literatury wskazanych w kartach przedmiotow ocenianego kierunku studidw. Nalezy
podkresli¢, iz wszystkie wylosowane pozycje literatury znajdowaty si¢ w zasobach biblioteki.
Z gléwna Biblioteka Politechniki Poznaniskiej wspolpracuje biblioteka Wydzialu Inzynierii
Zarzadzania. Wykaz zasobow literaturowych w bibliotece WIZ obejmuje: Zbiory zwarte
(16764 wolumindéw); Czasopisma polskie 40; Czasopisma zagraniczne 2; Dokumenty
elektroniczne - 20. Biblioteka wydzialowa gromadzi wydawnictwa (skrypty i podreczniki
akademickie, opracowania naukowe, materiaty konferencyjne, czasopisma) z zakresu:

- zarzadzania,

- zarzadzania produkc;ja,

- logistyki,

- nauk ekonomicznych,

- marketingu,

- inzynierii jakoSci,

- ergonomii,

- humanistyki i komunikacji w zarzadzaniu,

- Integracji europejskiej i prawa gospodarczego,
- psychologii i socjologii.

Zasoby biblioteczne dostgpne dla studentow ocenianego kierunku studiow posiadajg nie
tylko tradycyjng formule materialow drukowanych, ale rowniez obejmujg formule tzw.
zasobow cyfrowych dostepnych on-line. Dostep do baz jest mozliwy zaréwno poprzez sieé
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Politechniki, jak ipoprzez sie¢ Internet. Studenci maja dostegp do nast¢pujagcych baz
udost¢pnianych on-line:
- bazy pelnotekstowe

EBSCOhost — Academic Search Complete — wiclodziedzinowa baza zawierajaca
ok. 10.000 czasopism, monografii i materialdw konferencyjnych w tym 5.500
tytutow czasopism pelnotekstowych (4.600 recenzowanych)
EBSCOhost — Business Source Complete — baza z zakresu nauk ekonomicznych,
biznesu, marketingu 1 zarzadzania. Udostepnia czasopisma, cytowania, raporty,
streszczenia ksigzek i profile przedsigbiorcéw
EBSCOhost — Regional Business News — baza zawiera publikacje biznesowe
Z obszaru Stanow Zjednoczonych oraz Kanady
EBSCOhost — eBook Collection — wielodziedzinowa kolekcja obejmujgca ponad
150 tys. ksigzek elektronicznych
Elsevier — interdyscyplinarna baza obejmujaca ponad 2000 tytuldw czasopism z
zakresu nauk technicznych, matematyczno-przyrodniczych, ekonomii, socjologii
Emerald — zbior 120 recenzowanych czasopism oraz zrdédel pomocniczych
swiatowego wydawcy czasopism 1 materialdw zwigzanych z zarzadzaniem,
marketingiem, ekonomig.
- Ibuk.pl — baza ksigzek elektronicznych z zakresu nauk: ekonomicznych,
spotecznych, matematyczno-przyrodniczych
- |EEE/IEEE Electonic Library — kolekcja petnotekstowych —czasopism,
materiatdéw konferencyjnych oraz norm
- Knovel — baza zawiera ponad 6500 tytutéw ksigzek pelnotekstowych z 19
kolekcji tematycznych
- Science Direct/Elsevier — baza zawiera ponad 2270 tytulow czasopism,
pakiet ksigzek i monografii z 2013r. oraz serie ksigzkowe i poradniki z lat
2011-2015
- Science Direct/Springer — kolekcja ponad 1200 tys. czasopism
petotekstowych wydawcy Springer Verlag oraz wydawcy Kluwer
Academic Publisher
- Springer e-Books — kolekcja 2004-2005- kolekcja ok. 5 tys. ksigzek
anglojezycznych wydanych przez Springera
- Springer e-Books — kolekcja 2009-2011-kolekcja ok. 13 tys. tytuldw
petotekstowych ksigzek elektronicznych
- Taylor&Francis — baza oferuje ponad 2100 recenzowanych czasopism
obejmujacych nauki inzynieryjne, techniczne, matematyczne.
- Wiley — baza zawiera ponad 1400 tytutdéw czasopism petnotekstowych
wydawcy Wiley—Blackwell
bazy bibliograficzno-abstraktowe
- SCOPUS - bhaza bibliograficzno-abstraktowa, interdyscyplinarna oparta na
ponad 23.000 tytulow czasopism, serii ksigzkowych, sprawozdan
konferencyjnych o wysokim poziomie naukowym
- Web of Science — baza multidyscyplinarna umozliwia przeszukiwania ponad
12,500 czasopism, sprawozdan z konferencji 1 70,000 tys. ksigzek
bazy bibliograficzne
- BIBLIO — baza publikacji pracownikéw PP ( do roku 2012)
- SIN — System Informacji Naukowej Politechniki Poznanskiej — rejestruje
dorobek naukowy pracownikéw, doktorantéw i studentow PP (od roku
2013)
Open Access
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- BazEkon — baza rejestrujaca artykuty z polskich czasopism z zakresu nauk
ekonomicznych, zarzadzania, logistyki
- BazTech — baza danych o zawartosci polskich czasopism technicznych,
Scistych
- BIMET - bibliograficzna baza pismiennictwa polskiego z zakresu nauk
technicznych
- Repozytorium  Naukowe  Politechniki  Poznanskiej — to  zbior
pelnotekstowych zasoboéw online dokumentujacy i1 archiwizujgcy dorobek
piSmienniczy i wydawniczy pracownikow i1 doktorantow
- wyszukiwarki naukowe
- Google Scholar — specjalistyczna wyszukiwarka rejestrujaca petne teksty lub
abstrakty prac naukowych, raporty, materialy przegladowe, cytowania,
zbiory typu Open Access.
- OAlster — wyszukiwarka pelnych tekstow dokumentow zgromadzonych w
ponad 600 naukowych repozytoriach instytucjonalnych
- baza ,,Podrecznik” umozliwia wyszukiwanie polecanej literatury do poszczego6lnych
przedmiotéw. Uzyskanie informacji o podr¢cznikach odbywa si¢ poprzez formularz
umozliwiajacy wybdr odpowiednich kryteriow wyszukiwawczych z indeksow:
wydzial, kierunek, przedmiot, prowadzacy, rok studiow, specjalnos¢. Po wybraniu
odpowiednich wyrazen z indekséw otrzymuje si¢ list¢ polecanych podrgcznikoéw
przez wyktadowcow.

W bibliotece gtoéwnej PP zapewniono warunki do korzystania ze zbiorow przez osoby
niepelnosprawne przede wszystkim z dysfunkcja wzroku Specjalne stanowisko — jest
wyposazone w sprzet specjalistyczny 1 wspomagajacy

Reasumujac, zasoby biblioteczne Uczelni i Wydziatu Zarzadzania obejmujg bogaty
zbidr ksigzek, czasopism, dokumentow elektronicznych i specjalistycznych baz danych w tym
zapewniajg dostgp do literatury przewidzianej w programie ksztalcenia. Dobrze koresponduja
one z potrzebami studentéw kierunku InZymieria zarzgdzania oraz umozliwiajg osiggnigcie
przez studentow zakladanych efektow ksztalcenia, w tym efektéw w zakresie poglebionej
wiedzy, umiejetnosci prowadzenia badan naukowych oraz kompetencji spotecznych
niezbednych w dzialalnosci badawcze;.

7.3.

Zgodnie z Raportem samooceny oraz na podstawie informacji uzyskanych w trakcie
wizytacji ZO PKA mozna stwierdzi¢, iz w perspektywie dwoch lat planowana jest
przeprowadzka do nowego budynku WIZ w gltéwnym kampusie PP. Nastapi zdecydowana
poprawa jakosci infrastruktury dydaktycznej. Przekazanie do uzytku nowego obiektu
planowane jest w 2019 roku. Laczna powierzchnia dydaktyczna wyniesie ok. 3718m?. Obiekt
bedzie uzytkowany wspolnie z Wydziatlem Architektury, co zdaniem Uczelni podniesie poziom
integracji migdzywydziatowej. Sprzyja¢ ma temu przestrzen wspdlna —dziedziniec wewnetrzny
z otaczajagcymi przestrzeniami ekspozycyjnymi, konferencyjnymi, o tacznej powierzchni
1145m%. Budowa zostala zaprojektowana z wykorzystaniem najnowszych rozwigzan
architektonicznych i konstrukcyjnych, co zapewni wysoki komfort prowadzenia dydaktyki i
rozwijania kompetencji studentow.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, jaka wykorzystywana jest w procesie ksztalcenia
na ocenianym kierunku studidw InzZynieria zarzqdzania jest prawidlowo dostosowana do
potrzeb wynikajacych z realizacji procesu ksztalcenia. Umozliwia ona osiagnigcie wszystkich
zaktadanych efektow ksztalcenia, w tym prowadzenie przez studentow badan naukowych.
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Uczelnia czyni wysitki w zakresie dostosowanie bazy dydaktycznej do potrzeb oséb
niepelnosprawnych. W zakresie dostepu do zasobow bibliotecznych dostep ten mozna bardzo
oceni¢ pozytywnie podobnie jak pomieszczenia dydaktyczne znajdujace si¢ na terenie kampusu
Piotrowo. Natomiast pomieszczenia w budynku przy ul. Strzeleckiej 11 nie w pehi
dostosowana do potrzeb 0s6b niepetnosprawnych. Nalezy jednak podkresli¢, iz Uczelnia
rozpoczg¢ta proces inwestycyjny, w ramach ktérego cata baza dydaktyczna zostanie
zmodernizowana 1 w pelni dostosowana do potrzeb 0sob niepelnosprawnych. Nalzy podkreslic,
iz zasoby biblioteczne Biblioteki Gléwnej PP i Biblioteki Wydziatlowej sa wiasciwe dla
Kierunku Inzynieria zarzqdzania, a warunki infrastruktury oraz sposéb organizacji dostepu do
zasobow bibliotecznych zastuguja na wyrdznienie.

Dobre praktyki

Warunki infrastruktury oraz sposob organizacji dost¢pu do zasobow bibliotecznych zastuguja
na wyroznienie. Warto podkresli¢, zapewnienie optymalnych warunkéw pracy w bibliotece
gléwnej zarowno dla indywidualnych studentow jak i do pracy w niewielkich zespotach w
specjalnie do tego przygotowanych i wyposazonych pomieszczeniach. Dobra praktyka jest
takze umozliwienie zwrotu wypozyczonych ksigzek przez cata dobe.

Zalecenia
Zaleca si¢ jak najszybsze zakonczenie inwestycji budowy nowej siedziby Wydzialu, co
poprawi warunki prowadzenia dydaktyki, w szczelnos$ci dla studentéw niepetnosprawnych.

Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia si¢ i osiagania
efektow ksztalcenia

8.1. Skuteczno$¢ systemu opieki i wspierania oraz motywowania studentéw do osiggania
efektow ksztalcenia
8.2. Rozwoj 1 doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentow

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

8.1.

Na spotkaniu z ZO obecni byli studenci studidw stacjonarnych 1 niestacjonarnych I 1 II
stopnia. Uczestniczyli w nim roéwniez studenci zagraniczni. Byla to dobra okazja do
porozmawiania nt. skuteczno$ci systemu opieki 1 wspierania oraz motywowania studentéw do
osiggania efektow ksztatcenia.

Studenci podczas spotkania z ZO pozytywnie ocenili zarowno jakos$¢ zajec
prowadzonych na Wydziale, jak i wsparcie ze strony nauczycieli akademickich oraz ich Wtadz.
Stwierdzili, ze w ich opinii dziatania Wydzialu pozwalaja na sumienne zdobycie niezbednej
wiedzy, a mnogo$¢ inicjatyw prostudenckich sprawia, ze czujg duzg swobod¢ w codziennym
funkcjonowaniu na Wydziale. Podkreslili, Zze z prowadzacymi zajecia maja kontakt biezacy nie
tylko na dyzurach, ale roéwniez poprzez poczte elektroniczng, a nawet bezposredni kontakt
telefoniczny. Lista dyzuréw prowadzacych zajgcia prowadzona jest na stronie internetowej
Wydziatu oraz wys$wietlana na telewizorze w holu gtownym budynku, w ktorym prowadzone
sa zajecia ocenianego kierunku. Zauwazyli, ze na pierwszych zajeciach prowadzacy
przedstawiajg sylabusy oraz szczegotowo objasniajg kryteria zaliczenia przedmiotu.
Pozytywnie wyrazili si¢ na temat wsparcia ze strony promotorow podczas pisania prac
dyplomowych oraz przyznali, ze kontakt z nimi byl wzorowy 1 bezproblemowy.

Podczas spotkania z ZO studenci pozytywnie ocenili skuteczno$¢ systemu zglaszania
spraw zwigzanych z tokiem ksztatcenia. Ponownie podkreslili ogromng wartos¢, jakg wedlug
nich jest bliska wspolpraca z wyktadowcami 1 Wtadzami Wydziatu. Ponadto, stwierdzili, Ze
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wszelkie niezbedne informacje moga znalez¢ na stronie internetowej Wydziatu Inzynierii
Zarzadzania, a w razie dodatkowych probleméw pomoc moga uzyska¢ na dyzurach
pracownikow Dziekanatu.

Studenci moga korzysta¢ z bazy 6 Domdéw Studenckich, ktore oferuje im Uczelnia.
Studenci na spotkaniu z ZO wyrazili pozytywng opini¢ na temat warunkow bytowych i
otoczenia socjalnego na Uczelni. Podkreslili, ze zostali poinformowani przez Wiadze Wydziatu
o mozliwosciach uzyskania pomocy materialnej funkcjonujgcej na Wydziale i Uczelni, a
dodatkowo wszelkie informacje w tym aspekcie mogg znalez¢ na stronie internetowe;.

Co wazne, studenci mogg korzysta¢ ze zbioréw Biblioteki Wydzialu Inzynierii
Zarzadzania oraz Biblioteki Politechniki Poznanskiej. Jest to jednak powigzane z koniecznos$cia
uiszczenia wplaty 12 zt, ktora corocznie musi by¢ aktywowana. Studenci zaznaczyli jednak, ze
nie jest to dla nich zbyt duzy koszt, a zbiory biblioteczne sa im bardzo przydatne w codziennej
pracy.

Obstuga administracyjna studentow odbywa si¢ w dziekanacie Uczelni. Studenci
zwrocili uwage, i1z okazyjnie zdarzajg si¢ problemy zwigzane z obslugg w Dziekanacie,
gléwnie objawiajace si¢ w postaci braku zrozumienia ze strony 0s6b w nim pracujacych oraz
dhugich kolejek. Zauwazyli jednak, Zze problemy byly zglaszane Wltadzom Wydziatu, ktore
natychmiastowo reagowaly na powyzsze przypadki i bardzo krotkim czasie problemy byly
rozwigzywane, co dawato studentom poczucie bezpieczenstwa, satysfakcji 1 wsparcia ze strony
Wiadz Dziekanskich. Zaznaczyli, ze wszelkie informacje pozyskuja z aktualizowanej na
biezaco strony internetowej Uczelni 1 Wydzialu. Przy pomieszczeniach dziekanatu znajduja si¢
tablice ogloszeniowe z waznymi wiadomos$ciami dla studentdw, m.in. zwigzanych z
programem Erasmus+ czy praktykami studenckimi. Dziekanat otwarty jest w godzinach
adekwatnych do potrzeb studentéw stacjonarnych i niestacjonarnych, co sami potwierdzili
podczas spotkania z ZO. Mimo tego, ze jest nieczynny w niedzielg, studenci zauwazyli, ze
wszelkie sprawy moga rozwigza¢ poprzez Internet lub telefonicznie.

Na Wydziale bardzo aktywnie dziala Samorzad Studentow, zlozony ze studentow
studiow I i II stopnia. Studenci wybieraja podczas wyborow Wydzialowag Rade Samorzadu
Studentéw, a Przewodniczacy WRSS wchodzi w sktad Uczelnianej Rady Samorzadu
Studentow. Przewodniczacy Wydzialowych Rad wybierajag sposrod swojego grona
Przewodniczacego URSS. Samorzad wydzialowy prowadzi wiele ciekawych inicjatyw, m.in.
gry 1 zabawy majace na celu integracje studentow wewnatrz Wydziatu, czy projekt majacy na
celu wprowadzenie studentdw zagranicznych w meandry studiowania i1 zycia w Poznaniu na
poczatku ich studiow. Kazdy ze studentow spoza granicy ma przydzielanego studenta, ktory
opiekuje si¢ nim przez pewien okres, opowiadajac o Polsce, miescie w ktorym podjat studia i o
specyfice nauczania na Politechnice Poznanskiej i Wydziale Inzynierii Zarzadzania. Jest to
realizowane w ramach wolontariatu, dzigki ktéremu studenci zdobywaja dodatkowe punkty
przy wnioskowaniu o stypendium. Samorzad studencki prowadzi grupy dla studentow
kierunkéw Wydzialu na jednym z portali spotecznosciowych w celu przekazywania biezacych
informacji. Ponadto, przedstawiciele studenccy zasiadaja w Radzie Wydzialu oraz w
Wydziatlowym Zespole ds. Jakosci Ksztatcenia. Czlonkowie Samorzadu Studenckiego, obecni
na spotkaniu z ZO przyznali, Ze otrzymuja wszelka mozliwg pomoc — zarowno materialng, jak i
finansowa — na swojg dziatalnos¢. Aktywnie udzielajg si¢ zard6wno na szczeblu Uczelni, jak 1 w
ogolnopolskich instytucjach zrzeszajacych studentow, tj. Forum Uczelni Technicznych oraz
Parlament Studentow Rzeczypospolitej Polskiej. Samorzad Studencki dysponuje jednym
wspolnym (tgczonym dla wszystkich Wydziatowych Rad), nowo wyremontowanym biurem w
jednym z Doméw Studenckich. Ze wsparcia Wydziatu korzysta rowniez Komisja Stypendialna.
Studenci na spotkaniu z ZO przyznali, Ze styszeli o inicjatywach Samorzadu, ale ze wzgledu na
mnogos$¢ spraw naukowych nie biorg w nich czesto udziatu. Wydziatowy Samorzad ma swoja
podstrong¢ na stronie internetowej Wydziatu, na ktdrej zamieszczone s3 aktualne dane do
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przedstawicieli studenckich w réznych organach. Niestety, na stronie internetowej nie ma
zamieszczonych sprawozdan lub protokotow ze spotkan WRSS. Powinno to zostad
uzupehnione, zwtaszcza w sytuacji aktywnie dziatajacego Samorzadu Studenckiego — warto
informowaé spoteczno$¢ o sukcesach i projektach organizowanych przez studentow na
Wydziale, z pewno$cig pomoze to w promocji 1 zach¢ceniu maturzystow do studiowania na
ocenianym kierunku. Ponadto, zwickszyloby to rozpoznawalno$¢ Samorzadu zwlaszcza wsrod
studentéw I roku, ktérzy rozpoczynajac studia mogliby stanowi¢ przyszte kadry Samorzadu
Studenckiego.

Przedstawiciele studenccy biorg czynny udziat w zyciu Wydziatu. Podczas spotkania
z Z0O pozytywnie ocenili wspotprace z Wiladzami. Przyznali, Ze maja wplyw na program
ksztatcenia 1 harmonogram zaje¢, a wszelkie zglaszane problemy sg rozwigzywane na biezgco.
Poinformowali, ze uzyskuja dofinansowanie na swoja dziatalno$¢ oraz maja petng mozliwos¢
korzysta¢ z roznych form wsparcia, ktore oferujg im Wtadze Wydziatu.

Na Wydziale funkcjonuje 8 kot naukowych: Centrum Promocji Inzynierow, Cognitis,
Enactus, Koto Naukowe Ergonomii, Koto naukowe "Logistyka", Koto naukowe "Makler",
Koto naukowe "Progress" oraz Studenckie Koto Doskonalenia Proceséw. Kazde z powyzszych
kot jest opisane na stronie internetowej Wydzialu oraz sa zamieszczone dane kontaktowe do
ich przedstawicieli. Kota naukowe dziataja preznie, organizujac wiele réznych inicjatyw
wydzialowych, miedzyuczelnianych i ogdlnopolskich. Przyktadowo, Koto Naukowe Ergonomii
jest jednym ze wspdtorganizatorow Migdzynarodowego Seminarium Ergonomii ISET, a KN
Logistyki organizuje corocznie Poznanskic Forum Logistyczne. Przedstawiciele Kot
Naukowych na spotkaniu z ZO przyznali, ze majg ograniczone fundusze na swoja dziatalnos¢,
ale nie przeszkadza im to w aktywnym dziataniu na rzecz Wydziatu i Uczelni. Warto doceni¢
fakt, ze mimo probleméw zwigzanych z finansowaniem, Kota Naukowe stanowig chlube
dziatalno$ci Wydziatu Inzynierii Zarzadzania, a ich przedstawiciele prowadza wiele ciekawych
inicjatyw i akcji wartych podkreslenia.

W Uczelni stworzono systemy motywowania studentow do osiggania dobrych wynikow
w realizacji efektow ksztalcenia. Najlepsi studenci, osiagajacy wysokie wyniki w nauce
sa wyrozniani stypendium Rektora. Wydzial umozliwia rowniez studentom podejmowanie
nauki wedtug indywidualnego programu ksztatcenia i1 planu studiow. Uczelnia zapewnia
rowniez stypendium socjalne, stypendia dla 0sob niepelnosprawnych czy zapomogi. Istnieje
rowniez mozliwos¢ zakwaterowania w Domu Studenckim. Ponadto, student ma szanse¢ na
uzyskanie pomocy na sfinansowanie zakwaterowania w domu studenckim Politechniki
Poznanskiej przez studentow oraz doktorantdw cudzoziemcow realizujacych studia na
zasadach odptatnosci (zar6wno w j. polskim jak i j. angielskim).

Problemy zwigzane z tokiem studiow studenci mogg zglasza¢ Wiladzom poprzez
przedstawicieli Samorzadu Studenckiego oraz ankiety semestralne oceniajace nauczycieli
akademickich. Studenci wyrazili obawe, ze ankiety wypetniane internetowo nie s anonimowe
— najpierw trzeba bowiem zalogowac si¢ do wewngtrznego systemu swoimi danymi. Zaréwno
przedstawiciele Samorzadu jak 1 Wtadze Wydzialu zaprzeczyly, by dane te byly zbierane
podczas ankietowania i zapewnili, ze proces odbywa si¢ catkowicie anonimowo, a dodatkowo
poinformowali, Ze w planach maja dziatania majace na celu pokazaé¢ studentom i studentkom,
jak wyglada proces zbierania danych ,,od poczatku - do konca”, by nie mieli w tym zakresie
zadnych watpliwosci. Z pewnoscig przyczyni si¢ to do zwigkszania zaufania wobec
wewnetrznego systemu oceniania, jak 1 roOwniez moze sprawi¢, ze wzro$nie liczba 0sob
bioragcych udziat w ankiecie — zwtaszcza wérdd tych osob, ktore gtosno wyrazaja dzi§ swoje
watpliwosci.

Jak przyznali studenci na spotkaniu z ZO, proces rekrutacji byt trudny, ale jednocze$nie
zrozumialy. Stwierdzili, Ze wymagania znali wcze$niej, wigc mogli si¢ do rekrutacji
odpowiednio przygotowaé. Rekrutacja na I stopien odbywa si¢ na podstawie wynikow z
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matury, na II stopien zostaja przyjete osoby z najlepszymi wynikami z rozmowy
kwalifikacyjnej. Zagadnienia do nich sa podane na stronie internetowej Wydziatu, co
umozliwia wczesniejsze przygotowanie si¢ do procesu rekrutacji.

Studenci niepelnosprawni otoczeni sg specjalng opieka ze strony Wydziatu i Uczelni.
Powotany zostal pelnomocnik Rektora ds. Studentéw Niepelnosprawnych. Na chwilg obecna,
nie studiuje na ocenianym kierunku zadna osoba z orzeczeniem o niepelnosprawnosci. W
poprzednich latach, gdy takie osoby studiowaly na Wydziale Inzynierii Zarzgdzania, mogly
skorzysta¢ ze wsparcia ze strony Uczelni np. poprzez otrzymanie asystenta. Do Biblioteki
zostal zakupiony specjalny sprz¢t umozliwiajgcy prace osobom z niepetnosprawnosciami, jak i
utworzono w niej Specjalnie przygotowane stanowisko komputerowe. Organizowane sg roézne
wydarzenia 1 dzialania majace na celu aktywizacje osob z niepetnosprawnosciami, jak np.
wspolny wyjazd integracyjny, kursy jezyka angielskiego czy zaj¢cia kompensacyjne w ramach
wychowania fizycznego. Na Uczelni funkcjonuje rowniez stowarzyszenie studentéw z
niepetnosprawnosciami ,,Nieprzeci¢tni”, ktdrego celem jest niesienie pomocy we wszystkich
dziedzinach zycia osobom z niepetnosprawnos$cia intelektualng, ruchowa, sprz¢zong oraz ich
rodzinom lub opiekunom. Stowarzyszenie prowadzi swojg strong internetowa, na ktorej mozna
znalez¢ niezbedne informacje kontaktowe oraz biezace dziatania tej organizacji.

Wydzial zapewnia studentom odpowiedniag pomoc w ramach realizacji praktyk. Jak
przyznali studenci na spotkaniu z ZO, nie mieli zadnych probleméw z zawarciem umowy w
miejscu, w ktorym realizowali praktyke. Pozytywnie ocenili prace opiekunow, ktorzy
sprawowali nad nimi piecz¢ w tym zakresie. Ponadto, na tablicach ogloszeniowych
umieszczonych w budynku Wydzialu mozna znalez¢ m.in. informacje w jezyku polskim i
angielskim o dyzurach, regulamin praktyk czy terminy zblizajacych si¢ spotkan dot. wdrozenia
studentow w te tematyke. Jak sami zaznaczyli studenci, wsparcie Wydzialu w zakresie
organizacji praktyk w petni odpowiada im potrzebom.

Wydzial Inzynierii Zarzadzania Politechniki Poznanskiej stworzyt skuteczne
mechanizmy opieki i wsparcia studentow oraz ich motywowania do osiggania wysokich
wynikow w nauce. Studenci korzystaja podczas zaje¢ z nowoczesnych technologii, a
przeniesienie do nowego budynku z pewnoscig podniesie standard i jako$¢ prowadzonych zajeé
1 badan na Wydziale.

8.2.

Studenci podczas spotkania z ZO przyznali, ze Wtadze Wydziatu na biezaco reaguja na
ich potrzeby i stawiane wymagania.

Studenci sa informowani o formach wsparcia na poczatku semestru podczas pierwszych
zaje¢, na stronie internetowej Wydziatu 1 Uczelni oraz na tablicach informacyjnych
umieszczonych w budynku. Studenci podczas spotkania z ZO podkreslili, ze wszelkie
niezbedne informacje uzyskuja ze strony internetowej Wydziatu, ktora jest na biezaco
aktualizowana 1 znajdujg si¢ na niej wskazowki ulatwiajace codzienne funkcjonowanie.
Ponadto, prowadzone przez Samorzad Studencki grupy na portalu spolecznosciowym dla
studentow pozwala na szybkie przekazywanie pilnych i1 niezb¢dnych informacji do
funkcjonowania na Wydziale.

Uczelnia ma bardzo rozwinigty system wsparcia zwigzany z wymianami zagranicznymi.
Przyjmuje zarowno studentdow zagranicznych, jak i umozliwia studentom Wydzialu wyjazdy w
ramach programu Erasmus+. Wydzial wydelegowal rowniez osob¢ odpowiedzialng za ten
program, ktora odpowiedzialna jest zardwno za jego organizacj¢ i koordynacje, jak i1 biezace
informowanie studentow o aktualnej ofercie.

Wiladze Wydziatu przyznaty, Ze na biezaco staraja si¢ dostosowac¢ potrzeb wskazanych
przez osoby niepelnosprawne. Ponadto, w niedalekiej przysztosci Wydzial zostanie
przeniesiony do nowo wybudowanego budynku, w peini dostosowanego do potrzeb 0sdb
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niepetnosprawnych, co znacznie utatwi ich funkcjonowanie na Wydziale. Uczelnia prowadzi
rowniez ankiete wsrod osob niepetnosprawnych, dzigki ktorej jest w stanie zweryfikowac
aktualne potrzeby tej grupy studentow, a przez to zorganizowaé dziatania majgce na celu
utatwienie osiagnigcie zaktadanych efektow ksztatcenia.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Studenci korzystajg z r6znych form wsparcia, ktore oferuje im Wydzial Inzynierii Zarzadzania.
Samorzad Studencki skutecznie reprezentuje studentdow przed Wiladzami Wydziatu,
przedstawiciele studenccy biorg udzial w posiedzeniach réznych organdéw kolegialnych
zajmujacych si¢ dydaktyka i jakoscig ksztatcenia. Kola naukowe funkcjonuja na wysokim
poziomie i umozliwiajg studentom samorealizacje pod katem prowadzenia badan naukowych i
uczestnictwo w spotkaniach o charakterze ogdlnopolskim i mig¢dzynarodowym. Studenci
niepetnosprawni moga liczy¢ na szereg udogodnien, ktore pozwalajg im na bezproblemowe
osigganie zakladanych efektow ksztalcenia na ocenianym kierunku. Strona internetowa
Wydziatu jest prowadzona na bardzo wysokim poziomie, znajduja si¢ na niej wszelkie
niezbg¢dne informacje zardwno w jezyku polskim, jak i angielskim.

Dobre praktyki

Pomoc udzielana nowym osobom spoza granic Polski przez studentow — wolontariuszy, ktorzy
wdrazaja ich przez pierwsze miesigce studiowania w zycie w Poznaniu oraz na Politechnice
Poznanskie;j;

Zalecenia

- Zaleca si¢ zorganizowanie szerszej kampanii wérod studentow Wydziatlu, ktéra uswiadomi
ich w sprawie anonimowos$ci prowadzonej ankietyzacji, co przetozy si¢ na zwickszenie liczby
0s6b biorgcych w niej udziat.

- Zaleca sig¢, by okresowo przeprowadza¢ badania majace na celu zbadanie poziomu

zadowolenia studentéw ze studiéw, funkcjonowania dziekanatu czy aktualnych potrzeb
zwigzanych z funkcjonowaniem na Wydziale.

5. Ocena dostosowania si¢ jednostki do zalecen z ostatniej oceny PKA, w odniesieniu do
wynikow biezacej oceny

Kierunek Inzynieria zarzgdzania jest oceniany przez PKA po raz pierwszy.
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