RAPORT ZWIZYTACJI

(ocena programowa — profil ogélnoakademicki)

dokonanej w dniach 23-24 maja 2016 r.
na kierunku ,,zarzadzanie i inzynieria produkcji”
prowadzonym w obszarze nauk technicznych
na poziomie studiow pierwszego i drugiego stopnia o profilu ogélnoakademickim
realizowanych w formie studiow stacjonarnych i niestacjonarnych
na Wydziale Inzynierii Produkcji i Logistyki Politechniki Opolskiej

przez zespol oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w skladzie:

przewodniczaca: dr hab. inz. Anna Stelmach — czlonek PKA,

czlonkowie:

prof. dr hab. inz. Bozena Skolud — ekspert PKA,

prof. dr hab. inz. Jerzy Lewandowski — ekspert PKA,

mgr Wioletta Marszelewska — ekspert PKA ds. wewnetrznego systemu zapewnienia jakos$ci
ksztalcenia,

Adam Subotkowski — ekspert PKA ds. studenckich.

INFORMACJA O WIZYTACJI | JEJ PRZEBIEGU

Ocena jako$ci ksztalcenia na kierunku ,,zarzadzanie i inzynieria produkcji” prowadzonym na
Wydziale Inzynierii Produkcji i Logistyki Politechniki Opolskiej zostala przeprowadzona
z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez
Komisje na rok akademicki 2015/2016. Polska Komisja Akredytacyjna po raz czwarty oceniata
jakos¢ ksztalcenia na ww. kierunku. Poprzednio dokonano oceny w roku akademickim
2009/2010, przyznajac ocen¢ pozytywng (Uchwata Nr 253/11 z dnia 7 kwietnia 2011 r.).
W raporcie powizytacyjnym nie sformutowano zalecen.

Wizytacja zostata przygotowana i1 przeprowadzona zgodnie z obowigzujacg procedury. Zespot
Oceniajacy PKA zapoznal si¢ z raportem samooceny przekazanym przez wiadze Wydziatu.
Wizytacja rozpoczela sie¢ od spotkania z Wltadzami Uczelni oraz Wydzialu, dalszy przebieg
wizytacji odbywal si¢ zgodnie z ustalonym harmonogramem. W trakcie wizytacji odbyty si¢
spotkania ze studentami, pracownikami Wydzialu, z osobami odpowiedzialnymi za
funkcjonowanie wewngtrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia, za prowadzenie
kierunku studiow, praktyki, a takze z przedstawicielami Samorzadu Studentoéw, Biura Karier.
Ponadto dokonano przegladu wybranych prac dyplomowych i etapowych, przeprowadzono
hospitacje zaje¢ oraz dokonano przegladu bazy dydaktycznej i socjalnej wykorzystywanej
w procesie dydaktycznym. Przed zakofczeniem wizytacji dokonano wstgpnych podsumowan,
sformutowano uwagi 1 =zalecenia, o ktorych Przewodniczaca Zespolu oraz eksperci
poinformowali wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujacym. Podstawa prawna oceny zostata



okreslona w Zalaczniku nr 1, a szczegdélowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji,
uwzgledniajacy podzial zadan pomigdzy cztonkow zespotu oceniajacego, w Zatgczniku nr 2.

OCENA SPEELNIENIA KRYTERIOW OCENY
PROGRAMOWEJ DLA KIERUNKOW STUDIOW
O PROFILU OGOLNOAKADEMICKIM

Ocena koncowa speknienia kryterium
Kryterium oceny

w niedostateczni

wyrozniajaco . | zmaczaco czesciowo
y )4 pelni ] € e

1. Jednostka sformulowala Kkoncepcje
ksztalcenia i realizuje na ocenianym X
kierunku studiéw program Kksztalcenia
umozliwiajacy osiagniecie zakladanych
efektow ksztalcenia

2. Liczba i jako$¢ kadry naukowo-
dydaktycznej oraz prowadzone

w jednostce badania naukowe’ zapewniaja X
realizacje¢ programu ksztalcenia na
ocenianym kierunku oraz osiagnie¢cie
przez studentéw zakladanych efektéw
ksztalcenia

3. Wspolpraca z otoczeniem spolecznym, X
gospodarczym lub kulturalnym w procesie
ksztalcenia

4. Jednostka dysponuje infrastruktura
dydaktyczng i naukowa umozliwiajgca
realizacje¢ programu ksztalcenia X
o profilu ogélnoakademickim

i osiagniecie przez studentow zakladanych
efektow ksztalcenia,

oraz prowadzenie badan naukowych

5. Jednostka zapewnia studentom
wsparcie w procesie uczenia sie, X
prowadzenia badan i wchodzenia na rynek

pracy

6. W jednostce dziala skuteczny
wewnetrzny system zapewniania jakoSci
ksztalcenia zorientowany na ocene¢ X
realizacji efektow ksztalcenia

i doskonalenia programu ksztalcenia oraz
podniesienie jako$ci na ocenianym
kierunku studiéw

'Okreélenia: obszar wiedzy, dziedzina nauki i dyscyplina naukowa, dorobek naukowy, osiagni¢cia naukowe, stopien
i tytul naukowy oznaczaja odpowiednio: obszar sztuki, dziedziny sztuki i dyscypliny artystyczne, dorobek
artystyczny, osiagnigcia artystyczne oraz stopien i tytut w zakresie sztuki.
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Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy beda uzasadnialy zmiane uprzednio sformulowanych ocen, raport powinien zostaé
uzupelniony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z kryteriow, w obrebie ktérego ocena zostala zmieniona,
wskaza¢ dokumenty, przedstawi¢ dodatkowe informacje i syntetyczne wyjasnienia przyczyn, ktére
spowodowaly zmiane, a ostateczng ocene¢ umiesci¢ w tabeli nr 1.

Max. 1800 znakow (ze spacjami)

Tabelanrl

Ocena koncowa spelnienia kryterium

Kryterium
wyrozniajaco

w pelni

Znaczaco

czesciowo

niedostatecznie

Uwaga: nalezy
wymienic¢ tylko te
kryteria, w odniesieniu
do ktorych nastapita
zmiana oceny

1. Jednostka sformulowala koncepcje¢ ksztalcenia i realizuje na ocenianym Kkierunku studiow
program ksztalcenia umozliwiajacy osiagniecie zakladanych efektow ksztalcenia.

1.1. Koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku studidow jest zgodna z misjg 1 strategig rozwoju
uczelni, odpowiada celom okreslonym w strategii jednostki oraz w polityce zapewnienia jakosci,
a takze uwzglednia wzorce i doswiadczenia krajowe i miedzynarodowe wiasciwe dla danego zakresu
ksztalcenia.*

1.2 Plany rozwoju kierunku uwzgledniajg tendencje zmian zachodzacych w dziedzinach nauki
i dyscyplinach naukowych, z ktérych kierunek si¢ wywodzi, oraz sg zorientowane na potrzeby
otoczenia spolecznego, gospodarczego lub kulturalnego, w tym w szczegdlnosci rynku pracy.

1.3 Jednostka przyporzadkowata oceniany kierunek studiow do obszaru/obszarow ksztalcenia oraz
wskazata dziedzine/dziedziny nauki oraz dyscypline/dyscypliny naukowe, do ktorych odnosza sig¢
efekty ksztatcenia dla ocenianego kierunku.




1.4. Efekty ksztalcenia zakladane dla ocenianego kierunku studiéw sa spdjne z wybranymi efektami
ksztatcenia dla obszaru/obszarow ksztalcenia, poziomu i profilu ogoélnoakademickiego, do
ktérego/ktorych kierunek ten zostal przyporzadkowany, okreslonymi w Krajowych Ramach
Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego, sformulowane w sposob zrozumiaty i pozwalajacy na
stworzenie systemu ich weryfikacji. W przypadku kierunkow studiow, o ktorych mowa w art. 9b, oraz
ksztatcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktorym mowa w art. 9c ustawy
z dnia 27 lipca 2005 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z p6zn. zm.),
efekty ksztatcenia sg takze zgodne ze standardami ksztatcenia okreslonymi w przepisach wydanych na
podstawie wymienionych artykutow ustawy. Efekty ksztalcenia zakladane dla ocenianego kierunku
studiow, uwzgledniaja w szczegolnosci zdobywanie przez studentow poglebionej wiedzy, umiejetnosci
badawczych i kompetencji spotecznych niezbednych w dziatalnosci badawczej, na rynku pracy, oraz w
dalszej edukacji.*

1.5 Program studiow dla ocenianego kierunku oraz organizacja i realizacja procesu ksztalcenia,
umozliwiajag studentom osiagnigcie wszystkich zaktadanych efektow ksztalcenia oraz uzyskanie
kwalifikacji o poziomie odpowiadajacym poziomowi ksztatcenia okreslonemu dla ocenianego
kierunku o profilu og6élnoakademickim.*

1.5.1. W przypadku kierunkéw studiow, o ktérych mowa w art. 9b, oraz ksztalcenia przygotowujacego
do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktorym mowa w art. 9c ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym, program studiow dostosowany jest do warunkéw okreslonych w standardach zawartych
w przepisach wydanych na podstawie wymienionych artykulow ustawy.

1.5.2 Dobor tresci programowych na ocenianym kierunku jest zgodny z zakladanymi efektami
ksztatcenia oraz uwzglednia w szczego6lnosci aktualny stan wiedzy zwigzanej z zakresem ocenianego
kierunku.*

1.5.3. Stosowane metody ksztatcenia uwzgledniaja samodzielne uczenie si¢ studentow, aktywizujace
formy pracy ze studentami oraz umozliwiajg studentom osiaggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia,
w tym w szczegOlnosci w przypadku studentow studiow pierwszego stopnia - CO nhajmniej
przygotowanie do prowadzenia badan, obejmujgce podstawowe umiejetnosci badawcze, takie jak:
formutowanie i analiza probleméw badawczych, dobér metod i narzgdzi badawczych, opracowanie
1 prezentacja wynikow badan, za§ studentom studiow drugiego stopnia lub jednolitych studiow
magisterskich — udziat w prowadzeniu badan w warunkach witasciwych dla zakresu dziatalno$ci
badawczej zwigzanej z ocenianym kierunkiem, w sposdb umozliwiajacy bezposrednie wykonywanie
prac badawczych przez studentow.*

1.5.4. Czas trwania ksztalcenia umozliwia realizacje treSci programowych i dostosowany jest do
efektow ksztalcenia okreslonych dla ocenianego kierunku studiéw, przy uwzglednieniu naktadu pracy
studentow mierzonego liczbg punktow ECTS.

1.5.5. Punktacja ECTS jest zgodna z wymaganiami okre§lonymi w obowigzujacych przepisach prawa,
w szczegdlnosci uwzglednia przypisanie modutom zaje¢ powigzanych z prowadzonymi w uczelni
badaniami naukowymi w dziedzinie/dziedzinach nauki zwigzanej/zwigzanych z ocenianym
kierunkiem wigcej niz 50% ogo6lnej liczby punktoéw ECTS.*

1.5.6. Jednostka powinna zapewni¢ studentowi elastycznos¢ w doborze modutéw ksztalcenia
w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktow ECTS wymaganej do osiagnig¢cia kwalifikacji
odpowiadajacych poziomowi ksztatcenia na ocenianym kierunku, o ile odrgbne przepisy nie stanowia
inaczej.*

1.5.7. Dobdr form zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku, ich organizacja, w tym liczebnos¢
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grup na poszczeg6lnych zajeciach, a takze proporcje liczby godzin réznych form zaje¢ umozliwiaja
studentom osiagnigcie zaktadanych efektow ksztatcenia, w szczegélnosci w zakresie poglgbione]
wiedzy, umiejetnosci prowadzenia badan oraz kompetencji spotecznych niezbednych w dziatalnosci
badawczej. Prowadzenie zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odlegtos¢ spelnia
warunki okreslone przepisami prawa.*

1.5.8. W przypadku, gdy w programie studiow na ocenianym kierunku zostaty uwzglednione praktyki
zawodowe, jednostka okresla efekty ksztalcenia i metody ich weryfikacji, oraz zapewnia wlasciwa
organizacj¢ praktyk, w tym w szczegolnos$ci dobor instytucji o zakresie dziatalno$ci odpowiednim do
celow i efektow ksztalcenia zaktadanych dla ocenianego kierunku oraz liczbe miejsc odbywania
praktyk dostosowang do liczby studentow kierunku.

1.5.9. Program studiéw sprzyja umiedzynarodowieniu procesu ksztalcenia, np. poprzez realizacje
programu ksztatcenia w jezykach obcych, prowadzenie zaje¢ w jezykach obcych, oferte ksztatcenia dla
studentow zagranicznych, a takze prowadzenie studiow wspoélnie z zagranicznymi uczelniami lub
instytucjami naukowymi.

1.6. Polityka rekrutacyjna umozliwia wtasciwy dobor kandydatow.

1.6.1. Zasady i procedury rekrutacji zapewniajg wlasciwy dobdr kandydatow do podjecia ksztatcenia
na ocenianym kierunku studiow i poziomie ksztatcenia w jednostce oraz uwzgledniajg zasade
zapewnienia im réwnych szans w podjeciu ksztatcenia na ocenianym kierunku.

1.6.2. Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektoéw uczenia si¢ na ocenianym kierunku umozliwiaja
identyfikacje efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiéw oraz ocene ich adekwatnosci do
efektow ksztatcenia zatozonych dla ocenianego kierunku studiow. *

1.7. System sprawdzania i oceniania umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu si¢ oraz ocene
stopnia osiagnigcia przez studentow zaktadanych efektow ksztatcenia.*

1.7.1. Stosowane metody sprawdzania i oceniania efektéw ksztalcenia sa adekwatne do zaktadanych
efektow ksztalcenia, wspomagaja studentow w procesie uczenia si¢ i umozliwiajg skuteczne
sprawdzenie i ocen¢ stopnia osiagniecia kazdego z zaktadanych efektow ksztalcenia, w tym
w szczegblno$ci w zakresie poglebionej wiedzy, umiejetnosci prowadzenia badan oraz kompetencji
spotecznych niezbednych w dziatalno$ci badawczej, na kazdym etapie procesu ksztalcenia, takze na
etapie przygotowywania pracy dyplomowej i przeprowadzania egzaminu dyplomowego, oraz
w odniesieniu do wszystkich zaj¢¢, w tym zaje¢ z jezykow obcych.

1.7.2. System sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia jest przejrzysty, zapewnia rzetelnosc,
wiarygodno$¢ i porownywalnos¢ wynikow sprawdzania i oceniania, oraz umozliwia ocen¢ stopnia
osiggniecia przez studentow zaktadanych efektow ksztalcenia. W przypadku prowadzenia ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglo$¢ stosowane sa metody weryfikacji i oceny
efektow ksztatcenia wlasciwe dla tej formy zajegc.*

1. Ocena - w pelni.
2. Opis spehnienia kryterium, z uwzglgdnieniem kryteriow oznaczonych dwiema i trzema cyframi.

1.1.

Koncepcja ksztalcenia jest zgodna z wizja nowoczesnego, rozwojowego i proinnowacyjnego
Wydziatlu, ksztalcacego studentéw oraz dbajacego o rozwdj naukowy pracownikow, stuzacego
rozwojowi Politechniki Opolskiej, regionu i kraju. Na ocenianym kierunku realizowana jest poprzez
aktualizowanie 1 uatrakcyjnianie oferty dydaktycznej uwzgledniajacej oczekiwania regionu
oraz wymogow rynku pracy rozpoznanych dzieki $cistej wspotpracy z otoczeniem gospodarczym jak
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rowniez ktadzenie nacisku na innowacyjnos¢ i kompetencje zawodowe. Misjag Wydziatu jest efektywne
i interdyscyplinarne ksztalcenie studentéw oraz rozwdj wiasnej kadry naukowej umozliwiajacy
kreowanie i wdrazanie innowacji w procesy gospodarcze regionu i kraju oraz wzrost potencjalu
naukowo-dydaktycznego, badawczo-wdrozeniowego zasobow wiasnych i Uczelni. Wizja i misja sa
zgodne ze strategig rozwoju Politechniki Opolskiej do roku 2020, a ta jest spojna ze strategia kraju
okreslong w dokumentach ,,Dlugookresowa strategia rozwoju kraju POLSKA 2030. Trzecia fala
nowoczesnosci” oraz ,,Krajowy program reform”. Celem jest: poszerzenie i doskonalenie oferty
ksztatcenia odpowiadajacej zapotrzebowaniu spotecznemu i gospodarczemu regionu i kraju; dalszy
rozwoj kadry naukowej, dziatalnosci naukowo-badawczej Wydzialu oraz doskonalenie systemu
zarzadzania Wydzialem. Koncepcja ksztalcenia na kierunku ZIP zgodna jest z Misja Wydziatu,
w szczeg6lnosci koncentruje sie ksztalceniu wysoko wykwalifikowanych kadr, promuje indywidualny
rozw0j mozliwy dzigki obieralnosci specjalnosci, przedmiotow, praktyk. To tez utatwia swobode
poruszania si¢ na rynku pracy.

W procesie ustalania koncepcji ksztalcenia uczestnicza interesariusze zewngtrzni, co potwierdzili
w trakcie spotkania z zespotem oceniajacym (ZO PKA) oraz pracownicy Wydziatu. Wérod gtownych
elementow wymiany informacji nalezy uzna¢ regularne spotkania i konsultowanie tresci
programowych z przedstawicielami otoczenia gospodarczego, prowadzenie praktyk studenckich,
realizacja prac inzynierskich i magisterskich w partnerstwie z przemystem. W tworzeniu koncepcji
ksztatcenia uczestniczg rowniez studenci, poprzez proces ankietyzacji oraz absolwenci pozostajacy
w kontakcie z Wydziatem (proces $ledzenia losow absolwentow).

Koncepcja ksztalcenia oparta jest o Krajowe Ramy Kwalifikacyjne, uwzglednia zmiany na krajowym
rynku pracy i zainteresowania studentow. Wydzial przedstawia ofert¢ ksztalcenia w j. obcym, co
umozliwia przyjmowanie zagranicznych studentdw, a przyjety system ECTS umozliwia transfer
punktow. Dzialalno§¢ dydaktyczna podlega systematycznemu monitorowaniu, ocenie i doskonaleniu.
Dotyczy to wszystkich aspektow ksztalcenia (ocena realizacji efektow ksztalcenia, okresowego
przegladu programow i ich doskonalenia). Tak wigc koncepcja ksztatcenia eksponujaca dynamicznosé¢
reakcji na potrzeby rynku odpowiada przyjetej polityce jakosci.

1.2.

Rozw¢j kierunku studiow jest zorientowany na potrzeby otoczenia, w szczegdlnosci na potrzeby
matych i $rednich firm charakterystycznych dla rejonu, w ktorym funkcjonuje Uczelnia. Identyfikacja
potrzeb nastgpuje przez regularne spotkania z interesariuszami zewngtrznymi oraz przez $ledzenie
loso6w absolwentéw i uwzglednianie ich uwag. TreSci programowe na tych specjalnosciach byly
konsultowane z interesariuszami zewnetrznymi (m. in. firma OPOL - GRAF, TAURON -
DYSTRYBUCJA). W celu zintensyfikowania kontaktow z otoczeniem przemystowym zostata
utworzona Rada ds. Kontaktu z Przemystem. Na ksztattowanie programéw studiow ma réwniez wptyw
udziatl studentow w projektach realizowanych przez podmioty gospodarcze wchodzace w skiad
ogolnopolskiego klastra (skupiajacego 72 podmioty gospodarcze). Ponadto przedstawiciele przemyshu
prowadza wyklady otwarte dla studentdéw 1 zapraszaja studentow do udzialu w szkoleniach
organizowanych dla pracownikoéw. Przedsigbiorcy potwierdzili dobre przygotowanie absolwentow
kierunku ZilP do pracy. Plany rozwoju kierunku uwzgledniaja tendencje zmian zachodzacych
w dyscyplinie. W ostatnim czasie jako odpowiedZ na zapotrzebowanie rynku utworzono nowe
specjalnosci na II stopniu studiow Logistyka w energetyce oraz Zarzadzanie projektem.

1.3.




Kierunek Zarzadzanie i inzynieria produkcji jest przyporzadkowany do obszaréw: do obszaru nauk
technicznych. Wskazane dziedziny to nauki techniczne oraz nauki ekonomiczne, za$ dyscypliny:
inzynieria produkcji, nauki o zarzadzaniu, budowa i eksploatacja maszyn oraz elektrotechnika (taki
zapis widnieje w Ksiedze Jakosci Ksztalcenia ,,Ogdlna charakterystyka programu ksztatcenia”.

Senatu Politechniki Opolskiej uchwatg z 18 listopada 1998 przychylil si¢ do wniosku Instytutu
Zarzadzania. We wniosku podkres$lono, ze absolwent taczy umiejetnosci inzynierskie i menedzerskie
atrakcyjne na rynku pracy. ZO PKA uznal, ze niniejszy zapis upowaznia, do stwierdzenia, ze kierunek
jest przyporzadkowany do dwoch obszaréw (obszar nauk technicznych — ,,umiejetnosci techniczne”
oraz obszar nauk spolecznych — ,,umiejetnosci menedzerskie”).

Efekty ksztalcenia odnosza si¢ do dziedziny nauki techniczne (155 ECTS); dyscypliny inzynieria
produkcji oraz dyscyplin, budowa i eksploatacja maszyn oraz elektrotechnika, w obszarze ksztatcenia
nauk spotecznych (55 ECTS) efekty odnosza si¢ do dziedziny nauki ekonomiczne - nauki
o zarzadzaniu.

1.4.

Efekty ksztalcenia odnosza si¢ do profilu ogdlnoakademickiego i sa zgodne z przyjeta koncepcja
ksztatcenia wysoko wykwalifikowanych kadr, znajacych nowe technologie.

Efekty ksztalcenia sa sformutowane w sposob zrozumialy i umozliwiajacy ich weryfikacje. Efekty
ksztalcenia dla kierunki ZiIP sg sformutowane w sposob zrozumiatly i sg spojne z wybranymi efektami
okreslonymi dla obszaru nauk technicznych oraz dla obszaru nauk spotecznych. Efekty ksztalcenia
uwzgledniaja ogodlnoakademicki charakter studiow. Na pierwszym stopniu wyszczegolniono 14
efektow odnoszacych si¢ do wiedzy, 16 do umigjetnosci oraz 7 do kompetencji spotecznych. Na II
stopniu efekty sa uzyskiwane przez realizacj¢ przedmiotow kierunkowych i innych wymaganych
standardami oraz przedmiotéw specjalnosciowych. Sformutowano 11 efektow odnoszacych sie do
wiedzy, 19 do umiejetnosci oraz 7 do kompetencji spotecznych.

Przyjete efekty ksztalcenia sg spdjne, dla I stopnia przyjeto je dla wszystkich studentow, gdyz nie sa
prowadzone specjalnosci. Uwzglednia si¢ uzyskanie efektow réwniez poprzez realizacje praktyk oraz
przedmiotow obieralnych. Na II stopniu program uwzglednia mozliwos¢ osiagniecia kierunkowych
efektow ksztalcenia poprzez uzyskanie efektow okreslonych dla specjalnosci.

Opis efektow ksztalcenia jest zamieszczony w zalgczniku do Uczelnianego Systemu Zapewnienia
Jakosci Ksztalcenia w tabeli odniesien efektow ksztalcenia do obszarow ksztalcenia. ZO PKA
zauwazyl, ze dla poszczegolnych przedmiotow wskazano duza liczbe efektow. Z kolei osiaggnigcie
efektu, ktory jest przypisany dla licznych przedmiotow jest trudne do realizacji. Jednakze koncepcja
Uczelni pokazuje spdjnosé¢ catego programu, a wszystkie moduty w znaczacym stopniu pracujg na
realizacj¢ efektow kierunkowych

Efekty ksztalcenia, ktore student powinien osiagnac¢ sg opisane w kartach przedmiotow. Uwzglednione
sa zarowno efekty zwigzane z obszarem ksztalcenia nauk technicznych, do ktérego przypisano
kierunek jak i z obszarem nauk spotecznych. Efekty kierunkowe odnosza si¢ do efektow wymaganych
(zgodnie z KRK) prowadzacych do uzyskanie kompetencji inzynierskich. Efekty uzyskane w tym
obszarze zapewniajg uzyskanie kompetencji spolecznych, ktore sg niezbedne dla absolwentow
pracujacych w przedsigbiorstwach. Dokumentacja opisujaca efekty ksztalcenia oraz program
ksztalcenia stanowi spdjng cato$é. Po przeanalizowaniu macierzy ksztalcenia opracowanej dla
kierunku ZilIP I stopnia, profil ogélnoakademicki, stwierdzono na tej podstawie, ze wyszczegolnione
14 kierunkowych efektow odnosi si¢ do wiedzy z tym, ze jeden kierunkowy efekt ksztalcenia jest
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zwigzany z kilkoma efektami obszarowymi a 16 efektow odnosi si¢ do umiejetnosci oraz 7 do
kompetencji spotecznych. Takie przyporzadkowanie kierunku i efektow jest zgodne z logika kierunku,
taczacego zagadnienia z zakresu inzynierii produkcji z zarzadzaniem.

Opis efektow ksztalcenia wraz z kartami przedmiotéw jest powszechnie dostepny na stronie
internetowej Jednostki, o czym studenci sg poinformowani. Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA
jedynie w sposdb ogélny znali terminologie¢ zwigzang z efektami ksztalcenia, przyznajac, ze nie
interesuje ich kwestia zakladanych efektow ksztalcenia i dlatego si¢ z nimi nie zapoznajg. Karty
przedmiotow sa dla studentow przydatnym zrodtem informacji o przedmiocie, szczeg6lnie ze wzgledu
na zawarte tam informacje o warunkach zaliczenia i literaturze zrddlowej. Informacje na temat
przedmiotu s3 studentom przekazywane na pierwszych zajgciach razem z programem zajec, stad
pierwsze zajecia sg dla studentoéw gtéwnym zrédlem wszelkich informacji. W opinii studentéw
obecnych na spotkaniu z ZO PKA informacje te sg zrozumiate. Jednoczes$nie studenci ze wzgledu na
niska wiedz¢ na temat efektow ksztalcenia nie byli w stanie oceni¢, czy efekty ksztalcenia
sformutowane sa w sposob zrozumialy i sa sprawdzalne.

1.5.

15.1.

Na ocenianym kierunku nie jest prowadzone ksztatcenie regulowane standardami, w zwigzku
z tym nie podlega ocenie w ramach kryterium 1.5.1.

1.5.2.

Tresci programowe sg zawarte w kartach przedmiotow i sg zgodne z efektami ksztalcenia dla tego
kierunku ZiIP. W kartach przedmiotow opisane zostaly efekty, ktore student powinien osiggnac
w zakresie wiedzy umiejetnosci i kompetencji spolecznych. Okreslone s3 tez stosowane metody
dydaktyczne oraz forma sprawdzania. Karty przedmiotow sa co roku weryfikowane i aktualizowane,
w szczegolnosci w zakresie aktualizacji zgodnej ze stanem wiedzy, najnowszymi trendami oraz
literatury. O potrzebie aktualizowania decydujg interesariusze wewnetrzni (nauczyciele, samorzad
studencki) i/lub interesariusze zewnetrzni w trakcie corocznego spotkania i analizy programu studiow.
Treéci ksztalcenia opieraja si¢ na zatozeniach: przekazanie solidnych podstaw teoretycznych
zwigzanych z kierunkiem ZilP oraz wskazanie powigzan pomigdzy inzynierig produkcji
a zarzadzaniem.

Studenci studiéw Il stopnia siggajg szczegélnie po wartosci praktyczne. Prace dyplomowe s3
realizowane w powigzaniu z przedsigbiorstwami, a wiele zaje¢ projektowych bazuje na ,,przyktadach
ilustrujgcych” pochodzacych z przedsiebiorstw przemystowych lub ustugowych.

Tresci uwzgledniaja wspodlczesne potrzeby rynku i regionu, co potwierdzili na spotkaniu z ZO
przedstawiciele interesariuszy zewnetrznych. Opracowany program zapewnia odpowiednie
ksztalcenie. Absolwent kierunku posiada wiedze¢ z zakresu inzynierii produkcji oraz innych dziedzin
technicznych ale tez zna zasady zarzadzania personelem i analizy ekonomicznej dziatalnosci
przedsicbiorstwa. Dla kazdego modutu ksztatcenia realizowanego na I oraz II stopniu studiow
stacjonarnych 1 niestacjonarnych zostala przygotowana tabela efektow ksztalcenia w odniesieniu do
form realizacji i metod ich weryfikacji oraz karta opisu przedmiotow. Po zapoznaniu si¢ z tymi
dokumentami ZO wysoko ocenit ich jakos$¢ i spojnos¢é. W pierwszym z wymienionych dokumentoéw
zostaly przedstawione efekty ksztalcenia, forma pozwalajaca na ich uzyskanie oraz odniesienie do
kierunkowego efektu ksztalcenia. Ponadto w postaci macierzy przedstawiono metody weryfikacji
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kazdego z efektow. Na przyktad dla modutu ,,.Zarzadzanie jakoscig produkcji” realizowanego na I
stopniu wyszczegolniono 8 efektow ksztatcenia w przedmiocie pokrywajacych 2 efekty kierunkowe
zwigzane z wiedzg (KW-04, KW-09), dwa efekty odpowiadajace za umiej¢tnosci (KU-03, KU-11)
oraz 3 efekty odpowiadajace za kompetencje spoteczne (KK-01, KK-03, KK-04), a dla modulu
»Zarzadzanie zasobami w projekcie” realizowanego na Il stopniu wyszczegolniono 8 efektow, w tym
pokrywajacych 2 efekty kierunkowe zwigzane z wiedza (KW-03, KW-04), trzy efekty odpowiadajace
za umiejetnosci (KU-08, KU-09, KU-13) oraz 2 efekty odpowiadajace za kompetencje spoteczne (KK-
01,KK-03).Tresci umozliwiaja studentom zdobycie poglebionej wiedzy oraz daja podstawy do
rozwijania umieje¢tnosci badawczych na studiach pierwszego stopnia oraz udziatu w badaniach na
studiach drugiego stopnia, ponadto po zakonczeniu studiow umozliwiaja_kontynuacj¢ studiow na 111
stopniu.

Studenci dobrze ocenili program studidw, uznajagc w sposob ogdlny, ze spelnia on w sposéb
wystarczajacy wymogi kryterium oraz wymogi samych studentow.

1.5.3.

Wykorzystywane sg rozne metody (praca samodzielna, praca w sekcjach, aktywizacja poprzez prace
zespotowa i publiczne przedstawianie wynikow projektow) oraz formy ksztalcenia (wyklady,
seminaria, projekty, ¢wiczenia, laboratoria. Przyjete metody sa adekwatne do oczekiwanych efektow
ksztalcenia, jakie student powinien osiggna¢ w czasie studiow. ZO PKA zapoznal si¢ z kartami
przedmiotow i na tej podstawie oraz na podstawie przeprowadzonych hospitacji stwierdza, ze zajgcia
realizowane sa z zastosowaniem réznorodnych metod ksztatcenia, zapewniajacych uzyskanie
zakladanych efektow ksztalcenia i rozwijajacych kompetencje spoteczne, w tym umieje¢tnos¢ pracy
w zespole (panele dyskusyjne, analiza praktycznych przypadkoéw, warsztaty itp.).

Przedsigbiorcy zwrocili uwage na potrzebe realizacji zajg¢ projektowych 1 laboratoryjnych
z wykorzystaniem oprogramowania komputerowego stosowanego w przedsigbiorstwach. W tym
zakresie wspomagaja uczelnie 1 =zapraszaja studentow do odbycia bezptatnych szkolen
przeprowadzanych dla firm. Studenci maja okazje¢ uczestniczyé w projektach realizowanych przez
firmy. We wspoélpracy z przedsigbiorstwami realizowane sa prace dyplomowe pozwalajace na
prowadzenie badan osadzonych w tematyce inzynierii produkcji. Prace maja charakter praktyczny,
niektore z nich tacza metody naukowe z problemami pojawiajacymi si¢ W systemach produkcyjnych.
Inne majg charakter analityczny lub rozwigzuja proste problemy inzynierskie.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA potwierdzili, ze w procesie ksztalcenia stosowane sg rozne
metody dostosowane do zatozonych efektow ksztalcenia. Wskazali na niewystarczajacy wymiar zajec
praktycznych. Nalezy jednak zwroci¢ uwage na ogolnoakademicki profil kierunku oraz fakt, ze
wiekszo$¢ w czasie spotkania wyrazita poglad, ze ksztalcenie nie powinno by¢ ukierunkowane na
potrzeby konkretnych pracodawcow. Zdaniem studentow powinno by¢ realizowane wigcej zajec
praktycznych w przedsigbiorstwach. Studenci uznali, Ze metody prowadzenia zaje¢ sa adekwatne do
tematyki, a prowadzacy motywuja ich do samodzielnej pracy. Ze wzgledu na niska wiedz¢ na temat
efektow ksztatcenia studenci nie byli w stanie odnie$¢ si¢ do pytania, na ile wykorzystywane metody
ksztatlcenia umozliwiajg ich osiggniecie. ZO ocenia, ze stosowane metody dydaktyczne oraz
réznorodno$¢ form umozliwia studentom osiggnigcie zakladanych efektow ksztalcenia oraz
przygotowuje ich do prowadzenia badan. Studenci na stopniu I i IT sg réwniez przygotowywaniu do
raportowania wynikow swoich prac. Ponadto studenci stopnia Il sa przygotowani do udzialu
w dziatalnosci badawczej. Studenci uczestniczg w realizacji projektow badawczych dla przemystu.
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1.5.4.

Czas trwania ksztatcenia umozliwia realizacje tresci programowych, uzyskanie 210 ECTS na studiach
stacjonarnych (po 30 ECTS na semestr) oraz 240 na studiach niestacjonarnych i jest dostosowany do
efektow ksztatcenia dla kierunku ZiIP. Réznica wynika z zatozenia, Ze student powinien osiagnaé 30
ECTS na kazdym semestrze. ZO zwr6cil uwage na t¢ niespojno$¢ i na konieczno$¢ wprowadzenia
korekt w tym zakresie. Przewidziano 7 semestralne dla studiow stacjonarnych oraz
8 semestralne ksztalcenie dla studiow niestacjonarnych na I stopniu. Na Il stopniu realizuje si¢
3 semestralne studia (dla obu typow), w trakcie ktorych student uzyskuje 90 ECTS.

1.5.5.

System punktowy ECTS obowigzuje od 2003r. Liczba punktow jest proporcjonalna do obciazenia
studenta wynikajacego z sumy godzin kontaktowych oraz pracy indywidualnej. W kazdym przypadku
w trakcie jednego semestru student moze osiagna¢ 30 ECTS, w czasie catych studiow I stopnia
uzyskuje 210 ECTS dla studiow stacjonarnych oraz 240 ECTS dla studidow niestacjonarnych
(ksztatcenie trwa o jeden semestr dtuzej). Takie roznice utrudniaja studentom zmiang trybu studiow,
gdyz programy nie sg zgodne, ponadto zréznicowanie osiagnigtych ECTS moze sugerowaé wyzsze
kompetencje absolwentow studiow niestacjonarnych. Na II stopniu student uzyskuje 90 ECTS zaréwno
na studiach stacjonarnych jak i na niestacjonarnych. System punktowy zostal wprowadzony Uchwata
Senatu 19 marca 2003 r. Liczba punktow ECTS jest odzwierciedleniem obciazenia studenta praca
w Uczelni oraz pracg samodzielng. Przestrzegana jest zasada, ze modut realizowany jest jako zbior
zaje¢ podlegajacych zaliczeniu tagcznemu. Udzial przedmiotow kierunkowych wzgledem ECTS wynosi
67,1 % na studiach stacjonarnych | stopnia, 62% na studiach niestacjonarnych | stopnia i 90% na
studiach II stopnia. W ramach zaje¢ z jezyka obcego student musi uzyska¢ 8 ECTS, a z wychowania
fizycznego 1 ECTS. Za odbycie praktyki student uzyskuje 2 ECTS. W ramach zaje¢ z obszaru nauk
humanistycznych i spotecznych student uzyskuje 9 ECTS.

Moduty zaje¢ sg powigzane z badaniami naukowymi prowadzonymi w Uczelni, m.in. z projektami
realizowanymi wraz z przedsicbiorstwem Tauron S.A., ktére wspotpracuje z Uczelnia w ramach
prowadzenia zaje¢ na specjalizacji Logistyka w energetyce, prowadzonej na Il stopniu. Ponadto
badania sg pochodng wspotpracy z klastrem skupiajacym 72 przedsiebiorstwa.

1.5.6.

Ponad 30% ogodlnej liczby punktow ECTS jest realizowane w ramach przedmiotow obieralnych (na
studiach | stopnia stacjonarnych 35,24%, na studiach I stopnia niestacjonarnych 32,5%, na studiach Il
stopnia 66%), co zapewnia elastyczno$¢ studiowania. Do przedmiotow obieralnych ZO PKA zaliczyt
przedmioty do wyboru (na II stopniu przedmioty zwigzane ze specjalno$cia), praktyki oraz seminaria
dyplomowe. Studenci I stopnia wybierajg przedmioty oznaczone jako A i B z lisy przedmiotéw
zaproponowanych. Studenci krytycznie oceniajg mozliwosci indywidualizacji w zakresie elastycznego
ksztaltowania procesu ksztatcenia w odniesieniu do swoich zainteresowan zawodowych, wskazujac, ze
nie uruchamia si¢ wszystkich deklarowanych na etapie rekrutacji specjalnosci. Taka sytuacja jest
spowodowana liczbg studentow i wzgledami ekonomicznymi, o wyborze specjalnosci ostatecznie
decyduje ranking i liczba studentow zainteresowanych jej uruchomieniem. Zdaniem ZO, zar6wno
mozliwo$¢ wyboru przedmiotow jak i mozliwos¢ wyboru specjalnosci jest wystarczajaca by
elastyczno$¢ systemu ksztatcenia oceni¢ pozytywnie.

1.5.7.
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Na wizytowanym kierunku prowadzone sa zajecia o charakterze wyktadowym, ¢wiczenia, laboratoria,
seminaria, lektoraty.

Na podstawie kart przedmiotow, przeprowadzonych hospitacji oraz na podstawie zapoznania si¢
z przyktadowymi wynikami prac realizowanych przez studentéw w toku studiow (sprawozdania,
raporty) ZO PKA pozytywnie ocenit roéznorodno$¢ form dydaktycznych. Prowadzacy zajecia
zazwyczaj wykorzystuja rézne formy w ramach jednego przedmiotu, dzigki czemu unikaja rutyny
i aktywizuja studentow do samodzielnej pracy. Studenci podczas spotkania z ZO PKA dobrze ocenili
réznorodno$¢ form prowadzenia zajec. Liczebno$¢ grup ¢wiczeniowych odpowiada celom zaje¢
i umozliwia realizacje zadan oczekiwanych przez nauczycieli akademickich. Liczebno$¢ grup jest
zalezna od formy zaj¢¢, jest uregulowana zarzadzeniem Rektora nr 26/2012 i wynosi dla grupy
¢wiczeniowej 30 osob, grupy seminaryjnej, laboratoryjnej, projektowej - 15 osob.

Studenci krytycznie ocenili konieczno$¢ przemieszczania si¢ pomig¢dzy oddalonymi od siebie
budynkami Jednostki. Ten problem przedstawity tez Wtadze Jednostki i przedstawity plany realizacji
wszystkich zaje¢ dydaktycznych w jednym budynku.

Zajecia na studiach niestacjonarnych w sobote i niedzielg odbywaja si¢ w godzinach 8.00 do 18.50.

Na studiach stacjonarnych niektore grupy koncza zajgcia ok. godz. 18. Takie zjawisko jest
niekorzystne w szczegolnosci gdy w inne dni zajecia trwajg zaledwie do 10.50 Iub tez zaczynaja si¢
w poznych godzinach i trwaja do 18. Warto byloby w miarg dostepnosci pomieszczen zaplanowac
zajecia rownomiernie w poszczeg6lnych dniach tygodnia.

Na wizytowanym kierunku korzysta¢ mozna z indywidualnej organizacji studiow. Katalog
przypadkow uprawniajacych do skorzystania z tego rozwigzania nie przewiduje studiowania drugiego
kierunku (Regulamin studiow w Politechnice Opolskiej uchwalony przez Senat Politechniki Opolskiej
w dniu 25 kwietnia 2012 r.). W indywidualnych przypadkach zgode na takie studiowanie podejmuje
Dziekan.

Ksztatcenie na odleglos¢ jest realizowane w nieznacznym zakresie. Studenci korzystaja z mozliwosci
konsultacji droga mailows. Zajecia z jezyka obcego na studiach niestacjonarnych sg realizowane
z wykorzystaniem e-learning.

1.5.8.

W programie studiéw 1 stopnia przewidziane sa praktyki. W zakresie nabywania kompetencji
i umigjetnosci duze znaczenie ma wlasciwy dobdr miejsc odbywania praktyk. Uczelnia dysponuje lista
przedsiebiorstw, w ktérych student moze odbywaé praktyke, istnieje tez mozliwo§¢ wyboru miejsca
odbywania praktyki przez samego studenta, jednak po wczesniejszym zaakceptowaniu przez Uczelnig.
Zgodnie z programem studiow student odbywa 4 tygodnie praktyki, co pozwala na zdobycie 2
punktow ECTS. Na Wydziale Inzynierii Produkcji i Logistyki obowigzuje regulamin praktyk
studenckich okres$lajacy zasady oraz tryb odbywania i zaliczania praktyk studenckich oraz warunki
zwalniania studenta z obowigzku odbywania praktyki.

W ramach weryfikacji efektow ksztalcenia student sporzadza pisemne sprawozdanie, w ktorym
umieszcza swoje spostrzezenia i wnioski. Opiekun praktyk na podstawie sprawozdania przeprowadza
koncowy wywiad ze studentem, weryfikujac osiggnigte efekty ksztalcenia, co stanowi podstawe do
oceny. Oczekiwane efekty ksztatcenia, ktore student powinien osiagngé w trakcie praktyki zostaly
sprecyzowane w Karcie praktyk (zawartej w Ksiedze Jakosci). W uzasadnionych przypadkach student
moze zostaé zwolniony z praktyki na podstawie udokumentowanego zatrudnienia i po weryfikacji
efektow ksztalcenia dla praktyk. ZO PKA zwrdcit uwage na bardzo dobre prowadzenie praktyk przez
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opiekuna praktyk, solidnie przygotowang dokumentacje jednakze w sprawozdaniu z odbycia praktyki
nie przewidziano miejsca na uwagi przedsicbiorcy zatrudniajgcego praktykanta, co nalezy zmieni¢ jak
rowniez obok stwierdzenia, iz efekt zostal osiggniety, zaznaczyé, na jakim poziomie. Praktyka
zawodowa jest realizowana po IV semestrze, ale uzyskane za nig punkty ECTS sa dopisane do
semestru VII.

1.5.9.

Program studiow wizytowanego kierunku przewiduje nauke przedmiotéw prowadzonych w jezyku
angielskim 1 niemieckim. Przedmioty te realizowane sa jedynie na studiach stacjonarnych i sa
przedmiotami obowigzkowymi. Jednostka posiada ofert¢ ksztatcenia w jezyku angielskim. Zajgcia dla
kierunku w jezyku angielskim sa prowadzone w sytuacji, gdy powstaje takie zapotrzebowanie.
Uczelnia podpisata i realizuje liczne umowy w ramach wymiany studentow i kadry akademickiej
w ramach programu Erasmus+.

1.6.

1.6.1.

Studia na wizytowanym kierunku moga podja¢ osoby posiadajace swiadectwo dojrzatosci albo inny
dokument uznany za réwnowazny. Podstawa przyjecia sa wybrane wyniki egzaminu maturalnego
i zaswiadczenie o wynikach z poszczegélnych przedmiotéw. Kryterium decydujacym o przyjeciu na
studia I stopnia jest warto§¢ wskaznika rankingowego (R) obliczanego w oparciu o liczbe punktow
uzyskanych na egzaminie maturalnym, z jezyka obcego nowozytnego oraz dwoch wybranych
przedmiotow z: geografia, matematyka, fizyka (z astronomig), informatyka, jezyk polski, wiedza
o spoleczenstwie. Podstawa przyjecia na studia II stopnia jest wartos¢ R rowna ocenie z dyplomu
ukonczenia poprzednich studiéw, na tym samym lub pokrewnym kierunku. Zasady rekrutacji
w Politechnice Opolskiej okreslaja, ze Kandydat powinien posiada¢ tytul zawodowy magistra,
licencjata inzyniera lub réwnorzedny uzyskany na tym samym lub pokrewnym kierunku studiow.
Wykaz takich kierunkow przygotowuje indywidualnie dla kierunku Rada Wydziatu, tak by spehi¢
wymogi poziomu wymaganych ECT. Tryb rekrutacji okre$la tez warunki szczegodlne naboru dla
obcokrajowcow i 0sob ktore ukonczyly szkota za granica. Rejestracja kandydatow odbywa sie poprzez
dostepny w Internecie elektroniczny system rekrutacji. Dopiero po zarejestrowaniu kandydat sktada
dokumenty rekrutacyjne w okreslonym terminie. Po zapoznaniu si¢ z dokumentacjg ZO stwierdza, ze
zasady rekrutacji zapewniaja rowne szanse w podjeciu ksztatcenia na ocenianym kierunku.

Studenci dobrze oceniaja system rekrutacji i doceniajg mozliwos$¢ udziatu w kursach wyrownawczych
celem uzupehienia wiedzy ze szkoty $rednie;j.

1.6.2.

W Politechnice Opolskiej zostal opracowany system potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych
poza systemem studiow. Okresla go Uchwata 336 Senatu Politechniki Opolskiej z dnia 24.05.2015 r.
Okresla zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ oraz sposobu powotywania komisji
weryfikujacych efekty uczenia si¢. Opracowano formalny proces weryfikacji posiadanych efektow
uczenia si¢. Dotyczy on przedmiotoéw i praktyk przewidzianych w programie ksztalcenia.

1.7.

1.7.1.

Na wizytowanym kierunku obowigzuje system ECTS, a warunkiem przystgpienia do egzaminu
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dyplomowego jest uzyskanie wszystkich zaliczen przedmiotow, odbycie praktyk oraz zgromadzenie
odpowiedniej liczby punktow ECTS przewidzianej planem studiow. Regulamin Studiow nie reguluje
W sposob enumeratywny, jakie sposoby weryfikacji efektow ksztalcenia przewidziane sag w Jednostce,
wskazujac jedynie zaliczenia, kolokwia, sprawdziany i egzaminy. Zaliczanie zaje¢ dobywa si¢ na
podstawie kontroli wynikow nauczania w formie prac kontrolnych, sprawdzianow, projektow,
referatow oraz innych form sprawdzania wiedzy i umiejetnosci studentow, a takze obecnosci na
zajeciach, z wyjatkiem wyktadow. Na ocene moze wpltywaé aktywnos¢ podczas zaje¢. ZO zapoznat si¢
z wybranymi pracami etapowymi takimi jak projekty, egzaminy, kolokwia. Stwierdza, ze na podstawie
tych prac mozliwe jest sprawdzenie osiaggnigcia efektow ksztatcenia zatozonych dla danego
przedmiotu. Réznorodnos¢ stosowanych form zaliczania przedmiotow wspomagaja proces uczenia si¢
1 rozwijaja réznorodne umiejetnosci (np.: odpowiadanie na pytania otwarte, rozwigzywanie testow,
sporzadzanie sprawozdan z badan).

70 PKA wybrat do oceny prace dyplomowe na poziomie studiéow I i II stopnia. Po zapoznaniu sig¢
z nimi stwierdza, ze prace na ogot spelniaja wymagania stawiane do uzyskania tytutlu inzyniera.
W pracach przedstawiana jest analiza przedsigbiorstwa i jego opis a jako praca studencka
przedstawione jest rozwigzanie zidentyfikowanego problemu. ZO zwraca uwageg, ze w niektorych
pracach, nie jest jasno sformutowany cel, mozna si¢ go domysli¢ dopiero po zapoznaniu si¢ z trescig.
W innych nie do$¢ wyeksponowano cze$¢ praktyczng. Recenzenci prac nie zauwazyli tych
mankamentéw 1 nie zawarli tego typu uwag w swoich opiniach. ZO oceniajacy ocenia pozytywnie
proces dyplomowania, ktory jest okreslony i szczegdtowo opisany przez procedure PO P-02.
W procedurze szczegdlowo opisano 16 dziatan od momentu zgloszenia propozycji tematu pracy
dyplomowej az po przeprowadzenie egzaminu dyplomowego. Wszystkie prace sa sprawdzane przez
program antyplagiatowy. Przyjety sposob postepowania pozwala na weryfikacje koncowych efektow
ksztalcenia. Po zapoznaniu si¢ z etapowymi pracami oraz z wybranymi pracami dyplomowymi ZO
stwierdza, iz sposob weryfikacji postgpow pozwala na sprawdzenie zatozonych efektow, ktore
powinien osiagna¢ student. W opinii studentow sposoby weryfikacji sa adekwatne do zakladanych
efektow ksztalcenia, a metody sprawdzania i oceniania (egzaminy ustne i pisemne, prace projektowe)
ogo6lnie wspomagaja proces uczenia si¢. Studenci majg petng wiedze, jak skonstruowana zostala ocena,
zawsze tez zapewniany jest w opinii studentoéw swobodny dostep do ocenionej pracy. Terminy zaliczen
1 egzaminOw sg ustalane w porozumieniu ze studentami z wyprzedzeniem.

1.7.2.

Zasady zaliczania przedmiotow (oceny realizacji zaktadanych efektow ksztalcenia) sa okreslone
w Regulaminie Studiow. Regulamin okre$la zasady zaliczania przedmiotu, roku studiow oraz
ukonczenia studiow, w tym przepisy regulujace prace i egzaminy dyplomowe. Zgodnie z nim
prowadzacy zajecia na pierwszych zajeciach okresla zasady zaliczenia przedmiotu na podstawie
informacji zawartych w karcie przedmiotu. Studenci potwierdzili, ze zasady te sa im przedstawiane
i sg przestrzegane. Karty przedmiotu sa publicznie dostgpne na stronie internetowej Uczelni.
W Regulaminie okre$lono zasady zwiagzane z egzaminami poprawkowymi oraz przeprowadzaniem
egzamindw komisyjnych. Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA potwierdzili przestrzeganie tych
regulacji.

Po analizie Regulaminu Studiéw oraz po zapoznaniu si¢ z przyktadowymi kartami przedmiotéw ZO
PKA stwierdzil, ze warunki zaliczenia przedmiotdw sg zrozumiate.
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3. Uzasadnienie

Koncepcja ksztalcenia jest zgodna z misja i strategia rozwoju Uczelni. Rozwdj kierunku silnie jest
zalezny od zmian zachodzacych w nauce oraz zorientowany na otoczenie gospodarcze. Jednostka
sformulowata koncepcje ksztalcenia i realizuje na ocenianym kierunku studiow program ksztatcenia
umozliwiajacy osiagniccie zakladanych efektow ksztatcenia. Efekty ksztalcenia zakladane dla
ocenianego kierunku studiéw, uwzgledniaja w szczegdlno$ci zdobywanie przez studentéw poglebionej
wiedzy, umiejetnosci badawczych i kompetencji spotecznych niezbednych w dziatalno$ci badawczej,
na rynku pracy, oraz w dalszej edukacji. Efekty ksztalcenia dla kierunku sg spdjne z efektami dla
obszaru i sa sformutowane w sposdb zrozumialy i sa osiagalne dla studenta. W opisach efektow
uwzgledniono kompetencje spoteczne.

Program studiow dla ocenianego kierunku, w tym tresci ksztatcenia, metody dydaktyczne, organizacja
i realizacja procesu ksztatcenia, umozliwiaja studentom osiggnigcie wszystkich zaktadanych efektow
ksztalcenia oraz uzyskanie kwalifikacji na poziomie odpowiadajacym poziomowi ksztalcenia
okreslonemu dla ocenianego kierunku o profilu ogdélnoakademickim. Stosowane metody oraz
réznorodne formy umozliwiajg osiggniecie zakladanych efektow ksztatcenia. Praktyki zawodowe
realizowane s3 w powigzaniu z tre§ciami ksztalcenia, a za uzyskane efekty student otrzymuje 2 ECTS.
Uczelnia kladzie nacisk na umiedzynarodowienie studiéw poprzez prowadzenie wybranych
przedmiotow w jezyku angielskim oraz przygotowanie oferty w jezyku angielskim (przewidzianej dla
grup studentow zagranicznych).

Przyjety sposob weryfikacji postepow w uczeniu si¢, zaktada roznorodnos$¢ form kontroli osiggniecia
efektow ksztalcenia i jest poprawny.

Zasady i procedury rekrutacji zapewniaja wiasciwy dobor kandydatow do podjecia ksztalcenia na
ocenianym kierunku studiéw 1 poziomie ksztalcenia w jednostce oraz uwzgledniaja zasadg
zapewnienia im rownych szans w podjgciu ksztatcenia na ocenianym kierunku. System sprawdzania
i oceniania umozliwia monitorowanie postepOwW W uczeniu si¢ oraz ocen¢ stopnia osiggnigcia przez
studentow zaktadanych efektow ksztalcenia.

4. Zalecenia:

e Sugeruje si¢ przeanalizowanie tablic zgodnosci efektéw 1 ograniczenie liczby efektow
kierunkowych przypisanych do jednego przedmiotu (modutu);

e Nalezy zweryfikowa¢ liczb¢ ECTS dla I stopnia studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych.
Liczba punktow powinna by¢ taka sama (obecnie jest to 210 dla stacjonarnych i 240 dla
niestacjonarnych);

e Nalezy zwrdcié¢ uwage na jakos¢ prac dyplomowych, w szczegolnosci eksponowaé oryginalny
wktad studenta w uzyskane wyniki;

e Nalezy w sprawozdaniu z odbycia praktyki przewidzie¢ miejsca na uwagi przedsigbiorcy
przyjmujacego praktykanta.

2. Liczba i jako$¢ kadry naukowo-dydaktycznej oraz prowadzone w jednostce badania naukowe
zapewniaja realizacje¢ programu ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz osiagni¢cie przez
studentow zakladanych efektéw ksztalcenia

2.1 Nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe posiadaja dorobek naukowy zapewniajacy
realizacje¢ programu studiow w obszarze wiedzy odpowiadajgcym obszarowi ksztatcenia, wskazanemu
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dla tego kierunku studiéw, w zakresie jednej z dyscyplin naukowych, do ktorych odnosza sie efekty
ksztalcenia okreslone dla tego kierunku. Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich stanowigcych
minimum kadrowe odpowiada wymogom prawa okreSlonym dla kierunkéw studiow o profilu
ogolnoakademickim, a ich liczba jest wlasciwa w stosunku do liczby studentéw ocenianego kierunku.*
2.2 Dorobek naukowy, doswiadczenie w prowadzeniu badan naukowych oraz kompetencje
dydaktyczne nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku sg adekwatne do
realizowanego programu i zaktadanych efektow ksztatcenia. W przypadku, gdy zajecia realizowane sa
z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglo$¢, kadra dydaktyczna jest przygotowana do
prowadzenia zaje¢ w tej formie.™

2.3 Prowadzona polityka kadrowa umozliwia wlasciwy dobor kadry, motywuje nauczycieli
akademickich do podnoszenia kwalifikacji naukowych i rozwijania kompetencji dydaktycznych oraz
sprzyja umiedzynarodowieniu kadry naukowo-dydaktyczne;j.

24 Jednostka prowadzi badania naukowe w  zakresie obszaru/obszarow = wiedzy,
odpowiadajacego/odpowiadajacych obszarowi/obszarom ksztalcenia, do ktérego/ktéorych zostat
przyporzadkowany kierunek, a takze w dziedzinie/dziedzinach nauki oraz dyscyplinie/dyscyplinach
naukowych, do ktérych odnoszg si¢ efekty ksztatcenia.™

2.5 Rezultaty prowadzonych w jednostce badan naukowych sa wykorzystywane w projektowaniu
i doskonaleniu programu ksztatcenia na ocenianym kierunku oraz w jego realizacji.

1. Ocena - w pelni.
2. Opis spetnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteridow oznaczonych dwiema cyframi.

2.1.

Do minimum kadrowego kierunku ,,zarzadzanie i inzynieria produkcji”, prowadzonego na poziomie
studiow pierwszego i drugiego stopnia o profilu ogdlnoakademickim, Uczelnia przedstawila 17
nauczycieli akademickich, w tym 8 w grupie samodzielnych nauczycieli akademickich (do minimum
kadrowego | stopnia przypisano 8 nauczycieli, a do Il stopnia 6) oraz 9 w grupie nauczycieli ze
stopniem naukowym doktora przypisanych do minimum kadrowego I i Il stopnia. Zespot wizytujacy
PKA przeprowadzil ocen¢ spelnienia wymagan dotyczacych minimum kadrowego na podstawie
przestanej  dokumentacji, dokumentow przedstawionych podczas Wwizytacji i rozmow
przeprowadzonych z Wiadzami Wydziatu. W ocenie uwzgledniono w szczegdlnosci posiadane stopnie
naukowe 1 specjalnosci naukowe oraz dorobek nauczycieli akademickich. Sprawdzono rowniez
obcigzenia dydaktyczne w  biezagcym roku akademickim oraz zlozone o$wiadczenia
0 wliczeniu do minimum kadrowego.

Oceniajac zgodno$¢ minimum kadrowego z wymaganiami okreslonymi w rozporzadzeniu Ministra
Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3 pazdziernika 2014 r., w sprawie warunkow prowadzenia
studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. z 2014 r. poz. 1370), Zespot
Oceniajacy PKA stwierdzit, ze zgloszeni do tego minimum kadrowego nauczyciele akademiccy:

e 53 zatrudnieni w Uczelni na podstawie umowy o prace w pelnym wymiarze czasu pracy, nie
krocej niz od poczatku semestru studidow, co oznacza spelnienie wymagania okre§lonego w §13
ust. 1 ww. rozporzadzenia;

e prowadzg osobiscie na ocenianym kierunku wymagang w § 13 ust. 2 ww. rozporzadzenia liczbe
godzin zaje¢ dydaktycznych;

e zlozyli o$wiadczenia zgodnie z art. 112a ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. - Prawo o szkolnictwie
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wyzszym (Dz. U. 2012 r. poz. 572, z p6zn. zm.).
Uczelnia, w sktad ktorej wchodzi jednostka organizacyjna prowadzaca oceniany kierunek studiow, jest
podstawowym miejscem pracy dla nauczycieli akademickich zaliczanych do minimum kadrowego
studiow drugiego stopnia (§ 8 ust. 1 pkt. 2d wyzej wskazanego rozporzadzenia).
Zespot oceniajacy biorgc pod uwage: dorobek naukowy, obcigzenia dydaktyczne, forme zatrudnienia,
ztozone o$wiadczenia o wyrazeniu zgody na zaliczenie do minimum kadrowego, zaliczyt do minimum
kadrowego studiow II stopnia 6 samodzielnych nauczycieli akademickich oraz 9 doktorow a do
studiow I stopnia 8 samodzielnych nauczycieli akademickich oraz 9 doktorow. Osoby te posiadaja
dorobek zapewniajacy realizacje programu studiow w obszarze nauk technicznych lub spotecznych
wskazanych dla tego kierunku studiow, w zakresie jednej z dyscyplin naukowych, do ktorych odnosza
si¢ zakladane efekty ksztalcenia kierunku zarzadzanie i inzynieria produkcji. Obszar nauk spotecznych
swoim dorobkiem naukowym reprezentuja 3osoby, a obszar nauk technicznych 14 osob. Zatem
minimum kadrowe dla studiow I i II stopnia dla kierunku zarzadzanie i inzynieria produkcji jest
spetnione.
Stosunek liczby nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe, do liczby studentow
kierunku spetnia wymagania § 17 ust. 2 ww. rozporzadzenia, ktoéry brzmi nastepujaco: ,,W przypadku
kierunku studiow przyporzadkowanego do wigcej niz jednego obszaru ksztalcenia stosuje sig
proporcje, o ktorych mowa w ust. 1, wlasciwe dla kazdego obszaru ksztatcenia”. Ogodlna struktura
efektow wedlug obszaru ksztalcenia dla kierunku Zarzadzanie i inzynieria produkcji dla
poszczegdlnych poziomow studidow przedstawia si¢ nastepujaco:

I stopien studiéw
e obszar nauk technicznych 74%
e obszar nauk spotecznych 26%
II stopien studiow
e obszar nauk technicznych 77%
e obszar nauk spotecznych 23%
Zgodnie z § 17 ust. 1 pkt. 3 i 8 obliczone warto$ci wynosza:
I stopien studiow 1:72
II stopien studiow 1:74

Stosunek liczby nauczycieli akademickich zaliczonych do minimum kadrowego do liczby studentow
na ocenianym kierunku na | stopniu wynosi 1:25 a na II stopniu 1:12,1, a wiec jest korzystny dla
procesu dydaktycznego.

2.2.

W oparciu o analize i oceng dorobku naukowego, doswiadczenia w prowadzeniu badan 1 wspolpracy
z przemystem, a takze kompetencji dydaktycznych nauczycieli akademickich (zaliczonych do
minimum kadrowego ocenianego kierunku) mozna stwierdzié, ze prowadzone przez nich zajecia sg
adekwatne do realizowanego programu i zakladanych efektow ksztalcenia. Fakt ten potwierdzily
hospitacje wybranych zajec.

Na ocenianym kierunku studiéw poza nauczycielami akademickimi stanowigcymi minimum kadrowe
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(17 — w tym 3 profesoréw tytularnych, 5 dr hab. i 9 doktoréw), zajecia prowadza rowniez nauczyciele
akademiccy spoza minimum kadrowego (36 nauczycieli — w tym 1 profesor tytularny, 1 dr hab., 19
doktoréw i 14 magistréw). Dziedziny nauki reprezentowane przez tych nauczycieli rozktadaja sie
nastgpujaco: nauki techniczne - 16 nauczycieli, nauki ekonomiczne — 6 nauczycieli, nauki
humanistyczne — 7 nauczycieli, nauki fizyczne — 3 nauczycieli, nauki matematyczne — 3 nauczycieli,
nauki prawne — 1 nauczyciel. Zastrzezenia budzi przypisanie niektorych przedmiotow nauczycielom
akademickim, ktorzy nie posiadajg odpowiedniego dorobku zwigzanego z prowadzong specjalnoscia.
Dotyczy to przedmiotdw: analiza matematyczna, finanse i rachunkowos$¢, badania operacyjne,
mikroekonomia, statystyka i makroekonomia. Taka sytuacja moze mie¢ negatywny wplyw na
osigganie odpowiedniej jakosci i efektow ksztalcenia. Nalezy podkreslié, ze stan ten dotyczy
niektorych nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku studiow.

W przypadku zaje¢ realizowanych z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odlegtosc, kadra
ocenianego kierunku jest przygotowana do prowadzenia zaje¢ w formie e-lerningu i przeszia
odpowiednie szkolenia dotyczace wykorzystania e-lerningu w nauczaniu. Na chwilg obecna nauczanie
to jest realizowane w waskim zakresie — dotyczy glownie zajec z jezykoéw obeych i wykorzystywane
jest na studiach niestacjonarnych.

2.3.

Wiadze Wydzialu prowadza polityke umozliwiajaca wiasciwy dobor kadry i podejmuja dzialania
motywujace nauczycieli do rozwoju naukowego i dydaktycznego. W ostatnich 5 latach zostalo
wypromowanych z kadry naukowo - dydaktycznej 11 doktorow, zwigkszyta si¢ liczba pracownikow ze
stopniem doktora habilitowanego (4 habilitacje) i wzrosta o 2 profesorow tytularnych liczba
nauczycieli akademickich. Z wypowiedzi Wtadz Wydzialu wynikato, Ze zatrudnienie a takze awanse
kadry akademickiej na odpowiednie stanowiska odbywaja si¢ w drodze ogtaszanych konkursow.
Polityka kadrowa Wtadz Wydziatu nakierowana jest rowniez na statle doskonalenie kompetencji
dydaktycznych nauczycieli, co realizowane jest poprzez ich uczestnictwo w kursach, stazach oraz
podnoszeniu kwalifikacji zawodowych. Nauczyciele akademiccy majg rowniez mozliwosé
doskonalenia swojego warsztatu dydaktycznego na stazach zagranicznych organizowanych w ramach
programu Erasmus. W latach 2012-2015 27 nauczycieli akademickich prowadzito zajecia w 8 krajach
Europy. Fakt umigdzynarodowienia kadry naukowo — dydaktycznej przejawia si¢ rdwniez w tym, ze
w tym samym okresie w ramach programu Erasmus 24 osoby z zagranicy prowadzily zajecia na
ocenianym kierunku.

24.

Wydziat prowadzi badania naukowe w obszarze nauk technicznych w dyscyplinie inzynieria produkcji.
Badana dotycza 13 probleméw badawczych i realizowanych jest 12 zadan.

Realizowane badania sg finansowane glownie z dziatalnosci statutowej. Sumaryczne koszty poniesione
na dzialalno$¢ statutowa w okresie 2013 - 2015 wyniosty 297 925,65 zl. Prowadzone badania
zaowocowaly licznymi publikacjami w czasopismach naukowych posiadajacych wspotczynnik
ImpactFactor (IF), znajdujacych si¢ w bazie JRC wymienionych w czeSci A wykazu MNiSW
(3 pozycje), publikacjami w czasopismach naukowych nieposiadajacych wspotczynnika ImpactFactor,
wymienionymi w czgSci B wykazu MNiSW (152 pozycje), publikacjami w recenzowanych
materialach z konferencji mig¢dzynarodowych uwzglednionych w Web of Science (6 pozycji),
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monografiami naukowymi w jezyku polskim, angielskim, niemieckim, francuskim, hiszpanskim,
wloskim 1 rosyjskim (9 pozycji), rozdziatami w monografiach polskich 1 zagranicznych
(130 pozycji) i podrecznikami naukowymi (3 pozycje). Ponadto wyniki badan publikowano
w materiatach konferencji organizowanych przez i poza Uczelnig oraz w innych czasopismach (np.
branzowych). Efektem badan byly rowniez 4 patenty.

W ostatnich 5 latach nauczyciele akademiccy brali udziat w 6 projektach badawczych — 5 krajowych
i 1 miedzynarodowym. Instytucje finansujgce projekty to NCN, Urzad Marszatkowski (ze srodkow UE
w ramach RPO Wojewoddztwa Opolskiego), MNiSW, Euroregion Pradziad i Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego.

2.5.

Rezultaty badan naukowych prowadzonych w ocenianej jednostce sa wykorzystywane
w projektowaniu i doskonaleniu programu ksztalcenia na ocenianym kierunku, a takze w jego
realizacji. Niektore tematy prac badawczych finansowanych z NCN i Urzedu Marszatkowskiego
zostaly wykorzystane do zmian programowych oraz zaj¢é laboratoryjnych, np. ,,Opracowanie modelu
planowania i szacowania kosztow innowacji” i ,,Optymalizacja parametryczna obrobki skrawaniem
materiatlow trudnoobrabialnych z uwzglednieniem kryterium jakosci technologicznej warstwy
wierzchniej”. Ostatni projekt byt skierowany na doposazenie laboratorium Katedry Inzynierii
i Bezpieczenstwa Pracy Politechniki Opolskiej. Wspolpraca naukowa ocenianego kierunku ze
studentami zaowocowata rowniez 12 publikacjami studenckimi w czasopismach naukowych,
materiatach konferencyjnych, 3 podrgcznikow oraz monografii.

3. Uzasadnienie

Warunki dotyczace minimum kadrowego kierunku zarzadzanie i inzynieria produkcji —studia | i Il
stopnia sg spelnione. Zarowno kompetencje jak i1 specjalno$ci naukowe reprezentowane przez
nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia dydaktyczne pozwalaja na stwierdzenie, ze studenci
w wigkszosci moga osiggnaé wszystkie zakladane efekty ksztalcenia, z pewnym zastrzezeniem
dotyczacym czgsci pozostatej kadry, a mianowicie nauczycieli akademickich, ktorzy prowadza zajgcia
z przedmiotow Scistych nie majac odpowiedniego dorobku w tym zakresie. Dotyczy to 0sob
prowadzacych zajecia praktyczne w postaci ¢wiczen i laboratoriow.

Polityka kadrowa sprzyja rozwojowi i awansom naukowym, a takze internacjonalizacji kadry naukowo
— dydaktycznej. Badania naukowe prowadzone na Wydziale majg zwiagzek z ocenianym kierunkiem
studiow. Wyniki badan sg wykorzystywane m. in. w doskonaleniu procesu dydaktycznego. Studenci
biora udzial w badaniach naukowych, a ich wyniki sa wykorzystywane w publikacjach i na
konferencjach. Wspotpraca miedzynarodowa wptywa korzystnie na prowadzong dydaktyke poprzez
mozliwos$¢ udzialu w programie Erasmus.

4. Zalecenia

Nalezy przestrzega¢ zasady dotyczacej doboru kadry adekwatnej do prowadzonych zajec, z punktu
widzenia wyksztalcenia, specjalnosci i kwalifikacji naukowej nauczycieli akademickich (szczegodlnie
dotyczy to tzw. pozostatej kadry).

Zaleca si¢ zwigkszy¢ liczbe wnioskow dotyczacych projektow badawczych finansowanych z NCN
a takze podjecie proby opracowania wnioskow projektow migdzynarodowych, co powinno wplyna¢ na
doskonalenie procesu ksztalcenia.
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3. Wspélpraca z otoczeniem spolecznym, gospodarczym lub kulturalnym w procesie ksztalcenia

3.1 Jednostka wspdlpracuje z otoczeniem spolecznym, gospodarczym lub kulturalnym, w tym
z pracodawcami i1 organizacjami pracodawcow, w szczegolnosci w celu zapewnienia udziatu
przedstawicieli tego otoczenia w okres$laniu efektow ksztatcenia, weryfikacji i ocenie stopnia ich
realizacji, organizacji praktyk zawodowych, w przypadku, gdy w programie studiéw na ocenianym
kierunku praktyki te zostaty uwzglgdnione.*

3.2 W przypadku prowadzenia studiow we wspolpracy lub z udzialem podmiotow zewnetrznych
reprezentujacych otoczenie spoteczne, gospodarcze lub kulturalne, sposdb prowadzenia i organizacjg
tych studiow okresla porozumienie albo pisemna umowa zawarta pomigdzy uczelnia a danym
podmiotem. *

1. Ocena - w pelni.
2. Opis spehnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

3.1

Jednostka prowadzaca oceniany kierunek wspolpracuje z otoczeniem spoleczno-gospodarczym
w réznoraki sposob. Elementami dokumentujacymi wspolprace sa: umowy o wspoélpracy, pisma
potwierdzajace udzial interesariuszy w ksztalttowaniu planow studiéw i oceniajace efekty ksztatcenia.
W trakcie spotkania interesariuszy z ZO PKA potwierdzili oni sw¢j udziat w ksztattowaniu nowych
specjalnosci, corocznej weryfikacji planow studiow (w szczegodlnosci w ocenie efektow ksztalcenia).
Przedsiebiorstwa (m.in. OPOL Graf i Tauron Dystrybucja) potwierdzity swoj udziatu w realizacji prac
magisterskich i doktorskich. Zatozeniem przyjetym na kierunku ZilIP jest realizacja prac z udziatem
przemystu. W skali roku jest to okoto 300 prac zwigzanych z przedsiebiorstwami regionu. Ponadto
utworzony Ogolnopolski Klaster skupiajacy 72 przedsiebiorstwa w tym wiele z wojewddztwa
opolskiego, ktoéry umozliwia udziat studentow w projektach. Przedsiebiorstwa przyjmuja studentow na
praktyki wymagane programem studiow. Przedstawiciele przedsiebiorstw obecni na spotkaniu wysoko
oceniajg przygotowanie absolwentéw kierunku ZilP do pracy. Innym rodzajem dziatalnosci jest
udostgpnianie szkolen (prowadzonych przez firmy) nieodptatnie dla studentéw, organizowanie wizyt
studialnych oraz prowadzenie wykladow przez praktykow, adresowanych do studentow,
a wykraczajacych poza wymagania wynikajace z programu studiow.

3.2.
Wydzial nie prowadzi wspolnego ksztatcenia z podmiotami zewngtrznymi afiliowanego przez te
podmioty.

3. Uzasadnienie

Wydzial aktywnie wspolpracuje z podmiotami zewnetrznymi w procesie ksztalcenia studentow na
kierunki ZilP. Wspotpraca ta pozytywnie wpltywa na realizacj¢ calego procesu ksztalcenia poprzez
realizacj¢ wspolnych prac badawczych oraz na etapie wykonywania prac magisterskich i doktorskich,
a takze organizacji i realizacji praktyk zawodowych. Waznym elementem wspotpracy sg konsultacje
programowe w tym dotyczace efektow ksztatcenia i ich weryfikacji.

4. Jednostka dysponuje infrastruktura dydaktyczna i naukowa umozliwiajaca realizacje
programu ksztalcenia o profilu ogélnoakademickim i osiggniecie przez studentéow zakladanych
efektow ksztalcenia, a takze prowadzenie badan naukowych

4.1 Liczba, powierzchnia i wyposazenie sal dydaktycznych, w tym laboratoriow badawczych ogdlnych
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i specjalistycznych sa dostosowane do potrzeb ksztalcenia na ocenianym kierunku, tj. liczby studentow
oraz do prowadzonych badan naukowych. Jednostka zapewnia studentom dostgp do laboratoriow
w celu wykonywania zadan wynikajacych z programu studiow oraz udziatu w badaniach.*

4.2 Jednostka zapewnia studentom ocenianego kierunku mozliwo$¢ korzystania z zasobow
bibliotecznych i informacyjnych, w tym w szczeg6lnosci dostep do lektury obowiagzkowej 1 zalecanej
w sylabusach, oraz do Wirtualnej Biblioteki Nauki.*

4.3 W przypadku, gdy prowadzone jest ksztalcenie na odleglos¢, jednostka umozliwia studentom
1 nauczycielom akademickim dostep do platformy edukacyjnej o funkcjonalno$ciach zapewniajacych
co najmniej udostepnianie materiatdw edukacyjnych (tekstowych 1 multimedialnych),
personalizowanie dostepu studentow do zasobow i narzedzi platformy, komunikowanie si¢ nauczyciela
ze studentami oraz pomigdzy studentami, tworzenie warunkow i1 narzedzi do pracy zespotowej,
monitorowanie i  ocenianie = pracy studentow, tworzenie arkuszy  egzaminacyjnych
1 testow.

1. Ocena - w pelni.
2. Opis spehnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

4.1.

Wydzial posiada budynki zlokalizowane na terenie catego miasta. Miesci si¢ w nich znaczaca liczba
sal wyktadowych (8 audytoridw) i 10 sal ¢wiczeniowo — seminaryjnych o tacznej powierzchni 1047
m®. Audytoria wyposazone sa na state w rzutniki multimedialne, ekrany, tablice do pisania kreda
i flamastrami. Jednostka posiada rowniez 18 sal laboratoryjnych o powierzchni tacznej 1151 m?
dostosowanych do potrzeb ksztalcenia. Sg to wyspecjalizowane laboratoria naukowo — dydaktyczne
i naukowo — badawcze. Sale laboratoryjne ze stanowiskami komputerowymi wyposazone sa
w specjalistyczne i aktualizowane na biezaco oprogramowanie informatyczne, pozwalajace na
realizacje programu ksztatcenia. Zesp6t Oceniajacy w ramach wizytacji laboratoriow stwierdzit
znaczaca liczbe, 25 sztuk, pakietow oprogramowania. Pozwalaja one w stopniu dobrym na
przygotowanie studentow do dziatalnosci zawodowej w ujeciu inzynierskim (sa to m.in. AutoDesk
Auto CAD 2014, MS Office 2010, EdgeCAM 2009) oraz naukowo — badawczej (m. in. Statistica 12.5,
Office 2010/2013). Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym PKA wyrazili pozytywna
opini¢ na temat infrastruktury dydaktycznej wykorzystywanej na wizytowanym kierunku. Zdaniem
studentow sale w wigkszosci sa duze i dobrze wyposazone. Studenci podkreslili rowniez, ze kadra
dydaktyczna kierunku jest kompetentna w zakresie wykorzystywania sprzetu dydaktycznego, w tym
sprzetu multimedialnego oraz programow komputerowych, jak rowniez we wlasciwy sposob
umozliwia studentom nabywanie umiejetnosci w tym zakresie.

4.2.

Studenci majg dostep do literatury zgromadzonej w Bibliotece Gtéwnej Uczelni, zalecanej w kartach
przedmiotow. Biblioteka jest najwigksza w wojewoddztwie naukowa biblioteka techniczng posiadajaca
ponad 450 tys. drukowanych pozycji i ponad 48 tys. pelnotekstowych zbioréw elektronicznych.
W zbiorze biblioteki dostepne sg zasoby zwigzane z ocenianym kierunkiem: ksigzki — 198 703 vol.,
czasopisma — 37 995 vol., zbiory specjalne — 252 330 vol., pelnotekstowe czasopisma elektroniczne —
18 525 vol. i1 pelotekstowe ksigzki naukowe wydawnictw zagranicznych — 29 899 vol. Znaczacy
wklad w doposazenie ocenianego kierunku we wspolczesne pozycje ksigzkowe zwigzane
z przedmiotami znajdujacymi si¢ w programie studiow wnidst jeden z profesorow Wydziatu.
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Powyzsze zasoby odpowiadaja literaturze rekomendowanej przez nauczycieli akademickich. Do
przeszukiwania literatury studenci wykorzystuja odpowiednie terminale z dostepem do
komputerowego katalogu bibliotecznego oraz komputerowe stanowiska multimedialne z dostgpem do
Internetu i internetowych baz danych. Sa to bazy IBUK — LIBRA BAZTECH, BIBLIO, Baza Prac
Dyplomowych, Doktorskich i Habilitacyjnych i kartoteki zagadnieniowe. Bazy danych dostgpne sa
przez Internet — Wirtualna Biblioteka Nauki. Zespot Oceniajacy, w oparciu o przeprowadzona
wizytacje wysoko ocenia dzialalno$§¢ Dyrekcji Biblioteki, ktorej dziatalno$¢ zapewnia tak wysoka
pozycje biblioteki w wojewddztwie opolskim.

Biblioteka udostepnia osobom z ograniczong mobilnoscia, specjalistyczny sprzet i oprogramowanie
komputerowe umozliwiajace korzystanie z ksigzek, czasopism i innych publikacji. Stanowiska
wyposazone sg w klawiature brajlowska, syntezator mowy, skaner umozliwiajacy przeksztatcenie
tekstow drukowanych do plikow mowionych oraz stacjonarny i mobilny powickszalnik tekstow.

W opinii studentéw nalezy ulepszy¢ zasigg bezprzewodowej sieci internetowej w pomieszczeniach

biblioteki.
4.3.

Do ksztalcenia na odleglo$¢ stuzy platforma Mac Millan, ktora zapewnia dostgp do wszystkich
materiatow dydaktycznych. Za jej pomoca odbywa si¢ kontakt ze studentem i daje ona mozliwos¢
monitorowania i oceniania i egzaminowania studentéw. Pracownicy uzywaja takze platformy Moodle,
na ktorej umieszczane sg materiaty dydaktyczne. Natomiast ksztatcenie na odleglto$¢ z wykorzystaniem
e-lerningu w ocenianej jednostce praktycznie nie jest prowadzone.

3. Uzasadnienie

Infrastruktura na ocenianym kierunku dostosowana jest do potrzeb ksztalcenia. Pozytywnie mozna
oceni¢ wyposazenie audytoriow w $rodki multimedialne. Zajecia praktyczne z wykorzystaniem
odpowiednich pakietdéw oprogramowania umozliwiaja osiggnigcie przez studentow okreslonych
efektow ksztalcenia.

Biblioteka zapewnia korzystanie z jej zasobow w tym z podrecznikow zalecanych w kartach
przedmiotow. Zapewnia takze dostep do literatury osobom z ograniczong mobilnoscig. Jednostka
w ograniczonym stopniu wykorzystuje ksztalcenie na odlegtosc.

4. Zalecenia:
e Nalezy zapewni¢ lepszy dostep do infrastruktury, zwlaszcza dla osdb z niepetnosprawnosciami
konczyn dolnych;
e Nalezy poprawi¢ zaciemnienie niektorych audytoriow w celu poprawy czytelnosci tekstow na
ekranach.

5. Jednostka zapewnia studentom wsparcie w procesie uczenia si¢, prowadzenia badan
i wchodzenia na rynek pracy

5.1 Pomoc naukowa, dydaktyczna i materialna sprzyja rozwojowi naukowemu, spolecznemu
i zawodowemu studentdw, poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich, pomoc
W procesie uczenia si¢ i skutecznym osigganiu zakladanych efektow ksztalcenia oraz zdobywaniu
umiejetnosci badawczych, takze poza zorganizowanymi zajeciami dydaktycznymi. W przypadku
prowadzenia ksztalcenia na odleglto$¢ jednostka zapewnia wsparcie organizacyjne, techniczne
I metodyczne w zakresie uczestniczenia w e-zajeciach.*
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5.2 Jednostka stworzyta warunki do udzialu studentéw w krajowych i migdzynarodowych programach
mobilnosci, w tym poprzez organizacj¢ procesu ksztalcenia umozliwiajacg wymiang krajowa
i miedzynarodowa oraz nawiazywanie kontaktow ze srodowiskiem naukowym.*

5.3 Jednostka wspiera studentow ocenianego kierunku w kontaktach ze $rodowiskiem akademickim,
z otoczeniem spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym oraz w procesie wchodzenia na rynek pracy,
w szczegolnosci, wspodtpracujac z instytucjami dziatajacymi na tym rynku.*

5.4 Jednostka zapewnia studentom niepelnosprawnym wsparcie naukowe, dydaktyczne
i materialne, umozliwiajace im pelny udziat w procesie ksztatcenia oraz w badaniach naukowych.

5.5 Jednostka zapewnia skuteczng 1 kompetentna obsluge administracyjng studentow
w zakresie spraw zwigzanych z procesem dydaktycznym oraz pomocag materialng, a takze publiczny
dostep do informacji o programie ksztalcenia i procedurach toku studiow.

1. Ocena - w pelni.
2. Opis spetnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

5.1.

Studenci wizytowanego kierunku majg mozliwos¢ korzystania z szeregu narzedzi wsparcia
dydaktycznego. Studenci maja dostep do nauczycieli akademickich poza zajeciami oraz moga
kontaktowa¢ si¢ z nimi za posrednictwem poczty elektronicznej. Konsultacje w zdecydowanej
wiekszosci sa konsekwentnie realizowane a wymiar godzinowy konsultacji odpowiada ich potrzebom.
Studenci dobrze oceniajg tez przydatnos¢ materiatdéw udostgpnianych przez nauczycieli akademickich.
Dobrze zostata oceniona przydatnos¢ kart przedmiotow. Z analizy wynika, ze zawieraja one wiele
informacji o przedmiocie, osobie prowadzacej kurs, wymaganiach do zaliczeniach i1 zalecanej
literaturze. Ponadto mozna informacje te znalez¢ na stronie internetowej Uczelni.

Studenci dobrze ocenili sposéb wyboru tematow prac dyplomowych, wsparcie opiekuna oraz
organizacj¢ egzaminu dyplomowego. Studenci wybieraja temat pracy, nie sama osobe¢ opiekuna, ktory
W momencie wyboru tematu jest jeszcze nieznany - studentom odpowiada takie rozwigzanie, ktore
przewiduje tez mozliwo$¢ zmiany opiekuna.

Jednostka zapewnia odpowiednie wsparcie kotom naukowym. Studenci wizytowanego kierunku
zrzeszeni s3 w kole naukowym EKSPERT i biora udzial w rdznego rodzaju przedsigwzigciach
(wyjazdy na konferencje, publikacje naukowe, w tym wspélnie z pracownikami naukowymi,
wycieczki do przedsigbiorstw etc.). Koto naukowe nie wspoélpracuje z innymi uczelniami, nie
podejmuje tez staran o organizacje wspotpracy czy przedsiewzie¢ na poziomie migdzynarodowym.
Podczas spotkania z Zespolem Oceniajgcym PKA czg¢$¢ studentow wykazywata zainteresowanie
zatozeniem nowego kota, na przeszkodzie stoi jednak bardzo zrdéznicowany oraz napicty harmonogram
zajec.

Na podstawie spotkania ze studentami oraz analizy Regulaminu przyznawania $wiadczen pomocy
materialnej dla studentow, mozna stwierdzi¢, ze system pomocy materialnej na kierunku funkcjonuje
poprawnie. Studenci maja zapewniony dostep do wszystkich form pomocy przewidzianych w art. 173
u. 1 Ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym na sprawiedliwych, przejrzystych i zgodnych z ustawg
zasadach, a wszystkie decyzje sa im dorgczane wraz z pouczeniem o mozliwosci odwolania.
Regulamin przyznawania $wiadczen pomocy materialnej dla studentéw i doktorantow Politechniki
Opolskiej (Zatacznik do zarzadzenia nr 18/2016 Rektora PO) stanowi w art. 28, ze ,,Srednig ocen,
osiggniecia naukowe, artystyczne lub  wysoki wynik sportowy we wspolzawodnictwie
miedzynarodowym lub krajowym przelicza si¢ na punkty. Punkty za poszczegolne rodzaje osiggniec
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studenta, tj. sredniq ocen, osiggniecia naukowe, artystyczne lub osiggniecie sportowe, sumuje sie, przy
czym maksymalna do uzyskania liczba punktow wynosi odpowiednio: 1) za Srednig ocen —
maksymalnie 5 punktow, gdzie wartos¢ sredniej stanowi liczbe punktow,; 2) za osiggnigcia naukowe —
maksymalnie 2,5 punkty, 3) za osiggnigcia artystyczne — maksymalnie 2,5 punkty; 4) za wysoki wynik
sportowy we wspolzawodnictwie miedzynarodowym [lub krajowym — maksymalnie 2,5 punkty.”
Studenci ocenili te zasady jako niesprawiedliwe, gdyz na drugim stopniu studiéw wigzato si¢ to
z nieuzyskaniem prawa do stypendium Rektora dla najlepszych studentow w sytuacji, kiedy $rednia
ocen wynosita 5.0, ale brak bylo innych osiggnie¢. W opinii studentow dyskryminuje to absolwentow
studidw pierwszego stopnia wizytowanego kierunku z wysoka $rednia na rzecz oséb rekrutujacych sie
z innego kierunku. Dzigki przecigtnej sredniej oraz dodatkowej aktywnosci, niezwigzanej bezposrednio
z nauka, studenci ci uzyskuja punktacje wyzsza niz licencjaci z kierunku zarzadzania i inzynierii
produkc;ji ze $rednig 5.0.

Studenci obecni na spotkaniu z Zespolem Oceniajacym znaja procedur¢ zglaszania Sytuacji
problemowych lub skarg. Na Kierunku w sposob nieoficjalny funkcjonuje opiekun roku, ale wedtug
wiedzy studentéw rola ta jest pelniona jedynie na pierwszym roku studidw. Poza zgloszeniem si¢
bezposrednio do wladz Wydzialu lub prowadzacego studenci moga zwrdci¢ si¢ do starosty czy
samorzadu studentow. Wsrdd studentow istnieja jednak obawy odnosnie zglaszania krytycznych uwag.
Nalezy przy tym zauwazyé, ze studenci ogélnie dobrze oceniaja kompetencje i umiegjgtnosci
dydaktyczne prowadzacych.

5.2.

Studenci dobrze oceniaja mozliwo$ci zwigzane =z internacjonalizacja procesu ksztatcenia.
Dokumentacja przedstawiona przez Jednostke potwierdza, ze studenci biorg udziat
w migdzynarodowych wyjazdach seminaryjnych i targach. W latach 2012—-2015 z wymiany w ramach
programu Erasmus+ skorzystato 29 studentow kierunku, a 24 studentéw zagranicznych zdecydowato
si¢ na przyjazd. W roku 2013 166 studentdéw skorzystalo z programu stazy krajowych
dofinansowanych przez Uni¢ Europejska, a w latach 2013-2015 10 studentow skorzystato z oferty
stazy zagranicznych w ramach programu Erasmus+. Informacje o mobilnosci mozna zasiggnaé ze
strony internetowej Uczelni. Studenci przyznali, ze s3 informowani o mozliwosciach udziatu
w programach miedzynarodowych.

5.3.

Na stronie internetowej Centrum Obshlugi Studenta znalez¢ mozna dokumenty dotyczace praktyk
(Regulamin praktyk, dziennik praktyk, wzor porozumienia etc.), w tym dokumenty przygotowane pod
kazdy kierunek studiow. Sa to informacje obszerne. Studenci samodzielnie poszukuja miejsc do
odbycia praktyk, jedynie w przypadku problemu ze znalezieniem praktyki. Jednostka pomaga
studentowi, oferujac list¢ stalych miejsc praktyk. Studenci wizytowanego kierunku korzystaja przede
wszystkim z oferty Wydzialu w ramach praktyk obowigzkowych i nie znajdujg czasu na realizacje
dodatkowych stazy ze wzglgdu na specyfike kierunku, obarczonego duza liczba zaje¢. Nalezy dobrze
oceni¢ fakt powotania i zakres dziatan Biura Karier, zapewniajacego wsparcie dla studentow chcacych
skorzysta¢ z doradztwa indywidualnego, warsztatow, kursow, uzyskac¢ porade zawodows, informacje
o stazach i praktykach, mozliwosciach dalszego ksztatcenia. Studenci obecni na spotkaniu z Zespolem
Oceniajacym dobrze ocenili oferte oraz sposob dziatania Biura Karier. Analiza wlasna potwierdza, ze
Biuro Karier podchodzi do zakresu swych kompetencji w sposob szeroki, bioragc odpowiedzialnos¢ za
organizacj¢ projektow, szkolen i wolontariatow. Na stronie Biura znalez¢ tez mozna oferty pracy.
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Biuro Karier prowadzi tez bazg CV, ktora w anonimowej formie moga przeglada¢ pracodawcy
szukajacy kandydata o okreslonym profilu - dane kontaktowe na prosbe firmy przekazuje si¢ wowczas
studentowi odpowiadajacemu potrzebom firmy.

Samorzad studencki otrzymuje wsparcie ze strony wladz Uczelni. Studenci pozytywnie wypowiadaja
si¢ na temat otwartosci wladz i mozliwosci korzystania ze swoich uprawnien. Wsrod ciekawszych
projektéw organizowanych przez samorzad studencki wskaza¢ mozna “Pogotowie sesyjne”, w ktorym
cztonkowie samorzadu w trakcie sesji udzielali szybkich porad odnosnie praw i obowigzkow studenta -
gtéwna zasada bylo udzielenie odpowiedzi w ciggu 24 godzin. Studenci opiniujg plany i programy
studidow i sa szeroko angazowani w prace organéw kolegialnych Jednostki.
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Informacje o wsparciu Jednostki dla studentéw niepelnosprawnych znalez¢é mozna na stronie
internetowej Uczelni. W roku akademickim 2013/2014 zostaly wprowadzone istotne zmiany
w Regulaminie Studiow, majace na celu dostosowanie procesu ksztalcenia do indywidualnych
mozliwosci i potrzeb 0s6b niepetnosprawnych. Kazdego roku akademickiego Prorektor ds. Dydaktyki
ustala wysokos¢ stypendium dla studentéw z niepetnosprawnoscig. Kwota przyznanego stypendium
jest uzalezniona od stopnia niepelnosprawnosci podanego w orzeczeniu o niepetnosprawnosci.
Studenci niepelnosprawni maja dodatkowe uprawnienia w Bibliotece (obstuga poza kolejnoscia,
dluzsze okresy wypozyczen, petnomocnictwa). Moga tez liczy¢ na wsparcie ze strony Biura Karier
w znalezieniu praktyki, stazu czy pracy, wzia¢ udzial w dodatkowych szkoleniach. Centrum Pomocy
Psychologicznej udziela wsparcia psychologow. Poza budynkiem przy ul. Ozimskiej Jednostka jest
dostosowana do potrzeb osob z niepetnosprawnoscia ruchowa. Jednostka dysponuje salami z petlami
induktofonicznymi. Studenci niepelnosprawni sg tez uprawnieni do otrzymywania materiatow
dydaktycznych w formie elektronicznej. Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym nie
byli w stanie przekaza¢ swoich opinii co do wsparcia dla 0so6b niepetnosprawnych.

5.5.

Jako$¢ obstugi administracyjnej zapewnianej przez pracownikow administracyjnych jest dobrze
oceniana przez studentéw. Podobna ocena dotyczy procedur administracyjnych. Biezace i aktualne
informacje sg zwykle dostepne na stronie internetowej Uczelni lub Jednostki.

Na stronie internetowej Jednostki znajduja si¢ informacje dotyczace planow i programéw studidw oraz
terminow zaliczen.

3. Uzasadnienie

Pomoc dydaktyczna i materialna sprzyja rozwojowi zawodowemu i spotecznemu studentow poprzez
zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich, pomoc w procesie uczenia si¢ i skutecznym
osigganiu zaktadanych efektow ksztatcenia. Studenci dobrze oceniaja mozliwosci zdobywania
umiejetnosci badawczych, w szczegélnosci w ramach kot naukowych. Rowniez dobrze oceniaja
dziatanie Biura Karier, funkcjonowanie Centrum Obstugi Studenta oraz jako$¢ obstugi
administracyjnej. Jednostka zapewnia wsparcie dla studentow niepetnosprawnych. Jednostka stworzyta
warunki do udziatu studentéw w migdzynarodowych programach mobilnosci.

4, Zalecenia:
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e Nalezy przeanalizowa¢ mozliwo$¢ zebrania poglebionych opinii studentéw w zakresie zasad
przyznawania stypendium Rektora dla najlepszych studentéw oraz przekazania wnioskow
Rektorowi oraz Samorzadowi Studenckiemu, ktérzy w porozumieniU powinni rozwazy¢
weryfikacje zasad w regulaminie przyznawania Swiadczen.

e Majac na uwadze ogolnoakademicki charakter kierunku nalezy przeanalizowa¢ mozliwos¢:

o wiekszej aktywizacji studentéw w kotach naukowych;

o nakreslenia strategii dziatania kota naukowego w kilkuletnim horyzoncie czasowym,
w ramach ktérego mozliwe byloby nawigzanie wspolpracy krajowej
1 miedzynarodowej z innymi uczelniami.

6. W jednostce dziala skuteczny wewnetrzny system zapewniania jakoSci ksztalcenia
zorientowany na ocene¢ realizacji efektow ksztalcenia i doskonalenia programu ksztalcenia oraz
podniesienie jako$ci na ocenianym Kierunku studiow

6.1. Jednostka, majac na uwadze polityke jakosci, wdrozyta wewnetrzny system zapewniania jakos$ci
ksztatcenia, umozliwiajacy systematyczne monitorowanie, ocen¢ i doskonalenie realizacji procesu
ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow, w tym w szczegdlnosci ocen¢ stopnia realizacji
zakladanych efektow ksztalcenia i okresowy przeglad programow studiow majacy na celu ich
doskonalenie, przy uwzglednieniu:*

6.1.1. projektowania efektow ksztalcenia i ich zmian oraz udzialu w tym procesie interesariuszy
wewngetrznych i zewnetrznych,*

6.1.2. monitorowania stopnia osiagni¢cia zakladanych efektow ksztatcenia na wszystkich rodzajach
zajec¢ 1 na kazdym etapie ksztatcenia, w tym w procesie dyplomowania,

6.1.3. weryfikacji osiaganych przez studentow efektow ksztalcenia na kazdym etapie ksztalcenia
i wszystkich rodzajach zaje¢, w tym zapobiegania plagiatom i ich wykrywania,*

6.1.4. zasad, warunkow i trybu potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow,
6.1.5. wykorzystania wynikow monitoringu losow zawodowych absolwentow do oceny przydatnosci
na rynku pracy osiggnietych przez nich efektow ksztalcenia,*

6.1.6. kadry prowadzacej i wspierajacej proces ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow, oraz
prowadzonej polityki kadrowej,*

6.1.7. wykorzystania wnioskow z oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentow
w ocenie jakosci kadry naukowo-dydaktycznej,

6.1.8. zasobow materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej i naukowej oraz srodkow wsparcia dla
studentow,

6.1.9. sposobu gromadzenia, analizowania i dokumentowania dziatan dotyczacych zapewniania jakosci
ksztatcenia,

6.1.10. dostepu do informacji o programie i procesie ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz jego
wynikach

6.2. Jednostka dokonuje systematycznej oceny skuteczno$ci wewngtrznego systemu zapewniania
jakos$ci 1 jego wplywu na podnoszenie jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiéw, a takze
wykorzystuje jej wyniki do doskonalenia systemu.

1. Ocena - w pelni.
2. Opis spetnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema i trzema cyframi.

6.1.
Wewngtrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia w Politechnice Opolskiej zostal utworzony na
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mocy Zarzadzenia Nr 731/2009 Rektora Politechniki Opolskiej z dnia 20 listopada 2009 r. w sprawie
wprowadzenia Systemu Zapewnienia Jakos$ci Ksztalcenia w Politechnice Opolskiej. System jest
dostosowywany do zmieniajacych si¢ uwarunkowan prawnych. W dniu 12 kwietnia 2012 r. Rektor
Uczelni wydal Zarzadzenie Nr 16/2012 z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Systemu zapewnienia
jakosci ksztatcenia w Politechnice Opolskiej, znowelizowane Zarzadzeniem nr 59/2013 Rektora z dnia
3 wrzesnia 2013 r. Obecnie zasady funkcjonowania systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia wyznacza
Zarzadzenie Nr 69/2014 Rektora Politechniki Opolskiej z dnia 1 pazdziernika 2014 r.
w sprawie okre$lenia celow i struktury Systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia w Politechnice
Opolskiej. Zgodnie z ww. dokumentem podstawa funkcjonowania Systemu jest Uczelniana Ksiega
Jakosci. W ksiedze tej dokonano opisu procedur i proceséw systemu, w tym procedur dotyczacych
jego przegladu i metod doskonalenia, zawarto w niej takze strukture wewnegtrznego systemu
zapewnienia jakosci ksztalcenia wraz z zakresem kompetencji. Okreslony zostal zasadniczy cel
systemu tj. utrzymanie i doskonalenie wysokiej jakosci ksztalcenia. Po roku dziatania systemu
dokonano jego oceny. W jej wyniku Zarzadzeniem Nr 45/2015 Rektora Politechniki Opolskiej z dnia 9
listopada 2015 r. w sprawie zasad funkcjonowania systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia
w Politechnice Opolskiej wprowadzono zmiany w Ksiedze oraz procedurach, a takze wprowadzono
nowg procedure PO P-02 Proces dyplomowania.

Podstawa funkcjonowania systemu zapewnienia jakos$ci ksztalcenia w Politechnice Opolskiej jest,
okreslona przez Rektora i zaakceptowana przez Senat Uczelni, polityka jako$ci ksztatcenia, zawarta
w Uczelnianej Ksigdze Jakosci. Realizowana jest ona przez jednostki organizacyjne Uczelni, w tym
Wydzial Inzynierii Produkcji i Logistyki z uwzglednieniem opracowanej strategii zapewnienia jakosci
ksztatcenia, wyodrgbnionych procesow jakosci ksztalcenia i opisujacych je procedur. Jej analiza
i ocena wskazuje, ze wyznacza ona cele zwigzane z jako$cig ksztalcenia, w tym przede wszystkim
zapewnianie wysokiego poziomu jakosci prowadzonych zaje¢ dydaktycznych, doskonalenie
programéw ksztatcenia we wspoOtudziale interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych, aktualizacja
oferty edukacyjnej uczelni i jej dostosowanie do potrzeb rynku ze szczegdlnym uwzglednieniem jej
praktycznych aspektow, dbato§¢ o zapewnienie wysokiego poziomu merytorycznego i dydaktycznego
kadry naukowo - dydaktycznej, doskonalenie infrastruktury dydaktycznej, wspieranie procesu
ksztatcenia poprzez badania naukowe, rozwdj wspoOlpracy miedzynarodowej w zakresie badan
naukowych oraz wyjazdow kadry i studentow do uczelni zagranicznych, ksztattowanie wysokiego
poziomu jakosci ustug administracyjnych w zakresie obstugi studentow.

Wewnetrzny system zapewnienia jako$ci ksztalcenia na Wydziale Inzynierii Produkcji i Logistyki jest
zgodny z Polityka jako$ci, ma jasng strukturg, podziat kompetencji i odpowiedzialnosci.

Uczelniana Rada ds. Jako$ci Ksztalcenia, a takze Pelnomocnik Rektora ds. Jakos$ci Ksztalcenia
buduje S$wiadomo$¢ celow 1 dziatan projakosciowych poprzez systematyczne spotkania
z Pelnomocnikami Dziekanow ds. Jakosci Ksztalcenia, promowanie i upowszechnianie dobrych
praktyk w zakresie doskonalenia jakosci ksztatcenia w Uczelni, dokonywanie analiz systemowych.
Odnoszac si¢ do zakresu Systemu Zapewniania Jako$ci zgodnie z zatozeniami podejmowane sa
dziatania w kluczowych obszarach dla doskonalenia jako$ci ksztalcenia w odniesieniu do wszystkich
poziomow ksztalcenia i rodzajow studiow prowadzonych w jednostce. Stopien intensywnosci tych
dziatan oraz zasieg procedur jest omowiony ponizej.

6.1.1*
W projektowaniu efektow ksztalcenia oraz ich zmian zaangazowani sa w sposdb systemowy
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interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni. Stosowne regulacje dotyczace udziatu poszczegélnych grup
interesariuszy znajdujg si¢ w przepisach wewnetrznych normujacych funkcjonowanie systemu.
Procedura PO P-01-,,Projektowanie programow ksztalcenia” przedstawia schemat zglaszania
propozycji dotyczacych stworzenia nowego lub modyfikacji istniejagcego programu ksztalcenia.
Kolejng procedura dotyczaca omawianego obszaru jest procedura PO M-01 ,,Ocena i weryfikacja
efektow oraz programow ksztafcenia”®, okreslajaca zmiany efektow na podstawie opinii
sformutowanych przez nauczycieli akademickich, a takze w procesie ankietyzacji przez studentow,
absolwentéw oraz pracodawcow.

Do interesariuszy wewnetrznych, ktorzy realizuja okre$lone zadania zwigzane z projektowaniem
efektow ksztatcenia naleza studenci, kadra dydaktyczna ocenianego kierunku, pracownicy
administracji. Interesariusze wewnetrzni uczestnicza w projektowaniu efektéw ksztatcenia i ich zmian
poprzez udzial w Senacie, Radzie Wydzialu, Wydzialowej Komisji ds. programow ksztalcenia
Wydzialowej Radzie ds. Jakosci Ksztatcenia, Uczelnianej Radzie ds. Jakosci Ksztalcenia. Proces
powotywania przedstawicieli do wyzej wymienionych organdw odbywa si¢ z pelnym poszanowaniem
praw interesariuszy wewngetrznych.

Studenci maja wplyw na projektowanie efektow ksztalcenia poprzez uczestnictwo ich przedstawicieli
w pracach Wydzialowej Komisji ds. programow ksztatcenia, Wydziatlowej Rady ds. Jakosci
Ksztalcenia, a takze poprzez bezposredni kontakt z opiekunem roku, czy tez Prodziekanem ds.
dydaktyki. Przedstawiciele studentow sa obecni z prawem glosu w Senacie Uczelni i Radzie Wydziatu.
Liczba studentéw w tych organach jest zgodna odpowiednio z art. 61 ust. 3 oraz art. 67 ust. 4 ustawy -
Prawo o szkolnictwie wyzszym. Waznym narzedziem wyrazenia ich opinii jest studencka ankieta
oceny zaje¢ dydaktycznych i nauczyciela akademickiego, ktorej czgs¢ 1 poswiecona jest przede
wszystkim efektom ksztatcenia.

Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem oceniajacym przedstawili obszerne informacje dotyczace ich
wkladu w proces ksztalcenia. Studenci opiniuja plany 1 programy studiéw, biorg udziat
w dyskusjach na temat jakosci ksztalcenia na posiedzeniach wilasciwych komisji, podczas ktorych
rozmawia si¢ na temat zmian w programie studiow, czy zwiekszenia praktycznego wymiaru zajec.
Przedstawiciele studentow mieli duza wiedz¢ na temat swoich uprawnien, w tym przyktadowo
wynikajacych z art. 75 ust. 3 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym, stanowigcym, iz osoba
kandydujaca na prorektora wiasciwego do spraw studenckich musi uzyskaé zgode wigkszosSci
przedstawicieli studentow i1 doktorantow w organie dokonujacym wyboru. Cztonkowie samorzadu
przedstawili przyktady dziatan w ramach wptywania na proces ksztatcenia. Z inicjatywy studentow na
studiach drugiego stopnia na kierunku ,,zarzadzanie i inzynieria produkcji” dodano liczbg godzin
laboratorium z przedmiotu Systemy wspomagania decyzji, zwigkszono liczb¢ godzin laboratorium
z 10 do 20 z przedmiotu Prognozowanie i symulacja w przedsigbiorstwie. Podczas spotkania z ZO
PKA przedstawiciele Samorzadu Studenckiego, w tym osoby delegowane do reprezentowania
studentow w wymienionych gremiach wyrazili swoja pozytywna opini¢ wzgledem mozliwosci
uczestniczenia studentow w projektowaniu efektow ksztalcenia. Z przedstawionej podczas wizytacji
dokumentacji wynika, iz Samorzad Studencki opiniuje program i plan studiéw.

Nauczyciele akademiccy, jako czlonkowie Rady Wydziatu oraz gremidéw jakosciowych, biorg udziat
w procesie projektowania efektow ksztatcenia poprzez uczestnictwo w posiedzeniach ww. organow,
podczas ktorych omawiane sg sposoby realizacji zalozonych efektow ksztalcenia i ich weryfikacji
w ramach poszczegdlnych przedmiotow. Z inicjatywy nauczycieli akademickich wprowadzono szereg
dziatan doskonalacych: zwigzku z tym, Zze prowadzacy zajecia dydaktyczne zwracaja uwagg¢ na
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problem dotyczacy studentdw pierwszego roku studiow, polegajacy na brakach w zakresie
podstawowej wiedzy z matematyki i fizyki — proponowana jest kontynuacja organizacji zajec¢
uzupetniajacych z matematyki i fizyki, od nastepnego roku akademickiego zostana wprowadzone
zajecia projektowe z przedmiotu Rachunek kosztow dzialan logistycznych.

Pracownicy Wydzialu w duzej mierze s praktykami i wspolpracuja z przemystem, przez co
projektowanie efektow ksztalcenia dostosowywane jest do aktualnych potrzeb rynku pracy.
Nauczyciele akademiccy moga takze zglosic wlasne propozycje zmian w efektach ksztatcenia na
podstawie doswiadczen z wyjazdéw w ramach programu Erasmus+, sa one takze wykorzystywane
jako elementy ,,dobrych praktyk™ podpatrzonych podczas wizyt na innych europejskich Uczelniach.

W procesie ksztattowania koncepcji ksztalcenia biorg udziat interesariusze zewnetrzni. Pracodawcy
uczestnicza w pracach Uczelnianej Rady ds. Jako$ci Ksztalcenia oraz Wydzialowej Rady ds. Jakos$ci
Ksztalcenia oraz wspotpracuja z Wydziatem w ramach umow o wspotpracy poprzez biezace kontakty.
W wyniku tej wspotpracy rozpoczgto pracg nad programem ksztatcenia dla nowej specjalnosci
Zarzadzanie projektami, a nastgpnie ten program z pracodawcami konsultowano, rozpoczeto
poszukiwanie rozwigzan, aby podnies¢ poziom umiejetnosci studentdw z zakresu jezykow obcych.
Firmy wspolpracujace z Wydziatlem sa takze angazowane w ocen¢ realizowanego programu
ksztatcenia, wydaja opinie dotyczace wiedzy studentow realizujacych tam swoje praktyki i staze,
a takze prace dyplomowe. W proces projektowania efektow ksztalcenia wlaczeni sg absolwenci, ktorzy
oceniajg uzyskane efekty ksztatcenia pod wzgledem ich przydatnosci na rynku pracy. Na obecnym
etapie w zwigzku ze zbyt niska responsywnoscia, a tym samym reprezentatywnoscia wynikow trwaja
konsultacje nad przyjeciem skutecznych sposobow zwickszenia aktywnoS$ci interesariuszy w tym
procesie przy zastosowaniu dotychczasowego narzgdzia systemu, jakim jest ankieta.

W ramach zacie$nienia wspolpracy z podmiotami zewngtrznymi w zakresie wymiany biezacych
informacji o potrzebach rynku pracy w obszarze wiedzy, potrzeb kadrowych i kompetencji
zawodowych oraz w obszarze organizowania praktyk studenckich, planowane jest utworzenie Rady
Interesariuszy Wydziatu. Za dzialania zwigzane z realizacja tej inicjatywy odpowiedzialny jest
Prodziekan ds. wspotpracy i rozwoju. W sktad Rady beda tez wchodzi¢ przedstawiciele studentow
i absolwentow kierunku.

6.1.2.

Zasady monitorowania stopnia osiggania zaktadanych efektéw ksztatcenia okresla procedura PO M-01
- ,,Ocena i weryfikacja efektow oraz programow ksztalcenia”, w ramach ktorej przyjeto metody
i narzgdzia w zakresie oceny, m.in. ankietyzacja, ktorej pytania dotycza efektow ksztalcenia, hospitacje
zaje¢, w ramach ktorej oceniana jest zgodnos$¢ tematyki zaje¢ z sylabusem i zatozonymi efektami
ksztatcenia, procedury monitorowania loséw zawodowych absolwentéw, majacej na celu pozyskanie
informacji o osiagnigtych efektach ksztalcenia i ich przydatnosci na rynku pracy, analizy prowadzone
przez Wydzialowa Rade ds. Jakosci Ksztalcenia, Wydzialowa Komisj¢ ds. Programow Ksztatcenia lub
inne osoby zaangazowane w proces ksztalcenia. Na Wydziale dokonuje si¢ analizy zatrudnienia
i kompetencji prowadzacych, oceny wlasciwej organizacji praktyk na podstawie sporzadzanych
corocznie sprawozdan z realizacji praktyk, podsumowania wynikéw nauczania w roku akademickim,
obejmujacego m.in. analiz¢ wynikéw sesji, analize odsiewu studentow, itp. Za realizacj¢ procedury
odpowiedzialna jest Wydzialowa Rada ds. Jakoséci Ksztalcenia, ktora jest zobowigzana przedstawic
raport z oceny efektow ksztatcenia Radzie Wydziatu.

W ramach powyzszej procedury prowadzacy zajecia dokonujg przegladu sylabuséw, wypelniajgc
,Karte doskonalenia przedmiotu” (Zatacznik F1 PO P-01). Nauczyciele akademiccy po zakonczonym
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semestrze oceniajg poziom ich osiggania na kazdym z przedmiotéw i do 20 wrze$nia kazdego roku
mogg wprowadzi¢ zmiany w Karcie Opisu Przedmiotu, ktére umozliwig realizacje efektow
kierunkowych lub beda podstawa do zmian tych efektéw. Uwagi nauczycieli akademickich, ktére
zostaty zaakceptowane przez przetozonych, wprowadzono do realizacji poprzez, np.:

o aktualizacje Kart Opisu Przedmiotow: Procesy i techniki produkcyjne, Efektywno$¢ procesow
konwersji i dystrybucji energii, Urzadzenia i systemy energetyczne, Innowacyjne projektowanie
inzynierskie, Informatyka w logistyce — w przedmiotach tych zmodyfikowano tresci ksztatcenia,
aby w petni realizowac zatozone efekty ksztatcenia (przedmiotowe),

e lepsza synchronizacje zaje¢ wyktadowych i ¢wiczeniowych/laboratoryjnych w przedmiotach:
Finanse i rachunkowo$¢, Informatyka w inzynierii produkcji — w przedmiotach tych dokonano
doktadnej analizy i modyfikacji tresci realizowanych na poszczegélnych formach zajeé, aby
osiagnac¢ zatozone efekty ksztalcenia,

e zmniejszenie zakresu tresci programowych z przedmiotu Mikroekonomia (¢wiczenia), tak aby
zrealizowa¢ efekty kierunkowe, ale jednoczesnie uwzgledni¢ poziom trudnosci poszczeg6lnych
zagadnien,

e zmiang tresci ksztalcenia oraz formy zaliczenia z przedmiotu Logistyka w przedsigbiorstwie, aby
w petni osiggna¢ zatozone efekty ksztatcenia.

Stopien osiagnigcia efektow ksztalcenia i spelnienie wymagan stawianych pracom dyplomowym
oceniajg opiekun pracy i recenzent w swoich opiniach, na podstawie tre$ci i formy dokumentacji.
Monitorowanie procesu dyplomowania przez Wydziatowa Rade ds. Jakosci Ksztalcenia odbywa sig
glownie w zakresie analizy ocen z egzaminow i prac dyplomowych, sprawdzenia dostgpnosci
zagadnien, tematow prac, wynikdw z systemu antyplagiatowego, ktore wypadaja na ogdt pozytywnie,
co potwierdza stosowne sprawozdanie. Wyniki wdrozonej procedury wykazaly pozytywng oceng
stopnia osiggania efektow ksztatcenia, pozwolily na sformutowanie uwag, w tym okre$lenie dziatan
doskonalacych, np. prowadzenie wzmozonej kontroli prac dyplomowych pod katem ich poprawnosci,
wprowadzenie nowej procedury SZJK: PO P-02 Proces dyplomowania.

Ocena jakosci praktyk przeprowadzana na zakonczenie roku akademickiego 2014/2015 wskazata, ze
studenci dzigki praktykom osiggaja wymagane kompetencje.

Jednostka monitoruje stopien osiagania zaktadanych efektow ksztalcenia przez studentow. Badanie
stopnia osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia z wykorzystaniem opinii studentow odbywa si¢ na
podstawie ankietyzacji (zawiera si¢ tam pytanie ,,Czy treSci przedmiotu realizowane na zajgciach
umozliwity osiagniecie zaktadanych efektow ksztalcenia w obszarze wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spolecznych ?”). Nalezy doceni¢ dziatania Jednostki majgce na celu zbieranie tych
opinii, a takze - co potwierdza przedstawiona w trakcie wizytacji dokumentacja - dziatania
ukierunkowane na zwigkszenie udziatu studentdéw w procesie ankietyzacji w kontekscie bardzo niskiej
zwrotno$ci ankiet, oraz dziatania majace na celu zwigkszenie wiedzy studentéw na temat efektow
ksztatcenia. Pytania w zakresie osiagania zakladanych efektow ksztatcenia oraz programu studiow
(kolejnosci realizacji oraz ewentualnego powiclania si¢ tresci programowych) znajdujg si¢ takze
w Analizie ankiet absolwentow Wydziatu Inzynierii Produkcji i Logistyki.

6.1.3.*

Zasady weryfikacji efektow ksztalcenia zawarte sa Regulaminie studiow, aktach wewngtrznych
Uczeni, a przede wszystkim w procedurze systemowej PO M-01- ,,Ocena i weryfikacja efektow oraz
programéw ksztalcenia”. Procedura ta zapewnia realizacje systematycznegO monitorowania stopnia
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osiggnigcia zaktadanych efektéw ksztalcenia na wszystkich rodzajach zaje¢ i na kazdym etapie
ksztatcenia poprzez: bezposrednia weryfikacje prowadzona przez nauczycieli akademickich,
weryfikacje z wykorzystaniem opinii studentéw, absolwentow oraz pracodawcow, weryfikacje
prowadzong przez przetozonego na podstawie przegladu dokumentacji dydaktycznej, w tym prac
dyplomowych 1 sprawozdania z systemu antyplagiatowego, weryfikacje rozktadu ocen
z egzaminu dyplomowego oraz rozkladu ocen prac dyplomowych. W procesie tym bierze udziat
Wydzialowa Rada ds. Jakosci Ksztalcenia. Sprawozdanie z przeprowadzonej oceny efektow
ksztatcenia przedstawiono Radzie Wydziatu w dniu 28 pazdziernika 2015 r. Stanowi ona podstawe
dziatan doskonalacych programy ksztalcenia oraz stopien osiggnigcia zakladanych efektow ksztatcenia.
Weryfikacja efektow i programoéw ksztalcenia przez prowadzacych zajgcia dydaktyczne zostata
przeprowadzona z wykorzystaniem Karty doskonalenia przedmiotu (zatacznik F1 PO P-01) po
zakonczonym semestrze zimowym oraz letnim. Prowadzacy zajecia ocenili m.in. nastepujace aspekty:
e zgodno$¢ tresci ksztalcenia z zatozonymi efektami ksztatcenia ujetymi w Karcie Opisu
e Przedmiotu,
e zastosowane metody dydaktyczne,
e forme i warunki zaliczenia przedmiotu,
e powigzanie przedmiotu z programem ksztalcenia (np. np. przedmioty poprzedzajace,
umiejscowienie w programie studiow).
Przeprowadzona analiza pozwolila na pozytywna oceng weryfikacji osiagganych przez studentow
efektow ksztalcenia. Na podstawie zgloszonych uwag opracowano wnioski doskonalace: proponowana
jest aktualizacja Kart Opisu Przedmiotow: Procesy i techniki produkcyjne, Efektywno$¢ procesow
konwersji i dystrybucji energii, Urzadzenia i systemy energetyczne, Innowacyjne projektowanie
inzynierskie, Informatyka w logistyce, zwrdcono tez uwage na lepszg synchronizacje zajec
wyktadowych 1 ¢wiczeniowych/laboratoryjnych w  przedmiotach: Finanse 1 rachunkowos¢,
Informatyka w inzynierii produkcji (uwagi zostang uwzglednione podczas aktualizacji Kart Opisow
Przedmiotow, przed rozpoczeciem kolejnego roku akademickiego).
We wrzesniu 2015 roku zrealizowany zostat punkt procedury PO-M1 Ocena i weryfikacja efektow
oraz programoéw ksztalcenia, dotyczacy weryfikacji efektow ksztatcenia przez bezposredniego
przetozonego — Kierownika jednostki organizacyjnej. Dokonano weryfikacji zaktadanych efektow
ksztatcenia na podstawie przegladu dokumentacji powstajacej w procesie ksztalcenia. Podczas
weryfikacji zastosowano Karty weryfikacji efektow ksztalcenia przedmiotu na podstawie przeglgdu
dokumentacji dydaktycznej, jednocze$nie dokonujgc sprawdzenia przydatnosci tego formularza.
Do konca wrzesnia 2015 roku Kierownicy Katedr dokonali wyrywkowej oceny losowo wybranej
dokumentacji dydaktycznej. Analizowano m.in. nastgpujace kwestie:
o adekwatnos¢ dokumentacji do zatozonych efektéw ksztalcenia ujetych w Karcie opisu przedmiotu,
e zgodno$¢ zagadnien zawartych w dokumencie stanowiacym podstawe weryfikacji efektow
ksztatcenia z treSciami programowymi wynikajacymi z Karty opisu przedmiotu,
o czy forma zaliczenia pozwala na weryfikacje efektow ksztatcenia,
e czy zastosowano odpowiednie kryteria oceny.
Na podstawie wnioskow z dokonanej weryfikacji, zawartych w Kartach weryfikacji efektow
ksztatcenia przedmiotu na podstawie przeglgdu dokumentacji dydaktycznej, wskazano:
o weryfikowana dokumentacja dydaktyczna nie budzi zastrzezen — tacznie zweryfikowano 64 zajec
dydaktycznych,
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e rodzaj weryfikowanej dokumentacji odpowiada zalozeniom przyjetym w Kartach Opisu
Przedmiotu,
o Kkryteria oceny weryfikowanych prac zostaty dobrane wiasciwe,
przedstawiona przez pracownikow dokumentacja jest adekwatna do zalozonych efektow
ksztalcenia ujetych w Kartach Opisu Przedmiotu,
e zagadnienia zawarte w dokumentach stanowigcych podstawe weryfikacji efektow ksztatcenia sa
zgodne z treSciami programowymi wynikajacymi z Karty Opisu Przedmiotu,
e zastosowana forma zaliczenia pozwala na weryfikacje efektow ksztalcenia.
W wyniku przeprowadzonej analizy zwroécono uwagg na liczbe ocen niedostatecznych z przedmiotéw
Statystyka i Grafika inzynierska — problem poddany analizie, Kierownicy Katedr przeprowadzili
rozmowy z pracownikami prowadzacymi zajgcia w celu okreslenia przyczyn takiej sytuacji. Analizie
poddano takze rozktady ocen z egzaminu dyplomowego oraz pracy dyplomowe;j.
Weryfikacja efektow zwigzanych z praktykami oceniana jest na podstawie sprawozdania, przez
Opiekuna Praktyk Studenckich. Zespot oceniajacy PKA zapoznal si¢ z ww. sprawozdaniem. Wnioski
z analizy przedstawionych wyzej informacji nie wykazaty zastrzezen w tym obszarze.
W przypadku pracy dyplomowej ocena przeprowadzana jest przez opiekuna pracy i recenzenta.
W pracach dyplomowych realizowanych na Wydziale umieszcza si¢ o§wiadczenie o samodzielnosci
wykonanej pracy. Do dziatan zapobiegajacych plagiatom nalezy tez biezace monitorowanie postepow
prac i czeste konsultowanie efektow pracy studentéw. Prace dyplomowe studentow sa sprawdzane
przed dopuszczeniem do egzaminu dyplomowego przez system antyplagiatowy. Studenci obecni na
spotkaniu z Zespolem oceniajacym PKA poinformowali, ze maja wiedz¢ na temat procedur
antyplagiatowych obowiazujacych w Uczelni. Informacje taka uzyskuja od opiekunéw prac w ramach
seminariow dyplomowych.
Studenci wizytowanego kierunku maja mozliwo$¢ oceny stosowanych kryteriow oceniania poprzez
ankietyzacje, a takze uzyskania informacji zwrotnej na temat stopnia realizacji efektow ksztalcenia
przy danej ocenie poprzez rozmowe z nauczycielem akademickim, ktoéry wyjasnia zasady oceniania.
Studenci uczestniczacy w spotkaniu z Zespotem oceniajacym pozytywnie wypowiedzieli si¢ na temat
sposobu ich oceniania, deklarujac, ze maja dostep do ocenianych prac oraz informacji odno$nie zasad
oceny. Jednostka przeprowadza analize stosowanych metod weryfikacji na podstawie opinii studentow,
jednakze dotychczas w tym obszarze nie wykazano potrzeby wdrazania dzialan naprawczych.

6.1.4.

Wydziat jest uprawniony do potwierdzania efektow uczenia si¢ na kierunku ,,zarzadzanie i inzynieria
produkcji” zgodnie z warunkami okre§lonymi w art. 170e ust. 1 ustawy - Prawo o szkolnictwie
wyzszym. Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ oraz sposob powolywania i tryb
dziatania komisji weryfikujacych efekty uczenia si¢ zostaty okreslone w zataczniku do uchwaty Senatu
Politechniki Opolskiej Nr 336 z dnia 24 czerwca 2015 r. Przedstawiciele Wydzialu uczestniczyli
W wypracowywaniu procedur ogélnouczelnianych. Swiadomo$é nauczycieli akademickich w zakresie
przyjetych przez Uczelni¢ rozwigzan oraz zaangazowanie Wladz Wydzialu w stworzenie
odpowiednich procedur weryfikujacych efekty uczenia si¢ nie budzi zastrzezen. Obecnie trwajg prace
nad wdrazaniem procedur okre$lonych w ww. przepisach i objgcie ich wewngtrznym systemem
zapewnienia jako$ci ksztatcenia.

6.1.5.*
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Jednostka prowadzi monitoring karier zawodowych absolwentéw po trzech i pigciu latach od
ukonczenia studiow, w celu dostosowania prowadzonych na Wydziale kierunkow i1 programow
ksztatcenia do potrzeb rynku pracy. Monitorowanie jest realizowane przez Akademickie Biuro Karier
na podstawie ankiety ,,Ankieta absolwenta”, ktore po opracowaniu wynikéw procesu monitorowania
przekazuje je Prorektorowi ds. dydaktyki. Z wynikami zapoznajg si¢ wladze Wydzialu, Wydziatowa
Rada ds. Jakosci Ksztalcenia oraz Wydzialowa Komisja ds. programéw ksztatcenia, wykorzystujac je
do lepszego dostosowania programow ksztatcenia do zapotrzebowania rynku pracy. Obszerne badanie
pozwala na zebranie wielu waznych informacji w konteks$cie doskonalenia procesu ksztalcenia.
Kwestionariusz ankietowy umozliwia weryfikacj¢ osiagnietych efektow ksztalcenia na rynku pracy,
jak réwniez wpltywu wyksztatcenia zdobytego w Uczelni na kariere zawodowsg, umozliwia wskazanie
potencjalnych mozliwosci rozwoju oferty ksztalcenia w Uczelni. Stworzono zatem mozliwosé
realizacji podstawowych celow, ktorym powinien stuzy¢ monitoring loséw zawodowych absolwentow,
co potwierdza udostgpniony podczas wizytacji raport dotyczacy zarowno Uczelni, jak
1 wizytowanego kierunku studiow. Ze wzgledu na niska responsywno$¢ ankiet Wydziat zwraca duza
uwagg na nieformalne dziatania majgce na celu utrzymanie kontaktu z absolwentami i monitorowanie
ich $ciezki kariery. Stuza temu spotkania z przedstawicielami przedsigbiorstw w ktérych pracuja
absolwenci, czy tez kontakt z opiekunami prac dyplomowych. Planowane jest wprowadzenie dziatan
zachgcajacych absolwentow do uczestnictwa w ankietyzacji.

6.1.6.*

W polityce kadrowej stosowane sa rozwigzania ustawowe, przepisy Statutu Politechniki Opolskiej,
Zarzadzenia Rektora (tryb zatrudniania i zwalniania nauczycieli akademickich, zasady okresowej
oceny nauczycieli akademickich, doksztalcanie si¢ nauczycieli), a takze procedury systemowe.
Podstawowe elementy polityki kadrowej w zakresie ksztaltowania jakos$ci dydaktyki na Wydziale
dotycza  prawidtowosci powierzania nauczycielom akademickim zadan dydaktycznych
i zgodno$ci tematyki tych zadan z ich specjalnoscia naukowa, okresowej oceny nauczycieli
akademickich, monitorowania jako$ci procesu dydaktycznego poprzez system hospitacji oraz
ankietyzacji, stwarzania mozliwos$ci podnoszenia kwalifikacji naukowych i dydaktycznych.

W procesie monitorowania zasobow kadry nauczycieli akademickich przeprowadza si¢ coroczng oceng
obsady dydaktycznej, stanowigcej minimum kadrowe.

W procesie doboru i doskonalenia kadry dydaktycznej wykorzystuje si¢ okresowa oceng nauczycieli
akademickich z uwzglednieniem wynikow hospitacji oraz opinii wyrazonych przez studentow
w procesie ankietyzacji, co potwierdzita przedtozona podczas wizytacji dokumentacja. Studenci
wyrazaja swoje opinie na temat procesu ksztalcenia za pomoca ankiety elektronicznej, w ktorej
zawarte s3 pytania dotyczace prowadzacego, efektow ksztalcenia oraz organizacji zajec.
Kwestionariusz ankiety pozwala na wystawienie pelnej oceny na temat kwestii zwigzanych
z procesem ksztalcenia w ramach danego przedmiotu przez konkretnego prowadzacego. Analiza
wynikow oceny okresowej, w tym protokoldow z ewaluacji i hospitacji wykazala, iz uwagi i zalecenia
w zakresie doskonalenia procesu ksztalcenia sa formulowane incydentalnie, wyniki sa zasadniczo
pozytywne, upowszechniane osobom ocenianym w formie rozmowy przeprowadzanej przez Dziekana
Wydzialu. W przypadku osob, wzgledem ktorych sformutowano uwagi, przeprowadzana jest
rozmowa, ktora ma charakter dyscyplinujacy.

Waznym aspektem w zakresie zapewnienia jako$ci ksztalcenia sg hospitacje. W protokole z hospitacji
ocenie podlega wykorzystanie m.in. wlasciwych metod i materialdéw dydaktycznych, zgodno$¢ metod
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weryfikacji efektéw ksztalcenia z zatozonymi dla przedmiotu oraz zgodnos$ci tematyki zaje¢ z karta
przedmiotu i zatozonymi efektami ksztalcenia. Wyniki hospitacji zapisywane sg w karcie hospitacyjne;j
oraz omawiane z ocenianym nauczycielem akademickim. Arkusze pohospitacyjne wskazuja, iz proces
hospitacji mozna uzna¢ za stuzacy zapewnianiu i doskonaleniu jakosci ksztalcenia, umozliwiajacy
identyfikacje przez hospitujacego stabszych elementow procesu dydaktycznego.

Wiadze Wydzialu dokonuja systematycznie analizy stanu i rozwoju kadry naukowej i zapewniaja
pracownikom warunki rozwoju naukowego i dydaktycznego.

Dziatania projakosciowe w zakresie polityki kadrowej to takze ocena kadry prowadzona przez komisje
oceniajaca (ocenie podlegaja osiagniecia naukowe, dydaktyczne i organizacyjne. Oceniajacy sklada
wypetione przez siebie informacje dotyczace tych sfer oraz wypetnia arkusz oceny), zapobieganie
nieetycznym dzialaniom w procesie dydaktycznym oraz wytyczne postepowania w razie wystapienia
takiego dziatania, udzial pracownikow w konferencjach 1 szkoleniach zewnetrznych.
W ramach doskonalenia umiejetnosci dydaktycznych w lutym 2016 przeprowadzono szkolenie dla
nauczycieli akademickich: ,Metody trenerskie w pracy wykladowcy”. Szkolenie dotyczyto
psychologicznych prawidtowosci w uczeniu si¢ dorostych oraz metod i narzedzi pracy z grupa,
w tym: prowadzenie aktywnego wyktadu, konstrukcja i prowadzenie ¢wiczen, warsztat pracy
z pytaniami, symulacje i gry szkoleniowe, studium przypadku, techniki wizualne, zastosowanie
metafory podczas procesu uczenia si¢. Doswiadczenie dydaktyczne jest takze rozwijane poprzez
uczestnictwo nauczycieli akademickich w programie Erasmus+. Kazdego roku w programie tym
uczestniczy $rednio 10 nauczycieli akademickich.

Procedury WSZJK zaktadaja takze wspomaganie pracownikow w podnoszeniu kwalifikacji,
uzyskiwaniu kolejnych stopni naukowych, miedzy innymi stwarzajac dogodne warunki do
prowadzenia badan naukowych oraz przygotowywania publikacji naukowych.

Zgodnie z wewnetrznymi uregulowaniami Uczelni prowadzona jest takze ocena pozostalych
pracownikéw niebedacych nauczycielami akademickimi, w tym Dziekanatu, ktorej wyniki stuzg
premiowaniu, nagradzaniu, awansom, okresleniu poziomu kompetencji oraz kwalifikacji w celu ich
podnoszenia poprzez odpowiednie szkolenia.

Na Wydziale i w Uczelni dokonuje si¢ analizy prowadzonej polityki kadrowej odpowiednio na
posiedzeniu Rady Wydzialu i Senatu wg rocznego kalendarza dziatan projako$ciowych pod katem
jakosci prowadzonej dydaktyki na ocenianym kierunku. Analiza ta wykazata, iz prowadzona polityka
kadrowa spetnia wymagania wynikajace z wewngtrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia, jak
rowniez ze wskazanych wyzej przepisow.

6.1.7.

Jednostka stworzyta odpowiednie mechanizmy wykorzystywania wnioskow z oceny nauczycieli
akademickich dokonywanej przez studentow w ocenie jakosci kadry dydaktycznej. Wyniki
ankietyzacji stanowig jeden z elementow przegladu systemu. W roku akademickim 2014/2015
wprowadzono elektroniczng forme¢ ankietyzacji studentéw. Studenci majg mozliwos¢é oceny zajeé
dydaktycznych oraz nauczyciela akademickiego po zakonczonym semestrze, korzystajac z programu
USOS. Wnioski wynikajace z badania prezentowane sg na posiedzeniu gremiéw funkcjonujacych
w strukturze systemu, a takze sg omawiane na posiedzeniu Rady Wydziatu oraz Senatu.

Do wgladu Zespolu oceniajacego PKA podczas wizytacji przedtozono Raport z ankietyzacji
nauczycieli akademickich, z ktorego wynika, ze wigkszo$¢ badanych uzyskato ocene pozytywna.
Wyniki ankiet zostaty poddane dokladnej analizie przez Kierownikow Katedr, ktorzy przedstawili je
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ocenianym nauczycielom akademickim w celu omoéwienia szczegdétowych wynikow ankietyzacji oraz
ustalenia wynikajacych z nich wnioskéw 1 zalecen, m.in. w jaki sposob zachgci¢ studentow do
wypeltniania kwestionariusza ankiety po zakonczonym semestrze.

W toku wizytacji ustalono, ze przedstawiciele samorzadu studenckiego uczestniczyli w procesie
projektowania kwestionariusza ankietowego. Studenci podczas spotkania z ZO PKA przedstawili
poglad, ze zauwazajg potrzebe ankietyzacji, ktora w ich ocenie ma wpltyw na jako$§¢ ksztalcenia na
Uczelni. Wyniki ankiet nie sg publikowane, jednakze studenci s3 z nimi zapoznawani za
posrednictwem Wydziatlowego Samorzadu Studenckiego, przedstawicieli studentow w gremiach
jakosciowych.

6.1.8.

Ocenie zasoboéw materialnych stuzy procedura PO M-01 - ,Ocena i weryfikacja efektow oraz
programéw ksztalcenia”. Nauczyciele akademiccy dokonuja oceny z wykorzystaniem Karty
doskonalenia przedmiotu po zakonczonym semestrze zimowym oraz letnim. W wyniku analizy ww.
Kart nastgpita poprawa jakosci infrastruktury dydaktycznej w pracowniach komputerowych
(zainstalowano komputer dla prowadzacego zajecia oraz zainstalowano projektory multimedialne;
planowany jest zakup kolejnego modutu programu CDN XL.

Studenci dokonuja w ramach ,Studenckiej ankiety oceny zaje¢ dydaktycznych i nauczyciela
akademickiego”, m. in. oceny $rodkdw wsparcia tj. warunkéw socjalno-bytowych. Takze absolwenci
maja mozliwo$¢ wyrazenia oceny w procesie ankietyzacji (procedura F4 PO M-01). Pytania
kwestionariusza dotycza oceny bazy, wyposazenia, zaplecza socjalno-bytowego. Ocenie infrastruktury
stuzy procedura PO P-01 ,Projektowanie programoéw ksztatcenia”, majaca na celu m.in. przeglad
infrastruktury, w tym jej analiz¢ 1 dobér pod wzglegdem realizacji nowego programu
z wykorzystaniem odpowiednich narzgdzi oraz zapewnieniem studentom dostepu takze do materialow
dydaktycznych, w tym zakresie przegladowi podlegaja zbiory biblioteczne.

Studenci maja takze mozliwos¢ dokonania oceny bazy dydaktycznej wykorzystywanej w realizacji
praktyk zawodowych. Opinie przekazywane sg do Koordynatora ds. praktyk studenckich podczas
obligatoryjnej rozmowy wynikajacej z Regulaminu Praktyk.

Opinie studentdw sg zbierane takze za posrednictwem opiekuna roku oraz przedstawicieli studentow
zasiadajagcych w Wydzialowej Radzie ds. Jakos$ci Ksztalcenia, jak i Komisji ds. programéw
ksztalcenia.

Procesy wspierania studentow sa realizowane zgodnie ze szczegdélowymi regulacjami ustanowionymi
na poziomie Uczelni: Regulamin studiéw, Regulamin §wiadczen przyznawania pomocy materialnej dla
studentow 1 doktorantow. Szczegdlowe zasady sa udostgpniane studentom w systemie USOS, na
stronach serwisu internetowego Wydzialu. Nadzér nad prawidlowym przebiegiem procesow
wspierania studentow sprawuja witadze Wydzialu. W procesach zapewnienia wsparcia studentom
aktywnie uczestniczy Wydziatowa Rada Samorzadu.

6.1.9.

Do przedsigwzi¢¢ shuzacych gromadzeniu, analizowaniu i dokumentowaniu dziatan dotyczacych
zapewniania jakoS$ci ksztatcenia zaliczy¢ nalezy archiwizowanie dokumentacji z corocznego przegladu
programéw 1 planéw studiow, sprawozdan i notatek ze spotkan z interesariuszami wewng¢trznymi
I zewnetrznymi, oceny przebiegu procesu dydaktycznego, oceny warunkow realizacji procesu
dydaktycznego, analizy wynikow hospitacji zaje¢ dydaktycznych i ewaluacji pracy studentow
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i nauczycieli akademickich, analizy stanu infrastruktury dydaktycznej, analizy jakosci i dostgpnosci
materialow informacyjnych.

Podstawowa dokumentacje systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia stanowi Ksiega Jakosci
Ksztalcenia oraz procedury. Jest ona upowszechniana i udostgpniana wszystkim pracownikom
w formie elektronicznej poprzez umieszczenie jej na stronie internetowej Uczelni. Dokumentacja
zwigzana z dziataniami dotyczacymi zapewniania jakos$ci ksztalcenia prowadzonymi w jednostce jest
gromadzona i1 nadzorowana zgodnie z obowiazujacymi procedurami. Okreslono w nich: migjsce
i form¢ dokumentowania poszczegdlnych dzialan, zasady i terminy analizy zgromadzonej
dokumentacji, jak i reguly dotyczace jej gromadzenia. Udostgpniono formularze dokumentéow
niezbednych w prowadzeniu dziatan dotyczacych zapewniania jako$ci ksztalcenia. Za realizacje
dzialan wynikajacych z odpowiednich planéw poprawy jako$ci ksztalcenia odpowiadaja wladze
Wydzialu oraz osoby odpowiedzialne za poszczegdlne procedury opisane w Ksigdze Jakosci
Ksztalcenia. Materialy potwierdzajace weryfikacje efektow ksztalcenia (kolokwia, egzaminy, prace
pisemne) gromadza i archiwizuja osoby odpowiedzialne za weryfikacje efektow ksztalcenia.

Ponadto dokumentacja dziatan WSZJK obejmuje protokoty Rady Wydzialu, protokoty hospitacji,
wyniki przeprowadzonych ankietyzacji. Gromadzenie danych dotyczacych jako$ci ksztatcenia odbywa
si¢ systematycznie w odniesieniu do poszczegdlnych etapéw procesu ksztalcenia. Zbierane materialy
sa uporzadkowane i uwzgledniajg rekomendacje zwigzane z zapewnieniem i doskonaleniem procesu
dydaktycznego. Zbieranie, gromadzenie i propagowanie informacji dotyczacych dziatah w zakresie
jakos$ci ksztatcenia na Wydziale nalezy do zadan Prodziekana ds. dydaktyki. Analizy zbiorcze sa
przekazywane przez poszczegdlne podmioty realizujace poszczegdlne procesy i procedury WSZJK do
oceny wiladz dziekanskich i wtadz Uczelni, zgodnie ze struktura zarzadzania procesem zapewnienia
jakosci ksztatcenia.

6.1.10.

Informacje o programie i procesie ksztalcenia na ocenianym kierunku dostepne sa na stronie
internetowej Uczelni oraz Wydzialu. Poprzez strong internetowa Uczelni istnieje dostgp do informacji
o organizacji roku akademickiego, do plandéw i programow studiow oraz do wiadomosci o dziatalno$ci
studenckiej, pomocy materialnej oraz ubezpieczeniach. Strona internetowa Jednostki umozliwia dostep
do szczegotowych informacji zwigzanych z programem i procesem ksztatcenia (np. efekty ksztalcenia,
karty opisu przedmiotu, przedmioty obieralne), a takze do wszelkich aktualno$ci zwigzanych
z prowadzong dziatalnoscia dydaktyczna (np. kota naukowe).

Informacje dotyczace wynikdéw realizowanego w jednostce procesu ksztalcenia dostepne sg na stronie
internetowej Wydziatu w zaktadce ,JAKOSC KSZTALCENIA” (np. analiza ankiet absolwentow).
Informacje o programie i procesie ksztatcenia przekazywane sg takze podczas bezposrednich spotkan
ze studentami i pracownikami, poprzez opiekuna pierwszego roku studiéw, starostow poszczegolnych
grup, wiadomosci uczelniane, czy tez bezposrednio w Biurze Obstugi Studenta i Centrum Obstugi
Studenta. Nie istniejag mechanizmy sprawdzajace publikowanie i aktualizowanie informacji. Uczelnia
nie bada takze stopnia zadowolenia studentéw z dostepnosci i aktualnosci informacji.

6.2.

Jednostka dokonuje systematycznej, corocznej oceny skutecznosci wewngtrznego systemu
zapewniania jakosci, na podstawie: wynikow oceny i1 weryfikacji efektow oraz programéw ksztatcenia
oraz wynikow oceny jakos$ci i warunkow prowadzenia zajg¢ dydaktycznych, analizy wynikow ankiet
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studentow 1 absolwentdow Wydzialu, informacji dotyczacych funkcjonowania zasad i procedur
systemu, raportu Dziekana z realizacji dzialan doskonalgcych, a takze corocznego sprawozdania
Wydzialowej Rady ds. Jakosci Ksztatcenia ze zrealizowanych zadan i uzyskanych efektow
funkcjonowania za rok akademicki 2014/2015. Sprawozdanie przedstawiane jest Uczelnianej Radzie
ds. Jakosci Ksztatcenia. Oméwienie wynikow tego raportu umozliwia doskonalenie realizacji procesu
ksztatcenia oraz rozwijanie procedur i podejmowanie dalszych dziatan, majacych wptyw na jako$¢
ksztatcenia. Do kazdej niezgodnosci opisanej w raporcie z audytu podejmowane sg dzialania
korygujace i zapobiegawcze.

Na podstawie oceny skuteczno$ci systemu przeprowadzonej na poszczegolnych Wydziatach Uczelni
po roku od wprowadzenia Ksiegi jakosci ksztatcenia wprowadzone zostaty zmiany dotyczace zasad
funkcjonowania systemu zapewnienia jakos$ci ksztatcenia w Politechnice Opolskiej:

1. Zmiany w Ksiedze Jakosci Ksztatcenia:

e wprowadzenie nowej procedury SZJK: PO P-02 Proces dyplomowania,

e wprowadzenie zmodyfikowanego wzoru Karty opisu przedmiotu — wprowadzenie form
weryfikacji efektow ksztalcenia dla poszczegdlnych form realizacji zajec,

o rozszerzenie sktadu Uczelnianej Rady ds. Jakosci Ksztatcenia o Pelnomocnika Rektora ds.
doskonalenia systemu jakosci ksztalcenia,

e rozszerzenie sktadu Rady ds. Jakosci Ksztalcenia Studium Jezykéw Obcych o zastgpce
Kierownika Studium Jezykéw Obcych,

e sprecyzowanie zadan Pelnomocnika ds. Jakosci Ksztatcenia SJO.

2. Zmiany w Procedurze PO M-01 Ocena i weryfikacja efektow oraz programéw ksztatcenia:

e termin opracowania wnioskow z weryfikacji kart doskonalenia przedmiotu po semestrze letnim:
20 pazdziernika (z 20 wrze$nia),

e wprowadzenie nowego formularza F7 PO M-01 Karta weryfikacji dokumentacji dydaktycznej,
wspomagajacego dziatania zwigzane z weryfikacjg dokumentacji dydaktycznej wraz z analizg
rozktadu ocen.

3. Zmiany w Procedurze PO P-01 Projektowanie programéw ksztatcenia:

e wprowadzenie wytycznych dotyczacych wniosku o utworzenie nowego kierunku studiow,

e zmiana terminéw dotyczacych uchwalania planu studiow i programu ksztalcenia przez radg
podstawowej jednostki organizacyjnej.

4. Podjeto decyzje w sprawie utworzenia Rady Interesariuszy Wydziatu.

5. Z dniem 6 pazdziernika 2015 r. na Wydziale Inzynierii Produkcji i Logistyki Politechniki Opolskiej
podjeto dziatania doskonalace, wynikajace z procedur Systemu Zarzadzania JakoS$cia, ktorych celem
jest podniesienie jakosci ksztatcenia studentow na Wydziale Inzynierii Produkcji i Logistyki.
Kierunkiem tychze dziatan jest ,, zmniejszenie absencji na wyktadach studentow studiow stacjonarnych
na kierunku Zarzqdzanie i Inzynieria Produkcji (I i Il stopnia)”. Tematyke dziatan doskonalacych
podjeto ze wzgledu na wyniki ankiet absolwentow kierunku ,,zarzadzanie i1 inzynieria produkcji”,
ktorzy najstabiej w nich ocenili zajecia wyktadowe. Na tej podstawie uznano, ze poprawy wymagaja
wyktady, ktorych ocena byla najnizsza. W zwigzku z tym realizowany jest projekt SixSigma. W tym
celu powotano piecioosobowy zespot projektowy. Ze wzgledu na brak danych odno$nie frekwencji
studentow na wyktadach, w okresie od listopada do konica grudnia 2015 roku dokonano pomiaru
poziomu frekwencji studentow na wyktadach na wizytowanym kierunku. Zespdl wypracowat trzy
usprawnienia. Pierwsze polegato na ustaleniu Kryteriow oraz ich wag w procesie opracowywania
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semestralnych planéow zaje¢. Celem wusprawnienia bylo podniesienie jako$ci ksztalcenia na
wizytowanym kierunku w zakresie udostgpnienia studentom zoptymalizowanego planu zajec,
dostosowanego do ich potrzeb. Kolejne usprawnienie dotyczyto udzielenia zgody na indywidualng
organizacj¢ studidéw. Jego celem jest podniesienie jakosci ksztalcenia w zakresie mozliwo$ci
uczestnictwa studentéw w nieobowigzkowych wyktadach na kierunku ZIP. Trzecia propozycja
udoskonalen polegata na wypracowaniu standardu przygotowania nauczyciela akademickiego do
prowadzenia wykladow po raz pierwszy w trosce o podniesienie jakosci ksztalcenia w zakresie
metodologii prowadzenia wyktadow przez mtodych pracownikdw.

Na podstawie przeprowadzonej rozmowy z cztonkami Komisji, Dzieckanem Wydziatu, przedstawione;j
dokumentacji, mozna stwierdzi¢, iz nadzor nad skuteczno$cig wewnetrznego systemu zapewnienia
jakos$ci jest systematycznie prowadzony. Przeprowadzona ocena w roku 2014/2015 pozwolita na
udoskonalenie narzgdzi oceny jakosci wykorzystywanych przez Wewnetrzny System Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia.

3. Uzasadnienie

Wewnetrzny System Zapewnienia Jakos$ci na Wydziale Inzynierii Produkcji i Logistyki jest wdrozony
i udoskonalany. W Uczelni i na Wydziale opracowano odpowiednio Uczelniang Ksigge Jakosci
Ksztatcenia, ktora okresla przejrzyscie procedury, struktur¢ organizacyjng oraz funkcje
poszczegdlnych jego elementéw, jak réwniez podzial kompetencji pomigdzy nimi.

System zawiera procedury obejmujace wszystkie formy ksztalcenia i obszary wazne dla jakosci
ksztatcenia. Zapewniony jest udzial kadry akademickiej i studentow w procesie okreslania efektow
ksztalcenia; prowadzona wspolpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym zapewnita udziat
W powyzszym procesie interesariuszy zewnetrznych. Samorzad Studencki opiniuje efekty ksztalcenia
i program studiéow. Studenci aktywnie uczestniczg w posiedzeniach Rady Wydziatu, co zapewnia im
wplyw na decyzje w zakresie jakosci ksztatcenia.

Weryfikacja form i metod stosowanych w realizacji osiaganych przez studentow efektéw ksztalcenia
odbywa si¢ na kazdym etapie ksztalcenia i na wszystkich rodzajach zaje¢. System zapobiega plagiatom
i wspomaga ich wykrywanie.

W ramach wewnetrznego systemu zapewnienia jako$ci ksztalcenia monitoruje si¢ stopien osiagania
zaktadanych efektow ksztalcenia. Monitorowanie prowadzone jest na wszystkich rodzajach zajeé¢ i na
kazdym etapie ksztalcenia, w tym w procesie dyplomowania. Systematycznie podejmowane sg
dzialania umozliwiajace ocen¢ przyjetych sposoboéw weryfikacji osiaganych przez studentow efektow
ksztatcenia na kazdym etapie ksztatcenia i wszystkich rodzajach zajec. Jednostka wykorzystuje wyniki
monitoringu loséw zawodowych absolwentow do oceny przydatnosci na rynku pracy osiagnietych
przez nich efektéw ksztalcenia jednostka prowadzi badanie rynku pracy, ktorego efektem jest
doskonalenie programu ksztatcenia.

Oceniajac role Systemu w zakresie wsparcia prowadzonej polityki kadrowej mozna przyjac, iz spetnia
przypisane mu zadania. Polityka kadrowa jest dostosowana do potrzeb wynikajacych z obsady zajec.
Stosowane sa ankiety oceniajace nauczycieli na wszystkich poziomach i formach studiow oraz
prowadzone sa hospitacje zaje¢ dydaktycznych. Wyniki tych ocen sg brane pod uwagg przy obsadzie
zaje¢ w kolejnych cyklach. W ramach WSZJK prowadzona jest ocena zasobow materialnych, w tym
infrastruktury dydaktycznej, zasobow bibliotecznych oraz $rodkow wsparcia studentow. Wyniki tej
oceny umozliwiaja formutowanie uwag i zalecen, na podstawie ktorych podejmowane sa dzialania
doskonalace. WSZJK zawiera takze zasady gromadzenia, analizowania i dokumentowania dziatan
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dotyczacych zapewniania jakosci ksztatcenia, a takze dostgpnosci i aktualnosci informacji
0 programach studiow, zaktadanych efektach ksztalcenia, organizacji i procedurach toku studiow.
Stworzono procedury i narzedzia umozliwiajace monitorowanie i okresowa oceny dziatania Systemu.

4. Zalecenia

W ramach zalecen dotyczacych funkcjonowania wewnetrznego systemu zapewnienia jakoSci
ksztatcenia postuluje si¢ wprowadzenie mechanizméw oceny weryfikacji i sposoboéw udostepniania
przez Wydziat informacji dla interesariuszy o programie i procesie ksztalcenia.

Zaleca si¢ takze zintensyfikowanie dzialan w celu zwickszenia aktywnosci studentéw i absolwentow
w procesie ankietyzacji i wykorzystywania ich opinii w procesie doskonalenia systemu jakosci

ksztalcenia.

Odniesienie si¢ do analizy SWOT przedstawionej przez jednostke w raporcie samooceny, w kontekscie
wynikow oceny przeprowadzonej przez zespét oceniajacy PKA

Jednostka wymienia swoje mocne strony:
e mozliwo$¢ studiowania na studiach 2 stopnia, ktore posiadajg 6 specjalnosci atrakcyjnych na

wspotczesnym rynku,

e rozwijajaca si¢ kadra naukowa,

¢ mozliwo$¢ uzyskania stopnia doktora nauk technicznych w dyscyplinie Inzynieria produkcji,

e specjalistyczne i aktualizowane na biezaco oprogramowanie informatyczne w laboratoriach
komputerowych,

e dobry system wsparcia studentow,

e jednostka jest organizatorem cyklicznej konferencji Innowacje w zarzadzaniu i inzynierii
produkcii.

Akredytowana Jednostka wymienia nastgpujace zagrozenia:

e poglebiajacy sie niz demograficzny,

e coraz nizszy poziom wiedzy i kompetencji kandydatow,

e malejgce zainteresowanie kierunkiem studiow.
Wymienione zagrozenia nie wynikajg ze strony Jednostki, lecz wynikajg z otoczenia. ZO uwaza, ze
dobra praktyka (wymieniona ponizej), ktora charakteryzuje dziatalno$¢ w ramach ocenianego kierunku
bedzie miata pozytywny wptyw na dalszg dziatalnos¢ dydaktyczna.

Dobra praktyka
Jednostka stwarza studentom mozliwo$¢ nawigzywania wspotpracy z wieloma przedsigbiorstwami na
terenie wojewodztwa opolskiego, m.in. poprzez wspotprace z otoczeniem spoteczno - gospodarczym.
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