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Krétka informacja o wizytacji

Wizytacja na Wydziale Zarzadzania Informacja Polsko-Japonskiej Akademii Technik
Komputerowych w Warszawie na kierunku zarzqdzanie odbyta si¢ z inicjatywy Polskiej
Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok
akademicki 2014/2015. Wizytacja tego kierunku studiéw odbyta si¢ po raz drugi.

Pierwsza ocena jakosci ksztatcenia na tym kierunku studiow odbyta si¢ w roku 2008 1
zakonczyta wydaniem oceny pozytywnej (Uchwala Nr 843/2008 Prezydium Panstwowe;j
Komisji Akredytacyjnej z dnia 11 grudnia 2008 r.).

Obecna wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca
procedurg oceny Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacja ta zostala poprzedzona
zapoznaniem si¢ Zespotu Oceniajacego z raportem samooceny przedtozonym przez Uczelnie.
Natomiast raport Zespotu Oceniajacego zostal opracowany na podstawie raportu samooceny,
a takze dokumentacji przedstawionej w toku wizytacji, hospitacji zaje¢ dydaktycznych,
analizy losowo wybranych prac dyplomowych oraz zaliczeniowych, wizytacji bazy naukowo-
dydaktycznej, a takze spotkan i rozmow przeprowadzonych z Wtadzami Uczelni,
pracownikami oraz studentami ocenianego kierunku.

Zalacznik nr 1 Podstawa prawna oceny jakoSci ksztalcenia

Zalaczniknr2 Szczegotowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji
Kryterium 1. Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformulowana przez jednostke.

1.1).

Polsko-Japonska Akademia Technik Komputerowych (poprzednia nazwa Uczelni —
Polsko-Japonska Wyzsza Szkota Technik Komputerowych) rozpoczeta dziatalnos¢ od
prowadzenia ksztalcenia na poziomie wyzszych studiow zawodowych w na kierunku
informatyka na mocy decyzji Ministra Edukacji Narodowej nr DNS-3-0145/TBM/339/04 z
dnia 25 pazdziernika 1994 r. nadajacej uprawnienia do prowadzenia wyzszych studiéw
zawodowych. Na mocy decyzji ministra wlasciwego do spraw szkolnictwa wyzszego nr
DSW-3-4003/1048/EK/Rej.51/03 z dnia 9 pazdziernika 2003 r. Uczelnia otrzymata
uprawnienia do prowadzenia ksztalcenia na ocenianym kierunku zarzgdzanie na poziomie
studiow pierwszego stopnia.



Na mocy decyzji Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego nr DSW.ZNU.
6011.1.2014.3.MC z dnia 24 pazdziernika 2014 r. Uczelnia otrzymata nazw¢ w jej obecnym
brzmieniu tj. Polsko-Japonska Akademia Technik Komputerowych..

Procedury zwigzane z utworzeniem kierunku zostaty zachowane, tj. odbywaly si¢
zgodnie z zapisami w Statucie, po pozytywnym zaopiniowaniu dokumentow przez Senat oraz
skierowaniu przez Rektora Uczelni stosownego wniosku do ministra wlasciwego do spraw
szkolnictwa wyzszego.

Strategia Uczelni zostata zatwierdzona — zgodnie z przepisami Statutu Uczelni —
Uchwatg Senatu nr 4 z dnia 4 grudnia 2013 r. w sprawie zatwierdzenia Strategii PJWSTK na
lata 2014 — 2018. Wskazane byloby okreslenie w tej uchwale, iz dokument ten Stanowi
zatqcznik do tej Uchwalty.

Natomiast strategia Wydzialu Zarzadzania Informacjg zostala zatwierdzona na
posiedzeniu Rady Wydzialu w dniu 13 czerwca 2012 r. Uchwalg nr 4/2012 dotyczaca
zatwierdzenia projektu strategii rozwoju Wydziatu Zarzadzania Informacjag PIWSTK na lata
2-13 — 2016 oraz zatwierdzona na posiedzeniu Senatu w dniu 19 wrze$nia 2012 r. - Uchwalg
nr 9. W obu tych dokumentach brak jest informacji od kiedy wchodzg one w Zycie.

Polsko - Japonska Wyzsza Szkota Technik Komputerowych (PJWSTK) zostata
zatozona jak wyzej wspomniano w 1994 r. przez Fundacje Rozwoju Technik Komputerowych
realizujgca porozumienie zawarte pomiedzy rzadami Polski i Japonii z roku 1993. W
nastgpnym roku PJWSTK zostata wpisana decyzja Ministra Edukacji Narodowej, do rejestru
szkot wyzszych pod numerem 51 i uzyskata prawo do nadawania tytulu zawodowego
inzyniera informatyki. W 1998 roku Uczelnia uzyskata prawo do nadawania tytutu magistra
inzyniera informatyki a w 2000 roku uzyskata uprawnienia do nadawania stopnia naukowego
doktora nauk technicznych w dyscyplinie informatyka. W 2003 roku Uczelnia otrzymata
uprawnienia do prowadzenia studiow I stopnia na Kierunku zarzgdzanie i utworzyta Wydziat
Zarzadzania Informacja.

W 2009 roku Centralna Komisja do Spraw Stopni i Tytuléw przyznata Wydziatowi
Informatyki Polsko-Japonskiej Wyzszej Szkoty Technik Komputerowych w Warszawie
uprawnienia do nadawania stopnia doktora habilitowanego nauk technicznych w dyscyplinie
informatyka. Tym samym Uczelnia uruchomita studia III stopnia na kierunku informatyka.

W 2011 roku Uczelnia zaj¢ta 111 miejsce w Polsce w rankingu niepublicznych Uczelni
magisterskich ogltoszonym przez miesigcznik Perspektywy oraz dziennik Rzeczpospolita a w
2012 roku PJWSTK zajeta I miejsce wsrod niepublicznych Uczelni technicznych w kraju.

W 2014 roku PJWSTK otrzymata uprawnienia do nadawania stopnia naukowego
doktora nauk technicznych w dyscyplinie mechanika. 24 pazdziernika 2014 roku Uczelnia
zmienila nazwe na Polsko-Japonska Akademie Technik Komputerowych. Zmiana ta jest
konsekwencja uzyskania uprawnien przez Uczelni¢ do nadawania stopnia doktora nauk
technicznych w dwoch dyscyplinach naukowych.

W macierzystej siedzibie PJATK w Warszawie funkcjonujg 4 Wydzialy:

1. Wydziat Informatyki (1994).

2. Wydzial Zarzadzania Informacja (2003).

3. Wydziat Sztuki Nowych Mediow (2005).

4. Wydziat Kultury Japonii (2007).

Uczelnia ponadto posiada:

1. Wydziat Zamiejscowy Informatyki w Bytomiu (2003).

2. Wydziat Zamiejscowy Informatyki w Gdansku (2007).

3. Wydziat Zamiejscowy Sztuki Nowych Mediow w Gdansku (2010).

Uczelnia prowadzi ksztalcenie na nastepujacych kierunkach studiow: informatyka,
grafika, architektura wnetrz, kulturoznawstwo oraz zarzadzanie.



Oceniajagc zwigzek ksztatcenia z misjg PJATK nalezy stwierdzi¢ jego petng zgodno$¢.

Analizujgc zwigzek koncepcji ksztalcenia na ocenianym kierunku zarzgdzanie ze
strategig rozwoju Uczelni oraz Wydziatu Zarzadzania Informacja nalezy podkresli¢ jego
pelng zgodno$¢. Trudnym elementem oceny jest innowacyjno$¢ ksztalcenia na poziomie
inzynierskim na kierunku Zarzgdzanie, na ktérym standard przewidywat ksztatcenie tylko na
poziomie licencjackim. Ksztatcenie na kierunku Zarzadzanie z duzym udziatem technologii
informatycznych jest unikatowym kierunkiem ksztalcenia, dlatego wskazane byloby, aby
nauczanie to odbywato si¢ w ramach innego kierunku, poza posiadanymi uprawnieniami do
ksztatcenia na kierunku zarzqdzanie.

Na Wydziale Zarzadzania Informacja prowadzone sa obecnie 2 specjalizacje:
Zarzadzanie projektami oraz Systemy wspomagania decyzji menedzerskich. W przysztosci
planuje si¢ uruchomienic 3 nowych specjalizacji: E-commerce, Analiza procesOw
biznesowych oraz Wdrozenia IT.

Wtadze i pracownicy Wydzialu Zarzadzania Informacja pracujg od pewnego czasu
nad nowymi programami nauczania, co jest zwigzane z przysztym przejsciem na profil
praktyczny. Ambicja wladz jest stworzenie unikatowego, mi¢dzyobszarowego kierunku
»zarzgdzanie informacjq”.

1.2).

W Raporcie Samooceny stwierdzono, ze koncepcja ksztalcenia wypracowana zostata
po konsultacjach z przedstawicielami $rodowiska pracodawcow nalezacymi do Rady
Programowej powotanej w ramach Projektu ,,Uczelnia blizej biznesu — absolwent blizej
pracy” oraz przy wspotudziale studentdw, opiniujacych i akceptujacych proponowane
programy studiow w ramach prac Rady Wydziatu WZI PJATK 1 Senatu PJATK. Zespotowi
Oceniajacemu PKA udostepniono protokoty i listy obecnosci z posiedzen Rady Programowe;.

O otwarciu si¢ wladz Uczelni i Wydzialu na opinie interesariuszy wewngetrznych
swiadczy takze porozumienie o wspOlpracy w zakresie rozwoju nowoczesnych technik
komputerowych i wspolpracy naukowo-dydaktycznej, jakie w 2011 roku zawarli Rektor
PJWSTK oraz Wojewoda Mazowiecki. Porozumienie obejmuje tworzenie wspolnych
projektow naukowo-badawczych w zakresie wspotpracy z osrodkami naukowo-badawczymi
w obszarach panstwo, gospodarka i cztowiek oraz usprawnienia administracji przy pomocy
technik organizacyjnych, zarzadczych i teleinformatyki oraz organizowanie wspdlnych:
konferencji, spotkan, narad, kurséw i seminariow, pokazéw dydaktycznych.

W planach s3g dalsze konsultacje programOw nauczania z interesariuszami, poprzez
systemy ankietowania absolwentow Wydziatu 1 pracodawcoéw - opiekundéw stazy i1 praktyk
studenckich wypracowane w ramach projektu ,,KAIZEN — japonska jakos¢ w PJWSTK”

PJATK aktywnie wspolpracuje z innymi warszawskimi Uczelniami, ktore kojarza
zawodowo pracodawcow i absolwentéw. Uczelnia pozyskuje rowniez informacje zwrotne od
pracodawcow. Nalezy podkresli¢, ze absolwenci PJATK nie maja problemu ze znalezieniem
pracy. W 2014 r. w rankingu tygodnika Wprost Uczelnia zajeta drugie miejsce wsrod
niepanstwowych szkot wyzszych, a pigte w ogoéle, jako Uczelnia najbardziej ceniona przez
pracodawcoéw. Ranking powstal na podstawie sondazu przeprowadzanego wsrod 500
najwigkszych firm w Polsce.

W przypadku interesariuszy wewnetrznych studenci wizytowanego kierunku posiadaja
przedstawicieli w Senacie Uczelni, jak rowniez w Radzie Wydzialu Zarzadzania Informacja,
gdzie stanowig minimum 20% sktadu tych organdéw - co spelnia wymog okreslony w art. 61
ust. 3 oraz art. 67 ust. 4 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym. Na Wydziale Zarzadzania
Informacja, funkcjonuje Komisja Programowa. Zgodnie z Uchwala Rady Wydziatu nr 1/2014
z dnia 28.01.2014 roku do zadan komisji nalezy wprowadzanie aktualnych zmian do
programo6w nauczania. W jej sklad nie wiaczono przedstawiciela studentéw. Zaleca si¢, by w
celu pelnego udziatu tej grupy interesariuszy, wiaczy¢ do sktadu komisji studenta.



Program ksztalcenia oraz zaktadane efekty ksztalcenia zostaty zatwierdzone przez
Rade Wydzialu, a nast¢pnie przez Senat (Uchwata Rady Wydziatu nr 2/2012 z dnia 13
czerwca 2012 r. dot.: zatwierdzenia projektu efektow ksztatcenia na studiach I stopnia
Wydziatu Zarzgdzania Informacjg i Uchwalg nr 11 Senatu Polsko-Japonskiej Wyzszej Szkoty
Technik Komputerowych z dnia 19 wrzes$nia 2012 dot. zatwierdzenia efektow ksztatcenia dla
programu studiow pierwszego stopnia o profilu ogolnoakademickim prowadzonych na
kierunku Zarzgdzanie Informacjg na Wydziale Zarzqdzania Informacjg PJWSTK).
Dokumenty te nie zostaty zaopiniowane w formie pisemnej przez Samorzad Studencki.
Wiadze ocenianej jednostki wskazaty podczas wizytacji, iz opiniowanie odbywa si¢ podczas
posiedzen wspomnianych organdéw. Z udostgpnionych protokotow posiedzen wynika, iz
przedstawiciele studentéw nie wnosili jakichkolwiek uwag do projektow dokumentoéw (nie
zabierali glosu podczas omawiania stosownych punktow).

W Uczelni obowigzuje Regulamin studiow zatwierdzony na Posiedzeniu Senatu
PJWSTK, 5 marca 2014 roku. W trakcie wizytacji Zespolu Oceniajacego PKA nie
przedstawiono w jakiekolwiek formie opinii Samorzadu Studenckiego dotyczacej regulaminu
— mozna zatem stwierdzi¢, iz zostat on uchwalony niezgodnie z art. 161 ust. 2 ustawy Prawo
o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. 2005 nr 164 poz. 1365).

Podczas wizytacji jednostki nie odbyto si¢ spotkanie Zespotu Oceniajacego PKA z
przedstawicielami Samorzadu Studenckiego. Trudny jest zatem do zweryfikowania
rzeczywisty udziat przedstawicieli studentéw w procesie budowania koncepcji ksztalcenia,
jak réwniez weryfikacja wydania opinii w zakresie wprowadzenia regulaminu studiow,
programu i efektow ksztalcenia.

Studenci obecni podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA (obecni byli
wylacznie studenci studidw niestacjonarnych) pozytywnie ocenili zarOwno program
ksztatcenia, jak rowniez efekty ksztatcenia. Szczegdlnie podkreslali oni specyficzny charakter
kierunku, a zwlaszcza ilo$¢ godzin poswigconych na ksztalcenie informatyczne. Studenci
zadeklarowali, iz wiedza o mozliwosci zgtaszania swoich sugestii do programu ksztalcenia —
podkreslajac otwarto§¢ wiladz jednostki na kontakt z nimi. Opracowanie ankiety
przeprowadzonej wsrod studentow w 2013 roku wskazuje, iz tylko 28% studentéw uwaza, iz
ma realny wptyw na budowanie programu studiéw, a 40% ankietowanych okreslito ten wktad
za przecigtny.

Ocena koncowa 1 kryterium ogolnego -ocena: znaczgco.
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

1.1) Pelna zgodnos¢ zwigzku koncepcji ksztalcenia na ocenianym Kkierunku zarzgdzanie
ze strategia rozwoju Uczelni oraz Wydzialu Zarzadzania Informacja. Trudnym
elementem oceny jest innowacyjnos¢ ksztalcenia na poziomie inzynierski studiow I
stopnia na Kkierunku zarzgdzanie, na ktorym standard przewidywal Kksztalcenie
prowadzace do uzyskania tytulu licencjata. Ksztalcenie na kierunku Zarzadzanie z tak
duzym udzialem technologii informatycznych jest innowacyjnym kierunkiem
ksztalcenia, dlatego wskazane byloby, aby nauczanie to odbywalo si¢ w ramach innego
kierunku, poza posiadanymi uprawnieniami do ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie.

1.2) Koncepcja ksztalcenia wypracowana zostala po konsultacjach z przedstawicielami
srodowiska pracodawcow nalezacymi do Rady Programowej powolanej w ramach
Projektu ,,Uczelnia blizej biznesu — absolwent blizej pracy” oraz przy wspotudziale
kadry nauczajacej i studentow.



Kryterium 2. Spojnos¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakladanych
celow i efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajacy ich
osiaganie

2.1)

Uchwatg Nr 11 z dnia 19 wrze$nia 2012 r. Senat okreslit - zgodne z Krajowymi
Ramami Kwalifikacji — efekty ksztalcenia dla studidow pierwszego stopnia o profilu
ogblnoakademickim na kierunku zarzgdzanie informacjg prowadzonym na Wydziale
Zarzadzania Informacja PIWSTK. Zwraca sie uwage na fakt, iz wspomniana uchwata
zatwierdzita efekty ksztatcenia dla kierunku, do ktérego prowadzenia Uczelnia nie miata
stosownych uprawnien. Ponadto w uchwale tej brak jest podstawy prawnej, a takze
informacyji, iz zatwierdzone efekty stanowiq jej zatgcznik.

W posiedzeniu Senatu nie uczestniczyli interesariusze zewngtrzni.

W czasie wizytacji przedstawiono protokoty z posiedzenia Senatu w czasie ktérego
byty zatwierdzono wymieniony wyzej dokument.

Na studiach I stopnia wykaz zadeklarowanych efektéw ksztatcenia obejmuje tacznie
27 efektow, w tyml7 z zakresu wiedzy, 13 umiej¢tnosci 1 7 kompetencji spotecznych.
Planowane efekty ksztalcenia sg identyczne dla studiow stacjonarnych i niestacjonarnych.
Zostaty one zatwierdzone Uchwalg Rady Wydziatu Zarzadzania Informacja nr 2/2012 z dnia
13 czerwca 2012 roku oraz zaakceptowane przez Senat Uchwatg nr 11 z dnia 19 wrzenia 2012
r. dotyczacg zatwierdzenia efektow ksztalcenia dla programu studidéw pierwszego stopnia o
profilu ogdélnoakademickim prowadzonych na kierunku zarzgdzanie na Wydziale Zarzadzania
Informacja PJWSTK. Uchwaty te =zawieraja biedng nazwe kierunku ,,zarzgdzanie
informacjq”. Nazwa kierunku podawana w uchwatach ciat kolegialnych Uczelni, w systemie
POLON, na dyplomach absolwentdéw, na stronie internetowej PJATK i w innych miejscach
powinna by¢ identyczna i brzmie¢ ,,zarzadzanie”. Panujacy w tej kwestii chaos powinien
zosta¢ uporzadkowany.

W Raporcie Samooceny (str. 1) stwierdzono, ze efekty ksztalcenia odnosza si¢ do
obszaru nauk spotecznych, dyscypliny: nauk o zarzgdzaniu. Tak waskie ich sprofilowanie jest
btedne, poniewaz ich literalne brzmienie upowaznia do stwierdzenia, ze lokujg si¢ one w:

1) obszarze nauk spotecznych, dziedzinie nauk ekonomicznych:

- dyscyplinach: nauk o zarzadzaniu (wiodaca) i ekonomia.

2) obszarze nauk technicznych, dziedzinie nauk technicznych:

- dyscyplinie informatyka.

Rowniez w systemie POLON kierunek zarzgdzanie jest przyporzadkowany wylacznie
do dyscypliny naukowe;j: ,,nauki o zarzadzaniu”, co nalezy skorygowac.

W zestawieniu zakladanych efektow ksztalcenia stabo wyeksponowane sg efekty
specjalnosciowe. Dla specjalizacji ,,Systemy wspomagania decyzji menedzerskich”
wyodrebniono ich zaledwie 2:

— K WI16: Posiada podstawowa wiedz¢ na temat systemow, metod i narzedzi wspomagania
procesu decyzyjnego w organizacjach, w tym koncepcje i podejscia zwigzane z "Business
Intelligence”

— K Ul2: Posiada umiej¢tnos¢ doboru 1 zastosowania wybranych narzedzi wspomagania
decyzji, w tym narzgdzi wybranych platform "Business Intelligence" np. SAS.

Podobnie dla specjalizacji ,,Zarzadzanie projektami” sg to tylko dwa efekty:

— K WI17: Zna uwarunkowania kontekstu przedsiewzigcia projektowego oraz metody,
techniki 1 narz¢dzia stosowane w jego planowaniu 1 realizacji

— K Ul3: Potrafi planowa¢ 1 monitorowa¢ realizacj¢ unikalnych zespolowych
przedsiewzie¢ z uwzglednieniem wszystkich okreslajacych je wymiarow

Przy konstruowaniu planowanych do osiggniecia efektow ksztatcenia uwzgledniono
przepisy wynikajace z rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 2
listopada 2011 roku w sprawie Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego W
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zakresie przewidzianym dla obszaru nauk spolecznych oraz opisu efektow ksztalcenia
prowadzacego do uzyskania kompetencji inzynierskich.

W przesztosci byt sporadycznie modyfikowany program studiow. Jedna z bardziej
istotnych zmian zostala zatwierdzona Uchwatg nr 4/2011 z dnia 30 czerwca 2011 r. dotyczaca
wprowadzenia zmian programowych dla studiow stacjonarnych i niestacjonarnych I stopnia
WZI w zwigzku z powrotem do trybu studiéw inzynierskich w roku akademickim 2011/12.
Trzeba jednak podkresli¢, ze przy obecnych uprawnieniach do ksztalcenia na kierunku
zarzgdzanie, ktorego standard z 2007 roku przewidywal ukonczenie z tytulem licencjata,
przyznawanie absolwentom kierunku zarzgdzanie tytulu zawodowego inzyniera nie jest
zasadne.

Powyzsze uwagi zostaly zgloszone przez przewodniczacego Zespolu Oceniajgcego
PKA podczas spotkania podsumowujacego wizytacje w PIATK. W nawigzaniu do tych uwag
i zalecen Rektor Uczelni nadestat w dniu 15.04. 2015 roku pismo, w ktorym informuje, ze
wladze Uczelni zdecydowaly si¢ ztozy¢ do MNiSW ,,wniosek o zgode na utworzenie kierunku
studiow zarzgdzanie informacjg, o programie studiow tgczgcym efekty ksztatcenia z obszarow
nauk spolecznych (nauki ekonomiczne) i nauk technicznych (informatyka), pierwszego
stopnmia, o profilu praktycznym, prowadzqcych do uzyskania tytutu zawodowego inZyniera”.
Rektor zadeklarowat rowniez ,,usuniecie wszelkich nieprawidlowosci, w tym dotyczgcych
zarzqgdzania dokumentacjq, na ktore zwrocili uwage przedstawiciele Polskiej Komisji
Akredytacyjnej”.

W zwiagzku z tym, ze PJATK zamierza przej$¢ na kierunku zarzqdzanie na profil
praktyczny, to pojawia si¢ doskonata okazja aby zasygnalizowane nieprawidlowosci
wyeliminowa¢. Wtadze WZI oraz PJATK powinny zintensyfikowaé prace w tym kierunku 1
podja¢ stosowne uchwaty przez Rad¢ Wydziatu oraz Senat Uczelni.

Studenci nie potrafig jednoznacznie okresli¢ czym sa efekty ksztatcenia oraz wskazaé
efektow kierunkowych i przedmiotowych. Nie posiadali rowniez wiedzy na temat Krajowych
Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego. W zwiazku z tym nie bylo mozliwe uzyskanie
ich opinii w odniesieniu do kwestii zgodnos$ci zalozonych kierunkowych i specjalno$ciowych
oraz przedmiotowych efektow ksztatcenia dla kierunku zarzadzanie informacja z KRK.

Przedmiotowe efekty ksztalcenia zostaly ujgte w sylabusach przedmiotéw. Nowy wzor
sylabusa przedmiotu, zatwierdzony Uchwata Rady Wydziatu nr 4/2014 z dnia 26 czerwca
2014 r. sktada si¢ z nastepujacych elementow:

1. Informacje o przedmiocie

2. Metody dydaktyczne

3. Forma 1 sposob zaliczenia oraz podstawowe kryteria oceny lub wymagania
egzaminacyjne

Okreslenie przedmiotéw wprowadzajacych wraz z wymogami wstepnymi

Cel dydaktyczny przedmiotu

Tresci programowe
Wykaz literatury podstawowej i uzupetniajacej
Wykaz przedmiotowych efektéw ksztalcenia 1 ich przypisanie do efektéw kierunkowych
z podzialem na efekty z zakresu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych

9. Wykaz metod weryfikacji osiagniecia kierunkowych i przedmiotowych efektu

ksztatcenia

10. Wymagania dotyczace sprzetu i oprogramowania w laboratorium

11. Informacje dodatkowe — certyfikaty, do ktorych przygotowuje przedmiot

12. Uzasadnienie dla prowadzenie przedmiotu w konteksScie potrzeb rynku pracy

Dokumentacja obejmujaca sylabusy przedmiotéw sporzadzona jest w staranny sposob.
Wykazy zalecanej literatury sg prawidlowe i obejmujg po kilka pozycji podstawowych i
uzupetniajacych, wydanych w ostatnich latach. Wérdd relatywnie niewielu dostrzezonych
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btedow mozna wymieni¢: 12 pozycji podanych jako literatura podstawowa dla przedmiotu
»Komunikacja w biznesie” oraz malo aktualne prace wymienione jako materiaty zrédtowe w
sylabusie przedmiotu ,,Projekt dyplomowy — seminarium 1.

Do kierunkowych efektow ksztalcenia przypisano zazwyczaj po kilka
przedmiotowych efektow ksztalcenia. Po dokonaniu analizy, jak réwniez po uzyskaniu opinii
studentow podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA (podanie kilku przyktadow)
mozna stwierdzié, iz efekty ksztatcenia kierunkowe i przedmiotowe sg ze soba spdjne. Efekty
ksztatcenia sg z perspektywy studentow zgodne i dostosowane do Rozporzadzenia Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 2 listopada 2011 r. w sprawie Krajowych Ram
Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego W zakresie przewidzianym dla obszaru nauk
spotecznych oraz opisu efektow ksztalcenia prowadzacego do uzyskania kompetencji
inzynierskich.

Zaktadane efekty ksztatcenia dostgpne sa w systemie informatycznym Uczelni.
Studenci podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA wskazali, iz posiadajg wiedz¢ na
temat dostepnosci tych dokumentéw we wskazanych miejscach, dodali jednak, iz nie
korzystajag z nich (argumentujac brakiem takiej potrzeby). Potwierdzili oni réwniez, iz sa
zapoznawani z efektami ksztalcenia podczas wigkszosci pierwszych zaje¢ z danego
przedmiotu. Okreélili jednak, iz realizowany przez nich program ksztalcenia wraz z
zaktadanymi efektami w pelni przygotowuje ich do przysztej pracy zawodowe;.

Analizujac przypisane konkretnym przedmiotom szczegdtowe cele ksztatcenia, w tym
oceniajac przypisane do nich metody ich weryfikacji, mozna stwierdzi¢, iz pozwalaja one na
osiggnigcie celow kierunkowych i przedmiotowych. W sylabusach przedmiotow znajduja si¢
odniesienia celow szczegotowych w kontekscie celow kierunkowych i1 przedmiotowych.

W przypadku praktyk zawodowych ocena mozliwosci osiaggnigcia celéw jest trudna do
oceny, gdyz Uczelnia nie doprecyzowata celow ksztalcenia dla tej formy zaje¢. Warto w tym
miejscu podkresli¢, ze wiadze Uczelni podejmuja dziatania na rzecz pehiejszego osiggania
efektow nauczania podczas praktyk studenckich. W ramach projektu KAIZEN opracowano
narzedzie informatyczne, z wykorzystaniem ktorego pracodawca zawiera opinie o0
praktykancie czy stazys$cie z PJATK. Podobnie studenci dysponujg instrumentami stuzgcymi
do elektronicznej oceny organizacji praktyk zawodowych. Zbyt duza liczba stabych ocen
moze skutkowal zaprzestaniem wspoOtpracy z danym praktykodawca. W nieodleglej
przesztosci zdarzaly si¢ takie przypadki. Obecnie testowany jest zupelnie nowy, bardziej
rozbudowany, system pracy Biura Karier. Po przejsciu pomySlnych testow planuje si¢
wdrozenie systemu, ktory nie tylko zapewnia edycj¢ i wysylanie ankiet, ale umozliwia
miedzy innymi $ledzenie karier zawodowych poszczegdlnych absolwentow. Z kolei
pracodawcom daje mozliwo$¢ zglaszania zapotrzebowania na absolwentéw wyposazonych w
odpowiednie kwalifikacje, czyli specjalistow w danej branzy. Przytoczone dziatania Swiadcza
o zaangazowaniu wtadz Wydziatu i Uczelni w podnoszenie jakosci ksztalcenia.

Studenci nie potrafili w sposéb jednoznaczny podac¢ kierunkowych, przedmiotowych i
szczegbtowych celow 1 efektow ksztatcenia — definiowali je glownie jako tresci ksztatcenia.
Po dyskusji i podaniu przyktadéw (z sylabuséw) ocenili, iz tematy poszczegdlnych zajeé i
przypisane im szczegOtowe efekty ksztalcenia pozwalaja na osiagnigcie efektow
przedmiotowych i kierunkowych.

Wykaz realizowanych efektow ksztalcenia jest ogdlnodostepny. Podczas pierwszych
zaje¢ studenci ocenianego kierunku, zostaja zaznajomieni z zakladanymi efektami ksztalcenia
przez nauczycieli akademickich prowadzacych poszczegolne przedmioty. Efekty ksztatcenia
dostepne sg w repozytorium na stronie internetowej PJATK oraz w dziekanacie, nie ma ich
natomiast w czytelni. O wszystkich zmianach w wykazach efektow ksztalcenia i programach
nauczania studenci sg informowani za posrednictwem nowoczesnej 1 zawierajgcej bogaty
zasob informacji strony internetowej http://www.pja.edu.pl/. Sg one dostgpne po zalogowaniu
na wlasne konto.



Zaktadane efekty ksztalcenia publikowane sa w sylabusach przedmiotowych
udost¢pnianych w systemie informatycznym Uczelni. Studenci podczas spotkania z Zespotem
Oceniajacym PKA wskazali, iz posiadaja wiedze¢ na temat dostepnosci tych dokumentéw we
wskazanych miejscach, dodali jednak, iz nie korzystajag z nich (argumentujgc to brakiem
takiej potrzeby). Potwierdzili oni réwniez, iz sa zapoznawani z efektami ksztalcenia przez
nauczycieli akademickich podczas wigkszosci pierwszych zaje¢ z danego przedmiotu.

2.2).

Efekty ksztalcenia zostaty sformulowane logicznym jgzykiem, w sposéb precyzyjny i
przejrzysty. Studenci wizytowanego kierunku podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym
PKA mieli problem ze zdefiniowaniem czym sa efekty ksztalcenia. Potrafili jednak
wytlumaczy¢ zaprezentowane przyktadowe efekty. Wskazali, iz nie majg problemu z ich
zrozumieniem 1 interpretacjg. Potrafili rowniez wskaza¢ (opisa¢ wlasnymi stowami) jakie
efekty przynosi im udziat w poszczegolnych zajeciach (na uwage zastuguje fakt, iz studenci
wskazali, ze Uczelnia ktadzie szczegdélny nacisk nie tylko na rozwoj wiedzy, ale takze
umiejetnosci 1 postaw). Sformulowane efekty ksztalcenia sg mierzalne i sprawdzalne, co
potwierdzone jest przypisaniem do zdecydowanej wigkszosci z nich konkretnego sposobu
weryfikacji, adekwatnego do ich tresci.

2.3)

Dokumentacja toku studiow zwigzana z potwierdzeniem uzyskania przez studenta
zaktadanych efektow ksztatcenia 1 kwalifikacji, tj. protokoly egzaminacyjne, karty
okresowych osiggni¢¢ studenta prowadzona jest prawidlowo. Dyplomy i suplementy
zawieraja pewne uchybienia.

W dyplomach wypetnione zostaly niewlasciwie pozycje ,,w obszarze ksztatcenia” oraz
,,0 profilu ksztalcenia”, bowiem w roku akademickim 2014/2015 studenci konczyli studia na
kierunku i specjalnosci (bez okreslania obszaru i profilu ksztalcenia) zgodnie ze standardami
ksztatcenia okreslonymi w rozporzqdzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12
lipca 2007 r. w sprawie standardow ksztalcenia dla poszczegdlnych kierunkow oraz
poziomow ksztalcenia, a takze trybu tworzenia i warunkow, jakie musi spetnia¢ Uczelnia, by
prowadzi¢ studia miedzykierunkowe oraz makrokierunki(Dz. U. Nr 164, poz. 1166, z pdzn.
zm.). Wymienione pozycje powinny by¢é wypetniane dopiero dla cyklu ksztalcenia, ktory
konczy program studiow zgodnie z wymaganiami Krajowych Ram Kwalifikacji.

Natomiast w suplementach:

1. wpkt. 2 ust. 2.3 — Nazwa i status Uczelni wydajgcej dyplom oraz ust. 2.4 — Nazwa i status
Uczelni prowadzqcej studia — wskazane byloby zamieszczenie informacji, na podstawie
jakiej ustawy funkcjonuje Uczelnia, tj. ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o
szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z pézn. zm.), a nie jak o Uczelnia wpisuje
— ustawy z dnia 12 wrzesnia 1990 r., ktora stracita juz moc obowiqzujgcq. Ponadto
uzupelnienie informacji o wiasciwym statusie Uczelni, tj. , niepubliczna Uczelnia
akademicka”.

2. W pkt. 4 — Informacje o tresci studiow i osiggnietych wynikach:

— w ust. 42 — wymagania programowe - wpisanie jako podstawy prawnej: t.
rozporzgdzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 lipca 2007 r. w
sprawie standardow ksztalcenia dla poszczegolnych kierunkow oraz poziomow
ksztalcenia, a takze trybu tworzenia i warunkow, jakie musi spetnia¢ Uczelnia, by
prowadzi¢ studia miedzykierunkowe oraz makrokierunki(Dz. U. Nr 164, poz. 1166, z
pozn. zm.) na podstawie ktorego realizowany byt cykl ksztatcenia na danym kierunku i
poziomie ksztalcenia, a nie pozostawienie niewypeinionego pola lub wpisywanie
standardow nauczania zgodnych z rozporzqdzeniem Ministra Edukacji Narodowej i
Sportu z dnia 18 kwietnia 2002 r. w sprawie okreslenia standardow nauczania dla
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poszczegolnych kierunkow studiow i poziomow ksztatcenia, ktore od roku 2007 juz nie

obowigzuje.

Natomiast dla absolwentow, ktorzy rozpoczeli studia w roku akademickim 2012/2013

(tj. wg wymagan zgodnych z KRK), wpisanie jako podstawy wymagan programowych;

rozporzqdzanie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 2 listopada 2011 r. w

sprawie Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego (Dz. U. Nr. 253 , poz.

1520), uchwale Senatu w sprawie zatwierdzenia efektow ksztatcenia dla danego

kierunku studiow oraz uchwate Rady Wydziatu, ktora zatwierdzila plany i programy

ksztatcenia dla danego kierunku studiow i poziomu ksztalcenia oraz roku
akademickiego dla ktorego zostaly one zatwierdzone.

— W ust. 4.3 - uzupetnienie wpisu przy semestrach - 0 rok akademicki oraz

3. w pkt. 5 Informacje o uprawnieniach posiadacza dyplomu:

— W ust. 5.1 — dostep do dalszych studiow - wpisywanie okreslen zgodnych z ustawq, tj.
studia drugiego stopnia, a nie jak wpisuje Uczelni — wuzupetniajgce studia
magisterskie.

Przechowywanie efektow ksztalcenia. W Polsko-Japonskiej Akademii Technik
Komputerowych brak jest Instrukcji o organizacji i zakresie dziatania archiwum
Uczelnianego. Wskazane jest opracowanie takiej Instrukcji, w ktorej powinny byé okreslone
zasady przechowywania i postgpowania z aktami w toku oraz tryb przekazywania
dokumentow do Archiwum Uczelni. Brak jest rowniez instrukcji kancelaryjnej ustalajgcej
zasady postegpowania, majgce zapewni¢ sprawne i Szybkie wykonywane czynnosci
kancelaryjnych, a takze okreslenie zasad przechowywania i postepowania z aktami w toku
biezgcej pracy w komorkach organizacyjnych.

W czasie wizytacji poinformowano, iz dokumentacja potwierdzajaca uzyskanie
zakladanych efektow ksztalcenia jest przechowywana u prowadzacych poszczegélne zajgcia
dydaktyczne. Wskazane jest okreslenie zasad archiwizowania dokumentacji potwierdzajgcej
uzyskanie zaktadanych efektow ksztatcenia oraz ustalenie okresu ich przechowywania.

System oceny efektow ksztalcenia regulowany jest w czesci 4. (Zajecia dydaktyczne),
5. (Egzaminy i zaliczenia), 7. (Skala ocen) i 13. (Praca dyplomowa i egzamin dyplomowy)
Regulaminu studidow. Regulamin studiéow okresla m.in. przyjeta w Uczelni skale ocen,
maksymalng ilo$¢ egzamindéw w semestrze, organizacj¢ egzaminu komisyjnego oraz wgladu
do pracy egzaminacyjnej. Zgodnie z § 12 ust. 1. Regulaminu studiéw Szczegdfowe warunki
uzyskania zaliczenia przedmiotu do wiadomosci studentow podaje prowadzgcy zajecia
najpozniej 14 dni od rozpoczecia semestru w _formie dokumentu pisemnego i przekazuje je do
dziekanatu — kryteria te sg rowniez wskazane w zdecydowanej wigkszoSci sylabusow
przedmiotowych. W czeéci przedmiotéw okreslono rowniez minimalny prog procentowy
niezbedny do uzyskania zaliczenia — wskazane jest, by podaé¢ takie warto$ci w przypadku
wszystkich.

Proces dyplomowania obejmuje napisanie pracy dyplomowej oraz zdanie ustnego
egzaminu dyplomowego podczas ktérego student prezentuje 1 odpowiada na pytania zwigzane
ze swoja praca dyplomowa; dotyczace specjalizacji, ktora reprezentuje oraz na pytania z
zakresu obowigzujagcego go ogdlnego programu nauczania. Regulacje dotyczace procesu
dyplomowania opisuja zasady przeprowadzania egzaminu dyplomowego, pisania pracy
dyplomowej, sposob wyboru promotora, proponowany zakres tematyki pracy dyplomowe;,
skale oceny koncowej z egzaminu dyplomowego. Regulamin okres$la szczegotowo
wymagania stawiane pracy dyplomowe;j.

Regulamin praktyk zawodowych reguluje kwestie dotyczace organizacji praktyk i
sposobu ich zaliczania (w tym zaliczenia praktyk na podstawie pracy na stanowisku
zwigzanym z kierunkiem studiow). Dokumentem obligatoryjnym do zaliczenia praktyk jest
karta Sprawozdanie z praktyk studenckich. W karcie uzupetniane sg informacje m. in. na
temat: wymagan pracodawcy, zakresu petnionych obowiazkoéw, osiagnie¢ praktykanta jak
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réwniez wskazanie umiej¢tnosci, ktore zostaty u niego rozwiniete. Uczelnia nie wypracowata
standardow wyboru placowki odbywania praktyk zawodowych, co moze skutkowac szerokim
wachlarzem mozliwych do osiagniecia efektow ksztalcenia — niekoniecznie zwigzanych z
kierunkiem studiow. Zaliczenie odbywa si¢ poprzez ocen¢ Pelnomocnika Rektora ds. Praktyk
Studenckich — dopiero po zakonczeniu praktyk. Moze to powodowac problemem z
rzeczywista oceng osiggniecia zamierzonych efektéw ksztatcenia (lub stwierdzeniem
osiggniecia efektow niezamierzonych). Zaleca si¢ usystematyzowanie tej kwestii.

Regulacje dotyczace sposobu weryfikacji efektow ksztatcenia sg ogoélnodostepne:
publikowane s3 na stronie internetowej PJATK, jak rowniez na wewngetrznej platformie
informatycznej jednostki.

Podczas spotkania Zespotu Oceniajacego PKA ze studentami wskazali oni, iz sg
informowani o sposobach osiggania i1 zaliczenia poszczeg6élnych efektow ksztatcenia na
pierwszych zajeciach z danego przedmiotu. Ocenili, iz przyjety w Uczelni system oceny
(zardbwno regulacje ogolnoUczelniane, jak i te przypisane poszczegdlnym przedmiotom) sa
sprawiedliwe 1 wlasciwe. W opinii studentdéw przyjete rozwigzania sg transparentne i
powszechnie dostepne dla studentow. Studenci sg §wiadomi przystugujacych im praw, w tym
prawa do egzamindéw poprawkowych i wgladu do pracy — wskazali zarazem, iz Uczelnia
pozwala w pelni z nich korzystac.

Reasumujgc Uczelnia wypracowala ogdlnodostepny i przejrzysty system oceny
efektow ksztalcenia. System ten nie zawiera elementow dyskryminujacych jakiekolwiek osob.
Zaleca si¢ doprecyzowanie regulacji dotyczacych weryfikowania efektow ksztalcenia
osigganych podczas realizacji praktyk studenckich.

Zarowno w zaktadanych do osiagnigcia kierunkowych jak i przedmiotowych efektach
ksztatcenia zachowano wiasciwa proporcje pomiedzy efektami w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych. W sylabusach wskazano sposoby weryfikacji
poszczegolnych szczegdlowych efektow ksztalcenia.

W wigkszo$ci przedmiotéw wskazano szczegodtowy sposob weryfikacji osiggnigcia
planowanych efektow ksztalcenia, a w nielicznych opisano go do$¢ lakonicznie, jak na
przyktad w przypadku przedmiotu ,,Badania rynkowe i marketingowe”, gdzie nie wskazano
sposobu weryfikacji kompetencji spotecznych.

Zrealizowane efekty ksztalcenia sg przechowywane mig¢dzy innymi w formie prac
zaliczeniowych 1 egzaminacyjnych u wykladowcoéw prowadzacych zajecia. Dotyczy to
jednakze relatywnie niewielkiej czesci prac etapowych. Konieczne jest wprowadzenie zasad
archiwizacji tych prac przez caly okres ksztalcenia danego rocznika studentow.

W ocenie studenckiej zar6wno w zamierzonych kierunkowych, jak i przedmiotowych
efektach ksztalcenia zachowano wiasciwa proporcj¢ pomiedzy efektami w zakresie wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych. W zdecydowanej wigkszosci przedmiotéw w
sylabusach wskazano sposoby weryfikacji poszczegdlnych szczegotowych efektow
ksztatcenia.

Na wizytowanym Kkierunku przyjeto nastepujace glowne sposoby weryfikacji
zamierzonych efektow ksztatcenia: sprawdziany wstepne ,,wejscidowki”, kolokwium, egzamin
pisemny, egzamin ustny, koncowe sprawozdanie z pracy w zespole, prezentacja samodzielnej
pracy semestralnej, prezentacja elementu zespotowej pracy semestralnej, prezentacja projektu
1 dokumentacji, obrona projektu, ocena pracy podczas ¢wiczenia, raport z wykonanego
zadania, ocena sporzadzonego dokumentu, ocena sporzadzonego oprogramowania,
opracowanie scenariuszy testowych, wykonanie i dokumentacja wybranych testow na
oprogramowanie, obserwacja studenta z informacjg zwrotng. W niektorych przypadkach
wskazano szczegdlowy sposob weryfikacji, a w nielicznych opisano go bardzo ogoélnikowo,
jak na przyktad w przypadku przedmiotu Badania rynkowe i marketingowe (3 semestr studia
stacjonarne) nie wskazano sposobu weryfikacji kompetencji spotecznych.

Przyjete sposoby weryfikacji przypisano do konkretnych efektéw ksztatcenia (wiedzy,
umieje¢tnosci 1 kompetencji spotecznych). Dobrane metody weryfikacji z punktu widzenia
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oceny studenckiej wydaja si¢ by¢ prawidlowo dobrane zar6wno do zamierzonych efektow
ksztalcenia, jak rowniez do specyfiki kierunku studiéw jak 1 poszczegdlnych przedmiotow.

Reasumujgc, przyjete sposoby weryfikacji przypisano do konkretnych zakreséw
efektow ksztatcenia (wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych). Metody weryfikacji
wydaja si¢ by¢ prawidlowo dobrane zaréwno do zamierzonych efektow ksztalcenia, jak
rowniez do specyfiki kierunku studiow jak 1 poszczegolnych przedmiotow. Stanowisko takie
podzielili rowniez studenci wizytowanego kierunku podczas spotkania z Zespotem
Oceniajagcym PKA.

System wypracowany przez PJATK pozwala na ocen¢ osiggni¢cia zamierzonych
efektow ksztalcenia na kazdym z etapow procesu ksztatcenia, tj. ocen¢ biezaca, zaliczenia
czastkowe 1 rowniez w trakcie procesu dyplomowania. Stosowane metody weryfikacji
odpowiadajg specyfice kazdego z tych elementéw oceny.

Proces dyplomowania uregulowany jest w czesci 13. (Praca dyplomowa i egzamin
dyplomowy) Regulaminu studiow. Egzamin dyplomowy reguluje dodatkowo przez Uchwata
Rady Wydziatu nr 5/2012 z dnia 13 czerwca 2012 r. dot.: zatwierdzenia projektu Regulaminu
Dyplomowania na Wydziale Zarzgdzania Informacjq, zatwierdzong Uchwatg nr 10 Senatu
Polsko-Japonskiej Wyzszej Szkoty Technik Komputerowych z dnia 19 wrzesnia 2012 roku
dot.: zatwierdzenia projektu Regulaminu Dyplomowania na Wydziale Zarzgdzania
Informacjq. Dodatkowo kwestie¢ egzaminéw dyplomowych uszczegotowiono w Zarzadzenie
Dziekana z dnia 7 listopada 2012 r. dot.: organizacji dopuszczenia do obrony pracy
dyplomowej i egzaminu dyplomowego. Dziekan ustala takze harmonogram egzamindéw
dyplomowych (Zarzadzenie Dziekana z dnia 30 pazdziernika 2014 r. Dot. terminow obron
prac dyplomowych i egzaminow dyplomowych na WZI). Tematyka prac dyplomowych musi
by¢ zwigzana z kierunkiem studidow, jak réwniez ze wzgledu na uzyskanie tytutu inzyniera
musi mie¢ charakter techniczny. Ostateczny temat pracy ustalany jest we wspotpracy studenta
z promotorem. Warto podkresli¢, iz regulacje Uczelni pozwalaja na pisanie pracy
dyplomowej w ramach projektu przez wigksza liczbg studentow — konieczne jest w takiej
sytuacji okreslenie rzeczywistego wktadu kazdego dyplomanta w napisanie pracy.

Analiza tematéw prac dyplomowych pozwala stwierdzi¢, iz w duzej mierze s one
zgodne z profilem studiow, z naciskiem na odnoszenie si¢ do tematyki informatyczne;j.
Zgodnie z §2 ust. 1 Regulaminu Dyplomowania Wydzial Zarzadzania Informacja
promotorem pracy dyplomowej moze by¢ nauczyciel akademicki zatrudniony minimum na
stanowisku adiunkta lub starszego wyktadowcy. Zgodnie z informacja zawartag w Raporcie
Samooceny studenci maja mozliwo$¢ wyboru promotora sposrod 7 pracownikdéw ze stopniem
naukowym co najmniej doktora. Podczas pisania pracy studenci realizujg seminaria
dyplomowe, podczas ktorych moga liczy¢ na wsparcie merytoryczne promotora. Praca
dyplomowa jest recenzowana przez recenzenta wskazanego przez Dziekana. Zgodnie z §35
ust. 1 pkt. 4 warunkiem dopuszczenia do egzaminu dyplomowego jest przejscie pozytywnej
weryfikacji pracy dyplomowej przez program antyplagiatowy. Zasady weryfikacji reguluje
szczegbtlowo Regulamin dot. wykorzystywania systemu Plagiat.p] 1 procedury
antyplagiatowej w PJWSTK z dnia 15 grudnia 2009 r. Przyjety sposob weryfikacji
samodzielnosci pisania prac dyplomowych jest przejrzysty i korzystny dla studenta.

Podstawa ukonczenia studiow jest zdanie wszystkich zaliczen 1 egzaminow
przewidzianych w programie studidw oraz napisanie i obrona pracy dyplomowej. Pomimo, ze
z reguly sg to typowe prace inzynierskie, to zawierajg pierwiastek zarzadczy, co sprawia, ze
dobrze wkomponowuja si¢ w kanon kierunku zarzqgdzania. W znacznej czg$ci prac
inzynierskich powstaja rozwigzania, ktore posiadajg walor utylitarny i sg wdrazane w
przedsigbiorstwach. Ich celem jest wskazanie konkretnych korzysci dla firmy z wdrozenia
nowych rozwigzan. Przyktadem takich korzysci jest wykorzystanie w biznesie nowego
oprogramowania.
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W niektérych pracach dyplomowych zbyt mocno akcentowana jest jednak
informatyka, a nie zarzadzanie. Przyklady takich prac z wykazu wszystkich prac
inzynierskich ztozonych i obronionych w ostatnich kilku latach:

—  Metody optymalizacji zapytan w bazach danych na przyktadzie bazy MS SQL
— Zapewnienie bezpieczenstwa serwera na przyktadzie Microsoft Windows Server 2012 R2
—  Zastosowanie praktyk Agile dla stworzenia nowego produktu informatycznego.

Zastrzezenia budzi takze niewielka wnikliwo$¢ czesci recenzji prac dyplomowych. Ich
autorzy skupiajg si¢ jedynie na charakterystyce struktury pracy, nie zamieszczajac elementow
oceny, np. informacji o dostrzezonych uchybieniach i niedociggnieciach. Niekiedy recenzje
danej pracy sporzadzone przez promotora i recenzenta sg niemal identyczne i1 ro6znig si¢
jedynie nazwiskiem osoby sporzadzajacej recenzje. Sytuacja ta dowodzi tego, ze regulamin
dyplomowania i zwigzane z nim wewng¢trzne procedury powinny by¢ doskonalone, aby nie
dochodzito do takich paradoksow.

W kazdej teczce osobowej studenta znajduje si¢ oswiadczenie o samodzielnosci jej
napisania oraz oswiadczenie promotora, ze praca spetnia warunki w postgpowaniu o nadanie
okreslonego tytutu zawodowego w zwigzku z ukonczeniem studiow. W wewnetrznym
systemie antyplagiatowym sprawdzane s3 nie tylko prace dyplomowe, ale réwniez prace
czastkowe, np. projekty zaliczeniowe.

Studenci podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA pozytywnie odniesli si¢ do
opieki naukowej w zakresie dyplomowania. Wskazali, iz z tego co wiedza wybor tematu 1
promotora jest dos¢ swobodny, co pozwala na rozwdj wlasnych zainteresowan. Studenci nie
mogli w petni odnies$¢ si¢ do przyjetych w Uczelni rozwigzan, gdyz w gtdéwnej mierze byty to
osoby z 1 i 2 roku studiow. Maja swiadomos$¢, ze moga na potrzeby pisania prac i projektow,
w tym dyplomowych, korzysta¢ z infrastruktury Uczelni.

Studenci w trakcie spotkania z Zespotem Oceniajagcym PKA wskazali jako mocnag
strong Uczelni przywigzywanie uwagi do oceny ciaglej w trakcie catego procesu nauczania.
W ich opinii pozwala to na lepsze rozwijanie wlasnych umiejetnosci, jak rowniez ocenili to
jako czynnik mobilizujacy do osobistego rozwoju uzupetniania ewentualnych brakéw wiedzy.

Na ocenianym kierunku nie wdrozono ujednoliconego schematu standaryzacji
wymagan dla weryfikacji przedmiotowych efektow ksztalcenia. Poszczegdlne przedmioty
maja sprecyzowane wlasne wymagania opisane w sylabusach przedmiotéw (co wpisuje si¢ w
strategic przyjeta przez Uczelnig w § 12 ust. 1. Regulaminu studiow). Wiekszos¢
przedmiotdw ma przypisane konkretne standardy oceny osiagnig¢cia efektow ksztalcenia. W
czesSci przypadkéw wskazano minimalng procentowg warto$¢ punktdw niezbednych do
zaliczenia efektu ksztalcenia przy uzyciu przyjetej formy weryfikacji.

W opinii studentow zaprezentowanej podczas spotkania z Zespotem Oceniajgcym
PKA tak przyjete rozwigzania sa dobre, gdyz pozwalaja dostosowa¢ wymagania do specyfiki
prowadzonego przedmiotu.

W  pelni wystandaryzowane sa natomiast kryteria dyplomowania studentow.
Okreslono sposdb pisania prac dyplomowych, uregulowano kwestie zwigzane z
dopuszczeniem do przeprowadzaniem regulaminu dyplomowego. Kwestie te reguluje
szczegdtowo 1 w prawidlowy sposob:

1. Regulamin Dyplomowania Wydzialu Zarzadzania Informacja przyjety Uchwatg nr
5/2012 Rady Wydzialu Zarzadzania Informacja z dnia 13 czerwca 2012 roku,
zatwierdzony takze Uchwala nr 10 Senatu Polsko-Japonskiej Akademii Technik
Komputerowych w Warszawie z dnia 19 wrzes$nia 2012 roku.

2. Zarzadzenie Dziekana Wydzialu Zarzadzania Informacja z dnia 7 listopada 2012 r w
sprawie organizacji dopuszczenia do obrony pracy dyplomowej i egzaminu
dyplomowego.

3. Zarzadzenie Dziekana Wydziatu Zarzadzania Informacja z dnia 30 pazdziernika 2014 r.
w sprawie terminéw obron prac dyplomowych i egzamindéw dyplomowych
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Uczelnia podata w Raporcie Samooceny (str. 13) skale odsiewu, ktora jest relatywnie
wysoka 1 mie$ci si¢ w przedziale 10-15%. Trzeba przy tym nadmienié, ze czes$¢ studentow
skreslonych ze studiow reaktywuje si¢ po pewnym czasie, wig¢c rzeczywisty poziom odsiewu
jest nieco nizszy. Ponizej zestawiono szczegotowe informacje na temat wielko$ci i przyczyn
odsiewu w roku akademickim 2013/2014.

Liczba studentow* kierunku zarzqdzanie oraz skala odsiewu i jej przyczyny

Lp. Semestr studiow Studenci
stacjonarni niestacjonarni

1. |2 25 45

2. |4 19 29

3. |6 14 27

4. | 7/8 15 40

5. | Razem 73 141

6. | Ogdtem 214

7. | Liczba studentéw skreslonych w roku ak. 8 20
2013/2014

8. | Odsetek studentow skreslonych ze studidw 10,9% 14,2%

*) - stan na dzien 22 marca 2015

Taka skale odsiewu mozna uzna¢ za naturalng, nie wskazujaca na niepozadane
zjawiska w tym zakresie. Poziom odsiewu jest w pewnym stopniu spowodowany dos¢ mata
liczbg studentéw ocenianego kierunku. Drastyczny wzrost odsiewu moglby zagrozié
utrzymaniu kierunku. W$rod przyczyn skreslen za studiow wystapity:

a) na studiach stacjonarnych:

- brak ptatnosci — 6 0sob;

- nieprzystgpienie do obrony pracy — 1 0soba;

- rezygnacja ze studiow — 1 osoba.

b) na studiach stacjonarnych:

- brak ptatnosci — 10 os6b;

- niezaliczenie poprzedniego semestru — 3 osoby;

- rezygnacja ze studiow — 7 osob.

Studenci wizytowanego kierunku podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA
potwierdzili, iz deklarowane przez Uczelnie powody odsiewu sg rzeczywiste. Stwierdzili, ze
zazwyczaj gtdwnym problemem jest pogorszenie si¢ sytuacji finansowej studenta. Zaznaczyli
jednak, iz Uczelnia stwarza mozliwo$ci studentom uzdolnionym, przechodzacym problemy
finansowe, do kontynuacji nauki, np. poprzez umorzenie czesnego. Studenci wskazali
rowniez, 1z kolejnym powodem jest zmiana $ciezki edukacyjnej przez studentéw, jak rowniez
podjecie pracy, ktéra uniemozliwia pelne uczestnictwo w zajeciach.

Informacje na temat stosowanego systemu oceny sg dostepne na stronie internetowej
Uczelni (Regulamin studiow, Regulamin dyplomowania). Informacj¢ na temat weryfikacji
przedmiotowych efektow) ksztalcenia 1 przyjetego systemu oceny znajdujg si¢ w sylabusach
przedmiotow. Sg one dostepne dla studentéw w systemie informatycznym.

Podczas spotkania Zespotu Oceniajacego PKA studenci wskazali, iz sg w wigkszosci
przypadkéw informowani na pierwszych zajeciach o sposobie i warunkach zaliczenia.
Przyjete rozwigzania 1 dostgpnos¢ informacji ocenili jako prawidtowe, ogdlnodostgpne i
adekwatne do ich potrzeb.

PJATK posiada dwie platformy e-learningowe. Generalnie jednak e-learning
traktowany jest jako narzedzie wspomagajace procesy dydaktyczne z udziatem nauczycieli
akademickich. Niektorzy wyktadowcy maja swoje strony internetowe 1 tam zamieszczaja
materiaty pomocnicze do zaj¢é. Narzedzie to jest szczegdlnie przydatne, gdy niewielki
wymiar zaje¢ kontaktowych z danego przedmiotu nie pozwala na petng realizacje programu
przedmiotu. Warto tez nadmienié¢, ze testowane sg nowe rozwigzania, np. prowadzenie w
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wigkszym stopniu w oparciu o e-learning nowego przedmiotu ,,Wstep o zarzadzaniu i
marketingu”.

Studenci podczas spotkania z Zespolem Oceniajacym PKA wskazali jedynie, ze
prowadzacy =zajgcia udostepniajg im za pomocg platformy informatycznej materiaty
podstawowe i rozszerzajace wiedze¢ podstawowa. Ocenili, iz bardziej korzystne 1 przynoszace
lepsze skutki jest nauczanie przez bezposredni kontakt z nauczycielem akademickim.

Zalacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych

2.4)

Badania losow zawodowych absolwentow realizuje Klub Absolwenta. Przystepujac do
Klubu Absolwenta kazdy nowy cztonek podaje swoj adres mailowy, ktory jest pozniej
wykorzystywany migdzy innymi w badaniach losow zawodowych absolwentow. Klub
Absolwenta wprowadza takze karty lojalnosciowe na znizki optat za studiach w Uczelni oraz
za udziat w kursach, szkoleniach, badZ na inng dziatalno$¢ kulturalno-rozrywkowsa.

Badanie losow zawodowych absolwentow zostalo okreslone w ramach Systemu
Zarzadzania Jakoscig ,,KAIZEN — japonska jako$s¢ w Polsko-Japonskiej Wyzszej Szkole
Technik Komputerowych”. Zgodnie z przyjeta procedurg Monitorowanie losow absolwentow
okreslony podzial zadan dla poszczegdlnych jednostek odpowiedzialnych za monitorowanie
losow absolwentéw (Biuro karier, analityk rynku pracy, absolwent, pracodawca, Dziekan,
Zespot Pelnomocnika ds. Jakosci Procesu Dydaktycznego).

W  zalaczeniu do opracowanej procedury opracowano ankiete skierowang do
absolwentow. Procedura zaktada ankietyzacj¢ w ciggu roku, 3, 51 10 lat po ukonczeniu przez
absolwentow studiow. Ankieta zawiera wiele szczegdtowych pytan dotyczacych: aktualnej
pracy absolwenta, informacji na temat sposobu rozpoczecia pracy, informacji na temat
procesu dydaktycznego w Polsko-Japonskiej Akademii Technik Komputerowych,
przygotowania przez Uczelni¢ absolwenta do potrzeb rynku pracy (w tym rozwoju
kompetencji migkkich). Narzedzie sktada si¢ z pytan zamknigtych oraz otwartych. Studenci
oceniaja organizacje zaje¢, infrastrukture, kadr¢ administracjg, biblioteke. Na uwage
zastuguje fakt, iz absolwent ma okresli¢ na ile Uczelnia przygotowata go to podjgcia pracy w
zakresie osiggnigcia poszczegoOlnych efektow ksztalcenia (np. projektowanie systemow
informacyjnych, Systemy Buisness Intelligence, zarzadzenie procesami, jezyki obce itp.).
Absolwent moze takze oceni¢ program ksztalcenia, dobodr tresci metod, jak rowniez wskazac
obszary, ktére wymagaja podjecia dziatan naprawczych.

Z informacji uzyskanych podczas wizytacji wynika, ze badania ankietowe
zrealizowano w 2014 roku. Ankieta byta bardzo obszerna - sktadata si¢ az z 82 pytan.
Niestety stopien jej zwrotnosci byt niski — facznie 15 studentow wizytowanego Wydzialu. Na
uwage zastuguje fakt, iz studenci chetnie odpowiadali na pytania zamknigte, wskazujac
obszary wymagajace naprawy. Jako swoje uwagi zglaszali réwniez komentarze to samego
wzoru ankiety — wskazujac, iz kwestionariusz jest za dtugi. Wyniki badan zostaty opracowane
w formie pisemnej i przekazane do odpowiednich osob - pelnigcych funkcje kierownicze w
PJATK.

Studenci wizytowanego kierunku podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA
wskazali, iz styszeli o ankietyzacji absolwentow, jednak nie potrafili wskaza¢ blizszych
informacji na ten temat. Dodali natomiast, iz w ich opinii tego rodzaju dziatania sg potrzebne
I pozytywnie wptywaja na dostosowanie ksztalcenia do potrzeb rynku pracy.

Wiadze dziekanskie wskazaly rowniez, iz trwajg prace nad wdrozeniem nowej
formuly badania losow absolwentow - we wspotpracy z Biurem Karier. Planuje si¢
wprowadzenie nowego kwestionariusza ankiet, bardziej zwigzlego i atrakcyjniejszego do
wypelnienia z technicznego punktu widzenia. Warto w tym miejscu nadmieni¢, ze Biuro
Karier organizuje Targi Pracy, uczestniczy w Warszawskich Dniach Informatyki, prowadzi
wyktady, warsztaty technologiczne, podczas ktorych uczestnicy nabywaja migkkie i twarde
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kompetencje, przydatne w zyciu zawodowym. Prowadzone sg badania potencjalu kandydatéw
do pracy, omawiane s3 ich alternatywne $ciezki kariery zawodowej. Ponadto Biuro Karier
utatwia dostep do kredytow studenckich (do kwoty 600 zt miesiecznie w banku PKO BP —
jest to kwota poréwnywalna z wysoko$cig czesnego za studia). Ponadto Biuro Karier
organizuje lekcje pokazowe w szkotach srednich lub w siedzibie Uczelni.

Podczas poprzedniej wizytacji sformutowano zalecenia w zakresie potrzeby
opracowania standardow zapewniajacych inzynierski profil prac dyplomowych. Uczelnia
zrealizowala zalecenie 1 okreslita w regulaminie wymagania stawiane dla tego rodzaju prac.
Ponadto podczas poprzedniej oceny wskazano, iz jednostka nie prowadzi (ze wzglgdu na
krotki okres istnienia kierunku) monitorowania losow absolwentow. Uczelnia zadeklarowata,
iz dzialania takie zostang podjete. Jednostka wypetnila ztozong deklaracje i opracowala
procedury badania losow absolwentow. Z perspektywy studentéw proces rozwoju kierunku
zmierza do dostosowania go do potrzeb rynku pracy, w tym wyposazania absolwentow w
niezbe¢dne efekty ksztalcenia konieczne do pracy zawodowe;.

Ocena koncowa 2 kryterium ogélnego - ocena: znaczgco
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

2.1) Przyporzadkowanie efektow ksztalcenia dla kierunku zarzgdzanie do obszarow,
dziedzin i dyscyplin naukowych jest niewlasciwe. Wprowadzenie w 2011 roku na
kierunku zarzadzanie ksztalcenia konczacego si¢ uzyskaniem tytulu inzyniera bylo
niezgodne z posiadanymi uprawnieniami, zatem wskazane jest dokonanie korekty w tym
zakresie.

2.2) Efekty kierunkowe s3 sformulowane w sposob zrozumialy. Zostaly zapisane w
dokumentach i sa upowszechniane w odpowiedni sposéb zgodnie z wymogami KRK.
Cele ksztalcenia zaplanowane w ramach poszczegolnych przedmiotow sg realne i
znajduja pokrycie zaréwno w tresciach przedmiotow, jak i w literaturze zalecanej
studentom. Rowniez w ocenie studentéow efekty ksztalcenia dla studiow pierwszego
stopnia na kierunku zarzgdzanie sa sformulowane w sposob precyzyjny i zrozumialy dla
studentow.

2.3) Przyjety przez jednostke system oceny efektow ksztalcenia jest przejrzysty na
kazdym etapie ksztalcenia. Wymagania sa ujednolicone wzgledem wszystkich
studentow. System zapewnia weryfikacje efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spolecznych poprzez weryfikacje czastkowe i koncowa z
danego przedmiotu, jak rowniez w trakcie procesu dyplomowania. System oceny jest
ogolnodostepny i spojny wewnetrznie. Skala odsiewu jest przeci¢tna, a najczestsze
przyczyny skreslenia z listy studentow to: brak oplat za studia, brak zaliczenia semestru,
niezlozenie w terminie pracy dyplomowej, rezygnacja ze studiow. Sylabusy przedmiotow
sa ogllnodostepne i zawieraja informacje niezbedne w procesie ksztalcenia. Studenci
maja zapewniony swobodny dostep do informacji na temat procesu ksztalcenia. W
ramach prowadzonego kierunku nie stosuje si¢ nauczania na odleglos¢.

2.4) Uczelnia podjela dzialania majace na celu badanie loséw zawodowych absolwentow
poprzez wdrozenie odpowiedniej procedury. Jednostka deklaruje, ze zebrane dane
zostana w najblizszym czasie wykorzystane w celu poprawy jakosci ksztalcenia. W celu
zwiekszenia uzyskiwania informacji zwrotnej od absolwentow Uczelnia podjela
dzialania majace na celu zachecenie tej grupy interesariuszy do udzialu w badaniach
ankietowych. Problem stanowi niewielka zwrotnos$¢ ankiet.
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Kryterium 3. Program studiow umozliwia osiagni¢cie zakladanych efektow ksztalcenia

3.1)

Plany studiow i1 programy ksztalcenia byly przedmiotem obrad Rady Wydziatu, w
ktérych uczestniczyli studenci. Wszystkie zmiany w planach studidow i programach
ksztalcenia wynikajagce ze zmian w przepisach prawa (tj. np. dostosowanie plandw i
programéw do obowigzujacych standardéow, utworzenie nowych specjalnosci), a takze
doskonalenia procesu ksztalcenia do zmieniajgcych si¢ potrzeb wewnetrznych odbywajg sie
zgodnie z przyjeta w Uczelni procedura, tj. przez Rade Wydziatu.

Na mocy Uchwaty nr 2 z dnia 13 czerwca 2012 r. Rada Wydzialu Zarzadzania
Informacja zatwierdzila programy studidow oraz efekty ksztalcenia wraz z sylwetka
absolwenta dla kierunku zarzqdzanie informacjq od roku akademickiego 2012/2013. Rada
Wydziatu zatwierdzita opis efektow ksztalcenia dla kierunku zarzqdzanie informacjq, dla
ktorego nie posiada stosownych uprawnien. Natomiast matryca efektow ksztailcenia zostata
zatwierdzona dla kierunku zarzgdzanie. Wystepuje zatem niespojnosc tych dokumentow.

W czasie wizytacji poinformowano, iz zatwierdzone dokumenty obowiqzujq rowniez w
roku akademickim 2013/2014 oraz 2014/2015.

W czasie wizytacji przedstawiono protokoly z posiedzen Rady Wydziatu, w czasie
ktorych byty zatwierdzone wymienione wyzej dokumenty.

Program studiow i plan studiow dla kierunku zarzgdzanie to dokumenty, ktore
obejmuja opis zakladanych efektow ksztalcenia oraz programéw nauczania. Dokumenty te
zawieraja takze podstawowe informacje o siatkach godzin, systemie punktow ECTS, oraz
sposobach weryfikacji efektow ksztatcenia.

Realizowany program studiéw na kierunku zarzgdzanie posiada dobrze sprecyzowang
strukture. Zachowana jest kolejnos¢ przedmiotdow podstawowych, kierunkowych i
specjalizacyjnych. Czas trwania studidw jest wystarczajacy do osiagnigcia zakladanych
efektow ksztatcenia. Treéci ksztatcenia na ogét odpowiadaja zatozonym efektom.

Atutem PJATK jest program studiéw laczacych zarzadzanie z informatyka. Menedzer
wyposazony w wiedze na temat informatycznych systemow i metod wspomagania procesow
podejmowania decyzji jest bardziej ceniony na rynku pracy anizeli Klasyczny informatyk lub
absolwent tradycyjnego zarzadzania. Cechg absolwenta kierunku jest umiejetnos¢
wykorzystywania narz¢dzi informatycznych w biznesie. Oceniany kierunek posiada walor
interdyscyplinarnosci, a jego absolwenci znajdujg czesto prace w dziatach informatycznych
przedsigbiorstw i urzedéw administracji publiczne;j.

Program studiow jest okresowo modyfikowany. Jedna z bardziej istotnych zmian
zostala zatwierdzona Uchwalg nr 4/2011 z dnia 30 czerwca 2011 r. Kolejne zmiany
programowe beda nieodzowne w zwigzku z planowanym przejSciem z profilu
ogblnoakademickiego na praktyczny.

Roéwniez w ocenie studentow program ksztalcenia realizowany na wizytowanym
kierunku umozliwia osiagnigcie wszystkich zaktadanych celow 1 efektow ksztalcenia oraz
uzyskanie zaktadanej struktury kwalifikacji absolwenta.

Ksztatcenie na kierunku zarzgdzanie trwa w trybie stacjonarnym 7 semestrow, a w
trybie niestacjonarnym 8 semestréw. Wymiar godzinowy na studiach stacjonarnych wynosi
2670 godzin, a na studiach niestacjonarnych 1296 godzin. W ponizszym zestawieniu podano
wybrane informacje na temat organizacji studidow stacjonarnych i niestacjonarnych na
ocenianym kierunku studidéw.

Lp. | Wyszczegdlnienie Semestr studidw

I I 11 v |V VI | VIl | VIIl | Razem

1. | a) studia stacjonarne

2. | Liczba godzin zajegé 390 | 390 [ 390 | 420 [450 |360 |270 |- 2670

3. | Liczba punktéw ECTS |30 |30 |30 |30 |30 |30 |30 |- 210
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4. | Liczba przedmiotow 9 8 9 10 8 7 6 - 57

5. | Liczba egzamindéw 3 2 2 2 2 1 0 - 12

6. | b) studia niestacjonarne

7. | Liczba godzin zajg¢¢ 168 | 168 | 160 | 160 | 176 | 160 | 160 | 144 | 1296
8. | Liczba punktow ECTS |27 |27 |24 |25 |25 |24 |24 |34 |210
9. | Liczba przedmiotow 7 6 6 6 6 6 6 7 50
10. | Liczba egzaminow 2 3 1 2 1 1 0 0 10

Zajecia dydaktyczne s3 prowadzone gltownie w formie wyktadow, cEwiczen i
seminariow. W sylabusach przedmiotowych wskazano dokladne tresci ksztalcenia, z
przypisaniem do konkretnej formy prowadzenia zaje¢. Okreslono takze metody ksztatcenia.
Gloéwnie wykorzystywane sg nastgpujace: wyktad, wyktad z prezentacjag multimedialng, praca
w grupach, wykonanie projektu, burza mozgow, studium przypadku, rozwigzywanie zadan,
dyskusja. Po dokonaniu analizy sylabuséw (z uwzglednieniem przedmiotow
specjalizacyjnych i do wyboru) mozna stwierdzi¢, iz tresci realizowane podczas ¢wiczen
korelujag z treSciami realizowanymi podczas wykladow — zatem ¢wiczenia umozliwiajg
wykorzystanie wiedzy zdobytej podczas wyktadow. Przyjete metody ksztatcenia odpowiadaja
specyfice poszczegolnych przedmiotdw, pozwalaja na optymalne osiagnigcie zamierzonych
efektow ksztalcenia (w tym w ramach danej $ciezki specjalizacyjne;j).

Harmonogram roku akademickiego, plany zaje¢ i zjazdow sa publikowane na stronie
internetowej, a takze na platformie informatycznej. Ich analiza pozwala stwierdzi¢, iz utozone
sg one w sposob logiczny, pozwalajacy w pelni realizowac program ksztalcenia. Zajecia na
studiach stacjonarnych odbywaja si¢ od poniedziatku do piagtku w godzinach 8:00 — 16:45,
natomiast na studiach niestacjonarnych w trakcie zazwyczaj co dwutygodniowych zjazdow —
w soboty i niedziele w godzinach 8:00 — 20:00. Na studiach stacjonarnych kazdy semestr
obejmuje 15 tygodni zaj¢¢, a na niestacjonarnych w kazdym semestrze jest 8 zjazdow (z
reguty 2 miesigcznie). Studenci pozytywnie ocenili zard6wno harmonogram roku
akademickiego, plany zjazdéw (na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym PKA nie byto
studentow stacjonarnych).

Studenci w ramach programu ksztalcenia maja do wyboru przedmioty specjalizacyjne
oraz pul¢ przedmiotéw technicznych obieralnych 1 wyktadow monograficznych. Sa one
wybierane wigkszoscig gloséw na podstawie przeprowadzanej ankiety dla calego rocznika z
puli 10 przedmiotbw na studiach stacjonarnych 1 13 przedmiotow na studiach
niestacjonarnych. Czas trwania ksztalcenia i ilo§¢ godzin z perspektywy studenckiej jest
adekwatna do uzyskania zamierzonych efektow ksztatcenia, co studenci potwierdzili podczas
spotkania z Zespotem Oceniajagcym PKA.

W ramach programu ksztalcenia przewidziano dwie specjalnosci: ,,Zarzgdzanie
projektami” i ,,Systemy wspomagania decyzji menedzerskich”. Studenci majg mozliwo$é
wyboru przedmiotéw technicznych i wyktadéw monograficznych. Na studiach stacjonarnych
sg to:

. Podstawy sztucznej inteligencji

. Hurtownie danych

. Zarzadzanie produkcja

. Modelowanie 1 analiza systemow informatycznych
. Modelowanie proces6w biznesowych

. Technologie internetowe

. Zintegrowane systemy informatyczne 11

. Bezpieczenstwo systemow informatycznych

. Programowanie skryptowe i integracja aplikacji

10. Warsztaty programistyczne
natomiast na studiach niestacjonarnych sg to:
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Podstawy sztucznej inteligencji

Hurtownie danych

Zarzadzanie produkcja

Programowanie skryptowe i integracja aplikacji

Modelowanie i analiza systemoéw informatycznych
Wytwarzanie, integracja i testowanie systemow informatycznych
Modelowanie proces6w biznesowych

Technologie internetowe

Zintegrowane systemy informatyczne 11

1O Bezpieczenstwo systemoéw informatycznych

11. Inteligentne systemy zarzadzania

12. Podstawy ekonometrii

13. Warsztaty programistyczne

Studenci wybierajg przedmioty dla catej grupy na podstawie przeprowadzonej posrod
nich ankiety. Grupa realizuje te przedmioty, ktére uzyskaly najwicksza liczbe glosow.
Podczas spotkania Zespolu Oceniajacego PKA ze studentami przyjety system wyboru
przedmiotéw do wyboru zostat oceniony jako odpowiedni.

Studenci wizytowanego kierunku podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA
ocenili pozytywnie zarowno program ksztalcenia, formy, tresci i metody prowadzenia zajec.
Wskazali, iz program w ich Uczelni jest wysoce konkurencyjny wzgledem innych tego typu
szkot wyzszych. Program ten pozwala ich zdaniem na osiggnigcie efektow ksztalcenia, ktore
sg oczekiwane przez pracodawcow. Ponadto studenci stwierdzili, ze przyjete formy realizacji
zaje¢ pozwalaja nie tylko na zdobywanie wiedzy teoretycznej, ale réwnocze$nie na
maksymalne wykorzystanie jej w praktyce podczas ¢wiczen pod opieka nauczycieli
akademickich. Podkreslili takze, iz w zdecydowanej wigkszosci wyktadowcy starajg si¢
siegac po jak najbardziej innowacyjne formy ksztatcenia.

W Raporcie Samooceny stwierdzono, ze punkty ECTS przypisywane sa
poszczegolnym przedmiotom na podstawie ilosci pracy przecigtnego studenta (na Uczelni i w
ramach pracy wlasnej) potrzebnej do uzyskania efektow ksztalcenia w ramach danego
przedmiotu. Zalozono, ze naktad pracy studenta studiéw stacjonarnych w ciggu jednego roku
akademickiego odpowiada 60 punktom ECTS (co daje tacznie 210 punktow w trakcie 7
semestrow). Z kolei studenci niestacjonarni uzyskuja identyczng liczb¢ punktow w ciagu 8
semestrow.

W Raporcie Samooceny zadeklarowano, ze punkty ECTS przypisano poszczegdlnym
przedmiotom adekwatnie do czasochtonnosci 1 pracochtonnosci ich zaliczenia. Zatozenie to
jest logiczne, brakuje jednak jakichkolwiek informacji w kartach przedmiotow, badz w
zbiorczych zestawieniach na temat pracy wlasnej studentow obejmujacej studiowanie
tematyki wyktadow, przygotowanie si¢ do ¢wiczen, laboratoriow, kolokwiow, wykonanie
sprawozdan, przygotowanie do kolokwium koncowego z laboratorium, wykonanie projektu
lub dokumentacji, przygotowanie do egzaminu lub inne aktywnosci. O ile liczba tzw. godzin
kontaktowych z wykladowcami 1 ¢wiczeniowcami nie budzi zastrzezen, to sposob
oszacowania naktadu pracy wiasnej studentow i okreslenia jego udziatu w catkowitej liczbie
210 punktow ECTS pozostaje nieznany. Zatem wskazane jest dokonanie stosowej korekty w
tym zakresie.

W sylabusach przedmiotoéw zamieszczono informacj¢ na temat godzin kontaktowych z
nauczycielem akademickim, nie uwzgledniono jednak godzin przeznaczonych na prace
wlasng studenta — w zwigzku z tym trudno jest w pelni oceni¢ zgodno$¢ przypisanej punktacji
ECTS z rzeczywistym naktadem pracy studenta.

System ECTS stuzy takze utatwieniu transferu studentéw z innych Uczelni. PJATK
oferuyje im mozliwo$s¢ rozpoczgcia nauki na wyzszych semestrach na wszystkich
prowadzonych kierunkach. Studenci, ktoérzy rozpoczeli nauk¢ na innej Uczelni moga
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przenies¢ si¢ do PJATK, transferujac zaliczone juz przedmioty. Indywidualne decyzje w tych
kwestiach podejmuje Dziekan Wydziatu Zarzadzania Informacja.

Studenci wizytowanego kierunku podczas spotkania z Zespotem Oceniajagcym PKA
nie potrafili jednoznacznie okresli¢ czym jest system punktacji ECTS (wskazywali glownie
na umozliwianie im wymiany mi¢dzynarodowej). Po podaniu przyktadow wskazali, iz w ich
opinii przyjety przez ich Uczelni¢ system jest prawidtowy pod wzgledem przypisania
okreslonej liczby punktow ECTS poszczegdlnym przedmiotom (studenci uwzglednili réwniez
prace samodzielng bez kontaktu z nauczycielem akademickim). Analizujagc zasady
przyznawania punktéw ECTS, majac na uwadze sformulowane wcze$niej uwagi, mozna
jednak stwierdzi¢, iz przyjety schemat punktacji ECTS daje studentom mozliwos¢ wymiany
mig¢dzynarodowe;.

Program studiéw przewiduje realizacje przedmiotéw podstawowych w poczatkowych
semestrach, a nastgpnie kierunkowych 1 specjalizacyjnych. Ostatnie dwa semestry
przeznaczono gltownie na realizacje projektu dyplomowego. Na studiach stacjonarnych
nauczanie bazowe obejmuje cztery pierwsze semestry, a na niestacjonarnych 6 semestrow. Z
kolei nauczanie specjalistyczne akcentuje zdobywanie praktycznych umiej¢tnosci pracy
zespolowej zdobywanych podczas realizacji projektu. W ramach przedmiotéw projektowych
symulowane sa warunki przyszlej pracy zawodowej. Studenci poglebiaja ponadto swoja
wiedze podczas zajec specjalistycznych, programowo skorelowanych z obrang specjalizacja,
poznajac aktualny stan wiedzy 1 problemy badawcze.

Studenci poszerzaja od 4 semestru wiedze korzystajac z szerokiej oferty przedmiotow
technicznych do wyboru. Na 5 semestrze studiow stacjonarnych (6 — studiéw
niestacjonarnych), studenci wybieraja specjalizacje i rozpoczynaja seminaria dyplomowe,
kontynuowane na kolejnych semestrach. W ramach specjalizacji kazdy student przygotowuje
prace dyplomowa, dotyczaca praktycznych problemoéw organizacji i zarzadzania, a w
szczegolnosci problematyki wdrazania w biznesie wybranych narzedzi IT.

W  programie studidow jest duzo zaje¢ laboratoryjnych 1 warsztatowych. Na
¢wiczeniach, ktére maja praktyczny charakter omawiane sa szczegblowo wybrane
zagadnienia z wykladow. Studenci uczestnicza w lektoracie z jezyka angielskiego,
fakultatywnie moga tez wybra¢ lektorat z jezyka japonskiego. Moga rowniez uczeszczac na
zajecia z jezyka niemieckiego, francuskiego lub hiszpanskiego.

Studenci wizytowanego kierunku podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA
ocenili sekwencje przedmiotow jako prawidlowa. Wskazali, iz przedmioty z grupy
podstawowych realizowane sa w poczatkowym okresie ksztalcenia, nastgpnie realizowane sa
przedmioty, ktore bazujg na treSciach juz wczesniej zrealizowanych. Ocenili, 1z stopien
trudno$ci oraz specjalizacji przedmiotu wzrasta w kolejnych semestrach.

Praktyki zawodowe sg obowigzkowe. Studenci zobligowani sg do sporzadzenia
sprawozdan z praktyk, ktore przechowywane sa w ich teczkach osobowych. Warto
nadmieni¢, ze cze$¢ projektow realizowanych podczas praktyk przez studentéw objetych jest
na prosbe¢ pracodawcow tajemnicg handlowa z uwagi na ich innowacyjny charakter. Niektore
z praktyk realizowane sg w ramach projektow wspotfinansowanych przez Uni¢ Europejska
,uUczelnia blizej biznesu — absolwent blizej pracy”. Obecnie wymiar praktyki wynosi 120
godzin, ale w przysztosci planuje si¢ jego wydtuzenie do 3 miesiecy.

Program studiow przewiduje realizacj¢ praktyk na studiach stacjonarnych i
niestacjonarnych (zgodnie z Uchwala Rady Wydziatu nr 1/2011 z dnia 14 czerwca 2011 r.
dot.: wprowadzenia do programu studiow niestacjonarnych I stopnia obowigzkowych praktyk
studenckich). Studenci mogg realizowa¢ praktyki w dowolnym momencie studiéw, w tym w
trakcie roku akademickiego. Regulacj¢ dotyczaca praktyk studenckich zamieszczono w
Regulaminie Praktyk Studenckich w Polsko-Japonskiej Akademii Technik Komputerowych.
Jako cel realizacji praktyk (§3 Regulaminu praktyk) Uczelnia wskazata:

— zapoznanie Studentow z dziatalnos$cig 1 organizacjg firm stosujacych zaawansowane
technologie i systemy informatyczne lub telekomunikacyjne;
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— weryfikacje, rozwinigcie 1 praktyczne zastosowanie nabytych w czasie studiow
umiejetnosci;

— zdobycie doswiadczenia, wiedzy o rynku pracy oraz umiejetno$ciach wymaganych w
pracy, a takze dokonanie samooceny umiegjetno$ci Studenta w celu zwigkszenia
mozliwosci skutecznego konkurowania na rynku pracy;

— okre$lenie tematyki lub zakresu pracy inzynierskiej, realizowanej w wybranej przez
studenta specjalnosci, w celu zwigkszenia mozliwosci praktycznych zastosowan
wynikow pracy.

Bezposredni nadzor i zaliczenie praktyk lezy w kompetencjach Pelnomocnika Rektora
do spraw Praktyk Studenckich. Student moze realizowa¢ praktyki w miejscu wskazanym
przez Uczelnig (posredniczy w tym Biuro Karier i Praktyk oferujac bogata oferte
potencjalnych miejsc) lub sam wskaza¢ propozycje potencjalnego pracodawcy (otrzymuje w
takim przypadku skierowanie na praktyki).

W celu utatwienia studentom dotarcia do atrakcyjnych miejsc odbywania praktyk
zawodowych przygotowany zostat portal praktyk, stazy i pracy http://biurokarier.pja.edu.pl.
Zazwyczaj praktyki sg bezptatne, a pracodawca nie ponosi zadnych kosztow zwigzanych z ich
przebiegiem. Niektore firmy decyduja si¢ jednak wynagradza¢ praktykantéw, a cze¢s¢ ofert
konczy sie podpisaniem z praktykantem umowy o prace. Zatrudnienie studenta na umowe 0
prace lub cywilno-prawng oraz wolontariat zwalnia go z obowigzku odbycia praktyk. Student
powinien zaliczy¢ praktyki do kofica toku studiow. Organizacja praktyk jest ustalana z
pracodawca, przy czym studenci powinni odbywac¢ praktyki zgodne ze swoja specjalizacja.
Wsrod firm, ktore zaoferowaty praktyki studentom PJATK znajduja si¢ IBM, Microsoft,
Google, Intel, Symantec, CISCO, NASK, TP S.A., Axel Springer, ComputerLand S.A,
Edipresse, PWN, CDPROJEKT, WP.PL, Agencja Bezpieczenstwa Wewnetrznego, PZU S.A,
Bank Millenium, TVP S.A..

Zespotowi Wizytujacemu PKA udostgpniono wykazy firm, ktore przyjmowaty
studentéw ocenianego kierunku na praktyki dyplomowe. W roku akademickim 2012/2013
wykazy te obejmuja 34 podmioty gospodarcze a w roku 2013/2014 30 przedsigbiorstw i
instytucji. Sg wsrod nich firmy informatyczne, telekomunikacyjne, logistyczne, produkcyjne,
handlowe 1 inne. Znalazty si¢ w$rdd nich takie podmioty gospodarcze, jak:

1. Bank Handlowy w Warszawie S.A. - Warszawa

2. Biuro Informacji Kredytowej S.A. - Warszawa

3. Citibank International PLC - Warszawa

4. City Handlowy - Warszawa

5. Instytut Monitorowania Medidéw Sp. zo.o. - Warszawa
6. Nasze apteki - Warszawa

7. Orange Polska S.A. - Warszawa

8. PKP Intercity SA - Warszawa

9. Polkomtel - Warszawa

10. Polskie radio - Program czwarty - Warszawa

11. Polskie Linie Lotnicze LOT SA - Warszawa

12. Samsung Electronics Polska Sp. z 0.0. - Warszawa
13. SAP Polska - Warszawa

14. SDI Media Poland - Warszawa

15. Siemens Sp. z 0.0. - Warszawa

Zespotowi Oceniajacemu PKA udostepniono réwniez obszerng dokumentacje na
temat stazy odbywanych przez studentow ocenianego kierunku w przedsiebiorstwach i
instytucjach Warszawy i Mazowsza. Staze te mialy trzymiesi¢czny wymiar i realizowane byty
w latach 2011-2014.

Uczelnia nie opracowata standardow doboru placowek praktyk zawodowych oraz
programu praktyk zawodowych. Podczas spotkania Zespotu Oceniajagcego PKA z
Pelnomocnikiem Rektora do spraw Praktyk Studenckich uzyskano informacje, iz ma to na
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celu stworzenie mozliwosci do szerszego rozwoju studenta. Po dokonaniu analizy
dokumentacji zwigzanej z przebiegiem praktyk (w tym ocenie ich przebiegu) oraz analizy
miejsc odbywania praktyk mozna stwierdzi¢, iz studenci realizujg praktyki w réznych
placowkach. Przebieg niektorych praktyk (w tym opis zajmowanych stanowisk) jest jednak
bardziej zwigzany ze studiami informatycznymi i nie do konca odpowiada specyfice kierunku
zarzgdzanie. Zalecane jest zatem opracowanie standardow doboru placowek przyjmujacych
studentow na praktyki zawodowe oraz programu praktyk, co pozwoli na lepsze osigganie
efektow ksztalcenia przypisanych do ocenianego kierunku. Regulamin Praktyk Studenckich z
23.10. 2014 roku nie doprecyzowuje tych kwestii.

Podstawg zaliczenia praktyk jest ztozenie sprawozdania z ich przebiegu. Opisywane sg
w nim nastepujace informacje: miejsce | temat praktyk, czas trwania, opis stanowiska,
wymagania wstepne wzgledem kandydata, zakres petnionych obowigzkéw, osiggniecia
studenta, opis rozwinietych umiej¢tnosci. Umieszczono takze miejsce na uwagi pracodawcy i
studenta. Zaliczenie praktyk odbywa si¢ na podstawie oceny sprawozdania przez
Pelnomocnika Rektora do spraw Praktyk Studenckich lub osob¢ przez niego wyznaczong
(§11 Regulaminu praktyk).

Zgodnie z §7 1 §13 studenci moga uzyskacé zaliczenie praktyk na podstawie pracy
(umowa o prace, dzielo, zlecenie i wolontariat) w jednostkach i na stanowiskach
odpowiadajagcym charakterystyce studiow. Konieczne do zaliczenia jest przedstawienie
niezbedne] dokumentacji opisujacej zajmowane stanowisko. Zaliczenie odbywa si¢ przez
oceng zgodnos$ci stanowiska przez Pelnomocnika Rektora do spraw Praktyk Studenckich.

W materiatach udostepnionych przez Uczelni¢ wskazano procedure Ocena studenta,
ktora zaklada miedzy innymi ocen¢ praktykanta przez pracodawce. Podczas wizytacji zespotu
PKA nie przedstawiono opracowan ankiet, co wskazuje, iz badania w zakresie tej procedury
nie zostaty jeszcze wdrozone.

Podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA studenci PJATK pozytywnie ocenili
system praktyk w Uczelni. Wskazywali, ze duza czg¢$¢ z nich korzysta z zaliczenia praktyk na
podstawie wykonywanej pracy zawodowej (na spotkaniu obecni byli wylacznie studenci
studiow niestacjonarnych). Wskazali, iz rzeczywiste programy praktyk sa $cisle zwigzane z
informatyka, podkreslajac jednak, ze wynika to ze specyfiki Uczelni i daje to mozliwos¢
szerszego rozwoju w porownaniu do studentéw innych Uczelni.

Resumujgc mozna stwierdzi¢, iz Uczelnia stwarza mozliwosci do rozwoju
umiejetnosci  praktycznych, poprzez wspieranie studentow w organizacji praktyk
zawodowych. Nie opracowata jednak formalnych wymogéw z nimi zwigzanych, co skutkuje
miedzy innymi odbieganiem tematyki praktyk od kierunku zarzgdzanie ku zagadnieniom
sensu stricte informatycznym.

Oceniajac organizacje procesu ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie nalezy stwierdzic,
ze jest ona prawidlowa. Zajecia na studiach stacjonarnych odbywaja si¢ od poniedziatku do
piatku w godzinach od 8.00 maksymalnie do 20.15. Zajecia sa odpowiednio skomasowane i
na og6l nie ma pomigdzy nimi wigkszych przerw. Na studiach niestacjonarnych zajecia
odbywaja si¢ w formie zjazdow sobote 1 niedzielg, zazwyczaj co dwa tygodnie w godzinach
od 8.30 maksymalnie do 19.15 (w ciggu dnia przewidziano 45 minut przerwy obiadowej).
Analiza planu studiow (tygodniowego) 1 zjazdéw potwierdza, iz z danego przedmiotu
odbywaja si¢ najpierw wyklady, a nastgpnie czgsci ¢wiczeniowe. Zajecia rozlozone sa
rOwnomiernie 1 nie obcigzajag nadmiernie studenta w ciggu jednego dnia. Studenci podczas
spotkania z Zespolem Oceniajacym PKA (obecni byli wylacznie studenci studiéw
niestacjonarnych) pozytywnie ocenili organizacj¢ procesu ksztatcenia, zwracajac uwage, iz
odbior przedmiotéw 1 ich sekwencja jest prawidlowa. Podkreslili oni, Ze harmonogram
zjazdow nie jest zbyt obcigzajacy i pozwala na prawidtowe przyswajanie wiedzy.

Wielko$¢ grup studenckich nie przekracza 20 osob, co pozwala na wigksze interakcje
ze studentami. Atutem Uczelni jest rowniez mloda i zaangazowana w dydaktyke kadra
akademicka. Spora cze¢s¢ wyktadowcoOw posiada praktyczne doswiadczenie zawodowe, cO
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sprawia, ze przekazywana wiedza jest bardziej uzyteczna i ch¢tniej przyswajana przez
studentow. Trzeba tez nadmienié, ze studentéw przyciagaja tematy z zakresu wykorzystania
technik komputerowych w zarzadzaniu.

Szczegbdlowa lektura zalgcznika nr 9 do Raportu Samooceny upowaznia do konkluzji,
ze wladze Wydziatu Zarzadzania Informacja wypracowaty dobre rozwigzania w organizacji
zaje¢ dydaktycznych. Przy konstruowaniu plandéw zaj¢¢ przestrzega si¢ zasady aby dana
grupa zajeciowa nie miata w jednym bloku zajeciowym wigcej anizeli 4 godzin
dydaktycznych z tym samym prowadzgcym, co ograniczatoby percepcj¢ stuchaczy.

W udostepnionej dokumentacji znajduja si¢ zarzadzenia Dziekana w sprawie
organizacji poszczegolnych sesji egzaminacyjnych i terminarza obron prac dyplomowych.
Ponadto Zespotowi Oceniajacemu PKA udostgpniono dokument pt. ,,Zasady promocji
studentéw na kolejny semestr studiow. Przyjete w nim procedury nie zawieraja uchybien badz
niescisto$ci. Szczegdlowe rozwigzania majg swoje oparcie w przepisach Regulaminu
Studidw, ktory zostal przyjety Uchwalg Senatu z dnia 5 marca 2014 roku. Dokument ten nie
zawiera regulacji sprzecznych z prawem i powszechnie stosowanymi w S$rodowisku
akademickim praktykami. W kolejnych 14 rozdziatach szczegdétowo opisano procedury
obowigzujace w PJWSTK, obejmujace takie kwestie jak: przepisy ogdlne, prawa i obowiazki
studenta, organizacja studiow, ZanCIa dydaktyczne, egzaminy i zaliczenia, powtarzanie roku
lub semestru, skale ocen, wpisy warunkowe, indywidualne plany studiéw i programy
nauczania, zasady zmiany Uczelni oraz formy lub kierunku studiow, urlopy od zajec,
skreslenia z list studentéw i procedura wznowienia studiow, praca dyplomowa i egzamin
dyplomowy, przepisy przejsciowe i koncowe. Wymienione regulacje dostgpne sa na stronie
internetowej Uczelni.

W PJATK funkcjonuje elektroniczny system rozpatrywania uwag, wnioskdéw i sugestii
dotyczacych poprawy jakosci procesu dydaktycznego ,,Suggester”. Studenci i pracownicy
Uczelni moga po uprzednim zalogowaniu zgtaszaé krytyczne uwagi badz sugestie dotyczace
réznorodnych aspektow dziatalnosci PJATK (np. jakosci warunkéw pracy, bazy i
infrastruktury materialno-technicznej oraz wyposazenia laboratoriow komputerowych i
innych pomieszczen dydaktycznych). Wszelkie zglaszane uwagi sa przedmiotem
zainteresowania Zespotu Pelnomocnika Rektora ds. Jakosci Procesu Dydaktycznego PJATK.
Opisywane informatyczne narzedzie diagnozowania usterek w procesie dydaktycznym
powstato w ramach projektu badawczego ,,KAIZEN - Japonska Jakos¢ w Polsko-Japonskiej
Wyzszej Szkole Technik Komputerowych”.

Resumujgc mozna stwierdzi¢, iz organizacja procesu ksztalcenia realizowanego w
ramach studiow I stopnia o profilu ogdlnoakademickim umozliwia osiggniecie zaktadanych
efektow ksztalcenia.

Indywidualizacj¢ procesu ksztalcenia reguluje cze$¢ 9. Regulaminu studidw
(Indywidualny plan studiow i program nauczania). Studenci moga korzysta¢ z
indywidualnego planu studidw 1 programu nauczania. Forma ta przewidziana jest, zgodnie z §
23 ust. 1 Regulaminu studidw, dla studentow osiagajacych wysokie wyniki w nauce i
wykazujacych uzdolnienia w danej dyscyplinie. Zgodnie z regulaminem studentowi zostaje
przydzielony opiekun naukowy.

Dla studentow znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej przewidziano, zgodnie z §
24 ust. 1 Regulaminu studidow, indywidualng organizacj¢ studiow. Studenci niepetnosprawni,
dtugotrwale chorujacy lub znajdujacy si¢ w innej cigzkiej sytuacji, moga w mysl § 24 ust. 2
Regulaminu studiow skorzysta¢ z indywidualnego trybu zaliczania zaje¢ 1 skladania
egzaminow.

Regulamin przewiduje takze Indywidualny Tryb Nauczania — warto jednak zaznaczy¢,
1z zgodnie z § 1 ust. 3 pkt. 5 oraz § 19 Regulaminu studiow taki tryb przewidziany jest
wylacznie dla studentéw, ktorzy musza ponownie realizowaé zajg¢cia z powodu nieuzyskania
stosownych zaliczen w poprzednich semestrach.
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Uczelnia podczas wizytacji Zespotu Oceniajacego PKA zadeklarowata, iz w chwili
obecnej z indywidualizacji procesu ksztatcenia (za wyjatkiem Indywidualnego Trybu
Nauczania) nie korzysta zaden student.

Podczas spotkania Zespotu Oceniajgcego PKA ze studentami wskazali oni, iz wiedza
o mozliwosci indywidualizacji procesu ksztatcenia. Ocenili system przyznawania tej formy za
przejrzysty. Zadeklarowali jednoczesnie, iz nie majg potrzeby z niego korzystac.

3.2)

Ocena programu ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie pierwszego stopnia pozwala
stwierdzi¢, ze program studiow o profilu ogélnoakademickim umozliwia osiggni¢cie celow i
efektow ksztalcenia.

Cele i efekty przedmiotowe okreSlone w sylabusach sg zgodne z efektami
kierunkowymi, a tresci programowe i metody dydaktyczne sformulowane dla poszczegélnych
przedmiotow odpowiadajg celom 1 zalozeniom okreslonym w opisie kierunku. Tresci
programowe 1 metody dydaktyczne sformutowane dla poszczegdlnych przedmiotow
odpowiadajg celom i zatozeniom okreslonym dla ocenianego kierunku.

W programie ksztalcenia prawidtowo pokazany jest zwigzek danego przedmiotu z
kierunkowymi efektami ksztalcenia. W opisach przedmiotow okres§lono, ktore tresci danego
przedmiotu realizujg wybrane efekty kierunkowe. W oparciu o t¢ zalezno$¢ skonstruowana
jest matryca efektéw ksztalcenia 1 wykazana jest spdjno$¢ pomiedzy przedmiotem (jego
celem) a kierunkowymi efektami ksztatcenia. Plan studiéw ma przejrzysta strukture.

Stosowane metody dydaktyczne sa do$¢ urozmaicone i tworzag wewnetrznie spdjng
calos¢. Wigkszo$¢ przedmiotow na ocenianym kierunku zarzgdzanie prowadzonych jest w
formie wykladow (zaréwno tradycyjnych, jak i interaktywnych) oraz ¢wiczen. Wyktadowcy
stosujg tzw. podajace metody przekazywania wiedzy, wzbogacone multimedialnymi
prezentacjami, pokazem slajdéw 1 fotografii, prezentacja na foliach, itp. Prowadzacy
¢wiczenia najchetniej wykorzystuja analize przypadkéw i1 inne metody aktywizujace.

W Uchwale Nr 843 /2008 Prezydium Panstwowej Komisji Akredytacyjnej z dnia 11
grudnia 2008 r. w sprawie oceny jakosci ksztatcenia na kierunku ,,zarzqdzanie” prowadzonym
na Wydziale Zarzadzania Informacja, Polsko-Japonskiej Wyzszej Szkoty Technik
Komputerowych w Warszawie wskazano na potrzebe:

- udoskonalenia systemu ECTS i charakterystyki sylwetki absolwenta;

- opracowania standardow zapewniajacych inzynierski profil prac dyplomowych;
- pelniejszego uwzglednienia uwag studentow przy tworzeniu planu zajeé;

- zwigkszenia liczby godzin z zakresu matematyki na studiach niestacjonarnych.

Szczegotowa lektura Raportu Samooceny oraz wyjasnienia udzielone przez wiladze
dziekanskie podczas wizytacji PJATK pozwalajg na stwierdzenie, ze wiladze Uczelni i
Wydziatu Zarzadzania Informacj¢ przygotowaty i wdrozyty stosowne dziatania naprawcze.

Ocena koncowa 3 kryterium ogdlnego - ocena: w petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

3.1) Program studiéw odpowiada zakladanej sylwetce absolwenta. Dobrano wlasciwe
formy i metody dydaktyczne, ktore ulozone sa we wlasciwej sekwencji. Pozwalaja one na
osiagniecie zamierzonych efektow ksztalcenia. Uczelnia daje mozliwosé indywidualizacji
procesu ksztalcenia, ze szczegolnym uwzglednieniem studentow niepelnosprawnych i
szczegOlnie uzdolnionych. System ECTS sprzyja mobilnosci studentow, jednak do pelnej
jego oceny brakuje okreslenia rzeczywistego nakladu pracy studenta. Organizacja
praktyk zawodowych sprzyja osigganiu i rozwojowi efektow ksztalcenia ze szczegolnym
uwzglednieniem  umiejetnosci  praktycznych.  Program  praktyk  wymaga
ustandaryzowania, co pozwoli na lepsza realizacje praktyk, gdyz w chwili obecnej
niektore odbyte praktyki sa bardziej specyficzne dla kierunku informatyka anizeli
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zarzgdzanie. 7. punktu widzenia oceny studenckiej program studiow odpowiada
zakladanej sylwetce absolwenta. Dobrano wlasciwe formy i metody dydaktyczne, ktore
ulozone sa we wlasciwej sekwencji. Pozwalajga one na osiagniecie zamierzonych efektow
ksztalcenia. Uczelnia stwarza mozliwos¢ indywidualizacji procesu Kksztalcenia, ze
szczegolnym uwzglednieniem studentow niepelnosprawnych i szczegolnie uzdolnionych.
System ECTS sprzyja mobilnosci studentéw. Organizacja praktyk zawodowych sprzyja
osigganiu i rozwojowi efektow ksztalcenia ze szczegélnym uwzglednieniem umiejetnosci

praktycznych.

3.2) Efekty przedmiotowe okreslone w sylabusach sg zgodne z efektami kierunkowymi, a
tresci programowe i metody dydaktyczne sformulowane dla poszczegdolnych
przedmiotéw odpowiadaja celom i zalozeniom okreslonym w opisie kierunku.

Kryterium 4. Liczba i jako$¢ kadry dydaktycznej a mozliwo$S¢ zagwarantowania
realizacji celow edukacyjnych programu studiow

4.1)

Zajgcia na ocenianym kierunku prowadzi 9 os6b z minimum kadrowego i 34 inne
osoby. W minimum kadrowym sa 3 osoby ze stopniami doktora habilitowanego o 6 ze
stopniami doktora. W grupie pozostalych nauczycieli akademickich jest 1 profesor, 12
doktoréow 1 21 0so6b bez stopni naukowych. W obu grupach dominuja osoby z formalnym
wyksztatceniem z zakresu informatyki, co wynika ze specyfiki Uczelni, lecz takze licznie
reprezentowane sg 0soby po kierunkach ekonomicznych, matematyce, prawie i innych. Nieco
inaczej mozna ocenia¢ strukture kwalifikacji nieformalnych, bo niektére osoby — mimo
formalnie innego wyksztatcenia - swym dorobkiem naukowym mniej lub bardziej
przekonujaco zastluguja na uznanie za przedstawicieli innych dyscyplin, zwlaszcza
zarzadzania. Ta liczba 0sob i1 udzial w niej oso6b ze stopniami i tytulami naukowymi oraz
réznorodno$¢ ich kwalifikacji sa wystarczajace dla osiagnigcia zatozonych celow ksztalcenia i
realizacji programu studiow.

4.2)

Teczki osobowe zawieraja dokumenty pozwalajace na oceng, czy nauczyciel
akademicki spelnia wymagania do zaliczenia do minimum kadrowego na kierunku
zarzgdzanie, tj. czy posiada odpowiednie kwalifikacje naukowe (stopnie 1 tytuly naukowe
oraz dorobek — zgodnie z wymaganiami okreslonymi w § 12 ust. 1 i 2 rozporzadzania
Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkow
prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia Dz. U. z 2014 r. poz.
131 oraz w § 12 ust. 1 rozporzadzania Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3
pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studidéw na okre§lonym kierunku i
poziomie ksztalcenia Dz. U. z 2014 r. poz. 1370), w jakim wymiarze realizujg pensum
dydaktyczne, a takze czy ztozyt nie pdzniej niz do dnia 30 czerwca roku poprzedzajacego rok
akademicki, lub przed rozpoczeciem semestru w przypadku zamian w zatrudnienia
wplywajacych na minimum kadrowe, o$wiadczenie o wyrazeniu zgody na wliczenie do
minimum kadrowego na studiach pierwszego stopnia na Kierunku zarzgdzanie na Wydziale
Zarzadzania Informacja Polsko-Japonskiej Akademii Technik Komputerowych zgodnie z
wymaganiami okreslonymi w art. 112a ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o
szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z poézn. zm.). W Uczelni wszystkie
oSwiadczenia zostaly podpisane w terminie zgodnym z wymaganiami okreSlonymi w
przepisach ustawy, tj. do 30 czerwca 2014 r.

Zgodnie z art. 9a ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym Uczelnia zgtosita do
minimum kadrowego nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni w pelnym
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wymiarze czasu pracy, na podstawie ztozonych przez nich o§wiadczen, o ktorych mowa w
art. 112a ustawy, nie krocej niz od poczqtku semestru studiow, a wigc zgodnie z
wymaganiami okre§lonym w § 13 ust. 1 wymienionego wyzej rozporzadzenia z dnia 5
pazdziernika 2011 r. oraz § 13 ust. 1 rozrzadzenia z dnia 3 pazdziernika 2014 r., ¢j. nie pozniej
niz od poczqtku semestru studiow.

Z informacji zawartych w tych o$wiadczeniach wynika, iz wszystkie wskazane do
minimum kadrowego 0soby stanowig minimum kadrowe nie wigcej niz dwukrotnie.

Zalacznik nr_5- Nauczyciele akademiccy realizujgcy zajecia dydaktyczne na
ocenianym kierunku studiow, w tym stanowigcy minimum kadrowe.

Analiza tej dokumentacji pozwala na stwierdzenie, iz wymagania okreslone w § 14
ust. 1 obu wymienionych wyzej rozporzadzen sg spetnione, bowiem do minimum kadrowego
na ocenianym kierunku studiéw Uczelnia wskazata 9 oséb (3 samodzielnych nauczycieli
akademickich posiadajacych stopien naukowy doktora habilitowanego oraz 6 doktoréw) na
studiach pierwszego stopnia.

W teczkach osobowych znajduje si¢ rowniez dokumentacja zwigzana z realizacja
zwyczajowych procedur dotyczacych prowadzonej w Uczelni polityki kadrowe;j.

Wszystkie wyzej wymienione osoby przeprowadzg osobiscie na kierunku zarzgdzanie
co najmniej 30 godzin zaj¢¢ dydaktycznych (samodzielni nauczyciele akademiccy) oraz co
najmniej 60 godzin (doktorzy), co spelnia wymagania okreslone w § 13 ust. 3 wymienionego
wyzej rozporzadzenia z dnia 5 pazdziernika 2011 r. oraz § 13 ust. 2 pkt. 1 1 2 rozporzadzenia
z dnia 3 pazdziernika 2014 r.

Wsrdd os6b z minimum kadrowego 2 maja stopnie haukowe doktora habilitowanego z
nauk ekonomicznych w zakresie zarzadzania, a 4 stopien naukowy doktora nauk
ekonomicznych, w tym 1 w zakresie zarzadzania, a 3 w zakresie ekonomii. Pozostate 3 osoby
majg stopnie naukowe z nauk technicznych. Dorobek naukowy wskazuje, ze tylko 3 osoby z
minimum kadrowego prowadza swe badania naukowe w gldwnym nurcie nauk o zarzadzaniu,
ale tylko jedna z nich ma bardzo bogaty dorobek naukowy (2 pozostate skromny w ostatnich
latach). Pozostali prowadza badania naukowe na pograniczu nauk o zarzadzaniu i innych
dyscyplin (informatyki, ekonomii) 1 to z wigkszym skupieniem na tych innych. Oczywiscie
pewien dorobek z zarzadzania maja i1 zostali do minimum kadrowego zaliczeni, a zatem
wymog w zakresie minimum kadrowego jest spelniony..

Sktad minimum kadrowego na kierunku zarzqdzanie prowadzonego na Wydziale
Zarzadzania Informacjg akademii Technik Komputerowych jest w stabilny, bowiem 8 0sob
wskazanych do minimum kadrowego zatrudnionych zostato na czas nieokreslony, zas tylko 1
osoba na czas okreslony, tj. do 30.09.2016 .

Dla 6 o0sob wskazanych do minimum kadrowego Uczelnia jest podstawowym
miejscem pracy, za$ dla 3 pozostalych — dodatkowym miejscem pracy. Wszystkie osoby
zostaly zatrudnione na podstawie umowy o pracg¢ w pelnym wymiarze czasu pracy.

Zgodnie z § 29 rozporzadzenia Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3
pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiow na okreslonym kierunku 1
poziomie ksztalcenia (Dz. U. z 2014 r., poz. 1370) Uczelnia prowadzaca kierunek studiow w
obszarze nauk spotecznych w dniu wejScia w zycie ww. rozporzadzenia (10 pazdziernika
2014 r.) jest zobowigzana dostosowa¢ minimum kadrowe w zakresie proporcji liczby
nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe do liczby studentow na danym
kierunku studiow, do wymogow okreslonych w § 17 ust. 1 pkt. 8 nowego rozporzadzenia, do
dnia 1 pazdziernika 2015 roku.

Warunek dotyczacy stosunku liczby nauczycieli akademickich, stanowigcych
minimum kadrowe dla kierunku zarzqdzanie, do liczby studentdéw na tym kierunku jest
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spelniony 1 wynosi 1: 27, co spetnia wymagania okre$lone w § 17 ust. 1 pkt. 3 cytowanego
wyzej rozporzadzenia z dnia 5 pazdziernika 2011 r.

Przydzial zaje¢ dydaktycznych pracownikom jest wystarczajaco zgodny z profilami
wyksztalcenia 1 badan naukowych oséb, o ktérych wiadomo, ze takie badania prowadza.
Specjalizacje naukowe os6b z minimum kadrowego, a zwlaszcza niewielka liczba osob
zajmujacych sie naukowo glownym nurtem probleméw zarzadzania, w tym marketingu,
powoduja jednak, ze dos$¢ liczne wyklady z zakresu zarzadzania i innych dyscyplin
ekonomicznych prowadza osoby spoza minimum kadrowego, czgsto bez stopni naukowych.
Jednej osobie bez stopnia naukowego przypisano wyklady z: podstaw zarzadzania i
organizacji 1 i 2, podstaw marketingu i zarzadzania zasobami ludzkimi, drugiej wyktady z
podstaw marketingu oraz z badan rynkowych i marketingowych, trzeciej z biznes planu i
oceny efektywnos$ci inwestycji, z finanséw w gospodarce, z rachunkowosci i1 finansow
przedsigbiorstw oraz z zarzadzania ryzykiem w projekcie. Ponadto 11 innych oséb bez stopni
naukowych prowadzi wyktady z zakresu prawa, informatyki (specjalistyczne) oraz z analizy
matematycznej. To pozwala osigga¢ cele i realizowaé program ksztalcenia, ale najwyzszej
jakosci nie gwarantuje

Uczelnia dysponuje dwoma platformami do ksztalcenia na odlegto$¢. Niemal wszyscy
nauczyciele akademiccy sg bardzo dobrze przygotowani do wykorzystywania takich narzedzi,
a jesli nieliczne osoby nie sg dobrze przygotowane, to moga uzyska¢ kompetentne porady.
Mono to ksztalcenie na odlegtos$¢ jest wykorzystywane tylko pomocniczo — do dostarczania
studentom materiatéw dydaktycznych, konsultacji, a niekiedy takze do sprawdzania wiedzy i
umiejetnosci.

Zalacznik nr 6 . Informacja o hospitowanych zajeciach i ich ocena

Hospitowane zaj¢cia dydaktyczne byly prowadzone dobrze lub co najmniej
poprawnie. W jednym tylko przypadku mozna bylo mie¢ zastrzezenia do przystgpnosci
wyktadu.

4.3).

Istotnym elementem wewnetrznego systemu zapewnienia jako$ci ksztatcenia jest
prowadzenie przez Uczelni¢ wilasciwej polityki kadrowej, w tym m. in. wlasciwy dobor
nauczycieli akademickich prowadzacych ksztalcenie na ocenianym kierunku studiow. Nabor
jest prowadzony na malg skale. Przyjmuje si¢ CV osob aplikujacych i w miar¢ potrzeb
wybiera si¢ z tych zgtoszen osoby najlepiej przygotowane. Oceny okresowe przeprowadza si¢
z ustawowg czgstotliwos$cia 1 wedtug precyzyjnie opracowanej procedury, z uwzglednieniem
dziatalnosci naukowej, dydaktycznej i pozostatej. Kazda z nich jest rozpisana na kryteria
szczegotowe. Rekrutacja 1 oceny okresowe sa dobrze zorganizowane i dostosowane do skali 1
specyfiki Uczelni i Wydziatu.

Warunki do rozwoju naukowego bardziej tworza cechy o$rodka duzego
akademickiego niz samej Uczelni. To osrodek umozliwia dostep do wspolpracy z bardziej
doswiadczonymi pracownikami nauki z zakresu zarzadzania, do dobrych zasobdéw
bibliotecznych czy obiektow badan empirycznych. Uczelnia oczywiscie tez utatwia zwtaszcza
dostep do baz naukowych. Nie ma tu jednak objawdéw szczegdlnej opiekunczosci, w tym
wyjatkowych utatwien w finansowaniu badan naukowych. Pracownicy naukowi liczg przede
wszystkim na system grantow.

Przedstawiciele kadry na spotkaniu nie podj¢li inicjowanej przez cztonkoéw Zespotu
Oceniajgcego rozmowy na temat systemu wsparcia rozwoju naukowego. Sygnalizowali
jedynie, ze takiego problemu nie ma.

W Uchwale Nr 843 /2008 Prezydium Panstwowej Komisji Akredytacyjnej z dnia 11
grudnia 2008 r. w sprawie oceny jakosci ksztatcenia na kierunku ,,zarzgdzanie” prowadzonym
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na Wydziale Zarzadzania Informacja, Polsko-Japonskiej Wyzszej Szkoty Technik
Komputerowych w Warszawie zwrocono uwage na:

- konieczno$¢ wigkszej stabilizacji kadry stanowigcej minimum oraz stymulowanie
pracownikow do statego powigkszania dorobku naukowego 1 ukierunkowania badan
naukowych w zakresie lub dziedzinach zwigzanych z kierunkiem ,,zarzqdzanie”;

- niepowierzanie wyktadéw osobom z wyksztatceniem tylko magisterskim;

- zalecenie wzbogacenia biblioteki w zakresie podrecznikéw dla kierunku ,,zarzqdzanie”.

W stosunku do roku 2008, w ktorym odbyla si¢ pierwsza ocena jakosci ksztalcenia na
Kierunku zarzgdzanie, nastapily pewne zmiany w sktadzie tego minimum, bowiem az 6 0sob
(2 samodzielnych nauczycieli akademickich oraz 4 doktoréw), to nauczyciele akademiccy,
ktorzy tworzyli to minimum w roku 2008. Sformutowane po poprzedniej ocenie zalecenie, by
nie powierza¢ wyktadow osobom bez stopni naukowych, zostato zrealizowane w niewielkim
stopniu.

Ocena koncowa 4 kryterium ogdlnego - ocena: w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

4.1) Liczba pracownikow naukowo-dydaktycznych prowadzacych zajecia na ocenianym
kierunku jest wystarczajaca. W strukturze kwalifikacji wiekszy powinien by¢ udzial
0s6b ze stopniami lub tytulami naukowymi reprezentujacych rdzen nauk o zarzadzaniu,
w tym marketing.

4.2) Kwalifikacje kadry sa rodzajowo wystarczajaco zgodne z celami i programem
ksztalcenia. Zastrzezenia wywoluje poziom tych kwalifikacji objawiajacy sie¢
prowadzeniem nawet niektorych kluczowych dla kierunku wykladow przez osoby bez
stopni naukowych.

4.3) Polityka kadrowa jest klarowna i stosowna do potrzeb Uczelni.

Kryterium 5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktora dysponuje jednostka ma
mozliwos¢ realizacji zakladanych efektow ksztalcenia oraz prowadzonych badan
naukowych

Zajecia na ocenianym kierunku odbywajg si¢ w budynku Uczelni oraz w budynku
wynajmowanych na cele dydaktyczne. Ten bedacy wlasnoscia Uczelni jest lepiej
wyposazony. Oba polozone sg w centrum Warszawy. W budynkach PJATK znajdujg si¢ trzy
sale audytoryjne mieszczace 216, 120 oraz 72 osoby. Sg one wyposazone we wszelkie srodki
przekazu audio-wizualnego lgcznie z projektorami AV. Na wyposazeniu audiowizualnym
Uczelni oprocz projektorow AV jest kilkanascie rzutnikow folii, kilkanascie zestawow
telewizorow z odtwarzaczami video oraz radioodtwarzaczami CD na uzytek lektoratow
jezykowych.

Szczegdlnie dobre jest wyposazenie informatyczne. Studenci i pracownicy WZI
najczesciej korzystajg z laboratoriow:

e z oprogramowaniem do projektowania baz danych,

e 7z oprogramowaniem i serwerami klasy ERP: SAP, Sage Forte, Sage Symfonia,

Microsoft Dynamics,

e z oprogramowaniem CRM,

e z oprogramowaniem do statystycznej analizy danych — SAS,

e przystosowanych do analizy i tworzenia intrfejsu uzytkownika i komunikacji

cztowiek-komputer,

e multimedialnych.
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oraz z 11 sal komputerowych tworzacych laboratoria ogdlne, w ktorych zainstalowanych jest
lacznie 187 stanowisk komputerowych przeznaczonych do zaje¢ podstawowych. W sumie
jest 600 nowoczesnych komputerow usytuowanych w salach dydaktycznych i laboratoriach
przeznaczonych dla studentow oraz pracownikéw, powigzanych siecig strukturalng z
Serwerownia.

Uczelnia posiada dostep do krajowych i miedzynarodowych zasobdéw sieci Internet
poprzez dostgp do Ogodlnopolskiej Sieci Optycznej PIONIER i dalej do europejskiej sieci
GEANT?2 oraz $wiatowego Internetu. Jest tez sie¢ bezprzewodowa umozliwiajaca taczenie z
Internetem w ramach projektu EDUROAM (Educational Roaming). Kazdy student posiada
Uczelniane konto pocztowe oraz dostep do 1GB miejsca na przechowywania plikow na
serwerze. W ramach udostepnionego miejsca na serwerze studenci mogg rowniez utworzy¢
wlasng strong internetowa. Wyktadowcy w procesie dydaktycznym majg mozliwos¢
zamieszczania dodatkowych materiatow: zadan, case study, prezentacji dla studentow na
publicznym dysku, do ktérego majg dostep studenci. PJATK dysponuje Electronic License
Management Server (ELMS) i udostepnia najwicksza w Polsce bazg programéw. Na
podstawie umowy PJATK z firmg Microsoft kazdy student moze bezptatnie pobra¢ aplikacje
potrzebne do projektow studenckich oraz zainstalowa¢ na domowych komputerach. Dzigki
temu studenci maja dostgp do najnowszego oprogramowania, ktére moga bezptatnie
wykorzystywac w trakcie studiow. Ponadto studenci maja dostep do Office365 i dodatkowego
miejsca do przechowywania plikbw w chmurze na One Drive.

Ponadto Uczelnia posiada 11 laboratoriow jezykowych wyposazonych w sprzet
audiowizualny wspomagajacy nauke jezykow obcych.

Ksiggozbior biblioteki to ponad 13 000 egzemplarzy ksigzek, 65 tytulow
prenumerowanych czasopism, réwniez w wersji elektronicznej z zakresu matematyki,
informatyki, zarzadzania, socjologii, ekonomii, marketingu, kultury Japonii, sztuki pigkne;j,
sztuki uzytkowej, architektury wnetrz. Biblioteka wyposazona jest w materiaty
multimedialne, w tym bazy Ebsco Publishing na DVD. Zawarto$¢ ksiggozbioru mozna
przeszukiwac (i dokonywac rezerwacji) w systemie bibliotecznym Patron.

Biblioteka prowadzi takze Repozytorium Instytucjonalne Polsko-Japonskiej Akademii
Technik Komputerowych, ktore gromadzi i upowszechnia dorobek naukowo-dydaktyczny
pracownikow 1 studentow PJATK oraz  wyniki badan naukowych z dziedzin
reprezentowanych na Uczelni. W czytelni jest 30 miejsc do pracy indywidualnej lub
grupowej. Wyposazona jest w stanowiska komputerowe, nagrywarke, czytnik DVD.
Biblioteka objeta jest siecig Bluetooth, WiFi.

Na podstawie zawartych umow czytelnicy Biblioteki PIWSTK korzysta¢ moga z
zasobow innych bibliotek, np.: Biblioteki Instytutu Podstaw Informatyki PAN, Biblioteki
Instytutu Matematycznego PAN, Biblioteki Politechniki Warszawskiej, Biblioteki Akademii
Sztuk Pigknych, Biblioteki Filmoteki Narodowej. W ramach WBN biblioteka zapewnia
dostep do baz: Ebsco, Elsevier: Science Direct Freedom Collection, Springer, Wiley &
Blackwell, SCOPUS, Web of Knowledge oraz czasopism naukowych: Nature, Science. Jest
takze dostep do ksigzek elektronicznych dzigki Ibuk libra oraz mozliwo$¢ wypozyczalnia
ksiagzek przez platforme¢ EBL (Cambridge Univeristy Press, Kluwer, Oxford University Press,
Springer, Taylor & Francis, World Scientific). Biblioteka wspotpracuje z portalem e-
Publikacje Nauki Polskiej.

Biblioteka jest dobrze zorganizowana, lecz wyrywkowe sprawdzenie w katalogach
wykazalo braki niektéorych uznanych podrecznikoéw, zwlaszcza z zakresu zarzadzania
finansami przedsiebiorstw 1 rachunkowosci zarzadczej.

W trakcie spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA studenci pozytywnie ocenili
biblioteke 1 czytelni¢ zaré6wno pod katem dostgpnosci (w tym dla studentow
niestacjonarnych), jak rowniez wyposazania. Podkreslili jednak, iz bardziej przydane s3 dla
nich materialy internetowe i multimedialne, niz klasyczne podreczniki. Uczelnia gwarantuje
dostep do pozycji elektronicznych poprzez wirtualng czytelni¢ Ibuk libra, wypozyczanie
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ksigzek przez platform¢ EBL oraz wspétprace z portalem e-Publikacje Nauki Polskiej.
Studenci ocenili, ze majg swobodny dostgp do infrastruktury, takze poza zajeciami
dydaktycznymi — w celu realizacji projektow zaliczeniowych.

Na terenie Uczelni znajduje si¢ bufet dostepny dla studentéw — w tym takze studentow
niestacjonarnych. Studenci wizytowanego kierunku podczas spotkania z Zespoltem
Oceniajacym PKA wskazali, iz jako$¢ positkow w bufecie jest na dobrym poziomie 1 w petni
zaspokaja ich potrzeby. Jedynym mankamentem jaki wskazali byt problem z kolejkami do
bufetu w godzinach obiadowych. Dodatkowo studenci zglosili uwagg, iz w Uczelni brakuje
automatéw z jedzeniem i napojami. Ponadto w trakcie spotkania studentow z Zespotem
Oceniajgcym zgtosili problem z dostepnoscig parkingu dla studentow. W ich opinii liczba
miejsc parkingowych jest niewystarczajaca, a biorgc pod uwage obserwacje dokonane w
trakcie wizytacji opinia taka wydaje si¢ zasadna.

Uczelnia nie dysponuje wlasnym akademikiem, jednak w opinii studentow
wizytowanego kierunku nie ma potrzeby posiadania takiego obiektu. Studenci w razie
potrzeby moga korzysta¢ z oferty akademikow innych warszawskich szkot wyzszych.

Migjsca praktyk dobierane sg prawidlowo. Zaje¢cia zwigzane z naukg praktyczng
odbywaja si¢ w budynkach Uczelni, co pozwala na realizacj¢ programu studiow. Trudna do
oceny pozostaje kwestia miejsc odbywania praktyk. Uczelnia w sposob dos$¢ liberalny
pozwala na wybor miejsc ich odbywania — nie zostaty okreslone standardy wyboru placowki.
Nie jest prowadzona takze ocena miejsc odbywania praktyk po ich zakonczeniu. Zaleca si¢
sformalizowanie tych elementow.

Z przedstawionych dokumentéw zwigzanych z praktykami wynika, iz studenci
realizujg je w szerokiej liczbie firm 1 instytucji. Zauwazalne jest takze to, iz cze$¢ praktyk
swoja specyfika wpisuje si¢ bardziej z zakres kierunku informatyka anizeli zarzgdzanie.
Studenci podczas spotkania z Zespolem Oceniajacym PKA ocenili, iz warunki w ktorych
odbywaja sie praktyki i mozliwos¢ ich wyboru odpowiadaja specyfice kierunku.

Budynek bedacy wilasnoscig Uczelni jest dobrze dostosowany do potrzeb osob
niepelnosprawnych ruchowo. Ma miedzy innymi winde i dogodny podjazd. W budynku
wynajmowanym brak windy. Ponadto jedno z laboratoriow komputerowych jest dostosowane
dla os6b niedowidzacych — wyposazone jest m. in. w duze monitory 24°°, oprogramowanie do
rozpoznawania znakow, programy udzwickawiajace, programy powickszajace, skanery,
syntezator mowy. Takze w czytelni jest stanowisko komputerowe umozliwiajace prace
osobom niedowidzacym.

Udostepniana studentom infrastruktura jest w znacznym stopniu przystosowana do
potrzeb osob niepelnosprawnych. W budynku gdzie odbywaja si¢ zajecia zamontowana jest
winda oraz podjazdy. Szeroko$¢ drzwi, korytarzy i przystosowanie tazienek umozliwia
korzystanie z nich przez studentow z niepetnosprawnoscia ruchowa. Do dyspozycji studentow
z niepelnosprawnoscig w zakresie narzgdu wzroku przygotowano w Uczelni jedno stanowisko
komputerowe z wigkszym, dostosowanym po potrzeb takich osob, monitorem.

W ramach dotacji podmiotowej przeznaczonej na zadania zwigzane ze stwarzaniem
studentom bedacym osobami niepelnosprawnymi warunkow do pelnego udzialu w procesie
ksztalcenia, w Uczelni zatrudnieni sg thumacze jezyka migowego oraz asystenci, dzigki czemu
w PJATK bez przeszkod moga studiowaé osoby niestyszace.

W trakcie wizytacji Zespolu Oceniajagcego PKA nie doszto do spotkania z osobg
odpowiedzialng za opiek¢ nad studentami niepetnosprawnymi, stad tez uzyskanie
szczegotowych informacji nie bylo w pelni mozliwe. W opinii studentow, prezentowane;j
podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA, Uczelnia jest w pelni przystosowana do
potrzeb o0s6b niepetnosprawnych. Zadeklarowali oni réwniez, iz sg przekonani, ze w
przypadku pojawienia si¢ potrzeb studenta niepelnosprawnego na niezbedne urzadzenia
pomocnicze, zostang one zaspokojone.
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Wyposazenie biblioteki w podreczniki do zarzadzania nadal daje powody do
zastrzezen.

W poréwnaniu do wizytacji z 2008 roku mozna zauwazy¢, iz Uczelnia stara si¢
rozbudowywaé baze dydaktyczng poprzez jej doposazanie i uaktualnianie podgzajac za
nowoczesnymi rozwigzaniami technologicznymi. Wzrosta ilo$¢ pozycji zwartych
oferowanych przez bibliotek¢. W zakresie wdrazania rozwigzan dla oséb niepelnosprawnych
mozna zauwazy¢, iz podjeto dziatania (np. zakup komputera przystosowanego do o0séb z
niepetnosprawnoscig narzadu wzroku). Rozw¢j infrastruktury niewatpliwie pozytywnie
wplywa na mozliwos$¢ osiggania zakladanych efektow ksztatcenia.

Ocena koncowa 5 kryterium ogdlnego - ocena: w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegoltowego

Uczelnia posiada infrastrukture, ktora pozwala w pelni na uzyskanie zakladanych
efektow ksztalcenia i ktora jest dostosowana do specyfiki kierunku. Studenci maja
dostep do specjalistycznych programéw komputerowych, ktore sq niezbedne w procesie
ksztalcenia. Infrastruktura naukowo-dydaktyczna jest udost¢pniana w miare
mozliwosci na potrzeby realizacji projektow realizowanych przez studentow.
Zapewniony jest dostep do biblioteki i czytelni, w tym zbioréw elektronicznych oraz baz
danych, ale niedoskonale jest wyposazenie biblioteki w podreczniki. Ocena miejsc
odbywania praktyk nie budzi zastrzezen - w opinii studentow w pelni spelniaja one
warunki konieczne do ich realizacji. Infrastruktura Uczelni przystosowana jest do
potrzeb os6b niepelnosprawnych.

Kryterium 6. Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie
obszaru/obszaréow ksztalcenia, do ktorego zostal przyporzadkowany oceniany kierunek
studiow

Kilka o0s6b zwigzanych z ocenianym kierunkiem prowadzi badania naukowe
intensywnie i z dobrymi rezultatami. Jednakze badania tylko jednej z tych wyr6zniajacych sie
postaci sg $cisle zwigzane z podstawowymi problemami zarzadzania. Inne sa z pogranicza
zarzadzania 1 informatyki oraz technologii edukacyjnych. Nie sg to przy tym badania
organizowane przez Uczelnie, lecz inspirowane ambicjami, zdolnosciami i pracowito$cig
poszczegdlnych badaczy. Oczywiscie majag dobry wplyw na wzbogacanie tresci 1
doskonalenie metod zaje¢ dydaktycznych prowadzonych przez te osoby.

Zauwazalny jest dobry wptyw kilku renomowanych Uczelni, w ktorych rozwijali si¢
wiodacy nauczyciele akademiccy kierunku. Podobnie rzecz si¢ ma z doswiadczeniem
zawodowym zdobywanym przez kilku nauczycieli akademickich w instytutach naukowych,
praktyce gospodarczej, instytucjach rzadowych i samorzadowych. Nosnikami tego wplywu sa
jednak konkretne osoby, a nie zorganizowana wspotpraca. Zajecia dydaktyczne prowadzone
przez pracownikow nauki z zagranicy (po kilka wykladow co roku) tez sa cennym
wzbogaceniem oferty dydaktycznej, ale sg z zakresu informatyki, a nie z zarzadzania.

Ocena koncowa 6 kryterium ogolnego ocena: nie podlega ocenie
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegélowego.

W badania naukowe powaznie angazuja si¢ tylko niektorzy nauczyciele akademiccy, a
wsrod podejmowanych problemow nie dominujg typowe dla zarzadzania.
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Kryterium 7. Wsparcie studentow w procesie uczenia si¢ zapewniane przez Uczelnie

7.1)

Zasady rekrutacji na kierunek Zarzadzanie informacja okresla Uchwata nr 2 Senatu
Polsko-Japonskiej Wyzszej Szkoty Technik Komputerowych z dnia 27 marca 2013 s wprawie
zatwierdzenia zasad rekrutacji w PJWSTK na rok akademicki 2014/2015. Za proces rekrutacji
odpowiada Komisja Rekrutacyjna - brak informacji na temat funkcjonowania w Uczelni
organu odwotawczego od jej decyzji. Przyjecie na studia odbywa si¢ na podstawie kolejnosci
zgloszen. Niezbedne jest tylko uzyskanie $wiadectwa dojrzatosci. Wobec tak przyjetych
rozwigzan nie mozna mowi¢ o selekcji kandydatow oraz ocen¢ ich doboru w kontekscie
zaktadanych efektow ksztalcenia.

Proces rekrutacyjny odbywa sie¢ za pomocag platformy internetowej. Kandydat
zobowigzany  jest  zarejestrowaé  si¢  on-line  poprzez  portal  rekrutacyjny
https://rekrutacja.pjwstk.edu.pl/ w terminie od maja do konca wrzesnia. Student sklada
podanie, wraz ze $wiadectwem dojrzatosci, fotografiami kopia dowodu osobistego. Po
przejsciu procesu kwalifikacji, kandydat musi wplaci¢ wpisowe w kwocie 750 ztotych.
Nastepnie podpisuje z Uczelnig kontrakt.

Zasady rekrutacji nie precyzuja zapisOw dotyczacych przyjmowania na studia osob z
maturg migdzynarodowa, czy tzw. ,,starg maturg”. Nie okreslono takze specjalnych kryteriow
do przyjecia 0sob wybitnie uzdolnionych — np. olimpijczykow.

Kryteria rekrutacji nie zawieraja przepisow dyskryminujacych jakakolwiek grupe
kandydatéw. Liczba przyjmowanych oséb na pierwszy rok studidow jest proporcjonalna do
mozliwosci Uczelni, w tym do mozliwosci lokalowych, co umozliwia osiggnigcie
zamierzonych efektow ksztalcenia. Informacje o kryteriach rekrutacji sa powszechnie
dostepne na stronie internetowej Uczelni.

Studenci podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA okreslili, iz przyjete
procedury rekrutacji sa przejrzyste, sprawiedliwe 1 budza powszechng akceptacje. Pozytywnie
okreslili rowniez liczbe 0s6b przyjmowanych na oceniany kierunek.

7.2)

Naktad pracy studenta zostal jedynie czgsciowo okreslony w sylabusach przedmiotow.
Zawarto tam informacj¢ na temat przewidzianych godzinach kontaktowych z nauczycielem
akademickim. Nie uwzgledniono natomiast czasu przeznaczonego na samodzielng prace
studenta — stad trudna do oceny pozostaje kwestia prawidtowosci okreslenia naktadu pracy (w
tym przypisania punktow ECTS). Naklad pracy podczas realizacji godzin kontaktowych
wydaje si¢ by¢ prawidtowy. Zachowano proporcj¢ pomiedzy przedmiotami podstawowymi
jak réwniez specjalnosciowymi. Czas przeznaczony na realizacje poszczegolnych
przedmiotow, a wewnatrz nich na realizacj¢ tresci majacych umozliwi¢ osiagnigcie
zamierzonych efektow ksztalcenia jest prawidtowy. Naktad pracy studenta pomiedzy
poszczegbdlnymi zajeciami 1 tematami roztozony jest zasadniczo réwnomiernie i nie zawiera
elementéw komasacji podczas poszczegolnych etapow 1 form ksztalcenia.

W opinii studentow podczas spotkania z Zespolem Oceniajacym PKA ocenili oni, iz
naklad pracy zostal okreslony prawidtowo 1 sprzyja mozliwosci osiggania zamierzonych
efektow ksztalcenia.

Stosowany system oceny osiggni¢¢ zawarty w Regulaminie studiow 1 Regulaminie
dyplomowania jest wystandaryzowany w stopniu satysfakcjonujacym (zwtaszcza weryfikacja
czastkowa 1 koncowa z przedmiotow). Poszczegdlne systemy przypisane dla konkretnych
przedmiotow zostaty opisane w sylabusach. W wigkszosci przypadkéw wskazano konkretne
formy oceny osiagnie¢, z uwzglednieniem minimalnej ilo$ci procentu punktow przypisanej
dla narzedzia oceny, ktéra $wiadczy o uzyskaniu efektu i zaleczeniu czastkowym lub
koncowym. Dla zdecydowanej wigkszosci efektow ksztalcenia przypisano konkretne formy
oceny osiggnig¢, efekty natomiast odnosza si¢ do poszczegdlnych realizowanych tematow. Z
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przedstawionych sylabuséw wynika, iz system weryfikacji nie przewiduje tylko zaliczen
koncowych, ale takze szeroka game zaliczen czastkowych, o ktorych studenci sg odpowiednio
wczesniej informowani. System oceny osiggnie¢ odnosi si¢ zasadniczo do wszystkich
efektow ksztalcenia: w zakresie wiedzy, umiej¢tnosci oraz postaw. Przyjete rozwigzania
sprzyjaja procesowi uczenia si¢, gdyz mobilizuja studentdw do ciaglej pracy i rozwoju.
Studenci podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA wskazali, iz przyjety
system oceny jest precyzyjny i jasny. Ocenili, iz zasadniczo podlegaja cato$ciowej ocenie w
ciggu catego toku studiéw — nie tylko w trakcie sesji. Posiadaja wiedz¢ na temat mozliwosci
wgladu do prac egzaminacyjnych i zaliczeniowych oraz na temat prawa do egzaminu
komisyjnego. Stwierdzili, iz w Uczelni istnieje duza transparentno$¢ w tym zakresie i nie
muszg sami dochodzi¢ swoich praw, gdyz jawno$¢ wgladu do prac egzaminacyjnych jest
standardem. System oceny skomentowali jako obiektywny dla wszystkich studentow.
Jednoczes$nie wskazali, iz nie majg potrzeby korzystania z egzaminéw komisyjnych.
Reasumujac, system przyjety przez PKATK jest przejrzysty, obiektywny 1 zgodny z
zatozonymi schematami oceny. Do konstatacji tej upowazniajg takze wyniki badan opinii
studentow, zrealizowane w roku 2013 i udostepnione Zespotowi Wizytujagcemu PKA.

7.3)

Struktura i organizacja ksztatcenia sprzyja mobilno$ci migdzynarodowej, ale studenci
z tego nie korzystajg.

Zgodnie z §26 Regulaminu studiow student moze realizowaé cze$¢ zaje¢ poza
Uczelnig. Moze to nastgpi¢ na podstawie wymiany mig¢dzynarodowej lub krajowej. Na
poziomie Uczelni za organizacj¢ tego procesu odpowiada Koordynator wymiany, ktory ustala
zakres przedmiotow, tresci lub punktéw ECTS do uzyskania przez studenta. Tak przyjete
rozwigzania: plan studiow, program studiow oraz stosowany system punktow ECTS daja
mozliwosci do mobilnosci studentow. Przeniesienie studenta z innej Uczelni nastgpuje na
podstawie decyzji Dziekana, po wypetnieniu ,,Arkusza Przebiegu Studiéw” oraz dostarczeniu
indeksu z poprzedniej Uczelni.

Studenci podczas spotkania z Zespolem Oceniajgcym PKA wskazali, iz posiadaja
mala wiedz¢ na temat punktow ECTS — kojarzyli je gléwnie wiasnie z wymiang
miedzynarodowg. Stopien swojej wiedzy okreslili jako wystarczajacy dla nich, argumentujac
to faktem, iz nie potrzebujg takich informacji w procesie ksztatcenia sig.

Uczelnia podj¢ta dziatania promujace wymiang miedzynarodows (plakaty, informacje
na stronie internetowej). Plan studiow zapewnia udziat w lektoratach (gtownie z jezyka
angielskiego), ktorych poziom studenci ocenili jako zadowalajacy — znajduje to
odzwierciedlenie w ankiecie przeprowadzonej w 2013 roku, gdzie 62% ankietowanych
wskazato taki poziom satysfakcji z lektoratow. Dodatkowo Uczenia umozliwia bezplatny
udzial studentow w zajeciach z jezyka japonskiego.

Nie ma istotnego wptywu wspolpracy miedzynarodowej na osigganie efektow
ksztatcenia, bo ta wymiana si¢ nie rozwinela.

Studenci wizytowanego kierunku zarzgdzanie nie uczestniczg w programach wymiany
migdzynarodowej oraz nie uczestnicza w badaniach mig¢dzynarodowych. Zgodnie z
informacjami zawartymi w Raporcie Samooceny oraz uzyskanymi podczas spotkania Zespotu
Oceniajacego PKA z wtadzami Uczelni zaden ze studentow nie wzigl udzialu w wymianie.

Uczelnia oferuje wspotprace z nastepujacymi szkotami wyzszymi: Sheffield Hallam
University UK; Leeds Metropolitan University, Glyndwr University; Leeds Metropolitan
University, Leeds Metropolitan University, Glyndwr University; Leeds Metropolitan
University, University College Dublin; National University of Ireland, Maynooth.
Wspotpraca ta jest efektem programu Socrates Erasmus i skierowana byla wytacznie do
pracownikow. Jako przyczyne braku uczestnictwa studentéw w  programach
mi¢dzynarodowych wtadze Uczelni wskazaty problem ze znalezieniem Uczelni partnerskiej,
ktora chciatby nawigza¢ wspoétprace z Polsko-Japonska Akademia Technik Komputerowych,
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gdyz jednostka ta ma problem z utworzeniem oferty dedykowanej dla kierunku zarzgdzanie
(zaje¢ w jezyku angielskim). Nadmieni¢ trzeba jednak, iz na innych Wydziatach Uczelni
wymiana mi¢dzynarodowa jest prowadzona. Zaleca si¢ podjecie dziatan majacych na celu
umozliwienie studentom udzialu w wymianach. Jest to wazne gtownie dlatego, ze studenci
sami wskazuja, ze specyfika ich kierunku wymaga wtasnie takiej wspotpracy.

Studenci mieli mozliwo$¢ udzialu w wykladach 1 osobistych konsultacjach
prowadzonych w jezyku obecnym, w tym przez zagranicznych wykladowcow. Zgodnie z
informacjami zawartymi w Raporcie Samooceny sg to nastepujgce zajecia:

— Humphrey Sorensen, University College Cork, Ireland: “Reliability in Database
Systems”,

— Susan Bergin, National University of Ireland, Maynooth: “Web Technologies
Engineering”,

— Paul Emery, Leeds Metropolitan University, UK: “Introduction to new advancements in
creative Technology - emerging forms of multimedia production”,

— Owen Molloy, National University of Ireland, Galway: “Application of Lean/Six-Sigma
quality improvement methods to Software Development”,

— Joseph Timoney z National University of Ireland, Maynooth: “Software Testing
including GUIs”,

— Joseph Timoney i Thomas Lysaght z National University of Ireland, Maynooth:
“Implementation of digital sound synthesis algorithms in Java”,

— Humphrey Sorensen, University College Cork, Ireland: “Transaction processing and
reliability in database systems”,

— Dr Stephen Wilkinson, Leeds Metropolitan University, United Kingdom: “3D Studio
Max 2012, Toon Boom™,

— Dr Duncan Folley, Leeds Metropolitan University, United Kingdom: “Principles of
Animation, Motion Capture, Flexsim, Motionbuilder 20127,

— Dr Joseph Timoney, National University of Ireland, Maynooth: “The history of
Multimedia audio storage and reproduction equipment”,

— Dr Tom Lysaght, National University of Ireland, Maynooth: “Programming Android
Mobile Applications with MIT App Inventor”.

Tematyka wyktadow wydaje si¢ jednak by¢ przeznaczona bardziej dla studentow
informatyki, ale biorgc pod uwage profil szkoty moga by¢ one przydatne takze dla studentow
Kierunku zarzqdzanie w procesie ksztatcenia.

Wiadze ocenianej jednostki poinformowaty, iz w latach ubiegtych organizowane byty
3 trzymiesigczne staze w firmach zagranicznych, skierowane takze do studentow ocenianego
kierunku. W zawiazku z tym, ze zaden ze studentéw nie przeszedl procesu kwalifikacyjnego,
nikt ze studentow nie wzigt w nich udzialu. Dziekan Wydzialu Zarzadzania Informacja
poinformowatl podczas spotkania z Zespolem Oceniajagcym PKA, iz w najblizszym czasie
uruchomiona zostanie rekrutacja na jedno miejsce na staz w Japonii, organizowany przez ITO
Foundation for International Education Exchange.

Studenci wizytowanego kierunku podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA
wskazali, i1z ze wzgledu na niestacjonarny tryb studidéw 1 prace zawodowag nie s3
zainteresowani wymiang mi¢dzynarodowa. O$wiadczyli jednak, iz oferta taka powinna by¢
dostepna, gdyz stanowi to dobrg mozliwo$¢ rozwoju innych studentéw, zwlaszcza na studiach
stacjonarnych.

7.4)

Studenci majag mozliwos¢ kontaktu z nauczycielami akademickimi podczas
indywidualnych konsultacji, ktérych terminy sa podawane na platformie informatyczne;.
Dodatkowo moga kontaktowac si¢ za pomocg poczty elektronicznej. Podczas spotkania ze
studentami wskazali oni, ze dostepno$¢ wigkszosci nauczycieli jest dobra 1 dostosowana do
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planow zaje¢. Wskazali jednak, iz na potrzeby studentow niestacjonarnych powinny by¢
wyznaczane dyzury w trakcie ich zjazdéw (przynajmniej raz na jaki§ czas). Pochwalona
zostata za to komunikacja za pomocg poczty elektroniczne;.

Pomoce naukowe udost¢gpniane s3 studentom za posrednictwem platformy
informatycznej. Jak wskazali studenci jako$¢ tych materiatow jest zasadniczo dos¢ dobra. Ich
tre$¢ jest zroznicowana: od podstawowych informacji z prowadzonych zaje¢, po materiaty
rozszerzajace ta wiedze¢. Studenci uznali takie rozwigzanie za niezwykle przydatne w procesie
ksztatcenia. Tak samo ocenili udostepnianie przez PJATK specjalistycznego oprogramowania
komputerowego niezbednego im w procesie osiggania efektéw ksztalcenia. Na wizytowanym
kierunku nie jest prowadzone ksztatcenie na odleglto$¢ — ogranicza si¢ ono do wczesniej
wspomnianego udostepniania materiatow.

Niewatpliwym atutem w zakresie opieki dydaktycznej jest organizowanie przez
Uczelni¢ kursow wyrownawczych dla studentow nizszych semestrow z matematyki. Studenci
jednoznacznie okreslili to jako istotny czynnik wptywajacy na mozliwo$¢ uzyskania przez
nich efektow ksztalcenia z przedmiotéw, na ktérych matematyka jest wiodaca trescia.

Indywidualizacj¢ procesu ksztalcenia opisuje czes¢ 9. Regulaminu studidw
(Indywidualny plan studiow i program nauczania). Dla studentéw wybitnie uzdolnionych
przewidziano studiowanie w ramach indywidualnego planu studidow i programu nauczania.
Studenci niepelnosprawni i znajdujacy si¢ w trudnej sytuacji zyciowej moga skorzystac z
indywidualnego trybu zaliczania zaj¢¢ 1 sktadania egzamindw. Jak przyznaja zar6wno wtadze
Uczelni jak i studenci nikt spo$rod nich nie korzysta z tej form indywidualizacji. W opinii
studentow (studiow niestacjonarnych) nie majg oni potrzeby korzystania z takiego
rozwigzania.

Regulamin studiow przewiduje takze Indywidualny Tryb Nauczania — warto jednak
zaznaczy¢, iz zgodnie z § 1 ust. 3 pkt. 5 oraz § 19 Regulaminu studidow taki tryb przewidziany
jest wylacznie dla studentow, ktérzy musza ponownie realizowaé zajgcia z powodu
nieuzyskania stosownych zaliczen w poprzednich semestrach.

Obstuga administracyjng studentoéw zajmuje si¢ dziekanat, mieszczacy si¢ w glownym
budynku Uczelni. Godziny pracy dziekanatu zostaly umieszczone na stronie internetowej
Uczelni. Dostosowane sg one do potrzeb studentow stacjonarnych i niestacjonarnych (jest
czynny 7 dni w tygodniu). Dziekanat zajmuje si¢ koordynacja pomocy materialnej oraz
innych czynnosci zwigzanych z tokiem studiéw. Na jego stronie internetowej zamieszczane s
niezbedne informacje dotyczace toku studiow. Studenci okreslili prace dziekanatu jako dobra
1 pomocng w realizacji studiow. Znajduje to odzwierciedlenie w przeprowadzonej na ten
temat ankiecie. Wsparciem dla obslugi administracyjnej studentow jest niewatpliwie
mozliwos¢ elektronicznego sktadania podan.

Uczelnia wprowadzita procedur¢ Udostepnienie i oceny dostepu do informacji nt.
ksztatcenia oraz procedure¢ Wykorzystanie elektronicznych systemow wspierajgcych
organizacje ksztalcenia. Zgodnie z przyjetymi procedurami informacje na temat toku
ksztatcenia dostgpne sa w dziekanacie, w gablotach informacyjnych, na stronie internetowej
Uczelni oraz na platformach informatycznych. Zawarte tam informacje sg zwigzle i logiczne.
Studenci podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA ocenili, iz dostgpno$¢ informacji
jest wystarczajaca 1 adekwatna do ich potrzeb.

Kwestie optat ponoszonych przez studentéw reguluje Zarzadzenie Rektora z dnia
15.05.2014 roku w sprawie wysokosci optat czesnego dla studentow rozpoczynajgcych nauke
od roku 2014/2015 oraz wysokosci oplat dodatkowych obowiqzujgcych wszystkich studentow.
Dokument ten nie zawiera pozycji optat, ktorych pobieranie jest niedozwolone. Kazdy student
podpisuje z Uczelnig kontrakt o $wiadczenie ustug edukacyjnych. Umowa nie zawiera
zapisow niezgodnych z prawem. Umieszczone s3 w niej informacje o wysokosci czesnego,
jako zatacznik dotaczony jest harmonogram ptatnosci oraz informacje o innych pobieranych
przez Uczelni¢ optatach.
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Podczas spotkania studentéow z Zespotem Oceniajacym PKA wskazali oni, ze nie
posiadajg opiekuna roku, oceniajac jednoczes$nie, iz taka funkcja nie jest im potrzebna. Kazdy
rocznik posiada staroste roku, ktory jest bezposrednim tacznikiem z nauczycielami, wtadza i
administracjg Uczelni.

Zgodnie z systemem zapewniania jako$Sci obowigzuje procedura zglaszania
zapotrzebowania na materialy biblioteczne (na specjalnym wzorze druku). Studenci wskazali,
iz maja $wiadomos$¢ takiej mozliwosci i ocenili, ze ich sugestie sg brane pod uwage przy
poszerzaniu zaplecza bibliotecznego.

Zgodnie z informacjami zawartymi w Raporcie Samooceny aktualnie na kierunku
zarzgdzanie studiuje jedna osoba z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci w zakresie
dysfunkcji narzadu wzroku. Studenci niepetnosprawni moga liczy¢ na wsparcie w ramach
funduszy pomocy materialnej (stypendium dla osdb niepetnosprawnych). Uczelnia oferuje
takze pomoc w postaci asystenta osoby niepelnosprawnej oraz tlumacza jezyka migowego.
Podczas wizytacji Zespotu Oceniajacego PKA nie bylo obecnej osoby odpowiedzialnej za
studentéw niepelnosprawnych, stad tez ocena kompleksowa wsparcia w tym zakresie jest
utrudniona. W ramach wsparcia studentéw niepelnosprawnych dostosowano infrastrukturg
Uczelni, w tym wyposazono jeden komputer w ekran przystosowany do potrzeb osob z
niepelnosprawnos$cig narzadu wzroku. Wiadze Uczelni deklarujg biezace dostosowywanie
form pomocy do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

W ocenianej Uczelni dziata osiem kot naukowych: Asian Pop Dance — Kultura
Japonii, Koto Gier Japonskich Richii — Kultura Japonii, Programowanie Urzadzen Mobilnych
— Informatyka, Dragonfly — ogodlnokierunkowe, Error 501 - Informatyka, Project
Management — Zarzadzanie Informacja, 4Ma Design — Architektura Wnetrz i Grupa .NET —
Informatyka, z czego dedykowanym kotem dla wizytowanego kierunku jest koto Project
Management. Studenci maja mozliwos$¢ zaktadania nowych kot. Administrowaniem kotami
naukowymi zajmuje si¢ Dzial Promocji i Rekrutacji. Dziatalno$¢ kot opiera si¢ gtdéwnie na
rozwoju umiejetnosci praktycznych, organizacji wyktadow, szkolen itp., a nie na typowe;j
dziatalno$ci naukowej. Studenci moga liczy¢ na opiek¢ naukowa i wsparcie finansowe ze
strony Uczelni. Podczas spotkania Zespotu Oceniajgcego PKA ze studentami obecna byta 1
studentka dzialajagca w kole naukowym. Bardzo wysoko ocenita wsparcie Uczelni (ze
szczegblnym uwzglednieniem Dziekana) w proces rozwoju két naukowych. Ocenita, iz
Uczelnia stara si¢ bardzo wspiera¢ dziatalno$¢ studencka.

Sylabusy publikowane sa na platformie informatycznej Uczelni. Ich tre$¢ regulowana
jest przez Uchwatg¢ Rady Wydziatu nr 4/2014 z dnia 26 czerwca 2014 r. dot.: zatwierdzenia
wzoru karty opisu przedmiotu — sylabusa — z wuwzglednieniem wytycznych KRK. Sylabus
zawiera podstawowe informacje jak: czas trwania przedmiotu, formy i metody dydaktyczne i
przypisane im godziny, przypisane punkty ECTS, koordynatora przedmiotu, warunki
zaliczenia, okreslenie przedmiotéw wprowadzajacych wraz z wymogami wstepnymi, cel
dydaktyczny przedmiotu, tresci programowe, Wykaz literatury, przedmiotowe i kierunkowe
efekty ksztalcenia wraz ze wskazaniem sposobow ich weryfikacji, wymagania i informacje
dodatkowe, uzasadnienie prowadzenia przedmiotu (wskazanie praktycznego zastosowania
przedmiotu w pracy zawodowej).

W sylabusach nie okre$lono godzin przewidzianych na prace samodzielng studenta.
Sylabusy sa w zdecydowanej wiekszosci przedmiotow kompletne, a informacje w nich
zawarte sg przydatne w procesie osiggania efektow ksztatcenia. W niektorych zdarzajg sie
drobne btedy edytorskie. Na uwage zastuguja doktadne wskazania w sylabusach sposobow
weryfikacji poszczegolnych efektow ksztalcenia.

Podczas spotkania Zespotu Oceniajacego PKA ze studentami wskazali oni, zZe
zasadniczo nie korzystaja z sylabuséw, wigc trudno im je jednoznacznie oceni¢. Dodali, ze w
nielicznych przypadkach korzystali z nich 1 uzyskali wtedy wszystkie niezb¢dne informacje.
Pozytywnie ocenili przydatnos¢ zalecanej literatury oraz innych wskazanych materialow
pomocniczych.
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Mechanizmem motywujacym do osiggania lepszych efektow ksztalcenia jest
mozliwos¢ uzyskania stypendium dla najlepszych studentow. Dodatkowo dla studentow
osiggajacych wysokie wyniki w nauce przewidziana jest mozliwo$¢ zwolnienia z czesci
czesnego. W ocenie studentoéw prezentowanej podczas spotkania z Zespotem Wizytujacym
PKA taki rodzaj wsparcia oceniono jako czynnik motywujacym do osiggania lepszych
efektow ksztatcenia. Dodatkowo Uczelnia w trakcie wizytacji udostepnita informacje na
temat organizowanych ptlatnych stazy studenckich, ktore w opinii studentow sg takze
czynnikiem mobilizujgcym do osiggania lepszych efektow nauczania.

W PJATK istnieje rozbudowany system stypendialny, na ktory sktadajg sie:

1. Stypendia Rektora dla najlepszych studentow z tytutu wysokiej $redniej ocen lub
osiggnig¢ naukowych, artystycznych, sportowych (przeznaczone dla 10% najlepszych
studentow kazdego kierunku);

2. Stypendia socjalne wraz z dodatkiem mieszkaniowym;

3. Stypendia specjalne dla os6b niepelnosprawnych;

4. Jednorazowe zapomogi, przyznawane w nagtych przypadkach losowych.

W roku akademickim 2014/2015 z w/w form pomocy materialnej na Wydziale
Zarzadzania Informacja korzystato:

13 o0s6b ze stypendium Rektora dla najlepszych studentow

1 osoba ze stypendium socjalnego wraz z dodatkiem mieszkaniowym

1 osoba ze stypendium dla 0sob niepetnosprawnych

W skali catej Uczelni z w/w form pomocy materialnej skorzystalo w roku
akademickim 2014/2015 ponad 250 studentéw. Srednia miesigczna wysoko$é stypendium
Rektora wyniosta 470 zl, a stypendium socjalnego 850 zt. Wysokos¢ tych kwot zalezy od
liczby przyznanych stypendidow oraz wysokosci dotacji z Ministerstwa. Stypendia specjalne
dla 0s6b niepetnosprawnych uzyskato 50 studentow. Srednia jego wysoko$¢ wyniosta 200 zt
miesiecznie. Inne formy stypendiow i redukcji czesnego w PJATK to:

— obnizki czesnego za wysokie wyniki w nauce — €O semestr najlepszym studentom
Uczelni Rektor przyznaje obnizke czesnego 0 20% (37 osob);

— stypendia Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego za wybitne osiagniecia. W ostatnich 9
latach 23 studentow PJATK otrzymato takie stypendium. Wysoko$¢ stypendium wynosi
14 000 zt rocznie;

— stypendia dla rodzenstwa lub matzenstw studiujacych w PJATK — 25% ulgi w czesnym;

— stypendia ufundowane na mocy porozumien pomiedzy Urzgedem Marszatkowskim
Wojewodztwa Mazowieckiego a PJATK. Kazdego roku 3 wyr6zniajacych si¢ uczniéw
szko6t srednich wyznaczonych przez Zarzad Wojewddztwa podejmuje bezptatng nauke w
PJATK;

— stypendium naukowe im. Prof. Zbigniewa Michalewicza, przyznawane najlepszemu
absolwentowi stacjonarnych studiéw I stopnia na kierunku informatyka, i gwarantujace
mu bezptatne studia II stopnia;

— stypendia indywidualne, ufundowane przez firmy komputerowe.

Reasumujac, rozwigzania motywujace studentow ocenianego kierunku zarzgdzanie do
osiggania lepszych efektow ksztalcenia ocenia si¢ pozytywnie.

Kwesti¢ pomocy materialnej reguluje Regulamin przyznawania pomocy materialnej
dla studentow 1 doktorantow Polsko-Japonskiej Akademii Technik Komputerowych. W
regulaminie widnieje zapis, iz zostal on uchwalony w porozumieniu z Rada Uczelniang
Samorzadu Studenckiego. Nie przedstawiono jednak w jakiekolwiek formie opinii organu w
tym zakresie. Regulamin spelnia wymogi prawne stawiane przez ustawe¢ Prawo o
szkolnictwie wyzszym 1 Kodeks postepowania administracyjnego.

Przyznawaniem pomocy materialnej zajmuje si¢ Wydzialowa Komisja Stypendialna
jako organ pierwszej instancji (za wyjatkiem stypendium Rektora) oraz Odwotawcza Komisja
Stypendialna jako organ drugiej instancji (zajmuje si¢ przyznawaniem stypendium Rektora
jako organ pierwszej instancji). W sktad komisji wchodza wylacznie studenci, delegowani
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przez wilasciwy organ Samorzadu Studenckiego oraz pracownik administracji bez prawa
glosu. Wybor przewodniczacego nastepuje w drodze glosowania. Decyzje komisji wydawane
sa z zachowaniem przepisow okreslonych w art. 107 Kpa. W aktach osobowych studenta
znajduje si¢ wylacznie decyzja stypendialna, bez pozostatych dokumentéw ztozonych z
wnioskiem (znajduja si¢ w osobnym segregatorze w dziekanacie). Jak zadeklarowat
Kierownik dziekanatu, decyzje doreczane sa za posrednictwem poczty, w teczkach
osobowych nie zalgczono potwierdzen ich dorgczenia. Podziat srodkéw przeznaczonych na
pomoc materialng oraz wysoko$¢ stypendiéw okre§la Rektor na drodze zarzadzenia w
porozumieniu z Samorzadem Studenckim.

Watpliwosci budzi procedura przyznawania stypendium Rektora dla najlepszych
studentow. Zgodnie z §18 wust. 1 Regulaminu przyznawania pomocy materialnej dla
studentow i doktorantéw Polsko-Japonskiej Akademii Technik Komputerowych przy ocenie
wniosku brane s3 pod uwage wyniki w nauce ($rednia ocen) oraz dodatkowa dzialalno$¢
naukowa, artystyczna lub sportowa. Z informacji uzyskanych w trakcie wizytacji wynika, iz
do oceny osiggni¢¢ nie przyjeto konkretnych kryteriow. Odwotawcza Komisja Stypendialna
sama uznaje, czy dane osiggnigcie kwalifikuje si¢ do kryteriow oraz przyznaje samodzielnie
dodatkowe punkty. Takie rozwigzanie nie daje w peini mozliwos$ci stworzenia obiektywne;j
listy rankingowej pozwalajacej wskaza¢ ustawowy procent najlepszych studentéw na
kierunku. Zalecane jest uszczegotowienie kryteriow oceny wniosku w tym zakresie.

Studenci podczas spotkania z Zespotem Oceniajagcym PKA mieli wiedze¢ na temat
dostepnosci pomocy materialnej, jednak jak wskazali nikt z nich z niej nie korzystat. Studenci
wskazali, iz ich znajomi sg beneficjentami pomocy materialnej 1 z ich perspektywy przyjety
system 1 wysoko$¢ stypendidow s3a wihasciwe. Na podstawie analizy przedstawione]
dokumentacji, tym wysokos$ci kwot stypendidéw, mozna stwierdzi¢, iz pomoc materialna jest
adekwatna do potrzeb studentéw. Studenci majg zapewniony petny dostep do informacji na
temat pomocy materialnej na stronie internetowej Uczelni.

Uczelnia nie zapewnia studentom wsparcia socjalnego w postaci umozliwienia
zamieszkania w domu studenckim. W trakcie spotkania Zespotu Oceniajacego PKA ze
studentami wskazali oni, iz nie ma takiej koniecznosci. W razie potrzeby moga oni korzystaé
z miejsc w akademikach innych warszawskich Uczelni.

W Uczelni dziata Samorzad Studencki — na szczeblu ogolnym jako Rada Uczelniana,
natomiast na szczeblu Wydziatowym jako Rada Wydziatowa. Przyjete rozwigzania wydaja
si¢ by¢ prawidlowe i1 odpowiadajace specyfice Uczelni. Samorzad posiada uchwalony
regulamin — zatwierdzony Uchwala nr 2 Senatu Polsko-Japonskiej Wyzszej Szkoty Technik
Komputerowych podjetej w dniu 8.02.2012 r.. Samorzad posiada do dyspozycji wlasne
pomieszczenie wraz z wyposazeniem w niezbedny sprzet biurowy. Uczelnia zapewnia
rowniez Srodki finansowe niezbedne na dziatanie samorzadu. Zgodnie z regulaminem
Samorzad Studencki odpowiada w zakresie spraw studenckich, w szczegodlno$ci socjalno-
bytowych i kulturalnych.

W przekazanej Zespolowi Oceniajagcemu PKA dokumentacji znalazly si¢ wybiorcze
dokumenty dotyczace opiniowania spraw studenckich (podziat srodkéw pomocy materialne;j,
powolanie komisji stypendialnych). W zakresie organizacji zycia spotecznego Samorzad
Studencki podejmuje nastepujace inicjatywy (zgodnie z informacjami zawartymi w Raporcie
Samooceny 1 na stronie internetowej samorzadu): akcje tematyczne (np. Zasady sukcesu wg.
Darka Sikorskiego- seminarium motywacyjne, Studenci PJWSTK na rzecz Artystow z
Inzynierskiej, organizacja Szlachetnej Paczki), organizacja imprez okoliczno$ciowych (Dni
otwarte, Noc Muzeow, Festiwale Nauki) 1 wyjazdow integracyjnych. Samorzad sprawuje
réwniez funkcj¢ administracyjng na portalach spotecznosciowych zwigzanych z Wydziatem.

W zwiazku z tym, ze w trackie wizytacji Zespotu Oceniajacego PKA w Uczelni nie
doszlo do spotkania z przedstawicielami Samorzadu Studenckiego trudno w petni ocenié jego
dziatalnos$¢, w tym zakres oddziatywania na sprawy studenckie. Studenci podczas spotkania z
Zespotem Oceniajacym PKA wskazali, iz wiedzg o istnieniu Samorzadu Studenckiego. Jego
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rola zostala przypisana gtownie do dzialalnosci organizacyjnej (imprezy okoliczno$ciowe,
itp.), w mniejszym stopniu jako organu reprezentujgcego studentow.

W Uczelni dziata roéwniez Akademicki Zwigzek Sportowy PJWSTK. W jego ramach
dziatajg 2 sekcje: ptywania oraz pitki noznej. Czlonkowie AZS reprezentujag Uczelnie w
zawodach na szczeblu krajowym.

Z kolei Biuro Karier i Praktyk zajmuje si¢, poza organizacjg praktyk, wspomaganiem
studentéow 1 absolwentéw w odnajdywaniu miejsca na rynku pracy. Organizuje kursy i
szkolenia w celu rozwoju kompetencji majacych na celu utatwienie otrzymania pracy. Oferuje
oferty pracy w kraju i za granicg. Dodatkowo — na zlecenie zainteresowanych pracodawcow —
organizuje rekrutacje kandydatow na zglaszane stanowiska. Biuro posiada wlasng strone
internatowa, na ktorej aktualizowane sg na biezaco oferty pracy, praktyk i stazy. Studenci
pozytywnie ocenili jego dziatalnos¢.

Studenci podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA pozytywnie ocenili System
opieki naukowej, dydaktycznej i materialnej oferowany przez Uczelnie. Ogolnie ocenili, ze
oferta kierowana do nich przez Polsko-Japonska Akademi¢ Technik Komputerowych jest na
wysokim poziomie w poroéwnaniu do innych Uczelni. Wysoko$¢ czesnego okreslili jako
adekwatng do jakosci prowadzonego ksztatcenia w Uczelni.

W ramach systemu rozpatrywania skarg i wnioskow Uczelnia oferuje mozliwosc¢
kontaktu studentow bezposrednio z wladzami Uczelni — osobiscie jak rowniez droga
elektroniczng (np. poprzez specjalnie stworzong w tym celu platform¢ Suggester). Studenci
moga takze zglasza¢ swoje problemy i postulaty do Samorzadu Studenckiego. Tak przyjete
rozwigzania studenci podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA ocenili jako
prawidlowe z punktu widzenia skutecznosci oraz ich potrzeb.

W spotkaniu studentow z Zespotem Oceniajacym PKA uczestniczyto dziesigciu
studentow studiow niestacjonarnych. Wyrazali oni zasadniczo pozytywne opinie na temat
Uczelni i procesu ksztalcenia. Ocenili jako$¢ $wiadczonych ustug edukacyjnych na wysokim
poziomie, konkurencyjnym wzgledem innych Uczelni. Jako mocne strony ksztalcenia
studenci wskazali skuteczng i szybka komunikacje z Uczelnig - podkreslili bardzo dobre
relacje i komunikacje z wtadzami — szczegodlnie pozytywnie ocenili kontakt z Dziekanem,
ktéry na biezaco odpisuje na maile i podania kierowane do niego. Pozytywnie zostalo
ocenione postawy nauczycieli akademickich, ktérzy w opinii studentow sg bardzo nastawieni
na przekazanie im jak najwigkszej wiedzy i1 rozw¢j ich umiejetnosci, co niewatpliwie bardzo
pozytywnie wplywa na proces ksztatcenia. Studenci okreslili, iz nie czujg si¢ traktowani
masowo 1 anonimowo, lecz indywidualnie, co pozwala im na rozwdj ich zainteresowan
naukowych. Réwnie dobrze zostata okreslona dziatalnos¢ kot naukowych, ktore pozwalaja na
pogtebienie zdobytej wiedzy 1 umiejetnosci, co skutkuje lepsza pozycja studenta i absolwenta
na rynku pracy.

Do stabych elementow procesu ksztalcenia wskazali jedynie czynniki zwigzane z
infrastrukturg Uczelni: brak wystarczajacych miejsc parkingowych oraz kolejki w bufecie w
trakcie przerw.

W poréwnaniu do rezultatdw oceny PKA z roku 2008 nalezy zauwazy¢ wdrozenie
programow naprawczych. Polepszyta si¢ dostepno$¢ nauczycieli akademickich — jest ona
lepiej oceniana przez studentow. Znajduje to rowniez odzwierciedlenie w danych zawartych
na stronie internetowej, gdzie mozna uzyska¢ informacje na temat dyzuréw poszczegdlnych
nauczycieli akademickich. mozna stwierdzi¢ rowniez znaczng poprawe planowania zajec: nie
sg one juz skomasowane w czwartek i piatek, a roztozone réwnomiernie na poszczegdlne dni
tygodnia. Poprawie ulegta réwniez ocena poziomu optat za studia — studenci nie postrzegaja
ich juz jako wygoérowane, lecz adekwatne do jakosci §wiadczonych ustug edukacyjnych.
Decyzje w sprawach pomocy materialnej wydawane sag w formie pisemnej, z zachowaniem
norm stanowionych przez art. 107 Kpa. W dokumentacji brakuje jednak potwierdzen ich
doreczenia. Podsumowujac mozna stwierdzi¢, iz PIATK wprowadzita odpowiednie dziatania
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naprawcze w odniesieniu do zastrzezen i zalecen sformutowanych podczas poprzedniej
programowej oceny jakosci ksztalcenia na wizytowanym kierunku.

Ocena koncowa 7 kryterium ogolnego - ocena: w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegélowych

7.1) Kryteria rekrutacji sa okreslone prawidlowo w odpowiedniej Uchwale Senatu. Nie
zawieraja one zapisow dyskryminujacych. O przyjeciu na studia decyduje kolejnos¢
zgloszen i oplacenie wpisowego.

7.2) Przyjety przez PJATK system oceny osiagnie¢ studentow jest przejrzysty,
obiektywny i sprawiedliwy. Dla poszczegolnych przedmiotéw okreslono szczegélowe
zasady zaliczen, w tym przypisano metody weryfikacji osiagni¢cia zamierzonych
efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i postaw spolecznych. Weryfikacja
stopnia realizacji zaplanowanych efektow ksztalcenia zorientowana jest na ciaglos¢
procesu uczenia sie.

7.3) Studenci wizytowanego Kierunku zarzgdzanie nie uczestnicza w wymianach i
badaniach miedzynarodowych. Uczelnia stwarza mozliwo$¢ udzialu w wykladach i
konsultacjach prowadzonych w jezyku angielskim przez wykladowcow zagranicznych.
Zalecane jest podjecie przez PJATK bardziej intensywnych dzialan, umozliwiajacych
udzial studentéw wymianie miedzynarodowe;j.

7.4) System opieki naukowej, materialnej i dydaktycznej nalezy oceni¢ pozytywnie.
Pomoc materialna spelnia zasadnicze wymagania okreslone w ustawie Prawo o
szkolnictwie wyzszym. Przyznawaniem stypendiow zajmuja si¢ komisje stypendialne
zlozone ze studentow, ktore powolywane sa na wniosek Samorzadu Studenckiego.
Negatywnie oceni¢ nalezy brak uregulowan dotyczacych punktowania (uznawania)
osiagnie¢ ocenianych podczas przyznawania stypendium Rektora dla najlepszych
studentow. W Uczelni dziala Samorzad Studencki, ktorego dzialalnos$¢ nie byla mozliwa
do pelnej oceny, z powodu braku spotkania z jego przedstawicielami. Studenci moga
uczestniczy¢ w zyciu spoleczno-kulturalnym Uczelni poprzez udzial w organizowanych
wydarzeniach. Moga takze rozwija¢ swoje zainteresowania w kolach naukowych oraz
Akademickim Zwiazku Sportowym.

Kryterium 8. Jednostka rozwija wewnetrzny system zapewniania jakosci zorientowany
na osiagni¢cie wysokiej kultury jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow.

8.1)

Uczelnia od poczatku swego istnienia przyktadata duzg wage do jakosci nauczania.
System zapewniania jakosci procesu dydaktycznego opierat si¢ gtdéwnie na takich narzedziach
jak ankiety studenckie 1 hospitacje zaje¢. Studenci mieli tez mozliwos¢ zglaszania swoich
uwag oraz opinii na temat prowadzonych zaje¢ 1 kadry dydaktyczne;.

Wiele dziatan projakosciowych realizowano w ramach Projektu "Interdyscyplinarna
kadra akademicka na rzecz rozwoju gospodarki opartej na wiedzy", od 2010 roku, w ramach
dziatania "Wzmocnienie i rozw6j potencjatu dydaktycznego Uczelni oraz zwigkszenie liczby
absolwentow kierunkéw o kluczowym znaczeniu dla gospodarki opartej na wiedzy" i1
poddziatania "Wzmocnienie potencjatu dydaktycznego Uczelni" i wspotfinansowany ze
srodkow Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.
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W PJATK zaczeto od 2012 roku budowaé system zapewniania jako$ci ksztatcenia,
powotano w tym celu Zespot Pelnomocnika ds. Jakosci Procesu Dydaktycznego. Wdrozono
takze projekt ,,KAIZEN — japonska jakos¢ w PJWSTK”. Byt to projekt realizowany we
wspotpracy z Narodowym Centrum Badan i Rozwoju w okresie 01.10.2012 — 30.09.2014.
Budowa systemu zapewniajacego podnoszenie jakosci ksztalcenia zostata usankcjonowana
nastepujacymi regulacjami:

— Uchwata Senatu z dnia 16.01.2013 w sprawie wdrazania procedur w PJWSTK,
— Uchwata Senatu z dnia 18.09.2013 w sprawie utworzenia Systemu Zarzqdzania

Jakoscig Procesu Dydaktycznego PJWSTK,

— Uchwata Senatu z dnia 30 czerwca 2014 w sprawie wprowadzenia Systemu

Zarzgdzania Jakoscig w PJWSTK.

Zespot Pelnomocnika ds. Jako$ci Procesu Dydaktycznego powotany zostat
Zarzadzeniem Rektora z dnia 20.09.2013 w sprawie powotania Zespotu Petnomocnika
Rektora ds. Jakosci Procesu Dydaktycznego, w jego sktad nie powotano przedstawiciela
studentow, co jest zjawiskiem niewlasciwym.

Na szczeblu Wydzialowym funkcjonuje Komisja Programowa. Zgodnie z Uchwalg
Rady Wydziatu nr 1/2014 z dnia 28.01.2014 roku. Do zadan komisji nalezy wprowadzanie
aktualnych zmian do programow nauczania, co ma bezposredni wplyw na zapewnianie
jakosci ksztalcenia. Organ ten ma charakter doradczy i opiniotworczy. W jego sklad nie
powotano przedstawiciela studentoéw, co rowniez jest zjawiskiem negatywnym. Zaleca si¢
podjecie przez Uczelni¢ dziatan majacych na celu wilaczenie studentow w  struktury
zapewniania jakos$ci ksztalcenia.

W ramach projektu ,,KAIZEN — japonska jakos¢ w PJWSTK” Uczelnia wprowadzita
procedury oceny czynnikdw wplywajacych na jako$¢ ksztatcenia, a nalezg do nich:

— JKO1 — Ocena kadry naukowo-dydaktycznej

— JKO2 — Ocena studenta

— JKO3 — Projektowanie i zatwierdzanie kurséw i materiatlow dydaktycznych

— JKO04 — Obligatoryjne umieszczanie materiatéw dydaktycznych w systemie
elektronicznym

— JKO5 — Monitorowanie loséw absolwentow

— JKO06 — Walidacja i aktualizacja tresci programowych

— JKO7 — Udostepnianie i ocena dostepnosci informacji nt. ksztatcenia

— JKO08 — Oceny jakos$ci i warunkow prowadzenia zaje¢ dydaktycznych oraz obstugi
administracyjnej procesu dydaktycznego

— JKO09 — Wykorzystanie elektronicznych systeméw wspierajagcych organizacje
ksztalcenia

— JK10 — Walidacja i aktualizacja procedur jakos$ci ksztatcenia

Procedura Ocena zajeé i obstugi procesu dydaktycznego stuzy gromadzeniu informacji
zwrotnej na temat dziatalnosci dydaktycznej prowadzonej w PJWSTK 1 wspierajacych ja
procesOw. Obejmuje badanie aktualnych studentow oraz pracownikoéw. W ramach procedury
opracowano ankiete, sktadajaca si¢ z gléwnie z pytan zamknietych. Studenci pytani sa o
nastepujace kwestie: program studiow 1 jakos¢ zaje¢ dydaktycznych, kadra dydaktyczna,
roézne inne elementy zycia studenckiego, komunikacja elektroniczna na Uczelni, wymiana
zagraniczna. Kazda z dziedzin zawiera zestaw szczegotowych pytan, ktore w petni odnosza
si¢ do czynnikow wplywajacych na jako$¢ ksztalcenia. Narzgdzie pozwala w pelni ocenié
czynniki determinujace jakos$¢ ksztalcenia. Uczelnia przedstawita obszerny raport (z 2013
roku) po przeprowadzeniu badan (przeprowadzonych w ramach projektu KAIZEN — niektore
pytania w opracowaniu nieznaczne roznity si¢ od pytan z procedury, nie miatlo to jednak
wigkszego znaczenia merytorycznego).

Opracowano takze inne procedury majace na celu poprawe jakosci ksztalcenia (np.
procedura Walidacji i aktualizacji tresci programowych, Walidacji aktualizacji procedur
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jakosci ksztalcenia. Studenci moga zglasza¢ swoje sugestie, w tym zwigzane z poprawa
jakosci ksztalcenia, bezposrednio do Dziekana, do Samorzadu Studenckiego Ilub
elektronicznie za pomoca platformy Suggester. Przyjete narzgdzia oceny jakosci ksztatcenia
wydaja si¢ by¢ witasciwe. Watpliwosci budzi fakt, iz nie wszystkie z nich zostaly w pehni
wdrozone 1 wydaje si¢, ze nie majg charakteru cyklicznego, a jedynie jednostkowy. Brak
rowniez informacji na temat publikacji wynikow badan.

8.2).

Ocena udzialu interesariuszy zewngtrznych w procesie zapewnienia jakosci
ksztalcenia i dziatan podejmowanych przez jednostke, ma swoje odniesienie w procedurze
Monitorowanie losow absolwentow.

Procedura Monitorowanie losow absolwentéw ma na celu monitorowanie losow
absolwentow, a zarazem — pozyskanie informacji pozwalajacej na doskonalenie oferty
programowej Uczelni. Ankicta sktada si¢ nastepujacych grup pytan: pytania ogolne dotyczace
absolwenta, informacje o obecnym zatrudnieniu, ocena ogoélnych warunkow studidow w
PJWSTK, pytania dotyczace studiow na Wydziale Zarzadzania Informacjag PJWSTK, uwagi
dotyczace poprawy jakosci funkcjonowania PIWSTK. Ankieta ma charakter pytan otartych i
w wigkszo$ci zamknigtych. Pytania s3 precyzyjne i wiasciwie dobrane. W procedurze
udostepnionej Zespotowi Oceniajgcemu PKA nie wykazano wzoru zgody studenta/
absolwenta na udzial w badaniu. W trakcie wizytacji Uczelnia przedstawita Zespotowi
Oceniajacemu PKA wyniki ankietyzacji przeprowadzonej w 2014 roku. W komentarzach do
ankiety studenci wskazali, iz ankieta jest zbyt dluga.

W ramach opracowanej procedury Ocena studenta, majacej na celu zgromadzeniu
materialu na temat praktycznych kompetencji studenta, na potrzeby doskonalenia procesu
dydaktycznego, opracowano ankiete, w ktorej pracodawca moze dokona¢ ocen praktykanta.
Uczelnia nie przedstawita informacji na temat wynikéw ankietyzacji, stad trudna do oceny
pozostaje kwestia wdrozenia procedury w zycie.

Konieczne jest podjecie krokéw motywujacych studentdow do dobrowolnego i
rzetelnego wypeiania ankiet na temat oceny jakosci ksztalcenia w ramach poszczegdlnych
przedmiotow. Ocenami tymi powinni by¢ objeci wszyscy pracownicy realizujacy zajecia
dydaktyczne.

W ocenie studentdw prezentowanej podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA
przyjete systemy zapewniania jakoSci s3 optymalne. Podkreslali oni mozliwo$¢
bezposredniego kontaktu z wiadzami oraz sprawne funkcjonowanie platformy Suggester.
Studenci nie potrafili wskaza¢ szczegdétowo zakresu badan ankietowych prowadzonych w
PJATK. Swoj stopief zainteresowania tematem zapewniania jako$ci ksztatcenia okreslili jako
sredni. Uzasadniali to faktem studiowania na studiach niestacjonarnych i praca, konsekwencja
czego jest brak czasu. Osoby obecne na spotkaniu nie wiedziaty takze, czy wyniki badan i
prac zwigzanych z zapewnianiem jakos$ci ksztatcenia s3 gdziekolwiek publikowane. Niestety
ze wzgledu na brak spotkania Zespotu Oceniajacego PKA z Samorzadem Studenckim nie ma
mozliwosci oceny funkcjonowania tego organu w ramach systemu jakosci, nie udostgpniono
takze dokumentéw umozliwiajacych dokonanie takiej oceny.

Studenci majg zapewniony przewidziany w art. 61 ust. 3 oraz art. 67 ust. 4 ustawy
Prawo o szkolnictwie wyzszym 20% udzial miejsc w Senacie oraz Radzie Wydzialu. Z
przedstawionych do wgladu protokoléw Rady Wydziatu wynika, iz studenci nie wnoszg uwag
merytorycznych do podejmowanych uchwat.

Warto takze podkresli¢, ze podczas wizytacji Zespotowi Oceniajgcemu PKA
udostgpniono interesujace opracowanie z 2013 roku pt. ,,Raport analizy stanu obecnego w
zakresie zapewnienia jakosci procesu dydaktycznego w PJWSTK sporzgdzony na podstawie
ankiet pracowniczych”. Raport ten zawiera na 24 stronach wyniki audytu jako$ci procesu
dydaktycznego w Uczelni. W ankietyzacji wzi¢lo udzial 74 pracownikéw naukowo-
dydaktycznych i administracyjnych Uczelni, ktorzy oceniali takie kwestie jak:
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- warunki zatrudnienia (czas pracy, wynagrodzenia, pakiet socjalny, szkolenia, itp.);

- organizacj¢ pracy (zakres obowigzkow, przeptyw informacji, system obiegu dokumentow,
warunki lokalowe, przystosowanie budynkow do potrzeb o0s6b niepelnosprawnych,
dostepnos¢ punktow gastronomicznych i jakos¢ positkow, dostepnos¢ miejsc parkingowych,
atmosfera w miejscu pracy);

- organizacja zaje¢ dydaktycznych (liczebno$¢ grup studenckich, plany zaje¢, warunki
lokalowe, wyposazenie sprzgtowe);

- uzytecznos¢ systemow i narzedzi IT dostepnych w pracy (oprogramowanie, szybkos¢ taczy
internetowych, funkcjonalnos¢ witryny Uczelni i pracowniczych skrzynek mailowych,
niezawodnos¢ systemow informatycznych dziatajacych w Uczelni: GAKKO, EDUX,
wirtualny dziekanat, rekrutacja, kwestura, podania, itp.).

Wyniki badan zamieszczone w raporcie dowodza, ze wiele obszarOw wymaga
istotnych dziatan doskonalgcych.

Relatywnie wysoko oceniono warunki lokalowe Uczelni, w tym funkcjonalno$¢ sal,
czystos¢ toalet, dostepnos$¢ do punktow zywienia i Uczelnianego parkingu. 2/3 kadry wysoko
ocenitlo atmosfer¢ panujaca w pracy. Roéwniez bardzo dobrze oceniono warunki do
prowadzenia zaje¢ ze studentami (zaledwie co 18 wykladowca okreslit je jako zie).
Podkreslano odpowiednie wyposazenie pracowni 1 laboratoriow w potrzebny sprzet
komputerowy oraz rzutniki multimedialne. Nieco stabiej oceniono przyjaznos¢ dla
uzytkownika strony www Uczelni (40% odpowiedzi dobrych i bardzo dobrych) i
funkcjonalnos¢ dziatajacych w PJATK systemoéw informatycznych GAKKO i EDUX. Warto
przy tym nadmienié, ze w pracach nad powstaniem raportu uczestniczyly wiadze Wydziatu
Zarzadzania Informacja, co oznacza, ze posiadaja one dokladny obraz atutow i stabosci
ksztatcenia na ocenianym kierunku zarzgdzanie.

W Uchwale Nr 843 /2008 Prezydium Panstwowej Komisji Akredytacyjnej z dnia 11
grudnia 2008 r. w sprawie oceny jakosci ksztatcenia na kierunku ,,zarzqdzanie” prowadzonym
na Wydziale Zarzadzania Informacja, Polsko-Japonskiej Wyzszej Szkoty Technik
Komputerowych w Warszawie zwrdcono uwage na potrzebg udoskonalenia i kompleksowego
ujecia wewngtrznego systemu jakosci ksztatcenia. Na podstawie informacji zamieszczonych
w Raporcie Samooceny oraz uzyskanych podczas wizytacji Wydziatu Zarzadzania Informacja
nalezy stwierdzi¢, ze funkcjonujacy system zapewnienia jakosci ksztalcenia ma charakter
catosciowy 1 forme¢ Ksiegi Jakos$ci Ksztalcenia.

Tabela nr 1 Ocena mozliwosci realizacji zaktadanych efektow ksztatcenia.

Zaktadane Program | Kadra | Infrastruktura | Dziatalno$¢ | Dziatalno$¢ | Organizacja
efekty i plan dydaktyczna/ | naukowa migdzy- ksztatcenia

ksztalcenia | studiow biblioteka narodowa

Wiedza +/- + + + -1+

umiejetnosci +/- + + + -/+

kompetencje +/- + + + -/+

spoteczne

+ - pozwala na pelne osiggni¢cie zakladanych efektéw ksztatcenia

+/- - budzi zastrzezenia - pozwala na czg¢sciowe osiggnigcie zaktadanych efektow
ksztatcenia

- - nie pozwala na osiagnigcie zaktadanych efektow ksztatcenia

Ocena koncowa 8 kryterium ogdlnego — ocena: w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

8.1) W PJATK w Warszawie system zapewnienia jakosci ksztalcenia zostal ustalony i
zatwierdzony w 2012 r. Ksi¢ga Jakosci Ksztalcenia powstala w 2012 roku, a ostatnie
zmiany z 2014 r. zawiera kilkanascie procedur dotyczacych jakosci ksztalcenia, ktore sg
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ciagle udoskonalane. Zespol Wizytujacy mial mozliwo$¢ zapoznania si¢ z wnioskami
wynikajacymi z funkcjonowania procedur jakosci.

8.2) Procedury jakoSci stwarzaja zatem mozliwo$¢ wplywu interesariuszy wewnetrznych
i zewnetrznych na doskonalenie programow studiow. Studenci zasiadaja w organach
kolegialnych ogdélnouczelnianych oraz Wydzialowych. Studenci Kkierunku wyrazaja
SW0ja opini¢ na temat oceny poszczegolnych przedmiotow, nauczycieli akademickich, a
takze w zakresie kwestii organizacyjnych.

9. Podsumowanie
Tabela nr 2 Ocena spelnienia kryteridw oceny programowej

Stopien spelnienia kryterium
L.p. | Kryterium :
Wyroéznia-| W pelni Znaczaco | CzeSciowo Niedostate-
jaco (6) () (4) ®) cznie (2)
Koncepcja rozwoju
1 . X
kierunku
Cele i efekty ksztalcenia
2 oraz system ich X
weryfikacji
3 Program studiow X
4 Zasoby kadrowe X
5 Infrastruktura X
dydaktyczna
6 Prowadzenie badan 2 alstive
naukowych yezy
System wsparcia
7 studentéw w procesie X
uczenia si¢
Wewnetrzny system
8 C X
zapewnienia jakosci

Wystepuje pelna zgodno$¢ zwigzku koncepcji ksztalcenia na ocenianym kierunku
zarzgdzanie ze strategia rozwoju Uczelni oraz Wydziatu Zarzadzania Informacjg. Trudnym
elementem oceny jest innowacyjno$¢ ksztatcenia na poziomie inzynierskich studiow I stopnia
na kierunku zarzgdzanie, na ktorym standard przewidywat ksztalcenie prowadzace do
uzyskania tytutu licencjata. Ksztalcenie na kierunku Zarzadzanie prowadzace do uzyskania
tytutu inzyniera odbywa si¢ poza posiadanymi uprawnieniami do ksztalcenia na tym
kKierunku. Przyporzadkowanie efektow ksztalcenia dla kierunku zarzgdzanie do obszaréw,
dziedzin 1 dyscyplin naukowych jest zbyt waskie. Nalezaloby oprocz nauk o zarzgqdzaniu,
wskaza¢ dyscypliny uzupetniajace, tj.: ekonomia, informatyka. Wprowadzenie w 2011 roku
na kierunku zarzadzanie ksztatcenia konczacego si¢ uzyskaniem tytulu inzyniera bylo
niezgodne z posiadanymi uprawnieniami.

W odpowiedzi na raport z wizytacji Uczelnia odniosta si¢ od uwag w nim zawartych,
informujac, iz podjete zostaly dzialania naprawcze w zakresie wszystkich obszarow
wskazanych w tym raporcie.

Poinformowano, iz zgodnie z zaleceniami PKA Uczelnia zlozyla wniosek o utworzenie
inzynierskich studiéw I stopnia na nowym kierunku zarzgdzanie informacjg dokonala
wlasciwego przyporzadkowania kierunku zarzgdzanie 1 zwigzanych w nim kierunkowych
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efektow ksztalcenia na studiach I stopnia do obszaru nauk spotecznych, dyscyplin: nauki o
zarzadzaniu, ekonomia oraz obszaru nauk technicznych — dyscyplina informatyka.
Biorac powyzsze pod uwage kryteriu2 zostato ocenione jako w pefni.

Tabela nr 3 Ocena spehienia kryteriow oceny programowej

L.p.

Kryterium

Stopien spelnienia kryterium

W

oraz system
ich weryfikacji

Wyroézniajaco e Znaczaco | Czesciowo | Niedostate-
(6) (5) 4) (3) cznie (2)
Cele i efekty
5 ksztalcenia X
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