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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu

1.1. Skiad zespohu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej
Przewodniczacy: dr hab. Tadeusz Bak, ekspert PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Jan Rog, ekspert PKA

2 dr Waldemar Urbanik, ekspert PKA

3. mgr Karolina Martyniak, ekspert ds. postepowania oceniajacego

4. Olga Janiszewska, ekspert ds. studenckich

1.2. Informacja o procesie oceny

Ocena jako$ci ksztatcenia na kierunku ,socjologia” prowadzonym na Wydziale Nauk
Spotecznych i Humanistycznych Spotecznej Akademii Nauk z siedzibg w Lodzi zostata
przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac
okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2017/2018. PKA po raz pierwszy oceniala
jakos¢ ksztatcenia na tym kierunku.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca procedura. Raport
Zespolu wizytujacego zostal opracowany po zapoznaniu si¢ z nastgpujacymi zrodtami
informacji: przedtozonym przez Uczelni¢ raportem samooceny, zintegrowanym systemem
informacji o nauce i szkolnictwie wyzszym POL-on, portalem http://www.wybierzstudia.
nauka.gov.pl/ oraz strona internetowa Uczelni (http://www.san.edu.pl/ - dostgp w dn. 18-
19.11.2017), a takze na podstawie przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji, wynikdéw
hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac zaliczeniowych oraz
dyplomowych, przegladu infrastruktury dydaktycznej, jak roéwniez spotkan i rozmow
przeprowadzonych z Wiadzami Uczelni i Wydziatu, pracownikami oraz studentami ocenianego
Kierunku.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zalaczniku nr 1, a szczegélowy harmonogram
przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podzial zadan pomiedzy cztonkéw zespotu
oceniajacego, w Zatgczniku nr 2.



2. Podstawowe informacje o programie ksztalcenia na ocenianym kierunku

Nazwa kierunku studiow

,,s0cjologia”

Poziom ksztalcenia

(studia | stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia | stopnia
magisterskie)
Profil ksztalcenia ogoblnoakademicki

Forma studiow (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne/niestacjonarne

Nazwa obszaru ksztalcenia, do ktorego zostal

przyporzadkowany kierunek

(w przypadku, gdy kierunek zostat przyporzadkowany do
wigcej niz jednego obszaru ksztalcenia nalezy podaé
procentowy udziat liczby punktow ECTS dla kazdego z tych
obszaréw w liczbie punktow ECTS przewidzianej w planie
studiow do uzyskania kwalifikacji odpowiadajgcej poziomowi
ksztatcenia)

obszar nauk spotecznych

Dziedziny nauki/sztuki oraz dyscypliny
naukowe/artystyczne, do ktorych odnosza si¢
efekty ksztalcenia na ocenianym kierunku
(zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 8 sierpnia 2011
w sprawie obszaréw wiedzy, dziedzin nauki i sztuki oraz
dyscyplin naukowych i artystycznych, Dz.U. 2011 nr 179
poz. 1065)

dziedzina nauk spotecznych,
dyscypliny: socjologia (jako wiodgca)
oraz: psychologia, pedagogika

(jako wspomagajgce),

dziedzina nauk ekonomicznych,
dyscyplina: nauki o zarzadzaniu

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS
przewidziana w planie studiow do uzyskania
kwalifikacji odpowiadajacej poziomowi
ksztalcenia

6 semestrow / 180 ECTS

Specjalnosci realizowane w ramach kierunku
studiow

1. Socjokryminologia,
2. Zarzadzanie zasobami ludzkimi.

Tytul zawodowy uzyskiwany przez absolwentow | licencjat
Liczba nauczycieli akademickich zaliczanych do 9
minimum kadrowego
Studia Studia

stacjonarne niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 91 96
Liczba godzin zaje¢¢ wymagajacych
bezposredniego udzialu nauczycieli 90 ECTS 53 ECTS

akademickich i studentow na studiach
stacjonarnych

(2309 godzin)

(1321 godzin)




3. Ogodlna ocena spelnienia kryteriéw oceny programowe;j

Ocena stopnia spelnienia
_ kryterium®
Kryterium Wyroézniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ CzeSciowa /
Negatywna
Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej dnos¢ ‘e
y. . . pcj _szacema jeJ zgodnosé WYROZNIAJACA
Z misjq oraz strategia uczelni
Kryterium 2. Program Kksztalcenia oraz zliwos¢
.y e . u. ogra sz’ alcenia o c?l mozliwos¢ W PEENI
osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia
Kryteriym' 3 S,k.utecznoéc'. wewnetrznego Systemu WYROZNIAJACA
zapewnienia jakosci ksztalcenia
Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia W PELNI
Kryterium 5. ok z zeniem I -
yterium 5. Wspo p_raca Ot?c eniem spoleczno W PELNI
gospodarczym w procesie ksztalcenia
Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia W PELNI
Kryterium 7. Infrastruktura korzystywana w
yter . WyKorzystyw W PELNI
procesie ksztalcenia
Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie ‘e
yreridl piea nag st , P WYROZNIAJACA
W procesie uczenia sie¢ | osiagania efektow ksztalcenia
Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o
ponowne rozpatrzenie sprawy bedq uzasadnialy zmiane uprzednio sformulowanych
ocen, raport powinien zosta¢ uzupelniony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z
kryteriow, w obre¢bie ktorego ocena zostala zmieniona, wskaza¢ dokumenty,
przedstawi¢ dodatkowe argumenty i informacje oraz syntetyczne wyjasnienia
przyczyn, ktore spowodowaly zmiang, a ostateczng ocen¢ umiesci¢ w tabeli 1.

Tabela 1

Kryterium Ocena spelnienia kryterium1
Wyroézniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ CzeSciowa

Uwaga: nalezy wymieni¢ tylko te kryteria, w odniesieniu
do ktorych nastgpita zmiana oceny

LW przypadku gdy oceny dla poszczeg6lnych pozioméw ksztalcenia roznig sie, nalezy wpisa¢ ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.



4. Szczegolowy opis spelnienia kryteriow oceny programowej
Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnos¢ z misja oraz strategia uczelni

1.1. Koncepcja ksztatcenia

1.2. Badania naukowe w dziedzinie / dziedzinach nauki / sztuki zwigzanej / zwigzanych
z kierunkiem studiéw

1.3. Efekty ksztatcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

1.1.

Koncepcja ksztalcenia na kierunku ,,socjologia” wpisuje si¢ w Misje 1 Strategie Rozwoju
Spotecznej Akademii Nauk w Lodzi oraz Wydzialu Nauk Spotecznych i Humanistycznych w
Lodzi, gdyz realizuje podstawowy cel uczelni ujety w misji, jakim jest ksztalcenie
absolwentow dobrze przygotowanych do wymagan rynku pracy. Ksztalcenie na kierunku
»socjologia” ma charakter aplikacyjny, budujacy wiedze w kontek$cie wspotczesnej teorii i
praktyki, co odpowiada zar6wno wymogom wspotczesnego rynku pracy, jak i uwzglednia
rozwoj dyscypliny socjologia. Koncepcja kierunku zaktada oferowanie wiedzy teoretycznej i
praktycznej o spoteczenstwie, jego strukturze i rozwoju, szeroko pojetych relacjach i
zalezno$ciach spotecznych w kontek$cie jednostki i instytucji lokalnych, regionalnych,
krajowych i migdzynarodowych oraz ksztaltowanie umiejetno$ci wykorzystywania wiedzy w
ocenie 1 analizie problemow spotecznych. Z okreslonych celéw strategicznych, w zakresie
edukaciji, jak i polityki jakosci takich jak: wspolpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym,
doskonalenie jakosci ksztalcenia, rozw6j badan naukowych - koncepcja ksztalcenia na
kierunku ,,socjologia” w szczegdlnosci uwzglednia: systematyczng wspdlprace w zakresie
budowania programu ksztatcenia z przedstawicielami otoczenia spotecznego zwigzanego z
potrzebami kierunku ,,socjologia”, integracje badan naukowych z procesem ksztalcenia i
wspieranie dydaktyki przez wewnetrzny system zapewnienia jako$ci ksztalcenia.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku ,,socjologia” na studiach I stopnia nawigzuje do tradycji
dydaktycznych kierunku wypracowanych przez standardy ksztalcenia obowiazujace do roku
2012. Wypracowana przez Srodowisko akademickie specyfika kierunku, uwzgledniajaca
szeroki zakres problemow zwigzanych z og6lng wiedza na temat funkcjonowania
spoleczenstwa zostata w koncepcji ksztatcenia wyrazona poprzez odniesienie si¢ do takich
dyscyplin i dziedzin naukowych jak przede wszystkim socjologia, a takze psychologia i
pedagogika w dziedzinie nauk spotecznych oraz nauk o zarzadzaniu w dziedzinie nauk
ekonomicznych. Natomiast cecha szczegolng koncepcji ksztalcenia jest uwzglgdnienie trendow
rynku pracy, co wida¢ w ofercie specjalnosci Socjokryminologia. Koncepcja ksztalcenia na
specjalnosci Socjokryminologia jest odpowiedziag na potrzebe wyksztalcenia specjalistow
rozpoznajacych ryzyka spoteczne, obszary patologii, ekskluzji spotecznej oraz uwarunkowania
i sposoby przeciwdzialania zjawiskom negatywnym. Srodkiem prowadzacym do tego celu jest
wprowadzenie studentow w specyfike zagrozen zwigzanych z poszczegdlnymi rodzajami
przestgpczosci, a takze z terroryzmem 1 wykluczeniem spotecznym, jak rowniez wyrobienie w
nich odpowiednich umiejetnosci interpersonalnych i otwarto$ci na nowe metody pracy ze
srodowiskami zagrozonymi. W koncepcji tej specjalnosci zaklada sie, iz studenci opanowuja
wiedz¢ dotyczaca przyczyn, form i metod rozwigzywania oraz spotecznego tla rdéznorakich
zagrozen 1 dysfunkcji, w rodzaju wykluczenia spolecznego, anomii, rozpadu struktur
spotecznych, konfliktow spolecznych, réznych rodzajow ekstremizmu politycznego i
religijnego. W wymiarze praktycznym studenci nabywajg umiejetnosci, przydatne w pracy w
organach porzadku publicznego (policja, straz miejska, straz graniczna, sluzba wigzienna,
zaktady poprawcze), placowkach wychowawczych i1 opiekunczych (pogotowie opiekuncze,
domy dziecka), diagnostycznych oraz terapeutycznych (o$rodki pomocy rodzinie, osrodki dla

7



bezdomnych oraz o0s6b z zaburzeniami zachowania i1 z uzaleznieniami), a takze w
organizacjach pozarzadowych prowadzacych dziatalno$¢ dla dobra spotecznego. W ramach tej
specjalnosci studenci otrzymuja tez odpowiednie kompetencje spoteczne niezbedne do pracy z
ludzmi nalezacymi do $rodowisk zagrozonych. Zaréwno koncepcja tej specjalnosci, jak i
program 1 tresci ksztalcenia byly konsultowane z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym Komendy Wojewddzkiej Policji w bLodzi. Réwniez specjalnosc
Zarzadzanie zasobami ludzkimi dobrze wpisuje si¢ w potrzeby regionalnego rynku pracy i
wyposaza absolwenta w wiedz¢ z zakresu socjologii zarzadzania kadrami, co pracodawcy
postrzegaja jako unikatowe podej$cie do zarzadzania personelem. Dzialania majace na celu
zapewnienie zgodnosci koncepcji ksztatcenia na kierunku ,,socjologia”, z potrzebami rynku
pracy, podejmowane sg w dwoch gtownych nurtach. Pierwszy obejmuje dziatania zwigzane ze
statym dostosowaniem programu ksztalcenia do oczekiwan otoczenia spoleczno-
gospodarczego, drugi za§ polega na udziale praktykéw w procesie dydaktycznym w
szczegolnosci w zakresie ksztatcenia specjalizacyjnego. W ramach pierwszego z omawianych
kierunkéw dziatan prowadzony jest przez Studenckie Biuro Karier monitoring potrzeb rynku
pracy oraz realizowane sa state konsultacje z przedstawicielami potencjalnych pracodawcéw i
partnerdw z obszaru administracji panstwowej, shuzb porzadku publicznego, organizacji
spotecznych i biznesu, majace na celu state doskonalenie programu ksztatcenia. Z kolei drugi
ze wspomnianych nurtdéw, jest realizowany poprzez wiaczanie do obsady dydaktycznej osob
legitymujacych si¢ do$wiadczeniem zawodowym, bedacym uzupeklnieniem przekazywanej
wiedzy teoretycznej w ramach prowadzonych specjalnosci. Obecno$¢ praktykow z
do$wiadczeniem pracy w policji, shluzby wigziennej, prokuraturze i1 w wymiarze
sprawiedliwo$ci, ma wptyw na przenikanie do programu ksztalcenia rozwigzan stosowanych w
srodowisku pracy socjologa.

Koncepcja ksztalcenia zaktada ogoélnoakademicki profil ksztalcenia oparty na integracji
ksztatcenia z badaniami naukowymi prowadzonymi w dyscyplinach naukowych, z ktérych
kierunek si¢ wywodzi, CO jest ujete rowniez w celach strategicznych Uczelni.

Koncepcja ksztalcenia na kierunku ,,socjologia” realizuje takze okreslone dla Uczelni cele
Polityki Jakos$ci, dotyczace systematycznego prowadzenia badan jakosci ksztalcenia oraz
»propagowanie wzorcow zachowan i dzialan projakosciowych w spotecznosci akademickiej
Uczelni” poprzez wdrozenie 1 systematyczne stosowanie oraz  doskonalenie
Ogoélnouczelnianego oraz Wydzialowego Systemu Zarzadzania Jakos$cig Ksztatcenia 1
angazowanie w dziatania projakoSciowe interesariuszy wewngtrznych i zewnetrznych. Proces
umiegdzynarodowienia ksztalcenia nalezy do priorytetowych celow strategicznych SAN w
Lodzi. Koncepcja ksztalcenia kierunku socjologia uwzglednia dziatania w tym zakresie.
Program studiéw oferuje wyklady w jezyku angielskim, wspiera si¢ wymiang¢ mi¢dzynarodowa
studentow i kadry akademickiej.

1.2.

Wydzial Nauk Spotecznych i Humanistycznych Spotecznej Akademii Nauk w Lodzi prowadzi
badania naukowe w zakresie dyscyplin naukowych do ktorych odnoszg si¢ efekty ksztatcenia
kierunku ,,socjologia”, tj. socjologii, psychologii i pedagogiki (dziedzina nauk spotecznych)
oraz nauk o zarzadzaniu (dziedzina nauk ekonomicznych). Badania prowadzone s3 w ramach
projektow indywidualnych jak i zespotowych.

Badania prowadzone w ramach dyscypliny wiodacej tj. socjologii obejmuja szerokie spektrum
zagadnien mieszczacych si¢ w zakresie: socjologii kultury, socjologii moralnosci, socjologii
zarzadzania, socjologii polityki 1 socjologii Internetu. Kierunki badawcze pracownikow
Wydzialu zajmujacych si¢ socjologia dotycza problematyki: etycznych wymiaréw zycia
spotecznego; polityki spotecznej (takze w jej wymiarze historycznym); zarzadzania wiekiem i
pracy zawodowe] kobiet; narodu, nacjonalizmu 1 mitéw politycznych; spotecznego obiegu
kultury symbolicznej oraz funkcjonowania massmediow (w tym Internetu) w wymiarze
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spotecznym. Prowadzony na Woydziale nurt badawczy z zakresu socjologii polityki,
ukierunkowany na tematyke narodu, nacjonalizmu i mitu politycznego zaowocowal m.in.
ukazaniem si¢ monografii zatytulowanej Skazani na sukces. Mityczne podstawy czeskiej
transformacji (Difin, Warszawa 2015), ktorej tre$§¢ laczy wspomniang subdyscypling z
zagadnieniami nalezacymi do socjologii kultury, zawierajac przy tym nowa propozycje
definicji nacjonalizmu. W zakresie prac badawczych miesci si¢ rowniez obszar polityki
spotecznej, zwlaszcza zagadnienia dotyczace ubezpieczen spotecznych, w tym odniesienie do
wspoltczesnych problemow zwigzanych z prowadzeniem polityki spotecznej. Efektem tych prac
jest m.in. obszerna monografia zatytulowana Ubezpieczenia spoleczne i zaopatrzenia
emerytalne w 1l Rzeczypospolitej, IHOO, Warszawa 2017. Poza tym w jednostce prowadzone
sg roOwniez prace na pograniczu dyscyplin nauki o zarzadzaniu i socjologii tj. z zakresu
socjologii zarzadzania. W zakresie dyscypliny psychologia, badania zwigzane z kierunkiem
»socjologia” dotycza przede wszystkim kwestii psychologicznych aspektéw patologii
spotecznych, szczegbélnie uzaleznien fizjologicznych 1 psychologicznych, w tym
behawioralnych oraz problematyki przywodztwa i zachowan przywodczych mieszczacych sig
w obszarze psychologii zarzadzania. Badania nad problematyka uzaleznien prowadzone sg w
jednostce w ramach projektu badawczego Hazard — uwarunkowania psychologiczne. W
zakresie dyscypliny pedagogika prace badawcze odnoszace si¢ do efektow ksztalcenia
realizowanych na kierunku ,socjologia” sg zwigzane gtéwnie z problematyka rodziny,
szczegolnie w zakresie jej przeobrazen oraz zagrozen, jak rdwniez z kwestiami wykluczenia
spotecznego 1 profilaktyki spotecznej. Szczegolnie istotne sa w tych obszarach wyniki projektu
badawczego Paradygmaty srodowiska rodzinnego powodujgce osamotnienie dziecka.
Dyscypling, w ktorej Wydziat rowniez prowadzi badania naukowe, a do ktorej odnoszag si¢
efekty ksztalcenia kierunku ,,socjologia” sa nauki o zarzadzaniu. W ich ramach w jednostce
prowadzone s3 badania poswigcone zarzadzaniu wiedzg, wirtualnymi zespotami
pracowniczymi i karierg zawodowa. Jednym z ich efektow byt grant promotorski przyznany
przez MNiSW, zwigzany z praca Telepraca jako forma zatrudnienia i organizacji pracy.
Wyniki prac badawczych w tym obszarze znalazly si¢ rowniez w publikacjach, m.in. w
monografii Elastyczne Formy Zatrudnienia. Telepraca. Zarzqdzanie pracq zdalng (Wyd.
POLTEX, Warszawa 2012) oraz w artykutach takich jak: Zarzqdzanie zespotami wiedzy jako
czynnik rozwoju nowoczesnych przedsiebiorstw, (Marketing i Rynek, nr 4/2017, Rok XXIV nr
4) oraz Knowledge management models as a source of employee and organization's efficiency
(Proceedings of the International Conference on Applied Economics: ENTREPRENEURSHIP
AND MANAGEMENT, Contemporary Issues in Economy 9, Wyd. Institute of Economic
Research, Torun 2017).

Efekty prac badawczych pracownikow Wydziatu Nauk Spotecznych i Humanistycznych stuza
nie tylko rozwojowi naukowemu jednostki, lecz takze doskonaleniu koncepcji ksztatcenia 1
tresci ksztalcenia poszczegdlnych przedmiotdw prowadzonych na kierunku ,,socjologia”. W
raporcie samooceny podano liczne przyklady wykorzystywania efektéw badawczych w
prowadzonych przez kadr¢ przedmiotach. Dla przyktadu wyniki badan projektu badawczego
Hazard — uwarunkowania psychologiczne zostaty wykorzystane w modutach ,,Problematyka
uzaleznien”, ,,Srodowiska defaworyzowane”, ,,Metody i techniki pracy profilaktycznej”. Dzieki
uczestniczeniu w dziatalno$ci naukowej Wydzialu, wyktadowcy gromadza do$wiadczenie
badawcze, ktore przekazuja studentom w trakcie zaje¢ (w tym seminariow dyplomowych),
rozwijajac ich umiejetnosci w zakresie metodologii badawczej oraz krytycznej analizy
rzeczywisto$ci spotecznej. Efekty prac badawczych kadry sa wykorzystywane rowniez w
pracach Studenckiego Socjologicznego Kota Naukowego Spolecznej Akademii Nauk
»docietas”. Dzigki pracom badawczym studenci otrzymuja wiedz¢ o potencjalnych obszarach
wilasnych badan, ktorg wykorzystujg przy opracowywaniu prac dyplomowych.



W ramach dziatalnos$ci badawczej kadra akademicka bierze udzial w konferencjach krajowych
I zagranicznych, prowadzi dziatalno$¢ eksperckg, odbywa staze zagraniczne jak np. w Osrodku
Pomocy Osobom Uzaleznionym w Dublinie (Irlandia) oraz Centre of Psychotherapy w Durham
(Wielka Brytania), na Uniwersytecie w Pardubicach (Czechy) w ramach stypendium
przyznanego przez Miedzynarodowy Fundusz Wyszehradzki w celu umozliwienia realizacji
projektu badawczego Nationalism and Myth in Political Discourse of The Czech Republic).

1.3.

Kierunek studiow ,,socjologia” zostat uchwatg Senatu Uczelni nr 38 z dnia 13 czerwca 2012 r.
przyporzadkowany do obszaru nauk spolecznych. Senat wskazal tez dziedzing nauk
spotecznych 1 w jej ramach dyscypling naukowa: socjologia (jako dyscyplina wiodaca), a takze
dyscypliny: psychologia, pedagogika oraz nauki o zarzadzaniu jako dyscypliny wspomagajace,
do ktorych odnoszg si¢ efekty ksztalcenia.

Przyjete efekty ksztalcenia dla kierunku ,,socjologia”, profil ogoélnoakademicki, studia |
stopnia, wspolne dla studidow stacjonarnych i niestacjonarnych obejmuja 22 efekty w zakresie
wiedzy, 19 efektow w zakresie umiejetnosci oraz 8 efektow w zakresie kompetencji
spotecznych uwzgledniajacych wszystkie efekty okreslone w KRK dla obszaru nauk
spotecznych dla studiow I stopnia o profilu ogélnoakademickim.

Efekty ksztatcenia, zgodnie z koncepcja ksztatcenia, obejmuja wiedze w zakresie socjologii, W
tym w niektorych zagadnieniach wiedz¢ zaawansowang w kontek$cie funkcjonowania i
rozwoju przestrzeni spolecznych, a takze szeroki wachlarz umiejetnosci, dostosowanych do
dziatania 1 wspotpracy w réznych sytuacjach spotecznych oraz kompetencji spotecznych
potrzebnych w badaniach. Efekty kierunkowe sa spojne z efektami obszarowymi okre§lonymi
w KRK dla obszaru nauk spotecznych dla profilu ogélnoakademickiego. Efekty kierunkowe sa
zgodne z zatozeniami koncepcji ksztalcenia 1 uszczegétawiaja efekty obszarowe, odnoszac si¢
do wskazanych dyscyplin nauki tj. socjologii, psychologii, nauk o zarzadzaniu, a takze
pedagogiki. Nalezy szczeg6lnie dobrze ocenié¢ opracowanie efektow specjalnosciowych, ktore
sg pomocne studentom przy wyborze specjalnosci. Dla kazdego przedmiotu opracowano efekty
przedmiotowe, ktore stanowig z kolei uszczegétowienie efektow kierunkowych i
specjalnosciowych. Spojnos¢ i wzajemne przyporzadkowania, efektoéw przedmiotowych i
kierunkowych oraz obszarowych ilustruje macierz efektow ksztalcenia, a takze sylabusy
przedmiotow. Wszystkie efekty kierunkowe sg uzyskiwane w ramach efektéw przedmiotowych
przewidzianych w programie ksztalcenia, na co wskazuja macierze odniesien oraz sylabusy.
Przygotowanie studentow do prowadzenia badan uwzgledniaja kierunkowe efekty
umiejetnosci, np.: K U02 (potrafi zastosowaé w praktyce terminy, kategorie socjologiczne i
statystyczne oraz teorie socjologiczne do wyjasnienia prawidfowosci wystepujgcych w
wybranej rzeczywistosci spolecznej na poziomie mikro- i makrospolecznym). Efekty
kierunkowe zawierajg efekty uwzgledniajace nabywanie umiejetnosci jezyka obcego na
poziomie B2.

Przyjete dla kierunku efekty ksztalcenia zostaly sformutowane z zastosowaniem terminologii
typowej dla dziedzin i dyscyplin nauki, do ktérych si¢ odnosza, jak rowniez zasad KRK i w
sposOb zrozumialy, dzigki czemu sg sprawdzalne 1 weryfikowalne przy zastosowaniu narzedzi 1
procedur przewidzianych w ramach Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia.
Uczelnia przedstawita w raporcie samooceny oraz w materiatach podczas wizytacji wyniki
badan ankietowych studentéow dotyczace znajomosci efektow ksztatcenia. Wyniki badan
pokazuja, ze studenci wiedzg, czym sg kierunkowe 1 przedmiotowe efekty ksztalcenia, w jakich
kategoriach si¢ je okresla oraz znaja efekty przedmiotowe okreslone dla poszczegdlnych
przedmiotow.
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Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Koncepcja ksztalcenia uwzglednia cele strategiczne Uczelni i Wydziatu, jak i misje Uczelni.
Koncepcja kierunku socjologia opiera si¢ na standardach wypracowanych przez srodowisko
akademickie kraju, uwzglednia wspolprace z otoczeniem spotecznym w celu budowania
programu ksztalcenia zgodnego z oczekiwaniami rynku pracy. Szczeg6lng i wyrdzniajgca
cecha koncepcji kierunku jest specjalnos¢ Socjokryminologia bedaca odpowiedzig na potrzeby
wspoéltczesnego rynku pracy. Koncepcja ta byta budowana we wspolpracy z przedstawicielami
otoczenia spotecznego regionu todzi. Wydzial prowadzi badania naukowe w dyscyplinach
takich jak: socjologia, nauki o zarzadzaniu, psychologia i pedagogika, a wiec w dyscyplinach
do ktorych odnoszg si¢ efekty kierunkowe. Wyniki badan sa wykorzystywane w oferowanych
tresciach ksztatcenia wielu modutow. Kierunek studiow ,,socjologia” zostal uchwatg Senatu
Uczelni nr 38 z dnia 13 czerwca 2012 r. przyporzadkowany do obszaru nauk spotecznych.
Senat wskazatl tez dziedzine nauk spotecznych 1 w jej ramach dyscypling naukowg: socjologia
(jako dyscyplina wiodaca) oraz dyscypliny: psychologia, pedagogika ( oraz nauki o
zarzadzaniu jako dyscypliny wspomagajace), do ktorych odnoszg si¢ efekty ksztatcenia. Efekty
kierunkowe s3a zgodne z =zalozeniami koncepcji ksztalcenia 1 uszczegdtawiajg efekty
obszarowe, odnoszac si¢ do wskazanych dyscyplin nauki tj. socjologii, psychologii, nauk o
zarzadzaniu, a takze pedagogiki. Wydziat opracowatl réwniez efekty specjalno$ciowe, ktore
stuza studentom przy wyborze specjalnosci. Dla kazdego przedmiotu opracowano efekty
przedmiotowe. Spojnos¢ 1 relacje migdzy efektami przedmiotowymi 1 kierunkowymi
okreslonymi dla studiow stacjonarnych i niestacjonarnych oraz obszarowymi ilustruje macierz
efektow ksztalcenia, a takze sylabusy przedmiotow.

Dobre praktyki

Systematyczna wspoélpraca z otoczeniem spotecznym uwzgledniajaca zasady wynikajace z
wewnetrznego systemu zapewnienia jakoSci ksztatcenia i prowadzaca do wypracowania
specjalnosci  ksztalcenia ~ Socjokryminologia bedacej odpowiedzia na oczekiwania
wspolczesnego rynku pracy.

Opracowanie efektow specjalnosciowych spdjnych z efektami kierunkowymi, ktore stanowig
mig¢dzy innymi podstaw¢ wyboru przez studentow specjalnosci ksztatcenia.

Zalecenia
BRAK

Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwos¢ osiagni¢cia zakladanych efektow
ksztalcenia

2.1. Program i plan studiow - dobor tresci 1 metod ksztatcenia

2.2. Skutecznos¢ osiaggania zakladanych efektow ksztatcenia

2.3. Rekrutacja kandydatow, zaliczanie etapow studiow, dyplomowanie, uznawanie efektow
ksztatcenia oraz potwierdzanie efektow uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2

2.1.

Program studiéw 1 stopnia kierunku ,,socjologia” zostat zatwierdzony przez Rad¢ Wydziatu
Nauk Spotecznych 1 Humanistycznych SAN w Ltodzi dla studiow stacjonarnych i
niestacjonarnych.

Program obejmuje ogétem 4560 godzin w przypadku studiow stacjonarnych oraz 4500 godzin
w przypadku studiow niestacjonarnych, ktorym przypisano 180 pkt ECTS, przy czym liczba
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godzin kontaktowych na studiach stacjonarnych wynosi 2309 godz. (co stanowi 50,6% ogotu
zaje¢¢) a na studiach niestacjonarnych 1321 godz. (29,4% ogotu zajeé) zas pozostate godziny
obejmujg prace wlasng studenta.

Struktura programu wyodrebnia przedmioty ogolnouczelniane (860 godzin na studiach
stacjonarnych, w tym kontaktowych 628 godz., 800 godzin na studiach niestacjonarnych, w
tym kontaktowych 261 godz., ktorym przypisano 32 pkt ECTS), podstawowe i kierunkowe
(1825 godzin, w tym kontaktowych na studiach stacjonarnych 939 godz., na studiach
niestacjonarnych 591 godz., co stanowi 73 pkt ECTS), zajecia do wyboru (2375 godzin, w tym
kontaktowych na studiach stacjonarnych 1160 godz., na studiach niestacjonarnych 623 godz. tj.
95 pkt ECTS), w tym: przedmioty specjalno$ciowe (750 godz., w tym kontaktowych na
studiach stacjonarnych 360 godz. i na studiach niestacjonarnych 200 godz.), seminarium
dyplomowe i praca dyplomows (375 godz., w tym kontaktowych na studiach stacjonarnych 62
godz., na studiach niestacjonarnych 37 godz.), przedmioty prowadzone w jezyku angielskim w
ramach przedmiotow ogolnouczelnianych (50 godz., w tym kontaktowych na studiach
stacjonarnych 32 godz., a na studiach niestacjonarnych 20 godz.) oraz jezyki obce (450 godz.,
w tym kontaktowych na studiach stacjonarnych 386 godz. i na studiach niestacjonarnych 134
godz.). Grupom tym, jak i poszczegdlnym przedmiotom przypisano odpowiednig liczbe
punktow, przyjmujac zasadg, iz 1 pkt ECTS odpowiada 25 godzinom pracy studenta
uwzgledniajac prace wlasng studenta oraz prace zorganizowang planem studiow.

Sekwencja przedmiotow nie budzi zastrzezen.

Modul przedmiotow podstawowych 1 kierunkowych obejmuje 19 przedmiotéw
obowigzkowych, o podstawowym znaczeniu dla studiowanego kierunku oferowanych od I do
IV semestru, takie jak np.: Historia mysli spotecznej i1 socjologicznej, Struktury i systemy
spoteczne, Podstawy nauki o kulturze, Demografia i procesy ludnosciowe, Metody badan
spotecznych, Wspolczesne teorie socjologiczne. W ramach przedmiotéw do wyboru od I do VI
semestru, studenci wybieraja sposrod kazdej z oferowanych 10 par przedmiotow, jeden
odpowiadajacy ich zainteresowaniom. Przedmioty te zarowno na studiach stacjonarnych jak i
niestacjonarnych stanowiag ponad 30% ogétu p. ECTS (52,7% ogo6lnej liczby punktow ECTS,
czyli 95 pkt. ECTS).

Kolejny modut - przedmioty specjalnosciowe - oferuje studentom po ukonczeniu IV semestru
studiow dwie specjalnosci do wyboru tj. Socjokryminologi¢ oraz Zarzadzanie zasobami
ludzkimi. W ich ramach, na V i VI semestrze, studenci realizujg dziesi¢¢ przedmiotow (tgcznie
ogdtem 750 h zaje€) Scisle zwigzanych z wybrang specjalnos$cia 1 poglebiajacych wiedzg, jak i
rozwijajacych umieje¢tnosci z zakresu socjologii. Seminarium dyplomowe prowadzone jest w
trakcie V 1 VI semestru. Czas trwania ksztatcenia (6 semestrow) umozliwia realizacje tresci
programowych oraz zdobycie wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych zatozonych w
programie ksztalcenia, zarowno w czasie zaje¢ zorganizowanych, jak i indywidualnej pracy
kazdego studenta, w liczbie godzin odpowiedniej do przypisanych punktow ECTS. W
sylabusach przedmiotéw zawarte sg pkt. ECTS dotyczace naktadu pracy studenta pracy wlasne;j
potrzebnej na wykonanie prac czastkowych, przygotowanie si¢ do zaliczen 1 egzaminu, a takze
do samodzielnego uzupelniania oraz utrwalania wiedzy, studiowania literatury 1 zajec
zorganizowanych.

Tresci ksztalcenia uwzgledniajg aktualny stan wiedzy jak np. konflikty spoteczne,
problematyke uzaleznien, $rodowiska defaworyzowane, patologie w pracy zawodowe;.
Zwigzki z badaniami, prowadzonymi w ramach Wydzialu wystepuja we wskazanych w
raporcie samooceny modutach m.in. w modulach zaje¢ z Podstaw zarzadzania, Podstaw
socjologii, Patologii w pracy zawodowej, Dysfunkcji rodziny, Analizy i opracowania danych
statystycznych, Socjologii bezpieczenstwa, Metod badan spotecznych, co znajduje odbicie w
publikacjach wyktadowcéw 1 ich udziale w projektach badawczych, Dobdr tresci
programowych na ocenianym kierunku jest zgodny z zaktadanymi kierunkowymi efektami
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ksztalcenia i uwzglednia potrzeby rynku pracy. Na przyktad kluczowe tresci z przedmiotu
Podstawy socjologii pozwalaja na realizacje efektu K WO1 (posiada podstawowq wiedze na
temat socjologii, poje¢ i terminologii socjologicznej, miejsca socjologii w systemie nauk oraz
jej relacjach z innymi dyscyplinami jak: psychologia, pedagogika i nauki o zarzgdzaniu).
Przedmiot Socjologia konfliktéw spotecznych, wspiera realizacje efektu K Ul6 (posiada
umiejetnos¢ rozumienia i analizowania zjawisk spolecznych zwigzanych z procesami
samoorganizacji i tworzenia tadu spolecznego), a takze efektu w zakresie kompetencji
spotecznych K K04 (jest swiadomy koniecznosci reagowania na wazne kwestie spoleczne we
wspotpracy z odpowiednimi instytucjami spolecznymi.

Oferowane tresci ksztalcenia zapewniajg przygotowanie studentow do prowadzenia badan
naukowych tj. formutowania probleméw badawczych, wiasciwego doboru metod i
podstawowych narzedzi badawczych, opracowanie i prezentacja wynikéw badan, co ujmuja
treSci zawarte w takich przedmiotach, jak: Metody badan spotecznych, Techniki badan
socjometrycznych, Analiza i opracowywanie danych statystycznych. Cze$¢ studentow
doskonali swoje umiejetnosci w zakresie przygotowania do prowadzenia badan rowniez
poprzez realizacj¢ dodatkowych zadan, m.in. prace w powolanym na kierunku ,,socjologia”
Studenckim Socjologicznym Kole Naukowym SAN ,,Societas” oraz innych kotach naukowych
funkcjonujacych na Wydziale Nauk Spotecznych i Humanistycznych w Spolecznej Akademii
Nauk z siedziba w Lodzi. Studenci maja réwniez zagwarantowany regularny kontakt z
wyktadowcami na konsultacjach, moga uczestniczyé w licznych konferencjach/spotkaniach
naukowych, organizowanych przez SAN. Doswiadczona, o duzym dorobku badawczym kadra
akademicka wspomaga studentow przy organizacji konferencji. Studenci brali udziat w
kolejnych edycjach konferencji ,,Dyskursy o kulturze”, przemianowanej w 2015 r. na
»Spoteczenstwo na rozdrozach”. Jest to forma aktywizacji studentow na plaszczyznie naukowe;j
i organizacyjnej, studenci biorg udziat zarbwno w obradach, jak réwniez w procesie organizacji
konferencji. Wyjazd do siedziby Parlamentu Europejskiego w Strasburgu — gdzie studenci
uczestniczyli w uroczystosci wreczania ,,Nagrody im. Sacharowa na Rzecz Wolnosci Mysli”
oraz spotkaniu z postami Parlamentu Europejskiego rowniez aktywizowat studentéw do prac
badawczych.

W trakcie trzyletnich stacjonarnych i niestacjonarnych studiow I stopnia na kierunku
»socjologia” wykorzystywane sa nastepujace formy zaje¢: wyktady, konwersatoria, ¢wiczenia,
warsztaty, laboratoria, a takze seminarium dyplomowe. Niektore przedmioty, dotyczace
szczegblnie rozleglej 1 skomplikowanej tematyki, realizowane sa jednoczesnie w formie
wyktadow 1 towarzyszacych im c¢wiczen. Jet to odpowiedni dobdor form zaje¢ gdyz
konwersatoria i aktywne formy zaj¢¢ pozwalaja na prowadzenie dyskusji ze studentami i
rozwijaja  ich kompetencje spoteczne. Na formach tych stosowane sa rozne metody
dydaktyczne. W trakcie konwersatoriow oraz ¢wiczen studenci pracuja z tekstami, analizujg
studia przypadkow, przygotowuja projekty, prezentacje oraz referaty. Zachecani sa przez
wyktadowcow do aktywnego uczestniczenia w moderowanych dyskusjach. Do najczgsciej
stosowanych metod ksztalcenia w zakresie umiej¢tnosci badawczych, naleza metody
problemowe 1 aktywizujace: dyskusje, burza mézgoéw, praca z tekstami zrodlowymi, bazami
danych, prezentacje, symulacje, probne fokusy, wywiady pilotazowe. Efekty ksztalcenia w
zakresie wiedzy realizowane sg przede wszystkim metodg podajaca jak i dyskusji na wyktadach
oraz konwersatoriach. Program kierunku socjologia oferuje studentom obowigzkowy przedmiot
wyktadany w jezyku angielskim w zakresie nauk podstawowych: Introduction to knowledge
about culture oraz zajecia do wyboru w ramach pigciu przedmiotow: Filozofia z logika/
Philosophy and logic, Negocjacje i mediacje/ Negotiations and mediations, Komunikowanie
spoteczne/ Social communication, Techniki wplywu spotecznego/ Social influence -
techniques, Propaganda i techniki manipulacji/ Persuasion and manipulation techniques. W
programie studiow przewidziano takze lektoraty z jezykow obcych, w tym roéwniez jezyka
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specjalistycznego w celu umozliwienia studentom dalszej nauki w jezyku obCym, a takze
komunikacji w srodowisku pracy. Program przewiduje mozliwo$¢ Indywidualnej Organizacji
Studiéw (I0S) — indywidualny sposob realizacji 1 rozliczania programu ksztatcenia w danym
roku akademickim. Grupy zajeciowe - ¢wiczeniowe i1 konwersatoryjne licza do 25 osoéb, co
pozwala na efektywnag prac¢ ze wszystkimi studentami w trakcie zaje¢. Grupy seminaryjne
licza 15 studentéw. Organizacja zaje¢ przewiduje dla studidow stacjonarnych zajecia od
poniedziatku do pigtku w godzinach 8:15 - 17:00, natomiast na studiach niestacjonarnych
zjazdy odbywaja si¢ w piatki (od godz. 17:00 do 21:00), soboty (8:00 — 19:00), niedziele (8:00
— 18:00). Bloki zaje¢ nie przekraczaja 4 godzin.

Na kierunku ,,socjologia” praktyki nie sa obowiazkowe. Uczelnia wspiera jednak studentow w
kontaktach z instytucjami w celu pozyskiwania danych do opracowania prac dyplomowych.

2.2.

Zasady zwigzane z oceng efektow ksztalcenia okre§lone zostaly w Regulaminie Studidow.
Rozwigzania zawarte w Regulaminie wprowadzaja odpowiednie regulacje zwigzane z
zaliczaniem przedmiotéw i1 etapow ksztalcenia, formutuja uprawnienia odwotawcze oraz
okreslaja konsekwencje braku zaliczenia. W sytuacjach konfliktowych student moze wystapic¢
0 egzamin komisyjny. Regulamin Studiow okresla, ze: ,Na pisemny wniosek studenta, w
ktorym student zglasza uzasadnione zastrzezenia co do bezstronno$ci, formy, trybu badz
przebiegu zaliczenia przedmiotu lub egzaminu, Dziekan zarzadza egzamin komisyjny”.
Regulamin okres$la réwniez skalg stosowanych ocen w ramach procesu weryfikacji osiagnie¢
studenta. Na Uczelni stosowana jest nast¢pujaca skala ocen: bardzo dobry (5), dobry plus (4+),
dobry (4), dostateczny plus (3+), dostateczny (3), niedostateczny (2). Warunkiem promocji na
kolejne semestry jest osiagnigcie efektow ksztalcenia przypisanych dla przedmiotéw na danym
semestrze.

Skuteczno$¢ osiaggania zakladanych efektow ksztalcenia weryfikowana jest poprzez biezaca
ocen¢ wynikOw uczenia si¢ studentow (wystawianie oceny czastkowej, formujacej, jak i
koncowej), proces dyplomowania, S$ledzenie loséw zawodowych absolwentéw, opinie
pracodawcow, a takze samooceng¢ studentow dokonywang na koniec semestru, po sesji
egzaminacyjnej. Efekty przedmiotowe i ich weryfikacja dokumentowana jest migdzy innymi
pracami etapowymi. Modutowe efekty ksztalcenia, metody ich weryfikacji 1 kryteria oceny sa
jasno opisane w przejrzystych i spojnych sylabusach. Wszystkie sylabusy sg dostepne dla
studentow poprzez strong internetowg Uczelni. Podczas pierwszych zaj¢¢ z danego przedmiotu
kluczowe informacje dotyczace szacowanego nakladu pracy, literatury przedmiotu oraz
systemu oceniania przekazywane sa studentom przez prowadzacych zajecia. Weryfikacja
modutowych efektow ksztalcenia odbywa si¢ przez: egzamin pisemny w formie testu, egzamin
pisemny w formie opisowej, egzamin pisemny (opisowy lub testowy) z dostepem 1 bez dostepu
do pomocy dydaktycznych, egzamin ustny, okresowe prace kontrolne — kolokwia ustne lub
pisemne, ocen¢ wykonania projektu, obserwacje pracy studentow w trakcie zajgc, (w tym
merytorycznego udzialu w dyskusjach), oceng¢ poprawnosci merytorycznej i1 technicznej
przedstawianych prezentacji. W przypadku kazdego modutu zaje¢, metody weryfikacji stopnia
osiaggniecia zakladanych dla danego modulu efektow ksztalcenia sa dobierane odpowiednio do
sposobu sformutowania poszczego6lnych efektow ksztatcenia.

Efekty koncowe weryfikowane sa w procesie dyplomowania i obejmuja: realizacj¢ seminarium
dyplomowego, przygotowanie i ocen¢ pracy dyplomowej, egzamin dyplomowy.

Praca dyplomowa podlega recenzji opiekuna pracy i recenzenta, jej oryginalno$¢ natomiast
weryfikowana jest systemem antyplagiatowym.

Tematyka dotychczas przygotowanych na kierunku prac dyplomowych obejmowata
zagadnienia z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi, komunikowania spotecznego i1 Public
Relations oraz z zakresu socjokryminologii. W ramach prac dyplomowych poruszano
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zagadnienia: z zakresu metod 1 technik zarzadzania personelem (np. rekrutacja, selekcja,
motywacja, szkolenia) zachowan dysfunkcyjnych w organizacji (np. konflikt, mobbing, stres),
zarzadzania ludzmi w zespotach projektowych, komunikacji spotecznej (np. budowanie
wizerunku, form przekazu treéci), spolecznych uwarunkowan zachowan dysfunkcjonalnych i
patologicznych (bieda, problematyka wykroczen, spotecznej percepcji oséb wykluczonych).
Zespot oceniajacy dokonal przegladu wylosowanych prac dyplomowych. Prace te spetniaja
wymagania stawiane pracom licencjackim i pokazuja, iz studenci sg przygotowani do
prowadzenia badan, gdyz w pracach tych okreslaja i rozwigzuja problemy badawcze.

Egzamin dyplomowy student zdaje przed 3 osobowa Komisja Egzaminacyjng, ktorej
przewodniczy dziekan lub upowazniony przez dziekana nauczyciel akademicki, a w sklad
wchodzi ponadto promotor i recenzent. Egzamin obejmuje trzy pytania, w tym jedno z
tematyki pracy i dwa z zakresu tresci podstawowych, kierunkowych oraz specjalnosciowych.
Wszystkie prace egzaminacyjne, pisemne prace etapowe, referaty i inne zadania pisemne
wykonane przez studentow sg przechowywane w teczkach przedmiotowych. Studenci majg
mozliwo$¢ obejrzenia swojej pracy i omoOwienia popetnionych btgdow wraz z wykladowcg na
jego dyzurze.

Teczka przedmiotu zawiera: zestawienie ocen, sylabus przedmiotu, test/zestaw pytan z przyjeta
punktacja/kryteriami oceny, prace studentow potwierdzajgce realizacje na zajeciach efektow
ksztatcenia opisanych w sylabusach oraz wypeliony arkusz WEK (arkusz weryfikacji efektow
ksztatcenia), wraz z rekomendacjami dotyczacymi np. sposobu weryfikacji efektow
ksztalcenia, treSci ksztalcenia, wymagan dotyczacych zaliczenia przedmiotu. W przypadku
zaliczen 1 egzamindw ustnych nauczyciel akademicki przygotowuje wykaz zadawanych pytan
zgodnych z zatozeniami opisanymi w sylabusie i tre§ciami ksztalcenia danego przedmiotu oraz
arkusz obserwacji egzaminu ustnego.

Podczas wizytacji przedstawiono raport z analizy weryfikacji przedmiotowych efektow
ksztatcenia opracowany przez Dziat Jako$ci oraz Wydziatowa Komisje ds. Jakosci Ksztalcenia
oraz raport z analizy struktury ocen sesji egzaminacyjnej. Wskazano przedmioty sprawiajace
szczegolne trudnosci w osigganiu przedmiotowych efektow ksztalcenia.

Skuteczno$¢ osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia weryfikowana jest rowniez poprzez
badania zawodowych loséw absolwentow. Wyniki ostatniej (III) edycji badania pokazuja, ze
odbyte studia pozwolily absolwentom Wydzialu naby¢ poszczegdlne kompetencje w
wystarczajagcym stopniu. Luke kompetencyjng odnotowano jedynie dla dwoch sposrod 12
ocenianych ~ kompetencji:  umiejetnosci  wspoOlpracy z  osobami  z  rdznych
srodowisk/kultur/krajow oraz znajomosci jezykow obcych.

W opinii studentéw modutowe efekty ksztalcenia, tresci ksztatcenia, metody ich weryfikacji i
kryteria oceny sg jasno opisane w przejrzystych i spojnych sylabusach. Wszystkie sylabusy sa
dostgpne dla studentow poprzez strong¢ internetowg Uczelni. Podczas pierwszych zaje¢ z
danego przedmiotu kluczowe informacje dotyczace szacowanego nakladu pracy, literatury
przedmiotu oraz systemu oceniania przekazywane sg studentom przez prowadzacych zajecia.
Zespot Oceniajacy uznaje ,iz zasady zaliczania poszczegdlnych form zaje¢ umozliwiaja
dokonywanie obiektywnych 1 sprawiedliwych ocen stopnia osiggnigcia zakladanych efektow
ksztatcenia. W przypadku studentdow z niepelnosprawnosciami, istnieje mozliwo$¢ adaptacji
form weryfikacji osiggania efektow ksztalcenia, np. poprzez przygotowanie arkuszy
egzaminacyjnych z wigksza czcionka w przypadku studentéw stabo widzacych. Studenci
ocenianego kierunku na spotkaniu z ZO przyznali, Zze czuja si¢ oceniani obiektywnie i rzetelni
przez prowadzacych zajecia. Studenci maja mozliwo$¢ obejrzenia swojej pracy i omowienia
popelionych btedow wraz z wyktadowcag na jego dyzurze. W sytuacjach konfliktowych
student ma mozliwo$¢ ubiegania si¢ 0 mozliwo$¢ przystgpienia do egzaminu komisyjnego w
celu ponownej weryfikacji osiggnietych efektow ksztatcenia.

2.3
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Zasady 1 procedury dotyczace rekrutacji, w tym na kierunku ,,socjologia”, zostaty okreslone w
Uchwale Senatu SAN w Lodzi Nr 1 z dnia 12 grudnia 2016 r. w sprawie zasad rekrutacji na
studia stacjonarne i niestacjonarne w roku akademickim 2017/2018. W postepowaniu
rekrutacyjnym brane sg pod uwage wyniki egzamindw maturalnych z przedmiotéw: jezyk
polski, jezyk obcy nowozytny oraz do wyboru: historia, wiedza o spoteczenstwie, matematyka.
Jesli egzamin z danego przedmiotu zdawany byt na dwoch poziomach, pod uwage brany jest
wynik korzystniejszy. W przypadku przekroczenia liczby kandydatow w stosunku do
przyjetego przez Senat limitu miejsc przeprowadza si¢ rozmowe kwalifikacyjng weryfikujaca
ich predyspozycje do studiowania kierunku.
Kandydaci zobowigzani sa do zlozenia kopii $wiadectwa dojrzatosci oraz wszystkich
wymaganych dokumentéw okreslonych regulacjami wewnetrznymi Uczelni. Rejestracji mogag
dokona¢ on-line lub osobiscie w Biurze Rekrutacji. Decyzje w sprawie przyjecia na studia
podejmuje Komisja Rekrutacyjna, a wyniki oglaszane sg w formie list osob przyjetych na
okreslony kierunek i stopien studiow. Przyjecia kandydatow na kierunek ,,socjologia” na | rok
studiow odbywaja si¢ w ramach limitow przyjec ustalonych przez Senat.
Zasady potwierdzania efektow uczenia si¢ na kierunku ,socjologia” okresla Regulamin
potwierdzenia efektow uczenia si¢ w SAN przyjety uchwata Senatu z dnia 24.03.2015 r.
wdrozony z dniem 1.10.2015 r. oraz funkcjonujaca w ramach WSZJK procedura P-19.
Okreslaja one zasady potwierdzania posiadanych kwalifikacji 1 kompetencji wnioskodawcow,
procedury zwigzane z weryfikacja i potwierdzaniem efektow uczenia si¢ zdobytych poza
szkolnictwem wyzszym oraz wskazuja organy do tego uprawnione. Zgodnie z Regulaminem
przyjetym w SAN, do potwierdzenia efektow uczenia si¢ na danym Kkierunku, poziomie i
profilu ksztalcenia uprawniona jest jednostka, ktora posiada co najmniej pozytywna ocen¢
programowa na danym kierunku, poziomie i profilu ksztalcenia lub w przypadku
nieprzeprowadzenia na kierunku studiow oceny programowej, podstawowa jednostka
organizacyjna uczelni posiadajaca uprawnienia do nadawania stopnia naukowego doktora w
zakresie obszaru ksztalcenia i dziedziny, do ktérych przyporzadkowany jest ten kierunek
studiow; Na kierunku socjologia Uczelnia nie posiada uprawnien do potwierdzania efektow
ksztatcenia.
Wprowadzony w Uczelni w 2005 roku System ECTS zapewnia poréwnywalnos$¢ i
przejrzysto$¢ programow studiow z programami realizowanymi w innych uczelniach zaréwno
w kraju, jak i za granicg. Zasady przenoszenia ocen z zaj¢¢ zaliczonych przez studenta SAN z
siedziba w Lodzi uzyskanych na innym kierunku studiow lub na innej Uczelni okresla Uchwata
Senatu nr 14 z dnia 4 pazdziernika 2011r.
Student sktada w dziekanacie podanie skierowane do Dziekana o przepisanie ocen z
okreslonych przedmiotow, z ktorych uzyskat zaliczenie. Do podania nalezy dotaczy¢ kopig
strony z indeksu potwierdzajaca tozsamos$¢ studenta, oraz stron z wpisami zaliczen. Ponadto
informacje¢ o formie, wymiarze czasowym 1 zdobytych punktach ECTS. Przepisywanie ocen z
przedmiotow o tozsamych lub zblizonych 1 porownywalnych tre$ciach 1 efektach ksztalcenia
oraz liczbie realizowanych godzin zaj¢¢ wymaga zatwierdzenia przez Dziekana jednostki
przyjmujacej.
Regulamin Studiéw stanowi, ze ukonczenie studidow nastgpuje w dniu zlozenia egzaminu
dyplomowego z wynikiem co najmniej dostatecznym. Warunki ukonczenia studiow i uzyskania
dyplomu okresla program studiow. Warunkiem dopuszczenia do egzaminu dyplomowego jest:

- uzyskanie zaliczen przedmiotdow 1 zdanie egzaminéw ze wszystkich przedmiotow

okreslonych w planie studiow i1 programie ksztatcenia,
- wypekhienie zobowigzan wobec uczelni udokumentowanych kartg obiegowa,
- otrzymanie pozytywnej oceny pracy dyplomowej, wystawionej przez promotora i
recenzenta,
- zdobycie co najmniej: 180 punktéw ECTS na studiach I stopnia,
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- na dyplomie ukonczenia studidow wyzszych wpisuje si¢ ostateczny wynik studiow
wyliczony wedhug sumy nastepujacych sktadnikow: 60% S$redniej arytmetycznej ocen z
toku studiow, 10% oceny z pracy dyplomowej wystawionej przez promotora, 10% oceny
z pracy dyplomowej wystawionej przez recenzenta, 20% oceny z egzaminu
dyplomowego. W opinii ZO, wymagania rekrutacyjne sg odpowiednie i zachowuja
zasade rownych szans w podjeciu ksztalcenia wszystkim kandydatom. Zapewniony jest
dobor  kandydatow posiadajacych wstepng wiedz¢ | umiej¢tnosci ha poziomie
niezbednym do osiggnigcia zakladanych efektow ksztatcenia. Informacje o procesie
rekrutacji 1 jej harmonogram dostepne sg na stronie internetowej Uczelni.

- Do realizacji pracy dyplomowej studenci przygotowywani s m.in. poprzez udzial w
seminarium dyplomowym. Seminarium dyplomowe prowadzone jest w trakcie V i VI
semestru. Egzamin dyplomowy dotyczy zagadnien teoretycznych i doswiadczalnych
poruszanych w pracy i zagadnien omawianych w trakcie studiow. Studenci, obecni na
spotkaniu z ZO, nie zglosili uwag zwigzanych z procesem dyplomowania. Studenci
gromadzg materialy niezbedne do realizacji pracy dyplomowej w instytucjach
zewngtrznych w formie tzw. Wizyt studyjnych. Przed wyborem pracy dyplomowej,
studenci otrzymuja liste potencjalnych opiekundéw pracy dyplomowej wraz z zakresem
tematycznym badan prowadzonych przez danego nauczyciela akademickiego. Studenci
samodzielnie wybieraja miejsc wizyt studyjnych. Studia na kierunku Ustalenie tematu
pracy dyplomowej jest dokonywane wspdlnie przez promotora i dyplomanta w trakcie
pierwszego semestru seminarium dyplomowego. Egzamin dyplomowy student zdaje przed
3 osobowa Komisja Egzaminacyjna, ktorej przewodniczy dziekan lub upowazniony przez
dziekana nauczyciel akademicki, a w sktad wchodzi ponadto promotor i recenzent.
Egzamin obejmuje trzy pytania, w tym jedno z tematyki pracy i dwa z zakresu tresci
podstawowych, kierunkowych oraz specjalno$ciowych. Praca dyplomowa podlega recenz;ji
opiekuna pracy i recenzenta, jej oryginalno$¢ natomiast weryfikowana jest systemem
antyplagiatowym. Proces dyplomowania nie budzi zastrzezen. W Jednostce obserwuje sie,
ze duzy odsetek studentow nie kontynuuje studidw po 1 semestrze badz roku od podjecia
studiow. Jednostka podjeta probe identyfikacji przyczyn wymienionego zjawiska oraz
wdrozenia mechanizmow, majacych na celu zapobieganie licznym rezygnacjom ze
studiow np. zajecia wyréwnawcze z przedmiotow objetych sesja egzaminacyjng czy
dodatkowe konsultacje, jednak w wielu przepadkach podjete dziatania okazaly sie
nieskuteczne.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Program studiow 1 stopnia w trybie studidéw stacjonarnych i niestacjonarnych kierunku
socjologia umozliwia w pelni realizacje zaktadanych efektow kierunkowych. System ECTS
okresla wtasciwie naktad pracy studenta potrzebny do osiggania zaktadanych efektow. Tresci
ksztalcenia zwigzane sg z prowadzonymi badaniami naukowymi na Wydziale, sa aktualne co
potwierdza zalecana literatura przedmiotowa. Formy zaj¢¢ takie jak wyklady, ¢wiczenia,
konwersatoria oraz liczebno$¢ grup pozwalaja na realizacje efektow. Harmonogram zaje¢ na
studiach stacjonarnych i niestacjonarnych nie budzi zastrzezen. Zasady weryfikacji efektow
uwzgledniajg takie sposoby jak: egzamin pisemny w formie testu, egzamin pisemny w formie
opisowej, egzamin pisemny (opisowy lub testowy) z dostgpem 1 bez dostepu do pomocy
dydaktycznych, egzamin ustny, okresowe prace kontrolne — kolokwia ustne lub pisemne, ocen¢
wykonania projektu, obserwacj¢ pracy studentéw w trakcie zaje¢, (w tym merytorycznego
udzialu w dyskusjach), ocen¢ poprawnosci merytorycznej i technicznej przedstawianych
prezentacji. Rekrutacja uwzglednia zasadg¢ rownych szans kandydatow na kierunek socjologia.
Stosowane na kierunku ,,socjologia” prowadzonym na Wydziale Nauk Spotecznych i
Humanistycznych Spotecznej Akademii Nauk w Lodzi metody ksztatcenia uwzgledniaja
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aktywizujace formy pracy ze studentami oraz procesy samoksztatcenia, ktore umozliwiajg
studentom osiaggniecie zakladanych efektéw ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych. Organizacja procesu ksztalcenia jest zgodna z higieng procesu
nauczania, a zasady rekrutacji sg jasne, zrozumiate i réwne dla wszystkich kandydatoéw, co
nalezy uzna¢ za mocne strony.

Dobre praktyki

Dobrg praktyka jest przygotowanie studentow do pisania pracy dyplomowej poprzez szeroki
zakres konsultacji z promotorem oraz wizyty studyjne w instytucjach zewnetrznych celem
zebrania materialow do pracy. Takie dzialania w sposob szczegdlny przygotowujg studentow
do prowadzenia badan naukowych.

Za dobrg praktyke nalezy uzna¢ analiz¢ skutecznos$ci weryfikacji efektow ksztatcenia na
podstawie semestralnych arkuszy Weryfikacji efektow ksztalcenia.

Zalecenia
BRAK

Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego systemu zapewnienia jakoSci ksztalcenia

3.1. Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu ksztatcenia
3.2. Publiczny dostep do informacji
Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3

3.1

Uchwata Senatu Nr I z dn. 20.09.2016 r. w sprawie przyjecia zmodyfikowanej Polityki Jakosci
SAN zaklada wdrazanie i ciagle doskonalenie Wewngtrznego Systemu Zapewnienia Jako$ci
Ksztatcenia (WSZJK), m.in. poprzez dostosowywanie oferty edukacyjnej do aktualnych
wymagan pracodawcéw w celu wyposazenia studentow w wiedze, umiejetnosci i kompetencje
zapewniajace im konkurencyjnos$¢ na rynku pracy, a takze wspotprace z otoczeniem spoleczno-
gospodarczym oraz rozwdj wspOlpracy miedzynarodowej m.in. w zakresie doskonalenia
programéw ksztatcenia.

Zasady projektowania, zatwierdzania, monitorowania i doskonalenia programéw ksztatcenia
okreslaja obowiazujace w ramach WSZJIK (Uchwata Senatu Nr 2 z dn. 20.09.2016 r. w sprawie
przyjecia zmodyfikowanego Ogdlnouczelnianego WSZJK; Uchwata Rady WNSIH z dn.
26.09.2016 r. w sprawie przyjecia i wdrozenia zmodyfikowanego Wydziatlowego SZJK),
procedury: P-02 (Tworzenie i doskonalenie programow ksztatcenia oraz obsada zajeé
dydaktycznych) oraz P-10 (Okreslenie efektow ksztalcenia, monitorowanie i weryfikacja
osigganych przez studentow efektow ksztalcenia).

Opracowywanie koncepcji i projektu programu ksztalcenia. Senat Uczelni uchwala efekty
ksztalcenia dla danego programu ksztatcenia. Role opiniodawczg petni Komisja programowa
kierunku Socjologia, powotana przez Rade Wydziatu (KPKS, sktad: Dziekan i Prodziekan
Wydziatlu, Kierownik Katedry Socjologii, przedstawiciel Dzialu Jakosci Ksztalcenia (DJK),
student, przedstawiciel interesariuszy zewngtrznych, ktéra zglasza rekomendacje w tym
zakresie, a takze opracowuje projekt programu ksztalcenia. Autorami projektu mogg byc¢:
pracownicy naukowi (samodzielni lub w stopniu doktora) oraz przedstawiciele otoczenia
spoteczno-gospodarczego .Uczelnia wspotpracuje m.in. z: Komendg Miejska Policji w Lodzi,
Mtodziezowym Os$rodkiem Socjoterapii w tekawie, Klinikg Psychiatryczng 1 Terapii
Uzaleznien WOLMED, Regionalng Izbg Budownictwa w Lodzi, ktore uczestniczag w procesie
konsultacyjnym dot. konstruowania i doskonalenia programu kierunku ,,socjologia”, m.in. w
opracowywaniu koncepcji ksztalcenia, okreslaniu efektow ksztalcenia, aktualizacji tresci
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ksztatcenia 1 efektow przedmiotowych, uwzgledniajacych niezbedne na wspdiczesnym rynku
pracy umiejetnosci. Efektem tej wspolpracy jest wprowadzenie do programu specjalnosci
Socjokryminologia oraz modyfikacja tresci ksztalcenia, pozwalajaca przygotowaé specjalistow
gotowych do podjecia pracy m.in. w organach ochrony porzadku publicznego, placéwkach
wychowawczych 1 opiekunczych, diagnostycznych oraz terapeutycznych, placowkach sektora
pozarzadowego.

. Projektujac program ksztalcenia uwzglednia si¢: wytyczne Senatu, misje i strategie rozwoju
Uczelni oraz Wydziatu, Polityke Jakosci SAN, potencjal badawczy i kadrowy Wydziatu,
zaplecze dydaktyczne Wydzialu, realia rynku pracy i potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, wyniki badan rynku pracy i konsultacji z pracodawcami, sugestie studentow
zglaszane poprzez Samorzad Studencki, wzorce krajowe i migdzynarodowe, wnioski z analiz i
badan jakos$ci prowadzonych na danym kierunku (jesli jest juz na nim prowadzone ksztalcenie)
oraz zainteresowanie potencjalnych kandydatow. W opracowywanie koncepcji i programu
ksztatcenia sa wlaczani studenci i interesariusze zewnetrzni, ktorzy uczestnicza w spotkaniach
KPKS. Program ksztalcenia, w tym efekty kierunkowe oraz program studiow, opiniuje
Samorzad Studencki (SS), KPKS przedstawia go do akceptacji Rady Wydziatu (RW), ktora go
zatwierdza do realizacji lub wystepuje do Komisji o wprowadzenie zmian.

Przeglad i modyfikacja programu ksztalcenia. KPKS, opierajac si¢ na spostrzezeniach
dokonywanych w trakcie prowadzenia zaj¢¢, m.in. w zakresie monitorowania efektow
ksztalcenia osiaganych przez studentow, wynikach badan i analiz jako$ci ksztalcenia,
sugestiach ekspertow i/lub wynikach badan rynku pracy, rekomendacjach interesariuszy
zewnetrznych zaangazowanych w tworzenie i doskonalenie programoéw ksztalcenia, sugestiach
i wnioskach studentéw kierunku, ewentualnych zmianach w prawodawstwie, najnowszych
osiaggnigciach danej dziedziny, proponuje zmiany w programie ,w tym w zakresie zaktadanych
efektow ksztalcenia majace na celu jego doskonalenie i/lub aktualizacj¢. Kazda nowa wersja
programu ksztalcenia zostaje przedstawiona do akceptacji RW.

Monitorowanie programu ksztatcenia i proceséw jego realizacji oraz efektow, wspomagane
procedurami P-02 i P-10, nalezy do kompetencji KPKS oraz Wydziatowej Komisji ds. Jako$ci
Ksztatcenia (WKJK), przy wspotudziale Wiadz Wydziatu (WW), a takze calej spotecznosci
akademickiej i obejmuje: program ksztalcenia w tym jego strukture, treSci ksztalcenia, formy
zaje¢ (KPKS); osigganie efektow ksztalcenia przez studentow w zakresie wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych (kadra - na zajgciach, ocena wynikow studentow z egzamindw i
zaliczen, ocena na podstawie arkuszy Weryfikacji Efektow Ksztatcenia (WEK)), proces
dyplomowania, tj. seminaria dyplomowe, prac¢ dyplomowg i egzamin dyplomowy
(promotorzy, recenzenci, Dziekan, Komisje ds. weryfikacji jakos$ci prac dyplomowych —
KWJPD); (WW, opiekunowie praktyk, pracodawcy); organizacj¢ procesu ksztatcenia i jakos$¢
prowadzonych zaje¢ (hospitacje zaje¢, ankietowanie studentow).

Monitorowanie odbywa si¢ na ogét w cyklu rocznym (monitorowanie opinii pracodawcow
moze by¢ co 3 lata), a w przypadku oceny wynikow studentow w uzyskiwaniu efektow
ksztalcenia w cyklu semestralnym. Biorg w nim udziat interesariusze wewnetrzni: kadra
akademicka, studenci oraz zewngtrzni: przedstawiciele pracodawcow poprzez udzial w
gremiach odpowiadajacych za proces monitorowania i ocen¢ jakosci ksztatcenia oraz w RW,
Radzie Biznesu (RB), Senacie. KPKS przy monitorowaniu programu ksztalcenia wspotpracuje
z interesariuszami, a ich opinie wykorzystuje w formulowaniu wnioskow i zalecen.

W procesie monitowana wykorzystywane sg takie zrodia danych, jak: oceny studentow
uzyskane w sesjach egzaminacyjnych, oceny uzyskane na zajeciach, prace dyplomowe, opinie
opiekundéw prac i recenzentow, sylabusy, arkusze WEK, opinie opiekunow praktyk, arkusze
hospitacyjne, ankiety studenckie, ankiety badan pracodawcow. Monitorowanie jest
dokumentowane w postaci raportow (z analizy struktury ocen, oceny WEK, z hospitacji, z
weryfikacji jakosci prac dyplomowych, opinii studentéw i pracodawcow), jak rowniez relacji
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ze spotkan. Sa one przedstawiane WW i wykorzystywane w doskonaleniu programu
ksztalcenia (podczas wizytacji przedtozono do wgladu m.in. raporty z: analizy struktury ocen
za sem. letni r.a. 2016/17 oraz weryfikacji prac dyplomowych za r.a. 2014/15, 2015/16,
2016/17; KPKS zalecita w kolejnym r.a. przeprowadzi¢ monitoring i sformutowaé¢ wnioski dot.
realizacji praktyk zawodowych, w tym organizacji i uzyskiwanych na nich efektow ksztalcenia,
a takze monitoring prac etapowych).

Studenci kierunku ,,socjologia” maja swoich przedstawicieli w organach wewnetrznego
systemu zapewnienia jako$ci ksztalcenia, takich jak: Wydziatlowa Komisja ds. Jakosci
Ksztatcenia oraz Komisja Programowa. Samorzad studencki ma dowolnos¢ w delegowaniu
przedstawicieli studentow do cial kolegialnych, dziatajacych w Jednostce, w tym Rady
Wydziatu Nauk Spotecznych i1 Humanistycznych i Senatu Spolecznej Akademii Nauk.
Uchwaty Senatu zwigzane z procesem dydaktycznym podejmowane sg po zasiggnigciu opinii
samorzadu studenckiego. Wnioski ze sprawozdan Wydzialowej Komisji ds. Jakosci
Ksztalcenia oraz Komisji Programowej omawiane sg takze na poziomie Uczelni na spotkaniu
Uczelnianej Komisji ds. Jako$ci Ksztatcenia, a takze na dorocznej konferencji dydaktycznej, w
ktorej bierze udziat kadra akademicka i studenci. Wnioski studentow sa uwzgledniane w
procesie doskonalenia jako$ci ksztatcenia w Jednostce. Przyktadowo studenci wnioskowali o
wprowadzenie do treSci ksztalcenia wiedzy z zakresu sposoboéw realizowania zadan
funkcjonariuszy publicznych, czy spotecznych uwarunkowan proceséw patologii i dysfunkcji
spotecznych oraz ich spotecznych konsekwencji, co zostalo wprowadzone do programu
studiow ocenianego kierunku. W procesie doskonalenia programu studiow uczestniczg takze
absolwenci ocenianego kierunku poprzez udzial w badaniu losow zawodowych absolwentow.
Wyniki badan ankietowych absolwentéw pozwolily rekomendowa¢ na kierunku ,,socjologia”
zwigkszenie udziatu pracy zespotowej oraz zaje¢ w jezyku obcym. Stad tez do programu
studiow, wprowadzono szerszg ofert¢ zaje¢ prowadzonych w jezyku obcym oraz obowigzek
rozliczania jednego przedmiotu w jezyku obcym.

Podczas wizytacji przedtozono do wgladu m.in.:

e Raport z przeglgdu programu ksztalcenia kierunek studiow socjologia (WNHiS SAN,
pazdziernik 2017), do realizacji od sem. zimowego r.a. 2017/18: przeglad i ocena programu
ksztalcenia kierunku ,,socjologia” na WNSiH dokonywana jest cyklicznie i kompleksowo przez
KPKS i odbywa si¢ w pelnym zakresie po zakonczeniu cyklu ksztatcenia (I st. po 3 latach, II st.
po 2 latach) i w pelnym zakresie, ale bez wprowadzania zmian w efektach 1 tresciach
ksztalcenia, po zakonczeniu kazdego roku akademickiego. Komisja po zakonczeniu prac
opracowuje raport i przedstawia go Dziekanowi, ktory po odpowiednich konsultacjach i
zaopiniowaniu projektu programu przez SS i RB przedstawia go do zatwierdzenia RW, za$
ewentualny projekt zmian efektow ksztatcenia do zaopiniowania przez RW 1 skierowanie pod
obrady Senatu. Wplyw interesariuszy wewnetrznych, w tym studentow 1 interesariuszy
zewngtrznych na doskonalenie i realizacj¢ programu ksztatcenia na prowadzonych kierunkach
jest zapewniony poprzez udziat w pracach KPKS, RW, a takze poprzez aktywne uczestnictwo
studentow 1 kadry akademickiej w spotecznosci akademickiej, pracach Katedr/Zaktadow,
gremiach odpowiedzialnych z zarzadzanie jakoscig na szczeblu Uczelni i Wydziatu.

Omawiane opracowanie z przegladu programu uwzglednia Raporty z: weryfikacji efektow
ksztalcenia, badan opinii studentoéw dot. oceny zajec¢ i nauczycieli akademickich oraz efektow
ksztalcenia, badan opinii pracodawcow; Informacje od Kierownikéw Katedr i nauczycieli
akademickich; Wyniki przegladu sylabuséw; Opinie studentow pozyskane w innej drodze niz
ankiety (,, skrzynka skarg i wnioskow ”, do ktérej moga anonimowo wrzuci¢ kartke z uwagami);
Zalecenia PKA sformutowane w 2016 i 2017 w raportach powizytacyjnych z ocen
programowych na innych Kkierunkach na WNSiH. Ocena dokonana na podstawie
przeprowadzonego przegladu programu ksztalcenia uwzglednita ocen¢ zgodnosci programu
ksztatcenia z wymogami Rozporzgdzenia MNiISW z dn. 26.09.2016r. (dot. programu studiow),
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zgodnosci z zasadami KRK 1 PRK, zgodnosci z kryteriami oceny jakosci ksztalcenia PKA.
KPKS, po dokonaniu przegladu programu ksztatcenia kierunku ,,socjologia” uznata, iz ogélna
liczba godzin, w tym godzin kontaktowych oraz przypisanych kwalifikacjom studiow I st.,
ogo6lna liczba punktow ECTS jest wlasciwa. Liczba godzin przewidziana w programie studiéw
wynosi 4500, ktorym przypisano 180 ECTS. Liczba godzin, ktorg student musi uzyska¢ w
ramach zaje¢ wymagajacych bezposredniego udzialu nauczycieli akademickich i studentéw
wynosi od 1321 godz. (studia niestacjonarne - 53 ECTS) do 2309 godz. (studia stacjonarne - 90
ECTS), co umozliwia realizacj¢ zaktadanych efektow na ,,socjologii”.

e Raport z badan ,,Losy zawodowe absolwentow SAN w Lodzi. WNSiH. Absolwenci r.a.
2014/15 (2017): najgorzej w ocenie programu ksztatcenia wypadly jezyki obce i udzial zajg¢é
prowadzonych przez praktykéw; udziat pozostatych elementow w programie ksztatcenia zostat
uznany za wystarczajacy przez potowe badanych, przy czym udzial przedmiotéw ogdlnych
zdaniem 30% respondentdéw jest za duzy; w tym obszarze konieczne jest wdrozenie dziatan
naprawczych; opinie studentow wyrazone w ocenie udzialu zaje¢ prowadzonych przez
praktykow w programie ksztalcenia pozwalaja wnioskowaé, ze studenci chcg zdobywaé w toku
studiow wiedze praktyczng; wskazane jest dalsze zwigkszenie udziatu zaje¢ praktycznych w
programie ksztatcenia.

e Raport z badania opinii pracodawcow dot. oceny umiejetnosci i kompetencji osiggnietych
przez studentow. WNSiH. Kierunek: socjologia (2017): badanie pilotazowe, realizowane w tej
formie po raz pierwszy, miato na celu poznanie opinii pracodawcow przyjmujacych studentow
na praktyki fakultatywne (w celu pozyskiwania materiatbw do prac dyplomowych) dot.
osiggnigtych przez nich kluczowych efektow ksztalcenia w kategorii umiejetnosci i
kompetencji spotecznych. Badaniami objeto 12 organizacji wspodtpracujacych z Uczelnig i
uzyskano 3 wypelnione kwestionariusze od: Komendy Wojewodzkiej Policji w Lodzi,
Rossmann SDP Sp. z 0.0. w Lodzi, Mtodziezowego Osrodka Socjoterapii w Lekawie. Wyniki
uzyskane w badaniu daja pozytywny obraz umiejetnosci i kompetencji spotecznych
osiggnigtych przez studentdéw w procesie ksztatcenia, w tym na praktykach zawodowych.
Jednakze wskazane sg dziatania kadry akademickiej prowadzgce do wykorzystywania metod
dydaktycznych ksztaltujacych umiejetnosci studentow w zakresie komunikacji pisemnej i
ustnej] w jezyku obcym, rozwigzywania problemdéw wystepujacych w srodowisku pracy,
pozyskania wigkszej wiedzy w wykorzystaniu elementow prawa w praktyce.

e Raport z badania opinii studentow - ocena realizacji efektow ksztatcenia (2017):
przeprowadzone po raz pierwszy po zakonczeniu sem. zimowego r.a. 2016/17 wsrod studentow
I I i OI roku studiow w celu: zdiagnozowania stopnia znajomo$ci przez studentow
terminologii zwigzane] z kierunkowymi efektami ksztalcenia oraz tego, czy efekty
zdefiniowane dla kierunku sg dla nich zrozumiate; rozpoznania czy nauczyciele wywigzuja si¢
z obowigzku informowania studentow o przedmiotowych i kierunkowych efektach ksztatcenia i
ich zwigzku z prowadzonym przedmiotem, w tym sposobach ich weryfikacji. Wyniki: studenci
posiadaja wiedze nt. efektoéw ksztalcenia oraz wiedza, w jakich kategoriach si¢ je okresla, a
nauczyciele raczej wywiazuja si¢ ze swoich obowigzkow w zakresie informowania studentéw o
efektach ksztalcenia przypisanych dla danego przedmiotu oraz o metodach ich weryfikacji.

e Raport z weryfikacji prac dyplomowych (2017): zgodnie z procedurg P-12 (Weryfikacja
Jjakosci prac dyplomowych) Zespdt ds. weryfikacji jakosci prac dyplomowych dokonat
formalnej i merytorycznej oceny wszystkich prac licencjackich obronionych na kierunku
»socjologia” na WNSIH w latach 2014/15, 2015/16, 2016/17. Ocena merytoryczna prac
obejmowata: wlasciwe sformulowanie tematu pracy, zgodnos$¢ tematu pracy z kierunkiem i
okreslonymi dla kierunku efektami ksztalcenia, umiejetno$ci studenta zwigzane z
dokonywaniem analizy, w tym stosowania wilasciwych dla dyscypliny socjologia metod i
wnioskowania. Ocena formalna obejmowata: zgodnos¢ z zasadami dyplomowania i
opracowanymi standardami prac dyplomowych w SAN, dot. wstgpu i zakonczenia pracy,
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poprawnosci konstrukcji spisu tresci, poprawnosci opracowania bibliografii, technicznego
wykonania tabel, wykresow, schematdw, itd. oraz poprawno$¢ jezykowa i terminologiczng.
Przyktadowe zalecone dziatania doskonalace - nalezy zwroci¢c uwage na: dbatos¢ przy
formulowaniu celu pracy i przedmiotu badan; logiczny i wyczerpujacy opis przy
opracowywaniu wynikéw badan; konstrukcje rozdziatlu metodycznego, aby jasno okreslone
byly: cel badan, pytania badawcze, tezy/hipotezy, opis doboru proby, opis doboru metod i
technik badawczych 1 sposdb organizacji badan; w czgsci podsumowujacej badania nalezy
wskaza¢ czy cel badan oraz zalozone tezy/hipotezy na podstawie zgromadzonego materiatu
ulegly weryfikacji czy falsyfikacji; czy udato si¢ udzieli¢ odpowiedzi na postawione pytania
badawcze, itd.

e Sprawozdanie z posiedzenia WKJK WNSIH z dn. 7.09.2017r., na ktorym omawiano
tematy: Modyfikacje w Wydzialowym SZJK; Badanie jakos$ci zaje¢ dydaktycznych w sem.
letnim r.a. 2016/17 1 podsumowanie oceny okresowej pracownikéw; Badanie jakosSci pracy
opiekunow prac dyplomowych; Badanie dostosowania bazy dydaktycznej do potrzeb procesu
ksztatcenia, obstugi administracyjnej, wsparcia dla studentdw oraz organizacji procesu
ksztatcenia; Harmonogram badan jakosci na r.a. 2017/18; Analiza struktury ocen z letniej sesji
egzaminacyjnej r.a. 2016/17; Wnioski studentow.

O skuteczno$ci WSZJK wdrozonego w WNSiH SAN $wiadczy nie tylko szeroki zakres
prowadzonych badan i analiz (np. niezbyt czesto spotykane w uczelniach: badanie opinii
pracodawcow dot. oceny umiejetnosci i kompetencji osiggnigtych przez studentéw; badanie
opinii studentow - ocena realizacji efektow ksztalcenia; weryfikacja prac dyplomowych), ale
takze fakt (potwierdzony w rozmowach prowadzonych podczas wizytacji 1 przedstawionej
dokumentacji) wprowadzania w zycie zmian doskonalgcych, bedacych skutkiem ww. dziatan
WSZJK. Efektem przeprowadzonych przegladéw programowych na kierunku ,,socjologia”, na
whniosek nauczycieli akademickich, byto m.in.:

- wprowadzenie i aktualizacja tre§ci w ramach przedmiotu Podstawy socjologii,

- zmodyfikowanie przedmiotu Socjologia rodziny zaréwno pod katem tresci, jak i nazwy
przedmiotu — Dysfunkcje rodziny,

- wprowadzenie, w celu poglebienia wiedzy z zakresu znaczenia panstwa i tadu publicznego
na tle aspektow socjologicznych, w miejsce przedmiotu Zagrozenia spoteczne XXI wieku
modutu Socjologia bezpieczenstwa,

- aktualizacja tresci ksztalcenia przedmiotu Polityka spoleczna poprzez uwzglednienie
zmiany przepisow, wprowadzenie nowych instrumentow legitymizacji zycia spotecznego
w zakresie polityki spolecznej w kontekscie przeobrazen w sferze spotecznej,
prorodzinnej,

- dostosowanie nazwy i tresci przedmiotu Socjologia organizacji jako Patologie w pracy
zawodowej do celu ksztalcenia na kierunku ,,socjologia”,

- aktualizacja zalecanej literatury,

- wprowadzenie w sylabusach precyzyjnych kryteriow oceny dla kazdego przedmiotowego
efektu ksztalcenia.

Na wniosek studentow uszczegotowiono tresci ksztalcenia przedmiotu Etyka zawodowa
wprowadzajac wiedzg z zakresu sposobow realizowania zadan funkcjonariuszy publicznych i w
konsekwencji wprowadzono zmian¢ nazwy modulu na Etyka zachowania w stuzbach
mundurowych.

Po konsultacjach z interesariuszami zewng¢trznymi, powstata specjalno$¢ Socjokryminologia.

Zarowno kadra akademicka jak i pracodawcy uznali za zasadne wzbogacenie oferty ksztalcenia
o wigksza liczbe przedmiotow prowadzonych w jezyku angielskim.

3.2
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SAN i WNSiH zapewniajg publiczny dostep do informacji dla wszystkich grup interesariuszy
(studentow, pracownikow, pracodawcow, absolwentow oraz kandydatow na studia), poprzez
takie kanaty, jak np.: strona internctowa, portale spolecznosciowe (np. Facebook), mailing
(biezace informacje, dot. np.: zmian w planie, wydarzen uczelnianych, ofert szkolen i
warsztatow, zasad wyboru przedmiotow, itd.), tablice informacyjne na terenie Uczelni i
Wydzialu, Wirtualny Dziekanat (dostgp do wuzyskanych ocen oraz do informacji
zamieszczonych przez Dziekanat). Na stronie internetowej Uczelni (http://www.san.edu.pl/)
znajduja si¢ informacje nt.: efektow ksztalcenia, planow studiow oraz stosowanego systemu
oceny ecfektow ksztalcenia, uzyskiwanych kwalifikacji, sylwetki absolwenta, zasad
dyplomowania, regulaminu praktyk, wykazu miejsc odbywania praktyk dla wszystkich grup
interesariuszy (studentow, pracownikow, pracodawcow, absolwentéw oraz kandydatow na
studia), biezace informacje dot. np. zmian w planie, wydarzen odbywajacych si¢ na terenie
Uczelni, szkolen i1 warsztatow dla studentéw, zasad wyboru przedmiotow. Podstawowym
zroédtem informacji o programie ksztatcenia sg sylabusy przedmiotoéw. Dodatkowe informacje
mozna uzyska¢ od pracownikéw Dziekanatu oraz wyktadowcoéw poszczegolnych przedmiotow.
Dostep do czesci informacji jest ograniczony logowaniem — ,strefa studenta” i ,, strefa
wyktadowcy”. Oprdcz strony internetowej, kanatami publicznego dostgpu do informacji w
Jednostce znajduja si¢ gabloty rozwieszone na terenie kampusu. W opinii studentéw kierunku
»socjologia” dostep do informacji jest w petni zapewniony. Na stronie internetowej Jednostki
znajduje si¢ zakladka z najczesciej zdawanymi pytaniami. Jednostka publikuje takze Biuletyn,
ktory jest rozdawany w formie drukowanej — zawiera skrocone i1 usystematyzowany zbidr
informacji na temat studiowania na kierunku ,,socjologia”. W roku akademickim 2016/2017, po
zakonczonym semestrze zimowym, zostalo pilotazowo przeprowadzone na kierunku
,»socjologia” badanie dotyczace wiedzy studentéw na temat efektow ksztalcenia i ich realizacji.
Badanie miato celu: zdiagnozowanie stopnia znajomosci przez studentow terminologii
zwigzanej z kierunkowymi efektami ksztalcenia oraz tego, czy efekty zdefiniowane dla
kierunku sa dla nich zrozumiale oraz rozpoznanie czy nauczyciele wywiazuja si¢ z obowigzku
informowania studentéw o przedmiotowych i kierunkowych efektach ksztatcenia i ich zwigzku
z prowadzonym przedmiotem w tym sposobach ich weryfikacji. Z przeprowadzanego badania
wynika, iz studenci posiadaja wiedze na temat efektow ksztalcenia.

Opis procedur WSZJK jest ogolnodostepny w siedzibie Dzialu Jako$ci Ksztalcenia (DJK) 1 w
Dziekanacie. Natomiast dziatania realizowane w ramach zapewniania jakosci ksztalcenia sg
opracowywane (raporty, sprawozdania w catosci lub w formie streszczen/podsumowan; po
zalogowaniu) przez DJK 1 majg do nich wglad wszyscy zainteresowani (w tym studenci), np. w
wersji elektronicznej na stronie internetowej DJK. Na wniosek studentow na tej stronie
(http://djk.spoleczna.pl/index.php?id=17) zamieszczone sg takze odpowiedzi na najczeSciej
zadawane przez nich pytania (FAQ), tj.: Kto decyduje o tym, ktorzy wyktadowcy sq oceniani w
danym semestrze? Czy udzialt w badaniu jakosci zajec¢ dydaktycznych jest obowigzkowy? Czy
studenci majg dostep do wynikéw badan jakosci zaje¢ dydaktycznych prowadzonych w SAN?
Jakie konsekwencje dla wyktadowcow ma niska ocena studentow? Dlaczego nie widzimy
efektow naszych uwag wyrazonych w badaniu? Czy wykiadowcy majg wglgd do
kwestionariuszy, w ktorych oceniajq ich studenci? Kto otrzymuje wyniki oceny wyktadowcow?
Czemu stuzy ocena jakosci zaje¢ dydaktycznych prowadzonych w SAN?

Oceny dostepnosci informacji nt. ksztalcenia systematycznie (co 2 lata) dokonujg studenci za
pomoca ankiety papierowej (dostosowanie bazy dydaktycznej do potrzeb ksztatcenia, jakos$¢
obstugi administracyjnej 1 organizacji procesu ksztalcenia, system wsparcia studentow), w
ktorej oceniajg m.in. stopien swojego zadowolenia z dostgpnosci informacji zwigzanych z
tokiem studiéw (plan zaj¢é, godziny konsultacji, terminy sesji, informacje o odwotanych
zajeciach, itd.), a takze uzyteczno$¢ strony internetowej Uczelni/Wydziatu. Takze w ankiecie
dot. oceny pracy Dziekanatu oraz Studenckiego Biura Karier sg pytania nt. aktualno$ci

23



informacji wywieszonych na tablicach przy tych miejscach oraz na ich stronach internetowych.
Na podstawie wnioskow z tych badan systematycznie wdraza si¢ dziatania doskonalace w
zakresie: uzytecznosci, funkcjonalno$ci, wiarygodno$ci zamieszczanych informacji oraz
estetyki strony, dzigki czemu S$rednie oceny zadowolenia uzyskiwane w tych obszarach
systematycznie rosng. W r.a. 2017/18, podczas IV edycji badania, zostanie wykorzystany
zmodyfikowany kwestionariusz uwzgledniajacy szerszy zakres tematyczny, tj. zostanie
rozbudowany m.in. blok tematyczny dot. oceny dostepu do informacji.

Oceny publicznego dostepu do informacji dokonujg takze kandydaci podczas spotkan
pracownikow Dzialu Promocji Uczelni (DPU) z uczniami szkét $rednich realizowanych, kiedy
to uczniowie wypowiadajg si¢ nt. dostepnosci informacji dot. oferty ksztalcenia, programow
studiow, itd. Wnioski z analiz uzyskanych od nich opinii sg analizowane przez DJK oraz DPU.
Ponadto planowana jest oceny dostgpnosci informacji na stronie internetowej oraz jej
czytelnos$ci przez studentéw rekrutujacych do SAN, a docelowo takze pracodawcow.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Ocen¢ wyrdzniajaca uzasadnia fakt, iz Wydzial Nauk Spotecznych 1 Humanistycznych
Spotecznej Akademii Nauk z siedzibg w Lodzi opracowat i wdrozyt (zmodyfikowany w 2016
r.) skuteczny Wydziatowy System Zarzadzania Jakos$cig Ksztalcenia, a w ramach niego m.in.
systematycznie wykorzystuje do badan jakosci ksztatcenia formalnie opracowane Procedury
dot. ,,Tworzenia i doskonalenia programow ksztatcenia”, ,,Monitorowania i weryfikacji
osigganych przez studentow efektow ksztalcenia”, ,,Weryfikacji jakosci prac dyplomowych”,
uwzgledniajace (w réznym stopniu) udzial zaréwno interesariuszy wewnetrznych (pracownicy
naukowo-dydaktyczni, naukowi, studenci), jak i zewn¢trznych (pracodawcow, absolwentow),
ktorzy uczestniczg m.in. w pracach Wydziatowej Komisji Programowej Kierunku Socjologia
oraz Wydzialowej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia, jak réwniez szeroki zakres zrdédetl na
podstawie ktorych programy sa tworzone i doskonalone.

Zarowno Uczelnia, jak i Wydzial zapewniajg interesariuszom wewngtrznym (Co potwierdzili na
spotkaniach) i zewnetrznym szeroki dostep do informacji nt. programu ksztatcenia i realizacji
procesu ksztalcenia, zarbwno w wersji elektronicznej, jaki papierowej. Przekazywane
informacje sa kompleksowe, aktualne, zrozumiale oraz zgodne z potrzebami poszczeg6lnych
grup odbiorcow. Wyniki oceny publicznego dostepu do informacji dokonywane przez
studentow 1 kandydatow sa wykorzystywane do podnoszeniu jego jakosci, w tym zgodnosci z
potrzebami odbiorcow.

W funkcjonowanie wewngtrznego systemu zapewnienia jako$ci ksztalcenia na kierunku
»socjologia” prowadzonym na Wydziale Nauk Spotecznych i Humanistycznych Spotecznej
Akademii Nauk w Lodzi zaangazowani sa studenci. Jednostka zapewnia udzial interesariuszy
wewnetrznych 1 zewnetrznych w procesie projektowania i monitorowanie efektow ksztatcenia.
Mocng strong Jednostki jest szeroki zakres badania opinii studentéw oraz pdzniejsze
wykorzystanie jego wynikow W procesie wprowadzania zmian. Studenci majg peten dostep do
informacji zwigzanych z procesem dydaktycznym, efektami ksztalcenia oraz innymi
kwestiami, zwigzanymi ze studiowaniem na kierunku socjologia.

Podsumowujac, wedlug ZO PKA obecnie funkcjonujacy na WNSiH SAN w Lodzi
Wydzialowy System Zarzadzania Jakoscig Ksztalcenia w zakresie projektowania,
zatwierdzania, monitorowania i okresowego przegladu programu ksztatcenia oraz publicznego
dostepu do informacji jest skuteczny, gdyz w jego ramach nie tylko prowadzone sg badania .
monitoring ale analizowane sg ich wyniki, ale takze wyciggane z nich wnioski, ktore nastgpnie
systematycznie sa wdrazane, jako dalsze dziatania doskonalgce, jak rozszerzenie oferty zajgc
prowadzonych w jezyku angielskim, aktualizacje tresci przedmiotow, dostosowanie
specjalnosci ksztatcenia do potrzeb rynku pracy poprzez wprowadzenie Socjokryminologii.
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Dobre praktyki

Na wniosek studentdéw na stronie internetowej DJK zamieszczone sa odpowiedzi na najczesciej
zadawane przez nich pytania (FAQ) oraz biuletyny (,,Drodzy Studenci, jesli macie jakie§ uwagi
odnosnie jakos$ci ksztalcenia, piszcie na adres: djk@spoleczna.pl”).

Przeprowadzenie badania stopnia znajomosci i zrozumienia przez studentow kierunkowych
efektow ksztalcenia. Takie dziatania wskazuj¢ na zaangazowanie Jednostki w ksztalcenie
zorientowane na studenta.

Zalecenia
BRAK

Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia

4.1.Liczba, dorobek naukowy/artystyczny oraz kompetencje dydaktyczne kadry
4.2.0bsada zaje¢ dydaktycznych
4.3.Rozw¢j 1 doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4

4.1

Zajecia na wizytowanym kierunku realizuje 35 nauczycieli akademickich w tym: 6
samodzielnych nauczycieli akademickich, 19 doktorow oraz 10 magistrow. Dorobek naukowy
kadry prowadzacej zajecia jest roznorodny i obejmuje takie zagadnienia jak: socjologia kultury,
socjologia moralnosci, socjologia zarzadzania, socjologia polityki 1 socjologia Internetu oraz
psychologiczne aspekty patologii spotecznych. Ponadto sg przedstawiciele takich dyscyplin,
jak: nauki o zarzadzaniu, pedagogika, filozofia, etyka, psychologia, lektorzy jezykow obcych,
co odpowiada wymogom programowym kierunku ,,socjologia”.

Uczelnia zaproponowata do minimum kadrowego 9 nauczycieli akademickich, w tym: 1
profesora, 2 dr hab. oraz 6 doktoréw. Zespot Oceniajacy biorgc pod uwage dorobek naukowy
do minimum kadrowego =zaliczyl wszystkich proponowanych nauczycieli akademickich.
WSszyscy bowiem posiadajg dorobek naukowy w obszarze nauk spotecznych w dziedzinie nauk
spotecznych w dyscyplinie socjologia.

Powyzsze jest zgodne z przypisaniem kierunku do obszarow, dziedzin 1 dyscyplin naukowych,
zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia
8 sierpnia 2011 r. w sprawie obszarow wiedzy, dziedzin nauki 1 sztuki oraz dyscyplin
naukowych 1 artystycznych (Dz. U. Dz. U. 2011 nr 179 poz. 1065) . Tym samym zostaty
spelnione warunki prowadzenia studidéw pierwszego stopnia o profilu ogdlnoakademickim,
zgodnie z zapisami Ustawy z dnia 27 lipca 2005 (t. j. Dz. U. 2016 poz. 1842 ze zm.) oraz
Rozporzadzenia Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 26 wrzesnia 2016 w sprawie
warunkow prowadzenia studiow (Dz. U. z 2016 r. poz. 1596).

Pracownicy naukowo-dydaktyczni prowadzacy zajecia na kierunku socjologia wykazuja duza
aktywno$¢ naukowa, zlokalizowang w ro6znorodnych subdyscyplinach socjologii, m.in..:
socjologii moralnosci, socjologii sztuki, socjologii polityki, socjologii zarzadzania, socjologii
religii, socjologii rodziny, a takze polityki spotecznej. Ta aktywnos$¢ egzemplifikuje si¢
zarowno w licznych recenzowanych publikacjach naukowych, w udziale w konferencjach o
zasiegu ogolnopolskim 1 migdzynarodowym, a takze w udziale kadry w mi¢dzynarodowym
dyskursie intelektualnym (zagraniczne staze naukowe, granty mi¢dzynarodowe, prowadzenie
wyktadow 1 seminariow w uczelniach zagranicznych). Zdecydowana wigkszo$¢ obszaréw
eksplanacyjnych kadry naukowo-dydaktycznej taczy si¢ z kontekstami poznawczymi, w
ktorych zlokalizowane sg efekty ksztalcenia przewidziane w programie ksztatcenia ocenianego
kierunku.
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4.2

Przedlozony w raporcie samooceny wykaz przedmiotéw realizowanych zaréwno przez
nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe dla studiéw pierwszego stopnia na
kierunku socjologia, jak i pozostalych nauczycieli - nie budzi watpliwo$ci w konteks$cie
wymogdéw merytorycznych jak i formalno-prawnych, przyjetych w tym wzgledzie dla profilu
ogolnoakademickiego. Ponadto przypisanie kadry do poszczegdlnych modutéw ksztalcenia
zapewnia w petni osigganie efektow ksztatcenia. Przy obsadzie zaj¢¢ zapewniona jest petna
zgodno$¢ dorobku naukowego i kompetencji dydaktycznych nauczycieli akademickich
prowadzacych zajecia z efektami ksztalcenia, tresciami tych modutow oraz dyscyplinami
naukowymi, z ktérymi sa powigzane. Kadra prowadzaca zajecia posiada na ogot dtugoletni staz
pracy w SAN jak i innych uczelniach wyzszych. Hospitacja zaje¢ potwierdzita wysoki poziom
przygotowania kadry do zaj¢c.

4.3
Polityka kadrowa wtadz Wydzialu, zar6wno w zakresie formalnego, jak i merytorycznego
doboru pracownikéw naukowo-dydaktycznych zapewnia w pelni realizacj¢ programu
ksztatcenia na ocenianym kierunku oraz osiagni¢cie zaktadanych efektow ksztatcenia. Ocena
pracownikow  naukowo-dydaktycznych zostala podporzadkowana monitorowaniu i
podwyzszaniu ich kwalifikacji. Sktada si¢ ona z czterech zasadniczych komponentow:

- oceny dorobku naukowego i dydaktycznego oraz zaangazowania w sprawy organizacyjne

Uczelni i Wydziatu,

- oceny doswiadczenia zawodowego zdobytego poza uczelnia,

- wynikoéw hospitacji,

- wynikéw oceny dokonywanej przez studentow.
Ocena dziatalno$ci naukowej uwzglednia udzial w konferencjach naukowych, publikacje,
aplikowanie o granty wewngtrzne i zewngtrzne. Dzialalno$¢ dydaktyczna oceniana jest na
podstawie hospitacji zaje¢ oraz ocen studenckich. Hospitacjami objeci sg wszyscy nauczyciele
akademiccy wedlug wczesniej przyjetego harmonogramu. Poza planowanymi hospitacjami
realizowane sg hospitacje interwencyjne, bedace nastepstwem uwag zglaszanych przez
interesariuszy wewnetrznych. Uwagi 1 oceny studentéw odgrywaja istotng role w okresowej
ocenie pracownikow. Wryniki oceny dokonywanej przez studentow sa przekazywane
Kierownikowi Katedry oraz ocenianym wyktadowcom, co stanowi asumpt do autooceny oraz
formutowania i wdrazania, zar6wno przez wladze uczelni, jak i1 poszczegolnych wyktadowcow,
dziatan naprawczych, wszedzie tam, gdzie jest to konieczne. Sprzyja to w sposdb oczywisty
zapewnianiu jakosci ksztalcenia, ale takze upodmiotowieniu studentdw w procesie
edukacyjnym.
System wynagradzania pracownikow naukowo-dydaktycznych jest powigzany z wynikami
pracy naukowo-dydaktycznej. Uczelnia prowadzi polityke promowania pracownikow o
najwiekszych osiggnig¢ciach naukowych i1 dydaktycznych w postaci nagréd Rektora. Podstawa
ubiegania si¢ o nagrod¢e Rektora moga by¢ wybitne osiggnigcia w zakresie wydanych
publikacji, pracy naukowo-badawczej, pracy organizacyjnej, pracy dydaktycznej.
Uczelniany system wspierajacy rozwoj kadry naukowo-dydaktycznej opiera si¢ m.in. na:

- finansowaniu publikacji w czasopismach lub monografiach zewn¢trznych i udzialu w

konferencjach naukowych organizowanych przez o$rodki zewnetrzne,

- finansowaniu projektow i grantow,

- udzielaniu stypendiéw naukowych,

- finansowaniu szkolen podwyzszajacych kwalifikacje zawodowe,

- finansowaniu zagranicznych i krajowych stazy zawodowych.
Zatrudnienie nauczycieli akademickich odbywa si¢ w drodze otwartego konkursu, zgodnie z
zasadami przyjetymi w statucie uczelni. W ciggu ostatnich siedmiu lat, pieciu nauczycieli
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akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku uzyskato stopien doktora, a dwie
osoby uzyskaty stopien doktora habilitowanego.

Studenci ocenianego kierunku na spotkaniu z ZO podkreslali, iz majag mozliwo$¢ wyrazenia
opinii na temat postawy oraz jako$ci prowadzonych zaje¢ przez nauczyciela akademickiego
poprzez wypetnienie ankiety studenckiej. W przypadku zglaszania przez studentow skarg badz
tez niskiej oceny w ankiecie w odniesieniu do prowadzonych przez danego wyktadowce zajeé
dydaktycznych, przeprowadzane sga hospitacje zajg¢ danego prowadzacego. Studenci
ocenianego kierunku sa $wiadomi roli ankietyzacji oraz wiedza, w jaki sposob przetwarzane sg
ankiety. Studenci obecni na spotkaniu z ZO wskazali na przypadek, w ktérym w wyniku
niskiego wyniku ankiet studenckich, zajecia jednego z pracownikow byty hospitowane
Rekapitulujac polityka kadrowa realizowana przez wtadze Wydziatlu w pelni umozliwia
osigganie efektow ksztatcenia przewidzianych dla kierunku ,,socjologia”.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Jednym z istotnych pozytywnych aspektow funkcjonowania kadry naukowo-dydaktycznej
prowadzacej zajecia na kierunku ,,socjologia” jest wysoki poziom aktywno$ci naukowo-
badawczej oraz wysoki poziom umig¢dzynarodowienia rozwoju naukowego, co egzemplifikuje
si¢ wieloscia migdzynarodowych projektow, a takze stazy i1 aktywno$ci dydaktycznej
wyktadowcow realizowanej w uczelniach zagranicznych. To niewatpliwie, poza rozwojem
naukowym par excellence, stanowi asumpt do zdobywania nowych dydaktycznych
doswiadczen i umiejetnosci. Minimum kadrowe na kierunku ,,socjologia” na poziomie studiow
I stopnia jest spelnione. Obsada zaj¢¢ nie budzi zadnych zastrzezen. Polityka kadrowa tworzy
warunki do prowadzenia badan naukowych i rozwoju kadry.

Dobre praktyki
Brak

Zalecenia
BRAK

Kryterium 5. Wspélpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w procesie ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Wspotpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym obywa si¢ na szczeblu uczelni oraz
wydziatu i kierunku. W Spotecznej Akademii Nauk od 12 lat funkcjonuje Rada Biznesu, ktorej
zadaniem jest wspieranie rozwoju Uczelni oraz koordynowanie wspOtpracy z instytucjami
otoczenia spoteczno-gospodarczego 1 kulturalnego. Powotane zostalo réwniez Biuro ds.
Wspotpracy z Otoczeniem Spoteczno-Gospodarczym, odpowiedzialne za inicjowanie i
koordynowanie wspoétdziatania wszystkich komorek Spotecznej Akademii Nauk oraz
nawigzywanie wspotpracy z zainteresowanymi podmiotami gospodarczymi i instytucjami.
Funkcjonujace w Uczelni Biuro Karier Studenckich umozliwia studentom nawigzanie
wspotpracy z biznesem, uczelniany Inkubator Przedsigbiorczosci zas pomaga zalozy¢ wlasng
firme. Uczelnia wspotpracuje takze z Instytutem Analiz Rynku Pracy, ktory $wiadczy ustugi z
zakresu szkolen, badan 1 ekspertyz z obszaru rynku pracy. Wspotpraca z Instytutem umozliwia
rozpoznanie potrzeb rynku pracy dla przysztych absolwentéw kierunku ,,socjologia”.

Ze wzgledu na specyfike kierunku socjologia Uczelnia wspotpracuje m.in. z: Komenda
Miejska Policji w Lodzi, Mlodziezowym Os$rodkiem Socjoterapii w ktekawie, Klinikg
Psychiatryczng 1 Terapii Uzaleznieh WOLMED, Regionalng Izba Budownictwa w Lodzi. Sg to
organizacje, ktore uczestniczag w procesie konsultacyjnym dotyczacym konstruowania i
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doskonalenia programu kierunku ,,socjologia”, m.in. w opracowywaniu koncepcji ksztalcenia
specjalnosci i1 okreslaniu efektow ksztatcenia.

Wspolpraca ta rozwija si¢ w zakresie doskonalenia programu studiow, pod katem aktualizacji
tresci ksztalcenia i efektow przedmiotowych, uwzgledniajacych niezbgdne na wspotczesnym
rynku pracy umiejetnosci. Podkresli¢ nalezy sugestie przedstawicieli otoczenia spotecznego i
gospodarczego (np. ekspertow Wydzialu Kryminalnego Komendy Wojewddzkiej Policji w
Lodzi, Zespolu Techniki Kryminalistycznej, Centrum Szkolenia Policji w Legionowie,
Centrum Ksztalcenia Stuzb Wigziennych) dotyczace uwzglednienia w tresciach ksztatcenia
problemoéw z zakresu socjokryminologii 1 tadu spotecznego, ale tez potrzeby ksztattowania
otwartoéci studentdéw na poznawanie réznych kultur. Efektem takiej wspolpracy jest
wprowadzenie do programu specjalnosci Socjokryminologia oraz modyfikacja tresci
ksztatcenia, pozwalajacych przygotowa¢ na kierunku ,,socjologia” specjalistow gotowych do
podjecia pracy m.in. w organach ochrony porzadku publicznego, placowkach wychowawczych
1 opiekunczych, diagnostycznych oraz terapeutycznych, placowkach sektora pozarzadowego, a
takze dzialach HR w charakterze menadzerow, konsultantow oraz doradcoéw z zakresu
zarzadzania zasobami ludzkimi. Ponadto Uczelnia ma podpisane porozumienia z wieloma
instytucjami, w ktorych studenci mogg uzyska¢ informacje i materiaty do opracowania prac
dyplomowych. Sg to m.in.. O$rodek Szkoleniowo-Wypoczynkowym RELAKS w Lodzi,
TOYA SP. z o.0.. w Lodzi, Komendzie Wojewddzkiej Policji w Lodzi, Domu Kultury w
Zelowie, mBank w Warszawie, Jobman Group Sp. z o. o. w Lodzi, Lodzkiej Fundacji
Rehabilitacji ,,KAMIEN MILOWY” w Lodzi, Centrum Szkolenia Policji w Legionowie, Dom
Pomocy Spotecznej ,,Kombatant” w Warszawie.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Jednostka wspolpracuje z wieloma podmiotami otoczenia spolecznego i1 gospodarczego.
Wspolpraca ta charakteryzuje si¢ duza dynamika, w celu rozwijania wspotpracy nad
monitorowaniem potrzeb rynku pracy i dostosowania do nich programu i metod ksztalcenia.
Podkresli¢ nalezy wspOlprace otoczenia spotecznego i gospodarczego z instytucjami
zwigzanymi z kierunkiem socjologia jak np. Wydzialem Kryminalnym Komendy
Wojewddzkiej Policji w Lodzi, Zespotem Techniki Kryminalistycznej, Centrum Szkolenia
Policji w Legionowie, Centrum Ksztatcenia Sluzb Wieziennych dotyczaca budowania
programu studidw, w tym specjalnosci ksztatcenia. Wspotpraca z otoczeniem ma wpltyw na
koncepcje ksztatcenia poprzez budowanie nowych specjalnosci, rozwdj badan naukowych w
dyscyplinie socjologia.

Dobre praktyki
BRAK
Zalecenia
BRAK

Kryterium 6. Umi¢dzynarodowienie procesu ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Uczelnia wspolpracuje z bardzo licznymi instytucjami naukowymi i edukacyjnymi z catego
$wiata, m.in. w ramach programu Erasmus+ oraz uméw bilateralnych. Wspoélpraca ta obejmuje
réwniez kierunek socjologia. Programy wspoélpracy dotycza wymiany studentow i
pracownikow naukowych, wspdlnych badan i1 konferencji naukowych. Dzieki wspotpracy
realizowanej w ramach programu UE LLP-Erasmus (od 2014: Erasmus+) studenci korzystajg z
mozliwo$ci wyjazdow na studia na uczelnie zagraniczne na 1 lub 2 semestry. Od roku 2007
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istnicje w ramach Erasmusa mozliwos¢ uczestnictwa w praktykach zagranicznych - studenci
majag mozliwo$¢ realizacji minimum 3-miesigcznych praktyk w firmach 1 uczelniach
zagranicznych.

Wszyscy studenci i absolwenci SAN moga korzysta¢ z bogatej oferty bezptatnych kursow
organizowanych przez Clark University i SAN prowadzonych w jezyku angielskim (tzn.
sample courses). Daje to mozliwo$¢ rozwijania umiejetnosci komunikacyjnych w
mie¢dzynarodowym otoczeniu, zapoznania si¢ z amerykanskimi metodami nauczania oraz
uzyskania praktycznej wiedzy z zakresu zarzadzania, kreowania wizerunku i prowadzenia
biznesu. Kazdy wuczestnik kursu otrzymuje certyfikat ukonczenia szkolenia. Ponadto
wspoélpraca ta umozliwia studentom udziat w wyktadach goscinnych prowadzonych przez
visiting professors z Clark University (np. Intercultural Communication).

Odbywanie przez studentow ksztatcenia na innych uczelniach, w tym zagranicznych umozliwia
wdrozony na Wydziale system ECTS. Ewentualne réznice programowe, wynikajace z rdznic
miedzy realizowanymi modutami ksztalcenia na uczelni zagranicznej, a programem nauczania
na danym semestrze w SAN, wyznacza Dziekan. Zasady przenoszenia zaj¢¢ zaliczonych przez
studenta na innej uczelni zostaly okre$lone w ,,Zasadach funkcjonowania Europejskiego
Systemu Transferu Punktéw (ECTS) na Wydziale Nauk Spotecznych i Humanistycznych
Spotecznej Akademii Nauk w Lodzi”.

Program studiow Kierunku socjologia sprzyja umig¢dzynarodowieniu procesu ksztalcenia
poprzez:

- wyjazdy studentdow w ramach programu Erasmus+;

- wizyty studyjne wyktadowcow (np. do Wioch na Uniwersytet w Ferrarze oraz WICI
Network Ancona w 2017 r.; do Osrodka Pomocy Osobom Uzaleznionym w Dublinie —
Irlandia, oraz Centre of Psychotherapy w Durham - Wielka Brytania w latach 2014-2015);

- realizacj¢ indywidualnych projektow badawczych (dla - stypendysty Migdzynarodowego
Funduszu Wyszehradzkiego na Uniwersytecie w Pardubicach w Czechach — podczas prac
nad projektem badawczym ,,Nationalism and Myth in Political Discourse of The Czech
Republic”);

- wyjazdy goscinne studentow m.in. do siedziby Parlamentu Europejskiego w Strasburgu;

- wymian¢ do$§wiadczen studentow ze studentami innych Uczelni wynikajacg ze wspotpracy
w ramach umow partnerskich, mi.in. poprzez organizacj¢ wykladow goscinnych
profesorow amerykanskiej uczelni Seattle Pacific University dla srodowiska
akademickiego Lodzi, w tym dla studentow kierunku socjologia SAN.

Studenckie Koto Socjologiczne SAN ,,Societas” wzigto udzial w projekcie Searching for Sense
of Security of Young People from the Visegrad Group Countries. Celem projektu byto zbadanie
poziomu lgkoéw 1 Zrédet poczucia zagrozenia miodziezy z Czech, Polski, Stowacji 1 Wegier.
Oprécz Spotecznej Akademii Nauk w projekcie wziglty udziat osrodki akademickie takie jak:
Uniwersytet Konstantyna Filozofa w Nitrze, Uniwersytet im. Loranda E6tvosa w Budapeszcie i
Uniwersytet Karola w Pradze.

Kierunek ,,socjologia” ma podpisane umowy partnerskie z 9 uczelniami: University of Pisa,
Faculty of Commercial and Business Sciences, University of Economics — Varna, University of
Cagliari, University of Maribor, Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias,
University of Ljubljana Faculty of Social Sciences, Link Campus University, Budapest
Metropolitan Univetsity.

Studenci kierunku ,,socjologia” wyjezdzaja Ssystematycznie w ramach programu Erasmus+: 3
lata temu do Budapest Metropolitan Univetsity wyjechata 1 studentka, a do University of
Ljubljana Faculty of Social Sciences - 2 lata temu - rowniez jedna byla na stypendium w
University of Maribor, natomiast w ubiegtym roku na University of Pisa przybywata studentka
kierunku ,,socjologia”, a do University of Ljubljana Faculty of Social Sciences. Aktualnie na
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semestr letni dwoch studentow wyrazito wstepne zainteresowanie uczestnictwem w programie
Erasmus+.

Studenci obecni na spotkaniu z ZOPKA o$wiadczyli, ze uczestniczag w lektoratach jezykow
obcych: angielskiego i niemieckiego. Jednostka prawidlowo zidentyfikowata problem
zwigzany z niskim odsetkiem studentow biorgcych udziat programach wymiany zagranicznej i
wdrozyta mechanizmy, majace na celu poprawe sytuacje. W jednostce dziata nowy
koordynator Dzialu Wspolpracy z Zagranica, ktory angazuje si¢ w zachgcanie studentow do
udzialu w programach wyjazdoéw zagranicznych poprzez organizacje spotkan ze studentami.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Uczelnia wspotpracuje z bardzo licznymi instytucjami naukowymi i edukacyjnymi z calego
$wiata, m.in. w ramach programu Erasmus+ oraz umoéw bilateralnych. Wspotpraca ta obejmuje
rowniez kierunek socjologia. Programy wspolpracy dotyczag wymiany studentow i
pracownikow naukowych, wspdlnych badan 1 konferencji naukowych.

Uczelnia na ocenianym kierunku oferuje nauke wiecej niz jednego jezyka obcego, a
okazjonalnie odbywajg si¢ zajgcia prowadzone przez nauczycieli z zagranicy. Trend niskiego
zainteresowania studentow mobilno$cig w ramach programu Erasmus+ odwraca si¢, poniewaz
Uczelnia podjeta juz srodki zaradcze w tym zakresie. Studenci moga rowniez korzysta¢ z oferty
bezptatnych kursow prowadzonych w jezyku angielskim organizowanych wspolnie przez
Spoteczng Akademie¢ Nauk w Lodzi i Clark University w Worcester (USA). Ponadto
wspotpraca z Clark University umozliwia studentom udziat w wyktadach profesorow
wizytujacych.

Dobre praktyki
BRAK
Zalecenia
BRAK

Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztalcenia

7.1. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa
7.2. Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne
7.3. Rozwdj i doskonalenie infrastruktury

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

7.1

Wizytowany obiekt w ktorym odbywaja si¢ zajecia na kierunku socjologia zlokalizowany jest
w centrum miasta. Nalezy zwroci¢ uwage, ze budynek ten jest funkcjonalnie potaczony z
budynkiem przy ul. Kilinskiego 109. Oba obiekty stanowig gtowny kompleks laboratoryjno-
dydaktyczny. W kompleksie tym znajduja si¢ m.in.: 4 przestronne nowoczesne aule
wyktadowe— kazda na ponad 200 osob, 4 sale wyktadowe — kazda na 100 do 120 studentow, 16
laboratoriow komputerowych — kazde po 20 stanowisk, 2 multimedialne pracownie jezykowe,
45 specjalistycznych sal dydaktycznych, Biblioteka Gléwna wraz ze skomputeryzowang
czytelniag, magazyn biblioteki 1 podreczne archiwum, uczelniane wydawnictwo, pokoje
Instytutéw 1 katedr, pomieszczenia samorzadu studenckiego. SAN w Lodzi dysponuje wtasng
lokalng siecig komputerowa ztozong z 210 jednostek w czgéci dydaktyczno-badawczej oraz 34
jednostek w czesci biurowej. Studenci i pracownicy naukowo-dydaktyczni maja petny dostep
do Internetu poprzez struktur¢ sieci LAN i sie¢ Intranetowg. W tygodniu trzy pracownie
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komputerowe sg udostepnione dla wszystkich studentow w ramach tzw. ogolnodostepnego
Czasu.

Wizytowana baza dydaktyczna uczelni jest w pelni dostosowana do potrzeb o0sob
niepetnosprawnych. Jest wyposazona w podjazdy, windy wewnetrzne i toalety o gabarytach
przystosowanych dla wozkow inwalidzkich.

Infrastruktura socjalna (bufet, toalety, miejsca odpoczynku dla studentow) sa funkcjonalnie i
estetycznie zaaranzowane.

Petna infrastruktura dydaktyczna Spolecznej Akademii Nauk w Lodzi sktada si¢ z pigciu
kampusow rozlokowanych na terenie miasta. Sale dydaktyczne wyposazone zostaly w
mozliwie najnowoczes$niejsze urzadzenia multimedialne: wideoprojektory, odtwarzacze DVD,
odbiorniki telewizji satelitarnej, multimedialny komputer, tablice elektroniczne z interfejsem
do komputera. Kazde z laboratoriow komputerowych wyposazone jest w licencjonowane
oprogramowanie MS Windows, pakiet MS Office oraz specjalistyczny program SPSS —
wykorzystywane przez studentéw kierunku ,,socjologia” , rtowniez poza zajeciami. W kazdym z
kampuséw istnieje dostep do bezprzewodowej sieci internetowej. W opinii ZO baza
dydaktyczna oraz zaplecze sanitarno-gastronomiczne stwarza mozliwosci osiggania
zakladanych efektow ksztalcenia, a liczba miejsc w salach seminaryjnych i wyktadowych
odpowiada liczebnos$ci grup studenckich.

7.2

Studenci wizytowanego kierunku moga korzysta¢ z Biblioteki Gtownej uczelni, w ktorej
zgromadzonych jest ponad 180 tysiecy wolumindéw. Zbiory biblioteki przeznaczone do
ksztatlcenia w zakresie nauk spotecznych (w tym dla kierunku ,,socjologia”) obejmuja okoto
100 tysigcy tytutlow. Prenumerata biblioteki ANS w Lodzi obejmuje 75 tytutdéw czasopism z
zakresu dziedzin i dyscyplin naukowych zwigzanych z dziatalno$cig dydaktyczng i badawcza
Uczelni. Sg to miedzy innymi: ,,Kultura i Spoteczenstwo”, ,,Praca i Zabezpieczenie Spoteczne”,
,Rocznik Demograficzny”, ,Wiedza i Zycie”, ,Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi” oraz
czasopismo bezposrednio zwigzane z kierunkiem — ,,Przeglad Socjologiczny”.

Studenci maja mozliwos$¢ korzystania z elektronicznych petnotekstowych 1 bibliograticznych
baz danych. Uczelnia przystapila do projektu eIFL Direct, IBUK, WBN.

Dostep do bogatej oferty WBN daje im mozliwos¢ korzystania z polskich i1 zagranicznych baz
bibliograficznych, abstraktowych i pemotekstowych (Elsevier, Nature i Science, Scopus,
Springer, Web of Science, Wiley, Ebsco). Wsrdd tych baz mozna wymieni¢ np.: EBSCOhost -
petnotekstowa baza specjalistyczna EBSCO  Publishing, Kolekcja eBookAcademic
Collection na platformie EBSCOhost, Wiley Online Library - baza z dostepem do jednej z
najwiekszych kolekcji czasopism elektronicznych, m. in w zakresie zagadnien socjologicznych
i nauk ekonomicznych, ISI Web of Knowledge — baza zawiera ponad 2100 czasopism z
dziedziny nauk spotecznych oraz ponad 1200 czasopism z dziedziny nauk humanistycznych,
ISN ETH Digital Library - Biblioteka Cyfrowa International Relations and Security Network
ETH Zurich, Science Direct (Elsevier) - elektroniczne wersje czasopism Elsevier s3
udostepniane w formie bazy danych Science Direct on Site (SDOS), Springer - czasopisma
elektroniczne, World Development Indicators (WDI) - jest gtdéwng bazg danych Banku
Swiatowego. Biblioteka SAN umozliwia studentom takze dostep do zasobow bibliotecznych
IBUK. Ksiegozbior Biblioteki jest w petni zinformatyzowany (program Libra 2000), co daje
czytelnikom mozliwos$¢ zapoznania si¢ z katalogiem zbiorow przez Internet. Ksigzki dostgpne
w innych bibliotekach SAN sg zamawiane i1 sprowadzane na potrzeby studentow w drodze
indywidualnych ~ zaméwien.  Studenci maja  rowniez  mozliwo$¢  wypozyczen
miedzybibliotecznych (z Biblioteki Glownej Uniwersytetu Lodzkiego, w tym z Biblioteki
Socjologicznej 1 Humanistycznej Uniwersytetu +todzkiego, Wojewodzkiej Biblioteki
Publicznej im. Marszatka Jozefa Pilsudskiego w Lodzi, Pedagogicznej Biblioteki
Wojewddzkiej) oraz maja dostep on-line do biblioteki Clark University, dzieki czemu maja
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mozliwos¢ przegladania zarOwno czasopism i prac zwartych. SAN wspotpracuje z 35
uczelniami w zakresie wymiany wydawnictw. W czytelni znajduja si¢ stanowiska do pracy
wyposazone w komputery/laptopy, dostep do Internetu, zasoby elektroniczne, baz¢ LEX oraz
program SPSS. W Bibliotece oraz w pracowniach komputerowych znajduja si¢ stanowiska
komputerowe przeznaczone dla osdb niedowidzacych i1 niedostyszacych.

Ksiggozbior biblioteki w obszarze nauk spotecznych jest w pelni skorelowany z efektami
ksztalcenia zawartymi w programie studiow na kierunku Socjologia (studia pierwszego
stopnia).

W opinii ZO zasoby biblioteczne dla kierunku ,,socjologia” sg aktualne i wystarczajgce do
osiggania zakladanych efektow ksztalcenia. Studenci maja rowniez mozliwo$¢ wypozyczen
mie¢dzybibliotecznych na terenie Lodzi.

7.3

W dokumentach strategicznych Uczelni (Polityka Jako$ci, Misja i Strategia Rozwoju Uczelni)
zaklada si¢ systematyczny rozwdj i doskonalenie infrastruktury dydaktycznej. Wickszos¢ bazy
dydaktycznej Uczelni stanowi jej wlasno§¢. W minionych latach na modernizacje
infrastruktury przeznaczono tacznie 9,5 min ztotych. Ponadto Uczelnia pozyskata $rodki na
realizacj¢ projektu finansowanego przez EFRR na rozw¢j infrastruktury informatycznej na
tacza kwote 3 min 107 tysiecy ztotych.

Warto zwroci¢ uwagg, ze rozwoj 1 doskonalenie infrastruktury uczelni jest powigzany z ocena
tejze przez studentow, ktora dokonywana jest poprzez badanie ankietowe. Wyniki badania
opinii kadry, studentéw 1 interesariuszy zewnetrznych oraz opracowywane na ich podstawie
rekomendacje stanowig punkt wyjscia dla strategii doskonalenia bazy dydaktycznej oraz
planow zarzadzania Uczelnig.

Uczelnia w sposob ciagly inwestuje w zakup sprzetu i oprogramowania umozliwiajacego
realizacj¢ zadan dydaktycznych przewidzianych w programie ksztalcenia. Sprzet jest
systematycznie uzupelniany, wymieniany i poddawany okresowym przegladom. W opinii
studentow monitorowanie potrzeb i rozwoj i1 doskonalenie infrastruktury przebiega bez
zarzutbw — studenci podawali przyklady, kiedy zglosili zapotrzebowanie na np. zasoby
biblioteczne i w niedlugim czasie biblioteka zostata w nie doposazona.

Rekapitulujgc oceniana infrastruktura w petni umozliwia osigganie wszystkich efektow
ksztalcenia przewidzianych dla kierunku ,,socjologia” w optymalnych warunkach.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Niewatpliwe najmocniejsza strong infrastruktury jest nowoczesne i stale modernizowane
wyposazenie wykorzystywane w procesie dydaktycznym. Kolejnym niezwykle istotnym
elementem infrastruktury posiadajacym ogromne znaczenie dla procesu ksztalcenia jest
dostepnos¢ do zrodet wiedzy w postaci zasobow bibliotecznych.

Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztalcenia na kierunku ,,socjologia” prowadzonym
na Wydziale Nauk Spotecznych i Humanistycznych Spotecznej Akademii Nauk w Lodzi
pozwala studentom na zdobywanie efektow ksztatcenia zatozonych dla kierunku socjologia.
Infrastruktura Jednostki dostosowana jest do potrzeb 0sob z niepetnosprawnosciami. Biblioteka
dysponuje bogatym ksiggozbiorem — w tym réwniez z zakresu socjologii — oraz umozliwia
wirtualny dostep do wielu specjalistycznych baz danych. Rozwdj i doskonalenia infrastruktury
przebiega w sposob ciagly z uwzglednieniem potrzeb i opinii studentow.

Dobre praktyki

Udzial studentow w procesie projektowania rozwoju infrastruktury uczelni poprzez
systematyczny proces ankietowania i udzial w Komisjach monitorujacych i oceniajacych baze
Uczelni, jak rowniez w Zespole przygotowujagcym plany inwestycyjne dotyczace infrastruktury
dydaktycznej.
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Zalecenia
BRAK

Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia si¢ i osiaggania
efektow ksztalcenia

8.1. Skutecznos$¢ systemu opieki 1 wspierania oraz motywowania studentéw do osiggania
efektow ksztalcenia
8.2. Rozwoj 1 doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentow

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

8.1

Z opinii studentow kierunku ,,socjologia” oraz z informacji zawartych w Raporcie Samooceny i
przedstawionej dokumentacji wynika, ze system opieki 1 wspierania oraz motywowania
studentéw do osiggania efektéw ksztatcenia dziata prawidtowo. Studenci obecni na spotkaniu z
Z0 wskazali, ze otrzymuja petne wsparcie od nauczycieli akademickich, ktorzy poza zajgciami
sa dla nich dostgpni w czasie wyznaczonych, regularnych konsultacji. Petna informacja
dotyczaca termindéw konsultacji jest dostgpna i1 na biezaco aktualizowana na stronie
internetowej Uczelni. Nauczyciele akademiccy sa dostepni dla studentdw réwniez poprzez
poczte elektroniczng. Plan zaje¢ ulozony jest w przemysSlany sposob, zawierajac czas na
przerwy migdzy zajeciami, by zbytnio nie obcigza¢ studentéw. Studenci moga rozwijac
zainteresowania naukowe, uczestniczac w pracach Studenckiego Socjologicznego Kota
Naukowego ,,Societas”, organizujacego spotkania z przedstawicielami lokalnej spolecznosci
oraz biorgcego udzial w projektach miedzynarodowych. Wydzial umozliwia tez najlepszym
studentom kompleksowa pomoc i wsparcie w przygotowaniu artykulu naukowego oraz
nastepnie jego publikacji w czasopi$mie wydawanym przez Uczelnig.

Pomoc materialna dla studentéw prowadzona jest w formie stypendiéw: socjalnego i
socjalnego dla osob niepelnosprawnych oraz w formie zapomogi. Dodatkowo studenci
wyrdzniajacy si¢ wynikami w nauce mogg liczy¢ na stypendium rektora dla najlepszych
studentow. Przyznawane sa rowniez stypendia specjalne za szczegdlne zaangazowanie
studentow w zycie Uczelni oraz nagrody za wybitne prace dyplomowe. Petna informacja
odnosnie do terminéw oraz wymogoéw formalnych dotyczacych stypendiow jest
ogolnodostepna na stronie internetowej Uczelni. Do dyspozycji studentow jest réwniez
Koordynator ds. Pomocy Materialne;j. W  kwestii opieki 1 wsparcia studentow z
niepetnosprawnosciami dziata Biuro ds. Obstugi Osob z Niepetnosprawnosciami. Jego
pracownicy zbieraja informacje nt. studentow z niepelnosprawno$ciami oraz przygotowuja i
wdrazaja rozwigzania pozwalajagce na zachowanie zasady rownego dostepu do ustlug
$wiadczonych przez uczelni¢, np. organizacja zaj¢¢ dydaktycznych w salach na parterze w
przypadku studentéw z niepelnosprawnoscia ruchowa, czy tez przygotowywanie arkuszy
egzaminacyjnych z wigksza czcionka w przypadku studentow niedowidzacych. W roku
akademickim 2017/18 na kierunku ,socjologia” studiuje czterech studentow z
niepetnosprawnosciami. Opieka 1 wsparcie ze strony pracownikOw administracyjnych
prowadzone jest w opinii studentow bardzo dobrze — obstuga administracyjna w zakresie toku
studiow zapewniana jest skutecznie 1 kompetentnie. Biura dziekanatu sg dostgpne przez siedem
dni w tygodniu w godzinach dogodnych dla studentow zaréwno studidow stacjonarnych i
niestacjonarnych. Pracownicy administracyjni dostepni sg rowniez telefonicznie lub za
posrednictwem poczty elektronicznej. Godziny urzedowania, numery telefonow i adresy e-mail
dostgpne sg na stronie internetowej Uczelni. Studenci kierunku ,,socjologia” majg mozliwos¢
korzystania z wyjazdow miedzynarodowych na studia lub praktyki w ramach programu
Erasmus+. Aktualnie podpisane sa umowy z dziewigcioma zagranicznymi uczelniami, jednak
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istnieje mozliwos$¢ indywidualnego znalezienia miejsca wyjazdu przez studentow. Wsparcie i
opieke w tym zakresie §wiadczy studentom Dzial Wspotpracy z Zagranicg oraz koordynator
programu Erasmus+. Pelna informacja odnosnie terminéw oraz wymogoéw formalnych
dotyczacych wyjazdoéw jest rowniez dostgpna za pomocg mediéw internetowych — strona
Uczelni, portal Facebook. Biuro Karier Studenckich SAN udziela studentom wszelkiego
wsparcia w kwestiach zwigzanych z wejsciem na rynek pracy i rozwojem kariery zawodowej,
prowadzi rowniez badania loséw zawodowych absolwentow. Istnieje mozliwo$¢ konsultacji z
doradcag zawodowym, udzialu w szkoleniach i warsztatach z umiejetnosci migkkich lub
przygotowywania CV, czy tez przegladu aktualnych ofert pracy lub praktyk. W opinii
studentow dziatalno$¢ Biura Karier Studenckich zostata oceniona bardzo dobrze w kontekscie
dostosowania oferty do ich potrzeb wynikajacych ze specyfiki kierunku.

8.2

Studenci Kierunku socjologia majg dostep do informacji o formach wsparcia i opieki dla
studentow zar6wno na stronie internetowej jak i innych kanatach komunikacji. Informacje te
obejmuja wszystkie formy wsparcia. System opieki 1 wsparcia podlega ocenie studentéw jak
réwniez ocenia podlega kadra wspierajagca proces ksztatcenia. Ocena ta odbywa si¢ poprzez
badania ankietowe. Podczas wizytacji przedstawiono Sprawozdanie z posiedzenia WKJK
WNSIH z dn. 7.09.2017r., na ktorym omawiano tematy: Modyfikacje w Wydzialowym SZJK;
Badanie jako$ci zaje¢ dydaktycznych w sem. letnim r.a. 2016/17 1 podsumowanie oceny
okresowej pracownikow; Badanie jakosci pracy opiekundéw prac dyplomowych; Badanie
dostosowania bazy dydaktycznej do potrzeb procesu ksztalcenia, obstugi administracyjnej,
wsparcia dla studentow oraz organizacji procesu ksztalcenia. W efekcie przeprowadzonych
badan kadra wspierajaca proces ksztalcenia systematycznie uczestniczy w szkoleniach w celu
podnoszenia kompetencji zawodowych. System zglaszania oraz rozpatrywania skarg i
wnioskoéw studentéw dziata w ich opinii bardzo dobrze. Skargi i1 wnioski moga by¢
przekazywane osobiscie, e-mailowo lub telefonicznie odpowiednim osobom. W obrebie
kampusu Uczelni rozstawione s3a rowniez skrzynki, do ktorych studenci moga wrzucaé
anonimowe listy do wtadz Uczelni — wyciggane raz w miesigcu pliki sg segregowane 1
przekazywane odpowiednim jednostkom. Za kontakt ze studentami i rozpatrywanie
zgloszonych przez nich problemoéw odpowiada tez Prorektor ds. Mlodziezy, a na Wydziale
Prodziekan ds. Studenckich. W sytuacjach problematycznych i konfliktowych student moze
rowniez zwroci¢ si¢ do: Rektora, Dziekana, Pelnomocnika Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia czy
Rzecznika Praw Studentow — jednoosobowego organu wspoéldziatajacego z Samorzadem
Studenckim. W opinii studentow, zglaszane przez nich skargi 1 wnioski rozpatrywane sg
szybko 1 z korzyscia dla nich. Wiadze Uczelni zaznaczaja, Ze jedynie w sprawach zwigzanych z
cyklem ksztalcenia, ewentualne zmiany wprowadzane s3 po zakonczonym cyklu.

W  roku akademickim 2016/2017, po zakonczonym semestrze zimowym, zostalo
przeprowadzone w Spolecznej Akademii Nauk, w tym na kierunku ,,socjologia”, badanie
dotyczace wiedzy studentéw nt. efektéw ksztatcenia i1 ich realizacji. Badanie miato celu:
zdiagnozowanie stopnia znajomosci przez studentow terminologii zwigzanej z kierunkowymi
efektami ksztatcenia oraz tego, czy efekty zdefiniowane dla kierunku sg dla nich zrozumiate
oraz rozpoznanie czy nauczyciele wywiazuja si¢ z obowigzku informowania studentow o
przedmiotowych 1 kierunkowych efektach ksztalcenia 1 ich zwigzku z prowadzonym
przedmiotem w tym sposobach ich weryfikacji. Uzyskane wyniki wskazuja, Ze studenci
posiadajg wiedzg w tych tematach.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Jakos¢ opieki nad studentami oraz wsparcia w procesie uczenia si¢ 1 osiggania efektow
ksztatcenia na kierunku ,socjologia” prowadzonym na Wydziale Nauk Spotecznych i
Humanistycznych Spolecznej Akademii Nauk w t.odzi nalezy oceni¢ wyrdzniajgco. Nie mozna
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wskaza¢ zadnych stabych stron w odniesieniu do Kryterium 8. Nauczyciele akademiccy sg
dostepni podczas zaje¢ dydaktycznych oraz w trakcie godzin konsultacyjnych lub poprzez
kontakt elektroniczny. Sprawy formalne, prawne oraz materialne sg realizowane profesjonalnie
przez pracownikéw administracyjnych Uczelni, a studenci z niepelnosprawno$ciami otrzymuja
nalezne wsparcie. Uczelnia umozliwia studentom korzystanie z programoéw mobilnosci
studenckiej. W opinii studentéw jakos$¢ opieki oraz wsparcia w procesie uczenia si¢ i osiggania
efektow ksztalcenia jest bez zastrzezen. Studenci kierunku socjologia majg dostgp do
informacji o formach wsparcia i opieki dla studentow zaréwno na stronie internetowej jak i
innych kanatach komunikacji. Informacje te obejmujg wszystkie formy wsparcia. System
opieki i wsparcia podlega ocenie studentow jak rowniez ocenia podlega kadra wspierajaca
proces ksztatcenia. Systemy wspierania oraz motywowania studentow sg ciggle monitorowane
I doskonalone, co przyznajg réwniez studenci. Studenci uczestniczg we wszystkich gremiach
zwigzanych z oceng jakosci ksztalcenia. Za mocng stron¢ nalezy réwniez wskazad
przeprowadzanie ankietowego badania dotyczacego wiedzy studentow nt. efektow ksztatcenia
a takze badanie dostosowania bazy dydaktycznej do potrzeb procesu ksztalcenia, obstugi
administracyjnej, wsparcia dla studentéw . To dziatanie wskazuje si¢ jako dobra praktyke
realizowang na Uczelni.

Dobre praktyki

Za dobrg praktyke nalezy uzna¢ prowadzenie przez Spoteczng Akademi¢ Nauk badania
dostosowania bazy dydaktycznej do potrzeb procesu ksztalcenia, obslugi administracyjnej,
wsparcia dla studentéw 1 wykorzystywania tych wnioskow w procesie doskonalenia systemu .

Zalecenia
BRAK

8. Ocena dostosowania si¢ jednostki do zalecen z ostatniej oceny PKA, w odniesieniu do
wynikow biezacej oceny

PKA po raz pierwszy oceniata jako$¢ ksztalcenia na tym kierunku.
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