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Wizytacja w Wydziale Zamiejscowym w Zdunskiej Woli Spotecznej Akademii Nauk w Lodzi
na Kierunku zarzgdzanie odbyta si¢ z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2015/2016. Wizytacja tego
kierunku studiow odbyta si¢ po raz pierwszy.

Wizytacja zostala przygotowana i przeprowadzona zgodnie z procedura oceny obowiazujaca
Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacja ta zostala poprzedzona zapoznaniem si¢ Zespotu
Oceniajacego z raportem samooceny przedtozonym przez Uczelni¢. Zespot Oceniajacy odbyl takze
spotkanie organizacyjne w celu omowienia wykazu spraw wymagajacych wyjasnienia z wladzami
Uczelni i1 ocenianej jednostki oraz ustalenia szczegétowego harmonogramu przebiegu wizytacji;
dokonano takze podzialu zadan pomi¢dzy cztonkow Zespotu. Natomiast raport Zespotu Oceniajacego
zostal opracowany na podstawie raportu samooceny, a takze dokumentacji przedstawionej w toku
wizytacji, hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac dyplomowych oraz
zaliczeniowych, wizytacji bazy naukowo-dydaktycznej, a takze spotkan i rozméw przeprowadzonych
z Wladzami Uczelni i Wydziatlu, pracownikami oraz studentami ocenianego kierunku, Samorzadem
Studenckim, pracownikiem Biura Karier, przedstawicielem Kota Naukowego, z osobami
odpowiedzialnymi za wewngtrzny system zapewnienia jakosci ksztalcenia, a takze z interesariuszami
zewnetrznymi - przedstawicielami otoczenia gospodarczego.

Przed zakonczeniem wizyty dokonano wstepnych podsumowan, sformulowano uwagi i
zalecenia, o ktorych Przewodniczacy Zespolu poinformowat Wiadze Uczelni i jednostki na spotkaniu
podsumowujacym.

Podstawa prawna oceny jakoSci ksztalcenia zostatla okreSlona w Zalaczniku nr 1,
a szczegdtowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy
cztonkow zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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1. Jednostka sformulowala koncepcje
ksztalcenia i realizuje na ocenianym
kierunku studiow program X
ksztalcenia umozliwiajacy osiagniecie
zakladanych efektow ksztalcenia

2. Liczba i jako$¢ kadry naukowo-
dydaktycznej oraz prowadzone

w jednostce badania naukowe
zapewniaja realizacje programu X
ksztalcenia na ocenianym Kierunku
oraz osiggniecie przez studentow
zakladanych efektow ksztalcenia

3. Wspolpraca z otoczeniem
spolecznym, gospodarczym lub X
kulturalnym w procesie ksztalcenia

4. Jednostka dysponuje
infrastruktura dydaktyczng i
naukowa umozliwiajgca realizacje
programu ksztalcenia o profilu

ogolnoakademickim i osiagnigcie
przez studentéw zakladanych efektow
ksztalcenia, oraz prowadzenie badan
naukowych

5. Jednostka zapewnia studentom
wsparcie w procesie uczenia sie,

. , . . X
prowadzenia badan i wchodzenia na
rynek pracy

6. W jednostce dziala skuteczny
wewnetrzny system zapewniania
jakosci ksztalcenia zorientowany na
ocene realizacji efektow ksztalcenia i X
doskonalenia programu ksztalcenia
oraz podniesienie jakoSci na
ocenianym Kierunku studiow

1. Jednostka sformulowala koncepcje¢ ksztalcenia i realizuje na ocenianym kierunku studiéow
program ksztalcenia umozliwiajacy osiagniecie zakladanych efektéw ksztalcenia.

1.1. Koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw jest zgodna z misjg i strategig rozwoju
uczelni, odpowiada celom okreslonym w strategii jednostki oraz w polityce zapewnienia jakoSci,
a takze uwzglednia wzorce i doswiadczenia krajowe i miedzynarodowe wtasciwe dla danego zakresu
ksztalcenia.*

1.2 Plany rozwoju kierunku uwzgledniaja tendencje zmian zachodzacych w dziedzinach nauki
i dyscyplinach naukowych, z ktorych kierunek si¢ wywodzi, oraz sg zorientowane na potrzeby
otoczenia spolecznego, gospodarczego lub kulturalnego, w tym w szczegdlnosci rynku pracy.

1.3 Jednostka przyporzadkowala oceniany kierunek studiow do obszaru/obszarow ksztalcenia oraz
wskazata dziedzing/dziedziny nauki oraz dyscypling/dyscypliny naukowe, do ktorych odnosza si¢
efekty ksztatcenia dla ocenianego kierunku.

1.4. Efekty ksztalcenia zaktadane dla ocenianego kierunku studiow sg spdjne z wybranymi efektami
ksztatlcenia dla obszaru/obszarow ksztatcenia, poziomu 1 profilu ogoélnoakademickiego, do
ktorego/ktorych kierunek ten zostal przyporzadkowany, okreslonymi w Krajowych Ramach
Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego, sformulowane w sposdb zrozumialy i pozwalajacy na
stworzenie systemu ich weryfikacji. W przypadku kierunkow studiow, o ktorych mowa w art. 9b, oraz




ksztalcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktorym mowa w art. 9c ustawy
z dnia 27 lipca 2005 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z pézn. zm.),
efekty ksztalcenia sg takze zgodne ze standardami ksztatcenia okreslonymi w przepisach wydanych na
podstawie wymienionych artykuléw ustawy. Efekty ksztalcenia zakladane dla ocenianego kierunku
studiow, uwzgledniaja w szczegdlnosci zdobywanie przez studentdw poglebionej wiedzy,
umiejetnosci badawczych i kompetencji spotecznych niezbgdnych w dziatalnosci badawczej, na rynku
pracy, oraz w dalszej edukacji.*

1.5 Program studiéw dla ocenianego kierunku oraz organizacja i realizacja procesu ksztalcenia,
umozliwiaja studentom osiggniecie wszystkich zakladanych efektoéw ksztalcenia oraz uzyskanie
kwalifikacji o poziomie odpowiadajagcym poziomowi ksztalcenia okreSlonemu dla ocenianego
kierunku o profilu ogélnoakademickim.*

1.5.1. W przypadku kierunkéw studiow, o ktorych mowa w art. 9b, oraz ksztalcenia przygotowujacego
do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktorym mowa w art. 9¢ ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym, program studiow dostosowany jest do warunkéw okreslonych w standardach zawartych w
przepisach wydanych na podstawie wymienionych artykutéw ustawy.

1.5.2 Dobor tresci programowych na ocenianym kierunku jest zgodny z zakladanymi efektami
ksztatcenia oraz uwzglednia w szczegdlnosci aktualny stan wiedzy zwigzanej z zakresem ocenianego
kierunku.*

1.5.3. Stosowane metody ksztalcenia uwzgledniaja samodzielne uczenie si¢ studentéw, aktywizujace
formy pracy ze studentami oraz umozliwiajg studentom osiagniecie zaktadanych efektow ksztatcenia,
w tym w szczegolnosci w przypadku studentow studidow pierwszego stopnia - CO najmniej
przygotowanie do prowadzenia badan, obejmujagce podstawowe umiej¢tnosci badawcze, takie jak:
formutowanie i analiza probleméw badawczych, dobor metod i narzedzi badawczych, opracowanie i
prezentacja wynikéow badan, za$ studentom studiéw drugiego stopnia lub jednolitych studiéw
magisterskich — udzial w prowadzeniu badan w warunkach wilasciwych dla zakresu dziatalnosci
badawczej zwigzanej z ocenianym kierunkiem, w spos6b umozliwiajacy bezposrednie wykonywanie
prac badawczych przez studentow.*

1.5.4. Czas trwania ksztalcenia umozliwia realizacj¢ tresci programowych i dostosowany jest do
efektow ksztatcenia okreslonych dla ocenianego kierunku studiéw, przy uwzglednieniu naktadu pracy
studentow mierzonego liczbg punktéw ECTS.

1.5.5. Punktacja ECTS jest zgodna z wymaganiami okreslonymi w obowigzujgcych przepisach prawa,
w szczegdlnosci uwzglednia przypisanie modutom zaje¢ powigzanych z prowadzonymi w uczelni
badaniami naukowymi w dziedzinie/dziedzinach nauki zwiazanej/zwigzanych z ocenianym
kierunkiem wigcej niz 50% ogdlnej liczby punktow ECTS.*

1.5.6. Jednostka powinna zapewni¢ studentowi elastyczno$¢ w doborze modulow ksztatcenia
w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS wymaganej do osiagnigcia kwalifikacji
odpowiadajacych poziomowi ksztalcenia na ocenianym kierunku, o ile odrgbne przepisy nie stanowig
inaczej.*

1.5.7. Dobor form zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku, ich organizacja, w tym liczebno$¢
grup na poszczegélnych zajeciach, a takze proporcje liczby godzin réznych form zaje¢ umozliwiaja
studentom osiggniecie zaktadanych efektow ksztalcenia, w szczegdlnoSci w zakresie poglebionej
wiedzy, umiejetnosci prowadzenia badan oraz kompetencji spotecznych niezbednych w dziatalnosci
badawczej. Prowadzenie zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglo$¢ speinia
warunki okreslone przepisami prawa.*

1.5.8. W przypadku, gdy w programie studidow na ocenianym kierunku zostaty uwzglednione praktyki
zawodowe, jednostka okresla efekty ksztalcenia i metody ich weryfikacji, oraz zapewnia wiasciwag
organizacj¢ praktyk, w tym w szczegdlnosci dobdr instytucji o zakresie dziatalno$ci odpowiednim do
celow i1 efektow ksztalcenia zaktadanych dla ocenianego kierunku oraz liczbe miejsc odbywania
praktyk dostosowang do liczby studentow kierunku.

1.5.9. Program studiow sprzyja umie¢dzynarodowieniu procesu ksztalcenia, np. poprzez realizacje
programu ksztalcenia w jezykach obcych, prowadzenie zaje¢ w jezykach obcych, oferte ksztatcenia dla
studentow zagranicznych, a takze prowadzenie studiow wspolnie z zagranicznymi uczelniami lub
instytucjami naukowymi.

1.6. Polityka rekrutacyjna umozliwia wlasciwy dobor kandydatow.

1.6.1. Zasady i procedury rekrutacji zapewniaja wlasciwy dobor kandydatow do podjecia ksztalcenia




na ocenianym kierunku studidow i poziomie ksztalcenia w jednostce oraz uwzglgdniaja zasade
zapewnienia im roéwnych szans w podj¢ciu ksztatcenia na ocenianym kierunku.

1.6.2. Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ na ocenianym kierunku umozliwiaja
identyfikacje efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studidow oraz ocene ich adekwatnosci do
efektow ksztatcenia zalozonych dla ocenianego kierunku studiow. *

1.7. System sprawdzania i oceniania umozliwia monitorowanie postgpOw w uczeniu si¢ oraz ocene
stopnia osiggnigcia przez studentow zaktadanych efektow ksztatcenia.*

1.7.1. Stosowane metody sprawdzania i oceniania efektow ksztatcenia sg adekwatne do zaktadanych
efektow ksztalcenia, wspomagaja studentdow w procesie uczenia si¢ 1 umozliwiaja skuteczne
sprawdzenie i oceng stopnia osiagnigcia kazdego z zakladanych efektow ksztalcenia, w tym w
szczegolnosci w zakresie poglebionej wiedzy, umiejetnosci prowadzenia badan oraz kompetencji
spolecznych niezbednych w dziatalno$ci badawczej, na kazdym etapie procesu ksztatcenia, takze na
etapie przygotowywania pracy dyplomowej i przeprowadzania egzaminu dyplomowego, oraz w
odniesieniu do wszystkich zaje¢, w tym zajgé z jezykow obcych.

1.7.2. System sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia jest przejrzysty, zapewnia rzetelnosc,
wiarygodno$¢ i porownywalno$¢ wynikéw sprawdzania i oceniania, oraz umozliwia ocene¢ stopnia
osiagnigcia przez studentow zaktadanych efektow ksztatcenia. W przypadku prowadzenia ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odleglos¢ stosowane sg metody weryfikacji i oceny
efektow ksztatcenia wiasciwe dla tej formy zajec.*

1. Ocena kryterium 1 — w pe/ni
2. Opis spetnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema i trzema cyframi.

1.1.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie w Wydziale Zamiejscowym w Zdunskiej Woli
Spotecznej Akademii Nauk w Lodzi odzwierciedla kluczowe warto$ci opisujace tozsamos¢ tego
kierunku ksztatcenia. Za takie uzna¢ mozna, mi¢dzy innymi:

- podejmowanie dziatan zmierzajacych do us$wiadomienia studentom konieczno$ci ciaglego
podnoszenia swoich kwalifikacji i ksztatcenia si¢ przez cate zycie,

- zachgcanie studentdéw i stwarzanie im odpowiednich warunkéw do rozwijania wilasnych pasji i
zainteresowan naukowych oraz podejmowania wszelkiego rodzaju inicjatyw wykraczajacych poza
proces ksztalcenia

- podejmowanie dziatan zmierzajacych do ksztalttowania u studentow pozadanych postaw spotecznych
1 postawy otwartos$ci na inne kultury oraz poszanowania i zrozumienia atrybutéw miedzykulturowych.

Te najistotniejsze wskazane wyzej wyznaczniki tozsamosci kierunku zarzqgdzanie osadzone sg
w indywidualnym podejsciu do studenta, otwarto$ci na otoczenie spoteczno-gospodarcze i innowacje,
rozwijaniu zdolnosci do efektywnej i skutecznej migdzykulturowej wspolpracy, doskonaleniu postaw
przedsigbiorczych oraz globalnego ujmowania charakteryzowanych probleméw. W tak syntetycznie
opisanej koncepcji ksztalcenia wyraznie identyfikuje sie¢ kluczowa role dwodch zintegrowanych
czynnikow. Sg nimi: przygotowanie absolwentéw do wejscia na rynek pracy oraz osiaganie przez nich
stosownych kompetencji spotecznych, miedzy innymi w zakresie wspoéldziatania w roéznych
strukturach zycia spotecznego.

Wszystko to w potaczeniu z zasobami Szkoty determinuja realizacje przyjetych efektow
ksztalcenia tak w zakresie wiedzy i umiejetnosci ale rowniez tych dotyczacych kompetencji

spolecznych.
Tak zdefiniowana tozsamo$¢ kierunku wpisuje si¢ w misje Uczelni, ktora jest ksztalcenie
studentéw na ,, ..... na potrzeby rynku pracy absolwentow zdolnych sprosta¢ wymaganiom XXI wieku

oraz przygotowanych do aktywnego i tworczego udzialu w rozwigzywaniu (...) problemow
spolecznych o znacznej doniostosci”.

Koncepcja ksztatlcenia uwzglednia takze zatozenia strategii Uczelni i Wydziatu, ktore
stanowig o tym, ze studenci nabywaja kompetencji pozadanych na rynku pracy. W procesie
ksztalcenia rozwija si¢ w nich potrzebe cigglego uczenia si¢ i doskonalenia zwtaszcza w obszarze
przedsigbiorczosci, wpaja wysokie standardy w zakresie etyki pracy zawodowej ale takze rozbudza
otwarto$¢ wobec nowych rozwigzan.

Zgodnie ze strategia Uczelni i Wydziatu, ksztalcenie na kierunku zarzgdzanie ma charakter
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aplikacyjny, budujacy wiedz¢ w kontekscie praktyki, co odpowiada wymogom wspotczesnego rynku
pracy, a czemu sprzyjaja zawodowe powigzania czesci kadry naukowo-dydaktycznej.

Obecny ksztalt programow i planow ksztalcenia na kierunku zarzqdzanie jest rezultatem
wspotdziatania z interesariuszami zewnetrznymi. W procesie tworzenia koncepcji ksztalcenia, poprzez
konsultacje z podmiotami otoczenia spoleczno-gospodarczego okreslony zostal m.in. profil
kwalifikacyjny absolwenta, oferta w zakresie proponowanych specjalnosci oraz dobdr tresci w
przedmiotach specjalnosciowych. Wszystko po to, aby zapewni¢ studentom nowoczesne
wyksztalcenie, stwarzajace dobre podstawy do wejScia na rynek pracy. Dotyczy to potrzeby
koncentracji nie tylko na wysokiej jakos$ci ksztalcenia, ale takze na rozwijaniu kwalifikacji i postaw
pozwalajacych na szybkie reagowanie na zmiany.

1.2.

Wsrod celow studiow na ocenianym kierunku Uczelnia wymienia przygotowanie
absolwentow do prowadzenia wilasnej dziatalno$ci. Zamiar ten jest zgodny z postulatami zgltaszanymi
na spotkaniu Zespotu Oceniajacego PKA z interesariuszami. Z tego punktu widzenia problematyka
rozpoczynania dziatalnosci gospodarczej moglaby by¢ bardziej wyeksponowana w zestawie
zaktadanych efektow ksztalcenia, a szczegdlnie w tre$ciach ksztalcenia przedmiotow obowigzkowych.
Znajduje to czg$ciowo wyraz takze w doskonaleniu metod dydaktycznych oraz w zakresie zalecanej
studentom literatury przedmiotu. Doskonalenie procesu ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow
zmierza do dostosowania go do zmian spolecznych i gospodarczych oraz potrzeb rynku pracy. Rozwoj
kierunku ksztalcenia odbywa si¢ m. in. przez dostosowanie oferty specjalnosci do potrzeb lokalnego
rynku. W procesie dostosowywania tresci i form ksztalcenia szczegdlne znaczenie maja propozycje i
opinie od interesariuszy zewnetrznych. Plany rozwoju kierunku zwigzane sa takze z zamierzonym
tworzeniem interdyscyplinarnych zespotow badawczych oraz rozwojem naukowym kadry, ktoéra
bedzie w stanie przenosi¢ efekty prac badawczych i poszerzona wiedze na proces ksztatcenia.

Plany rozwoju kierunku w niezb¢dnym zakresie uwzgledniajg tendencje zmian zachodzacych
w dziedzinie nauki i dyscyplinach naukowych, z ktorych kierunek si¢ wywodzi oraz sg zorientowane
na potrzeby otoczenia spotecznego i gospodarczego, a w szczegodlnosci rynku pracy. Uczelnia
cato$ciowo przygotowuje si¢ do wprowadzenia we wszystkich jednostkach profilu praktycznego.

1.3.

Uczelnia Kierunek zarzqdzanie przypisuje do obszaru ksztalcenia nauk spotecznych. Efekty
ksztatcenia zostaty odniesione do dziedziny nauk ekonomicznych i do dyscyplin: nauki o zarzadzaniu,
ekonomia oraz finanse. W uchwale Senatu Nr 2 z dnia 13 czerwca 2012 w sprawie okres$lenia efektow
ksztatcenia dla ocenianego kierunku studiow wymieniono trzy wzmiankowane dyscypliny naukowe
ujmujac nauki o zarzadzaniu na pierwszym miejscu. Nalezy to interpretowac, iz nauki o zarzadzaniu
stanowig dyscypling wiodaca dla kierunku, za$ dyscypliny ekonomia i finanse sa dyscyplinami
wspomagajacymi. Przy takim ujeciu przypisanie kierunku do obszaru ksztalcenia oraz wskazanie
dziedziny nauki oraz dyscyplin naukowych, do ktorych odnoszg si¢ efekty ksztatcenia dla ocenianego
kierunku jest prawidtowe. Mozna jedynie wnioskowaé o zasadnoSci wyraznego wskazania, iz
dyscyplina nauki o zarzgdzaniu stanowi dyscypling wiodacg dla ocenianego kierunku studiow.

W Zintegrowanym Systemie Informacji o Szkolnictwie Wyzszym POL-ON informacja o
prowadzonym ksztalceniu na kierunku zarzadzanie wskazuje, ze kierunkowe efekty ksztalcenia sa
przypisane tylko do jednej dyscypliny: nauki o zarzadzaniu (Obszar nauk spotecznych/dziedzina nauk
ekonomicznych), co jest sprzeczne z informacjami zawartymi w Uchwale Senatu nr 2 z dnia 13
czerwca 2012 roku.

1.4.

Wzmiankowana wyzej Uchwala Senatu SAN Nr 2 z dnia 13 czerwca. 2012 r. Uczelnia
przyjela zestaw efektow ksztatcenia dla profilu ogdlnoakademickiego studidw pierwszego stopnia na
kierunku zarzqdzanie. Sformutowano 23 kierunkowe efekty ksztalcenia w zakresie wiedzy, 21 w
zakresie umiejetnosci oraz 11 efektow w zakresie kompetencji spotecznych. Przyjete efekty
odniesiono prawidlowo do obszarowych efektow ksztalcenia dla profilu ogdélnoakademickiego w
obszarze nauk spotecznych 1 stopnia, profil ogdélnoakademicki zgodnie z Krajowymi Ramami
Kwalifikacji dla Szkolnictwa WyZszego.




Poszczegolne kierunkowe efekty ksztalcenia sg sformutowane sposdb zrozumialy, posiadaja
wlasciwy poziom konkretno$ci a caty ich zestaw mozna oceni¢ pozytywnie z punktu widzenia
ksztaltowania sylwetki absolwenta kierunku zarzgdzanie.

Przewidziane efekty ksztalcenia w ograniczonym stopniu eksponuja wiedze¢ i umiejetnosci
zwigzane z procesami badawczymi. Z umiejetno$ciami badawczymi koresponduja takie efekty jak:
K W14 ,.zna standardowe metody statystyczne oraz wybrane inne metody iloSciowe a takze narzedzia
informatyczne gromadzenia, analizy i prezentacji danych”, K W15 ,zna typowe metody badan i
analiz w wybranych obszarach dziatalno$ci organizacji (np. analizy rynku, analizy finansowej, jakoS$ci
produktéw 1 ustug”, K UOl ,posiada elementarne umiejetno$ci obserwacji, opisu, analizy i
interpretacji podstawowych zjawisk i procesow zachodzacych w organizacji z wykorzystaniem
podstawowych poje¢ 1 uje¢ teoretycznych” czy K K10 ,jest $wiadomy potrzeby samodzielnego
zdobywania i doskonalenia wiedzy oraz umieje¢tnosci profesjonalnych i badawczych”. Mozna by
zaleca¢ rozszerzanie w programie ksztalcenia efektow ksztalcenia niezbednych w dziatalnosci
badawczej gdyby nie plany Uczelni zwigzane ze zmiang profilu ksztalcenia z ogolnoakademickiego na
profil praktyczny. Efekty zwigzane z przygotowaniem do dalszej edukacji i potrzebne na rynku pracy
nie budza watpliwosci. W kontekscie tego ostatniego na uznanie zastuguje uwzglednienie efektu
K K07 ,,jest $wiadomy zasad poruszania si¢ na rynku pracy i uwarunkowan zmiany zatrudnienia”.

Efekty ksztatcenia sa dostgpne dla studentow. Studenci maja dostep do kart przedmiotow
zawierajacych tak efekty kierunkowe, jak i przedmiotowe. Ponadto zgodnie z informacja Uczelni na
pierwszych zajeciach w semestrze, prowadzacy przedmiot omawia efekty ksztatcenia realizowane w
ramach przedmiotu oraz formy ich weryfikacji.

Studenci obecni podczas spotkania z ZO PKA stwierdzili, iz sg zapoznawani z kierunkowymi,
a takze modulowymi efektami ksztalcenia, ktére sg sformutowane w sposdb zrozumiaty, a takze
umozliwiajacy ich weryfikacje. Z perspektywy tej grupy spotecznosci akademickiej efekty ksztalcenia
okreslone dla wizytowanego kierunku uwzgledniaja w szczegdlnos$ci zdobywanie przez studentow
pogtebionej wiedzy, umiejetnosci badawczych i kompetencji spotecznych niezbednych w dziatalnosci
badawczej, na rynku pracy, oraz w dalszej edukacji.
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1.5.1. Nie dotyczy ocenianego kierunku studiow.

15.2.

Kierunkowe efekty ksztalcenia zostaly odniesione do poszczegdlnych modutow ksztalcenia.
W ramach poszczegolnych przedmiotow opracowano efekty szczegdélowe w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Efekty przedmiotowe, jak réwniez mozliwy sposéb ich
weryfikacji zawarte sa w poszczegélnych sylabusach. Mozna zauwazy¢, ze w ramach kart
przedmiotow wyraznie wskazano jakie efekty kierunkowe realizuje dany przedmiot i jakie efekty
szczegotowe maja by¢ osiagnigte. Efekty przedmiotowe sg spdjne z kierunkowymi i stanowig ich
uszczegotowienie. Analiza struktury efektow szczegdtowych wszystkich przedmiotéw w kontekscie
zaktadanych efektow kierunkowych potwierdza, iz struktura wszystkich efektow ksztatcenia tworzy
wlasciwe warunki do osiggniecia zaktadanych efektow kierunkowych. Mozna byloby jednak zalecié
bezposrednie powiazanie szczegdélowych efektow ksztatcenia dla poszczegdlnych modulow z
konkretnymi efektami kierunkowymi. Taki zabieg formalny utatwiatby weryfikacj¢ spojnosci efektow
kierunkowych i szczegdtowych.

Dobor tresci programowych jest zgodny ze szczegotowymi jak i1 kierunkowymi efektami
ksztalcenia. Analiza tresci programowych dla poszczegdlnych modulow wskazuje, iz zachodza
warunki umozliwiajgce osiggniecie wszystkich szczegdtowych efektéw ksztalcenia. Uwzgledniajac
powigzania poszczegdlnych przedmiotow z zakltadanymi efektami kierunkowymi wykazane
zarownano w kartach przedmiotow jak i w macierzy powigzania kierunkowych efektow ksztalcenia
mozna stwierdzi¢, iz tresci programowe zapewniajg realizacje kierunkowych efektow ksztatcenia.

Uczelnia deklaruje w Raporcie samooceny, iz tworzgc program ksztalcenia, przyjeto
zatozenie, ze kazdy przedmiot powinien odnosi¢ si¢ do odpowiedniej liczby efektow kierunkowych,
gdyz to wskazuje na przydatnos¢ i role przedmiotu w programie studiow oraz buduje spojnosé
programu. Mozna potwierdzi¢ takie podej$cie na podstawie analizy macierzy kierunkowych efektow
ksztalcenia 1 poszczegdlnych moduldw ksztalcenia. Ponadto mozna potwierdzi¢, iz dobodr tresci




programowych odzwierciedla aktualny dorobek naukowy z dyscyplin, do ktérych si¢ one odnosza.
Uwzglednia si¢ aktualne trendy w obszarze zarzadzania i wymagania rynku pracy.

Mozna podsumowac, iz program studiow odpowiada aktualnym potrzebom rynku pracy i zapewnia
realizacje zaktadanych efektow ksztalcenia.

1.5.3.

Analiza sylabusoéw przedmiotoéw, jak rowniez hospitacje zaje¢ w trakcie wizytacji ZO, a takze
informacje pozyskane w trakcie spotkan ze studentami oraz nauczycielami akademickimi
potwierdzaja, iz na kierunku zarzqdzanie wykorzystuje si¢ zréznicowane metody ksztatcenia, w tym:
metody podajace, metody problemowe, metody praktyczne i metody aktywizujace. Duza cze$¢ zajgc
stanowig te ostatnie realizowane w formie ¢wiczen projektowych, warsztatow, laboratoriow, dyskus;ji,
prac w grupie, projektow indywidualnych 1 grupowych, prezentacji —multimedialnych,
przygotowywania i prezentacji referatow.

Uczelnia w Raporcie samooceny podkresla, iz w ramach zaje¢ z bezposrednim kontaktem ze
studentami wyktadowcy ksztaltuja umiejetnosci studentéow w zakresie samodzielnej pracy ze
wskazywanymi materiatami Zrodtowymi, polegajace na przygotowaniu krotkich informacji o
charakterze naukowym, krytycznej ocenie literatury, dyskusji oraz projektow. Ksztaltowanie
umiejetnosci badawczych jak wskazano juz wyzej nie zostato zbyt silnie wyeksponowane w ramach
zakladanych efektach ksztalcenia. W konsekwencji takze wykorzystywane metody ksztalcenia w
ograniczonym stopniu ksztaltujg umiej¢tnosci badawcze. Przyktadowo efekt K K10 ,jest swiadomy
potrzeby samodzielnego zdobywania i doskonalenia wiedzy oraz umiej¢tnosci profesjonalnych i
badawczych” odnosi si¢ do umiejetno$ci badawczych. Efekt ten zostal przyporzadkowany 28
przedmiotom i seminarium dyplomowemu. W przedmiotach tych nie zawsze jednak eksponuje si¢ na
poziomie efektow szczegotowych i tresci ksztalcenia a w szczegolnosci metod ksztalcenia kwestig
ksztattowania umiejetnosci badawczych. Bezposrednio aspekty umiejetnosci badawczych pojawiaja
si¢ w przedmiotach: Badania marketingowe, Metody badan i analiz rynku, Metodyka badan w
naukach o zarzadzaniu, a takze w ramach Seminarium dyplomowego 1 przedmiotow
specjalnosciowych. Uczelnia w Raporcie samooceny deklaruje, iz cz¢$¢ studentoéw doskonali swoje
umiejetnosci w zakresie przygotowania do prowadzenia badan roéwniez poprzez realizacje
dodatkowych zadan — udzial w konferencjach, seminariach, cztonkostwo w kole naukowym.
Przygotowanie studentow do prowadzenia badan mozna oceni¢ jako dostateczne i zasadne byloby
rozwijanie tego aspektu ksztalcenia gdyby Uczelnia nie planowata przejscia na profil praktyczny.

Studenci wizytowanego kierunku podczas spotkania z ZO PKA wyrazili przekonanie, iz
metody ksztalcenia sprzyjajg ich aktywizacji. Zajecia prowadzi si¢ poprzez wyktad, a takze ¢wiczenia
projektowe, warsztaty, laboratoria, dyskusje, prace w grupie oraz projekty indywidualne. W opinii
studentow na wizytowanym kierunku kladzie si¢ znaczny nacisk na prace indywidualng studenta
pomigdzy zjazdami, co z ich perspektywy jest przydatne i mobilizujgce w procesie uczenia sig.
Ponadto podczas spotkania z ZO PKA studenci wskazali, iz prowadzacy wymagaja zaangazowania z
ich strony, motywujac przy tym do dyskusji, wymiany opinii, krytycznej analizy oraz wyrazania
wlasnych wnioskow. Z perspektywy studentdow wizytowanego kierunku stosowane metody ksztalcenia
umozliwiaja udzial w prowadzeniu badan w warunkach wilasciwych dla zakresu dziatalno$ci
badawczej.

1.5.4.

Studia na ocenianym Kierunku zarzgdzanie 1 stopnia sa realizowane w ramach 6 semestrow. W
ujeciu godzin pracy z udzialem nauczyciela akademickiego program studiéw niestacjonarnych
obejmuje 1127 godzin zajeé (program studiow stacjonarnych 2259 godzin — aktualnie brak ksztalcenia
w tej formie). Przy przyjetej zasadzie, ze 1 punkt ECTS odpowiada naktadom czasu pracy studenta na
poziomie 25 godzin program studidow okresla liczbe punktow ECTS konieczng dla uzyskania
kwalifikacji odpowiadajacych poziomowi studiow jako 180 punktow ECTS. Minimalna liczba
punktéw niezbgdna do zaliczenia semestru/roku wynosi odpowiednio 30 i 60 punktow ECTS. W
sylabusach przedmiotow zawarte sg informacje dotyczace naktadéw pracy studentdw, zgodnie z
zasadami Europejskiego Systemu Transferu i Akumulacji Punktow (ECTS). Wyliczone naktady pracy
studenta uwzgledniajg liczbe godzin kontaktowych, godzin potrzebnych na wykonanie prac
czastkowych, przygotowanie si¢ do zaliczen i egzaminu oraz do samodzielnego uzupelniania oraz




utrwalania wiedzy.

Mozna stwierdzié, iz przewidywany czas trwania ksztalcenia umozliwia realizacje¢ tresci
programowych oraz zdobycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych zatozonych w
programie ksztatceni.

1.5.5.

Uczelnia stosuje punktacj¢ ECTS zgodnie z wymogami prawa. Bilanse naktadéw czasu pracy
dla poszczegdlnych moduldéw ksztalcenia zawarto w kartach przedmiotow. Uwzgledniono zajecia
wymagajace bezposredniego udziatlu nauczycieli i studentéw, egzaminy oraz samodzielng prace
studenta. W raporcie samooceny Uczelnia wskazuje, iz przedmiotom, ktére sg powigzane z
prowadzonymi badaniami naukowymi przypisano ponad 50% ogoélnej liczby punktow ECTS to jest 96
punktow ECTS. Wykaz przedmiotow zwigzanych z prowadzonymi badaniami naukowymi w
dyscyplinach naukowych, z ktérymi powiazane sg efekty ksztalcenia okreslone dla ocenianego
kierunku, stuzace przygotowaniu studentow do prowadzenia badan naukowych wskazano w tabeli 4,
ktéra stanowi zalgcznik do Raportu samooceny. Wykaz ten sporzadzono prawidtowo.

1.5.6.

Uczelnia w programie ksztatcenia uwzglednia moduty do wyboru. Studenci majg mozliwos¢
wyboru modutow ksztatcenia, do ktorych przypisano 89 punktow ECTS, co stanowi 49% og6lu
punktéw ECTS. Wykaz przedmiotow do wyboru zawarto w zataczniku do Raportu samooceny.
Moduly do wyboru obejmujg przedmioty specjalnosciowe, wyktady do wyboru w jezykach obcych
(Introduction to accounting, Financial analysis), Jezyk obcy, Seminarium dyplomowe. Mozliwos$ci
wyboru modutéw dostosowanych do preferencji studentéw oferowane w ramach ocenianego
programu ksztalcenia nalezy oceni¢ bardzo wysoko. Wybor nastepuje na kilku poziomach, w tym na
poziomie wyboru specjalnosci ksztatcenia, a w jej ramach wyboru specjalizacji, ponadto niezaleznie
od tego studenci wybieraja wykltady do wyboru. Wymog zapewnienia studentowi elastyczno$¢ w
doborze modutow ksztatcenia w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktow ECTS zostaje w
petni spetniony.

W opinii studentdow mozliwos¢ wyboru przedmiotow specjalizacyjnych odpowiada ich
oczekiwaniom wynikajacych z potrzeb wejécia na rynek pracy.

1.5.7.

Wsréd stosowanych form zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku mozna wymienic:
wyklady, konwersatoria, ¢wiczenia, ¢wiczenia projektowe, warsztaty, laboratoria, seminaria, praktyki.
Ich dobor nalezy oceni¢ jako sprzyjajacy aktywizacji studentow oraz osiaganiu zaktadanych efektow
zaréwno w zakresie wiedzy, jak i umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych. Podziat studentow jest
oparty o grupy ¢wiczeniowe o liczebnosci 25-35 o0sob, grupy laboratoryjne i jezykowe o liczebnos$ci
15-20 osob. Wyklady przeprowadzane sg dla wszystkich studentéw danego semestru. Wyktady
specjalno$ciowe natomiast przeznaczone sg dla studentow przypisanych do danych specjalnosci. W
prowadzeniu zaje¢ dydaktycznych wykorzystywane sa zroznicowane formy prowadzenia zajeé takie
jak dyskusja, rozwigzywanie kazuséw, praca w grupie, projekty indywidualne, projekty grupowe,
prezentacje multimedialne, przygotowywanie i prezentacja referatow, przygotowanie scenariuszy
zajec. Proporcja zaje¢ o charakterze ¢wiczeniowym w stosunku do zaje¢ o charakterze wyktadowym
sprzyja osigganiu zakladanych efektow ksztalcenia w zakresie umiejetno$ci 1 kompetencji
spolecznych. Udziatu liczby punktow ECTS, ktérg student musi uzyskaé na zajeciach kontaktowych
wymagajacych bezposredniego udziatu wyktadowcow 1 studentdow wynosi 51% na studiach
stacjonarnych i 32% na studiach niestacjonarnych. Udzial wykladow w tacznej liczbie zajec¢
kontaktowych na studiach stacjonarnych wynosi 46% , za$ na studiach niestacjonarnych 44%.

Formy ksztalcenia wykorzystywane na kierunku zarzqdzanie nalezy oceni¢ jako dostosowane
do tresci 1 efektow ksztatcenia oraz jako pozwalajace osiagnac¢ efekty ksztatcenia zar6wno w zakresie
wiedzy jak i w zakresie umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych.

Z perspektywy studentéw organizacja zaje¢ sprzyja osigganiu efektow ksztatcenia w zakresie
poglebionej wiedzy, umiejetnosci prowadzenia badan oraz kompetencji spotecznych niezbgdnych w
dzialalno$ci badawczej. Formy zaj¢¢ sg zdaniem studentéw adekwatne do zaplanowanych efektow
ksztalcenia. W opinii studentow zaj¢cia odbywajg si¢ w grupach, ktorych liczebno$é pozwala na




efektywne ksztatcenie. Podzial studentow jest oparty o grupy ¢wiczeniowe o liczebnosci 25-35 0sob,
grupy laboratoryjne i jezykowe w liczbie 15-20 oséb. Wyktady specjalno$ciowe przeznaczone sa dla
studentow przypisanych do danych specjalnosci. Student, ktory ukonczyt I rok studiéw i jego $rednia
jest wyzsza niz 4,7 ma mozliwos$¢ ubiegania si¢ o Indywidualny Plan Studiéw i Program Nauczania
(IPSiPN). Decyzje w tym przedmiocie podejmuje Dziekan, przydzielajac przy tym studentowi
opiekuna naukowego, ustalajgc rowniez plan studiow. Przyznanie IPSiPN polega na rozszerzeniu i
wzbogaceniu wiedzy w ramach studiowanego kierunku lub specjalnosci oraz udziale studenta w
pracach naukowo-badawczych prowadzonych w Uczelni. W szczegélnych przypadkach
(zdrowotnych, losowych, konieczno$ci opieki nad bliskimi osobami niepetnosprawnymi lub
zwigzanych z okresowym odbywaniem studiow na innych kierunkach oraz poza Uczelnig) Dziekan
moze przyzna¢ studentowi na jego wniosek prawo do Indywidualnej Organizacji Studiow (I0S).
Polega ona na okresleniu indywidualnego sposobu realizacji i rozliczania programu ksztalcenia w
danym roku akademickim. W porozumieniu z prowadzacymi poszczegdlne przedmioty ustalany jest
sposdb uczestnictwa studenta w zajeciach dydaktycznych oraz formy ich zaliczania, sposoby
odbywania praktyk zawodowych oraz realizowania innych obowiazkéw studenckich. Studenci
podczas spotkania z ZO PKA przyznali, ze korzystaja z mozliwosci indywidualizacji studiow, co jest
szczegolnie przydatne w odniesieniu do podejmowanej rownolegle do studiowania pracy zawodowe;.

1.5.8.

Modut praktyki zawodowej zostal uwzgledniony w programie ksztalcenia w wymiarze 150
godzin na V semestrze studiow stacjonarnych i niestacjonarnych. Glownym przyjetym celem praktyk
studenckich jest praktyczne wykorzystanie wiedzy nabytej podczas studiow. Efekty ksztalcenia i
metody ich weryfikacji zostaty okreslone w sylabusie dla tego modutu ksztalcenia. Studenci odbywaja
praktyki zawodowe w przedsicbiorstwach i organizacjach, z ktorymi Uczelnia juz podpisata
porozumienia lub w podmiotach, ktore student znajduje samodzielnie, w tym poza siedzibg Wydziatu
— we wlasnym miejscu zamieszkania. Miejsce praktyk wymaga jednak akceptacji Uczelni, przy czym
weryfikuje si¢, czy miejsce odbywania praktyki wpisuje si¢ w charakterystyke zaktadanych efektow
ksztalcenia. W karcie przedmiotu ,,Praktyka zawodowa” wskazano na rodzaje instytucji, w ktorych
moga odbywac si¢ praktyki zawodowe.

Nadzor nad praktykami sprawuje Opiekun Praktyk, ktory: akceptuje miejsce odbywania
praktyk; ma obowiazek przygotowac sylabus wraz z wykazem efektow ksztatcenia przewidzianych do
realizacji w ramach praktyk studenckich; zatwierdza program praktyk; ocenia realizacje efektow
ksztalcenia w trakcie praktyk na podstawie dokumentacji przebiegu praktyk; dokonuje weryfikacji
osiggnigcia efektow ksztatcenia w trakcie odbywania praktyk przez studenta, na podstawie
dokumentacji potwierdzonej przez Opiekuna z ramienia organizacji, w ktorej odbywa si¢ praktyka
oraz informacji zbieranych w trakcie odbywania praktyk oraz ich analizy.

Zasady odbywania praktyk sg uregulowane obowiazujacag w ramach WSZJK procedurg P-11
oraz Regulaminem Praktyk Zawodowych na kierunku zarzgdzanie. Po odbytej praktyce student
sporzadza raport z praktyki zawodowej wedlug ustalonego wzorca i przedstawia go w Biurze Karier i
Praktyk Studenckich. Potwierdzenia realizacji praktyki dokonuje opiekun praktyk: w indeksie i w
dzienniku praktyk, w ktorym student dokumentuje swoje uczestnictwo w praktykach. Zaliczenia
praktyki dokonuje opiekun praktyk z ramienia Uczelni.

Zasady zaliczania praktyk przewiduja, iz istnieje mozliwo$¢ zaliczenia praktyki studentom
pracujacym zawodowo w oparciu o wykonywang prace. Zaliczenia praktyk dokonuje si¢ na podstawie
zaswiadczenia wystawionego przez pracodawce, potwierdzajacego charakter wykonywanej przez
studenta pracy.

Mozna mie¢ pewne watpliwosci czy przewidziane formy weryfikacji efektow ksztatcenia dla
praktyk zawodowych sa optymalne z punktu widzenia weryfikacji wszystkich szczegétowych efektow
ksztalcenia z zakresu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych. Szczegolnie biorac pod uwage
planowana przez Uczelni¢ zmian¢ profilu ksztalcenia na profil praktyczny i1 zwiazang z tym
konieczno$¢ wydtuzenia modutu praktyki zawodowej nalezy rozwazy¢ wzbogacenie zestawu form
weryfikacji efektow ksztalcenia dla praktyk zawodowych. Ponadto niezbedne jest doprecyzowanie
procedury zaliczania praktyki zawodowej dla osob pracujacych zawodowo w taki sposob aby
zagwarantowa¢ weryfikacje wszystkich zakladanych efektow ksztalcenia dla modulu praktyka
zawodowa.
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Zasady odbywania praktyk na kierunku okresla Regulamin Studenckich Praktyk Zawodowych
wprowadzony Uchwata Rady Wydziatu Zamiejscowego w Zdunskiej Woli Spotecznej Akademii
Nauk z siedzibg w Lodzi z dn. 24.09.2015r. Merytoryczny nadzor nad praktykami sprawuje
Opiekun Praktyk, ktéry w opinii studentow wizytowanego kierunku odpowiednio wywigzuje si¢ ze
swoich zadan. Wydziat umozliwia odbycie praktyk w miejscach, z ktérymi podpisano porozumienia.
Student odbywa praktyke w wymiarze 150 godzin na 5 semestrze studiow. Na poczet praktyk
zaliczane jest rowniez zatrudnienie studenta na podstawie umowy o prace, jezeli charakter
wykonywanej przez niego pracy pozwala mu osiagna¢ okres$lone dla praktyk efekty ksztatcenia. W
opinii studentow wizytowanego kierunku organizacja praktyk sprzyja ich osigganiu. Szczegdlnie
istotna dla tej grupy osob jest mozliwos¢ zaliczenia praktyki poprzez uznanie ich pracy zawodowej w
tym zakresie, utatwia to pogodzenie obowiazkow zwigzanych ze studiami z uzyskiwaniem zarobku.

1.5.9.

Zgodnie z deklaracja zawarta w Raporcie samooceny witadze Uczelni, podejmujg dziatania
zmierzajace do rozwijania wspOlpracy zagranicznej i zwigkszenia poziomu umig¢dzynarodawiania
ksztatcenia takie jak: wykorzystywanie wynikéw badan miedzynarodowych prowadzonych przez
kadre w toku realizacji zaje¢; wprowadzenie do programu ksztalcenia przedmiotoéw do wyboru
prowadzonych w jezyku obcym (Financial Analysis, Introduction to Accounting); wprowadzenie do
programu ksztatcenia tresci, dzieki ktérym student zapoznaje si¢ z aspektami miedzynarodowymi, (np.
w ramach przedmiotu Zarzadzanie zespotami w przedsigbiorstwach mig¢dzynarodowych);
uwzglednienie w efektach ksztatcenia okre§lonych dla kierunku zarzgdzanie elementow zwigzanych z
aspektami migdzynarodowymi (efekt K W03 - ma wiedze na temat podstawowych relacji pomigdzy
organizacjami a innymi instytucjami tworzacymi ich otoczenie w skali krajowej i migdzynarodowej);
mozliwos¢ realizacji przez studentdow i absolwentow SAN bogatej oferty bezptatnych kursow
organizowanych przez Clark University i SAN prowadzonych w jezyku angielskim (tzn. sample
courses), dajacych uczestnikom mozliwo$§¢ rozwijania umiejetnosci komunikacyjnych w
miedzynarodowym otoczeniu, zapoznania si¢ z amerykanskimi metodami nauczania oraz uzyskania
praktycznej wiedzy z zakresu zarzadzania, kreowania wizerunku i prowadzenia biznesu; czy przede
wszystkim tworzenia oferty wymiany studentow w ramach programu Erasmus.

W toku wizytacji ZO nie stwierdzono jednak zainteresowania studentow formami
umi¢dzynarodowienia zwigzanymi z wyjazdami zagranicznymi. Wtadze Uczelni wyjasnialy, iz
pomimo, podejmowanych dziatan promujacych wyjazdy w ramach programu Erasmus, studenci nie sa
zainteresowani takimi wyjazdami. Wiladze ttumacza to faktem, ze studenci Wydziatu Zamiejscowego
SAN w Zdunskiej Woli to wylacznie studenci niestacjonarni, ktorzy z uwagi na swoja sytuacje
zawodowa, czesto nie maja mozliwosci uczestniczenia w tego rodzaju przedsiewzigciach.

Dziatania Uczelni na rzecz umig¢dzynarodowienia procesu ksztalcenia mozna oceni¢
pozytywnie, tym niemniej nalezy zacheca¢ wtadze Uczelni do kontynuowania promocji wymiany
migdzynarodowej wsrdd studentdow, w tym rozwazy¢ dostosowanie form tej wymiany do mozliwosci
studentéw studidow niestacjonarnych.

Z perspektywy studentéw jednostka podejmuje dziatania majgce na celu zwigkszenie stopnia
umigdzynarodowienia ksztalcenia. Przykladami dziatan w tym kierunku sa: wprowadzenie do
programu ksztalcenia przedmiotow do wyboru prowadzonych w jezyku obcym (Financial Analysis,
Introduction to Accounting) oraz mozliwo$¢ realizacji przez umig¢dzynarodowienia ksztatcenia i
oferowania dla studentow oferty bezptatnych kurséw organizowanych przez Clark University i SAN
prowadzonych w jezyku angielskim. Program studiéw sprzyja umig¢dzynarodowieniu procesu
ksztalcenia poprzez ofert¢ wymiany skierowang do studentéw w ramach programu Erasmus+t.
Studenci w zwigzku z podejmowang na miejscu pracg zawodowa oraz ograniczeniami finansowymi
nie sg jednak zainteresowani uczestnictwem w programach wymiany miedzynarodowej. Studenci
dziatajacy w Kola Naukowych maja mozliwo$¢ uczestnictwa i organizacji konferencji o zasiggu
miedzynarodowym.

1.6.
1.6.1.

Zasady 1 procedury dotyczace rekrutacji zostaly okre§lone w Uchwale Senatu Spotecznej
Akademii Nauk z siedzibg w Lodzi nr 7 z dnia 24 marca 2015 r. w sprawie zasad rekrutacji na studia
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stacjonarne i niestacjonarne w roku akademickim 2015/2016 Od kandydatéw na studia I stopnia
wymagana jest kopia $§wiadectwa dojrzatosci oraz ztozenie wszystkich wymaganych dokumentow
okreslonych regulacjami wewngtrznymi Uczelni. Kwestie zwigzane z rekrutacja reguluje Uchwata
Senatu, Zarzadzenie Rektora oraz realizowana w ramach WSZJK procedura P-01.Uczelnia na
oceniany  kierunek rekrutuje kandydatéw — absolwentow  wszystkich typow  szkoét
ponadgimnazjalnych, ktorzy zdali egzamin maturalny. Kandydaci mogg dokonywac rejestracji on-line
lub osobiScie w biurze rekrutacji. Decyzj¢ w sprawie przyjecia na studia podejmuje Komisja
Rekrutacyjna, a wyniki oglaszane sg w formie list 0sob przyjetych na okre$lony kierunek i stopien
studiow. Przyjete zasady rekrutacji oznaczaja przyjmowanie kandydatéw wedtug kolejnosci zgtoszen,
jednak ograniczona liczba kandydatow powoduje, iz przyjmowani sg praktycznie wszyscy kandydaci
spetniajacy wzmiankowany warunek przyjec.

Zasady rekrutacji mozna okre$li¢ jako wystarczajace, cho¢ nie optymalizujace profilu
kandydatow z punktu widzenia struktury zaktadanych efektow ksztatcenia.

1.6.2.

Jednostka prowadzaca oceniany kierunek -Wydzial Zamiejscowy SAN w Zdunskiej Woli - nie
posiada uprawnien do potwierdzania efektow uczenia si¢ na kierunku zarzqdzanie ze wzgledu na fakt,
ze kierunek nie byt dotychczas poddawany ocenie programowej dokonywanej przez PKA. Zgodnie z
Raportem samooceny istnieje jednak taka mozliwo$¢ w Uczelni macierzystej. Uczelnia dysponuje
Regulamin potwierdzenia efektow uczenia si¢ w Spotecznej Akademii Nauk z siedzibg w Lodzi
przyjetym uchwatg Senatu SAN z dnia 24 marca 2015 roku a wdrozonym z dniem 1 pazdziernika
2015 roku.

1.7.
1.7.1.

Stosowane metody sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia sa adekwatne do zaktadanych
efektow ksztalcenia, wspomagaja studentdow w procesie uczenia si¢ i umozliwiajg skuteczne
sprawdzenie i ocen¢ stopnia osiaggni¢cia kazdego z zakladanych efektow ksztatcenia, w tym w
szczegblnosci w zakresie poglebionej wiedzy, umiej¢tnosci prowadzenia badan oraz kompetencji
spotecznych niezbednych w dziatalnosci badawczej, na kazdym etapie procesu ksztalcenia, takze na
etapie przygotowywania pracy dyplomowej i przeprowadzania egzaminu dyplomowego, oraz w
odniesieniu do wszystkich zaje¢, w tym zajec z jezykow obcych.

Ramy systemu oceny osiaggnie¢ studentow zostaly sformulowane w Regulaminie Studiow
Spotecznej Akademii Nauk z Siedzibg w Lodzi przyjetego Uchwatg Senatu Nr 5 z dnia 24 marca 2015
roku. Wiasciwie i szczegotowo opisano procedury zwiagzane zardwno z egzaminami, zaliczeniami jak i
egzaminem komisyjnym. Szczegdétowe formy weryfikacji zaktadanych efektow ksztalcenia zostaty
sformutowane w poszczegdlnych kartach przedmiotéw. Na podstawie Regulaminu Studiow, kart
przedmiotow oraz dokumentacji weryfikacji efektow ksztalcenia weryfikowanej w trakcie wizytacji
Z0 mozna stwierdzi¢, iz sprawdzanie osiagnig¢tych efektow ksztalcenia prowadzone jest na rdznych
etapach ksztalceni z wykorzystaniem bogatej palety form weryfikacji takich jak: biezaca obserwacja i
ocena pracy studenta w trakcie realizacji przedmiotu (w tym aktywno$¢, projekty, prezentacje),
egzaminy z poszczegdlnych przedmiotow, przygotowanie i oceng¢ pracy dyplomowej, egzamin
dyplomowy. Ocena osiaggnie¢ efektéw ksztatcenia w zakresie wiedzy na ocenianym kierunku odbywa
si¢ na podstawie egzaminow w formie pisemnej lub ustnej, kolokwiow, aktywno$ci na zajeciach,
referatdow, prezentacji, projektow indywidualnych lub zespolowych. Kompetencje spoteczne oceniane
sg przez sprawdzanie umiejetnosci pracy zespolowej przede wszystkim w ramach przygotowywanych
projektéw. Postawy przywddcze i umiejetnosci pracy w zespole oceniane sg podczas prac w grupie
studentéw 1 dyskusji. Szczegdlne znaczenie posiada monitorowanie osiggania efektow ksztatcenia
zwigzanych z umiejetnosciami w zakresie przygotowania do prowadzenia badan oraz kompetencjami
spotecznymi niezbednymi w dzialalno$ci badawczej. Do oceny tej grupy efektow stosuje si¢
sprawdziany wiedzy i umiejetnosci oraz opracowywanych pracach semestralnych w trakcie zajeé
powigzanych z ksztaltowaniem umiej¢tnosci badawczych. Duze znaczenie dla weryfikacji
umiejetnosci badawczych posiada seminarium dyplomowe poprzez obserwacj¢ rozwigzywania przez
studentow probleméw badawczych pojawiajacych si¢ w toku pisania pracy dyplomowej. Ponadto
kluczowa role w zakresie weryfikacji umiejetnosci badawczych ma sam procesie dyplomowania. W
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trakcie wizytacji ZO poddat analizie 9 wylosowanych prac dyplomowych wraz z dokumentacja
procesu dyplomowania. Analiza ta wykazata, iz generalnie tematyka prac dyplomowych jest
powigzana z wiodgca dla kierunku dyscypling nauki o zarzadzaniu. W przypadku niektorych prac jako
zbyt duzy mozna oceni¢ nacisk na weryfikacje efektow ksztalcenia zwigzanych z dyscypling
wspomagajaca jaka sa finanse. Poziom merytoryczny prac nalezy oceni¢ jako wysoki. Prace
dyplomowe najczesciej posiadaja charakter teoretyczno-empiryczny. W czeSci empirycznej
najczgsciej stanowia ekspertyze z zakresu zarzadzania przedsigbiorstwami i instytucjami. Procedura
egzamindw dyplomowych, w tym pytan formutowanych na egzaminie dyplomowym nie budzi
zastrzezen. Proces dyplomowania wla$ciwie weryfikuje osiagniecie zakladanych dla ocenianego
kierunku ksztatcenia efektéw ksztalcenia , w tym efektow zwigzanych z umiejgtnosciami badawczymi.

Mozna wnioskowac, iz stosowane metody sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia sa
adekwatne do zaktadanych efektow ksztatcenia, wspomagaja studentdow w procesie uczenia si¢ i
umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocen¢ stopnia osiagnig¢cia kazdego z zakladanych efektow
ksztatcenia, w tym w szczeg6lnosci w zakresie wiedzy i umiejetnosci prowadzenia badan.

1.7.2

Informacje na temat systemu oceniania na poszczeg6lnych kursach studenci uzyskuja od
nauczycieli akademickich. Sposoéb weryfikacji uzyskiwania efektow ksztalcenia jest rowniez opisany
w sylabusach. Nauczyciele akademiccy nie zmieniajag zasad oceniania podczas trwania roku
akademickiego. Studenci majg mozliwos$¢ korzystania z egzaminu komisyjnego. W opinii studentow
wizytowanego kierunku przyjete metody oceny osiaggania efektow ksztatcenia sg odpowiednie. System
sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia jest przejrzysty, zapewnia rzetelnos¢, wiarygodno$¢ i
porownywalno$¢ wynikéw sprawdzania i oceniania.

W Uczelni ustalono wystandaryzowane i jednolite kryteria oceny poziomu osiagnie¢
zakladanych efektow ksztalcenia. Przyjeto wyrazanie poziomu osiggni¢cia danego przedmiotowego
efektu ksztatcenia w skali ocen: bardzo dobry (5), dobry plus (4+), dobry (4), dostateczny plus (3+),
dostateczny (3), niedostateczny (2). Szczegotowe sposoby pomiaru i oceny osiggnigcia efektow
ksztalcenia zostaly okreslone w sylabusach przedmiotow. Zostaly one odpowiednio dobrane do
konkretnych tresci przedmiotow i zaktadanych efektow ksztatcenia. W kartach przedmiotow okreslono
jakiemu procentowi opanowania tre$ci przedmiotu odpowiadajg poszczegdlne oceny. Efekty
ksztalcenia uzyskane z cze$ci wykladowej sa zazwyczaj weryfikowane na podstawie egzaminu,
prezentacji, referatu. Efekty ksztatcenia uzyskiwane na zajeciach ¢wiczeniowych sa weryfikowane na
podstawie kolokwiow, wykonania zadah laboratoryjnych, obliczeniowych, problemowych,
samodzielnie lub zespotowo wykonanych projektow, prezentacji. Efekty ksztalcenia uzyskane w
trakcie praktyk weryfikowane sg na podstawie dziennika praktyk i opinii opiekuna praktyki. Nalezy
podkresli¢, iz przejrzysto$¢ i rzetelnos¢ systemu sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia stuzy
procedury P-10 WSZJK.

W trakcie wizytacji ZO stosowany system weryfikacji efektow ksztalcenia zostal poddany
ocenie na podstawie analizy 6 losowo wybranych prac etapowych. Dokumentacja weryfikacji efektow
ksztalcenia okazata si¢ zasadniczo spojna z formami przewidzianymi w sylabusach. Potwierdzenie
petnej spojnosci bylo utrudnione ze wzgledu na to, iz w sylabusach nie rozgraniczono form
weryfikacji na przewidziane dla wyktadow i ¢wiczen. Podziat form weryfikacji zostat dokonany w
uktadzie wiedza, umiej¢tnosci 1 kompetencje spoteczne. Jednocze$nie brak w poszczegdlnych
teczkach pelnej dokumentacji weryfikujacej osiagniecie zaktadanych efektow dla catego przedmiotu
(wykltadéw 1 ¢wiczen) utrudnial stwierdzenie, czy zastosowano wszystkie przewidziane formy
weryfikacji. Generalnie nalezy jednak pozytywnie oceni¢ formy weryfikacji efektow ksztatcenia.

Z perspektywy studentow system oceniania jest zrozumialy i nie powoduje trudnosci
interpretacyjnych. Informacje na temat systemu oceny efektow ksztatcenia i mozliwosci weryfikacji
zaktadanych celow zawarte s3 w sylabusach, do ktorych studenci maja zapewniony elektroniczny
dostep, a takze w formie papierowej w Dziekanatach oraz Bibliotece. Sylabusy wszystkich kursow sa
kompletne, informacje w nich zawarte znajdujg potwierdzenie w stanie faktycznym. Studenci sg
oceniani poprzez egzaminy oraz zaliczenia. Zgodnie z przedstawiong przez studentow podczas
spotkania z ZO PKA opinia, a takze analiza przedstawionej dokumentacji egzaminy dyplomowe
przeprowadzane sg na podstawie Zasad dyplomowania okres§lonych Uchwata Rady Wydzialu
Zamiejscowego w Zdunskiej Woli Spotecznej Akademii Nauk z siedzibg w Lodzi z dn. 24.09.2015 r.
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System umozliwia zmierzenie i ocen¢ efektow ksztalcenia na poszczegdlnych etapach, umozliwiajgc
weryfikacje efektow ksztatcenia studenta takze w odniesieniu do odbywanych praktyk.

Podsumowujac mozna stwierdzi¢, iz system sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia jest
przejrzysty, zapewnia rzetelno$¢, wiarygodno$¢ i porownywalno$¢ wynikow sprawdzania i oceniania,
oraz umozliwia ocene stopnia osiggniecia przez studentow zaktadanych efektow ksztatcenia.

3. Uzasadnienie

Koncepcja ksztalcenia jest zgodna z polityka jakosci misja i strategia, a efekty ksztalcenia sg
przyporzadkowane wtasciwie do obszaru ksztatcenia oraz dziedziny nauki i dyscyplin naukowych i sa
one n spojne z efektami obszarowymi. Program studiow dla ocenianego kierunku oraz organizacja i
realizacja procesu ksztalcenia, umozliwiaja studentom osiagniecie wszystkich zaktadanych efektow
ksztalcenia oraz uzyskanie kwalifikacji na poziomie studiow I stopnia dla kierunku zarzgdzanie 0
profilu ogdlnoakademickim. Program studiow spelnia wymogi okreslone przepisami prawa oraz
sprzyja nabywaniu przez studentdw umiejetnosci badawczych. Tresci ksztalcenia, metody
dydaktyczne i1 formy zaje¢ odpowiadaja zakresowi odpowiednich dyscyplin naukowych i
oczekiwaniom rynku pracy. Analiza struktury i powigzan kierunkowych i szczegotowych efektow
ksztatcenia wraz z tresciami ksztalcenia oraz form weryfikacji efektow ksztalcenia wskazuje, ze
wystepuje spdjnos¢ wszystkich kluczowych elementoéw programu ksztatcenia.

Sposob organizacji praktyk w opinii studentow sprzyja osiaganiu przez nich efektow
ksztatcenia. Program studiow sprzyja umiedzynarodowieniu procesu ksztatcenia. Zasady i procedury
rekrutacji uwzgledniaja zasade rownych szans w podjeciu ksztalcenia na ocenianym kierunku. Z
perspektywy studentow system sprawdzania i oceniania umozliwia monitorowanie postepow w
uczeniu si¢ oraz ocene stopnia osiggniecia zaktadanych efektow ksztatcenia.

3. Zalecenia

Zaleca si¢, aby problematyka rozpoczynania dziatalnosci gospodarczej byla bardziej
wyeksponowana w zestawie zaktadanych efektow ksztalcenia, a szczegolnie w tresciach ksztalcenia
przedmiotow obowiazkowych.

Zaleca si¢ bezposrednie powiazanie szczegdtowych efektow ksztalcenia w  kartach
poszczegdlnych modutdow z konkretnymi efektami kierunkowymi. Taki zabieg formalny ulatwialby
weryfikacje spojnosci efektow kierunkowych i szczegotowych.

Przygotowanie studentow do prowadzenia badan mozna oceni¢ jako dostateczne i zasadne
bytoby rozwijanie tego aspektu ksztalcenia, gdyby Uczelnia nie planowata przejécia na profil
praktyczny.

Nalezy rozwazy¢ wzbogacenie zestawu form weryfikacji efektow ksztalcenia dla praktyk
zawodowych. Ponadto niezbg¢dne jest doprecyzowanie procedury zaliczania praktyki zawodowej dla
0sob pracujacych zawodowo, w taki sposob, aby zagwarantowa¢ weryfikacje wszystkich zaktadanych
efektow ksztatcenia dla modutu praktyka zawodowa.

Zaleca si¢ przechowywanie kompletnej dokumentacji weryfikacji zaktadanych efektow
ksztatcenia dla poszczegdlnych modutdow ksztatcenia obejmujacej zardbwno wyktady jak i ¢wiczenia.

Nalezy skorygowaé informacje zawarte w Zintegrowanym Systemie Informacji o
Szkolnictwie Wyzszym POL-ON dotyczacych przypisania kierunkowych efektow ksztatcenia tylko do
jednej dyscypliny: nauki o zarzadzaniu (Obszar nauk spotecznych/dziedzina nauk ekonomicznych), co
jest sprzeczne z informacjami zawartymi w Uchwale Senatu nr 2 z dnia 13 czerwca 2012 roku.

2. Liczba i jako$¢é kadry naukowo-dydaktycznej oraz prowadzone w jednostce badania naukowe
zapewniaja realizacje programu ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz osiagniecie przez
studentéw zakladanych efektow ksztalcenia

2.1 Nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe posiadajg dorobek naukowy-zapewniajacy
realizacj¢ programu studiow w obszarze wiedzy odpowiadajacym obszarowi ksztatcenia, wskazanemu
dla tego kierunku studiow, w zakresie jednej z dyscyplin naukowych, do ktorych odnosza si¢ efekty
ksztalcenia okreslone dla tego kierunku. Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich
stanowigcych minimum kadrowe odpowiada wymogom prawa okre§lonym dla kierunkow studiow o
profilu ogdlnoakademickim, a ich liczba jest wlasciwa w stosunku do liczby studentéw ocenianego
kierunku.*
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2.2 Dorobek naukowy, doswiadczenie w prowadzeniu badan naukowych oraz kompetencje
dydaktyczne nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku sa adekwatne do
realizowanego programu i zaktadanych efektow ksztatcenia. W przypadku, gdy zajecia realizowane sa
z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odlegto$¢, kadra dydaktyczna jest przygotowana do
prowadzenia zaje¢ w tej formie.™

2.3 Prowadzona polityka kadrowa umozliwia wilasciwy dobor kadry, motywuje nauczycieli
akademickich do podnoszenia kwalifikacji naukowych i rozwijania kompetencji dydaktycznych oraz
sprzyja umiedzynarodowieniu kadry naukowo-dydaktycznej.

2.4 Jednostka prowadzi badania naukowe w  zakresie obszaru/obszarow = wiedzy,
odpowiadajacego/odpowiadajacych obszarowi/obszarom ksztatcenia, do ktorego/ktorych zostat
przyporzadkowany kierunek, a takze w dziedzinie/dziedzinach nauki oraz dyscyplinie/dyscyplinach
naukowych, do ktérych odnoszg si¢ efekty ksztatcenia.™

2.5 Rezultaty prowadzonych w jednostce badan naukowych sa wykorzystywane w projektowaniu
i doskonaleniu programu ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz w jego realizacji.

1. Ocena kryterium 2 — w pefni
2. Opis spelnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

2.1

Analiza spelnienia wymagan dotyczacych minimum kadrowego obejmuje posiadane tytuty i
stopnie naukowe, specjalizacj¢ naukowa oraz dorobek naukowy nauczycieli akademickich, a takze
obcigzenia dydaktyczne w biezacym roku akademickim, ztozone o$wiadczenia o wyrazeniu zgody na
wliczenie do minimum kadrowego ocenianego kierunku studiow oraz ich zatrudnienie Uczelni.

W wyniku weryfikacji akt osobowych 0so6b stanowigcych minimum kadrowe stwierdza sig, iz
wszystkie teczki zawieraja dokumentacje poswiadczajaca uzyskanie stopni i tytutow naukowych.
Dokumenty dotyczace nawigzania stosunku pracy (umowy o prace) zawieraja informacje o Uczelni,
jako podstawowym miejscu pracy zgodnie z art. 119 ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym.

Analiza o$wiadczen o wyrazeniu zgody na wliczenie do minimum kadrowego stwierdzono, iz
osoby zgloszone do minimum kadrowego spetniajg takze warunki okre§lone w art. 112a ustawy Prawo
o szkolnictwie wyzszym, co potwierdzaja réwniez dane zawarte w ,Zintegrowanym systemie
informacji o nauce i szkolnictwie wyzszym POL-on”.

Osoby wskazane do minimum kadrowego zostaly zatrudnione w Uczelni (nie pozniej niz od
poczatku semestru studiow) w pelnym wymiarze czasu pracy, a zatem spelnione zostaly wymagania
okreslone w art. 9a ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym oraz w § 13 ust. 1 rozporzadzenia, o
ktérym mowa powyzej oraz w.

Analiza obciazen dydaktycznych nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe
wykazata, iz wszyscy spelniajg warunki okreslone w § 13 ust. 2 tego rozporzadzenia.

Oceniany kierunek zarzqdzanie zostal przyporzadkowany do obszaru nauk spotecznych,
dziedziny nauk ekonomicznych, dyscyplin nauki o zarzadzaniu, ekonomia, finanse.

Wykaz nauczycieli akademickich wskazanych do minimum kadrowego dla ocenianego
kierunku studiow pierwszego stopnia o profilu ogdélnoakademickim obejmuje:

e 2 profesorow doktorow habilitowanych nauk ekonomicznych,

o 1 doktora habilitowanego nauk ekonomicznych,

e 7 doktoréw nauk ekonomicznych.
Wskazani do minimum kadrowego pracownicy posiadaja dorobek naukowy w obszarze nauk
spotecznych, w dziedzinie nauk ekonomicznych w dyscyplinach, do ktoérych odnosza si¢ efekty
ksztatcenia okre§lone dla ocenianego kierunku.

Dorobek naukowy w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu posiada 7 pracownikow. Ich publikacje
nawigzujg do aktualnych koncepcji i probleméw zarzadzania strategicznego i operacyjnego, a w
Szczegblnosci  zarzadzania zasobami ludzkimi, zarzadzania bezpieczenstwem, zarzadzania
marketingiem, komunikacji rynkowej przedsigbiorstw, systemow logistycznych przedsigbiorstw,
organizacji sieciowych i in.

Dwoch pracownikow specjalizuje si¢ w problematyce zarzadzania finansami przedsigbiorstw,
zastosowaniu réznych metod analizy finansowej, rachunkowos$ci przedsigbiorstw i gmin, skutkéw
kryzysu finansowego co plasuje dorobek w dyscyplinie finanse, ale i czeSciowo w naukach o
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zarzadzaniu. Jedna ze wskazanych do minimum os6b posiada publikacje z zakresu migdzynarodowe;j
ekonomii po$wigcone ocenie infrastruktury transportowej jako czynnika konkurencyjno$ci panstw,
regionow 1 miast a wigc W dyscyplinie ekonomia. Zatem zespdt oceniajacy do minimum kadrowego
zaliczyt wszystkich proponowanych nauczycieli akademickich a wigc : 3 samodzielnych nauczycieli
akademickich i 7 doktorow. Minimum kadrowe dla kierunku zarzadzanie na poziomie studiow |I
stopnia jest spetnione.

Stosunek liczby nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe do liczby
studentow wynosi 1:24, a zatem speinia wymagania okreslone w § 17 ust. 1 pkt 8 rozporzadzenia
okreslonego w poz. 4 Zalacznika nr 1 raportu. przy obowigzujagcym nie mniejszym niz 1:120 — dla
kierunkéw studiow w obszarze nauk spolecznych, zatem wymagania w tym zakresie zostaly
spetnione.

Minimum kadrowe jest stabilne, 8 zaliczonych do minimum kadrowego nauczycieli
akademickich pracuje na Wydziale ponad 6 lat, dla wszystkich Wydziat jest podstawowym miejscem

pracy.

2.2
Zajecia dydaktyczne na ocenianym prowadzi 24 nauczycieli akademickich, w tym:
e 2 profesorow doktoréw habilitowanych nauk ekonomicznych,
2 doktorow habilitowanych (1 nauk ekonomicznych oraz 1 nauk humanistycznych),
e 16 doktorow (13 nauk ekonomicznych, 1 nauk prawnych, 1 nauk spotecznych, 1 nauk
medycznych),
e 4 magistrow.

W  strukturze prowadzacych zajecia zadecydowana przewage posiadaja pracownicy
reprezentujacy obszar nauk spotecznych (21 osob), dziedzing nauk ekonomicznych (18 oséb) i
dyscypling nauki o zarzadzaniu (12 osob). Pozostalych 3 pracownikow reprezentuje obszar nauk
humanistycznych, medycznych i $cistych.

Obsada zaje¢ nie budzi zastrzezen. Poszczegdlni pracownicy prowadza 1-2 przedmioty. Forma
zajeci i ich tre$¢ sg zgodne z ich tytulami, stopniami i specjalno$ciami naukowymi.

2.3

Polityka kadrowa prowadzona przez Wydzial jest zorientowana na wiasciwy dobor kadry,
wspieranie rozwoju kwalifikacji pracownikéw 1 ich kompetencji dydaktycznych oraz sprzyja
umiedzynarodowieniu kadry.

Zgodnie z przyjeta procedura wewngtrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia P-15,
Wydzial zatrudnia pracownikow w trybie konkursowym, co z zalozenia pozwala na wybor
najlepszych kandydatéow, zapewnia wlasciwa obsade zaje¢ i osiggnigcie zaktadanych efektow
ksztalcenia. Obsada zaje¢ dydaktycznych uwzglednia kwalifikacje formalne pracownikow oraz
zwiazek prowadzonych badan i posiadanego dorobku z konkretnymi przedmiotami.

Okresowa ocena rozwoju naukowego, dydaktycznego 1 osiggni¢¢ organizacyjnych
pracownikow jest przeprowadzana co 4 lata i jest dokonywana na podstawie nastepujacych ocen
czastkowych:

e oceny dorobku naukowego (liczba publikacji, punkty, uczestnictwo w konferencjach naukowych,
ubieganie si¢ o granty),

e oceny dziatalnosci dydaktycznej na podstawie hospitacji zaje¢, analizy ocen studenckich, oceny
przygotowywanych materialow dydaktycznych, udzialu w procesie dyplomowania.

Whioski z wynikéw przeprowadzonych hospitacji, ankiet studenckich i oceny okresowej sa
omawiane na zebraniach Rady Wydziatu, Wydzialowej Komisji ds. Programowych Jakosci
Ksztatlcenia 1 uwzgledniane przez kierownikow Zaktadow przy planowaniu zajgé, awansach i
zwolnieniach.

System wspierania rozwoju naukowo dydaktycznego kadry opiera si¢ na:
finansowaniu publikacji pracownikow w czasopismach i monografiach afiliowanych przez SAN,
dofinansowaniu badan naukowych prowadzonych w ramach projektow i grantow,
wspieraniu staran pracownikow o pozyskanie grantow NCN i grantow unijnych,
przyznawaniu stypendiow naukowych dla pracownikow,

15




16

finansowaniu udziatu pracownikéw w konferencjach krajowych i zagranicznych,
finansowaniu stazy zagranicznych,

finasowaniu kosztow przewodoéw doktorskich i habilitacyjnych,

zakupie ksigzek, czasopism, baz danych.

W 2015 roku na ww. cele Wydziat przeznaczyt ponad 350 tys. zt.

O skutecznosci prowadzonej polityki kadrowej §wiadczy uzyskanie w latach 2011-2014 przez 7
pracownikow Wydziatu stopnia doktora, stabilnos¢ kadry, uczestnictwo pracownikéw w wymianie
mi¢dzynarodowej. Pracownicy Wydzialu wyjezdzali do uczelni zagranicznych tj. Clark University
(USA), Politechnika Lwowska (Ukraina) oraz odbywali staze zagraniczne na Uniwersytecie
Technicznym w Ostrawie (Czechy), podjeli wspotprace i wymiane doswiadczen dydaktycznych z
Clark University, Uniwersytetem w Meksyku i Politechnika Lwowska.

2.4

Pracownicy Wydziatu realizuja indywidualne i1 zespotowe badania naukowe. Wykaz publikacji
naukowych kadry naukowej Zakladu Zarzadzania i Zaktadu Finanséw pozwala wskaza¢ kierunki
badan prowadzonych w dziedzinie nauk ekonomicznych oraz dyscyplinach, do ktorych odnosza si¢
efekty ksztatcenia na ocenianym kierunku.

W dyscyplinie nauki o zarzagdzaniu sg to nowoczesne formy organizacyjne przedsigbiorstw
(sieci, klastry, organizacje wirtualne), style kierowania, kultura organizacyjna, zarzadzanie wiedza,
logistyka, spoteczna odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstw, strategie marketingowe, innowacje,
kierowanie zespotami pracowniczymi i zespotami wiedzy, komunikacja marketingowa).

W dyscyplinie finanse badania naukowe dotyczg analizy finansowej, funduszy inwestycyjnych,
metod wyceny rdéznych rodzajow kapitatu, nadzoru wlascicielskiego, strategii finansowania
inwestycji, zarzadzania bezpieczenstwem finansowym przedsigbiorstw.

Aktualnie pracownicy Wydziatu realizuja trzy zespolowe projekty badawcze:

1. ,Inkluzyjny model zarzadzania ro6znorodno$cia  zasobow  ludzkich w  polskich
przedsiebiorstwach” (grant NCN).

2. ,,Wspolpraca nauki i biznesu jako czynnik innowacyjnos$ci regionu tddzkiego” (projekt
finansowany ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego).

3. Foresight technologiczny ,,Nowoczesne technologie dla wiokiennictwa. Szansa dla Polski”
(projekt finansowany przez UE i Ministerstwo Gospodarki).

Wyniki prowadzonych badan naukowych pracownicy publikowali w wydawnictwach SAN tj.
czasopiSmie Przedsiebiorczo$¢ 1 Zarzadzanie, monografiach, licznych artykutach i referatach
konferencyjnych.

W latach 2014 i 2015 Wydzial zorganizowal dwie ogolnopolskie konferencje naukowe tj.
Zarzadzanie projektami determinantg wpieranie rozwoju lokalnego i regionalnego (2015) i Wyzwanie
kryzysowego otoczenia (2014). Pracownicy uczestniczyli tez w konferencjach organizowanych przez
inne osrodki akademickie.

25

Rezultaty prowadzonych w jednostce badan naukowych sg wykorzystywane w doskonaleniu i
realizacji programu ksztatcenia. Znajduje to odzwierciedlenie w procesie aktualizacji tre$ci ksztatcenia
poszczegblnych zajec, zglaszanych wyktadach specjalnosciowych, w zalecanej studentom literaturze,
tematach prac etapowych i dyplomowych. W oparciu o wyniki wlasnych badan pracownicy
przygotowuja materiaty dydaktyczne, case-studies, skrypty, prezentacje na zajecia.

W celu udokumentowania zwigzku badan naukowych z procesem dydaktycznym i jego
doskonaleniem przedtozono Zespotowi Oceniajgcemu wykaz 37 przedmiotdw nauczania wraz z
bezposrednio powigzanymi z nimi tytutami 3-5 publikacji naukowych i dydaktycznych.

3.. Uzasadnienie

Liczba i struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe
odpowiada wymogom prawa okreslonym dla kierunku studiéw pierwszego stopnia o profilu
ogolnoakademickim. Minimum to stanowi 10 nauczycieli akademickich posiadajgcych dorobek
naukowy zapewniajacy realizacje¢ programu studiow na ocenianym kierunku. Dorobek naukowy kadry
stanowigcej minimum i nauczycieli prowadzacych zajgcia mieéci si¢ w obszarze nauk spotecznych,
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dziedzinie nauk ekonomicznych z wyraznag dominacja prac w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu, do
ktérej glownie odnosza sie efekty ksztatcenia okreslone dla kierunku zarzadzania. Polityka kadrowa
posiada i wykorzystuje instrumenty sprzyjajace podnoszeniu kwalifikacji 1 poziomu zajec
dydaktycznych. Prowadzone na Wydziale badania naukowe w obszarze nauk spotecznych w
dyscyplinach: nauki o zarzadzaniu, finanse i ekonomia wspieraja proces dydaktyczny.

4. Zalecenia

1.  Uruchomi¢ starania o zwigkszenie liczby samodzielnych pracownikéw prowadzacych zajecia na
ocenianym kierunku.

2.  Wspiera¢ rozw0j kierunkéw badan zintegrowanych z planowanymi efektami ksztatcenia.

3. Zwigkszy¢ stopien umigdzynarodowienia kadry naukowo-dydaktycznej.

3. Wspolpraca z otoczeniem spolecznym, gospodarczym lub kulturalnym w procesie ksztalcenia

3.1 Jednostka wspotpracuje z otoczeniem spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym, w tym
z pracodawcami i organizacjami pracodawcow, w szczegdlnosci w celu zapewnienia udzialu
przedstawicieli tego otoczenia w okreslaniu efektow ksztalcenia, weryfikacji i ocenie stopnia ich
realizacji, organizacji praktyk zawodowych, w przypadku, gdy w programie studiow na ocenianym
kierunku praktyki te zostaty uwzglednione.*

3.2 W przypadku prowadzenia studiow we wspolpracy lub z udziatem podmiotéw zewnetrznych
reprezentujacych otoczenie spoteczne, gospodarcze lub kulturalne, sposdb prowadzenia i organizacje
tych studiow okresla porozumienie albo pisemna umowa zawarta pomiedzy uczelnia a danym
podmiotem. *

1. Ocena kryterium 3 — w pefni
2. Opis spelnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

3.1

Rozwdj wspoélpracy z interesariuszami jest jednym z celow strategicznych zaréwno Uczelni,
jak 1 Wydziatu. W Raporcie samooceny Uczelnia deklaruje, iz w procesie tworzenia koncepcji
ksztalcenia uwzgledniono opinie interesariuszy zewnetrznych. Stwierdza sig, ze w drodze konsultacji z
nimi uksztaltowany zostal profil kwalifikacyjny absolwenta, oferta w zakresie proponowanych
specjalnosci oraz dobdr tresci w przedmiotach specjalnosciowych. Wspoélpraca z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym obejmuje podmioty samorzadowe, edukacyjne oraz gospodarcze.
Przedstawiciele tych podmiotéw wyrazaja rowniez opini¢ na temat wiedzy, umiejgtnosci i
kompetencji zawodowych posiadanych przez absolwentdw oraz na temat realizowanych przez nich
programéw ksztalcenia i ewentualnej potrzebie ich uzupetniania o tresci i efekty ksztalcenia niezbedne
na rynku pracy. Zgodnie z deklaracja Uczelni wnioski z wyrazanych opinii sa podstawa tworzenia
rekomendacji do doskonalenia programéw ksztatlcenia. W Raporcie samooceny wskazano liczne
konkretne przyktady przedsiebiorstw i instytucji z ktorymi Uczelnia wspolpracuje w zwigzku z
prowadzeniem ocenianego kierunku studiow.

W trakcie wizytacji kierunku zarzgdzanie Zespo6t Oceniajacy spotkat si¢ z interesariuszami.
Przedstawiciel lokalnego samorzadu podkre$lat role Uczelni w mikroregionie, jako instytucji silnie
oddzialujacej na rozwoj regionalny. Jego zdaniem Uczelnia umozliwia zdobywanie wyksztatcenia
osobom, ktore w innym przypadku nie miatyby takiej mozliwosci, a ponadto ogranicza presj¢ migracji
do bardziej rozwinietych obszaréw. Uczelnia stanowi tez oS$rodek zycia spolecznego ozywiajacy
region. Przedstawiciel samorzadu podkreslat, Zze uczestniczyt w dyskusjach na temat ksztattowania
kierunkow ksztalcenia. Inny uczestnik spotkania, reprezentujacy srodowisko bankowe zapewniat, ze
studenci ocenianego kierunku uczestnicza w praktykach w bankach i wysoko ocenit wspotprace z
Uczelnig. Podobnie, kolejny uczestnik poinformowal, ze studenci odbywajg praktyki w spotkach
miejskich. Z kolei przedstawiciele firm rachunkowych deklarowali, iz istnieje duze zapotrzebowanie
na rynku pracy na absolwentéw kierunku, ktorzy wybierajg specjalno$¢ zwiazang z rachunkowoscig.
Wypracowanie tej specjalnosci wynikato ze Scistej wspolpracy Uczelni z praktykami z tej branzy, a
sami praktycy — takze uczestniczacy w spotkaniu, wystepuja w roli wykladowcow. W trakcie
spotkania podkres$lono znaczenie funkcjonujacej przy Uczelni Rady Programowej, ktora dyskutuje
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praktyczne aspekty zaje¢ prowadzonych na Uczelni. Dyskusja z interesariuszami dotyczyta takze
zasadnych z punktu widzenia rynku pracy modyfikacji efektow ksztalcenia. Wskazano, ze w regionie
brak duzych korporacji na potrzeby, ktérych mozna by profilowa¢ program ksztatcenia. W tej sytuacji
nalezy ktas¢ nacisk na przedsigbiorczos¢ samych absolwentow. Wskazano takze na zasadno$é
ksztattowania efektow ksztalcenia na potrzeby rozwijajacego sie sektora transportu i logistyki oraz
kontynuacji ksztalcenia na potrzeby zarzadzania rachunkowoscia.

Analiza dokumentacji, rozmowy w trakcie wizytacji, a w szczegdlnoSci spotkanie z
interesariuszami pozwalajg potwierdzi¢, iz Wiadze Wydziatu przywiazuja duza wage do wspdtpracy z
otoczeniem spoleczno-gospodarczym. Mozna w pelni potwierdzi¢, iz jednostka wspolpracuje z
otoczeniem spotecznym, gospodarczym, w tym z pracodawcami i organizacjami pracodawcow.
Zapewnia udziat przedstawicieli otoczenia w okreslaniu efektow ksztalcenia, weryfikacji i ocenie
stopnia ich realizacji oraz w organizacji praktyk zawodowych.

3.2. Nie dotyczy.

3. Uzasadnienie

Jednostka wspotpracuje z otoczeniem spotecznym, gospodarczym, w tym z pracodawcami i
organizacjami pracodawcow. Zapewnia udzial przedstawicieli otoczenia w okreslaniu efektow
ksztatcenia, weryfikacji i ocenie stopnia ich realizacji oraz w organizacji praktyk zawodowych.

4. Zalecenia
Znalez¢ partnera strategicznego/partnerow strategicznych i nawigza¢ z nim/nimi wspotprace w celu
budowania profili praktycznego.

4. Jednostka dysponuje infrastruktura dydaktyczna i naukowa umozliwiajaca realizacje
programu ksztalcenia o profilu ogélnoakademickim i osiagniecie przez studentéw zakladanych
efektow ksztalcenia, a takze prowadzenie badan naukowych

4.1 Liczba, powierzchnia i wyposazenie sal dydaktycznych, w tym laboratoriow badawczych
ogo6lnych i specjalistycznych sg dostosowane do potrzeb ksztalcenia na ocenianym kierunku, tj. liczby
studentow oraz do prowadzonych badan naukowych. Jednostka zapewnia studentom dostep do
laboratoriow w celu wykonywania zadan wynikajacych z programu studiéw oraz udziatu
w badaniach.*

4.2 Jednostka zapewnia studentom ocenianego kierunku mozliwo$¢ korzystania z zasobow
bibliotecznych i informacyjnych, w tym w szczegdlnosci dostep do lektury obowigzkowe;j i zalecanej
w sylabusach, oraz do Wirtualnej Biblioteki Nauki.*

4.3 W przypadku, gdy prowadzone jest ksztalcenie na odleglosé, jednostka umozliwia studentom
i nauczycielom akademickim dostep do platformy edukacyjnej o funkcjonalnosciach zapewniajacych
co najmniej udostgpnianie materiatbw edukacyjnych (tekstowych 1 multimedialnych),
personalizowanie dostepu studentéow do zasobow 1 narzedzi platformy, komunikowanie si¢
nauczyciela ze studentami oraz pomigdzy studentami, tworzenie warunkéw i narzedzi do pracy
zespotowej, monitorowanie i ocenianie pracy studentow, tworzenie arkuszy egzaminacyjnych i testow

1. Ocena kryterium 4 — w peini
2. Opis spelnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

4.1

Siedziba i sale dydaktyczne Wydziatlu Zamiejscowego w Zdunskiej Woli SAN w Lodzi
mieszczg si¢ w budynku Publicznego Gimnazjum Nr 5 przy ul. Wilenskiej 3. W budynku tym o
tacznej powierzchni 5000 m? znajduja sie pomieszczenia administracyjne, biblioteka wraz z czytelnia
oraz:
2 aule mieszczace 100 1 80 osob,
15 sal wyktadowo-¢wiczeniowych na ok. 30 osob kazda,
2 sale komputerowe z 28 stanowiskami,
2 sale gimnastyczne.
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Aule wyposazone sa w sprzet audiowizualny, naglosnienie, laptop, projektor multimedialny,
ekran. W salach wyktadowo-¢wiczeniowych istnieje mozliwo$¢ korzystania z dostepnych dla
nauczycieli projektorow multimedialnych, rzutnikow do foli, laptopow itp. sprzgtu wspomagajacego
proces dydaktycznych stanowigcego wyposazenie Wydziatu. W dwoch salach znajduje sie 28
stanowisk komputerowych z oprogramowaniem uzytkowym, systemem operacyjnym Windows XP,
Windows 7, MS Office. Komputery posiadaja wysokiej klasy infrastrukture sieciowa z dostgpem do
szerokopasmowego Internetu oraz oprogramowanie antywirusowe. Na stanowiskach komputerowych
znajduje si¢ oprogramowanie: NetBeans lub Eclipse ISOF system klasy ERP. System ISOF zapewnia
pelng obstuge firm dowolnej branzy. Obejmuje wszystkie, standardowe obszary funkcjonowania
kazdej firmy, takie jak: Zamowienia, Sprzedaz, Magazyn, Rachunkowos¢. Zawiera jednoczesnie
obstuge szeregu najnowszych technologii biznesowych stosowanych w oprogramowaniu dla
przedsiebiorstw: CRM, DMS, Logistyke czy Portale Zamdéwieniowy, Serwisowy i Dokumentowy.
ISOF umozliwia dostep do informacji z dowolnego miejsca, o dowolnej porze z wykorzystaniem
Internetu (poprzez tacze stale lub mobilne). Nie ma potrzeby instalowania oprogramowania na
stacjach roboczych, a praca odbywa si¢ poprzez przegladarke internetowa, co znacznie redukuje
koszty serwisu 1 ulatwia uzytkowanie. System ISOF wykorzystywany jest na zajeciach
dydaktycznych z przedmiotow E-firma, Systemy informatyczne w zarzadzaniu, E-commerce,
Technologie informatyczne.

Kazdy student ma dostep do legalnego oprogramowania firmy Microsoft dzieki wspotpracy
Uczelni w ramach MSDN Academic Alliance oraz ma mozliwo$¢ ukonczenia na preferencyjnych
warunkach finansowych specjalistycznych kurséw z zakresu certyfikatow Microsoft. W tygodniu
jedna pracownia komputerowa jest udostepniona dla wszystkich studentow w ramach tzw.
ogolnodostgpnego czasu po godz. 15.00.

Jednostka zapewnia studentom dostep do niezbg¢dnej infrastruktury dydaktycznej. Zajecia
odbywaja si¢ w budynku Publicznego Gimnazjum, ktory w weekendy zjazdowe pelni funkcje
siedziby Uczelni. Sale wyposazone sa w odpowiedni sprzet, w tym rzutniki multimedialne.
Infrastruktura jest dostosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, dzigki odpowiednim
podjazdom oraz windom. W opinii studentow zapewniana im infrastruktura dydaktyczna jest mocna
strong wizytowanego kierunku.

4.2

Wydziat posiada wlasng Biblioteke z czytelnig. Zbiory biblioteczne licza ogdétem ponad 2500
wolumindéw i1 obejmuja m.in. nastepujace dzialy tematyczne: ekonomia, organizacja i zarzadzanie,
marketing, statystyka, rachunkowo$¢, finanse, nauki polityczne, nauki prawne, administracja
publiczna, matematyka. W prenumeracie ciaglej Biblioteki znajduja si¢ nastepujace czasopisma:
Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi, Ekonomika i Organizacja Przedsigbiorstw, Kwartalnik Nauk o
Przedsigbiorstwie, Administracja, Ubezpieczenia i Prawo Pracy. Zeszyty Metodyczne Rachunkowosé.
W Bibliotece znajdujg si¢ tez wszystkie numery czasopism ,,Przedsigbiorczo$¢ i Zarzgdzanie (obecnie
14 pkt) oraz monografie wydawane w Wydawnictwie SAN.

Zbiory biblioteczne sg aktualizowane o pozycje niezbedne do realizacji procesu ksztatcenia i
zalecane w sylabusach jako literatura obowigzkowa oraz pozycje stanowiace baze zrodlowa badan
prowadzonych przez studentow w pracach zaliczeniowych i dyplomowych.

Biblioteka wraz z czytelnia wyposazona jest w sprzet komputerowy (4 stanowiska
umozliwiajace studentom 1 pracownikom Kkorzystanie z bogatej oferty baz bibliograficznych,
abstraktowych i petnotekstowych Wirtualnej Biblioteki Nauki (Esevier, Nature i Science, Scopus,
Springer, Web of Science, Wiley, Ebsco). Biblioteka zapewnia tez studentom dostgp do zasobow
biblioteki IBUK. Studenci mogg korzysta¢ z wyzej wymienionych zasobow bibliotecznych takze w
domu dzigki zakupionemu i wdrozonemu przez dziat IT SAN systemowi HAN-Hidden Automatic
Navigator.

Biblioteka jest czynna w dogodnych dla studentow dniach i godzinach (w $rody 15-17, w
weekendy zjazdowe: 11-17). Kadra Biblioteki stuzy pomocg w lokalizacji potrzebnych studentom
ksigzek a takze organizuje sprowadzanie zamowionych przez nich ksigzek z Biblioteki Gtéwnej SAN.

Studenci maja dostgp do zbioréw biblioteki. Biblioteka Wydziatu SAN w Zdunskiej Woli
zapewnia studentom mozliwo$¢ korzystania z zasobow bibliotecznych 1 informacyjnych.
Uzytkownicy biblioteki maja dostep do informacji naukowo-technicznej i calej wiedzy zgromadzonej
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w sieci Internet i uczelnianej sieci komputerowej. W opinii studentow wyposazenie Biblioteki
umozliwia im dostep do niezbegdnej do ksztatcenia na wizytowanym kierunku studiow literatury.
Infrastruktura posiada udogodnienia dla studentow niepelnosprawnych (podjazd, toalety).

4.3
Ksztalcenie na odlegto$¢ nie jest prowadzone.

3. Uzasadnienie

Liczba sal, ich wielko$¢ i wyposazenie pozwalaja na sprawng organizacj¢ procesu
dydaktycznego. Wydzial zapewnia studentom dostep do Internetu, wirtualnego dziekanatu i platformy
Moodle. Komputery w laboratoriach posiadaja wykorzystywane w dydaktyce oprogramowanie.
Skromne co do powierzchni i wielkosci zbioréw zasoby Biblioteki zapewniajg dostep do literatury
obowiazkowej i zalecanej w sylabusach oraz sg uzupekniane przez zapewnienie studentom mozliwosci
korzystania z zasobow WBN i IBUK. Pozytywnie nalezy oceni¢ dostosowanie infrastruktury
dydaktycznej do potrzeb studentoéw. Jednostka zapewnia studentom ocenianego kierunku mozliwo$¢
korzystania z zasobéw bibliotecznych i informacyjnych, w tym w szczegolnosci dostep do lektury
obowigzkowej i zalecanej w sylabusach.

4. Zalecenia
1. Zwickszy¢ liczbe stanowisk w laboratoriach komputerowych.
2. Szerzej wykorzystywa¢ w dydaktyce oprogramowanie ksztalcace umiejetnosci studentow w
zakresie stosowanych w praktyce systemow informatycznych.
3. Zwiekszy¢ pomieszczenia i zbiory Biblioteki

5. Jednostka zapewnia studentom wsparcie w procesie uczenia si¢, prowadzenia badan
i wchodzenia na rynek pracy

5.1 Pomoc naukowa, dydaktyczna i materialna sprzyja rozwojowi naukowemu, spotecznemu
i zawodowemu studentow, poprzez zapewnienie dostgpnosci nauczycieli akademickich, pomoc
W procesie uczenia si¢ i skutecznym osiaganiu zaktadanych efektow ksztalcenia oraz zdobywaniu
umiejetnosci badawczych, takze poza zorganizowanymi zajeciami dydaktycznymi. W przypadku
prowadzenia ksztatcenia na odlegto$¢ jednostka zapewnia wsparcie organizacyjne, techniczne
i metodyczne w zakresie uczestniczenia w e-zajeciach.*

5.2 Jednostka stworzyta warunki do udziatu studentéw w krajowych i migdzynarodowych programach
mobilno$ci, w tym poprzez organizacj¢ procesu ksztalcenia umozliwiajagcg wymiane krajowa i
miedzynarodowa oraz nawigzywanie kontaktow ze srodowiskiem naukowym.*

5.3 Jednostka wspiera studentéw ocenianego kierunku w kontaktach ze $srodowiskiem akademickim,
z otoczeniem spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym oraz w procesie wchodzenia na rynek
pracy, w szczegolnosci, wspotpracujac z instytucjami dziatajagcymi na tym rynku.*

54 Jednostka zapewnia studentom niepelnosprawnym wsparcie naukowe, dydaktyczne
I materialne, umozliwiajace im pelny udziat w procesie ksztatcenia oraz w badaniach naukowych.

5.5 Jednostka zapewnia skuteczng 1 kompetentng obsluge administracyjng studentow
w zakresie spraw zwigzanych z procesem dydaktycznym oraz pomoca materialng, a takze publiczny
dostep do informacji o programie ksztalcenia i procedurach toku studiow.

1. Ocena kryterium 5 — w pefni
2. Opis spelnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

51

Nauczyciele akademiccy zawsze sg dostgpni podczas konsultacji. W opinii studentow
stanowig oni bardzo duze wsparcie, a nie bez znaczenia pozostaje fakt, iz niewielka liczba studentow
umozliwia indywidualne podejécie do ich spraw. Terminy i wymiar konsultacji sg odpowiednio
dostosowane do planu zaje¢¢ studentow. Studenci wizytowanego kierunku regularnie korzystajg z
mozliwosci kontaktu z nauczycielami za posrednictwem poczty elektronicznej, podkreslajac przy tym
sprawng komunikacj¢ i mozliwos¢ uzyskania szybkiej odpowiedzi zwrotnej.

Podstawa systemu pomocy materialnej jest Regulamin pomocy materialnej dla studentow
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Spotecznej Akademii Nauk w t.odzi wprowadzony Zarzadzeniem Rektora 23/2015 z dnia 1 wrze$nia
2015r. Regulamin uwzglgdnia wszystkie $wiadczenia pomocy materialnej okre§lone w art. 173 ust. 1
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz.U. 2012 poz. 572 ze zm. ). Regulamin zostat opracowany
po konsultacjach i w uzgodnieniu z przedstawicielami Samorzadu Studentow. Podczas wizytacji
przedstawiono pisemng opini¢ wydang przez odpowiedni organ Samorzadu. Ustréj organdw
uprawnionych do przyznawania pomocy materialnej realizuje dyspozycje art. 175 ust. 4 oraz art. 177
Ustawy. Kryteria przyznawania stypendidow sa zrozumiale i przejrzyste. Procedura przyznawania
stypendium odbywa si¢ z poszanowaniem anonimowos$ci danych osobowych. Studenci obecni
podczas spotkania z ZO PKA wyrazili zadowoleni w zakresie informowania ich o mozliwo$ciach
pobierania stypendium, a takze terminowosci ich wyptacania.

System rozpatrywania prosb i zazalen w opinii studentow dziata sprawnie. Studenci zglaszaja
swoje postulaty poprzez sprawnie dziatajacy Samorzad Studentow. W sktad Samorzadu wchodza
staro$ci danego roku, co umozliwia diagnozowanie oraz zgtaszanie probleméw Dziekanowi. W opinii
studentow dzigki integracji studentow moga oni wspoélnie dyskutowaé o sprawach na ktdérym ich
zalezy, wypracowywac¢ stanowisko oraz dziata¢. Niewielka liczba studentéw kierunku determinuje
mozliwos¢ bezposredniego kontaktu, ktory pozwala na diagnozowanie ewentualnych probleméow i
poszukiwanie ich skutecznych rozwigzan. Studenci maja rowniez mozliwos¢ zglaszania w razie
potrzeby swoich uwag poprzez indywidualne spotkania z Dziekanami, badz tez u pracownikow
administracji lub nauczycieli akademickich w zaleznosci od charakteru sprawy.

Ponadto, Dziekan powotuje sposrod nauczycieli akademickich osoby bedace opiekunami
pierwszego roku. Do zadan opiekunow nalezy zapoznanie studentow z regulaminem studiow
obowiagzujacym w Uczelni oraz udzielanie pomocy i rad studentom w sprawach zwigzanych z ich
problemami dydaktycznymi i socjalnymi, a takze opiniowanie, na prosbe studenta lub na wniosek
dziekana, indywidualnych spraw zwigzanych z tokiem studidow. W opinii studentow wizytowanego
kierunku opiekunowie roku stanowig dodatkowa pomoc organizacyjna.

Sylabusy sa dla studentow wystarczajacym zroédtem informacji o prowadzonym przedmiocie.
Opublikowane sylabusy sg kompletne, zawierajg wszystkie potrzebne informacje w tym np. o efektach
ksztatcenia okreslonych dla kursu, sposobie zaliczenia egzamindw oraz metodach prowadzenia zajec.
Z perspektywy studentéw informacje zawarte w sylabusach pokrywaja sie ze stanem faktycznym.
Pomoce naukowe niezbedne do uzyskania odpowiednich efektow ksztalcenia sa w opinii studentow
przydatne. Jako$¢ materiatdw dydaktycznych jest oceniana pozytywnie.

5.2

Jednostka ma podpisane umowy w ramach programu Erasmus+, co pozawala na uczestnictwo
studentow w programach wymiany mi¢dzynarodowej. Studenci nie sg zainteresowani wyjazdem do
zagranicznych o$rodkow z powoddéw finansowych oraz podejmowanej pracy zawodowej. W opinii
studentow wizytowanego kierunku przedstawiana im oferta jest atrakcyjna, z przytoczonych powodow
nie mogg jednak z niej skorzysta¢. Studenci majg mozliwos$¢ korzystania z oferty bezptatnych kursow
organizowanych przez Clark University oraz oceniang jednostke¢ prowadzonych w jezyku angielskim.
Dla studentéw kierunku jest to okazja do rozwijania umiejetnosci komunikacyjnych w
miedzynarodowym otoczeniu, zapoznania si¢ z amerykanskimi metodami nauczania oraz uzyskania
praktycznej wiedzy z zakresu zarzadzania, kreowania wizerunku i prowadzenia biznesu. Kazdy
uczestnik kursu otrzymuje certyfikat ukonczenia szkolenia. Wyklady prowadzone sa w
poszczegdlnych latach przez profesoréw wizytujacych z Clark University lub przez pracownikow
ocenianej jednostki. W opinii studentéw nalezy wyrdznié jako$¢ oferowanych im kurséw, przyznano
jednak, iz pewnym problemem w pelnym uczestnictwie w nich bywa bariera j¢zykowa.

5.3.

Z perspektywy studentow wizytowanego kierunku program studiow jest dostosowywany do
potrzeb rynku pracy. W ramach jednostki aktywnie dziatajg studenckie kota naukowe. Na Wydziale
bezposrednig opieke organizacyjng nad funkcjonowaniem i rozwojem dziatalno$ci kot naukowych
sprawuje Dziekan, ktory wnioskuje o powotanie opiekundéw dla poszczegolnych kot naukowych.
Opiekunowie Ci sprawujg bezposrednia opieke nad merytoryczng strong dzialalno$ci. Studenci
zaangazowani w dzialalno§¢ kot podczas spotkania z ZO PKA okreslili swojg dziatalnos¢ jako
naukowa, integracyjng oraz promocyjng. Student w ramach cztonkostwa w kole moze uczestniczy¢ w
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pracach danej katedry lub zaktadu, bra¢ udziat w prowadzonych badaniach naukowych, konferencjach
i seminariach naukowych oraz warsztatach i szkoleniach, a takze publikowaé prace naukowe. Kota
naukowe organizuja wilasne konferencje i seminaria naukowe podczas ktérych prezentowane sg
referaty 1 projekty studenckie. Najbardziej wartosciowe wystgpienia sg publikowanie w formie
zeszytow naukowych wydawanych przez Spoteczng Akademi¢ Nauk w ramach serii ,,Debiuty”.
Cztonkowie kot naukowych uczestnicza réwniez w regularnych spotkaniach z przedsiebiorcami i
menedzerami poprzez wspoélprace z: Biurem Karier, Klubem Absolwenta, Studenckiego Forum
Business Centre Club. W opinii studentow wizytowanego kierunku finansowanie két naukowych ze
strony uczelni pozwala im na sprawne dziatanie zgodnie z ustalanymi zalozeniami. W roku
akademickim 2014/2015 studenci kierunku ,zarzadzanie” uczestniczyli w platnych stazach
zawodowych w ramach projektu Program Rozwoju Kompetencji Zawodowych i Interpersonalnych
Spotecznej Akademii Nauk. Celem stazu byto nabycie umiejetnosci i do§wiadczenia praktycznego z
rozszerzeniem wiedzy z zakresu zarzadzania oraz nabycie kompetencji zawodowych. W opinii
studentow przygotowana dla nich oferta stazow pozwala rozwijac¢ im si¢, co jest istotne w kontekscie
zatrudnienia w trakcie studiow oraz po studiach.

54

Jednostka stwarza osobom z niepelnosprawno$ciami warunki do pelnego udzialu w procesie
ksztatcenia. Studentowi niepelnosprawnemu Dziekan moze przyzna¢ na jego wniosek prawo do
Indywidualnej Organizacji Studiow (IOS). W porozumieniu z prowadzacymi poszczegolne
przedmioty ustalany jest sposob uczestnictwa studenta w zajgciach dydaktycznych oraz formy ich
zaliczania, sposoby odbywania praktyk zawodowych oraz realizowania innych obowigzkoéw
studenckich. Indywidualna Organizacja Studiow musi gwarantowac osiagnigcie efektow ksztatcenia
okreslonych w programie ksztalcenia. Stypendia przyznawane sg zgodnie z dyspozycja Art 173
Ustawy. Infrastruktura dydaktyczna jest dostosowana do ich potrzeb. W opinii studentow
wizytowanego kierunku jednostka odpowiednio wspiera osoby z niepetnosprawnosciami.
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Studenci pozytywnie oceniaja jako$¢ obstugi administracyjnej w sprawach zwigzanych z
procesem dydaktycznym oraz pomoca materialng. Pracownicy sa przygotowani merytorycznie do
petienia swoich funkcji. Godziny otwarcia Dziekanatow sa w opinii studentéw odpowiednio
dostosowane do ich potrzeb. Studenci maja dostep do wszystkich niezb¢dnych informacji, w tym z
zakresu efektow ksztalcenia, tresci i metod ksztalcenia oraz metod sprawdzania i oceny efektow
ksztalcenia oraz wymaganiach dotyczgcych zaliczen i egzaminéw. Studenci wizytowanego kierunku
maja za posrednictwem strony internetowej dostgp do informacji o programie ksztalcenia i
procedurach toku studiow.

3. Uzasadnienie

Pozytywnie nalezy oceni¢ pomoc ze strony jednostki sprzyjajaca rozwojowi naukowemu,
spolecznemu i zawodowemu studentéw. Jednostka stworzyla warunki do udzialu studentow w
miedzynarodowych programach wymiany. Studenci otrzymuja wsparcie w kontaktach ze
srodowiskiem akademickim, otoczeniem spotecznym, gospodarczym oraz w procesie wchodzenia na
rynek pracy. Pozytywnie nalezy oceni¢ wsparcie naukowe, dydaktyczne i materialne ze strony
jednostki wobec studentéw niepetnosprawnych. Zgodnie z opiniami przedstawionymi przez studentéw
podczas spotkania z ZO PKA pozytywnie nalezy oceni¢ jako$¢ obstugi administracyjne;.

4. Zalecenia
Brak.

6. W jednostce dziala skuteczny wewnetrzny system zapewniania jakosci ksztalcenia
zorientowany na ocene realizacji efektow ksztalcenia i doskonalenia programu ksztalcenia oraz
podniesienie jakosci na ocenianym kierunku studiéw
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6.1 Jednostka, majac na uwadze polityke jakosci, wdrozyta wewngtrzny system zapewniania jakoSci
ksztatcenia, umozliwiajacy systematyczne monitorowanie, ocen¢ i doskonalenie realizacji procesu
ksztalcenia na ocenianym kierunku studidow, w tym w szczegoélno$ci ocen¢ stopnia realizacji
zakladanych efektow ksztatcenia i okresowy przeglad programow studidow majacy na celu ich
doskonalenie, przy uwzglednieniu:*

6.1.1 projektowania efektow ksztalcenia i ich zmian oraz udzialu w tym procesie interesariuszy
wewngtrznych 1 zewnetrznych, *

6.1.2 monitorowania stopnia osiagni¢cia zaktadanych efektow ksztalcenia na wszystkich rodzajach
zaje¢ i na kazdym etapie ksztatcenia, w tym w procesie dyplomowania,

6.1.3 weryfikacji osiaganych przez studentow efektow ksztalcenia na kazdym etapie ksztatcenia
i wszystkich rodzajach zaj¢¢, w tym zapobiegania plagiatom i ich wykrywania, *

6.1.4 zasad, warunkdw i trybu potwierdzania efektoéw uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studidw,
6.1.5 wykorzystania wynikéw monitoringu losow zawodowych absolwentéw do oceny przydatnosci
na rynku pracy osiagnietych przez nich efektow ksztatcenia, *

6.1.6 kadry prowadzacej i wspierajacej proces ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw, oraz
prowadzonej polityki kadrowej, *

6.1.7 wykorzystania wnioskow z oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentow
w ocenie jakosci kadry naukowo-dydaktycznej,

6.1.8 zasobow materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej oraz srodkow wsparcia dla studentow,
6.1.9 sposobu gromadzenia, analizowania i dokumentowania dzialan dotyczacych zapewniania jakosci
ksztalcenia,

6.1.10 dostepu do informacji o programie i procesie ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz jego
wynikach.

6.2. Jednostka dokonuje systematycznej oceny skuteczno$ci wewnetrznego systemu zapewniania
jakosci i jego wptywu na podnoszenie jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiéw, a takze
wykorzystuje jej wyniki do doskonalenia systemu.

1. Ocena kryterium 6 — w pefni
2. Opis spetnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

6.1

W Spotecznej Akademii Nauk w Lodzi funkcjonuje system zarzadzania jakos$cig ksztalcenia.
Pierwsze dziatania w tym zakresie mialy miejsce w 2003 r., w roku 2015 natomiast zmodyfikowano
cele, podmioty i zadania wewngtrznego systemu zarzadzania jakoscig ksztatcenia. Wszystkie dziatania
w ramach WSZJK oraz wynikajace z systemu harmonogramy realizacji dziatan, ze wskazaniem osob
odpowiedzialnych za ich wdrozenie sa w Uczelni dokumentowane. Analiza tresci Uchwat Senatu
pozwala na stwierdzenie, ze przyjety na jej podstawie WSZJK zawiera podstawowe elementy
wymagane dla tego typu instrumentéw doskonalenia jakosci ksztatcenia. Uchwaly okreslajg strukture
Wewnetrznego Systemu Zarzadzania Jako$cig Ksztalcenia, jego zadania dotyczace zapewnienia i
doskonalenia jakos$ci ksztalcenia oraz procedury, poprzez ktore realizuje si¢ przyjete zadania Systemu.
Rozwiazania te dotycza zaréwno calej Uczelni, jak i jej poszczegdlnych Wydziatéw. Nadzoér nad
wdrozeniem i funkcjonowaniem Systemu sprawuje Rektor, na poziomie Wydziatu — Dziekan.

Dla realizacji zadan wynikajacych z Systemu zostala powotana Uczelniana Komisja ds.
Jakosci Ksztatcenia (UKJK), ktorej przewodniczy Pelnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia w
sktadzie ktorej znajduja si¢ 3 przedstawiciele interesariuszy zewnetrznych), Wydziatlowa Komisja ds.
Programowych i Jako$ci Ksztalcenia (WKPJK), Dziat Jakosci Ksztatcenia (wyspecjalizowana
jednostka centralna, ktora pelni funkcje¢ koordynujaca dziatania realizowane w ramach WSZJK na
kazdym z Wydzialow). W ramach obowigzujacego na Wydziale WSZJK zapewniono staly przepltyw
informacji pomigdzy tymi jednostkami. System przewiduje takze dziatania realizowane wspolnie przez
Komisje Wydziatowa, Komisje¢ Uczelniang i Dziat Jako$ci Ksztatcenia.

Tre$¢ Uchwaly Senatu okresla podstawowe zasady funkcjonowania WSZJK w Uczelni i w jej
podstawowych jednostkach organizacyjnych. Przywotane w Uchwale z 2015 r. obszary jakosci
stanowig uszczegOtowione narzedzie ksztattowania kultury jakosci w catej Szkole oraz jej
jednostkach. Obecnie opracowano 18 procedur dla kluczowych zadan oraz wzory dokumentow. Sg to
nastepujace procedury: nabér kandydatow na studia (P-01), tworzenie i modyfikowanie programéow
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ksztalcenia oraz obsada zaje¢ dydaktycznych (P-02), opracowanie materiatow dydaktycznych (P-03),
rozwoj naukowy pracownikow akademickich, udziat w szkoleniach wewnetrznych oraz dokumentacja
dotyczaca rozwoju naukowego (P-04), ocena osiagni¢¢ i nagradzanie pracownikow akademickich oraz
jednostek naukowo-dydaktycznych (P-05), organizacja, warunki technodydaktyczne i realizacja
procesu ksztatcenia (P-06), ocena warunkow technodydaktycznych, obslugi administracyjnej oraz
organizacji procesu ksztalcenia dokonywana przez studentow (P-07), prowadzenie hospitacji zajeé
dydaktycznych (P-08), ocena jakosci zaje¢ dydaktycznych i pracy wyktadowcow dokonywana przez
studentéw tzn. Ankietyzacja (P-09), okre$lenie efektow ksztalcenia, monitorowanie i weryfikacja
osigganych przez studentéow efektow ksztalcenia (P-10), realizacja praktyk studenckich (P-11),
weryfikacja jakosci prac dyplomowych (P-12), §ledzenie losow zawodowych absolwentow i zasady
monitorowania rynku pracy (P-13), weryfikacja, modyfikacja i doskonalenia WSZJK (P-14),
przeprowadzanie postepowan konkursowych na stanowiska nauczycieli akademickich (P-15),
przeprowadzanie postgpowania w sprawie skarg i wnioskow zglaszanych przez studentow (P-16),
przeprowadzanie postgpowania w sprawie skarg i wnioskow zglaszanych przez pracownikéw (P-17)
oraz gromadzenie informacji i wykorzystanie danych uzyskanych w wyniku badania jako$ci
ksztalcenia (P-18).

Dla efektywnego funkcjonowania WSZJK istotne znaczenie maja opracowywane przez Dziat Jakosci
Ksztalcenia: raport ewaluacyjny — ocena zaj¢¢ dydaktycznych i pracy wyktadowcoéw (Londyn
2013/2014; 2015/2015), ocena bazy dydaktycznej, administracji i organizacji procesu ksztalcenia —
Wydzial Zamiejscowy w Londynie — 2013/2014; 2014/2015) oraz sporzadzana co roku informacja
Wydzialowej Komisji ds. Programowych i Jakosci Ksztalcenia o realizacji najwazniejszych obszarow
obejmujacych proces ksztalcenia, w szczego6lnosci wyniki oceny zaje¢ przez studentdw oraz ocena
osiagnigtych efektow ksztatcenia kazdego przedmiotu przez prowadzacych zajecia .

Dziatania zmierzajace do zapewnienia wysokiej jakosci ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie
zostaly oparte na szczegotowo opisanych w Wydzialowym Systemie Zarzadzania Jako$cia Ksztatcenia
18 procedurach, w tym m.in. procedur¢ weryfikacji, modyfikacji i doskonalenia WSZJK (procedura P-
14), a wiec majacg kluczowe znaczenie dla skutecznego funkcjonowania systemu.

Zakres zadan, uprawnien i odpowiedzialnosci tych jednostek jest spojny. Przejrzysty jest
proces podejmowania decyzji w sprawach zwigzanych z monitorowaniem, oceng i doskonaleniem
jakos$ci programu ksztatcenia, w tym osigganych przez studentow efektow ksztatcenia.

Analiza i ocena catej dokumentacji zwigzanej z monitorowaniem, oceng i doskonaleniem
jakosci programu i procesu ksztatcenia, w tym dokumentacji Dziekana Wydzialu, informacji
pozyskanych w toku spotkan z pracownikami prowadzacymi zajgcia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiow, Wydzialowej Komisji ds. Programowych 1 Jako$ci Ksztatcenia, prac przejsciowych
oraz prac dyplomowych potwierdza, ze wyniki corocznej oceny stopnia osiggania efektow ksztatcenia
sa wykorzystywane do doskonalenia procesu ksztalcenia zmierzajacego do ich osiagnigcia.

Okreslone wyzej r6zne formy dziatan podporzadkowanych doskonaleniu zaktadanych efektow
ksztatcenia, co wynika z oceny przedtozonej dokumentacji, charakteryzuje systematyczno$é. W
realizacji przegladow programow ksztalcenia i podejmowanych dziatan doskonalacych uczestnicza,
zgodnie z zakresem swojego dzialania, wymienione wczes$niej jednostki tworzace strukturg
zarzadzania procesem dydaktycznym.

6.1.1.

Proces projektowania efektow ksztalcenia zwigzanych z tworzeniem nowych kierunkow
studiow, specjalnosci, ewentualnych zmian i modyfikacji juz realizowanych specjalnosci, a takze
udzial w tym procesie interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych jest regulowany przez WSZJK.
Okreslajg go procedury: P-02 (Tworzenie i modyfikowanie programéw ksztalcenia oraz obsada zajeé
dydaktycznych) oraz P-10 (Okreslenie efektow ksztafcenia, monitorowanie i weryfikacja osigganych
przez studentéw efektow ksztalcenia), a takze P-13 (Sledzenie loséw zawodowych absolwentéw i
zasady monitorowania rynku pracy). Zgodnie z tymi procedurami w opracowaniu koncepcji
ksztatcenia lub wprowadzaniu w niej modyfikacji uwzglednia si¢ m.in.: wytyczne Wydzialowej
Komisji ds. Programowych i Jakosci Ksztalcenia, wyniki badan rynku pracy i konsultacji z
pracodawcami, sugestie studentéw zglaszane poprzez Samorzad Studencki, wnioski z wynikow badan
i analiz prowadzonych w ramach badania jako$ci ksztalcenia, rekomendacje interesariuszy
zewnetrznych zaangazowanych w tworzenie i1 doskonalenia programow ksztalcenia. Analiza
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przedstawionej podczas wizytacji dokumentacji pozwala na stwierdzenie, iz w opracowaniu koncepcji

ksztalcenia na ocenianym kierunku, uwzgledniono konsultacje z przedstawicielami S$rodowiska

zewngetrznego oraz wewnetrznego. Zostali oni zaangazowani w te dzialania w sposob systemowy i

sformalizowany. Interesariusze zewnetrzni (przedstawiciele pracodawcow regionu) zostali wlaczeni w

proces projektowania efektow ksztalcenia poprzez udziat w pracach Wydziatlowe; Komisji ds.

Programowych i Jakos$ci Ksztatcenia.

Przedstawione podczas wizytacji sprawozdania ze spotkan Komisji potwierdzaja, ze ich opinie 0

programie ksztatcenia zostaly wykorzystywane do modyfikacji tych programéw, jak np.

— dokonano zmiany formy realizacji zaje¢ majacej na celu ich upraktycznienie — wprowadzono
warsztaty lub ¢wiczenia projektowe jako formy realizacji przedmiotow kierunkowych (Metody
badan i analiz rynku, Zarzgdzanie zasobami ludzkimi, Badania marketingowe) oraz przedmiotow
specjalnosciowych (Tworzenie przekazow reklamowych, Logistyka w dystrybucji, Zarzqdzanie
sprzedazq, Strategie i zarzqdzanie markg, Strategie marketingowe, Metody rachunkowosci,
Organizacja rachunkowosci w przedsiebiorstwie, Unormowania wewnetrzne w prowadzeniu
ksigg rachunkowych, Metody kalkulacji kosztow, Zarzqdzanie wartoscig przedsigbiorstwa, System
motywowanie w organizacji, Administrowanie kadrami, Wspodilczesne formy zatrudnienia,
Finansowa ocena projektow rozwojowych),

— wzbogacono tresci ksztalcenia dla przedmiotow: Podstawy prawa i ochrony wiasnosci
intelektualnej, Metody badan i analiz rynku, Zachowania organizacyjne, Zarzqdzanie zasobami
ludzkimi, Metody doboru personelu,

— zwigkszono liczbe godzin realizowanych w bezposrednim kontakcie z nauczycielem poprzez
dodanie ¢wiczen (oprocz wyktaddéw) dla przedmiotow: Wprowadzenie do logistyki, Zarzqdzanie
logistyczne,

— wprowadzono jako przedmiot obowigzkowy Metody badan i analiz rynku (oObecnie byt to
przedmiot do wyboru),

Natomiast w wyniku konsultacji ze studentami:

— zwiekszono liczb¢ godzin zaje¢ z Technologii informacyjnych oraz nastgpito zastapienie wyktadu
laboratorium,

— zwiekszono liczbe godzin ¢wiczen z przedmiotu Analiza finansowa,

— wprowadzono nowg oferte przedmiotow do wyboru,

— dokonano zmiany formy realizacji zaje¢ majacej na celu ich upraktycznienie — wprowadzono
warsztaty lub ¢wiczenia projektowe.

W czasie wizytacji przedstawiono podpisane przez przedstawicieli interesariuszy
zewnetrznych opinie dotyczace opracowanego programu ksztalcenia. Programy ksztalcenia opiniuje
réwniez Samorzad Studencki, co zostalo potwierdzone stosowng dokumentacja.

W czasie wizytacji, w oparciu o przedstawione dokumenty, tj. protokoly z posiedzen
Wydziatowej Komisji ds. Programowych i Jako$ci Ksztalcenia, stwierdzono, ze Komisja ta,
uwzgledniajac analizy dotyczace efektow ksztalcenia oraz wnioski studentdow i przedstawicieli
pracodawcow, wprowadza istotne zmiany majace na celu doskonalenie programu ksztalcenia. Z
przedstawionych Zespolowi Oceniajagcemu materiatow wynika, ze WSZJK jest w peti przydatny do
badania zgodno$ci programu z zatozonymi efektami ksztalcenia oraz efektywny w zakresie
doskonalenia tego programu.

W procesie projektowania efektow uczestnicza roéwniez cyklicznie absolwenci SAN —
Wydzialu Zamiejscowego poprzez udziat w badaniu loséw zawodowych absolwentow, co reguluje
procedura P-13, ktora przewiduje weryfikacje efektow ksztalcenia na podstawie opinii
sformutowanych przez absolwentow w badaniu ich losow zawodowych. Absolwenci, jako
interesariusze zewngtrzni, maja mozliwo$¢ dokonania oceny efektow ksztalcenia pod wzgledem
nabytej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych oraz ich przydatnosci na rynku pracy, a zatem
sformutowane opinie stuza procesowi dokonywania ich zmian. Ich opinie o programie ksztatcenia sg
rowniez wykorzystywane do modyfikacji tych programow.

Jak wynika z rozmoéw przeprowadzonych z wladzami Wydziatu, Wydzialowej Komisji ds.

Programowych i Jako$ci Ksztatcenia, a takze dokumentacji przedstawionej podczas wizytacji, udziat

interesariuszy wewnetrznych i zewngtrznych w procesie projektowania efektow ksztatcenia i ich

zmian jest zapewniony. Potwierdzeniem powyZszego jest wlaczenie interesariuszy do prac nad

25




26

efektami ksztalcenia w Wydzialowej Komisji ds. Programowych i Jakosci Ksztalcenia, ktorej
cztonkowie jako interesariusze wewnetrzni (studenci, nauczyciele akademiccy ocenianego kierunku) i
zewnetrzni (pracodawcy) uczestnicza w tworzeniu lub zmianach programu ksztatcenia, w tym
kierunkowych efektow ksztalcenia, omoéwieniu sposobow ich realizacji i weryfikacji w ramach
poszczegdlnych przedmiotow. Efekty ksztatcenia sg projektowane z uwzglednieniem oczekiwan rynku
pracy.

Ocena efektow ksztatcenia oraz przedmiotow ksztatcenia prowadzi do ich zmian. ldentyfikuje
si¢ udzial interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych, ktoérzy maja wptyw na ksztattowanie efektow
ksztatcenia. Efekty ksztalcenia sg takze projektowane z uwzglednieniem oczekiwan regionalnego
rynku pracy, co zostala potwierdzone w udostepnionej w czasie wizytacji dokumentacji, m.in.
sprawozdaniach ze spotkan Wydziatowej Komisji ds. Programowych i Jakosci Ksztalcenia, a takze
rozméw z Dziekanem Wydzialu oraz w dokumentacji z posiedzen Rady Wydzialu oraz Wydziatowej
Komisji ds. Programowych i Jako$ci Ksztatcenia.

Podczas spotkania z ZO PKA zgromadzeni przedstawiciele samorzadu studenckiego, w tym
osoby delegowane do reprezentowania studentdow w wymienionych gremiach wyrazili pozytywna
opini¢ w zakresie mozliwosci partycypacji w zapewnianiu jakos$ci ksztatcenia. Jednostka bierze pod
uwage postulaty studentéw. Szczegdlne znaczenie dla projektowania, a takze zmiany efektow
ksztatcenia majg spotkania Dziekana ze starostami, ktorzy dzialajac w ramach struktur Samorzadu
Studentow reprezentuja ich stanowisko. Z przedstawionej podczas wizytacji dokumentacji wynika iz
samorzad studencki opiniuje program i plan studiéw zgodnie z dyspozycjg Art. 68 ust. 1 pkt. 2 ustawy
Prawo o szkolnictwie wyzszym. Wszystkie zmiany w programie ksztatcenia sg z nimi konsultowane
podczas posiedzen. W razie potrzeby organizowane sa spotkania ze studentami, w celu omoéwienia
biezacych spraw. Studenci kierunku podzieleni sg na mate grupy, w ktorych wspolnie odbywaja
wszystkie zajecia. W ich opinii sprzyja to mozliwosci wypracowywania oraz przedstawiania spojnej
studenckiej perspektywy na sprawy zwiazane z procesem ksztatcenia.

6.1.2.

Podstawa monitorowania stopnia osiagnigcia zaktadanych efektow ksztalcenia na wszystkich
rodzajach zaje¢ i na kazdym etapie ksztalcenia jest procedura P-10 (Okreslenie efektow ksztalcenia,
monitorowanie i weryfikacja osigganych przez studentow efektow ksztalcenia).

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia dydaktyczne sg zobowigzani do monitorowania
stopnia osiagnigcia przez studentow zaktadanych efektow ksztalcenia (okreslonych w sylabusach
przedmiotow zgodnie z metodami w nim okre$lonymi) na podstawie Kwestionariusza weryfikacji
efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Monitorowaniu podlega réwniez stopien osiggnigcia zatozonych efektow ksztalcenia
okreslonych dla praktyk zawodowych, za realizacje ktorych odpowiada Opiekun Praktyk. Sposob
monitorowania osiggni¢cia efektow ksztalcenia przypisanych praktykom zawodowym jest okreslony w
Regulaminie Praktyk oraz procedurze P-11 (Realizacja praktyk studenckich).

Monitorowaniu stopnia osiagania efektow ksztalcenia w procesie dyplomowania stuza
regulacje zawarte w Zasadach Dyplomowania i Regulaminie Studiéw. Ich celem jest zapewnienie
wlasciwej jakosci prac dyplomowych, w tym zasad przygotowania 1 przyjecia pracy
dyplomowej/koncowej, kryteriow oceny tej pracy, jej wymagan formalnych oraz przebiegu egzaminu
dyplomowego. Tematy prac dyplomowych sg zatwierdzane przez Rade Wydziatu. Do sprawdzenia
poprawnosci pracy dyplomowej wykorzystuje si¢ system antyplagiatowy, ktorej podlegaja wszystkie
prace. Na Wydziale wdrozono takze procedure weryfikacji jakosci prac dyplomowych (procedura P-
12), w ramach ktorej dokonuje si¢ monitorowania merytorycznej i/lub formalnej poprawnosci losowo
wybranych prac dyplomowych (po ich obronach). Raz w roku Wydzialowa Komisja ds. Programowych
i Jakosci Ksztalcenia dokonuje analizy losowo wybranych prac dyplomowych, zaréwno pod wzgledem
spelnienia wymogoéw merytorycznych, jak i formalnych. Prace oceniane sg pod katem zgodnosci
tematu, celow 1 struktury z efektami ksztatcenia okreslonymi dla kierunku. Wnioski z analizy jakos$ci
prac dyplomowych sg wykorzystywane do opracowywania dziatan naprawczych, ktorych wdrozenie
ma na celu zapewnienia spelnienia przez prace dyplomowe przyjetych standardow jakosci.

Monitorowaniu stopnia osiaggni¢cia zaktadanych efektow ksztalcenia stuza rowniez:
— badania dotyczace wiedzy studentow na temat efektow ksztatcenia i ich realizacji (w ktorym pytania
dotyczg m.in. osigganych przez studentow efektow ksztalcenia)
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— hospitacji zaj¢¢ dydaktycznych, w ramach ktorych oceniana jest m. in. zgodno$¢ tematyki
prowadzonych zaje¢ dydaktycznych z sylabusem/karta przedmiotu i zalozonymi efektami
ksztalcenia, a takze

— monitorowanie loséw zawodowych absolwentow, ktorego celem jest uzyskanie informacji o
przydatnosci osiagnietych przez nich efektow ksztatcenia na rynku pracy.

Proces monitorowania stopnia osiggania zaktadanych efektow ksztalcenia obejmuje wszystkie
rodzaje zaje¢ i kazdy etap ksztalcenia. W jego ramach dokonuje analizy rozktadu ocen, w tym ocen z
egzaminéw. Analizy zawieraja roéwniez stosowne rekomendacje i zalecenia. Zespol oceniajacy PKA
zapoznat si¢ ze sprawozdaniami nauczycieli akademickich odpowiedzialnych za monitorowanie stopnia
osiaggania zaktadanych efektow ksztalcenia, informacjami o biezagcym poziomie osiagania tych efektow,
a takze z zawartymi w tych sprawozdaniach rekomendacjami.

Monitorowanie stopnia osiggania efektow ksztalcenia jest realizowane przez wszystkie podmioty

zajmujace si¢ oceng i doskonaleniem efektow ksztatcenia wskazane w WSZJK. Monitorowanie, ocena i

analiza zakladanych efektow ksztalcenia oraz programow jest prowadzone w ciggu roku

akademickiego, a ich efektem jest doskonalenie programoéw ksztalcenia, co znajduje odzwierciedlenie

w sprawozdaniach Wydziatowej Komisji ds. Programowych i Jakosci Ksztalcenia.

6.1.3.

Proces weryfikacji stopnia osiggania przez studentow efektow ksztatcenia dotyczy wszystkich
efektow ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych i jest regulowany przez
obowiazujaca w ramach WSZJK procedure P-10 (Okresienie efektow ksztatcenia, monitorowanie i
weryfikacja osigganych przez studentow efektow ksztafcenia). Ocenie podlegaja przyjete formy oraz
metody realizacji i weryfikacji efektow ksztalcenia okreslone w sylabusach. Sg one zalezne od
specyfiki danego przedmiotu oraz efektu.

Weryfikacja stopnia osiggania efektoéw ksztalcenia odbywa si¢ na podstawie sprawozdan
pochodzacych od prowadzacych zajecia, prace dyplomowe i wyniki egzaminu, a takze wyniki badan
jakosci ksztatcenia przeprowadzonych wérod studentow. Analizy w tym zakresie dokonuje koordynator
przedmiotu/modutu, Opiekun Praktyk, opiekunowie proseminariéw/seminaridéw dyplomowych. Ich
wnioski przekazywane s Wydziatlowej Komisji ds. Programowych i Jakosci Ksztalcenia, ktora
dokonuje analizy otrzymanych materialtdow. Komisja dokonuje takze analizy sylabuséw i prac
zaliczeniowych/egzaminacyjnych. Ocena polega na weryfikacji zakladanych i1 osigganych przez
studentéw efektow ksztalcenia, form prowadzenia zaje¢ i metod dydaktycznych, formy zaliczenia
przedmiotu, przegladzie prac zaliczeniowych i/lub egzaminacyjnych. Analiza dokonywana jest pod
katem wiasciwego doboru wszystkich tych elementow do zakladanych efektéw ksztalcenia. Na
podstawie dokonanej analizy Wydzialowa Komisja ds. Programowych 1 Jakos$ci Ksztatcenia
przygotowuje wnioski zawierajace ocene sytuacji i rekomendacje na kolejny rok akademicki. Wnioski
stanowg podstawe do wprowadzania modyfikacji w programie ksztatcenia, a takze sposobow
monitorowania osiggania przez studentow efektow ksztalcenia. Wydzialowa Komisja ds.
Programowych i Jakosci Ksztalcenia na podstawie wynikow tych analiz rekomenduje zmiany w
programach i efektach ksztalcenia oraz sposobach ich realizacji i monitorowania.

Sposob weryfikacji osiagniecia efektow ksztalcenia przypisanych pracy dyplomowej i
egzaminowi dyplomowemu okres$laja Zasady Dyplomowania. Student wykonuje prace dyplomowa pod
kierunkiem uprawnionego do tego nauczyciela akademickiego (profesora, doktora habilitowanego i/lub
doktora) posiadajgcego dorobek naukowy w dziedzinie lub zakresie zawigzanym z danym kierunkiem
studiow. Proponowane tematy prac dyplomowych musza by¢ zatwierdzone przez Rade Wydziatu.
Prace dyplomowe podlegajg recenzji opiekuna pracy i recenzenta co pozwala na weryfikacje ich jakosci
i zwigzku z kierunkowymi efektami ksztalcenia. Na ostatnim etapie sprawdzenia poprawnosci pracy
wykorzystuje si¢ system antyplagiatowy. Wnioski z analizy jakosci prac dyplomowych sa
wykorzystywane do opracowywania dziatan naprawczych. Po przeprowadzeniu weryfikacji jakosci
prac dyplomowych Dziekan Wydziatu lub wskazana przez niego osoba prezentuje wnioski z analizy i
proponuje korekty do rozpatrzenia przez Wydziatowa Komisje ds. Programowych i Jako$ci Ksztatcenia
i Rad¢ Wydziahu.

Sposob weryfikacji osiagniccia efektow ksztalcenia w zakresie praktyk okresla Regulamin
Praktyk oraz procedura P-11 (Realizacja praktyk studenckich). Osoba odpowiedzialng merytorycznie za
przygotowanie zawodowe studenta jest Dziekan oraz Opiekun Praktyk, ktory organizuje i nadzoruje
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przebieg praktyk. Zaliczenie odbycia praktyk nastgpuje poprzez odpowiedni wpis do indeksu, karty
okresowych osiggnie¢ studenta i protokotu, po uprzednim dokonaniu weryfikacji osiagnigtych przez
studenta efektow ksztatcenia. Weryfikacji efektow ksztalcenia osiggnigtych w toku realizacji praktyk
dokonuje Opiekun Praktyk z ramienia Instytucji przyjmujacej oraz Opiekun Praktyk z ramienia
Uczelni. Podmioty zaangazowane w weryfikacje osiaganych przez studentéow efektow ksztalcenia to
m.in.: Wydzialowa Komisja ds. Programowych i Jakosci Ksztalcenia, Opiekun Praktyk, Dziekan
Wydziatu, nauczyciele prowadzacy poszczegolne przedmioty, Dzial Jakosci Ksztalcenia.

Analiza udostepnionej podczas wizytacji dokumentacji pozwala stwierdzi¢, ze proces
weryfikacji osiagania efektow ksztalcenia jest prowadzony na wszystkich formach i rodzajach zajec¢
dydaktycznych metodami zapewniajgcymi weryfikacje stopnia osiggania, efektow ksztatcenia. WSZJK
czuwa nad poprawnoscig tego procesu, tj. weryfikuje stopien osigganych efektow ksztatcenia.

Studenci wizytowanego kierunku maja mozliwo$é oceny stosowanych zasad oceniania
poprzez dyskusje z nauczycielem akademickim. W opinii studentow wyktadowcy sa otwarci na
sugestie studenckie w zakresie ewentualnej zmiany zasad oceniania. Studenci maja mozliwos¢
uzyskania informacji zwrotnej nt. stopnia realizacji efektow ksztatcenia przy danej ocenie poprzez
rozmowe¢ z nauczycielem akademickim, wyjasniajacym zasady oceniania. Ankieta oceny zajec
dydaktycznych zawiera pytania odnoszace si¢ do weryfikacji efektow ksztalcenia. Stosowane
rozwigzania nalezy oceni¢ jako kompleksowe i powszechne. Obecni podczas spotkania z ZO PKA
wiedza, ze istniejg procedury antyplagiatowe, nie znaja jednak skutkoéw jakie z tego dla nich wynikaja.

6.1.4.

Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow
nie sg objete WSZJK. Zostaty okreslone w Uchwale nr 6 Senatu z dnia 24 marca 2015 r. w sprawie
przyjecia Regulaminu potwierdzania efektow uczenia sig.

Na wizytowanym Wydziale dotychczas nie potwierdzono efektéw uczenia si¢ uzyskanych
poza systemem studiow. Wydzial Zamiejscowy w Zdunskiej Woli nie ma uprawnien do
potwierdzania tych efektow.

6.1.5.

Monitorowanie loséw zawodowych absolwentow stuzgce ocenie przydatnosci na rynku pracy
osiagnietych przez nich efektow ksztatcenia reguluje procedura P-13 (Sledzenie loséw zawodowych
absolwentow i zasady monitorowania rynku pracy) wdrozona w ramach WSZJK. Uczelnia wlasciwie
odnosi si¢ do problematyki monitorowania losow zawodowych absolwentow, nie tylko z uwagi na
przepisy prawa, ale ich uzasadnienie dla dziatalnosci projakosciowej. Celem tych badan jest rozpoznanie
sytuacji zawodowej absolwentéw i dostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb i oczekiwan
pracodawcow, a takze uczynienie programow ksztalcenia atrakcyjnymi z punktu widzenia rynku pracy.
Monitoring losow zawodowych absolwentow obejmuje studentow ktérzy wyrazili zgode na
uczestnictwo w badaniach losow absolwentéw oraz na gromadzenie, wykorzystywanie w celach
badawczych.

Badanie loséw absolwentéw obejmuje 2 etapy i dotyczy ich sytuacji zawodowej i pozycji na

rynku pracy, planow zawodowych, stopnia satysfakcji z ksztafcenia zrealizowanego w perspektywie
wykonywanej pracy zawodowej, stopnia osiggniecia wybranych kompetencji, przydatnosci wiedzy i
kompetencji zdobytych podczas studiow w pracy zawodowej, itd.
Opracowywany przez Dziat JakoSci Ksztatcenia Raport zawierajgcy wyniki badan, wnioski i zalecania,
przekazywany jest Wiadzom Uczelni i Wydziatlu. Wyniki badania s3 omawiane na spotkaniach
Wydziatowej Komisji ds. Programowych 1 Jakosci Ksztalcenia, konferencji dydaktycznej, itd., co
potwierdza przedstawiona podczas wizytacji dokumentacja.

Wyniki analiz s3 podstawa do tworzenia rekomendacji w zakresie doskonalenia programow
ksztatcenia. Na podstawie wynikow analizy formulowane sa wnioski z badan bedace przestankami do
dostosowywania oferty edukacyjnej, programow i procesu ksztalcenia do zmieniajacego si¢ rynku pracy.
Przyktadowe dziatania wdrozone jako efekt realizacji badan w tym zakresie to gruntowana zmiana tresci
ksztatcenia w przypadku Lektoratu, czy zwigkszenie w toku studiow zadan przewidzianych do realizacji
w grupach. Raporty z badania absolwentoéw sa publikowane na stronie internetowej DJK.

Analiza dokumentacji przedstawionej w czasie wizytacji pozwala wnioskowa¢, ze Uczelnia
wlasciwie odnosi si¢ do problematyki monitorowania losow zawodowych absolwentow. Wdrozona w
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ramach WSZJK procedura oraz realizowane w jej ramach Badanie dajg mozliwos$¢ weryfikacji efektow
ksztalcenia oraz odniesienia osiagnietych efektow ksztalcenia do ich przydatnosci na rynku pracy, jak
rowniez wptywu wyksztatcenia zdobytego w Wydziale Zamiejscowym w Zdunskiej Woli na karierg
zawodowa. W Wydziale stworzono zatem mozliwos¢ realizacji podstawowych celow, ktorym powinien
stuzy¢ monitoring losow zawodowych absolwentow.

Jak wynika z przeprowadzonych w trakcie wizytacji rozméw, Wiadze Wydzialu podchodza do
realizacji tego badania z nalezyta staranno$cia i doceniaja wage plynacych z niego wnioskow. Swiadczy
o tym chociazby fakt, ze podejmowane s3 liczne dziatania pozwalajace zwiekszy¢ udzial absolwentow w
badaniu, najpierw na etapie podpisywania o$wiadczen przez studentéw w momencie ukonczenia
studiow, a nastgpnie w trakcie realizacji samego badania. Pozwolito to w znacznym stopniu zwigkszy¢
zwrotnos¢ ankiet.

6.1.6.

Prowadzona na Wydziale polityka kadrowa oraz wdrozone w ramach WSZJK procedury P-04
(Rozwdj naukowy pracownikow akademickich, udzial w szkoleniach wewnetrznych oraz dokumentacja
dotyczgca rozwoju naukowego), P-05 (ocena osiggnie¢ i nagradzanie pracownikow akademickich
oraz jednostek naukowo-dydaktycznych), P-08 (Prowadzenie hospitacji zaje¢ dydaktycznych), P-09
(Ocena jakosci zaje¢ dydaktycznych i pracy wykladowcow dokonywana przez studentow, tzn.
. ankietyzacja”), P-15 (Przeprowadzanie postepowan konkursowych na stanowiska nauczycieli
akademickich) pozwalajg na ocen¢ kadry prowadzacej i wspierajacej proces ksztalcenia. Standardy
dotyczace kwalifikacji nauczycieli akademickich oraz wskazniki ich osiggania zostaly okreslone w
ogolnouczelnianym Systemie Zarzadzania Jakoscig Ksztatcenia.

Prowadzona ocena kadry przyczynia si¢ do monitorowania i podnoszenia poziomu jakosci
ksztalcenia, do analizowania i oceniania procesu ksztatcenia, do podejmowania dziatan eliminujgcych
wszelkie zjawiska patologiczne zwiagzane z procesem ksztalcenia.

Na ocenianym kierunku prowadzona jest systematycznie studencka ocena jako$ci zajec
dydaktycznych (P-09). Badanie jest przeprowadzane na koniec kazdego semestru. Studenci oceniajg w
nastepujace aspekty pracy nauczycieli: punktualno$¢ prowadzacego, przygotowanie prowadzacego do
zaje¢, znajomosC tematyki zaje¢ przez prowadzacego, zdolnos¢ prowadzacego do przejrzystego i
precyzyjnego przekazywania tresci zajeé, umiejetnos¢ zainteresowania studentdw tematyka zajeé,
gotowos¢ prowadzacego do odpowiadania na pytania studentdw i udzielania dodatkowych wyjasnien,
zdolno$¢ prowadzacego do nawigzywania kontaktu ze studentami, kultura osobista prowadzacego i
stosunek do studentow, mozliwo$¢ poszerzenia wiedzy o przedmiocie na zajeciach, mozliwos¢ nabycia
nowych umiejetnosci 1 kompetencji na zajeciach, przydatnos¢ zaje¢ w praktyce zawodowej, ogoélna
jako$¢ wykorzystywanych pomocy dydaktycznych.

Na stronie internetowej Dziatu Jakos$ci Ksztalcenia sa systematycznie publikowane biuletyny dla
studentow (co zaprezentowano podczas wizytacji), w ktdrych uwzglednia si¢ podsumowanie wynikow
badania, a zatem studenci otrzymuja informacje zwrotna i zostato to potwierdzone podczas rozmowy ze
studentami.

Wyniki ewaluacji zaje¢ dydaktycznych przekazywane sa w formie raportow czastkowych
Kierownikom Zakladoéw, a takze ocenianym nauczycielom akademickim, a w formie raportu
koncowego - Wtadzom Uczelni i Wydziatu. Wnioski z oceny nauczycieli akademickich dokonywanej
przez studentow s3a wykorzystywane do doskonalenia jakosci zaje¢ dydaktycznych i pracy kadry
akademickiej poprzez indywidualne dzialania nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia oraz
poprzez decyzje o charakterze ogdlnym podejmowane przez Wtadze Uczelni i Wydziatu. Prowadzacy
zajecia, w zalezno$ci od uzyskanych wynikow ewaluacji, wprowadza zmiany w postgpowaniu
dydaktycznym, majace na celu doskonalenie jakosci pracy dydaktycznej. Wnioski z badan stanowig
podstawe do samooceny i weryfikacji dziatan nauczycieli oraz wazny element polityki zapewniania
jakosci kadry dydaktycznej. Sa uwzgledniane przez Kierownika Zakladu przy przydzielaniu zajegc
dydaktycznych, a przez Wladze Wydzialu i Uczelni — w polityce awansu. Ocena nauczycieli
akademickich dokonywana przez studentow jest jednym z 3 elementow skladajacych sie na ocene
okresowg dokonywang przez Rektora. W wypadku przyznania oceny negatywnej Uczelnia analizuje jej
przyczyny i moze rozpocza¢ dziatania prowadzace do nieprzedtuzenia umowy o pracge z danym
wyktadowca.

Na ocenianym kierunku prowadzone sa réwniez hospitacje (opis zasad przeprowadzania
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hospitacji ujety jest w procedurze P-08), ktorymi objeci sa wszyscy pracownicy. Ich istotnym
elementem jest rozmowa pohospitacyjna z osoba hospitowana majaca na celu zaplanowanie mozliwych
dziatan stuzacych doskonaleniu jakosci procesu ksztalcenia. Procedura dotyczaca hospitacji zajgc
dydaktycznych, obejmuje kompleksowa ocene wizytowanych zaje¢ oraz mozliwos¢ sformutowania
odpowiednich zalecen. Proces ten mozna uzna¢ za stuzacy zapewnieniu i doskonaleniu jako$ci, bowiem
hospitacje te odbywaja si¢ regularnie.

W celu zapewnienia wiasciwej polityki kadrowej nauczyciele akademiccy podlegajg takze
ocenie okresowej (P-05), w ktorej uwzglednia si¢ obszar naukowo-badawczy, dydaktyczno-
wychowawczy i organizacyjny pracy nauczycieli akademickich. Ocena dotyczy okresu 4 ostatnich lat i
jest dokonywana na podstawie oceny dorobku naukowego i dydaktycznego oraz zaangazowania w
sprawy organizacyjne Uczelni, wynikow hospitacji oraz oceny dokonywanej przez studentow, ktorej
dokonuje Kierownik Zaktadu przedstawiaja ewentualng propozycj¢ jego dalszego zatrudnienia. Ocene
opiniuje Komisja ds. Etyki i Oceniania Pracownikéw, a nastgpnie zatwierdza Rektor Uczelni.

Whioski wynikajgce z oceny okresowej maja wplyw na poprawe jakosci procesu ksztatcenia,
ksztaltowanie racjonalnej polityki kadrowej, wielko$¢ obcigzenia obowigzkami dydaktycznymi,
mozliwo$¢ rozwigzania stosunku pracy za wypowiedzeniem. Przedstawiona podczas wizytacji
dokumentacja (arkusze oceny okresowej, arkusze hospitacji, wyniki oceny dokonywanej przez
studentow, sprawozdania ze spotkan Wydzialowej Komisji ds. Programowych i Jakosci Ksztalcenia,
itd.) pozwala na stwierdzenie, iz na Wydziale przyktada si¢ duza wage do systematycznej oceny kadry.

W ramach wsparcia kadry dydaktycznej w realizacji procesu ksztalcenia system przewiduje
mozliwos¢ organizowania szkolen uczelnianych dla nauczycieli w zakresie doskonalenia metod i
technik dydaktycznych, mozliwo$¢ publikowania przez nauczycieli w wydawnictwie uczelnianym,
uczestniczenie w programach wymiany mi¢dzynarodowej, a takze nagradzanie najlepiej ocenianych
nauczycieli akademickich, oraz finasowanie ich udziatlu w konferencjach naukowych.

Pracownicy nie bedacy nauczycielami akademickimi sg oceniani przez studentow w ramach badania
bazy dydaktycznej, administracji i organizacji procesu ksztatcenia..

6.1.7.

Whnioski z oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentow w ocenie jakos$ci
kadry naukowo-dydaktycznej skutkuja podjeciem dziatan doskonalacych proces ksztatcenia.
Wdrozenie opisanych powyzej procedur pozwala zapewni¢ prawidlows strukture zatrudnienia i
wlasciwa obsade zaje¢ dydaktycznych, co z kolei umozliwia studentom osiagnigcie okreslonych w
programie efektow ksztatcenia. Analiza wynikow oceny okresowej, w tym protokolow z ewaluacji i
hospitacji zaje¢ wykazata, iz na Wydziale formutuje sie¢ zalecenia w zakresie doskonalenia realizacji
procesu dydaktycznego. Zréznicowanie ocen §wiadczy o tym, Ze proces ten jest rzetelny. Wiladze
Wydzialu przeprowadzajg rozmowy, w czasie ktorych informuje si¢ o wynikach ocen, a takze podjgciu
dziatan naprawczych lub doskonalacych (w przypadkach oséb, co do ktorych byly sformutowane
uwagi). Analiza uzyskiwanych ocen pracowniczych jest podstawa do podejmowania decyzji o
przedituzaniu zatrudnienia pracownikom. Oceny wystawiane przez studentow podlegajg analizie przez
Wiadze Wydziatu, ktéore maja obowigzek reagowania, w przypadku ocen skrajnie niskich i
przeprowadzania rozméw z dydaktykami. Prowadzacy zajecia, w zalezno$ci od uzyskanych wynikoéw
ewaluacji, wprowadza zmiany w postgpowaniu dydaktycznym, majace na celu doskonalenie jakos$ci
pracy dydaktycznej.

Whioski z wynikéw przeprowadzonej oceny jakoSci zaje¢ dydaktycznych sg omawiane na
spotkaniach Rady Wydzialu oraz Wydziatowej Komisji ds. Programowych i Jakosci Ksztalcenia (co
znalazlo swoje odzwierciedlenie w przedstawionej podczas wizytacji dokumentacji ze spotkan Rad
Wydziatu oraz Wydzialowej Komisji ds. Programowych i Jakosci Ksztatcenia). Pelnomocnik Rektora
ds. Jakosci Ksztalcenia raz w roku akademickim przedstawia na posiedzeniu Rady Wydziatu oraz
Senatu opini¢ o jakosci prowadzonych zaje¢ dydaktycznych na podstawie otrzymanych raportow
koficowych. Wyniki oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentéw sg uwzgledniane w
ocenie okresowej pracownikow. Analiza wybranych arkuszy oceny okresowej pracownika potwierdza,
ze wyniki oceny dokonywanej przez studentow wptywaja na ocen¢ okresowg nauczycieli akademickich
w zakresie ich dziatalnosci dydaktyczne;.

Wyniki przeprowadzonej wsrdd studentdow oceny jako$ci zajg¢, w tym obserwacja tendencji ocen
uzyskiwanych w tym procesie sg uwzgledniane przez Kierownika Zaktadu i Dziekana przy planowaniu
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obsady zaj¢¢ dydaktycznych, a przez Wiadze Wydziatu i Uczelni — w polityce awansu. W wypadku
przyznania oceny negatywnej nauczyciel ma obowigzek przedstawienia przetozonemu planu
naprawczego. W Kkolejnym semestrze podlega ponownej ocenie studenckiej oraz hospitacjom. W
przypadku uzyskania ponownej oceny negatywnej Wiladze Uczelni i Wydzialu moga rozpoczac
dziatania prowadzace do nieprzedtuzenia umowy o prace z danym wyktadowca.

Informacja podsumowujaca wyniki badania jako$ci zaje¢ dydaktycznych jest zamieszczana na stronie
internetowej Dzialu Jakosci Ksztalcenia, dzigki czemu studenci majg $wiadomos¢ wykorzystania
wynikow tej oceny w ksztattowaniu polityki kadrowej, zwigzanej nie tylko z negatywnymi wynikami
(rozwigzanie stosunku pracy), ale i pozytywnym ich wykorzystaniem (np. nagrody).

Wdrozenie opisanych procedur pozwala zapewni¢ prawidlowa strukture zatrudnienia i wtasciwa obsadg
zaje¢ dydaktycznych, co z kolei umozliwia studentom osiagnigcie okreSlonych w programie efektow
ksztalcenia. Analiza wynikow oceny okresowej, w tym protokotow z ewaluacji i hospitacji zajgc
wykazata, iz na Wydziale formuluje si¢ zalecenia w zakresie doskonalenia realizacji procesu
dydaktycznego. Zréznicowanie ocen $wiadczy o tym, ze proces ten jest rzetelny. Wiadze Wydziatu
przeprowadzaja rozmowy, w czasie ktorych informuje si¢ o wynikach ocen, a takze podjeciu dziatan
naprawczych lub doskonalacych (w przypadkach osob, co do ktorych byty sformutowane uwagi).

6.1.8.

W ramach WSZJK na Wydziale wdrozono procedury P-06 (Organizacja, warunki
technodydaktyczne i realizacja procesu ksztatcenia) oraz P-07 (Ocena warunkow technodydaktycznych
procesu ksztatcenia dokonywana przez studentow) shuzace monitorowaniu i zapewnieniu wilasciwej
infrastruktury dydaktycznej i organizacji procesu ksztatcenia.

Raz na 2 lata wérod studentow dokonywana jest ocena bazy dydaktycznej, administracji i organizacji
procesu ksztalcenia. Ocenie studentow podlega m.in.: wielko$¢ i stan pomieszczen dydaktycznych,
wyposazenia tych pomieszczen w $rodki audiowizualne, liczebno$¢ studentow w  grupach
wyktadowych, ¢wiczeniowych, laboratoryjnych i seminaryjnych, dostep studentéw do biblioteki i
literatury wskazanej w sylabusach, uzyteczno$¢ strony internetowej Wydziatu, dostgpnos¢ informacji
zwigzanych z tokiem studidw, mozliwosci rozwoju osobistego stworzone studentom przez Uczelnig,
warunki odpoczynku na terenie Wydzialu, jako$¢ obslugi administracyjnej studentow, dostepnosé
nauczycieli i wladz Wydziatu dla studentow.

Opracowywane na tej podstawie wyniki i rekomendacje stanowia punkt wyjsScia dla doskonalenia
organizacji procesu ksztatcenia i bazy dydaktycznej oraz planow zarzadzania Uczelnig. Przedstawiona
podczas wizytacji dokumentacja pozwala na stwierdzenie, ze sg one przedmiotem dyskusji na
spotkaniach Wydziatowej Komisji ds. Programowych i Jakoéci Ksztalcenia, Rady Wydziatu.
Wdrozenie opracowanych na tej podstawie rekomendacji pozwala na zapewnienie studentom
odpowiednich warunkéw w zakresie m.in. bazy dydaktycznej, obstugi administracyjnej, srodkow
wsparcia, przepltywu informacji, itd.

Przyktadowe dziatania wdrozone w ramach wykorzystywania wynikow badan w tym zakresie
to systematyczne szkolenia pracownikéw Dziekanatu z zakresu obstugi studenta, wydluzenie czasu
pracy Dziekanatu, udostgpnienie informacji wskazanych przez studentow jako przydatne na stronie
internetowej Wydziatu, regularne wzbogacanie zasobdw bibliotecznych, zmiana godzin konsultacji
nauczycieli na bardziej dogodne dla studentow, itd.

Zgodnie z deklaracjami Wtadz Wydziatu, w proces zapewnienia wlasciwej jakosci ksztatcenia
wlaczani sg prowadzacy zajecia poprzez dbato$¢ o odpowiednie zaplecze dydaktyczne niezbgdne do
prowadzenia zaje¢, zwlaszcza przy doborze metod ich realizacji.

Wyniki prowadzonych na Wydziale badan, a takze rozmowy Zespotu Oceniajacego PKA ze studentami
potwierdzaja, ze zasoby materialne odpowiadaja potrzebom studentow.

6.1.9.

Za gromadzenie dokumentacji zwigzanej z WSZJK oraz analiz¢ i dokumentowanie dziatan
dotyczacych zapewniania jakosci ksztatcenia odpowiada Dzial Jakosci Ksztatcenia. Dzialania te sg
dokumentowane w postaci ré6znego rodzaju zestawien, raportow badz sprawozdan, do ktérych majg
wglad interesariusze wewnetrzni i zewngtrzni. Ich analiza pozwala na stwierdzenie, Ze sg
przygotowywane w sposob rzetelny i staranny. Dziatania dotyczace zapewniania jakoS$ci ksztatcenia, w
tym wyniki badan w zakresie jakoSci ksztalcenia sg przedmiotem obrad Senatu, Rady Wydziatu,
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Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia, Wydzialowej Komisji ds. Programowych i Jako$ci
Ksztalcenia. Na ich podstawie opracowywane sa rekomendacje, ktorych wdrozenie ma na celu
podnoszenia jakoSci ksztalcenia. Potwierdzaja to dokumenty przedstawione podczas wizytacji oraz
rozmowy z Wiadzami i kadra Wydzialu. Dokumentacja dotyczaca analiz i dziatan w zakresie
zapewniania jakos$ci ksztalcenia jest gromadzona w Zaktadach oraz w Dziale Jakosci Ksztatcenia a
takze w Dziekanacie.

Raporty dotyczace dziatan zwigzanych z badaniem jakosci ksztalcenia sa analizowane przez
jednostke centralna, tj. Dziat Jako$ci Ksztalcenia, Dziekana Wydziatu oraz Wydziatlowa Komisje ds.
Programowych i Jakosci Ksztalcenia, i stanowia podstawe do wspdlnie wypracowanych rekomendac;ji i
podjecia dziatan naprawczych.

Kwestie zwigzane z gromadzeniem danych uzyskiwanych w wyniku wdrazania procedur
WSZJK oraz ich wykorzystaniem reguluje m.in. procedura P-18 (Gromadzenie informacji i
wykorzystanie danych uzyskanych w wyniku badania jakosci ksztalcenia), ktora okresla zasady
gromadzenia danych uzyskiwanych w wyniku wdrazania procedur WSZJK oraz ich wykorzystania w
celu doskonalenia procesu dydaktycznego. Jej celem jest m.in. zwigkszenie skutecznosci
funkcjonowania Wydzialowego Systemu Zarzadzania Jakoscia Ksztatcenia.

Wedhug informacji uzyskanych w czasie wizytacji Dziekanat gromadzi dokumentacj¢ dotyczaca
zapewnienia jakosci ksztalcenia w formie dokumentacji zbiorowej, a takze indywidualne teczki
poszczegdlnych studentéw. Analiz¢ semestralng obejmujaca migdzy innymi wyniki sesji
egzaminacyjnej, wyniki badan ankietowych przeprowadza najczgéciej Dziekan oraz dzial Jakosci
Ksztalcenia. Raporty z przeprowadzonej analizy sa przedstawiane na posiedzeniach Rady Wydziatu i
Senatu Uczelni. Analiza danych ma charakter iloSciowy i jakosciowy oraz uwzglednia wnioski i
rekomendacje wynikajace z badan jakos$ci ksztalcenia.

W czasie wizytacji przedtozono dokumenty potwierdzajace, iz dzialania podejmowane w ramach
wewnetrznego systemu zarzadzania jako$cig ksztalcenia s3 systematycznie gromadzone i
dokumentowane, a takze stuza analizom dotyczacym zapewnienia jako$ci ksztalcenia.

6.1.10.

WSZJK zawiera informacje na temat udostgpniania informacji o toku studiow, tj. wczesnego
informowania studentow o zmianach w planowanych zaj¢ciach, harmonogramie zajeé¢ i konsultacji z
nauczycielami akademickimi, terminach zaliczen przedmiotow, zasadach rekrutacji okreslonych przez
Senat, regulaminie studiow, regulaminie dyplomowania. Informacje te sa przekazywane na stornie
internetowej Wydzialu Zamiejscowego w Zdunskiej Woli Na stronie zamieszczone sg rowniez
informacje dotyczace programu ksztalcenia, efektow ksztalcenia oraz stosowanego systemu oceny
efektow ksztalcenia. Podstawowym zrédlem informacji w tym zakresie sa sylabusy przedmiotow. W
udostepnianych studentom na stronie sylabusach szczegétowo okresla sie kierunkowe i przedmiotowe
efekty ksztatcenia oraz informacje o sposobach ich oceny i weryfikacji. Zawarto$¢ poszczegdlnych
sylabusow jest takze prezentowana podczas pierwszych zajec.

Dzigki programowi WIRTUALNY DZIEKANAT studenci maja dostgp do ocen uzyskiwanych w
ramach poszczegdlnych przedmiotow.

Na uwagg zastuguje fakt, ze studenci systematycznie dokonujg oceny dostepnosci informacji na
temat ksztalcenia poprzez realizowane przez Dziat Jakos$ci Ksztalcenia wspdlnie z Samorzadem
badanie ankietowe, co wspomaga procedura P-07 (Ocena warunkow technodydaktycznych, obstugi
administracyjnej oraz organizacji procesu ksztatcenia dokonywana przez studentow).

Na podstawie wynikdw tego badania opracowywane sg rekomendacje w tym zakresie.
Przedstawiona podczas wizytacji dokumentacja $wiadczy o tym, ze w obszarach, w ktorych zostaly
stwierdzone braki wdrazane sg dziatania naprawcze, jak np. zwickszenie czytelno$ci strony www
Wydzialu poprzez posegregowanie dokumentow w odpowiednich zaktadkach, zamieszczanie
biuletynéw informacyjnych na stronie Dziatu Jako$ci Ksztalcenia, itd. Studentom udostepniana jest
takze dokumentacja dotyczaca dziatan realizowanych w ramach WSZJK. Opis obowiazujacych
procedur stuzacych zapewnianiu jakosci ksztatcenia jest dostepny dla wszystkich zainteresowanych w
Dziekanacie i w Bibliotece. Streszczenia lub podsumowania opracowywanych raportow sa dostgpne w
wersji elektronicznej na stronie internetowej DJK.

Na podstawie rozméw z wiadzami Wydziatu oraz studentami mozna stwierdzi¢, iz na Wydziale sg
realizowane powszechnie obowigzujace standardy w zakresie polityki informowania studentéw na
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temat efektow ksztalcenia oraz innych istotnych dla procesu dydaktycznego elementow. Analiza
dokumentacji przedstawionej podczas wizytacji, a takze opinie studentdw zgloszone podczas spotkania
Zespolu PKA pozwalajg na stwierdzenie, ze studentom zapewniono dostgp do informacji o programie i
procesie ksztatcenia na ocenianym kierunku oraz o jego wynikach w stopniu odpowiadajacym ich
potrzebom.

6.2.

Wdrozony na Wydziale kompleksowy System Zarzadzania Jakoscia Ksztalcenia umozliwia
budowanie mechanizméw, ktore zapewniajg jego rozwdj i doskonalenie. Na Wydziale oraz w Uczelni
dokonuje si¢ systematycznej oceny skuteczno$ci ogélnouczelnianego oraz wydziatowego SZJK, czego
wynikiem jest systematyczna aktualizacja tych systeméw dokonywana wraz z koncem roku
akademickiego. Kwestie zwigzane z weryfikacja, modyfikacja i doskonaleniem WSZJK reguluje
procedura P-14, ktorej celem jest doskonalenie systeméw w taki sposob, aby byly one zgodne z
biezacymi regulacjami prawnymi, najnowszymi trendami w obszarze zapewniania jako$ci ksztatcenia,
potrzebami i oczekiwaniami interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych, itd. W zatozeniach ma to
zwigkszy¢ skutecznos$¢ tych systemow, a w dalszej perspektywie budowac kulture jakosci ksztatcenia.
Procedura przewiduje m.in. mozliwo$¢ zglaszania propozycji modyfikacji w systemach przez
wszystkich pracownikow, studentow oraz przez interesariuszy zewnetrznych wspotpracujacych z
Uczelnia. Moga by¢ one zglaszane w toku catego roku akademickiego.

Na corocznej konferencji dydaktycznej odbywajacej si¢ na koniec roku akademickiego Petnomocnik
Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia lub wyznaczona przez niego osoba przedstawia podsumowanie dzialan
realizowanych w ramach ogolnouczelnianego WSZJK na Uczelni, wstepne rekomendacje na
nadchodzacy rok akademicki oraz propozycje dotyczace wprowadzenia modyfikacji w tym systemie.
Dziekan Wydziatu przedstawia analogiczne podsumowanie dla Wydzialowego Systemu Zarzadzania
Jako$cia Ksztalcenia. Modyfikacje w systemach wprowadzane sa z poczatkiem nowego roku
akademickiego.

Analiza dokumentacji przedstawionej podczas wizytacji oraz rozmowy z Wladzami wydziatu
pozwalaja wnioskowaé, ze w ostatnich latach WSZJK byt systematycznie oceniany i co roku
wprowadzano w nim modyfikacje majace na celu zwigkszenie jego skutecznosci. Jedng z ostatnich
wprowadzonych w nim zmian bylo np., przeglad i zebranie regulacji w obszarze przeptywu informacji
dotyczacych wynikéw badania jakosci ksztalcenia i uzupetienie WSZJK o procedure P-18:
(,,Gromadzenie informacji i wykorzystanie danych uzyskanych w wyniku badania jakos$ci ksztatcenia”)
lub rozszerzenie procedury P-14 o badanie ankietowe dotyczace efektywnosci WSZJK, ktore ma by¢
realizowane nie rzadziej niz raz na 2 lata.

Z rozméw z Wladzami Wydziatu mozna wnioskowaé, ze wyniki oceny skuteczno$ci wewnetrznego
systemu zapewniania jako$ci sg wykorzystywane do jego doskonalenia. Potwierdzeniem tego jest
coroczna aktualizacja Wydzialowego Systemu Zarzadzania JakoScig Ksztalcenia polegajaca na
wdrazaniu nowych procedur lub modyfikacji procedur juz wdrozonych. O skutecznosci WSZJIK
$wiadcza dziatania naprawcze wdrazane w tym obszarze. Znajdujg one potwierdzenie w przedstawionej
podczas wizytacji dokumentacji — np. sprawozdania ze spotkanh Wydzialowej Komisji ds.
Programowych i Jako$ci Ksztatcenia, itd.

Przedstawiona podczas wizytacji dokumentacja oraz wnioski z rozméw z Wiadzami Wydziatu
pozwalaja stwierdzi¢, ze WSZJK jest solidnie ugruntowany w polityce projakosciowej Wydziatu i
podejmowane sa systematyczne dzialania w celu jego aktualizacji, majacej na celu zwickszenie jego
efektywnosci.

- Przyktadowe dziatania potwierdzajace fakt wykorzystywania wynikow oceny skutecznosci
systemu do jego doskonalenia to np. powotanie Pelnomocnika Rektora ds. Pracodawcow, zakup
bazy danych do dokumentowania dorobku kadry od firmy zewngtrznej, publikowanie biuletynu dla
studentéw na stronie internetowej Dziatu Jakos$ci Ksztalcenia, wprowadzenie do programu
ksztatcenia przedmiotu przygotowujacego do pisania pracy dyplomowej, doskonalenie programu
studiow poprzez— wprowadzenie warsztatow oraz ¢wiczen projektowych jako formy realizacji
wielu przedmiotow kierunkowych, rozszerzenie tresci ksztatcenia dla przedmiotow:

— Podstawy prawa i ochrony wlasnosci intelektualnej, Metody badan i analiz rynku, Zachowania
organizacyjne, Zarzqdzanie zasobami ludzkimi, Metody doboru personelu,

— wprowadzenie przedmiotu akcentujacego aspekty metodologii badan Metody badan i analiz
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rynku jako obowigzkowego ,wprowadzenie laboratorium dla przedmiotu Technologie
informacyjne ,zwigkszono liczbg godzin ¢wiczen z przedmiotu Analiza finansowa,
— wprowadzono nowg oferte przedmiotéw do wyboru,

3. Uzasadnienie oceny

Podsumowujac mozna zatem stwierdzi¢, iz wewngtrzne akty prawne obejmujg prawie
wszystkie obszary majace wplyw na jako$¢ ksztalcenia. Sa one spojne i zgodne z powszechnie
obowigzujacymi przepisami.

Analiza dokumentacji przedstawionej podczas wizytacji oraz rozmowy z Wtadzami Wydziatu i
przedstawicielami kierunku pozwalaja na stwierdzenie, ze na Wydziale Zamiejscowym w Zdunskiej
Woli wdrozono wewnetrzny system zarzadzania jako$cig ksztalcenia, umozliwiajacy systematyczne
monitorowanie, ocen¢ i doskonalenie realizacji procesu ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow, w
tym w szczegolnosci oceng stopnia realizacji zaktadanych efektow ksztatcenia i okresowy przeglad
programow studiéw majacy na celu ich doskonalenie z uwzglednieniem wszystkich elementow procesu
ksztatcenia. Mocng strong jest kompleksowos¢ WSZIK. Uwzgledniono w nim wszystkie istotne
elementy procesu ksztalcenia i czynniki decydujace o jego jakosSci. Biorac pod uwage przedstawione
podczas wizytacji rozwigzania organizacyjne oraz przyjete regulacje, nalezy stwierdzi¢, ze sa one
skuteczne. Pozwalaja na dokonywanie rzetelnej oceny i analizy osigganych efektow ksztatcenia,
doskonalenie programu ksztalcenia i metod jego realizacji. Procedury zostaly opisane w sposob
czytelny, a ich realizacja zapewnia podejmowanie skutecznych dziatan na rzecz doskonalenia jako$ci
ksztalcenia. Struktura zarzadzania procesem dydaktycznym jest przejrzysta. Zakres obowigzkow
poszczegodlnych jednostek w ramach WSZJK zostat okreslony w sposob precyzyjny.

Na uwage zastuguje fakt, ze Wladze Wydzialu przyktadaja duza wage do wilaczania
interesariuszy zewngtrznych w tworzenie i doskonalenie programéw ksztalcenia oraz w okreslanie i
ocene efektow ksztatcenia. Widoczne jest to w rdznorodno$ci podejmowanych w tym zakresie dziatan.
Udziat interesariuszy zewnetrznych w tworzeniu programéow ksztalcenia jest przy tym dokumentowany
np. w sprawozdaniach ze spotkan Wydziatowej Komisji ds. Programowych i Jako$ci Ksztatcenia.

W budowaniu kultury jakosci widoczny jest takze udzial studentow. Ich przedstawiciele
uczestniczg w posiedzeniach m.in.: Senatu, Rady Wydziatu, spotkaniach Uczelnianej Komisji ds.
Jakosci Ksztatcenia, Wydziatowej Komisji ds. Programowych i Jako$ci Ksztalcenia. Identyfikowana
jest rowniez aktywno$¢ studentow na tych spotkaniach, bowiem na podstawie przedstawionej podczas
wizytacji dokumentacji mozna wnioskowaé, ze chetnie zglaszaja wnioski 1 propozycje zmian np. w
programach ksztalcenia. Przedstawiona dokumentacja potwierdza fakt, ze Samorzad opiniuje programy
i plany ksztalcenia, regulaminy (np. Regulamin Studiow, Zasady Dyplomowania, itd.), zgtasza wnioski
dotyczace bazy dydaktycznej i innych elementow skladajacych si¢ na proces ksztalcenia (na
spotkaniach Rady Wydziatu, Wydziatlowej Komisji ds. Programowych i Jakos$ci Ksztalcenia), realizuje
wspolnie z DJK badania jako$ci ksztatcenia.

Z przedstawionych podczas wizytacji Zespotowi Oceniajacemu dokumentéw wynika, ze udziat
interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych w procesie zapewniania jako$ci ksztalcenia jest znaczacy,
jest starannie dokumentowany i przyczynia sie do budowy jako$ci procesu ksztalcenia, a stosowane na
Wydziale formy aktywizacji uczestnikow procesu ksztatcenia sg skuteczne.

Nalezy rowniez podkresli¢, ze dokumentacja, jaka powstaje na Wydziale w ramach WSZJK
jest przygotowywana rzetelnie i przejrzysScie. Jako§¢ opracowanych materiatdéw, kompetencje
poszczegdlnych oso6b odpowiedzialnych za przygotowanie i realizacj¢ poszczegodlnych zadan w ramach
WSZJK zaréwno na poziomie Uczelni, jak i Wydziatlu, potwierdzajg, ze Wiadze Uczelni i Wydziatu
doktadajg wszelkich staran do budowy efektywnego WSZJK.

Podsumowujac, obowigzujace w ramach WSZJK uregulowania sg kompleksowe, spdjne i
przejrzyste. Pozwalaja na stwierdzenie, ze realizacja przyjetej w Uczelni Polityki Jakosci jest
zapewniona poprzez obowigzujace wewngtrzne procedury. Regulacje wdrozone w ramach WSZJK
umozliwiajg sprawne organizowanie procesu ksztalcenia, wdrazanie rozwigzan doskonalacych
ksztatcenie studentow w celu uzyskania przez nich kompetencji umozliwiajacych zatrudnienie w
zakresie uzyskanego wyksztalcenia.

4, Zalecenia
Brak
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Odniesienie si¢ do analizy SWOT przedstawionej przez jednostke w raporcie samooceny, w
kontekscie wynikow oceny przeprowadzonej przez zespét oceniajacy PKA

Analiza SWOT zaprezentowana w Raporcie Samooceny wskazuje trafnie wszystkie elementy tej
analizy. Do mocnych strony zaliczy¢ trzeba: kadra naukowo-dydaktyczna, udzial interesariuszy
zewnetrznych w opracowywaniu koncepcji i zaangazowanie w jego realizacje. Slabe strony to:
studenci nie korzystaja z wymiany zagranicznej; ograniczone wykorzystanie metod ksztalcenia na
odleglos¢; male zaangazowanie studentow w dziatalno$¢ naukowa. Szansa dla kierunku jest rosnace
zainteresowanie studiami o profilu praktycznym; dostepno$¢ programoéw finansowanych z funduszy
unijnych adresowanych do uczelni, kontynuacja pozyskiwania praktykow do prowadzenia zajec.
Zagrozeniem jest negatywna tendencja demograficzna, to jest postepujacy i coraz bardziej odczuwalny
skutek nizu demograficznego, ktory powoduje mniejsza liczbe nowych studentow.

Dobre praktyki
Brak przykiadow.
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