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Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku ,,psychologia” prowadzonym na Wydziale Psychologii
SWPS Uniwersytetu Humanistyczno-Spotecznego w Warszawie na poziomie studow
pierwszego i drugiego stopnia oraz jednolitych studiow magisterskich zostata
przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac
okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2015/2016. Polska Komisja Akredytacyjna po
raz trzeci oceniala jako$¢ ksztatcenia na ww. Kierunku na poziomie jednolitych studiow
magisterskich. Uczelnia uwzglednita w pelni  wszystkie sformutoane podczas poprzedniej
wizytacji PKA uwagi i zalecenia Ksztalcenie na poziomie studidw pierwszego i drugiego
stopnia zostato natomiast ocenione po raz pierwszy.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujacg procedura. Raport
Zespotu wizytujacego zostal opracowany po zapoznaniu si¢ z przedtozonym przez Uczelnig
raportem samooceny oraz na podstawie przedstawionej w toku wizytacji dokumentaciji,
spotkan i rozmow przeprowadzonych z wladzami Uczelni i Wydzialu, w tym

z pracownikami i studentami ocenianego kierunku, hospitacji zaj¢¢, przegladu infrastruktury
dydaktycznej oraz oceny losowo wybranych prac dyplomowych.

Wiadze Uczelni 1 Wydzialu stworzyty bardzo dobre warunki do pracy Zespotu wizytujacego.



Podstawa prawna oceny zostala okre§lona w Zataczniku nr 1, a szczegdtowy harmonogram
przeprowadzone] wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy czionkéw zespotu
oceniajacego, w Zatgczniku nr 2.

OCENA SPEELNIENIA KRYTERIOW OCENY
PROGRAMOWEJ DLA KIERUNKOW STUDIOW

O PROFILU OGOLNOAKADEMICKIM

Ocena koncowa spelnienia kryterium
Kryterium oceny

wyroézniajaco znaczaco | czeSciowo | niedostatecznie

1. Jednostka sformulowala koncepcje
ksztalcenia i realizuje na ocenianym
kierunku studiéw program ksztalcenia
umozliwiajacy osiggniecie zakladanych
efektow ksztalcenia

2. Liczba i jakos¢ kadry naukowo- +
dydaktycznej oraz prowadzone

w jednostce badania naukowe’
zapewniaja realizacje programu
ksztalcenia na ocenianym Kierunku
oraz osiagniecie przez studentow
zakladanych efektow ksztalcenia

3. Wspélpraca z otoczeniem
spolecznym, gospodarczym lub
kulturalnym w procesie ksztalcenia

4. Jednostka dysponuje infrastruktura
dydaktyczng i naukowa umozliwiajgca
realizacje programu ksztalcenia

o profilu ogélnoakademickim

i osiagniecie przez studentéw
zakladanych efektow ksztalcenia,

oraz prowadzenie badan naukowych
5. Jednostka zapewnia studentom
wsparcie w procesie uczenia sie,
prowadzenia badan i wchodzenia na
rynek pracy

6. W jednostce dziala skuteczny
wewnetrzny system zapewniania

! Okreslenia: obszar wiedzy, dziedzina nauki i dyscyplina naukowa, dorobek naukowy, osiggniecia naukowe,
stopien i tytul naukowy oznaczaja odpowiednio: obszar sztuki, dziedziny sztuki i dyscypliny artystyczne,
dorobek artystyczny, osiagnigcia artystyczne oraz stopien i tytut w zakresie sztuki.



jakosci ksztalcenia zorientowany na +
ocene realizacji efektow ksztalcenia

i doskonalenia programu ksztalcenia
oraz podniesienie jakoSci na
ocenianym Kierunku studiow

Przedstawione w powyzszej tabeli oceny spelnienia Kkryteriow oceny programowej
odnoszg si¢ zaréwno do studiow I i II stopnia, jak i do jednolitych studiow
magisterskich.

Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy bedq uzasadnialy zmiane uprzednio sformulowanych ocen, raport powinien zostaé
uzupelniony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z kryteriow, w obrebie ktérego ocena zostala zmieniona,

wskaza¢ dokumenty, przedstawi¢ dodatkowe informacje i syntetyczne wyjasnienia przyczyn, ktore
spowodowaly zmiane, a ostateczng ocen¢ umie$ci¢ w tabeli nr 1.

Max. 1800 znakéw (ze spacjami)

Po zapoznaniu si¢ z argumentami oraz dodatkowymi informacjami przedstawionymi
w odpowiedzi Wladz wizytowanej Uczelni na raport zespolu oceniajacego proponuje
w pelni przyjac¢ sformulowane argmenty i podwyzszy¢ w odnoiesieniu do kryterium 1
oraz 4 dotychczasowa ocene¢ ,,w pelni” na ,wyroiniajgcq”. Za zmiang wczesniejszej
oceny przemawiaja w szczeg6lnosci dodatkowe informacje wskazujace zwlaszcza na
dostosowanie przyjetej koncepcji ksztalcenia do istniejacych w tym wzgledzie
wzorcow miedzynarodowych i jej realizacje w S$cislej wspolpracy z licznymi
krajowymi i zagranicznymi partnrami, przy réwnoczesnym zorientowaniu jej na
potrzeby rodzimego rynku pracy. Warto réwniez podkresli¢, Ze przedstawiony
program ksztalcenia jest nie tylko spdjny z przyjetymi efektami ksztalcenia, ale
gwarantuje rowniez zdobywanie przez studentow poglebionej wiedzy, umiejetnosci
badawczych oraz kompetencji spolecznych niezb¢dnych zaréwno w dzialalnosci
badawczej, jak i przy wykonywaniu zawodu psychologa. Wizytowany Wydzial
stworzyl zreszta studentom optymalne wrecz warunki dla osiagania zakladanych
efektow ksztalcenia, wypracowal bardzo sprawne  procedury zatwierdzania,
aktualizowania i weryfikowania programow ksztalcenia, a takze metody ksztalcenia
wdrazajace studentow zwlaszcza do samodzielnego uczenia oraz aktywnego
uczestniczenia ich w prowadzonych na Wydziale badaniach naukowych, w tym takze
metody aktywizujace studentéow do rozwijania wlasnej aktywnosci badawczej i
pozyskiwania na te¢ dzialalnos$¢ Srodkow finansowych .

Nalezy rowniez podkresli¢, ze wizytowany Wydzial dysponuje nie tylko wystarczajacg
powierzchnig i liczbg sal dydaktycznych i pomieszczen dla nauczajgcej kadry oraz
niezbednym zapleczem  socjalnym dla studentow, ale rowniez dla potrzeb
dydaktycznych oraz naukowo - badawczych Wydzialu stworzono odpowiednie
zaplecze laboratoryjne, ktore sluzy i bardzo wydatnie wspiera realizowany proces
ksztalcenia. Ponadto dzi¢ki Scislej wspolpracy Uczelni z licznymi placowkami
naukowymi i klinicznymi zlokalizowanymi na terenie Warszawy, studenci maja




rowniez mozliwos¢ korzystania z unikalnego cze¢sto zaplecza badawczego i
diagnostycznego tych placowek, co dodaktkowao wzbogaca zaréwno realizowany
program ksztalcenia, jak i umozliwia studentolm nabywnie stosownych umiejetnosci
parktycznych. Sa to niewatpiiwie argumentgy przemawiajace za podniesieniem
wczesniejszej oceny sformulowanej odnosnie tych wlasnie kryteriow.

1. Jednostka sformulowala koncepcje
ksztalcenia i realizuje na ocenianym
kierunku studiéw program ksztalcenia +
umozliwiajacy osiagniecie zakladanych
efektow ksztalcenia

4. Jednostka dysponuje infrastruktura
dydaktyczng i naukowa umozliwiajgca
realizacje programu ksztalcenia +
o profilu ogélnoakademickim

i osiagniecie przez studentéw
zakladanych efektow ksztalcenia,
oraz prowadzenie badan naukowych

1. Jednostka sformulowala koncepcje ksztalcenia i realizuje na ocenianym kierunku studiéw
program ksztalcenia umozliwiajacy osiagniecie zakladanych efektow ksztalcenia : w pelni

Uzasadnienie oceny w odniesieniu do kryterium 1

Koncepcja ksztalcenia i jego realizacja na akredytowanym kierunku w pelni umozliwia
osiagniecie przez studentow zakladanych efektow ksztalcenia. Dowodza tego nastepujace
przestanki :

o funkcjonowanie ocenianego kierunku jest zgodne z misja i strategia Uniwersytetu
SWPS, uwzglednia wzorce i doswiadczenia krajowe i miedzynarodowe w celu
zapewnienia wysokiej jakoS$ci ksztalcenia

e plany rozwoju kierunku sa dostosowywane do zmian w nauce Swiatowej, uwzgledniajg
potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego i kulturalnego oraz wymogi rynku pracy

o jednostka przyporzadkowala oceniany kierunek studi6ow do obszaru ksztalcenia,
okreslita tez dziedziny nauki i dyscypling naukowa, do ktorej odnosza si¢ efekty
ksztalcenia

o efekty ksztalcenia dla kierunku psychologia odpowiadaja wybranym efektom ksztalcenia
dla obszaru ksztalcenia o profilu ogélnoakademickim, zakladaja uzyskanie wysokiego
poziomu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych umozliwiajacych prowadzenie
pracy badawczej a takze dzialalno$ci praktycznej

e program studiéw jest zgodny z zakladanymi efektami ksztalcenia a realizacja procesu




ksztalcenia umozliwia osiagniecie zalozonych efektow i uzyskanie odpowiedniego
poziomu kwalifikacji na co wskazuje-: dobér tresci programowych, stosowane metody
ksztalcenia, czas trwania studiéow, wlasciwa, zgodna z wymogami, punktacja ECTS,
elastycznos¢ w doborze moduléw ksztalcenia w wymiarze 42% ECTS, proporcje
pomiedzy godzinami przyporzadkowanymi poszczegélnym efektom ksztalcenia
uwzgledniajace umiejetnosci praktyczne i kompetencje spoleczne, wlasciwa organizacja
praktyk zawodowych, umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia,

e rekrutacja na kierunek ,,Psychologia” prowadzona jest prawidlowo, sformulowano
réwniez procedury potwierdzania efektéw uczenia si¢ uzyskanych poza systemem
studiow

e system sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia pozwala na okreslenie stopnia
postepow w uczeniu sie sluchaczy i osiagnietego poziomu wiedzy, umiejetnoSci i
kompetencji spolecznych.

Zalecenia w odniesieniu do kryterium 1 - brak

1.1 Koncepcja ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow jest zgodna z misja i strategiag rozwoju
uczelni, odpowiada celom okreslonym w strategii jednostki oraz w polityce zapewnienia jakoSci,
a takze uwzglednia wzorce i doswiadczenia krajowe i miedzynarodowe wilasciwe dla danego zakresu
ksztalcenia.*

1. Opis stanu faktycznego

1.1 Senat Szkoty Wyzszej Psychologii Spotecznej w dniu 18 maja 2012 roku przyjat Strategic
rozwoju Uczelni na lata 2012-2016. Misje¢ Uczelni najlepiej charakteryzuje hasto : ,,Uczmy ludzi jak
pomyslnie funkcjonowa¢ w zmieniajacym si¢ $wiecie”. Do podstawowych celow strategicznych
zaliczono—: 1. ksztalcenie i organizacje zycia studenckiego 2. badania naukowe—, 3.wspolprace
miedzynarodows , 4. kulture organizacyjng uczelni i jej relacje z otoczeniem. Koncepcja ksztatcenia
na ocenianym kierunku $cisle nawiagzuje do strategii Uniwersytetu Szkota Wyzsza Psychologii
Spotecznej. Kluczowe zdania realizowane na Wydziale to—:_ksztalttowanie postaw obywatelskich,
odpowiedzialno$ci za podejmowane decyzje, tolerancji oraz umiejetnosci adaptacji do zmieniajace;j
si¢ rzeczywistosci. Wyrazem dostosowywania si¢ do wzorcow miedzynarodowych jest utworzenie na
Wyadziale obok tradycyjnych jednolitych studiéw pigcioletnich z psychologii, rowniez studiow I i 1T
stopnia. Wspotpraca zagraniczna pozwala na dostosowywanie tresci programowych do najnowszych
osiggnig¢ nauki. W tworzeniu plandéw i1 programow zaje¢ uczestnicza interesariusze wewnetrzni i
zewnetrzni, tak aby odpowiadaty one potrzebom rynku pracy

2. Ocena spetnienia kryterium 1.1 : w pelni

3. Uzasadnienie oceny_ : funkcjonowanie ocenianego kierunku jest w petni zgodne z misjg i strategia
Uniwersytetu Szkola Wyzsza Psychologii Spotecznej, uwzglednia wzorce 1 doswiadczenia zardéwno
krajowe, jak i miedzynarodowe, w trosce o wysoka jakos$¢ ksztatcenia.

1.2 Plany rozwoju kierunku uwzgledniaja tendencje zmian zachodzacych w dziedzinach nauki
i dyscyplinach naukowych, z ktorych kierunek si¢ wywodzi, oraz sa zorientowane na potrzeby
otoczenia spotecznego, gospodarczego lub kulturalnego, w tym w szczegdlnosci rynku pracy.

1.0pis stanu faktycznego
1.2 Plany rozwoju kierunku uwzgledniaja nowe tendencje $wiatowe zachodzace w obszarze
psychologii. Szczegdlne znaczenie przypisuje si¢ badaniom interdyscyplinarnym taczacym
psychologi¢ z nowymi technologiami. Dzigki dobrze wyposazonym laboratoriom badawczym
mozliwe byto uruchomienie nowych $ciezek ksztalcenia-: Mozg — umyst — technologia zwigzanej ze
specjalnoscia Neurokognitywistyka oraz Mozg — umyst — technologia przygotowujacej do
specjalnosci:  Projektowanie interakcji cztowiek — technologia Wizytowana. jednostka uwzglednia
rébwniez potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego przedstawiajac oferty nowych zaje¢ z zakresu
kompetencji spotecznych oraz osobistych czy fakultetow interdyscyplinarnych. Wysoko




kwalifikowana kadra dydaktyczna skupiajaca badaczy na $§wiatowym poziomie daje gwarancj¢
systematycznej aktualizacji wiedzy przekazywanej studentom.

2. Ocena spetnienia kryterium 1.2 w peli

3. Uzasadnienie oceny: Plany rozwoju kierunku sa systematycznie dostosowywane do zmian
zachodzacych w obszarze nauki, uwzgledniajg rowniez potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego.

1.3 Jednostka przyporzadkowata oceniany kierunek studiow do obszaru/obszaré6w ksztalcenia oraz
wskazata dziedzing/dziedziny nauki oraz dyscypling/dyscypliny naukowe, do ktérych odnosza sig
efekty ksztatcenia dla ocenianego kierunku.

1. Opis stanu faktycznego
1.3 Jednostka przyporzadkowala oceniany kierunek studiow do obszaru nauk spotecznych—,
dziedziny nauki—: nauki spoteczne oraz dyscypliny naukowej—: psychologii. Blok modutow
podstawowych  obejmuje podstawowe dziedziny psychologii, natomiast bloki specjalno$ciowe
wybierane przez studentéw dopelniajg ich wiedzg, umiejetnosci i kompetencje z zakresu psychologii
oraz ukazuja mozliwosci zastosowania wiedzy psychologicznej w  pokrewnych dyscyplinach
naukowych.

2. Ocena spetnienia kryterium 1.3 . w pelni
3. Uzasadnienie oceny—: Jednostka przyporzadkowata oceniany kierunek studiow do obszaru

ksztatcenia, jak rowniez okreslita dziedzing nauki oraz dyscypling naukowa, do ktorej odnosza sig
efekty ksztatcenia.

1.4. Efekty ksztalcenia zakladane dla ocenianego kierunku studiow sa spdjne z wybranymi efektami
ksztalcenia dla obszaru/obszaréw ksztalcenia, poziomu i profilu ogolnoakademickiego, do
ktorego/ktorych kierunek ten zostal przyporzadkowany, okreslonymi w Krajowych Ramach
Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego, sformulowane w sposob zrozumialy i pozwalajacy na
stworzenie systemu ich weryfikacji. W przypadku kierunkéw studiow, o ktorych mowa w art. 9b, oraz
ksztalcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktorym mowa w art. 9c ustawy
z dnia 27 lipca 2005 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z pdzn. zm.),
efekty ksztatcenia sa takze zgodne ze standardami ksztalcenia okreslonymi w przepisach wydanych na
podstawie wymienionych artykulow ustawy. Efekty ksztatcenia zaktadane dla ocenianego kierunku
studiow, uwzgledniaja w szczegolnosci zdobywanie przez studentow poglebionej wiedzy,
umiejetnosci badawczych 1 kompetencji spotecznych niezbednych w dziatalnos$ci badawczej, na rynku
pracy, oraz w dalszej edukacji.*

1. Opis stanu faktycznego

1.4 Analiza przedstawionej dokumentacji pozwala na stwierdzenie, iz realizowany program stwarza
stuchaczom optymalne warunki uzyskania wysokiego poziomie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych w prowadzeniu badan w zakresie psychologii jak rowniez w praktycznym ich
wykorzystaniu. Efekty przedstawione w opisie jasno okreslajg struktur¢ kwalifikacji absolwenta.
Sformutowano dla stuchaczy wszystkich pozioméw ksztatcenia w 36 efektéw, z czego 14 odnosi si¢
do wiedzy a 22 do umiejetnosci i kompetencji. Studenci posiadajg wiedzg i umiejetnosci pozwalajace
na uczestniczenie w badaniach naukowych, jak réwniez na lgczenie teorii z praktyka. Stosowane
metody weryfikacji poziomu osiggnigcia zakladanych efektow dowodza, ze studenci opanowali
umiejetnos¢ formutowania , identyfikowania 1 rozwigzywania probleméw. Nabyli réwniez
doswiadczenie w wykorzystywaniu réznych narzgdzi badawczych

Na pierwszych zajeciach studenci sg zapoznawani przez prowadzacych z efektami ksztalcenia,
przypisanymi dla danego przedmiotu. W systemie elektronicznym Wirtualna Uczelnia studenci majg
dostep do wszystkich sylabusow, co zapewnia staty dostep do informacji w tym zakresie. Zdaniem
studentow efekty ksztatcenia dla kierunku psychologia sa sformutowane w sposob zrozumiaty.
W ocenie studentéow efekty ksztatcenia okreslone dla wizytowanego kierunku sa ukierunkowane
rowniez na zdobywanie wiedzy, umiejetnosci badawczych i1 kompetencji spotecznych, jest to




realizowane m.in. poprzez dobor odpowiednich tresci przedmiotowych, wiaczenie studentow w prace
badawcze, prowadzenie zaje¢ w formie dyskusji, prac indywidualnych i grupowych lub projektow.

2.0cena spetnienia kryterium : w pelni

3..:Uzasadnienie oceny- : Efekty ksztatcenia dla kierunku psychologia odpowiadaja wybranym
efektom ksztalcenia dla obszaru ksztalcenia w zakresie nauk spotecznych 0 profilu
ogo6lnoakademickim.  Zaktadaja one uzyskanie wysokiego poziomu wiedzy, umiej¢tnosci i
kompetencji spotecznych pozwalajacych zarowno na prowadzenie pracy badawczej jak i dziatalno$ci
praktycznej. Oceng t¢ podzielajg takze studenci.

1.5 Program studiéw dla ocenianego kierunku oraz organizacja i realizacja procesu ksztatcenia,
umozliwiaja studentom osiagniecie wszystkich zakladanych efektow ksztalcenia oraz uzyskanie
kwalifikacji o poziomie odpowiadajacym poziomowi ksztatcenia okreslonemu dla ocenianego
kierunku o profilu ogélnoakademickim.*

1.5.1. W przypadku kierunkow studiow, o ktéorych mowa w art. 9b, oraz ksztalcenia
przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktorym mowa w art. 9c
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym, program studiow dostosowany jest do warunkow
okreslonych w standardach zawartych w przepisach wydanych na podstawie
wymienionych artykulow ustawy.

1.5.2. Dobor tresci programowych na ocenianym kierunku jest zgodny z zaktadanymi efektami
ksztalcenia oraz uwzglednia w szczego6lnosci aktualny stan wiedzy zwiagzanej z zakresem
ocenianego kierunku.*

1.5.3. Stosowane metody ksztalcenia uwzgledniaja samodzielne uczenie si¢ studentow,
aktywizujace formy pracy ze studentami oraz umozliwiaja studentom osiggnigcie
zaktadanych efektow ksztatcenia, w tym w szczego6lnosci w przypadku studentéw studiow
pierwszego stopnia - co najmniej przygotowanie do prowadzenia badan, obejmujace
podstawowe umiejetnosci badawcze, takie jak: formutowanie i analiza problemow
badawczych, dobor metod i narzedzi badawczych, opracowanie i prezentacja wynikow
badan, za$§ studentom studiéw drugiego stopnia lub jednolitych studiéw magisterskich —
udzial w prowadzeniu badan w warunkach wtasciwych dla zakresu dziatalnosci badawczej
zwiazanej z ocenianym kierunkiem, w sposob umozliwiajacy bezposrednie wykonywanie
prac badawczych przez studentow.*

1.5.4. Czas trwania ksztalcenia umozliwia realizacj¢ tresci programowych i dostosowany jest do
efektow ksztalcenia okreslonych dla ocenianego kierunku studiow, przy uwzglednieniu
naktadu pracy studentow mierzonego liczba punktéw ECTS.

1.5.5. Punktacja ECTS jest zgodna z wymaganiami okreslonymi w obowigzujacych przepisach
prawa, w szczegolnosci uwzglednia przypisanie modutom zaje¢ powigzanych
z prowadzonymi w uczelni badaniami naukowymi w dziedzinie/dziedzinach nauki
zwiazanej/zwigzanych z ocenianym kierunkiem wigcej niz 50% ogolnej liczby punktow
ECTS.*

1.5.6. Jednostka powinna zapewni¢ studentowi elastyczno$¢ w doborze modutoéw ksztatcenia
w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktow ECTS wymaganej do osiagnigcia
kwalifikacji odpowiadajacych poziomowi ksztatlcenia na ocenianym kierunku, o ile
odregbne przepisy nie stanowig inaczej.*

1.5.7. Dobor form zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku, ich organizacja, w tym
liczebnos¢ grup na poszczegdlnych zajeciach, a takze proporcje liczby godzin réznych
form zaje¢ umozliwiaja studentom osiagniecie zakltadanych efektow ksztatcenia,
w szczegolnosci w zakresie poglebionej wiedzy, umiejetnosci prowadzenia badan oraz
kompetencji spotecznych niezbednych w dziatalnosci badawczej. Prowadzenie zajeé¢
z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglos¢ spetnia warunki okreslone
przepisami prawa.*

1.5.8. W przypadku, gdy w programie studiow na ocenianym kierunku zostaly uwzglednione
praktyki zawodowe, jednostka okresla efekty ksztatcenia i metody ich weryfikacji, oraz
zapewnia wlasciwa organizacj¢ praktyk, w tym w szczegdlno$ci dobdr instytucji




o zakresie dziatalno$ci odpowiednim do celow i efektow ksztalcenia zakladanych dla
ocenianego kierunku oraz liczbe miejsc odbywania praktyk dostosowang do liczby
studentow kierunku.

1.59. Program studiéw sprzyja umiedzynarodowieniu procesu ksztalcenia, np. poprzez
realizacje programu ksztalcenia w jezykach obcych, prowadzenie zaje¢ w jezykach
obcych, oferte ksztalcenia dla studentow zagranicznych, a takze prowadzenie studiow
wspolnie z zagranicznymi uczelniami lub instytucjami naukowymi.

1. Opis stanu faktycznego
2. Ocena spetnienia kryterium 1.5 z uwzglednieniem kryteriow od 1.5.1. do 1.5.9 : w pelni

3. Uzasadnienie oceny : wszystkie uwzglednione kryteria czastkowe zyskaty ocene w pehni.
Dowodzi to, iz program studidéw, ich organizacja i realizacja procesu ksztalcenia stwarzajg studentom
optymalne warunki osiagni¢cia zaktadanych efektow ksztalcenia 1 uzyskania odpowiedniego
poziomu kwalifikacji.

1.5.1 Nie dotyczy

1.5.2 Analiza przedtozonych sylabusow pozwala na stwierdzenie, ze dobor tresci ksztalcenia
dla wszystkich poziomow ksztatcenia jest wilasciwy z punktu widzenia realizacji
zaktadanych efektow ksztalcenia. Ich opis jest klarowny. Do kazdego tematu podana jest
aktualna literatura. Wedlug otrzymanych informacji przygotowanie sylabusow jest
nadzorowane przez ekspertow, ktorzy analizujg ich tresci merytoryczne pod katem
uwzgledniania aktualnego stanu wiedzy. Kazdy modul ma swojego koordynatora.
Sylabusy zawieraja rowniez informacje o zadaniach, ktore student ma wykona¢, aby
otrzyma¢ zaliczenie. Podana jest rowniez skala ocen.Rowniez tematyka prac
dyplomowych na ocenianym kierunku, na wszystkich oziomach ksztatcenia jest zgodna z
efektami ksztatcenia.

2. Ocena kryterium 1.5.2 : w pelni

3. Uzasadnienie : ——Analiza tre$ci ksztalcenia wykazala ich pelng zgodnos$¢ z zaktadanymi
efektami ksztalcenia uwzgledniajacymi takze umiejetnosci praktyczne i1 kompetencje
spoteczne istotne narynku pracy.

1. Opis stanu faktycznego

1.5.3 Metody ksztatcenia-na ocenianym kierunku charakteryzujg -si¢ duza réznorodnos$cia. Sg
to m.in. : wyktady, seminaria , seminaria dyplomowe, warsztaty, praktyki, dyskusje w
grupach, prezentacje, prace projektowe. Wymagaja one zaangazowania i duzego wktadu
pracy studentéow. Stuchacze moga roéwniez pracowa¢ indywidualnie korzystajac z
materiatbw znajdujacych si¢ na platformie e-learningowej. Istotnym elementem
aktywizacji dla studentéw jednolitych studiow magisterskich i II stopnia jest udzial w
badaniach naukowych pod kierunkiem promotoréw ich prac dyplomowych. Stosowane
metody umozliwiajag stuchaczom osiggnigcie zakladanych efektow ksztalcenia z
uwzglednieniem wymagan rynku pracy.

Studenci  uczestniczacy w pracach zespotowych czy warsztatach,
przygotowujacy wystgpienia i —prezentacje majg mozliwo$¢ wykorzystywania
zdobyte] wiedzy poprzez praktyczne jej zastosowanie, rozwijajac rownoczesnie
odpowiednie umiejetnosci i kompetencje niezbgdne w pracy psychologa.

Studenci bardzo pozytywnie odnies$li si¢ do stosownych metod ksztalcenia,
podkreslajac, ze w ich ocenie sa one ukierunkowane na zdobycie umiejgtnosci, ktore
bede przydatne w przysztej pracy zawodowej. Stosowane metody ksztatcenia
uwzgledniajg samodzielne uczenie si¢ studenta. Studenci majg mozliwos¢ takze rozwoju
umiejetnosci badawczych, poprzez realizacj¢ pracy dyplomowej o wybranej przez siebie




tematyce. Uczelnia umozliwia studentom udziat w pracach kot naukowych lub we
wspotpracy z nauczycielami akademickimi w ramach projektow badawczych oraz
wspolnie przygotowywanych publikacji naukowych.

3. Ocena kryterium 1.5.3 : w pelni.

4. Uzasadnienie—: Roznorodno$¢ metod ksztalcenia stosowanych na akredytowanym
kierunku jest odpowiednio dostosowana do charakteru przedmiotu i w petni umozliwia
osiggnigcie zatozonych efektow ksztalcenia, szczegolnie w zakresie umiejetnosci
niezbednych na rynku pracy. Podobne oceny formutujg w tym wzgledzie studenci,

1. Opis stanu faktycznego

1.5.4 Ksztalcenie na studiach jednolitych magisterskich trwa pie¢ lat czyli dziesig¢ semestrow, w
ciggu ktorych student ma do zrealizowania 300 pkt. ECTS. Studia I stopnia trwajg trzy lata — sze$¢é
semestrow, za ktore student otrzymuje 180 punktow ECTS. Studia II stopnia trwajace dwa lata —
cztery semestry wymagajg uzyskania 120 punktow ECTS. W przypadku studentéw z indywidualng
organizacja toku studiow, posiadajacych juz tytul zawodowy magistra lub licencjata istnieje
mozliwo$¢ ukonczenia studiow w ciagu siedmiu semestrow. Realizuja oni ok. 260 punktow ECTS
rownowaznych dla pelnego kursu z psychologii, natomiast zostaje im uznanych ok. 40 punktow
ECTS , obejmujacych zajecia spoza dyscypliny psychologia.

2. Ocenakryterium 1.5.4.: w pelni

3. Uzasadnienie—:  Czas trwania ksztalcenia na wszystkich realizowanych na ocenianym
kierunku poziomach ksztalcenia umozliwia realizacje tresci programowych oraz
kierunkowych efektow ksztatcenia. Wymagany naktad pracy studenta pozwala na osiggnigcie
niezbednych dla psychologa umiejetnosci i kompetencji zarowno na studiach stacjonarnych
jak i niestacjonarnych.

1. Opis stanu faktycznego

1.5.5 Punktacja ECTS jest zgodna z Rozporzgdzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa WyzZszego
z dnia 5 pazdziernika 2011 roku w sprawie warunkow prowadzenia studidéw na
okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia. Jednemu punktowi ECTS przypisuje si¢
25-30 godzin pracy studenta. W ocenie Wydzialu ponad 50 % ogolnej liczby punktéw
ECTS realizowanych modutéw jest powigzana z realizowanymi badaniami naukowymi.
Specyfika Wydziatu Psychologio Uniwersytetu SWPS jest mozliwo$¢ kontaktu studenta
z wybitnymi, uznawanymi w $wiecie nauki badaczami, ktérzy opieraja zajecia na
wynikach badan wlasnych i prezentacji wlasnego warsztatu badawczego. Stwarza to
studentom unikatowg okazje poglebienia wiedzy i umiejetnosci.

2. Ocena kryterium 1.5.5.: w pelni

3. Uzasadnienie : Punktacja ECTS odpowiada okre§lonym wymogom prawa, uwzglednia
przypisanie powyzej 50% punktoéw ECTS modutom zaje¢ powigzanych z prowadzonymi w
uczelni badaniami naukowymi. Dotyczy to wszystkich pozioméw ksztatcenia.

Opis stanu faktycznego

1.5.6 Studenci psychologii SWPS maja bogata game mozliwosci ksztaltowania Swojego
modelu ksztatcenia, przyktadowo-: wybieraja jedng sposrod czterech $ciezek ksztalcenia,
jedng sposrod siedmiu specjalnosci.Na studiach pierwszego stopnia student wybiera




sciezke ksztalcenia, nie wybiera specjnosci, ktora jest realizowana na studiach drugiego
stopnia lub studiach jednolitych. Wedtug otrzymanej dokumentacji studenci przecigtnie
maja mozliwos$¢ wyboru zaje¢ o wymiarze 42% ECTS, co wyraznie przekracza ustawowg
norm¢ 30%. Wskazuje to, iz stuchacze moga w znacznym stopniu samodzielnie
ksztattowac proces edukacji, uwzgledniajac swoje zainteresowania.

2. Ocenakryterium 1.5.6 : w pelni

3. Uzasadnienie—: Jednostka zapewnia studentom elastyczno$¢ w doborze modutéw
ksztatcenia w wymiarze znacznie przekraczajagcym normg ustawowa.

1. Opis stanu faktycznego

1.5.7.

Prowadzone zajecia organizowane sg w postaci modutow dydaktycznych obejmujacych:=
blok modutéw podstawowych, wspdlny dla wszystkich studentow, blok modutéw
specjalnosciowych do wyboru oraz blok innych modutéw wspdlnych dla wszystkich
studentow. Zajecia przyporzadkowane sa realizacji poszczegolnych efektow ksztatcenia,
wedtug otrzymanych informacji odnoszacych si¢ do wszystkich poziomoéw ksztatcenia: :
wyktady shuzace przekazywaniu wiedzy obejmuja 39% zajg¢, <¢wiczenia ksztattujace
umiejetnosei radzenia sobie z problemami — 14%, seminaria doskonalgce umiejetnosci
samodzielnego korzystania z wiedzy -14%, warsztaty podczas ktorych nabywane sa
umiej¢tnosci praktyczne- 20 %. Poza wymienionymi formami zaj¢¢ studenci, pracujac w
niewielkich grupach, wykonuja projekty i uczestnicza w zajgciach e-learningowych.
Liczebno$¢ grup jest odpowiednia dla efektywnosci zaje¢. Poza wyktadami, ktore grupuja
przewaznie okoto 70 studentoéw, frekwencja na innych zajeciach to przecigtnie 22 osoby.
Przeprowadzone hospitacje zaje¢ potwierdzity te dane.

2. Ocena kryterium 1.5.7 . w pelni

3. Uzasadnienie—: Zaréwno dobor form zaje¢ na akredytowanym kierunku, liczebno$¢ grup
studenckich jak rowniez proporcje godzin przyporzadkowanych poszczegdlnym efektom
ksztalcenia stwarzaja studentom niezaleznie od formy studiow odpowiednie warunki do
osiagniecia zaktadanych efektow ksztalcenia

1. Opis stanu faktycznego
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Praktyki psychologiczne odbywaja si¢ w instytucjach, ktorych oferty zostaly przyjete na
Wydziale i zatwierdzone przez kierownictwo specjalnosci. W ofercie okre$lone sa
sposoby uzyskiwania i weryfikacji poszczegélnych efektow. Te informacje zawarte sg w
Karcie Praktyki Instytucjonalnej lub Karcie Praktyki Indywidualnej. Opracowano
procedury przebiegu oraz rozliczania praktyk. Oferta praktyk uwzglednia deklarowane
zainteresowania studentdw i liczebnos$ci grup realizujagcych okreslone specjalnosci.
Odbywane sg one m. in. W placowkach ochrony zdrowia, placobwkach edukacyjnych,, w
dziatach obstugi klienta, w dziatach zasoboéw ludzkich, w firmach badawczych i
laboratoriach.

Praktyki mogg mie¢ charakter instytucjonalny, kiedy oferowane sa przez pracownikow
Uniwersytetu SWPS lub pracownikow innych instytucji i po akceptacji oglaszane sg w ofercie
dostepnej wszystkim uprawnionym studentom podczas procesu zapisow. Oferujac praktyke dla
studentow Wydziatlu Psychologii Kierownik Praktyki potwierdza, ze realizacja praktyk
obowigzkowych ma na celu osiggnigcie przez studentow efektow ksztalcenia z zakresu wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Na koniec praktyki studenci wykonujg projekt w grupach
2- 4 osobowych. Opis projektu stanowi cze¢§¢ programu merytorycznego praktyki. Projekt (raport




z projektu) jest oceniany. Praktyka instytucjonalna rozliczana jest na podstawie protokotu z zajec
(dostgpnego na Wirtualnej Uczelni) oraz, jezeli Kierownik Praktyki jest pracownikiem
niecetatowym Uniwersytetu SWPS, Karty Praktyki Instytucjonalnej, uzupelnianej przez
Kierownika Praktyki. Na koniec praktyk studenci proszeni sa o ocen¢ praktyki. Natomiast
Kierownik praktyki proszony jest o wypetnienie ankiety dla praktykéw, ktora stanowi jedno z
narzedzi ewaluacyjnych zalozen programowych i jakosci ksztalcenia w zakresie mozliwos$ci
zdobycia przez studentéw praktycznej wiedzy i umiejetnosci (kompetencji) istotnych z punktu
widzenia przysztego pracodawcy (przygotowanie studenta do zawodu). Praktyki moga mie¢ takze
charakter indywidualny, kiedy zglaszane sg z inicjatywy studenta w porozumieniu z wybranym
przez niego zaktadem pracy. W takich przypadkach (praktyki indywidualnej) na prosbe studenta
Kierownik specjalno$ci w porozumieniu z Kierownikiem Studium Zastosowan Psychologii (SZP)
wyznacza opiekuna wewnetrznego praktyki. Opiekun wewnetrzny zleca wykonanie
odpowiedniego zadania weryfikujacego zdobyte w trakcie praktyki umiejgtnosci (np. studium
przypadku, diagnoza, analiza porbwnawcza, itp.) i ocenia jego wykonanie. Praktyka indywidualna
rozliczana jest na podstawie Karty Praktyki Indywidualnej zgodnie z procedura okreslona w
Procedurze praktyki indywidualnej.

2. Ocena kryterium 1.5.8.: w pelni

3. Uzasadnienie : Jednostka okreslita efekty ksztatcenia dla praktyk zawodowych, jak rowniez
metody ich weryfikacji, zabezpieczyla wlasciwa organizacj¢ jak réwniez liczbg miejsc
odpowiadajaca ilosci zainteresowanych studentow.

1. Opis stanu faktycznego

1.5.9. Program studiow w akredytowanej jednostce charakteryzuje si¢ wysokim stopniem
umiedzynarodowienia. Realizowane sg jednolite studia magisterskie w jezyku
angielskim zarowno dla studentow polskich jak i zagranicznych. W zajeciach w jezyku
angielskim uczestniczg tez studenci z programu Erasmus. W semestrze zimowym 2015
roku w kursach prowadzonych w tym jezyku uczestniczyto 137 studentéw. Uczelnia
prowadzi wspolny program dydaktyczny z uniwersytetami z USA-, Wielkiej Brytanii
oraz Chin. Studenci majg rowniez mozliwo$¢ uzyskania dyplomu studiéw
magisterskich uczelni wspotpracujacych z Uniwersytetem SWPS.

Studenci w sposob szczgolnie pozytywnie ocenili ksztatcenie w ramach nauki jezykoéw
obcych. Program studiow przewiduje nauke jezyka obcego w ramach dwoch
przedmiotow: ,,Lektorat” oraz ,,Jezyk angielski w zastosowaniu zawodowym”. W ramach
ektoratu studenci moga wybiera¢ nauke jezyka: angielskiego, wtoskiego, hiszpanskiego,
niemieckiego lub francuskiego w grupach w zaleznosci  od stopnia zaawansowania.
Uczelnia oferuje rowniez kursy i ¢wiczenia jezykowe w formie e-learningu, co stanowi
rozszerzenie tresci realizowanych w tradycyjnej formie.

2. Ocena kryterium 1.5.9-1 w pelni

3. Uzasadnienie -:  Program studiow jest w wysokim stopniu umi¢dzynarodowiony zardwno
poprzez ksztalcenie w jezyku angielskim, a takze poprzez lektoraty jezyka obego oraz
prowadzenie studidow i kursow wspolnie z uniwersytetami zagranicznymi i przyjmowanie
studentow zagranicznych w ramach programu Erasmus.

1.6 Polityka rekrutacyjna umozliwia wtasciwy dobor kandydatow.

1.6.1. Zasady i procedury rekrutacji zapewniaja wiasciwy dobor kandydatow do podjecia
ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow i poziomie ksztatcenia w jednostce oraz uwzgledniaja
zasade zapewnienia im rownych szans w podjeciu ksztalcenia na ocenianym kierunku.




1.6.2. Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ na ocenianym kierunku
umozliwiaja identyfikacje efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow oraz ocene ich
adekwatnosci do efektow ksztatcenia zatozonych dla ocenianego kierunku studiow. *

1. Opis stanu faktycznego
1.6.1 Przyje¢cie na studia wymaga zlozenia wymaganych dokumentow. Informacja o warunkach
rekrutacji udostgpniona jest na stronie internetowej uczelni oraz w dziale rekrutacji. Podstawe
przyjecia na studia pierwszego studia oraz jednolite studia magisterskie stanowi pozytywny wynik
egzaminu maturalnego i uzyskanie wymaganej liczby punktéw. W przypadku studiow II stopnia
warunkiem przyjgcia jest posiadanie dyplomu ukonczenia studiow I Iub II stopnia, ewentualnie
jednolitych studiow magisterskich z zakresu ekonomii, humanistyki, nauk spoleczno-prawnych i
uzyskanie pozytywnej oceny podczas rozmowy kwalifikacyjnej,sluzacej poznaniu motywacji
kandytata. Studia psychologiczne prowadzone w jezyku angielski wymagaja dodatkowo
potwierdzenia kwalifikacji kandydata w postugiwaniu si¢ jezykiem angielskim.
2. Ocena spefnienia kryterium 1.6.1-: w pelni

3. Uzasadnienie oceny : Polityka rekrutacyjna spelnia wymogi ustawowe i zapewnia wlasciwy
dobdr kandydatow.

1. Opis stanu faktycznego
1.6.2 Zgodnie z ustawg z dnia 11 lipca 2014 roku w sprawie zmiany ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym, w Uniwersytecie SWPS  uwzgledniono mozliwos¢  przyje¢ na studia w wyniku
potwierdzenia efektow uczenia si¢. Proces ten reguluja odpowiednie dokumenty przyjete przez Senat
Uniwersytetu SWPS w dniu 2 czerwca 2015 roku oraz przez Rade Wydziatu Psychologii w dniu 17
lipca 2015 r. Procedura potwierdzania efektéw uczenia si¢ na Wydziale Psychologii zostata po raz
pierwszy zastosowana w roku 2015. Okreslono liczbe osob, ktore moga by¢ przyjete, liste modutow
objetych procedurg wraz z opisem efektow ksztatcenia. Po ztozeniu przez kandydata odpowiednich
dokumentow informujacych o osiagnigtych przez niego efektach, zgodnie z procedura, byly one
rozpatrywane przez Komisje Wydziatowa a po pozytywnym zaopiniowaniu kandydat przechodzit do
nastepnego etapu weryfikacji. Do omawianej procedury zgtosito si¢ dwoch kandydatow.

2. Ocena spetnienia kryterium 1.6.2. : w pelni

3.Uzasadnienie oceny : Uczelnia sformutowata zasady, warunki oraz tryb potwierdzania efektow
uczenia si¢ w czytelny i spdjny sposob, co umozliwia identyfikacje¢ efektow uczenia sie uzyskanych
poza systemem studiow.

Ocena kryterium 1.6 : w pelni

Uzasadnienie : Zaréwno kryterium 1.6.1, jak 1.6.2 zostaly spetnione w petni. Uczelnia we wlasciwy
sposob przeprowadza rekrutacj¢ kandydatow na kierunek psychologii. Sfomutowata réwniez
odpowiednio zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem
studiow.

1.7 System sprawdzania i oceniania umozliwia monitorowanie postgpOw W uczeniu si¢ oraz oceng
stopnia osiagniecia przez studentow zaktadanych efektow ksztatcenia. *
1.7.1. Stosowane metody sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia sg adekwatne do
zaktadanych efektow ksztalcenia, wspomagaja studentow w procesie uczenia si¢
i umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene stopnia osiggniecia kazdego z zaktadanych efektow
ksztalcenia, w tym w szczegélnosSci w zakresie poglebionej wiedzy, umiejetnosci prowadzenia
badan oraz kompetencji spotecznych niezbednych w dziatalno$ci badawczej, na kazdym etapie
procesu ksztalcenia, takze na etapie przygotowywania pracy dyplomowej 1 przeprowadzania
egzaminu dyplomowego, oraz w odniesieniu do wszystkich zaje¢, w tym zaje¢ z jezykow obcych.
1.7.2. System sprawdzania i oceniania efektow ksztatcenia jest przejrzysty, zapewnia rzetelnose,
wiarygodnos¢ i porownywalno$¢ wynikow sprawdzania i oceniania, oraz umozliwia oceng stopnia




osiagnigcia przez studentow zaktadanych efektow ksztatcenia. W przypadku prowadzenia
ksztalcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odlegto$¢ stosowane sa metody
weryfikacji i oceny efektow ksztalcenia wtasciwe dla tej formy zajgc.™

1. Opis stanu faktycznego

1.7.1 Dobér metod weryfikacji efektow ksztalcenia jest logiczny i konsekwentny, dotyczy
wszystkich poziomoéw ksztatcenia. Efekty z kategorii wiedzy sa weryfikowane poprzez testy
wiadomosci 1 kolokwia. Umiejetnosci oraz kompetencje spoleczne sprawdzane sg przez oceng
projektow, prac pisemnych, prezentacji, wypowiedzi ustnych. Ocena przedstawionych do
wgladu prac etapowych potwierdzita wlasciwy sposob weryfikacji efektow ksztatcenia.
Weryfikacji zaktadanych efektow ksztatcenia stuzy rowniez system procesu dyplomowania.
Dokonano przegladu losowo wybranych prac dyplomowych-. Ich tematyka byta zgodna z dang
specjalnoscia. Prezentowaly one dobry poziom merytoryczny, byly poprawne
metodologicznie. Egzamin dyplomowy studenci zdaja przed trzyosobowa komisja, jedno z
losowanych pytan dotyczy wiedzy kierunkowej zdobytej podczas studiow, drugie zwigzane
jest z tematyka pracy. Stosowane metody sprawdzanie i oceniania efektow ksztalcenia sa
adekwatne do oczekiwanych efektow ksztatcenia.

2. Ocena kryterium 1.7.1: w pelni

3. Uzasadnienie-:  Dob6r metod weryfikacji efektow ksztatcenia jest prawidlowy. Stosowane
metody skutecznie weryfikuja wszystkie rodzaje efektow ksztalcenia takze z kategorii
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych, uwzgledniajacych potrzeby rynku pracy.

1. Opis stanu faktycznego-

1.7.2  Analiza sposobu sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia si¢ wykazuje ich jasng i logiczna
konstrukcj¢. Szereg informacji na temat kryteriow oceniania umiej¢tnosci 1 kompetencji spotecznych
zawarto w sylabusach.Na przyktad, aby zaliczy¢ modut ,,Jak bada¢ zachowanie i psychike” student
musi zaliczy¢ test koncowy,zda¢ kolokwium , przygotowaé mini-raport badawczy. W ocenie projektu
(mini raportu) bierze si¢ pod uwagg poprawno$¢ merytoryczng , poprawnos¢ formalng, staranno$é
wykonania projektu oraz jasno$¢ przedstawionych tresci. Studenci wiedzg jaka forma sprawdzianu
odnosi si¢ do poszczegélnych efektow ksztatcenia, takze w przypadku technik ksztalcenia na
odlegtos¢. Zdaniem studentow system oceniania jest przejrzysty i sprawiedliwy.

2. Ocena kryterium 1.7.2 : w pelni

3. Uzasadnienie—: Stosowany system  sprawdzania i oceniania jest przejrzysty, jasno
sformutowany, daje wglad w proces uczenia sie  Studentdéw, pozwala im na monitorowanie swych
osiggnig¢ i umozliwia okreslenie poziomu osiagnigtych efektow ksztalcenia.

. Ocena spetnienia kryterium 1.7 : w pelni
Uzasadnienie oceny : Kryteria czastkowe 1.7.1 oraz 1.7.2. zostaly ocenione w petni. Procedura

sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia pozwala na okreslenie stopnia postgpow w uczeniu si¢
stuchaczy i osiggnietego poziomu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

2. Liczba i jako$¢é kadry naukowo-dydaktycznej oraz prowadzone w jednostce badania naukowe
zapewniaja realizacje programu ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz gwarntuja
osiagniecie przez studentow zakladanych efektéw ksztalcenia - wyrézniajaca

Uzasadnienie oceny w odniesieniu do kryterium 2




Liczba i jakos¢ kadry naukowo-dydaktycznej oraz prowadzone w jednostce badania naukowe
zapewniaja ocenianej jednostce realizacje na wysokim poziomie przyjetej koncepcji i programu
ksztalcenia oraz gwarantujg osigganie przez studentéw zakladanych efektéow ksztalcenia.
Prowadzona polityka kadrowa w sposob szczegolny koncentruje si¢ na wlasciwym z punktu
widzenia potrzeb dydaktycznych i naukowych doborze nauczycieli akademickich oraz shuzy
stalemu monitorowaniu jakosci kadry. Uczelnia stawarza réwniez bardzo dobre warunki dla
rozwoju naukowego mlodej kadru nauczajacej. Pracownicy dysponuja bardzo dobrze
wyposazong baza badawcza. Realizowane badania naukowe, w ktérych uczestnicza takze
studenci, nawiazuja przy tym do Swiatowych nurtéw badan psychologicznych. Uzyskiwane
wyniki badan wdrazane sg do procesu dydaktycznego, co niewatpliwie w znaczacym stopniu
decyduje 0 jego poziomie.

-Uczelnia posiada liczne kontakty zagraniczne, ktére wydatnie wspieraja prowadzone badania
naukowe oraz realizowany proces dydaktyczny._ W kontaktach tych jednak w niewielkim stopni
uczestniczg studenci .

Zalecenia w odniesieniu do kryterium 2 - brak

2.1 Nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe posiadajg dorobek naukowy-zapewniajacy
realizacje programu studiow w obszarze wiedzy odpowiadajacym obszarowi ksztatcenia, wskazanemu
dla tego kierunku studiow, w zakresie jednej z dyscyplin naukowych, do ktorych odnosza si¢ efekty
ksztatcenia okreslone dla tego kierunku. Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich
stanowigcych minimum kadrowe odpowiada wymogom prawa okreslonym dla kierunkow studiow
o profilu ogolnoakademickim, a ich liczba jest wlasciwa w stosunku do liczby studentéw ocenianego
kierunku.*

1. Opis stanu faktycznego

Uczelnia do minimum kadrowego kierunku ,psychologia” zglosita lacznie 64 nauczycueli
akademickich, w tym 15 nauczycieli z tytulem profesora lub stopniem doktora habilitowanego
oraz 39 nauczycieli ze stopniem naukowym doktora. Zespot wizytujacy PKA przeprowadzit
oceng spelnienia wymagan dotyczacych minimum kadrowego na podstawie przestanej
dokumentacji, dokumentéow przedstawionych podczas wizytacji i rozméw przeprowadzonych z
wladzami Wydzialu. W ocenie uwzgledniono w szczegdlnosci posiadane stopnie naukowe i
specjalizacje naukowa oraz dorobek nauczycieli akademickich. Sprawdzono réwniez obcigzenia
dydaktyczne w biezagcym roku akademickim oraz ztozone o§wiadczenia o wliczeniu do minimum
kadrowego. Kopie dyplomow znajdujace si¢ w teczkach zostaly poswiadczone za zgodnos$¢ z
oryginatem. We wszystkich teczkach znajdujag si¢ dokumenty potwierdzajace uzyskanie stopni i
tytulow naukowych. Umowy o prace zawierajg wymagane prawem elementy.

W $wietle przeprowadzonej pod wzglgdem formalnym analizy akt oséb, ktore wchodza w sktad
minimum kadrowego na kierunku ,,psychologia”, nalezy uznaé, iz zostaly spelnione warunki
okreslone w § 13 ust. 1, § 13 ust. 2, § 14 ust. 1, oraz § 15 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Nauki 1
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow
na okre$lonym kierunku i poziomie ksztalcenia (Dz. U. Nr 243, poz. 1370.)._ Wskazana liczba
nauczycieli stanowigcych minimum kadrowe i ich formalne kompetencje, a takze podejmowana
przez nich aktywno$¢ naukowo — badawcza ( realizowane badania wlasne, uczestnictwo w
grantach i projektach badawczych ) a takze posiadany dorobek naukowy spelnia w sposob
ponadprzecietny Stawiane w tym wzgledzie wymgania formalne i tym samym stuzy potrzebom
prowadzonych studiow I i II stopnia oraz jednolitych studiow magisterskich. Liczba nauczycieli
zaliczanych do minimum kadrowego w stosunku do liczby studentdéw wynosi w przypadku
studiow I stopnia 1: 14, na studiach II stopnia 1:4, a na jednolitych studiach magisterskich 1:72,
CO pozstaje w zgodzie ze stoswnymi wymaganiami formalnymi.

Przeprowadzona podczas wizytacji weryfikacja teczek osobowych, a w szczegdlnosci oswiadczen
o wyrazeniu zgody na wliczenie do minimum kadrowego, potwierdza, iz wszystkie osoby
zgltoszone do minimum kadrowego spetniajg warunki okreslone w art. 112a ustawy z dn. 27 lipca
2005 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z p6zn. zm.).




2. Ocena spetnienia kryterium 2.1 — wyr6zniajaca

3. Uzasadnienie oceny: Liczba oraz struktura kwalifikacji oraz dorobek naukowy nauczycieli
akademickich stanowigcych minimum prowadzonych studiow na kierunku psychologii w pelni
gwarantuje realizacje¢ programu studiow I i II stopnia oraz jednolitych studiow magisterskich i
realizowanych w ich ramach specjalnosci.

2.2 Dorobek naukowy, doswiadczenie w prowadzeniu badan naukowych oraz kompetencje
dydaktyczne nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku sa adekwatne do
realizowanego programu i zakladanych efektow ksztalcenia. W przypadku, gdy zajecia realizowane sa
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$é¢, kadra dydaktyczna jest przygotowana do
prowadzenia zaje¢ w tej formie.™

1. Opis stanu faktycznego

Zajecia na kierunku psychologia prowadzone sa przez 113 nauczycieli akademickich-. Liczny dorobek
naukowy oraz bogate do§wiadczenie praktyczne zatrudnianych nauczycieli akademickich-, a takze ich
dos$wiadczenie w prowadzeniu badan naukowych oraz posiadane kompetencje dydaktyczne pozostaja
W szczegolnym zwigzku z realizowanym programem i zaktadanymi efektami  ksztalcenia,
przywidzianymi dla studiow I i II stopnia oraz dla  jednolitych magistarskich studiow
psychnologicznych. Kierunki prowadzonych badan oraz dodrobek naukowy zatrudnionych
nauczycieli pozostaje w $cistym zwigzku z ksztalceniem na ocenianym kierunku studiow i
prowadzonymi w jego ramach specjalnosciami. Przydziat zaje¢ dydaktycznych poszczegdlnym
nauczycielom akademickim, jest zgodny z posiadanym przez nich aktualnym dorobkiem naukowym
oraz prowadzonymi badaniami w zakresie rozmitych obszaréw wspolczesnej psychologii i nauk jg
wspomagajacych. Nie przypadkowo prowadzone przez wizytowang uczelni¢ studia psychologiczne
zyskuja w opinii specjalistow, a takze pracodawcdéw wysoka oceng

2.0cena spetnienia kryterium 2.2 — wyrdozniajaca

3.Uzasadnienie oceny: Dorobek naukowy, do$wiadczenie w prowadzeniu badan naukowych oraz
kompetencje dydaktyczne nauczycieli akademickich prowadzacych zajgcia na ocenianym kierunku sg
nie tylko adekwatne do realizowanego programu i zaktadanych efektéw ksztalcenia,, ale réwniez
wyrozniaja si¢ aktywnos$cia naukowo - badawcza poszczegolnych nauczycieli, licznymi i znaczacymi
w uparwnianej  dyscyplinie publikacjami, posiadanym  doswiadczeniem w praktycznym
wykonywaniu zawodu psychologa, itp.

2.3 Prowadzona polityka kadrowa umozliwia wiasciwy dobor kadry, motywuje nauczycieli
akademickich do podnoszenia kwalifikacji naukowych i rozwijania kompetencji dydaktycznych oraz
sprzyja umiedzynarodowieniu kadry naukowo-dydaktyczne;j.

1. Opis stanu faktycznego
1. Polityka kadrowa realizowana na wizytowanym kierunku studiow odwotuje si¢ do strategii
zarzadzania zasobami ludzkimi, stuzy wtasciwemu doborowi kadry naukowo-dydaktycznej potrzebnej
m.in. do prowadzenia ksztatcenia na kierunku psychologia, ktora:
-zatrudniana jest w drodze konkursow,
-motywowana jest poprzez system podnoszenia kwalifikacji naukowo-dydaktycznych, w ramach
ktorego przewidziano m.in.: okresowa oceng aktywnosci naukowej, dydaktycznej i organizacyjnej (co
2 lata, profesor tytularny co 4 lata), ocen¢ pracownikéw dokonywang przez studentow — ewaluacja
prowadzonych zaje¢ dydaktycznych, wprowadzeniem systemu projakosciowych osiaggnigé oraz
aktywnosci pracownikow, odbywanie stazy naukowych (krajowych i zagranicznych );
-tworzenie warunkow organizacyjnych 1 materialnych zapewniajacych rozwoj wlasnej kadry
naukowo-dydaktycznej, nie rezygnujac z zatrudniania specjalistow z zewnatrz. Uczelnia
dofinansowuje rozwdj naukowy wiasnej kadry (dofinansowania przewodow doktorskich i
habilitacyjnych, finansowanie publikacji w czasopismach i monografiach i udzialu w konferencjach
naukowych, umozliwienie publikacji w czasopismach i monografiach afiliowanych Uczelni¢ |,
finansowanie projektow i grantow wewnetrznych, stypendiach naukowych);




- prowadzenie aktywnej wspotpracy miedzynarodowej z licznymi o$rodkami akademickimi i
uczelniami (wymina pracownikow i studentéw, staze zawodowe, go$cinne wyktady,Szkoty Letnie,
cykliczne konferencje migdzynarodowe, itp.)

W trakcie spotkania kadry nauczajacej z zespotem wizytujacym PKA pracownicy w sposob zgodny
podkreslali otwartos¢ wiadz Wydzialu i Uczelni na wspieranie inicjatyw badawczych oraz
dydaktycznych, a takze osobistego rozwoju haukowego.

2. Ocena spetnienia kryterium 2.3 — wyrozniajgca
3. Uzasadnienie ocen : Prowadzona na Wydziale polityka kadrowa umozliwia odpowiedni dobor

nauczycieli akademickich, motywuje ich do podnoszenia kwalifikacji naukowych i rozwijania
kompetencji dydaktycznych.

24 Jednostka prowadzi badania naukowe w  zakresie obszaru/obszarow  wiedzy,
odpowiadajacego/odpowiadajacych obszarowi/obszarom ksztalcenia, do ktorego/ktorych zostat
przyporzadkowany kierunek, a takze w dziedzinie/dziedzinach nauki oraz dyscyplinie/dyscyplinach
naukowych, do ktérych odnoszg si¢ efekty ksztatcenia.™

1. Opis stanu faktycznego

Badania naukowe prowdzone przez pracownikéw na wizytowanym kierunku nawiazujg do
najnownszych trendow wspotczesnej, §wiatowej psychologii i nauk jg wspomagajacych. Dotycza one
miedzy innymi: psychologii rozwoju cztowieka, psychologii osobowosci, psychologii spotecznej,
psychologii klinicznej, psychopatologii, psychologii zdrowia i zaburzen psychicznych, diagnozy
psychologicznej, psychoterapii, psychologii poznawczej, psychologii biznezu, marketingu
politycznego, psychologii decyzji i racjonalnosci,psychologii sportu, psychologii tworczosci, itp.
O okresie ostatnich trzech lat pracownicy Wydziatu realizowali ponad 130 projektow badawczych na
taczng kwot¢ ponad 12 min zh., finansowanych zarowno ze $rodkow na utrzymanie potencjatu
badawczego Uczelni, jak i z uzyskanych grantow. Wszystkie z prowdzonych prac badwczych
pozostaja w bezposrednim zwiazku z prowadzonym procesem ksztatcenia na kierunku psychologia.
W licznych zespotach badawczych uczestniczg rowniez studenci, ktorych udziat zaréwno zaznacza
si¢ w konkretnych czynno$ciach badawczych, jak i w powstajacych publikacjach.

2. Ocena spetnienia kryterium 2.4 — wyrézniajaca

3. Uzasadnienie oceny: Jednostka spetnia warunki odpowiednio$ci pomiedzy prowadzonymi
badaniami naukowymi a obszarem ksztalcenia, do_ktorego zostat przyporzadkowany kierunek studiow
o czym $wiadczy podejmowana problematyka badawcza oraz publikacje, ktore powstaja w efekcie
prowadzonych badan:.

2.5 Rezultaty prowadzonych w jednostce badan naukowych sg wykorzystywane w projektowaniu
i doskonaleniu programu ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz w jego realizacji.

1. Opis stanu faktycznego
Zdecydowana wigkszos¢ podejmowanych tematow badawczych jest wykorzystywana w
projektowaniu i doskonaleniu programu ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow, wzbogaca i
unowoczes$nia tematyke zaje¢. Studenci maja dostep do dorobku akademickiego na wysokim poziomie
dzigki fachowosci kadry, prowadzonych przez nig badan. Ponadto rezultaty prowadzonych badan
wykorzystywane sg w realizacji poszczegdlnych modutéw dydaktycznych, sktadajacych si¢ na
poszczegblne specjalnosci, takich jak: $ciezka Biznesu, Méozg — Umyst — Technologia, Relacje
miedzyludzkie, Zdrowie i rozwoj, Neurokogniwistyka, Projektowanie interakcji czlowiek —
technologia, Psychologia Kliniczna i zdrowia, Psychologia biznesu, Psychologia zmiany, Psychologia
eksperymentalna, itp.  Efekty badan naukowych prowadzonych przez kadrg kierunku znajduja takze
zastosowanie w pracach semestralnych oraz pracach dyplomowych oraz w przedmiotach
kierunkowych. Znaczacy wptyw na realizowane tresci programowe majg powotani koordynatorzy
poszczegdlnych modutéw dydaktycznych, ktérzy bedac wybitnymi specjalistami w uparwianej
dziedzinie psychologii, sprawuja rownoczesnie nadzor merytoryczny nad prowadzonymi zajgciami,
dbajac m.in. o stosowne wykorzystanie w procesie dydaktycznycm osiagnie¢ prowadzonych badan.




Opisany tu stan rzeczy odnosi si¢ zarowno do studiow I i II stopnia, jak i do jednolitych studiow
magisterskich.

2. Ocena spetnienia kryterium 2.5 — wyr6zniajaca
3. Uzasadnienie oceny: Rezultaty prowadzonych w jednostce badan naukowych sa

wykorzystywane w biezacym projektowaniu i doskonaleniu programu ksztalcenia na
ocenianym kierunku oraz w jego realizacji.

3. Wspélpraca z otoczeniem spolecznym, gospodarczym lub kulturalnym w procesie ksztalcenia
- wyrdzniajaca

Uzasadnienie oceny w odniesieniu do kryterium 3

Wizytowana jednostka prowadzi szeroko zakrojong i bardzo aktywnga wspoélprace z otoczeniem
spoleczno — gospodarczym i kulturalnym, co przeklada si¢ w sposoéb tworczy na organizacje i
przebieg calego procesu ksztalcenia, weryfikacje i doskonalenie jego tesci, metod i form.
Dzialajaca w Uczelni Rada Pracodawcéw oraz Zespol ds. modyfikacji programéw studiow
stanowia te wlasnie ogniwa, ktére na biezaco weryfikuja na ile zakladane efekty ksztalcenia
okazuja sie by¢ przydane w procesie ksztalcenia i w jakim stopniu sa realizowane-.

Zalecenia w odniesieniu do kryterium 3 - brak

3.1 Jednostka wspotpracuje z otoczeniem spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym, w tym
z pracodawcami i organizacjami pracodawcow, w szczegOlnosci w celu zapewnienia udzialu
przedstawicieli tego otoczenia w okreslaniu efektow ksztatcenia, weryfikacji i ocenie stopnia ich
realizacji, organizacji praktyk zawodowych, w przypadku, gdy w programie studiow na ocenianym
kierunku praktyki te zostaty uwzglednione.*

1. Opis stanu faktycznego
Oceniana jednostka intensywnie wspotpracuje z interesariuszami zewng¢trznymi. Wérdd nich sg

srodowiska naukowe Polskiego Towarzystwa Psychologicznego i Instytutu Biologii Doswiadczalnej
PAN, z ktérymi m.in. konsultowano tworzone programy studiow. Wydzial prowadzi réwniez
konsultacje z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego w zakresie okreslenia efektow
ksztatcenia, weryfikacji i oceny stopnia ich realizacji, a takze organizacji i przebiegu praktyk
studenckich. Na podstawie opinii cztonkdéw nieformalnie dziatajacej Rady Pracodawcoéw oraz Zespotu
ds. modyfikacji programow studiow wtadze Wydziatu wlaczyty do bloku zajeé¢ obligatoryjnych modut
kompetencji osobistych i spotecznych, w ramach ktorego studenci zdobywaja umiejetnosci migkkie
oraz modut przedsigbiorczos$ci, przygotowujacy do skutecznego poszukiwania pracy. Wskazowki i
zalecenia Rady Pracodawcow przyczynily sie réwniez do zwigkszenia liczby projektow
indywidualnych i zespolowych (realizowanych gltéwnie podczas praktyk studenckich), ktore zostaly
ukierunkowane zgodnie z realizowang Sciezkg ksztatcenia. W ramach wspotpracy z otoczeniem
spotecznym Wydziat realizuje projekt Wolontariat, w ramach ktorego wspotpracuje z Fundacjami:
Klinika Budzik, Pigkniejsze Zycie i Big Brothers Big Sisters of Poland oraz Polska Fundacjg Sportu i
Kultury oraz wspiera w zakresie konsultacji psychologicznych i psychoterapii Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Nowym Dworze Mazowieckim, Akademickie Centrum Psychoterapii i
Stowarzyszenie Wspdlne Podworko (to ostatnie Wydzial wspomaga takze finansowo poprzez sktadki
pracownikow i studentéw oraz organizowane cyklicznie kiermasze i aukcje Swigteczne). Wsrod
interesariuszy zewnetrznych Wydziatu sa rowniez Fundacja Akademickie Centrum Edukacyjno-
Spoteczne ,,Akces”, Stowarzyszenie ,,Rose”, zajmujgca si¢ wspieraniem rozwoju kadr zarzadzajacych
Fundation For Strategic Competence Development, Urzad Miasta Warszawy oraz Centrum Sztuki
Wspétczesnej i Teatr Powszechny im. Zygmunta Hiibnera w Warszawie.

2. Ocena spetnienia kryterium 3.1. wyrdézniajaco

3. Uzasadnienie oceny: Wspotpraca ocenianej jednostki z podmiotami i instytucjami dziatajacymi




W jej otoczeniu spoteczno-gospodarczym stanowi bez watpienia jej mocng strong. W
szczegoOlnosci nalezy podkresli¢ stata, r6znorodng i intensywna wspotprace z roznego rodzaju
fundacjami i stowarzyszeniami, w ktdrg mocno angazowani sg studenci.

3.2 W przypadku prowadzenia studiow we wspolpracy lub z wudzialem podmiotéw
zewnetrznych reprezentujacych otoczenie spoteczne, gospodarcze lub kulturalne, sposob
prowadzenia i organizacje tych studiow okresla porozumienie albo pisemna umowa
zawarta pomi¢dzy uczelnig a danym podmiotem. *

1. Opis stanu kaktycznego

Nie dotyczy
2. Ocena spetnienia kryterium 3.2

3. Uzasadnienie oceny: Oceniana jednostka nie prowadzi studiéw na podstawie umow lub porozumien
zawartych z podmiotami zewnetrznymi

4. Jednostka dysponuje infrastruktura dydaktyczng i naukowa umozliwiajaca realizacje
programu ksztalcenia o profilu ogélnoakademickim i osiagniecie przez studentéw zakladanych
efektow ksztalcenia, a takze prowadzenie badan naukowych — w pelni

Uzasadnienie oceny w odniesieniu do kryterium 4

Uczelnia dysponuje wlasng, dostosowana do potrzeb edukacyjnych bazg dydaktyczna,
odpowiednio wyposazona w podstawowe meble i urzadzenia multimedialne, dostosowane
réowniez do specyficznych potrzeb wizytowanego Kkierunku studiow (sale wykladowe,
laboratoria, sale terapeutyczne, sale komputerowe, aparatura badawcza, eksperymentalna, itp.)
a takze potrzeb oséb niepelnosprawnych. Stworzono rowniez studentom i pracownikom
odpowiednie zaplecze socjalne, a takze niezbedna obudowe informatyczng z pelnym dostepem
do Internetu. Uczelnia posiada wlasna, bogato wyposazona biblioteke, gwarantujaca takze
dostep do licznych, zewnetrznych baz elektronicznych.

Zalecenia w odniesieniu do kryterium 4 - brak

4.1 Liczba, powierzchnia i wyposazenie sal dydaktycznych, w tym laboratoriow badawczych
ogolnych i specjalistycznych sa dostosowane do potrzeb ksztalcenia na ocenianym kierunku, tj. liczby
studentow oraz do prowadzonych badan naukowych. Jednostka zapewnia studentom dostep do
laboratoriow w celu wykonywania zadan wynikajacych z programu studiow oraz udziatu
w badaniach.*

1. Opis stanu faktycznego

Kierunek Psychologia dysponuje doskonata infrastrukturg. Studenci i pracownicy majg dostep w pelni
wyposazonych pomieszczen:

* 11 auli r6znej wielkosci (kazda wyposazona w sprzet komputerowy, multimedialny i nagla$niajacy)

» 75 sal dydaktycznych (w kazdej: rzutniki folii, projektory multimedialne), w tym 8 sal
komputerowych (22 stanowiska komputerowe dla studentow i jedno dla wyktadowcy)

+ 3 sale konferencyjne (68, 48, 48 m.kw.).

Oprocz tego w budynku mieszczg sig:

* biblioteka, czytelnia i magazyn ksigzek;

* ksiggarnia;

* 14 pomieszczen badawczych, w tym 10 pomieszczen laboratoryjno-badawczych i 4 pomieszczenia
centrum terapeutycznego.

Oprocz statego wyposazenia pomieszczen dydaktycznych pracownicy do prowadzenia zajegc
dydaktycznych, pracy naukowo-badawczej i organizacji konferencji moga korzysta¢ z: 25 laptopow,
przenosnych projektorow multimedialne, kamer wideo, 10 zestawow tv/dvd/wideo, 37 zestawow




magnetofon/cd/radio, mikrofony przenosne.

Uniwersytet SWPS w siedzibie w Warszawie dysponuje tagcznie 226 stanowiskami komputerowymi,
dostepnymi dla studentow kierunku Psychologia, w tym:

* 184 komputerami w pracowniach komputerowych, z dostgpem do Internetu (dostgp tylko podczas
zaje¢ oraz konsultacji),

* 35 komputerami w bibliotece (20 komputeréw z dostgpem do Internetu oraz 15 komputerow
obstugujacych baze biblioteki),

* 7 ogolnodostepnymi komputerami w hallu wejSciowym 1 korytarzach, z dostepem do Internetu i
mozliwoscia pisania prac i edycji dokumentow,

* 17 komputerami w laboratorium badan eksperymentalnych

Pracownicy naukowo-dydaktyczni korzystaja w swoich pokojach z 103 komputeréw stacjonarnych.
Wszystkie komputery uzywane przez pracownikow sg podtaczone do Internetu.

Na terenie catej Uczelni jest dostgpna bezprzewodowa sie¢ komputerowa obejmujaca 100%
powierzchni budynku

2. Ocena spetnienia kryterium 4.1 - w pelni

3. Uzasadnienie oceny: Ocenina jednostka spelnia wszystkie wymagania dotyczace liczby,
powierzchni i wyposazenia sal dydaktycznych. Sa one dostosowane do potrzeb ksztalcenia na
kierunku psychologia. Studenci majg zapewniony dostep do laboratoriow w ramach przedmiotdw,
ktore takiego dostepu wymagaja oraz w ramach aktywnosci wykraczajacej poza program studiéw (np.
w ramach dzialajagcych na Wydziale kot naukowych). Na wyrdznienie zashuguje sposob
zagospodarowania przestrzeni, umozliwienie studentom wypoczynku w przerwach pomiedzy
zajeciami, zaplecze socjalne (bary, restauracja, kawiarnia).

4.2 Jednostka zapewnia studentom ocenianego kierunku mozliwo$¢ korzystania z zasobow
bibliotecznych i informacyjnych, w tym w szczegolnosci dostep do lektury obowigzkowej i zalecanej
w sylabusach, oraz do Wirtualnej Biblioteki Nauki.*

1. Opis stanu faktycznego

Biblioteka jest bardzo dobrze wyposazona i czynna 7 dni w tygodniu; posiada czytelnie potaczone ze
strefg wolnego dostepu do ksiegozbioru i czytelnie multimedialng z howoczesnym kinem domowym.
Prowadzi: Repozytorium, Wideotek¢ (online), elektroniczne archiwum prac dyplomowych. Stan
zbioréw, stale uzupelniany i aktualizowany, to ok. 72.000 woluminéw, ok. 3.300 egz. technik
psychologicznych, ok. 1.500 jednostek materiatoéw audiowizualnych; prenumeruje czasopisma ok. 129
tytutow polskichs i 22 zagraniczne.

Na terenie biblioteki znajduja si¢ komputery z dostepem do Internetu, komputer oraz czytnik dla oséb
niewidzgcych i niedowidzacych. Studenci i pracownicy majg dostep do zewnetrznych baz, w tym
EBSCO Host, Elsevier Science Direct, 1SI Web of Knowledge, Springer Link, Scopus, Wiley Online
Library, Psychinfo, PsychArticles, Socindex with Fulltext, eBook Collection, Nature, Science

2. Ocena spetnienia kryterium 4.2 — w pelni

3. Uzasadnienie oceny: Przeprowadzona wizytacja pozwala na stwierdzenie, ze Uczelnia zapewnia
studentom dostep do literatury (zarbwno obowigzkowej, jak i zalecanej). Moga oni takze korzystac z
wielu baz danych (wymienionych wyzej). Bardzo bogaty jest zbior technik psychologicznych oraz
lista czasopism (zaréwno krajowych, jak i zagranicznych), ktére Uczelnia prenumeruje. Mozna
stwierdzi¢, ze potrzeby studentow zwigzane z dostgpem do literatury sg zaspokojone w pelni.

4.3 W przypadku, gdy prowadzone jest ksztalcenie na odlegtos¢, jednostka umozliwia studentom
i nauczycielom akademickim dostgp do platformy edukacyjnej o funkcjonalnosciach zapewniajacych
co najmniej udostepnianie materiatow edukacyjnych (tekstowych i multimedialnych),
personalizowanie dostepu studentow do zasoboéw 1 narzedzi platformy, komunikowanie si¢
nauczyciela ze studentami oraz pomig¢dzy studentami, tworzenie warunkow i narzedzi do pracy
zespotowej, monitorowanie i ocenianie pracy studentdw, tworzenie arkuszy egzaminacyjnych i testow.

1. Opis stanu faktycznego




Wydziat zapewnia studentom i pracownikom dostep do platformy e-learningowej (Platforma Moodle
2.4.5 oparta o rozwigzania systemOéw LMS) i uczelnianego Centrum e-learningu. Wickszos¢
wyktadowcow, obok prowadzenia zaje¢ w salach, dodatkowo udostgpnia na platformie materiaty i
zadania. Niektore moduly realizowane sa w formie blended learning. Kursy e-learningowe
wspomagajace zaj¢cia tradycyjne wykorzystujg wiele rozwigzan: od prostych form (filmy, prezentacje
PowerPoint, Storyline, umieszczanie plikow, linkow do stron zewnetrznych), po formy motywujace
studentow do systematycznej pracy (forum dyskusyjne, praca w grupie online - warsztat, quizy,
zadania do wykonania i przesylania, gtosowania, ankiety, czaty, lekcje, opinie zwrotne, stownik pojec,
Pakiet SCORM - interaktywne prezentacje, itp.). W roku 2014/15 na kierunku Psychologia aktywnych
byto ok. 450 kursow e-learningowych.

2. Ocena spetnienia kryterium 4.3 — w pelni

3. Uzasadnienie oceny: Mimo, ze na akredytowanym kierunku nie jest realizowane ksztatcenie na
odleglos¢ w rozumieniu wtasciwego Rozporzadzenia to Uczelnia zapewnia studentom i pracownikom
dostep do platformy e-learningowej, na ktorej funkcjonuje bardzo duzo kurséw adresowanych do
Studentow (w poprzednim roku akademickim okoto 450). Na podkreslenie zastuguje realizacja wielu
modutéow w formie blended learning, co zwigksza atrakcyjno$¢ prowadzonych zajec.

5. Jednostka zapewnia studentom wsparcie w procesie uczenia si¢, prowadzenia badan
i wchodzenia na rynek pracy - wyrozniajaco

Uzasadnienie oceny w odniesieniu do kryterium 5

Analiza obowigzujacego systemu pomocy naukowej, dydaktycznej i materialnej pozwala
stwierdzi¢, ze zostal stworzony w sposob zapewniajacy studentom rozwdéj naukowy, spoleczny i
zawodowy. Jednostka stwarza studentom wsparcie w kontaktach z otoczeniem spolecznym, w
szczego6lnosci poprzez bogata oferte szkolen, stazy i kurséw, ktore sa przedstawiane studentom
przez Biuro Karier. Studenci wyrazili bardzo pozytywne opinie o zakresie obstugi
administracyjnej. Roéwniez stworzony system elektroniczny Wirtualna Uczelnia zdaniem
studentéw jest sprawnym i bardzo pomocnym narzedziem wspierajacym dostep do informacji o
procesie ksztalcenia.

Zalecenia w odniesieniu do kryterium 5

Nalezy zwroci¢ uwage, iz udzial studentéw w wymianach miedzynarodowych jest niewielki.
Zalecane jest podjecie przez Wydzial dzialan propagujacych wsréd studentéw informacje o
mozliwo$ciach uczestnictwa w wymianach studenckich.

5.1 Pomoc naukowa, dydaktyczna i materialna sprzyja rozwojowi naukowemu, spolecznemu
i zawodowemu studentow, poprzez zapewnienie dostgpnosci nauczycieli akademickich, pomoc
W procesie uczenia si¢ i skutecznym osiaganiu zaktadanych efektow ksztalcenia oraz zdobywaniu
umiejetnosci badawczych, takze poza zorganizowanymi zajgciami dydaktycznymi. W przypadku
prowadzenia ksztatcenia na odlegtos¢ jednostka zapewnia wsparcie organizacyjne, techniczne
i metodyczne w zakresie uczestniczenia w e-zajeciach.*

1. Opis stanu faktycznego

Opiece dydaktycznej stuza dyzury pracownikow naukowo-dydaktycznych. Studenci majg mozliwos¢
kontaktu takze za posrednictwem systemu Wirtualna Uczelnia lub bezposrednio pocztg elektroniczng.
Podczas spotkania z Zespolem Oceniajacym PKA studenci podkreslili zaangazowanie nauczycieli
akademickich w prowadzenie zaj¢¢, oceniajac zapewniang opieke naukowa i dydaktyczng jako bardzo
dobrze funkcjonujaca. Opieka naukowa nad studentami jest realizowana w trakcie seminarium
dyplomowego, natomiast studenci wyrazajacy zainteresowanie dodatkowa aktywnoscig naukowa
moga rozwija¢ swoje zainteresowania w Kolach Naukowych lub poprzez prowadzenie badan, pisanie
referatow naukowych, réwniez we wspodtpracy z nauczycielami akademickimi. Wydzial przedstawit
Zespotowi Oceniajgcemu PKA wykaz publikacji naukowych z udzialem studentow oraz udziat
studentow w badaniach prowadzonych w ramach dziatalnosci naukowej, zaangazowanie studentow
nalezy oceni¢ pozytywnie. Studenci niezbedne wsparcie w rozwigzywaniu problemow pojawiajacych




si¢ w trakcie studiow mogag uzyska¢ takze od Prodziekana ds. studenckich. Ewentualne skargi lub
whnioski zatatwiane sa przez wladze Uczelni na biezaco. System Wirtualna Uczelni pozwala studentom
na korzystanie z materialow dydaktycznych udostepnianych przez prowadzacych, co zostato przez
studentow ocenione pozytywnie. Rowniez katalog kurséw e-learningowych, w ocenie studentow,
wspomaga proces ksztatcenia. W Bibliotece studenci maja dostep do baz naukowych oraz testow, co
jest przez studentow czesto wykorzystywane. Jednak studenci zwrocili uwage, ze Biblioteka
uczelniana posiada niewystarczajaca liczbe woluminow najnowszych pozycji wydawniczych.

Na podstawie przedstawionej dokumentacji nalezy stwierdzi¢, iz Uczelnia zapewnia studentom dostep
do wszystkich §wiadczen pomocy materialnych okreslonych w art. 173 ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym. Zasady ustalania wysokos$ci, przyznawania i wyplacania $wiadczen z funduszu pomocy
materialnej dla studentéow reguluje ,,Regulamin ustalania wysokosci, przyznawania i wyplacania
$wiadczen pomocy materialnej dla studentéw Szkoly Wyzszej Psychologii Spolecznej”, ktory
ustalony zostal w porozumieniu z uczelnianym organem Samorzadu Studentow. Organami
uprawionymi do rozpatrywania wnioskow stypendialnych sa Wydzialowe Komisje Stypendialne
powotane na kazdym wydziale oraz Odwotawcza Komisja Stypendialna. W sktad komisji wchodza
studenci delegowani przez Samorzad Studencki i pracownicy uczelni, przy czym studenci stanowia
wigkszo$¢ skltadu komisji, zgodnie z art. 177 ust. 3 ustawy. Studenci na spotykaniu z Zespolem
Oceniajacym PKA wyrazili pozytywne opinie o systemie stypendialnym obowiazujagcym na Uczelni,
ich zdaniem zasady, tryb sa w petni zrozumiate. ,,Regulamin przyznawania tytutu VIS studentom
Szkoty Wyzszej Psychologii Spotecznej” reguluje zasady przyznawania uczelnianej nagrody dla
studentow wyrdzniajacych si¢ w nauce i posiadajacym dodatkowe osiggnigcia. Student moze uzyskaé
status VIS jako forme nagrody przyznawanej za osiggniecia na polu naukowym, sportowym,
artystycznym lub spotecznym. Warto zaznaczy¢, ze tytut VIS jest poznawany réwniez za aktywno$¢
spoleczng, co nalezy oceni¢ pozytywnie, gdyz jest przyznawany w kategorii, ktéra nie jest
premiowana przez system stypendialny m.in. stypendium rektora, a stanowi wyrdznienie aktywnych
studentoéw. Osobom, ktoérym przyznano tytut VIS przysluguje prawo do ubiegania si¢ o stypendium
celowe, finansowane z wtasnego funduszu stypendialnego uczelni, ktore moze by¢ przeznaczone na
dofinansowanie przedsigwzigecia naukowego lub tworczego, warsztatu lub szkolenia lub na
dofinansowanie pomocy naukowych lub ksigzek. Tytut daje rowniez pierwszenstwo przy zapisach na
przedmioty dodatkowe.

2. Ocena spehienia kryterium 5.1 — wyrézniajaco

3. Uzasadnienie oceny : Przeprowadzona przez Zesp6t Oceniajacy PKA analiza pozwala
stwierdzi¢, ze system opieki dydaktycznej, naukowej i materialnej sprzyja rozwojowi
naukowemu, spotecznemu i zawodowemu studentéw oraz skutecznemu osiaganiu zatozonych
efektow ksztalcenia. System pomocy materialnej jest zgodny z obowigzujacymi przepisami.
Rowniez, w ocenie studentéw, wsparcie ze strony Wydziatu dotyczace analizowanych
obszaréw stoi na bardzo wysokim poziomie.

5.2 Jednostka stworzyta warunki do udziatu studentow w krajowych i miedzynarodowych programach
mobilno$ci, w tym poprzez organizacj¢ procesu ksztalcenia umozliwiajagca wymiane krajowa
i miedzynarodowa oraz nawigzywanie kontaktow ze srodowiskiem naukowym.*

1. Opis stanu faktycznego
Uczelnia stwarza bardzo dobre warunki do nauki jezykow obcych, umozliwiajac udziat w zajeciach w
jezykach obcych, ktore sa prowadzone na kilku stopniach zaawansowania, a takze na profilach
psychologicznym i biznesowym. Program studiow pozwala na elastyczny dobdér przedmiotow,
stwarzajgc tym samym mozliwo$¢ udzialu w wymianach studenckich. Studenci wyrazali niewielkie
zainteresowanie uczestnictwem w wyjazdach, jako powody braku zainteresowania mobilnos$cig
podawali zadowolenie ze studiowania na Uczelni oraz konieczno$¢ podejmowania pracy m.in. w celu
pokrycia czesnego. Problemem moga by¢ rzeczywiscie kwestie finansowe, takie jak niskie stypendia




wyjazdowe, czy koniecznos$¢ optaty czesnego w trakcie studiow za granicg. Jednak nalezy zwrocicé
uwage, ze duza liczba studentow kierunku psychologia realizuje studia w trybie niestacjonarnym
podejmujac rownolegle prace zawodowa, co uniemozliwia uczestnictwo w wymianach
mi¢dzyuczelnianych. Studenci majg dostep do podstawowych informacji o programach wymian
miedzynarodowych oraz zasadach rekrutacji do udziatu na stronie internetowej Uczelni, moge je
rowniez uzyska¢ w Biurze Wspolpracy Miedzynarodowej. Uczelnia posiada porozumienia o
wspotpracy w ramach programow migdzynarodowych z 50 uczelniami. Z przedstawionych przez
Wydzial Psychologii danych, wynika iz odsetek studentow korzystajacych w wymian
mi¢dzynarodowych jest do$¢ niski. W najpopularniejszym programie — Erasmus Plus w roku
akademickim 2014-2015 brato udziat 10 studentéw, w tym samym czasie studentéw przyjezdzajacych
byto 45. W ramach umoéw bilateralnych takze o wigksza jest liczba studentéw przyjezdzajacych, niz

wyjezdzajacych.

2. Ocena spetnienia kryterium 5.2 — w pelni

3. Uzasadnienie oceny: Uczelnia stworzyta odpowiednie warunki do udziatu studentow w
wymianach migdzynarodowych m.in. przez organizacje procesu ksztalcenia umozliwiajaca
odbywanie cze$ci studiow na Uczelni partnerskiej oraz bardzo dobrze przygotowanie
studentow zakresie nauczania jezykow obcych. Mozna jednak zauwazyC, ze mobilnosé
zagraniczna dotyczaca udziatu studentdow w wyjazdach, stanowi niewykorzystany potencjat
Uczelni.

5.3 Jednostka wspiera studentéw ocenianego kierunku w kontaktach ze srodowiskiem akademickim,
z otoczeniem spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym oraz w procesie wchodzenia na rynek
pracy, w szczegolnosci, wspotpracujac z instytucjami dziatajagcymi na tym rynku.*

1. Opis stanu faktycznego

Wydziat wspiera swoich studentéw w kontaktach z otoczeniem spolecznym i gospodarczym oraz w
procesie wchodzenia na rynek pracy. W tym celu zapewnia zaré6wno obowigzkowe, jak i
nieobowigzkowe, praktyki w firmach i organizacjach. Za posrednictwem Biura Karier organizuje
staze, targi pracy, akcje rekrutacyjne oraz szkolenia przygotowujace do aktywnego i skutecznego
poszukiwania pracy. Wartym podkre§lenia jest to, ze Wydzial $ciS§le wspolpracuje takze z
Akademickim Inkubatorem Przedsigbiorczosci. Wspolpraca ta ma na celu zachecenie studentow
Wydziatu do podejmowania inicjatyw zwigzanych z otwieraniem wlasnej dziatalno$ci gospodarczej.
Nalezy zwroci¢ uwage rowniez na fakt, ze studenci Wydziatu aktywnie dzialaja w organizacjach
studenckich (Klub AZS, Choér, Samorzad) i angazuja si¢ w dzialania kot naukowych. Chetnie
uczestniczg tez w wydarzeniach o charakterze kulturalno-naukowym, ktore odbywaja si¢ w ramach
tzw. Ogrodu Interakcji, ktory taczy przestrzen nauk spotecznych ze §wiatem technologii oraz w tzw.
Galerii Wysokich Napig¢, pod egidg ktorej odbywaja si¢ wystawy fotograficzne, spektakle teatralne,
promocje najnowszych ksigzek, spotkania z artystami i pokazy filmow z nurtu kina niezaleznego.
Studenci w rozmowie z Zespotem Oceniajgcym PKA podkreslili, ze ilo§¢ oraz czegstotliwosé
informacji, jakie otrzymuja nalezy oceni¢ bardzo pozytywnie. Wielu studentow wykorzystuje oferty
stazy i praktyk, jakie proponuje im Uczelnia. Organizowane sg takze spotkania z pracodawcami, w
tym bylymi studentami SWPS. Zdobyta wiedzg 1 umiejetnosci studenci rozwijaja w Akademickim
Centrum Psychoterapii i Rozwoju prowadzonym przy Uczelni. Studenci wyrazali pozytywne opinie o
mozliwosciach stwarzanych przez Uczelni¢ w zakresie dziatalno$ci organizacyjnej, charytatywnej
oraz wspomagania dziatalno$ci naukowej studentow. Bardzo pozytywnie zostata oceniona dziatalnosc¢
nauczycieli naukowo-dydaktycznych, a takze pomoc jakiej udzielajg studentom, zachecajac do brania
udziatu w konferencjach naukowych, czy publikacjach artykulow. Najlepsi studenci sa wiaczani przez
nauczycieli akademickich w prace naukowa. Podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA
podane zostaly przyklady takze zaangazowania studentow w prowadzenie zaje¢ dla mtodszych
rocznikow, co umozliwia zdobycie doswiadczenia dydaktycznego. Bardzo waznym aspektem dla
studentow jest to, ze wielu nauczycieli akademickich to praktycy, znajacy wymagania rynku pracy.
Samorzad Studentéw z powodu wydatkowania wigkszosci srodkéw na cele kulturalne i rozrywkowe,
nie uczestniczy aktywnie w dziataniach Uczelni, przyblizajacych studentom otoczenie spoteczno-




gospodarcze.
2. Ocena spetnienia kryterium 5.3. wyrozniajgco

3. Uzasadnienie oceny: Wsparcie jakiego udziela studentom akredytowana jednostka w zakresie
wiezi z otoczeniem spolecznym, gospodarczym i kulturalnym oraz w procesie ich wychodzenia na
rynek pracy stanowi bez watpienia jej mocng strone. Warto podkresli¢, ze studenci Wydziatu w trakcie
studiow, dzigki bezposrednim kontaktom z firmami i organizacjami, nie tylko maja mozliwo$¢
angazowania si¢ w wydarzenia i dziatania o charakterze kulturalno-naukowym, ale takze uzyskuja
$wiadomos$¢, jakie sa potrzeby i jak wysokie sa wymagania pracodawcdéw, co niewatpliwie jest
czynnikiem korzystnie wptywajacym na jako$¢ ksztatcenia

5.4 Jednostka =zapewnia studentom niepetnosprawnym wsparcie naukowe, dydaktyczne
1 materialne, umozliwiajace im pelny udziat w procesie ksztalcenia oraz w badaniach naukowych.

1. Opis stanu faktycznego

Jednostka ogdlnouczelniang utworzong w celu pomocy studentom niepelnosprawnym jest Biuro ds.
Zdrowia i Osob z Niepelosprawnoscia. Do opieki nad studentami z ograniczeniami sprawnosci
powotany jest Pelnomocnik Prorektora ds. Oséb Niepelnosprawnych, ktéry zajmuje si¢ udzielaniem
informacji o mozliwosciach pomocy ze strony Uczelni. Ponadto posredniczy w kontakcie z
dziekanatem i innymi jednostkami organizacyjnymi. Osoby potrzebujace wsparcia w tym zakresie
moga kontaktowac si¢ z Pelnomocnikiem w czasie cotygodniowych dyzuréw lub droga mailowa.
Studenci mogg otrzymac¢ takze pomoc asystenta m.in. student nieslyszacy ma zapewniong pomoc
stenotypisty lub tlumacza jezyka migowego, Uczelnia zapewnia takze instruktora orientacji
przestrzennej czy asystenta dydaktycznego, ktory przygotowuje notatki z zajec. Zajgcia wychowania
fizycznego sa dostosowane dla potrzeb os6b z niepetnosprawnosciami. Uczelnia zapewnia takze
bezptatne wsparcie psychologiczne, wypozyczalni¢ sprzetu specjalistycznego, czy darmowe miejsca
parkingowe blisko uczelni dla os6b z niepelnosprawnosciami. W zakresie wsparcia procesu
ksztatcenia udostgpniane sg materiaty dydaktyczne w wigkszosci w formie elektronicznej, dzigki temu
studenci maja do nich nieograniczony dostep. Zapewnione jest takze wsparcie materialne dla
studentdow z niepelnosprawnosciami w postaci stypendiow przyznawanych w oparciu o Regulamin
pomocy materialnej oraz pomoc w uzyskaniu dofinansowania kosztéw studiowania. Studenci z
niepetlnosprawnosciami z najlepszymi wynikami mogg otrzymac nawet catkowite zwolnienie z opfat.

2. Ocena spelnienia kryterium 5.4 - wyrozniajgco

3. Uzasadnienie oceny : Uczelnia udziela studentom niepelnosprawnym wsparcia naukowego,
dydaktycznego i materialnego w celu umozliwienia pelnego udzialu w procesie ksztatcenia. Jak
wynika z przeprowadzonej analizy Uczelnia podejmuje szereg dziatan, aby studenci mieli zapewniony
jak najpehniejszy dostep do zaje¢ i nauki. Mozliwos¢ pomocy jest udzielana szerokotorowo, obejmujac
swoim zakresem osoby z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci. Wazne jest takze, ze stworzona jest
mozliwo$¢ umorzenia optat za nauke dla studentéw z niepelnosprawnosciami.

5.5 Jednostka zapewnia skuteczng i kompetentng obstuge administracyjng studentow
w zakresie spraw zwigzanych z procesem dydaktycznym oraz pomocg materialng, a takze publiczny
dostep do informacji o programie ksztatcenia i procedurach toku studiéw.

1. Opis stanu faktycznego
Gléwnym narzgdziem wspierajacym opieke dydaktyczng jest platforma elektroniczna Wirtualna
Uczelnia, dzieki ktorej kazdy student po zalogowaniu na indywidualne konto ma mozliwosé
sprawdzenia biezacych informacji o studiach. Wirtualna Uczelnia oferuje podglad planu zajec,
wynikow egzaminow 1 zaliczen oraz wydruk wykazu ocen z catego okresu studiow. Wazny element
platformy stanowi takze cze$¢ informacyjna zawierajgca dokumenty i instrukcje poswigcone prawom i
obowigzkom studentéw, zasadom realizacji studiow oraz biezagcym sprawom organizacyjnym, takim
jak harmonogram zaje¢, dyzury wykladowcow, organizacja sesji egzaminacyjnej. Powszechnie
wykorzystywang funkcjg jest takze elektroniczny kontakt z dziekanatem poprzez modut ,,Strefa
kontaktu” pozwalajacy studentom na zdalne zadawanie pytan i1 uzyskiwanie szczegétowych
informacji. Pelna obstuga elektronicznego skladania podan i uzyskiwania decyzji w sprawach
dotyczacych toku studiow, sprawia, ze wszelkie sprawy studenckie zatatwiane sg na biezaco. Obsluga




administracyjna jest opisywana przez studentow jako elastyczna oraz efektywna. W ocenie studentow
nie wystepuja zadne problemy z dostgpem do informacji, dziekanat odpowiada szybko w
szczegblnosci na zapytania kierowane droga elektroniczng. Pracownicy administracyjni uwazani przez
studentow sg za kompetentnych, udzielajacych wyczerpujacych informacji.

2. Ocena spetnienia kryterium 5.5 — w pelni

3. Uzasadnienie oceny : Studenci posiadaja pelng obstuge administracyjng poprzez dziekanat
Wydzialu Psychologii
w zakresie spraw zwigzanych z procesem dydaktycznym oraz pomocag materialng. Studenci maja
dostep do wszystkich szczegdtowych informacji zwigzanych z procesem ksztatcenia poprzez system
Wirtualna Uczelnia. Natomiast na stronie internetowej sa publiczne dostepne ogodlne informacje
zwigzane z Uczelnig i Wydziatem.

6. W jednostce dziala skuteczny wewnetrzny system zapewniania jakoSci ksztalcenia
zorientowany na ocene realizacji efektow ksztalcenia i doskonalenia programu ksztalcenia oraz
podniesienie jako$ci na ocenianym kierunku studiéw - wyré6zniajaco

Uzasadnienie oceny w odniesieniu do kryterium 6

Na Wydziale Psychologii zapewnienie wysokiej jakosci ksztalcenia jest procesem ciaglym i
systematycznym. Odnosi si¢ do roznych obszaréw realizowanych w ramach tego systemu.
Powolana decyzja Dziekana Wydzialowa Komisja ds. JakoSci Ksztalcenia (WKdJK), ktorej
celem jest kompleksowe zapewnienie jakoSci ksztalcenia zostala podzielona na dwa Zespoly:
Zespol ds. oceny jakoSci ksztalcenia i Zespol ds. zapewnienia i doskonalenia jakoS$ci ksztalcenia,
ktore dzialaja zgodnie z przyjetym Regulaminem tej Komisji. Regulamin ten doprecyzowuje
zakres dzialan obu Zespolow. Dzialania WKdAJK obejmujg analize stanu aktualnego przez
zebranie uwag/opinii w procesie ewaluacji, zaré6wno od interesariuszy wewnetrznych -
pracownikéw Wydzialu, jak i interesariuszy zewnetrznych (Rady Eksperckie/praktycy),
projektowanie nowych rozwiazan, wdrozenie tych rozwiazan, monitorowanie przebiegu
zmienionych proceséw (organizacyjnych, dydaktycznych) oraz weryfikacje efektywnosci
wprowadzonych rozwigzan. W oparciu o polityke jakosci oraz procedury w zakresie jakosci
dazy sie do podnoszenia jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku przede wszystkim przez
systematyczne analizy skutecznoSci wewnetrznego systemu, przybierajgce posta¢ raportéw w
oparciu o opinie i przeprowadzone badania w zakresie jako$ci, w tym analizuje si¢ podania
studentéw (ze szczegélnym zwrdéceniem uwagi na powtarzajgce si¢ problemy), rozmowy
ewaluacyjne ze studentami, wzajemne opiniowanie prac dwoéch komisji dzialajacych w ramach
Wydzialu: Zespotu ds. jakosci ksztalcenia i zespolu ds. zapewnienia i doskonalenia jakoS$ci
ksztalcenia. W efekcie rozwijany jest monitoring, ewaluowanie, nadzorowanie i wdrazanie
procedur udoskonalajacych programy ksztalcenia. Przykladowo, proces wprowadzenia nowych
narzedzi ewaluacyjnych obejmowal: prezentacje na Wydziale nowych narzedzi wraz z ich
metodologia, szkolenie w zakresie ich wykorzystywania, zebranie opinii od uczestniczgcych
pracownikow naukowo-dydaktycznych, stworzenie zespolu do poprawy narzedzi na podstawie
zebranych uwag, przeprowadzenie pilotazu zmodyfikowanych narzedzi na Wydziale, ponowne
zebranie uwag i przeanalizowanie wynikow, wdrozenie narzedzi do ewaluacji i monitorowanie
ich skutecznosci.

Na Wydziale sukcesywnie wprowadzana jest kultura jakosci, dzieki ktérej wzrasta zbiorowa
odpowiedzialno$¢ za doskonalenie i zapewnienie jako$ci ksztalcenia, a takze utrwala sie
swiadomos$¢ doniostej wagi, jaka przypisujemy zapewnieniu i doskonaleniu wysokiej jakosci
ksztalcenia.

Zalecenia w odniesieniu do kryterium 6

Zalecane jest zwiekszenie zaangazowania studentow powolanych w sklad Rady Wydzialu oraz
komisji ds. jakoSci ksztalcenia w podejmowane przez Wydzial dzialania majace na celu
zapewnienie jakoSci ksztalcenia na kierunku psychologia. Istotne jest réwniez zwiekszenie
aktywnosci Samorzadu Studentéw w obszarze dydaktyki, gdyZ jednostka stwarza studentom




mozliwos¢ aktywnego uczestnictwa, rowniez wladze Wydzialu wyrazaja otwarto$S¢ na opinie
studentow, jednak przedstawiciele studentéow nie wykorzystuja stworzonych im w tym
wzgledzie mozliwosci.

6.1 Jednostka, majac na uwadze polityke jakosci, wdrozyla wewngtrzny system zapewniania jakosci
ksztatcenia, umozliwiajacy systematyczne monitorowanie, ocen¢ i doskonalenie realizacji procesu
ksztatcenia na ocenianym kierunku studidw, w tym w szczegélnosci ocene stopnia realizacji
zakladanych efektow ksztatcenia i okresowy przeglad programow studiow majacy na celu ich
doskonalenie, przy uwzglednieniu:*
6.1.1 projektowania efektow ksztalcenia i ich zmian oraz udzialu w tym procesie
interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych,*
6.1.2 monitorowania stopnia osiagni¢cia zakladanych efektow ksztalcenia na wszystkich
rodzajach zaje¢ i na kazdym etapie ksztalcenia, w tym w procesie dyplomowania,
6.1.3 weryfikacji osigganych przez studentow efektow ksztalcenia na kazdym etapie
ksztalcenia i wszystkich rodzajach zaje¢, w tym zapobiegania plagiatom i ich
wykrywania,*
6.1.4 zasad, warunkéw i trybu potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza
systemem studiow,
6.1.5 wykorzystania wynikow monitoringu loséw zawodowych absolwentow do oceny
przydatnos$ci na rynku pracy osiggnigtych przez nich efektow ksztalcenia,*
6.1.6 kadry prowadzacej i wspierajacej proces ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow,
oraz prowadzonej polityki kadrowej,*
6.1.7 wykorzystania wnioskow z oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez
studentow w ocenie jakosci kadry naukowo-dydaktycznej,
6.1.8 zasobow materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej i naukowej oraz srodkow
wsparcia dla studentow,
6.1.9 sposobu gromadzenia, analizowania i dokumentowania dziatan dotyczacych
zapewniania jakosci ksztalcenia,
6.1.10 dostepu do informacji o programie i procesie ksztatcenia na ocenianym kierunku oraz
jego wynikach

1. Opis stanu faktycznego
6.1.1

Zaktadane kierunkowe efekty ksztalcenia byly w fazie projektowania konsultowane
z interesariuszami wewnetrznymi oraz zewnetrznymi, reprezentujagcymi oceniany kierunek
studiow. Punktem wyj$cia dla ustalenia zakresu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
na poziomie modutow ksztalcenia w ramach studiow I stopnia, studiow II stopnia i studiow
jednolitych magisterskich byly zasady okreslone w dwoch dokumentach: EuroPsy
(http://www.europsy- efpa.eu/about) i dokumencie American Psychological Association (APA)
okreslajacym kompetencje na réznych poziomach zaawansowania zawodowego psychologow. Na
etapie projektowania, modutowe efekty ksztatcenia konsultowano kilkakrotnie z interesariuszami
wewnetrznymi, ktorymi byli zaré6wno czlonkowie Kolegium Dziekanskiego (Dyrektorzy
Instytutow bedacy opiekunami $ciezek i specjalnosci, jak i przedstawiciele Zarzadu Samorzadu
Studenckiego, oraz z interesariuszami zewnetrznymi, reprezentowanymi przez cztonkow
Polskiego Towarzystwa Psychologicznego, pracownikow Instytutow Naukowych PAN,
praktykow zajmujgcych si¢ diagnostyka i terapig psychologiczng.

Wiadze Wydziatu w trakcie wizytacji stwierdzili, ze koordynatorzy modutow w ramach $ciezek i
specjalnosci projektowali modutowe efekty ksztalcenia wspolnie z prowadzacymi zajgcia, a takze
z praktykami tak, aby pokrywaly si¢ z przyjetymi kierunkowymi efektami ksztatcenia.
Interesariusze zewnetrzni byli zintegrowani z profilem $ciezki np. dla $ciezki Biznes byli to
reprezentanci Cityboard Media oraz Urzedu Miasta Stotecznego Warszawy; dla $ciezki Mozg-
Umyst-Technologia pracownicy naukowi Instytutu Biologii Doswiadczalnej PAN. Dostosowano
efekty z kategorii wiedzy i umiej¢tnosci do prowadzenia badan naukowych, a cato$¢ propozycji




efektow ksztatcenia do potrzeb studenta oraz wymagan rynku pracy. Ponadto uwzgledniono
postulaty zglaszane przez przedstawicieli Rady Eksperckiej np. w zakresie programu praktyk
psychologicznych. W ramach wewngtrznego systemu zapewnienia jakoSci ksztalcenia na
Wydziale, zgodnie z Polityka Jakosci Ksztalcenia (15.02.2013) corocznie weryfikowane sa
modutowe efekty ksztalcenia pod katem stopnia ich osiggania, dostosowania do badan naukowych
i zgodnosci z opinig interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych. Na podstawie zebranych opinii
od koordynatorow modutéw (indywidualne spotkania cykliczne po zakonczonej realizacji
modutéw i po przeprowadzonej ankiecie do oceny modutow), raportdw z rozmdéw ewaluacyjnych
ze studentami, opinii wydziatlowych Zespotow ds. Jakosci, Kolegium Dziekanskiego i Rady
Wydziatu proponuje si¢ zmiany w modutowych efektach ksztatcenia. Ponadto zgodnos¢ efektow
kierunkowych i obszarowych sprawdza si¢ przez analizg treSci materiatdw zajgciowych w
sylabusie, dokumentacje archiwizowanych kolokwiow, projektow 1 innych materialow
(prezentacji, studiow przypadku itp.) w ramach prac Zespotu ds. Oceny Jakosci Ksztalcenia.
Ponadto do zaproponowania zmian w ramach modutowych efektow ksztatcenia prowadzi ciggly
proces weryfikacji stopnia osiggania efektow ksztalcenia w ramach modutéw i odpowiednio
dobrane zadania do wykonania, potwierdzajace uzyskanie zaktadanych efektow.

6.1.2

Monitorowanie stopnia osiagania zaktadanych efektow ksztalcenia odbywa si¢ droga gora-dot i
dot- gora. W ciggu roku akademickiego za monitorowanie stopnia osiagania zaktadanych efektow
ksztatcenia na poziomie modutow odpowiadaja koordynatorzy modutéw. Do zadan koordynatora
nalezy komunikowanie si¢ z wszystkimi prowadzacymi na etapie przygotowywania sylabusu, jak i
w trakcie realizacji zaje¢ w ramach modutu, ustalanie struktury weryfikacji osiagania efektow
ksztatcenia w ramach modutu, opracowanie sylabusu i przestanie go w odpowiednim terminie do
weryfikacji efektow ksztalcenia do opiekuna Sciezki/specjalnosci, a po akceptacji przestanie
sylabusu dla studentow w odpowiednim terminie na portal WU, przestrzeganie regut zaliczania
modutu zgodnie z dokumentem przyjetym przez Rade Wydzialu - Szczegdélowymi zasadami
studiowania.

Na koniec semestru akademickiego koordynator odpowiada za scalenie wynikow z zadan
potwierdzajacych realizacje efektow ksztalcenia i podejmowanie decyzji o ostatecznej ocenie
studenta zgodnie z zasadami przeksztatcania sumy punktow za caty modut na ostateczna, koncowa
oceng, zgodnie z dokumentem Zadania koordynatora modutu. Celem archiwizacji 1 weryfikacji
stopnia osiggania efektow ksztatcenia koordynator modutu zobowigzany jest do zebrania
materiatlow potwierdzajacych zdobycie zalozonych w programie efektow ksztalcenia (kolokwiow,
projektow itp.) zgodnie z Wewnetrzng instrukcja archiwizowania dokumentow dotyczaca
osiggania przez studentow efektdw ksztalcenia. Pelnomocnik dziekana ds. doskonalenia i
zapewnienia jako$ci ksztalcenia monitoruje stopien osiagania zakladanych efektow ksztalcenia na
Wydziale i na koniec semestru przeprowadza rozmowy indywidualne z Koordynatorami modutow
na temat realizacji zaktadanych efektow ksztalcenia. Ponadto, w opracowanej ankiecie do oceny
modutow przez Koordynatorow zbiera on informacje dotyczace dopasowania tresci do
zakladanych efektow ksztalcenia , jak i o dopasowaniu sposobow weryfikacji tych efektow.
Nastepnie na spotkaniach Zespotu ds. Zapewnienia i Doskonalenia Jako$ci Ksztatcenia (ZDZJK)
przedstawiany jest raport podsumowujacy uwagi Koordynatoréw. Ponadto w ramach spotkan
ZDZJK opiekunowie $ciezek i specjalnosci, koordynator ds. oferty fakultetow i kierownik praktyk
przekazuja informacje na biezaco o przebiegu osiggania efektow ksztatcenia przez studentow w
ciggu roku. W ramach Zespotu ds. Oceny Jakos$ci Ksztalcenia monitorowany jest stopien realizacji
efektow ksztalcenia przy wykorzystaniu kryteriow jakosciowych: wnioskow z hospitacji,
wnioskow z rozmow ewaluacyjnych ze studentami, interesariuszami zewngtrznymi i
wewngtrznymi, analizy archiwizowanych wytworéw studentow potwierdzajacych efekty
ksztalcenia. Monitorowaniem objg¢te sa wszystkie realizowane moduly, w tym seminaria
licencjackie i magisterskie. Na etapie dyplomowania za monitorowanie efektow ksztatcenia
odpowiada Promotor pracy. Wnioski te sg uwzgledniane przy doskonaleniu programu ksztalcenia.




Ponadto zbierane sg informacje o liczbie studentoéw otrzymujacych stypendia naukowe, ktorzy
osiagaja w najwyzszym stopniu efekty ksztalcenia, liczbie studentow rozszerzajacych zakres
realizacji efektow ksztalcenia przez udzial w programach mobilnosciowych, konferencjach
naukowych, uzyskujacych wyr6znienia/granty, liczbie publikacji studentow o zasiggu
krajowym/mig¢dzynarodowym.

Do kryteriow dotyczacych weryfikacji osiggania efektow ksztalcenia na seminariach
dyplomowych zalicza sig:

1. Odsetek studentow otrzymujacych zaliczenie seminarium dyplomowego w terminie (W
stosunku do wszystkich studentow, ktéorzy w tym samym czasie rozpoczeli seminarium
dyplomowe).

2. Odsetek studentow przedhuzajacych seminarium dyplomowe (w stosunku do wszystkich
studentow, ktorzy w tym samym czasie rozpoczeli seminarium dyplomowe) o 1 semestr, o 2
semestry, o 3 semestry i wigcej.

3. Poziom osiggania efektow ksztatcenia przez studentow w zakresie wiedzy, umiejetnosei i
kompetencji spotecznych mierzony jest jako udziat poszczegdlnych ocen (3; 3,5; 4; 4,5; 5) w
ogolnej liczbie ocen z seminarium dyplomowego — ocena seminarium dyplomowego (ocena
promotora).

Do kryteriow dotyczacych weryfikacji osiggania efektow ksztalcenia w pracach dyplomowych
zalicza si¢: 1. Poziom osiaggania efektow ksztalcenia przez studentow w zakresie wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych mierzony jako udziat poszczegdlnych ocen (3; 3,5; 4; 4,5;
5 ) w ogolnej liczbie ocen z pracy dyplomowej — wspolna (uzgodniona) ocena promotora i
recenzenta z pracy dyplomowej (ocena z protokotu).

6.1.3

Do weryfikacji osigganych efektow ksztalcenia na kazdym etapie ksztalcenia stuzag zaréwno
mierniki ilosciowe (np. oceny z modutdéw, wspolczynnik zaliczen testow skanowanych w
poszczegbdlnych modutach), jak i jakosciowe (np. wnioski z hospitacji zajec), ktore zostaty
opracowane w ramach wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia. Wyodrebnione zostaty trzy
obszary, ktore pozwalaja na weryfikowanie osiagania efektow ksztatcenia.

Obszar pierwszy to weryfikacja osiggania efektow ksztalcenia w ramach modutow przy
wykorzystaniu analizy kryterium osiagnigcia — oceny z catego modutlu. Procent ocen
niedostatecznych w ramach modutu jest wskaznikiem niezaliczenia modutu i osiggania efektow
ksztatcenia modutowych, ktore odnosza si¢ do przyjetych efektoéw kierunkowych. Nastepnie
przeprowadzana jest weryfikacja jakosciowa w ramach modutéw realizowanych w ciagu roku
akademickiego, ktéra obejmuje analizg sposobow weryfikacji efektow ksztatcenia — tzw. zadan do
wykonania i analizuje si¢, czy przypisane do konkretnego efektu ksztatcenia zadanie i stawiane w
nim pytania odpowiadajg na zakladane w ramach modutu efekty ksztalcenia. Do weryfikacji
osigganych efektow ksztalcenia w ramach wszystkich rodzajow zaje¢, stuzg ankiety do oceny
jakosci zaje¢ wypemiane przez studentéw, dostosowane do rodzaju zaje¢ (do wyktadu i
seminarium).

Moduly ksztalcenia integrujg rézne, rownolegle realizowane formy prowadzenia zaj¢é, ktore sa
ukierunkowane na ksztaltowanie umiejetnosci i kompetencji spolecznych wykorzystujac rézne
metody ksztatcenia, aby zwigkszy¢ skuteczno$¢ procesu ksztalcenia. W oparciu o opini¢
koordynatorow modutu (rozmowy indywidualne na koniec kazdego semestru oraz ankiety dla
koordynatorow) przeprowadza si¢ tzw. analiz¢ jakoSciowa sposobow weryfikacji efektow
ksztalcenia w ramach modutu, ktore sa prowadzone po raz pierwszy, albo w ramach tych
modutow, w ktdrych zaproponowano zmiany w sposobach weryfikacji osiggania efektow




ksztalcenia. Koordynatorzy zbieraja opinie od prowadzacych na temat ilosci i réznorodnosci
sposobdw weryfikacji i oceny ich stopnia dopasowania. Analogiczne informacje zbierane sa od
studentow w ramach indywidualnych spotkan i wynikow ankiet z rozméw ewaluacyjnych lub
przekazywane sg od nich bezposrednio w postaci podan.

Ocena realizacji efektow ksztalcenia w czasie praktyki jest dokonywana przez Kierownika
praktyki (praktyka instytucjonalna) albo przez Opiekuna zewngtrznego i wewnetrznego (praktyka
indywidualna). Organizacja, monitorowaniem realizacji praktyk zajmuje si¢ na Wydziale
Psychologii Kierownik Studium Zastosowan Psychologii.

Kolejny obszar to weryfikacja jakosci pracy seminariéw dyplomowych zgodna z Zarzadzeniem
Rektora nr 30/2014 w sprawie zasad i rozliczania seminariow dyplomowych, punkt 8 w czgsci 111
(zasady ogolne) oraz z Zasadami powadzenia prac licencjackich i z Zasadami prowadzenia prac
magisterskich. W ramach prac wydzialowej Komisji ds. Jako$ci Ksztalcenia opracowano
formularz do oceny pracy dyplomowej dla promotora i recenzenta, uwzgledniajacy ilosciowe i
jakosciowe kryteria oceny (merytoryczne i formalne) a takze kryteria weryfikacji osiggania
efektow ksztatcenia w trakcie dyplomowania.

6.1.4

Senacka Komisja ds. Zapewnienia Wysokiej Jakosci Studiow powotata zespot zadaniowy, ktory
opracowat Regulamin potwierdzania efektow uczenia si¢ nabytych poza edukacja formalng przy
przyjmowaniu na studia do Uniwersytetu SWPS. Regulamin przyjeto decyzja Senatu z dnia
2.06.2015 roku (zatacznik nr 1 do Uchwaty nr 24/2015 Senatu Uniwersytetu SWPS). Szczegotowe
zasady dziatania Wydzialowej Komisji okresla Regulamin Wydziatlowej Komisji ds.
Potwierdzania Efektow Uczenia si¢ nabytych poza edukacja formalng na Wydziale Psychologii w
Warszawie przyjety przez Rade Wydzialu w dniu 17.07.2015 roku. W roku 2015 po raz pierwszy
na Wydziale Psychologii zostata uruchomiona procedura potwierdzania efektow uczenia sie
(PEU). Wydzial okreslit termin przyjmowania zgloszen oraz liczbe oséb, ktora w tej procedurze
moze by¢ przyjeta (40 osob na studia I stopnia). Przygotowana zostata lista modutow, ktére moga
by¢ objete procedurs, a takze opisy modulow, w tym opis efektow ksztatcenia, wymagan i zadan
sprawdzajacych, aby kandydaci mieli mozliwos$¢ zapoznania si¢ z realizowanymi na nich efektami
ksztatcenia 1 tresciami merytorycznymi. Informacje o procedurze, zasadach przyjecia na studia w
ramach procedury oraz opisy modutéw zostaly udostgpnione na stronie internetowej Uczelni. Do
procedury poczatkowo zglosito si¢ trzech kandydatow, z ktérymi o wszystkich szczegoétach
procedury rozmawiat pracownik dziatu rekrutacji pelniacy jednoczesnie role doradcy. W wyniku
tych rozmoéw ostatecznie do procedury przystapita jedna osoba. Kolejne kroki procedury odbyly
si¢ zgodnie z zasadami opisanymi w Regulaminach (wypeknienie przez kandydata formularza
samooceny wraz ze stosownym o$wiadczeniem, ocena formularza samooceny przez Komisje
Wydzialowa, a po pozytywnej weryfikacji dokumentow skierowanie kandydata do dalszych
etapow postepowania - rozmowa z kandydatem z udziatem ekspertow — koordynatorow modutow
wybranych przez kandydata do potwierdzenia). W efekcie kandydatowi uznano zrealizowanie
efektow ksztalcenia w zakresie tylko jednego z wnioskowanych modutow.

Komisja Wydziatowa ds. PEU przedlozyta Dziekanowi sprawozdanie z prac w dniu 30.10.2015.
Polityka jakos$ci w zakresie procedury dotyczacej zasad, warunkow i trybu potwierdzania efektow
uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow zaktada: - monitorowanie i Dbiezace
udoskonalanie informacji dla kandydatow zainteresowanych PEU - monitorowanie liczby
kandydatéw - monitorowanie sposobu aktualizowania listy modutow (i realizowanych przez nich
efektow ksztatcenia) dopuszczonych do procedury - weryfikowanie zgodno$ci procedury z
zapisami Uczelnianego regulaminu i Wydziatowego regulaminu PEU - monitorowanie sposobu
prowadzenia rekrutacji, w tym: oceny i weryfikacji dokumentacji dostarczanej przez kandydatow,
prowadzenia postepowania - monitorowanie doboru ekspertéw prowadzacych procedure -
monitorowanie sprawozdan wydziatowej Komisji ds. PEU - weryfikowanie zgodnos$ci procedury
odwotawczej z zapisami regulamindw.

Za monitorowanie jakosci procedury PEU odpowiada Wydzialowy Zesp6l ds. Oceny Jakosci
Ksztalcenia.




6.1.5

Monitoring karier absolwentow Wydzialu Psychologii Uniwersytetu SWPS rozpoczat si¢ w 2011
roku w ramach projektu ,,Rozwdj potencjatu Szkoty Wyzszej Psychologii Spolecznej poprzez
dostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb rynku pracy i gospodarki opartej na wiedzy”,
wspotfinansowanego przez Uni¢ Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Przedmiotem badan byli migdzy innymi absolwenci psychologii klinicznej, spotecznej oraz
psychologii w indywidualnej organizacji toku studiow.

Metodologia badan sktadata si¢ z trzech etapéw badawczych: (1) spotkania fokusowe z
absolwentami SWPS i pracodawcami; (2) wywiady indywidualne z pracodawcami
zatrudniajacymi absolwentow SWPS oraz (3) ankieta ewaluacyjna monitoringu losow
zawodowych absolwentow SWPS. Badania zakonczyty si¢ w 2013 r. W efekcie prowadzonych
badan zostaty opracowane trzy raporty czastkowe z poszczeg6élnych etapow badan, ktdre nastgpnie
zostaly przekazane Partnerom Projektu (przedstawicielom firm VOX oraz Advertica), w celu
opracowania ekspertyz dla kierunku Psychologia (kliniczna, spoteczna oraz w indywidualnej
organizacji toku studiow).

Ekspertyzy w kroku kolejnym =zostaly przekazane pracownikom naukowo-dydaktycznym
Wydzialu, tworzacym Zespot ds. modyfikacji programoéw studiow w celu wypracowania
programéw studiow jak najlepiej dopasowanych do wymagan rynku (okreslenie oczekiwanych
kompetencji, kwalifikacji i umiejetnosci). Jednym z podstawowych wnioskéw wynikajacych z
ekspertyz byta

konieczno$¢ rozwijania kompetencji osobistych i spolecznych studentéw psychologii w ramach
modutow wyspecjalizowanych w tym zakresie (kompetencje te ksztalcone sg takze podczas
specjalistycznych zaje¢ z zakresu psychologii). Kluczowym efektem tego procesu byty zmiany
poprojektowe polegajace na utworzeniu od 2014 roku obowigzkowych modutéw z kompetencji
osobistych i spotecznych. Kolejng propozycja byto wprowadzenie modutu Przedsigbiorczosc,
ktory zostal wprowadzony do oferty programowej psychologii jako modut obowigzkowy dla
wszystkich studentow.

Obecnie Wydziat Psychologii rozpoczyna monitoring karier absolwentow realizujgcych program
modutowy. Zostanie on wdrozony w tym roku, gdy pierwsi absolwenci ukoncza studia. Program
monitoringu karier absolwentéw, opracowany przez Wydziat Psychologii Uniwersytetu SWPS,
sktada sie z pigciu sktadowych.

1. Badanie sondazowe ,,na wyjsciu”

Oprocz standardowego ,,badania studentow ostatniego roku na wyjsciu” Wydziat Psychologii
realizuje dodatkowe badania ankietowe on line. W tym roku do badania zaproszono 319
studentow konczacych studia (28 os6b studia II stopnia oraz 291 0s6b z kierunku psychologia w
indywidualnej organizacji toku studiow). Odpowiedzi udzielity 32 osoby (respons 10%), ktore
planuje si¢ w nastepnym roku kalendarzowym zaprosi¢ na spotkania fokusowe lub wywiady
indywidualne poswigcone szczegotowej analizie ich $ciezek karier oraz ocenie sytuacji
absolwentéw Wydzialu Psychologii USWPS na rynku pracy. Badanie ankietowe umozliwito
uzyskanie informacji nt. zdobytego w trakcie studiow do$wiadczenia zawodowego (w ramach
praktyk i/lub stazy), oceny jakosSci ksztalcenia oraz aktualizacja danych kontaktowych (nr telefonu
oraz e-mail) wraz z uzyskaniem przez Uczelnig¢ zgody na dalszy kontakt.

2. Dane pozyskane z portalu LinkedIn

Wspétpracujacy z Biurem Karier Uniwersytetu portal spoteczno$ciowy LinkedIn posiada
informacje nt. miejsca zamieszkania, miejsca pracy (firma, dziat), ukonczonego kierunku oraz
umiejetnosci jakie posiadaja absolwenci Uczelni. Aktualnie sprawdzane s mozliwos$ci stworzenia
statystyk wylacznie dla absolwentow Wydzialu Psychologii. W tym zakresie Wydziat
wspotpracuje $cisle z Biurem Karier Uniwersytetu SWPS.

3. Spotkania fokusowe z absolwentami.

Celem spotkan fokusowych (FGI) z absolwentami jest konsultacja dotychczasowych rozwigzan
systemowych Uczelni, kwestii spornych, jak i wypracowanie innowacyjnych form ksztatcenia i
dydaktyki. Dotychczas w Uczelni mialo miejsce pig¢ spotkan fokusowych, w tym dwa z
absolwentami i pracodawcami dla kierunkow psychologia kliniczna oraz psychologia spoteczna.




W obu spotkaniach udziat wzigto tgcznie 20 osoéb. Spotkania miaty miejsce w pierwszej potowie
2012 roku. Raport ze spotkan posiada Biuro Karier Uniwersytetu SWPS oraz Biuro Dziekana
Wydzialu Psychologii. Aktualnie sprawdzane sg mozliwosci wdrozenia w Uniwersytecie metody
oFGI (spotkanie fokusowe online). Zaleta tej metody jest mozliwos¢ udzialu w spotkaniu bez
konieczno$ci dojazdu. Osoby badane komunikuja si¢ z pozostatymi poprzez czat on line.
Aktualnie trwa wspotpraca z dzialem IT Uniwersytetu SWPS w zakresie tego projektu.

4. Wywiady indywidualne

Celem wywiadow indywidualnych z absolwentami jest ocena ich sytuacji zawodowej,
identyfikacja ich mocnych i stabych cech oraz mozliwos$ci i barier srodowiska zawodowego, w
ktorym funkcjonuja. Realizacja wywiadow z absolwentami Wydzialu jest planowana przy
wspotpracy z Centrum Aktywizacyjno-Badawczym Uniwersytetu SWPS (Mlodzi w Centrum).
Rozwazana jest mozliwo$¢ sfinansowania badania z funduszy na badania statutowe przy
wspoOltpracy ze specjalistami Centrum.

5. Dane z ZUS W ramach ,,monitoringu centralnego”,

Uczelnia otrzyma od MNiSW |, paczke danych” zawierajacych dane jej absolwentéw po
zagregowaniu danych Uczelni oraz ZUS. Z tych danych planuje si¢ coroczny raport dla
Uniwersytetu SWPS. Uniwersytet SWPS otrzyma swoja ,,paczke danych” w marcu/kwietniu 2016
roku.

6.1.6

Jako$¢ kadry prowadzacej monitorowana jest poprzez oceng okresowa dokonywang raz na dwa
lata. W 2013 roku wdrozony zostal nowy system oceny oparty na zarzadzaniu przez cele. Polega
on na okresleniu migdzy pracownikiem a jego bezposrednim przetozonym celow naukowych,
dydaktycznych i okreslenie aktywnosci organizacyjnej na kolejne lata akademickie i spisanie ich
w formie Planu aktywnos$ci akademickiej. Ocena pracownicza dokonywana jest poprzez
odniesienie do zaplanowanych celow i aktywnosci, w postaci wypehlienia Oceny aktywnoS$ci
akademickiej a nastepnie prowadzenia rozmowy pracownika z jego bezposrednim przetozonym.
Podstawowym elementem tego systemu jest definiowanie celow naukowych i dydaktycznych oraz
systematyczne kontrolowanie poziomu realizacji celow (z wykorzystaniem internetowej ,,Bazy
wiedzy” rejestrujacej aktywno$¢ naukowa pracownikow). Jezeli nauczyciel akademicki
zatrudniony jest na czas okres$lony, oceny mozna dokona¢ takze przed podjeciem decyzji o jego
dalszym zatrudnieniu.

Ocena nauczyciela akademickiego jest przedstawiana w pigciostopniowej skali, ktora obejmuje
stopien realizacji oczekiwan stawianych w Planie aktywno$ci akademickiej ocenianych na
wymiarze jako$ci wykonania. Pracownik moze otrzymaé ocen¢ od 5 (Jezeli we wszystkich
obszarach aktywnosci: dydaktycznej, organizacyjnej i naukowej przekroczyl postawione sobie
cele, a jego praca miala najwyzsza jako$¢. Taka ocena okre$lana jest, jako realizacja celéw
znacznie powyzej oczekiwan. Nastepnie przez odpowiednio oceny 4 (nieco powyzej oczekiwan),
3 (zgodnie z oczekiwaniami), 2 (ponizej oczekiwan), do 1 (znacznie ponizej oczekiwan, co jest
roOwnoznaczne z oceng negatywnag). Ocena negatywna odzwierciedla sytuacje, w ktorej we
wszystkich obszarach aktywnos$ci, praca byla znacznie ponizej jako$ci stawianej w kazdym
obszarze uwzglednionym w Planie aktywnosci akademickiej. Majac na uwadze zapewnienie
wysokiej jakosci kadry naukowo- dydaktycznej, jezeli nauczyciel akademicki otrzyma oceng 1 lub
dwukrotnie ocen¢ 2, Dziekan sporzadza wniosek do Rektora, w ktorym zalacza rekomendacje w
sprawie dalszego zatrudnienia lub zmiany warunkéw zatrudnienia pracownika. W przypadku
otrzymania przez nauczyciela akademickiego dwoéch kolejnych ocen negatywnych Rektor
rozwigzuje za wypowiedzeniem stosunek pracy z nauczycielem.

Whioski z oceny pracowniczej s3 waznym aspektem polityki kadrowej na kierunku Psychologia.
Whioski z oceny sa uwzgledniane przy doborze obsady zajeé, jak rdwniez sg waznym aspektem
dziatan motywacyjnych (np.: dofinansowanie wyjazdow konferencyjnych, przyznawanie premii).
Poza ocena kadry naukowo-dydaktycznej, ocenie podlegaja takze pracownicy wspierajacy proces
ksztatcenia — pracownicy administracyjni. Osoba oceniajaca pracownikow administracji jest ich




bezposredni przetozony, w wypadku Wydziatu Psychologii jest to Kierownik Biura Dziekana
(oceniany bezposrednio przez Dziekana). Pracownicy wypetniaja odpowiednie formularze
dostepne on line, dotyczace ich osobistych silnych i stabych stron, obowigzkéw, ktore wykonuja,
swoich oczekiwan dotyczacych rozwoju okreslonych kompetencji, np. poprzez udzial w
szkoleniach, atmosfery pracy i czynnikow sprzyjajacych i utrudniajagcych im wykonywanie
obowiagzkdéw. Nastepnie pracownicy odbywaja rozmowe ze swoim przetozonym, ktorej podstawe
stanowi to, co pracownik zawart w ankiecie internetowej. Ocena sluzy biezgcej weryfikacji
efektywno$ci realizowaniu codziennych zadan, ze szczegdlnym uwzglednieniem mozliwos$ci
wyodrebnienia obszaré6w do poprawy, poprzez podniesienie kwalifikacji pracownika, skierowanie
go na szkolenia etc. Nalezag do nich przyktadowo ,,Szkolenie z zakresu wykorzystania
funkcjonalnosci Systemu Kolejkowania Orchestra dla uzytkownikoéw systemu oraz kadry
zarzadzajacej SWPS 1 WSNHiD; ,,Szkolenie $wiadomos$ciowe o niepetnosprawnosci dla kadry
uczelni wyzszych”, czy ,,Pracownik SWPS w sytuacjach trudnych i zagrazajacych”.

6.1.7

W ramach projektu unijnego (Wzrost potencjalu Wyzszej Szkoty Nauk Humanistycznych i
Dziennikarstwa oraz Szkoty wyzszej Psychologii Spotecznej poprzez wdrozenie modeli
zarzadzania Jakos$cig i programu rozwoju kadry kierowniczej wspotfinansowanego ze srodkow
Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego) opracowano i dostosowano do
potrzeb i specyfiki zajg¢ Wydzialu Psychologii (wyktady, seminaria magisterskie, zajecia e-
learningowe) narzedzia ewaluacji zaje¢ 1 systemu kontroli jakosci ksztalcenia w modutach
(Zarzadzenie nr 15/2013 Rektora Szkoly Wyzszej Psychologii Spolecznej). Narzgdzia opracowano
w dwoch wersjach jezykowych (w jezyku polskim i angielskim). Prace nad narzedziami byty
wieloetapowe 1 obejmowaly szereg konsultacji ze specjalistami (pracownikami Wydzialu
profesjonalnie zajmujacymi si¢ metodologia i prowadzeniem badan), prowadzenie badan
pilotazowych 1 opracowanie finalnych wersji narzgdzi, ktore obecnie s3 stosowane przy
dokonywaniu ewaluacji zaje¢, modutdéw i prowadzacych. Stosowane narzedzia charakteryzuja si¢
dobrymi wilasciwosciami psychometrycznymi, co pozwala na zebranie wiarygodnych wynikoéw
ewaluacji.

Obecnie az trzy narzgdzia pozwalaja oceni¢ prace nauczycieli akademickich. Naleza do nich: (1)
kwestionariusz ankiety oceny zaje¢ (2), kwestionariusz oceny hospitacyjnej oraz (3) scenariusz
rozmowy ewaluacyjnej ze studentami w postaci ankiety do oceny modutu. Wszyscy nauczyciele
sg oceniani za pomocg narzedzia 1.

Oceny pracy nauczycieli akademickich dokonywane przez studentow sg waznym kryterium
branym pod uwagg przy doborze obsady zaje¢ na kolejny rok akademicki. Sg podstawg do
tworzenia oferty zaje¢ do wyboru, w szczegolnosci fakultetow oraz praktyk (studentom sa
proponowane w/w zajecia prowadzone przez pracownikow, ktorzy otrzymali pozytywne oceny
studenckie za prowadzone zajecia). Dodatkowymi kryteriami branymi pod uwage przy
dokonywaniu obsady zaje¢ sa wnioski z hospitacji zajec¢ a takze informacje uzyskane z rozmow
ewaluacyjnych ze studentami i stanowigce ich cze$¢ tzw. ankiety dotyczacej oceny modutu.
Studenci maja mozliwo$¢ oceny wykladowcoOw w ramach prowadzonych przez nich zajec
wypelniajagc anonimowo na koniec kazdego semestru elektroniczna ankiete¢ oceny zajec.
Wyktadowcy otrzymuja raport z ocen studentow dostarczajacy oceny globalnej i ocen w zakresie
poszczegdlnych kryteridow. Dziekan, Koordynatorzy moduldéw i opiekunowie $ciezki/specjalnosci
otrzymuja raport z ewaluacji zaje¢ przez studentéw za kazdy semestr. Informacje zwrotne o
wynikach ocen pelnig zatem funkcj¢ informacyjng dla samych prowadzacych, koordynatoréw
modutow, opiekundéw Sciezek, pozwalajac poprawi¢ metodyke prowadzenia zajeé, ktore tego
wymagaja. Jednoczes$nie dostosowanie ankiet do typu prowadzonych zaje¢ — wyklad/seminarium
pozwala na porownanie jako$ci prowadzonych zaje¢ przez tego samego wyktadowce w ramach
réznych form zajec.

Wazna role w systemie nadzoru jakos$ci zaje¢ peini hospitacja. Na poczatku kazdego semestru
opiekun $ciezki wskazuje nauczycieli akademickich do hospitacji, zgodnie z Zasadami
prowadzenia hospitacji: a) nowych nauczycieli akademickich, tj. rozpoczynajacych prowadzenie
zaje¢, w ciagu pierwszych trzech lat pracy; b) doktorantow; c¢) nauczycieli prowadzacych nowy




dla siebie przedmiot; d) nauczycieli, ktorzy zglosili Zzyczenie hospitacji swoich zajec; e)
nauczycieli, w ktorych przypadku konieczna jest weryfikacja sposobu pracy dydaktycznej ze
wzgledu na oceny lub uwagi studentow. Niezwykle wazna rolg, ktorej celem jest podniesienie
jakos$ci prowadzonych zaje¢, jest rozmowa pohospitacyjna, w ktorej osoba hospitujaca wskazuje
hospitowanemu mocne i stabe strony prowadzenia przez niego zajec.

Ankieta oceny modutu i rozmowa ewaluacyjna ze studentami stuzy zebraniu opinii na temat
catego modutu, jego spodjnosci, aspektow formalnych i merytorycznych. Na poczatku kazdego
semestru opiekun $ciezki wybiera moduly, ktoére zostang poddane ocenie, zgodnie z Zasadami
oceny moduléw (ocena jako$ci zaje¢ w formie rozmowy ewaluacyjnej obejmie: a) nowe moduty;
b) modutly, ktore majg nowego koordynatora; c) moduly, ktore w pierwszej ocenie otrzymaly
ocen¢ negatywnag; d) moduly, ktore z przyczyn organizacyjnych nie podlegaly ocenie w
pierwszym roku realizacji). Wnioski z uzyskanych w ten sposob wynikéw sa brane pod uwage w
dokonywaniu korekt w programie na kolejne lata akademickie.

Oczywiscie, oceny zaje¢ sg waznym kryterium w systemie ocen pracowniczych (jest to jedno z
trzech kryteriow branych pod uwage w ocenie pracowniczej, obok takich kryteriow jak
osiggnigcia naukowe 1 praca organizacyjna). Na podstawie ocen studenckich semestralnie
dokonywany jest ranking najlepszych prowadzacych, w trzech kategoriach: wyktady, seminaria i
warsztaty. Wyniki publikowane sg na Wirtualnej Uczelni, a najlepsi prowadzacy otrzymuja
premie.

6.1.8

Za polityke jakosci dotyczaca zasobow materialnych 1 infrastruktury dydaktycznej na
warszawskim campusie Uniwersytetu SWPS, ktorego czescia jest Wydzial Psychologii,
odpowiada pion Dyrekcji ds. studiow wyzszych. Polityka jakosci w tym zakresie obejmuje:

- monitoring i biezagce doposazania pracowni komputerowych i laboratoriow badawczych,
uwzgledniajac biezace potrzeby pracownikow i studentow Wydzialu. Wydzial w ramach
programéw finansowanych ze srodkéw krajowych i unijnych tworzy, wyposaza i doposaza nowe i
istniejgce pracownie (np.: stworzenie pracowni eye-trackingowej, zakup drukarki 3D, zakup
audiorecorderow, itp)

- przeprowadzanie remontoéw (ostatni w obecnym roku) zwigkszajacych dostepna powierzchnie -
doposazanie biblioteki o nowe pozycje ksiazkowe, czasopisma, testy psychologiczne, bazy
czasopism naukowych, do ktérych studenci i pracownicy maja bezptatny dostep, w oparciu o
wnioski z raportdéw z badan dotyczacych zasobow bibliotecznych - udoskonalanie zaplecza
gastronomicznego, w oparciu o wnioski studentéw (wniosek studentow stal si¢ podstawa do
zmiany firm $wiadczacych ustugi cateringowe na campusie i do organizacji gastronomii w
stotdowce uczelnianej) - wprowadzenie dostepu do bazy LEGALIS - monitoring jakosci obstugi
administracyjnej. Obecnie trwajg ostatnie prace nad wdrozeniem i uruchomieniem oceny jakos$ci
obstugi dziekanatowej po bezposrednim kontakcie studenta z pracownikiem.

Dzigki nowej funkcjonalnosci systemu kolejkowania od nowego roku akademickiego na uczelni
zostanie wprowadzona nowa funkcjonalno$¢ umozliwiajagca badanie satysfakcji obstugi klienta.
Dzig¢ki tej funkcjonalno$ci bedzie mozna prowadzi¢ statystyki wsérod studentow z jakimi sprawami
si¢ zglaszajg i jak oceniaja prace pracownikow dziekanatu. Oprocz badania satysfakcji obstugi
klienta system umozliwia umowienie wizyty online, dzigki ktéremu student za posrednictwem
Uczelnia stale monitoruje potrzeby studentdéw 1 pracownikOw w zakresie wyposazenia,
infrastruktury i innych materialnych srodkow wspierania ksztalcenia i studentow, m.in. poprzez
stworzenie Punktu Konsultacyjnego, w ktorym studenci i pracownicy moga zgltasza¢ swoje uwagi
i zapotrzebowania. W wyniku konsultacji stworzono przestrzen interakcji dla studentow (tzw.:
strefy studenckie) i pracownikow (Klub Pracownika).




6.1.9

Po kazdym semestrze Pelnomocnik Dziekana ds. oceny jakos$ci ksztalcenia oraz Pelnomocnik
Dziekana ds. zapewnienia i doskonalenia jakoSci ksztalcenia opracowuja raporty, ktore
przedstawiag dziekanowi, zgodnie z Regulaminem Wydzialowej Komisji ds. jako$ci ksztalcenia: -
Raport ze studenckiej oceny zajgc

- Raport z hospitacji - Raport z rozméw ewaluacyjnych i ankiet oceny modutu - Raport z
osigganie efektow ksztatcenia (z uwzglednieniem miernikow ilosciowych i jakosciowych) Raporty
uwzgledniaja rowniez rekomendacje z posiedzen Zespotu ds. oceny jakosci ksztatcenia i Zespotu
ds. zapewnienia i doskonalenia jakos$ci ksztalcenia. Zespdt ds. zapewnienia i doskonalenia jako$ci
ksztatcenia rekomenduje korekty we wskazanych obszarach Radzie Wydziatu, ktora kolegialnie
podejmuje decyzje. Dokumenty gromadzone sg w postaci papierowej i elektronicznej w biurze
dziekana, a zbiorcze raporty rowniez na Wirtualnej Uczelni. Ponadto, stworzono nowe stanowisko
Specjalisty ds. jakosSci ksztalcenia, ktorego zadaniem jest gromadzenie i dokumentowanie dziatan
Wydzialowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia.

Prace studentow sag archiwizowane po zakonczeniu kazdego semestru. W 2014 roku opracowano
Wewngetrzna instrukcje archiwizowania dokumentow, w celu okreslenia szczegdétowych zasad
archiwizacji prac etapowych.

6.1.10

Polityka kierunku Psychologia dotyczaca w/w obszaru opiera si¢ na zasadzie transparentnoSci.
Informacje dotyczace programu studidw, planow studiow, biezacych zaje¢ widoczne sg dla
studentéw na Wirtualnej Uczelni. Kazdy student i pracownik dydaktyczny ma dostgp do swojego
spersonalizowanego planu (tygodniowy, miesi¢czny, semestralny), informacji o wynikach zaje¢
(ocenach, zaliczeniach lub punktach). Ponadto, pracownicy dydaktyczni majg dostep do oceny
swoich zaje¢ dokonywanej przez studentow. Oceny te sa rowniez widoczne dla wiadz Wydziatu i
0sob odpowiedzialnych za dokonywanie obsady zajg¢ na kolejny rok akademicki (dotyczy to
wszystkich typow zajec, w tym rowniez fakultetow i seminariow dyplomowych).

Dodatkowo pracownicy i studenci Wydziatu majg dostep na Wirtualnej Uczelni do dokumentac;ji
dotyczacej Uczelni i Wydzialu (np.: misja i strategia Uczelni, dzialania i procedury
projakos$ciowe, zarzadzenia Rektora, decyzje Dziekana, regulaminy, zasady pisania prac
magisterskich 1 licencjackich, procedura antyplagiatowa, budowanie oferty zaj¢¢ obieralnych:
seminariow dyplomowych, praktyk, fakultetow; raporty z wynikow badan ewaluacyjnych,
formatki sylabuséw, sprawozdania, protokoty z posiedzen komisji, formularze, itp.)

2. Ocena spetnienia kryterium 6.1 z uwzglednieniem kryteriow od 6.1.1 do 6.1.1.10 —
wyrézniajaco

Uzasadnienie oceny: Na Wydziale Psychologii zapewnienie wysokiej jakosci ksztalcenia jest
procesem ciaglym i systematycznym. Odnosi si¢ do rdznych obszarow realizowanych w ramach
tego systemu. Powotana decyzja Dziekana Wydzialowa Komisja ds. Jakosci Ksztalcenia
(WKAJK), ktorej celem jest kompleksowe zapewnienie jakosSci ksztatcenia zostata podzielona na
dwa Zespoty: Zespo6t ds. oceny jakosci ksztalcenia i Zesp6t ds. zapewnienia i doskonalenia jako$ci
ksztalcenia, ktore dzialaja zgodnie z przyjetym Regulaminem tej Komisji. Regulamin ten
doprecyzowuje zakres dziatan obu Zespotéw. Dziatania WKAJK obejmujg analize stanu
aktualnego przez zebranie uwag/opinii w procesie ewaluacji, zarowno od interesariuszy
wewnetrznych - pracownikow  Wydziatu, jak 1 interesariuszy zewnetrznych (Rady
Eksperckie/praktycy), projektowanie nowych rozwigzan, wdrozenie tych rozwigzan,
monitorowanie przebiegu zmienionych procesow (organizacyjnych, dydaktycznych) oraz
weryfikacje efektywno$ci wprowadzonych rozwigzan. W oparciu o polityke jako$ci oraz




procedury w zakresie jakosci dazy si¢ do podnoszenia jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku
przede wszystkim przez systematyczne analizy skuteczno$ci wewngtrznego systemu,
przybierajace posta¢ raportdOw w oparciu o opinie i przeprowadzone badania w zakresie jakosci, w
tym analizuje si¢ podania studentéw (ze szczegdlnym zwroceniem uwagi na powtarzajace si¢
problemy), rozmowy ewaluacyjne ze studentami, wzajemne opiniowanie prac dwoch komisji
dzialajacych w ramach Wydziatu: Zespotu ds. jakosci ksztalcenia i zespotu ds. zapewnienia i
doskonalenia jako$ci ksztalcenia. W efekcie rozwijany jest monitoring, ewaluowanie,
nadzorowanie i wdrazanie procedur udoskonalajacych programy ksztalcenia. Przyktadowo, proces
wprowadzenia nowych narzedzi ewaluacyjnych obejmowatl: prezentacje na Wydziale nowych
narzedzi wraz z ich metodologia, szkolenie w zakresie ich wykorzystywania, zebranie opinii od
uczestniczacych pracownikow naukowo-dydaktycznych, stworzenie zespotu do poprawy narzedzi
na podstawie zebranych uwag, przeprowadzenie pilotazu zmodyfikowanych narzedzi na
Wydziale, ponowne zebranie uwag i przeanalizowanie wynikow, wdrozenie narzgdzi do ewaluacji
i monitorowanie ich skutecznosci.

Na Wyadziale sukcesywnie wprowadzana jest kultura jakos$ci, dzigki ktorej wzrasta zbiorowa

odpowiedzialno§¢ za doskonalenie i zapewnienie jakoSci ksztalcenia, a takze utrwala sie
swiadomo$¢ doniostej wagi, jaka przypisujemy zapewnieniu i doskonaleniu wysokiej jakosci
ksztatcenia.

6.2. Jednostka dokonuje systematycznej oceny skuteczno$ci wewnetrznego systemu zapewniania
jakosci i jego wptywu na podnoszenie jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow, a takze
wykorzystuje jej wyniki do doskonalenia systemu.

1. Opis stanu faktycznego

Wizytowna jednostka w sposdb systematyczny monitoruje i ocenia skuteczno$¢ wewngtrznego
systemy zapewnienia jakosci ksztalcenia. Stuzy temu przede wszystkim przejrzysta formuta oceniania
zaje¢ przez studentéw oraz Ssystematcznie przeprowadzna ocena dorobku naukowego, dydaktycznego
i organizacyjnego pracownikow, a takze zbierane w sposob ciaggly i archiwizowane  opinie
intresariuszy zewngtrznych i wewnetrznych odnosnie realizowanego procesu ksztatcenia. Aktywnie
dziatajaca w ramach wizytowanego Wydzialu Rada Pracodawcow, a takze Komisja d.s. jako$ci
ksztalcenie oraz Komisja d.s. zapewnienia i doskonalenia jakosci ksztalcenia stanowia wilasnie te
ogniwa systemu, ktore w sposéb systematyczny monitorujg i oceniaja poziom realizowanego procesu
ksztatcenia. Kazdego roku przygotowywany jest przez wskazane zespolu raport o stanie realizacji
efektow ksztatcenia, ktory niewatpliwie stuzacy doskonaleniu dziatalnosci systemu systemu jaskos$ci
ksztalcenia. Istotnym elementem wspierajagcym niniejszy system sg roéwniez antyplagiatowe
dzialania Wydziatu zwiazane zwlaszcza z procesem dyplomowania oraz podejmowane starania na
rzecz udoskonalenia skuteczno$ci monitorowania loséw absolwentow.

Niewatpliwie wszystkie wskazane w tej czeSci raportu dziatania, jakie podejmuje wizytowana
jednostka na rzecz zapewnienia i1 doskonalenia skuteczno$ci wewnetrznego systemu jako$ci
ksztatcenia zastuguja na bardzo wysoka oceng.

2. Ocena spetnienia kryterium 6.2 - wyrozniajgca
3. Uzasadnienie oceny

Za uzasadnieniem wskazane] oceny przemawia przede wszystkim przejrzysto$¢ struktury
wewngtrznego systemu zapewnienia jako$ci ksztatcenia, jego systematyczno$¢ dziatania w zakresie
monitgorowania i oceniania toczacego sie procesu ksztalenia, a takze systematycznie podejmowane
inicjatywy na rzecz jego doskonalenia.




*

- stopien spetnienia oznaczonego gwiazdka kryterium Il i Il stopnia warunkuje ocen¢ kryterium nadrzgdnego, tj.
odpowiednio Il i | stopnia

Odniesienie si¢ do analizy SWOT przedstawionej przez jednostke w raporcie samooceny, w konteks$cie
wynikéw oceny przeprowadzonej przez zespél oceniajacy PKA

Wiladze wizytowanej jednostki $wiadome sa swoich mocnych stron, ktore w sposéb szczegdlny
odzwierciedlajg si¢ w jasno sformutowanej misji i strategii Wydziatu oraz w realizowanej koncepcji i
programie ksztalcenia, a takze w wysoklim poziomie dziatalnosci naukowo — badawczej, ksztatlceniu
miodej kadry, w przejrzystym i funkcjonalnym systemie zapewnienia jakosci ksztalcenia. W
przekonaniu zespotu wizytujgcego rownie mocng strong jednostki pozostaje jej kadra i prezentowany
przez nig dorobek publikacyjny i praktyczny. Wprawdzie Wiadze Wydziatu w swej analizie SWOT
upatruja w S$ci$le psychologicznym przygotowaniu kadry pewne zagrozenia dla postulowanej
interdyscylinarnosci prowadzonych studiéow, to jednak nic nie stoi na przeszkodzie, aby w
perspektywie zatrudni¢ roéwniez nauczycieli reprezetujacych szerszy obszar nauk spotecznych
humanistycznych czy nawet przyrodniczych. Zreszta wsrdd kadry stanowiacej minimum kadrowe
reprezentowane juz sa osoby posiadajace stopnie naukowe z zakresu biologii i réwnocze$nie
rozwijajace swoj dorobek naukowy w obszarze pogranicza psychologii i neurobiologii.

Nalezy z uznaniem oceni¢ przedstawiong przez Wtadze Wydziatu analize SWOT, w ktorej Wtadze
Wydzialu by¢ moze nawet zbyt daleko posunely si¢ w formutowanej samokrytyce, co jednak
rownoczesnie swiadczy o woli nie tylko zachowania wysokiego poziomu realizowanych studiow, ale i
rowniez o dziataniach na rzecz ich dalszego doskonalenia.

Zalecenia

1. Z uwagi na niewielki udziat stydentdbw w wymianie miedzynarodowej, istnieje potrzeba
zaaktywizowania dziatan na rzecz zaintersowania studentow istniejagcymi ofertami wymiany,

2. Postuluje si¢ rowneiz koniecznoéc zwickszenia aktywnosci studentéw wchodzacych w sktad Rady
Wydzialu oraz Komisji d.s. jakoSci ksztalcenia, a takze samorzadu studenckiego na rzecz
programowania monitorowania procesu dydaktycznego

Dobre praktyki

Przyktadem dobrej praktyki jest sposob organizacji praktyk studenckich na Wydziale. Warte
podkreslenia jest to, ze uzyskiwane w trakcie ich trwania efekty ksztalcenia oraz metody ich
weryfikacji sg nie tylko szczegdlowo opisane w opracowanych przez Wydziat Karcie Praktyki
Instytucjonalnej lub Karcie Praktyki Indywidualnej, ale takze, w ramach nadzoru nad jakos$cig praktyk,
podlegaja procedurze zatwierdzania na Wydziale przez kierownikow poszczegoélnych specjalnosci.
Uregulowane sg rowniez proces zbierania i oglaszania ofert praktyk, a takze procedura podpisywania
porozumien zwigzanych z ich przebiegiem. Trzeba takze zaznaczy¢, ze wienczacy praktyke projekt
badawczy realizowany przez studentow w znaczacy sposob ulatwia oceng efektow ksztalcenia
praktycznego.

Do dobrych praktyk zaliczy¢ trzeba staranny dobor kadry, legitymujacej nie tylko formalnymi
stopniami naukowymi, ale i rowniez aktywnoscia naukowo--badawczg oraz dorobkiem publikacyjnym
a czgsto takze praktycznym adekwatnym do tematyki prowdzonych zaje¢ dydaktycznych.

Kolejnym przyktadem dobrej praktyki jest wspolpraca jednostki prowadzacej oceniany kierunek z
podmiotami i instytucjami dziatajacymi w jej otoczeniu spoteczno-gospodarczym. W szczegdlno$ci
nalezy podkreslic stala, roznorodng i intensywna wspotprace z roznego rodzaju osrodkami
badawczymi, a takze fundacjami i stowarzyszeniami, w ktéra mocno angazowani sg studenci, Co w
efekcie stuzy budowaniu przejrzystego i1 funkcjonalengo systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia.
Dobra praktyka jest rowniez realizowany na Wydziale projekt pn. ,,Twoj doradca. Studencki
coaching”, ktory jest adresowany do studentow I roku, i w zamy$le ma ulatwi¢ im pokonywanie




wyzwan zwigzanych z rozpoczgciem studiow. W ramach projektu nowym studentom towarzysza
doradcy — studenci wyzszych lat psychologii, reprezentanci roznych specjalnosci, doskonale znajacy
program studiow, kadre i zycie studenckie. Doradcy stuza rada we wszystkich waznych sprawach
zwigzanych ze studiami.

Przewodniczacy
zespotu oceniajacego

/prof. zw. dr hab. Wiestaw Ambrozik/

Poznan, 18 stycznia 2016 .




