RAPORT ZWIZYTACJI
(powtdérna ocena programowa)

z dokonanej w dniu 26 wrzesnia 2014 roku na Kierunku polityka spoleczna prowadzonym w
ramach obrazu nauk spolecznych na poziomie studiéw pierwszego stopnia o profilu
og6lnoakademickim realizowanym w formie studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych na
Wydziale Ekonomiczno — Spotecznym Uniwersytetu Przyrodniczego w Poznaniu przez zespol
oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w skladzie:

przewodniczacy: dr hab. Krzysztof Szewior - cztonek PKA,
cztonkowie:
dr hab. Piotr Btedowski — ekspert PKA.

Czesé |
Zarzuty wymienione w Uchwale Nr 149.2013 Prezydium PKA z dnia 11 kwietnia 2013 roku

1. Efekty ksztalcenia

Watpliwe do uzyskania wydajg si¢ umiejetnosci zawarte w PS1IA Ul6 dot. zastosowania modeli
teoretycznych powstatych w obrebie nauk o polityce do interpretacji aktualnych zjawisk, diagnozy i
prognozy z uwagi na skromng oferte programowa mogaca by¢ podstawg dla takich umiejetnosci oraz
efekt ksztalcenia o symbolu PS1A K07 dot. przygotowania do organizowania i kierowania praca
zespolow w Srodowisku pracy. Dotyczy to np. takich przedmiotdw jak: FEkonomia spoteczna,
Ekonomia sektora publicznego, Ekonomia dobrobytu, Pedagogika spoleczna, Stuzby spoteczne i praca
socjalna, Polityka ochrony zdrowia i edukacja zdrowotna, Polityka spoteczna wobec rodziny, Metody i
techniki badan spotecznych, Podstawy polityki spotecznej.

Na poziomie przedmiotow uwidacznia si¢ brak spojnosci celéw, efektow, metod nauczania i
weryfikacji efektow ksztalcenia. Sylabusy nie zawierajg (w przewazajacej mierze) odniesienia efektow
modutowych do kierunkowych. Nie zawsze weryfikuje si¢ wszystkie efekty ksztalcenia, np. przedmiot
Edukacyjne i wychowawcze problemy w polityce spolecznej zawiera 9 efektow ksztalcenia, a
weryfikacji podlega 7. Przedmiot Dialog i negocjacje w polityce spotecznej za metode weryfikacji
przyjat tylko test pisemny, a wsrdd efektow ksztatcenia jest E5 — $wiadomo$¢ znaczenia technik
negocjacyjnych w rozwigzywaniu sytuacji kryzysowych oraz E6 — demonstrowanie postawy zyczliwej
asertywno$ci w sytuacjach krytycznych i granicznych. Przedmiot Wybrane zagadnienia demografii
zawiera tylko jeden efekt ksztalcenia w zakresie wiedzy, nie ma zadnych odniesien do efektow
kierunkowych czy obszarowych.

Uczelnia nie dysponuje pelnym odniesieniem do efektow kierunkowych w sylabusach dla 2 i 3 roku
studiow. Wynika to z faktu, ze zgodnie z przepisami UP, bedg one wprowadzane dopiero odpowiednio
od 01/10/2013 dla przedmiotdéw realizowanych na 2 roku studiéw i od 01/10/2014 dla przedmiotow
realizowanych dla 3 roku studiow.

2. Program ksztalcenia
Program ksztatcenia przewiduje wiele waznych przedmiotow, ktére zostaly umieszczone w grupie
zaje¢ do wyboru. Rodzi to obawy o realizacje wszystkich kierunkowych efektow ksztalcenia
(Socjologia miasta i wsi; Socjologia problemow rodziny i wychowania; Socjologia problemow
spotecznych, Statystyka spoleczna;, Diagnozowanie lokalnych problemow polityki spotecznej;
Ewaluacja systemu polityki spotecznej; Strategie rozwigzywania lokalnych problemow spotecznych;




Organizacja i finansowanie instytucji polityki spolecznej, Organizacja i zarzqdzanie ustugami
spotecznymi, Zarzgdzanie politykq spoteczng na szczeblu lokalnym,; Wybrane polityki szczegétowe).

Zastrzezenia budzi takze sekwencja niektorych przedmiotow powodujaca zte roztozenie tresci
ksztalcenia np. w semestrze 2 jest przedmiot Encyklopedia prawa, a zasadne jest umieszczenie go w
pierwszym; w 2 semestrze jest przedmiot Zabezpieczenie spoteczne, natomiast Finanse publiczne - w
3; Etyka zZycia spolecznego powinna by¢ lepiej skorelowana z przedmiotem Psychologia spoteczna,
przedmiot Wstep do nauki o panstwie, prawie i polityce zostal usytuowany za pdzno - W 3 semestrze,
takze z wzgledu na to, ze jest realizowany wraz z Podstawami teorii polityki; przedmiot Wybrane
zagadnienia demografii zostal zaplanowany w semestrze 6, to stanowczo za p6zno, podobnie jak
przedmiot — Prawne aspekty polityki spoteczne;.

Sylabusy wskazuja nieprawidtowos$ci zwigzane z wyliczeniem naktadu pracy studenta sprowadzajace
si¢ do nieuzasadnionego dowarto$ciowania pracy bez udziatlu nauczyciela akademickiego (np.
Podstawy polityki spotecznej, Podstawy socjologii, Finanse publiczne). W wielu przypadkach oznacza
to dublowanie godzin zaje¢ dydaktycznych, trudno tez wykazaé realizacje konkretnych efektow
ksztatcenia (wystgpuje raczej ich weryfikacja). Nie jest czytelna struktura podzialu godzin zajec,
szczegblnie kategoria — inne z udziatem nauczyciela, np. przedmioty: Ekonomia, Finanse publiczne.

Zachodzi rozbieznos¢ danych dotyczacych przydzielenia punktow ECTS, zawartych w tabeli Plan
studiow i sylabusach takich przedmiotéw jak np. Instytucje europejskie, Pedagogika spoteczna; Stuzby
spoteczne i praca socjalna; Polityka ochrony zdrowia i edukacja zdrowotna; Polityka spoteczna
wobec rodziny; Zabezpieczenie spoteczne; Organizacja i zarzgdzanie ustugami spotecznymi.

Plan i program studiow przewiduje niewystarczajacy limit godzin zaje¢ wiasciwych dla polityki
spolecznej oraz niewlasciwg organizacje procesu ksztalcenia. Nalezy unikng¢ kumulacji zaje¢ w
wybranych daniach tygodnia. Modyfikacji wymaga takze kalendarz realizacji praktyki studenckiej i
nadzor merytoryczny nad nia.

3. Kadra akademicka

Kierunek polityka spoteczna bazuje na nauczycielach akademickich dwoch katedr: Katedry Nauk
Spotecznych i Katedry Pedagogiki, ktorzy prowadza znaczng czg$¢ zajec na tym kierunku. Dorobek
naukowy — zwlaszcza pracownikow Katedry Pedagogiki — w zbyt matym stopniu odnosi si¢ do catego
kierunku i prowadzonych zaje¢, co w dluzszej perspektywie, przy braku rozwoju naukowego
ukierunkowanego na polityke spoleczng ostabia efektywnos¢ ksztalcenia. W objetym ocena okresie w
sktad minimum kadrowego nie weszla zadna nowa osoba posiadajaca dorobek naukowy w zakresie
polityki spolecznej. W ostatnich 2,5 roku zatrudniono pigciu pracownikow naukowych
reprezentujacych: nauki o polityce, socjologig, psychologie.

Taka struktura kwalifikacji kadry powoduje, iz wyktady o kluczowym znaczeniu dla polityki
spolecznej, jak: Organizacja i zarzqdzanie ustugami spolecznymi, Finanse publiczne, Wybrane
zagadnienia demografii, Zarzgdzanie politykg spoleczng na szczeblu lokalnym, Polityka spoleczna
wobec rodziny, Zabezpieczenie spoleczne czy Polityka ochrony zdrowia i edukacja zdrowotna, sa
prowadzone przez nauczycieli akademickich o specjalnosciach naukowych odlegtych od wyktadane;.

4. Zasoby biblioteczne

Uczelnia nie dysponuje pozycjami wskazanymi studentom jako literatura podstawowa do zaje¢. Brak
takze publikacji autoré6w uznanych za reprezentatywnych dla kierunku polityka spoteczna czy np.
nauka o polityce. Brak literatury obcojezycznej i czasopism naukowych polskich oraz zagranicznych.



5. Nieefektywno$¢ zarzadzania jako$cia ksztalcenia.

Wystepuje zanizona skuteczno$¢ oddziatywania polityki jakosci ksztalcenia na ptaszczyznie
dydaktycznej, gdyz te same uwagi studentoéw ujawniaja si¢ w ankietach ewaluacyjnych w kolejnych
latach. Dowodzi to wprawdzie diagnozowania sytuacji ale jednocze$nie ograniczonej zdolno$ci
dziatan naprawczych. Wewnetrzny system zapewniania jakosci ksztalcenia na Wydziale jest takze
nieefektywny w $wietle stwierdzonych uchybien w procedurze dyplomowania czy budowy programu
ksztalcenia. Prace dyplomowe wymagaja silniejszego dopracowania warstwy metodologicznej,
jezykowej i merytorycznej.

Czesé I

Ocena efektow dzialan naprawczych odnoszacych si¢ do poszczegolnych zastrzezen i zarzutow
wymienionych w czeSci I

Dzialania naprawcze w zakresie Efekty ksztalcenia

Wydziat w roku akademickim 2012/2013 podjat szereg dziatan naprawczych dotyczacych jezykowe;j i
merytorycznej strony efektow ksztalcenia. Podstawa podjetych dziatan jest uchwala Senatu
Uniwersytetu Przyrodniczego z wrze$nia 2013 roku wprowadzajaca nowe (zmodyfikowane efekty
ksztalcenia) oraz nowy program i plan studiow dla studentéw pierwszego roku. Przy opracowaniu
efektow kierunkowych bazowano na stanowisku wyrazonym przez Rad¢ Gtowng Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego dot. wzorcowych efektow ksztatcenia dla kierunku polityka spoteczna autorstwa
Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu.

Kierunek studiow przypisano do nastgpujacych dziedzin nauki i dyscyplin naukowych:
a) Obszar ksztatcenia — nauki spoteczne
b) Dziedziny — nauki ekonomiczne i nauki spoteczne;
c) Dyscypliny naukowe — odpowiednio: ekonomia, finanse, nauki o zarzadzaniu, nauki o
polityce, psychologia, socjologia, pedagogika.
d) Charakter wspomagajacy majg: prawo i nauki i administracji.

Wydziat, bazujac na rozporzgdzeniu z dnia 5 listopada 2011 roku w sprawie warunkow prowadzenia
studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz.U. Nr 243, poz. 1445) oraz z 2012 roku
(Rozporzadzenie MNiSW z dnia 23 sierpnia 2012 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie warunkow
prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztalcenia (poz. 983), zmienit (wzgl.
zmodyfikowal) kierunkowe efekty ksztatcenia, program ksztatcenia w ramach dopuszczalnego putapu
30%. Uczelnia opisata przebieg procedury, w ktory byly wiaczone ciata kolegialne. W wyniku tych
dziatan wydtuzono praktyke studencka z 3 do 4 tygodni; dokonano zmian efektow ksztalcenia przy
udziale interesariuszy wewnetrznych i zewngtrznych; rozwinigto wspolprace w ramach praktyk z
podmiotami zewnetrznymi; uzyskano wsparcie interesariuszy zewnetrznych przy ksztalceniu (,,ludzie
sukcesu”) oraz w doskonaleniu koncepcji ksztalcenia; zorganizowano dziatania konwentu, Samorzadu
Studenckiego, Samorzadu Studentow Wydziahu.

Zmiany programu ksztatcenia objety:
a) modyfikacje (zmniejszenie liczby) oraz zmiany opisu efektow ksztatcenia dla kierunku;
b) przypisanie kierunku do obszaru nauk spotecznych;
c) zmodyfikowano program studiow i sylwetke absolwenta;



Zmiany w planach studiow nie przekroczyly 30%.

W dniu 25 wrze$nia 2013 roku Senat UP podjat decyzje o zmianie opisu efektow ksztalcenia. Zmiana
pochodzaca z Rady Wydzialu z dnia 4 pazdziernika 2013 roku sprowadzala si¢ do ostatecznego
zatwierdzenia planu studiow i programu ksztatcenia dla pierwszego roku studiow.

Liczba efektow ksztatcenia po zmianach wynosi: dla Wiedzy - 11, dla Umiejetnosci - 11, dla
kompetencji spotecznych - 7.

Tres¢ efektow ksztalcenia jest zgodna z zakresem polityki spotecznej, oraz zaleceniami ZO PKA i
Senatu UP ujetymi w Strategii rozwoju. Idzie ona w kierunku ksztatcenia sprofilowanego na tereny
wiejskie 1 matomiasteczkowe. Dlatego stosownie zmodyfikowano sktad minimum kadrowego
poszerzajac to grono o przedstawicieli nauk ekonomicznych.

Zestandaryzowano zasady weryfikacji efektow ksztatcenia, w tym w ramach praktyk studenckich.
Zmodyfikowano sylabusy uzupetniajac je o element ,Formy i kryteria zaliczania przedmiotu /
modutu”.

Zmodyfikowano zasady weryfikacji efektow ksztalcenia w sylabusie, uzupetiono tres¢ sylabusow,
poprawiono przeptyw materiatdéw dydaktycznych poprzez Wirtualny Dziekanat. Przeprowadzono
wiele spotkan i szkolen zwigzanych z poprawno$cig opracowania sylabusa, zwrdcono uwage na
konieczno$¢ skutecznego informowania studentow o tre$ciach ksztatcenia oraz warunkach zaliczenia
przedmiotu.

Od roku akademickiego 2013/2014 funkcjonuje procedura oceny programu ksztatcenia (Zarzadzenie
nr 127/2013), na podstawie ktorej dokonano oceny programu i kart przedmiotéw. Przed ocena
sylabusow opracowano na poziomie UP stosowny Przewodnik, odbyly si¢ szkolenia dot. ich
opracowywania. W dzialaniach tych uczestniczyli takze przedstawiciele pionu zapewnienia jako$ci
ksztalcenia.

Wydzialowy zespot odpowiedzialny za jakos¢ ksztalcenia opracowuje raport z biezacej dziatalnosci,
ma by¢ on gotowy w pazdzierniku biezacego roku.

Sylabusy rocznikéw prowadzonych wg KRK maja opracowany komplet efektow ksztatcenia.

Z0O PKA.
Podjete dziatania oraz ich udokumentowanie pozwalajg orzec o usunieciu stwierdzonych uprzednio
uchybien i spetnieniu kryterium na poziomie ,,w pelni”.

Dzialania naprawcze wzgledem Program ksztalcenia

Przy opracowaniu programu bazowano na Uchwale RGNiSW, uchwale PKA, Strategii UP-WES.
Program wdrozony do roku akademickiego 2013/2014 profiluje si¢ na obszary wiejskie i
matomiasteczkowe, takze silniej zintegruje Kierunek polityka spoleczna z oferta Uczelni.

Punkty ECTS po zmianach wynosza 182, zmodyfikowano zgodnie z zaleceniem ZO sekwencje
przedmiotow, plan zajg¢ ogdlnych oraz zaje¢ do wyboru. Zwigkszono taczny wymiar godzin zajeé
dydaktycznych z 4,5 tys. do 4,58 tys. na studiach stacjonarnych i do 4,55 na studiach
niestacjonarnych. Na studiach stacjonarnych dodano ¢wiczenia, zmniejszono wyktady, zwigkszono
godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim oraz poprawiono punktacje ECTS.

Poprawiono indywidualizacje procesu nauczania poprzez korekte zaje¢ do wyboru, wybor tematow
prac dyplomowych, udzial studentéw w organizacjach studenckich — naukowych, poprzez wymiang
krajowa i migdzynarodows.

Zrezygnowano z czgsci zajeé, przez co uzyskano efekt spojnoscei tresci ksztatcenia, zmniejszono pule
przedmiotow pedagogicznych i zwigkszono zakres ksztalcenia ekonomicznego. Wiele przedmiotow



ukierunkowano na profil kierunku. Wydluzono wymiar praktyk studenckich z 3 do 4 tygodni,
zmodyfikowano kalendarz i regulamin praktyk studenckich.

Zalecenie. Modyfikacji wymagaja sylabusy w zakresie tresci ksztalcenia oraz literatury, podziatu
godzin pracy studenta na poszczeg6lne rodzaje aktywnosci.

Z0 PKA.
Podjete dziatania oraz ich udokumentowanie pozwalajg orzec o usunigciu stwierdzonych uprzednio
uchybien i spetnieniu kryterium na poziomie ,,w pelni”.

Dzialania naprawcze z zakresie Kadra akademicka

W ramach podjetych dziatan nalezy wskaza¢ na usytuowanie kierunku studiow wylacznie w obszarze
nauk spotecznych. Do minimum kadrowego wprowadzono przedstawicieli nauk ekonomicznych,
zmieniono takze obsade dydaktyczng zaje¢. Minimum kadrowe tworza przedstawiciele nauk:
politologia, filozofia, biologia, pedagogika, ekonomia rolna, ekonomia, socjologia, prawo.

Zalecenie. Zaleca si¢ wzbogacenie sktadu minimum kadrowego o osoby dysponujace wyksztatceniem
i dorobkiem naukowym bezposrednio w zakresie polityki spotecznej

Z0 PKA.
Podjete dziatania oraz ich udokumentowanie pozwalaja orzec o usunieciu stwierdzonych uprzednio
uchybien i spetieniu kryterium na poziomie ,,w petni”.

Dzialania naprawcze z zakresie Zasoby biblioteczne

Zdaniem ZO PKA podjete dzialania w dalszym ciagu ujawniajg niedosyt w zakresie nakltadow i
wlasnego zapewnienia kompletu literatury podstawowej 1 uzupetniajacej dla studentow. Jednakze
Uczelnia jest uczestnikiem szerszego konsorcjum bibliotecznego (wspolnie z najwigkszymi
uczelniami wojewodztwa), ktore umozliwia studentom kierunku polityka spoleczna petny dostep
czytelniany i wypozyczen dowolnych pozycji literatury.

Z0 PKA.
Podjete dziatania oraz ich udokumentowanie pozwalajg orzec o usunieciu stwierdzonych uprzednio
uchybien i spetnieniu kryterium na poziomie ,,w pelni”.

Dzialania naprawcze z zakresie WSZJK

Od roku 2013/2014 w UP w Poznaniu wprowadzono szczegétowe procedury zarzadzania jakos$cig
ksztatcenia, ktore dot.: badania opinii absolwentéw, wprowadzono procedure hospitacji, regularnie i
terminowo przeprowadza si¢ je; wprowadzono procedure oceny zaje¢ dydaktycznych, wprowadzono
procedure dyplomowania oraz oceny programu ksztatcenia.

Inne procedury sa w przygotowaniu.

Przeprowadzono szkolenie pracownikow dot. funkcjonowania WSZIJK, usprawniono zarzadzanie
procedurami dyplomowania, przeprowadzono hospitacje, zweryfikowano sylabusy, przeprowadzono
ankietyzacje studentdow i absolwentow; okreslono standardy prac dyplomowych i procedure
dyplomowania; usprawniono sposob informowania studentow; ocenie poddano program ksztatcenia i
jego sktadowe, wykonano (podstawowa) analiz¢ ankiet ewaluacyjnych i ,,§wiezych” absolwentow.



Zobligowano nauczycieli akademickich do oceny i opracowania wynikOw z nauczania wlasnych
przedmiotow.

Zdaniem Uczelni 1 ZO PKA powyzsze dziatania zwigkszyly skutecznos¢ oddziatywania na kierunek
studiow oraz efektywnos¢ dziatania WSZJK.

Z0 PKA.
Podjete dziatania oraz ich udokumentowanie pozwalajg orzec o usunieciu stwierdzonych uprzednio
uchybien i spetieniu kryterium na poziomie ,,w pelni”.

Czesé 111

Informacje o pozostatych zmianach wprowadzonych w uczelni/jednostce w ocenianym kresie oraz
ocena zasadnosci i skutkow ich wprowadzenia — brak.

Cze$¢ 1V
Podsumowanie

Podjete przez Uniwersytet Przyrodniczy oraz Wydzial Ekonomiczno — Spoteczny dziatania wskazuja
na wlasciwe rozpoznanie zalecen ujetych w Uchwale nr 149/2013 Prezydium PKA oraz wlasciwa
diagnoz¢ sytuacji. Przyczynily si¢ one do usunigcia stwierdzonych uprzednio uchybien, wykazuja
pozytywny skutek wzgledem wybranych obszarow wplywajacych na jako$¢ ksztatcenia ponadto
zaangazowaly pion zarzadzania jakos$cig ksztatcenia.

Dziatania te oraz ich skutki pozwalaja na odstgpienie od uprzednio sformulowanych zastrzezen, na
podniesienie ocen kryteriow czastkowych oraz w konsekwencji na sformutowanie zalecenia dla
wydania pozytywnej oceny jakoSci ksztalcenia na kierunku polityka spoteczna na poziomie studiow
pierwszego stopnia.

Jednoczesénie Prezydium PKA zwraca uwagg na koniecznos$é:

a) modyfikacji sylabuséw w zakresie treSci ksztatcenia oraz literatury, podziatu godzin pracy
studenta na poszczegdlne rodzaje aktywnosci;

b) wzbogacenia sktadu minimum kadrowego o osoby dysponujace wyksztalceniem i dorobkiem
naukowym bezposrednio w zakresie polityki spoteczne;j.

Z uwagi na problemy rekrutacyjne wyzwaniem dla Wydziatu jest zapewnienie nauczycielom
wspottworzacym minimum kadrowe wymaganej ilosci godzin zaj¢¢ dydaktycznych.
Raport sporzadzit
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Dr hab. Krzysztof Szewior
Wroctaw, w dniu 27 wrzesnia 2014.



