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Krotka informacja o wizytacji

Wizytacja na Wydziale Zarzadzania i Finanséw Uczelni Techniczno-Handlowej im.
Heleny Chodkowskiej w Warszawie na kierunku zarzgdzanie odbyla si¢ z inicjatywy Polskie;j
Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisj¢ na rok
akademicki 2013/2014. Wizytacja tego kierunku studiéw odbyta si¢ po raz drugi.

Pierwsza ocena jakosci ksztatcenia na tym kierunku studiow odbyta si¢ w roku 2008 1
zakonczyta wydaniem oceny pozytywnej na studiach pierwszego stopnia (Uchwala Nr
378/2008 Prezydium Panstwowej Komisji Akredytacyjnej z dnia 28 czerwca 2008 r.) oraz na
studiach drugiego stopnia (Uchwata Nr 15/8/2008 Prezydium Panstwowej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 4 wrzes$nia 2008 r.).

Obecna wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca
procedurg oceny Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacja ta zostata poprzedzona
zapoznaniem si¢ Zespotu Oceniajgcego z raportem samooceny przedtozonym przez Uczelnig.
Natomiast raport Zespotu Oceniajacego zostal opracowany na podstawie raportu samooceny,
a takze dokumentacji przedstawionej w toku wizytacji, hospitacji zaje¢ dydaktycznych,
analizy losowo wybranych prac dyplomowych oraz zaliczeniowych, wizytacji bazy naukowo-
dydaktycznej, a takze spotkan i rozmdéw przeprowadzonych z Wiadzami Uczelni 1 Wydziatu,
pracownikami oraz studentami ocenianego kierunku.

Zalacznik nr 1 Podstawa prawna oceny jakosci ksztalcenia

Zalaczniknr2 Szczegolowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji
Kryterium 1. Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformulowana przez jednostke.

1.1).

Uczelnia Techniczno-Handlowa im. Heleny Chodkowskiej (poprzednia nazwa
Wyzsza Szkola Zarzadzania i Prawa im. Heleny Chodkowskiej w Warszawie) rozpoczeta
dziatalno$¢ od prowadzenia ksztatcenia na kierunku zarzqdzanie i marketing na mocy decyzji
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Ministra Edukacji Narodowej nr DNS-3-TBM-31/92 z dnia 28 maja 1992 r. nadajacej
uprawnienia do prowadzenia wyzszych studiow zawodowych. Na mocy decyzji Ministra
Edukacji Narodowej nr DSW-3-0145/11/TBM/96 z dnia 24 stycznia 1996 r., Uczelnia
otrzymata uprawnienia do prowadzenia studiow drugiego stopnia na ocenianym kierunku. Na
mocy decyzji Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 21 lutego 2004 r. Uczelnia
otrzymata nazwe w jej obecnym brzmieniu tj. Uczelnia Techniczno-Handlowa im. Heleny
Chodkowskiej w Warszawie.

Procedury zwigzane z utworzeniem kierunku zostaty zachowane, tj. odbywaty si¢
zgodnie z zapisami w Statucie, po pozytywnym zaopiniowaniu dokumentow przez Senat oraz
skierowaniu przez Rektora Uczelni stosownego wniosku do ministra wlasciwego do spraw
szkolnictwa wyzszego.

Misja Uczelni zostata zatwierdzona — zgodnie z przepisami Statutu Uczelni — Uchwalg
Senatu Nr 05/03/2014 z dnia 18 marca 2014 r. w sprawie misji Uczelnie Techniczno-
Handlowej im. Heleny Chodkowskiej. Natomiast strategia Uczelni zostala Zatwierdzona —
zgodnie z przepisami Statutu Uczelni - Uchwala nr 04/03/2014 z dnia 18 marca 2014 r. w
sprawie strategii rozwoju UTH im. Heleny Chodkowskiej na lata 2014-2020, ktoéra stanowi
zalacznik do tej uchwaty.

Natomiast na Wydziale Zarzadzania 1 Finansow Strategia rozwoju Wydzialu zostala
zatwierdzona Uchwatg nr 03/10/2013 Rady Wydziatu z dnia 29 pazdziernika 2013 r..

W czasie wizytacji przedstawiono protokoly z posiedzen Senatu oraz Rady Wydzialu
wraz z listami obecnosci w powyzszych sprawach. W posiedzeniach oraz procedurze
tworzenia tych dokumentow nie uczestniczyli interesariusze zewnetrzni.

Strategia Uczelni Techniczno-Handlowej jest opracowaniem o rozbudowanej
strukturze, ktéra odpowiada standardom przyjetym dla tego typu dokumentow w sektorze
szkot wyzszych. Obejmuje kolejno: wstep, misj¢, wizje¢, analizg¢ SWOT, cele strategiczne,
cele szczegotowe, dziatania w podstawowych obszarach dziatalnosci Uczelni - dydaktyce,
nauce i badaniach oraz organizacji i zarzadzaniu oraz monitorowanie strategii.

Analiza 1 ocena budowy strategii Uczelni upowaznia do stwierdzenia, ze obejmuje ona
podstawowe, z reguty przypisywane temu dokumentowi, skladniki. Jest ona wewnetrznie
spojna. Posiada krotkie wprowadzenie, opis stanu faktycznego, analiz¢ SWOT identyfikujaca
szanse 1 zagrozenia oraz silne i slabe strony Szkoty w odniesieniu do jej podstawowych
obszarow dziatalno$ci, okre$lona misj¢ 1 wizj¢. Na tej podstawie formulowane sa cele
strategiczne odniesione do podstawowych obszarow dziatalnosci Szkoty, ktore sg
konkretyzowane celami szczegbtowymi i dziataniami. Calo$¢ koncza wytyczne dotyczace
monitorowania strategii.

Uczelnia realizuje misj¢ sprowadzong do upowszechniania wiedzy okreslong w
Deklaracji Bolonskiej, zachowuje wysokie standardy procesu dydaktycznego obowigzujace w
Unii Europejskiej i wspoltworzy europejskg przestrzen szkolnictwa wyzszego. Uczelnia
rozwija ofert¢ dydaktyczng na kierunkach technicznych i spotecznych. Realizuje ja na
poziomie licencjackim, inzynierskim i magisterskim.

Tak okreslona misja jest wiasciwg podstawa dla wskazania podstawowych celow
strategicznych i ich uszczegotowienia, co ujmuje strategia Uczelni.

Strategia Szkoly odnosi si¢ do trzech wskazanych podstawowych obszarow jej
dziatalnosci. Tworza je kolejno: dydaktyka, nauka i badania oraz organizacja i zarzadzani.
Ocena tych obszaréw wyczerpuje podstawowe wymagania stawiane szkotom wyzszym jako
podmiotom funkcjonujagcym na rynku edukacyjnym.
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W kazdym obszarze przyjmuje si¢ po jednym celu strategicznym. Sg to kolejno:
e zapewnienie absolwentom uczelni konkurencyjnej pozycji na rynku pracy,
e aktywno$¢ nauczycieli akademickich w prowadzeniu badan powigzanych z
otoczeniem gospodarczym i we wspOtpracy zagranicznymi osrodkami akademickimi,
e otwarto$¢ na partnerstwo z otoczeniem spoleczno-gospodarczym.

Cele strategiczne sg uszczegdlowione celami szczegdélowymi, a te dziataniami. Calo$é
tworzy dendrogram celow wyznaczajacych przyszta dziatalnos¢ Uczelni, ktora wpisuje si¢ w
misj¢ Szkoty.

Interesujacy nas najbardziej pierwszy cel strategiczny - obszar dydaktyki - jest
konkretyzowany poprzez wskazanie celow szczegdétowych. Sa nimi kolejno:

1. Monitoring rynku pracy pod katem zapotrzebowania na kadry,

2. Ksztattowanie oferty ksztalcenia zgodnej z potrzebami otoczenia gospodarczego
poprzez programy specjalnosci na wszystkich kierunkach,

3. Dbatos¢ o wysoka jako$¢ ksztalcenia; state aktualizowanie tresci i metod
edukacyjnych,

4. Umiegdzynarodowienie ksztalcenia,

5. Doskonalenie kompetencji dydaktycznych nauczycieli akademickich — promowanie
nowoczesnych metod nauczania.

Analiza wskazanych przez Szkole, a wymienionych wyzej celow strategicznych
upowaznia do stwierdzenia, ze wszystkie one dobrze wpisujg si¢ w koncepcje ksztalcenia,
ktora zamierza realizowa¢ Uczelnia. Zawiera ona konieczno$¢ monitorowania rynku pracy i
przygotowywania oferty dydaktycznej odpowiadajacej potrzebom otoczenia spoteczno-
gospodarczego, eksponuje dbatos¢ o wysoka jakos$¢ ksztatcenia i wykorzystywania w toku jej
realizacji kompetencji dydaktycznych nauczycieli akademickich oraz do$wiadczen
mig¢dzynarodowych.

Podsumowujac mozna stwierdzi¢, ze strategia Uczelni Techniczno-Handlowej jest
wlasciwg podstawa dla jej rozwoju. Nawigzuje ona do misji Uczelni oraz uszczegdtawia jej
dlugofalowe zamierzenia.

Strategia Wydziatu Zarzadzania i Finansow obejmuje: charakterystyke Wydziatu, jego
analize¢ SWOT, cele Wydzialu oraz monitorowanie strategii. Takg strukture strategii uznac
nalezy za sp6jna wewngtrznie a takze spdjng ze strategia Uczelni. Odpowiada ona réwniez
metodycznym standardom budowy strategii organizacji.

Analizujgc strategic Wydzialu nalezy zauwazy¢, ze opisany w niej model strategii,
obejmuje, cele strategiczne uszczeg6lowione celami operacyjnymi a te dzialaniami.
Wszystkie one odnoszg si¢ do identycznych, jak w strategii Uczelni, podstawowych obszarow
jej dziatalnosci. Potwierdza to spojno$¢ obu dokumentow.

Identyfikowang, pewng stabg strong modelu strategii Wydziatlu jest jego zbyt duzy
poziom ogdlnosci. Zawarte w strategii Wydzialu cele operacyjne i1 dzialania maja zbyt
ogolny, charakter. Brak w nich odniesienia do planowanych do realizacji w przysztosci
dziedzin ksztatcenia, czy proponowanych kierunkéw, profili czy rodzaju studiow.

Oceniajac strategie Uczelni 1 Wydzialu Zarzadzania i Finanséw z punktu widzenia
zawartej w niech koncepcji ksztatcenia na ocenianym kierunku zarzgdzanie nalezy stwierdzi¢
jej zgodnosci zarowno z misja Szkoty jak i celami wskazanymi w strategii Wydziatu.

Reasumujac powyzsze ocena tego kryterium jest pozytywna.



Opisana w raporcie samooceny koncepcja ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie
potwierdza jego tozsamos$¢. Wynika ona z przede wszystkim z tresci przedmiotow o
charakterze ogdlnym i kierunkowym dotyczacych nauk o zarzadzaniu oraz ekonomii, jako
dyscyplin naukowych. Obie te dyscypliny stanowig podbudowe dalszego specjalistycznego
ksztatcenia i poglebiania wiedzy. Sg one takze skorelowane z innymi dyscyplinami w ramach
tego samego obszaru ksztatcenia tj. finansami, prawem oraz psychologiag. Wszystkie tworza
szczegllng plaszczyzng badawcza tego kierunku studidow —gospodarke wolnorynkowa, w
ktorej obiektem centralnym sg podmioty w niej funkcjonujgce oraz system relacji i powigzan,
jaki wystepuje w zwigzku z ich dazeniem do osiggania okre$lonych celow makro i
mikroekonomicznych.

Uczelnia deklaruje, ze celem kierunku zarzgdzanie jest przekazanie studentom wiedzy
1 umiejetnosci oraz kompetencji spolecznych z zakresu nauk o zarzadzaniu i1 nauk
pokrewnych dotyczacg istoty, prawidtowosci oraz probleméw funkcjonowania organizacji,
przedsigbiorstw, czy tez instytucji publicznych. Umozliwia to biegla analize otoczenia
przedsigbiorstwa w szczegolnosci srodowiska rynkowego i1 konkurencyjnego firmy. Studia
przygotowuja do prowadzenia wilasnej firmy oraz pracy na kazdym szczeblu zatrudnienia w
przedsigbiorstwach krajowych i zagranicznych.

Studenci w toku procesu ksztalcenia nabywa umieje¢tno$ci rozpoznawania,
diagnozowania 1 rozwigzywania probleméw gospodarowania zasobami ludzkimi,
rzeczowymi, finansowymi i informacjami. Przygotowany jest do realizacji podstawowych
funkcji zarzadzania procesami, przedsigwzigciami w organizacji o charakterze gospodarczym
I administracyjnym.

Analizujac 1 oceniajac stopien réznorodnosci i innowacyjnosci oferty ksztatcenia oraz
mozliwos$ci jej elastycznego ksztaltowania nalezy zauwazyC, ze realizowana na Wydziale
koncepcja ksztatcenia na kierunku zarzqgdzanie charakteryzuje si¢ innowacyjnoscia.

Wydzial reaguje on na zmieniajace si¢ potrzeby i wyzwania plynace z rynku pracy
dazac do poszerzania oferty dydaktycznej w sferze edukacji. Czyni to poprzez rozwijanie
specjalnosci na kierunkU zarzqdzanie, wprowadzaniu zaje¢ o charakterze praktycznym a takze
organizowaniu fakultatywnych spotkan studentéw z osobami, ktore odniosty sukces w
réznych segmentach rynku w gospodarce wolnorynkowej. W obszar przedsiewzie¢ o
charakterze innowacyjnym wpisuja si¢ rowniez praktyki zawodowe organizowane w
podmiotach gospodarczych funkcjonujacych w réznych sektorach gospodarki.

Za przedsiewzigcia o takim charakterze nalezy takze uzna¢ mozliwos$¢ poglebianie
wiedzy przez studentdw poprzez aktywne uczestnictwo w kolach naukowych kierowanych
przez pracownikow naukowo-dydaktycznych Uczelni, czy mozliwo$¢ uczestniczenia w
wizytach studialnych migdzy innymi na Warszawskiej Gietdzie Papierow Wartosciowych,
Sejmie czy tez Patacu Prezydenckim. Studenci kierunku zarzqdzanie maja rowniez Szeroki
dostep do =zagranicznych o$rodkéw akademickich i biora czgsto udzial w wymianie
studenckiej w ramach programu Erasmus.

Podsumowujac mozna stwierdzi¢, ze program ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie
charakteryzuje si¢ innowacyjnoscia i roznorodnoscia. Jest zgodny z nowatorskimi trendami w
szkolnictwie wyzszym.

1.2).
Koncepcja ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie powstata na skutek dyskusji, ktora
objeta zardwno interesariuszy zewngtrznych jak 1 wewnetrznych.



Interesariuszami zewngtrznymi w procesie ksztattowania koncepcji ksztatcenia byli
przedstawiciele podmiotow, z ktorymi Szkota wspotpracuje, do ktorych mozna zaliczy¢
migdzy innymi: mBank, Akademickie Inkubatory Przedsigbiorczo$ci, Amnesty International,
Centrum Finansowe Banfi, Urzedy skarbowe, Lufthansa Supertour City Center, Mareco
Polska.

Z interesariuszami zewne¢trznymi odbywaja si¢ spotkania merytoryczne. Takze
dokonujg oni oceny programu ksztatcenia miedzy innymi poprzez wypehianie elektroniczne;j
ankiety. Zawarte w nich uwagi przyczyniaja si¢ do doskonalenia programu ksztatcenia
zgodnie z oczekiwaniami rynku pracy. Skutkiem tego jest, mi¢dzy innymi, wigksze nasycenie
wyktadéw aspektami praktycznymi. Ankiety takie, wedlug deklaracji wladz Wydzialu
wypetnity nastepujace podmioty: MBank oddziat bankowosci detalicznej, Colis Agnieszka
Paczka Sp. z 0.0., Mirex-M. Blenke Sp. z 0.0., Teatr m.st. Warszawy, Job Impulse Sp. z o0.0.,
Comperia.pl S.A., Fundacja Aktywizacja, Ideazone Sp. Z 0.0., Fundacja Polak 2.0, Manpower
Group, Agora S.A., AGIS fire & Security Sp. z o0.0., Akademickie Inkubatory
Przedsigbiorczos$ci, Stowarzyszenie “Otwarte drzwi”’, MB Communication Michat Bloch.

Na uwage takze zastuguje fakt, iz Uczelnia prowadzi cykliczng wymiang doswiadczen
w zakresie procesu ksztalcenia z innymi uczelniami, w tym z Wyzszg Szkotag Administracji i
Biznesu im. E. Kwiatkowskiego w Gdyni. Przykladem wspotpracy bylo wspodlne
wypracowanie zatozen do koncepcji dostosowania programow ksztalcenia w Uczelni do
nowych przepisow ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym a nastgpnie wspolne oceny
procesu wdrazania i funkcjonowania nowych programéw ksztatcenia.

Nalezy podkresli¢, ze w Uczelni Techniczno-Handlowa im. Heleny Chodkowskiej
funkcjonuje Migdzyuczelniana Rada Strategii, ktora jest organem doradczym dla wiadz
Uczelni. Cztonkowie Rady powotywani sg sposrod przedstawicieli praktyki gospodarczej,
administracji i wymiaru sprawiedliwosci. Migdzyuczelniana Rada Strategii wyraza opinie i
podejmuje inicjatywy w szczegolnosci w zakresie spraw dotyczacych:

e rozwoju i strategii Uczelni,

e ksztaltowania struktury kwalifikacji absolwentow poszczegolnych kierunkow
studiow,

e dostosowania planéw studiow i programoéw nauczania do potrzeb rynku pracy,

e ksztaltowania programu zawodowych praktyk studenckich i pozyskiwania miejsc
realizacji praktyk,

e aktywizacji rozwoju wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym,

e rozwoju migdzynarodowych kontaktow naukowych i dydaktycznych Uczelni.

Drugim zréodlem informacji o koncepcji ksztalcenia sg opinie interesariuszy
wewnetrznych, ktorymi sg studenci oraz kadra naukowo-dydaktyczna i jednostki
organizacyjne Wydziatu, szczegdlnie Katedra Ekonomii oraz Katedra Organizacji i
Zarzadzania.

Udziat studentéw jako interesariuszy wewngtrznych w procesie okreslania koncepcji
ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie nalezy okresli¢ jako formalny.

Czlonkowie samorzadu pozytywnie ocenili wspoiprace z Wiladzami Uczelni w
zakresie dotyczacym zaroéwno ustalania koncepcji ksztalcenia na ocenianym kierunku, jak
rowniez we wszelkich innych kwestiach zwigzanych z jego rozwojem. W ich opinii,
przekazywane sugestie dotyczace programéw studiow maja wplyw na podejmowane decyzje.
Zaznaczyli, ze wszelkie kwestie dotyczace koncepcji ksztalcenia poruszane s3 na
posiedzeniach Senatu i Rad Wydzialu, w ktérych uczestnicza. Studenci nie posiadaja
przedstawicielstwa w innych gremiach zajmujgcych si¢ opracowywaniem i doskonaleniem
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programéw ksztalcenia. Rekomenduje si¢ Wiadzom Uczelni wilaczenie przedstawicieli
studentéw do prac w Zespotach Dziekana ds. Rozwoju 1 Jakosci Ksztatcenia.

Podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym studenci wykazali mate zainteresowanie
mozliwosciami wplywu na koncepcj¢ ksztalcenia na ocenianym kierunku. Nie wiedzg, jakie
organy na Uczelni zajmujg si¢ tworzeniem programu studiéw oraz do kogo mieliby si¢ udac,
zeby zglosi¢ ewentualne uwagi zwigzane z procesem ksztalcenia. Zaleca si¢ wladzom
Wydziatu popularyzacj¢ wiedzy wsrod studentdéw na temat mozliwosci ich wpltywu na jako$¢
ksztalcenia. Studenci stwierdzaja jednak, ze formalnie brali udziat w podejmowaniu
kluczowych decyzji dotyczacych koncepcji ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie.

Drugim zrédlem informacji o koncepcji ksztalcenia sg opinie pracownikow, jako
interesariuszy wewnetrznych. Ich aktywnos$¢ mozna uznac za satysfakcjonujaca.

Oceniajgc podejmowane na Kierunku zarzqdzanie dziatania zmierzajgce do ustalenia
koncepcji ksztalcenia przy wykorzystaniu opinii interesariuszy zewnetrznych, w tym celdéw i
efektow ksztalcenia, oraz procesu ich dostosowywania do zmieniajagcych si¢ potrzeb
zewngtrznych 1 uwarunkowan wewngtrznych nalezy stwierdzi¢, ze miaty one charakter
systemowy. Obejmowaty cate spektrum istotnych podmiotow otoczenia spoteczno-
gospodarczego. Pewne uwagi mozna mie¢, co do ich systematycznosci. Brak bylo, bowiem
udokumentowanych dziatan podejmowanych przez Wydziat z przedstawicielami otoczenia
biznesu. Troska wladz Wydzialu powinno by¢ nadanie takim przedsigwzigciom
sformalizowanego i systematycznego charakteru.

Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze Wydziat Zarzadzania i Finansow prowadzi
dziatania dotyczace udzialu interesariuszy zewnetrznych i wewngtrznych w procesie
okreslania koncepcji ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie. Dzialania te s3 nie zawsze s3
sformalizowane. Udzial interesariuszy zewngtrznych w okre$laniu celow 1 efektow
ksztatcenia oraz perspektyw rozwoju kierunku uzna¢ nalezy za zadowalajacy. Wykorzystanie
interesariuszy wewnetrznych, z uwagi na tylko formalny udziat studentéw, co stwierdzono
powyzej, mozna oceni¢ jako znaczacy. Kadra akademicka uczestniczy w budowaniu
programowej koncepcji ksztatcenia.

Ocena koncowa 1 kryterium ogolnego (ocena: w pelni)
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

1.1) Ocena misji i strategii rozwoju Uczelni z punktu widzenia wpisanej w nig koncepcji
ksztalcenia na Kierunku zarzgdzanie wypada jednoznacznie pozytywnie. Okreslone w
strategii cele potwierdzaja range, jaka Uczelnia zamierza przyklada¢ w przyszlosci do
tej sfery ksztalcenia.

Analiza i ocena koncepcji ksztalcenia pozwala na stwierdzenie, Ze jest ona spojna ze
strategia Wydzialu Zarzadzania i Finansow. Kierunek ma wyraznie okreslony swoj
charakter. Wynika on ze specyficznych celéw ksztalcenia okreslonych w strategii
Wydziahu.

1.2) Wydzial Zarzadzania i Finanséw prowadzi na ogol sformalizowane i nie zawsze
systematyczne, ale majace charakter systemowy dzialania dotyczace wudzialu
interesariuszy zewnetrznych w tworzeniu koncepcji ksztalcenia. Ich udzial w okreslaniu
celow i efektow ksztalcenia oraz perspektyw rozwoju kierunku uznaé¢ nalezy za
zadowalajacy. Wykorzystanie studentow jako interesariuszy wewnetrznych ocenic
mozna tylko jako znaczacy. Kadra akademicka uczestniczy w budowaniu programowej
koncepcji ksztalcenia.



Kryterium 2. Spojnos¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakladanych
celow i efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajacy ich
osiaganie

2.1)

Efekty ksztalcenia dla studiow na kierunku zarzgdzanie zostaty opracowane dla
profilu ogélnoakademickiego. Kierujac si¢ zakresem merytorycznym przekazywanej wiedzy,
ksztattowanych umiejetnosci i kompetencji spotecznych a takze tre$ci programowych studia
te zaliczono do obszaru nauk spotecznych, dziedziny nauk ekonomicznych, a jako dyscypliny
naukowe wskazano dla nich nauki o zarzadzaniu i ekonomi¢. Takie przyporzadkowanie jest
prawidlowe. Uczelnia jako cel ksztalcenia dla studidéw pierwszego stopnia przyjeta
wyposazenie absolwentow w wiedzg, umiejetnosci i kompetencje z zakresu nauk o
zarzadzaniu i1 nauk pokrewnych zwigzanych z poznaniem prawidtowosci oraz problemoéw
funkcjonowania organizacji, przedsigbiorstw 1 instytucji. Dla studiéw drugiego stopnia
przyjeto, ze ich absolwenci uzyskuja rozszerzong wiedze, umiejetnosci 1 kompetencje
spoteczne w stosunku do studiéw pierwszego stopnia z potozonym wigkszym naciskiem na
praktyczna stron¢ wiedzy. Proces ksztalcenia powinien zapewni¢ absolwentom studiow
drugiego stopnia mozliwo$¢ funkcjonowania w réznych §rodowiskach pracy I zajmowania
stanowisk kazdego szczebla.

Uczelnia okreslita efekty ksztalcenia dla prowadzonych w niej kierunkéw studiow, w
tym dla kierunku zarzgdzanie, Uchwatg nr 03/09/2012 Senatu Wyzszej Szkoty Zarzadzania i
Prawa im. Heleny Chodkowskiej z siedzibag w Warszawie z dnia 24 wrzesnia 2012 r. w
sprawie opisu efektow ksztalcenia dla kierunkow studiow, poziomoéw 1 profili ksztalcenia
prowadzonych w Wyzszej Szkole Zarzadzania i Prawa im. Heleny Chodkowskiej z siedzibg
w Warszawie. Dla studiow pierwszego stopnia przyjeto 21 efektow w zakresie wiedzy, 14 w
zakresie umiejetnosci oraz 12 w zakresie kompetencji spotecznych. Opis efektow ksztalcenia,
zgodny z Krajowymi Ramami Kwalifikacji, jest dos¢ silnie rozbudowany i odpowiednio
obszernie okresla elementy wiedzy z zakresu organizacji zarzadzania przedsigbiorstwami z
uwzglednieniem elementow ich otoczenia ekonomicznego, a takze uzupelniajacych je
elementoéw z zakresu ekonomii, prawa, metod ilo§ciowych oraz jezyka obcego odpowiadajace
profilowi ksztalcenia na ocenianym kierunku studiéw. W odniesieniu do jezyka obcego
brakuje okreslenia w efektach kierunkowych zakladanego poziomu jego bieglosci. W
efektach szczegdlowych podano trzy poziomy umieje¢tnosci nie wyjasniajagc tego faktu. Z
efektami dotyczacymi wiedzy w odpowiedni sposdb zostaty powigzane efekty ksztaltujace
umiejetnosci studentdw ocenianego kierunku studidow w zakresie analizy 1 oceny zjawisk
zwigzanych z funkcjonowaniem przedsigbiorstw oraz zdolnosci do stosowania odpowiednich
instrumentdw sluzacych do realizacji zadah w zakresie zarzadzania nimi. W ramach
umiejetnosci przewidziano w szczegdlnosci kwestie zwigzane z rozpoczynaniem dzialalnosci
gospodarczej. Takze kompetencje spoteczne ksztaltowane w ramach studiow pierwszego
stopnia, nastawione na przygotowanie do samodzielnego podejmowania wyborow i
rozwigzywania problemow, zdolno$¢ do pracy w zespole 1 kierowania nim, elastyczno$¢ w
dostosowywaniu si¢ do zmian otoczenia, wskazuja na odpowiednie dostosowanie efektow w
tym zakresie do celow ksztalcenia absolwentow ocenianego kierunku studiow.

W posiedzeniu Senatu nie uczestniczyli interesariuszy zewn¢trzni. W czasie wizytacji
przedstawiono protokolty z posiedzen Senatu w czasie, ktorych byly zatwierdzone
wymienione wyzej dokumenty.

Dla studiow drugiego stopnia opracowano réwniez odpowiednio rozbudowany zestaw
efektow ksztatcenia. Przyjeto 17 efektow w zakresie wiedzy, 18 w zakresie umiejetnosci oraz
13 okreslajacych kompetencje spoteczne absolwentow. W ujeciu merytorycznym efekty
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ksztalcenia w zakresie wiedzy stanowia poglebienie wskazanej w efektach dla studiow
pierwszego stopnia wiedzy odnoszacej si¢ do organizacji i funkcjonowania przedsigbiorstw i
innych podmiotow. W szczegdlnosci rozwini¢to kontekst miedzynarodowy prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej. Do efektow ksztatcenia w zakresie wiedzy zostaly w odpowiedni
sposob dostosowane efekty dotyczace umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Zaktadaja one
przygotowanie absolwentow do stosowania rozwini¢tych narzedzi i metod analizy 1 oceny
procesow gospodarczych zachodzacych z udzialem przedsigbiorstw oraz funkcjonowania w
zmiennym otoczeniu spotecznym i gospodarczym. Efekty te sg odpowiednio dostosowane do
przyjetego dla ocenianego kierunku studiow obszaru, dziedziny i dyscyplin naukowych.

Przyjmujac modulowa struktur¢ programu ksztatlcenia uczelnia konsekwentnie
okreslita takze efekty ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
odnoszacych si¢ do grup przedmiotow. Stopien szczegdlowosci tych efektow jest
odpowiednio wigkszy dla moduléw ksztalcenia podstawowego, kierunkowego i
specjalnosciowego, co wynika z liczby 1 wigekszej r6znorodnosci ujetych w nich przedmiotow.
Opisy efektoéw modutowych w sposob syntetyczny obejmujg elementy wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji dla moduléw wskazujac na kwalifikacje zawodowe ksztattowane w wyniku ich
zaliczenia. Szczegotowe efekty ksztatcenia zostaty okreslone w sylabusach przedmiotow. Sa
one opracowane w wymaganym ukladzie wiedzy, umiej¢tnosci oraz kompetencji
spotecznych. Efekty te zostaty prawidtowo dostosowane do celow ksztatcenia przyjetych dla
kazdego przedmiotu i wskazanych w jego sylabusie.

Powyzsza analiza pozwala na sformulowanie wniosku, ze w odniesieniu do
ocenianego kierunku studidw wystgpuje pelna zgodno$¢ zatozonych celow oraz
specyficznych, modulowych i szczegblowych efektow ksztalcenia. Odpowiadaja one
wymaganiom merytorycznym dla obszaru nauki, w ktorym umiejscowiony zostal oceniany
kierunek studiow. Opisy efektow ksztalcenia sa odpowiednio rozwinigte i prawidtowo
dostosowane do poziomu kwalifikacji i profilu ksztatcenia przyjetych dla ocenianego
kierunku studiéw. Opracowano je zgodnie z wymogami Krajowych Ram Kwalifikacji dla
Szkolnictwa Wyzszego. Zapewniono niezbedna spojno$¢ obszarowych, kierunkowych i
szczegotowych efektow ksztatcenia.

Uczelnia przyjeta dla ocenianego kierunku studiow struktur¢ modutowa oparta na
podziale przedmiotéw na merytorycznie powigzane ze sobg grupy. W formularzu opisu
modutu efekty w ujeciu wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych zostaty odniesione
do odpowiednich efektow kierunkowych w tych trzech zakresach. Sylabusy przedmiotéw
okreslaja z kolei odniesienia przyjetych dla nich efektow szczegotowych do efektow
modutowych. Kolejnym opracowanym przez Uczelni¢ zestawieniem jest tabela pokrycia
efektow obszarowych przez kierunkowe efekty ksztatcenia. Wskazuje ona na pokrycie
kazdego z efektow okreslonych dla obszaru nauk spotecznych przez odpowiednie efekty
przyjete dla ocenianego kierunku studiow. W wyniku przyjecia dla ocenianego kierunku
studiow relatywnie duzej liczby efektéw kierunkowych, wigkszo$¢ efektow obszarowych
znajduje pokrycie w kilku efektach kierunkowych. Taki zakres odniesien oraz powigzania
merytoryczne w tym zakresie sg prawidtowe. Efekty ksztalcenia zostalty w szczegdlnosci
opracowane dla praktyk zawodowych stanowigcych obligatoryjny element procesu
ksztatcenia na studiach pierwszego stopnia. Powigzania wystepujace pomiedzy ogdlnymi,
specyficznymi 1 szczegdlowymi efektami ksztalcenia zostalty wskazane w syntetycznym
ujeciu w matrycach efektow ksztatcenia. Zostaty one opracowane dla studiow pierwszego i
drugiego stopnia. Zawieraja one opisy kierunkowych efektow ksztatcenia, ich odniesienia do
efektow obszarowych oraz wskazanie, w ramach, ktorych modutéw 1 wchodzacych w ich
sklad przedmiotéw realizowane s3 poszczegélne efekty kierunkowe 1 obszarowe. W
odniesieniu  do przedmiotéw realizowanych w formie wykladow 1 ¢wiczen
przyporzadkowanie to uwzglednia realizacj¢ efektow w ramach kazdej z tych form.
Opracowano matryce efektow ksztatcenia, ktore wskazuja, z jaka silg realizowane sg efekty
kierunkowe w ramach poszczegdlnych moduléw. Natomiast matryce modutowych efektéw
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ksztatcenia obejmujace poszczegodlne przedmioty informujg jedynie o tym, w ramach jakiego
przedmiotu realizowany jest dany efekt modutowy, bez wskazania sity powigzan.

W oparciu o dokonang analize tre$ci poszczegélnych efektow oraz wskazanych
powigzan pomiedzy nimi mozna stwierdzi¢, ze zapewniono w odniesieniu do ocenianego
kierunku studiow mozliwo$¢ osiagnigcia ogolnych i specyficznych efektow ksztalcenia
poprzez realizacj¢ celow i szczegotowych efektow ksztatcenia dla modutow ksztatcenia oraz
tworzacych je przedmiotow, a takze praktyk zawodowych.

Studenci w wigkszo$ci nie znaja terminologii zwigzanej z Krajowymi Ramami
Kwalifikacji, tylko nicliczni obecni na spotkaniu potrafili wskaza¢ typologie efektow
ksztatcenia. Zespot Oceniajacy zaleca Wtadzom Uczelni propagowanie wiedzy na temat
Krajowych Ram Kwalifikacji, ze szczegdlnym uwzglednieniem informacji o efektach
ksztatcenia.

Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym nie byli w stanie ocenié
spojnosci kierunkowych i przedmiotowych efektéw ksztalcenia. Nie posiadaja wiedzy na
temat roznic pomig¢dzy kierunkowymi 1 przedmiotowymi efektami ksztatcenia, dotychczas nie
interesowali si¢ tez tymi zagadnieniami.

Analiza wlasna pozwala stwierdzi¢, ze jednostka zapewnia dostep do informacji o
efektach kierunkowych i1 przedmiotowych, z podzialem na poszczegélne moduly. Sg one
opublikowane na stronie internetowej jednostki. Studenci nie widza potrzeby zapoznawania
si¢ z informacjami na powyzszy temat.

Studenci moga zapoznaé si¢ z treScig sylabusow w trakcie prezentowania ich przez
nauczycieli akademickich podczas pierwszych zaje¢ dydaktycznych.

2.2).

Sposob sformutowania przez Uczelni¢ kierunkowych, modutowych 1 szczegdétowych
efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku studiow jest prawidlowy pod wzgledem
formalnym. Postuzono si¢ przy ich okresleniu terminologia odpowiadajaca dyscyplinom
naukowym, w ramach, ktorych zostat umiejscowiony kierunek studiow. Zastosowano przy
tym przystepny jezyk opisu efektéw, ktory nie sprawia problemu w zrozumieniu ich tresci.
Jednoznacznos¢ przyjetych dla opisu efektow ksztatlcenia sformutowan pozwala na
stworzenie przejrzystego systemu ich weryfikacji.

Podczas pierwszych zaje¢ wszyscy nauczyciele akademiccy podajg do wiadomosci
studentow tresci sylabuséw, ktore zawieraja szczegdtowe dane dotyczace prowadzonych
zaje¢. Analiza wlasna Zespolu Oceniajacego pozwala stwierdzi¢, ze karty przedmiotow
zawierajg opis zakladanych efektow ksztalcenia, oznaczenia symboli efektow kierunkowych
wraz z odniesieniem do efektow przedmiotowych, jak réwniez sposoby weryfikacji, ktore
pozwalajg na sprawdzenie okreslonych efektow, co potwierdzili obecni na spotkaniu studenci.
Studenci sg $wiadomi, co daje im udzial w zajeciach. Przedstawione im przyktadowe
zakladane efekty ksztatcenia uznajg za sformutowane w sposob zrozumiaty, oceniajg je jako
mozliwe do osiaggnigcia oraz zweryfikowania. Przedstawiane tresci ksztatcenia oraz warunki
zaliczania przedmiotow sg dla nich zrozumiate i1 nie budzg ich watpliwosci.

2.3)

Dokumentacja toku studidow zwigzana z potwierdzeniem uzyskania przez studenta
zaktadanych efektow ksztatlcenia 1 kwalifikacji, tj. protokoly egzaminacyjne, karty
okresowych osiggnie¢ studenta prowadzona jest prawidtowo.

Natomiast w suplementach do dyplomu wskazane jest:.

— W pkt. Il - Informacje o dyplomie ust. 4 i 5 — Nazwa i status Uczelni — zamieszczenie
informacji, na podstawie jakiej ustawy funkcjonuje Uczelnia, a takze uzupetnienie zapisu
., uczelnia niepubliczna” o ,,niepubliczna uczelnia zawodowa ™.



— W pkt. Il — Informacje o poziomie wyksztatcenia — ust. 3 — uzupetnienie wpisow - przy
semestrach - o rok akademicki, w ktorym realizowane byto ksztaicenie,

Przechowywanie efektow ksztalcenia.

W Uczelni Techniczno-Handlowa im. Heleny Chodkowskiej w Warszawie
obowigzuje Zarzadzenie Nr 03/10/2013 Rektora z dnia 1 pazdziernika 2013 r. w sprawie
zmian w strukturze organizacyjnej oraz zasad obiegu i sygnowania dokumentow, ktdrego
celem jest ustalenie zasad postepowania, majacych zapewni¢ sprawne i szybkie wykonywane
czynnos$ci kancelaryjnych, natomiast okreslenie zasad przechowywania i postepowania z
aktami w toku biezgcej pracy w komorkach organizacyjnych oraz tryb przekazywania do
Archiwum Uczelni zostato uregulowane w Zarzadzaniu Nr 05/04/2014 z dnia 28 kwietnia
2014 r. w sprawie wprowadzenia instrukcji archiwalnej. Po uptywie okresu przechowywania,
akta przekazywanie sg do archiwum uczelnianego na podstawie spisu zdawczo-odbiorczego

Dziekan Wydziatu Zarzadzania i Finansow - Zarzadzeniem nr 01/02/2014 z dnia 15
lutego 2014 r. w sprawie zasad archiwizacji pisemnych prac egzaminacyjnych i
zaliczeniowych potwierdzajacych uzyskanie przez studentéw zatozonych efektow ksztatcenia
okreslit okres przechowywania przez prowadzacych zajecia dydaktyczne dokumentacji
potwierdzajacej wyniki prac egzaminacyjnych i zaliczeniowych wynoszacy trzy lata dla
studiow pierwszego stopnia i dwa lata dla studiow drugiego stopnia.

Kierunkowe, modutowe i szczegotowe efekty ksztatcenia dla kierunku zarzgdzanie
zostaty opracowane w ujeciu wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych sktadajacych
si¢ na struktur¢ kwalifikacji absolwenta. Obowigzujacy w Uczelni system weryfikacji tak
sformutowanych efektow ksztatcenia obejmuje wszystkie jego etapy, a wigc zaliczanie
poszczego6lnych przedmiotow, modutéw, w tym praktyk zawodowych oraz catych studiow. W
tym ujeciu system weryfikacji efektow ksztatcenia jest kompletny.

W opinii studentow obecnych na spotkaniu z Zespotem Oceniajagcym System oceny
efektow ksztalcenia jest odpowiedni, wystarczajaco zrozumiaty i obiektywny. Dostepnos¢ do
informacji na ten temat studenci uznali za wystarczajaca.

Karty przedmiotow zawieraja opis wszystkich kategorii efektoéw ksztatcenia (wiedza,
umiejetnosci, kompetencje spoteczne).System obejmuje rdéznorodne formy weryfikacji
efektow ksztatcenia. Wéréd wymienionych form studenci wyrdznili w szczegdlnosci:
egzaminy pisemne, kolokwia i testy czastkowe, egzaminy ustne, prezentacje, uczestnictwo w
dyskusjach 1 pracach zespolowych, aktywno$¢ na zajeciach i inne. Obecni na spotkaniu z
Zespotem Oceniajacym pozytywnie ocenili zrdznicowane formy weryfikacji efektow
ksztalcenia oraz uznali je za wlasciwe w procesie ich ksztalcenia. Zroéznicowane formy
prowadzenia zaje¢ w ich opinii pozwalajag w bardziej czytelny sposob przedstawié tresci
programowe.

System weryfikacji efektow ksztalcenia funkcjonujacy w Uczelni prowadzacej
oceniany kierunek studidow umozliwia zmierzenie 1 ocen¢ efektow ksztalcenia na wszystkich
etapach procesu ksztatcenia. W formularzach opisu modutow ksztatcenia okreslono sposoby
weryfikacji zaktadanych efektow ksztatcenia dla calych modutéw. Okreslono w nich, w jaki
sposob weryfikowana jest wiedza, umiejetnosci i oceniane sg kompetencje spoleczne w
ramach aktywnych form prowadzenia zaje¢ (Ewiczen) oraz jaki jest sposob weryfikacji
efektow ksztatcenia dla catych przedmiotdw w ramach egzaminow. Szczegdtowe informacje
odnoszace si¢ do formy zaliczenia kazdego przedmiotu oraz stosowane w tym celu metody
weryfikacji osiggania przez studenta efektéw ksztalcenia zostaty sformutowane w sylabusie
opracowanym dla kazdego przedmiotu. Podane w nim formy i1 metody zaliczenia sg
zrdznicowane. Stosowane s3: egzaminy pisemne, egzaminy ustne, ocena aktywnosci na
zajeciach, kolokwia pisemne, referaty, prezentacje, eseje. Formy i metody weryfikacji sa
odpowiednio dostosowane do charakteru zajec.
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Waznym elementem systemu weryfikacji zatozonych efektow ksztatcenia jest proces
dyplomowania. Ogoélne zasady zwigzane z procesem dyplomowania zawarte sg w
Regulaminie studidow. Natomiast szczegdélowe zasady stosowane w tym zakresie zostaly
sformutowane w Regulaminie Dyplomowania. Studenci, zarowno studiow pierwszego, jak i
drugiego stopnia zobowigzani sg do przygotowania pracy dyplomowej i zdania egzaminu
dyplomowego. Praca dyplomowa przygotowywana jest pod Kkierunkiem nauczyciela
akademickiego posiadajacego tytul badz stopien naukowy. Tematyka pracy dyplomowe;j
powinna uwzgledniaé zainteresowania studenta oraz profil naukowy Uczelni. Praca
dyplomowa podlega ocenie promotora i recenzenta. Recenzentem moze by¢ jedynie
nauczyciel akademicki posiadajacy, co najmniej stopien doktora. Egzamin dyplomowy
przeprowadzany jest przed komisja sktadajaca si¢ przewodniczacego, ktorym moze by¢
dziekan badz upowazniony przez niego nauczyciel ze stopniem, co najmniej doktora,
promotor i recenzent. Egzamin dyplomowy jest egzaminem ustnym. Regulamin studiéw nie
okresla jego zakresu merytorycznego. Szczegétowe rozwigzania w tym zakresie podane sg w
Regulaminie dyplomowania wprowadzonym Zarzadzeniem nr 01/10/2013 Rektora Wyzszej
Szkoly Zarzadzania i Prawa im. Heleny Chodkowskiej w siedzibg w Warszawie z dnia 1
pazdziernika 2013 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu dyplomowania w Wyzszej Szkole
Zarzadzania 1 Prawa im. Heleny Chodkowskiej. Okresla on w szczeg6lno$ci zasady
wyznaczania promotorow prac dyplomowych, wyboru tematéw prac dyplomowych,
wymagania formalne dotyczace pracy, kryteria jej oceny 1 organizacji egzaminu
dyplomowego. Przyjete w Zarzadzeniu rozwigzania zapewniaja prawidlowa organizacje
procesu dyplomowania.

System weryfikacji efektow ksztatcenia stosowny w Uczelni prowadzacej oceniany
kierunek studiow pozwala na zmierzenie i ocen¢ stopnia osiggania zalozonych efektow
ksztatcenia na poszczegdlnych jego etapach. Stosowane w tym zakresie procedury i metody
sg prawidlowe 1 odpowiednio dostosowane do charakteru poszczegdlnych przedmiotow oraz
etapow ksztatcenia, a w szczeg6lnosci obejmuja proces dyplomowania.

W opinii studentéw system umozliwia wlasciwe zmierzenie i ocene efektow
ksztalcenia na poszczegélnych etapach studiow. Warunkiem zaliczenia przedmiotu lub
praktyki jest wypelnienie przez studentéw wymagan okreslonych przez nauczyciela
akademickiego lub opiekuna praktyki, co oznacza terminowe uzyskanie wymaganych w
programie studiow efektow ksztatcenia.

Efekty ksztalcenia osiggane przez studentow w ramach kazdego z przedmiotow
poddawane s3 kazdorazowo ocenie w czasie sesji egzaminacyjnej, jak rowniez w niektorych
przypadkach w ramach weryfikacji czastkowej, na przyktad w formie kolokwidéw lub przy
tworzeniu projektow naukowych.

Ostatnim etapem weryfikacji efektow ksztalcenia jest proces dyplomowania. Zasady
dyplomowania okreslaja § 29-32 Regulaminu Studiéw Uczelni Techniczno — Handlowej im.
H. Chodkowskiej, ktére odnosza si¢ do etapéw sktadania pracy oraz procesu zatwierdzania
tematu pracy. Warunkiem dopuszczenia do egzaminu dyplomowego jest spetnienie
wszystkich wymagan wynikajacych z programu ksztalcenia oraz ztozenie pracy dyplomowe;.
Egzamin dyplomowy przebiega zgodnie z zasadami dyplomowania okreslonymi w
Regulaminie Dyplomowania. Egzamin dyplomowy jest egzaminem ustnym i obejmuje
przedstawienie przez studenta tresci pracy dyplomowej oraz odpowiedzi na pytania stawiane
przez cztonkow komisji. Po zakonczeniu egzaminu dyplomowego komisja ustala ocene z
egzaminu dyplomowego. Ostateczny wynik studiéw ustalany jest zgodnie z § 35 Regulaminu
Studiow.

System weryfikacji efektow ksztalcenia oparty jest na Regulaminie studiow
wprowadzonym Uchwata Senatu nr 01/04/2013 Wyzszej Szkoly Zarzadzania i Prawa im.
Heleny Chodkowskiej w siedzibg w Warszawie z dnia 16 kwietnia 2013 r. w sprawie
przyjecia Regulaminu studiow Wyzszej Szkolty Zarzadzania i Prawa im. Heleny
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Chodkowskiej w siedzibg w Warszawie. Przepisy Regulaminu okres$laja warunki i tryb
zaliczania przedmiotow, semestrow i catych studiow.

W Uczelni jako okres zaliczeniowy zostal przyjety semestr. Regulamin studiéw
wprowadza dwa terminy zaliczenia przedmiotéw - termin zwykly i poprawkowy. Forma
egzaminu, jego zakres oraz wykaz materiatow zréodlowych i podrecznikow niezbgdnych do
przygotowania do egzaminu zostalty okreslone w sylabusach przedmiotéw, ale sg dodatkowo
podawane do wiadomosci studentow przez prowadzacego dany przedmiot na pierwszych z
niego zajeciach. Egzaminy sg organizowane w sesji podstawowej 1 poprawkowej. Za zgoda
dziekana moga jednak odbywaé si¢ takze w terminach poprzedzajacych sesj¢. Regulamin
studiow rozstrzyga kwestie zwigzane z nieobecnoscig studenta na egzaminie 1 mozliwoscig jej
usprawiedliwienia. W przypadku nie zaliczenia przez studenta semestru wprowadza
mozliwos¢ uzyskania wpisu warunkowego. Jest on mozliwy w przypadku nie uzyskania
zaliczenia nie wigcej niz dwoch przedmiotow. Jako podstawowg zasade przyjeto przy tym, ze
dla zaliczenia semestru niezbg¢dne jest uzyskanie zaliczenia wszystkich przedmiotéw objetych
planem studidow oraz spetnienie przyjetych w nim wymagan programowych.

W celu ochrony praw studentéw Regulamin studiow przewiduje rowniez mozliwo$¢
przeprowadzenia zaliczenia badz egzaminu komisyjnego. Jest to przewidziane dla
przypadkow zwigzanych ze stawianiem zarzutdw dotyczacych braku obiektywizmu w ocenie
badz przebiegu zaliczenia/egzaminu.

Nauczyciel akademicki prowadzacy przedmiot jest zobowigzany do wprowadzenia
oceny z zaliczenia i egzaminu w terminie 7 dni od jego przeprowadzenia do systemu
informatycznego. W Uczelni nie ma indeksow i przebieg studidw jest dokumentowany w
protokotach i kartach okresowych osiggnig¢ studenta sporzadzanych w formie wydrukow
elektronicznych. Pozwala to na zapewnienie dostgpu do informacji w tym zakresie.

System pomiaru efektow ksztalcenia oparty jest na tradycyjnej skali ocen (od 2,0 do
5,0). Ocena ukonczenia studiow obliczana jest jako wazona $rednia ocen z przebiegu studiow
(60 %), oceny pracy dyplomowej (20 %) oraz egzaminu dyplomowego (20 %). Algorytm taki
nadaje duza wage ostatniemu etapowi studiow, a zwtaszcza egzaminowi dyplomowemu.

Nalezy uzna¢, ze system weryfikacji postepdw w nauce stosowany w Uczelni
prowadzacej oceniany kierunek studiow pozwala na standaryzacje wymagan, zapewnia
niezbedng przejrzystos¢ 1 obiektywizm formutowania ocen.

Wymagania egzaminacyjne sa z reguly okreslone przez nauczycieli akademickich z
momentem rozpoczecia zaje¢ dydaktycznych a nastgpnie konsekwentnie realizowane.
Studenci znaja zakres materialu do opanowania, korzystaja takze z sylabusow. Kazdy
zainteresowany student moze tatwo siegna¢ do informacji zawartych w sylabusach, poznac
program zaje¢ 1 sposob weryfikacji wiedzy.

Na ocenianym kierunku studiéow zajgcia z wykorzystaniem techniki ksztatcenia na
odlegtos¢ prowadzone sg w ramach przedmiotow Technologie informacyjne, Rachunkowos$é
zarzadcza, Zarzadzanie procesami oraz Jezyk obcy na studiach drugiego stopnia. W ramach
pierwszego z wymienionych przedmiotow prowadzonego na studiach pierwszego stopnia
udzial zaje¢ w formie e-learningu wynosi 30 %. Dla dwoch pozostatych przedmiotow
prowadzonych na studiach drugiego stopnia zajecia w formie wyktadu z Rachunkowosci
zarzadczej odbywaja si¢ w ramach 40 % wymiaru godzin z bezposrednim udziatem
nauczyciela akademickiego a dla pozostatej czesci jako zajecia na odleglos¢. Natomiast
¢wiczenia z tego przedmiotu dla ,,grupy warszawskiej” sa w 100 % prowadzone w formie
audytoryjnej, a jedynie materialty do nich zamieszczane sg na platformie internetowej. Dla
»grupy dojezdzajacej” 25 % godzin zaje¢ ma forme¢ audytoryjng. Zaliczenie ¢wiczen
dokonywane jest w siedzibie Uczelni. W ramach przedmiotu Zarzadzanie procesami zajecia
prowadzone s3 z bezposrednim udzialem nauczyciela akademickiego, a dodatkowo
wyktadowca zamieszcza materialu pomocnicze na platformie Moodle. Okreslone elementy
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wspomagania zaj¢¢ technika ksztalcenia na odleglo$¢ stosowane sg takze w ramach nauki
jezyka obcego.

Odsiew na kierunku zarzgdzanie jest stosunkowo wyzszy na studiach pierwszego
stopnia, a dwukrotnie mniejszy na studiach drugiego stopnia. W ostatnim roku akademickim
wyniost on w pierwszym przypadku 16,8%. Stosunkowo najwigcej studentow (8,7%) odpadio
w wyniku braku postgpdw w nauce. Mniejszy byt odsiew z powodu rezygnacji ze studiow
(5,0%), braku optat za studia (2,1%) oraz nie ztozenia pracy dyplomowej (1,0%). Na studiach
drugiego stopnia odsiew wyniost 8,8%. Najczesciej jego przyczyng byt brak postepow w
nauce (4,8%), a rzadziej brak oplat za studia i1 rezygnacja z nich (po (1,7%) oraz nie ztozenie
pracy dyplomowej (0,4%).

W opinii obecnych na spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym studentéw przyczyn
rezygnacji wielu os6b mozna si¢ upatrywa¢ w blednym wyborze kierunku studiow lub
problemow rodzinnych 1 osobistych. Okoto 2% studentéw zostaje skreslonych w wyniku nie
wniesienia czesnego, 8,7% studentow studiow I stopnia oraz 4,8% studentow studiow II
stopnia zostaje skre$lonych z powodu niezadowalajacych wynikow w nauce.

Uczelnia zamieScila informacje na temat stosowanego systemu oceny efektow
ksztatcenia w Regulaminie studiow oraz sylabusach przedmiotow. Elektroniczne wersje tych
dokumentéw dostepne sa dla studentow w Intranecie. Dodatkowo informacje o warunkach i
sposobach zaliczania poszczegdlnych przedmiotéw przekazywane sa w formie ustnej, w
szczegolnosci na pierwszych zajeciach, przez prowadzacych dany przedmiot.

Podstawowe zasady systemu, w tym skala ocen (2,0 - 5,0), okreSlone § 24 - 26

Regulaminu Studiow sg, zdaniem studentow, wlasciwe. Skala ocen dzieli si¢ na dwie
kategorie: ocene negatywna (2,0) oraz oceny pozytywne (3,0 — 5,0).
Ponadto na pierwszych zajeciach dydaktycznych nauczyciele akademiccy omawiajg sylabusy
oraz przedstawiajg opisany w nich system weryfikacji efektow ksztalcenia, co potwierdzili
studenci podczas rozmowy z cztonkami Zespotu Oceniajacego. Informacje na temat
stosowanego systemu oceny, zawarte w regulaminie studiow oraz kartach przedmiotéw, sa
dostepne na stronie internetowej jednostki.

2.4)

Jako form¢ monitorowania loséw absolwentow Uczelnia wskazuje analizowanie
informacji dostgpnych na portalach spotecznosciowych 1 branzowych. Uczelnia nie
przeprowadzata natomiast dotychczas systematycznych badan losow zawodowych
absolwentow. Obecnie wdrazany jest internetowy system, ktory bedzie stuzyl do prowadzenia
takich badan w trybie on-line. System ten ma obejmowac¢ badanie doswiadczen zawodowych
absolwentow oraz oceny ich przygotowania przez Uczelni¢ do wejscia na rynek pracy.
Zaktada si¢, ze badania te dostarcza informacji pozwalajacych na okreslenie brakow w
nabytym przez absolwentow wyksztalceniu oraz umiej¢tnosciach majacych wplyw na ich
pozycje na rynku pracy. Przeprowadzone zostaly pierwsze pilotazowe badania rocznika
absolwentow 2012/2013 w okresie po roku od ukonczenia studiow. Wzigto w nich udziat 120
absolwentow Uczelni. Wyniki badan zostaly ujete w formie raportu, ktory zostat przekazany
wladzom Uczelni 1 zamieszczony na portalu internetowym Akademickiego Biura Karier.
Uczelnia zamierza wykorzysta¢ do opracowania oferty szkolen, seminariow 1 warsztatow
wspomagajacych studentow przygotowujacych si¢ do wejscia na rynek pracy. Aktualnie
planowane jest przeprowadzenie badan obejmujacych kolejny rocznik studiow.

Zgodnie z Zarzadzeniem Rektora 03/08/2013 z 12 sierpnia 2013 roku monitorowanie
loséw absolwentéw organizuje i przeprowadza Akademickie Biuro Karier. Pierwsze badanie
pilotazowe zostato przeprowadzone ws$rdd absolwentow, ktorzy uzyskali dyplom ukonczenia
studiow licencjackich, uzupehiajagcych magisterskich oraz jednolitych magisterskich do
31.12.2012. Monitorowanie losow zawodowych absolwentéw ma na celu uzyskanie
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informacji na temat aktualnej sytuacji zawodowej absolwentdw na rynku pracy w tym
zgodnosci zatrudnienia z profilem 1 poziomem wyksztalcenia oraz oceny jakosci ksztatcenia
w Uczelni Techniczno — Handlowej im. Heleny Chodkowskiej.

Badanie losow absolwentéw przeprowadzane sg w ciggu roku, 3 1 5 lat od dnia
ukonczenia studidow. Badaniem loséw zawodowych absolwentéw objete sa osoby, ktore
wyrazity pisemng zgode na udziat w badaniu poprzez wypetienie formularza zgody do
udzialu w badaniu oraz na przetwarzanie danych osobowych w calach badawczych.
Absolwent w kazdym czasie trwania badania ma prawo do wycofania zgody do udzialy w
badaniu. Badania poprzedzone sa prowadzong corocznie akcja informacyjno — promocyjng
wsrdd studentow na temat koniecznos$ci monitorowania ich dalszych loséw zawodowych. W
celu przeprowadzenia badan ankietowych absolwenci otrzymuja droga elektroniczng do
wypetnienia ankiete. Nastepnie przygotowywany jest raport przedkladany wladzom.
Narzgdziem badawczym wykorzystywanym do przeprowadzenia badan pilotazowych byt
kwestionariusz ankiety. Narzedzie do badania losow zawodowych absolwentow
zainstalowane jest na stronie internetowej Uczelni. Ankieta badawcza zawiera poszczegdlne
moduty: status zawodowy absolwenta, aktywno$¢ na rynku pracy, aktywnos$¢ podczas
studiow, podnoszenie kwalifikacji zawodowych, ocena posiadanych kompetencji z
perspektywy rynku pracy, ocena studiow i warunkow ksztalcenia. Liczba absolwentow
objetych badaniem pilotazowym to 120 os6b (okoto 30 %). Ankieta zostala wystana do 386
0soOb. 45 % absolwentow deklaruje, ze praca podejmowana podczas studiéw byla zwigzana z
kierunkiem studiow. 2/3 absolwentow w rok po ukonczeniu studiow jest aktywna zawodowo.
Zdecydowana wiekszo$¢ absolwentow pracowata podczas studidw, blisko 98%,w réznych
formach zatrudnienia. 55,8% absolwentéw podjeta dalsze ksztatcenie po ukonczeniu studidow,
glownie na uzupetniajacych studiach magisterskich (42,5% ). 82 % absolwentow polecitaby
studia w Uczelni Heleny Chodkowskiej.

Wyniki badan zostang przedstawione Wladzom Uczelni oraz zostang udost¢pniane
kandydatom na studia, studentom i absolwentom w portalu internetowym Akademickiego
Biura Karier.

Dziatanie systemu nalezy oceni¢ pozytywnie, gdyz proces monitorowania karier
zawodowych absolwentéw obejmuje wprowadzanie zmian w programie studiow, zgodnych z
wynikami uzyskanymi w procesie ankietyzacji, jak rowniez stworzenie dodatkowych form
ksztatcenia, sprzyjajacych rozwojowi studentow i przygotowujacych do wejscia na rynek
pracy lub do zatozenia wtasnej firmy (np. poprzez cykl szkolen 1 warsztatow).

Zalacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych

Ocena prac etapowych wskazuje, ze dalej zakres tematyczny zagadnien w szeregu
pracach nie pozwala na weryfikacj¢ przedmiotowych efektow ksztatcenia.

Uwagi ogdlne dotyczace prac dyplomowych:

1. Czeg$¢ tematow prac dyplomowych nie jest zgodna z kierunkiem studiow. W
odniesieniu do prac z roku akademickiego 2012/2013 niezgodno$¢ taka mozna
stwierdzi¢ w odniesieniu do 28 prac na 142 ze studiow pierwszego stopnia oraz 40 z
268 ze studiow drugiego stopnia. Prace niezgodne z ocenianym kierunkiem studiéw
nalezg merytorycznie do ekonomii, finanséw 1 bezpieczenstwa publicznego.

2. Cze$¢ tematow prac dyplomowych jest sformutowana zbyt ogdlnie badz obszernie —
np. Strategie bezpieczenstwa Rzeczypospolitej Polskiej, Prywatyzacja polskich
przedsigbiorstw, Komunikacja w organizacji, System podatkowy w Polsce,
Zarzadzanie zmiang.

3. Poziom prac jest zréznicowany, przewazaja prace opisowe, w ktorych brak jest
wnioskéw wynikajacych z przeprowadzonych badan. Metodologiczny poziom prac
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jest staby, brak wykorzystania mozliwych do zastosowania w pracy metod
ekonometryczno-statystycznych.

4. Recenzje prac najczesciej sprowadzajace si¢ do ogolnych uwag, rzadko do oceny
merytorycznej. Identyfikuje si¢ niepokojaco duza ilo$¢ prac o zawyzonych ocenach.

W ramach oceny przeprowadzonej przez PKA w 2008 r. zgloszono zastrzezenia w
zakresie niniejszego kryterium odnoszace si¢ do jakosci prac dyplomowych oraz zawyzania
ocen z prac przejsciowych.

W  toku dokonanej oceny jakosci ksztalcenia stwierdzono, ze jako$¢ prac
dyplomowych jest dalej niesatysfakcjonujaca i wymaga podjgcia, tym razem zdecydowanie
skuteczniejszych dziatan.

Ocena koncowa 2 kryterium ogolnego (ocena: w petni)
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

2.1) Zalozone cele oraz specyficzne i szczegolowe efekty ksztalcenia sa zgodne z
Krajowymi Ramami Kwalifikacji. Efekty ksztalcenia odpowiadaja wymaganiom
merytorycznym dla obszary nauki, w ktérych umiejscowiony zostal oceniany kierunek
studiow i sa prawidlowo dostosowane do poziomu kwalifikacji i profilu ksztalcenia
przyjetych dla ocenianego Kkierunku studiow. Wystepuje niezbedna spéjnosé
obszarowych, kierunkowych i szczegolowych efektéow ksztalcenia. Istnieje mozliwos¢
osiagniecia ogolnych i specyficznych efektéow ksztalcenia przez realizacje efektow
szczegolowych. Opisy efektow sq dostepne dla zainteresowanych podmiotéw.

2.2) Efekty ksztalcenia sformulowano w sposob zrozumialy i pozwalajacy na
opracowanie przejrzystego systemu ich weryfikacji.

2.3) System weryfikacji postepéw w nauce jest odpowiednio wystandaryzowany,
zapewnienia przejrzystos¢ i obiektywizm formulowania ocen. Konieczne jest dalsze
doskonalenie jakosci prac dyplomowych, by wyeliminowaé¢ stwierdzone w toku ich
oceny niesprawnosci merytoryczne i metodologiczne.

2.4) Uczelnia prowadzila dotychczas pierwsze pilotazowe badania losow zawodowych
absolwentow.

Kryterium 3. Program studiow umozliwia osiagniecie zakladanych efektow ksztalcenia
3.1)

Uczelnia przedstawita do oceny programy ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie dla
studiow pierwszego 1 drugiego stopnia, opracowane zarowno dla studidw stacjonarnych, jak i
niestacjonarnych. Chociaz ocenie poddano zaréwno program na studiach stacjonarnych, jak i
niestacjonarnych, to w praktyce na studiach pierwszego stopnia na studiach stacjonarnych
studiuje jedynie okoto 20 % ogdlnej liczby studentéw danego rocznika a na studiach drugiego
stopnia prowadzone sg od kilku lat wylgcznie studia niestacjonarne.

Studia na ocenianym kierunku dla studentéw obecnego trzeciego roku prowadzone sg
w oparciu o program ksztatcenia przyjety Uchwala Senatu nr 08/09/2009 Wyzszej Szkoty
Zarzadzania 1 Prawa im. Heleny Chodkowskiej z siedzibg w Warszawie z dnia 30 wrze$nia
2009 r. w sprawie zatwierdzenia planéw 1 programow nauczania dla poszczegolnych
kierunkéw, poziomoéw i1 form studidéw prowadzonych w Wyzszej Szkole Zarzadzania 1 Prawa
im. Heleny Chodkowskiej z siedzibg w Warszawie. Przewiduje on dla studiow stacjonarnych
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pierwszego stopnia taczny wymiar godzin zaj¢¢ dydaktycznych 2100, a dla studiéw
niestacjonarnych 1405. W programie ksztalcenia uj¢te sg wszystkie grupy tresci
podstawowych, kierunkowych 1 ogolnych przewidzianych w standardach ksztalcenia. Wedtug
tych programéw studiujg obecnie studenci ostatniego semestru.

Od roku akademickiego 2012/2013 programy ksztatcenia oparte sa na Krajowych
Ramach Kwalifikacji. Programy ksztatcenia dla studiow pierwszego i drugiego stopnia
ocenianego kierunku studidow zostaly przyjete Uchwata nr 1/06/2012 Rady Wydziatu
Zarzadzania i Finansow Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Prawa im. Heleny Chodkowskiej z
siedzibg w Warszawie z dnia 19 czerwca 2012 r. w sprawie przyje¢cia programéw ksztatcenia
dla kierunkow studiow Zarzadzanie, Finanse i Rachunkowos$¢, Bezpieczenstwo Wewnetrzne
prowadzonych przez Wydzial Zarzadzania i Finansow Wyzszej Szkoly Zarzadzania i Prawa
im. Heleny Chodkowskiej z siedzibg w Warszawie. Programy te weszly w zycie z dniem 1
pazdziernika 2012 r. W kolejnym roku Rada Wydzialu podjeta Uchwale nr 1/06/2013 Rady
Wydziatu Zarzadzania i Finanséw Wyzszej Szkoly Zarzadzania 1 Prawa im. Heleny
Chodkowskiej z siedzibg w Warszawie z dnia 5 czerwca 2013 r. w sprawie przyjecia
programow ksztatcenia dla kierunkow studiow Zarzadzanie, Finanse i Rachunkowos¢,
Bezpieczenstwo Wewnetrzne prowadzonych przez Wydzial Zarzadzania i Finansow Wyzszej
Szkoly Zarzadzania i Prawa im. Heleny Chodkowskiej z siedzibg w Warszawie. Programy te
weszly w zycie z dniem 1 pazdziernika 2013 r. Zmiana w stosunku do roku poprzedniego
polegata na wprowadzeniu nowej specjalnosci na obydwu stopniach studiéw. Nalezy zwrdcié
uwagge, ze ani w tresci tych uchwat nie sa zawarte programy ksztatcenia, ani w uchwatach nie
stwierdzono, ze programy ksztalcenia stanowig zataczniki do nich. Poza tym program
ksztatcenia zawierajacy efekty ksztatcenia, dla roku akademickiego 2012/2013 zostat przyjety
w czerwcu 2012 r., a uchwata Senatu okreslajaca efekty ksztalcenia zostala podjeta we
wrzesniu 2012 .

Plany studiéw i programy ksztalcenia byly przedmiotem obrad Rady Wydzialu
Zarzadzania i Finansow, w ktorych uczestniczyli studenci. Wszystkie zmiany w planach
studiow 1 programach ksztalcenia wynikajace ze zmian w przepisach prawa (tj. np.
dostosowanie plandéw i programow do obowigzujacych standardéw ksztalcenia, utworzenie
nowych specjalnosci), a takze doskonalenia procesu ksztalcenia do zmieniajacych si¢ potrzeb
wewnetrznych odbywaja si¢ zgodnie z przyjeta w Uczelni procedura, tj. przez Rade
Wydziatu.

Dla ocenianego kierunku studiéw przyjeto modutowq strukture programu ksztatcenia.
Program ten obejmuje na studiach pierwszego stopnia moduly obowigzkowe (modut
wychowania fizycznego, modut technologii informacyjnych, modut ksztalcenia ogolnego,
modul ksztatcenia podstawowego, modul ksztatcenia kierunkowego) oraz moduty do wyboru
(modutl przedmiotéw ksztatcenia specjalnosciowego, modut jezykéw obcych, modut
przygotowania pracy dyplomowej, modut praktyk zawodowych). Na studiach drugiego
stopnia uktad programu takze opiera si¢ na modutach obowigzkowych (modut ksztalcenia
ogblnego, modut ksztalcenia podstawowego, modut ksztalcenia kierunkowego) oraz
modutach do wyboru (modut przedmiotéw ksztatcenia specjalnosciowego, modut jezykow
obcych, modut przygotowania pracy dyplomowej). Konsekwentnie dla kazdego z modutow
oraz skladajacych si¢ na nie przedmiotow okreslono efekty ksztatcenia odpowiednio
powigzane z efektami kierunkowymi. W programie ksztatcenia okre$lone zostaty takze cele
ksztatcenia oraz struktura kwalifikacji absolwentow studiow pierwszego i1 drugiego stopnia.
Programy ksztalcenia na studiach pierwszego 1 drugiego stopnia okreslaja przyjete dla nich
efekty, tresci ksztalcenia oraz metody dydaktyczne pozwalaja na osiaggniecie zakladanych
celow 1 uksztaltowanie przyjetej struktury kwalifikacji absolwenta.
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Studia pierwszego stopnia na Kierunku zarzgdzanie trwaja 6 semestrow. W Uczelni
przyjeto rozwigzanie polegajace na ustalaniu godzin zaje¢ jako sumy godzin zajeé
dydaktycznych i dodanych do kazdego przedmiotu 3 godzin egzaminacyjnych, jednolicie na
studiach stacjonarnych i niestacjonarnych. W zwigzku z tym na studiach pierwszego stopnia
w formie stacjonarnej taczny wymiar godzin zaje¢ dydaktycznych dla dwoch specjalnosci
wnosi 1978, na co sklada si¢ 1870 godzin zaje¢ dydaktycznych oraz 108 godzin
egzaminacyjnych, a dla dwoch dalszych 2026 (1915+111). Natomiast na studiach
niestacjonarnych tgczny wymiar godzin wynosi 1244, na co sklada si¢ 1136 godzin zajec¢ i
108 godzin na egzaminy oraz 1271 (1160+111). Wymiar godzin ujetych w programie studiéw
wnosi de facto 1870 i 1915 na studiach stacjonarnych oraz 1136 i 1160, gdyz do tych godzin
przypisane sg punkty ECTS.

Modut technologii informacyjnych przewiduje 30 godzin zaje¢ na studiach
stacjonarnych i 24 na niestacjonarnych, modut jezykéw obcych odpowiednio 150 i 80 godzin
lektoratow. Ten ostatni wymiar jest zbyt niski na pelng realizacj¢ efektow ksztatcenia
zaktadajacych postugiwanie si¢ jezykiem obcym. Seminarium dyplomowe realizowane jest w
wymiarze 60 godzin na studiach stacjonarnych i 32 na niestacjonarnych.

Modut przedmiotéw ksztatcenia ogodlnego obejmuje tresci ksztatcenia z zakresu
prawa, socjologii, psychologii, logiki, etyki i ochrony wlasno$ci intelektualnej. Treéci tych
przedmiotoéw realizowanych wytacznie w formie wyktadow pozwalaja przede wszystkim na
realizacj¢ efektow z zakresu wiedzy ogdlnej. Zajecia z tego modutu na studiach stacjonarnych
sg realizowane w wymiarze 180, a na studiach niestacjonarnych w wymiarze 96 godzin.

Modut przedmiotéw ksztalcenia podstawowego obejmuje w szczegodlno$ci tresci
ksztatcenia z podstaw zarzadzania, mikro i makroekonomii, podstaw finanséw, matematyki,
statystyki, ekonometrii. Zajg¢cia z osmiu z dziesigciu przedmiotow nalezacych do tego modutu
realizowane sa w formie wyktadow i ¢wiczen, co pozwala na realizacj¢ przyjetych dla nich
efektow ksztatcenia z zakresu wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z naukami ekonomicznymi i
metodami ilosciowymi w ekonomii. Pozostale dwa majg form¢ wylacznie wyktadéw. Modut
przedmiotow ksztatcenia kierunkowego obejmuje 12 przedmiotéw przekazujacych tresci
ksztalcenia integralnie zwigzane z kierunkiem studidow zarzgdzanie. Laczny wymiar godzin
dla tego modutu wynosi na studiach stacjonarnych 450, a na studiach niestacjonarnych 264
godzin. Jedynie pig¢ przedmiotow realizowanych jest w formie wyktadéw 1 ¢wiczen, co
pozwala na osiaggnigcie w procesie ksztalcenia zatozonych dla nich efektéw ksztatcenia w
zakresie wiedz i umiejetnosci, a takze kompetencji spotecznych. Sze$¢ prowadzonych jest
wylacznie w formie wykladow, (co nie jest korzystne z punktu widzenia ksztaltowania
umiejetnosci wymagajacych aktywnych form zajec), a jeden tylko w formie cwiczen
(Informatyka w zarzadzaniu, co jest rozwigzaniem zasadnym).

Na studiach pierwszego stopnia ksztatcenie prowadzone jest na 4 specjalnosciach:
Marketing 1 Public Relations, Zarzadzanie w przedsigbiorstwie, Psychologia w biznesie oraz
Prawo w biznesie. Wszystkie specjalnosci sa zgodne z kanonem dyscypliny nauki o
zarzadzaniu, do ktorej przypisany zostal oceniany kierunek studiow. W ramach dwoch
pierwszych z wymienionych specjalnosci ujetych jest 10 przedmiotow a w ramach dwoch
dalszych po 13. Na kazdej specjalnosci sa po dwa okreslone jedynie, co do rodzaju jako
»przedmioty do wyboru”. Lacznie na modul ksztalcenia specjalnosciowego na studiach
stacjonarnych przewidzianych jest po 345 godzin dla dwoch pierwszych specjalnosci i po 390
dla dwoch dalszych. Natomiast na studiach niestacjonarnych jest to odpowiednio 184 i 208
godzin. W ramach wszystkich specjalnosci dochodzi do powtorzen czeséci przedmiotow, przy
czym s3 to powtorzenia uzasadnione. Przedmioty do wyboru na specjalnosciach beda
uruchomione od przyszlego roku akademickiego i nie zostaty jeszcze okreslone.

Zajecia w formie wykladow stanowig na studiach stacjonarnych 56 % ogdlnego
wymiaru godzin, a na studiach niestacjonarnych 50 %, uwzgledniajac w ramach form
aktywnych jezyk obcy i praktyke zawodowa. Cwiczenia prowadzone sa dla zdecydowanej
wigkszos$ci przedmiotow podstawowych i potowy przedmiotéw kierunkowych oraz mniej niz
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polowy przedmiotow specjalnosciowych. Taki udzial zaje¢ prowadzonych w formach
aktywnych mozna uzna¢ za wystarczajacy dla zapewnienia realizacji efektow ksztatcenia
zwigzanych z ksztattowaniem umiej¢tnosci i kompetencji spotecznych.

W odniesieniu do ocenianego kierunku studiow w sylabusie kazdego przedmiotu
podane zostaly stosowane metody nauczania. Stosowany jest stosunkowo szeroki zestaw tych
metod 1 s3 one odpowiednio dostosowane do charakteru poszczegdlnych przedmiotow
pozwalajac na realizacj¢ przyjetych dla nich efektow ksztatcenia.

Program ksztatcenia przewiduje w zaleznosci od specjalnosci 65-67 punktow ECTS
przypisanych do zaje¢ sktadajacych si¢ na moduly do wyboru, tj. modut przedmiotow
ksztalcenia specjalnosciowego, modut jezykow obcych, modut przygotowania pracy
dyplomowej, modut praktyk zawodowych, tj. 35 % ogoélnej ich liczby przewidzianej w
programie ksztatcenia. Tym samym spetniony jest wymdg zapewnienia, co najmniej 30 %
punktéw ECTS dla przedmiotow do wyboru.

Na podstawie powyzszej analizy mozna stwierdzi¢, ze na studiach pierwszego stopnia
czas trwania ksztalcenia, dobor tresci ksztalcenia, form zaje¢ dydaktycznych i metod
ksztalcenia pozwala na osiggniecie efektow ksztalcenia okreslonych dla kazdego modutu i
ujetych w nich przedmiotéw, w tym modutu przedmiotow do wyboru. Pewne zastrzezenia
budzi mata liczba godzin z jezyka obcego na studiach niestacjonarnych.

Studia drugiego stopnia trwaja 3 semestry. Program studiéw stacjonarnych obejmuje
w zaleznosci od ujetej w nim specjalnosci rézne liczby godzin. Dla ksztalcenia w ramach
trzech specjalnosci jest lacznie 843 (795 godzin zaje¢ i 48 godzin egzamindéw), a w ramach
dwoch 912 (855+57). Natomiast na studiach niestacjonarnych jest to odpowiednio 536
(488+48) 1 577 (529+57) godzin. Wymiar godzin ujetych w programie studiow wnosi de facto
795 1 855 na studiach stacjonarnych oraz 488 i1 520 na studiach niestacjonarnych, gdyz do
tych godzin przypisane sg punkty ECTS.

Program ksztalcenia przewiduje realizacj¢ jednego przedmiotu og6lnego
Makroekonomia — kurs $redni w wymiarze 30 godzin wyktadu na studiach stacjonarnych i
zaledwie 16 na niestacjonarnych, jezyka obcego w wymiarze odpowiednio 90 i 48 godzin,
metodyki przygotowania pracy dyplomowej i seminarium dyplomowego po odpowiednio 30
(16) oraz 60 (32) godzin. Zasadnicze moduly to: modul przedmiotéw ksztalcenia
podstawowego (5 przedmiotow o tgcznym wymiarze 195 (112) godzin) 1 modut przedmiotoéw
ksztatcenia kierunkowego - 7 przedmiotdw o facznym wymiarze 240 (160) godzin. TreSci
ksztalcenia dla obydwu tych modutéw s3a dobrane prawidlowo do dyscyplin nauk o
zarzadzaniu oraz ekonomii, do ktorych przyporzadkowano oceniany kierunek studiow.

Na studiach drugiego stopnia oferowanych jest pig¢ specjalnosci: Zarzadzenie i
marketing w przedsigbiorstwie, Finanse 1 rachunkowo$¢, Administracja rzadowa 1
samorzadowa, Psychologia w biznesie, Prawo w biznesie. Na studiach stacjonarnych na
modut ksztalcenia specjalno$ciowego przewidzianych jest po 150 godzin dla dwdch
pierwszych 1 po 210 dla dwdch pozostatych specjalnosci, a na studiach niestacjonarnych
odpowiednio po 104 1 112 godzin. Trzy pierwsze specjalno$ci obejmuja po cztery przedmioty
stabo ze soba powigzane merytorycznie, co powoduje, ze specjalnosci te sg niedostatecznie
wyprofilowane. Dwie dalsze zawieraja po 6 przedmiotow, co pozwala na lepsze
uksztaltowanie sylwetki absolwenta przewidziane dla danej specjalnosci. Specjalnos¢ Finanse
1 rachunkowos¢ jest niezgodna z dyscyplinami, do ktérych przyporzadkowano oceniany
kierunek studiéw. Poza tym nie ma w jej ramach zadnego przedmiotu z rachunkowosci.

Udzial zaj¢¢ prowadzonych w formie wyktadow wynosi na studiach stacjonarnych w
zaleznosci od specjalnosci od 55 do 61 %, a na studiach niestacjonarnych 56 do 66 %. Jest on,
zatem dla niektorych specjalnosci do$¢ wysoki z punktu widzenia mozliwo$ci ksztattowania
umiejetnosci 1 kompetencji spolecznych wymagajacych stosowania aktywnych form zajec.
Metody dydaktyczne stosowane w ramach poszczegdlnych przedmiotéw sa zroznicowane i
odpowiednio dostosowane do potrzeb realizacji szczegotowych efektéw ksztatcenia dla nich
okreslonych.

18



Punkty ECTS przypisane do zaj¢¢ sktadajacych si¢ na moduty do wyboru, tj. modut
przedmiotoéw ksztatcenia specjalnosciowego, modut jezykéw obcych, modul przygotowania
pracy dyplomowej obejmuja tacznie 46 i 50 punktéw w zaleznos$ci od specjalnosci punktow,
tj. 49-51 % ogolnej ich liczby przewidzianej w programie ksztalcenia. Tym samym spetniony
jest wymog zapewnienia o najmniej 30 % punktow ECTS dla przedmiotéw do wyboru.

Na podstawie powyzszej analizy nalezy stwierdzi¢, ze na studiach drugiego stopnia
prowadzonych w formie studidow niestacjonarnych czas trwania ksztalcenia obejmuje 3
semestry, jest zbyt krotki, a liczba 488-520 godzin nie wydaje si¢ wystarczajagca dla
zapewnienia realizacji wszystkich efektow ksztalcenia. Prawidlowo$¢ doboru tresci
ksztatcenia dla moduldéw ksztalcenia podstawowego i1 kierunkowego nie budzi zastrzezen,
natomiast ksztalcenie specjalnosciowe jest dla niektorych specjalnosci stabo wyprofilowane
w zakresie przekazywanych tresci. Jedna specjalno$¢ jest niezgodna z dyscyplinami, do
ktérych przyporzadkowano kierunek studidéw. Dobdr form zaje¢ dydaktycznych i metod
ksztalcenia na studiach drugiego stopnia jest prawidlowy z punktu widzenia mozliwoS$ci
osiggnigcia efektow ksztatcenia.

W opinii studentow obecnych na spotkaniu z Zespolem Oceniajgcym liczba godzin
przypisana do poszczego6lnych przedmiotow jest wlasciwa. W tym zakresie, jak rowniez w
przypadku opinii na temat formy prowadzenia zaje¢ oraz metod ksztalcenia pojawity si¢
pozytywne oceny. Dobor tresci ksztatcenia uznano za prawidtowy i spdjny.

W Uczelni zostat wprowadzony system ECTS. Dla ustalenia liczby punktow
przypisanych do poszczegodlnych przedmiotow kierowano si¢ zasada naktadu godzinowego
pracy przecigtnego studenta niezbednego do osiagnigcia zatozonych efektow ksztatcenia. Jako
przelicznik zastosowano zasade, ze jeden punkt ECTS odpowiada 25-30 godzinom pracy
studenta. Punkty ECTS zostaly przypisane do wszystkich przedmiotéw ujetych w programie
studiow, w tym wprowadzonych do niego na studiach pierwszego stopnia praktyk
zawodowych.

Program studiéw pierwszego stopnia na ocenianym kierunku przewiduje uzyskanie
przez absolwenta w zaleznosci od specjalnosci 180-190 punktéw ECTS. Student uzyskuje 2
punkty ECTS z wychowania fizycznego, 24 punkty z przedmiotéw ksztalcenia ogdlnego
(ogbélnouczelnianych), 46 punktow z przedmiotow podstawowych, 49 z przedmiotéw
Kierunkowych i 65-67, tj. powyzej 30 % ogolnej liczby punktow, z przedmiotow do wyboru.
Za praktyke zawodowa student otrzymuje 6 punktow ECTS, a za pozostate zajecia o
charakterze praktycznym 20. Program ksztatcenia zapewnia uzyskanie przez studenta 50 %
wszystkich punktow ECTS w ramach zaje¢ z bezposrednim udzialem nauczyciela
akademickiego. W kazdym semestrze taczna liczba punktow ECTS dla ujetych w programie
przedmiotéw wynosi od 30 do 33. Program studiow pierwszego stopnia spetnia tym samym
wymagania wynikajace z przepiséw dotyczace systemu punktow ECTS.

Na studiach drugiego stopnia program ksztalcenia przewiduje uzyskanie tacznie, w
zalezno$ci od wybranej specjalnosci, 94-98 punktow ECTS. Przedmiotom ksztalcenia
ogolnego (ogolnouczelnianym) przypisano 4 punkty, przedmiotom ksztatcenia podstawowego
21 punktéow, przedmiotom ksztalcenia kierunkowego 23 punkty, a przedmiotom do wyboru,
w zalezno$ci od wybranej specjalno$ci, 46-50, tj. powyzej 30 % ich og6lnej liczby. Na zajecia
o charakterze praktycznym przewidziano 22 punkty, a taczna ich liczba dla zajeé
realizowanych z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego wynosi 50 % wszystkich
punktow ECTS. Plan studiéw przewiduje dla kazdego semestru uzyskanie od 30 do 35
punktow ECTS. Program studidow drugiego stopnia spelnia tym samym wymagania
wynikajace z przepisow dotyczace systemu punktow ECTS.

Program ksztalcenia na ocenianym kierunku umozliwia indywidualizacj¢ programu
ksztalcenia w oparciu o system punktéw ECTS. Studenci maja mozliwo$¢ wyboru
specjalnosci, a takze czegsci przedmiotow w ramach modutu swobodnego wyboru. Program
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ksztatcenia przewiduje mozliwo$¢ zdobycia minimalnej liczby punktéw ECTS zgodnie z art.
164a ust. 2 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym.

Stosowany w Uczelni prowadzacej oceniany kierunek studiow system punktow ECTS
umozliwia studentom indywidualizacje procesu ksztalcenia przez wybdr przedmiotéw oraz
udziat w wymianie mig¢dzyuczelnianej. Dla zaliczenia semestru 1 catych studiéw student musi,
bowiem uzyska¢ przewidziang w programie liczb¢ punktow ECTS, ktére w szczegdlnosci
przypisane s3 do przedmiotdow wybieralnych. Studenci uczestniczagcy w wymianie
migdzyuczelnianej 1 mig¢dzynarodowej takze musza uzyska¢ wymagang przez program
ksztatcenia liczbe punktéw ECTS. Na kierunku zarzgdzanie w wymianie mi¢dzyuczelnianej i
mig¢dzynarodowej w ostatnim roku akademickim uczestniczyt jeden student.

Przyjeta dla ocenianego kierunku studiow sekwencja przedmiotow na studiach
pierwszego stopnia przewiduje realizacje trzech przedmiotéw ksztalcenia ogodlnego w
pierwszym semestrze studiow, jednego w drugim (Logika) oraz dwoch w pigtym (Etyka i
Ochrona wiasnosci intelektualnej). Nauka jezyka obcego powadzona jest przez pigc
pierwszych semestréw studiow. Wszystkie przedmioty ksztatcenia podstawowego
realizowane sg w trakcie trzech pierwszych semestréw, z przewaga semestru drugiego.
Wigkszo$¢ przedmiotow ksztatcenia kierunkowego przypada na semestr trzeci i czwarty.
Jedynie nieliczne prowadzone sa w semestrze pigtym i sz6stym. Przedmioty specjalnosciowe
realizowane s3 od semestru trzeciego, ale ich wigksza koncentracja nast¢gpuje w kolejnych
trzech semestrach studiow. Poszczegolne przedmioty realizowane sa w odpowiedniej z
punktu widzenia powigzan merytorycznych wystepujacych pomiedzy nimi sekwencji
czasowej.

Plan studiow drugiego stopnia przewiduje, ze wszystkie przedmioty ksztalcenia
ogolnego 1 podstawowego realizowane s3 w pierwszym semestrze. Przedmioty ksztatcenia
kierunkowego realizowane sg w drugim i trzecim semestrze studiow. Zajecia z przedmiotéw
specjalnosciowych prowadzone sg w semestrze drugim i trzecim. Kolejno$¢ poszczegolnych
przedmiotow jest wtasciwa i zachowuje niezbedne powigzania pomig¢dzy nimi. Sekwencja
moduléw 1 przedmiotéw na studiach drugiego stopnia jest prawidlowa.

W opinii studentéw obecnych na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym rozlozenie zajec
jest prawidlowe 1 stwarza mozliwos¢ efektywnego ksztalcenia i1 nauki. Sekwencja
przedmiotow jest spojna 1 poprawna, dzigki czemu nie wystgpuje problem powtarzania tresci
na poszczegllnych przedmiotach lub braku wiedzy niezbgdnej do kontynuowania innego
przedmiotu.

Program studiow na kierunku zarzgdzanie przewiduje praktyke zawodowa dla studiow
stacjonarnych i niestacjonarnych. Ogolne regulacje dotyczace praktyk zawodowych zawarte
sa w Regulaminie studiéw. Okreslajg one praktyke zawodowa jako integralng czg¢s¢ studiow i
naktadaja na studenta obowigzek jej odbycia w wymiarze okreslonym w planie studiow.
Dziekan badz wyznaczony przez niego opiekun praktyk moze wyrazi¢ zgode na inng forme
odbycia praktyki zawodowej, w tym pracy zawodowej badz stazu. Wymagana jest w tym
przypadku mozliwo$¢ uzyskania w ramach pracy (stazu) wykonywanej przez studenta
efektow ksztalcenia przewidzianych w programie studiow. Zaliczenia praktyki dokonuje
dziekan badZ wyznaczony przez niego opiekun praktyk.

Szczegdtowe regulacje dotyczace praktyk zawodowych okreslone zostaty w
Regulaminie studenckich praktyk zawodowych wprowadzonym Zarzadzeniem Nr 03-09-
2013 Rektora z dnia 24.09.2013 r.. Regulamin ten w szczegdlnosci okresla cele praktyk
zaliczajagc do nich m.in. poszerzanie wiedzy zdobytej na studiach 1 jej praktyczne
zastosowanie, ksztalttowanie umiej¢tnosci niezbednych w przysztej pracy zawodowe;,
rozwijanie samodzielnego dziatania praktykanta oraz zebranie do$wiadczen i materiatow
pomocniczych przy pisaniu pracy dyplomowe;j. Tak okre§lone cele pozwalaja na odpowiednie
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wlaczenie praktyki do programu ksztatcenia i okreslonych dla ocenianego kierunku studiow
efektow ksztatcenia.

Organizacja praktyk zawodowych w Uczelni prowadzacej oceniany kierunek studiow
zajmuje si¢ Akademickie Biuro Karier. Dla sprawowania nadzoru organizacyjnego i
dydaktycznego w Uczelni powolany zostal opiekun praktyk zawodowych. Praktyki
zawodowe odbywaja si¢ od czerwca do wrzeénia, a w trakcie roku akademickiego jedynie
pod warunkiem, ze nie koliduja z realizacja przez studenta obowigzkow wynikajacych z planu
studiow. Uczelnia wspiera studentow w organizacji praktyk nawigzujac kontakty z
podmiotami oferujacymi miejsca ich odbywania. Praktyki odbywaja si¢ w przedsigbiorstwach
1 instytucjach umozliwiajacych studentom osiggni¢cie zatozonych efektow ksztalcenia.
Praktyki odbywaja si¢ w oparciu o umowg¢ lub porozumienie zawierane z podmiotem
przyjmujacym studenta na praktyke.

Zaliczenie praktyki dokonywane jest w oparciu o dokumentujacy jej przebieg dziennik
praktyk, ktéry jest potwierdzany przez opiekuna nadzorujgcego praktyke w miejscu jej
odbywania. Zaliczenie praktyki na podstawie wykonywanej przez studenta pracy zawodowej,
jezeli student byt zatrudniony w oparciu o umowe¢ o pracg, jest wiascicielem lub
wspotwlascicielem przedsigbiorstwa, odbyt staz w przedsiebiorstwie badz instytucji nastgpuje
w oparciu o odpowiednie dokumenty. We wszystkich tych przypadkach musza by¢ spelnione
wymagania dotyczace programu praktyk zawodowych. Opiekun praktyk ze strony Uczelni
dokonuje jej zaliczenia po stwierdzeniu zrealizowania przez studenta wymaganego programu
praktyki.

Na ocenianym kierunku studiéw praktyki zawodowe odbywa okoto 20 % studentow.
Natomiast 80 % uzyskuje ich zaliczenie na podstawie pracy zawodowej badz stazy.

Analiza rozwigzan stosowanych w Uczelni oraz przebiegu praktyk zawodowych
pozwala na sformutowanie oceny, ze praktyki zostalty prawidlowo wiaczone do procesu
ksztalcenia. Zapewniona zostala spojno$¢ programu ksztatcenia i wymiaru praktyk
studenckich. Termin realizacji praktyk oraz dobor miejsc, w ktorych si¢ odbywaja pozwalaja
na realizacj¢ celow i efektow ksztatcenia okreslony dla tych praktyk. Organizacja, system
kontroli i zaliczania praktyk funkcjonujg prawidtowo.

Zasady dotyczace organizacji 1 zaliczania obowigzkowych praktyk studenckich
zawartych w programach ksztalcenia i planach studiéw okresla Regulamin Praktyk.

Nadzor dydaktyczno-wychowawczy nad przebiegiem praktyk ze strony Uczelni
sprawuje Opiekun Praktyk Studenckich. Studenci obecni na spotkaniu z Zespolem
Oceniajagcym pozytywnie ocenili nadzér dydaktyczno-wychowawczy i organizacyjny nad
przebiegiem praktyk zawodowych na kierunku zarzgdzanie.

Uczelnia wspiera studentéw w doborze miejsc praktyk, w szczegdlnosci zwracajac
uwage na ich adekwatnos¢ do kierunku studiow oraz opis sylwetki absolwenta kierunku
studiow. Na wniosek studenta jako praktyka zawodowa moze zosta¢ zaliczona wykonywana
przez niego praca zawodowa (zatrudnienie na podstawie umowy o prace lub umowy
cywilnoprawnej) albo prowadzona dziatalno$¢ gospodarcza, jezeli jej charakter spelnia
wymagania programu praktyki i jest zgodny ze studiowanym kierunkiem. W biezacym roku
akademickim 80% studentow ocenianego kierunku uzyskalo zaliczenie praktyk na podstawie
wykonywanej pracy zawodowe;.

Weryfikacja realizacji efektow ksztatcenia okreslonych dla praktyk zawodowych
nastepuje na podstawie przedstawianego stosownego sprawozdania z praktyki oraz dziennika
praktyk. Z informacji uzyskanych na spotkaniu z Opiekunem Praktyk ocenianego kierunku,
odbywaja si¢ cykliczne spotkania 1 konsultacje z kadrag dydaktyczng oraz pracodawcami,
ktére maja na celu optymalizacje realizacji idei ksztaltowania wiedzy i umiejetnosci
praktycznych poprzez powigzanie zakresu merytorycznego praktyki z treSciami ksztalcenia
realizowanymi w ramach przedmiotow kierunkowych i specjalnosciowych. Studenci obecni
na spotkaniu z Zespolem Oceniajagcym przyznali, ze system kontroli 1 zaliczania praktyk
uwzglednia weryfikacje nabywanych umiejetnosci praktycznych.
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Od roku akademickiego 2012/2013 Akademickie Biuro Karier rozpoczeto proces
zbierania opinii od podmiotéw przyjmujacych studentéw na praktyki, w zakresie
realizowanych praktyk. Wprowadzono ankiety ewaluacyjne praktyk, ktére maja na celu
zebranie ich opinii na temat tego, czy przewidziane praktyki pozwalaja osiagng¢ zakladane
efekty ksztalcenia.

Organizacja roku akademickiego dla studentéw studiéw stacjonarnych przewiduje
okresy zaje¢ dydaktycznych trwajgcych w roku 2013/2014 w semestrze zimowym od 3
pazdziernika do 3 lutego z przerwami na ferie i dni wolne od zaj¢é, okresy sesji
egzaminacyjnej 1 poprawkowej oraz w semestrze zimowym zajecia dydaktyczne od 20 lutego
do 13 czerwca z przerwami na dni $wiateczne i wolne od zaje¢¢ oraz sesj¢ egzaminacyjng w
czerwcu 1 poprawkowg we wrzesniu. Zaj¢cia na studiach stacjonarnych prowadzone sg w dni
powszednie od poniedziatku do czwartku z r6znym rozktadem zajgé w trakcie dnia, z reguly
od godzin porannych do p6znych popotudniowych. Wigkszos¢ zaje¢ dydaktycznych odbywa
si¢ w blokach dwugodzinnych.

Zajecia na studiach niestacjonarnych prowadzone s3 w ramach zjazdow sobotnio-
niedzielnych. W semestrze organizowanych jest 8-9 zjazdow dla studiéw pierwszego stopnia i
8 dla studiow drugiego stopnia. Zajecia w soboty i niedziele w godzinach 8.30 do godzin
popotudniowych lub wieczornych (20.30). Wickszos¢ zaje¢ prowadzonych jest w bokach
dwugodzinnych. Przerwy pomiedzy poszczegdlnymi blokami wynosza 15 minut.

Liczebnos¢ grup wyktadowych na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia nie jest
wysoka ze wygladu na mate nabory na oceniany kierunek studiow. Na studiach
niestacjonarnych pierwszego stopnia liczebnos¢ grup wykladowych sigga 114 oso6b a na
studiach drugiego stopnia 280 0sob. Natomiast liczebnos¢ grup ¢wiczeniowych wynosi od 14
do 32 o0soéb, co umozliwia prawidlowe stosowanie metod aktywizujacych. Natomiast
liczebno$¢ czesci grup jezykowych jest zbyt duza, gdyz dochodzi do 32 0sob.

Podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym studenci pozytywnie ocenili plan
studiow. Studenci sg $wiadomi, jaka wiedze 1 umiej¢tnosci powinni posiada¢ po ukonczeniu
ocenianego kierunku studiow, jak rowniez aktualnych wymagan rynku pracy. Studenci
pozytywnie oceniaja liczbe godzin przypisang poszczegdlnym przedmiotom, organizacje
procesu ksztatcenia oraz formy prowadzenia zaje¢ (wyktady, ¢wiczenia, konwersatoria).

W opinii studentow system praktyk stwarza warunki do poglebienia i poszerzenia
wiadomos$ci teoretycznych wuzyskanych na zajeciach dydaktycznych o umiejetnosci
praktyczne, ktore doskonalone w zakresie wykonywanych czynno$ci sa niezbgdne do
sprawnego wykonywania zawodu w przysztosci.

Indywidualizacja procesu ksztalcenia uregulowana zostala w Uczelni prowadzacej
oceniany kierunek studidéw w Regulaminie studidw. Przewiduje on, Ze szczeg6lnie uzdolnieni
studenci moga odbywac studia w ramach indywidualnego toku studiéw (ITS). Jego zadaniem
jest stworzenie mozliwosci poglebienia zainteresowan studenta w ramach wybranego
kierunku studidéw. O ITS mogg ubiega¢ si¢ studenci nie wczesniej niz po pierwszym roku
studiow pod warunkiem osiagni¢cia $redniej, co najmniej 4,25. Dziekan wyznacza w tym
przypadku opiekuna naukowego, ktorym moze by¢ nauczyciel akademicki ze stopniem
naukowym, co najmniej doktora. Opiekun ustala dla studenta program studiéw, ktory musi
obejmowac wszystkie przedmioty podstawowe 1 kierunkowe ujete w planie studiéw. Laczna
liczba punktow ECTS dla tego programu nie moze by¢ mniejsza, niz przewidziana w
programie studiow dla danego semestru.

Studenci znajdujacy si¢ w uzasadnionych sytuacjach zyciowych, a w szczegdlnosci
studenci niepelnosprawni, w zalezno$ci od rodzaju swojej niepetnosprawnosci moga ubiegac
si¢ o0 przyznanie indywidualnej organizacji studiow (IOS). Pozwala ona w szczeg6lnos$ci na
okreslenie odpowiednich form uczestnictwa w zajeciach, zmiany terminow 1 zasad zaliczania
przedmiotdw 1 semestrow oraz sposobow realizacji innych obowigzkéw wynikajacych z
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programu ksztatcenia. Regulamin studiow przewiduje, ze dziekan moze wyrazi¢ zgode na
zmian¢ sposobu zaliczania przedmiotu lub sktadania egzaminu przez studenta
niepelnosprawnego. Formy wsparcia w tym zakresie polegaja w szczegdlno$ci na
przedluzaniu czasu trwania egzaminu, stosowaniu alternatywnych form zapisu, zmiany formy
egzaminu z pisemnej na ustng badz odwrotnie, zmiany miejsca prowadzenia egzaminu.

Obecnie na ocenianym kierunku studiow nie ma studentow studiujacych wedtug
indywidualnego toku studiow badz indywidualnej organizacji studiow.

Stosowane w Uczelni mozliwosci indywidualizacji procesu ksztatcenia studentow
wybitnie uzdolnionych oraz studentow niepelnosprawnych sa prawidlowe.

Regulamin studiow obowigzujagcy w Uczelni Techniczno - Handlowej przewiduje
indywidualizacj¢ ksztatcenia dwukierunkowo. Student moze odbywaé studia w trybie
Indywidualnego Toku Studiow lub Indywidualnej Organizacji Studidéw.

Indywidualny Tok Studiow jest przyznawany studentom szczegoélnie uzdolnionym i
polega na stworzeniu im mozliwosci poglebiania wilasnych zainteresowan w ramach
wybranego kierunku studidw. Prawo do ITS moze by przyznane studentowi nie wczesniej niz
po pierwszym roku studidéw i ktory uzyskal srednig ocen nie nizszg niz 4,25. Obydwa warunki
nalezy spelni¢ kumulatywnie. Wyjatek przyznawania prawa do studiowania wedtug
indywidualnego toku studiow dotyczy studentow niepetnosprawnych. W takim przypadku
szczegotowe warunki odbywania studiow okreslane sa z uwzglednieniem orzeczenia o
stopniu niepetnosprawnosci studenta, medycznego opisu choroby oraz wywiadu ze
studentem. Student bedacy osoba niepelnosprawng, moze korzysta¢é w szczegoélnosci z
odpowiednich do rodzaju niepetnosprawnosci form uczestnictwa w zajeciach oraz form
uzyskiwania zaliczen i skladania egzaminow.

Indywidualna Organizacja Studidéw moze by¢ przyznana studentowi w szczegélnie
uzasadnionych przypadkach. Indywidualna Organizacja Studiéw pozwala na zmiang
terminow 1 zasad zaliczania semestrow oraz sposobow realizacji obowiazkéw dydaktycznych
wynikajacych z planu i programu studiow, tj. zaje¢, zaliczen, egzaminow, praktyk, itp., bez
zmiany zakresu obowiazkéw studenta. Prawo do I0S moze by¢ przyznane studentowi, ktory
ztozyl pisemny wniosek do Dziekana i uzyskal zaliczenie, co najmniej pierwszego semestru
studiow. Studenci realizujacy studia wedlug Indywidualnego Toku Studiéw i1 Indywidualne;j
Organizacji Studiéw sa zobowigzani do zaliczenia wszystkich przedmiotow 1 ztozenia
wszystkich egzaminow przewidzianych planem studiow.

Podczas spotkania studenci oznajmili, iz formy indywidualizacji procesu ksztalcenia
sa im znane, lecz stosunkowo rzadko z tej mozliwosci korzystaja. W przypadku
indywidualnego toku studiow, ich zdaniem, nie jest ona konieczna, poniewaz program i plan
studiow jest dla nich odpowiedni i nie stwarza potrzeby zmian.

3.2)

Program ksztatcenia dla Kierunku zarzqdzanie zostat opracowany w kompletnym
uktadzie obejmujacym efekty kierunkowe, modutowe i szczegdtowe oraz tresci ksztatcenia
dla poszczeg6lnych przedmiotow, formy ich realizacji 1 stosowane metody dydaktyczne.
Moduty obejmuja spdjne merytorycznie grupy przedmiotow. Pewne uwagi w tym zakresie
odnoszg si¢, jak wskazano powyzej jedynie do niektorych specjalnosci. Efekty szczegotowe
zostaly w odpowiedni sposob odniesione do efektéw modutowych oraz efektow
kierunkowych. Efekty szczegotowe znajdujg prawidlowe oparcie w tresciach programowych.
Tresci te sg opisane w sposob odpowiednio szczegdtowy. Sylabusy przedmiotéw podaja takze
metody dydaktyczne stosowane w ramach poszczeg6lnych form dydaktycznych zaje¢ z
danego przedmiotu. Metody te odpowiadaja zalozonym celom edukacyjnym. Na tej
podstawie mozna stwierdzi¢, ze efekty ksztalcenia, tresci programowe, formy i metody
dydaktyczne tworza w odniesieniu do ocenianego kierunku studiow w pelni spojng catosé,
poza podniesiong uwaga odnoszaca si¢ do niektdrych specjalnosci.

23



W ramach oceny przeprowadzonej przez PKA w 2008 r. zgloszono zastrzezenia w
zakresie niniejszego kryterium odnoszace si¢ do braku w Uczelni odpowiednich regulacji
odnoszacych si¢ do indywidualizacji procesu ksztalcenia, zbyt obszernej literatury
wskazywanej w sylabusach, prowadzenia specjalnosci niezgodnych z kierunkiem, zbyt matej
liczby zaj¢¢ do wyboru.

W ramach procesu naprawczego Uczelnia podj¢ta nast¢pujace dziatania:

- wprowadzita odpowiednie regulacje dotyczace indywidualnego toku studiow i
indywidualnej organizacji studiéw do Regulaminu studidéw;

- sylabusy przedmiotow zawieraja z reguly po 2-3 pozycje literatury w ramach literatury
podstawowej 1 uzupetniajacej Nadal jednak wystepujg przedmioty, do ktérych podano zbyt
obszerng literatur¢ — np. Nauka o organizacji: po osiem podrgcznikow z zakresu literatury
podstawowej i uzupetniajgcej. Biznes przysztosci — 5 ksigzek literatury podstawowej i 10
uzupehiajacej, Rola menedzera w zarzadzaniu — 6 pozycji literatury podstawowej i 9
uzupelniajacej, Zarzadzanie zmiang — 3 pozycje literatury podstawowej 1 16 uzupetniajace;,
Makroekonomia Il — kurs $redni — 4 pozycje literatury podstawowej i 9 uzupehiajacej;

- na studiach drugiego stopnia jedna specjalno$¢ jest niezgodna z kierunkiem zarzgdzanie,
gdyz nosi nazw¢ Finanse i rachunkowos¢;

- liczba godzin zaje¢ do wyboru (wedlug punktow ECTS) jest zgodna z obowigzujacymi
przepisami;

Ocena koncowa 3 kryterium ogolnego (ocena: w peini)
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

3.1) Na studiach pierwszego stopnia czas trwania ksztalcenia, dobodr tresci ksztalcenia,
form zaje¢ dydaktycznych i metod ksztalcenia pozwala na osiagniecie efektow
ksztalcenia okreslonych dla kazdego przedmiotu/modulu, w tym modulu przedmiotow
do wyboru. Pewne zastrzezenia budzi mala liczba godzin z jezyka obcego na studiach
niestacjonarnych. Natomiast na studiach drugiego stopnia prowadzonych w formie
studiow niestacjonarnych czas trwania ksztalcenia obejmuje 3 semestry jest zbyt krotki,
zwlaszcza, jezeli weZzmie si¢ pod uwage, zZe studia te prowadzone sa wylacznie w formie
niestacjonarnej. Prawidlowos¢ doboru tresci ksztalcenia dla modulow ksztalcenia
podstawowego i kierunkowego nie budzi zastrzezen, natomiast Kksztalcenie
specjalnosciowe w odniesieniu do trzech z sze$ciu jest stabo wyprofilowane w zakresie
przekazywanych tresci. Jedna ze specjalnosci jest niezgodna z dyscyplinami nauki, do
ktorych przyporzadkowano kierunek studiow. Dobor form zaje¢¢ dydaktycznych i metod
ksztalcenia na studiach drugiego stopnia jest prawidlowy z punktu widzenia mozliwosSci
osiagniecia efektow ksztalcenia. Program ksztalcenia na studiach pierwszego i drugiego
stopnia spelnia wymagania wynikajace z przepisow dotyczace systemu punktow ECTS.
Sekwencja moduléw i przedmiotéw na studiach drugiego stopnia jest na obydwu
poziomach studiow prawidlowa. Uczelnia zapewnia mozliwos$ci indywidualizacji procesu
ksztalcenia studentow wybitnie uzdolnionych oraz niepelnosprawnych. Zapewniono
spojnos¢ programu i wymiaru praktyk studenckich, terminu ich realizacji oraz doboru
miejsc, w ktorych si¢ odbywaja, z celami i efektami ksztalcenia okreslonymi dla tych
praktyk, a system kontroli i zaliczania praktyk dzialaja prawidlowo.

W ocenie studentow program studiow realizowany na ocenianym kierunku umozliwia
osiagniecie zakladanych efektow ksztalcenia. System praktyk studenckich jest spojny z
programem studiow i stwarza mozliwos¢ uzyskania odpowiednich kwalifikacji
zawodowych. Studenci sg Swiadomi mozliwosci indywidualizacji programu studiow,
posiadaja wiedz¢ na temat systemu punktow ECTS oraz mozliwosci, jakie ten system
stwarza, w tym w kwestii indywidualizacji.
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3.2) Efekty ksztalcenia, tresci programowe, formy i metody dydaktyczne przyjete dla
ocenianego kierunku studiow tworza spojna calos¢.

Kryterium 4. Liczba i jako$s¢ kadry dydaktycznej a mozliwo$S¢ zagwarantowania
realizacji celow edukacyjnych programu studiow

4.1)

Zajecia dydaktyczne na studiach I i Il stopnia prowadzi 35 pracownikoéw, w tym: 14
profesorow 1 doktorow habilitowanych, 19 doktorow i 2 magistrow. Wsrdéd profesorow i
doktorow habilitowanych wigkszo$¢ to reprezentanci nauk ekonomicznych (10 osob) oraz
nauk o obronnosci (3 osoby), nauk polityce (1 osoba), a takze literaturoznawstwa (1 osoba).

Wsérdéd doktorow wigkszo$¢ (15 oséb) stanowig posiadajacy stopnie naukowe w
dziedzinie nauk ekonomicznych, w tym w zakresie ekonomii (11 os6b), a nauk o zarzadzaniu
(4 osoby). Ponadto, dwoch adiunktow reprezentuja dyscypliny: nauki o polityce, a takze
dwoch nauk prawnych.

Pracownicy ze stopniem magistra to gléwnie filolodzy, a takze reprezentanci nauk
ekonomicznych.

Liczba wyzej wymienionych pracownikoéw naukowo-dydaktycznych, dla ktorych
uczelnia stanowi podstawowe lub dodatkowe miejsce pracy i struktura ich kwalifikacji
umozliwiajg osiggnigcie zatozonych, przypisanych do obszaru nauk spolecznych celow i
efektow ksztalcenia na ocenianym kierunku. Wsrdd prowadzacych zajecia dominuja, bowiem
pracownicy posiadajacy tytuty i stopnie naukowe w obszarze nauk spolecznych w dziedzinie
nauk ekonomicznych.

Obsada zaje¢ dydaktycznych z punktu widzenia dorobku naukowego oséb je
prowadzacych jest prawidlowa. Poszczegdélne przedmioty prowadza specjalisci, ktérych
wiedz¢ poparta dyplomami i dorobkiem publikacyjnym, czesto w grupie pozostatych
nauczycieli, wspiera doswiadczenie praktyczne. Liczba przedmiotow prowadzonych przez
poszczegolnych nauczycieli i ich obcigzen nie budzi zastrzezen.

4.2)

Teczki osobowe zawieraja dokumenty pozwalajagce na oceng, czy nauczyciel
akademicki spelnia wymagania do zaliczenia do minimum kadrowego na kierunku
zarzqdzanie, tj. czy posiada odpowiednie kwalifikacje naukowe (stopnie i tytuly naukowe
oraz dorobek) — zgodnie z wymaganiami okreslonymi w § 12 ust. 1 rozporzgdzania Ministra
Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkow
prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i1 poziomie ksztalcenia Dz. U. z 2014 r. poz.
131), w jakim wymiarze realizuja pensum dydaktyczne, a takze czy ztozyt nie p6zniej niz do
dnia 30 czerwca roku poprzedzajacego rok akademicki o$§wiadczenie o wyrazeniu zgody na
wliczenie do minimum kadrowego na studiach pierwszego i drugiego stopnia na kierunku
zarzqdzanie w Wyzszej Szkole Zarzadzania 1 Prawa im. Heleny Chodkowskiej w Warszawie
(obecnie Uczelni Techniczno-Handlowej im. Heleny Chodkowskiej w Warszawie) na
Wydziale Zarzadzania 1 Finanséw, zgodnie z wymaganiami okre§lonymi w art. 112a ust. 3
ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z
pozn. zm.). W Uczelni wszystkie o§wiadczenia zostaly podpisane w terminie zgodnym z
wymaganiami okre§lonymi w przepisach ustawy, tj. do czerwca 2013 r.

Zgodnie z informacjami zawartymi w tych o$wiadczeniach wszystkie wskazane do
minimum kadrowego osoby stanowig minimum kadrowe nie wigcej niz dwukrotnie, a takze
sg zatrudnione w Uczelni na podstawie umowy o pracg w pelnym wymiarze czasu pracy, nie
krocej niz od poczatku semestru studiow, a wiec zgodnie z wymaganiami okreslonym w § 13
ust. 1 12 wymienionego wyzej rozporzadzenia.
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Analiza tej dokumentacji pozwala na stwierdzenie, iz wymagania okreslone w § 15
ust. 1 rozporzadzenia wymienionego powyzej sg speinione, bowiem do minimum kadrowego
na ocenianym kierunku studiow Uczelnia wskazata 14 oséb, z tego 6 samodzielnych
nauczycieli akademickich posiadajacych tytut naukowy lub stopien naukowy doktora
habilitowanego, oraz 8 0séb ze stopniem naukowym doktora.

W teczkach osobowych znajduje si¢ rowniez dokumentacja zwigzana z realizacjg
zwyczajowych procedur dotyczacych prowadzonej w Uczelni polityki kadrowe;.

Wszystkie wyzej wymienione osoby przeprowadzg osobiscie na kierunku zarzgdzanie,
co najmniej 30 godzin zaj¢¢ dydaktycznych (samodzielni nauczyciele akademiccy) oraz co
najmniej 60 godzin (doktorzy), co spelnia wymagania okreslone w § 13 ust. 3 wymienionego
wyzej rozporzadzenia.

Warunek minimum kadrowego dla studiow I i II stopnia dla profilu
ogoélnoakademickiego dla obszaru nauk spolecznych dla Kierunku zarzgdzanie jest
spelniony, poniewaz mozna zaliczy¢ do tej grupy wszystkie wskazane 14 osob. Wsrod
wskazanych 14 osob jest 6 samodzielnych pracownikéw naukowo-dydaktycznych i 8
0sob ze stopniem naukowych doktora, a ich dorobek naukowy jest z dyscyplin: nauki o
zarzgdzaniu i ekonomii, to jest dyscyplin, do ktéorych przypisano kierunkowe efekty
ksztalcenia.

Sktad minimum kadrowego na kierunku zarzgdzanie prowadzonego na Wydziale
Zarzadzania 1 Finanséw w perspektywie dtugookresowej jest w stabilny, bowiem 11 oséb
wskazanych do minimum kadrowego zatrudnionych zostalo na czas nieokreslony, za$
pozostale 3 osoby na czas okreslony, tj. do 30.09.2014 r.

Dla wszystkich o0s6b wskazanych do minimum kadrowego Uczelnia jest
podstawowym miejscem pracy. Wszystkie osoby zostaly zatrudnione w Uczelni na podstawie
umowy o prac¢ w pelnym wymiarze czasu pracy.

Warunek dotyczacy stosunku liczby nauczycieli akademickich, stanowigcych
minimum kadrowe dla kierunku zarzqdzanie, do liczby studentdéw na tym kierunku jest
spetniony 1 wynosi 1:34 (14:470), co speilnia wymagania okreslone w § 17 ust. 3 cytowanego
wyzej rozporzadzenia.

Zalacznik nr 5 Nauczyciele akademiccy realizujacy zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiow, w tym stanowiacy minimum kadrowe.

Zalacznik nr 6. Informacja o hospitowanych zajeciach i ich ocena

Ogodlna ocena hospitowanych zaje¢ jest pozytywna, cho¢ w dwodch przypadkach
stwierdzono, raz odstgpstwo od regul przypisanych wyktadowi, jako formie prowadzenia
zaje¢ dydaktycznych, a drugi prowadzenie ich niezgodnie z kanonem merytorycznym
subdyscypliny, ktorej dotyczyly. Wszystkie byly to dobrze prowadzone z punktu widzenia
metodyki prowadzenia zaje¢ dydaktycznych.

4.3).

Istotnym elementem wewnetrznego systemu zapewnienia jako$ci ksztatcenia jest
prowadzenie wlasciwej polityki kadrowej, w tym wtasciwy dobdr nauczycieli akademickich
prowadzacych ksztalcenie na ocenianym kierunku studiow.

Uczelnia zatrudnia nauczycieli akademickich na podstawie umowy o prace oraz na
podstawie umoéw cywilnoprawnych. Rektor podejmuje decyzje o nawigzaniu lub rozwigzaniu
stosunku pracy z nauczycielami akademickimi na wniosek Dziekana lub z wlasnej inicjatywy,
po zasiggnieciu opinii Dziekana.
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Okresowej oceny nauczyciela akademickiego dokonuje Kierownik Katedry (Dziekan
w stosunku do Kierownika Katedry, Rektor w stosunku do Dziekana) w ,,Arkuszu oceny
dokonan naukowych, dydaktycznych i1 organizacyjnych nauczyciela akademickiego”. Swoj
stosunek do tej oceny wyraza Dziekan, a w przypadku, gdy oceniajgcy nie godzi si¢ z ocena,
takze Rektor. Nauczyciele akademiccy podlegaja okresowej ocenie, ktorej dokonuje si¢ nie
rzadziej niz raz na dwa lata lub na wniosek Dziekana Wydziatu, w szczegdlnosci w zakresie
nalezytego wykonywania obowigzkéw, o ktorych mowa w art. 111 Ustawy prawo o
szkolnictwie wyzszym oraz w zakresie przestrzegania prawa autorskiego i praw pokrewnych,
a takze prawa wlasno$ci przemystowej. Oceny nauczyciela akademickiego posiadajacego
tytut naukowy profesora, zatrudnionego na podstawie mianowania dokonuje si¢ nie rzadziej
niz raz na cztery lata.

Podstawe oceny stanowiag zwtaszcza informacje nauczyciela akademickiego zawarte w
»Arkuszu oceny dokonan naukowych, dydaktycznych i organizacyjnych nauczyciela
akademickiego”; wyniki hospitacji zaje¢ dydaktycznych - hospitacje dotycza wszystkich
nauczycieli akademickich, niezaleznie od formy ich zatrudnienia, sa przeprowadzane wedtug
ustalonego harmonogramu hospitacji. Hospitacje przeprowadza Kierownik Katedry i osoby
przez niego upowaznione, a w szczegdlnym wypadku Dziekan; wyniki anonimowej ankiety
przeprowadzonej wsrod studentow - zajecia dydaktyczne oceniane sg takze przez studentéw
przy pomocy ankiet papierowych oraz elektronicznego systemu ewaluacji zaje¢ (dwa razy w
roku). Nalezy jednak zauwazy¢, ze pierwsza z metod pozwala zebra¢ obszerniejsze dane
(liczba studentéw wypetniajaca wersje elektroniczng jest znaczacg nizsza od liczby ankiet
zebranych metoda tradycyjna).

Powyzsze informacje pozwalaja na korekte jakosci pracy wykladowcoéw oraz sa
podstawa do ich nagradzania/awansowania. Na podstawie danych uzyskanych w procesie
samooceny podejmowane s3 rowniez decyzje o rozwoju pracownikOw wewnatrz organizacji.
Stanowi to rowniez podstawe prowadzenia odpowiedniej polityki kadrowej ukierunkowanej
m.in. na ksztaltowanie zespotu nauczycieli akademickich, dla ktérych Uczelnia stanowi
podstawowe miejsce pracy. W sytuacjach szczegdlnych uzyskane tg droga informacje moga
skutkowaé rozwigzaniem umowy o prac¢ z danym nauczycielem akademickim.

Uczelnia przywiazuje wage do rozwoju naukowego pracownikow. W tym celu
realizowany jest na miar¢ mozliwosci Wydzialu program badan zgodny z kierunkiem studiow
prowadzonych na Uczelni, uwzgledniajacy zainteresowania i do$§wiadczenie pracownikow.
Badania prowadzone s3 indywidualnie lub zespolowo. Wyniki prowadzonych przez
pracownikow naukowych badan sg opisywane i wykorzystywane jako monografie naukowe,
artykuty, raporty, materiaty dydaktyczne, skrypty i podreczniki. Wazng funkcje¢ spetnia tu
Uczelniane Wydawnictwo, ktore zajmuje si¢ opracowywaniem i publikacjg ksigzek, zeszytow
naukowych 1 innych materiatow.

Na spotkaniu Zespotu Oceniajacego z kadrg brali udzial pracownicy stanowigcy
minimum kadrowe oraz prowadzacy zajecia na kierunkach studiow: zarzgdzanie oraz finanse
I rachunkowosé¢. Opinie nauczycieli akademickich, ktorzy licznie przybyli na spotkanie,
koncentrowaty si¢ wokot zagadnien zwigzanych z gldownymi wyrdznikami tozsamosci obu
kierunkéw studiow, ale takze dotyczyly dalszego rozwoju kierunkéw studiow i1 Uczelni.
Uczestnicy spotkania podkreslali przede wszystkim:

— oryginalne specjalnosci realizowane na obu kierunkach, ktore uwzgledniajg nowe
tendencje i potrzeby podmiotow otoczenia spoteczno-gospodarczego. Dotyczy to takich
specjalnosci jak np.: rachunkowo$¢ zarzadcza, analityka finansowa, prawo w biznesie,
psychologia w biznesie czy profil menedzerski,

— eksponowanie nowych treéci ksztalcenia uwzgledniajacych wspoélczesne trendy np. w
rozwoju nauk o zarzadzaniu, a dotyczacych organizacji wirtualnej, zarzadzania ryzykiem
czy kompetencji menedzerskich,
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— szczegllng otwarto$¢ szkoly na problematyke ekonomiczng i rozwijanie $wiadomosci
ekonomicznej u studentow, ktora jest stabg strong studentow podejmujacych ksztatcenie w
Uczelni,

— dbanie o indywidualizacj¢ ksztalcenia poprzez mozliwo§¢ wyboru specjalnosci i
seminarium,

— przykfadanie istotnej roli do jakosci ksztatcenia,

— dobrg atmosfer¢ panujaca w Szkole, ktora jest szczeg6lng jej wartoscia,

— rozwijajaca si¢ wspolprace ze studentami w zakresie dydaktyki i badan naukowych,

— przyjazny stosunek kadry nauczajacej do studentéw, wyrazajaca si¢, miedzy innymi,
partnerskimi stosunkami w relacjach pracownik — student,

— dobre programy przedmiotowe uwzgledniajace nowe trendy w nauce, potrzeby otoczenia
zewngtrznego, dorobek wlasny pracownikow oraz wyniki prowadzonych przez nich
badan,

— dazenie do znalezienia zasady zréwnowazonego rozwoju migdzy ksztatceniem
akademickim a praktycznym,

— uwzglednianie, takze na profilu ogdlnoakademickim, aspektow praktycznych
wyktadanych treséci ksztatcenia,

— wilasciwie funkcjonujaca biblioteke i wydawnictwo Uczelni, ktore wspierajg pracownikow
w ich aktywnosci dydaktycznej i naukowej,

— szczegolne spojrzenie na proces ksztalcenia przez pryzmat tworzenia tancucha wartosci,
ktéry taczy i uspdjnia aspekty techniczne, technologiczne, ekonomiczne i zarzadcze w
toku realizacji tresci programowych,

— niedostateczng w dalszym ciagu interdyscyplinarng wspoétprace naukowa pomigdzy
pracownikami r6znych jednostek organizacyjnych Wydziatu,

— niesatysfakcjonujacy zakres wspotpracy pomigdzy katedrami, a dotyczacy problemow
metodycznych zwigzanych w prowadzonymi zaj¢ciami,

— trudnosci dotyczace realizacji profilu praktycznego przez Uczelni¢ wynikajace z istotnych
barier podmiotéw gospodarczych i spolecznych nie zainteresowanych wspotprace z
uczelniami.

W stosunku do roku 2008, w ktoérym odbyla si¢ pierwsza ocena jakosci ksztalcenia na
Kierunku zarzqdzanie, nastapity duze zmiany w sktadzie tego minimum, bowiem tylko 3
osoby (1 samodzielny nauczyciel akademicki oraz 2 doktorzy), to nauczyciele akademiccy,
ktorzy tworzyli to minimum w roku 2008.

Dla wszystkich nauczycieli akademickich wskazanych do minimum kadrowego
Uczelnia jest podstawowym miejscem pracy.

Ocena koncowa 4 kryterium ogolnego (ocena: w pelni)
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

4.1) Liczba pracownikow naukowo-dydaktycznych jest wystarczajaca, a ich kwalifikacje
umozliwiaja osiagniecie celow i efektow zdefiniowanych dla ocenianego kierunku.

4.2) Wymagania minimum kadrowego do prowadzenia studiow I i II stopnia na
kierunku zarzgdzanie mozna uznaé¢ za spelnione. Dorobek naukowy kadry tworzacej
minimum kadrowe koncentruje si¢ na problemach S$ciSle zwigzanych z ocenianym
kierunkiem.

4.3) Polityka kadrowa Wydzialu sprzyja rozwojowi naukowemu pracownikéw poprzez
finansowe i organizacyjne wsparcie badan naukowych, uczestnictwa w konferencjach,
prowadzenie wlasnego wydawnictwa i organizowania konferencji naukowych.
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Kryterium 5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktora dysponuje jednostka a
mozliwo$¢ realizacji zakladanych efektow ksztalcenia oraz prowadzonych badan
naukowych

Uczelnia Techniczno-Handlowa w Warszawie dysponuje dwoma kampusami
dydaktycznymi. Wydzial Zarzadzania 1 Finanséw realizuje zajecia dydaktyczne w
wynajmowanych pomieszczeniach znajdujacych si¢ w Warszawie Al. Jerozolimskie 200.
Ogoblna powierzchnia uzytkowa tych pomieszczen wynosi prawie 2.5 tys. m?. Proces
dydaktyczny realizowany jest w 4 aulach (prawie po 200 miejsc) oraz w 24 salach (od 20 do
100 miejsc), w tym 3 sale komputerowe oraz 1 sala sagdowa. Aule i duze sale wyktadowe
wyposazone sg w rzutniki multimedialne, a wszystkie w rzutniki pisma oraz sprzet
audiowizualny.

Laboratoria komputerowe wiaczone sa w sie¢ komputerowa z dostgpem do Internetu.
Dostep do sieci dla studentdéw znajduje sie w czytelni bibliotecznej oraz na korytarzach
Uczelni, gdzie w wyznaczonych miejscach zapewniony jest bezprzewodowy dostep Wi-Fi do
sieci Internet.

Ponadto na terenie Uczelni umiejscowione sa dwa punkty ksero. Przy budynku
Uczelni znajduje si¢ bezptatny parking z ok. 200 miejscami postojowymi. Uczelnia dysponuje
tez zapleczem gastronomicznym (2 bufety), a na uzytek studentow zostaly wstawione
automaty do wydawania napojow goracych oraz automaty do wydawania napojow
chlodzacych.

Infrastruktura Uczelni jest przystosowana dla osob niepelnosprawnych. Studenci
niepetnosprawni ruchowo majg do dyspozycji windy. Drzwi na pigtrach oraz drzwi windy
dostosowane sg do rozmiaréw wozkoéw inwalidzkich. W ogdlnodostepnych toaletach o
odpowiednio zwigkszonej powierzchni zainstalowano pomocnicze uchwyty. Miejsca
parkingowe dla osob niepetnosprawnych ruchowo znajduja si¢ przed budynkiem.

Zasoby biblioteczne i dostep do zasobéw innych bibliotek.

Biblioteka Uczelni z siedzibg gtéwng w Warszawie istnieje od 1993 r. i jest jedng z
najstarszych Bibliotek uczelni niepublicznych na terenie Warszawy. Ksiggozbior Biblioteki
liczy obecnie ponad 63 tysigce wolumindéw. Nad catoksztaltem pracy i1 dzialalnosci
informacyjnej Biblioteki sprawuje nadzor Rada Biblioteczna, powotana przez Rektora. Rada
Biblioteczna kontroluje dziatania Biblioteki, opiniuje plany zakupow.

W kampusie Uczelni przy Al. Jerozolimskich 200 dziala Biblioteka dysponujaca
ksiegozbiorem 38 tysiecy woluminow. Ksiegozbidér gromadzony sukcesywnie przez lata,
odpowiada potrzebom ksztalcenia. Biblioteka gromadzi zbiory z dziedzin: zarzadzania,
psychologii, prawa, marketingu, ekonomii, bezpieczenstwa, bankowosci, Unii Europejskiej,
komunikowania spotecznego, socjologii, filozofii i in. W swoich zbiorach posiada takze
publikacje zagraniczne.

W Czytelni studenci w czytelniach maja do dyspozycji tacznie 18 miejsc do nauki i
pracy, w tym 6 stanowisk komputerowych w wigkszosci z dostgpem do bezprzewodowego
Internetu oraz tematycznych baz danych.

Poza publikacjami zwartymi Biblioteka gromadzi wydawnictwa ciagle oraz
wspotpracuje w ramach wymiany miedzybibliotecznej z wieloma bibliotekami uczelnianymi.
Sa to m.in.: Biblioteka Giéwna Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Biblioteka
Gltéwna Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, Biblioteka Gléwna Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu, Biblioteka Glowna Uniwersytetu Kardynala Stefana
Wyszynskiego w Warszawie, Biblioteka Gléwna Uniwersytetu im. A. Mickiewicza w
Poznaniu, Biblioteka Glowna Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu, Biblioteka
Szkoty Gtownej Handlowej w Warszawie, Biblioteka Szkoly Gléwnej Stuzby Pozarniczej w
Warszawie, Biblioteka Uniwersytetu = Warszawskiego, Biblioteka  Uniwersytecka
Uniwersytetu ~ Warminsko-Mazurskiego w  Olsztynie, Biblioteka Wyzszej Szkoty

29



Administracji i Biznesu im. E. Kwiatkowskiego w Gdyni, Biblioteka Wyzszej Szkoty

Administracji Publicznej im. S. Staszica w Biatymstoku, Biblioteka Wyzszej Szkoty

Administracji Publicznej w Ostrolece, Biblioteka Wyzszej Szkoty Biznesu w Dabrowie

Gorniczej, Biblioteka Wyzszej Szkoty Cta 1 Logistyki w Warszawie, Biblioteka Wyzszej

Szkoty Gospodarki Euroregionalnej im. Alcide de Gasperi w Jozefowie, Biblioteka Uczelni

Lazarskiego w Warszawie, Biblioteka Wyzszej Szkoly Informatyki, Zarzadzania i

Administracji w Warszawie, Biblioteka Wyzszej Szkoty Prawa i Administracji w Rzeszowie,

Biblioteka Wyzszej Szkoly Zarzadzania Ochrong Pracy w Katowicach.

Biblioteka UTH posiada filie w Plonsku i we Wroctawiu. Studenci majg tam do
dyspozycji ksiegozbior liczacy ponad 5 tys. woluminow zgodny z prowadzonymi tam
studiami. Ksiggozbidr uzupetniaja wydawnictwa ciagle. Staty kontakt i wspodlpraca z
Biblioteka UTH w Warszawie umozliwia dostgp do wszystkich tytutow czasopism
zaprenumerowanych w  placowce macierzystej, kolekcji  Zeszytow  Naukowych
otrzymywanych drogg wymiany z innymi bibliotekami, przez czasowe przekazanie w depozyt
danego czasopisma zamowionego przez studentow.

Zbiory biblioteczne udostepniane sg studentom i pracownikom w Warszawie, Plonsku
i we Wroctawiu. Dodatkowo Uczelnia zapewnia dostgp on-line do katalogu bibliotecznego za
pomocg systemu KOHA. Skorzysta¢ ze zbiorow Wypozyczalni mozna na dwa sposoby —
mozna zlozy¢ zamowienie w domu lub na miejscu i odebra¢ ksigzki bezposrednio w
Wypozyczalni.

Biblioteka Naukowa UTH prowadzi szeroko rozwinigte wypozyczanie
migdzybiblioteczne, co daje studentom bogaty dostep do literatury niezbednej w procesie
ksztatcenia.

Biblioteka UTH jako pierwsza w Polsce wprowadzita wypozyczanie ksigzek na
czytnikach elektronicznych. Akcja cieszy si¢ duzym zainteresowaniem ws$rod studentow.
Prawo bezptatnego wypozyczenia czytnika maja wszyscy czytelnicy bedacy studentami UTH.
Zakup e-bookow odbywa si¢ na biezgco, ich ilo$¢ sukcesywnie wzrasta. Na chwile obecng
Biblioteka UTH posiada 235 vol. z r6znych dziedzin.

Studenci i pracownicy uczelni maja dostep do kilkunastu elektronicznych baz danych
zawierajacych informacje z r6znych dziedzin wiedzy:

-  EBSCO - zapewnia poprzez platform¢ dostep do publikacji 79 000 wydawcow, w tym
czasopism naukowych, specjalistycznych oraz komercyjnych w formie pelnotekstowe;.
EBSCOhost zawiera 14 baz danych: 8 baz pelotekstowych, 6 bibliograficznych,
obejmujacych praktycznie wszystkie dziedziny wiedzy.

- Infor Lex Biblioteka — serwis ten to kompendium wiedzy niezbednej przy rozwigzywaniu
problemoéw prawniczych i1 problemdéw Zycia codziennego. Zawiera akty prawne, projekty
ustaw, orzecznictwo polskie 1 UE, interpretacje urzgdow, organow skarbowych, porady,
wskazowki 1 omowienia problemoéw. Umozliwia dostgp do pelnych tekstow i1 archiwow
czasopism wydawanych przez Wydawnictwo Infor,

- LEGALIS - System Informacji Prawnej — zawiera akty prawne, orzecznictwo,
wyjasnienia, wzory. Studenci naszej Uczelni maja zakupione dodatkowe moduly :
komentarze — 702 vol., monografie — 343 tytuly, Systemy Prawa: Prywatnego,
Handlowego, Administracyjnego, Karnego 1 czasopisma (11 tytutow),

- LEX OMEGA - System Informacji Prawnej zapewnia uzytkownikowi dostep do aktéw
prawnych publikowanych zaréwno w Dz.U. 1 M.P., dziennikach resortowych, jak 1 aktow
prawa miejscowego, a nawet projektow ustaw. LEX OMEGA zawiera rOwniez orzeczenia
publikowane w takich zbiorach, jak: OSNP, OSNC, OSNKW, ONSA, ONSAIWSA, OTK
I inne, a takze glosy do wybranych orzeczen (ponad 4 300). W bazie zamieszczono
rowniez pelne teksty: monografie - 819 tytutéw, komentarze — 1031 vol. i czasopisma —
30 tytutow,

-  LEX przed Aplikacja — program pomaga w sposob interaktywny przygotowac si¢ do
egzaminu. Zawiera 11 tysigcy pytan testowych o profilu zgodnym z realnym egzaminem,
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thesaurus orzecznictwa oraz 9 tysigcy obowigzujacych i aktualnych aktow prawnych. Lex
przed Aplikacja daje mozliwos¢ szybkiej weryfikacji odpowiedzi,

- Vademecum Glownego Ksiggowego to publikacja elektroniczna, ktéra w przyjazny dla
uzytkownika sposob prezentuje informacje z: rachunkowosci, prawa podatkowego,
wybranych elementow z zakresu prawa pracy oraz ubezpieczen spotecznych,

- Serwis HR to przydatne narzgdzie w realizacji procesow HRM. Pomaga rozwigzywac
codzienne problemy, dostarcza inspiracje do wdrazania projektow HRM oraz narzgdzia do
ich realizacji. Zawiera gotowe procedury, przyktady dokumentéw, studia przypadkow,
porady, raporty rynkowe oraz narzedzie do zarzadzania szkoleniami Gen - kreator
szkolen,

- Marketing w Praktyce - Marketingowa Baza Wiedzy jest platforma integrujaca wiedzg i
umiejetnosci marketingowe. Zawiera petnotekstowe artykuly z czasopisma Marketing w
Praktyce, dostgp do najnowszych wiadomosci z zakresu marketingu,

- Web of Knowledge to baza, ktora zawiera indeksy cytowan. W ramach serwisu mozna
przeglada¢ nastepujace indeksy: Science Citation Index Expanded, Social Science
Citation Index, Art & Humanities Citation Index, Conference Proceedings Citation Index.
Podaje dane nauko metryczne,

- Elsevier udostepnia okoto 2000 tytutdow czasopism naukowych w tym nauk
ekonomicznych. Baza jest aktualizowana na biezaco, zawiera publikacje od 1995 r.

- Nature to wiodacy wielodziedzinowy tygodnik naukowy zawierajacy artykuty ze
wszystkich wazniejszych dyscyplin nauki. Uzytkownicy maja dostep do petnych tekstow
artykutow od stycznia 1995 do chwili obecnej,

- SpringerLink to baza okoto 1300 tytuléw czasopism naukowych z zakresu: nauk
przyrodniczych, biznesu, ekonomii, matematyki, statystyki, informatyki, prawa, nauk
spotecznych, nauk humanistycznych i in. Dostep pelnotekstowy do 14 najwazniejszych
serii ksigzkowych Springer. Kolekcja ksiazek obejmuje takze pakiet rocznikow
archiwalnych 1997-2008,

- Science to zatozone w 1880 r. czasopismo naukowe. Jest to jedno z najwazniejszych
zrodet informacji o najnowszych badaniach naukowych z dziedziny biologii molekularnej,
genetyki, fizyki, biologii, biochemii, botaniki i zoologii, immunologii oraz badan
kosmosu. Licencja krajowa pozwala na dostep do rocznika biezacego 1 archiwow od 1997
r.

7 dziedziny zarzadzania i finanséw Biblioteka prenumeruje czasopisma tradycyjne —
papierowej: ,,Przeglad Organizacji”, ,,Edukacja Ekonomistow i Menedzerow”, ,,Ekonomika i
Organizacja Przedsiebiorstwa”, ,,JJournal of Economics & Management”, ,. Journal of Modern
Science”, ,,Outsourcing & More”, ,,Przedsiebiorstwo Przysztosci: kwartalnik UTH”,.

W wersji elektronicznej: ,,Biuletyn MSSF. MSSF i polskie zasady rachunkowosci dla
praktykow”, ,,Controlling 1 Rachunkowo$¢ Zarzadcza”, ,,Rachunkowos¢ Budzetowa”,
»Finanse Komunalne”, ,,Serwis Finansowo Ksiggowy (F-K)”, ,Poradnik Rachunkowosci
Budzetowej”, ,,Bank 1 Kredyt”,, ,,Management and Business Administration. Central Europe”,
»Monitor Ksiegowego”, ,,Poradnik Organizacji Non-Profit”, ,,Sposob na place”.

Biblioteka jest dostgpna dla wszystkich czytelnikow, réwniez niepetnosprawnych. Z
mys$la o czytelnikach niedowidzacych Biblioteka zakupuje audiobooki, a takze udostgpnia
czytniki ksigzek elektronicznych, ktéore maja wbudowane syntezatory mowy i umozliwiajg
powigkszanie tekstu e-booka. Uzytkownicy niepetnosprawni ruchowo mogg korzystaé ze
zbiorow samodzielnie majac do dyspozycji windy przystosowane dla oséb
niepelnosprawnych. Drzwi na pigtrach oraz drzwi windy dostosowane sg do rozmiarow
wozkoéw inwalidzkich. W ogdlnodostgpnych toaletach o odpowiednio zwigkszonej
powierzchni zainstalowano pomocnicze uchwyty. Miejsca parkingowe dla 0sob
niepetnosprawnych ruchowo znajduja si¢ przed budynkiem.
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Podczas spotkania z Zespotem Oceniajagcym studenci wyrazili pozytywng opini¢ na
temat bazy dydaktycznej stuzacej realizacji procesu ksztatcenia na ocenianym kierunku
studiow. Ich zdaniem sale dydaktyczne sg wlasciwie wyposazone w niezbedny sprzet, w tym
w: komputery, projektor, sprzet audiowizualny oraz nagla$niajacy. Sale wyktadowe,
¢wiczeniowe oraz pracownie komputerowe dostosowane sg do liczebnos$ci grup studenckich.
Jak podkreslali uczestnicy spotkania, pozwala to na osiggni¢cie deklarowanych w programie
efektow ksztatcenia. Studenci maja mozliwos¢ korzystania z ogdlnodostepnych stanowisk
komputerowych z podlagczeniem do Internetu. Dostep do sieci znajduje si¢ w czytelni
bibliotecznej oraz na korytarzach Uczelni. Dodatkowo w wyznaczonych na Uczelni miejscach
zapewniony jest bezprzewodowy dostgp Wi-Fi do sieci Internet. Stanowiska te wyposazone
sg w niezbedne oprogramowanie biurowe oraz specjalistyczne, wykorzystywane na zajeciach
dydaktycznych. Ponadto studenci obecni na spotkaniu z Zespotem oceniajagcym pozytywnie
ocenili jako$¢ infrastruktury uczelnianej, oceniajac ja jako funkcjonalng i estetyczng.
Podkreslali, ze duzym plusem jest fakt, wynajmowana przez Uczelni¢ powierzchnia, na ktore;
odbywaja si¢ zajecia, znajduje si¢ w centrum miasta.

Budynki sa wystarczajaco przygotowane do obstugi studentow poza okresem zajec.
Zgodnie z opinig studentow obecnych na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym, 1los¢ miejsc, w
ktorych moga spedzi¢ czas pomiedzy zajeciami jest wystarczajaca. Na terenie Uczelni
znajduje si¢ stotowka studencka oraz bufet, a takze dwa punkty ksero, ktére w opinii
studentow sg dla nich duzym udogodnieniem.

Ksigegozbior dostepny w Bibliotece Uczelni w opinii studentéw obecnych na spotkaniu
z Zespotem Oceniajacym zawiera niezbedng literatur¢ zalecang w ramach ksztalcenia na
kierunku zarzadzanie. Jak podkreslali, ich zdaniem biblioteka uczelniana jest bardzo dobrze
wyposazona, a w przypadku, gdy ilo$¢ znajdujacych si¢ w niej woluminow ksigzek i
czasopism bywa niewystarczajaca, moga zawsze zglosi¢ zapotrzebowanie na wybrane
publikacje, ktore sg sukcesywnie dokupywane do ksiggozbioru.

Siedziba Uczelni jest przystosowana do potrzeb studentow niepelnosprawnych i
wyposazona w podjazdy, wind¢ wewnatrz budynku oraz specjalnie wyposazone sanitariaty.
W Bibliotece dostepne sg stanowiska komputerowe przystosowane dla potrzeb o0sob
niepelnosprawnych, jak rowniez o ksigzki udostepnione w formie czytnikow e-book. Uczelnia
znajduje si¢ w fazie wdrazania ,,kioskow informacyjnych” przystosowanych do potrzeb osob
niepelnosprawnych wyposazonych w Internet, Intarnet a takze dostep do USOS-web oraz
funkcje utatwiajace poruszanie si¢ po wybranym kampusie.

Analiza wlasna Zespolu Oceniajacego dokonana podczas wizytacji pozwala
stwierdzi¢, ze caty budynek nie posiada w swojej konstrukcji barier architektonicznych i jest
we wlasciwy sposob przystosowany do potrzeb osob z niepelnosprawnoscia.

Ocena koncowa 5 kryterium ogolnego (ocena: w pelni)
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegolowego

Uczelnia zapewnia baz¢ materialna, niezbe¢dna do osiagni¢cia koncowych efektow
ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow. Baza dydaktyczna jest wyposazona we
wlasciwy sposob. Zasoby ksi¢egozbioru zgromadzonego dla potrzeb ocenianego kierunku
s3 w ocenie studentow zadowalajace i wystarczajagce w Kkontek$cie osiagniecia
zakladanych efektow ksztalcenia. Budynek jest wolny od barier architektonicznych i w
pelni dostosowany do potrzeb oséb niepelnosprawnych.
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Kryterium 6. Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie
obszaru/obszaréw ksztalcenia, do ktorego zostal przyporzadkowany oceniany Kierunek
studiow

Badania naukowe sg istotnym miernikiem aktywno$¢ srodowiska naukowego i
mozliwosci rozwoju kadry, a takze wzbogacaja proces dydaktyczny. Badania naukowe
wplywaja na budowanie silnej jednostki naukowo-dydaktycznej, a uczestniczenie kadry
kierunku w konferencjach naukowych krajowych i zagranicznych jest dodatkowo promocja
Uczelni.

Uczelnia przywigzuje wage do rozwoju naukowego pracownikéw. W tym celu
realizowany jest na miar¢ mozliwo$ci Wydziatu program badan zgodny z kierunkiem studiéw
prowadzonych na Uczelni, uwzgl¢dniajacy zainteresowania i doswiadczenie pracownikow.
Badania prowadzone sa indywidualnie oraz zespotowo. Wyniki prowadzonych przez
pracownikoOw naukowych badan sg opisywane i wykorzystywane jako monografie naukowe,
artykuty, raporty, materialy dydaktyczne, skrypty i podreczniki. Wazng funkcje spehnia tu
Uczelniane Wydawnictwo, ktére zajmuje si¢ opracowywaniem i publikacja ksigzek, zeszytow
naukowych i innych materiatow.

Kwartalnik uczelniany: ,,Przedsigbiorstwo przysztosci” (ISSN 2080-8461) wychodzi
od 2009 roku. Ukazato si¢ juz 19 numerow tego kwartalnika. W 2012 r. czasopismo zostato
umieszczone na liScie czasopism naukowych Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
(Komunikat MNSIW z 20 grudnia 2012 r. w sprawie wykazu czasopism naukowych wraz z
liczbg punktow przyznawanych za publikacje w tych czasopismach, cze¢$¢ B, poz. 1172). Za
publikacje artykutu w ,,Przedsiebiorstwie Przysztosci” przystuguja 4 punkty do zaliczenia w
dorobku naukowym. Ponadto kwartalnik pozytywnie przeszedt proces ewaluacji prowadzony
przez Index Copernicus International i w 2013 r. zostal umieszczony w bazie czasopism
naukowych — IC Journals Master List 2012. Nie zlozenie ankiety ewaluacyjnej w 2013 roku
skutkuje tym, ze obecnie kwartalnik ,,Przedsiebiorstwo przyszlosci” nie znajduje si¢ na
liscie B, co jest rownoznaczne z nie przydzielaniem punktéow za publikacje w tych
zeszytach. Uczelnia powinna podja¢ starania, aby kwartalnik ,,Przedsigbiorstwo przysztosci”
wrocilo na list¢ B i uzyskato jakiekolwiek punkty za umieszczenie w niej publikacji.

Wydzial Zarzadzania i Finans6w nie poddal si¢ ocenie parametrycznej jednostek
naukowych, co skutkuje tym, ze Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego nie dotuje
badan naukowych okreslanych jako badania statutowe. Ponadto, Wydziat czy tez Uczelnia nie
sktadata wnioskéw o ,,Dofinansowanie Upowszechnienia Nauki (DUN)”, aby otrzymac
dotacje zwigzane z prowadzeniem Wydawnictwa czy Biblioteki. Wszystkie badania
finansowane s3 z funduszy wtasnych uczelni.

Ponadto, nauczyciele maja mozliwos$¢ uzyskania pomocy finansowej na publikacje w
wydawnictwach pozauczelnianych. Uczelnia wspiera rowniez udzial pracownikow w
konferencjach krajowych i migdzynarodowych oraz organizuje wlasne seminaria, sympozja i
konferencje. Na Uczelni funkcjonuje takze program Erasmus dla wyktadowcow, majacy na
celu umozliwienie nawigzywania nowych kontaktow o charakterze naukowo-dydaktycznym.

Nauczyciele akademiccy zatrudnieni na Wydziale Zarzadzania i Finanso6w maja takze
mozliwo$¢ uczestniczenia w projektach, ktére maja na celu podnoszenie poziomu wiedzy i
kwalifikacji.

Pierwszy z projektow, w ktorym brali udzial pracownicy naukowo dydaktyczni to
projekt ,,Wykladowy angielski - drzwi do zarzadzania w UE" realizowany od 09.2009 r. do
12.2011 r. Zrealizowane formy wsparcia pracownikow naukowo dydaktycznych to: wizyty
studyjne i seminaryjne na uczelniach zagranicznych, kursy jezykowe (jezyk angielski),
szkolenia specjalistyczne.

Drugi to projekt ,,Wysoka jako$¢ i potencjat Wyzszej Szkoly Zarzadzania i Prawa im.
Heleny Chodkowskiej w Warszawie (realizacja od 09.2012-07.2014). Formy wsparcia dla
pracownikow naukowo dydaktycznych to de facto udziat w spotkaniach z przedsigbiorcami,
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natomiast kadra zarzadzajaca brata udzial w szkoleniach z zakresu: efektywnego
pozyskiwania funduszy na cele rozwojowe oraz efektywne zarzadzanie zmiang. Oba projekty
realizowane byly w ramach Dzialania 4.1 Wzmocnienie i rozw6j potencjatu dydaktycznego
uczelni oraz zwigkszenie liczby absolwentow kierunkéw o kluczowym znaczeniu dla
gospodarki opartej na wiedzy z Programu Operacyjnego Kapital Ludzki .

Na Wydziale Zarzadzania i Finanso6w funkcjonuje migdzy innymi Katedra Organizacji
1 Zarzadzania, ktora przygotowuje i realizuje plany naukowo badawcze. Badania w Katedrze
Organizacji 1 Zarzadzania prowadzone sg indywidualnie lub zespotowo. Znaczaca czescig
dziatalno$ci naukowo-badawczej Uczelni sg publikacje pracownikow naukowych Uczelni.
Wyniki prowadzonych przez pracownikow naukowych badan s3 opisywane i
wykorzystywane jako monografie naukowe, artykutly, raporty, materiaty dydaktyczne, skrypty
1 podreczniki, np. Migdzynarodowa monografia wydana w Moskwie ,,YenoBedeckue pecypcol
B KpeaTuBHOM sKoHOMHEKE”, W ktorej swoje rozdziaty majg pracownicy naukowi Uczelni.

Wazng dziedzing dzialalnos$ci naukowej Katedry Organizacji i Zarzadzania jest
upowszechnianie dorobku uczelni oraz wymiana doswiadczen poprzez konferencje,
seminaria, sympozja i wspomniane wyzej publikacje naukowe. W Uczelni s3 organizowane
wewnatrzuczelniane, ogélnokrajowe 1 miedzynarodowe konferencje, seminaria i sympozja
naukowe. Prelegentami sg przede wszystkim pracownicy naukowo — dydaktyczni prowadzacy
zaje¢cia na kierunku Zarzadzanie na Wydziale Zarzadzania i1 Finansow, jak tez zapraszani z
zewnatrz profesorowie i praktycy zwigzani z r6znymi dziedzinami gospodarki.

W latach 2013-2014 zorganizowane dwie konferencje zastuguja na uwage. Pierwsza z
nich to Migdzynarodowa konferencja - ,,Bezpieczenstwo w Administracji, Gospodarce i
Biznesie. Aksjologia Zjawisk Kryzysowych”, ktora odbyla si¢ w maju 2013 r. Celem
konferencji byta prezentacja najnowszych wynikow badan i upowszechnienie pogladow
naukowcow 1 praktykéw o ekonomicznych, prawnych, administracyjnych oraz biznesowych
aspektach bezpieczenstwa ze szczegdlnym uwzglednieniem problematyki zarzadzania
zasobami ludzkimi, jednostkami organizacyjnymi administracji i podmiotami prawa
handlowego. Natomiast w dniu 18 marca 2014 r. odbyta si¢ konferencja ,,15. Rocznica
Wstapienia Polski do NATO”, w ktorych wzigli aktywny udziat migdzy innymi pracownicy
naukowo-dydaktyczni Wydziatu Zarzadzania i Finansow.

Studenci studiow stacjonarnych ocenianego kierunku uczestniczg w dziatalnosci Koto
Naukowego Finansow i Bankowosci funkcjonujgcego na Wydziale Zarzadzania i Finanséw —
nad ktorym opieke sprawuje asystent. Informacje na temat swej dziatalnosci 1 dokonan koto
umieszczone sa stronie internetowej Uczelni. Jednocze$nie nowoscia jest zapoczatkowanie
wydawania publikacji studentow przez Wydawnictwo Uczelni, np. Studenckie prace
naukowe, WSZiP, 2013. Z opublikowanych 11 artykutow az 10 jest zwigzanych z tematyka
finansow, ekonomii 1 zarzadzania. Szkoda, ze artykulu te nie byly recenzowane, ale
stworzenie takiego zeszytu jest cenna inicjatywa.

Przyktady wybranych publikacji naukowych pracownikéw Wydzialu Zarzadzania 1
Finansow wydane przez Wydawnictwo Uczelni, udostgpnione cztonkom Zespotu
Oceniajacego potwierdzajg aktywnos$¢ naukowa i naukowo-badawczg pracownikow Uczelni.

Uczelnia Heleny Chodkowskiej posiada wiele kontaktow z uczelniami zagranicznymi
w zakresie wspotpracy naukowej oraz wymiany studentéw i pracownikow.

Gltowna cze$¢ wspotpracy miedzynarodowej organizowana jest w ramach Programu
Erasmus, ktory jest czeécig programu ,,Uczenie si¢ przez cale zycie” (od stycznia 2014 r. —
Erasmus+). Udziat w Programie Erasmus pozwala studentom poglebi¢ wiedze i nawigzad
pierwsze kontakty w miedzynarodowej wspolnocie nauki, ale rowniez opanowa¢ umiejgtnose
praktycznego uzycia jezykow obcych 1 wspotdziatania z ludZmi z r6znych kultur.
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Dzigki mobilno$ci umozliwiamy naszym studentom rozwijanie wielu kluczowych
kompetencji takich jak: umiejetnos¢ komunikowania si¢ w jezyku obcym, przedsiebiorczosc,
»zaradno$¢ zyciowa", kompetencje interkulturowe oraz interpersonalne. Bez tego trudno jest
efektywnie funkcjonowaé we wspotczesnym, zglobalizowanym $wiecie.

Studenci Wydziatu Zarzadzanie 1 Finanse majg mozliwo$¢ wyjazdu do jednej z 36
uczelni partnerskich, z ktorymi Uczelnia ma podpisane umowy. Uczelnia oferuje réwniez
mozliwos¢ realizacji praktyk zagranicznych. Wyjazd w ramach programu Erasmus nie moze
by¢ krotszy niz 3 miesigce 1 dluzszy niz jeden rok akademicki. Podstawa do kwalifikacji na
wyjazdy jest $rednia ocen za ostatni rok akademicki oraz znajomo$¢ jezyka obcego.
Studentom zakwalifikowanym do wyjazdu w ramach programu Erasmus przyznawane jest
stypendium w wysokosci uzaleznionej od kraju wyjazdu. W latach od 2009/2010 do dnia
dzisiejszego wyjechato 12 studentow. Aktywnos¢ studentdéw na tym polu jest bardzo niska.

Wyjazdy do uczelni partnerskich w celu prowadzenia zaje¢ dydaktycznych dla
tamtejszych studentow (wyktady, seminaria, warsztaty) realizuja réwniez nauczyciele
akademiccy. Mozliwo$¢ wyjazdow dotyczy rowniez pracownikow administracyjnych, ktorzy
moga korzysta¢ z mozliwosci wyjazdéw do instytucji partnerskich na szkolenia w celu
doskonalenia umiejetnosci, podnoszenia kwalifikacji oraz nawigzywania nowych kontaktow.

Studenci uczestnicza w badaniach naukowych gtéwnie poprzez dziatalno$¢ w Kole
Naukowym. Na Wydziale dziata jedno studenckie kota naukowe bezposrednio zwigzane z
kierunkiem zarzadzanie: Kolo naukowe Finansow i Bankowos$ci dziatajace przy Katedrze i
Bankowosci istniejace od 28.03.2012 r. Prace uczestnikow Kota prezentowane sa pod
zaktadka na stronie internetowej Uczelni. Do Kola naleza zaréwno studenci studiéw
stacjonarnych jak i niestacjonarnych. Koto wspotpracuje rowniez z absolwentami. Studenci
prezentuja przygotowane prace w formie prezentacji multimedialnych a ponadto sa one
publikowane na stronie internetowej Uczelni. Wérdd plandw kota naukowego jest nawigzanie
wspotpracy z kotami o podobnej tematyce z innych warszawskich uczelni. Trwajg rowniez
przygotowania do opublikowania swoich prac w wersji drukowanej w serii Studenckie Prace
Naukowe.

Ocena koncowa 6 kryterium ogolnego (ocena: znaczgco)
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegotowego.

Rezultaty prowadzonych badan naukowych sa wykorzystywane w procesie ksztalcenia;
na kierunkach o profilu ogolnoakademickim jednostka stwarza studentom mozliwos¢
uczestnictwa w badaniach naukowych oraz zdobycia wiedzy i umiej¢tnosci przydatnych
w pracy naukowo-badawczej. Dobrym elementem oceny badan naukowych Wydzialu
byloby poddanie si¢ ocenie zewngtrznej, to jest parametrycznej ocenie jednostki, jak i
ocenie punktowej czasopisma.

Kryterium 7. Wsparcie studentow w procesie uczenia si¢ zapewniane przez Uczelni¢

7.1)

Warunki 1 zasady rekrutacji kandydatow na studia regulowany jest uchwatami Senatu.
Uchwata Senatu nr 01/05/2012 Wyzszej Szkoty Zarzadzania i1 Prawa im. Heleny
Chodkowskiej z siedzibg w Warszawie z dnia 29 maja 2012 r. w sprawie warunkow i trybu
rekrutacji oraz form studidw na poszczegdlnych kierunkach w roku akademickim 2013/2014
w Wyzszej Szkole Zarzadzania 1 Prawa im. Heleny Chodkowskiej z siedzibg w Warszawie
przewiduje, ze wstep na studia jest wolny. Przyjecia odbywaja si¢ na podstawie internetowej
rejestracji kandydatow. Warunkiem przyjecia na studia pierwszego stopnia jest zlozenie
oryginalu badz odpisu $wiadectwa dojrzatos$ci. Natomiast kandydaci na studia drugiego
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stopnia sktadaja dyplom ukonczenia studiow wraz z kartg przebiegu studiow. Analogiczne
dokumenty wymagane sg od cudzoziemcoéw. Dodatkowo od cudzoziemcoOw wymaga si¢
przedstawienia nostryfikacji §wiadectwa dojrzatosci lub  $§wiadectwa dojrzatosci
zawierajacego stwierdzenie, ze dana osoba ma prawo ubiegac si¢ o studia wyzsze w kraju
Wwystawienia tego $wiadectwa.

Uczelnia nie powotuje komisji rekrutacyjnych. Dokumenty sklada si¢ w Biurze
Promocji i Rekrutacji. Decyzje w sprawie przyjecia na studia podejmuje dziekan wydziatu
prowadzacego dany kierunek studiow. Od decyzji tej przystuguje kandydatowi odwotanie do
rektora. Podstawa odwotania moze by¢ jedynie wskazanie naruszenia warunkéw i trybu
rekrutacji.

Stosowane w Uczelni zasady rekrutacji sa zgodne z przepisami ustawy Prawo o
szkolnictwie wyzszym. Nie zawieraja one zadnych regulacji dyskryminujacych okre§long
grupe kandydatow. Jednoczesnie jednak =zasady te, oparte na wolnym naborze, nie
umozliwiajg doboru kandydatow z punktu widzenia wiedzy i umiej¢tnosci niezbednych do
uzyskania w procesie ksztalcenia zaktadanych efektow ksztatcenia. Rozmiary rekrutacji sa
dostosowane do potencjatu dydaktycznego jednostki.

Informacje dla kandydatow na studia stale sa dostepne na stronie internetowe;.
Zawieraja one w szczeg6lnosci informacje o zasadach rekrutacji oraz warunkach przyjecia.
Kryteria przyje¢ kandydatow na studia opisane sa w sposodb zrozumialy. Studenci obecni na
spotkaniu z Zespotem Oceniajacym nie zglaszali zastrzezen do procesu rekrutacji. W opinii
Zespotu Oceniajacego proces rekrutacji uwzglednia zasade rownych szans 1 nie zawiera
regulacji dyskryminujacych kandydatow na studia.

W ocenie studentow, ustalone limity zapewniajg warunki wlasciwe do efektywnego
ksztatcenia.

7.2)

System oceny osiaggni¢¢ studentdow majacy podstawy w Regulaminie studidw oraz
stosowane w Uczelni zasady wystawiania ocen zapewniaja ich niezbednag przejrzystos¢ i
obiektywizm. Oceny sg wystandaryzowane 1 ich skala jest okreslona w Regulaminie studiéw.
Studenci sa informowani o uzyskanych ocenach i maja prawo do zdawania zaliczef i
egzaminéw komisyjnych, jezeli dochodzi do naruszenia obiektywizmu oceny.

Sylabusy przedmiotéw podaja formy zaliczenia i metody weryfikacji osiggnigcia przez
studenta efektow ksztatcenia. Studenci s3 informowani przez prowadzacych zajgcia o
zasadach oceny 1 formie zaliczenia przez prowadzacych zajgcia. Jako najczesciej stosowana
metode weryfikacji osiggnig¢ studentow podaje si¢ w sylabusach oceng ich aktywnos$ci na
zajeciach. Poza tym w ramach szeregu przedmiotow studenci sa zobowigzani do
wykonywania prac zaliczeniowych w formie referatow, projektow, prezentacji. Rozwigzania
te wskazuja, ze system oceny osiaggnie¢ studentow jest zorientowany na sktanianie ich do
systematycznej nauki i poddaje weryfikacji jej efekty.

Jako najwazniejszy element weryfikacji efektow koncowych z poszczegélnych
przedmiotdw stosowane s3 zaliczenia 1 egzaminy. Plan studidow pierwszego stopnia
przewiduje, ze studenci, zarowno studiow stacjonarnych, jak i niestacjonarnych, zdaja w
ciaggu trzech lat studidéw w zaleznosci od specjalnosci od 34 do 36 egzaminow. Objete sa nimi
wszystkie przedmioty ksztalcenia ogolnego (6) i podstawowego (10), 11 z 12 przedmiotow
ksztatcenia kierunkowego, 6 do 8 przedmiotow specjalnosciowych oraz jezyk obcy.
Przecigtnie na sesj¢ egzaminacyjng przypada, zatem ponad 5-6 egzamindow. Taka liczbe
egzaminow w trakcie studidow nalezy uzna¢ za zbyt duzg, a bioragc pod uwage zawyzone
oceny, 0 czym jest mowa ponizej, ranga egzamindw jest zbyt niska.

Na studiach drugiego stopnia wprowadzono egzaminy ze wszystkich przedmiotow
ksztatcenia podstawowego (5), sze$¢ z siedmiu przedmiotow ksztatcenia kierunkowego,
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egzamin z jednego przedmiotu ksztalcenia ogdlnego, egzamin z jezyka obcego oraz od trzech
do szesciu przedmiotéw specjalnosciowych. Lacznie studenci zdajg, zatem w ciggu trzech
semestrow studiow od 16 do 19 egzaminoéw. Zaliczenie, jako jedyna forma weryfikacji
efektow ksztalcenia, jest stosowana tylko w odniesieniu do jednego przedmiotu
kierunkowego oraz jednego specjalnosciowego w ramach trzech specjalnosci. Taka liczba
egzamindOw jest nadmierna i moga one w liczbie 5 czy 6 w ramach jednej sesji by¢
przeprowadzane jedynie kosztem obnizenia wymagan.

Wyniki letniej sesji egzaminacyjnej w roku akademickim 2012/2013 wskazuja na
wystepowanie rozktadu ocen z wyrazng przewaga ocen dobrych i bardzo dobrych. W
pierwszym terminie ocen niedostatecznych byto 6,3 %, dostatecznych 22,4 %, dostatecznych
plus 10,0 %, dobrych 20,8 %, dobrych plus 10,9 % oraz bardzo dobrych az 30,5 %. W sesji
poprawkowej dominowaty jednoznacznie oceny dostateczne, a o ponad potow¢ mniej byto
niedostatecznych.

Na egzaminie dyplomowym wystawiane byly w zdecydowanej wigkszosci oceny
dobry (28,4 %), dobry plus (11,2 %) oraz bardzo dobry (57,5 %). Ocen dostateczny bylo
jedynie 1,2 % a dostateczny plus 1,7 %. W tym przypadku wystgpowato wyrazne zjawisko
zawyzania ocen.

Na podstawie powyzszej analizy nalezy uzna¢, ze system oceny osiggnie¢ studentow
stosowany w Uczelni prowadzacej oceniany kierunek studiow jest zorientowany na proces
uczenia sie. Swiadczy o tym w szczegdlnosci objecie zaliczeniami i egzaminami wszystkich
przedmiotdéw, przy czym liczba egzaminow jest relatywnie duza. System oceny zapewnia
przejrzysto§¢ 1 obiektywizm formulowania ocen, a wymagania w nim okreslone s3
wystandaryzowane. Na ocenianym kierunku studiow wystepuje zjawisko zawyzania ocen, w
catej skali najwigcej jest ocen bardzo dobry, zwlaszcza na egzaminie dyplomowym.

Uczelnia sporzadza bilanse naktadu i czasu niezbednego do osiagnigcia zaktadanych
efektow ksztatcenia. Sg one zamieszczone sg w sylabusach przedmiotow. Bilanse te wyrazaja
naktad i czas pracy w punktach ECTS ustalonych w oparciu o zasadg, ze 1 punkt ECTS
odpowiada 25 godzinom pracy studenta. W kalkulacji uwzgledniono nastepujace elementy
procesu dydaktycznego:

- liczbe godzin wyktadowych

- liczbe godzin innych form zaje¢ dydaktycznych

- liczbe godzin przeznaczonych na konsultacje 1 spotkania z wyktadowcami

- liczbe godzin przeznaczong na przygotowanie si¢ do zajec

- liczbe godzin przeznaczong na przygotowanie si¢ do egzaminu badz innej formy
zaliczenia przedmiotu

- inne zadania zwigzane z samodzielng pracg studenta, jak przygotowanie prac, projektow
itp.

Oceniajac prawidlowo$¢ sporzadzenia tych kalkulacji nalezy stwierdzi¢, ze zawieraja
one wszystkie niezbedne pozycje. Zastrzezenia budzg jedynie dwa ich elementy. Po pierwsze,
zbyt duzo godzin wskazano w pozycji konsultacje — nawet po 25 godzin na przedmiot, co
odbiega od realidow. Po drugie, dla niektorych przedmiotow w bilansie uymowane sg godziny
na inne zadania, jak przygotowanie projektdw, prezentacji itp., mimo ze podane w sylabusie
metody weryfikacji efektow ksztalcenia nie przewiduja takich form pracy (np. Finanse
przedsigbiorstwa, Komunikowanie mi¢dzynarodowe, Makroekonomia).

Zgodnie z opinig studentdow, programy studidw oraz liczba godzin z poszczegdlnych
przedmiotow s3 dostosowane do zakresu materialu 1 czasu potrzebnego do osiggniecia
zaktadanych efektow ksztalcenia. W opinii studentéw przedstawionej podczas spotkania z
Zespotem Oceniajacym, czas przeznaczony na osiggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia
jest wlasciwy.

System oceny osiggnie¢ studentow jest w opinii studentow zrozumiaty, obiektywny i
sprawiedliwy oraz zorientowany na proces uczenia si¢. Studenci przyznali, ze w wigkszosci
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przypadkéw sa oceniani obiektywnie, na podstawie zdobytej wiedzy i1 umiejetnosci oraz maja
zapewniong mozliwo$¢ wgladu do swoich prac w celu uzyskania informacji na temat
popetnionych btedow.

Wymagania oraz forma weryfikacji efektow ksztalcenia, ktore sg przedstawiane na
pierwszych zajeciach dydaktycznych przez nauczycieli akademickich, sg respektowane wobec
wszystkich studentéw. Pytania egzaminacyjne mieszczg si¢ w zakresie wymagan
egzaminacyjnych.

Poza zaliczeniami 1 egzaminami koncowymi, wiedza i umiej¢tnosci sg weryfikowane
na biezaco podczas zaje¢ za pomocag kolokwiow, odpowiedzi ustnych oraz udzialu w
dyskusji. Wedhug studentow warunki i forma zaliczenia koncowego sg im znane i obowigzujg
wszystkich studentow jednakowo. Studenci pozytywnie oceniaja mozliwos¢ wgladu do
swoich prac oraz omawianie bledow przez wyktadowcow.

7.3)

Studenci obecni na spotkaniu z Zespolem Oceniajagcym wykazali mate
zainteresowanie tematyka mobilno$ci studenckiej. Na ocenianym kierunku istnieje mozliwo$¢
skorzystania z programu wymiany mig¢dzyuczelnianej w ramach programu LLP Erasmus.
Studenci maja mozliwo$¢ wyjazdu do jednej z 36 uczelni, z ktérymi oceniana jednostka ma
podpisane umowy.

W opinii studentéw dziatania podejmowane przez jednostke¢ w celu popularyzacji
wymiany mig¢dzynarodowej s3 wilasciwe. W okresie ostatnich pigciu lat z wymiany
studenckiej w ramach programu Erasmus skorzystato 12 studentow ocenianego kierunku, 70
studentoéw przyjechalo na Uczelni¢. Mniejsza popularnoscig cieszg si¢ praktyki w ramach
wyzej wymienionego programu. W okresie ostatnich 5 lat z oferty praktyk skorzystato trzech
studentow. Jednostka prowadzi dzialania wspomagajace mobilnos¢ studentow, w
szczegolnosci poprzez promowanie programow wymiany, jak rowniez poprzez wsparcie w
znajdowaniu nowych partneréw zagranicznych.

Jednostka nie bierze udziatu w krajowych wymianach studenckich.

Podczas spotkania studenci wyrazili opinig, iz poziom nauczania j¢zykow obcych oraz
oferta lektoratow jest dostosowana do wymian miedzynarodowych oferowanych przez
Uczelni¢. Studenci podkreslali fakt, ze duzym plusem jest nauka jezyka specjalistycznego.

Studenci pozytywnie ocenili ofert¢ wymiany migdzynarodowej na Uczelni. Poziom
wiedzy studentéw o systemie ECTS nalezy oceni¢ pozytywnie. Maja pelng $wiadomosci,
czym sg punkty ECTS oraz wskazuja, iz jest to istotne narzedzie okreslajace naktad czasu i
pracy studenta w osiaggni¢cie wymaganych efektow ksztalcenia.

W zakresie wspotpracy miedzynarodowej, nalezy stwierdzi¢, iz ma ona wplyw na
mozliwo$¢ osiagnigcia zaktadanych efektow ksztalcenia na ocenianym kierunku.
Organizowane praktyki zagraniczne oraz wymiany mi¢dzynarodowe w ramach studiow sa
powiazane ze specyfika ocenianego kierunku, w zwiazku, z czym sg pomocne dla osiggania
zakladanych efektow ksztatcenia.

7.4)

Opieka naukowa 1 dydaktyczna zostala pozytywnie oceniona przez studentow
obecnych na spotkaniu z Zespolem Oceniajagcym. Studenci maja mozliwos¢
zindywidualizowania swojego planu studiéw 1 programu ksztatcenia, a tym samym uzyskac
indywidualng opieke naukowa, w szczegodlnosci nad wybitnie uzdolnionymi studentami.

Kazdy nauczyciel akademicki ma wyznaczone godziny konsultacji, w czasie, ktorych
pozostaje do dyspozycji studentow. Komunikaty dotyczace konsultacji sa umieszczone w
gablotach informacyjnych znajdujacych si¢ przed pokojami profesorskimi kazdej z katedr.
Istnieje rowniez mozliwos¢ kontaktowania si¢ z nauczycielami akademickimi droga
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elektroniczng. W razie odwolania przez nauczycieli akademickich zajg¢ lub konsultacji,
zgodnie z opinig studentéw obecnych na spotkaniu z Zespotem Oceniajagcym, informacje o
tym sa podawane w sposOéb zwyczajowy na stronie internetowej, wraz z wyznaczonym
terminem odpracowania zaj¢c.

Studenci posiadaja informacje o procedurze dyplomowania oraz wymaganiach
dotyczacych egzaminu dyplomowego. Majg zapewniong mozliwo$¢ wyboru seminarium
dyplomowego wedle wlasnych zainteresowan naukowych. Oferta seminariow jest adekwatna
do potrzeb studentow i1 nie budzi ich zastrzezen. W ich opinii w trakcie procesu
dyplomowania uzyskuja niezb¢dne wsparcie naukowe od nauczycieli akademickich. Studenci
maja swobode w ustalaniu tematéw prac dyplomowych, w przypadku watpliwosci zawsze
mogg liczy¢ na pomoc prowadzacego seminarium.

Jezeli chodzi o dostep do materialéw dydaktycznych, na podstawie opinii studentow
nalezy stwierdzi¢, ze tylko niewielka cze¢$¢ materiatow dydaktycznych jest udostgpniana na
stronie internetowej jednostki, cze$¢ bywa takze przesytana bezposrednio poczta
elektroniczng przez nauczycieli akademickich, cho¢ stosunkowo rzadko.

Studenci z niepelnosprawnos$cia maja zapewnione dodatkowe wsparcie poprzez
dziatalno$¢ opiekundow osob niepetnosprawnych, ktérzy pomagaja w rozwigzywaniu ich
indywidualnych problemow.

Jak podkreslali studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajagcym, znane sg im
tresci sylabusow, a kompletno$¢ informacji w nich zawartych nie budzi ich zastrzezen.
Wspomniane karty zawieraja szczegOlowe elementy skladowe, w tym: zalozenia i cele
przedmiotu, metody nauczania, formy zaliczenia przedmiotu, efekty ksztatcenia (kierunkowe
I przedmiotowe), wskazniki ilosciowe i bilans naktadu pracy studenta, tresci merytoryczne,
forme¢ weryfikacji efektow ksztalcenia oraz sugerowang literature podstawowg i
uzupetniajaca.

Studenci zwrocili rowniez uwage, ze sylabusy sa udostepnione na stronie internetowe;j,
co ich zdaniem jest szczegdlnie istotne, poniewaz maja mozliwo$¢ korzystania z nich w ciggu
catlego roku i sg one przydatnym zrodtem informacji na temat prezentowanych tresci
ksztatcenia. W ich opinii, wskazane tresci programowe znajduja odzwierciedlenie w
prowadzonych zajeciach dydaktycznych.

W przedstawione] podczas spotkania opinii studentow, materiaty dydaktyczne,
zalecane przez nauczycieli akademickich, sg przydatne 1 pozwalajg na realizacj¢ zaktadanych
celow 1 efektow ksztalcenia.

Studenci majg mozliwo$¢ ubiegania si¢ o stypendium Rektora dla najlepszych
studentow, ktére zgodnie z art. 174 ust. 4 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym moze by¢
przyznane studentom w liczbie nie przekraczajacej 10% studentoéw danego kierunku.

W przedstawionej podczas spotkania opinii studentow, obowigzujace zasady
ubiegania si¢ o stypendium Rektora jako stypendium motywacyjnego sa odpowiednie i
wystarczajaco mobilizuja do osiggania wysokich wynikow w nauce.

Whiosek o stypendium rektora dla najlepszych studentéw moze zlozy¢ student, ktory
spetnia co najmniej jeden z warunkow: uzyskat $rednig arytmetyczna ocen za caly rok nie
nizsza niz 4,2 oraz nalezy do grupy 10% najlepszych studentow kierunku, uzyskal srednig
ocen za caly rok nie nizsza niz 4,0 i posiada udokumentowane osiggni¢cia naukowe, posiada
wysokie wyniki sportowe we wspodtzawodnictwie migdzynarodowym lub krajowym.

Studenci pozytywnie ocenili réwniez mozliwo$¢ uzyskania bonifikaty. Bonifikaty
przyznawane s3 za prace studenta w danym semestrze na semestr nastgpny. Wartos¢
procentowego umorzenia ustalana jest w zaleznosci od kierunku i trybu studidow i moze
wynosi¢ do 90%. Bonifikaty przyznawane sg za indywidualng prace studenta w Samorzadzie
Studenckim, Kole Naukowym lub innych jednostkach organizacyjnych Uczelni, takich jak:
Biuro Karier Wolontariat, Komisja Stypendialna, Dzial Rekrutacji, Biblioteka, Sekcje
Sportowe, Dziat Wspolpracy z Zagranica, Biuro Projektow. Bonifikata przyznawana jest
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studentowi na podstawie pisemnego wniosku formalnego koordynatora, opiekun lub
kierownika danej jednostki organizacyjnej.

Zakres opieki materialnej 1 socjalnej dla studentow zostat sformutowany w
Regulaminie Przyznawania Pomocy Materialnej i przewiduje wszystkie rodzaje $wiadczen
pomocy materialnej przewidziane w art. 173 ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym.
Przepisy zawarte w Regulaminie przyznawania i wyptacania $wiadczen pomocy materialnej
sg zgodne z obowigzujagcym prawem.

Uprawnieniami w zakresie przyznawania stypendium socjalnego, stypendium
specjalnego dla oso6b niepetnosprawnych oraz zapomogi dysponuje Komisja Stypendialna,
ktorej wiekszos¢, zgodnie z art. 177 ust. 3ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym, stanowg
studenci.

Nalezy podkresli¢, ze decyzje stypendialne nie posiadaja uchybien natury formalnej i
wydawane sg z poszanowaniem przepisOw ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym oraz
ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego.

Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym ocenili proces przyznawania
swiadczen pomocy materialnej jako przejrzysty i nie budzacy zadnych zastrzezen. Jak
podkreslali, otrzymuja nalezyte wsparcie w procesie ubiegania si¢ o $rodki. Pozytywnie
oceniono dostep do informacji dotyczacych mozliwo$ci ubiegania si¢ 0 pomoc materialng, w
szczegolnosSci termindOw  sktadania wnioskow, wymaganych dokumentéw, ktére sa
publikowane w formie komunikatéw na tablicach informacyjnych oraz stronie internetowe;j
jednostki 1 Uczelni.

Wizytowana jednostka wspiera rozwoj zawodowy, kulturalny i spoteczny studentow.
Wsrod licznych organizacji, ktore odpowiadaja za animacje¢ zycia studenckiego, zaréwno
naukowego jak i kulturalnego, nalezy wymieni¢ Samorzad Studentéw oraz sprawnie
funkcjonujace Koto Naukowe Finanséw 1 Bankowosci.

W trakcie przeprowadzanej wizytacji odbylo si¢ spotkanie z przedstawicielami
samorzadu studenckiego. Jednostka spetnia wymagania Ustawy z art. 61 ust., 3 co do
odpowiedniego minimalnego udziatu przedstawicieli studentéw w Senacie, a takze z art. 67
ust., 4 co do odpowiedniego minimalnego udziatlu przedstawicieli studentow w Radzie
Wydziatu Zarzadzania i Finanséw, co nalezy oceni¢ pozytywnie.

Jednostka zapewnia na potrzeby dzialalno$ci ustawowej 1 regulaminowej samorzadu
studenckiego niezb¢dng baze lokalowag wyposazong w sprzgt biurowy 1 inne $rodki trwate
potrzebne do prawidlowego funkcjonowania, co potwierdzaja cztonkowie samorzadu
studenckiego w rozmowie z Zespolem Oceniajacym 1 co zastuguje na ocene pozytywng. Tym
samym stwierdzi¢ nalezy, iz Uczelnia spelnia wymog ustawowy z art. 202 ust. 8.

Wiladze Jednostki zapewniajg niezbedne srodki finansowe na dziatalno§¢ samorzadu
studenckiego w postaci budzetu, co ocenia si¢ pozytywnie. Wladze wspieraja finansowo i
instytucjonalnie ruch studencki, stymulujagc wespot z samorzadem studenckim powstawanie
nowych inicjatyw studenckich. Ponadto jednostka wspiera samorzad oraz inne organizacje
studenckie zaro6wno w kwestiach merytorycznych, jak 1 w rozwigzywaniu wszelkich
problemow.

Studenci majg zapewnione wsparcie ze strony uczelnianego Biura Karier. Studenci
maja mozliwo$¢ zasiggnigcia porady zwigzanej z doborem $ciezki ksztalcenia a takze moga
skonsultowa¢ lub uzyska¢ pomoc w przygotowaniu dokumentéw aplikacyjnych o prace.

Podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym, w ktorym wzieto udziat okoto 70
studentow, studenci przedstawili pozytywne opinie odno$nie systemu opieki naukowej,
dydaktycznej, materialnej 1 socjalnej. Zarowno wtadze jednostki, jak i1 inni pracownicy
pozytywnie odnosza si¢ do studentdw i oferuja swoje wsparcie. W ocenie studentéw proces
ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie jest w pelni zgodny z ich oczekiwaniami.
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Studenci pozytywnie wypowiadali si¢ o kontakcie z wtadzami Uczelni oraz obstuga
administracyjng, wskazujac na indywidualne traktowanie kazdego interesanta i zyczliwag
atmosfer¢. Zawsze mogg liczy¢ na pomoc i rzetelng informacj¢ od pracownikow dziekanatu.

W zakresie systemu rozpatrywania wnioskOw 1 rozstrzygania skarg, w sytuacjach
problematycznych, wtadze Uczelni i Wydzialu w miar¢ mozliwosci spotykaja si¢ z
zainteresowanymi 1 analizujg zglaszane wnioski lub skargi. Studenci pozytywnie ocenili
system rozpatrywania wnioskéw 1 rozstrzygania skarg. Zwrocili rowniez uwage, ze zawsze
moga liczy¢ na pomoc pracownikow dziekanatu w kwestii pisania podan 1 wnioskow.
Godziny pracy dziekanatu oraz bibliotek sa dostosowane do ich potrzeb. W dziekanacie
udostepnione sg wzory podan, co ulatwia studentom zatatwianie spraw.

Studenci posiadajg wiedzg na temat optat za studiowanie. Podczas spotkania z
Zespolem Oceniajagcym studenci zglosili zastrzezenia, co do pobieranych przez Uczelni¢ optat
za zgromadzenie i1 sprawdzenie dokumentacji niezbednej do przeprowadzenia egzaminu
dyplomowego — 400 zt oraz za wydanie poprawkowej karty okresowych osiggni¢¢ studenta w
wysokosci 80 zi. Brak wplaty uniemozliwia przystapienie do egzaminu poprawkowego i
dyplomowego. W opinii studentéw optaty te pod inng nazwa okreslaja czynnosci, za ktére
Uczelnia nie moze pobiera¢ optat, zakazane art. 99a Ustawy. Ponadto podkreslali, ze
dodatkowo ptatne konsultacje przed obrong pracy dyplomowej odbywaja si¢ podczas trwania
seminarium, za ktore ptacili regulujac czesne.

Wiadze Uczelni powinny przesta¢ stosowac takie praktyki, ktoére nie sg zgodne z
obowigzujacym prawem.

Na podstawie przedtozonego raportu samooceny, przy poprzedniej ocenie nie
sformutowano zalecen dotyczacych spraw studenckich.

Ocena koncowa 7 kryterium ogolnego (ocena: w peini)
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

7.1) Zasady rekrutacji sa zgodne z przepisami i nie zawieraja zadnych regulacji
dyskryminujacych. Ich merytoryczna ocena upowaznia do stwierdzenia, ze
uniemozliwiaja, kandydatom na studia osiagni¢cie deklarowanych efektow ksztalcenia.
Konieczne jest okreslenie i uchwalenie, w formie chwaly Senatu Szkoly, takich zasad
rekrutacji, by te umozliwialy przyjecia kandydatow posiadajacych taka wiedze,
umiejetnosci i kompetencje spoleczny, by deklarowane przez Uczelni¢ efekty ksztalcenia
mogly by¢, w toku procesu ksztalcenia, osiagniete.

7.2) System oceny osiagni¢¢ studentow jest zorientowany na proces uczenia sig,
zapewnia przejrzystos¢ i obiektywizm formulowania ocen, a wymagania w nim
okreslone sa wystandaryzowane. Bilanse nakladu i czasu niezbednego do osiagniecia
zakladanych efektow ksztalcenia zawieraja wszystkie niezbedne elementy, ale niektore z
nakladow sa zawyzone (konsultacje) badz niespojne z metodami weryfikacji osiagnie¢
studenta.

7.3) Studenci maja zapewniona mozliwos¢ udzialu w programach wymiany
mi¢edzynarodowej, z ktorej korzystaja. Dzialania podejmowane przez Uczelni¢ w celu
popularyzacji wiedzy o Europejskim Systemie Transferu Punktéow nalezy ocenié

pozytywnie.

7.4) Uczelnia zapewnia studentom odpowiednia opiek¢ naukowa i dydaktyczna oraz
materialng. Studenci maja mozliwos¢ dodatkowych Kkonsultacji u nauczycieli
akademickich. Informacje zawarte w kartach przedmiotow sq kompletne i przydatne w
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procesie uczenia si¢. Studenci sa poinformowani o mozliwos$ci ubiegania si¢ i korzystaja
z pomoc ze Srodkow Funduszu Pomocy Materialnej. Organizacje studenckie, w tym
samorzad studencki otrzymuja wlasciwe wsparcie merytoryczne i finansowe na rzecz
rozwoju spolecznego, zawodowego i kulturalnego studentow.

Uczelnia realizuje praktyki pobierania oplat za Swiadczenie pewnych uslug
edukacyjnych. Oplaty te pod inng nazwg okreSlaja czynnoS$ci, za ktore Uczelnia nie
moze pobiera¢ oplat, w Swietle art. 99a Ustawy. Wladze Uczelni powinny przesta¢
stosowac takie praktyki, ktore nie sa zgodne z obowigzujacym prawem.

Kryterium 8. Jednostka rozwija wewnetrzny system zapewniania jakosSci zorientowany
na osiagniecie wysokiej kultury jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow.

8.1)

W Uczelni Techniczno-Handlowej im. Heleny Chodkowskiej budowa Wewnetrznego
Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (WSZJK) ma wieloletnig historie. Pierwszy taki
System opracowano juz w roku 2007 i przyjeto Uchwatg Senatu nr 03/ 09/ 2007 Wyzszej
Szkoty Zarzadzania i Prawa im. Heleny Chodkowskiej z siedzibg w Warszawie z dnia 26
wrzesnia 2007 r. Kolejng jego juz rozwinig¢ta wersja byt WSZJK zatwierdzony Uchwata
Senatu nr 02/ 06/ 2010 Wyzszej Szkoly Zarzadzania i Prawa im. Heleny Chodkowskiej z
siedzibg w Warszawie z dnia 15 czerwca 2010 r. Nastgpng jego doskonalsza postacig byt
System, ktory zostal ustalony i zatwierdzony przez Senat na mocy Uchwaty nr 01/09/2012 z
dnia 24 wrze$nia 2012 r. w sprawie wprowadzenia Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia
w Wyzszej Szkole Zarzadzania i Prawa im. Heleny Chodkowskiej w Warszawie. WSZJK
obejmowal podstawowe zadania, podmioty realizujace te zadania, narzedzia wykorzystywane
do realizacji zadan oraz procedury majace na celu sprawne osiagganie przyjetych zadan.
Opracowano takze wzor arkuszy - oceny dokonan naukowych, dydaktycznych i
organizacyjnych nauczyciela akademickiego oraz hospitacji zaj¢¢ arkusz opinii o zajeciach.
System ten zostat rozwinigty 1 uaktualniony przez Senat Uchwata nr 06/03/2014 z dnia 18
marca 2014 r. w sprawie Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia w Uczelni Techniczno-
Handlowa im. Heleny Chodkowskiej. Zatacznikiem tej Uchwaty jest WSZJK.

Struktura aktualnie obowigzujacego Systemu obejmuje:
Zatozenia WSZJK,
Zadania Dziekanow Wydzialow w ramach WSZJK,
System oceny dziatalno$ci dydaktycznej 1 organizacyjnej w UTH,
System oceny dziatalno$ci naukowej w UTH,
Zasady funkcjonowania katedr i1 zaktadow w UTH,
raz w formie zalgcznikdw:
Procedury realizacji celow Uczelnianego WSZJK,
Arkusz oceny dokonan naukowych, dydaktycznych i organizacyjnych nauczyciela
akademickiego,
Arkusz hospitacji zajec,
Zakres obowigzkow kierownika katedry.

MNEo RN E

~ow

Analiza 1 ocena tego systemu wskazuje, ze posiada on jednoznacznie okre§lone
wszystkie cztery aspekty opisujace system. W przypadku WSZJK sa nimi kolejno aspekt
funkcjonalny (zadania), strukturalny (jednostki organizacyjne), czynnos$ciowy (procedury)
oraz instrumentalny (metody realizacji zadan). Wszystkie one opisuja System w sposéb petny
1 wyczerpujacy, sktadajac si¢ na ceche spojnosci, ktorg si¢ on charakteryzuje.
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Zasadniczym  skladnikiem WSZJK, ktéry wyznacza jego istotg, reguly
funkcjonowania 1 okresla szczegdlng filozofie budowania kultury jakosci w Uczelni,
stanowigc swego rodzaju preambule obowigzujacego rozwigzania, sg zatozenia Systemu. To
w nich wtadze Szkoty ustality:

- podstawowe dziatania podejmowane w ramach Systemu, ktore majg na celu doskonalenie
dziatalnosci naukowej, dydaktycznej i organizacyjnej na prowadzonych kierunkach studiow,

- zasadnicze jego wymagania formalne i merytoryczne wynikajace ze standardow
europejskich 1 zewnetrznych przepisow prawa oraz wewnetrznych norm przyjetych przez
organy kolegialne i jednoosobowe Uczelni,

- przedsigwziecia wykonywane w ramach Systemu dotyczace dwodch waznych sfer
zwigzanych ze studentami — sfery dydaktycznej i wychowawczej,

- obszary zwigzane z procesem ksztalcenia, obejmujgce studentéw i absolwentow, organizacje
systemu studiow, organizacje i realizacje procesu dydaktycznego, plany studiéw i programy
ksztalcenia oraz nauczycieli akademickich bioragcych udziat w procesie ksztalcenia,

- procedury realizacji celow Uczelnianego SZJK, ktore ujeto w trzech nastepujacych grupach:
sukcesywnego podnoszenie poziomu merytorycznego 1 umiejetnosci dydaktycznych
nauczycieli akademickich, wszechstronnego doskonalenie procesu dydaktycznego w Uczelni
oraz tworzenia warunkoéw udzialu studentow i jej absolwentdéw W procesie zapewniania
wysokiej jakosSci ksztalcenia.

Caly zbior konstytuujacych WSZJK zatozen Systemu jest podstawg wyrdznienia jego
struktury. Tworza ja organy kolegialne i jednoosobowych oraz powotane specjalnie jednostki
organizacyjne. One to, w ramach przypisanych im zadan, uprawnien i odpowiedzialnosci,
wykonuja powierzone im zadania.

Oprocz organow kolegialnych Senatu i Rad Wydzialow kluczowymi organami
jednoosobowymi s3: Rektor, kierownicy katedr oraz wszyscy nauczyciele akademiccy
prowadzacych zajgcia. Dzialania podejmowane w tym zakresie koordynuja Dziekani
wlasciwych Wydziatéw. Dziekan odpowiada za wdrazanie, realizacje i kontrole Uczelnianego
Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia na Wydziale.

W ramach WSZJK Uczelnia wyrdéznia dwa jego podsystemy. Sg nimi system oceny
dziatalnos$ci dydaktycznej i organizacyjnej oraz system oceny dziatalnosci naukowe;.

Pierwszy z nich, kluczowy dla stworzenia kultury jakosci ksztalcenia, obejmuje
podstawy prawne, podstawowe cele sytemu, jego cechy, zasady oceny dzialalno$ci
dydaktycznej 1 organizacyjnej oraz procedury oceny dziatalnosci dydaktycznej i
organizacyjnej. Drugi system sktada si¢ tylko z organizacji dziatalno$ci naukowej oraz zasad
oceny dziatalnosci naukowe;.

Taka organizacja WSZJK w Uczelni Techniczno-Handlowej im. Heleny
Chodkowskiej zapewnia mozliwos$¢ sprawnej realizacji dziatan w zakresie analizy, oceny i
doskonalenia jakosSci ksztalcenia. Pozwala takze na aktywny udziat wszystkich interesariuszy
wewnetrznych  (studentow, pracownikow naukowo-dydaktycznych) oraz zewngtrznych
(absolwentow, pracodawcow oraz przedstawicieli podmiotow otoczenia spoleczno-
gospodarczego) w tych procesach. Nalezy takze dodaé, ze tworzy ona odpowiednie ramy
merytoryczne 1 formalne dla funkcjonowania takiego systemu takze na Wydziale Zarzadzania
1 Finansow.

Na Wydziale Zarzadzania i Finanséw obowiazuja zasady ustalone w wymienionej
wyze] Uchwale Senatu. Wykonujac zalecenia zawarte w tej uchwale Dziekan Wydziatu
Zarzadzania i Finansow - Zarzadzeniem nr 1/10/2013 z dnia 1 pazdziernika 2013 r. powotal 6
osobowy Zespot Dziekana ds. Rozwoju i Jakosci Ksztalcenia, ktory pelni funkcje
opiniodawczo-doradcza w sprawach dotyczacych realizacji przez Dziekana zadan w stosunku
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do jednostek organizacyjnych Wydzialu. Zadania te polegajace na wprowadzaniu,
koordynowaniu oraz nadzorowaniu przedsiewzi¢¢ sktadajgcych si¢ na Wydzialowy System
Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia, w szczegdlnoSci dotyczg: oceny i organizacji systemu
studiow, oceny 1 organizacji procesu dydaktycznego, oceny programow ksztatcenia dla
poszczegblnych kierunkow i poziomdéw, zapewnienia wysokiej jakosci ksztalcenia, tworzenia
warunkow rozwoju studenckiego ruchu naukowego i samoksztatcenia studentow, a takze
rozwoju Wydziatu.

Analizujac przedlozone podczas wizytacji dokumenty potwierdzajace aktywnosé
podmiotow funkcjonujacych na rzecz doskonalenia jakosci ksztatcenia, mozna stwierdzi¢, ze
prowadzily one realizowane, z r6zng jednak systematycznos$cig i kompleksowoscia, dziatania
wynikajagce w przypisanych im zadan. Przedtozona do wgladu dokumentacja z posiedzen
Senatu Uczelni wskazuje, Ze na posiedzeniach Senatu byla omawiana problematyka zwigzana
z systemem jakoSci ksztalcenia. Problemy te byly rowniez przedmiotem analiz i ocen na
posiedzeniach Rad Wydziatlu. Zespotowi Oceniajagcemu przedtozono takze inng dokumentacje
np. protokoly z zebran Zespotu Dziekana ds. Rozwoju i Jako$ci Ksztalcenia, ktore
jednoznacznie wskazuja na bedace przedmiotem prac tego podmiotu elementy systemu
jakosci ksztatcenia. Zespot zapoznat si¢ takze ze sprawozdaniem Dziekana Wydziatu za rok
akademicki 2012/2013 z oceny realizacji efektow ksztalcenia.

Wszystkie opisane powyzej przedsigwzigcia dobrze wpisuja sie¢ w dzialania
zmierzajace do zapewnienia wysokiej jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku studidow.
Tworza przejrzysta struktur¢ umozliwiajagca sprawne zarzadzanie procesem ksztalcenia.
Stanowia jednocze$nie wlasciwg podstawe dla doskonalenia efektéw ksztatcenia i programu
studiow.

Oceniajac podjete przez Wydzial Zarzadzania i Finansé6w dziatania majace na celu
budowanie wysokiej jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie nalezy stwierdzi¢, ze sa one
realizowane.

Oceniajgc skutecznos¢ systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia w zakresie analizy
efektow ksztalcenia 1 mechanizméw stuzacych monitorowaniu i doskonaleniu programu
ksztalcenia, nalezy zauwazy¢, ze mimo relatywnie krotkiego okresu, jaki uptynat od
wdrozenia Zarzadzeniem nr 1/10/2013 z dnia 1 pazdziernika 2013 r., Wydzialowego Systemu
Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia, identyfikuje si¢ podejmowane dziatania wladz Wydziatu w
tym zakresie. Potwierdzeniem tego jest tre§¢ cytowanych wyzej protokotow z zebran Zespotu
Dziekana ds. Rozwoju i Jakosci Ksztatcenia.

Majac jednak na uwadze stwierdzone wczesniej niesprawnos$ci dotyczace np. prac
dyplomowych mozna zauwazy¢, ze skutecznos¢ WSZJK nie jest zadowalajaca.

Trzeba ponadto zauwazy¢ 1 podkresli¢ duzy wysitek, zwlaszcza wtadz dziekanskich, w
systematyzowaniu 1 rozwijaniu przedsigwzig¢ dotyczacych budowania kultury jakos$ci
ksztalcenia. Istotnym wyzwaniem dla wiadz tej podstawowej jednostki organizacyjnej bedzie,
poprzez systematyczno$¢ i kompleksowo$¢ dziatan, uczynienie z dotad podejmowanych
przedsiewzie¢ systemowego instrumentu analizy 1 oceny jako$ci ksztalcenia. Konieczne
bedzie rowniez doprowadzenia do takiego stanu prowadzonych obecnie dziatan o charakterze
analityczno-diagnostycznym, w ktérym identyfikowane stabe strony WSZJK beda skutecznie
eliminowane.

W  przedstawionym wyzej zestawie procedur wchodzacych w sklad Systemu
Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia w Uczelni Techniczno-Handlowa im. Heleny Chodkowskiej
mozna wskaza¢ procedury dotyczgcej upowszechniania informacji zwigzanych z wynikami
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monitorowania procesu jakosci procesu ksztalcenia, uzyskiwania efektow ksztalcenia, oraz
wprowadzania zmian.

Za takie uzna¢ mozna procedury dotyczace:
- prezentowania w intranecie efektow ksztatcenia dla poszczegolnych przedmiotéw, modutdéw
1 programu ksztalcenia, takze planow studiow i sylabuséw przedmiotow,
- zapewnienie studentom dostepu w intranecie do informacji o programach ksztatcenia (w tym
planach studiéw i sylabusach), rozkladzie zaje¢ dydaktycznych, terminach zaliczen i
egzaminow, wynikach zaliczen 1 egzaminéw 1 innych waznych danych dotyczacych
dydaktyki i zycia Uczelni,
- zapewnianie studentom dostgpu do intranetowej informacji na temat ofert ksztalcenia,
posiadanych uprawnien przez Uczelni¢ i wydzialy, stosowanych procedur toku studiow,
wymogow dydaktycznych, planowanych efektéw ksztatcenia itp.,
- utrzymanie mozliwos$ci wyrazania przez studentéw droga elektroniczng opinii na temat
Uczelni, kierunku studidw 1 specjalnosci, procesie ksztalcenia, pomocy materialnej, spraw
bytowych i organizacyjnych itp.

Zespot Oceniajacy potwierdza, ze informacje dotyczace efektow ksztalcenia dla
poszczegolnych przedmiotow i metody ich weryfikacji, modutow i programu ksztalcenia,
plany studiow i sylabusy poszczegolnych sa umieszczone na stronie internetowej Uczelni.

Formalna i realna ocena systemu upowszechniania informacji wypada pozytywnie.
Pewnym problemem, jak w wiekszosci szkot wyzszych jest skala wprowadzanych zmian,
ktore sga skutkiem funkcjonujgcego systemu upowszechniania informacji dotyczacych
wynikéw monitorowania jakosci procesu ksztatcenia i uzyskiwanych efektow ksztatcenia. Z
analizy przedtozonych do wgladu Zespotowi Oceniajagcemu informacji wynika, ze zakres
wprowadzania takich korekt w tym systemie mozna juz dostrzec, cho¢ ich stopien nie mozna
uzna¢ za w pelni satysfakcjonujacy. W tym zakresie powinny by¢ poczynione bardziej
zdecydowane dziatania.

Reasumujac powyzsze ustalenie mozna stwierdzi¢, ze w Wydziale Zarzadzania i
Finanséw funkcjonuje system upowszechniania informacji dotyczacych wynikow
monitorowania jako$ci procesu ksztatlcenia 1 uzyskiwanych efektow ksztalcenia, oraz
wprowadzanych zmian. Dalsze przedsiewzigcia w tym obszarze powinny by¢ skupione na
wiekszej skutecznos$ci wprowadzania zmian eliminujacych stwierdzone niesprawnos$ci w tym
systemie.

8.2).

Udzial interesariuszy wewnetrznych i1 zewngtrznych w procesie zapewnienia jakos$ci
ksztatcenia jest satysfakcjonujacy. Biorg oni czynny udziat w procesie zapewniania jakosci 1
budowy kultury jakosci w Uczelni.

Istotne problemy jakos$ci ksztalcenia byty konsultowane z interesariuszami
wewnetrznymi (studentami i pracownikami Wydziatu)

Udzial studentow w procesie zapewniania jakos$ci ksztalcenia na ocenianym kierunku
studiow odbywa si¢ gtownie poprzez formalny udziat ich przedstawicieli w pracach Rady
Wydzialu oraz Senatu. Przedstawiciele tej grupy wewngtrznych interesariuszy, jak to
wczesniej zaznaczyliSmy, nie wchodzg w sktad Zespotu Dziekana ds. Rozwoju 1 JakoS$ci
Ksztalcenia.

Podczas spotkania z Zespolem Oceniajacym studenci wykazali niewielkie
zainteresowanie kwestig jakosSci ksztalcenia. Nie wiedza, jakie organy na Uczelni zajmujg si¢
tworzeniem programu studiow oraz do kogo mieliby si¢ uda¢, zeby zglosi¢ ewentualne uwagi
zwigzane z procesem ksztalcenia. Studenci sg zadowoleni z poziomu jakos$ci ksztatcenia i nie
widzg potrzeby zmian.
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Przedstawiciele samorzadu podkreslali, ze kwestie zwigzane z jako$cig ksztalcenia sg
poruszane na posiedzeniach Rady Wydziatu oraz Senatu, w ktorych biorg udziat, nie widza
potrzeby uczestniczenia w innych gremiach zajmujacych si¢ jakoscia ksztatcenia.

Na ocenianym kierunku studiow, po kazdej sesji egzaminacyjnej, odbywa si¢ badanie
opinii dotyczacej jakosci zaje¢ dydaktycznych. Jest to anonimowa ankieta elektroniczna
dostgpna po zalogowaniu si¢ studenta na stron¢ Uczelni. Studenci udzielajg odpowiedzi przez
wybranie oceny w polu wyboru. Przy ocenie stosowana jest skala od 2 do 5. Ankieta sktada
si¢ z 8 pytan dotyczacych przedmiotow i1 prowadzacych je nauczycieli akademickich.
Studenci moga wpisywaé uwagi w polu oznaczonym: Uwagi. Wyniki ankietyzacji sa
opracowywane po zakonczeniu roku akademickiego. Raport z badania ankietowego jest
umieszczany na stronie Uczelni. Ze zbiorczymi zestawieniami wynikdéw ankiety zapoznaje si¢
Rada Wydziatu.

Obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym studenci nie posiadaja informacji na
temat realnego wptywu ankiet na efektywne zmiany w procesie budowania kultury jakosci
ksztatcenia, jednak nie wyrazaja oni jednocze$nie zainteresowania tg kwestig.

Przedstawiciele Uczelnianej Rady Samorzadu Studentow pozytywnie oceniajg swoj
wktad w prace organéw kolegialnych. Deklarujg obecnos¢ na posiedzeniach, co potwierdza
dokumentacja w postaci protokoldw. Czlonkowie Samorzadu Studenckiego posiadaja wiedzg
na temat dzialalnos$ci Parlamentu Studentow RP oraz jego aktualnych inicjatyw, uczestnicza
w konferencjach organizowanych przez PSRP.

W procesie zapewnienia jakosci ksztalcenia i dziataniach podejmowanych przez
Wydziat dotyczacych budowy kultury jakosci uczestniczg takze interesariusze zewnetrzni. To
przede wszystkim przedstawiciele r6znych podmiotow gospodarczych i administracyjnych, z
ktorymi konsultowane sg problemy podnoszenia jakosci ksztalcenia. Konsultacje takie
odbywaja si¢ w formule organizowanych, mniej lub bardziej systematycznie, spotkan
bezposrednich oraz przy wykorzystaniu elektronicznej ankiety.

Istotnym podmiotem uczestniczacym w takich przedsigwzigciach jest rowniez
Miegdzyuczelniana Rada Strategii. Wyraza ona opinie, ktére dotycza doskonalenia jakosci
ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow.

Praktyczny udzial interesariuszy wewngtrznych 1 zewngtrznych w organach i
jednostkach organizacyjnych powotanych do zapewniania jako$ci ksztalcenia potwierdzita
przedlozona zespotowi oceniajagcemu dokumentacja. Wynika z niej jednoznacznie, ze udzial
interesariuszy w procesie zapewniania jakosci ksztalcenia byl realizowany. Powinien jednak
by¢ dalej doskonalony, by juz podejmowanym dzialaniom mozna bylo przypisa¢ cechy
kompleksowosci 1 systematycznosci.

Reasumujgc mozna stwierdzi¢, ze ocena tego kryterium wypada pozytywnie.

Tabela nr 1 Ocena mozliwosci realizacji zaktadanych efektow ksztalcenia.

Zaktadane Program Kadra | Infrastruktura | Dziatalno$¢ | Dziatalnos¢ | Organizacja
efekty i plan dydaktyczna/ naukowa miedzy- ksztalcenia

ksztalcenia studiow biblioteka narodowa

wiedza + + + +/- +/- +

umiejetnosci + + + +/- +/- +

kompetencije + + + +/- +/- +

spoteczne

+ - pozwala na pelne osiggni¢cie zaktadanych efektéw ksztatcenia

+/- - budzi zastrzezenia- pozwala na czgSciowe osiggnigcie zaktadanych efektow

ksztatcenia

- - nie pozwala na osiagnigcie zaktadanych efektow ksztatcenia
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Ocena koncowa 8 kryterium ogdlnego (ocena: w pelni)
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

8.1) System Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia w Uczelni Techniczno-Handlowa im.
Heleny Chodkowskiej jest zbudowany. Ma charakter sformalizowany.

Posiada on okreslony aspekt funkcjonalny (zadania), czynnoSciowy (procedury),
strukturalny (jednostki organizacyjne) oraz instrumentalny (metody realizacji zadan).
Wszystkie opisane w ramach oceny WSZJK przedsiewziecia dobrze wpisuja sie w
dzialania zmierzajace do zapewnienia wysokiej jakosci ksztalcenia na ocenianym
kierunku studiéow. Tworza przejrzysta struktur¢e umozliwiajaca sprawne zarzadzanie
procesem ksztalcenia. Stanowia jednoczeSnie wlasciwa podstawe dla doskonalenia
efektow ksztalcenia i programu studiow.

W Szkole funkcjonuje rowniez system upowszechniania informacji dotyczacych
wyniké6w monitorowania jakosci procesu ksztalcenia i wuzyskiwanych efektow
ksztalcenia.

8.2) Udzial interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych w procesie zapewnienia jakoSci
ksztalcenia jest zadowalajacy. Praktyczny udzial interesariuszy wewnetrznych i
zewnetrznych w organach i jednostkach organizacyjnych powolanych do zapewniania
jakosci ksztalcenia potwierdzila przedlozona zespolowi oceniajacemu dokumentacja.
Oceniajgc stopien zainteresowania studentow jakoScia ksztalcenia i ich wplywu na
jakos¢ ksztalcenia mozna stwierdzi¢, ze ma charakter formalny. Sprowadza si¢ do
udzialu studentow w procesie doskonalenia jakoSci ksztalcenia poprzez udzial ich
przedstawicieli w pracach Rady Wydzialu oraz Senatu. Studenci nie widza potrzeby
uczestniczenia w innych gremiach zajmujgcych si¢ jakoscig ksztalcenia.

9. Podsumowanie
Tabela nr 2 Ocena spelnienia kryteridw oceny programowej

Stopien spelnienia kryterium
L.p. Kryterium : :
Wyrézniajaco | W pelni | Znaczaco | CzeSciowo | Niedostatecznie
(6) (5) (4) ®) )
Koncepcja rozwoju
1 - X
kierunku
Cele i efekty
2 ksztalcenia oraz X
system ich weryfikacji
3 Program studiow X
4 Zasoby kadrowe X
5 Infrastruktura X
dydaktyczna
Prowadzenie badan
6 X
naukowych
System wsparcia
7 studentow w X
procesie uczenia sie
Wewnetrzny system
8 A X
zapewnienia jakoSci
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1. Na studiach drugiego stopnia prowadzonych w formie studidw niestacjonarnych czas
trwania ksztatcenia obejmujacy 3 semestry jest dos¢ krotki, zwlaszcza, jezeli wezmie si¢ pod
uwage, ze studia te prowadzone s3a wylacznie w formie niestacjonarnej.. Ksztalcenie
specjalnosciowe w odniesieniu do trzech, z szesciu realizowanych tam specjalnosci, jest stabo
wyprofilowane w zakresie przekazywanych tre$ci. Jedna ze specjalno$ci jest niezgodna z
dyscyplinami nauki, do ktérych przyporzadkowano kierunek studiow.

Zalecenia:

Zaleca si¢ wydluzenie ksztalcenia na studiach drugiego stopnia prowadzonych w formie
studiow niestacjonarnych do 4 semestrow. Konieczne jest zdecydowanie pelniejsze
wyprofilowanie przekazywanych treSci ksztalcenia na realizowanych w toku ich trwania
trzech specjalnosciach. Jedna ze specjalnos$ci, ktora jest niezgodna z dyscyplinami nauki, do
ktérych przyporzadkowano kierunek studidw, powinna zosta¢ przeprofilowana.

2. Uczelnia nie zlozyla ankiety ewaluacyjnej w 2013 roku skutkuje tym, ze obecnie
kwartalnik ,,Przedsi¢biorstwo przysztosci” nie znajduje si¢ na li§cie B, co jest rOwnoznaczne
z nie przydzielaniem punktow za publikacje w tych zeszytach.

Wydziat Zarzadzania i Finans6w nie poddat si¢ ocenie parametrycznej jednostek naukowych.

Zalecenia:

Uczelnia powinna podja¢ starania, aby kwartalnik ,,Przedsigbiorstwo przysztosci” wrocito na
liste B 1 uzyskato punkty za umieszczenie w niej publikacji. Wydziat Zarzadzania i Finansow
pewien poddac si¢ ocenie parametrycznej jednostek naukowych.

3. Merytoryczna ocena zasad rekrutacji upowaznia_do stwierdzenia, ze uniemozliwiaja,
kandydatom na studia osiagnig¢cie deklarowanych przez Szkote efektow ksztatcenia. Zasady
rekrutacji oparte sa3 na wolnym naborze, sprawiaja, ze w przypadku rekrutacji na studia II
stopnia, gdzie przyjmowane s3 osoby po innych, niz ekonomiczne kierunkach studiow,
studenci podejmujacy na nich ksztatcenie nie posiadaja efektow ksztatcenia niezbednych dla
nabycie efektow deklarowanych na studiach II stopnia.

Zalecenia:

Konieczne jest okreSlenie i uchwalenie, w formie chwaty Senatu Szkoty, takich zasad
rekrutacji, by te umozliwialy przyjecia kandydatow posiadajacych takg wiedzg, umiejetnosci i
kompetencje spoleczny, by deklarowane przez Uczelnie efekty ksztalcenia mogly by¢
osiggniete w toku procesu ksztatcenia.

4._Uczelnia realizuje praktyki pobierania optat za $wiadczenie pewnych ustug edukacyjnych.
Oplaty te pod inng nazwa okres$laja czynnosci, za ktore Uczelnia nie moze pobieraé optat, w
swietle art. 99a Ustawy.

Zalecenia:

Wiadze Uczelni powinny przesta¢ stosowac takie praktyki, ktére nie s3 zgodne z
obowigzujgcym prawem.

48



