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Kroétka informacja o wizytacji

Wizytacja na Wydziale Informatyki i Komunikacji Uniwersytetu Ekonomicznego w
Katowicach na kierunku ,,informatyka i ekonometria” odbyla si¢ z inicjatywy Polskiej
Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok
akademicki 2012/2013. Wizytacja tego kierunku studiow odbyta si¢ po raz drugi, jednakze po
raz pierwszy na Wydziale Informatyki i Komunikacji. W roku 2009 z uwagi na zmiany w
strukturze organizacyjnej Uczelni utworzono Uchwalg Senatu Nr 26/2008/2009 z dnia 29
stycznia 2009 r. nowy wydzial pn. Wydzial Informatyki i Komunikacji, w ramach ktorego
realizowane jest aktualnie ksztalcenie na ocenianym kierunku studidow. Pierwsza ocena
jakosci ksztalcenia na tym kierunku studiow odbyla si¢ na Wydziale Zarzadzania w roku
2007 1 zakonczyla wydaniem oceny pozytywnej (Uchwata Nr 550/2007 Prezydium
Panstwowej Komisji Akredytacyjnej z dnia 5 lipca 2007 r.).

Aktualna wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca
procedurg oceny Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Natomiast raport Zespotu Oceniajacego
zostal opracowany na podstawie: przedtozonego przez Uczelnig¢ raportu samooceny, a takze
przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji, hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy
losowo wybranych prac dyplomowych oraz zaliczeniowych, wizytacji bazy naukowo-
dydaktycznej, a takze spotkan i rozmow przeprowadzonych z Wiadzami Uczelni i Wydziatu,
pracownikami oraz studentami ocenianego kierunku.

Zalacznik nr 1 Podstawa prawna oceny jakosci ksztalcenia

Zalacznik nr 2 Szczegolowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji

Kryterium 1. Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformulowana przez jednostke.
1.1)



Kierunek informatyka i ekonometria jest jednym z 3 kierunkéw prowadzonych na
Wydziale Informatyki i Komunikacji Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach.
Ksztalcenie na tym kierunku,,, w zwigzku z posiadaniem wysoko kwalifikowanej kadry
akademickiej, rozpoczeto si¢ w 1992 roku na Wydziale Zarzadzania.

Rada Wydziatu przedstawita — zgodnie z przepisami ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym oraz Statutu Uczelni — wniosek do Senatu Uczelni w sprawie utworzenia kierunku
informatyka i ekonometria. Uchwatg z dnia 25 maja 1992 r. Senat utworzyt studia pierwszego
I drugiego stopnia na kierunku informatyka i ekonometria realizowane w formie stacjonarnej i
niestacjonarnej. W czasie wizytacji przedstawiono protokoty z posiedzen Rady Wydziatu oraz
Senatu wraz z listami obecno$ci w powyzszej sprawie. W posiedzeniach tych organdw brali
udziat tylko interesariusze wewngtrzni. Strategia Uniwersytetu Ekonomicznego w
Katowicach zostala zatwierdzona Uchwatg nr 39/2009/2010 z dnia 24 czerwca 2010 r. w
sprawie zatwierdzenia Strategii Uczelni na lata 2010-2020. W dokumencie tym zatwierdzona
zostala jednoczes$nie misja Uczelni. Misja i strategia Uczelni zostaly zatwierdzone w roku
czerwcu 2010 r., a zatem juz po decyzji Senatu w sprawie utworzenia kierunku ,,informatyka i
ekonometria”. Strategia Wydzialu Informatyki i Komunikacji na lata 2012 — 2017 zostata
zatwierdzona Uchwalg nr 19/2011/2012 Rady Wydziatu w dniu 15 marca 2012 r.

Strategia Uczelni na lata 2010 -2017 wyznacza strategiczne obszary rozwojowe
ktorym jest miedzy innymi: Jakos$¢ ksztalcenia i badan naukowych.Celem generalnym za$ na
lata 2014-2017 jest wizja Uniwersytetu Ekonomicznego o poszerzonym profilu ksztalcenia
Priorytetem strategii sg migdzy innymi przysztosciowe i prestizowe studia w uktadzie stopni,
trybow i form ksztatcenia W wyznaczaniu dziatalno$ci strategicznej Uczelni przewiduje si¢
kierunki i specjalnosci studiow firmowane przez uznanych naukowcow Uczelni i z instytucji
partnerskich, Uczace si¢ kierunki i1 specjalnosci ksztalcenia w oparciu o krajowe i
migdzynarodowe projekty edukacyjne, akredytacje i1 certyfikaty potwierdzajace poziom i
renom¢ prowadzonych kierunkéw i specjalnosci ksztalcenia.

Misja Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach akcentuje w swoich
powinnosciach tworzenie i upowszechnianie wiedzy oraz ksztalcenie dla gospodarki i
administracji bazujace na najnowszych badaniach naukowych 1 pracach badawczo-
rozwojowych prowadzonych w oparciu o kapitat spoteczny. Kierunek informatyka i
ekonometria wpisuje si¢ zarowno w strategie Uczelni jak i w misje a szczeg6lnie w ten jej
zapis,,, ktory zaklada, iz Realizuje si¢ programy ksztalcenia oparte o bogate doswiadczenia
badawcze i eksperckie kadry nauczajgcej. Kierunek Informatyka i ekonometria
konstytuowany jest przez kadr¢ akademicka zajmujaca znaczgca pozycje naukowag w skali
kraju w s$rodowisku ekonometrykow i informatykow ekonomicznych o bardzo duzym
doswiadczeniu dydaktycznym i bogatym dorobku badawczym.

Kolejna powinno$¢ misji to: kreowanie liderow innowacji, ludzi przedsigbiorczych,
odpowiedzialnych za dobro wspdlne, mys$lacych krytycznie, przygotowanych do
profesjonalnego funkcjonowania zawodowego. Analiza loséw absolwentow kierunku
informatyka i ekonometria pozwala uzna¢ ze sg to absolwenci innowacyjni z uwagi na
wyniesione wyksztatcenia na kierunku informatyka i ekonometria. Cele strategiczne Uczelni
realizowane s3 poprzez doskonalenie programu ksztalcenia na wizytowanym kierunku,
wprowadzanie nowych specjalno$ci dostosowanych do oczekiwan rynku pracy. Opracowano
profil absolwenta Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, ktory jest rozwijany i
uszczegdtawiany na wizytowanym Kierunku studiow. Koncepcja ksztatcenia na Kierunku
informatyka i ekonometria zaktada bowiem,,, zachowanie modelu wyksztatcenia ogolnego-
uniwersyteckiego co sprawia, ze ksztalcenie odbywa si¢ na profilu ogoélnoakademikim.
Kierunek informatyka i ekonometria uwzglednia tradycje w zakresie zatozen programowych
uregulowanych standardami ksztalcenia. Ponadto oferta programowa uwzglednia zalecenia
ujete w Raporcie Computing Curricula 2000 i organizacji IEEE Computer Society. Koncepcja



ksztalcenia integruje dwie subdyscypliny jakimi sg: ekonometria i informatyka proponujac
wyksztatcenie zorientowane na informatyk¢ ekonomiczng a wigc na modelowanie |
programowanie zaréwno zjawisk ekonomicznych z wykorzystaniem technologii
informatycznych jak i proceséw zarzadczych z wykorzystaniem aparatu informatycznego. W
koncepcji tej jest tez miejsce na inzynierie systemoéw informatycznych. Stad tez koncepcja
ksztatcenia tworzy profil absolwenta zachowujacy w zakresie wiedzy znajomo$¢ podstaw
nauk ekonomicznych a w zakresie umiejetnosci i kompetencji orientacje na wykorzystanie
technologii informatycznych i modelowania ekonometrycznego do analiz zjawisk
ekonomicznych w skali makroekonomicznej i na szczeblu przedsigbiorstwa.

Koncepcja programowa kierunku informatyka i ekonometria realizowana na Wydziale
Informatyki i Komunikacji jest bardzo interesujgca. Proponowane specjalnosci nawigzujg
bowiem do aktualnych probleméw rozwoju cywilizacyjnego i rynku pracy Sa to takie
specjalnosci na studiach I stopnia jak: Biznes elektroniczny, Informatyka ekonomiczna,
Inzynieria systemoéw informatycznych zarzadzania, Inzynieria wiedzy, metody i systemy
wspomagania decyzji. Na studiach Il stopnia prowadzone sg specjalnos$ci kontynuujace
specjalnosci oferowane na studiach 11 stopnia jak i autonomiczne. Sa to: Biznes elektroniczny,
Informatyka ekonomiczna, InZzynieria systeméw informatycznych zarzadzania, Inzynieria
wiedzy, metody i systemy wspomagania decyzji, Zarzadzanie projektami.

Przedmioty specjalnosciowe wypelniajagce poszczegdlne specjalnosci  kreuja
innowacyjny profil programowy, wykorzystujacy aktualng wiedz¢ z zakresu technologii
informatycznych a rynek pracy, ktory wchtania absolwentéw tego kierunku potwierdza ich
zgodno$¢ z potrzebami tego rynku.

Koncepcja ksztalcenia wyroznia moduly ksztalcenia, ktore wypelniaja wydzielone
grupy przedmiotow. Sa to moduly: ksztalcenia ogoélnego, wiedzy ekonomicznej i
informatycznej ktore budujg tresci podstawowe i ogoélne. Modut matematyczno-
ekonometryczny, modut informatyczny oraz praktyka i praca dyplomowa podporzadkowane
sg tresciom kierunkowym. Moduty specjalnosciowe buduja wiedze i umieje¢tnosci specyficzne
dla oferowanych specjalnosci, Bogata paleta specjalnosci sprawia, ze oferta ksztatcenia jest
réznorodna i tworzy mozliwos$ci elastycznego jej ksztaltowania poprzez modyfikacje i zmiany
modutowe. Opis celow dydaktycznych wprowadza istotne rozrdznienie wyksztalcenia na
poziomie magisterskim i licencjackim preferujac na poziomie studiow II stopnia
przygotowanie do profesjonalnego doskonalenia i rozwijania zastosowan metod ilosciowych i
kreatywnego tworzenia nowych zastosowan IT. Trzeba tez zauwazy¢, iz mimo iz specjalnosci
zorientowane sg raczej na profil informatyczny, to koncepcja ksztalcenia przewiduje
wyposazenie studentdow w umiejetnosci wykorzystywania zaawansowanych narzedzi
ekonometrycznych i statystycznych, co wyr6znia ich na rynku pracy. Zatem oferta ksztalcenia
oparta na modutach i tworzaca mozliwosci zdobycia nowoczesnej wiedzy jest innowacyjna i
otwarta na zmiany wynikajace z potrzeb rynku pracy.

1.2)

Plany studiéw i programy ksztalcenia byty przedmiotem obrad Rady Wydzialu, w
ktorych uczestniczyli studenci. Wszystkie zmiany w planach studiow 1 programach
ksztatlcenia wynikajace ze zmian w przepisach prawa (tj. np. dostosowanie plandéw i
programéw do obowigzujacych standardéw ksztatcenia, utworzenie nowych specjalnosci), a
takze doskonalenia procesu ksztatcenia do zmieniajacych si¢ potrzeb wewngtrznych odbywaja
si¢ zgodnie z przyjeta na Wydziale procedura, tj. przez Rade Wydziatu z zachowaniem
procesu szerokiej konsultacji spotecznosci akademickiej Wydzialu oraz interesariuszy
zewnetrznych. W posiedzeniach organdéw kolegialnych uczestniczyli studenci. Obowigzujace
na Wydziale procedury zostaly obecnie sformalizowane w dokumencie pn. Wydzialowy



System Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia zatwierdzony przez Rade Wydzialu w dniu 17
stycznia 2013 r.

Obecnie na mocy Uchwaty Senatu z dnia 28 czerwca 2012 r. w sprawie okreslenia
efektow ksztalcenia dla kierunkéw prowadzonych na wydziatach Uniwersytetu
Ekonomicznego w Katowicach Uczelnia zatwierdzita efekty ksztalcenia dla kierunkow
studiow prowadzonych w Uczelni.

Rada Wydziatu Informatyki i Komunikacji na posiedzeniu w dniu 27 czerwca 2012 r.
zaopiniowata efekty ksztalcenia dla kierunkow studiow I i II stopnia na kierunkach
realizowanych na tym wydziale, w tym dla studiow pierwszego 1 drugiego stopnia
realizowanych na kierunku informatyka i ekonometria. Natomiast Uchwata nr 19/2012/2013
Rada Wydziatu w dniu 28 lutego 2013 r. przyjeta program ksztalcenia i program studiow dla
ocenianego kierunku. Zatem zgodnie z przyj¢ta w Uczelni i na Wydziale procedura.

Koncepcja ksztalcenia na kierunku informatyka i ekonometria byta budowana i
modyfikowana przy szerokim udziale kadry akademickiej studentéw oraz przedstawicieli
pracodawcow. Kierunek ma niemal 40 letnig dtugoletnig tradycje 1 do§wiadczenia wynikajace
z obserwacji procesu dydaktycznego, drogi zawodowej absolwentow, co byto podstawg do
modyfikacji programu i nadania mu aktualnej koncepcji. W szczegolnosci zas przy tworzeniu
programu specjalnosci wykorzystywano opinie pracodawcow. Katedra Inzynierii Wiedzy oraz
Katedra Informatyki majg systematyczne kontakty z firmami informatycznymi co pozwala
przenosi¢ oczekiwania rynku pracy do procesu dydaktycznego Stad powstaly takie
specjalnos$ci jak biznes elektroniczny. W roku 2012 zostata powotana Rada Programowa
Kierunkéw Informatycznych, ktéra zawiera w swoim sktadzie zaréwno kadre wydziatu jak i
interesariuszy zewngtrznych. Opinie i dyskusje prowadzone na Radzie budowaty ostateczng
wersje programowa kierunku. Zespot oceniajacy otrzymat do wgladu protokoty z posiedzen
Rady, w ktorych udokumentowana jest konstruktywna dyskusja nad programem, efektami i
koncepcja ksztatcenia. Ponadto wykorzystano opinie Naukowego Towarzystwa Informatyki
Ekonomicznej i Towarzystwa Zarzadzania Produkcja. Szczegélnie cenne sg dziatania
wydziatlu wykorzystujace zalecenia do programow ksztalceni ujete w Raporcie Computing
Curricula 2001 organizacje IEEE Computer Society a takze doswiadczenia innych Uczelni jak
np. AGH. Studenci biorg udzial w pracach Komisji Programowej a takze jako cztonkowie
Rady Wydzialu w procesie glosowania wyrazaja swoje opinie o ofercie programowej i
koncepcji ksztalcenia Kierunku.. Ponadto studenci w procesie ankietyzacji wyrazaja sSwoje
opinie o0 kierunku co rowniez jest uwzgledniane przy opracowywaniu programu ksztatcenia.
W S$wietle otrzymanej dokumentacji i przeprowadzonych rozméw zespot oceniajacy
stwierdza, ze w okre$laniu koncepcji ksztatcenia kierunku brata udzial kadra akademicka,
studenci i przedstawiciele firm informatycznych a takze branzowych towarzystw naukowych.

Ocena koncowa 1 kryterium ogolnego: w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1.1) Koncepcja ksztalcenia na kierunku informatyka i ekonometria w pelni realizuje cele
strategiczne Uczelni i wpisuje sie¢ w powinnosci misji oferujac kierunek o duzym
ladunku innowacyjnosci.

1.2) W okreslaniu koncepcji ksztalcenia i perspektyw rozwojowych kierunku bierze
aktywny wudzial kadra akademicka w tym Kkierownicy Kkatedr, studenci oraz
przedstawiciele firm informatycznych a takze uwzgledniane sa opinie branzowych
towarzystw naukowych.



Kryterium 2. Spdojnosé¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakladanych
celow i efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajacy ich
osiagganie

2.1)

Kierunek Informatyka i Ekonometria na Wydziale Informatyki i Komunikacji
oferowany jest od roku akademickiego 2009/2010.

Profil absolwenta zostal okreSlony,,, zaréwno dla cyklu standardowego -
wygasajacego,,, jak i cyklu rozpoczynajacego ksztalcenie w roku 2012/2013,,, w zataczniku
do Uchwaty Senatu nr 50 2011/2012 z dnia 28 czerwca 2012 r. Zgodnie z Krajowymi
Ramami Kwalifikacji profil absolwenta opisany zostat w ramach trzech kategorii: wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych. Zdefiniowano sylwetke absolwenta studiow I
stopnia za pomoca efektow kierunkowych z zakresu: wiedzy - 17 efektow, umiejgtnosci — 12
efektow oraz kompetencji spotecznych — 7 efektow. Efekty te zostaly przyporzadkowane do
efektow z obszaru nauk spotecznych (S1A), ale kierunkowe efekty: K W06, K WOS,
K W11, K W12, K W13, K W14, K WI1l, K W15 oraz K UO8 nie zostaly
przyporzadkowane do zadnego obszaru ksztalcenia. Razem 8 na 17 efektow wiedzy oraz 1
efekt umiejetnosci jest bez przyporzadkowania do obszaru ksztalcenia.

Analiza tych efektow wskazuje, ze przyporzadkowanie to dotyczy obszaru nauk
$cistych (dziedzina nauk matematycznych, dyscyplina informatyka) lub obszaru nauk
technicznych (dziedzina nauk technicznych, dyscyplina informatyka). Zaktadane efekty
ksztalcenia w obszarze nauk spotecznych okreslone zostalty w dziedzinie nauk
ekonomicznych w takich dyscyplinach jak : nauki o zarzadzaniu i ekonomia ale niektore z
tych efektow ( jak np. K_UO05, K_U07, K_UQ09 oraz K_U10 mozna réwniez przypisa¢ do
dyscypliny informatyka.

Zdefiniowana sylwetka absolwenta studiow II stopnia za pomocag efektow
kierunkowych z zakresu: wiedzy - 13 efektow, umiejetnosci — 13 efektow oraz kompetenciji
spotecznych — 5 efektow. Efekty te zostaty przyporzadkowane do efektéw z obszaru nauk
spotecznych (S2A), ale kierunkowe efekty: K W06, K W09, K W10 oraz K KOS5 nie zostaly
przyporzadkowane do zadnego obszaru ksztalcenia. Razem 3 na 13 efektow wiedzy oraz 1
efekt kompetencji spotecznych jest bez przyporzadkowania do obszaru ksztatcenia.

Analiza tych efektow wskazuje, ze przyporzadkowanie to dotyczy obszaru nauk
Scistych (dziedzina nauk matematycznych, dyscyplina matematyka i informatyka).

Opis sylwetki absolwenta odniesiony do wygasajacego-standardowego cyklu
ksztatcenia - jest zgodny ze standardami ksztalcenia.

Przyjete dla kierunku studiow Informatyka i1 Ekonometria efekty kierunkowe,
specjalno$ciowe i przedmiotowe spelniaja wymagania formutowane dla obszaru nauk
spotecznych i zostaty osadzone w takich dyscyplinach jak ekonomia, nauki o zarzagdzaniu i
finanse. Ponadto zaktadane efekty ksztatcenia zostaty osadzone w dyscyplinie informatyka
przy czym dalsze prace powinny i§¢ w kierunku jednoznacznego usciSlenia dziedziny i
obszaru ksztalcenia : nauk $cistych lub nauk technicznych. Rozmowa zespotu oceniajacego z
osobami odpowiedzialnymi za prace nad efektami ksztalcenia pokazata, iz jest pelna
swiadomosc¢ specyfiki kKierunku informatyka i ekonometria i konieczno$¢ dalszych prac nad
doskonaleniem efektow. Specyfika kierunku informatyka i ekonometria,,, w opinii zespotu
oceniajacego, Wskazuje,,, ze juz W samej nazwie kierunku jest orientacja na dwa obszary
ksztalcenia ale z drugiej strony opis efektow ksztalcenia powinien uwzglednia¢ tradycje
ksztalcenia,,, ktore wyznaczyly tozsamos¢ Kierunku zorientowanego na wyrazng integracje



dwoch obszarow i dyscyplin wywodzacych si¢ z nurtu naukowego ekonomii i informatyki.
Integracja ta prowadzi do wzajemnego przenikania si¢ wiedzy i metod informatycznych i
ekonomicznych tworzac warto$¢ dodana.

Przypisanie efektow ksztalcenia tylko do obszaru nauk spolecznych, w opinii zespotu
oceniajgcego,,, jest zbyt duzym uproszczeniem i zubozeniem efektow ksztalcenia na kierunku
0 charakterze interdyscyplinarnym jakim jest informatyka i ekonometria. Warto zatem
rozwazy¢ przyporzadkowanie kierunku do dwoch obszaréw ksztalcenia : nauk spotecznych i
nauk Scistych lub nauk spotecznych i nauk technicznych z jednoznacznym ujeciem ich
zakresu. Analiza efektow ksztalcenia okre$lonych na poziomie przedmiotow pozwala uznac,
iz rozwijaja one i uszczegdtawiajg efekty kierunkowe oraz sg spojne z sylwetka absolwenta
opisang dla cyklu wygasajacego. Spdjnos¢ ta pozwala stwierdzi¢, iz efekty kierunkowe sg
mozliwe do osiagni¢cia. Rowniez mozliwe s3 do osiagnigcia efekty szczegdétowe na poziomie
przedmiotu, co pokazujg sposoby ich weryfikacji. Efekty ksztalcenia okreslone dla praktyk
zawodowych wtasciwie dopelniajg cele ksztalcenia.

Efekty ksztalcenia dla kierunku informatyki i ekonometrii zostaly okreslone uchwata
nr 50/2011/2012 Senatu Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach z dnia 28 czerwca 2012
r. Szczegdtowy opis kierunkowych efektow ksztatcenia zostal opublikowany na stronach
internetowych Uczelni i Wydziatu Informatyki i Komunikacji, dlatego nalezy uznaé, ze zostat
on w sposob wystarczajacy udostepniony studentom. W czasie spotkania z zespotem
wizytujacym PKA studenci potwierdzili, ze dzigki aktywnej polityce informacyjnej
Wydzialu, zapoznali si¢ lub mieli mozliwo$¢ zapoznania si¢ z kierunkowymi efektami
ksztatcenia, co nalezy oceni¢ pozytywnie. Opis efektow ksztatcenia dla kierunku Informatyka
i ekonometria jest ogodlnie dostgpny na stronie internetowej Uczelni pod adresem:
http://krk.ue.katowice.pl oraz http://bip.ue.katowice.pl

2.2)

Opis efektow ksztalcenia na poziomie Kierunku w trzech deskryptorach: wiedzy, umiejetnosci
I kompetencji spotecznych jest ujety wlasciwym i zrozumiatym jezykiem. Rowniez opis
efektow ksztatcenia na poziomie przedmiotow zawarty w sylabusach jest w petni zrozumiaty i
uwzgledniajacy wymogi dyscyplin naukowych z ktorych dany przedmiot si¢ wywodzi. W
sylabusach podano sposoby weryfikacji efektow przedmiotowych, ktore w opinii zespotu
oceniajgcego, nie budza zasadniczych watpliwosci, CO pokazuje ze zaktadane efekty sa
sprawdzalne.

Studenci w czasie spotkania z zespotem oceniajacym PKA potwierdzili, ze zapoznali
si¢ z efektami ksztatcenia przypisanymi do kazdego kursu. Efekty te okazywaly si¢ dla nich
zrozumiate. Osoby, ktére zapoznawaly si¢ z kierunkowymi efektami ksztalcenia réwniez
uznaly je za zrozumiate. Ponadto studenci stwierdzili, ze zawarte w sylabusach efekty
ksztatcenia zostaty sformutowane w sposdb umozliwiajacy pelng ich weryfikacje w czasie
egzamindOw lub zaliczen.. Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze efekty ksztalcenia zostaly
sformutowane w sposob zrozumialy i pozwalajacy na opracowanie przejrzystego systemu ich
weryfikacji, co zastluguje na ocene pozytywna.

2.3)

Na wizytowanym Wydziale w zakresie weryfikacji uzyskiwania przez studentow
efektow ksztalcenia przyjeta zostala,,, w ramach wewnetrznego systemu zapewnienia jakosSci
ksztalcenia. procedura nr P-WIiK-2.6 okreslajgca zasady zaliczania przedmiotu na studiach
pierwszego 1 drugiego stopnia. Opis procedury jest zalacznikiem do dokumentu okreslajacego
Wydziatowy System Zapewniania Jako$ci Ksztalcenia. W ramach procedury znalazly si¢
ogbélne wytyczne odno$nie zaliczania przedmiotu jak np. to, ze liczba metod oceniania


http://krk.ue.katowice.pl/
http://bip.ue.katowice.pl/

stosowanych dla jednego przedmiotu nie moze przekraczaé trzech lub jako kryterium oceny
nic moze by¢ stosowana obecno$¢ na zajeciach. Powyzsza procedura pozwala na
wystandaryzowanie sposobow weryfikacji uzyskiwanych przez studentow efektow
ksztatcenia, co zastuguje na wyroznienie. Powyzsza procedura nie ingeruje w merytoryczny
zakres wymagan kierowanych przez prowadzacych zajecia do studentow. Szczegdlowy
zakres materialu jest omawiany przez wszystkich wyktadowcow w czasie pierwszych zajeé.

Studenci w odpowiedzi na pytanie stwierdzili, ze nie zdarzyly si¢ sytuacje naruszenia
regul okreSlonych w powyzej opisanej procedurze. W dalszej kolejnosci studenci
potwierdzili, ze s3 informowani o kryteriach zaliczenia na pierwszych zajeciach. Warto
jednak zwroci¢ uwage, ze sylabusy kursow zawierajg tylko skrétowa informacje na temat
formy zaliczenia, ograniczajac si¢ tylko do stwierdzenia czy kurs konczy si¢ egzaminem czy
zaliczeniem. Brak jest natomiast szczegdétowych informacji odnos$nie formy egzaminu.
Studenci nie znajduja w sylabusach informacji np. o tym czy egzamin bg¢dzie miat forme testu
lub ile bedzie trwal,. Zdaniem studentdow egzaminy przeprowadzane na WIIK w
rzeczywistosci sprawdzaja wiedz¢ i umiejetnosci wymagane do zaliczenia kurséw. Zdaniem
studentow kompetencje spoleczne sprawdzane s3 glownie w czasie pracy na zajgciach
¢wiczeniowych i1 warsztatowych. W ocenie studentow w wigkszosci przypadkoéw egzaminy
wymagaja doktadnego przygotowania. Z danych przedstawionych przez Wydziat wynika, ze
tylko kilkoro studentow zostaje rocznie skre§lonych z listy studentéw. Zdaniem studentéw
obecnych na spotkaniu w wigkszosci przypadkow studenci sami rezygnuja ze studiow ze
wzgledu na napotkane trudno$ci w nauce. Skreslenia z listy studentéw z powodu
niezadowalajacych wynikow w nauce zdarzaty si¢ stosunkowo rzadko. Szacunki studentow
zostaly potwierdzone poprzez przedstawione przez Wydzial,,, w raporcie samooceny
zestawienie odsiewu.

W dalszej kolejnosci studenci potwierdzili, ze nie zdarzaja si¢ sytuacje, w ktorych
wyktadowca nie przestrzegatby przyjetych na pierwszych zajeciach kryteriow zaliczenia.
Studenci zawsze wiedza czego moga spodziewaé si¢ na egzaminie, a zakres pytan nie
wykracza poza zakres materialu podanego na pierwszych zajeciach lub w sylabusie. Studenci
stwierdzili, ze sg bardzo zadowoleni z takiego podejscia do weryfikacji zaktadanych efektow
ksztalcenia, co nalezy oceni¢ pozytywnie.

W opinii studentow przyjete przez prowadzacych zajecia formy ich zaliczania sg
réznorodne. Sg to egzaminy ustne, egzaminy testowe i egzaminy polegajace na formutowaniu
odpowiedzi na pytania otwarte oraz egzaminy praktyczne wykonywane przy stanowiskach
komputerowych, ktore zdaniem studentéw najlepiej sprawdzaja poziom wiedzy i umiejetnosci
na studiach zwigzanych z informatyka. Studenci potwierdzili, ze w wigkszosci przypadkow
formy zaliczanie kursow sg odpowiednio dostosowane do prezentowanych tresci ksztatcenia.
Roznorodnos¢ 1 adekwatno$¢ w podejsciu do weryfikacji zaktadanych efektow ksztatcenia
zasluguje na ocen¢ pozytywna.

Studenci majg rowniez swobodny dostep do sylabusow wszystkich kursow, poniewaz
zostaty one opublikowane w tzw. ,,Wirtualnym Dziekanacie”. Studenci obecni na spotkaniu w
wigkszos$ci potwierdzili, ze regularnie zapoznaja si¢ z sylabusami przedmiotow, analizujac
przede wszystkim zakres wymagan egzaminacyjnych oraz opisy przedmiotdw, szczegOlnie
przedmiotow fakultatywnych. Niektorzy z nich potrafili wymienié, Ze sylabus zawiera efekty
ksztatcenia z podzialem na wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne. Prowadzacy kursy
zazwyczaj omawiaja sylabus kursu na pierwszych zajeciach, informujac przy tym studentéw
o zaktadanych efektach ksztalcenia, co nalezy oceni¢ pozytywnie. Po dokonaniu analizy kilku
przedstawionych przez Uczelni¢ sylabusow nalezy stwierdzi¢, ze zawieraja one: opis
przedmiotu, wymagania wstepne, sposob zaliczenia oraz metody 1 kryteria oceniania. Efekty



ksztalcenia uwzgledniaja podzial na obszary: wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji
spotecznych, co nalezy oceni¢ pozytywnie.

Koncowe efekty ksztatcenia weryfikowane sa w procesie dyplomowania. Na Wydziale
opracowano zasady dyplomowania, co znajduje udokumentowanie w postaci procedury 2.11
I 2.12 - zalaczniki dokumentu okreslajacego Wydzialowy System Zapewniania JakoS$ci
Ksztatcenia. Procedura P-WIiK-2.10: Proces dyplomowania na studiach I i | stopnia. okres$la
m.in. charakter, jaki moze mie¢ praca licencjacka, podstawowe elementy, jakie winna ona
zawiera¢ oraz umiejetnosci, do ktorych osiggnigcia powinno prowadzi¢ jej przygotowanie.

Zgodnie z zasadami przyjetymi na Uczelni promotorem pracy licencjackiej moze by¢
nauczyciel akademicki legitymujacy si¢ co najmniej stopniem doktora. W terminie
okreslonym w harmonogramie roku akademickiego studenci wybieraja promotora z listy
pracownikow dydaktycznych zgtoszonych przez kierownikdéw jednostek organizacyjnych.
Warunkiem dopuszczenia studenta do egzaminu dyplomowego jest:

. zaliczenie wszystkich przedmiotow i praktyk objetych programem studiow,
. uzyskanie wymaganej liczby punktéw ECTS,

. ztozenie w dziekanacie pracy dyplomowej przyjetej przez promotora,

. pozytywna ocena pracy dyplomowej przez promotora i recenzenta.

Kazda praca dyplomowa jest sprawdzana przez system antyplagiatowy zgodnie z procedurg
P-WIiK-2.11: Ocena samodzielnosci przygotowania prac dyplomowych. Do jej wynikow
promotor i recenzent wyznaczony przez dziekana odnoszg si¢ w przygotowanych recenzjach.

Egzamin dyplomowy przeprowadzany jest przed komisja powotang przez dziekana i
ma charakter ustny. Na wniosek studenta moze on by¢ przeprowadzony w formie egzaminu
otwartego. W jego trakcie student ma za zadanie wykaza¢ si¢ znajomos$cig zagadnien z
zakresu tresci podstawowych kierunkowych i specjalnosciowych a takze przedstawi¢ wyniki
uzyskane w pracy dyplomowej co potwierdzit przeglad 15 wybranych protokotéw egzaminu
dyplomowego

Proces dyplomowania w opinii zespotu PKA nie budzi zastrzezen. Studenci obecni na
spotkaniu pozytywnie odniesli si¢ do przywotanej regulacji, poniewaz dzigki niej sg oni
swiadomi procedury dyplomowania. Kolejnym waznym etapem weryfikacji efektow
ksztalcenia sg praktyki zawodowe. Wydziat ma opracowany regulamin ( Uczelniany) praktyk
zawodowych i zasady ich zaliczania.

Program studiow | stopnia na kierunku Informatyka i Ekonometria przewiduje
obowigzkowg praktyke w wymiarze 120 godzin. Sposob organizacji praktyk reguluje
procedura P-WIiK-2.9: Praktyki i staze studenckie wchodzaca w sktad WSZJK. Zgodnie z jej
zapisami podstawa podjecia praktyki jest umowa zawierana pomiedzy Uczelnig i zaktadem
pracy, do ktorej dotaczany jest zatacznik w postaci planu praktyki. W dokumencie tym,
wypelnianym przez studenta ubiegajacego si¢ o praktyke lub staz, okresla si¢ m. in. zadania
ktore majg by¢ realizowane przez praktykanta lub stazyste, a takze efekty ksztalcenia, ktore
zostang osiggniete W rezultacie odbycia praktyki lub stazu. Plan praktyk musi by¢
zaakceptowany przez osobe upowazniong przez dziekana, ktérg moze by¢ promotor pracy
dyplomowej, prodziekan ds. studentéw lub petnomocnik ds. praktyk i stazy.

Efekty ksztalcenia uzyskane w wyniku praktyki lub stazu weryfikowane sa na
podstawie sprawozdania z ich realizacji. W sprawozdaniu (z ktorymi wyrywkowo zespot
oceniajacy si¢ zapoznatl) student zobowigzany jest do okreslenia faktycznie zrealizowanych
zadan oraz osiagnigtych efektow ksztatcenia. Sprawozdanie studenta jest potwierdzane przez
pracodawce, ktory dodatkowo proszony jest o wypetnienie ankiety, w ktorej dokonuje oceny
uczestnika praktyki ze wzgledu na m.in. takie kryteria jak: systematycznos$¢, samodzielno$¢,
punktualno$¢, inicjatywa, umiej¢tnos$¢ pracy w zespole czy zaangazowanie.



Sprawozdanie studenta jest weryfikowane i zatwierdzane przez osobe upowazniong
przez dziekana (promotor pracy dyplomowej, prodziekan ds. studentéw lub pelnomocnik ds.
praktyk 1 stazy). Student nie musi natomiast prowadzi¢ w dzienniczku praktyk rejestru
czynno$ci wykonywanych w czasie dnia pracy. Przez brak obowiazku codziennego
wpisywania do dzienniczka wykonanych czynno$ci, promotor moze mie¢ trudnosci w
zweryfikowaniu czy student w rzeczywistosci zrealizowal przypisane do praktyk efekty
ksztalcenia. Z rozmowy z kierownikiem ACK wynika, ze nie zdarzyla si¢ sytuacja
niezaliczenia praktyk z powodu zlego doboru instytucji, poniewaz przed rozpoczeciem
praktyk student musi uzyska¢ skierowanie na praktyke w ACK. Najczestsza przyczyng
niezaliczenia sg nieobecnosci na praktykach lub inne przyczyny formalne zwigzane z
dokumentacja. W czasie spotkania studenci potwierdzili, ze ACK dba o to, zeby miejsce
realizacji praktyk wpisywato si¢ w studiowany kierunek studiow.

Za kierowanie na praktyki studentow oraz za ich zaliczanie odpowiadajg pracownicy
ACK. Uczelnia $wiadczy na wniosek studenta pomoc w znalezieniu miejsca odbywania
praktyk, w przypadku gdy student samodzielniec ma z tym trudno$ci. Jak potwierdzili
studenci, Uczelnia dba o to, zeby miejsce realizowania praktyk odpowiadato kierunkowi
studiow. Studenci bardzo pozytywnie ocenili prace kierownika ACK, ktory zawsze okazuje
si¢ pomocny przy rozwigzywaniu problemow studenckich zwigzanych z praktykami.

. Dla studentow tgczacych studia z pracg zawodowa Uczelnia przewidziata mozliwos¢
zaliczenia praktyk na podstawie zaswiadczenia z zakladu pracy lub o$wiadczenia o
prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej. Zgodnie z Regulaminem, wykonywana praca
zawodowa musi by¢ powigzana ze studiowanym kierunkiem studidow. Studenci, w
szczegolnosci studiujacy w trybie niestacjonarnym czesto korzystaja z tej mozliwosci.

Studenci w czasie spotkania z zespotem oceniajagcym stwierdzili, ze osiggane efekty
ksztatcenia sg mozliwe do zweryfikowania w czasie odbywania praktyk studenckich czy
pracy zawodowej, zwlaszcza w przypadku umieje¢tnosci informatycznych. Studenci obecni na
spotkaniu podkreslili rowniez, ze studia na kierunku informatyka i ekonometria pozwalajg im
na zdobycie umiejetnosci logicznego myslenia, argumentowania oraz zapewniaja rozwoj
osobisty, ktore sg pozadane przez pracodawcow z roznych branz.

Dokumentacja toku studidow zwigzana z potwierdzeniem uzyskania przez studenta
zaktadanych efektow ksztatlcenia 1 kwalifikacji, tj. protokoty egzaminacyjne, dyplomy,
suplementy oraz karty okresowych osiaggnie¢ studenta prowadzona jest prawidtowo.

Przechowywanie efektow ksztalcenia. Na Uniwersytecie Ekonomicznym w
Katowicach obowiazuja zapisy ,Instrukcji archiwalnej” wraz z ,Jednolitym rzeczowym
wykazem akt” zatwierdzone Zarzadzaniem nr 90/12 Rektora z dnia 29 listopada 2012 r.,
ktorej celem jest ustalenie zasad postgpowania, majacych zapewni¢ sprawne i szybkie
wykonywane czynnosci kancelaryjnych. Instrukcja ta okre$la zasady przechowywania i
postepowania z aktami w toku biezacej pracy w komorkach organizacyjnych.

Po uptywie okresu przechowywania, akta przekazywanie sa do archiwum
Uczelnianego na podstawie spisu zdawczo-odbiorczego.

Natomiast procedury dotyczace archiwizacji dokumentacji zwigzanej z realizacja
zaj¢¢ dydaktycznych 1 gromadzeniem dokumentacji potwierdzajacej uzyskanie zaktadanych
efektow ksztalcenia okreslone zostaly w dokumencie pn. Wewnetrzny System Zapewnienia
Jakos$ci Ksztatcenia, zgodnie z ktorym egzaminatorzy sa zobowigzani do przechowywania
pisemnych prac egzaminacyjnych przez okres 1 roku.

2.4)



Na wizytowanej Uczelni dziata Akademickie Centrum Karier (ACK), ktérego jednym
z zadan jest monitorowanie losow zawodowych absolwentow. Uniwersytet Ekonomiczny w
Katowicach znajduje si¢ w fazie wdrazania zinstytucjonalizowanego systemu monitorowania
loséw zawodowych absolwentow. Projekt systemu okresla nast¢pujace zalozenia: studenci
konczacy studia bedg proszeni o wyrazenia zgody na wysylanie do nich drogg elektroniczng
kwestionariuszy pytan, w okreslonych odstepach czasu od dnia ukonczenia studiéw. O zgode
studenci beda pytani w czasie indywidualnych spotkan z pracownikami ACK. Ankieta bedzie
wysylana na nastgpujacych odstepach czasu: jednego roku, trzech i pigciu lat. Uzyskane
odpowiedzi bedg gromadzone i opracowywane w zbudowanej specjalnie w tym celu bazie
danych.

Pomimo tego, ze Uczelnia znajduje si¢ w fazie wdrazania nowego systemu, na
pozytywna ocen¢ zastuguja dzialania, ktorych wynikiem bylo dokonanie analizy losow
zawodowych absolwentow. Przede wszystkim na uwage zastuguje przeprowadzenia badania
pn. ,,Badanie loséw zawodowych absolwentow UEK” przeprowadzone w 2010 r., w ktorym
przedstawiono wyniki badan karier absolwentéw, na podstawie badan ankietowych. Badania
zostaty rdwniez powtorzone w 2011 r. i rowniez zostaty opracowane w formie raportu, co
nalezy oceni¢ pozytywnie. Zadne jednak z wymienionych raportow nie zawieral czesci
zawierajgcej sugesti¢ zmiany programu nauczania w celu dostosowania go do
zapotrzebowania rynku pracy.

Zgodnie z relacja Kierownika ACK raporty zostaly przekazane do analizy Radzie
Wydziatu oraz wiadzom dziekafiskim. Zgodnie z zapewnieniami dziekana Wydziatu oraz
Kierownika ACK przeprowadzane w przysztosci w sposob usystematyzowany badania beda
miaty wpltyw na aktualizacje listy kierunkowych oraz przedmiotowych efektow ksztalcenia.
Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze planowane dziatania w zwigzku z badaniem loséw
zawodowych absolwentow zmierzaja w dobrym kierunku, praktycznego ich zastosowania w
celach poprawy jakosci ksztalcenia, co nalezy oceni¢ pozytywnie.

Zalacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych

Analizowane prace dyplomowe sa na dobrym poziomie. Widoczny jest wkitad wlasny
Dyplomantow, a takze dobre kierowanie pracami przez promotoréw. Oceny prac sg na ogot
wlasciwe, Prace etapowe sg zgodne z treSciami i celami ksztalcenia oraz wymaganiami
okreslonymi w sylabusach.

Ocena koncowa 2 kryterium ogdlnego: w peli
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

2.1) Sylwetka absolwenta kierunku i prowadzonych specjalnosci ( opisana dla
wygasajacego- standardowego cyklu ksztalcenia jest zgodna ze standardami ksztalcenia.
Zakladane kierunkowe efekty ksztalcenia ( dla cyklu rozpoczetego w roku akademickim
2012/2013 ) sa zgodne z KRK i wyznaczaja tozsamos$¢ kierunku informatyka i
ekonometria w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych Nie wszystkie
efekty zostaly przyporzadkowane do obszarowych efektow ksztalcenia. Nalezy rozwazy¢
przyporzagdkowanie kierunku do dwoch obszaréw nauk spolecznych i nauk
technicznych lub Scistych. Kierunkowe efekty ksztalcenia sa znane studentom. Uczelnia
udostepnia je na stronie internetowej. Efekty ksztalcenia przypisane do poszczegolnych
kursow sg dostepne dla studentow.

2.2) Efekty ksztalcenia na poziomie Kierunku,, specjalnosci i przedmiotow zostaly
sformulowane w sposob zrozumialy dla studentéw i sa sprawdzalne..
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2.3) Weryfikacja osiaganych efektow ksztalcenia odbywa si¢ w sposob rzetelny i
obiektywny. Efekty ksztalcenia weryfikowane sa w sposob calo$ciowy z uwzglednieniem
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

2.4) Uczelnia znajduje si¢ w fazie wdrazania systemu monitorowania losow zawodowych
absolwentow. Dotychczasowe badania losow absolwentéw przyniosly wazne z punktu
widzenia procesu dydaktycznego informacje.

Kryterium 3. Program studiow umozliwia osiagni¢cie zakladanych efektow ksztalcenia

3.1)

Oferta edukacyjna na kierunku informatyka i ekonometria obejmuje studia stacjonarne
I niestacjonarne I stopnia, ktore trwaja 6 semestrow ( licencjackie) i studia stacjonarne i
niestacjonarne Il stopnia - trwajace 4 semestry.

Program studiow I i II stopnia dla wygasajacego cyklu standardowego kierunku
Informatyka i Ekonometria uwzglednia w pelni wymagania standardow nauczania okre§lone
przez Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Program ten bedzie obejmowat od roku
akademickiego 2013/2014 jedynie ostatni rok studiow I stopnia. Program spetnia okreslone w
standardach wymagania odno$nie tacznej liczby godzin zaj¢¢ dydaktycznych, godzin zaje¢ na
okreslonych w standardach grupach tresci ksztalcenia oraz tresci ksztalcenia. Przewiduje on
realizacj¢ praktyki zawodowej oraz odpowiedni wymiar godzin prowadzonych w formach
aktywnych a takze zaje¢ do wyboru.

Program ksztalcenia dla cyklu rozpocz¢tego w roku akademickim 2012/2013
podzielony jest na moduty. Grupy ogélnych tresci ksztatcenia dla studiow I stopnia zostaly
zestawione W Modut ksztalcenia ogodlnego, zawierajacego przedmioty: jezyk obcy, prawo i
ochrona wilasnos$ci intelektualnej, psychologia/etyka, socjologia/filozofia oraz w-f, grupe
tre$ci  podstawowych zawarto w Module wiedzy ekonomicznej i informatycznej w
przedmiotach: Mikroekonomia, Makroekonomia, Prawo, Zarzadzanie, Rachunkowos¢,
Finanse, Technologia informacyjna oraz Informatyka ekonomiczna; Grupa tresci
kierunkowych sklada si¢ z trzech modutdéw: Modul matematyczno-ekonometryczny
(przedmioty: Analiza matematyczna, Algebra liniowa, Statystyka opisowa i ekonomiczna,
Rachunek prawdopodobienstwa 1 statystyka matematyczna, Ekonometria, Matematyka
finansowa i ubezpieczeniowa, Badania operacyjne), Moduf informatyczny (przedmioty:
Programowanie komputerow, Projektowanie systemow informatycznych, Bazy danych,
Wstep do systemOw operacyjnych 1 sieci) oraz Modul praktyka, seminarium i praca
dyplomowa.

Na studiach stacjonarnych | stopnia taczny wymiar godzin zaje¢ dydaktycznych
wynosi 1995, a na studiach niestacjonarnych 1257. S3 to wymiary godzin kontaktowych,
ktére pozwalaja na realizacje przyjetych dla tego kierunku efektow ksztatcenia, przy
zatozeniu konieczno$ci ponoszenia odpowiednio wigkszego naktadu pracy wlasnej przez
studentow studidw niestacjonarnych.

Ujeta w planie studiéw przedmiotowa struktura programu ksztatcenia jest taka sama
na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych. Réznica migdzy nimi sprowadza si¢, jak to
zostalo powyzej wskazane, do wymiaru godzin przeznaczonych na poszczegolne przedmioty.

Tresci ksztalcenia przyjete w ramach poszczegdlnych modutdow sg prawidlowe z
punktu widzenia zatozonych celow i efektow ksztalcenia. Moduty przedmiotow ogdlnych,
podstawowych, kierunkowych, tzw. obowigzkowych obejmuja 1235 godzin studia
stacjonarne 1 942 godziny studia niestacjonarne. Moduty przedmiotéw specjalnosciowych
oferuja uzyskanie szczegotowej wiedzy 1 nabycie umiejgtnosci umozliwiajacy
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wyprofilowanie absolwenta w zakresie okreslonej specjalizacji zawodowej. Realizowane sg
one odpowiednio w wymiarze 690 i 280 godziny na studiach stacjonarnych i
niestacjonarnych. Sktadajg si¢ na nie przedmioty specjalnosciowe i przedmioty swobodnego
wyboru. Na ocenianym kierunku studiéw I stopnia oferowanych jest pie¢ specjalnosci: Biznes
elektroniczny, Informatyka ekonomiczna, Inzynieria systemow informatycznych zarzadzania,
Inzynieria wiedzy oraz Metody i systemy wspomagania decyzji. Wszystkie te specjalnosci sg
zgodne z treSciami ksztalcenia i nazwa Kierunku Informatyka i ekonometria. Liczba godzin
zaje¢ z poszczegodlnych przedmiotdéw jest odpowiednia dla przekazania ujetych w ich ramach
tresci ksztatcenia.

Grupy tre$ci podstawowych dla studiow II stopnia zostaty zestawione w Modut tresci
podstawowych zawierajacy przedmiot: Prognozowanie 1 symulacje, grupa tresci
kierunkowych sktada si¢ z trzech modutow: Modut tresci matematycznych, statystycznych i
ekonometrycznych (przedmioty: Analiza wielowymiarowa, Metoda reprezentacyjna,
Ekonometria dynamiczna i finansowa, Ekonomia matematyczna, Metody aktuarialne oraz
Analiza statystyczna w badaniach rynku) oraz Modut seminarium i praca dyplomowa.

Indywidualizacja ksztalcenia na studiach II stopnia odbywa si¢ poprzez 6 modutéw
specjalnosciowych: Biznes elektroniczny, Informatyka ekonomiczna, Inzynieria systemow
informatycznych zarzadzania, Inzynieria wiedzy, Metody 1 systemy wspomagania decyzji
oraz Zarzadzanie projektami.

Studia stacjonarne i niestacjonarne Il stopnia na kierunku Informatyka i ekonometria
prowadzonym w WIiK trwaja 4 semestry. Na studiach stacjonarnych laczny wymiar godzin
zaje¢¢ dydaktycznych wynosi 1020, a na studiach niestacjonarnych 603. Sa to wymiary godzin
kontaktowych, ktore pozwalaja na realizacje przyjetych dla tego kierunku efektow
ksztatcenia, przy zatozeniu koniecznosci ponoszenia odpowiednio wigkszego naktadu pracy
wlasnej przez studentéw studiéw niestacjonarnych.

Ujeta w planie studiéow przedmiotowa struktura programu ksztalcenia jest taka sama
na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych.

Tre$ci ksztalcenia przyjete w ramach poszczegdlnych moduldéw sa prawidlowe z
punktu widzenia zatozonych celow 1 efektow ksztalcenia. Moduly przedmiotow
obowiazkowych obejmuja 390 godzin studia stacjonarne i 315 godziny studia niestacjonarne.
Modutly przedmiotéw specjalnosciowych oferuja uzyskanie szczegdlowej wiedzy i1 nabycie
umiejetnosci umozliwiajacy wyprofilowanie absolwenta w zakresie okreslonej specjalizacji
zawodowej. Realizowane sg one odpowiednio w wymiarze 540 1 234 godziny na studiach
stacjonarnych 1 niestacjonarnych. Skladaja si¢ na nie przedmioty specjalno$ciowe i
przedmioty swobodnego wyboru. Na ocenianym kierunku studiow Il stopnia oferowanych
jest sze$¢ specjalnosci:, z czego pie¢ z nich jest identycznych jak na studiach I stopnia, a
dodatkowg specjalno$cia jest Zarzadzanie projektami.. Wszystkie te specjalnosci sa zgodne z
nazwg Kierunku Informatyka i ekonometria i tresciami ksztalcenia. Liczba godzin zajec z
poszczegdlnych przedmiotow jest odpowiednia dla przekazania ujetych w ich ramach tresci
ksztatcenia.

Program ksztalcenia na kierunku Informatyka i ekonometria zarowno na studiach I jak
I 1l stopnia wyraza we wlasciwym zakresie wymagania odnoszace si¢ do wiedzy z obszaru
najnowszej wiedzy rozwijanej w odniesieniu do nauk spotecznych 1 nauk technicznych, a w
odpowiednim zakresie takze nauk pokrewnych uwzglednionych w ramach efektow
ksztalcenia, a z drugiej pozwala na nadanie ksztalceniu na ocenianym kierunku studiow we
odpowiednim zakresie charakteru praktycznego. W zwigzku z tym program ksztatcenia
nastawiony jest na wyposazenie absolwentow w obszerng wiedzg 1 umiejetnosci, aby W
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przedsi¢biorstwach informatycznych jak i innego sektora mogli wykonywaé roznorodne
zadania zwigzane ze zdobytymi w procesie ksztatcenia kwalifikacjami zawodowymi.

Indywidualizacja programoéw ksztalcenia specjalnosciowego jest dostosowana do
potrzeb rynku pracy. Uczelnia przyjmujagc dla ocenianego kierunku studiow profil
ogolnoakademicki uwzglednita jednak jednoczesnie w koncepcji ksztalcenia potrzebe nadania
studiom w odpowiednim zakresie charakteru praktycznego. Stad absolwent kierunku
Informatyka i ekonometria wedtug zatozen Wydziatu, powinien by¢ przygotowany zar6wno
do przeprowadzania analiz gospodarczych, jak 1 szerokiego wykorzystania narzedzi
informatycznych w tych analizach.

Program ksztatcenia na kierunku Informatyka i ekonometria formutuje dla kazdego z
przedmiotow cele 1 efekty ksztatcenia. Sg one okreslone w ramach sporzadzonych dla nich
sylabusow. Przedmiotowe efekty ksztalcenia okres$lone zostaly w sposdb obszerny i
przejrzysty. W czesci 17 sylabusa pod nazwa: Efekty ksztafcenia dla przedmiotu, ich
odniesienie do efektow dla kierunku oraz sposoby weryfikacji osiggniecia zawarto opis efektu
i metode jego weryfikacji oraz sposob dokumentowania realizacji efektu, to jest praca
egzaminacyjna, praca zaliczeniowa czy projekt (wydruk lub CD). Efekty przedmiotowe
znajduja odpowiednie powigzanie z tre§ciami programowymi i metodami dydaktycznymi
przewidzianymi dla danych zaje¢. Analiza sylabusOw pozwala na stwierdzenie, ze nabycie
wiedzy objetej tre§ciami programowymi dla poszczegdlnych przedmiotow oraz umiejetnosci
ksztaltowanych przez zastosowanie odpowiednich metod dydaktycznych pozwala na
osiggnigcie zakladanych celéw dydaktycznych. Dla kazdego z przedmiotow przewidziano
odpowiednig liczbe godzin dydaktycznych oraz pracy wlasnej studenta. Sekwencja
przedmiotow jest wilasciwa. Istotnym wsparciem w osigganiu zaktadanych efektow
ksztatcenia sg praktyki zawodowe.

Zasady odbywania 1 wymiar praktyk studenckich na UE w Katowicach zostaly
uregulowane zarzadzeniem Rektora UEK z dnia 19 marca 2010 r. w sprawie sposobu
organizacji krajowych praktyk studenckich, ktorego zatgcznikiem nr 3 jest Regulamin
Krajowych Praktyk Studenckich. Regulamin w sposob kompleksowy 1 precyzyjny okresla
zasady odbywania 1 zaliczania praktyk studenckich. Regulamin zostat opublikowany przez
Uczelni¢ na stronie internetowej, przez co zapewniono studentom mozliwo$é tatwego
zapoznania si¢ z nim, co zastuguje na pozytywna ocen¢. Zgodnie z regulaminem, praktyki
zawodowe na kierunku informatyka i ekonometria odbywaja si¢ w wymiarze 4 tygodni,
wylacznie na studiach pierwszego stopnia. Za zaliczenie praktyk Uczelnia przyznaje punkty
ECTS, a wigc naktad pracy studenta w czasie obowigzkowych praktyk ma odzwierciedlenia w
przyznanych punktach. Uczelnia w sposdb zorganizowany wspiera studentow podczas
poszukiwania miejsc praktyk. Studenci na ogoét odbywaja praktyki w przedsigbiorstwach
sektora IT a wiec zgodnych profilowo z zaktadanymi efektami ksztatcenia.. Pomoc studentom
zapewnia ACK, ktore zbiera i udostgpnia oferty praktyk, w tym platnych stazy, co nalezy
oceni¢ pozytywnie. Kazdy student przed rozpoczeciem odbywania praktyki musi uzyskac
skierowanie na praktyke wydawane przez Akademickie Centrum Karier. Uczelnia juz na tym
etapie ma mozliwo$¢ nie wyrazenia zgody na odbywanie praktyk w instytucji, w ktorej
dziatalno$¢ nie ma zwigzku ze studiowanym przez studenta kierunkiem studiow. Studenci
podkreslili, ze Uczelnia dba o poprawno$¢ doboru instytucji, w ktorych prowadzone sg
zajecia praktyczne, co zasluguje na pozytywna oceng. Sg to glownie instytucje finansowe,
urzgdy panstwowe oraz firmy informatyczne. Realizacja praktyk nie budzi zastrzezen i jest
wlasciwa.
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Dla wszystkich przedmiotow zostaly przydzielone punkty ECTS wskazujace na
wymagany czas pracy studenta, aby osiaggnaé zakladane efekty ksztalcenia. Na studiach I
stopnia na lgczng liczbe 180 punktéw ECTS, na zajecia wymagajace bezposredniego udziatu
nauczyciele akademickiego i studenta przypada na studiach stacjonarnych 51.7%, na
niestacjonarnych 36.6% punktéw ECTS. Podobnie dla zaj¢¢ o charakterze praktycznym,
laboratoryjnym i projektowym przypada: na studiach stacjonarnych 44.4% ogétu programu
ksztalcenia wyrazonego punktami ECTS - na studiach niestacjonarnych 44.4% -.

Moduty swobodnego wyboru dla studiéw I stopnia obejmuja: jezyk obcy, Etyka /
Psychologia, Filozofia / Socjologia (18 ECTS), modul specjalnosciowy (31 ECTS),
przedmioty swobodnego wyboru (27 ECTS) oraz praktyka i seminarium dyplomowe (15
ECTS), co stanowi tacznie 91 ECTS, czyli ponad 50.5%.

Moduty swobodnego wyboru dla studiéw II stopnia obejmuja: modul specjalnosciowy
(39 ECTS), przedmioty swobodnego wyboru (15 ECTS) oraz seminarium magisterskie (24
ECTS), co stanowi Iacznie 78 ECTS, czyli ponad 65%.

System ECTS posiada prawidlowa konstrukcje i spetnia w odniesieniu do ocenianego
kierunku w sposéb prawidlowy swoje zadania. Zasady okreslania oraz liczba punktow ECTS
w odniesieniu do poszczego6lnych przedmiotow, semestrow oraz catych studiow sg zgodne z
przepisami obowigzujacymi w tym zakresie. ZespOl oceniajacy uwaza, iz W przypadku
przyporzadkowania efektéw do dwodch obszarow nalezy poda¢ strukturg tego
przyporzadkowania w ECTS.

Plan zaj¢¢ na ocenianym kierunku ustalany jest przez Dziat Planowania Uniwersytetu,
bez konsultacji z Parlamentem Studenckim. W opinii studentéw zajecia sa jednak dobrze
rozplanowane 1 nie stanowig duzego obcigzenia czasowego w ciggu dnia. Studenci
potwierdzili, ze ich uwagi zgtaszane do planu zaje¢ sa przewaznie uwzgledniane przez wiadze
Wydziatu, co nalezy oceni¢ pozytywnie. Podsumowujac cato$¢ dzialan Wydziatu Informatyki
I Komunikacji w zakresie organizacji procesu ksztalcenia nalezy oceni¢ jako elastyczng i
przez to umozliwiajaca studentom w sposob optymalny osigganie zaktadanych efektow
ksztatlcenia. Warto jednak zwrdci¢ uwage, ze studenci w czasie spotkania z zespotem
wizytujacym podniesli, Ze czuja si¢ zawiedzeni malg ilo$cig przedmiotéw informatycznych w
programie studiow. Uwazajag oni, ze zbyt duzy nacisk polozony jest na przedmioty
ekonomiczne, co w ich opinii ogranicza realizacj¢ wszystkich zaktadanych efektow
ksztatcenia zwigzanych z umiejetnosciami informatycznymi,

Na wizytowanej Uczelni studenci nie maja Szerokiej mozliwosci korzystania ani z
indywidualnego toku studiow przeznaczonego dla studentéw wybitnie wyrdzniajacych si¢ w
nauce ani indywidualnej organizacji zaje¢ przeznaczonej dla studentéw, ktérych sytuacja
zyciowa uniemozliwia im kontynuowanie studidéw w normalnym trybie. Potwierdza to reakcja
studentow obecnych na spotkaniu z zespotem wizytujacym, ktorzy stwierdzili, ze takich
mozliwosci faktycznie nie majg. W Regulaminie Studiow znajduje si¢ wprawdzie zapis
moéwiacy, ze student ma prawo do indywidualnego ksztaltowania programu studiow ale w
cze$ci obejmujacej przedmioty do wyboru. Program studiow na kierunku informatyka i
ekonometria posiada duzg ilo$¢ zaje¢ fakultatywnych. W rzeczywistosci jednak studenci
stwierdzili, ze mozliwo$¢ wyboru jest pozorna, poniewaz do rozpoczgcia zaje¢ z danego
przedmiotu potrzebna jest rejestracja co najmniej 25 studentdow, co na kierunku z matg liczba
studentow na roku jest trudne do osiggnigcia. Dlatego studenci musza wybieraé
najpopularniejsze przedmioty, niekoniecznie zwigzane z ich zainteresowaniami. Studenci
obecni na spotkaniu jak réwniez cztonkowie kot naukowych potwierdzili, ze spotkali si¢ z
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przypadkami objecia indywidualng opieka naukowag studentéw, ktérzy osiggaja wysokie
wyniki w nauce, co nalezy oceni¢ pozytywnie.

Studenci obecni na spotkaniu zglosili réwniez swoje uwagi odnosnie prowadzonych
specjalnosci. Zgodnie z programem nauczania na studiach II stopnia przewidziane zostato 6
specjalnosci, jednak studenci potwierdzili, ze w rzeczywisto$ci prowadzone sg tylko dwie tj.
informatyka ekonomiczna i zarzadzanie projektami. Pozostale specjalnos$ci nie zostaly
uruchomione ze wzgledu na zbyt mate zainteresowanie studentow, co zostalo przez nich
negatywnie ocenione, poniewaz nie kazdy student jest zadowolony ze swojej specjalnosci.

Studenci obecni na spotkaniu potwierdzili, ze studenci niepelnosprawni spotykaja si¢ z
indywidualnym podejSciem ze strony wladz Instytutu. W celu stworzenia systemu
indywidualnej opieki nad studentami niepetnosprawnymi Wydzial wspoélpracuje z
Pelnomocnikiem Rektora ds. 0osob niepetnosprawnych, ktory oferuje wsparcie studentom w
zakresie dostosowania organizacyjnego i wlasciwej realizacji procesu dydaktycznego biorgc
pod uwagg szczegdlne potrzeby osob niepelnosprawnych, co nalezy oceni¢ pozytywnie. Na
poziomie Wydzialu zostal powotany Pelnomocnik Dziekana ds. studentow
niepelnosprawnych co potwierdza trosk¢ Wydziatu o studentow niepelnosprawnych.

3.2)

Do osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia stosowane sa rozne metody
dydaktyczne. Do najczesciej wykorzystywanych nalezg wyktad podawczy, wyklad wsparty
prezentacja multimedialng, wyktad interaktywny, prezentacja i interpretacja danych
statystycznych, dyskusja, praca w grupach, ¢wiczenia tablicowe, studia przypadkow, prace
indywidualne i zespotowe, rozwigzywanie zadan rachunkowych, wykonywanie zadan w
pracowni komputerowej, praca w grupach, praca z podrecznikiem. Metody te sa
zréznicowane 1 odpowiednio dobrane do poszczegélnych przedmiotéw. Pozwalaja one w
niezbednym zakresie zrealizowa¢ zalozone efekty ksztalcenia. Realizowane tresci ksztalcenia
uwzgledniaja wymogi dyscyplin naukowych dla okreslonych w programie studiéw
przedmiotow z ktorych sie wywodza.

Przedmioty i tresci ksztalcenia sktadajgce si¢ na program ksztalcenia prowadzone
formy zaje¢, przyporzadkowane im metody dydaktyczne oraz sposoby weryfikacji efektow
ksztalcenia a takze praktyki zawodowe tworzg prawidlowo powigzang, spojng catos¢. Mozna
zatem przyjac, ze realizacja programu ksztalcenia umozliwia uzyskanie zakladanej struktury
kwalifikacji absolwenta ocenianego kierunku studiow.

Ocena koncowa 3 kryterium ogolnego: w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

3.1) Realizowany program ksztalcenia opisany efektami ksztalcenia, a uszczegétowiony
w sylabusach przedmiotowych: celami, efektami, treSciami i metodami ich weryfikacji
umozliwia studentom osiggniecie kazdego z zakladanych kierunkowych efektéw
ksztalcenia oraz uzyskanie zakladanej struktury kwalifikacji absolwenta. System
praktyk studenckich na ocenianym kierunku jest zorganizowany prawidlowo. W opinii
studentéw nie majg oni mozliwosci korzystania z pelnej indywidualizacji ksztalcenia

3.2) Przedmioty i tresci ksztalcenia skladajace si¢ na program ksztalcenia prowadzone
formy zaje¢, przyporzadkowane im metody dydaktyczne oraz sposoby weryfikacji
efektow ksztalcenia a takze praktyki zawodowe tworza prawidlowo powiazana, spojna
calos¢.
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Kryterium 4. Liczba i jako$s¢ kadry dydaktycznej a mozliwos¢ zagwarantowania
realizacji celow edukacyjnych programu studiow

4.1)

Zajecia na kierunku informatyka i ekonometria prowadzi ponad 120 os6b w tym 46
jest zatrudnionych na Wydziale Informatyki i Komunikacji. Do minimum kadrowego na
studiach I i Il stopnia Uczelnia przedstawita 26 os6b, w tym 6 0sob z tytulem profesora lub
stopniem doktora habilitowanego. Doswiadczona i wykwalifikowana kadra w petni zapewnia
realizacje zatozonych efektow i celow ksztatcenia. Jesli chodzi o strukture kadry wedtug
statusu akademickiego, to odpowiada ona specyfice ksztatcenia na studiach I i II stopnia. Na
studiach | stopnia, udzial samodzielnych nauczycieli akademickich oraz doktoréw wynosi
okoto 65 % ( pracownicy z tytulem magistra prowadza na og6t lektoraty jezyka obcego ). Na
studiach Il stopnia ponad 85% stanowig doktorzy i pracownicy samodzielni co stanowi
wlasciwa strukture kadry. Struktura kwalifikacji naukowych rowniez jest prawidlowa z
punktu widzenia zatozonych efektow ksztatcenia. Osoby realizujace zajecia na ocenianym
Kierunku w przewazajacej wickszosci majg dorobek z obszaru nauk spotecznych w dziedzinie
nauk ekonomicznych. Wérdd 95 oséb spoza minimum kadrowego wspomagajacych proces
dydaktyczny na wizytowanym kierunku,,,3 osoby legitymujg si¢ dorobkiem w obszarze nauk
technicznych, 2 w obszarze nauk medycznych i nauk o zdrowiu oraz nauk o kulturze
fizycznej (dziedzina nauk o kulturze fizycznej), 1 osoba reprezentuje obszar nauk
humanistycznych, dziedzing nauk humanistycznych, dyscypling filozofia, 1 - obszar nauk
spotecznych, dziedzina nauk prawnych, dyscyplina prawo. Kadra prowadzaca zajecia na
kierunku informatyka i ekonometria specjalizuje si¢ w takich zagadnieniach jak
modelowanie ekonometryczne,,, badania operacyjne, statystyka,,, informatyka ekonomiczna,
matematyka,,, rachunek prawdopodobienstwa, analizy ekonomiczne, informatyka, inzynieria
systemOéw informatycznych,,, nauki o zarzadzaniu,, mikroekonomia i makroekonomia,
ekonomia matematyczna,,, prawo,,, filozofia, Kwalifikacje naukowe kadry w pelni wpisuja
si¢ w realizowany program studiéw 1 zatozone efekty ksztalcenia. Trzeba tez zauwazy¢ iz
Kilku nauczycieli akademickich ma doswiadczenie zawodowe zdobyte poza Uczelnig
prowadza wlasne firmy informatyczne byli lub sg pracownikami bankow, przedsigbiorstw
informatycznych co dobrze stuzy procesowi dydaktycznemu.

4.2)

Teczki osobowe zawieraja dokumenty pozwalajagce na oceng, czy nauczyciel
akademicki spelnia wymagania do zaliczenia do minimum kadrowego na kierunku
informatyka i ekonometria, tj. czy posiada odpowiednie kwalifikacje naukowe (stopnie i
tytuty naukowe oraz dorobek lub posiada doswiadczenie zawodowe zdobyte poza Uczelnia,
zwigzane z umiej¢tno$ciami wskazanymi w opisie efektow ksztalcenia dla ocenianego
kierunku studidow — zgodnie z wymaganiami okre§lonymi w § 12 ust. 2 rozporzadzania
Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkow
prowadzenia studiow na okreSlonym kierunku i poziomie ksztalcenia Dz. U. Nr 243, poz.
1445, z p6zn. zm.), w jakim wymiarze realizujg pensum dydaktyczne, a takze czy zlozyt nie
pozniej niz do dnia 30 czerwca roku poprzedzajacego rok akademicki o$wiadczenie o
wyrazeniu zgody na wliczenie do minimum kadrowego na studiach pierwszego i drugiego
stopnia na kierunku informatyka i ekonometria na Wydziale Informatyki i Komunikacji
Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, zgodnie z wymaganiami okre§lonymi w art.
112a ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym Dz. U. z 2012 r.,
poz. 5721 742).
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Zgodnie z informacjami zawartymi w tych o$wiadczeniach wszystkie wskazane do
minimum kadrowego osoby stanowig minimum kadrowe nie wigcej niz dwukrotnie, a takze
sg zatrudnione w Uczelni na podstawie mianowania lub umowy o prace w pelnym wymiarze
Czasu pracy, nie krocej niz od poczatku semestru studiow,( a Uczelnia jest podstawowym
miejscem pracy dla osob stanowigcych minimum kadrowe dla studiéw II stopnia ). a wiec
zgodnie z wymaganiami okre$lonymi w § 15 ust. 1 wymienionego wyzej rozporzadzenia).
Ponadto znajduje si¢ tam rowniez dokumentacja zwigzana z realizacja zwyczajowych
procedur dotyczacych prowadzonej w Uczelni polityki kadrowej.

Na Wydziale Informatyki 1 Komunikacji prawie wszystkie o$wiadczenia zostaty
podpisane w czerwcu 2012 r., a wiec zgodnie z wymaganiami okre§lonymi w ustawie.

Wszystkie osoby proponowane do minimum kadrowego przeprowadzg osobiscie na
kierunku informatyka i ekonometria, co najmniej 30 godzin zaje¢ dydaktycznych
(samodzielni nauczyciele akademiccy) oraz co najmniej 60 godzin (doktorzy), co speinia
wymagania okreslone w § 13 ust. 3 wymienionego wyzej rozporzadzenia.

Pracownicy przedstawieni do minimum kadrowego (26 o0soOb) legitymujg si¢
dorobkiem naukowym z obszaru nauk spolecznych — 25 osob,,, gtownie w dziedzinie nauk
ekonomicznych w dyscyplinie ekonomia (przede wszystkim informatyka ekonomiczna i
badania operacyjne) i nauki o zarzadzaniu oraz obszaru nauk technicznych dyscyplina
informatyka — 1 osoba. Specjalnosci naukowe kadry tworzacej minimum kadrowe sa w petni
adekwatne do realizowanego programu ksztatcenia i zalozonych efektow ksztatcenia, bowiem
w przewazajacej wiekszosci odnosza si¢ do metod i1 zastosowan informatyki ekonomiczne;,
metod i zastosowan badan operacyjnych a takze do statystyki i ekonometrii.

Wydziat Informatyki i Komunikacji spelnia wymagania minimum kadrowego dla
studiow I i II stopnia na Kierunku informatyka i ekonometria. Do minimum kadrowego
zaliczono szesciu nauczycieli akademickich z tytutem naukowym profesora lub stopniem
naukowym doktora habilitowanego oraz 20 doktorow. 25 nauczycieli akademickich
reprezentuje obszar ksztalcenia w zakresie nauk spotecznych a jeden nauczyciel jest
przedstawicielem dyscypliny informatyka w obszarze nauk technicznych. A zatem sa
reprezentowane obszary ksztatlcenia w ktorych okreslono efekty ksztatcenia. Specjalnosci
naukowe kadry tworzacej minimum kadrowe w peini odpowiadaja zakltadanym efektom
ksztalcenia i dotyczg takich zagadnien jak: ekonometria finansowa, badania operacyjne,
modelowanie ekonometryczne, systemy informacyjne, systemy informatyczne, sieci
neuronowe, sztuczna inteligencja, optymalizacja decyzji, bazy danych, zarzadzanie
projektami, zarzadzanie wiedza, informatyka ekonomiczna,

Zalacznik nr 5 - Nauczyciele akademiccy realizujacy zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiow, w tym stanowigcy minimum kadrowe. Cz. 1. Nauczyciele akademiccy
stanowiacy minimum kadrowe.

Sktad minimum kadrowego na kierunku informatyka i ekonometria prowadzonego na
Wydziale Informatyki i Komunikacji w perspektywie dlugookresowej jest w stabilny. Wsrod
26 nauczycieli akademickich wskazanych do minimum kadrowego polowa z nich (13 oséb)
jest zatrudniona na czas nieokreslony, 2 — osoby do 2014 r., 1 osoba — do 2015 r., 4 osoby —
do 2016 r., 1 osoba do 2018 r., 3 osoby do 2019 r. oraz 2 osoby do 2020 r. Trzy osoby sa
zatrudnione na czas okreslony. 14 nauczycieli akademickich zatrudnionych jest na podstawie
mianowania, za§ 12 na podstawie umowy o prace w pelnym wymiarze czasu pracy. W
stosunku do roku 2007, w ktorym odbyta sie pierwsza ocena jakos$ci ksztalcenia na kierunku
informatyka i ekonometria, nastapily zmiany w skladzie tego minimum, bowiem tylko 10
0s0b,,, to nauczyciele akademiccy, ktorzy tworzyli to minimum w roku 2007. Dla wszystkich
0s6b wskazanych do minimum kadrowego Uczelnia jest podstawowym miejscem pracy.
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Warunek dotyczacy stosunku liczby nauczycieli akademickich, stanowigcych
minimum kadrowe dla kierunku informatyka i ekonometria, do liczby studentéw na tym
kierunku jest spelniony (réwniez w przypadku umiejscowienia kierunku w dwoch obszarach
(i wynosi 1: 14, co spelnia wymagania okreslone w § 17 ust. 1 pkt. 3 cytowanego wyzej
rozporzadzenia i jest bardzo korzystny dla procesu dydaktycznego.

4.3)

Istotnym elementem wewngtrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia jest
prowadzenie wtasciwej polityki kadrowej, w tym wilasciwy dobdr nauczycieli akademickich
prowadzacych ksztatcenie na ocenianym kierunku studiéw.

Procedury zatrudniania nauczycieli akademickich w wizytowanej jednostce a takze w
Uniwersytecie Ekonomicznym w Katowicach sg zgodne z art. 118a ustawy z dnia 27 lipca
2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (tj. Dz. U. z 2012 r.) oraz Statutu Uniwersytetu
Ekonomicznego w Katowicach z dnia 27 pazdziernika 2011 r. Zgodnie z obowigzujaca
procedura kierownik katedry lub samodzielnego zaktadu wystepuje do rektora z pisemnag
prosba o wyrazenie zgody na ogloszenie konkursu. Procedury postgpowania konkursowego sa
Scisle okreslone. Protokét z postgpowania konkursowego wraz z pelng dokumentacja
rekomendowanego kandydata dziekan przekazuje rektorowi, w celu podjgcia ostatecznej
decyzji o zatrudnieniu.

Od momentu utworzenia Wydziatu Informatyki i Komunikacji to jest w okresie od
2009 r do chwili obecnej zatrudniono w katedrach afiliowanych na akredytowanym kierunku
31 pracownikow, w tym 2 na stanowisku profesora zwyczajnego, 6 na stanowisku profesora
nadzwyczajnego UE, 13 na stanowisku adiunkta, 1 na stanowisku starszego wyktadowcy ze
stopniem naukowym oraz 9 na stanowisku asystenta. Wigkszo$¢ sposrod zatrudnionych (21
0sOb — 67,74%) w pelnym wymiarze godzin. Ubyto w tym samym czasie 7 osob, w tym 1 na
stanowisku profesora nadzwyczajnego UE, 1 na stanowisku adiunkta, 4 na stanowisku
asystenta oraz 1 na stanowisku wyktadowcy.

W latach 2009-2013 trzej pracownicy Wydzialu Informatyki i Komunikacji
prowadzacy zajecia na kierunku informatyka i ekonometria uzyskali stopnie doktora. W
znacznym stopniu zaawansowania jest siedem prac habilitacyjnych (w tym jedna praca
habilitacyjna pracownika nalezgcego do minimum kadrowego kierunku informatyka i
ekonometria).

Podstawowymi kryteriami oceny nauczycieli akademickich jest jakos¢ pracy
dydaktycznej, wysitki organizacyjne pozwalajace podnies¢ poziom i skutecznos¢ zajec¢ oraz
rezultaty badan naukowych. Prowadzenie corocznych ankietowych ocen nauczycieli przez
studentow pomaga w ocenie nauczycieli akademickich ale, jak wskazywali prowadzacy
zajecia na ocenianym kierunku, wymaga to duzej ostrozno$ci i dopracowania procedur
badawczych zapewniajgcych porownywalnos¢ ocen dla réznych dyscyplin i zajeé.

Kazdy z pracownikow prowadzacych zajgcia na kierunku informatyka i ekonometria
podlega,,, zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa, regularnej ocenie w systemie
dwuletnim. Ocena dokonywana jest przez kierownika katedry, zgodnie z ujednoliconym
regulaminem oceniania.

Uczelnia wspiera swoja kadre. Dobrze uzasadnione prosby o pomoc w badaniach
(urlopy, stypendia) sa zazwyczaj pozytywnie rozpatrywane. Praktycznie kazdy samodzielny
pracownik, jesli wystapi z koncepcja badawcza spdjna z rozwojem kierunku, Wydziatu i
Uczelni, moze utworzy¢ wlasng grupe badawczg.

Niewatpliwie wsparciem dla rozwoju kadry prowadzacej zajgcia na ocenianym
kierunku jest wspolpraca miedzynarodowa z Uczelniami i instytucjami, zwlaszcza staze
zagraniczne 1 projekty o zasiggu migdzynarodowym, udziat w konferencjach.
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Jesli chodzi o wspolne prace badawcze prowadzone z partnerami zagranicznymi, to
podkresla si¢ przede wszystkim znaczenie polsko-tajwanskiej wspolpracy oraz wspotpracy z
Uniwersytetem Lomonosowa oraz staze pracownikoOw prowadzacych zajecia na ocenianym
kierunku odbywane w zagranicznych instytucjach.

Obcigzenia dydaktyczne, naukowe 1 organizacyjne w katedrach sg bilansowane przez
kierownikow Katedr celem zapewnienia jak najwyzszego poziomu ksztatcenia.

Zalacznik nr 6 - Informacja o hospitowanych zajeciach i ich ocena,

Zajgcia prowadzone byly na dobrym poziomie akademickim w sposob aktywizujacy
stuchaczy. Wspomagane byty prezentacja multimedialna.

Ocena koncowa 4 kryterium ogdlnego: w pelni,
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

4.1) Liczba pracownikéw naukowo-dydaktycznych (ponad 120 oséb) ich kompetencje
naukowe oraz dydaktyczne w pelni umozliwiaja osiagniecie zalozonych celow i efektow
ksztalcenia. Kwalifikacje naukowe kadry dotycza obszaru oraz dziedzin i dyscyplin, do
ktorych odnosza si¢ efekty ksztalcenia.

4.2) Struktura specjalnosci naukowych kadry, w Kktorej przewazaja pracownicy z
dorobkiem w zakresie informatyki ekonomicznej i badan operacyjnych, odpowiada
efektom kierunkowym a przede wszystkim ich uszczegolowieniu w ramach
realizowanych specjalnosci. Zajecia dydaktyczne przydzielane sq wlasciwie, zar6wno w
odniesieniu do specjalnosci naukowych kadry, jak i ich statusu akademickiego. Do
minimum kadrowego zaliczono szesciu nauczycieli akademickich z tytulem naukowym
profesora lub stopniem naukowym doktora habilitowanego oraz 20 doktorow.
Specjalnosci naukowe kadry tworzacej minimum kadrowe w pelni odpowiadaja
zakladanym efektom ksztalcenia i dotyczg takich zagadnien jak : ekonometria
finansowa, badania operacyjne, modelowanie ekonometryczne, systemy informacyjne,
systemy informatyczne,,, sieci neuronowe, sztuczna inteligencja, optymalizacja decyzji,
bazy danych,,, zarzadzanie projektami, zarzadzanie wiedza, informatyka ekonomiczna,

4.3) Prowadzona na Wydziale Informatyki i Komunikacji polityka kadrowa wspierajaca
rozwoj naukowy pracownikow naukowo-dydaktycznych poprzez rozne formy sprzyja
podnoszeniu kwalifikacji. Nalezy podkresli¢, ze wsparciem dla rozwoju kadry
prowadzacej zajecia na ocenianym Kkierunku jest wspélpraca miedzynarodowa z
Uczelniami i instytucjami, zwlaszcza staze zagraniczne i projekty o zasiegu
mi¢dzynarodowym.

Kryterium 5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktora dysponuje jednostka a
mozliwos¢ realizacji zakladanych efektow ksztalcenia oraz prowadzonych badan
naukowych

Uczelnia zapewnia baz¢ materialng, niezbedng do osiggni¢cia koncowych efektow

ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow, a takze uwzgledniajaca potrzeby oséb
niepetnosprawnych.
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Specyfika kierunku wymaga przede wszystkim dostepu do odpowiednio
wyposazonych laboratoriow komputerowych, Internetu i specjalistycznego oprogramowania.
Infrastruktura w tym zakresie jest odpowiednia. Uczelnia dysponuje 21 laboratoriami
ogolnodostepnymi 1 specjalistycznymi (na 368 stanowisk) wyposazonymi w specjalistyczne
oprogramowanie. Studenci ocenianego kierunku majg dostep do Internetu w ramach 10
laboratoriow (na 24 lub 12 stanowisk). W laboratoriach zainstalowane jest oprogramowanie
standardowe: m.in. MSDN AA+ MS OFFICE, Statistica, PASW STATISTICS, SAS, Java,
oraz specjalistyczne np. Matlab, Pakiet sztucznej inteligencji SPHINX, LEX.

Infrastruktura w zakresie sal wykladowych 1 ¢wiczeniowych takze nie budzi
zastrzezen. Uczelnia posiada sale audytoryjne, wyktadowe i ¢wiczeniowe. We wrzesniu 2013
r. przewiduje si¢ zakonczenie budowy Centrum  Nowoczesnych  Technologii
Informatycznych, w ktorym beda znajdowac si¢ m. in. laboratoria komputerowe — 10 sal (na
30 stanowisk), aula, czytelnia multimedialna.

Studenci oraz kadra naukowa wizytowanego kierunku maja takze zapewniony dostep
do wymaganego w ramach przedmiotow ksi¢gozbioru. Biblioteka Glowna UE posiada
333 872 woluminéw wydawnictw zwartych 1 ciaglych, 185 tytuldow prenumerowanych
czasopism krajowych, 103 czasopism zagranicznych. Biblioteka UE oferuje dostep do 13 baz
danych. Biblioteka dysponuje najwickszym na Gérnym Slasku ksiegozbiorem z zakresu nauk
spoteczno-ekonomicznych. Biblioteka Glowna wraz z bibliotekami wydzialowymi stanowi
podstawe systemu biblioteczno-informatycznego w UE w Katowicach. Nalezy dodaé, ze
studenci wizytowanego Kierunku korzystaja takze ze zbiorow Centrum Informacji Naukowej i
Biblioteki Akademickiej (CINTE).

W opinii studentéw infrastruktura dydaktyczna UE w Katowicach prezentuje ich
zdaniem bardzo dobry poziom. Wigkszos$¢ zaje¢ odbywa si¢ w budynkach wspolnych dla
wszystkich wydziatow. Wigkszo§¢ budynkoéw uniwersyteckich potozona jest w nieduzej
odleglosci od siebie w ramach jednego zwartego kampusu, co studenci ocenili jakg wielka
zaletg. Studenci potwierdzili, ze w salach wykladowych jest zawsze wystarczajaca liczba
miejsc w stosunku do liczby zapisanych studentow. Sale wyktadowe sg dobrze wyposazone,
w wigkszos$ci znajduje si¢ sprzet audiowizualny, ktory wykorzystywany jest do wyswietlania
prezentacji oraz dodatkowo, w wigkszych salach wykladowych znajduje si¢ naglos$nienie.
Studenci ocenili stan techniczny wigkszosci budynkéw jako dobry i pozwalajacy w pelni na
realizacje procesu ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow, co nalezy oceni¢ pozytywnie.
Studenci obecni na spotkaniu podniesli, ze duzym problemem dla nich jest brak miejsc
siedzacych na korytarzach. Wigkszo$¢ z nich w czasie przerw miedzy zajgciami musi siedzie¢
na podtodze. Studenci negatywnie odniesli si¢ rowniez do braku mozliwosci korzystania z
Centrum Informatycznego w weekendy, w ktérym znajduja si¢ liczne pracownie
komputerowe. Szczego6lnie poszkodowani sg studenci niestacjonarni, ktorzy przebywaja na
terenie Uczelni tylko w weekendy.

Studenci pozytywnie ocenili dziatanie sieci bezprzewodowej. Charakteryzuje si¢ ona
wysokim transferem przesylu danych oraz mocnym zasiggiem, co umozliwia swobodne
korzystanie z Internetu na wilasnym sprzecie elektronicznym. Wydziat zadbal réwniez o
udostepnienie studentom licencji na specjalistyczne programy komputerowe. Studenci sg
szczegblnie zadowoleni z licencji na wigkszo$¢ programéw firmy Microsoft.

Studenci bardzo pozytywnie ocenili nowopowstata Biblioteke Akademicka. W ich
opinii Biblioteka jest bardzo dobrze zaopatrzona w wymagane na ocenianym Kierunku
publikacje naukowe,. W Uczelni dziata system informatyczno-biblioteczny umozliwiajacy
fatwe wyszukiwanie niezbednych pozycji. Studenci zostali przeszkoleni z jego korzystania,
dlatego bardzo dobrze radza sobie z jego obstuga. Nowa Biblioteka jest otwarta réwniez w
soboty od godziny 8.00 do 20.00, dzicki czemu z jej zasobow moga korzysta¢ studenci
niestacjonarni. Nowopowstatg Biblioteka Akademicka posiada czytelnie z bardzo duzg iloécig
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miejsc. Studenci ocenili, ze liczba miejsc jest dla nich odpowiednia i nigdy nie mieli
problemu ze znalezieniem miejsca siedzacego. Miejsce przeznaczone na czytelnie w ocenie
studentéw dostosowane jest do pracy wymagajacej skupienia, dlatego cz¢sto z niej korzystaja.

Dostosowaniem m.in. bazy dydaktycznej do potrzeb 0so6b niepelnosprawnych zajmuje
si¢ Pelnomocnik Rektora ds. Osob Niepetnosprawnych. Na WIIK jest rowniez osoba
odpowiedzialna za sprawy zwigzane z osobami niepetnosprawnymi, cho¢ na wizytowanym
kierunku odsetek studentow niepetnosprawnych jest niewielki. Obok innych udogodnien, na
Uczelni sa 2 stanowiska dla 0sob z dysfunkcjami wzroku. Przystosowanie bazy dydaktycznej
Uczelni do potrzeb studentéw niepelnosprawnych zastuguje na dobra ocene.. W budynkach
dydaktycznych znajduja si¢ windy umozliwiajace studentom niepelnosprawnym dotarcie na
kazdy ich poziom. Nie dotyczy to jednak wszystkich budynkow uniwersyteckich. Niektore sg
niedostepne dla studentow niepetlnosprawnych. Jednak, co potwierdzili studenci, w
przypadku, gdy w danej grupie znajduje si¢ student niepetnosprawny ruchowo, wtedy catos¢
zajec tej grupy organizowana jest w budynku w pelni dostosowanym do jego potrzeb, Student
niepetnosprawny ma roéwniez mozliwo$ci swobodnego dostepu do gabinetu Dziekana czy
Prodziekana ds. studentow, jak rowniez do poszczegdlnych sekretariatow. W Uczelni
znajdujg si¢ roéwniez toalety dostosowane do potrzeb studentéw niepelnosprawnych.
Pozytywnie nalezy oceni¢ przystosowanie nowej Biblioteki Akademickiej do potrzeb
studentow niewidomych lub niedowidzacych. Biblioteka i1 czytelnia zaopatrzone sg w
specjalistyczny sprzet np. skanery umozliwiajace odczytywanie ksigzek,.

Ocena koncowa 5 kryterium ogélnego: w peni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegolowego

Infrastruktura dydaktyczna Uczelni, z ktorej korzysta Wydzial Informatyki i
Komunikacji jest w pelni dostosowana do potrzeb ksztalcenia na wizytowanym
kierunku. Zapewniony jest takze dostep do wymaganego ksiegozbioru. Baza
dydaktyczna na ocenianym Wydziale w ocenie studentéw stoi na wysokim poziomie, co
zapewnia studentom osiaganie zakladanych efektow ksztalcenia. Uczelnia zapewnia
studentom odpowiednia liczb¢ miejsc w salach dydaktycznych. Studenci pozytywnie
ocenili jakos$é sieci bezprzewodowej wi-fi. Nowopowstala Biblioteka Akademicka zostala
przez studentéw oceniona bardzo pozytywnie. Budynki Uczelni w wiekszo$ci zostaly
przystosowana do potrzeb studentow niepelnosprawnych ruchowo.

Kryterium 6. Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie
obszaru/obszarow ksztalcenia, do ktorego zostal przyporzadkowany oceniany kierunek
studiow

Badania naukowe pracownikow WIiK prowadzacych zajgcia na kierunku informatyka
1 ekonometria odnoszg si¢ do czterech glownych obszaréw; Inzynierii Wiedzy, Informatyki
Ekonomicznej, Badan Operacyjnych oraz Statystyki Ekonomicznej 1 s3 zwigzane z
prowadzonymi specjalizacjami dydaktycznymi na kierunku.

Badania w obszarze Inzynierii Wiedzy dotycza przede wszystkim technologii
semantycznych, semantycznego modelowania organizacji, modelowania systemow
komunikacji, sztucznej inteligencji, systemow ekspertowych i1 algorytmow mrowiskowych.
Tematyka badan jest $ci§le zwigzana z przedmiotami realizowanymi na I i II stopniu studiéw
kierunku informatyka i eckonometria, m.in. ,,Wprowadzenie do inzynierii wiedzy”,
»lechnologie sematyczne”, ,Modelowanie organizacji”’, ,Sztuczna inteligencja”,
Lprogramowanie w logice z ograniczeniami”. Miodzi doktorzy podejmuja wyktady
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specjalistyczne z grupy przedmiotéw do wyboru, wykorzystujgc wyniki badan
zrealizowanych w ramach prac doktorskich.

Wykorzystywane w ramach specjalnosci Inzynieria Wiedzy nowoczesne materiaty
dydaktyczne, materialy elektroniczne udostgpniane na platformie e-learningowej oraz
publikacje ksigzkowe stanowig w znacznym stopniu wynik badan naukowych prowadzonych
przez pracownikow naukowo-dydaktycznych prowadzacych zajgcia na ocenianym kierunku.
Wsrod publikacji znajdujg si¢ m.in. dwie pozycje ksigzkowe stanowigce podstawowe
podreczniki dla specjalnosci Inzynieria Wiedzy.

W wielu osrodkach akademickich w kraju w ramach przedmiotow z zakresu sztuczne;j
inteligencji 1 systemow ekspertowych wykorzystywane jest oprogramowanie, ktdérego tworca
jest pracownik WIiK (system SPINX).

Wielu studentéw kierunku IiE w ramach trzymiesiecznych stazy odbywanych w
liczacych si¢ przedsiebiorstwach branzy IT prowadzilo badania projektowe i analityczno-
wdrozeniowe rozwigzujac w wybranych organizacjach problemy praktyczne, w ktorych
wykorzystywali wiedze¢ zdobyta na Uczelni. Badania prowadzone sg takze w ramach Kot
Naukowych.

W obszarze Informatyki Ekonomicznej wiele pozycji autorstwa pracownikow
wizytowanej jednostki wykorzystywane jest w procesie dydaktycznym. Badania w obszarze
Informatyki Ekonomicznej poswigcone problemom integracji technologii informatycznych i
komunikacyjnych dla doskonalenia strategii zarzadzania tancuchem dostaw w organizacji
wirtualnej, problemom wpltywu systemow e-biznesu na organizacje, modelowaniu systemow
wieloagentowych pozwolity wzmocni¢ ksztalcenie osiggane w ramach takich przedmiotow
jak: ,,Systemy informatyczne zarzadzania”, ,,Zintegrowane systemy kierowania produkcja”,
LZintegrowane systemy informatyczne zarzadzania”, ,,Strategie budowy i wdrazania
systemOw e-biznesu”, ,,Systemy rozproszone W €-biznesie”, ,,Agenci oprogramowania oraz
ich zastosowanie”, ,,Modelowanie procesow biznesowych” oraz ,Integracja Srodowisk
transakcyjnych i analitycznych SAP 1 SAS”.

Badania w obszarze Badan Operacyjnych koncentrujagce si¢ na zagadnieniach
wielokryterialnych dyskretnych probleméw decyzyjnych przedstawione w sg monografii
»Wielokryterialne wspomaganie decyzji. Metody 1 zastosowania” z ktorej korzystajg przede
wszystkim studenci na specjalnosci ,,Metody i systemy wspomagania decyzji”.

Badania w obszarze Statystyki Ekonomicznej dotyczg problematyki metod statystyki
odpornej i analizy danych z dobowo-godzinowych rynkow energii elektrycznej. W
przygotowaniu sg dwa ztozone do druku podreczniki, ktére beda polecane studentom
uczestniczagcym w wyktadach swobodnego wyboru na I 1 II stopniu studiow.

Wszystkie publikacje naukowe, zwlaszcza publikacje w czasopismach naukowych,
pracownikow prowadzacych zajecia na kierunki IiE sg wykorzystywane w toku pisania prac
dyplomowych na tym Kierunku.

Na wizytowanym kierunku duze znaczenie dla procesu ksztalcenia ma takze
internacjonalizacja badan naukowych. Do najwazniejszych — zdaniem przedstawicieli
wizytowanego kierunku — osiaggnie¢ zwigzanych z badaniami dotyczacymi obszaru
informatyki 1 ekonometrii w zakresie wspolpracy migdzynarodowej naleza:

- polsko-tajwanski projekt badawczy w ramach porozumienia o wspotpracy naukowe;j
miedzy PAN i1 The National Science Council in Taipei; w nastepstwie realizacji projektu
zapoczatkowano wymiang studentow i naukowcow;

- projekt badawczy ,,Aktywne metody nauczania w wirtualnej edukacji” podjety we
wspotpracy z Moskiewskim Panstwowym Uniwersytetem im. M. V. Lomonosowa;
umowa zaklada opracowanie i realizacj¢ technicznych i1 edukacyjnych projektow
(letnich szkot, wirtualnych uniwersytetow) oraz rozwdj wielopoziomowych programéw
ksztalcenia zgodnych z formami praktykowanymi w kazdej z Uczelni.
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Do wzbogacenia tresci prowadzonych przedmiotéw przyczyniajg si¢ takze staze

naukowo-dydaktyczne pracownikow WIiK w liczacych si¢ instytucjach naukowych, np.
University Siengen (Niemcy), University of Cagliari (Wtochy), Institute FCN, E.ON Energy
Research Center RWTH Aachen University (Niemcy), University Leuven (Belgia),
University of Manchester (Wielka Brytania) Odessa National Economic University (Ukraina),
Thompson Riverso University (Kanada).
Studenci kilkukrotnie spotkali si¢ z mozliwo$cig uczestnictwa w badaniach naukowych kadry.
Wydziat przedstawit list¢ publikacji z udzialem studentow. Na Wydziale aktywnie dziata
kilka kot naukowych. Duza liczba studentow prowadzi wiasne badania w ramach kota
naukowego. Uczelnia w sposob wystarczajacy wspiera finansowo studencki ruch naukowy.
Uczelnia wykazuje aktywno$¢ w kierunku zachecenia studentéw do wiasnych badan i pracy
naukoweyj.

Takze szereg dzialan na rzecz biznesu przektada si¢ na proces edukacyjny. M.in. w
latach 2010-2012 zrealizowano projekt ,,Innowacyjny dizajn lokomotywa $laskiej gospodarki.
Sie¢ wspotpracy $rodowisk akademickich z biznesem”, ktoérego celem byla poprawa
komunikacyjnosci firm dziatajacych na Slasku poprzez integracje srodowiska biznesowego z
naukowym oraz zwickszenie mozliwosci komercjalizacji badan naukowych. Utworzona w
ramach projektu platforma informatyczna zapewnia poprawe wykorzystania badan
naukowych w praktyce poprzez ich absorpcje przez $rodowisko gospodarcze. Projekt
wspotfinansowany byl ze srodkow UE w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Innymi przyktadami dziatan podejmowanych na rzecz biznesu jest wspotpraca z
wieloma firmami w zakresie rozwoju oprogramowania (m.in. z firmg Kotrak Katowice,
,»Consorg” SA, ALRTKOM Akademia).

Ocena koncowa 6 kryterium: w pelni

Rezultaty prowadzonych badan naukowych sa szeroko wykorzystywane w procesie
ksztalcenia. Powstalo szereg monografii i podrecznikéw, z ktorych korzystaja studenci
wizytowanego kierunku. Jednostka stwarza studentom mozliwo$¢ uczestnictwa w
badaniach naukowych oraz zdobycia wiedzy i umiej¢tnoSci przydatnych w pracy
naukowo-badawczej. Wielu z nich prowadzi badania projektowe 1 analityczno-
wdrozeniowe podczas stazy, zwlaszcza w przedsi¢biorstwach branzy IT a takze
uczestniczy w pracach Kot Naukowych.

Studenci kilkukrotnie spotkali si¢ z mozliwoscia uczestnictwa w badaniach
naukowych kadry. Wydzial przedstawil list¢ publikacji z udzialem studentow. Na
Wydziale aktywnie dziala kilka kol naukowych. Duza liczba studentéw prowadzi wlasne
badania w ramach kola naukowego. Uczelnia w sposéb wystarczajacy wspiera
finansowo studencki ruch naukowy. Uczelnia wykazuje aktywno$¢ w Kkierunku
zache¢cenia studentow do wlasnych badan i pracy naukowe;j.

Kryterium 7. Wsparcie studentéw w procesie uczenia si¢ zapewniane przez Uczelnie

7.1)

Zasady rekrutacji studentow na kierunek informatyka i ekonometria okresla Uchwata
nr 34/2010/2011 Senatu Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach z dnia 26 maja 2011
roku w sprawie warunkow 1 trybu rekrutacji na I rok studiow pierwszego stopnia
stacjonarnych i niestacjonarnych w roku akademickim 2012/2013, a na | rok drugiego stopnia
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Uchwata nr 35/2010/2011 Senatu Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach z dnia 26
maja 2011 roku w sprawie warunkow i trybu rekrutacji na I rok studiow drugiego stopnia
stacjonarnych i niestacjonarnych w roku akademickim 2012/2013 r.

W rekrutacji na I stopien studiow decyduje o przyjeciu uzyskana liczba punktéw na
swiadectwie maturalnym z wybranego przedmiotu i wybranego jezyka obcego. Minimalny
limit punktow okresla komisja rekrutacyjna.

Rekrutacja na II stopien studidw stacjonarnych i niestacjonarnych odbywa si¢ w
odmienny sposéb. Na studia stacjonarne 80% miejsc rezerwowanych jest dla absolwentow
studiow 1 stopnia, ktorzy ukonczyli studia na UE w Katowicach. Pozostali kandydaci
przyjmowani sg na studia drugiego stopnia stacjonarne na podstawie wynikdw pisemnego
egzaminu sprawdzajacego kompetencje niezb¢dne do realizacji studiow magisterskich na
danym kierunku.

Paragraf § 10 uchwaly wskazuje, ze kandydaci absolwenci Uniwersytetu
Ekonomicznego w Katowicach przyjmowani sa na I rok studiow drugiego stopnia
niestacjonarnych na podstawie wymaganych dokumentéw ztozonych w terminie okre§lonym
przez Uczelniang Komisj¢ Rekrutacyjna.

Paragraf § 11 wskazuje, ze pozostali kandydaci przyjmowani sg na I rok studiow
drugiego stopnia niestacjonarnych na podstawie konkursu dyploméw ukonczenia studiow
wyzszych. Z powyzszego wynika, ze w procesie rekrutacji nie jest brane pod uwage
pokrewienstwo ukonczonego kierunku studiow.

Powyzsze zasady rekrutacji na studia II stopnia muszg zosta¢ zmienione, poniewaz
nalezy okresli¢ minimalne kompetencje kandydata w zakresie wiedzy, umiejetnosci, aby
podja¢ studia na II stopniu, co powoduje konieczno$¢ okreslenia pokrewienstwa kierunkow
lub przeprowadzenia egzaminu osiggni¢tych kompetencji.

7.2)

Wydzial w ramach opracowania Wydzialowego Systemu Zapewniania JakoSci
Ksztalcenia wprowadzit jednolity systemu oceniania studentéw, zawierajacy standardowe
wymagania zapewniajace obiektywizm formulowania ocen. Sg to przede wszystkim
procedura zaliczenia przedmiotu na studiach 1 i Il stopnia oraz procedura procesu
dyplomowania bedace zatacznikiem do dokumentu okreslajagcego Wydziatowy System
Zapewniania Jako$ci, co zasluguje na pozytywna oceng. Studenci s3 informowani na
pierwszych zajgciach o zakresie obowigzujacego materialu oraz o formie izasadach
zaliczenia kursu. W opinii studentéw prowadzacy zajgcia przestrzegaja przyjetych przez
siebie kryteriow zaliczen, ktére odnosza si¢ do przedstawionego na zajeciach materiatu.
W dalszej kolejnosci studenci potwierdzili, ze egzaminy przeprowadzane na wizytowanej
Uczelni pozwalaja na weryfikacje nie tylko zdobytej wiedzy, ale réwniez umiejg¢tnosci.
Zdaniem studentéw zawsze sg oni oceniani obiektywnie rOwniez na egzaminach ustnych, co
zashuguje na oceng pozytywna.

Po kazdym egzaminie studenci majg mozliwo$¢ wgladu do swojej pracy
egzaminacyjnej, a prowadzacy na ich prosbe ttumacza szczegdtowo jakie btedy popetnili i co
musza zmieni¢ w sposobie uczenia si¢, zeby zaliczy¢ egzamin w terminie poprawkowym.
Studenci sg informowani o mozliwoséci skorzystania z egzaminu poprawkowego oraz o
mozliwosci warunkowego zaliczenia przedmiotu w nastgpnej sesji egzaminacyjnej.

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze system oceny osiaggnie¢¢ studentow na kierunku
informatyka 1 ekonometria jest zorientowany na proces uczenia si¢ oraz zapewnia
przejrzystos¢ 1 obiektywizm formutowania ocen.

7.3)
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Wizytowana Uczelnia od wielu lat bierze udzial w programie wymiany Erasmus,
jednoczes$nie prowadzac liczne programy wymian zapoczatkowanych na podstawie umow
bilateralnych migdzy Uczelniami. W kwestii wymian w ramach programu Erasmus,
wizytowana Uczelnia ma podpisane porozumienia z okoto 140 Uczelniami wyzszymi w
Europie. Studenci pozytywnie ocenili bardzo szeroka oferte wspoipracy zagranicznej, jak
rowniez sposob przekazywania studentom informacji na temat mozliwosci wymian. Studenci
nie zglosili zadnych zastrzezen wobec procedury rekrutacji do programu wymian. Jak wynika
z zapewnien Kierownika Biura Programow 1 Wspotpracy Miedzynarodowej, potwierdzonych
przez relacj¢ studentdow, student powracajacy z wymiany nie ma problemow z uznawalnoscia
zaliczonych na wymianie przedmiotéw zgodnie z zasadami ustanowionymi w learning
agreement. Warto jednak zauwazy¢, ze na wizytowanym kierunku program Erasmus z roku
na rok cieszy si¢ co raz mniejszym zainteresowaniem studentdw. Przyczyng tego sg przede
wszystkim znacznie wyzsze koszty utrzymania w krajach Europy zachodniej niemozliwe do
pokrycia w catosci ze stypendium oraz praca zawodowa studentow, z ktorej nie mogag
zrezygnowaé. Studenci poza programem Erasmus maja mozliwo$¢ wzigcia udzialu w
wymianach studenckich w ramach programu CEEPUS, co zastuguje na pozytywna oceng.

Poza programem Erasmus, Uczelnia prowadzi wymiany na podstawie umow
bilateralnych. Gléwnymi partnerami sa uniwersytety w Czechach i1 na Stowacji oraz
Nottingham Trent University. Co roku kilkoro studentéw wyjezdza na roczne wymiany na
ostatnim roku studiow.

UE w Katowicach zapewnia studentom szeroka mozliwo$s¢ wyboru jezyka obcego,
jakiego chca uczy¢ si¢ wtrakcie lektoratow w ramach Migdzywydzialowego Centrum
Nauczania i Promocji Jgzykéw Obcych. Studenci moga wybiera¢é roéwniez poziomy
zaawansowania. Negatywnie jednak nalezy odnies¢ si¢ do braku nauczania jezykow obcych
na studiach drugiego stopnia. W opinii studentow przez dwa lata studiow magisterskich
powinni oni mie¢ mozliwo$¢ rozwoju umiejetnosci jezykowych. Ich zdaniem zbyt dluga
przerwa w nauce jezykow obcych powoduje obnizenie ich poziomu jezykowego uzyskanego
na studiach pierwszego stopnia.

Uczelnia wdrozyta skutecznie system przyznawania punktow ECTS. Studenci sg
$wiadomi roli punktow ECTS jako miernika naktadu pracy studenta. Jest to rezultatem
sprawnej polityki informacyjnej kierowanej przez Wydzial do studentow, co nalezy oceni¢
pozytywnie. Studenci pozytywnie ocenili sposob przyporzadkowanie punktow ECTS do
poszczegoOlnych przedmiotow. W ich opinii punkty ECTS zazwyczaj odzwierciedlajg realny
naktad pracy studentow wymagany do zaliczenia przedmiotu. Na pozytywna ocen¢ zastuguje
fakt pytania studentow w ankiecie oceny zaje¢ dydaktycznych o liczbie godzin spedzonych
nad naukg konkretnego przedmiotu. Wydziat wykorzystuje dane zebrane w czasie oceny zajgc
dydaktycznych do zmiany sposobu przypisania punktéw, co potwierdza przedstawiona
dokumentacja.

7.4)

Studenci Wydziatu sg objeci systemem pomocy dydaktycznej, naukowej 1 materialne;.
Z opinii studentow wynika, ze prowadzacy zajecia sg dla nich dostepni w czasie odbywania
zaje¢ jak réwniez odpowiadajg na wiadomosci e-mail. Wszyscy prowadzacy maja ustalone
godziny swoich konsultacji. Studenci podkreslili, ze prowadzacy zawsze sa obecni na
wyznaczonym dyzurze. Opisang praktyke nalezy oceni¢ pozytywnie. Studenci niestacjonarni
wyrazili swoje niezadowolenie z tego powodu, ze terminy konsultacji zostaly wyznaczone
wylacznie w tygodniu pracy, dlatego sg one dla nich faktycznie niedostepne, co zastuguje na
negatywna oceng.
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Studenci w odpowiedzi na pytanie potwierdzili, ze nie spotkali si¢ z konieczno$cia
zdawania wigcej niz jednego egzaminu w jednym dniu. Cato$¢ organizacji sesji
egzaminacyjnej zostala przez studentow, zaréwno stacjonarnych jak i niestacjonarnych,
oceniona pozytywnie. Studenci réwniez pozytywnie ocenili organizacj¢ dla nich tzw.
zerowych termindow egzaminow, przeprowadzanych przed wlasciwag sesjg egzaminacyjna,
ktore to egzaminy umozliwiajg im racjonalne rozplanowanie sesji. Studenci wyrazili jednak
opini¢, ze termindw zerowych powinno by¢ znacznie wiecej.

Studenci na ocenianym kierunku studiéw maja swobodng mozliwo$¢ wyboru
promotora pracy dyplomowej. Studenci okreslaja samodzielnie temat swojej pracy. Grupy
seminaryjne na wizytowanym kierunku nie sg liczne, nie przekraczajg $rednio 15 osob, co
nalezy oceni¢ pozytywnie. Na pozytywng ocen¢ zashuguje fakt przygotowania przez Wydziat
jasnych wytycznych odnosnie sposobu pisania prac magisterskich i samego procesu
dyplomowania.

Na wizytowanym kierunku, niektérzy prowadzacy wykorzystuja metody zdalnego
nauczania. W tym celu uzywana jest tradycyjna platforma Moodle oraz platforma e-
learnigowa Econet, ktora stanowi wirtualna przestrzen wspotpracy Uczelni Ekonomicznych
majaca na celu rozwijanie dziatalnoSci e-edukacyjnej przez pig¢ publicznych Uczelni
ekonomicznych w Polsce. Studenci pozytywnie odniesli si¢ do metod ksztalcenia oraz
pomocy dydaktycznych na odlegto$§¢ a szczegélnie do tych prowadzonych w formie
synchronicznej, czyli z bezposrednim kontaktem studentéw z prowadzacym zajgcia.

Studenci zapewnili, ze maja swobodny dostgp do Dziekanatu. Jest on otwarty
codziennie, rowniez w godzinach popoludniowych. Studenci potwierdzili, ze zalatwiaja
wszystkie sprawy bez kolejki. Szczeg6lnie pozytywnie oceniona zostala praca Kierownika
Dziekanatu, ktéry okazuje si¢ zawsze pomocny w rozwigzywaniu problemoéw studenckich.
Studenci niestacjonarni natomiast negatywnie odniesli si¢ do krotkiej pracy (sobota; 8.00 do
14.00) Dziekanatu w czasie zajazdow, przez co nie s3 oni w stanie zatatwi¢ wszystkich
administracyjnych spraw, co nalezy oceni¢ negatywnie. Cz¢$¢ spraw studenci moga zatatwic
zdalnie za posrednictwem Wirtualnego Dziekanatu. Na Wydziale zostali powotani kuratorzy
poszczegblnych kierunkow. Dziatalno$¢ kuratora kierunku informatyka i ekonometria zostata
oceniona przez studentdow pozytywnie. Studenci majg z nim dobry kontakt. Studenci
potwierdzili, ze maja dostgp do Dziekana oraz Prodziekana ds. studentow w czasie
wyznaczonych dyzurow, ktore odbywajg si¢ rowniez w czasie zjazdow studentow
niestacjonarnych, co ocenia si¢ pozytywnie.

Studenci majg mozliwo$¢ rozwijania swoich zainteresowan naukowych w licznych
kotach naukowych o czym $wiadcza, migdzy innymi, publikacje studentow w czasopismach
naukowych.

Wydziat na ocenianym kierunku studiow nie wprowadzil dodatkowych, poza
stypendium rektora dla najlepszych studentéw, mechanizméw motywujacych studentow do
osiggania lepszych wynikow w nauce, co nalezy oceni¢ negatywnie. Nie zostal utworzony
fundusz stypendialny dla studentow osiggajacych wysokie wyniki w nauce lub w sporcie.
Wydzial nie przyznaje réwniez takim studentom dodatkowych nagrod lub wyr6znien. Brak
dziatan Wydziatu motywujacych uzdolnionych studentéw do dalszego rozwoju nalezy oceni¢
negatywnie.

System pomocy materialnej dla studentéw reguluje na ocenianym kierunku
zarzadzenie nr 51/12 Rektora UE w Katowicach z dnia 12 wrze$nia 2012 r. w sprawie
wprowadzenia Regulaminu ustalania wysokosci, przyznawania i wyplacania §wiadczen
pomocy materialnej dla studentéw Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach. Akt ten
kompleksowo okresla system przyznawania kazdego rodzaju pomocy materialnej
zagwarantowanej studentom przez ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym. Studenci
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podkreslili, ze §wiadczenia pomocy materialnej wyptacane sg terminowo do konca listopada,
co nalezy oceni¢ pozytywnie. Informacje na temat pomocy materialnej sg publikowane na
stronie internetowej zardéwno Wydziatu jak i Uczelni. Studenci dodatkowo informowani sg
mailowo na temat uptywajacych termindéw, co nalezy oceni¢ pozytywnie. W czasie spotkania
studenci ocenili kwoty wsparcia jako wystarczajace jesli chodzi o stypendium socjalne, co
nalezy oceni¢ pozytywnie. Wysoko$¢ kwoty stypendium rektora zostala oceniona jako zbyt
niska 1 nie motywujgca do nauki. Stypendium rektora przyznawane jest w dwoch progach
(290,00 1 380,00 z1).

Kryteria  przyznawania stypendiéw: socjalnych, specjalnych dla  o0sob
niepelnosprawnych oraz zapomdg sa sprecyzowane w Regulaminie i nie stwarzaja
problemow interpretacyjnych. Stawki stypendium socjalnego nie sg ustalone wprost w
zarzadzeniu Rektora.. W przypadku stypendium Rektora dla najlepszych studentéw nalezy
zauwazy¢, ze przestankami otrzymania stypendium sg: uzyskanie za rok studiow wysokiej
sredniej ocen lub posiadanie przez studenta osiagnig¢ naukowych, artystycznych lub
wysokich wynikow we wspotzawodnictwie sportowym - miedzynarodowym lub krajowym
(§10 wust.1 Regulaminu). Regulamin nie okreSla natomiast zalezno$ci pomiedzy
poszczegdlnymi kryteriami. Brak rowniez okreslenia wagi poszczegdlnych osiggnie¢ i ich
powigzania z osiggni¢eciem wysokiej sSredniej ocen. Brak wymienionych elementow
uniemozliwia studentom precyzyjne zapoznanie si¢ z przestankami do otrzymania
stypendium rektora i przyznaje komisji stypendialnej mozliwo$¢ uznaniowej oceny.

Kompetencje do przydzielania kazdego rodzaju stypendidw przekazane zostaty
odpowiednim Wydzialowym Komisjom Stypendialnym. Odwotania od decyzji Wydziatowe;j
Komisji rozpatruje Odwotawcza Komisja Stypendialna. Jak wynika z przedstawionej
dokumentacji, jak rowniez z relacji przedstawicieli Samorzadu Studentow sktad kazdej z
komisji w wigkszo$ci stanowig studenci. Decyzje w ramach Komisji podejmowane s3
Z poszanowaniem demokratycznych standardow, co nalezy oceni¢ pozytywnie. Z analizy
przyktadowych decyzji stypendialnych wynika, Ze spelniaja one wszystkie wymagania
formalne stawiane przez art. 107 Kodeksu postepowania administracyjnego, w tym
szczegotowe uzasadnienie decyzji oraz pouczenie o mozliwosci wniesienia odwolania, co
nalezy oceni¢ pozytywnie.

Parlament Studencki UE w Katowicach wyrazit na piSmie swoja pozytywna opini¢ w
przedmiocie przyjecia Regulaminu (O$wiadczenie z dnia 29 sierpnia 2012 r.), co nalezy
oceni¢ pozytywnie. Dokumentacja przedstawiona przez Uczelni¢ jak rowniez relacja
przedstawiciela Parlamentu Studenckiego potwierdza, ze podzial dotacji na fundusz pomocy
materialnej, ustalenie wysokosci stawek stypendiow, jak rowniez ustalenie wysokoS$ci
miesigcznego dochodu przypadajace na jednego cztonka rodziny studenta uprawniajacego do
otrzymania stypendium socjalnego, nast¢puje w porozumieniu z wlasciwym organem
Samorzadu Studentdéw, co zasluguje na pozytywng ocene. Porozumienia poswiadczone sg
zawsze pisemnym dokumentem sporzadzonym przez Parlament Studencki, co rowniez ocenia
si¢ pozytywnie.

Uczelnia posiada kilka Domoéw Studenckich. Studenci obecni na spotkaniu
pozytywnie ocenili standard zamieszkania w nich.

System pobierania optat od studentéw na wizytowanej Uczelni okre§la uchwata nr
26/2012/2013 Senatu Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach z dnia 31 stycznia 2013 r.
w sprawie wprowadzenia Regulaminu pobierania optat za dodatkowe ustugi edukacyjne
zwigzane z powtarzaniem zaj¢¢ na studiach stacjonarnych z powodu niezadowalajacych
wynikéw w nauce oraz uchwata nr 37/2012/2013 Senatu UEK z dnia 31 stycznia 2013 r. w
sprawie Regulaminu pobierania optat za uslugi edukacyjne zwigzane z ksztalceniem
studentow na studiach niestacjonarnych oraz innych optat. Uczelnia nie pobiera od studentow
dodatkowych optat wykraczajacych poza katalog okreslony w ustawie, co nalezy ocenié
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pozytywnie. Watpliwosci moze budzi¢ jedynie pobieranie oplaty za wznowienie studiéw po
skresleniu studenta z listy studentow. Faktycznie jedyna optata, ktora uiszczaja studenci
studiujgcy w trybie stacjonarnym ocenianego kierunku jest optata za powtarzanie zaje¢ z
powodu niezadowalajacych wynikow w nauce. Studenci maja jednak mozliwosé
wnioskowania o zwolnienie z optaty przez Rektora Uniwersytetu na warunkach okreslonych
w uchwale.

Warunki studiowana na UE w Katowicach okresla kazdorazowo umowa o
swiadczenie uslug edukacyjnych zawierana ze studentem. Umowa w sposéb kompleksowy
okresla prawa i obowiagzki studenta. Wzorzec umowy nie zawiera klauzul analogicznych do
uznanych przez Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw za niedozwolone, co nalezy
oceni¢ pozytywnie.

W wizytowanej Uczelni dziata Parlament Studencki, ktorego struktury i zasady
dziatania okre$la wewnetrzny Regulamin. W  Parlamencie studenckim zasiadajg
przedstawiciele studentow kazdego Wydzialu, przez co na Uczelni nie ma wydzialowych
struktur samorzadowych. Pozytywnie nalezy oceni¢ fakt, ze Parlament Studencki posiada
wlasny budzet corocznie przyznawany przez wiadze Uczelni, ktory zdaniem przedstawicieli
Samorzadu jest odpowiedni wzgledem potrzeb 1 skali prowadzonej dziatalno$ci. Parlament
Studencki dokonuje podziatu przyznanych srodkéw na cele innych organizacji studenckich
oraz kot naukowych. Na pozytywna ocen¢ zasluguje przyznanie Parlamentowi Studenckiemu
wlasnej obszernej siedziby, umozliwiajacej im codzienng dziatalnos¢.

Na pytanie o ocen¢ wiasnej aktywnosci wsrod studentéw przedstawiciel Parlamentu
stwierdzil, ze jest ona bardzo duza, co potwierdza znaczna ilo$¢ zrealizowanych projektow. W
dalszej kolejnosci ocenili oni wspolprace z wltadzami Uczelni i Wydzialu jako dobrg i
prowadzaca w wiekszosci przypadkow do zawierania kompromisu, co rowniez nalezy ocenié
pozytywnie.

Z relacji studentow w czasie spotkania z zespotem oceniajacym PKA wynika, ze sa
oni zadowoleni z systemu opieki naukowej, dydaktycznej, materialnej i socjalnej.. Jako
mocne strony systemu opieki dydaktycznej wskazywali przede wszystkim obiektywne
kryteria oceniania oraz dostepno$¢ prowadzacych zajecia. Zarowno studenci jak
| przedstawiciele Parlamentu Studenckiego potwierdzili, ze majg mozliwos¢ przedstawiania
wiadzom Uczelni swojego stanowiska w sprawach studenckich. Kazdy student moze zwrdci¢
si¢ ze swojg indywidualng sprawg do Dziekana i1 Prodziekana ds. studentow, ktorzy pelnig w
tym celu dyzury. Wnioski, jesli sa racjonalnie uargumentowane, spotykaja si¢ z pozytywna
reakcja wtadz, co zasluguje na pozytywna oceng.

Ocena koncowa 7 kryterium ogolnego: w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

7.1) Zasady rekrutacji studentow na kierunek informatyka i ekonometria okreslaja
stosowne Uchwaly Senatu Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach. W rekrutacji na
I stopien studiow decyduje o przyjeciu uzyskana liczba punktéw na Swiadectwie
maturalnym z wybranego przedmiotu i wybranego jezyka obcego. Rekrutacja na Il
stopien studiow stacjonarnych przewiduje egzamin wstepny dla cze$ci kandydatow. Na
studia niestacjonarne kandydaci przyjmowani sa na podstawie konkursu dyploméw
ukonczenia studiow wyzszych.

7.2)System oceny studentow uwzglednia proces uczenia sie. Uczelnia dazy do
standaryzowania systemu osiagni¢¢ studentow poprzez okreSlenie jasnych procedur
oceniania. Prowadzacy kazdy z kurséw w sposob przejrzysty okresla kryteria zaliczenia.
W opinii studentow sa oni oceniani zawsze w sposob obiektywny.
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7.3) Uczelnia angazuje si¢ aktywnie w programy wymian miedzynarodowych. Studenci
ocenianego kierunku jednak nie czesto biora udzial w wymianie miedzynarodowej lub
krajowej. Poziom zainteresowania studentéw wymianami spada z roku na rok.

7.4) System pomocy materialnej funkcjonuje na ocenianej Uczelni w sposob wlasciwy.
Uczelnia przekazuje swoje uprawnienia do Komisji Stypendialnych, w ktorych sklad
w wigkszosci wchodza studenci. Kryteria przyznawania swiadczen pomocy materialnej
sq sformulowane w sposob zrozumialy. Brak natomiast jasnego okreslenia kryteriow
przyznawania stypendium rektora.. System opieki dydaktycznej nad studentami nalezy
oceni¢ pozytywnie, szczegolnie ze wzgledu na dostepnos$¢ prowadzacych zajecia. System
administrowania Uczelnia jest nastawiony na pomoc studentowi. Uczelnia wspiera
Parlament Studencki i Kola Naukowe w swojej dzialalnosci poprzez dofinansowanie
projektow oraz udostepnianie im infrastruktury.

Kryterium 8. Jednostka rozwija wewnetrzny system zapewniania jakosci zorientowany
na osiggniecie wysokiej kultury jakoS$ci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow.

8.1)

Podstawg do opracowania w Uniwersytecie Ekonomicznym w Katowicach
Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakos$ci Ksztalcenia byla Uchwata Senatu nr
33/2006/2007 z dnia 12 kwietnia 2007 r. w sprawie przyjecia Polityki Dydaktycznej Uczelni.
Wewnetrzny System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia zostal ustalony i zatwierdzony
Zarzadzeniem Rektora nr 43/09 z dnia 31 lipca 2009 r., a nastepnic uaktualniony
Zarzadzaniem Rektora nr 4/13 z dnia 3 stycznia 2013 r. Zarzadzanie to okres$la cele i zakres
systemu oraz jego organizacje. Strukture organizacyjng systemu tworza: Senacka Komisja
Programéw Nauczania i1 Dydaktyki, Uczelniana i Wydzialowe Komisje ds. Jako$ci
Ksztalcenia, Pelnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia, Akademickie Warsztaty
Pedagogiczne, oraz Zespdl ds. Jakosci Ksztalcenia. System okresla kompetencje gremiow
realizujgcych zalozenia systemu. Zadaniem Komisji Wydziatlowych jest analiza i ocena
funkcjonowania systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia na Wydziale, przygotowywanie
sprawozdan dotyczacych jakos$ci ksztatcenia dla kazdego kierunku i form studiow, a takze
opracowanie wlasnych procedur podnoszenia jakos$ci ksztalcenia na Wydziale ze
szczegolnym uwzglednieniem specyfiki prowadzonych kierunkow i form studiow.

Na Wydziale Informatyki i Komunikacji wprowadzono( uchwatg nr 15/2012/2013 )z
dnia 17 stycznia 2013 r (zmodyfikowany) Wydziatlowy System stanowigcy uszczegodtowienie
systemu Uczelnianego. W procesie decyzyjnym zwigzanym z zarzadzaniem Wizytowanego
kierunkiem uczestniczg : Rektor, Senat, Uczelniana Komisja Jakosci i Ksztalcenia, Senacka
Komisja ds. Programow Nauczania i Dydaktyki, Dziekan i Prodziekani, Rada Wydzialu oraz
Wydzialowa Komisja Jakosci Ksztatcenia. Organem doradczym dziekana jest Rada
programowa kierunkoéw Informatycznych oraz kuratorzy kierunkéw i specjalnosci. Komisja
Jakoséci Ksztalcenia gromadzi 12 czlonkéw —przedstawicieli jednostek organizacyjnych
Wydzialu Informatyki i Komunikacji. W sktadzie Komisji nie ma studentow ale sg oni
zapraszani na kazde posiedzenie co potwierdzajg protokoty i lista obecnosci z zebran Komisji.
Zespol oceniajacy uwaza iz studenci powinni by¢ peloprawnymi czlonkami Komisji co
zwigkszy jej reprezentatywnos¢ 1 wplynie korzystnie na proces uspotecznienia podejmowania
decyzji w zakresie jakosci ksztalcenia. Podstawowe procedury i dokumenty systemu
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zarzadzania jakoS$cig ksztalcenia zawierajg uchwaty Senatu UE oraz zarzadzenia Rektora UE.
Na Wydziale jest dokumentacja potwierdzajaca funkcjonowanie tych organdéw (protokoty z
posiedzen tych organow).

Celem systemu wydzialowego, jest stale monitorowanie i podnoszenie jakosci
ksztatcenia poprzez okreslenie jednoznacznych, przejrzystych i klarownych zasad
odnoszacych si¢ do:

e tworzenia, monitoringu praz weryfikacji programoéw ksztalcenia na studiach 1 II
stopnia oraz studiach podyplomowych,

e Oceny studentow oraz uczestnikow studiow podyplomowych,

e oOrganizacji i prowadzenia zaje¢ dydaktycznych,

e doboru kadry akademickiej oraz oceny jej dokonan dydaktycznych.

Za kluczowe dziatania systemowe na Wydziale przyjgto monitorowanie i
doskonalenie koncepcji programow ksztatcenia a takze weryfikacje efektow ksztatcenia.
Ponadto jako dzialania uzupetniajace okreslono: badanie jakosci zajg¢ dydaktycznych, audyty
wewnetrzne, dzialania korygujace 1 zapobiegawcze, rozpatrywanie podan, wnioskow i
odwotan od decyzji, przeglad Systemu, badanie satysfakcji absolwentow. Do oceny
wskazanych obszarow jakosci ksztalcenia opracowano 20 procedur okreslajacych zasady
postepowania.

Wewngetrzny system zapewnienia jakosci ksztalcenia zaréwno na poziomie
Uczelnianym jak i wydzialowym, odnosi si¢ do weryfikacji efektow ksztatcenia.

Weryfikacja efektow ksztatcenia odbywa si¢ na kilku plaszczyznach. Wydziat
dokonuje oceny zgodnosci efektow ksztalcenia ze standardami oraz Krajowymi Ramami
Kwalifikacji. Powotany w tym celu zesp6l opracowat efekty ksztalcenia dla kierunku
informatyka i ekonometria z zachowaniem procesu konsultacyjnego obejmujacego: kadre
akademickg w tym kuratora kierunku i specjalnosci, studentow 1 przedstawicieli
pracodawcow. Podczas wizytacji przedstawiono pelng dokumentacje posiedzen odpowiednich
gremiow 1 Rady Wydziatu na ktorych dyskutowano profil efektow ksztalcenia dla studidw I 1
Il stopnia. Senat Uczelni zatwierdzit uchwalg z dnia 28 czerwca 2012 roku te efekty bez
zastrzezen. Rada Wydziatu Informatyki 1 Komunikacji na posiedzeniu w dniu 27 czerwca
2012 r. zaopiniowala efekty ksztalcenia dla kierunkow studiow I i II stopnia na kierunkach
realizowanych na tym wydziale, w tym dla studiéw pierwszego i drugiego stopnia
realizowanych na kierunku informatyka i ekonometria. Rozmowa zespotu oceniajacego PKA
z whadzami Wydzialu oraz osobami odpowiedzialnymi za przygotowanie kierunkowych
efektow ksztalcenia pozwala ustali¢ Zze prace to doprowadzity do refleksji nad programem
studiow i jego modyfikacja. Rada Wydzialu Uchwatg nr 19/2012/2013 w dniu 28 lutego 2013
r. przyjela program ksztalcenia i program studiéw dla ocenianego kierunku.

Kolejng ptaszczyzng weryfikacji efektow ksztatcenia jest system oceny studentow.

Na kierunku informatyka i Ekonometria, stosuje sig,,, zgodnie z zasadami przyjetymi
w Polityce Dydaktycznej Uczelni zréznicowane metody oceny pracy studenta. Sg to: egzamin
pisemny w roznych formach, raport indywidualny lub grupowy, prezentacje i inne. Przy
ocenianiu, obowigzujg, nastepujace zasady:

e metody oceniania stosowane w | terminie egzaminu musza by¢ identyczne rowniez w
drugim terminie

e nie stosuje si¢ wiecej niz trzech metod oceny dla jednego przedmiotu,

e do kryteriow zaliczania przedmiotéw nie mozna wiaczy¢ obecnosci na zajeciach,

e zaleca si¢ zwickszenie udziatu indywidualnych raportéw pisemnych przy ocenianiu

(ograniczenie testow),
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e dla przedmiotow obowigzkowych wprowadza si¢ zasade ujednolicania(standaryzacji)
egzaminu w ramach przedmiotu.

Szczegodtowe zasady zaliczania przedmiotu sformutowano w odpowiedniej procedurze
WSZIJK. Zespol oceniajacy zapoznat si¢ z tg procedurg a ocena losowo wybranych prac
egzaminacyjnych potwierdza jej stosowanie.

Bardzo wazng ptaszczyzng weryfikacji efektow ksztatcenia jest proces dyplomowania.

Szczegotowe zasady organizacji procesu dyplomowania okresla procedura P-WIiK-2.10:
Proces dyplomowania na studiach I i I stopnia.
Kazda praca dyplomowa jest sprawdzana przez system antyplagiatowy zgodnie z procedurg
P-WIiK-2.11: Ocena samodzielnosci przygotowania prac dyplomowych. Do jej wynikow
promotor i recenzent wyznaczony przez dziekana odnoszg si¢ w przygotowanych recenzjach.
Przeglad protokotow Wydziatlowej Komisji ds. Jakosci Ksztatlcenia pozwala zauwazy¢ iz
jakos¢ prac dyplomowych w tym ich recenzje byla tematem posiedzen Komisji. Przeglad
wylosowanych prac dyplomowych pozwala zauwazy¢, ze uwagi Komisji byty konstruktywne
I poziom prac a takze ich oceny nie budzg istotnych zastrzezen. Zespdt oceniajacy uwaza iz
warto wprowadzi¢ wewnetrzng losowa weryfikacje prac dyplomowych w celu doskonalenia
procesu dyplomowania.

Weryfikacja efektéw ksztalcenia nastgpuje rowniez w drodze monitorowania losow
absolwentow. Monitorowanie karier absolwentow nalezy do zadan Akademickiego Centrum
Kariery. W roku 2012 przeprowadzilo ono badanie dotyczace loséw zawodowych
absolwentow Uczelni w tym absolwentow kierunku Informatyka i Ekonometria. Zespot
oceniajacy zapoznat si¢ z wynikami tych badan i ich syntetyczng analiza. Wedhug badan,
najwazniejszymi powodami podjecia studiow na Kierunku Informatyka i Ekonometria byty
perspektywa zatrudnienia (53,3%) oraz zainteresowania (23,3%). 80% badanych
absolwentow wyrazito zadowolenie z ukonczonego kierunku, co jest wynikiem nieznacznie
wyzszym 0d $redniej Uczelni (78,77%). Absolwenci badanego kierunku stosunkowo wysoko
cenili umiejetnosci nabyte w trakcie studidéw. Za najistotniejszag w pracy umiejetno$¢ uznali
obsluge komputera myslenie analityczne, samodzielno$¢ na stanowisku pracy oraz odpornos¢
na stres, a takze kreatywnos¢. Prawie % respondentow nie miato problemu ze znalezieniem
pracy po studiach, a 90% znalazto ja w ciggu pierwszych 6 miesigcy. Okoto 70% propozycji
pracy zaoferowanych absolwentom bylo efektem stazy zorganizowanych dla studentow
kierunkéw informatycznych w ramach projektéw finansowanych ze srodkow europejskich
realizowanych na WIiK, miedzy innymi projektu ,,Nowe Media i Technologie Wiedzy w
Programach Studiow Ekonomicznych - Synergia Teorii i Praktyki ". Wyniki tych badan, w
opinii, zespotu oceniajacego potwierdzajg zardéwno zasadno$¢ koncepcji ksztatcenia jak i jej
wlasciwg realizacje co zacheca do systematycznego monitoringu losow absolwentow.
Rozmowa z wiadzami Wydziatu pozwala ustali¢ ze wyniki badania loséw absolwentéw
kierunku informatyka i ekonometria byly jednym z waznych czynnikow modyfikacji
specjalnosci  ksztatlcenia oraz wykorzystania opinii towarzystw naukowych sektora
informatycznego.

Bardzo waznym instrumentem z jednej strony pozwalajgcym na weryfikacje
zaktadanych efektow ksztalcenia a z drugiej strony oceny kadry akademickiej jest proces
ankietyzacji zaj¢¢ —Studencka ocena przedmiotu. Dla oceny kadry i zajeé¢ sluzg
odpowiednie procedury w tym:,,, procedura Etyka studentow i nauczycieli akademickich
prowadzgcych zajecia dydaktyczne. W ramach systemu zapewniania jakosci ksztalcenia
prowadzona jest systematycznie od wielu lat (dwa razy do roku) ocena zaje¢ dydaktycznych
przez studentéw. Szczegotowe zasady przeprowadzania badania okre$la zatgcznik do
zarzadzenia Rektora UE w Katowicach — Zasady badania oceny zaje¢ dydaktycznych przez
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studentow studiow stacjonarnych i niestacjonarnych. Ocenie studentéw nie podlegaja jednak
wszystkie zajgcia. Negatywnie nalezy odnies¢ si¢ do typowania zaje¢ podlegajacych ocenie
studentow, ktére zalezy wiasciwie od swobodnej decyzji Dziekana. Ankieta oceny zajec¢
dydaktycznych przeprowadzana jest w formie papierowej na ostatnich zajeciach z danego
przedmiotu. Studenci zaznaczajg swoje odpowiedzi na specjalnie w tym celu przygotowanych
kartach, ktére nastgpnie odczytuje elektroniczny czytnik, co znacznie ulatwia zbieranie
danych. Ankiety rozdaje i zbiera wyznaczony w tym celu pracownik Uczelni. W celu
zwigkszenia zaufania studentow do ankiet Uczelnia powinna zastanowi¢ si¢ nad
przekazaniem tego zadania Parlamentowi Studenckiemu. Dzieki przeprowadzaniu ankiet w
formie papierowej $redni odsetek zwrotu jest bardzo duzy (okoto 70%), przez co badanie jest
bardzo wiarygodne. Przeprowadzenie oceny zaje¢ dydaktycznych w formie papierowej,
pomimo skali duzego uniwersytetu, nalezy oceni¢ bardzo pozytywnie. Wyniki oceny
przekazywane sg do analizy Dziekanowi oraz jego zastepcom. Z pracownikiem, ktory uzyskat
niezadowalajace oceny, Dziekan odbywa rozmowe a jego zaj¢cia podlegaja obowigzkowej
hospitacji, co jest bardzo dobrym rozwigzaniem systemowym.. Wyniki ankietyzacji w postaci
zbiorczych wynikéw nie sg udostepniane do wiadomos$ci studentéw. Studenci obecni na
spotkaniu podkreslili, Ze nie widza zadnego realnego wptywu wypetniania ankiet na poprawe
jakos$ci ksztatcenia. W szczeg6lnosci prowadzacy zajecia nigdy nie informuja ich na temat
zmian w sposobie prowadzenia zaje¢ wywotanych ocenami i komentarzami studentow
Uczelnia powinna w wigkszym stopniu zaangazowa¢ si¢ w akcje informacyjne na temat
oceny zaje¢ dydaktycznych przeprowadzanych wérdd studentow.

Rozmowa z dziekanem pozwolila ustali¢, ze wyniki ankiet w przypadku stabych
ocen sg podstawg do przeprowadzenia rozméw z nauczycielem. Byl jeden przypadek
rozwigzania umowy o prace z uwagi na brak oczekiwanych zmian w postawie
nauczyciela akademickiego. Sa budowane listy rankingowe nauczycieli akademickich
prowadzacych lektoraty. Wyniki ankiet weryfikowane sa przez proces hospitacji. Zespol
oceniajacy otrzymal do wgladu arkusze hospitacyjne z ostatnich kilku lat. Uwagi
zawarte w nich jako zalecenia wskazuja na przydatnos¢ w doskonaleniu metod
ksztalcenia szczegélnie mlodych pracownikow naukowych. Ponadto kadra poddawana
jest okresowej ocenie zgodnie z przepisami ustawowymi, co dwa lata. W opinii wladz
dziekanskich ocena ta mobilizuje kadr¢e do awanséow naukowych. Na Wydziale
prowadzona jest roOwniez ankietyzacja pracownikow administracji. Zespot otrzymat, raport z
badania ankietowego przeprowadzonego wsrod studentdw 0 pracy dziekanatu za rok 2011 i
2012. Ankieta obejmowata 10 pytan. Na podstawie analizy wypowiedzi studentow w
ankietach wprowadzono w dziekanatach istotne zmiany w organizacji pracy co wyraznie
podniosto oceny w kolejnym badaniu. Kolejne badanie wskazywato na wyzsze oceny od 3,63
do 4.57 i opinie byty na og6t bardzo pochlebne a tylko jedna krytyczna.

Na Wydziale dokonuje si¢ systematycznego przegladu programu ksztatcenia. Zgodnie
z procedurami WSZJK kluczowg rolg¢ w opracowaniu programoéw studiow odgrywa Rada
Wydzialu, Wydzialowa Komisja Jako$ci Ksztalcenia oraz kuratorzy kierunkéw. Proces
uchwalania programu studiéw opisano w procedurze P-WIiK-2.1: Uchwalanie programu
studiow I i 11 stopnia wchodzacej w sktad WSZJK. Propozycje programu studiow przedstawia
kurator kierunku w formie wniosku kierowanego na r¢ce dziekana. Po przeprowadzeniu
wstepnej analizy dziekan przekazuje przedstawiong propozycje Wydziatowej Komisji ds.
Jakosci Ksztatcenia. Na podstawie jej opinii Rada Wydziatu podejmuje decyzje o przejeciu
nowego programu studidw, skierowaniu go do poprawki lub catkowitym odrzuceniu
propozycji przedstawionej przez kuratora kierunku. Zespot oceniajacy zapoznat si¢ z licznymi
protokotami posiedzen réznych gremiéw w tym wydziatowej Komisji ds. jakosci ksztalcenia,
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Rady Programowej w ktorych sg zapisane dyskusje i wnioski prowadzace do opracowania
ostatecznej wersji programu sktadanej do zatwierdzenia Radzie Wydziatu.

Wewngetrzny system zapewnienia jakosci zawiera procedury doskonalgce. Zgodnie z
zasadami zapisanymi w procedurze P-WIiK-4.3: Audyt wewnetrzny na poczatku kazdego
roku akademickiego dziekan opracowuje Roczny harmonogram audytow wewnetrznych. Na
podstawie ich wynikéw podejmowane sg dziatania korygujace i zapobiegawcze. Zaklada si¢
rowniez przeprowadzanie w cyklu dwuletnim przegladu WSZJK.

Wydzial dokonuje oceny zasad weryfikacji efektow ksztatcenia. Systematycznie analizowana

jest struktura ocen sesji egzaminacyjnych. W wyniku tej analizy Pelnomocnik rektora
wystapit z propozycja modyfikacji zaje¢ wyréwnawczych i ich oceny na studiach Il stopnia,,,
ktora moze poprawi¢ weryfikacje osiggania niektorych efektow ksztatcenia. Rozszerzono
widelki ocen dla egzaminu dyplomowego co stawia wyzsze wymagania dla otrzymania ocen
dobrych 1 bardzo dobrych. Analizie poddano zalezno$ci migdzy zasadami egzaminu
wstepnego a efektami ksztalcenia na studiach II stopnia. Z analizy tej wyprowadzono kilka
wnioskow ktore beda wprowadzone do realizacji jak: semestr wyréwnawczy dla kandydatow
stabiej przygotowanych, dwie S$ciezki ksztalcenia uwzgledniajace profil ksztalcenia na
studiach I stopnia.

Dziatania podejmowane w celu zapobiegania zjawiskom patologicznym zdefiniowane
zostaty w WSZJK w procedurze P-WIiK-2.5: Obowigzki nauczycieli akademickich
prowadzqcych zajecia dydaktyczne. ponadto co warto zauwazyé, Senat Uczelni uchwalg nr
38/2008/2009 z dnia 28 maja 2009 roku przyjat Kodeks Etyczny. ktory okresla zasady
etycznego  postgpowania wladz  Uczelni, pracownikéw naukowo-dydaktycznych,
pracownikow administracyjnych studentow i doktorantéw. Kodeks okresla rowniez zasady
budowania relacji z interesariuszami zewnetrznymi.

Wydzial upowszechnia informacje dotyczace monitorowania jako$ci ksztatcenia.
Raporty ktére sa systematycznie sporzadzane zaroOwno przez Pelnomocnika Rektora ds.
Jako$ci ksztalcenia jak 1 Komisji Wydziatowej ds. Jakosci Ksztatcenia a takze raporty,
monitorowania loséw absolwenta sa udostgpniane kadrze akademickiej. Studenci maja dostep
do wszelkich informacji dotyczacych jakosci ksztatcenia dyskutowanych na obradach Rady
Wydzialu. Wydziat opracowal raport oceny kierunku informatyka i ekonometria a takze
raport ze zmian programowych podjetych w latach 2009-2013, ktéry zostat udostgpniony
zespotowi oceniajagcemu. Raporty te przyjete byly przez Rade Wydziatu. Uczelnia wydata tez
prace zespolowa p.t. Zapewnienie jakosci ksztatcenia w szkole wyzszej/

Efekty ksztalcenia przyjete przez Senat sg dostgpne poprzez Biuletyn Informacji
Publicznej Uczelni (http://www. bip.ue.katowice.pl/). Kandydaci na studia maja mozliwos¢
zapoznania si¢ ze szczegotowa informacjg na temat aktualnych programow studiow na stronie
internetowej Uczelni.

Uczelnia zapewnia studentom dostep przez Internet do informacji dotyczacej
harmonogramu roku akademickiego, planow zaje¢, informacji dotyczacych zmian w
organizacji zaje¢ dydaktycznych, a takze harmonogramu sesji egzaminacyjnej, terminow
konsultacji. Wyniki zaliczen i egzamindow zamieszczane sa w systemie ,,Wirtualny
Dziekanat”. Za jego pomoca studenci uzyskujg rowniez dostep do kart opisu przedmiotow, w
ktérych zawarte sg informacje na temat celow przedmiotu, zaktadanych efektéw ksztalcenia
oraz wymagan egzaminacyjnych.

8.2)
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Przeprowadzona wizytacja, spotkania z kadra akademicka i studentami pozwalajg
uznaé, ze w procesiec budowania kultury jakosci ksztalcenia uczestnicza interesariusze
wewnetrzni 1 zewnetrzni. W Swietle uzyskanych informacji mozna stwierdzi¢, ze zgodnie z
zasadami WSZJK na zakonczenie kazdego roku akademickiego w kazdej jednostce
organizacyjne] odbywaja si¢ zebrania nauczycieli akademickich poswigcone analizie i
weryfikacji efektow ksztalcenia uzyskiwanych na zajeciach dydaktycznych realizowanych
przez pracownikow jednostki. Wnioski z dyskusji, w postaci protokotu z zebrania, kierownik
jednostki sklada na rgce Dziekana. Tematyce tej poswigcane jest rowniez specjalne
posiedzenie Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia. Zespdt oceniajacy zapoznat si¢ z
protokotami posiedzen Komisji. Tematyka spotkan dotyczyta migdzy innymi; efektow
ksztalcenia, programu studiow, wynikOw sesji egzaminacyjnych, tematyki prac
dyplomowych. Studenci uczestnicza w dziataniach projakosciowych poprzez udzial w
procesie ankietyzacji oraz, jako cztonkowie odpowiednich Komisji Wydziatlowych a takze
Rady Wydzialu. Na posiedzeniach tych Komisji i Rad Wydzialu moga wyraza¢ swoje
opinie,,, dyskutowa¢ a w procesie glosowania biorg udzial w podejmowaniu decyzji w
zakresie jakos$ci ksztatcenia. Ponadto Samorzad Studencki, zgodnie z Ustawa, wyraza opinie
o efektach ksztalcenia i programie ksztatcenia na kierunku informatyka i ekonometria, co
zostato udokumentowane i udostgpnione zespotowi oceniajgcemu.

Cyklicznie, w ramach posiedzen Rad Programowych kierunkéw, organizowane sg
konsultacje z interesariuszami zewnetrznymi (przedstawiciele biznesu, organdéw administracji
publicznej oraz organizacji pozarzadowych absolwenci) w celu pozyskania wiedzy na temat
oczekiwan pracodawcow odnosnie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych, jakie
winni uzyskiwaé¢ absolwenci kierunkow studiow prowadzonych na Wydziale. Zespot
oceniajacy zapoznal si¢ z protokotami Rady Programowej Kierunkéw Informatycznych (za
rok 2012 i 2013) w ktorej znajduja si¢ przedstawiciele firm informatycznych. Na spotkaniach
dyskutowano o oczekiwaniach rynku pracy w zakresie ksztatcenia na kierunku informatyka i
ekonometria. Ponadto podczas wizytacji przedstawiono protokot, z warsztatow Uczelnianej
Komisji oraz przedstawicieli Regionalnej Izby Przemystowej a takze 20 reprezentantami
sektora MSP regionu slaskiego na temat oczekiwania wobec absolwentow UE w Katowicach.

Studenci za posrednictwem swoich przedstawicieli w Parlamencie Studenckim brali
udziat w tworzeniu nowych programéw ksztatcenia, w ramach procesu wdrazania Krajowych
Ram Kwalifikacji. Wszelkiego rodzaju materialy zostaly przesytane do konsultacji
studentom. Wydzial nie posiada pisemnej opinii wydanej przez Parlament Studencki w
sprawie programu ksztalcenia, cO okresla art. 68 ust. 2 ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym,. Wiladze Wydzialu wyjasnity, ze studenci wyrazili swoja opini¢ poprzez akt
glosowania na Radzie Wydzialu. Powyzsza form¢ wyrazenia opinii przez Parlament
Studencki nalezy jednak uznac¢,,, w $wietle zapisOw ustawowych, za niewystarczajgca

Przedstawiciele Samorzadu Studentow jak sami przyznali starajg si¢ bra¢ udziat
W procesie zwigkszania $Swiadomego wpltywu studentow na jakos¢ ksztalcenia. Gloéwna
dziatalno$¢ Samorzadu Studentéw w tym aspekcie skupia si¢ na prezentowaniu swojego
stanowiska w czasie posiedzen organow, ktorych zadaniem jest doskonalenie jakosci
ksztalcenia na poziomie Uczelni. Studenci w czasie posiedzen nie sa jednak aktywni. Ponadto
nalezy zauwazy¢€, ze spetnione s3 wymogi ustawowe w sprawie reprezentacji studentow w
organach Wydziatu. Studenci w wymaganej przez ustawe ilosci wchodza w sktad zaréwno
Rady Wydziatu jak i Senatu Uczelni.

W s$wietle przedstawionej bogatej i starannej dokumentacji oraz przeprowadzonych
rozmdéw mozna stwierdzi¢ ze w procesie zapewniania jako$ci 1 budowy kultury jakosci
uczestnicza pracownicy, studenci, oraz interesariusze zewnetrzni.
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Tabela nr 1 Ocena mozliwosci realizacji zaktadanych efektéw ksztalcenia.

Zaktadane Program | Kadra | Infrastruktura | Dziatalnos¢ Dziatalno$¢ Organizacja
efekty i plan dydaktyczna/ naukowa miedzynarodowa | ksztatcenia
ksztalcenia studiow biblioteka
Wiedza + + + + + +
umiejetnosci + + + + + +
kompetencje + + + + + +
spoteczne

+ - pozwala na pelne osiagniecie zaktadanych efektow ksztatcenia
+/- - budzi zastrzezenia - pozwala na czeSciowe osiagniecie zakladanych efektow ksztalcenia
- - nie pozwala na osiagniecie zaktadanych efektow ksztatcenia

Ocena koncowa 8 kryterium ogdlnego: w pelni,
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

8.1) Wydzial Informatyki i Komunikacji ma wdrozony wewnetrzny system zapewniania
jakosci ksztalcenia. Zarzadzanie jakoScia ksztalcenia na kierunku informatyka i
ekonometria ma przejrzysta strukture organizacyjng uwzgledniajaca Wydzialowa
Komisje ds. jako$ci Ksztalcenia oraz Rade Programowa kierunkéw informatycznych.
Dokonywana jest systematyczna ocena programoéw studiow, efektow ksztalcenia, kadry
akademickiej i administracyjnej, monitorowane sg losy absolwentow. Wyniki tych ocen
s3 podstawg do rewizji koncepcji ksztalcenia. Studenci cyklicznie wypelniaja ankiety
dotyczace oceny zaje¢ dydaktycznych. Odsetek zwrotu ankiet jest bardzo wysoki, ze
wzgledu na papierowa forme przeprowadzania badania. Studenci uczestniczyli w
procesie przygotowywania programéw ksztalcenia. Brak jednak pisemnej opinii
Parlamentu Studenckiego w tym przedmiocie. Studenci sa wlaczani w prace na rzecz
podnoszenia jakosci ksztalcenia, jednak nie wykazujg zainteresowania w tej kwestii.

8.2) W procesie zapewnienia jakoSci ksztalcenia udzial bierze cala spolecznosé
akademicka kierunku i wydzialu w tym studenci poprzez udzial w pracach Komisji ds.
Jakosci Ksztalcenia. Rady Wydzialu, Samorzadu Studenckiego. Przedstawiciele rynku
pracy a w szczegolnosci firm informatycznych uczestnicza w budowaniu koncepcji
ksztalcenia kierunku informatyka i ekonometria, opiniowaniu efektow i programu
ksztalcenia.

9. Podsumowanie

Tabela nr 2 Ocena spetnienia kryteribw oceny programowej
Stopien spelnienia kryterium
Kryterium Wyrézniajaco w pelni Znaczaco Cze$ciowo Niedostatecznie

(6) ©) (4) (©)] 2)
X

1. koncepcja rozwoju
kierunku

2. cele i efekty X
ksztalcenia oraz
system ich weryfikacji
3. program studiow

4. zasoby kadrowe

5. infrastruktura

X[ X[ X
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dydaktyczna

6. prowadzenie badan X
naukowych
7. system wsparcia X

studentow w

procesie uczenia sie
8. wewnetrzny system X
zapewnienia jako$ci

Kierunek informatyka i ekonometria ma pelne szanse rozwoju ze wzgledu na duze
zapotrzebowanie rynku pracy na specjalistow z zakresu IT oraz kandydatéw na studia.
Szanse rozwoju wzmacnia potencjal kadrowy Wydzialu Informatyki i Komunikacji,
infrastruktura dydaktyczna (nowe Centrum Informatyczne) oraz dobrze funkcjonujacy
wewnetrzny system zapewnienia jakoSci ksztalcenia. System ten pozwala na
identyfikacje stabych stron procesu jak i wzmocnil proces dyplomowania. W raporcie
samooceny wydzial dobrze identyfikuje warunki rozwoju, przy czym szczegolnie wazna
bedzie intensyfikacja dzialan dla internacjonalizacji ksztalcenia.
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