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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1. Skiad Zespotu Oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej
Przewodniczacy: dr hab. Wiestaw Ciechomski, cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Magdalena Osinska, ekspert PKA

2. dr hab. Joanna Moczydtowska, cztonek PKA

3. Edyta Lasota — Betzek, ekspert PKA ds. postgpowania oceniajagcego
4. Maciej Borowy- ekspert ds. wspotpracy z pracodawcami

5. Przemystaw Ogorek, ekspert PKA ds. studenckich

1.2. Informacja o procesie oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku zarzqdzanie prowadzonym na Wydziale
Zamiejscowym w Lubinie Uczelni Jana Wyzykowskiego w Polkowicach, zostata
przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej (PKA) w ramach
harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2016/2017. PKA po raz
drugi ocenia jakosc¢ ksztatcenia na tym kierunku.

Wizytacja zostala przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca procedura.
Raport Zespolu Wizytujacego opracowano po zapoznaniu si¢ z przedtozonym przez Uczelni¢
Raportem Samooceny oraz na podstawie przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji,
przeprowadzonych hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac
zaliczeniowych oraz dyplomowych, dokonanego przegladu infrastruktury dydaktycznej, a takze
spotkan i rozmow przeprowadzonych z Wtadzami Uczelni w tym Wydzialu, z pracownikami
oraz ze studentami kierunku.

Wizytacja odbywala si¢ w atmosferze owocnej wspotpracy Zespotu Oceniajacego PKA
z Wladzami Wydzialu 1 Uczelni. Eksperci Zespolu Oceniajacego otrzymali wszystkie
materiaty, o ktore poprosili. Warto réwniez podkresli¢ profesjonalne przygotowanie Raportow
Samooceny.

Podstawa prawna oceny zostata okreSlona w Zalaczniku nr 1, a szczegdlowy
harmonogram przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomigdzy cztonkow
Zespotu Oceniajgcego zamieszczono w Zataczniku nr 2.



2. Podstawowe informacje o programie ksztalcenia na ocenianym kierunku

(jesli kierunek jest prowadzony na réznych poziomach ksztalcenia, informacje nalezy

przedstawi¢ dla kazdego poziomu ksztatcenia)

Nazwa kierunku studiow

zarzadzanie

Poziom ksztalcenia
(studia I stopnia/studia 11 stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia Il stopnia

Profil ksztalcenia

praktyczny

Forma studiow (stacjonarne/niestacjonarne)

niestacjonarne

Nazwa obszaru ksztalcenia, do ktorego zostal
przyporzadkowany Kierunek

(w  przypadku, gdy  kierunek  zostat
przyporzadkowany do wigcej] niz jednego
obszaru ksztalcenia nalezy poda¢ procentowy
udziat liczby punktow ECTS dla kazdego z tych
obszarow w  liczbie  punktow  ECTS
przewidzianej w planie studiow do uzyskania
kwalifikacji odpowiadajacej poziomowi
ksztalcenia)

obszar nauk spotecznych

Dziedziny nauki/sztuki oraz dyscypliny
naukowe/artystyczne, do ktorych odnosza si¢
efekty ksztalcenia na ocenianym kierunku
(zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 8
sierpnia 2011 w sprawie obszarow wiedzy,
dziedzin nauki i sztuki oraz dyscyplin
naukowych i artystycznych, Dz. U. 2011 nr 179
poz. 1065)

dziedzina nauk ekonomicznych
dyscypliny naukowe:

1) nauki o zarzadzaniu,

2) ekonomia.

Liczba semestrow i liczba punktow ECTS
przewidziana w planie studiéw do uzyskania
kwalifikacji odpowiadajacej poziomowi
ksztalcenia

4 semestry
121-123 ECTS w zaleznosci od
specjalnosci

Wymiar praktyk zawodowych / liczba godzin
praktyk

480 godzin

Specjalnosci realizowane w ramach kierunku
studiow

Zarzgdzanie w administracji
Zarzgdzanie zasobami ludzkimi

Tytul zawodowy uzyskiwany przez
absolwentow

magister

Liczba nauczycieli akademickich zaliczanych | 15 os6b
do minimum kadrowego
Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne
Liczba studentow kierunku - 102
LlCZbi} godz.ln zaje¢ wymagaj %C)iCh. 80 punktow ECTS
bezposredniego udzialu nauczycieli
kademickich i studentéw na studiach - (brak danych
a a_e 1CKICN 1 Studentow na stuaiac oliczbiegodzin)
stacjonarnych




3. Ogolna ocena spelnienia kryteriow oceny programowej

Ocena stopnia spelnienia

kryterium
Kryterium Wyrézniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ Czes$ciowa /
Negatywna
Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnosé .
. . . W pelni
Z misjg oraz strategia uczelni
Kryterium 2. Program Kksztalcenia oraz mozliwosé¢ W pelni
osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia p
Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego Systemu .
c e .y o . W pelni
zapewnienia jakosci ksztalcenia
Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia W pelni
Kryterium 5. Wspélpraca z otoczeniem spoleczno- .
. . W pelni
gospodarczym w procesie ksztalcenia
Kryterium 6. Umi¢dzynarodowienie procesu ksztalcenia W pelni
Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w .
. . W pelni
procesie ksztalcenia
Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie W pelni

W procesie uczenia sie i osiagania efektow ksztalcenia

Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o
ponowne rozpatrzenie sprawy beda uzasadnialy zmian¢ uprzednio sformulowanych
ocen, raport powinien zosta¢ uzupelniony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z
kryteriow, w obrebie ktérego ocena zostala zmieniona, wskaza¢ dokumenty,
przedstawi¢ dodatkowe argumenty i informacje oraz syntetyczne wyjasnienia
przyczyn, ktore spowodowaly zmiang, a ostateczng ocen¢ umiesci¢ w tabeli 1.

Tabela 1

Kryterium

Ocena spelnienia kryterium
Wyrozniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ CzeSciowa

Uwaga: nalezy wymieni¢ tylko te kryteria, w odniesieniu
do ktorych nastgpila zmiana oceny




4. Szczegolowy opis spelnienia kryteriéw oceny programowe;j

Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnos$¢ z misjq oraz strategia uczelni

1.1.Koncepcja ksztatcenia

1.2.Prace rozwojowe w obszarach dzialalnosci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla
kierunku studiow

1.3.Efekty ksztatcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1
1.1.

Uczelnia Jana Wyzykowskiego w Polkowicach (UJW) powstala w dniu 1 stycznia
2016 r. w wyniku polaczenia Dolnos$laskiej Wyzszej Szkoly Przedsigbiorczosci i Techniki
w Polkowicach (DWSPiT) z Uczelnig Zawodowa Zagltebia Miedziowego w Lubinie (UZZM).
Uprawnienia UZZM w Lubinie do prowadzenia ksztalcenia na prowadzonych kierunkach, w
tym na ocenianym kierunku studiow zarzgdzanie, przejeta UIW w Polkowicach.

Uczelnia powstata w formie spotki z 0.0. z mysla o rozwoju ekonomicznym i
spotecznym Zaglebia Miedziowego. Sprzyja temu rowniez struktura wlascicielska, w ktorej
glownym udzialowcem Uczelni jest lokalny samorzad. Mimo, ze formalnie jest to Uczelnia
niepubliczna, to mozna w pewnym skrocie myslowym powiedzie¢, ze jest to ,,Uczelnia Miasta
Polkowice”.

W Uczelni Jana Wyzykowskiego funkcjonuja 3 Wydziaty: Wydziat Nauk Spotecznych,
Wydzial Nauk Technicznych i Wydziat Zamiejscowy w Lubinie. Uczelnia prowadzi 9
kierunkéw studiow 1 stopnia 1 3 kierunki studiow II stopnia (zarzadzanie, stosunki
mig¢dzynarodowe, mechatronika.

Kierunek zarzgdzanie to jeden z flagowych kierunkéw Uczelni, poniewaz ksztalcenie
na nim odbywa si¢ od roku akademickiego 2002/2003 — pierwszego roku funkcjonowania
lubinskiej Uczelni. Przed 2006 rokiem kierunek nosit nazw¢ zarzgdzanie i marketing. Oceniany
kierunek otrzymat dotychczas 2 pozytywne oceny jakos$ci ksztatcenia potwierdzone uchwatami
Prezydium Panstwowej Komisji Akredytacyjnej nr 330/206 z 11 maja 2006 r. i nr 142/2011
z 10 marca 2011 roku. Jednostka nie posiada akredytacji miedzynarodowych.

Wydziat Zamiejscowy w Lubinie prowadzi ksztalcenie na 2 kierunkach studiow:
gornictwo i geologia oraz zarzgdzanie (1 stopien - profil ogdlnoakademicki 1 II stopien - profil
praktyczny). Studia na wizytowanym kierunku, na obydwu stopniach i1 profilach ksztatcenia
realizowane sg wytacznie w formie niestacjonarnej, co jest konsekwencja relatywnie matego
zainteresowania tg forma ksztatcenia, w regionie lubinskim, w formie stacjonarnej. Aktualnie
Uczelnia ksztaltci na ocenianym kierunku 121 studentéw na studiach I stopnia 1 102 studentow
na studiach II stopnia. Na ocenianym profilu praktycznym (studia II stopnia) ksztatcenie jest
realizowane na 2 specjalnosciach:

1. Zarzgdzanie w administracji
2. Zarzgdzanie zasobami ludzkimi

Pierwszy nabor na studia II stopnia na kierunku zarzgdzanie byt przeprowadzony w
roku akademickim 2013/2014, a pierwsi absolwenci opuscili mury Uczelni w czerwcu 2015
roku. Stosunkowo niskie efekty rekrutacji (33 osoby w ostatnim roku akademickim) powinny
sktania¢ Wtadze Dziekanskie 1 Rektorskie do podjecia zdecydowanie wigkszych niz dotychczas
wysitkow marketingowych.

Koncepcja ksztalcenia dobrze wpisuje si¢ w misj¢ Uczelni. Zgodnie z nig Wydziat
ksztatci studentow dla przyszlosci, zgodnie z potrzebami rynku pracy, poprzez zapewnianie
nowoczesnych 1 aktualnych programoéw studidow oraz wysokiej jako$ci nauczania. Zgodnie
z przyjeta przez Senat ,Strategia rozwoju Uczelni na lata 2015-2018” Uczelnia Jana
Wyzykowskiego jest Uczelnig o charakterze miedzynarodowym, otwartg na zmiany, ksztalcaca



w nowoczesnej bazie dla potrzeb spotecznosci lokalnej, Dolnego Slaska i kraju. W dokumencie
wymieniono 5 celéw strategicznych (w obszarach: ksztalcenie, badania naukowe, rozwdj
kadry, baza materialna oraz spoteczna odpowiedzialno§¢ Uczelni) i1 kilkanascie celow
operacyjnych.

Koncepcja ksztatcenia jest spdjna ze ,,Strategia Rozwoju Wydzialu Zamiejscowego na
lata 2016-2018”. W dokumencie tym wazne miejsce zajmuje ustawiczne dazenie do
podnoszenia jakosci ksztalcenia. Ponadto dokument ten jest w pelni kompatybilny z
dokumentem nadrz¢dnym, jakim jest strategia rozwoju Uczelni. Wymieniono w nim misje,
wizje, 5 celow strategicznych Wydzialu (w analogicznych jak wyzej 5 obszarach), a takze
zamieszczono tabelaryczne zestawienie 35 zadan operacyjnych, przewidzianych do realizacji w
perspektywie 2018 roku. Wymieniono przy tym termin ich realizacji i podmioty
wspotpracujace. W zestawieniu  tym  brakuje = wyszczegOlnienia  0sOb/gremiow
odpowiedzialnych za realizacj¢ postawionych zadan. Stwierdzono jedynie ogolnie, ze za
realizacj¢ strategii odpowiedzialny jest Dziekan wraz z koordynatorami kierunkow, a forma
rozliczania poszczegolnych zadan bedg coroczne sprawozdania o ich wykonaniu, przekazanie
do zaopiniowania Senatowi UJW.

Podejmowane przez Wtladze Dziekanskie aktywne kroki na rzecz optymalizacji
koncepcji ksztalcenia, w tym polegajace na poszerzaniu oferty dydaktycznej i uelastycznieniu
ksztalcenia, zostaly dostrzezone przez Zespdt Oceniajacy PKA. Dzialania te powinny by¢
wspierane roznymi formami promocji adresowanej do kandydatéw na studia. Tylko w ten
sposob mozna zapewni¢ satysfakcjonujacy poziom rekrutacji 1 zapewni¢ utrzymanie
ksztatcenia na ocenianym kierunku.

Wspotpraca z 15 zagranicznymi uczelniami (w tym z 6 w ramach programu Erasmus+)
wywiera wplyw na koncepcje ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie, a w szczegdlnosci na
okreslenie efektow ksztalcenia, program studiow oraz realizacj¢ procesu dydaktycznego
poprzez wymiang kadr oraz wspolnych badan naukowych i wspotpracy w zakresie dziedzin
zarzadzania wiedzg, zarzadzania przedsigbiorstwem, e-biznesu, zarzadzania publicznego,
zrbwnowazonego zarzadzania oraz zarzadzania technologig informacji i komunikacji. Stwarza
to wiele mozliwos$ci nabywania przez studentow kompetencji zawodowych, dzigki ktorym sa
oni dobrze przygotowani do funkcjonowania na dolnoslagskim rynku pracy.

1.2.

Wydziat realizuje prace badawczo-rozwojowe zgodnie z Planem badan naukowych i
prac rozwojowych przyjmowanym przez Senat Uczelni. Prace te bezposrednio odnoszg si¢ do
efektow ksztalcenia oraz sg zwigzane z kierunkiem studiow. Jednostka na wiele sposobow
wykorzystuje osiagniecia badawczo-naukowe w optymalizacji koncepcji ksztalcenia oraz
w realizacji programu nauczania.

Uczelnia Jana Wyzykowskiego zapewnia kompleksowe warunki, stuzace pracom
badawczo-rozwojowym, ktore sa realizowane zgodnie z planem badan naukowych i prac
rozwojowych przyjmowanym przez Senat Uczelni.

Uczelnia jest organizatorem corocznej konferencji ,,Praktyka przemystowa”, ktorej
celem jest inspirowanie uczestnikéw do wspolnych prac badawczo-rozwojowych, Ktore
sprzyjaja wdrazaniu nowych technologii, pozwalajg doskonali¢ proces zarzadzania produkcja,
m.in. poprzez przygotowania prac dyplomowych, ktore posiadaja walor uzytecznosci dla firm
Zaglebia Miedziowego. Partnerami Konferencji sg: Legnicka Specjalna Strefa Ekonomiczna,
Sitech, Centrum Badan Jakosci, Gmina Polkowice, Powiat Polkowicki, Zwigzek Powiatow
Polskich, oraz Zwigzek Gmin Zagltebia Miedziowego.

Prowadzone badania naukowe majg charakter praktyczny i dotycza m.in. wdrozen
nowych technologii i zarzadzania produkcja. Sa zwigzane z kierunkiem studiow, a ich wyniki
sa wykorzystywane W doskonaleniu koncepcji ksztalcenia. Zespot Oceniajacy PKA pozytywnie



ocenia zwigzek zachodzacy migdzy prowadzonymi w jednostce badaniami naukowymi, a
pracami rozwojowymi. Dzigki wspotpracy z podmiotami otoczenia spoteczno-gospodarczego
studenci ocenianego kierunku sg po zakonczeniu nauki dobrze przygotowani do
funkcjonowania na rynku pracy i posiadaja kompetencje zawodowe pozadane przez
pracodawcow.

1.3.

Kierunkowe efekty ksztalcenia, przyjete uchwatg Senatu UZZM nr19/2012 z dnia
10 grudnia 2012r. zaktadajg odpowiedni poziom i profil kwalifikacji. Ich zakres merytoryczny
jest powigzany z zakresem dzialalno$ci zawodowej i dziedzinami nauki wilasciwymi dla
ocenianego kierunku.

Kierunkowe efekty ksztatcenia dla ocenianego kierunku zarzgdzanie studia 1l stopnia
profil praktyczny zostaly przypisane do dziedziny nauk ekonomicznych, dyscyplin: nauki
0 zarzadzaniu 1 ekonomia. Przypisanie to nalezy oceni¢ jako prawidtowe, znajdujace
odzwierciedlenie w programie ksztatcenia i tresciach przedmiotowych. Kierunkowe efekty
ksztalcenia prawidtowo odniesiono do obszarowych efektow ksztatcenia dla nauk spotecznych.
Efekty kierunkowe pogrupowano w trzy kategorie: efekty ksztalcenia w zakresie wiedzy — 27;
umiejetnosci — 22; kompetencji spotecznych — 11. Jako wilasciwa dla profilu praktycznego
nalezy uzna¢ przewage efektow ksztalcenia z zakresu umiejetnosci i kompetencji spotecznych.
Niektore kierunkowe efekty blednie przypisano do grupy kompetencji spotecznych, poniewaz
ich tre$¢ wyraznie wskazuje na umiejetnosci (sa to: Z-K_07, Z-K 11). Ponadto nalezy
zauwazyc¢, ze efekty W_01, W_02, K 05 zawieraja bledy jezykowe.

Przedmiotowe efekty ksztalcenia sformulowano prawidlowo odnoszac je do efektow
kierunkowych. W niektorych przypadkach wadliwie przypisano efekt przedmiotowy, np. w
sylabusie przedmiotu ekonomia menedzerska efekt ,,Student rozumie wiedz¢ teoretyczng w
zakresie ekonomii...” przypisano do efektow z grupy umiej¢tnosci, zamiast do wiedzy.

Kierunkowe 1 przedmiotowe efekty ksztalcenia tworza ramy do zdobywania przez
studentow wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji praktycznych wiasciwych dla zakresu
dziatalno$ci zwigzanej z Kierunkiem zarzgdzanie. Wyjatek stanowig efekty ksztalcenia
sformutowane w sylabusie Seminarium dyplomowego. Nie uwzglgdniaja one specyfiki
przygotowywania prac dyplomowych na studiach na profilu praktycznym, poniewaz odnosza
si¢ do badan, bez nawigzania do ich aplikacyjnego, praktycznego charakteru. Kierunkowe
| przedmiotowe efekty ksztalcenia zostaly sformutowane w sposdb jasny i powinny byé
zrozumiate, zaréwno dla studentow, jak 1 pracodawcéw. Dla sformutowania efektow
ksztalcenia zastosowano terminologi¢ odpowiadajaca dziedzinie 1 dyscyplinom nauki
wlasciwym dla ocenianego kierunku studiow.

Istnieje realna mozliwos¢ osiagnigcia przez studentow kierunkowych efektow
ksztalcenia z wyjatkiem efektow: Z-U22 ,Ma poglebiong umiejetnos¢ przygotowania
wystapien ustnych, prac pisemnych w jezyku polskim 1 jezyku obcym w zakresie dyscyplin
wlasciwych dla zarzadzania zgodnie z wymaganiami B2 +Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia” oraz Z-KO05 ,,Podejmuje prace 1 adaptacje w srodowiskach miedzynarodowych, w
szczegolnosci europejskich przedsiebiorstwach i instytucjach”. Program studiéw nie stanowi
gwarancji przygotowania studentow do pracy w Srodowisku miedzynarodowym, poniewaz
zawiera tylko jeden przedmiot obejmujacy tresci powigzane z tym efektem ksztatcenia
(konwersatorium Zarzgdzanie przedsiebiorstwem miedzynarodowym).

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Warto podkresli¢ $cista zalezno$¢ miedzy koncepcja ksztalcenia, a specyficzng sytuacja
gospodarczg regionu Zaglebia Miedziowego. Wydzial wykorzystuje duze zaangazowanie
lokalnych interesariuszy zewng¢trznych, w tym wladz samorzadowych 1 przedstawicieli



przemystu gorniczego, co wyraznie wplywa na oryginalno$¢ 1 nowatorstwo koncepcji
ksztatcenia i jej rozwoju na kierunku zarzqdzanie. Nalezy podkresli¢ tez, ze koncepcja
ksztalcenia w zakresie organizacji i programu studiéw, dostosowana jest do sytuacji
zawodowej studentow. Wydziat w planach rozwoju koncepcji ksztalcenia na kierunku
Zarzgdzanie uwzglednia tendencje rozwojowe zachodzace w najblizszym otoczeniu spoleczno-
gospodarczym w oparciu o wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoleczne, w zakresie
wiasciwym dla kierunku i potrzeb rynku pracy.

Na Wydziale Zamiejscowym w Lubinie Uczelni Jana Wyzykowskiego w Polkowicach
prowadzone sg prace rozwojowe w obszarach dzialalnosci zawodowej 1 gospodarczej, ktore sa
adekwatne dla kierunku studiow. Rezultaty prac badawczych sa wykorzystywane w ksztatceniu
studentow w taki sposob, aby posiadali oni poglebiong znajomo$¢ problemow i1 metod
zarzadzania przedsi¢biorstwami i instytucjami.

Kierunkowe efekty ksztalcenia wlasciwie przypisano do dziedziny nauk ekonomicznych
i dyscyplin naukowych: ekonomia, nauki o zarzadzaniu. Znajduje ono odzwierciedlenie
W programie ksztalcenia i treSciach przedmiotowych. Korekty wymaga przypisanie
kierunkowych i przedmiotowych efektow ksztalcenia do kategorii wiedza, umiejetnosci,
kompetencje spoteczne.

Konstrukcja efektow ksztalcenia pozwala studentom na zdobywanie praktycznej wiedzy
z zakresu zarzadzania, zdolnosci do abstrakcyjnego myslenia i krytycznego rozumienia wiedzy,
jak rowniez wystarczajacych umiejetnosci integrowania wiedzy dotyczacej nowoczesnego
zarzadzania, w tym aspektow prawnych, finansowych, rachunkowych, organizacyjnych
I administracyjnych prowadzenia przedsigbiorstwa oraz tzw. ,miekkich” kompetencji
spotecznych wymaganych na rynku pracy, takich jak odpowiedzialne podejmowanie decyzji,
praca zespotowa, samodzielno$¢ i asertywnosc.

Efekty ksztalcenia umozliwiaja osiggnigcie celow studidow na kierunku zarzgdzanie,
ktérymi jest nabycie przez absolwentow umiejetnosci potrzebnych do podjecia pracy w roli
menedzerow, specjalistow, konsultantoéw, samodzielnych przedsigbiorcow, przekazanie im
wyspecjalizowanej wiedzy z zakresu nauk 0 zarzadzaniu i pokrewnych oraz ksztaltowanie
aktywnej postawy absolwenta wobec probleméw etycznych 1 spotecznych.

Dobre praktyki

1. Dobrg praktyka jest organizacja corocznej konferencji ,,Praktyka przemystowa” majacej na
celu prezentacj¢ aktualnych wynikow badan Uczelni przedstawicielom biznesu oraz
wyznaczenie nowych obszaréw badan w kolejnych latach.

2. Owocna wspotpraca z Legnicka Specjalng Strefa Ekonomiczng oraz Dolnoslaskim
Klastrem Edukacyjnym, polegajaca na organizacji pokazowych zajg¢ dydaktycznych i
prezentacji studentom dorobku naukowego 1 technologicznego przedsigbiorstw, z
wykorzystaniem bazy laboratoryjnej, szkoleniowej i kultury technicznej firm, co przybiera
posta¢ organizacji seminariow, szkolen, sympozja, wyktadow, konferencji i spotkan
naukowych.

Zalecenia

1. Zalecana jest korekta przypisania kierunkowych 1 przedmiotowych efektow ksztatcenia do
kategorii wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

2. Zalecane jest sformutowanie efektow ksztalcenia osigganych w ramach Seminarium
dyplomowego, adekwatnych do kompetencji zawodowych absolwenta praktycznego
profilu studiow.
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Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwoS¢ osiagni¢cia zakladanych efektow

ksztalcenia

2.1 Program i plan studiéw - dobor tresci i metod ksztatcenia

2.2 Skutecznos$¢ osiggania zaktadanych efektéw ksztatcenia

2.3 Rekrutacja kandydatow, zaliczanie etapow studiéw, dyplomowanie, uznawanie efektow
ksztalcenia oraz potwierdzanie efektow uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2
2.1.

Uczelnia nie prowadzi studiéw stacjonarnych z uwagi na brak zainteresowania
kandydatow. Niestacjonarne studia Il stopnia na kierunku zarzgdzanie trwaja 2 lata (4
semestry) 1 realizowane sg w tgcznym wymiarze 1246 godzin zaje¢ dydaktycznych (w tym
praktyk zawodowych) o lacznej wartosci 121 punktow ECTS (specjalno$¢ zarzgdzanie w
administracji) i 123 ECTS (specjalno$¢ zarzqdzanie zasobami Iludzkimi). Na Zzajecia z
przedmiotéw ogolnych i podstawowych przewidziano po 144 godziny (23,1%), na zajecia
Kierunkowe 314 godzin (25,2%), na zaj¢cia specjalnosciowe 164 godziny (13,2%), na praktyki
480 godzin (38,5%).

W  programie studiow zwraca uwag¢ stosunkowo duzy udziat zaje¢ praktyk
zawodowych. Taka proporcja pozostaje w zgodzie z ideg praktycznego profilu ksztatcenia
ukierunkowanego na ksztalcenie praktycznych umiejetnosci zawodowych, czyli S$cisle
powigzanych z kierunkiem studiow, jednocze$nie narzuca na Uczelni¢ obowigzek szczegdlnie
starannego doboru miejsc odbywania praktyk, ich organizacji oraz sposobu dokumentowania
efektow ksztalcenia osigganych w ramach praktyk.

Program studiéw przewiduje:

- 1262 godziny dydaktyczne dla specjalno$ci Zarzadzanie w administracji, w tym: 310 godzin
wyktadoéw, 472 godziny zaje¢ o charakterze praktycznym, w tym 172 godziny ¢wiczen, 124
godziny konwersatoriow,44 godziny zaje¢ projektowych, 44 godziny zaje¢ laboratoryjnych, 40
godzin zaje¢ seminaryjnych, 48 godzin lektoratow oraz 480 godzin praktyk zawodowych),

- 1262 godziny dydaktyczne dla specjalnosci Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi (w tym: 276
godzin wyktadow, 506 godzin zaj¢¢ o charakterze praktycznym, w tym 254 godziny ¢wiczen,
88 godziny konwersatoriow, 32 godziny zaj¢¢ projektowych, 44 godziny zaje¢ laboratoryjnych,
40 godzin seminariéw, 48 godzin lektoratow oraz 480 godzin praktyk zawodowych).

Wymiar godzinowy praktyk jest duzy i1 spelnia wymogi stosownego rozporzadzenia,
jednak liczba punktow ECTS przypisana do praktyk jest nieadekwatna w stosunku do liczby
godzin (przy 480 godzinach powinno by¢ 16 ECTS, jest 12 ECTS). Umiejscowienie praktyk
W programie studiow jest wlasciwe (jest ona realizowana w semestrze 2 1 4, co daje mozliwos¢
potaczenia praktyki z przygotowaniem pracy dyplomowej w oparciu o wiedz¢ i umiejgtnosci
zdobyte u pracodawcy). Sylabus praktyk po 2 i 4 semestrze zawiera identyczne tresci,
co wskazuje na brak poglebienia i poszerzenia umiej¢tnosci zawodowych studentow w trakcie
praktyki na 4 semestrze. Praktyka odbywa si¢ na podstawie umowy zawieranej przez Uczelni¢
z przedsigbiorstwem/instytucja. Jej zawarcie poprzedza zlozenie przez studenta dokumentu o
nazwie ,,zgloszenie miejsca praktyki”. Zgodnie z trescig formularza powinien on zawieral
charakterystyke zadan, ktére student bedzie wykonywat podczas praktyk. Na tej podstawie
koordynator praktyk ma oceni¢, czy miejsce praktyk pozwala na osiagnigcie zaktadanych
efektow ksztatcenia. Stwierdzono nieprawidtowosci w tym zakresie. Wybor miejsca praktyk
byt akceptowany mimo, ze zgloszenie zawieralo bardzo krotki, wrecz jednozdaniowy opis
przysztych zadan studenta lub nie zawieralo Zzadnych informacji na ten temat. Nie istniata
zatem mozliwo$¢ oceny, czy wskazane przez studenta miejsce praktyk zapewniato realizacje
efektow ksztalcenia. Swiadectwo sktadane przez studenta na zakonczenie praktyk zawiera
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tylko daty ich odbywania oraz liczbe godzin. Zespdt Wizytujacy stwierdzit, ze w Uczelni nie
funkcjonuje system ewaluacji miejsc odbywania praktyk.

Liczba punktéw ECTS przypisana do zajg¢ do wyboru wynosi 59 ECTS dla
specjalnosci zarzqdzanie zasobami ludzkimi 1 61 ECTS dla specjalnosci zarzgdzanie
w administracji, co stanowi wigcej niz wymagane minimum 30% ECTS. Wystepuja jednak
rozbieznosci w deklaracji Wtadz Wydzialu i studentow na temat liczby przedmiotow do
wyboru. Z dokumentéw przedtozonych przez Uczelnie wynika, ze sg to seminaria dyplomowe,
moduty przedmiotow specjalno$ciowych, jezyki obce, wychowanie fizyczne (lub Turystyka i
rekreacja) oraz szes¢ przedmiotéw, z ktorych studenci wybierajg trzy o tacznej liczbie 6 ECTS
(Trening asertywnosci lub Metody wywierania wptywu; Wybrane zagadnienia etyki w biznesie
lub Zarzqdzanie zmiang; Trening kompetencji menedzerskich lub Gra kierownicza). Studenci
zaprzeczyli, aby mieli wybor trzech z sze$ciu przedmiotow.

Sekwencja pozostatych zaje¢ jest wiasciwa. Przedmioty podstawowe i kierunkowe
skoncentrowane s3 w pierwszych trzech semestrach. Zajgcia do wyboru oraz seminaria
dyplomowe ujete zostalty w trzech ostatnich semestrach. Zajegcia realizowane sg z
zastosowaniem zroznicowanych metod i form dydaktycznych (wyktady, ¢wiczenia, seminaria,
wizyty studyjne).

Na ocenianym kierunku nie sg prowadzone zajecia z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odleglo$cé.

Tre$¢ kierunkowych i przedmiotowych efektow ksztatcenia wskazuje, ze studenci nie
osiggaja kompetencji jezykowych oczekiwanych od absolwenta kierunku prowadzonego na
profilu praktycznym oraz nie sg przygotowani do pracy w §rodowisku migdzynarodowym.

Nauka jezyka obcego prowadzona jest przez dwa semestry, od drugiego semestru
studiow. Na nauke jezyka obcego przeznaczono 48 godzin dydaktycznych (6 ECTS).
Zachwiane sg przy tym proporcje miedzy pracg wilasng studenta, a wymiarem godzin zajec,
poniewaz mozna odnie$¢ wrazenie, ze w zasadzie studenci powinni nauczy¢ si¢ jezyka obcego
w ramach pracy wiasnej. Jak wynika z analizy prac egzaminacyjnych i rozméw z
nauczycielami jezyka obcego, jest to wymiar niewystarczajacy, aby wszyscy studenci osiagneli
poziom B2+. Osiaganie efektow ksztalcenia z zakresu jezykow znaczaco utrudnia takze fakt, ze
ich uczenie rozpoczyna si¢ od 2 semestru. Efektywno$¢ nauczania jezyka obniza réwniez to, ze
w jednej grupie jezykowej ksztalca si¢ studenci o zréznicowanym wyjsciowym poziomie
wiedzy 1 umiejetnosci. Znaczgco utrudnia to dostosowanie metod 1 form ksztalcenia do
realnych potrzeb i1 mozliwo$ci studentéw. Organizacja procesu ksztatcenia jezykow obcych
uniemozliwia osiagniecie efektu ksztalcenia Z-U22.

Ponadto nie wszyscy absolwenci kierunku sag wyposazeni w umiejetnosci jezykowe na
poziomie B2+. Analiza prac zaliczeniowych i rozmowa z osobami odpowiedzialnymi za
nauczanie jezykow obcych wskazuje, ze znaczna czg$¢ studentow nie jest w stanie osiggnad
poziomu B2+ z uwagi na stosunkowo niskie kompetencje jezykowe w chwili rozpoczynania
studiow. Uczelnia nie podejmuje dziatan zapobiegajacych temu problemowi, poniewaz oferuje
studentom tylko 48 godzin zaje¢ (po 24 w trakcie dwoch semestrow: drugiego i trzeciego).

Tresci programowe ujete zostaty w sylabusach (kartach przedmiotow) przygotowanych
dla wszystkich zaje¢ znajdujacych si¢ w programie ksztalcenia ocenianego kierunku studiow.
Tresci programowe zostaly ujete odrebnie dla wyktadow 1 Ewiczen. Zakres szczegdtowosci
tresci programowych jest wlasciwy. W wigkszos$ci przypadkow tresci ksztalcenia sa powigzane
Z kierunkowymi efektami ksztatcenia, do ktorych przypisano poszczegolne przedmioty. Tresci
programowe wskazane w sylabusach odpowiadaja aktualnemu stanowi zastosowan w praktyce
wynikéw badan zwigzanych z ocenianym kierunkiem, jednak wsparcie w postaci wskazanej
studentom literatury nie speilnia wymogu aktualnosci i dostgpnosci. W sylabusach jako
literature obowigzkowa wymieniono publikacje z lat 80 1 90. XX wieku 1 wczesnych 2000.,
czyli starsza niz 15 lat, co przy dynamicznym rozwoju dyscyplin wskazanych jako podstawa
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efektow ksztalcenia powoduje, ze jest to literatura przestarzata i trudno dostepna. Przyktadem
sa publikacje zalecane w sylabusach przedmiotéw: negocjacje, planowanie i organizowanie
pracy, zarzqdzanie strategiczne, systemy wspomagania decyzji.

Zakres ujetych w programie ksztalcenia tre$ci programowych jest odpowiednio
kompleksowy z punktu widzenia zalozonych kierunkowych efektow ksztatcenia. Stwierdzono
liczne przypadki, w ktorych przedmiotowe efekty ksztatcenia i wynikajace z nich tresci
ksztalcenia sg bardzo zblizone lub wrecz identyczne na studiach | stopnia realizowanych w
UJW w Lubinie na profilu ogolnoakademickim i na studiach Il stopnia o profilu praktycznym.
Na przyktad tresci przedmiotu analiza finansowa i controlling (studia Il stopnia) cze$ciowo
pokrywaja si¢ z treSciami zaje¢ analiza finansowa (I stopien). Na | i Il stopniu wystepuje
przedmiot dobdr i ocena pracownikéw (na obu poziomach studiow przedmiotowe efekty i
tresci ksztatcenia sg bardzo podobne). Identyczna sytuacja ma miejsce w przypadku przedmiotu
Zarzgdzanie zasobami ludzkimi (wystepuje w programie studiow zaréwno |, jak i Il stopnia;
tresci ksztalcenia sg bardzo podobne na obu poziomach ksztatcenia). Niektére tematy
realizowane na studiach | stopnia na zajgciach mikroekonomia powtarzane sg na przedmiocie
ekonomia menedzerska na stopniu Il. Utrudnia to absolwentom studiow | stopnia na kierunku
zarzgdzanie W UJW w Lubinie osiggni¢cie oczekiwanego progresu wiedzy i umiej¢tnosci na
studiach 1l stopnia.

Metody ksztalcenia okreslone zostalty w sylabusach przedmiotéw. Na ocenianym
kierunku studiéw stosowany jest szeroki zakres metod dydaktycznych. Uwzgledniaja one w
szczegllnos$ci przygotowanie si¢ studenta do zaje¢ dydaktycznych przez gromadzenie
materiatéw 1 danych, studia literatury przedmiotu i innych zasobdéw wskazanych przez
nauczyciela akademickiego, przygotowanie projektéw i innych opracowan, w tym prezentacji.
Nalezy zauwazy¢, ze wizytowana jednostka nie ma opracowanego standardu projektu, co
powoduje, ze poziom prac projektowych jest bardzo zroznicowany. Na przyklad wysoko
nalezy oceni¢ prace projektowe przygotowane w ramach zaje¢ zarzgdzanie projektami, z kolei
prace okreslone jako projektowe przygotowane na przedmiocie decyzje menedzerskie w
praktyce nie spetniaja kryteriow projektu.

Stwierdzono przypisanie zbyt duzej liczby punktoéw ECTS poszczegdlnym zajeciom
wynikajace z przeszacowania liczby godzin na aktywnos$¢ wlasng studentow. Na przykiad w
sylabusie przedmiotu planowanie i organizowanie pracy realizowanego wylacznie w formie
wyktadu naktad pracy wilasnej studenta wyliczono na 106 godzin (przy 14 tzw. godzinach
kontaktowych). W dokumentacji przedmiotu nie ma zadnego potwierdzenia tak czasochtonnej
aktywnosci studentoéw. Podobne zastrzezenia budzi szacowanie aktywnosci wtasnej studentow
w ramach przedmiotéw: wyktad z makroekonomii (48 godzin pracy wilasnej studenta), wyktad
wybrane zagadnienia etyki w biznesie (76 godzin pracy wlasnej studenta).

Generalnie, przeglad sylabusow 1 hospitacje zaje¢ wskazuja na prawidtowe
dostosowanie metod i form dydaktycznych do charakteru poszczegodlnych przedmiotow, co
pozwala na osiggni¢cie zamierzonych efektow ksztalcenia pod warunkiem rzetelnej realizacji
zadeklarowanych w sylabusach metod i form dydaktycznych. Wyjatek stanowia jezyki obce
(zbyt mata liczba godzin w stosunku do potrzeb studentow, zla organizacja procesu nauczania)
oraz Seminarium dyplomowe (efekty ksztatcenia typowe dla profilu ogdlnoakademickiego).

Studenci majg zapewniony odpowiedni dostep do wyktadowcow poza zajeciami
w ramach konsultacji. Pozwala to na wspieranie indywidualnego rozwoju studentow,
zachecanie ich do aktywno$ci 1 rozwigzywanie problemdéw, na jakie natrafiajg w trakcie
studiow.

Program ksztalcenia daje mozliwo$¢ osiggniecia zaktadanych efektow ksztatcenia. W
trakcie spotkania z Zespolem Oceniajacym PKA studenci stwierdzili, ze na pierwszych
zajeciach dydaktycznych nauczyciele akademiccy informujg studentow o efektach ksztalcenia
jakie powinni osiagnaé, aby zaliczy¢ przedmiot. Metody nauczania na kierunku zarzgdzanie s
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elastycznie dobierane przez nauczycieli akademickich do poszczegolnych przedmiotow.
Studenci poinformowali, Ze w razie zaistnienia potrzeby mogg zglosic¢ potrzebe zmiany metody
nauczania. Nauczycicle akademiccy stosujg metody nauczania, ktore rozwijaja umiejetnosci
praktyczne na przyklad na przedmiocie System wynagrodzen studenci rozwigzuja zadania z
zakresu rozliczen pensji pracownika przy wykorzystaniu programu ,, Platnik”. Na
wizytowanym kierunku powszechnie stosuje si¢ takie metody nauczania jak: dyskusja, studium
przypadku, praca w grupach, prezentacja na wczesniej zadany temat. Studenci wyrazili
pozytywne opinie nt. tresci przekazywanych im na przedmiocie metodologia badan i statystyka
oraz ich wykorzystania podczas opracowywania pracy dyplomowe;j.

Studenci maja mozliwo$¢ oraz wiedzg jakie kryteria musza spetnié, aby ubiegaé si¢
0 indywidualny tok studiow oraz indywidualny program ksztatcenia. Studenci kierunku
zarzqdzanie maja ograniczony wybor programu ksztatlcenia do wyboru specjalnos$ci, jezyka
obcego oraz seminarium dyplomowego. Podczas spotkania z ZO studenci wyrazili che¢
posiadania szerszego zakresu wyboru tresci ksztalcenia poprzez oferte przedmiotow
obieralnych.

Zdaniem studentéw harmonogram zaje¢ dydaktycznych w semestrze wymaga poprawy,
poniewaz niektore przedmioty koncza si¢ dwa miesigce przed rozpoczeciem sesji
egzaminacyjnej, co w opinii studentow wplywa na zapominanie treSci przyswojonych na
zajeciach dydaktycznych i wymusza na studentach diuzsze przygotowanie do egzaminu.
Terminy zjazdow s3 podawane studentom przed rozpoczeciem roku akademickiego na dwa
semestry. Studenci sa niezadowoleni ze zbyt duzej czgstotliwosci zjazdow. Zjazdy trzy razy
W miesigcu stanowig dla nich duzy problem, co nie stuzy maksymalizacji osiggania przez
studentow efektow ksztalcenia.

Przerwy 10 minutowe pomi¢dzy zaj¢ciami sg zbyt krotkie, a dluzsza przerwa obiadowa
nie jest wystarczajaca, poniewaz w jednostce nie ma stoldwki i studenci sg zmuszeni jadac
poza jednostka. Nauczyciele akademiccy s3a dostepni na konsultacjach dla studentéw w
wymiarze jednej godziny w miesigcu. Studenci uwazajg, ze wymiar godzinowy konsultacji jest
wystarczajacy. Terminy konsultacji sg podawane studentom na pierwszych zajeciach
dydaktycznych oraz wywieszane na tablicach ogtoszen.

Studenci moga ocenia¢ stosowane metody nauczania w ankiecie zaje¢ dydaktycznych,
ktora jest przeprowadzana przed kazda sesja egzaminacyjng. Studenci poinformowali, Ze
nauczyciele wymagajag od nich przygotowania si¢ do zaje¢ dydaktycznych. Na kierunku
zarzqgdzanie studenci sa motywowani do systematycznej pracy poprzez zadania do
samodzielnego wykonania w domu oraz projekty. Zakres samodzielnej pracy studenta w opinii
samych studentow jest istotny i wymaga duzego naktadu pracy w domu.

Z punktu widzenia studentéw wielko$¢ grup na wizytowanym kierunku jest wtasciwa
tj. okoto 60 os6b na wyktadzie, 30 na zajeciach ¢wiczeniowych oraz 15 na lektoracie.
Nauczyciele akademiccy udostgpniaja studentom dodatkowe materialty do studiowania w domu
oraz materialy z zaje¢ dydaktycznych. Student motywowany jest przez nauczyciela do
podejmowania dodatkowych aktywnos$ci, w tym opracowania dodatkowego projektu, czy
dziatalnosci w kotach naukowych.

Studenci, ktorzy studiowali kierunek zarzgdzanie na 1 stopniu  (profil
ogolnoakademicki) w jednostce sadzg, ze metody nauczania na Il stopniu (profil praktyczny) sa
odmienne niz te na I stopniu i1 skupiaja si¢ bardziej na ksztattowaniu umiejetnosci
praktycznych.

W opinii studentéw program ksztalcenia na II stopniu studiow stanowi rozwinigcie
programu ksztalcenia ze stopnia I. Przedmioty o takich samych nazwach na I i Il stopniu
W rzeczywistos$ci sg dla siebie komplementarne.

2.2.
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System sprawdzania i oceniania realizacji efektow ksztalcenia opiera si¢ na
rozwigzaniach zawartych w Regulaminie studiow, innych regulacjach wewnetrznych Uczelni
i Wydzialu prowadzacego oceniany kierunek studiow oraz sylabusach przedmiotow.
Regulamin studiow okresla ogoélne warunki i zasady zwigzane z oceng i zaliczaniem
przedmiotow, semestréw 1 catego toku studiow. Okres$la ramy organizacyjne przebiegu
studiow, wprowadza skalg ocen, okre§la prawa i obowiazki studenta w zakresie weryfikacji
efektow ksztatcenia. Regulacje te sg zgodne z powszechnie obowigzujacymi regulacjami w
krajowym szkolnictwie wyzszym i stanowig wlasciwg podstawe do sprawdzania i oceniania
postepow studentow W uczeniu sie¢.

Podstawowymi formami weryfikacji efektow ksztatcenia sa: sprawdziany pisemne,
kolokwia, projekty (indywidualne i grupowe), prezentacje, referaty, dyskusje, egzaminy ustne
I pisemne (opisowe i testowe). Metody te pozwalaja weryfikowaé praktyczne umiejetnosei i
kompetencje spoteczne przydatne studentom w przysziej dzialalnosci zawodowe;.
Potwierdzono, ze metody i zasady oceny okreslone sg w Sylabusach. Analiza prac etapowych
wskazuje na wyrazng dominacje testow, ktore nie sg dobrym narzedziem do weryfikacji
efektow ksztatcenia na studiach o profilu praktycznym, zwlaszcza efektow z grupy
umiejetnosci (na przyklad przedmioty: ekonomia menedzerska, decyzje menedzerskie w
praktyce, analiza finansowa i controlling). Studenci ocenianego kierunku przygotowuja prace
dyplomowa. Uczelnia dokonuje w odniesieniu do wszystkich prac dyplomowych sprawdzania
stopnia ich samodzielnosci za pomocg systemu antyplagiatowego. Na Wydziale wprowadzono
ujednolicone procedury zwigzane z procesem przygotowania prac dyplomowych. Nie
okreslono jednak standardu wymogoéw merytorycznych dotyczacych prac na profilu
praktycznym. Tematy prac sa najczgéciej zgodne z kierunkiem ksztalcenia. Na bazie
wylosowanych do oceny prac odnotowano przypadki niewlasciwego formutowania celo6w prac.
Celem nie moze by¢ ,,przyblizenie”, ,,zapoznanie si¢”. Cel pracy powinien by¢ jednoznacznie
powigzany z praktycznymi efektami ksztatcenia przyjetymi dla kierunku. Analiza niektorych
prac magisterskich wykazala ich niska warto$¢ aplikacyjng. Nie rozwigzuja one praktycznego
problemu badanej organizacji, a przeprowadzone badania (najczesciej kwestionariuszowe) nie
sa wykorzystane do formulowania wnioskdw o charakterze aplikacyjnym, doskonalacym
procesy zarzadcze. Oceny sformutowane przez promotoroOw i1 recenzentOw s3a najczescie]
Zawyzone.

Oceny realizacji efektow ksztatcenia zwigzanych z poszczegdlnymi przedmiotami
dokonuja co do zasady nauczyciele akademiccy prowadzacy te przedmioty. Weryfikacja
wiedzy 1 umiejetnosci studentow przez szersze gremium ma miejsce jedynie w przypadku
egzaminéw dyplomowych z udzialem przewodniczacego komisji, promotora i recenzenta.
Dobdr nauczycieli akademickich przeprowadzajacych sprawdzanie i dokonujacych oceny
osiggniecia efektow ksztatcenia nie budzi zastrzezen.

Poziom realizacji efektow ksztalcenia w ocenianej jednostce jest weryfikowany przez
prace etapowe, projekty, prace dyplomowe innych studentow. O poziomie tym $wiadczy tez
pozycja absolwentéw na rynku pracy. Obecnie studenci nie maja probleméw z podjgciem pracy
zawodowej, a przestankg do podejmowania studiow jest przewaznie dalsze rozwijanie kariery.
Tematy prac dyplomowych uwzgledniaja wymagania naukowe, uzyteczno$¢ praktyczna,
zgodno$¢ z efektami ksztalcenia, a system ich oceniania zapewnia rzetelng ocen¢ stopnia ich
osiggnigcia przez studentow.

Studenci sg z wyprzedzeniem informowani o obowigzujacych zasadach oceniania. Na
pierwszych zajeciach dydaktycznych nauczyciele akademiccy informuja ich o metodach jakimi
beda oceniani. Studenci poinformowali 0 mozliwosci zmiany formy zaliczenia przedmiotu,
jezeli wyraza taka potrzebe. Studenci z niepelnosprawnos$ciami moga ubiega¢ si¢ o zmiang
metody oceniania lub wydtuzenia czasu trwania egzaminu / kolokwium. Kazdemu studentowi
po kolokwium, egzaminie lub oddaniu projektu objasniana jest ocena, z uwzglgdnieniem jakie
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btedy popehit oraz co nalezy uzupehic, aby uzyska¢ wyzsza ocen¢. Wyniki prac etapowych
oraz egzamindw s3 wysylane studentom za pomocg e — dziekanatu, w terminie do 2 tygodni od
oddania prac. Nauczyciele akademiccy nie tolerujg zachowan nieetycznych. W przypadku
stwierdzenia takich student kierowany jest na powtarzanie przedmiotu. W kazdym przypadku
wystapienia trudnosci lub watpliwo$ci ma mozliwos¢ wyjasnienia sytuacji z prowadzacym
zajecia.

Zdecydowana wiekszo$¢ studentow zalicza praktyki na bazie wykonywanej pracy
zawodowej. Zaliczenie praktyki w takiej sytuacji udzielane jest studentowi na podstawie
umowy o prac¢ lub umowy cywilnoprawnej, z dolagczonym opisem zakresu obowigzkoéw. Nie
prowadzi si¢ weryfikacji efektow ksztalcenia, ktore student osiagnat podczas odbywania
praktyki zawodowej. Zasady zaliczania praktyk sg dostepne publicznie na stronie internetowej
jednostki, wraz ze wszystkim potrzebnymi dokumentami i wzorami pism.

Sposob weryfikacji stopnia osiggania efektow ksztatcenia dla praktyki zawodowej budzi
zastrzezenia. Swiadectwo skladane przez studenta na zakoficzenie praktyk zawiera tylko daty
ich odbywania oraz liczb¢ godzin. Uczelniany koordynator praktyk nie sprawdza rzetelnosci
realizowania programu praktyk (stosuje si¢ wyrywkowa kontrole samej obecno$ci w miejscu
odbywania praktyk). Nie ma zadnej merytorycznej informacji zwrotnej sformutowanej przez
opiekuna praktyk po stronie pracodawcy (zaliczenie wytacznie na podstawie pieczatki).
Wigkszos$¢ studentow wnioskuje o zaliczenie praktyk na podstawie ich pracy zawodowej. W
takiej sytuacji wymaga si¢ od studenta przedlozenia dokumentacji potwierdzajacej zadania
realizowane w miejscu pracy. Stwierdzono przypadki zaliczania praktyk na podstawie
aktywnos$ci zawodowej, ktora nie pozwala na osiggnigcie efektow ksztatcenia przypisanych dla
kierunku zarzadzanie, (np. praca pielggniarki odcinkowej — studentka nr albumu 4059). Zesp6t
Wizytujacy stwierdzit, ze w Uczelni nie funkcjonuje system ewaluacji miejsc odbywania
praktyk. Postepowanie polegajace na wprowadzeniu praktyki do programu studiéw po to, aby
nastgpnie ,,zaliczy¢” ja na podstawie pracy zawodowej studenta mija si¢ z celem i jest
nieracjonalne.

Szczegotowy harmonogram sesji egzaminacyjnej ustalany jest wspdlnie przez
nauczycieli 1 studentdéw. Studenci maja mozliwo$¢ oceny metod weryfikacji efektow
ksztalcenia podczas ankietyzacji zaje¢ dydaktycznych. W kanonie stosowanych metod
weryfikacji osigganych efektow ksztatcenia dominujg testy oraz egzaminy pisemne z pytaniami
otwartymi. Brakuje powszechnego stosowania metod sprawdzajacych umiejetnosci studenta
takich jak: projekt, wyjasnienie zagadnienia na przykladzie, analiza sytuacji.

2.3.

Na studia Il stopnia na Kierunku zarzgdzanie przyjmowane sa osoby, ktore posiadajg
dyplom ukonczenia studiéw | stopnia. Zasady naboru przyjmowane sg przez Senat UJW.
Uczelnia nie prowadzi egzamindéw wstgpnych. O przyjeciu na studia decyduje kolejnos¢
zgloszen, co jest powszechnie obowigzujacym standardem w uczelniach niepublicznych.
Zasady rekrutacji na studia Il stopnia w roku akademickim 2017/2018 zostaly przyjete uchwata
Senatu nr 7/2016 z dnia 25 kwietnia 2016 r. Uchwata rekrutacyjna zatwierdza dodatkowo opis
kompetencji oczekiwanych od kandydata, ktory ubiega si¢ o przyjecie na studia Il stopnia na
Kierunku zarzgdzanie. Sg to kompetencje oczekiwane; ich brak nie dyskwalifikuje kandydata
na studia. Uczelnia nie prowadzi zadnych =zaje¢ wyréwnawczych czy programow
uzupetniajacych dla studentow, ktorzy sa absolwentami kierunkow innych, niz zarzgdzanie.
Zasady rekrutacji zapewniaja przejrzysto$¢ i selektywno$¢ kryteriow kwalifikacji na
ocenianym Kierunku.

O mozliwosci studiowania na Uczelni Jana Wyzykowskiego na kierunku zarzgdzanie
studenci dowiadujg si¢ oni najczgsciej ze strony internetowej Uczelni. Warunkiem koniecznym
w procesie rekrutacji jest ztozenie wymaganych dokumentéw oraz posiadanie dyplomu studiow
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wyzszych, co najmniej I stopnia. W opinii studentow rekrutacja jest sprawiedliwa i nie wymaga
wprowadzenia jakosciowych elementow selekcji kandydatow. Zasady rekrutacji na kierunek
zarzgdzanie s3 udostepnione do publicznej informacji na stronie Internetowej Uczelni.

Zasady przenoszenia si¢ z innych uczelni (lub z innego kierunku studiéw), zasady
wznowienia studiow celem ich ukonczenia i/lub ztozenia i obrony pracy dyplomowej okresla
Regulaminu studiéw. Przewidziano w nim mozliwo$¢ potwierdzania efektoéw uczenia si¢
zdobytych poza edukacjg formalng W wizytowanej Jednostce nie bylo dotychczas takich
przypadkow. Przyjete procedury potwierdzenia efektow uczenia si¢ zdobytych poza Uczelnig
s3 poprawne.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Program i plan studiéw, ujete w nim tre§ci programowe, wymiar godzinowy
poszczegbdlnych przedmiotow, stosowane formy zaje¢ 1 metody dydaktyczne generalnie
pozwalaja na realizacj¢ zatozonych efektow ksztalcenia, w szczeg6lno$ci w zakresie
ksztattowania umiejetnosci praktycznych potrzebnych na rynku pracy. Stwierdzono pewne
uchybienia:

1. Wystepowanie powtorzen tre$ci nauczania na studiach I 1 II stopnia.

2. Na ocenianym kierunku brakuje poprawnej metodologicznie ewaluacji miejsc odbywania
praktyk, ich organizacji i przebiegu. Nie opracowano takze narz¢dzia do weryfikacji
efektow ksztalcenia osigganych w trakcie praktyki zawodowej. Zastrzezenia budzi réwniez
sposob zaliczania praktyk na podstawie pracy zawodowe;j.

3. System nauczania jezykow obcych jest mato efektywny, co wynika z braku zaje¢ z jezyka
obcego w pierwszym semestrze studiow oraz taczenia w jedng grupe studentéw o bardzo
zréznicowanym poziomie kompetencji jezykowych.

4. Brakuje standardu pracy projektowej, co powoduje, ze niektore prace nie maja waloréw
aplikacyjnych.

5. Naktad pracy studenta na zaliczenie w przypadku niektérych przedmiotow jest
przeszacowany.

6. Sylabus Seminarium dyplomowego jest typowy dla zaje¢ na kierunku ogdlnoakademickim.
Prace dyplomowe charakteryzuje dos$¢ niska warto$¢ aplikacyjna.

7. Stosowane metody sprawdzania i oceny realizacji efektow ksztalcenia oraz organizacja
procesu sprawdzania 1 oceny sg wlasciwe, cho¢ wskazane jest zwigkszenie liczby prac
0 charakterze projektowym, wyraznie aplikacyjnym.

Dobér tresci programowych jest zgodny z aktualnym stanem zastosowan w praktyce
| standardami dziatalnos$ci zawodowej i pozostaje w zgodzie z zaktadanymi efektami ksztatcenia
oraz uwzglednia potrzeby rynku pracy. Z uwagi na to, ze oceniany Wydziat prowadzi wylacznie
studia niestacjonarne, 80% studentow pracuje zawodowo, traktujgc studiowanie jako okazje do
podniesienia kwalifikacji zawodowych. Wydziat oferuje indywidualny plan i program studiow
studentom o szczegolnych zainteresowaniach i uzdolnieniach.

Stosowane metody ksztalcenia zapewniaja studentom uzyskiwanie praktycznych
umiejetnosci zawodowych zwigzanych z kierunkiem. Program studiow ktadzie takze nacisk na
kompetencje spoteczne niezbgdne na rynku pracy, w tym ulatwiajace zarzadzanie zasobami i
kierowanie zespotami ludzkimi. Praktyki zawodowe sa spojne z efektami ksztalcenia dla
ocenianego kierunku.

Oceniany Wydzial wspotpracuje z wieloma pracodawcami w regionie, co zapewnia
trafny dobor miejsc praktyk i ich tematyk¢ w powigzaniu z zaktadanymi efektami ksztatcenia
oraz mozliwos$cig ich osiggnigcia przez studentow. Ze wzgledu na sytuacj¢ na lokalnym rynku
pracy, studentom oferowana jest wigksza ilos¢ praktyk, niz wynosi zapotrzebowanie Uczelni.
Kierunek zarzgdzanie zaktada realizacje 480 godzin praktyk zawodowych (przy standardowych
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360 godzinach). Wymiar ten wydaje si¢ zbyt duzy, jak rowniez i niec ma pokrycia w liczbie
punktéw ECTS.

Prace dyplomowe oraz licencjackie skontrolowane podczas wizytacji w ocenianej

jednostce charakteryzowat zroznicowany poziom merytoryczny Nalezy jednak zwroci¢ uwagg,
ze niektore prace dyplomowe odbiegajg tematyka i trescig od kierunku, na ktorym sg pisane, a
wnioskowanie jest w nich pobiezne. W kilku pracach brakowato rekomendacji i wnioskow.

Dobre praktyki

Zalecenia

1.

10.

Zalecane jest opracowanie standardu wymogoéw merytorycznych w stosunku do prac
magisterskich przygotowywanych na studiach na profilu praktycznym oraz sylabusa
Seminarium dyplomowego uwzgledniajacego specyfike profilu praktycznego.

Rekomendowane jest wicksze dopasowanie tematow prac dyplomowych do programu
studiow oraz nacisk na ich walory utylitarne.

Zaleca si¢ opracowanie form i narzedzi oceny stopnia osiggnigcia efektow ksztalcenia
przewidzianych dla praktyk zawodowych w S$cistej wspotpracy z opiekunem praktyk po
stronie zaktadu pracy.

Zaleca si¢ opracowanie na podstawie stosownej Uchwaly Senatu, zgodnej z
obowigzujacymi przepisami prawa, procedury zaliczania praktyki zawodowej na
podstawie doswiadczenia zawodowego lub prowadzenia dzialalnoSci gospodarczej
uwzgledniajacej rzetelng weryfikacje osiggnigcia zaktadanych dla praktyki efektow
ksztatcenia.

Rekomenduje si¢ weryfikacje liczby godzin praktyk i1 przypisanych im punktéw ECTS.

Zalecane jest wprowadzenie zmian w programie studiow gwarantujacych studentom
osiggniecie wszystkich efektow ksztatcenia, w tym efektow dotyczacych wiedzy
I umiejetnosci z zakresu jezykoéw obcych.

Nalezy zmieni¢ organizacj¢ nauczania jezykow obcych w taki sposdb, by mozliwe byto
osiggniecie wszystkich efektow ksztatcenia przypisanych temu przedmiotowi 1 osiggnigcie
poziomu B2+ przez wszystkich studentow.

Zaleca si¢ wyeliminowanie powtorzen tresci ksztalcenia, ktore studenci bedacy
absolwentami studiow | stopnia na kierunku zarzgdzanie opanowali na wczesniejszym
etapie ksztalcenia. Wskazane jest opracowanie bloku zaje¢ wyréwnawczych dla
studentow, ktorzy sa absolwentami kierunkdéw innych studiow niz powigzane z dziedzing
nauk ekonomicznych.

Zaleca si¢ aktualizacje literatury w sylabusach oraz ponowne oszacowanie liczby punktow
ECTS i pracy wlasnej studenta adekwatnie do realnych obcigzen.

Zaleca si¢ cykliczne organizowanie spotkan ze studentami, na ktorych mogliby oni
wyraza¢ swoje preferencje w zakresie harmonogramu zajgé, celem doskonalenia tego
elementu procesu ksztatcenia.

18



Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego systemu zapewnienia jakos$ci ksztalcenia
3.1.Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3
3.1

Uprawnienia UZZM w Lubinie do prowadzenia ksztalcenia na prowadzonych
kierunkach, w tym na ocenianym kierunku studiow, przejeta UIW w Polkowicach. Wtadze
Uczelni przyjety, ze okres 2015/2016 1 2016/2017 jest dla nowotworzonej uczelni okresem
przejsciowym, w trakcie ktorego nalezy przenie$¢ dobre praktyki wypracowane w obszarze
wewnetrznego systemu zapewnienia jako$ci ksztalcenia w obu dotychczas istniejagcych
uczelniach na grunt Uczelni Jana Wyzykowskiego w Polkowicach.

W procesie zmierzajacym do ujednolicenia procedur i czynno$ci podejmowanych
W obszarze wewnetrznego systemu zapewnienia jako$ci ksztalcenia uczestniczyli przede
wszystkim Rektor UJIW, Dziekani Wydziatow, Pelnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia,
Kanclerz oraz Wicekanclerz. Efektem pracy byta zmiana dokumentow ogoélnouczelnianych
tj. Statutu Uczelni, regulaminéw — studiow; procedur przyznawania pomocy materialnej; zasad
dyplomowania 1 realizacji praktyk zawodowych. Nastgpnie w kwietniu 2017 r. Senat UJW
w Polkowicach podjat Uchwale nr 16/2017 w sprawie funkcjonowania Wewnetrznego Systemu
Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia w Uczelni Jana Wyzykowskiego.

Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu
ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw jest zapewniony przez podejmowanie réznych
dziatan w Uczelni. Zapis zawarty w §3 wyzej wymienionej Uchwaly precyzuje, iz:
szczegdlowe zadania do realizacji przez WSZJK obejmuja kilka obszarow. Po pierwsze sa to
dziatania w obszarze zarzadzania procesem dydaktycznym:

a) analiza, ocena i wnioski przedktadane w celu doskonalenia programu ksztalcenia
na poszczegodlnych kierunkach studiéw w ramach przewidzianych w Rozporzadzeniu MNiSW
Z dnia 30 wrzesnia 2016 r. w szczeg6lnosci w odpowiedzi na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym rynku pracy;

b) biezaca analiza formalno-prawnych aspektow prowadzonego ksztalcenia na danym
kierunku, w tym: aktualno$¢ programow ksztalcenia oraz zakladanych efektow ksztatcenia dla
danego kierunku studiéw oraz analiza liczby i1 kwalifikacji kadry dydaktycznej, szczegélnie tej
wliczanej do minimum kadrowego;

c) ocena analiz efektow ksztalcenia, przedkladanych corocznie przez kierownikow
podstawowych jednostek organizacyjnych UJW, a takze oddzialywania wnioskow ptynacych
z tych analiz na doskonalenie programu ksztatcenia;

W obszarze warunkéw prowadzenia studiow na danym kierunku, poziomie, stopniu
I profilu ksztatcenia sg projektowane, wdrazane i monitorowane nast¢pujgce prace:

a) analiza 1 monitoring oraz ocena przebiegu realizacji programow ksztatcenia oraz programow
1 planow studiow;

b) analiza i ocena poprawnosci sposobu przypisywania punktow ECTS do poszczegodlnych
przedmiotow ksztatcenia w programie studidow, w tym udziatu studentdéw w tym procesie,
uwzgledniajaca migdzy innymi wyniki analizy sposobu obliczania catkowitego naktadu pracy
przecigtnego studenta oraz miejsce 1 range przedmiotu w programie ksztalcenia;

c) ocena wspélpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym analiza stopnia
dostosowania efektow ksztalcenia do potrzeb rynku pracy poprzez miedzy innymi
wykorzystanie wynikow monitorowania karier zawodowych absolwentow, a z drugiej strony
analiz opinii pracodawcow. Tego typu oceny przeprowadzane sg przed projektowaniem
programo6w ksztalcenia i w trakcie procesu ich doskonalenia.

Osobami odpowiedzialnymi za realizacje poszczegolnych procesow (monitorowanie,
zmiany, analizowanie procesu nauczania, formulowanie opinii na temat osiggania efektow
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ksztalcenia 1sposobow jego realizacji dla zapewnienia i doskonalenia jako$ci ksztalcenia
w Uczelni jest Pelnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia oraz cztonkowie Wydziatowej
Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia.

W procesie opiniowania programéw ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow wazng
rolg¢ pelnig interesariusze zewnetrzni i pracownicy prowadzacy zajecia. Programy i plany
studiow sa uchwalane przez Rad¢ Wydziatu. Opracowana propozycja programu ksztalcenia
wraz z kartami przedmiotowych (sylabusami) przekazywana jest Samorzadowi Studentow.
Po uzyskaniu pozytywnej opinii ww. organu, efekty ksztatcenia dla danego kierunku, profilu
I poziomu ksztatcenia podlegajg zatwierdzeniu przez Rad¢ Wydziatu (na poziomie Wydziatu),
a nastgpnie przez Senat Uczelni (na poziomie Uczelni).

Sylabusy s3 opracowane przez nauczycieli akademickich prowadzacymi dane
przedmioty zgodnie z zatwierdzonymi efektami ksztalcenia, natomiast za nadzor nad
opracowywaniem sylabusow, oceng i ich weryfikacj¢ odpowiada Dziekan Wydziatu.

Analizy jako$ci ksztalcenia sa dokonywane w oparciu o zgromadzony material, tj.
ankiety studenckie, oceny uzyskiwanych przez studentow wynikow w nauce, hospitacje zajec,
opinie Samorzadu Studenckiego, przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego i
pracodawcow oraz przeglad kart informacyjnych przedmiotow. Zmiany w programach studiow
na ocenianym kierunku uwzgledniajg takie aspekty jak: potrzeby otoczenia gospodarczego w
tym rozwijajacego si¢ 1 zmieniajacego sektora gospodarki.

Whnioski Wydziatlowej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia wraz z zaleceniami dziatan
korygujacych, majacych na celu poprawe jakosci procesu ksztalcenia, sg przekazywane Radzie
Wydziatu. Jak wynika z przeprowadzonych rozméw i dokumentacji przedmiotem obrad Rady
Wydziatlu (RW) bylo nie tylko przyjecie programu studiow, ale dyskusja na temat
optymalizacji jako$ci nauczania. Na posiedzeniu Rady Wydzialu w dniu 18. 11. 2016 roku
omawiano takze istotng kwesti¢ zmiany profilu ksztalcenia na kierunku zarzadzanie. Na
podstawie opracowanych efektéw ksztatcenia dla ocenianego kierunku studidw zalecono aby
polozony zostal wigkszy nacisk na wyposazanie absolwentow w praktyczne umiejetnosci i
zredukowanie liczby efektow ksztatcenia w zakresie wiedzy. Ustalono, ze przedmiotowe efekty
ksztatcenia powinny zosta¢ ukierunkowane na zdobywanie umiejetnosci (,,efektow ksztatcenia
w zakresie umiejetnosci powinno by¢ wiecej niz efektow w zakresie wiedzy”). Propozycja
efektow ksztalcenia miala na celu ich redukcj¢ poprzez taczenie podobnych efektow
ksztalcenia. Konsekwencjag zmian w programach jest weryfikacja kart przedmiotow, tzn.
sprawdzanie czy wszystkie wymagane karty zostaly wiasciwie przygotowane, aktualizacja
literatury, godzin prowadzonych zaje¢, liczby punktow ECTS oraz zgodnos¢ tych kart z
kierunkowymi efektami ksztatcenia.

Podstawa do wprowadzenia ewentualnych zmian w programach studiéw badz sposobie
jego realizacji jest analiza oceny przebiegu procesu dydaktycznego, w tym tzw. wyrywkowej
analizy prac egzaminacyjnych i zaliczeniowych wybranych przedmiotéw, pod katem oceny
osiggnigcia przez studentow Wydzialu Zamiejscowego w Lubinie zaktadanych efektow
ksztatcenia dla tych przedmiotoéw. W tym celu zostaty wykorzystane zapisy przedmiotowych
efektow ksztalcenia zawarte w sylabusach. Wnioski jakie zostaty sformulowane na podstawie
przeprowadzonej oceny s3 nastgpujace:

- w zdecydowanej wigkszosci przypadkow nalezycie sprawdzany jest stopien osiagnigcia przez
studentéw zakladanych efektow ksztatcenia dla poszczegolnych przedmiotow;

- nie wszyscy nauczyciele akademiccy dokonywali zaliczenia przedmiotow w formie pisemne;j.
Brak formy pisemnej utrudnia weryfikacje stopnia osiagnigcia efektow ksztalcenia;

- powszechng jest zasada stosowania formy testu wielokrotnego wyboru, ktora to forma jest
czesto niewtasciwa do sprawdzania posiadanych umiejgtnosci.

Konkluzja  przeprowadzonej  wyrywkowej analizy prac  egzaminacyjnych
I zaliczeniowych wybranych przedmiotow jest koniecznos¢ przeprowadzenia takiej analizy dla
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wszystkich przedmiotow objetych programem studidow na ocenianym kierunku studiéw. By

przeprowadzi¢ taka analize postanowiono zorganizowaé spotkanie z kadra prowadzaca zajecia

na kierunku zarzadzanie w dniu 9 grudnia 2016 r. Przedmiotem tego spotkania byto miedzy

innymi omowienie:

- obowigzkow pracownikéw naukowo — dydaktycznych wynikajacych z przeprowadzenia
egzaminow i zaliczen, prawidtowos¢ formutowania pytan, zasad sprawdzania i oceniania;

- zasad budowania kart przedmiotow i potrzeby jej szczegdtowej realizacji;

- efektow kierunkowych, sylwetki absolwenta, misji Uczelni i w tym kontek$cie zadan dla
pracownikow przy tworzeniu kart przedmiotu i redagowania efektow przedmiotowych.

Doskonalenie oraz dbato$¢ o realizacje programu ksztatcenia na ocenianym kierunku
studiow  zapewnione jest poprzez ocen¢ procesu dydaktycznego. Narzedziem
wykorzystywanym do przeprowadzenia powyzszej oceny jest np. ankieta studencka. Ponadto
zatwierdzenie programoéw wymaga pozytywnej oceny Samorzadu Studenckiego.

Na ksztalt programu studiow rowniez maja wptyw interesariusze zewnetrzni Uczelni,
analezg do nich miedzy innymi przedstawiciele lokalnych wtadz samorzagdowych Lubina
I Polkowic przedstawiciele biznesu (Prezes Zarzgdu KGHM Polska MiedZz S.A., Wiceprezes
Zarzadu CCC Factory sp. z.0.0., Prezes Zarzadu Legnickiej Specjalnej Strefy Ekonomiczne;j
S.A.), ktorzy sa cztonkami Konwentu Uczelni. Sktad Konwentu stanowig przedstawiciele
33 podmiotow. Gtéwnym zadaniem Konwentu jest omawianie zmian w programach
ksztatcenia, ktére powinny podazac¢ za potrzebami rynku pracy. Ponadto w sktad Uczelnianej
Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia wchodzi jeden przedstawiciel pracodawcoéw z regionu.

Studenci majg mozliwo$¢ korzystania z roznych sposobow oceny osiaggniccia efektow
ksztatcenia. Swoje opinie wyrazaja w formie odpowiedzi na pytania zamknigte i otwarte
w okresowo przeprowadzanych ankietach dotyczacych jakos$ci ksztalcenia, realizacji programu
i oceny prowadzacych zajecia dydaktyczne. Dla przykladu reakcja na krytyczne uwagi
studentow wyrazone w ankietach oceniajacych jako$¢ ksztalcenia dotyczace zasobow
zgromadzonych w bibliotece byly konsultacje z wyktadowcami prowadzacymi zajecia a
nastgpnie na podstawie dokonywanej analizy i sformutowanych wnioskéw wskazano na
mozliwe rozwigzania danego problemu. W konsekwencji dokonano zakupow brakujacych
pozycji ksigzkowych.

Kolejne wnioski z przeprowadzonej oceny studentow to np. zbyt duze grupy zajeciowe
oraz pdzne godziny zakonczenia ostatniego bloku zaje¢. W odpowiedzi na powyzsze postulaty
studentow zmieniono liczebno$¢ grup: wyktadowych — nie wigcej niz 60 osdb; ¢wiczeniowych
i konwersatoryjnych — do 30 osob; projektowych i seminaryjnych — do 12 os6b. Po zmianach
zajecia dla studentow studiow niestacjonarnych odbywaja si¢ w godzinach 8.00 — 18.20.

W semestrze zimowym 2016/2017 przeprowadzona zostata ankietyzacja przy
wykorzystaniu systemu informatycznego Uczelni (Wirtualny Dziekanat). Jak wynika z rozmow
z przedstawicielami Uczelni, z przyczyn technicznych nie zostal jeszcze opracowany raport
zawierajacy analize tych ankiet, ktory niewatpliwie dostarczytby najnowszych danych na temat
skuteczno$ci dzialan w zakresie systemu podnoszenia jakosci ksztatcenia.

Nadmieni¢ nalezy takze, ze przeprowadzone hospitacje zaje¢ nie wykazaly zadnych
istotnych zjawisk wymagajacych interwencji Wtadz Dziekanskich lub Rektorskich. Ponadto
nalezy zauwazy¢, zZe inicjowane przez interesariuszy, zarOwno wewnetrznych, jak
| zewnetrznych, zmiany w programie ksztalcenia, przed ich wprowadzeniem s3 analizowane
przez Dziekana, a nastgpnie sg przedstawiane do zaopiniowania i przyjecia odpowiednig
uchwalg Radzie Wydziatu. Kazda zmiana w programie ksztalcenia jest analizowana pod katem
m.in.; powigzania z kierunkiem/specjalnoscia, aktualnych wymagan rynku pracy, mozliwo$ci
realizacji zalozonych efektow ksztatcenia, dostepnosci do odpowiednio wyszkolonej kadry oraz
dostepu do niezbednej infrastruktury naukowo-dydaktycznej, w tym ksiggozbioru.
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Studenci poinformowali, ze majag mozliwo$¢ wyrazania swoich opinii na temat
programoéw studiow przez swoich przedstawicieli w Samorzadzie Studenckim. Podczas
posiedzenia Rady Wydziatu przedstawiciele studentéw mogg wyraza¢ opinie o programach
ksztatcenia. Zdanie studentéw jest brane pod uwage, a Wladze Jednostki starajg sie, aby
programy studiow odpowiadaty potrzebom studentéw. Podczas spotkania z Zespotem
Oceniajagcym PKA Samorzad Studencki poinformowat o regularnych zmianach w programach
studiow, ktore prowadzg do ich doskonalenia. Przykladami takich dziatan mogg by¢ na
przyktad: zwigkszenie liczby godzin z przedmiotow ekonomia menedzerska oraz
zrezygnowanie z przedmiotu zarzqdzanie miedzynarodowe.

Nauczyciele akademiccy s3 oceniani przez studentow podczas ankietyzacji zajec
dydaktycznych raz w semestrze. Studenci uwazajg, ze powinni rowniez mie¢ mozliwos¢ oceny
nauczyciela i1 przebiegu sesji egzaminacyjnej po zakonczeniu semestru. W przypadku
otrzymania przez nauczyciela akademickiego negatywnych ocen studenckich przeprowadzana
jest rozmowa wyjasniajaca, a w skrajnych przypadkach niespetniania wymagan dydaktycznych
rozwigzywana jest umowa z nauczycielem. Studenci odczuwajg potrzebe wypelniania ankiet
oceny zaje¢ dydaktycznych, ale uwazaja, ze ankietyzacja przez system elektroniczny wymusza
na nich wypelienie ankiety i zdarzaja si¢ sytuacje, gdzie student wypelnia ankiety bez
przemyslenia tylko po to, aby otrzymac¢ dostep do e — dziekanatu. Zdaniem studentow lepszym
rozwigzaniem byloby powrdcenie do ankiet w formie papierowej, ktore w ich mniemaniu
zapewniaja rowniez wigksza anonimowos$¢. Wyniki ankiet nie sa podawane studentom do
informacji. Samorzad Studencki poinformowal, Ze podczas Rady Wydzialu s3 im
przekazywane zbiorcze wyniki ankiety z oceny zaje¢ dydaktycznych. Przedstawiciele
studentow maja wplyw na wyglad ankiety wykorzystywanej podczas ankietyzacji zajec
dydaktycznych. W ostatnim roku, na ich prosbe, wprowadzono dodatkowe otwarte pytanie
umozliwiajace wyrazenie swojej opinii w szerokim zakresie o zajeciach i o nauczycielu.

Jednostka nie prowadzi monitoringu karier zawodowych absolwentéw, ani nie
utrzymuje formalnych kontaktow z absolwentami. Wprawdzie Uchwala 33/2016 Senatu odnosi
si¢ w pkt. 2 do monitorowania losow absolwentéw przez ABK ale nie jest to realizowane
w praktyce.

Rekomendowane jest podjecie dzialan o charakterze monitorujacych. Przedmiotem
badania moglyby by¢ nastgpujace obszary: aktualna sytuacja zawodowa absolwentdw,
subiektywna ocena satysfakcji z ukonczonego kierunku studiow oraz ocena stopnia
przydatnosci zdobytych podczas studidow wiedzy, umiejetnosci i kompetencji w rozwoju
dalszej $ciezki kariery zawodowej. Pozyskiwanie 1 gromadzenie informacji o absolwentach
zwigzane z ich aktywnoscia spoteczno-zawodowa po ukonczeniu studidow, baza CV
absolwentow, moglyby by¢ w przysztoSci podwaling pod tworzenie Stowarzyszenia
Absolwentow Uczelni.

Wewnetrzny system jako$ci ksztalcenia z dnia 24 kwietnia 2017r. w ramach
szczegotowych zadan przewidzianych do realizacji w obszarze warunkow prowadzenia
studiow na kierunku dostarcza narz¢dzi oceny wspotpracy z otoczeniem gospodarczym i
absolwentami w formie ankiety na temat opinii o studiowaniu, jednak pytania w nich zawarte
sa nadmiernie uproszczone i nie maja duzej wartosci poznawczej dla doskonalenia jakosci
ksztalcenia. Szczegotowe zadania do realizacji przewidziane w obszarze warunkoéw
prowadzenia studiow na kierunku, poziomie, stopniu i profilu ksztalcenia zaktadaja oceng
wspolpracy z otoczeniem 1 spoleczno-gospodarcza analize stopnia dostosowania efektow
ksztatcenia do potrzeb rynku pracy, jak roéwniez wynik monitorowania karier zawodowych i
analiz opinii pracodawcow. Takg ocen¢ nalezy przeprowadza¢ przed projektowaniem
programo6w ksztalcenia i w trakcie procesu ich ciggtego doskonalenia

3.2.
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Informacje o programie ksztalcenia, w tym efekty ksztatcenia i plany studiow dostepne
sa na tablicach ogloszen na terenie Wydzialu Zamiejscowego w Lubinie oraz na stronie
internetowej Uczelni. Harmonogram sesji egzaminacyjnej oraz ogloszenia dotyczace
organizacji roku akademickiego s3a udostgpnione w analogicznych miejscach. Ponadto
harmonogram zaje¢ jest zamieszczany na tablicach informacyjnych w siedzibie Uczelni.
Godziny dyzuréow i konsultacji sg przekazywane przez nauczycieli akademickich studentom
podczas pierwszych zaje¢. Informacja o rekrutacji na studia sa upowszechnione na stronie
internetowej Uczelni. Zasady dyplomowania dost¢pne sg dla studentow na tablicach ogloszen
oraz na stronie internetowej Uczelni. Informacje dotyczace: kadry dydaktycznej prowadzacej
zajecia na ocenianym kierunku studidw, infrastruktury, biblioteki oraz jednostek
organizacyjnych Uczelni dostepne sg na stronie internetowej Uczelni. Powyzsze materiaty
(dokumenty) sa rowniez dostgpne w dziekanacie.

Podczas spotkania Zespotu Wizytujacego PKA ze studentami ocenianego kierunku
stwierdzili oni, ze sylabusy przedmiotowe oraz programy ksztalcenia sg im udostepniane w
dziekanacie. Informacje 0 zasadach zaliczania praktyk oraz ofertach praktyk student moze
uzyska¢ wchodzac na strong internetowa Jednostki. Stronna internetowa ulegla zmianie w
ostatnim roku. W procesie projektowania zakresu informacji jakie strona internetowa bedzie
dostarczac¢ brali udzial takze studenci, ktory chcieli wyrazi¢ swoje opinie i potrzeby. Na stronie
internetowe] mozna uzyska¢ kompleksowy zakres informacji na przyktad na temat: pracy
dyplomowej, praktyk zawodowych, rekrutacji, terminow zjazdow, wzoréow podan i wnioskow,
pomocy materialnej, programow wymian zagranicznych. Wszystkie zagadnienia s3
uzupetnione o potrzebne dokumenty, wymagania i regulacje prawne. Dodatkowo w sprawach
indywidualnych administracja Jednostki prowadzacej kierunek wysyta wiadomosci e—mail lub
telefonuje informuje studentdow na przykitad o braku w dokumentacji lub zblizajacym si¢
terminie sktadania okre§lonego dokumentu.

Reasumujac nalezy stwierdzi¢, ze Wydzial Zamiejscowy w Lubinie Uczelni Jana
Wyzykowskiego w Polkowicach, w ramach, ktérego prowadzone jest ksztalcenie na ocenianym
kierunku studiéw zarzqdzanie zapewnia publiczny dostep do informacji o trybie i zasadach
rekrutacji, programie ksztalcenia oraz warunkach jego realizacji.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, ktory funkcjonuje na Wydziale
okresla w sposdb przejrzysty 1 uporzadkowany postgpowanie dotyczace monitorowania, oceny
I doskonalenia efektow ksztalcenia i programoéw nauczania. W procesie tym uczestniczg rozne
grupy interesariuszy, w tym interesariusze wewnetrzni, tj. nauczyciele akademiccy, studenci,
awsrod interesariuszy zewngtrznych przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego,
w tym pracodawcy. Nalezy stwierdzi¢, ze podejmowane dziatania w zakresie monitorowania
programéw ksztalcenia 1 sposobu ich realizacji sg prawidlowe, cho¢ niektére sposrod nich
znajdujg si¢ w stadium poczatkowym, jest to bowiem okres przejsciowy, wynikajacy z fuzji
dwoch szkét wyzszych, w wyniku ktorej przed 1,5 roku powstala Uczelnia Jana
Wyzykowskiego w Polkowicach. Sytuacja ta wymusita konieczno$¢ ujednolicania procedur i
procesOw dzialania w sferze wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia, w tym
standaryzacji sposobow gromadzenie danych zrédtowych (ankiet, protokotow z hospitacji
zajec).

Dziekan Wydzialu Zamiejscowego w Lubinie, Wydzialowa Komisja ds. Jakosci
Ksztalcenia oraz Rada Wydziatu analizujg informacje 1 Zrodlowe materiaty dotyczace
programu, pochodzace od réznych grup interesariuszy. Wypracowane 1 wdrazane procedury
pozwalaja na formutowanie réznych propozycji lub zalecen, bgdacych podstawa zmian w
programie studiéw. Skuteczno$¢ wewnegtrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia na
wizytowanym kierunku ocenia si¢ pozytywnie.
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Program ksztatlcenia podlega systematycznej aktualizacji, w ktorej uczestniczg
przedstawiciele studentow. Bardzo dobrze zaprojektowana i dostosowana do potrzeb studentow
strona internetowa zapewnia publiczny dostep do informac;ji.

Dobre praktyki

Zalecenia

1. Celem doskonalenia kadry i dostosowania ankietyzacji zaje¢ dydaktycznych do potrzeb
studentéw zaleca si¢ zmiang formy ankiet na papierowg oraz przekazywanie wynikow
ankiet studentom w zbiorczej formie. Informowanie studentéw o rezultatach prowadzonej
oceny nauczycieli akademickich utwierdza ich w przekonaniu o tym, Ze ocena nauczycieli
jest wazng czescig systemu doskonalenia jako$ci ksztalcenia, a ich opinia jest
wykorzystywana do jego poprawy.

Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia

4.1.Liczba, dorobek naukowy/artystyczny, do§wiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnia
oraz kompetencje dydaktyczne kadry

4.2.0bsada zaje¢ dydaktycznych

4.3.Rozw¢j i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4
4.1.

Sposrod wskazanych przez Uczelnie wykladowcow, w sktad minimum kadrowego na
studiach Il stopnia na kierunku zarzgdzanie do minimum kadrowego zaliczono 15 os6b, w tym:
3 samodzielnych pracownikéw naukowych i 12 doktorow. Szczegdlowy wykaz nauczycieli
akademickich, ktorzy moga by¢ zaliczeni do minimum kadrowego ocenianego kierunku
zamieszczono w zalaczniku nr 4. Warto w tym miejscu nadmienié, ze przy zaliczaniu
wyktadowcow do minimum kadrowego sugerowano si¢ przede wszystkim: przypisaniem
efektow ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow do dyscyplin oraz aktualnym dorobkiem
naukowym i do§wiadczeniem praktycznym poszczegolnych wykladowcow.

Na wyrazne podkreslenie zastuguje fakt, Zze znaczna cz¢$¢ kadry zaliczonej do
minimum kadrowego posiada bogate praktyczne doswiadczenie zawodowe w zakresie
zarzadzania przedsiebiorstwem lub zarzadzania procesami w organizacji. Na 15 o0sob
zgloszonych do minimum kadrowego 11 posiada dorobek praktyczny, ktorym moze si¢ dzieli¢
ze studentami. Jest to doswiadczenie zdobyte:

— w zarzadzaniu firma;

— w administracji;

— w zarzadzaniu procesami;

— w dziatalno$ci konsultingowe;;

— w zakresie relacji inwestorskich i nadzoru wiascicielskiego;

— wradach nadzorczych przedsigbiorstw i kierowaniu uczelnig wyzsza;
— w obstudze prawnej przedsigbiorstw.

Na podstawie analizy dorobku naukowego, do$wiadczenia zawodowego, analizy
obcigzen dydaktycznych i ztoZzonych o$wiadczen o przynalezno$ci do minimum kadrowego
Zespot Oceniajacy PKA stwierdza, ze wszyscy sposrod 15 wyktadowcow zaproponowanych
przez Wtadze Wydzialu Zamiejscowego w Lubinie spetniaja wymogi Rozporzadzenia Ministra
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Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 30 wrzesnia 2016 roku w sprawie warunkow
prowadzenia studiow. Wydzial posiada zatem minimum kadrowe na studiach II stopnia na
ocenianym Kierunku zarzgdzanie — profil praktyczny.

Na Woydziale Zamiejscowym w Lubinie zatrudnionych jest 26 nauczycieli
akademickich: 3 profesorow, 6 doktorow habilitowanych i 17 doktorow. Ponadto w miarg
potrzeb dydaktycznych w zakresie prowadzenia zaje¢ Wtadze Uczelni i Wydziatu wspodtpracuja
z ponad 40 osobami w ramach uméw cywilnoprawnych.

W zataczniku nr 4 do Raportu Samooceny ,,Charakterystyka kadry prowadzacej zajecia
na Kierunku zarzgdzanie” podano szczegdétowe informacje na temat dorobku naukowego,
doswiadczenia praktycznego i dydaktycznego 25 nauczycieli akademickich prowadzacych
zajecia na ocenianym kierunku studiow, przy czym ogolna liczba oséb prowadzacych zajecia
na kierunku zarzadzanie II stopnia wynosi 34 (wliczajac w to lektorow jezykéw obcych oraz
osoby prowadzace zajecia z wychowania fizycznego). Lektura tego dokumentu sktania do
stwierdzenia, ze kadra naukowo-dydaktyczna realizujaca proces ksztalcenia reprezentuje
wiasciwe dla kierunku spektrum specjalnosci naukowych, wsrod ktorych znajduja sie miedzy
innymi:

— Makroekonomia,

— Zarzadzanie jakoScia,

— Prawo,

— Finanse publiczne,

— Rachunkowo$¢ finansowa,
— Finanse,

— Zarzadzanie finansami,

— Informatyka w zarzadzaniu,
— Psychologia

— Zarzadzanie kadrami,

— Zarzadzanie wiedza,

— Zarzadzanie publiczne,

— Statystyka i ekonometria,

— Komunikacja marketingowa,
— Zarzadzanie procesami 1 logistyka,
— Nauka o organizaciji.

Dorobek praktyczny wielu os6b wywodzi si¢ z jednej z najwigkszych spotek o zasiggu
globalnym jaka jest KGHM Polska Miedz S.A. Na uwage zashuguje tez doswiadczenie
psychologiczne oraz prawnicze i samorzadowe czes$ci 0sob, ktore w znaczacy sposob wspiera
ksztalcenie na specjalnosciach Zarzadzanie w administracji oraz Zarzadzanie zasobami
ludzkimi. Mozna zatem stwierdzi¢, ze kadra jest zrdéznicowana pod wzgledem
reprezentowanych dyscyplin oraz posiadanego dorobku naukowego i praktycznego.

Struktura kwalifikacji kadry i dorobek naukowy jest zgodny efektami i1 tresciami
ksztatcenia 1 zapewnia realizacje programu ksztalcenia oraz osiggniecie efektow ksztalcenia
w stopniu  pelnym. Kadra naukowa w wigkszo$ci ma bogate doswiadczenie biznesowe,
zardwno w duzej jak 1 malej skali prowadzenia przedsigbiorstw.

4.2.

Przy przydziale zaje¢ dydaktycznych Wiadze Uczelni staraja si¢ bra¢ pod uwage
zgodno$¢ dorobku naukowego i1 kompetencji dydaktycznych oséb prowadzacych zajecia
Z dyscyplinami naukowymi powigzanymi z tymi zajeciami, ze szczegdlnym uwzglednieniem
zaje¢, ktore prowadzg do osiggania przez studentow kompetencji zawodowych (praktycznych).
Kwalifikacje kadry dydaktycznej, szczegélnie tej wliczanej do minimum kadrowego sa
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przedmiotem analizy dokonywanej przez funkcjonujgce w ramach Uczelni 1 Wydziatow
Komisje ds. Jakosci Ksztalcenia. Cecha charakterystyczng kadry prowadzacej zajecia na
Kierunku zarzgdzanie jest znaczacy dorobek praktyczny, co ma ogromne znaczenie W procesie
ksztatcenia i dzielenia si¢ do§wiadczeniem.

Obsada zaje¢ dydaktycznych jest prawidtowa. Dorobek i kompetencje pracownikow
prowadzacych zajecia odpowiadaja dorobkowi naukowemu oraz dyscyplinom naukowym,
w ktorych te zajecia sg prowadzone. Ponadto stwierdza si¢ zgodnos¢ doswiadczenia
zawodowego nauczycieli, zdobytego poza uczelniag z zakresem zaj¢¢ oraz praktycznymi
umiejetnosciami  wskazanymi w opisie efektow ksztatcenia dla ocenianego kierunku
Z obserwacji ZO PKA poczynionych podczas wizytacji wynika, ze praktycy nie zawsze w
pelni zdaja sobie sprawe z tego, ze oczekuje si¢ od nich przede wszystkim prowadzenia zajeé
projektowych, warsztatowych. Wydaje si¢, ze krotkie szkolenie z zakresu form prowadzenia
zajec 1 efektow tych przedmiotow, ktére zaliczane sg do ksztatcenia praktycznego poprawitoby
obecng sytuacje.

4.3.

Nauczyciele akademiccy zatrudnieni w UJW moga uczestniczy¢é w pracach
badawczych. Plan badan naukowych i prac rozwojowych UJW sporzadzany jest na rok
kalendarzowy i przyjmowany uchwatg Senatu. Pensum dydaktyczne nauczycieli akademickich
jest zroznicowane w zalezno$ci od stanowiska 1 wynosi odpowiednio:

— od 30 do 240 godzin dydaktycznych - dla pracownikow naukowo-dydaktycznych;

— 0d 60 do 300 godzin dydaktycznych - dla pracownikéw dydaktycznych;

— 0d 300 do 540 godzin dydaktycznych - dla pracownikéw dydaktycznych zatrudnionych na
stanowiskach lektorow i instruktoréw lub réwnorzednych.

Polityka kadrowa Uczelni Jana Wyzykowskiego polega na wspieraniu trwalego rozwoju
pracownikow poprzez finansowanie w 50% kosztow przewodow doktorskich i habilitacyjnych,
finansowanie publikacji, wyjazdow konferencyjnych, szkoleniowych i stazy. Uczelnia dba
zardwno o pozyskiwanie nowych pracownikow, jak i rozw6j 0séb juz z nig zwigzanych. Kadra
jest pozytywnie oceniana przez zaré6wno przez studentow jak i przetozonych. Obecnos¢ w
kadrze $wiatowej klasy eksperta bolonskiego pozytywnie wpltywa na jakos$¢ ksztalcenia.
Pracownicy angazuja si¢ w dzialalno$¢ pozadydaktyczng poprzez opieke nad 6 kotami
naukowymi, z ktorych 2 skupiaja studentdw ocenianego kierunku studidow. Tym niemniej ZO
PKA wskazat na potrzebe dalszego szkolenia pracownikow w zakresie rozwoju praktycznych,
tj. aktywizujacych metod prowadzenia zaj¢é oraz projektowego charakteru prac dyplomowych
(magisterskich).

Podczas spotkania Zespolu Oceniajacego PKA z kadra ocenianej jednostki, nauczyciele
akademiccy nie mieli uwag dotyczacych warunkow motywujacych kadr¢ do doskonalenia
| zapewnienia jej stalego rozwoju. Podkreslali rolg Uczelni w otoczeniu spoteczno-
gospodarczym regionu jako centrum badawczo-rozwojowego, pelnigcego czesto stuzebne
zadania wobec przedsigbiorstw 1 prowadzacego prace badawcze na ich zamdéwienie.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Zespot Oceniajacy PKA stwierdza, Ze liczba pelnoetatowych pracownikow naukowo-
dydaktycznych oraz wyktadowcow zatrudnionych na podstawie uméw cywilnoprawnych jest
wystarczajaca dla realizacji zaktadanych efektow ksztatcenia. Kwalifikacje naukowe oraz
doswiadczenie praktyczne i1 zawodowe wykladowcow tworza spojny zestaw, ktory jest
adekwatny do potrzeb naukowo-dydaktycznych wynikajacym z opisu zaktadanych do realizacji
efektow ksztalcenia. Obsada zaje¢ dydaktycznych jest prawidtowa i zapewnia zgodnos¢
doswiadczenia zawodowego nauczycieli, zdobytego poza uczelnig z zakresem zaje¢ oraz
praktycznymi umiejetnosciami wskazanymi w opisie efektow ksztalcenia dla ocenianego
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kierunku oraz zgodno$¢ dorobku naukowego nauczycieli z dyscyplinami, z ktorymi te zajecia sg
powigzane. Obsada zaje¢ dydaktycznych zwigzanych z praktycznym przygotowaniem
zawodowym jest poprawna. Nie stwierdzono nieprawidtowosci w obsadzie zajec
dydaktycznych dla poszczegdlnych modutdw.

Doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig jest zgodne z efektami 1 tresciami
ksztatcenia dla kierunku zarzgdzanie, a takze umiej¢tnosciami wskazanymi w opisie efektow.
Nalezy podkres$li¢, iz wicelu cztonkow kadry pehito Iub pelni najwyzsze funkcje kierownicze
w spotkach zwigzanych z przemystem wydobywczym w regionie. Do szczeg6lnie cennych
umiejetnosci zawodowych kadry nalezy zaliczy¢ zarzadzanie w organach spotek akcyjnych,
zarzadzanie produkcja, praktyczng psychologi¢, wdrazanie strategii w przemysle, wiedza
podatkowa, doskonalenie proceséw produkcyjnych, finanse przedsiebiorstw, e-biznes, prawo,
praca samorzadowa. Dorobek naukowy kadry odpowiada $cisle tematyce ich zainteresowan
zawodowych 1 zapewnia osiggniecie efektow ksztalcenia zwigzanych z przygotowaniem
zawodowym.

Zajecia dydaktyczne na kierunku zarzadzanie sg prowadzone przez kompetentnych
nauczycieli posiadajacych szerokie doswiadczenie praktyczne w swoich dziedzinach. Jednostka
prowadzaca wizytowany kierunek zapewnia studentom mozliwo$¢ oceny nauczycieli
akademickich. Przedstawiciele studentéw maja wptyw na ksztatt ankiety oceny. Wyniki ankiet
oceny nauczycieli akademickich nie sg przekazywane studentom.

Dobre praktyki

1. Podczas hospitacji ¢wiczen dotyczacych doboru i oceny pracownikow i metod badania
kompetencji omawiano zagadnienia zwigzane z metoda zarzadzania zasobami ludzkimi
Asesment Center w formie moderowanej dyskusji na podstawie arkusza obserwacji i
analizy problemowej, co bezposrednio rozwija praktyczne przygotowanie zawodowe
studentow. Zajecia byly prowadzone w sposob mentorski przez praktyka - eksperta w tej
dziedzinie.

Zalecenia

Kryterium 5. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w procesie ksztalcenia
Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Wspotpraca z interesariuszami zewnetrznymi jest mocng strong ocenianego Wydziatu
i Uczelni. Uczelnia zawarta blisko 80 porozumien z interesariuszami, dotyczacych wspotpracy
w zakresie organizowania praktyk i stazy, wspotpracy naukowo-badawczej, badan rynkowych,
organizacji czasu pracy, procesOw produkcyjnych, badan rynkowych, wdrazania
innowacyjnych rozwigzan i doksztalcania kadr dla lokalnego rynku pracy. Umowy dotycza
takze przekazywania Uczelni materialdow technicznych i technologicznych przedsigbiorstw,
Materialami wycofanymi z uzytku oraz wspotpracy ze specjalistami. Wsrod interesariuszy
znalazty si¢ urzedy, banki, przedstawiciele matych i $rednich firm, biura rachunkowe oraz
reprezentanci przemystu gorniczego. Przedstawiciele tej branzy (konsorcja KGHM) nie tylko
opiniujg uruchamianie kierunkow studiow, ale rdwniez w pracach senatu Uczelni majg glos
doradczy.

26 maja 2011 r. Uczelnia powotata Konwent Uczelni Jana Wyzykowskiego, zlozony
z blisko 30 przedstawicieli interesariuszy zewnetrznych, m.in. w celu opiniowania wdrazanych
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i realizowanych programéw ksztalcenia na ocenianym Wydziale. Spotkania Konwentu
odbywaja si¢ $rednio raz na p6t roku i dotycza opiniowania i uwag do programoéw nauczania.
Konwent posiada swoj regulamin, a jego posiedzenia odbywaja si¢ regularnie 1 sg
protokotowane. Ws$rod zadanh Konwentu wskazano m.in. takze monitorowanie losow
absolwentow Wydziatu.

Efektem prac Konwentu s3 wydawane rekomendacje, opinie oraz dziatania naprawcze
dotyczace programow 1 jakosci ksztalcenia, przeglad i1 stopien realizacji zadanh rozwoju
Uczelni, dobor tematow prac dyplomowych. Do gltéwnych zadan Konwentu nalezy m.in.
analizowanie opinii przedstawicieli rynku pracy w odniesieniu do realizowanych i wdrazanych
programow ksztalcenia, a =zespoly kierunkowe wspieraja te dziatania na szczeblu
poszczegbdlnych kierunkow. Uwagi 1 opinie pracodawcow, zglaszane na pismie, sg analizowane
1 uwzgledniane. Zaletg jest to, iz przedstawiciele pracodawcow 1 praktycy prowadza rowniez
zajecia dydaktyczne i wspotpracuja z kotami naukowymi.

Zaproszenia do oceniania i proponowania zmian w programie nauczania sg kierowane
przez Wtadze Wydziatu do przedstawicieli biznesu w ramach stale z nig wspoélpracujacego
Konwentu UJW. Ponadto Wtadze Wydzialu pozyskuja opinie pracodawcéw na temat
programéw ksztalcenia zwracajac si¢ pisemnie do wybranych firm 1 instytucji 1 uwzgledniajac
je nastgpnie w procesie ksztatcenia. Sam proces pozyskiwania opinii od pracodawcdéw na temat
programow ksztatcenia nie jest w Jednostce $cisle sformalizowany.

Podczas spotkania Zespotu Oceniajacego PKA, ktore miato miejsce podczas wizytacji
w akredytowanej Jednostce, obecni na nim pracodawcy reprezentujacy m.in. wiladze i
instytucje samorzadowe potwierdzali konkretne sytuacje, w ktorych opinie przedsigbiorcéw
byly uwzglednianie przy modyfikacjach programu nauczania. Ponadto dziatania stuzace
pozyskiwaniu opinii pracodawcoéw na temat jakosci ksztalcenia opieraja si¢ takze na innych
ptaszczyznach, zwykle majacych charakter jednorazowy lub sporadyczny (jak np. konferencje,
spotkania czy szkolenia).

Wiele dziatan stuzacych angazowaniu pracodawcow w proces okreslania i weryfikacji
efektow ksztalcenia ma charakter dobrych praktyk. Pomimo, ze wigkszo$¢ z nich nie zostata
dotad sformalizowana, to dzialaja one skutecznie i konsekwentnie sg rozwijane od dluzszego
czasu. Nalezy tez podkresli¢, ze obecne formy wspotpracy nie wymagajg koniecznosci $cistego
formalizowania udzialu pracodawcow w wewngtrznym systemie zapewniania jako$ci
ksztalcenia - jak wynika bowiem z opinii Kilku pracodawcow obecnych na spotkaniu podczas
wizytacji, obecne rozwigzania stuzace okresSlaniu efektéw ksztalcenia z ich udzialem sa
wystarczajace, a ich wptyw na programy studiow okreslajg jako satysfakcjonujacy. Pracodawcy
nie wykluczali glebszego zaangazowania si¢ w bardziej sformalizowane niz obecnie dziatania,
jesli taka inicjatywa ze strony Wydzialu zostataby podjeta, jak rowniez wyrazali gotowos¢
kontynuacji tej wspolpracy.

Warto podkresli¢, iz dobrej wspdlpracy z otoczeniem zewnetrznym sprzyjaja rowniez
bezposrednie kontakty 1 bliskie relacje pracownikow Wydzialu z interesariuszami
zewngtrznymi, ktore pomagaja w zaciesnianiu i rozwijaniu wspotpracy. Pracownicy naukowo-
dydaktyczni aktywnie dzialaja w pozauczelnianych organizacjach branzowych oraz angazuja
si¢ w wiele projektow 1 inicjatyw o charakterze gospodarczym, wystepujac w roli ekspertow
oraz doradcoéw zwigzanych ze swoimi specjalizacjami. Posrednio umacnia to wigzi biznesowe
Jednostki z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Jest to niewatpliwy atut Wydziatu, i
swiadczy o mocnym oddziatywaniu na §rodowisko subregionalne i lokalne.

Do gtéwnych plaszczyzn wspotpracy, na ktorych przebiega wymiana informacji stuzaca
okreslaniu efektow ksztalcenia z udziatem pracodawcow to: praktyki studenckie, konferencje,
warsztaty biznesowe (podczas ktorych przedstawiciele sektora publicznego, jak i prywatnego
przedstawiajg praktyczng stron¢ swojej dzialalnosci), bezposrednie kontakty. Ponadto
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pracodawcy czesto pozyskuja studentow na praktyki i staze za posrednictwem Akademickiego
Biura Karier Wydziatlu oraz wspoétdziataja z kotami naukowymi studentow.

W ramach przeprowadzonej wizytacji analizie poddano system praktyk studenckich
funkcjonujacy w akredytowanej Jednostce, jest to bowiem ptaszczyzna, na ktorej ksztattuja sie
relacje pomigdzy interesariuszami wewng¢trznymi (studenci) oraz zewnetrznymi (pracodawcy),
a takze jest to jeden z glownych elementow pozwalajacych na pierwsza ocene efektow
ksztatcenia. Szczegdlnej uwadze poddano sposoby okreslania i weryfikacji efektow ksztatcenia
oraz zasady kontroli praktyk.

Oceniany Wydziatl nie prowadzi badan opinii pracodawcoéw na temat efektow praktyk,
wiec nie jest w stanie skutecznie reagowaé na uwagi pracodawcoéw. Takie badanie mogloby
mie¢ posta¢ ankiety, w ktorej pracodawcy ocenialiby umiejetnosci, kompetencje i cechy
pozazawodowe praktykantow (w tym samodzielno$¢, umiejetno$¢ znajdowania potrzebnych
informacji, znajomos$¢ prawa pracy), a takze wyrazane bylyby uwagi dotyczace organizacji
praktyk, aktualnych potrzeb pracodawcow i dostosowania do nich programu nauczania.

Wsrod interesariuszy zewnetrznych, ktorzy czesto stanowig takze grupg potencjalnych
pracodawcow nalezy wymieni¢ absolwentow Wydziatu. Akredytowana Jednostka nie prowadzi
sformalizowanej wspotpracy z ta grupa, ale kontakty bezposrednie czy nieformalne sg przez nig
podtrzymywane w ramach cyklicznych spotkan Konwentu Uczelni oraz podczas
organizowanych konferencji naukowych.

Jednostka wspotorganizuje szkolenia dotyczace rynku pracy, dni otwarte dla
pracodawcow na szczeblu regionalnym oraz bierze udziat w targach pracy i odpowiada na
pytania studentow zwigzane z poszukiwaniem lub podejmowaniem pracy, udzialem w
zajeciach warsztatowych 1 szkoleniach podnoszacymi kwalifikacje (w tym kompetencji
migkkich), mozliwos$ciami odbycia praktyk czy stazy zawodowych. Akademickie Biuro Karier
wspotpracuje w tym zakresie z Dolnos$laska Siecia Biur Karier i rozwija baz¢ danych
pracodawcow regionu. Jednak, jak podkreslit pracownik ABK, studenci wykazuja duza
samodzielno$¢ i1 sami szukaja pracodawcow do odbycia praktyki 1 w efekcie jest wigcej miejsc
na praktyki niz praktykantow.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Udziat interesariuszy zewnetrznych w procesie badania i oceny poszczegdlnych
czynnikéw, a takze analizy skuteczno$ci dziatan naprawczych oraz udziatu przedstawicieli
rynku pracy w ustalaniu i ocenie efektow ksztalcenia mozna oceni¢ jako pelny, cho¢ gtownie
posredni. Rekomendowane jest wigksze zaangazowanie w przedmiotowe procesy
przedstawicieli pracodawcow, w tym wiekszy udzial pracodawcéw w radzie programowe;j
kierunku, doskonalenie systemu praktyk studenckich (badanie ankietowe opinii o studentach), a
takze uwzglednianie uwag pracodawcoéw, przyjmujacych studentéw, w procesie weryfikacji
efektow ksztalcenia i zaliczania praktyk.

Dobre praktyki

1. Dobrg praktyka jest to, ze ogloszenia dotyczace praktyk rozsylane s3 do studentow za
pomoca poczty e-mail, sag rowniez publikowane na stronie internetowej Uczelni oraz na jej
facebooku, co jest dobrym sposobem dystrybucji takich informacji i cieszy si¢
zainteresowaniem studentow.

Zalecenia

Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia
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Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Wydziat Zamiejscowy w Lubinie Uczelni Jana Wyzykowskiego w Polkowicach stara
si¢ aktywnie uczestniczy¢ w programie Erasmus+ i w ten sposob stwarza¢ warunki do
prowadzenia wymiany studentow obejmujacej wysylanie studentow na cze$¢ studidw do
partnerskich uczelni krajow uczestniczacych i przyjmowanie studentoéw z tych uczelni. Ponadto
w ramach tego programu pracownicy Uczelni mogg bra¢ udzial w wymianie zagranicznej i
zagranicznych stazach naukowych.

Obecnie, w ramach programu Erasmus+ Uczelnia wspotpracuje z szeregiem partneréw,
a w szczegdlnosci: Uniwersytetem Ekonomicznym w Warnie oraz z uniwersytetami w Nikozji,
Pilznie, Piteszti, Izmirze i1 Debreczynie. Ponadto wymiana mi¢dzynarodowa odbywa si¢
w ramach umoéw bilateralnych z uczelniami partnerskimi z Armenii, Ukrainy 1 Ros;ji.

W roku 2016 Uczelnia podpisala 4 umowy z uniwersytetami z Indii dotyczacymi
wspotpracy, wspolnych badan naukowych, wymiany studentéw i pracownikow w roznych
dziedzinach nauki, w tym m.in. w zakresie zarzadzania, zarzadzania wiedza, zarzadzania
przedsigbiorstwem, e-biznesu, zarzadzania publicznego, zrownowazonego zarzadzania,
zarzadzania technologia informacji i komunikacji. Wynikiem wspomnianych dziatan sa
publikacje pracownikow UJW w takich periodykach jak: Journal of Management & Research
(Gujarat Technical University, Indie); Scietific Bulletin Economic Science University of Pitesti
(Rumunia); Studies and Proceedings of polish Association for Knowledge Management.

Zainteresowanie studentow ocenianego kierunku studiow wyjazdami na studia za
granicg jest niewielkie, w praktyce nikt z tych mozliwosci nie korzysta, co wynika ze
zobowigzan zawodowych 1 rodzinnych studentow studidéw niestacjonarnych. Studenci
wizytowanego kierunku czuja si¢ jednak doinformowani i znaja kryteria, ktore nalezy spetic,
aby méc wyjechaé na uczelni¢ zagraniczna.

Przyjazdy studentow z zagranicy wspieraja umig¢dzynarodowienie na WZ UJW
w Lubinie. W roku akademickim 2016/2017 w UJW nauke odbywato 4 studentow z Rumunii
oraz 3 z Wegier. W kazdym roku kalendarzowym zajecia w UJW odbywa minimum
15 studentéw z zagranicy. W ostatnim czasie, UIW gos$cita dwoch profesoréow z Indii, ktorzy
poprowadzili seri¢ wyktadow w jezyku angielskim dla studentow Uczelni. Planowane sa dalsze
wizyty wykladowcow z Indii w UJW 1 wykladowcoéw z UIW w uczelniach indyjskich. Ponadto
Jednostka jest wspotorganizatorem migdzynarodowej konferencji ETAEK obejmujacej
zagadnienia z zakresu ekonomii, biznesu, finanséw 1 handlu.

Aktualnie Uczelnia jest liderem i gtownym wykonawca migdzynarodowego projektu
DIMBI (Developing the Innovative Methodology of Teaching Business Informatics) wspolnie
z Katedra Systemow Informatyki Biznesowej Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu,
Uniwersytetem Ekonomicznym w Warnie oraz Paragon Europe z Malty. Ten migdzynarodowy
program, na ktéry UJW pozyskata dotacje z programu ERASMUS+ Key Action, realizowany
jest od wrzesnia 2015 r. a zakonczony zostanie we wrzesniu 2017 r. Jego celem jest poprawa
jakosci ksztalcenia poprzez modernizacje programdéw nauczania w obszarze Bussines
Informatics oraz stworzenie nowych innowacyjnych rozwigzah w zakresie dydaktyki
mozliwych do wdrozenia na innych uczelniach w kraju 1 za granicg. Catkowity budzet projektu
to 111 232 euro. Studenci kierunku zarzgdzanie UJW biora aktywny udzial w tworzeniu
platformy edukacyjnej moodle oraz uczestniczg we wdrazaniu hybrydowych metod nauczania.

Podczas spotkania z Zespolem Oceniajacym PKA studenci poinformowali o fakcie
zapewnienia im mozliwos$ci uczestnictwa w przedmiotach prowadzonych w jezyku angielskim,
ktore sa organizowane docelowo dla studentéw z zagranicy, jednak moga w niz uczestniczy¢
rowniez studenci kierunku zarzqdzanie. Studenci maja do wyboru trzy jezyki obce tj. angielski,
niemiecki, rosyjski.
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Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Mocng strong umigdzynarodowienia jest fakt uczestnictwa pracownikow Uczelni
w projektach miedzynarodowych, wymianie mi¢dzynarodowej, konferencjach naukowych, co
skutkuje wzrostem mi¢dzynarodowego zasiegu publikacji pracownikow. Zdecydowanym
liderem dziatan jest jeden pracownik uczelni w stopniu doktora zajmujacy si¢ tematyka
informatyki w biznesie. Staba strong jest niewielkie zainteresowanie studentéw Uczelni Jana
Wyzykowskiego ~ wyjazdami  zagranicznymi ~w  ramach  programu  Erasmus+.
Umigdzynarodowienie na ocenianym kierunku wspieraja natomiast przyjazdy studentéw
1 wykladowcow z zagranicy i prowadzenie czgsci zaje¢ w jezyku angielskim.

Jednostka prowadzaca wizytowany kierunek zapewnia studentom ksztalcenie w
zakresie jezykoéw obcych oraz mozliwo$¢ uczestnictwa w przedmiotach prowadzonych w

jezyku obcym.

Dobre praktyki

1. Skuteczna wspotpraca krajowa i mi¢edzynarodowa w zakresie dziatan projektowych.

Zalecenia

1. Stworzenie mozliwosci krotkookresowych form wyjazdow studentow UJW za granice w
celu zwigkszenia ich kompetencji na rynku pracy.

2. Wskazane jest wprowadzenie zaje¢ z jednego przedmiotu w jezyku angielskim do
programu studiéw na state.

Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztalcenia

7.1.Infrastruktura dydaktyczna oraz wykorzystywana w praktycznym przygotowaniu
zawodowym

7.2.Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne

7.3.Rozw¢j 1 doskonalenie infrastruktury

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7
7.1.

Wydzial Zamiejscowy Uczelni Jana Wyzykowskiego ma swoja siedzibe w zabytkowym
budynku znajdujacym si¢ w centrum Lubina przy ul. Odrodzenia 21/23. W 2011 roku
dobudowano nowa cze$¢ do budynku gtownego, przez co zostal on dostosowany do potrzeb
0osOb  niepelnosprawnych  (zainstalowano windg, uruchomiono toalety dla o0sob
niepetnosprawnych wyposazone w odpowiedni sprzet). Budynek jest dzierzawiony w ramach
umowy dzierzawy zawartej na czas nieokreslony.

Wydziat miesci si¢ w przedwojennym budynku biurowym, wykorzystywanym przez
lata do petnienia innych funkcji publicznych, co wiaze si¢ to z oczywistymi mankamentami:
waskie korytarze 1 klatki schodowe, nieco duszne sale, brak duzego parkingu. Wydziat
dysponuje ponad 30 salami wyposazonymi w sprzet audio-video. Zajecia laboratoryjne
wymagajace pracy na komputerze prowadzone s3 w pracowniach komputerowych. Do
dyspozycji studentow sa 3 sale wyposazone w jednostki klasy PC. Komputery w salach pracuja
w zintegrowanej sieci ze stalym dostepem do Internetu szerokopasmowego. Na jednostkach
komputerowych zainstalowane s3 systemy operacyjne z rodziny MS Windows, a takze
specjalistyczne oprogramowanie: biurowe, graficzne, projektowe, multimedialne oraz
kompilatory jezykow programowania. Specjalistyczne oprogramowanie komputerowe
wykorzystywane w ksztalceniu na kierunku zarzgdzanie obejmuje: Matlab (licencja,
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15 stanowisk), Symfonia Premium, Ptatnik 1 NormaPro (30 stanowisk, wersja ogolnodostepna,;
Solver (15 stanowisk, wersja ogoélnodostgpna) oraz Rachmistrz, Rewizor i Subiekt (15
stanowisk, wersja ogoélnodostgpna). Jednostka zapewnia rowniez dost¢p do wi-fi na terenie
budynku. Studenci Wydziatu, w godzinach pracy administracji moga rowniez korzysta¢ z sal,
programéw komputerowych 1 innych narzedzi dostepnych w siedzibie Wydziatu
Zamiejscowego.

Rozmiar i dostosowanie bazy dydaktycznej i naukowej do potrzeb wynikajacych
z realizacji procesu ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie mozna uznaé za wystarczajace
dla osiggnigcia przez studentow zaktadanych efektow ksztatcenia.

Dostosowanie bazy do potrzeb studentéw niepetnosprawnych ruchowo spetnia
podstawowe wymogi. Nie odnotowano z kolei urzadzen wspierajacych studentow
niedowidzacych, zwlaszcza w bibliotece Wydzialu Zamiejscowego w Lubinie. Zespot
Oceniajagcy PKA zwrécil uwage na fakt, ze w wielu salach bylo duszno, zas§ w czesci
piwnicznej, w ktorej miesci si¢ jedna sala i biblioteka widoczna byly skutki zawilgocenia
pomieszczen. Komputery w bibliotece nie byly bezposrednio podigczone do baz danych,
jednak po interwencji informatyka udato si¢ taki dostgp uzyskac.

Infrastruktura Jednostki prowadzacej kierunek jest wystarczajaca, ale wymaga rozwoju.
Tylko w niektorych salach dydaktycznych sa nowoczesne rzutniki multimedialne. Jednostka
powinna zakupi¢ nowe, bardziej ergonomiczne krzesta do niektérych sal dydaktycznych,
poniewaz obecne s3 niewygodne. Wtladze Jednostki sg $wiadome potrzeby rozwoju
infrastruktury w zakresie wyposazenia sal dydaktycznych. W przypadku, gdy dana sala jest
wolna, studenci moga z niej korzysta¢ w celu pracy w grupie, opracowywania projektu lub
nauki wlasnej. Na korytarzach dostgpne sg stoliki z krzestami, z ktérych studenci chetnie
korzystaja. Sale dydaktyczne nie s3 odpowiednio wentylowane i przy wysokiej temperaturze
otoczenia w salach jest duszno. Liczba miejsc w salach jest dostosowana do liczby studentow.
Na terenie Jednostki jest zapewniony dostep do szerokopasmowego bezprzewodowego
Internetu. Jednostka przeprowadzita badanie wsrdd studentow z niepelnosprawnos$ciami na
temat potrzeb w zakresie zakupu sprzgtu wspomagajacego ich proces uczenia si¢. Obecnie sg
podejmowane kroki, aby zrealizowa¢ zakup aparatury wskazanej przez studentow.

7.2.

System biblioteczny Uczelni Jana Wyzykowskiego tworza Biblioteka Gtowna
w Polkowicach oraz Biblioteka Wydziatu Zamiejscowego w Lubinie. W ramach obu bibliotek
zgromadzono blisko 15 000 wolumindw, przy czym Biblioteka Gléwna posiada ponad 8.000
woluminow, za$ biblioteka WZ niemal 6.800 woluminoéw. Ponadto studenci oraz kadra
naukowo-dydaktyczna moga rowniez korzysta¢ z szeregu tytuldow czasopism. Biblioteka
Gtowna aktualnie prenumeruje 24 tytuty czasopism, a Biblioteka WZ - 10 tytutow.

W Bibliotece WZ ksiggozbior stanowigcy literatur¢ wykorzystywang przez
pracownikow 1 studentéw kierunku zarzqdzanie zgromadzono w nastepujacych dziatach:
Zarzadzanie iorganizacja ok. 120 tytutow, Ekonomia ok. 40 tytuléw, Psychologia ok. 220
tytutow, Rachunkowos¢ ok. 30 tytuléw, Prawo ponad 300 tytutow, Komunikacja spoteczna ok.
60 tytutow, Doradztwo zawodowe, Wynagradzanie i rynek pracy ok. 50 tytuléw. Zasoby te
obejmujg podstawowe pozycje zalecane w sylabusach przedmiotow realizowanych na
ocenianym kierunku. Uwagg zwraca jednak obecno$¢ w bibliotece pozycji wydanych w latach
70. 1 80. jak np. Statystyka T. Puchalskiego z 1973 r. Nalezy zatem zaleci¢ odnowe 1
aktualizacje czeSci posiadanego ksiggozbioru. Ksiggozbidor ten umozliwia w stopniu
podstawowym osiaggnigcie przez studentow efektow ksztalcenia w zakresie umiejgtnosci
zwigzanych z praktycznym przygotowaniem zawodowym oraz kompetencji spotecznych
niezbednych na rynku pracy.

Wsréd tytutdow zgromadzonych w Bibliotece WZ ponad potowa zakupiona jest w
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wiece] niz jednym egzemplarzu, z czego pozycje podstawowe dla kierunku studiow i
realizowanych przedmiotéw zakupionych jest w wiecej niz 5 egzemplarzach. W czytelni
stacjonarnej Biblioteki WZ studenci 1 pracownicy maja dostep do nastepujacych czasopism
aktualnych: Fundusze Europejskie w Polsce (2011-2016), Harvard Business Review (2014-
2017), Kaizen (2016-2017), Kwartalnik Nauk o Przedsigbiorstwie (2011-2016), Organizacja i
Kierowanie (2014-2016), Personel i Zarzadzanie (2002-2017), Przeglad Organizacji (2014-
2017), Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi (2014-2017). Ponadto mozna znalez¢ jeszcze kilka
czasopism, ktorych prenumerata nie jest kontynuowana. Nie jest to zaséb imponujacy, jednak
w podstawowym zakresie wystarcza do badan studenckich. Dla rozwoju pracownikéw zasob
ten jest jednak zbyt ubogi. Z uwagi na to, ze na I stopniu ksztalcenie jest prowadzone na
specjalno$ciach Rachunkowo$¢ 1 zarzadzanie finansami oraz Zarzadzanie kadrami i marketing
warto zaprenumerowac jakie§ czasopismo branzowe dotyczace rachunkowo$ci oraz
marketingu, np. Zeszyty Metodyczne Rachunkowos$ci czy Marketing i Rynek. Waznym
elementem wspierania dostgpu pracownikdéw i studentow do literatury specjalistycznej jest
program Zwigzku Bankow Polskich pt. ,,Wiedza on-line”, dzigki ktoremu czytelnicy otrzymujg
bezptatny dostep do archiwalnych i biezacych wydan pism: ,,Miesi¢gcznik Finansowy BANK”,
»Nowoczesny Bank Spoéldzielczy”, ,Kurier Finansowy”, ,,Finansowanie Nieruchomosci”,
»Buropejski Doradca Samorzadowy”.

Zasadne jest wzbogacenie tytuldow prasowych o kolejne, zwigzane z nowoczesnym
zarzadzaniem produkcja (np.: zarzadzanie jakoscia, ryzykiem, finansowe, tematyka kaizen, lean
management, project management). Biblioteka zawiera podstawowe, niezbedne podreczniki
0 charakterze lektury obowigzkowej. Nalezy zwréci¢ uwage, ze wiele z nich zostalo wydanych
w latach 2000-2005, co moze oznaczaé, ze wiedza w nich zawarta si¢ zdezaktualizowala.
Ponadto, niewiele jest podrgcznikow praktycznych o charakterze poradnikowym. Warto zatem
odswiezy¢ ksiggozbior o najnowsze wydania podrgcznikoéw z zarzadzania, ekonomii i finansow.

Jednostka posiada unikalne zasoby edukacyjne w postaci ekspozycji gablot w ktorych
demonstrowane sa studentom mineraty i przedmioty zwigzane z branzg zarzadzania produkcja
W przemysle wydobywczym.

Na podkreslenie zastluguje dobra wspolpraca miedzy Biblioteka Gtowng Uczelni
w Polkowicach a bibliotekg Wydziatu Zamiejscowego w Lubinie, co przy nieduzej odleglosci
migdzy obiema siedzibami sprawia, ze studenci korzystaja swobodnie z obu miejsc.
Pracownicy 1 studenci korzystajacy z systemu bibliotecznego mogg takze korzysta¢ z prawie
3000 e-bookoéw za posrednictwem platformy libra.ibuk.pl — tzw. czytelnia internetowa.
W ramach systemu bibliotecznego w obu bibliotekach funkcjonujg czytelnie internetowe
wyposazone w 14 stanowisk (w tym w Bibliotece WZ 10 stanowisk). Stanowiska komputerowe
posiadaja dostep do Internetu, dzigki czemu czytelnicy maja dostep m.in. do zasobdéw
Wirtualnej Biblioteki Nauki, a takze do bazy aktow prawnych i wydawnictw dostepnych w
ramach posiadanych licencji do Lex.pl. Biblioteka jest dostgpna dla studentow 1 pracownikow,
bowiem godziny pracy obu bibliotek zostaly dostosowane do termindéw zjazdow, a takze do
potrzeb sygnalizowanych gltownie przez studentow Wydziatu Zamiejscowego. Regulamin
biblioteki umozliwia rowniez wypozyczenia mi¢dzybiblioteczne. Sg one waznym elementem
systemu bibliotecznego, z ktdrego korzystaja glownie studenci. Biblioteka nie jest dostosowana
do 0s6b z niepetnosprawnosciami. Biblioteka speinia oczekiwania studentow. Godziny jej
otwarcia s3 zadowalajace. Ksigzki wymagane przez nauczycieli akademickich w kartach
przedmiotow nie zawsze sg dostepne w bibliotece w Lubinie i1 studenci musze wypozyczac je
z biblioteki w macierzystej Jednostce w Polkowicach oddalonej o okoto 15 km. Studentom nie
przeszkadza taka sytuacja, przy czym nie majg oni zdalnego dostepu do zasobow biblioteki.

7.3.
Baza  biblioteczno-informacyjna ~ Wydziatlu ~ Zamiejscowego  Uczelni  Jana
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Wyzykowskiego jest uboga. Dotyczy to zasobéw wykorzystywanych na kierunku zarzgdzanie.
Jej doskonalenie powinno obejmowac: merytoryczng i ilo§ciowa inwentaryzacje zasobow,
okreslenie najpilniejszych potrzeb w zakresie zakupow, wymiany i1 pozyskania zasobow
ksigzkowych, zaprojektowanie dostepu do zasobdéw elektronicznych i wybor zasobow, ktore
mozna pozyska¢ za darmo jak rowniez tych, ktore warto pozyska¢ w wersji ptatnej, odnowe
infrastruktury informatycznej w bibliotece Wydzialu oraz merytoryczne wsparcie dla
pracownika biblioteki (szkolenia, studia podyplomowe w zakresie najnowszych trendow z
informacji bibliotecznej).

Zasoby systemu bibliotecznego s3 co prawda rokrocznie uzupetniane w oparciu
o informacje zaréwno od prowadzacych zajgcia, jak 1 od studentéw. W roku 2016 wydano na
zakupy do Biblioteki Giéwnej ponad 15.000 zt, do Biblioteki Wydziatu Zamiejscowego ok.
2.500 zi. W biezacym roku wydano odpowiednio ok. 2.000 zt i ponad 3.000 zi. Dotyczy to
catosciowych wydatkow na zasoby biblioteczne dla wszystkich kierunkow studidw, co nie
stanowi wysokich kwot.

Jednostka czyni pewne starania w celu doskonalenia infrastruktury dydaktycznej
poprzez sporadyczne zakupy nowego Wwyposazenia oraz sprzetu komputerowego
wykorzystywanego do zaje¢. Potrzeby ocenianego Wydziatu wydaja si¢ jednak wyzsze niz
obecne zaangazowanie Uczelni w rozwoj infrastruktury.

Jednostka prowadzaca wizytowany kierunek bada i analizuje poziom zadowolenia
studentow z oferowanej infrastruktury za pomocg ankiety. Wyniki ankiet sg przedstawiane na
Radzie Wydziatlu, poddawane pod dyskusje, a rekomendacje wprowadzane w miare mozliwos$ci
do planu rzeczowo-finansowego na rok nastepny.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Rozmiar i dostosowanie bazy dydaktycznej i naukowej do potrzeb wynikajacych
z realizacji procesu ksztatcenia na Kierunku zarzgdzanie mozna uznaé za wystarczajgce
dla osiagniecia przez studentow zaktadanych efektow ksztalcenia w tym przygotowania do
prowadzenia badan. Na pozytywng ocen¢ zastuguje dostgpnos¢ sal dla o0sob
niepelnosprawnych ruchowo wyposazenie sal komputerowych. Wszystkie sale sa ponadto
wyposazone w projektory, co pozwala zréznicowaé formy prowadzenia zaje¢. Latem w salach
jest duszno a na poziomie piwnicy panuje wilgoc.

Jednostka dysponuje dostatecznie dostosowang infrastruktura dydaktyczng konieczng
do praktycznego przygotowania zawodowego, ktora umozliwia realizacj¢ program ksztatcenia
W oraz osiggnigcie zakladanych efektow ksztalcenia, jak tez wykonywanie czynnoSci
praktycznych przez studentow, a takze realizacje projektow. Wydziat dysponuje odpowiednim
wyposazeniem technicznym oraz wykorzystuje stosowne technologie informacyjno-
komunikacyjne w procesie naukowo-dydaktycznym.

Zasoby biblioteki ograniczajg si¢ do literatury podstawowej. Biblioteka nie jest
dostosowana do o0séb z niepelnosprawnosciami. Biblioteka wymaga aktualizacji zasobow
1 ozywienia dziatalnosci studenckiej. Na pozytywna oceng zastuguje blisko$¢ i1 tatwos¢ dostepu
do zasobow znajdujacych si¢ w bibliotece gldéwnej UJW. Czytelnia Jednostki jest zaopatrzona
w biezace periodyki dotyczace praktycznych probleméw zarzadzania gornictwem oraz
przemystem wydobywczym, jak rowniez kilka podstawowych tytutow czasopism z zakresu
zarzadzania oraz zarzadzania kadrami.

W niektérych  salach  dydaktycznych  brakuje  nowoczesnych  rzutnikoéw
multimedialnych. Sale sg dostoswane do liczby studentéw. Krzesta w niektorych salach
dydaktycznych sg niewystarczajaco ergonomiczne i wymagaja wymiany. Jednostka zapewnia
studentom dostep do programoéw specjalistycznych rozwijajacych ich umiejetnosci praktyczne.

Na mocy uméw z interesariuszami zewng¢trznymi, Jednostka doskonali infrastrukture
dydaktyczng wykorzystywang w praktycznym przygotowaniu zawodowym oraz zasoby
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edukacyjne przyjmujac sprzet, wyposazenie, literature, probki, dokumentacje i1 techniczne
pomoce, wykorzystywane wczesniej w zaktadach pracy.

Dobre praktyki

Zalecenia

1. Zaleca si¢ rozw0j infrastruktury wykorzystywanej w procesie ksztatcenia poprzez:
- wymiang nieergonomicznych krzeset w salach dydaktycznych,

- zakup nowoczes$niejszego sprzetu komputerowego i multimedialnego,

- zakup i instalacje klimatyzacji lub zapewnienie lepszej wentylacji,

- aktualizacje ksiggozbioru i uzupeknienie listy prenumerowanych czasopism,

- zapewnienie studentom zdalnego dost¢pu do zasoboéw biblioteki

- dostosowanie biblioteki do 0s6b z niepetnosprawnos$ciami.

Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia si¢ i osiggania

efektow ksztalcenia

8.1.Skutecznos$¢ systemu opieki i wspierania oraz motywowania studentéw do osiggania
efektow ksztalcenia

8.2.Rozwdj 1 doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentow

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

8.1

Skuteczno$¢ systemu opieki 1 wspierania oraz motywowania studentow do osiggania
efektow ksztalcenia ocenia si¢ pozytywnie. W Uczelni Jana Wyzykowskiego aktywnie dziata
6 kot naukowych:

- Studenckie Koto Naukowe Integracji Miedzynarodowej
- Koto Naukowe Wirtualnej Organizacji Dzialan

- Koto Naukowe Prawa Konstytucyjnego KoSyOrPa

- Koto Naukowe Promocji i Marketingu ProMa

- Koto Naukowe Wolontariusze

- Koto Naukowe Prawa Finansowego.

Studenci kierunku zarzgdzanie angazuja si¢ w dzialalno$¢ dwoch kot naukowych tj.
Kota Naukowego Promocji 1 Marketingu ProMa oraz Kota Naukowego Prawa Finansowego.
Przedstawiciele Kola Naukowego Promocji 1 Marketingu ProMa przedstawili informacje na
temat prowadzonych przez nich badan marketingowych sektora Business-to-business.
Przedstawiciele Kota Naukowego Prawa Finansowego przedstawili przykiad prowadzonego
przez nich badania naukowego zwigzanego ze skutkami programu 500+ na gospodarke Polski
w dhugim okresie. Czlonkowie kota przedstawiali wyniki badania rowniez podczas konferencji
naukowej we Wroclawiu.

Obydwa kota naukowe wyrazity pozytywne opinie w zakresie wspolpracy z wladzami
Jednostki. Kazde z ko6t naukowych posiada opiekuna, ktory ma za zadanie wskazywac
studentom interesujace tematy, w ktorych mogliby podja¢ badania naukowe oraz wspiera¢ ich
w juz prowadzonych badaniach. Samorzad Studencki otrzymuje adekwatny wymiar srodkow
na swoja dziatalno$¢. Czlonkowie samorzadu sa zadowoleni ze wspolpracy z wiladzami
Jednostki. Przedstawiciele studentéw poza opiniowaniem programoéw studidow angazuja si¢ w
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dziatalno$¢ charytatywna, np. zorganizowanie zbiorki pieni¢edzy dla chorej studentki czy
promowanie akcji fundacji DKMS.

Biuro Karier zajmuje si¢ przede wszystkim wsparciem studentow we wchodzeniu na
rynek pracy. Przez pracownika Biura Karier zostata przeprowadzona ankieta na temat tego ilu
studentéw, 1 z jakich powodow, nie jest czynnych zawodowo. Tylko 10% ankietowanych
odpowiedziato, ze nie sg czynni zawodowo. Biuro Karier takim dzialaniem ankietowym
sprofilowato grupe odbiorcow, do ktérych wysyta oferty pracy oraz kurséw doszkalajacych.

Nauczyciele akademiccy wyznaczaja godziny konsultacji na poczatku kazdego semestru
1 informujg o nich studentéw na pierwszych zajeciach dydaktycznych. Studenci wiedzg w jaki
sposob moga wnie$¢ zazalenie. Uczelnia kazdg taka sytuacje traktuje z nalezyta starannos$cia
1dazy do rozwigzania problemu. Trudnos$ci pojawiajg si¢ niezwykle rzadko, dlatego studenci
podali tylko jeden przyktad sytuacji, w ktorej mieli pewien problem z jednym z prowadzacych.
Po napisaniu pisma do wiadz Jednostki sprawa zostata wyjasniona.

Obstuga administracyjna dziala prawidtowo i efektywnie. Pracownicy administracji sg
kompetentni, potrafig skutecznie pomoc studentowi w jego problemie oraz sg zyczliwi. Opinia
na temat poziomu zadowolenia z obstugi administracyjnej studentéw nie jest badana przez
Jednostke. Dodatkowa forma wsparcia studentow jest rozbudowany system stypendialny, w
ktérym oprocz powszechnie zapewnianych rodzajow stypendiéw, mozna znalez¢ stypendium
specjalne dla studentdéw-mieszkancéw Gminy Polkowice oraz stypendium motywacyjne dla
studentow-mieszkancow Gminy Polkowice. Duza integracja miast Polkowice oraz Lubin, gdzie
znajduje si¢ Jednostka prowadzaca kierunek zarzadzanie, sprawia, ze duza cze$¢ studentow
Jednostki pochodzi z Gminy Polkowice i ma mozliwo$¢ korzystania ze stypendiow im
dedykowanych.

W formularzu rekrutacyjnym na kierunek zarzqdzanie kandydat moze zaznaczy¢ swoj
stopien niepetlnosprawnosci. W przypadku stwierdzenia, ze kandydat jest osoba
z niepetnosprawnoscia Jednostka wysyta do niego informacje o zakresie mozliwego wsparcia.
System stypendialny przewiduje stypendia dla os6b z niepetlnosprawnosciami. Nauczyciele
akademiccy nie sg szkoleni z zakresu dostosowywania metod ksztatlcenia do studentow
z niepetnosprawnosciami, ale Jednostka podjeta aktywnos¢ w tym zakresie i w najblizszym
czasie planuje wzig¢ udzial w projekcie, ktorego celem jest doszkalanie nauczycieli wtasnie
ztego zakresu. Dodatkowo student z niepelnosprawnos$ciag moze ubiega¢ si¢ o mozliwosé
nagrywania zaje¢ dydaktycznych na wlasny uzytek.

8.2.

Strona internetowa Jednostki dostarcza studentom kompleksowych informacji o
formach wsparcia jakie moga otrzymac. Opis procedury zaliczania praktyki zawodowej, wraz z
wzorami potrzebnej dokumentacji dostgpny jest na stronie internetowej Jednostki oraz u
opiekuna praktyk. Doktadny opis form oraz kryteriéw otrzymania stypendium znajduje si¢ na
stronie internetowe] Jednostki. Wszystkie wzory dokumentow potrzebnych w procesie
wnioskowania o stypendium student moze znalez¢ na stronie internetowej Jednostki. Studenci
maja mozliwo$¢ wypehienia ankiet: oceny zaje¢ dydaktycznych, nauczycieli akademickich
oraz infrastruktury. Jednostka prowadzaca wizytowany kierunek nie bada opinii studentow w
zakresie zadowolenia z biblioteki, odbytych praktyk zawodowych oraz dostepu do informacji.
Wyniki prowadzonych badan sg przedstawiane i poddawane pod dyskusje podczas posiedzenia
Rady Wydziatu, w ktorej biorg udzial przedstawiciele studentow.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Studenci wizytowanego kierunku wyrazali pozytywne opinie na temat motywowania
ich do osiggania efektow ksztatcenia. Indywidulane podejscie do studenta, rozbudowany
system stypendialny oraz do$wiadczenie praktyczne nauczycieli akademickich prawidlowo
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wspiera studentow w osigganiu efektow ksztalcenia. Zasady zaliczania praktyk sg publicznie
dostepne i zrozumiate dla studentéw. Jednostka czesciowo bada opinie studentow w zakresie
wsparcia w procesie uczenia si¢. Brak jest badan satysfakcji studentéw w obszarze dzialalnosci
biblioteki, systemu zaliczania praktyk oraz dost¢pu do publicznej informacji.

Oceniana Jednostka jest $wiadoma zrdznicowanych potrzeb studentéw, z ktorych
wickszo$¢ wykonuje prace zawodowa i potrzebuje w zwigzku z tym szczegélnego wsparcia
organizacyjnego, ktore skutecznie dopasuje proces nauczania do potrzeb studentow pracujacych.
Wydzial zapewnia dostgpnos¢ nauczycieli, pomoc w nauce i osigganiu efektéw
umozliwiajacych radzenie sobie na rynku pracy. Jednostka wspiera Samorzad Studencki oraz
zapewnia kompetentng pomoc pracownikéw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw
studenckich.

System wspierania oraz motywowania studentéw w ocenianej Jednostce dziata w
oparciu o podstawowe narzedzia. Jednostka zapewnia studentom dost¢p do aktualnych,
informacji o formach wspierania i motywowania poprzez informatory, ogloszenia w gablotach,

regulamin studiéw, informacje na stronie internetowej oraz Samorzad Studencki.

Dobre praktyki

Zalecenia

1. Zaleca si¢ rozbudowe¢ systemu doskonalenia wsparcia studentéw o badanie opinii w
zakresie zadowolenia z funkcjonowania biblioteki, organizacji praktyk zawodowych oraz

dostepu do informacji.

5. Ocena dostosowania si¢ jednostki do zalecen z ostatniej oceny PKA, w odniesieniu

do wynikéw biezacej oceny

Zalecenie

Charakterystyka dzialan doskonalacych
oraz ocena ich skutecznos$ci

Zespot negatywnie ocenia fakt organizacji
zaje¢ wymagajacy od studentéw jednego
dnia kilkukrotnej zmiany budynku, co nie

pozwala na punktualne rozpoczynanie zajec.

Jednostka organizuje zaj¢cia dydaktyczne
dla wizytowanego kierunku wylgcznie

w jednym budynku. Ocenia si¢ pozytywnie
skuteczno$¢ dziatan doskonalacych.

Powinno nastgpi¢ wzbogacenie oferty
dydaktycznej w zakresie wykorzystania
technologii informacyjnych w zarzadzaniu.

W programie ksztalcenia znalazt si¢
przedmiot Narzedzia informatyczne
w zarzgdzaniu. Ocenia si¢ pozytywnie
skuteczno$¢ dzialan doskonalacych.

Nalezy powota¢ Biuro Karier zajmujace si¢
m.in. pomocg w poszukiwaniu miejsce
odbywania praktyk studenckich, a takze
monitorowaniem i promocja zawodowg
absolwentow (prace organizacyjne juz
trwaja).

Jednostka utworzyla Biuro Karier, ktore
zajmuje si¢ wsparciem studentow

w poszukiwaniu miejsca odbywania praktyk
oraz wchodzeniu na rynek pracy. Nie
prowadzi si¢ natomiast monitoringu losow
absolwentow. Ocenia si¢ pozytywnie
skuteczno$¢ dziatan doskonalacych.

Wskazane jest rozpoczgcie
miedzynarodowej wymiany studentow

Studenci mogg uczestniczy¢ w zajeciach
prowadzonych w jezyku angielskim oraz
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1 pracownikdéw oraz uzupetnienie oferty
programowej o wyktady do wyboru
w jezyku angielskim.

maja zapewniong mozliwos¢ wyjazdow
zagranicznych. Ocenia si¢ pozytywnie
skuteczno$¢ dziatan doskonalacych.

Powinno nastgpi¢ zmniejszenie liczebnosci
grup ¢wiczeniowych od I roku studiow oraz
dostosowanie powierzchni sal
dydaktycznych do liczby studentow

Wdrozono stosowne dzialania korekcyjne.
Liczebno$¢ grup studenckich nie przekracza
powszechnie stosowanych standardow.

Konieczne zwickszenie posiadanego zasobu
bibliotecznego lub zapewnienie dostepu
elektronicznego, szczegolnie w zakresie
czasopism.

Podjeto dzialania naprawcze. Zasoby
biblioteczne wzrosty do 15 000 woluminow.
Biblioteka Gtowna aktualnie prenumeruje
24 tytuly czasopism, a Biblioteka
Wydziatlowa 10 tytutow.

Brak wyktadowcéw zagranicznych.
Brak wspotpracy zagranicznej.

Wdrozono dziatania naprawcze. W ostatnim
czasie UJW goscita 2 profesoréw z Indii,
ktorzy poprowadzili seri¢ wyktadow

w jezyku angielskim. W kazdym roku
kalendarzowym zajecia w UJIW odbywa
minimum 15 studentdéw z zagranicy.
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