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INFORMACJA O WIZYTACJI | JEJ PRZEBIEGU

Wizytacja na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie na kierunku
zarzqdzanie odbyta si¢ z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac
okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2015/2016. Wizytacja tego kierunku studiow odbytla sie
po raz trzeci. Ostatnia ocena programowa na tym kierunku odbyla si¢ w roku 2010 i zakonczyta
wydaniem oceny pozytywnej (Uchwata PKA Nr 245/2010 z dnia 25 marca 2010 r. oraz Nr 141/2011 z
dnia 11 marca 2011 r.).

Obecna wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowiazujaca procedura
oceny Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacja ta zostata poprzedzona zapoznaniem si¢ Zespotu
Oceniajacego z raportem samooceny przedtozonym przez Uczelni¢. Zespot Oceniajacy odbyl takze
spotkanie organizacyjne w celu oméwienia wykazu spraw wymagajacych wyjasnienia z wladzami
Uczelni i ocenianej jednostki oraz ustalenia szczegdtowego harmonogramu przebiegu wizytacji;
dokonano takze podzialu zadan pomigdzy cztonkow Zespotu. Natomiast raport Zespotu Oceniajgcego
zostal opracowany na podstawie raportu samooceny, a takze dokumentacji przedstawionej w toku
wizytacji, hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac dyplomowych oraz
zaliczeniowych, wizytacji bazy naukowo-dydaktycznej, a takze spotkan i rozméw przeprowadzonych
z Wtadzami Uczelni i Wydzialu, pracownikami oraz studentami ocenianego kierunku, Samorzadem
Studenckim, pracownikiem Biura Karier, przedstawicielem Kot Naukowych, z osobami i gremiami
odpowiedzialnymi za wewngtrzny system zapewnienia jako$ci ksztalcenia. a takze z interesariuszami
zewnetrznymi - przedstawicielami otoczenia biznesowego.

Przed zakonczeniem si¢ wizyty dokonano wstepnych podsumowan, sformutowano uwagi i
zalecenia, o ktorych Przewodniczaca Zespotu poinformowata wtadze Uczelni i jednostki na spotkaniu
podsumowujacym.

Podstawa prawna oceny zostatla okreslona w Zataczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram
przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podzial zadan pomiedzy cztonkoéw zespotu oceniajgcego,
w Zataczniku nr 2.
OCENA SPELNIENIA KRYTERIOW OCENY PROGRAMOWEJ DLA KIERUNKOW
STUDIOW O PROFILU OGOLNOAKADEMICKIM

Ocena koncowa spelnienia kryterium
Kryterium oceny

wyro6zniajq czesciow | niedostatecz




1. Jednostka sformulowala koncepcje X
ksztalcenia i realizuje na ocenianym
kierunku studiow program ksztalcenia
umozliwiajacy osiagniecie zakladanych
efektow ksztalcenia

2. Liczba i jakos¢ kadry naukowo- X
dydaktycznej oraz prowadzone

w jednostce badania naukowe
zapewniajg realizacje programu
ksztalcenia na ocenianym kierunku
oraz osiagniecie przez studentow
zakladanych efektow ksztalcenia

3. Wspolpraca z otoczeniem X
spolecznym, gospodarczym lub
kulturalnym w procesie ksztalcenia

4. Jednostka dysponuje infrastruktura X
dydaktyczng i naukowa umozliwiajgca
realizacje programu ksztalcenia

o profilu ogélnoakademickim i
osiagniecie przez studentéw
zakladanych efektow ksztalcenia, oraz
prowadzenie badan naukowych

5. Jednostka zapewnia studentom X
wsparcie w procesie uczenia sie,
prowadzenia badan i wchodzenia na
rynek pracy

6. W jednostce dziala skuteczny X
wewnetrzny system zapewniania
jakosci ksztalcenia zorientowany na
ocene realizacji efektow ksztalcenia

i doskonalenia programu ksztalcenia
oraz podniesienie jakoSci na
ocenianym Kierunku studiéw

1. Jednostka sformulowala koncepcje ksztalcenia i realizuje na ocenianym kierunku studiow
program ksztalcenia umozliwiajacy osiagniecie zakladanych efektow ksztalcenia.

Uzasadnienie oceny w odniesieniu do kryterium 1 — w pelni

Koncepcja ksztatcenia kierunku zarzgdzanie wpisuje si¢ w misj¢ Uczelni i realizuje cele strategiczne
Wydziatu Zarzadzania poprzez oferowanie tresci ksztalcenia odpowiadajace dorobkowi wiedzy
dyscypliny nauki o zarzadzaniu oraz potrzebom rynku pracy

Plany rozwoju kierunku uwzgledniaja rozwdj dokonujacy si¢ w dziedzinie nauk ekonomicznych i
dyscyplinie nauk o zarzadzaniu odpowiadajacy potrzebom otoczenia spotecznego i gospodarczego.
Oceniany kierunek studiow zostal przyporzadkowany do obszaru nauk spotecznych, dziedziny nauk
ekonomicznych i dyscypliny nauk o zarzadzaniu. Tresci efektow ksztalcenia na studiach pierwszego i
drugiego stopnia skoncentrowane sa na problematyce zarzadzania. Efekty ksztalcenia zakladane dla
ocenianego kierunku studiow sg spojne z efektami ksztalcenia dla obszaru ksztatcenia, poziomu i
profilu ogdlnoakademickiego, do ktorego kierunek ten zostal przyporzadkowany. Efekty ksztalcenia
zostaty sformulowane w sposob zrozumialy i pozwalajacy na stworzenie systemu ich weryfikacji.
Efekty ksztalcenia zakladane dla ocenianego kierunku studiow, uwzgledniaja w szczegdlnosci
zdobywanie przez studentow poglebionej wiedzy, umiejetnosci badawczych i1 kompetencji
spolecznych niezbednych w dziatalnosci badawczej, na rynku pracy, oraz w dalszej edukacji. Tresci
programowe na ocenianym kierunku sa zgodne z zaktadanymi efektami ksztatcenia i uwzgledniaja
aktualny stan wiedzy zwigzanej z zakresem dyscypliny nauk o zarzadzaniu Metody ksztalcenia
przyjete w ramach poszczegdlnych przedmiotéw uwzgledniaja samodzielne uczenie si¢ studentow




oraz aktywizujace formy pracy ze studentami. Metody te umozliwiajg osiagnigcie zaktadanych
efektow ksztalcenia, w tym przygotowanie do prowadzenia badan badz udzial w prowadzeniu badan.
Czas trwania studiow jest dostosowany do realizacji tre$ci programowych i umozliwia realizacje
efektow ksztatcenia. Punktacja ECTS na ocenianym kierunku studiéow jest zgodna z wymogami
okreslonymi w obowiazujacych przepisach prawa i uwzglednia naktad pracy studenta. Studenci
poprzez zajecia do wyboru, w tym liczne specjalnosci, majag mozliwo$¢ rozwijania zainteresowan
naukowych oraz zawodowych.

Dobor form zaje¢ dydaktycznych i ich organizacja sg prawidtowe i umozliwiajg studentom osiggnigcie
zaktadanych efektow ksztalcenia. Prowadzenie zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegto$¢ maja charakter wspomagajacy i spetnia warunki okreslone przepisami prawa oraz pozwala
na efektywne ksztatcenie. Studenci zglaszaja potrzebg wickszego udzialu zaje¢ ¢wiczeniowych.
Jednostka wiaczyta praktyki zawodowe od programu studiow, okreslita dla nich efekty ksztatcenia i
zapewnita wlasciwg organizacje praktyk.

Umiedzynarodowienie ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow jest realizowane poprzez udziat
studentow w wymianie z zagranica. Odbywa si¢ rowniez wymiana grup studenckich w porozumieniu
z Uczelnig z Niemiec i Ukrainy. Inng formg umi¢dzynarodowienia studiow sa wyktady wygtaszane
przez pracownikéw naukowo-dydaktycznych z Uczelni zagranicznych.

Zasady 1 procedury rekrutacji zapewniaja wiasciwy dobor kandydatéow na studia na ocenianym
kierunku oraz uwzgledniaja zasad¢ zapewnienia rownych szans w podjeciu ksztatcenia na kierunku.

W Uczelni okreSlono zasady i warunki potwierdzania efektow ksztatcenia. Stosowane s3
zroznicowane i odpowiednio dobrane do poszczegoélnych przedmiotow metody sprawdzania i
oceniania realizacji efektow ksztalcenia. Rozwigzania takie przyjeto w szczegolnosci w odniesieniu do
zaje¢, w ramach ktorych ksztaltowane sa wiedza, umieje¢tnosci 1 kompetencje spoteczne niezbedne do
prowadzenia dziatalnos$ci badawcze;j.

Zalecenia w odniesieniu do kryterium 1

Nalezy rozwija¢ proces internacjonalizacji ksztalcenia np. poprzez mig¢dzynarodowe projekty
badawcze z udzialem studentéw, szerszag wymiane studentéw w ramach mobilnych programow
miedzynarodowych, prowadzenie zaje¢ w jezykach obcych

Nalezy rozwija¢ zakres i formy badan naukowych z udzialem studentéw, oraz popularyzacje ich
efektow.

1.1 Koncepcja ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow jest zgodna z misja i strategiag rozwoju
Uczelni, odpowiada celom okreslonym w strategii jednostki oraz w polityce zapewnienia jakosci,
a takze uwzglednia wzorce i doswiadczenia krajowe i migdzynarodowe wilasciwe dla danego zakresu
ksztalcenia.*

1. Opis stanu faktycznego
Misja Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie sformulowana jako: ,,Rerum cognoscere
causas et valorem — Poznawaé przyczyny i wartosci rzeczy” jest rozwinigta w takich powinnosciach
jak: prowadzenie badan naukowych poszerzajacych wiedze ekonomiczno-spoteczng, ksztalcenie
wysoko kwalifikowanych kadr w dziedzinie nauk ekonomicznych i spolecznych, wychowanie
milodziezy w duchu poszanowania prawa, patriotyzmu demokracji, podejmowanie dziatan w celu
kreowania kultu prawdy i sumiennej pracy. Cele te koncepcja ksztatcenia kierunku zarzgdzanie
realizuje poprzez prowadzenie szerokich badan w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu, ktére sg
wykorzystywane w procesie ksztalcenia. Koncepcja ksztatcenia zaklada, iz kierunek zarzgdzanie
prowadzony jest na studiach Il i | stopnia 0 profilu ogdélnoakademickim zapewnia oferowanie
poglebionej wiedzy w szczegolnosci na studiach II stopnia w zakresie prowadzonych przedmiotow, co
w konsekwencji pozwala na ksztatcenie wysoko kwalifikowanych kadr w tym zakresie. Z Kolei
wychowanie mlodziezy w duchu poszanowania prawa, patriotyzmu, demokracji, zapewnia kadra
akademicka o wysokich walorach etycznych i wysokich kwalifikacjach naukowych oraz obecno$¢ w
programie studiéw przedmiotdw z zakresu prawa oraz pielggnowanie tradycji poprzez odpowiednie
uroczystosci i $§wigta Uczelniane akcentujace wieloletni dorobek Uniwersytetu Ekonomicznego w
Krakowie (np. Dzien Pamigci). Koncepcja ksztatcenia Kierunku zarzgdzanie wpisuje si¢ rowniez w
cele strategiczne Wydziatu Zarzadzania, t.
— zapewnienie wysokiej jako$ci prac badawczych i dzialalno$ci dydaktycznej, przy jednoczesnym
przestrzeganiu wysokich standardéow etycznych i postepowaniu zgodnym 2z poczuciem
odpowiedzialnosci;




— przygotowanie absolwentow do wymagan konkurencyjnego rynku pracy;

— rozw0j wspolpracy o charakterze krajowym i migdzynarodowym.

Realizacje tych celow zapewnia wdrozony wewngtrzny system zapewnienia jako$ci ksztalcenia,
staranny - w drodze konkursowej - dobor kadry akademickiej o wysokich walorach etycznych i
znaczgcym dorobku naukowym. Kadra akademicka prowadzi badania naukowe, a ich efekty buduja
znaczacy w skali kraju, dorobek w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu. Badania sg wykorzystywane w
procesie dydaktycznym zapewniajac aktualno$¢ i poglebienie tresci programowych oraz wysokie
wymagania wobec studentéw. Spotkanie zespolu z nauczycielami akademickim, a takze z
przedstawicielami rynku pracy wskazato, iz oferta specjalnosci jest konsultowana z przedstawicielami
pracodawcow. Oferowane liczne specjalnosci sg zorientowane na potrzeby rynku pracy jak np.
zarzadzanie sprzedazq w produkcji i handlu. Na spotkaniu kadry akademickiej z Zespotem
oceniajgcym podkreslano, iz specjalnos¢ ta i jej program byt konsultowany z przedstawicielami rynku
pracy, jak rowniez podkreslano, iz program oferowanych specjalnosci jest aktualizowany w
perspektywie oczekiwan rynku pracy. Kadra akademicka i studenci Kierunku zarzgdzanie biora udziat
w szerokiej, prowadzonej na Wydziale Zarzadzania, wymianie mi¢dzynarodowej, co wypelnia
zakladany cel strategiczny Wydzialu w tym zakresie i wnosi dodatkowag warto$¢ do procesu
ksztalcenia, bowiem kadra wykorzystuje doswiadczenia Uczelni wspotpracujacych w ramach
programu Erasmus, jak i w ramach innych programéw i uméw wymiany miedzynarodowe;.
Zapewnienie jakosci ksztalcenia wspierane jest przez wewnetrzny system zapewnienia jakos$ci
ksztatcenia, ktory realizuje cele okreslonej przez Senat polityki jakosci.

2. Ocena spetnienia kryterium 1.1 - w pehni

3. Uzasadnienie oceny

Koncepcja ksztalcenia kierunku zarzgdzanie wpisuje si¢ w misj¢ Uczelni i realizuje cele strategiczne
Wydzialu Zarzadzania poprzez oferowanie tresci ksztalcenia odpowiadajace dorobkowi wiedzy
dyscypliny nauki o zarzadzaniu oraz potrzebom rynku pracy. Zapewnienie jakosci ksztalcenia
wspierane jest przez wewngtrzny system zapewnienia jakosci ksztalcenia, ktory realizuje cele
okreslonej przez Senat polityki jakosci. Koncepcja ksztatcenia uwzglgdnia doswiadczenia Uczelni
zagranicznych wspotpracujacych z Wydziatem w ramach programu wymiany migdzynarodowej.

1.2 Plany rozwoju kierunku uwzgledniaja tendencje zmian zachodzacych w dziedzinach nauki
i dyscyplinach naukowych, z ktoérych kierunek si¢ wywodzi, oraz sg zorientowane na potrzeby
otoczenia spotecznego, gospodarczego lub kulturalnego, w tym w szczegodlnosci rynku pracy.

1. Opis stanu faktycznego

Rozwoj ocenianego kierunku studiow podporzadkowany jest zalozeniom przyjetym w
Strategii Wydziatu Zarzadzania UEK oraz polityce jakosci ksztatcenia. Przewiduja one dostosowanie
programéw ksztalcenia do zmian zachodzacych w naukach spotecznych, a w szczegdlnosci w
dziedzinie nauki i dyscyplinie naukowej, do ktorych zostat przyporzadkowany kierunek studiow.
Realizacji tego celu sluzg systematycznie prowadzone badania naukowe, ktorych wyniki sa
wykorzystywane w ramach procesu dydaktycznego wplywajac na ich tresci i formy ksztalcenia.
Dokonujacy si¢ pod wplywem zmian zachodzacych w dziedzinie ekonomia i dyscyplinie nauk o
zarzadzaniu rozwdj kierunku studiow uwzglednia konieczno$¢ jego zorientowania na potrzeby
otoczenia spotecznego, gospodarczego i kulturalnego, w tym w szczegdlnosci rynku pracy. Studenci
zdobywaja kwalifikacje utatwiajgce znajdowanie zatrudnienia i odbywaja staze przygotowujgce do
przysztej aktywnosci zawodowej. Natomiast w zwigzku z dokonang w ubieglym roku modyfikacjg w
programie ksztatcenia ocenianego kierunku studiow nie ma obecnie planéw dotyczacych jego zmian.

2. Ocena spetnienia kryterium — w petni

3. Uzasadnienie oceny

Jednostka wprowadza zmiany w ramach ocenianego kierunku studiow, ktére uwzgledniaja rozwoj
dokonujacy si¢ w dziedzinie nauk ekonomicznych i dyscyplinie nauk o zarzadzaniu odpowiadajacy
potrzebom otoczenia spotecznego i gospodarczego.

1.3 Jednostka przyporzadkowala oceniany kierunek studiow do obszaru/obszarow ksztalcenia oraz
wskazata dziedzing/dziedziny nauki oraz dyscypling/dyscypliny naukowe, do ktorych odnosza si¢
efekty ksztalcenia dla ocenianego kierunku.




1. Opis stanu faktycznego

Kierunkowe efekty ksztalcenia zostaly zatwierdzone przez Senat Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie. Oceniany kierunek studiow zostal przyporzadkowany do obszaru nauk
spotecznych, dziedziny nauk ekonomicznych i dyscypliny nauk o zarzadzaniu. Tre$ci efektow
ksztatcenia na studiach pierwszego i drugiego stopnia skoncentrowane sa na problematyce
zarzadzania.
2. Ocena spetnienia kryterium — w petni
3. Uzasadnienie oceny
Jednostka przyporzadkowala oceniany kierunek studiow do dziedziny nauk i dyscypliny naukowej
zgodnie z efektami ksztalcenia.

1.4. Efekty ksztalcenia zaktadane dla ocenianego kierunku studidw sa spojne z wybranymi efektami
ksztalcenia dla obszaru/obszarow ksztatcenia, poziomu i profilu ogolnoakademickiego, do
ktorego/ktorych kierunek ten zostal przyporzadkowany, okreSlonymi w Krajowych Ramach
Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego, sformulowane w sposob zrozumialy i pozwalajacy na
stworzenie systemu ich weryfikacji. W przypadku kierunkéw studiow, o ktorych mowa w art. 9b, oraz
ksztalcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktorym mowa w art. 9c ustawy
z dnia 27 lipca 2005 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z pdzn. zm.),
efekty ksztatcenia sa takze zgodne ze standardami ksztatcenia okreslonymi w przepisach wydanych na
podstawie wymienionych artykutéw ustawy. Efekty ksztatcenia zaktadane dla ocenianego kierunku
studiow, uwzgledniaja w szczegolnosci zdobywanie przez studentdow poglebionej wiedzy,
umiejetnosci badawczych i kompetencji spotecznych niezbednych w dziatalnosci badawczej, na rynku
pracy, oraz w dalszej edukacji.*

1. Opis stanu faktycznego

Efekty ksztatcenia dla ocenianego kierunku studidow zostaty opracowane w oparciu o przepisy
Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w sprawie Krajowych Ram Kwalifikacji dla
Szkolnictwa Wyzszego. Zarowno dla studidow pierwszego jak i drugiego stopnia przyjeto po 10
efektow w zakresie wiedzy, 9 w zakresie umiejetnosci i 7 w zakresie kompetencji spotecznych. W
przypadku obydwu pozioméw ksztatcenia, a w ich ramach wszystkich trzech kategorii efektow,
wskazano odniesienia do wszystkich wzorcowych efektow ksztalcenia na studiach o profilu
ogolnoakademickim dla obszaru nauk spotecznych. Dla wigkszosci efektéw kierunkowych wskazano
odniesienia do 1-3 efektow obszarowych. W pojedynczych przypadkach zastosowano odniesienia do
6-7 efektow obszarowych. Poréwnanie efektow obszarowych dla obszaru nauk spotecznych w
zakresie profilu ogoélnoakademickiego okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra z kierunkowymi
efektami ksztalcenia na ocenianym kierunku studiéw pozwala stwierdzi¢, ze sg one spojne. Efekty
ksztatcenia zaktadane dla kierunku zarzgdzanie uwzgledniaja zdobycie aktualnej wiedzy o otoczeniu
spolecznym i ekonomicznym, funkcjonowaniu rynku 1 organizacji, obejmuja ksztattowanie
umiejetnosci analitycznych i badawczych w celu uaktualniania i weryfikacji tej wiedzy oraz
rozwijanie kompetencji w zakresie funkcjonowania w spoleczenstwie 1 we wspodlczesnej
rzeczywistosci gospodarcze;j.
Uszczegotowienie efektow kierunkowych nastapito w kartach przedmiotéw. Efekty przedmiotowe
zostaly opracowane w ukladzie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Zostaly one
powiazane z efektami kierunkowymi.
Efekty ksztalcenia dla ocenianego kierunku studiow zostalty sformutowane z zastosowaniem
terminologii odpowiadajgcej dziedzinie i dyscyplinie nauki, do ktoérych przyporzadkowano kierunek
studiow. Sg one wyrazone sposob zrozumiaty dla odbiorcow informacji. Okreslenie efektow pozwala
na stworzenie w oparciu o nie systemu ich weryfikacji.
Oceniany kierunek studiéw jest kierunkiem ogdlnoakademickim. Przyjete dla niego efekty ksztatcenia
uwzgledniaja w odpowiednim stopniu zdobywanie przez studentéw poglebionej wiedzy z zakresu
dyscypliny nauk o zarzadzaniu, umiej¢tnosci badawczych wymaganych dla tej dyscypliny i
kompetencji spotecznych niezbednych w dziatalnosci badawczej, na rynku pracy, oraz w dalszej
edukacji, w tym na studiach wyzszego stopnia.
Nalezy wskazaé, ze w kartach przedmiotéw zawarta jest macierz realizacji przedmiotu, ktéra podaje
powigzania pomiedzy efektami przedmiotowymi w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spolecznych, przypisanymi do nich efektami kierunkowymi, celami przedmiotu, tresciami ksztalcenia,
narzedziami dydaktycznymi i sposobami oceny. Tworzy to kompletny i spojny uktad opisujacy kazdy
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z przedmiotow z uwzglednieniem wskazanych elementow.

Studenci podczas spotkania z przedstawicielem Zespotu Oceniajacego pozytywnie odniesli si¢ do
mozliwos$ci osiggnigcia poszczegdlnych efektow ksztalcenia na swoim kierunku studiow. Warto
zaznaczy¢, ze studenci bardzo dobrze orientowali si¢ w tym, czym sg efekty ksztalcenia i jakg wage
maja dla ich wyksztatcenia oraz przydatnosci dla rynku pracy. Zaktadane efekty ksztatcenia, w opinii
studentow, sg opisane w sposOb przejrzysty i zrozumialy. Maja $wiadomo$¢ tego, gdzie w razie
potrzeby szuka¢ interesujacych ich tre$ci. Materiaty udostepniane sg w wersji elektronicznej poprzez
strong internetowg Uczelni, co umozliwia staty dostgp do potrzebnych informacji. Szczegdtowe
informacje dotyczace wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych jakie zdobeda w trakcie
ksztatcenia nie sg jednak przekazywane przez prowadzacego na poczatku zajeC. Zdarzaja si¢ takze
przypadki, w ktorych tres¢ dostepna w sylabusach odbiega od tej, ktora jest prezentowana na
zajeciach. Rozwigzaniem tej sytuacji moze by¢ poglebienie analizy przeprowadzanej w ramach
systemu zapewniania jakosci ksztatcenia o ocene zgodnos$ci tresci realizowanych przez nauczycieli
akademickich podczas zaje¢ z informacjami zawartymi w sylabusach.

2. Ocena spetnienia kryterium — w petni

3. Uzasadnienie oceny

Efekty ksztalcenia zaktadane dla ocenianego kierunku studiow sa spojne z efektami ksztatcenia dla
obszaru ksztalcenia, poziomu i profilu ogodlnoakademickiego, do ktérego kierunek ten zostat
przyporzadkowany. Zostalty sformutowane w sposob zrozumialy i pozwalajacy na stworzenie systemu
ich weryfikacji. Efekty ksztalcenia zakladane dla ocenianego kierunku studiow, uwzgledniaja w
szczegolnosci zdobywanie przez studentow poglebionej wiedzy, umiejetnosci badawczych i
kompetencji spotecznych niezbednych w dziatalnosci badawczej, na rynku pracy, oraz w dalszej
edukacji.

1.5 Program studiow dla ocenianego kierunku oraz organizacja i realizacja procesu ksztalcenia,
umozliwiaja studentom osiggniecie wszystkich zakladanych efektow ksztalcenia oraz uzyskanie
kwalifikacji o poziomie odpowiadajagcym poziomowi ksztalcenia okreslonemu dla ocenianego
kierunku o profilu ogélnoakademickim.*

1.5.1. W przypadku kierunkow studiow, o ktorych mowa w art. 9b, oraz ksztalcenia
przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktorym mowa w art. 9c
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym, program studiow dostosowany jest do warunkow
okreslonych w standardach zawartych w przepisach wydanych na podstawie
wymienionych artykulow ustawy.

1.5.2. Dobor tresci programowych na ocenianym kierunku jest zgodny z zaktadanymi efektami
ksztalcenia oraz uwzglednia w szczegolnosci aktualny stan wiedzy zwigzanej z zakresem
ocenianego kierunku.*

1.5.3. Stosowane metody ksztalcenia uwzgledniaja samodzielne uczenie si¢ studentow,
aktywizujace formy pracy ze studentami oraz umozliwiajg studentom osiggnigcie
zakladanych efektow ksztatcenia, w tym w szczegolnosci w przypadku studentow studiow
pierwszego stopnia - co najmniej przygotowanie do prowadzenia badan, obejmujace
podstawowe umiejetnosci badawcze, takie jak: formutowanie i analiza problemow
badawczych, dobér metod i narzedzi badawczych, opracowanie i prezentacja wynikow
badan, za$ studentom studiéw drugiego stopnia lub jednolitych studiéw magisterskich —
udzial w prowadzeniu badan w warunkach wtasciwych dla zakresu dziatalnosci badawczej
zwigzanej z ocenianym kierunkiem, w sposob umozliwiajacy bezposrednie wykonywanie
prac badawczych przez studentow.*

1.5.4. Czas trwania ksztatcenia umozliwia realizacj¢ tresci programowych i dostosowany jest do
efektow ksztalcenia okreslonych dla ocenianego kierunku studiow, przy uwzglednieniu
naktadu pracy studentow mierzonego liczba punktow ECTS.

1.5.5. Punktacja ECTS jest zgodna z wymaganiami okreslonymi w obowiazujacych przepisach
prawa, w szczegolnosci uwzglednia przypisanie modulom zaje¢ powigzanych
z prowadzonymi w Uczelni badaniami naukowymi w dziedzinie/dziedzinach nauki
zwigzanej/zwigzanych z ocenianym kierunkiem wiecej niz 50% ogolnej liczby punktow
ECTS.*

1.5.6. Jednostka powinna zapewni¢ studentowi elastycznos¢ w doborze modutéw ksztatcenia
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w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS wymaganej do osiagnigcia
kwalifikacji odpowiadajacych poziomowi ksztalcenia na ocenianym kierunku, o ile
odrebne przepisy nie stanowig inaczej.*

1.5.7. Dobor form zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku, ich organizacja, w tym
liczebno$¢ grup na poszczegoélnych zajeciach, a takze proporcje liczby godzin réznych
form zaje¢ umozliwiaja studentom osiagniecie zakladanych efektow ksztalcenia,
w szczegolnosci w zakresie poglebionej wiedzy, umiejetnosci prowadzenia badan oraz
kompetencji spolecznych niezbednych w dziatalno$ci badawczej. Prowadzenie zajec
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odleglo$¢ spetnia warunki okres$lone
przepisami prawa.*

1.5.8. W przypadku, gdy w programie studiow na ocenianym kierunku zostaly uwzglgdnione
praktyki zawodowe, jednostka okresla efekty ksztalcenia i metody ich weryfikacji, oraz
zapewnia wlasciwa organizacje praktyk, w tym w szczegdlno$ci dobor instytucji
o zakresie dziatalno$ci odpowiednim do celow i efektow ksztatcenia zaktadanych dla
ocenianego kierunku oraz liczbe miejsc odbywania praktyk dostosowana do liczby
studentow kierunku.

1.5.9. Program studiow sprzyja umigdzynarodowieniu procesu ksztalcenia, np. poprzez
realizacje programu ksztalcenia w jezykach obcych, prowadzenie zaje¢ w jezykach
obcych, oferte ksztalcenia dla studentow zagranicznych, a takze prowadzenie studidw
wspolnie z zagranicznymi Uczelniami lub instytucjami naukowymi.

1.5.1. Jednostka nie prowadzi na ocenianym kierunku studiow ksztalcenia przygotowujacego do
wykonywania zawodu nauczyciela.

1.5.2.
1. Opis stanu faktycznego

Analiza tresci ksztalcenia zawartych w kartach przedmiotow wskazuje, ze s3 one zgodne z
zaktadanymi efektami ksztatcenia. Tresci ksztalcenia zostaly podzielone na przekazywane w ramach
wyktadu i ¢wiczen z podaniem liczby godzin na kazdy temat. Karta przedmiotu zawiera réwniez
literatur¢ z podzialem na podstawowa i uzupetniajaca, jako wskazowke dla poszukiwania przez
studenta zrédet o przekazywanych w ramach przedmiotu tresci ksztalcenia. Tresci merytoryczne
kazdego kursu podlegajg okresowej aktualizacji. Karty przedmiotow sa zmieniane raz w roku, tym
Samym istnieje mechanizm corocznej weryfikacji ich tresci. W karcie wskazana jest osoba
odpowiedzialna za przedmiot. Dobor tresci programowych na kierunku zarzqdzanie jest wynikiem
studiow literatury dotyczacej kierunku studiow i poszczegdélnych specjalnosci, analiz programoéow
ksztatcenia innych Uczelni (krajowych i zagranicznych), uwag wnoszonych przez praktyke
gospodarcza. Literatura kierunkowa, publikacje naukowe i branzowe, wyniki badan s3 na biezaco
uwzgledniane w tre§ciach ksztalcenia w ramach przedmiotow.

1.5.3.
1. Opis stanu faktycznego

Do prowadzenia zajg¢ na ocenianym kierunku studiow wykorzystywany jest szeroki zestaw
metod prowadzenia zaje¢: wyklady audytoryjne, prezentacje, dyskusje, prace w grupach, symulacje,
analizy przypadku, inscenizacje, ¢wiczenia tablicowe, ¢wiczenia terenowe, praca z podrgcznikiem,
¢wiczenia laboratoryjne. Duzy udzial w prowadzeniu zaj¢é¢ dydaktycznych majg metody aktywizujace,
jak: dyskusja (powyzej 85%), praca w grupach (powyzej 80%), analizy przypadkow (powyzej 75%).
Metody te zostaty okreslone w karcie przedmiotu, a w odniesieniu do kazdego stosowanych jest po
kilka metod. Zachowane sg wtasciwe proporcje pomigdzy praca wlasng studenta poza zajeciami i na
zajeciach oraz pracg w grupach. Dobdr metod ksztalcenia umozliwia na I stopniu studiéw zdobycie
podstawowych kompetencji do prowadzenia badan naukowych (gtéwnie w ramach seminarium), a
studentom studiow II stopnia zdobycie poszerzonych umiejetno$ci i kompetencje projektowania,
realizacji i prezentacji wynikow badan naukowych. Efekty ksztalcenia zwigzane z przygotowaniem do
dziatalno$ci badawczej w ramach seminarium dyplomowego zostaly wskazane w karcie przedmiotu.
Podano w niej takze treSci programowe realizowane w tym zakresie oraz sposoby weryfikacji i
kryteria oceny. Wysoki potencjat badawczy studentéw dokumentujg publikacje wynikéw ich badah w
jezyku polskim i angielskim.




1.5.4.
1. Opis stanu faktycznego

Studia pierwszego stopnia na ocenianym kierunku trwajg 3 lata (6 semestrow). Laczna liczba
godzin zaje¢ wynosi 1815. Pozwala to na realizacje przyjetych celow i efektow ksztatcenia. W kartach
przedmiotow zawarte sa kalkulacje czasu i nakladu pracy obejmujace w szczegélnosci wyktady,
¢wiczenia i seminaria. Dla przeprowadzenia zaliczen i egzamindw przewidziano tgcznie 140 godzin.
Ponadto studenci moga korzysta¢ z konsultacji, dla ktérych taczna liczba godzin zostata okre$lona na
226. Laczny czas poswigcany przez przecietnego studenta na przygotowanie do zajec, zbieranie
danych i opracowanie wynikow, przygotowanie raportu, projektu, prezentacji dyskusji, przygotowanie
do egzaminu, kolokwium laczne wynosi 1799 godzin.
Studia drugiego stopnia trwaja 2 lata (4 semestry). Laczna liczba godzin zaje¢ dydaktycznych z
bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego wynosi 800. Pozwala to na realizacj¢ przyjetych
celow i zatozonych efektow ksztatcenia. Kalkulacje naktadu pracy zawarte w kartach przedmiotow
obejmuja zajecia realizowane z bezposrednim udzialem nauczyciela akademickiego, jak wyklady,
¢wiczenia 1 seminaria oraz okre$laja czas przewidziany na zaliczania i egzaminy w wysokosci 91
godzin. Studenci moga korzysta¢ z konsultacji, dla ktdrych taczna liczba godzin zostala okre§lona na
183. Liczony dla przecigtnego studenta tgczny czas niezbedny na przygotowanie do zaje¢, zbieranie
danych i opracowanie wynikow, przygotowanie raportu, projektu, prezentacji dyskusji, przygotowanie
do egzaminu, kolokwium laczne wynosi 1610 godzin.

1.5.5.
1. Opis stanu faktycznego

Na studiach pierwszego stopnia studenci, w zaleznosci od wybranej specjalnosci, uzyskuja od
191 do 194 punktow ECTS. Natomiast na studiach drugiego stopnia dla wszystkich specjalnosci liczba
punktow ECTS jest jednakowa i wynosi 120.
Liczba punktéow ECTS, ktoéra student uzyskuje na zajeciach wymagajacych bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich na studiach pierwszego stopnia stanowi 78 % tgcznej liczby punktéw ECTS
dla kierunku. Natomiast liczba punktow ECTS, ktoéra student uzyskuje w ramach zaje¢ o charakterze
praktycznym, w tym zaj¢c laboratoryjnych i projektowych wynosi 48, co stanowi 27% ich tacznego
wymiaru. Liczba punktow ECTS, ktora student musi uzyska¢ w ramach zaje¢ z zakresu nauk
podstawowych, do ktérych odnosza si¢ efekty ksztatcenia dla okreslonego kierunku, wynosi 80 na
studiach pierwszego stopnia i 44 na studiach drugiego stopnia.
Programy ksztatcenia dla obydwu jego poziomoéw okreslajg rowniez minimalng liczbe punktoéw ECTS,
ktora student musi uzyska¢ w ramach niezwigzanych z kierunkiem studiow zaje¢ ogolnouczelnianych
(48 na studiach pierwszego stopnia i 24 na studiach drugiego stopnia), liczbe punktéw w ramach zajec¢
z obszaro6w humanistycznych, liczbe punktoéw ECTS z jezyka obcego oraz wychowania fizycznego na
studiach pierwszego stopnia (na studiach drugiego stopnia nie ma wychowania fizycznego). Na
studiach pierwszego stopnia ustalone zostaty takze punkty z praktyki zawodowej (6). Na studiach
drugiego stopnia zajeciom wymagajacym bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich
przypisano okoto 65 p. ECTS a wiec ponad 50 % ogdtu punktéw ECTS. Liczba punktow ECTS, ktorg
student uzyskuje w ramach zaje¢ o charakterze praktycznym, w tym zaje¢ laboratoryjnych i
projektowych jest jednakowa na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych, wynosi okoto 35% ogoétu
punktow ECTS.
Procentowy udziat liczby punktow ECTS, ktore student uzyskuje realizujgc moduty zaje¢ powigzane
z prowadzonymi badaniami naukowymi w dziedzinie nauki zwigzanej z tym kierunkiem studiow
sluzagce zdobywaniu przez studenta poglebionej wiedzy oraz umiejetno$ci prowadzenia badan
naukowych zaréwno na studiach I, jak i Il stopnia znacznie przekracza 50% ogoétu punktow ECTS
Analiza tematyki prowadzonych na Wydziale badan naukowych pozwala stwierdzi¢, iz jest ona $cisle
zwigzana ze wskazanymi zajgciami. Za seminarium dyplomowe zaréwno na studiach pierwszego, jak i
drugiego stopnia student otrzymuje 10 punktow ECTS. Analiza informacji w tym zakresie zawarta w
raporcie samooceny pozwala ustali¢, iz nalezy dokona¢ starannej klasyfikacji zaje¢ do okreslonych

grup.
1.5.6.




1. Opis stanu faktycznego

Udziat procentowy punktow ECTS uzyskanych z seminaridow, przedmiotow
specjalnosciowych, przedmiotéw do wyboru i jezykow obcych wynosi dla pierwszego stopnia 30%, a
dla drugiego stopnia 43% ogétu punktow ECTS co zapewnia studentom mozliwo$¢ rozwijania
zainteresowan naukowych i zawodowych. Studenci wskazuja, ze nie wszystkie specjalnosci otwieraja
si¢ z uwagi na do§¢ wysokie limity wyznaczajace minimalng liczbg studentow specjalnosci.

1.5.7.
1. Opis stanu faktycznego

Na studiach pierwszego stopnia na zajgcia prowadzone w formie wyktadow przypada 690
godzin, na ¢wiczenia 1065 godzin, na seminaria 60 godzin. Natomiast na studiach drugiego stopnia na
zajecia prowadzone w formie wyktadow przypada 330 godzin, na éwiczenia 410 godzin, na seminaria
60 godzin. Oznacza to, Ze na zaj¢cia prowadzone w formach aktywnych przypada odpowiednio 62 i
59%. Procentowa struktura liczby godzin przypadajacych na te trzy formy prowadzenia zaje¢ na
przyktadowo wybranej specjalno$ci Zarzgdzanie firma na pierwszym stopniu studiow przedstawia sig
nastepujgco: wyktady 38%, ¢wiczenia 59%, seminaria 3%. Natomiast na drugim stopniu tejze
specjalnosci na wyktady przypada 41%, na ¢wiczenia 51% a na seminaria 8%.
Liczebno$¢ grup =zajgciowych regulowana jest przez zarzqdzanie Rektora Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie nr R-0201-4/2014 a dnia 27 stycznia 2014 roku w sprawie ustalenia
liczebno$ci potokéw wyktadowych oraz grup studenckich w odniesieniu do poszczegélnych form
zajeé. Liczebnos¢ grup wyktadowych wynosi 180 osob, wyktadow kierunkowych minimum 35 o0séb,
wyktadéw do wyboru specjalizacyjnych minimum 35 oséb, ¢wiczen i konwersatoriéw minimum 35
0soOb, seminariow 10-15 0sob, lektoratow jezykow obcych srednio w grupie 24 osoby, laboratoryjnych
zaje¢ komputerowych od 25 do 40 osob, zaje¢ z wychowania fizycznego minimum 25 oséb. W
sytuacji gdy specyfika przedmiotu wymaga mniejszych grup studenckich istnieje mozliwo$¢ podziatu
grup za zgoda Prorektora ds. Ksztalcenia Studentow. W ramach zaje¢ prowadzonych w grupach
mniejszych istnieje mozliwos¢ poglebionego kontaktu z nauczycielem akademickim. W szczegdlnosci
na ¢wiczeniach istnieje mozliwo$¢ zdobycia wiedzy i specjalistycznych umiejetnosci praktycznych, a
na seminariach kompetencji potrzebnych do prowadzenia badan.
W Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie od 2006 roku funkcjonuje profesjonalnie zarzadzana
platforma zdalnego nauczania (Moodle ver. 2.8). Platforma ta posiada wszystkie funkcje niezbedne do
prowadzenia ksztalcenia na odleglos¢. Jest ona wykorzystywana zaré6wno do wspomagania
tradycyjnych zaje¢, jak 1 czgsciowego ich zastgpowania. e-Platforma UEK umozliwia publikacje
materiatow dydaktycznych w dowolnej formie — tekstowej i multimedialnej (graficznej, animowanej,
audio i wideo) oraz zawiera bogaty zestaw narzg¢dzi aktywizacji studentow, komunikacji i wspotpracy
z nauczycielem oraz narzedzi weryfikacji wiedzy i umiejetnosci. e-Zajgcia sg traktowane jako
roéwnoprawna z tradycyjnymi forma zaje¢ akademickich, wpisana na stale do harmonogramu zajec. e-
Zajecia stanowig przeksztatcong cze$¢ godzin dydaktycznych w kurs internetowy, ktory staje sie
komplementarny wzgledem wyktadow, ¢wiczen i seminaridow odbywajacych sie stacjonarnie. Kazdy z
takich kursow przechodzi proces wewnetrznej certyfikacji ex ante. Sposrod nauczycieli prowadzacych
zajecia na kierunku zarzqdzenie — 12 0s6b posiada certyfikat uprawniajacy do prowadzenia e-zajeé z
wybranych przedmiotdéw, zas§ 47 (sposrod 136 osob) prowadzi kursy uzupetniajace tradycyjne zajecia.
W opinii studentow, oferowane przez UEK zajecia w sposob umiarkowany aktywizuja wiedzg poprzez
formy pracy - uwagi dotyczg tutaj przede wszystkim zbyt malej liczby ¢wiczen lub wrecz zajed
praktycznych. Analiza programu studiéw wskazuje jednak na znaczacy udziatl zaje¢ aktywnych (
okoto 60 % ), a wigc w $wietle opinii studentow nasuwa si¢ konieczno$¢ przeprowadzenia rozmowy
ze studentami na temat struktury zajec. Studenci krytykujg réwniez liczebnos$¢ grup na zajeciach, gdyz
oscyluje ona w granicach 50 osob, co w Ich opinii, nie sprzyja aktywizacji zajec.

1.5.8.
1. Opis stanu faktycznego

Na ocenianym kierunku studiow praktyki zawodowe realizowane sa na pierwszym stopniu
studiow. Zasady ich odbywania zostaly okreslone w Zarzadzeniu Rektora UEK w sprawie
szczegotowej organizacji studenckich praktyk zawodowych. Zatacznik do zarzadzenia zawiera
wszystkie dokumenty zwigzane z przebiegiem i zaliczeniem praktyki. Dla praktyk zawodowych




opracowana zostata karta przedmiotu. Student otrzymuje za praktyke 6 punktow ECTS. Wsparcia
organizacyjnego dla praktyk zawodowych udziela Akademickie Centrum Kariery. Studenci
ocenianego kierunku studiow mogg korzystaC¢ z internetowego serwisu o rynku pracy i serwisu
rekrutacyjnego, zawierajacego oferty praktyk, stazy, stazy zagranicznych realizowanych w ramach
programu ERAZMUSH, targéw pracy i spotkan z pracodawcami, szkolen przygotowujacych do
adaptacji na rynku pracy. W roku 2014 uczestniczacych w targach 59 wystawcow zamiescito 1005
ofert praktyk. Rowniez pracownicy katedr prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku studiow
wspomagajg studentéw w pozyskaniu miejsc praktyk w firmach polskich i zagranicznych.
Przedlozone zostaty obszerne listy podmiotow, w ktorych odbywaja sie praktyki. Programy praktyk sa
zgodne z problematyka zarzadzania i umozliwiaja studentom realizacj¢ przewidzianych dla nich
efektow ksztatcenia. Szeroka oferta praktyk umozliwia opiekunom praktyk i studentom opracowanie
planow praktyki, ktore pozwalaja poszerzy¢ wiedze zdobyta na studiach i da¢ mozliwo$¢ jej
praktycznego wykorzystania, co przyczynia si¢ do realizacji kierunkowych efektow ksztatcenia. Po
odbyciu praktyki student przedstawia raport z przebiegu praktyki bedacy podstawa do jej zaliczania
przez opiekuna praktyk.

Przy katedrach, ktére sprawuja opieke nad specjalnosciami, powotani sg tzw. opiekunowie praktyk,
ktorzy dbaja o prawidlowy przebieg i formalng strone realizacji praktyk.

1.5.9.
1. Opis stanu faktycznego

Umigdzynarodowienie ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow jest realizowane poprzez
udzial studentow w wymianie z zagranica. Odbywa si¢ rowniez wymiana grup studenckich w
porozumieniu z Uczelnig z Niemiec i Ukrainy. Inng formg umigdzynarodowienia studiow sa wyktady
wyglaszane przez pracownikow naukowo-dydaktycznych z Uczelni zagranicznych.
Na ocenianym kierunku studidow, oprocz zaje¢ z jezykdéw obceych, nie sg realizowane przedmioty w
jezykach obcych.

2. Ocena spelnienia kryterium -1.5.z uwzglednieniem1.5.1.-1.5.9. w pehni
3. Uzasadnienie oceny

Tres$ci programowe na ocenianym kierunku sg zgodne z zakladanymi efektami ksztatcenia i
uwzgledniaja aktualny stan wiedzy zwigzanej z zakresem dyscypliny nauk o zarzadzaniu Metody
ksztatcenia przyjete w ramach poszczegdlnych przedmiotéw uwzgledniajg samodzielne uczenie sig¢
studentow oraz aktywizujace formy pracy ze studentami. Metody te umozliwiaja osiagnigcie
zakladanych efektow ksztalcenia, w tym przygotowanie do prowadzenia badan badz udziat w
prowadzeniu badan. Czas trwania studiow jest dostosowany do realizacji tresci programowych i
umozliwia realizacj¢ efektow ksztatcenia.
Punktacja ECTS na ocenianym kierunku studiow jest zgodna z wymogami okreslonymi w
obowiazujacych przepisach prawa i uwzglednia naktad pracy studenta. Studenci poprzez zajecia do
wyboru, w tym liczne specjalno$ci, maja mozliwos¢ rozwijania zainteresowan naukowych oraz
zawodowych.
Dobor form zaje¢ dydaktycznych i ich organizacja sa prawidtowe i umozliwiajg studentom osiggnigcie
zakladanych efektow ksztatcenia. Prowadzenie zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odleglos¢ maja charakter wspomagajacy, spelnia warunki okre$lone przepisami prawa i pozwala na
efektywne ksztalcenie.. Studenci zgtaszajg potrzebe wickszego udziatu zaje¢ ¢wiczeniowych.
Jednostka wilaczyta praktyki zawodowe od programu studidéw, okreslita dla nich efekty ksztalcenia i
zapewnita wlasciwa organizacj¢ praktyk.
Umiedzynarodowienie ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow jest realizowane poprzez udziat
studentow w wymianie z zagranicg. Odbywa si¢ rOwniez wymiana grup studenckich w porozumieniu
z Uczelnia z Niemiec i Ukrainy. Inng forma umie¢dzynarodowienia studiow sa wyktady wyglaszane
przez pracownikow naukowo-dydaktycznych z Uczelni zagranicznych.

1.6 Polityka rekrutacyjna umozliwia wiasciwy dobor kandydatow.
1.6.1. Zasady i procedury rekrutacji zapewniaja wiasciwy dobor kandydatow do podjecia
ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow i poziomie ksztalcenia w jednostce oraz uwzgledniaja
zasade zapewnienia im rOwnych szans w podjeciu ksztatcenia na ocenianym kierunku.
1.6.2. Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ na ocenianym kierunku
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umozliwiaja identyfikacje efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow oraz oceng ich
adekwatnosci do efektow ksztalcenia zatozonych dla ocenianego kierunku studiow. *

1.6.1.
1. Opis stanu faktycznego

Zasady 1 procedury rekrutacji na dany rok akademicki okreslone s3 w Uchwatach Senatu w
sprawie trybu i warunkéw przyjmowania kandydatow na pierwszy rok studiow. Przyjgcie na studia
pierwszego stopnia nastepuje, w ramach limitu miejsc ustalonego przez Senat, w wyniku
postgpowania kwalifikacyjnego uwzgledniajagcego oceny z matematyki lub historii lub geografii i
jezyka obcego z egzaminu maturalnego. O przyjeciu na studia decyduje liczba punktow uzyskana
przez kandydata mieszczaca si¢ w ustalonym limicie miejsc. Osoby, ktore ukonczyty szkote srednig za
granicg, moga ubiegal si¢ o przyjecie na I rok studidéw pod warunkiem, ze posiadane przez nich
$wiadectwo dojrzatosci zostalo uznane za réwnowazne z polskim §wiadectwem dojrzatosci na
podstawie odpowiedniej umowy migdzynarodowej lub w przypadku braku umowy - w trybie
nostryfikacji. Dodatkowo, w Uchwale Senatu okre$lono zasady przyjmowania na I stopien studiow
finalistow i laureatow olimpiad. Prawo do ubiegania si¢ o przyjecie na studia drugiego stopnia majg
osoby posiadajace tytul magistra, licencjata, inzyniera lub réwnorzedny. Przyjecie na studia
stacjonarne drugiego stopnia odbywa si¢ na podstawie egzaminu wstepnego przeprowadzonego w
formie testu z zagadnien ekonomii lub zarzadzania. 50% limitu ustalonego przez Senat na rok
akademicki 2015/2016 na poszczeg6lne kierunki studiow drugiego stopnia bylo zarezerwowane dla
absolwentow studiow pierwszego stopnia Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, ubiegajgcych
si¢ o przyjecie na ten sam kierunek, ktory ukonczyli w roku akademickim 2014/2015. O przyjeciu
kandydatow na studia niestacjonarne decyduje $rednia ocen z egzamindw i zaliczen uzyskana w toku
studiow pierwszego stopnia lub jednolitych studiow magisterskich.

1.6.2.
1. Opis stanu faktycznego

Kandydaci podejmujacy studia na kierunku zarzgdzanie maja mozliwo$¢ uzyskania
potwierdzenia efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow. Zasady, warunki oraz tryb
potwierdzenia tych efektéw zostaly okreslone w uchwale Senatu Uniwersytetu Ekonomicznego w
Krakowie nr 14/2015 z dnia 13 kwietnia 2015 roku. Przepisy tej uchwaty okreslaja, kto i na jakich
warunkach moze ubiegac si¢ o potwierdzenie efektow ksztatcenia. Okre$laja takze zasady powotania
komisji ds. potwierdzenia efektow ksztatcenia. Uchwata precyzuje sposob dokonywania weryfikacji
wiedzy, kompetencji i umiejetnosci osdb ubiegajacych sie o potwierdzenie efektow ksztatcenia oraz
procedure odwotawcza od decyzji komisji.

2. Ocena spetnienia kryterium 1.6. z uwzglednieniem 1.6.1.-1.6.2.— w pelni

3. Uzasadnienie oceny

Zasady i procedury rekrutacji zapewniaja wiasciwy dobor kandydatow na studia na ocenianym
kierunku oraz uwzgledniajg zasade zapewnienia rownych szans w podjeciu ksztalcenia na kierunku.

W Uczelni okre$lono zasady i warunki potwierdzania efektow ksztatcenia.

1.7 System sprawdzania i oceniania umozliwia monitorowanie postepOw W uczeniu si¢ oraz oceng
stopnia osiagniecia przez studentow zaktadanych efektow ksztatcenia. *
1.7.1. Stosowane metody sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia sa adekwatne do
zakladanych efektow ksztalcenia, wspomagaja studentow w procesie uczenia si¢
1 umozliwiajg skuteczne sprawdzenie 1 ocen¢ stopnia osiggnigcia kazdego z zaktadanych efektow
ksztalcenia, w tym w szczegdélnoSci w zakresie poglebionej wiedzy, umiejetnosci prowadzenia
badan oraz kompetencji spotecznych niezbednych w dziatalno$ci badawczej, na kazdym etapie
procesu ksztalcenia, takze na etapie przygotowywania pracy dyplomowej i przeprowadzania
egzaminu dyplomowego, oraz w odniesieniu do wszystkich zaje¢, w tym zaje¢ z jezykow obcych.
1.7.2. System sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia jest przejrzysty, zapewnia rzetelnosc,
wiarygodnos¢ i porownywalno$¢ wynikow sprawdzania i oceniania, oraz umozliwia ocene stopnia
osiggnigcia przez studentow zaktadanych efektow ksztatcenia. W przypadku prowadzenia
ksztalcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odleglos¢ stosowane sa metody
weryfikacji i oceny efektow ksztalcenia wlasciwe dla tej formy zajec.*
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1.7.1.
1. Opis stanu faktycznego

Ogolne zasady dokonywania oceny efektow ksztatcenia okreslone sa w Regulaminie studiow
UEK. Ustala on terminy przeprowadzania zaliczen i egzaminoéw, mozliwosci przeprowadzania
zaliczen i egzaminow poprawkowych i komisyjnych. Okresla prawa studentow do uzyskiwania
informacji o uzyskanych ocenach. W kartach opracowanych dla kazdego przedmiotu okre$lone zostaty
sposoby oceny uzyskiwanych przez studentow efektow ksztalcenia. Sg one zréznicowane i
dostosowane do charakteru poszczeg6lnych przedmiotow. Jednocze$nie w ramach przedmiotu czgsto
stosuje si¢ kilka metod weryfikacji wiedzy. Przykladowo na studiach pierwszego stopnia na
specjalnosci Funkcjonowanie i rozwoj przedsigbiorstw stosuje si¢ nastgpujace sposoby weryfikacji
wiedzy i efektow ksztalcenia: kolokwium (w ramach 20 przedmiotéw), zadania tablicowe (8),
odpowiedz ustna (13), prezentacja (16), projekt zespolowy (18), projekt indywidualny (4), referat (2),
aktywnos$¢ na zajeciach (26), ¢wiczenie praktyczne (10). Natomiast jako sposoby ustalania oceny
podsumowujacej (koncowej) stosuje si¢ najczesciej egzamin pisemny, ale takze egzamin ustny,
egzamin testowy, Srednig wazona ocen czastkowych.
Zasady przygotowania pracy dyplomowej ustalone sa w Regulaminie studiéw. Przyjeto w nim, ze
praca licencjacka przygotowywana jest co do zasady pod opieka naukowg pracownika majacego co
najmniej stopien naukowy doktora, a praca magisterska pod opicka samodzielnego pracownika
naukowego. Listy obsady seminariéw dyplomowych przedstawione przez jednostke wskazuja, ze w
praktyce seminaria prowadzone sg zard6wno przez pracownikéw samodzielnych, jak i przez osoby ze
stopniem doktora. Ograniczenie do 15 osob liczby studentdéw na seminariach i przypisanie do
seminarium wtasciwej liczby godzin dydaktycznych w semestrze (30 na studiach stacjonarnych i 18
na studiach niestacjonarnych) pozwala pracownikowi skutecznie monitorowa¢ postepy
poszczegdlnych studentow.
Praca dyplomowa powinna by¢ samodzielnym opracowaniem okreslonego zagadnienia naukowego
prezentujacym ogo6lng wiedzg i umiejetnosci studenta zwigzane z kierunkiem studidéw oraz
umiejetnosci samodzielnego analizowania i wnioskowania. Prace dyplomowe weryfikowane sg przez
system antyplagiatowy. Oceny pracy dyplomowej dokonuje, w formie pisemnej recenzji, promotor
pracy oraz wyznaczony przez dziekana recenzent. Recenzentem pracy dyplomowej moze by¢
pracownik posiadajacy co najmniej stopien naukowy doktora. Egzamin dyplomowy jest egzaminem
ustnym, odbywajacym si¢ przed komisja powotang przez dziekana. W sktad komisji wchodza: dziekan
lub prodziekan (badz inny pracownik naukowy wskazany przez dziekana) jako przewodniczacy oraz
promotor i recenzent pracy — jako cztonkowie. W uzasadnionych przypadkach recenzenta zastgpi¢
moze inny pracownik posiadajacy co najmniej stopien naukowy doktora. Przedmiotem egzaminu jest
obrona pracy dyplomowej oraz =zagadnienia z zakresu przedmiotéw kierunkowych i
specjalnosciowych. Wynik studiow ustalany jest jako suma 60% $redniej oceny ze studiow, 20%
oceny z pracy i 20% oceny z egzaminu.
Stosowane metody sprawdzania i oceniania efektow ksztatcenia sg adekwatne do zaktadanych efektow
ksztatcenia, studenci sami dostrzegaja, ze wspomagaja ich w procesie uczenia si¢ i umozliwiaja
skuteczne sprawdzenie i ocen¢ stopnia osiggnigcia kazdego z zaktadanych efektow ksztatcenia.
Szczegdlnie widoczne jest to w przypadku umiejetnosci weryfikowanych podczas ¢wiczen dzigki
czemu studenci zyskuja kompetencje niezbedne dla absolwentéw Zarzadzania. Studenci ciesza si¢
swoboda wyboru promotora oraz tematu swojej pracy dyplomowej, a przy tym maja mozliwos¢
wspotpracy z réznego rodzaju specjalistami w danych dziedzinach — co zasadniczo rozszerza
mozliwosci korzystnego doboru mistrza.

1.7.2.
1. Ocena stanu faktycznego.

Studenci podczas spotkania z przedstawicielem Zespotu Wizytujacego ocenili system oceny
jako dostgpny, transparentny i zrozumialy. Zasady oceniania i zasady zaliczania przedmiotow sg
dostepne odpowiednio w Regulaminie Studiéw oraz w sylabusach przedmiotow. Oba dokumenty sa
fatwo dostepne w Internecie. Studenci nadmienili, iz nauczyciele akademiccy nie przedstawiaja tresci
sylabusow, w tym zasad oceniania i zasad zaliczen na pierwszych zajeciach z danego przedmiotu.

2. Ocena spelnienia kryterium 1.7. z uwzglednienieml1.7.1.-1.7.2. 2 — w pei
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3. Uzasadnienie oceny

Stosowane sg zroznicowane i odpowiednio dobrane do poszczegdlnych przedmiotow metody
sprawdzania i oceniania realizacji efektow ksztatcenia. Rozwigzania takie przyjeto w szczegolnosci w
odniesieniu do zaj¢¢, w ramach ktorych ksztalttowane sg wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
niezb¢dne do prowadzenia dziatalnosci badawczej. System sprawdzania i oceniania, w opinii
studentéw, umozliwia monitorowanie postepdw w uczeniu si¢ oraz oceng stopnia osiggnigcia przez
studentow zaktadanych efektow ksztatcenia.

2. Liczba i jako$¢ kadry naukowo-dydaktycznej oraz prowadzone w jednostce badania naukowe
zapewniaja realizacje programu ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz osiagniecie przez
studentéw zakladanych efektow ksztalcenia

Uzasadnienie oceny w odniesieniu do kryterium 2 — w pelni

Nauczyciele akademicy prowadzacy zajecia na studiach I i II stopnia na kierunku Zarzgdzanie
posiadaja dorobek naukowy zwigzany z kierunkowymi i przedmiotowymi efektami ksztatcenia. W
obsadzie zajg¢ jest przestrzegana zasada zgodno$ci dorobku naukowego prowadzacego zajgcia z
dyscypling naukowa, z ktorej wywodzi si¢ prowadzony przedmiot. Kadra akademicka stanowiaca
minimum kadrowe kierunku sktada si¢ z 25 pracownikow: 10 samodzielnych nauczycieli
akademickich oraz 15 adiunktoéw. Prowadzone badania naukowe w jednostce w ocenie parametrycznej
zostaly zakwalifikowane do kategorii naukowej A. Studenci biorg udziat w projektach naukowych,
konferencjach.

Zalecenia w odniesieniu do kryterium 2

Dalszy rozwdj kadry, w szczeg6lno$ci w uzyskiwaniu stopni i tytutéw naukowych oraz intensyfikacja
dziatan w zakresie tworzenia skutecznych motywacji dla aplikowania o granty zewngtrzne, w tym z
NCN i NCBIR jak i z praktyki gospodarczej

2.1 Nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe posiadaja dorobek naukowy-zapewniajacy
realizacje programu studiéw w obszarze wiedzy odpowiadajacym obszarowi ksztatcenia, wskazanemu
dla tego kierunku studiow, w zakresie jednej z dyscyplin naukowych, do ktorych odnosza si¢ efekty
ksztatlcenia okreslone dla tego kierunku. Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich
stanowigcych minimum kadrowe odpowiada wymogom prawa okreslonym dla kierunkow studiow o
profilu ogdlnoakademickim, a ich liczba jest wlasciwa w stosunku do liczby studentow ocenianego
kierunku.*

1. Opis stanu faktycznego

Wydzial Zarzadzania przedstawit do minimum kadrowego 26 nauczycieli akademickich, w
tym 3 osoby z tytulem naukowym profesora, 7 0séb ze stopniem naukowym doktora habilitowanego,
15 doktoréw oraz jedng osobg zatrudniong na % etatu, co powoduje, ze nie moze by¢ ona zaliczona do
minimum kadrowego tego kierunku. Analiza dorobku naukowego wskazuje, iz wszystkie pozostate 25
0s6b proponowanych do minimum kadrowego posiadaja dorobek naukowy w dyscyplinach, w ktorych
okreslono efekty ksztalcenia, a wiec w dyscyplinie: nauki o zarzgdzaniu. Dorobek naukowy
nauczycieli stanowigcych minimum kadrowe kierunku zarzqdzanie publikowany jest w licznych
monografiach, artykutach w prestizowych czasopismach krajowych i zagranicznych.

Wysoka pozycje naukowa czgsci kadry podkresla udziat w prestizowych towarzystwach i
organizacjach naukowych jak: Komitet Nauk o Zarzgdzaniu Polskiej Akademii Nauk.

Wszystkie osoby stanowigce minimum kadrowe sg w Uczelni zatrudnione od wielu lat i
realizujg odpowiednia, okreslong przepisami prawa liczbg¢ godzin dydaktycznych.

Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe odpowiada
wymaganiom okre$lonym w przepisach prawa dla kierunkéw studiow o profilu ogélnoakademickim.
Analiza spelnienia wymagan dotyczacych minimum kadrowego obejmuje posiadane tytuly i stopnie
naukowe, specjalizacj¢ naukowg oraz dorobek naukowy nauczycieli akademickich, a takze obcigzenia
dydaktyczne w biezagcym roku akademickim oraz zlozone o$wiadczenia o wyrazeniu zgody na
zaliczenie ich do minimum kadrowego.

Minimum kadrowe powinno spetnia¢ warunki okreslone w rozporzadzeniu stanowigcym poz.
4 Zatacznika nr 1 raportu. W zwigzku z powyzszym do minimum kadrowego kierunku zarzgdzanie
prowadzonego na poziomie studiow I i II stopnia zalicza si¢ 25 oséb, gdyz posiadaja zapewniajacy
realizacj¢ programu studiow dorobek naukowy w obszarze wiedzy, odpowiadajacym obszarowi
ksztalcenia, wskazanemu dla tego kierunku studiow, w zakresie dyscypliny naukowej, do ktorej

13




odnoszg si¢ efekty ksztalcenia okreslone dla tego kierunku, co stanowi spelnienie wymagan
okreslonych w § 12 ust 1 rozporzadzenia o ktérym mowa w zatgczniku nr 1.

Osoby zaliczone do minimum kadrowego (25 os6b) zostaly zatrudnione w Uczelni nie pozZniej
niz od poczgtku semestru studiow oraz w pelnym wymiarze Czasu pracy, a zatem spelnione zostaly
wymagania okreSlone w § 13 ust. 1 w/w rozporzadzenia oraz w art. 9a ust. 1 ustawy Prawo o
szkolnictwie wyzszym.

Analiza obcigzen dydaktycznych nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe
wykazata, iz wszyscy spetniajg warunki okre§lone w § 13 ust. 2 w/w rozporzadzenia.

W wyniku weryfikacji akt osobowych 0s6b stanowigcych minimum kadrowe stwierdza sie, iz
wszystkie teczki zawieraja dokumentacje poswiadczajaca uzyskanie stopni i tytutdow naukowych.
Dokumenty dotyczace nawigzania stosunku pracy (mianowania i umowy O pracg) zawieraja
informacje o Uczelni, jako podstawowym lub dodatkowym miejscu pracy zgodnie z art. 119 ust. 1
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym.

W zwiazku z analiza dokumentacji, a w szczeg6lnosci oswiadczen o wyrazeniu zgody na
wliczenie do minimum kadrowego stwierdzono, iz osoby zgtoszone do minimum kadrowego speiniaja
takze warunki okreslone w art. 112a ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym.

Oceniany kierunek zostat przyporzadkowany do obszaru nauk spolecznych, dziedziny nauk
ekonomicznych, dyscypliny: nauk o zarzadzaniu. A zatem stosunek liczby nauczycieli akademickich
stanowigcych minimum kadrowe, do liczby studentéw kierunku powinien spetnia¢é wymagania
okreslone w § 17 ust. 1 pkt 8 rozporzadzenia okreslonego w poz. 4 Zalacznika nr 1 raportu. Stosunek
ten wynosi 1:64, przy obowigzujacym limicie 1:120 — dla kierunkow studiow w obszarze nauk
spolecznych; studentow jest 1600, a zatem stwierdza sie, iz relacja ta jest spetniona i korzystna dla
jakosci ksztatcenia.

2. Ocena spetnienia kryterium 2.1 — W pelni

3. Uzasadnienie oceny

Kadra akademicka stanowigca minimum kadrowe dla kierunku zarzgdzanie posiada kwalifikacje
naukowe wyraznie zorientowane na potrzeby ksztalcenia, jak i prowadzenia badan naukowych oraz
zapewniajace rozwoj kierunku. Dorobek osob stanowigcych minimum kadrowe nalezy do dyscypliny
naukowej nauki o zarzadzaniu, a wiec dyscypliny w ktorej okreslono efekty ksztatcenia. Bardzo
bogaty, znaczacy i aktualny dorobek naukowy oséb z minimum kadrowego pokrywa bardzo szerokie
spektrum zagadnien dyscypliny nauki o zarzadzaniu, zwigzanych z realizacja procesu dydaktycznego
na ocenianym kierunku. Wiele 0sob z minimum kadrowego jest cztonkami prestizowych towarzystw i
organizacji naukowych. Osoby te maja duze doswiadczenie dydaktyczne, kilku zostato bardzo wysoko
ocenionych w organizowanych przez studentéw plebiscytach na najlepszych nauczycieli
akademickich.

2.2 Dorobek naukowy, doswiadczenie w prowadzeniu badan naukowych oraz kompetencje
dydaktyczne nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku sa adekwatne do
realizowanego programu i zaktadanych efektow ksztalcenia. W przypadku, gdy zajecia realizowane sa
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odleglos¢, kadra dydaktyczna jest przygotowana do
prowadzenia zaje¢ w tej formie.™

1. Opis stanu faktycznego

Zajecia na kierunku zarzqdzanie na studiach | stopnia prowadzi 87 osob, w tym 19 z tytutlem
naukowym profesora, 8 z stopniem naukowym doktora habilitowanego, 52 doktorow oraz 8
magistrow. Wszystkie osoby reprezentuja poprzez swodj dorobek naukowy dziedzing nauk
ekonomicznych, a takze jedna dziedzing nauk prawnych, dyscypling prawo. Na studiach Il stopnia
zajecia prowadzi 80 osob, w tym 17 osob z tytutem naukowym profesora, 10 ze stopniem naukowym
doktora habilitowanego, 48 doktorow i 5 0sob z wyksztatceniem magisterskim. Kadra profesorow i
doktorow habilitowanych oraz doktorow prowadzaca zajecia na studiach Il stopnia swoim dorobkiem
naukowym reprezentuje nauki ekonomiczne, w tym w szczegolnosci dyscypling nauki o zarzadzaniu,
oraz prawo (tylko 3 osoby). Osoby te prowadza szeroko zakrojone badania naukowe, co znajduje
potwierdzenie w aktualnym dorobku publikacyjnym.
Obsadzanie kadry prowadzacej poszczegélne przedmioty odbywa sie¢ w drodze doboru
merytorycznego na podstawie dorobku naukowego. Przy doborze pracownika do prowadzonych
przedmiotow uwzglednia si¢ jego kompetencje, do§wiadczenie, prowadzone prace naukowo-badawcze
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i publikacje naukowe, a takze zainteresowania. Aby zapewni¢ wlasciwy poziom kompetencji
dydaktycznych pracownicy w pierwszym roku zatrudnienia odbywajg kurs pedagogiczny.

Osoby prowadzace zajecia z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglto$¢ maja
mozliwo$¢ wziecia udziatu w szkoleniach, a przygotowywane przez nich kursy podlegaja certyfikacji.
W ramach systemu Moodle funkcjonuje réwniez forum wymiany doswiadczen pomiedzy
pracownikami stosujacymi e-learning.

2. Ocena spetnienia kryterium 2.2 — w pelni

3. Uzasadnienie oceny

Kadra prowadzaca zajecia na studiach I i 11 stopnia na Kierunku zarzgdzanie posiada znaczacy dorobek
naukowy zwiazany z przedmiotowymi i kierunkowymi efektami ksztalcenia. Kadra akademicka
tworzaca minimum kadrowe posiada znaczacy dorobek naukowy z zakresu dyscypliny nauki o
zarzadzaniu. W obsadzie zajg¢ przestrzega si¢ zasady zgodnosci dorobku naukowego prowadzacego
zajecia z dyscypling naukowa, z ktérej wywodzi si¢ prowadzony przedmiot.

2.3 Prowadzona polityka kadrowa umozliwia wiasciwy dobor kadry, motywuje nauczycieli
akademickich do podnoszenia kwalifikacji naukowych i rozwijania kompetencji dydaktycznych oraz
sprzyja umiedzynarodowieniu kadry naukowo-dydaktyczne;j.

1. Opis stanu faktycznego

Polityka kadrowa, w odniesieniu do nauczycieli akademickich, realizowana jest zgodnie z
przepisami ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym, Statutem Uczelni oraz odpowiednimi uchwatami
Senatu i zarzadzeniami Rektora (wykaz w zal.15, cz. A). Pierwsze zatrudnienie nauczyciela
akademickiego, jak rowniez zatrudnienie zwigzane z awansem na wyzsze stanowisko, nastepuje W
drodze konkursu otwartego, ktorego zasady okreslone sa w Regulaminie Wydziatowej Komisji
Konkursowej zatwierdzonym przez Dziekana Wydzialu. Regulamin jest dostepny na stronie
internetowej Wydziatu Zarzadzania. Natomiast przedtuzenie umowy w ramach wyznaczonych
przepisami prawa okresOw nastepuje po uzyskaniu pozytywnej opinii Rady Wydziatu, ktéra bierze
pod uwagg perspektywe rozwoju naukowego oraz prace dydaktyczna. Istotnym instrumentem polityki
kadrowej jest okresowa ocena nauczycieli akademickich prowadzona zgodnie z regulacjami ustawy
Prawo 0 szkolnictwie wyzszym. W ocenie tej uwzglednia si¢ dorobek naukowy i dydaktyczny w tym
opinie studentéw. W ramach polityki kadrowej Wydzial wspiera rozw6j naukowy kadry poprzez
finansowanie udzialu w prestizowych w znaczacych dla kierunku konferencjach naukowych. Za
wybitng dziatalno$¢ naukowsg i dydaktyczna, jak i organizacyjng pracownicy otrzymuja nagrody
Rektora. Nagrody te przyznawane s3 wedlug upowszechnionych kryteriow. Dla mlodych
pracownikoéw nauki przewidziane sg granty badawcze na realizacje projektow naukowych. Pracownicy
naukowi otrzymuja tez dofinansowanie na udziat w znaczgcych i prestizowych konferencjach
miedzynarodowych. Uczelnia wspiera rozw6j kompetencji dydaktycznych poprzez np. szkolenia do
prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem platformy Moodle, co zostalo wyraznie podkreslone na
spotkaniu zespotu oceniajacego z kadrg akademicka. Na UEK funkcjonujg wewnetrzne programy (i
stosowne dla nich regulacje prawne), ktore wspieraja rozwoj kadry naukowo-dydaktycznej.
Funkcjonuje system wsparcia uczestnictwa w konferencjach oraz wymianach krajowych i
miedzynarodowych, w ramach uméw bilateralnych oraz programéw CEEPUS i Erasmus. Dajg one
mozliwo$¢ finansowania krotkich wyjazdow o charakterze dydaktycznym, jak i naukowym.
Przyznawane sa stypendia i urlopy naukowe dla doktorantow.

2. Ocena speltnienia kryterium 2.3 — w pelni

3. Uzasadnienie oceny

Polityka kadrowa wspiera rozwo6j naukowy i1 kompetencje dydaktyczne kadry akademickiej. Awanse
naukowe odbywaja sie¢ w drodze konkursowej, co zapewnia wiasciwy dobor kadry akademickiej.
Wydzial wspiera finansowo nauczycieli akademickich w zakresie udzialu w prestizowych
konferencjach naukowych o zasigegu krajowym i mig¢dzynarodowym. Zespdl oceniajacy zaleca
stworzenie wigkszych mozliwosci dla aktywnosci kadry akademickiej w zakresie aplikowania o granty
naukowe w NCN i NCBIR.

24 Jednostka prowadzi badania naukowe w  zakresie obszaru/obszarow  wiedzy,
odpowiadajacego/odpowiadajacych obszarowi/obszarom ksztatcenia, do ktorego/ktorych zostat
przyporzadkowany kierunek, a takze w dziedzinie/dziedzinach nauki oraz dyscyplinie/dyscyplinach
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naukowych, do ktorych odnosza si¢ efekty ksztatcenia.™

1. Opis stanu faktycznego

Wydzial Zarzadzania Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie w ocenie parametrycznej w
2013 roku uzyskat kategori¢ naukowa A. Wydziat Zarzadzania prowadzi szerokie badania naukowe w
dziedzinie nauk ekonomicznych w tym w zakresie dyscypliny nauki o zarzadzaniu jako wiodacej
dyscypliny, w ktorej okreslono efekty ksztatcenia.
W latach 2012-2014 prowadzone byly badania naukowe w ramach badan statutowych (76 tematow),
grantéw indywidualnych NCN (12 tematow), badan Mtodych Naukowcow (88 tematow).
Wsrdd studentéw prowadzone badania sg realizowane przede wszystkim w kotach naukowych
zwigzanych z miedzy innymi z kierunkiem zarzadzanie, to jest: Kofo Naukowe Controllingu i
Finansow, Koto Naukowe Konsultingu, Koto Naukowe Marketingu KolMark, Koto Naukowe Procesu
Zarzgdzania oraz Kolo Naukowe Zarzqdzania Zasobami Ludzkimi "Personalni”. Aktywno$¢ kot
naukowych jest rézna w zaleznos$ci od pojawiajacych sie entuzjastow badan. Zakres badan, udziatow
w konferencjach jest szeroki, i tak w latach 2012-2014 w studenckich konferencjach naukowych
uczestniczyto 22 studentow.

2. Ocena spetnienia kryterium 2.4 — wyr6zniajaco

3. Uzasadnienie oceny

Wydzial prowadzi szeroko zakrojone badania naukowe w obszarze nauk spolecznych w dziedzinie
nauk ekonomicznych w takich dyscyplinach jak: nauki o zarzadzaniu, ekonomia oraz finanse, co
zostalo potwierdzone uzyskaniem w ocenie parametrycznej kategorii naukowej A. Szczegdlnie
rozwijane sg badania w zakresie dyscypliny nauki o zarzadzaniu. Efekty badan publikowane sa w
czasopismach krajowych i punktowanych czasopismach zagranicznych. Zakres badan naukowych -jest
powiazany z zakresem programu ksztatcenia na kierunku zarzqdzanie.

2.5 Rezultaty prowadzonych w jednostce badan naukowych sa wykorzystywane w projektowaniu
i doskonaleniu programu ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz w jego realizacji.

1. Opis stanu faktycznego

Wyniki prac naukowych prowadzonych na Wydziale Zarzadzania wykorzystywane sa w
doskonaleniu treéci ksztalcenia oferowanych w ramach programu studiéow wszystkich kierunkow.
Badania naukowe wykorzystywane sa do aktualizacji tresci ksztalcenia. Informacje pozyskane
podczas badan wykorzystywane sa do wzbogacania treSci merytorycznych prezentowanych na
zajeciach i opracowywania nowych materiatow dydaktycznych (np. case study, symulacji, scenariuszy
do odgrywania r6l). Pozyskane informacje maja zarowno charakter jakosciowy (np: schematy struktur
organizacyjnych przedsiebiorstw o szczegdlnym charakterze, systemy organizacyjne, zaktocenia ich
funkcjonowania, rozwigzania strukturalne, uksztaltowane procesy oraz dobor instrumentow,
projektowanie zmian w systemach organizacyjnych przedsigbiorstw i ich wdrazanie), jak i ilosciowy
(wyniki weryfikacji hipotez badawczych, istniejacych zaleznosci migdzy zmiennymi). Szczegdlny
nacisk ktadzie si¢ na aktualne, najnowsze i zarazem najwazniejsze problemy z zakresu teorii i praktyki
zarzadzania.
Indywidualne zainteresowania pracownikow naukowo-dydaktycznych wykraczajace poza ramy tresci
przedmiotow kierunkowych 1 specjalno$ciowych znajduja wyraz w zglaszanych do realizacji
wyktadach do wyboru.

2. Ocena spetnienia kryterium 2.5 — wyrdzniajgco

3. Uzasadnienie oceny

W projektowaniu i doskonaleniu programu ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie wykorzystywane sg
rezultaty: prowadzonych przez kadr¢ akademicka badan naukowych $cisle powigzanych z dyscypling
nauki o zarzgdzaniu. Efekty tych badan wykorzystywane sg do aktualizacji treSci ksztalcenia oraz
oferowania nowych przedmiotow do wyboru.

3. Wspolpraca z otoczeniem spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym w procesie ksztalcenia
ocena w pelni

Uzasadnienie oceny w odniesieniu do kryterium 3

Wydziat Zarzadzania wspotpracuje z podmiotami otoczenia spotecznego i gospodarczego w zakresie
umozliwiajagcym pozyskiwanie opinii pracodawcow na temat efektow ksztalcenia i ocen¢ stopnia ich
realizacji oraz wspomagajacym organizacj¢ praktyk zawodowych.
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Zalecenia w odniesieniu do kryterium 3

3.1 Jednostka wspotpracuje z otoczeniem spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym, w tym
z pracodawcami i organizacjami pracodawcow, w szczegOlnosci w celu zapewnienia udzialu
przedstawicieli tego otoczenia w okreslaniu efektow ksztatcenia, weryfikacji i ocenie stopnia ich
realizacji, organizacji praktyk zawodowych, w przypadku, gdy w programie studiow na ocenianym
kierunku praktyki te zostaly uwzglednione.*

1. Opis stanu faktycznego

Wydzial Zarzadzania prowadzi wspotprace z otoczeniem spolecznym i gospodarczym w
oparciu o umowy dotyczace okreslonych przedsigwzigé. Nie powolywano natomiast podmiotu
ztozonego z przedstawicieli podmiotow tego otoczenia, ktéry bylby zaangazowany w okre$lanie i
weryfikacje efektow ksztatcenia. Uczelnia podpisata umowy z kilkoma podmiotami przewidujace
realizacje programow szkoleniowych dla studentéw oraz prowadzenie studiow podyplomowych.
Wydzial Zarzadzania wspotpracuje np. z Polskim Stowarzyszeniem Sprzedazy Bezposredniej (umowa
o wspolpracy). Jej przedmiotem jest organizacja wyktadéw otwartych dla studentow specjalno$ci
m.in. z zakresu przedsigbiorczosci, nowoczesnych technologii. Wydziat podjal takze wspolprace z
International Project Management Association Polska w zwigzku z akredytacja specjalnosci
Zarzgdzanie projektami. Prowadzona jest takze wspotpraca z Izba Przemystowo-Handlowg w
Krakowie oraz Krakowskim Parkiem Technologicznym.
Pracownicy jednostki prowadzacej oceniany kierunek studiow utrzymuja w réznych formach state
kontakty z otoczeniem spotecznym i gospodarczym. Najczgsciej realizowane sg one poprzez w ramach
zbierania materialdow empirycznych do wykonywania projektéw badawczych, petnienie funkcji
cztonkéow rad nadzorczych, zaangazowania w przedsigbiorstwach i instytucjach jako eksperci,
konsultanci, trenerzy biznesu. Umozliwia im to pozyskiwanie informacji na temat oczekiwan
pracodawcow wobec absolwentow i poprzez to dostosowanie efektéw ksztalcenia do aktualnych
potrzeb rynku pracy. Pracownicy Wydziatu wspolpracuja z otoczeniem spotecznym i gospodarczym
takze przy organizacji projektow szkoleniowych, organizacji studiow podyplomowych skierowanych
do pracownikow konkretnych przedsigbiorstw, spotkan z przedstawicielami firm, wycieczek
studentéw do przedsiebiorstw, obozéw naukowych w przedsiebiorstwach, organizacji stazy i
praktyk, organizacji konferencji z udziatem praktykow. Wspoétpraca ta ma na celu weryfikacje tresci
ksztatlcenia oraz ich doskonalenie w celu lepszego dostosowania do potrzeb otoczenia, w
szczegolnosci gospodarczego i spotecznego. Niektore katedry maja mozliwo$¢ zaproponowania
wyrozniajacym si¢ studentom odbycia praktyk we wspoélpracujacych z nimi  podmiotach
zewngtrznych.

2. Ocena spetnienia kryterium 3.1 —w petni

3. Uzasadnienie oceny

Wydzial Zarzadzania wspotpracuje z podmiotami otoczenia spotecznego i gospodarczego w zakresie
umozliwiajacym pozyskiwanie opinii pracodawcow na temat efektow ksztatcenia i ocene stopnia ich
realizacji oraz wspomagajacym organizacje praktyk zawodowych. Wydziat prowadzi we wspotpracy z
podmiotami otoczenia gospodarczego okreslone formy ksztalcenia wzbogacajace oferte programowa.

3.2 W przypadku prowadzenia studiow we wspolpracy lub z udziatem podmiotéw zewnetrznych
reprezentujacych otoczenie spoleczne, gospodarcze lub kulturalne, sposéb prowadzenia i organizacje
tych studidow okresla porozumienie albo pisemna umowa zawarta pomiedzy Uczelnia a danym
podmiotem. *

1. Opis stanu faktycznego

Na Wydziale Zarzadzania UEK nie sg prowadzone studia we wspolpracy z podmiotami
zewnetrznymi. Natomiast sg prowadzone wezsze formy wspotpracy odnoszacej si¢ do prowadzenia
studiow.
2. Ocena spetnienia kryterium — Kryterium nie podlega ocenie

4. Jednostka dysponuje infrastruktura dydaktyczng i naukowa umozliwiajaca realizacje
programu ksztalcenia o profilu ogélnoakademickim i osiagniecie przez studentéw zakladanych
efektow ksztalcenia, a takze prowadzenie badan naukowych

Uzasadnienie oceny w odniesieniu do kryterium 4 — w pelni
Baza dydaktyczna Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, w tym przeznaczona na realizacj¢
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procesu dydaktycznego na ocenianym Kkierunku jest bardzo dobra. Jednakze, studenci niezbyt
pozytywnie oceniajg udostepniane im narzedzia komputerowe, poniewaz na roznych stanowiskach
funkcjonuja rozne wersje oprogramowania (np. MS Excel w wersjach od 2004 do najnowszej; MS
Windows w wersjach od XP do najnowszej), a wigc jest ono bardzo niejednorodne, co utrudnia
osigganie efektow ksztatcenia zawartych w programie ksztatcenia.

Biblioteka jest bardzo przyjazna dla czytelnika studenta jak i pracownika nauki zarowno z uwagi na
technologi¢ obstugi, bogactwo zbioréw i baz danych oraz wystrdj wnetrza. Wydziat prowadzi
ksztalcenie na odleglos¢ w oparciu o platforme edukacyjng o funkcjonalnosciach zapewniajacych
zarowno udostepnianie materialow edukacyjnych, jak i prowadzenie pelnych kursow w oparciu o
spersonalizowany dostep studentow do zasobow i narzedzi platformy. Platforma umozliwia takze
komunikowanie si¢ nauczyciela ze studentami oraz pomigdzy studentami, prowadzenie pracy
zespotowej, monitorowanie i ocenianie pracy studentow, tworzenie arkuszy egzaminacyjnych i testow.

Zalecenia w odniesieniu do kryterium 4

Uczelnia powinna rozwazy¢ przystapienie do projektu EduRoam, ktory pozwala na uzyskanie dostepu
do sieci bezprzewodowej i przewodowej bez koniecznosci kontaktowania si¢ z lokalnymi
administratorami.

4.1 Liczba, powierzchnia i wyposazenie sal dydaktycznych, w tym laboratoriow badawczych
ogolnych i specjalistycznych sa dostosowane do potrzeb ksztalcenia na ocenianym kierunku, tj. liczby
studentow oraz do prowadzonych badan naukowych. Jednostka zapewnia studentom dostep do
laboratoriow w celu wykonywania zadan wynikajacych z programu studiéw oraz udziatu
w badaniach.*

1. Opis stanu faktycznego

Baza dydaktyczna Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, w tym przeznaczona na

realizacj¢ procesu dydaktycznego na ocenianym kierunku jest bardzo dobra. Uniwersytet
Ekonomiczny dysponuje 284 salami dydaktycznymi, w tym aulami, salami ¢wiczeniowymi,
seminaryjnymi z odpowiednim wyposazeniem w sprzet audio-video, powszechny dostep do Internetu,
odpowiednie naglo$nienie, klimatyzacja, itp. Na terenie kampusu studenci maja zapewniony dostep do
Internetu przez Wi-Fi. Uczelnia posiada Centrum Informatyki, w ktorym odbywaja si¢ zajecia z
wykorzystaniem techniki komputerowej réwniez dla ocenianego Centrum Informatyki sprawuje
opieke nad dziesigcioma pracowniami komputerowymi z 323 stanowiskami komputerowymi.
Studenci kierunku Zarzgdzanie UE w Krakowie wskazuja, iz majg dostep do dobrej infrastruktury
dydaktycznej i naukowej, ktora jest przystosowana do potrzeb oséb niepetnosprawnych. Studenci
niezbyt pozytywnie oceniaja jednak udostepniane im narzedzia komputerowe. Nie dos¢, ze na roznych
stanowiskach funkcjonujg rozne wersje oprogramowania (np. MS Excel w wersjach od 2004 do
najnowszej; MS Windows w wersjach od XP do najnowszej), to jest ono bardzo niejednorodne. To
wszystko utrudnia osigganie efektow ksztatcenia zawartych w programie ksztalcenia.

Na terenie kampusu studenci maja zapewniony bezprzewodowy dostep do Internetu przez
lokalnie autoryzowane Wi-Fi. Uczelnia powinna przystapi¢ do projektu EduRoam, ktéry pozwala
na uzyskanie dostepu do sieci bezprzewodowej i przewodowej bez koniecznosci kontaktowania
sie z lokalnymi administratorami. Projekt ten obejmuje jednostki akademickie na calym $wiecie.
Eduroam (ang. Education Roaming), to sie¢ umozliwiajgca bezpieczny roaming dla uzytkownikoéw
jednostek naukowych oraz szkolnictwa wyzszego. Wszystkie krakowskie publiczne Uczelnie (UJ, PK,
UR, AGH, ASP) i instytuty PAN sg juz uzytkownikami systemu EduRoam. Juz czas na Uniwersytet
Ekonomiczny w Krakowie, aby przystapit do tego projektu.

2. Ocena spetnienia kryterium 4.1 —w petni

3. Uzasadnienie oceny

Baza dydaktyczna Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowi, w tym przeznaczona na realizacjg
procesu dydaktycznego na ocenianym kierunku jest znakomita. f.gcznie dysponuje 284 salami
dydaktycznymi, w tym aulami, salami ¢wiczeniowymi, seminaryjnymi z odpowiednim wyposazeniem
w sprzet audio-video, powszechny dostep do Internetu, odpowiednie nagtosnienie, klimatyzacja, itp.
Na terenie kampusu studenci majg zapewniony dostep do Internetu przez Wi-Fi.

4.2 Jednostka zapewnia studentom ocenianego kierunku mozliwos¢ korzystania z zasobow
bibliotecznych i informacyjnych, w tym w szczegolnosci dostgp do lektury obowigzkowej i zalecanej
w sylabusach, oraz do Wirtualnej Biblioteki Nauki.*
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1. Opis stanu faktycznego

Studenci ocenianego kierunku korzystajg z biblioteki gtéwnej Uczelni. W bibliotece do
dyspozycji pracownikow i studentéw znajduje si¢ 6 agend z 280 miejscami do korzystania ze zbioréw
bibliotecznych na migjscu, 161 komputerow, w tym 78 dla czytelnikow, z czego 64 z dostepem do
Internetu. Biblioteka zapewnia wolny dostgp do ponad 75 tys. wolumindéw ksigzek, okoto 823 tytutéw
czasopism biezacych wraz z réwniez wolnym dostepem do rocznikéow archiwalnych dla tytutéw
najbardziej poczytnych czasopism.

Biblioteka Uczelni jest imponujgca i zapewnia dostep do literatury zaréwno dla procesu
dydaktycznego jak i badan naukowych. Zasoby Biblioteki (zgodnie z informacja podang w raporcie
samooceny) obejmujg tematycznie wszystkie dziedziny wiedzy reprezentowane w Uniwersytecie
Ekonomicznym, zaréwno w zakresie kierunkow nauczania na Uczelni, jak tez uzupetniajgcych
dziedzin wiedzy.

W zbiorach Biblioteki znajduje sig: 323 095 wol. wydawnictw zwartych, 52 404 wol.
czasopism, 7 711 jednostek inwentarzowych zbioréw specjalnych. Ponadto w roku 2013 Biblioteka
oferowata dostep do: 21 623 tytutéw czasopism elektronicznych, 89 919 ksiazek elektronicznych, 100
baz danych (bibliograficznych, pelnotekstowych, faktograficznych, statystycznych, multimedialnych).

Najwazniejsze z nich to bazy wielodziedzinowe udost¢pniane w ramach licencji krajowej
(SpringerLink, ScienceDirect, EBSCOhost, Scopus, Wiley Online Library, Web of Science
udostepniona z platformy Web of Knowledge, ktéora réwniez jest dostgpna w ramach licencji
ministerialnej). Biblioteka zapewnia wolny dost¢p do ponad 75 tys. woluminéw ksigzek, okoto 823
tytulow czasopism biezacych wraz z réwniez wolnym dostgpem do rocznikoéw archiwalnych dla
tytutlow najbardziej poczytnych czasopism. Agendy — (biblioteka posiada 6 agend z 280 miejscami do
korzystania ze zbioréw bibliotecznych na miejscu, 161 komputerow - w tym 78 dla czytelnikow, z
czego 64 z dostgpem do Internetu.) o najwickszej liczbie odwiedzin czynne sg siedem dni w tygodniu,
niemal wszystkie obslugiwane sa w trybie dwuzmianowym, do p6znych godzin wieczornych. W
okresie sesji na terenie Biblioteki studenci moga korzysta¢ dodatkowo z Nocnej Czytelni Sesyjnej,
ktora oferuje dostep do zdigitalizowanych podrecznikow od zamknigcia Biblioteki do godz. 22:00.

Szczegblnie waznymi zasobami sa kolekcje specjalne, grupy wydawnictw 1 dokumentoéw
$wiatowych instytucji finansowych i Komisji Europejskiej:

» Centrum Dokumentacji Europejskiej (CDE) — powstato w 1995 roku. Gromadzi i udostepnia
zbiory takie jak ksigzki, czasopisma, bazy danych i inne dokumenty elektroniczne oraz wszelkie
dokumenty prawne wydawane przez instytucje Unii Europejskiej.

« Biblioteka Depozytowa Banku Swiatowego (WB) — przejeta przez Biblioteke Glowng od
Centrum Zadtuzenia i Rozwoju w 1993 roku. Udostepnia wydawnictwa Banku Swiatowego — ksigzki,
czasopisma, bazy danych oraz inne petno tekstowe dokumenty elektroniczne. Na szczegdlng uwage
zashluguja materiaty analityczne — raporty analitykow o krajach korzystajacych z pozyczek Banku
Swiatowego.

* Biblioteka Depozytowa Miedzynarodowego Funduszu Walutowego (IMF) — powstata w 2002
roku. Udostepnia rdézne rodzaje wydawnictw — ksigzki, raporty analityczne, wydawnictwa typu
Working papers, bazy danych i inne pelno tekstowe dokumenty elektroniczne. Te ostatnie dostepne sg
na stronie internetowej BG — IMF.

* Biblioteka Depozytowa Europejskiego Banku Odbudowy i Rozwoju (EBOR).

Studenci podczas spotkania z Zespotem Wizytujacym PKA podkreslili, ze sg zadowoleni z
dziatalnosci biblioteki, cho¢ nie wszystkie pozycje wymagane w sylabusach sa dostepne. Zdarzajg si¢
réwniez problemy podczas sesji, kiedy to niektore publikacje sg dostepne w ograniczonej liczbie.

2. Ocena spelnienia kryterium 4.2 - wyrozniajgco

3. Uzasadnienie oceny

Wizyta w bibliotece pozwala stwierdzi¢, ze jest ona bardzo przyjazna dla czytelnika studenta jak i
pracownika nauki zaré6wno z uwagi na technologi¢ obstugi, bogactwo zbioréw oraz wystroj wnetrza.
Biblioteka z uwagi na swoje zasoby w pelni umozliwig realizacj¢ zaktadanych efektow ksztatcenia.

4.3 W przypadku, gdy prowadzone jest ksztalcenie na odlegtos¢, jednostka umozliwia studentom
i nauczycielom akademickim dostgp do platformy edukacyjnej o funkcjonalnosciach zapewniajacych
co najmniej udostepnianie materiatow edukacyjnych (tekstowych i multimedialnych),
personalizowanie dostepu studentow do zasoboéw 1 narzedzi platformy, komunikowanie sig
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nauczyciela ze studentami oraz pomig¢dzy studentami, tworzenie warunkow i narzedzi do pracy
zespolowej, monitorowanie i ocenianie pracy studentow, tworzenie arkuszy egzaminacyjnych i testow.

1. Opis stanu faktycznego

W Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie uruchomiona zostalta w pelni funkcjonalna
platforma zdalnego nauczania (Moodle ver. 2.8). Na platformie tej kazdy student i nauczyciel
akademicki posiada indywidualne konto (spersonalizowany dostep). Platforma zdalnego nauczania
pozwala na realizacje kurséw internetowych zaréwno wspomagajacych tradycyjne zajecia, jak i
czesciowo je zastepujacych (blended learning). Opieke¢ metodyczng i techniczng nad platforma
sprawuje Centrum e-Learningu koordynujace wszystkie projekty e-edukacyjne na UEK.
Wszyscy nauczyciele Uczelni posiadaja e-wizytowki, ktore sg podstawowa formg komunikacji ze
studentami. Nauczyciele majag mozliwo$¢ prowadzenia na platformie potowy obowigzujacego ich
wymiaru czasowego konsultacji dla studentéw (e-konsultacje) oraz publikowania materiatlow
dydaktycznych.
W oparciu o Uchwale Senatu z 25.05.2009 od roku akademickiego 2009/2010 realizowany jest system
e-zaje¢. E-zajecia sg rownoprawng z tradycyjnymi forma zaje¢ akademickich, wpisang na state do
harmonogramu zaje¢. Kazdy z takich kurséw przechodzi proces wewngtrznej certyfikacji.
Z 206 nauczycieli akademickich zatrudnionych na Wydziale Zarzadzania UEK 79 regularnie publikuje
materiaty dla studentéw na platformie, 18 0sob prowadzi regularne e-zajecia (od jednego do kilku
kurséw w semestrze).

2. Ocena spelnienia kryterium 4.3 —w pelni

3. Uzasadnienie oceny

Studenci i pracownicy ocenianego kierunku maja zapewniony dostep do platformy edukacyjnej, ktora
jest wykorzystywana przede wszystkim do udostgpniania materiatdw edukacyjnych i komunikacji.

5. Jednostka zapewnia studentom wsparcie w procesie uczenia si¢, prowadzenia badan
i wchodzenia na rynek pracy

Uzasadnienie oceny w odniesieniu do kryterium 5 — w pelni.

Studenci podczas spotkania z przedstawicielem zespotu oceniajacego wrazili satysfakcje z systemu
opieki naukowo-dydaktycznej oraz materialnej. Nauczyciele akademiccy sa dostgpni dla studentow,
podobnie jak pracownicy administracji. Uczelnia oferuje pakiet zwigzany z mobilno$cia studentow.
Zainteresowanie studentow programami mobilno$ci zagranicznej jest skromne.

Jednostka zapewnia studentom niepelnosprawnym wsparcie dydaktyczne i materialne, umozliwiajace
im pelny udzial w procesie ksztalcenia.

Zalecenia w odniesieniu do kryterium 5 —

Nalezy intensyfikowa¢ dziatania prowadzace do zwickszenia aktywnosci studentow w mobilnych
programach migdzynarodowych i krajowych

Nalezy rozwazy¢ uruchomienie drugiej $ciezki poszukiwania miejsc praktyk na przyktad w
porozumieniu z odpowiednimi stuzbami Uczelni, a takze budowanie bazy dobrych praktykodawcow.

5.1 Pomoc naukowa, dydaktyczna i materialna sprzyja rozwojowi naukowemu, spotecznemu
i zawodowemu studentow, poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich, pomoc
W procesie uczenia si¢ i skutecznym osiaganiu zaktadanych efektow ksztalcenia oraz zdobywaniu
umiejetnosci badawczych, takze poza zorganizowanymi zajeciami dydaktycznymi. W przypadku
prowadzenia ksztalcenia na odleglo$¢ jednostka zapewnia wsparcie organizacyjne, techniczne
i metodyczne w zakresie uczestniczenia w e-zajeciach.*

1. Opis stanu faktycznego

Studenci na spotkaniu z czlonkiem Zespotu Oceniajacego PKA podkreslili wysoka jakos¢
obstugi naukowej i dydaktycznej. W ocenie 0sob, ktore uczestniczyly w spotkaniu z Zespotem
Oceniajacym PKA jako$¢ obstugi administracyjnej stoi na wysokim poziomie. W ich opinii godziny
pracy sekretariatow sa odpowiednie, za§ wiedza i umiejetnosci pracownikow pomagaja w rozwigzaniu
wszelkich probleméw formalno-prawnych studentow. Studenci dostrzegaja wsparcie, tak przy okazji
rozwigzywania probleméw studenckich, zwigzanych ze studiowaniem, jak i ze sprawami socjalno-
bytowymi. Wszystkie niezbedne informacje znajdujg si¢ na stronie internetowej UE w Krakowie.
Wyktadowcy sa dla nich dostgpni na konsultacjach oraz za posrednictwem poczty elektronicznej. Na
kierunku istnieje dobra praktyka swobodnego doboru promotordw, co zasadniczo umozliwia
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mozliwo$¢ swobodnego wyboru tematu pracy. Uczelnia podejmuje dzialania majgce na celu
przekazanie swoim studentom warto$ci motywujace ich do osiggania lepszych efektéw ksztatcenia.
Czuja wsparcie Uczelni oraz doceniajg jej regionalny prestiz. Przejrzyste kryteria dostgpu do pomocy
materialnej pomagaja w osigganiu lepszych efektow ksztatcenia i ich skuteczno$ci. Programy opieki
materialnej 1 socjalnej sg oferowane w zakresie gwarantowanym przez ustawe¢ Prawo o szkolnictwie
wyzszym, cho¢ szczegblnie przy okazji zapomodg warto rozwazy¢ lepsze uzasadnianie w przypadku
wydawania decyzji pozytywnych - co zasadniczo zabezpieczy Uczelnig, przed watpliwosciami jakie
towarzyszg decyzjom wydawanym z natury rzeczy uznaniowo. Informacje na temat $wiadczen
pomocy materialnej oraz sposobu w jaki student moze si¢ o nie ubiegac jest przedstawiana na stronie
internetowej Uczelni. W opinii studentéw praca Komisji Stypendialnych i administracji wspiera
studentow w procesie uzyskania stypendiow, wskazuje i pomaga uzupetni¢ braki w dokumentacji oraz
shluzy radg. System przyznawania §wiadczen jest przejrzysty i dobrze zorganizowany, dzigki czemu
pomoc trafia do studentéw w terminach, ktore sami uznaja za optymalne, tj. stypendium socjalne w
kolejnym miesigcu po zltozeniu wniosku, za$§ jezeli chodzi o stypendium rektora dla najlepszych
studentow do grudnia roku, w ktéorym ztozono wniosek. Taki stan rzeczy potwierdzaja wydane
decyzje administracyjne, znajdujace si¢ w teczkach osobowych studentow. Wysokos¢ i tryb
wyptacania §wiadczen ustala Rektor w porozumieniu z samorzadem studenckim, co potwierdza
dokumentacja oraz spotkanie z przedstawicielami samorzadu. Warto tez odnie$¢ si¢ do praktyki
zwigzanej z brakiem tabeli optat w umowie migdzy studentem, a Uczelnig. Odniesienie do
zewngtrznego, Uczelnianego aktu normatywnego nie mozna uznaé za spelnienie ustawowego
wymogu. Tabela optat powinna by¢ integralng czg$cia umowy — a wigc znajdowac si¢ w jej tekscie lub
jako zatacznik.

2. Ocena spetnienia kryterium 5.1 — w petni

3. Uzasadnienie oceny

Jako$¢ obstugi naukowej i dydaktycznej nalezy oceni¢ jako dobra Nauczyciele akademiccy sa
dostepni dla studentéw, podobnie jak pracownicy administracji. Programy opieki materialnej i
socjalnej w UEK jest dobrze oceniany przez studentow, nie zawiera réwniez uchybien prawnych.
Natomiast watpliwosci wzbudza umowa miedzy studentami, a Uczelnig - tabela optat nie jest bowiem
integralng czescig umowy.

5.2 Jednostka stworzyta warunki do udziatu studentow w krajowych i miedzynarodowych programach
mobilnoéci, w tym poprzez organizacj¢ procesu ksztalcenia umozliwiajaca wymiane krajowa i
miedzynarodowa oraz nawigzywanie kontaktow ze Srodowiskiem naukowym.*

1. Opis stanu faktycznego

Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie oferuje studentom mozliwo$¢ odbywania praktyk w
ramach programu Erasmus + — SMP (Student Mobility Placements) oraz w ramach programu wymian
miedzynarodowych. Zainteresowanie programem jest jednak bardzo skromne. Studenci podczas
spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA podkreslili niskg jakos¢ lektoratow, ktore nie sg
zorientowane na praktyczne wykorzystanie jezyka, co nie pomaga w ich przekonaniu dostosowaé
umiejetnosci do wymagan programdéw wymian.

2. Ocena spelnienia kryterium 5.2 - W pelni

3. Uzasadnienie oceny

Uczelnia oferuje pakiet zwigzany z mobilnoscig studentéw. Niestety nie cieszy si¢ on szerokim
zainteresowaniem ze strony studentéw z powodow administracyjnych oraz jezykowych.

5.3 Jednostka wspiera studentéw ocenianego kierunku w kontaktach ze srodowiskiem akademickim,
z otoczeniem spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym oraz w procesie wchodzenia na rynek
pracy, w szczeg6lno$ci, wspolpracujac z instytucjami dziatajacymi na tym rynku.*

1. Opis stanu faktycznego

Studenci poprawnie ocenili sposéb doboru instytucji, w ktorych odbywaja si¢ praktyki.
Podobnie pozytywnie odniesli si¢ do zdobywania efektow ksztalcenia zalozonych dla praktyk.
Uczelnia nie wspiera jednak odpowiednio studentow w znalezieniu i odpowiednim przebyciu praktyk.
Studenci - z nie szukaja praktyk z pomoca Uczelni, za§ opiekunowie praktyk traktowani sa jedynie
jako notariusze. Studenci kontaktujg si¢ z nimi dopiero po odbytych praktykach, przez co nie stanowig
oni zadnego wsparcia, a jedynie szczebel administracyjny. Nalezy rozwazy¢ uruchomienie drugiej
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$ciezki poszukiwania miejsc praktyk na przyktad w porozumieniu z odpowiednimi stuzbami Uczelni a
takze budowanie bazy dobrych praktykodawcow.

2. Ocena spelnienia kryterium 5.3 — w pelni

3. Uzasadnienie oceny

Jednostka nie wspiera studentéw w procesie odbywania praktyk. Efekty ksztatcenia okre§lone dla
praktyk w opinii studentow sg wlasciwe.

5.4 Jednostka =zapewnia studentom niepetnosprawnym wsparcie naukowe, dydaktyczne
1 materialne, umozliwiajace im pelny udziat w procesie ksztalcenia oraz w badaniach naukowych.

1. Opis stanu faktycznego

Jednostka zapewnia studentom niepelnosprawnym wsparcie dydaktyczne i1 materialne,
umozliwiajace im pelny udziat w procesie ksztalcenia. Budynki dydaktyczne sa w pelni dostosowane,
za$ w przypadku zaje¢ mozliwe jest zindywidualizowanie procesu ksztatcenia.

2. Ocena spelnienia kryterium 5.4 — w pelni

3. Uzasadnienie oceny

Jednostka zapewnia studentom niepelnosprawnym wsparcie dydaktyczne i materialne, umozliwiajace
im pelny udziat w procesie ksztatcenia.

5.5 Jednostka =zapewnia skuteczna 1 kompetentna obsluge administracyjng studentow
w zakresie spraw zwigzanych z procesem dydaktycznym oraz pomoca materialng, a takze publiczny
dostep do informacji o programie ksztalcenia i procedurach toku studiow.

1. Opis stanu faktycznego

Studenci podczas spotkania z przedstawicielem zespotu oceniajacego wrazili satysfakcje z
systemu opieki naukowo-dydaktycznej oraz materialnej. Administracja jest okre$lana jako przyjazna
studentowi. Pracownicy administracji sa odbierani jako osoby pracowite i chetne do pomocy. Rola
starostow lat i samorzadu studenckiego jest w kwestii rozwigzywania problemow wskazywana jako
element bliskiego planu, z ktorego studenci jednak rzadko korzystaja. Na Uczelni wszelkie informacje
dotyczace procesu ksztalcenia na kierunku sg udostepniane studentom i kandydatom na studia.
Dokumenty sg aktualne i sumiennie publikowane. Studenci nie widza potrzeby wptywu na proces,
gdyz jest w ich przekonaniu w peti satysfakcjonujacy. Warto zastanowi¢ si¢ jednak nad badaniem
satysfakcji studentow z dostepnosci i1 aktualnosci informacji. Dobrg praktyka byloby udostgpnienie
wynikow prac w tym zakresie oraz wynikow badania loséw absolwentéw z bardzo dobrze
funkcjonujacego systemu zapewniania jakosci ksztalcenia.

2. Ocena spelnienia kryterium 5.5 — w pelni

3. Uzasadnienie oceny

Studenci podczas spotkania z przedstawicielem zespotu oceniajacego wyrazili satysfakcje z systemu
opieki naukowo-dydaktycznej oraz materialnej.

6. W jednostce dziala skuteczny wewnetrzny system zapewniania jakoSci ksztalcenia
zorientowany na ocene realizacji efektow ksztalcenia i doskonalenia programu ksztalcenia oraz
podniesienie jakosci na ocenianym kierunku studiow -ocena wyrézniajaco

Uzasadnienie oceny w odniesieniu do kryterium 6

Na Wydziale od wielu lat funkcjonuje wewnetrzny system zapewnienia jako$ci ksztatcenia.
Wewnetrzne akty prawne konstytuujace ten system obejmujg prawie wszystkie obszary majace wptyw
na jakos¢ ksztalcenia. Regulacje te sa spojne i zgodne z obecnie obowigzujacymi przepisami. Na
podstawie analizy otrzymanej dokumentacji nalezy stwierdzi¢, iz cele jakosciowe okreslaja wlasciwie
zadania Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia. Na Woydziale Zarzadzania
dokonywane s3 systematyczne analizy jakosci ksztalcenia na studiach pierwszego i drugiego stopnia
na ocenianym kierunku studiéw. Zbiorcze wyniki prowadzonych analiz sg publikowane w
sprawozdaniu Wydzialowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia. Dokument zawiera informacje na temat
podejmowanych dziatan majacych na celu doskonalenie jakos$ci ksztalcenia.

Przedstawiciele studentow zostali powotani do gremiow zwigzanych z zapewnianiem jakosci
ksztalcenia. Jednostka monitoruje stopien osiagnigcia zaktadanych efektow ksztalcenia na
wizytowanym kierunku poprzez regularne badania ankietowe przeprowadzane na studentach. Badania
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sa efektywnie wykorzystywane. Studenci wizytowanego kierunku maja mozliwos¢ oceny
stosowanych zasad oceniania poprzez ankietyzacje i spotkania z przedstawicielami o0sob
zaangazowanych w system zapewniania jako$ci ksztatcenia. Uczelnia monitoruje losy swoich
absolwentow,.. Uniwersytet opracowuje wyniki swoich analiz w formie raportow, na podstawie
ktorych wydawane sa rekomendacje stanowiace przyczynek do wdrozenia zmian. Jednostka nie
posiada procedury wiaczajacej studentow w oceng zasobéw materialnych na wizytowanym kierunku.
Na Uczelni wszelkie informacje dotyczace procesu ksztalcenia na kierunku sg udostepniane studentom
i kandydatom na studia, cho¢ warto wzbogaci¢ je o udostepnienie wynikéw prac systemu zapewniania
jakosci ksztatcenia w tym badania losow absolwentow.

Wydzial Zarzadzania dokonuje systematycznej oceny skutecznosci wewnetrznego systemu
zapewnienia jakosci ksztatcenia. W proces oceny zaangazowany jest Wydzialowy Zespol ds. Jakosci
Ksztalcenia wspotpracujacy z Komisja Rektorska ds. jakosci ksztalcenia oraz pelnomocnikiem
Rektora ds. jakosci ksztalcenia. Analiza i ocena skutecznosci systemu pozwolita na wprowadzenie
wielu dziatan doskonalacych oraz doskonalenie systemu, migdzy innymi, poprzez wzmocnienie
informatyczne w postaci zbudowania bazy danych jak KRK, Chronos akredytacja gromadzacych
informacje o jakosci ksztatcenia.

Zalecenia w odniesieniu do kryterium 6

-Nalezy rozwazy¢ rozszerzenie zakresu wewngtrznego systemu zapewnienia jakoSci o systemowa
ocene zasobow materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej, z udziatem studentow, sposobu
gromadzenia i dokumentowania dziatan dotyczacych zapewnienia jakosci ksztalcenia

-nalezy rozwazy¢ wlaczenie interesariuszy zewnetrznych w sktad Wydziatlowego Zespotu ds. Jakosci
Ksztatcenia.

-nalezy podjac¢ wspotprace ze studentami w zakresie potrzeb informacyjnych

6.1 Jednostka, majac na uwadze polityke jakosci, wdrozyta wewnetrzny system zapewniania jakos$ci
ksztalcenia umozliwiajacy systematyczne monitorowanie, ocen¢ i doskonalenie realizacji procesu
ksztatcenia na ocenianym kierunku studidow, w tym w szczegoélnosci ocene stopnia realizacji
zaktadanych efektow ksztatcenia i okresowy przeglad programéw studiow majacy na celu ich
doskonalenie, przy uwzglednieniu: *

1. Opis stanu faktycznego

P:olityka jakosci Wydziatu Zarzadzania jest widoczna w misji i strategii Wydziatu, ktora
wyznacza cele i dziatania zwigzane z zapewnieniem wysokiej jakosci prac badawczych i dziatalnosci
dydaktycznej, i zaktada aby jego absolwenci byli przygotowanie do wymagan konkurencyjnego rynku
pracy.

W Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie proces zapewnienia, jakoSci ksztalcenia ma
charakter scentralizowany, a regulujgce ten proces przepisy okreslaja cele i zadania dla jednostek
organizacyjnych Uczelni. Sg to przepisy o charakterze wykonawczym, dotyczace wprowadzenia i
realizacji tego procesu na szczeblu Uczelni i Wydziatéw. Obejmuja dwie grupy, tj. regulacje
bezposrednio odnoszace si¢ do funkcjonowania wewngtrznego systemu zapewniania jako$ci
ksztatcenia oraz o charakterze ogolnym okreslajace kwestie zwigzane z odpowiedzialno$cig organow,
procesem ksztatcenia oraz tworzeniem programow ksztalcenia na studiach pierwszego, drugiego i
trzeciego stopnia, w tym m. in. z zasadami rekrutacji, tokiem studidw, oceng nauczycieli
akademickich, sa takze przepisy dotyczace pomocy udzielanej studentom w procesie ksztatcenia.

Struktura odpowiedzialnosci w obszarze zapewnienia i doskonalenia jako$ci ksztalcenia w
Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie jest dwupoziomowa, tj. na poziomie Uczelni nadzor nad
funkcjonowaniem i doskonaleniem WSZJK sprawuje Rektor, natomiast na poziomie jednostki
organizacyjnej — Dziekan.

W Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie od wielu lat funkcjonuje system zapewnienia
jakosci ksztalcenia - pierwsze dziatania projakosciowe miaty miejsce w poczatkach lat 90.
Opracowano wowczas zrgby Uczelnianego systemu oceny jakosci ksztatcenia, ktorego podstawa byla
»studencka opinia o nauczycielu akademickim”. W roku 2008 powotano zostato Biuro Pelnomocnika
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ds. Jakosci Ksztatcenia.

Obecny ksztalt Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia nadany zostat
Uchwatg Senatu z wrze$nia 2012 r. Okreslono w nim cele, podmioty i zadania wewngetrznego systemu
zapewnienia jakosci ksztalcenia, w zakresie monitorowania i doskonalenia programow ksztatcenia (ze
szczegbdlnym uwzglednieniem efektow ksztatcenia), monitorowania metod sprawdzania osiaganych
efektow ksztatcenia, monitorowania kwalifikacji nauczycieli akademickich, oceny realizacji polityki
kadrowe] oraz systemu wspierajacego rozwoj kadr naukowo-dydaktycznej, oceny jakosci zajeé
dydaktycznych, monitorowania warunkéw ksztalcenia i organizacji studidw, oceny poziomu
naukowego jednostki, procedur wdrazania planéw naprawczych oraz doskonalenia USZJK. System
ten jest wdrozony i ciagle doskonalony. W wyniku ewaluacji dziatan projakosciowych w czerwcu
2015 uaktualnione zostaly zadania tego systemu zwigzane z aktualizacjg informacji nauczycieli
akademickich o osigganiu zakladanych przedmiotowych efektow ksztalcenia w danym roku
akademickim.

Podstawowe procedury i dokumenty systemu zapewnienia jakos$ci ksztalcenia okreslaja
uchwaly Senatu oraz zarzadzenia Rektora. W roku 2011 Senat okres$lil efekty ksztalcenia oraz
wytyczne w zakresie opracowywania planéw studiow i programéw ksztatcenia, w roku 2013 — zasady
oceny zaje¢ dydaktycznych, w roku 2015 - zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢
uzyskanych poza systemem studiow, natomiast Rektor w roku 2010 wydat zarzadzenie w sprawie
systemu zatrudniania i awansowania pracownikow, a w roku 2015 — w sprawie Szczegotowej
organizacji studenckich praktyk zawodowych.

Przyjete rozwigzanie organizacyjne zaktada, ze kluczowe znaczenie ma uchwata Senatu (na
poziomie Wydziatu Zarzadzania nie ma osobnego opisu SZJK), ktora reguluje wszystkie istotne
kwestie jakosci ksztalcenia, lacznie z opisem procedur realizowanych przez wszystkie Wydzialy
Uczelni. Uczelniany system zapewnienia jako$ci ksztalcenia ma charakter hierarchiczny i opiera si¢ na
realizacji zadan systemu przez zespoty Wydzialowe, ktére z kolei realizuja zadania rowniez dla
poszczegblnych kierunkow, pozioméw i form studidéw. Uchwata Senatu, o ktérej mowa powyzej,
reguluje zagadnienia organizacji USZJK, w tym zakresy zadan i obowigzkéw gléwnych podmiotow
systemu.

USZJK ma rozwinigta strukture organizacyjng. Do podstawowych podmiotow USZIK
ksztatcenia naleza: na szczeblu Uczelni - Pelnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia, Komisja
Rektorska ds. Jakosci Ksztalcenia, natomiast na szczeblu Wydziatu - Wydziatowy Zespét ds. Jakosci
Ksztatcenia oraz Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia w jednostce prowadzacej dziatalno§¢ dydaktyczna.
Wszystkie te podmioty maja jasno okreslony zakres zadan. Ponadto okreslone zostaty rowniez zadania
w zakresie jako$ci ksztafcenia dla Dziekana Wydziatu, Rady Wydziatu oraz zadania nauczycieli
akademickich. Funkcjonujaca w Uczelni i na ocenianym Wydziale struktura systemu zapewnienia
jakosci ksztatcenia jest przejrzysta i zrozumiata.

W systemie sg jasno okres$lone cele, wskazane sg podmioty odpowiedzialne za jako$¢ wraz z
ich zadaniami, okreslone sg procedury systemu oraz obszary systemu kluczowe z punktu widzenia
jakosci ksztalcenia podlegajace systematycznemu monitorowaniu i ocenie. Ponadto szczegdlowo
okreslone sa organizacyjne zasady funkcjonowania poszczegdlnych podmiotow w zakresie jakoSci
(m.in. sktad poszczegolnych zespotdéw, tryb publikowania wynikdw pracy zespotdow, zapewnienie
obstugi administracyjnej, itd.).

Zakres zadan, uprawnien i odpowiedzialnosci jednostek, o ktorych mowa powyzej jest spojny.
Przejrzysty jest proces podejmowania decyzji w sprawach zwigzanych z monitorowaniem, oceng i
doskonaleniem jakos$ci programu ksztatcenia oraz osigganych efektow ksztatcenia.

Analiza i ocena funkcjonowania Komisji Rektorskiej ds. Jakosci Ksztatcenia wskazuje, ze ich
udzial w monitorowaniu, ocenie i doskonaleniu jako$ci programu i procesu ksztalcenia jest znaczacy i
ma on istotny wpltyw na proces podejmowania decyzji zwigzanych zarowno z zapewnieniem, jak i
doskonaleniem jakosci ksztatcenia. Obstuge administracyjng Komisji prowadzi Biuro Pelnomocnika
ds. Jakosci Ksztatcenia.

Analiza i ocena catej dokumentacji zwigzanej z monitorowaniem, oceng i doskonaleniem
jakosci programu ksztatcenia, w tym dokumentacji ze spotkan Wydzialowego Zespotu ds. Jakosci
Ksztatcenia, Dziekana Wydziatu, Wydziatowych Komisji Programowo-Dydaktycznych ds. kierunkow
prowadzonych na Wydziale Zarzadzania (w tym ocenianego kierunku studidw), informacji
pozyskanych w toku spotkan z pracownikami prowadzacymi zajecia dydaktyczne na ocenianym
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kierunku studiow, a takze analiza i ocena programéw praktyk zawodowych oraz ich realizacji,
sylabusow, prac przej$ciowych oraz prac dyplomowych potwierdza — cho¢ w réoznym zakresie — zZe
wyniki corocznej (Semestralnej) oceny realizacji zaktadanych efektow ksztalcenia sa wykorzystywane
do doskonalenia tych efektow. Potwierdza to rowniez przedstawione w czasie wizytacji Sprawozdanie
Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia dotyczace jakosci ksztatcenia na studiach pierwszego i
drugiego stopnia (w tym dla ocenianego kierunku), sporzadzane corocznie do konca listopada za
miniony rok akademicki.

Okreslone wyzej rozne formy dziatan podporzadkowanych doskonaleniu zaktadanych efektéw
ksztatcenia, co wynika z oceny przedlozonej dokumentacji charakteryzuje systematycznosc¢. W
realizacji przegladow programéw ksztalcenia i podejmowanych dziatan doskonalacych uczestnicza
zgodnie z zakresem swojego dziatania wymienione wczesniej jednostki sktadajace si¢ na strukture
zarzadzania procesem dydaktycznym. Kluczowe decyzje podejmowane s3 przez osoby zajmujace
stanowiska kierownicze, a takze organy kolegialne.

6.1.1. projektowania efektow ksztalcenia i ich zmian oraz udzialu w tym procesie interesariuszy

wewnetrznych i zewnetrznych, *

W ramach USZJK stosowana jest procedura dotyczaca monitorowania i doskonalenia
programéw ksztalcenia, ktora reguluje kwestie dotyczace zmian w programie ksztalcenia, w tym
efektow ksztatcenia. Ponadto okresla takze udzial interesariuszy wewngtrznych i zewnetrznych w
powyzszym procesie, ktory odzwierciedlaja ich opinie o programie ksztalcenia w celu jego
dostosowania do oczekiwan rynku pracy.

Na Wpydziale Zarzadzania inicjatywa w zakresie projektowania efektow ksztalcenia
zwigzanych z tworzeniem np. nowych kierunkéw (specjalnosci, badz zmian treSci ksztalcenia juz
istniejacych specjalno$ci) podejmowana jest przez pracownikow Wydzialu w oparciu 0 rozpoznanie
(nieformalne na poziomie katedr) opinii interesariuszy zewnetrznych. Kierownicy Katedr zglaszaja
propozycje zmian dotyczace kierunkowych efektow ksztalcenia oraz planow studiow na pismie do
Przewodniczacego Wydziatowej Komisji  Programowo-Dydaktycznej na danym  kierunku.
Przewodniczacy Komisji zwotuje posiedzenie Komisji z udziatem przedstawicieli studentéw i
przedstawia propozycje zmian, ktore sa dyskutowane. Po dyskusji i przeprowadzeniu glosowania — po
uzyskaniu akceptacji zmian przez wigkszo$¢ cztonkéw Wydziatowej Komisji Programowo-
Dydaktycznej, Przewodniczacy Komisji referuje proponowane zmiany na najblizszej Radzie Wydziatu
Zarzadzania i rekomenduje Radzie Wydziatu do zatwierdzenia. Odbywa si¢ glosowanie na Radzie
Wydzialu, w ktorej uczestniczg takze przedstawiciele studentow (cztonkowie Rady Wydziatu). Po
uzyskaniu pozytywnego wyniku gtosowania na Radzie Wydziatu zmiany w kierunkowych efektach
ksztalcenia przedstawiane sa Senatowi UEK. W przypadku pozytywnego wyniku glosowania
(Uchwata Senatu dotyczaca zmian w kierunkowych efektach ksztatcenia), efekty te wdrazane sa od
nastgpnego roku akademickiego 1 obowigzujg studentdw rozpoczynajacych ksztalcenie na danym
kierunku i poszczegdlnych poziomach ksztatcenia w roku akademickim, w ktérym wdrozono te efekty
ksztatcenia.

Proponowane zmiany w planach studiow na danym kierunku po konsultacjach (z
interesariuszami zewnetrznymi) i dyskusji na Wydziatowej Komisji Programowo-Dydaktycznej
przedstawiane sa przez Przewodniczacego Komisji Programéw ds. danego kierunku Radzie Wydzialu
Zarzadzania. Nastgpnie po dyskusji i uzyskaniu pozytywnego wyniku glosowania przez Rade
Wydziatu zamieszczane sg na stronie internetowej Wydziatu Zrzadzania i w systemie KRK. Zmiany w
planach studiow wdrazane s3 od nowego roku akademickiego i1 obowiazujg studentow
rozpoczynajacych ksztalcenie na danym kierunku (na poszczegdlnych poziomach ksztatcenia).
Wydziatowa Komisja Programowo-Dydaktyczna zgodnie z podziatem kompetencji dziata na rzecz
doskonalenia programu ksztalcenia poprzez monitorowanie i jego okresowy przeglad, co
potwierdzono w czasie spotkania z Zespotem PKA, a wyniki z przeprowadzonych analiz
wykorzystano do doskonalenia programu ksztalcenia na ocenianym kierunku (np. wprowadzenie
nowej specjalnosci ,,Zarzqgdzanie firmg”). Ocena zaje¢ dydaktycznych dokonywana przez studentow,
opinie absolwentéw na temat przydatnosci i aktualno$ci uzyskanych przez nich kierunkowych efektow
ksztatcenia, a takze opinie pracodawcow o absolwentach Wydziatu umozliwiaja udziat tych
interesariuszy w modyfikacji efektow ksztalcenia i pozwalaja na wykrycie ewentualnych niescistosci
w programie ksztalcenia. Wydzial dokonal na tej podstawie zmian niektdrych kierunkowych efektow
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ksztalcenia, dostosowujgc je do specyfiki Wydziatu.

Zakres, systematyczno$¢ i kompleksowo$¢ ocen efektow ksztalcenia oraz przedmiotéw
ksztalcenia prowadzi do ich zmian. Identyfikuje si¢ udziat interesariuszy wewngtrznych (brak
interesariuszy zewnetrznych w skltadzie Komisji), ktorzy majg wplyw na ksztaltowanie efektow
ksztatcenia. Efekty ksztalcenia sg takze projektowane z uwzglednieniem oczekiwan rynku pracy.
Potwierdzono to w udostgpnionej w czasie wizytacji dokumentacji, w tym w ankietach studenckich
(co semestr), przy pomocy ktérej dokonuje si¢ analizy i oceny efektow ksztalcenia oraz przedmiotow
ksztatcenia dla procesu ich zmian, a takze rozméw z Wydzialowym Zespotem ds. Jakosci Ksztatcenia,
oraz dokumentacji z posiedzen Rady Wydziatu.

Jednostka zapewnia udzial interesariuszom wewngtrznym 1 zewngtrznym w procesie
projektowania efektow ksztalcenia. Zaleca si¢ udzial przedstawicieli otoczenia spoteczno-
gospodarczego w sktadzie Komisji.

Przedstawiciele studentéw zostali powotani do gremiow zwigzanych z zapewnianiem jakosci
ksztalcenia. Aktywnie uczestnicza W spotkaniach Uczelnianych i Wydziatowych zespotéw dbajacych
o0 jakos$¢ ksztatcenia, udzielane przez nich informacje zwrotne sg brane pod uwage. Przedstawiciele
studentow uczestniczag w procesie projektowania efektow ksztalcenia roéwniez poprzez faktyczne
opiniowanie programow studiow.

6.1.2. monitorowania stopnia osiggniecia zaktadanych efektow ksztalcenia na wszystkich rodzajach
zajec i na kazdym etapie ksztatcenia, w tym w procesie dyplomowania

Podstawa procedury monitorowania stopnia osiagania zaktadanych efektow ksztalcenia na
wszystkich rodzajach zaje¢ i na kazdym etapie ksztatcenia jest formularz ,,Informacja nauczyciela
akademickiego o osigganych zaktadanych przedmiotowych efektach ksztatcenia sporzadzana w danym
roku akademickim”, sporzadzana przez nauczycieli prowadzacych zaj¢cia dydaktyczne. Zawiera on
ocen¢ stopnia osiggniecia przez studentdw zakladanych efektéw ksztalcenia w zakresie wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spolecznych na wszystkich rodzajach zaje¢. Zgromadzone informacje sa
przekazywane do Wydziatlowego Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia, za§ oceny i wnioski z nich
wynikajgce sg formutowane w raportach przekazywanych Dziekanowi oraz Pelnomocnikowi Rektora
ds. Jakosci Ksztatcenia.

Ponadto monitorowaniu stuzy rowniez procedura oceny zaje¢ dydaktycznych realizowana poprzez
proces ankietyzacji studentow, ktdrej pytania dotycza osiaganych przez nich efektéw ksztalcenia,
hospitacje zaje¢ dydaktycznych, w ramach ktorych oceniana jest m. in. zgodno$¢ tematyki
prowadzonych zaje¢ dydaktycznych z sylabusem/karta przedmiotu i zatozonymi efektami ksztatcenia,
monitorowanie losé6w zawodowych absolwentow, ktorego celem jest uzyskanie informacji o
przydatnosci osiagnietych przez nich efektow ksztatcenia na rynku pracy.

Monitorowaniu podlega rowniez stopien osiggniecia zatozonych efektéw ksztatcenia okreslonych dla
praktyk zawodowych, za realizacj¢ ktorych odpowiada opiekun praktyk.

Monitorowania stopnia osiggania efektow ksztatcenia w procesie dyplomowania stuzg wdrozone i
opisane w Regulaminie studiow, ogolnoUczelnianie i Wydziatowe procedury. Ich celem jest
zapewnienie wlasciwej jakosci prac dyplomowych, w tym zasad sktadania prac dyplomowych i
dokonywania ich recenzji oraz przebiegu egzaminu dyplomowego. Wydziatowy Zespdt ds. Jakosci
Ksztatcenia przeprowadza wyrywkowe kontrole prac dyplomowych, a razie stwierdzenia
nieprawidlowos$ci w wyzej wskazanym zakresie, kieruje stosowne wnioski do promotora. Wnioski sa
rowniez przekazywane do Wiladz Wydziatu. W zakresie wymogu dotyczacego sprawdzania prac
dyplomowych przez system antyplagiatowy nalezy stwierdzi¢, iz procedura ta jest stosowana na
Wydziale w sposob kompleksowy.

Proces monitorowania stopnia osiggania zakladanych efektow ksztatcenia obejmuje wszystkie
rodzaje zaje¢ i kazdy etap ksztatcenia, w tym proces dyplomowania. W jego ramach dokonuje analizy
rozktadu ocen, w tym ocen z egzaminow dyplomowych, a jej wyniki zawiera Sprawozdanie dotyczace
uwarunkowan jako$ci ksztatlcenia na Wydziale. Sprawozdanie zawiera zestawienie sposobow i1 metod
weryfikacji efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych oraz
zestawienie dziatan, ktore przyczynily si¢ do poprawy jakosSci ksztalcenia. Wydaje si¢ za wlasciwe
podjecie dziatah majgcych na celu usystematyzowanie dziatan w tym zakresie, bowiem kompleksowe
badanie tego procesu z uwzglednieniem innych miernikéw takich jak: skala ocen oraz odsiew
studentéw pozwoli w pelni na monitorowanie stopnia osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia.
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Zespot oceniajacy zapoznal si¢ ze sprawozdaniami podmiotéw odpowiedzialnych za
monitorowanie stopnia osiggania zaktadanych efektow ksztalcenia, informacjami o biezgcym
poziomie osiggania tych efektow, a takze z zawartymi w tych sprawozdaniach rekomendacjami. Po
zakonczeniu roku akademickiego Wydzialowy Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia dokonuje — w postaci
sprawozdania - kompleksowej oceny stopnia osiagnigcia efektow ksztatcenia dla wszystkich form i
trybow studidéw, w danym roku akademickim. Ocene stopnia osiggniecia efektow ksztatcenia za rok
2013/2014 dla kierunku analityka gospodarcza przedstawiono w czasie wizytacji. Sprawozdania
zawieraja rowniez plan dziatan Zespolu na kolejny rok akademicki. Rada Wydzialu na poczatku
kazdego roku akademickiego po$wigca jedno ze swoich posiedzen na ocene osigganych na Wydziale
efektow ksztatcenia oraz funkcjonowania systemu.

Monitorowanie stopnia osiggania efektow ksztalcenia jest realizowane przez wszystkie
podmioty zajmujace si¢ oceng i doskonaleniem efektow ksztatcenia wskazane w Uczelnianym
systemie zapewnienia jakosci ksztalcenia. Monitorowanie, ocena i analiza zakladanych efektow
ksztatcenia oraz programéw jest prowadzone w ciaggu roku akademickiego (systematycznie), a ich
efektem jest udoskonalenie programéw ksztatcenia i plandw studiow, a takze korekta w obsadzie zajgc
dydaktycznych.

W ocenie studentow Wydzial monitoruje stopien osiggnigcia zakltadanych efektow ksztatcenia
na wizytowanym kierunku poprzez regularne badania ankietowe przeprowadzane na studentach i
pracownikach naukowych. Badania przeprowadzane sg po kazdym zakonczonym kursie, ktory odbyt
si¢ w ramach programu ksztatcenia. Na podstawie ankiet opracowywane sg rekomendacje dotyczace
zmian w programie ksztalcenia oraz wyznaczane sg hospitacje zajgc, aby uzyskaé poglebiony wynik
badan. Podczas posiedzen odpowiednich gremiow omawiane sg z udzialem studentéw/przedstawicieli
studentow wyniki uzyskiwane w procesie monitorowania stopnia osiggnig¢cia zakladanych efektow
ksztalcenia. W ramach systemu oceniania studenci wizytowanego kierunku nie maja jednak
mozliwo$¢ uzyskania zadnej informacji zwrotnej nt. stopnia realizacji efektéw ksztatcenia efektow
ksztatcenia przy danej ocenie lub tego czy system uwzglednia badanie informacji zwrotnej dla
studenta okres$lajacej warunki uzyskania danej oceny i stopnia osiagniecia efektow ksztalcenia przy tej
ocenie

6.1.3. weryfikacji osigganych przez studentow efektow ksztalcenia na kaidym etapie ksztalcenia i

wszystkich rodzajach zajeé, w tym zapobiegania plagiatom i ich wykrywania, *

USZJK w ramach przyjetych rozwigzah obejmuje procedurg monitorowania metod
sprawdzania osiagganych przez studentéw efektow ksztalcenia na kazdym etapie ksztalcenia i
wszystkich rodzajach zaje¢. Odbywa si¢ ona wieloetapowo. Zasadnicza metodg weryfikacji
przedmiotowych efektéw ksztatcenia jest zaliczenie na oceng. W kartach przedmiotéw okreslono
jakimi metodami weryfikowane sa poszczegodlne efekty z kazdego przedmiotu.

Ponadto kazdy nauczyciel akademicki prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku sporzadza
»Informacje o osigganiu zaktadanych przedmiotowych efektow ksztalcenia”, ktéra zawiera m.in.
rekomendacje w zakresie ewentualnych modyfikacji w zakresie stosowanych metod i technik
dydaktycznych, ktore przyczyniaja si¢ do podwyzszenia jakosci ksztalcenia, sposob dokumentowania
osigganych efektow ksztalcenia, itp. Przeglad udostepnionych Zespotowi Oceniajgcemu sprawozdan
pracownikow prowadzacych zajecia dydaktyczne pozwala na stwierdzenie, ze weryfikowanie
przedmiotowych efektow ksztatcenia przebiega w prawidlowy sposob.

Na podstawie indywidualnych sprawozdan nauczycieli akademickich (zar6wno za rok akademicki
20112/2013, jak rowniez 2013/1014), Wydziat Zarzadzania sporzadzil zbiorcza ocen¢ w zakresie
stopnia osiaggania zaktadanych efektow ksztalcenia na ocenianym kierunku, w ktorej sformutowano
whnioski dotyczace doboru metod i from weryfikacji osiaggania przez studentéw efektéw ksztatcenia
shuzace podniesieniu jakosci ksztalcenia.

Ten sposob gromadzenia informacji o osigganych efektach ksztalcenia nalezy oceni¢ pozytywnie,
jednak nalezaloby usystematyzowa¢ zakres informacji podawanych w sprawozdaniach przez
pracownikow. W niektorych przypadkach bowiem, zakres informacji jest bardzo skrotowy. Na
podstawie przegladu tego elementu systemu jakosci ksztalcenia mozna stwierdzi¢, ze Wydziat stosuje
mechanizm, ktory pozwala na wykrycie nieprawidtowosci w zakresie realizacji przedmiotowych
efektow ksztalcenia i podjecie dziatan doskonalacych. Wato byloby rozwazy¢ pozyskanie opinii
studentdOw w powyzszym zakresie.
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Efekty ksztalcenia weryfikowane sa rowniez na poziomie praktyk zawodowych oraz w procesie
dyplomowania.

Ostateczna weryfikacja stopnia osiggania efektow nastepuje w postaci egzaminu dyplomowego.
Podstawowym instrumentem weryfikacji prac dyplomowych sg okreslone w Regulaminie studiow
zasady zwigzane z prowadzeniem prac dyplomowych i dyplomowania (poprzedzona recenzjami
promotora i recenzenta) w ramach, ktorych jest stosowany program plagiat do weryfikacji
samodzielnosci prac dyplomowych. Prace dyplomowe studentow podlegaja procedurze
antyplagiatowej wykorzystujacej metodologie serwisu plagiat.pl. W wylosowanych do oceny pracach
dyplomowych, w teczce wraz z praca znajduje si¢ skrocony raport podobienstwa z systemu plagiat.pl.
Przeprowadzane zaliczenia i egzaminy sg monitorowane przez nauczycieli akademickich.

Proces weryfikacji osiggania efektow ksztatcenia jest prowadzony na wszystkich formach i
rodzajach zaje¢ dydaktycznych przez nauczycieli akademickich w stosunku do przyjetych efektow
ksztatcenia i metodami zapewniajacymi skuteczng weryfikacje stopnia ich osiggania.

Studenci wizytowanego kierunku majag mozliwo$¢ oceny stosowanych zasad oceniania
poprzez ankietyzacje i spotkania z przedstawicielami osob zaangazowanych w system zapewniania
jakosci ksztalcenia. Procedury w w/w zakresie wprowadzone sg powszechnie i kompleksowo.
Studenci maja $wiadomo$¢ funkcjonowania systemu antyplagiatowego oraz znajg mechanizm jego
dziatania.

6.1.4. zasad, warunkow i trybu potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem
studiow,

Wewnetrzny system zapewnienia jakosSci ksztalcenia nie okresla procedur dotyczacych zasad,
warunkow i trybu potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow.

Jednakze Uczelnia podjeta juz dziatania w tym zakresie. Senat Uczelni Uchwalg z dnia 13
kwietnia 2015 r. przyjat Regulamin potwierdzania efektéw uczenia sig, okreslajacy zasady, warunki i
tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiéw, obowigzujacy na
wszystkich Wydziatach Uczelni.

W chwili obecnej na zadnym wydziale Uniwersytetu Ekonomicznego nie okreslono jeszcze procedur
WSZIK obejmujacych proces potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow.

6.1.5. wykorzystania wynikow monitoringu loséw zawodowych absolwentow do oceny przydatnosci
na rynku pracy osiggnietych przez nich efektow ksztalcenia, *

Monitorowanie karier zawodowych absolwentéw Uczelni wchodzi w zakres USZJK, a jego
wyniki sa wykorzystywane do oceny przydatnosci osiagnigtych przez nich efektow ksztalcenia na
rynku pracy. Jest realizowane przez Akademickie Centrum Karier poprzez zbieranie opinii
absolwentéw w drodze ankietyzacji, bezposrednio po ukonczeniu przez nich studidow, a nastgpnie po
1,5 roku i po 2 latach od dnia ich ukonczenia. Badanie jest realizowane od oku 2010 i jest
kontynuowane. Wyniki badan zostaty opublikowane w ogoélnodostgpnym, szczegdtowym raporcie. Z
informacji pozyskanych podczas wizytacji wynika, ze wladze dziekanskie i Rada Wydzialu
podejmowaty dyskusje nad wynikami przedmiotowych badan. Rowniez w tym zakresie mozna
stwierdzi¢, ze podejmuje si¢ skuteczne dziatania, majace na celu doskonalenie koncepcji i programu
ksztalcenia poprzez zbieranie opinii absolwentow. Opinie sg wykorzystywane przez jednostki
prowadzace kierunek studiéw do tworzenia nowych i doskonalenia funkcjonujacych juz programow
ksztatcenia, w szczegdlnosci w celu ich dostosowania do potrzeb rynku pracy.

Raporty otrzymywane z ACK sa analizowane przez USZJK oraz przesytane na Wydziaty w celu
ewentualnego wykorzystania wnioskdw w procesie modyfikacji programow ksztatcenia (istotne z
punku widzenia pracodawcy), opracowania lub modyfikacji strategii ksztatcenia studentow. Wyniki
najnowszego badania loséw absolwentow opracowane zostaly w lutym 2015. Weryfikacja programu
ksztalcenia jest dokonywana z uwzglgdnieniem sugestii absolwentow Wydziatu.

Raport z badania loso6w absolwentdéw jest uwzgledniany w rocznym sprawozdaniu z funkcjonowania
USZJK.

Studenci maja dostep do wynikow z badan loséw absolwentow jedynie za posrednictwem
swoich przedstawicieli — dane nie sg publikowane powszechnie. Studenci obecni na spotkaniu
podkreslali, iz rowniez brak jest informacji odnosnie realizacji zalecen i rekomendacji wynikajacych z
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tych badan..

6.1.6. kadry prowadzgcej i wspierajgcej proces ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow, oraz

prowadzonej polityki kadrowej, *

USZJK w ramach przyjetych rozwiazan obejmuje weryfikacje kadry prowadzacej i

wspierajacej proces ksztalcenia oraz polityke kadrowa. Jest realizowana poprzez monitorowanie
kwalifikacji nauczycieli akademickich oraz system wspierajacy rozwoéj kadry naukowo-dydaktycznej,
badanie mozliwosci uczestnictwa pracownikéw w programach wymiany migdzynarodowej, badaniu i
ocenie systemu nagradzania najlepszych nauczycieli, badanie warunkéw wsparcia szkoleniowego dla
nauczycieli oraz badaniu jako$ci obstugi administracyjnej studentow.
Monitorowanie kwalifikacji nauczycieli akademickich polega na badaniu zgodnosci kwalifikacji
nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe z prowadzonym kierunkiem studiow,
weryfikacji dorobku naukowego pod katem adekwatnos$ci do realizowanego programu i zaktadanych
efektow ksztatcenia oraz ocenie aktywnosci naukowej i podnoszenia kwalifikacji.

W celu zapewnienia wlasciwej polityki kadrowej nauczyciele akademiccy podlegaja
okresowej ocenie, w zakresie nalezytego wykonywania obowigzkow, wynikajacej z przepisow ustawy.
Szczegdlowe zasady zatrudniania i awansowania pracownikéw w Uniwersytecie Ekonomicznym
uregulowane zostaty w zarzadzeniu Rektora z lipca 2010 r., zmodyfikowanym w styczniu 2014 r., w
ktoérym okreslono szczegdtowe zasady zatrudniania, w tym nowych nauczycieli akademickich, a takze
okreslono kryteria awansu pracownikow Uczelni. Okresowa ocena nauczyciela akademickiego
dokonywana jest co 2 lata przez kierownikow katedr.

1 stanowi podstawe do dalszego zatrudnienia oraz ewentualnych awansow.

W ramach systemu doskonalenia jakosci kadry akademickiej stosowane sa oceny zaj¢é przez
studentow, coroczne hospitacje zajec, ktorych celem jest weryfikacja sposobu organizacji, wtasciwego
przebiegu i prowadzenia zaje¢. Z ich przebiegu sporzadzane sa protokoty i1 przekazywane
Kierownikom Katedr, za§ wnioski z nich wynikajace Kierownicy Katedr przekazujg Wydzialowemu
Zespotowi ds. Jako$ci Ksztalcenia oraz w sprawozdaniu Zespotu — Dziekanowi. Informacije
przedstawiane Dziekanowi Wydziatu, moga takze stanowi¢ przestanke do podejmowania decyzji
kadrowych (podstawa do dalszego zatrudnienia) oraz awansowych, a takze nagradzania za dziatalno$¢
dydaktyczna i organizacyjng. Za$ wszelkie nieprawidtowosci sa podstawa wskazania dziatan
doskonalacych prace ocenianego pracownika, moga takze by¢ podstawg do postepowania
dyscyplinarnego.

Ocena pracownikow administracyjnych jest przeprowadzana na podstawie kwestionariusza
oceny okresowej pracownika niebedacego nauczycielem akademickim, ktéra jest dokonywana raz na
4 lata przez bezposredniego przetozonego poszczegdlnych pracownikow. Brak jest natomiast takiej
oceny dokonywanej przez studentow. Wskazane byloby zasigganie opinii wsrod studentéw na temat
pracy pracownikow administracyjnych uczestniczacych w procesie dydaktycznym.

W czasie wizytacji przedstawiono Sprawozdania dotyczace jakos$ci ksztalcenia sporzadzanie
przez katedry realizujgce przedmioty prowadzone w ramach ocenianego kierunku studiow.
Sprawozdania zawierajg raporty z hospitacji zaje¢, wskazania dotyczace podnoszenia kwalifikacji
przez pracownikéw Katedr bedacych nauczycielami akademickimi. Hospitacje prowadzone sa, co 2
lata (ostatnia odbyta si¢ w roku 2013/2014). W biezacym roku akademickim planowane jest
dokonanie kolejnej edycji hospitacji zaje¢.

Analiza tych dziatan i stosowanych w ich ramach metod dowodzi, ze przedmiotem tej analizy
i oceny jest cala sfera aktywnosci dydaktycznej pracownikow.

6.1.7. wykorzystania wnioskow z oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentow w
ocenie jakoSci kadry naukowo-dydaktycznej,

Ocena nauczycieli akademickich jest dokonywana przez studentéw i realizowana zgodnie z
ustalonymi przez Senat Uczelni - zasadami oceny zaje¢ dydaktycznych (karta oceny zajec
dydaktycznych) przez studentow.

W ramach systemu doskonalenia jako$ci kadry dydaktycznej stosowane sg oceny zaje¢ przez
studentow, hospitacje zaje¢, ktore odbywaja sie zgodnie z ujednoliconymi zasadami Uczelnianymi.
Osoby prowadzace zajecia podlegaja indywidualnej ocenie, wg harmonogramu ustalonego na
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Wydziale Zarzadzania, w tym prowadzace zajecia na ocenianym kierunku studiow. Wnioski z
przeprowadzenia tej oceny skutkuja podjeciem dzialan doskonalagcych proces ksztalcenia.
Podsumowania ankiet dokonuje kierownik katedry, ktory przygotowuje na ich podstawie raport
studenckiej oceny pracy nauczycieli akademickich. Whnioski i analizy dokonywane w ramach tych
ocen przekazywane sg Dziekanowi oraz do Biura Pelnomocnika Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia. W
przypadku stabej lub negatywnej oceny bezposredni przetozony zobowigzany jest do przeprowadzenia
z nauczycielem rozmowy na temat uwag sformulowanych przez studentéw. Z informacji uzyskanych
W czasie wizytacji wynika, iz dotycza one gtownie regularnosci i punktualnosci odbywanych zajec.

Dokumentacja sporzadzona w celu oceny kadry prowadzacej zajecia na ocenianym kierunku
studiow, jest podstawa formutowania wnioskow i zalecen, a te stanowia podstawe prowadzonej przez
Dziekana i Wiadze Uczelni polityki doskonalenia jakoSci realizacji procesu ksztalcenia przez kadre
akademicka oraz kreowang polityke kadrowa.

W czasie wizytacji przedstawiono syntetyczne wnioski z przeprowadzonej ankietyzacji, ktore

zostaly zawarte w Sprawozdaniu Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia. Wskazano w nim m.
in. elementy wymagajace doskonalenia oraz raport z ankietyzacji z roku 2013/2014. Rada Wydziatu
na posiedzeniu w lutym 2015 r. przyjeta plan dziatan majacych poprawi¢ jako§¢ ksztalcenia na
Wydziale Zarzadzania.
Whioski z oceny nauczycieli akademickich prowadza, co stwierdzono analizujac przedtozone przez
Uczelni¢ dokumenty, do zmian w obsadzie zaje¢ dydaktycznych, organizowaniem szkolen
metodycznych z zakresu nowoczesnych technologii w dydaktyce oraz szkolen w zakresie zapewnienia
wiasciwej jakosci kadry dydaktycznej oraz jakosci ksztatcenia.

UE w Krakowie opracowuje wyniki swoich analiz w formie raportow, na podstawie ktorych
wydawane sa rekomendacje stanowiace przyczynek do wdrozenia zmian. Ocena studentéw jest
uwzgledniona w ocenie okresowej nauczycieli akademickich. Witadze Uczelni bardzo rozsadnie
podchodza do ocen pozytywnych i negatywnych stawiajac na projakoSciowe rozwigzania, nie za$
nerwowe ruchy kadrowe lub programowe. Dostgp do raportow majg jednak jedynie studenci
zasiadajacy w gremiach zarzadzajacych jakoscig ksztalcenia Uniwersytety. Warto zastanowi¢ si¢ nad
szerszym udostepnieniem dobrze przeprowadzonych badan i celnie wyprowadzanych wnioskow..
Warto zastanowi¢ si¢ rowniez nad wskazywaniem najczesciej zgtaszanych przez studentow wnioskow
z badan opinii. Samorzad Studencki nie uczestniczyl aktywnie w kreowaniu kwestionariusza ankiet, z
uwagi na niskie zaangazowanie studentow w zycie Uczelni.

6.1.8. zasobow materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej oraz srodkow wsparcia dla
studentow,

USZJK w ramach przyjetych rozwigzan obejmuje monitorowanie warunkdéw ksztatcenia i

organizacji studiow oraz badanie wsparcia dydaktycznego i materialnego studentéw. Realizowane sa
poprzez badanie warunkéw prowadzenia zajg¢ dydaktycznych, w tym m. in. badanie wyposazenia sal
dydaktycznych, ocen¢ zapewnienia dostgpnosci studentow do pomocy naukowych (biblioteki,
czytelni, stanowisk komputerowych), badanie warunkéw umozliwiajacych osiagnigcie efektow
ksztalcenia przez osoby niepetnosprawne. Natomiast w odniesieniu do oceny srodkow wsparcia dla
studentow system przewiduje ocen¢ wewngtrznych aktow prawnych reagujacych sprawy socjalne pod
katem ich czytelnych i przyjaznych studentom uregulowan prawnych, z uwzglednieniem potrzeb oséb
niepetnosprawnych. Za funkcjonowanie tego obszaru odpowiada Dziekan.
Problematyka przegladu infrastruktury Wydziatu nie jest jednak uregulowana odpowiednimi
procedurami. Ocena tego kryterium nie ma charakteru systemowego, obejmuje tylko pewne dziatania
(monitorowanie i ocena zasobéw materialnych Uczelni, tj. zapotrzebowanie w zakresie wyposazenia
sal dydaktycznych zglaszane przez prowadzacego zajgcia, biblioteki, sal gimnastycznych, analiza
dokumentacji w zakresie technicznego utrzymania budynku) i jest realizowana przez wybrane
podmioty uczestniczace w procesie ksztatcenia, tj. pracownikéw naukowych, studentow.

Wskazane byloby okreSlenie tej procedury w realizowany dotad zestaw dziatan
zamierzajacych do zapewnienia wysokiej jakosci procesu ksztalcenia oraz objecie tg procedurg
wszystkich interesariuszy wewngtrznych uczestniczacych w procesie realizacji procesu ksztalcenia, tj.
nauczycieli akademickich, pracownikéw administracji itp. Analiza zasobow materialnych powinna
by¢ przedmiotem ciggltego doskonalenia.

Jednostka nie posiada procedury wlaczajacej studentdow w oceng zasoboéw materialnych na
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wizytowanym kierunku. Warto zastanowi¢ si¢ chociazby nad uwzglednieniem tego typu pytania w
ankiecie ewaluujacej zajecia dydaktyczne. Studenci nie oceniajg zasobéw materialnych, ani
infrastruktury dydaktycznej, nie jest tez prowadzone osobne badanie dotyczace ich satysfakcji ze
studiowania. Mozna dostrzec elementy takiej praktyki przy monitorowaniu losow absolwentow, nie
jest to jednak gtowne zadanie tych badan.

6.1.9. sposob gromadzenia, analizowania i dokumentowania dziatan dotyczqcych zapewnienia

Jjakosci ksztatcenia

Sposoéb gromadzenia, analizowania i dokumentowania dziatan dotyczacych zapewnienia
jakosci ksztatcenia nie zostal ujety w USZJK jako proces.

W  czasie wizytacji przedlozono dokumenty potwierdzajace, iz wewngtrzny system
zapewnienia jakosci ksztalcenia jest przedmiotem obrad jednostek odpowiedzianych za jego
funkcjonowanie, tj.: protokoty Rady Wydziatu, Senatu, Wydziatowej Komisji Konkursowej, Oceny
Nauczycieli Akademickich (Karty hospitacji zaje¢ dydaktycznych), Wydziatowych Komisji
Programowo-dydaktycznych ds. poszczegdélnych kierunkow studidw. Analiza danych ma charakter
interpretacji jakoSciowych oraz iloSciowych w postaci dokladnych statystyk (zawartych w
sprawozdaniach). Ich gromadzenie odbywa si¢ systematycznie w odniesieniu do poszczegdlnych
etapow procesu ksztalcenia. Zbierane materialy sa uporzadkowane i uwzgledniajg rekomendacje
zwigzane z zapewnieniem 1 doskonaleniem procesu dydaktycznego. Analizy zbiorcze sa
przekazywane przez poszczegolne podmioty realizujace poszczegdlne procesy i procedury USZJK do
Oceny Wydziatlowego Zespotu ds. Jakos$ci Ksztalcenia, Wydziatlowych Komisji Programowo-
Dydaktycznych oraz wtadz dziekanskich i wtadz Uczelni, zgodnie ze strukturg zarzadzania procesem
zapewnienia jakoS$ci ksztalcenia.

Dokumenty te potwierdzaja sformulowane wyzej wnioski, a takze analiza kryteriéw 6.1.1 - 6.1.8.
Dokumentacja jest przechowywana w katedrach oraz dziekanacie Wydziatu.

Na poziomie Uczelni dziatania w zakresiec omawianego kryterium analizowane sa przez Komisje¢
Rektorska ds. Jakosci Ksztalcenia. Sporzadzane sa protokoly z zebran Komisji oraz sprawozdania z
dziatalno$ci Komisji, ktore przedktadane sa Rektorowi. Obstuga administracyjng USZJK oraz
gromadzeniem dokumentow zajmuje si¢ Biuro Pelnomocnika Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia.

6.1.10. dostepu do informacji o programie i procesie ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz jego
wynikach

USZJK w ramach przyjetych rozwigzan obejmuje oceng publicznego dostgpu do aktualnych i
obiektywnie przedstawionych informacji o programach studiow, zaktadanych efektach ksztalcenia,
organizacji i procedurach toku studiow.

W zakresie polityki informowania studentéw nt. efektow ksztatcenia oraz innych istotnych dla procesu
dydaktycznego elementow, Wydzial Zarzadzania realizuje powszechnie obowigzujace standardy w
tym zakresie. Wszystkie wazne informacje dostepne sg: https://planystudiow.uek.krakow.pl. Dotyczy
to w szczegolnosci: programoéw studiow wraz z sylabusami; rozktadow zaje¢ (ponadto rozktady
wywieszone sg na tablicach informacyjnych); informacji dotyczacych procesu dyplomowania
(procedury i wytyczne dokumentdow do pobrania - niezbednych w toku studiow). Informacje
organizacyjne oraz materialy dydaktyczne sa dostepne na platformie Moodle, za§ wyniki ocen na
platoformie e-learningowej Moodle, za$ protokoty — w Wirtualnym Dziekanacie. Za umieszczenie
wymienionych informacji na stronie internetowej odpowiada Dziekanat. Nalezy podkresli¢, iz
Wydzial Zarzadzania korzysta z systemu ,,Wirtualny Dziekanat”, co pozwala studentom na biezaco
$ledzi¢ wyniki ksztalcenia i utatwia ich obstuge, zardbwno przez prowadzacych zajecia, jak tez przez
Dziekanat.

Wazng rolg¢ w dziataniach rozpowszechniajacych informacje o procesie ksztalcenia odgrywa réwniez
komunikacja zewngtrzna i wewnetrzna realizowana za pomoca nowoczesnych metod i $rodkow,
uzupetniana przez zebrania w jednostkach organizacyjnych.

Oceniajagc  powyzsze nalezy uzna¢ je za zapewniajgce wszystkim interesariuszom
wewnetrznym dostep do informacji o procesie ksztatcenia i jego wynikach w stopniu odpowiadajacym
jego potrzebom.

Na Uczelni wszelkie informacje dotyczace procesu ksztatcenia na kierunku sg udostepniane studentom
i kandydatom na studia. Dokumenty sa aktualne i sumiennie publikowane. Studenci nie widza
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potrzeby wptywu na proces, gdyz jest w ich przekonaniu w pehni satysfakcjonujacy. Warto zastanowic
si¢ jednak nad badaniem satysfakcji studentow z dostgpnosci i aktualnosci informacji. Dobrg praktyka
w tym zakresie byloby udostepnienie wynikow prac systemu zapewniania jako$ci ksztatcenia oraz
badania losow absolwentow — tego typu dziatanie zdecydowanie polepszytoby wizerunek Uczelni,
gdyz badania sa prowadzone w bardzo pozytecznej dla kierunku formie.

2. Ocena spelnienia kryterium 6.1 — wyrozniajgco

3. Uzasadnienie oceny

Podsumowujac mozna, zatem stwierdzi¢, iz wewnetrzne akty prawne obejmuja prawie wszystkie
obszary majace wplyw na jako$¢ ksztalcenia. S3 spojne i zgodne z obecnie obowigzujacymi
przepisami. Na podstawie analizy otrzymanej dokumentacji nalezy stwierdzi¢, iz cele jakosciowe
okreslaja zadania USZJK. Na Wydziale dokonywane sa systematyczne analizy jakosci ksztatcenia na
studiach pierwszego i drugiego stopnia na ocenianym kierunku studiow. Zbiorcze wyniki
prowadzonych analiz sa publikowane w sprawozdaniu Wydzialowego Zespotu ds. Jakosci
Ksztalcenia. Dokument zawiera informacje na temat podejmowanych dzialah majacych na celu
doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Wskazane byloby wiaczenie w realizowany dotad zestaw dzialan zamierzajacych do zapewnienia
wlasciwej realizacji procesu ksztatcenia na ocenianym kierunku, w tym w zakres USZJK, okreslenie
procedury oceny zasobow materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej, sposobu gromadzenia i
dokumentowania dziatan dotyczacych zapewnienia jakos$ci ksztatcenia, a takze dostepu do informacji
o programie i procesie ksztalcenia. Ponadto wskazane byloby wlaczenie interesariuszy zewnetrznych
w sktad Wydzialowego Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia.

Sposob prowadzenia i zakres dokumentacji dotyczacej dokonywanych analiz i podejmowanych
dziatan odnoszacych si¢ do poszczegoélnych czynnikow wplywajacych na jakos¢ ksztatcenia nalezy
oceni¢ jako w pefni.

Przedstawiciele studentow zostali powotani do gremiow zwigzanych z zapewnianiem jakosci
ksztalcenia, cho¢ nie do konca korzystaja z uwagi jakg poswicca im Uniwersytet. Jednostka
monitoruje stopien osiagni¢cia zaktadanych efektéw ksztalcenia na wizytowanym kierunku poprzez
regularne badania ankietowe przeprowadzane na studentach. Badania sg efektywnie wykorzystywane.
Studenci wizytowanego kierunku maja mozliwo$¢ oceny stosowanych zasad oceniania poprzez
ankietyzacje i spotkania z przedstawicielami os6b zaangazowanych w system zapewniania jakos$ci
ksztatcenia. Uczelnia monitoruje losy swoich absolwentéw, co jest niewatpliwie dobrg praktyka.
Uniwersytet opracowuje wyniki swoich analiz w formie raportow, na podstawie ktorych wydawane sa
rekomendacje stanowigce podstawe do wdrozenia zmian. Jednostka nie posiada procedury wiaczajace;j
studentow w ocene zasobéw materialnych na wizytowanym kierunku. Na Uczelni wszelkie informacje
dotyczace procesu ksztatcenia na kierunku sg udostepniane studentom i kandydatom na studia, cho¢
warto wzbogaci¢ je o udostepnienie wynikow prac systemu zapewniania jakosci ksztatcenia w tym
badania losow absolwentow.

6.2. Jednostka dokonuje systematycznej oceny skuteczno$ci wewngtrznego systemu zapewniania
jakosci i jego wptywu na podnoszenie jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow, a takze
wykorzystuje jej wyniki do doskonalenia systemu.

1. Opis stanu faktycznego

Wydzial Zarzadzania dokonuje oceny systematycznej skuteczno$ci wewnetrznego systemu
zapewniania jakos$ci ksztalcenia. Spotkanie Zespolu Oceniajacego z Wydzialowym Zespolem ds.
Jakosci Ksztalcenia oraz Komisjg Rektorska ds. Jakosci Ksztalcenia a takze Petnomocnikiem Rektora
ds. Jako$ci ksztalcenia pozwala stwierdzi¢, iz system jest skuteczny i umozliwia identyfikacje
czynnikdw 1 obszarow jakosci ksztalcenia wymagajacych dziatan doskonalgcych. Systematyczna
ocena skutecznos$ci systemu pozwolita rowniez na jego doskonalenie. | tak w wyniku analiz i oceny
systemu w roku 2013 zostala zmodyfikowana ankieta dotyczaca opiniowania procesu ksztalcenia i
nauczycieli akademickich przez studentéw. Modyfikacja ta wprowadzita do zakresu oceny opini¢
dotyczagca stopnia osiggania zakladanych efektow ksztalcenia. Ponadto Uczelnia wprowadzita
ankietyzacje elektroniczng. Wprowadzono bardziej zasadny do ceny weryfikacji efektow ksztatcenia
termin dla odpowiedniego sprawozdania, ktore sporzadza kazdy nauczyciel akademicki z
prowadzonego przedmiotu. Na podstawie uzyskanych informacji od pracodawcow, z raportow
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sporzadzanych przez Biuro Karier z obserwacji rynku pracy na wielu zajeciach wprowadzono zajecia

z zakresu kreowania umiejetnosci miekkich jak np. umiejetno$¢ pracy w zespole opracowywanie

projektow. Analiza skuteczno$ci wewngtrznego systemu zapewniania jakosci ksztalcenia pozwolita na

sformutowanie wnioskéw prowadzacych do zmiany doskonalacej Regulaminu Studiéw. Poddano
konsultacji ogodlnej ,,Sprawozdanie dotyczace jakosci ksztalcenia na studiach | i Il stopnia oraz
jednolitych studiow magisterskich” i uwzgledniono uwagi wniesione przez nauczycieli akademickich.

Doskonali si¢ proces gromadzenia i upowszechniania informacji z zakresu oceny jakosci ksztafcenia,

bedacy elementem wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia, poprzez jego rozszerzenie,

uszczegotowienie i1 informatyzacje. Wydziat byt inicjatorem opracowania bazy informatycznej
obejmujacej podsystemy:
,-KRK” pozwalajacy na zarzgdzanie programami ksztalcenia, przygotowywanie kart przedmiotow,
publikujacy informacje o ofercie dydaktycznej w serwisie internetowym Uczelni,

— ,,Przedmioty do wyboru” pozwalajacy na przygotowanie oferty przedmiotéw do wyboru,
seminariow, i specjalnosci wspomagajacy proces zapisywania si¢ studentow na wybrane formy i
rodzaje zajec,

— ,akredytacja” dajacy mozliwo$¢ gromadzenia informacji o dorobku pracownikéw i jednostek
Uczelni,

,,Chronos”, zapewniajacy komunikacj¢ wewnetrzng z pracownikami Wydziatu.
Wydzial Zarzadzaniabyl inicjatorem opracowania procedury wewngtrznego systemu w zakresie
potwierdzania efektow uczenia si¢ w systemie poza szkolnictwem wyzszym. Uwzgledniajac opinie
studentow i kadry dokonano modyfikacji programu studiéw dla kierunku zarzqdzanie W zakresie
sekwencji przedmiotow i treSci ksztatcenia. Skuteczno$¢ systemu daje si¢ rowniez zauwazy¢ przy
ocenie wspolpracy Wydzialu z interesariuszami zewnetrznymi, ktéra zostata ujeta w formule
organizacyjnej Akademii ( np. Akademia Kompetencji ,,Comarch”) opartej na umowach wspotpracy

w zakresie prowadzenia dla studentéw zaje¢ warsztatowych i studium przypadku. Zespot Oceniajacy

zaleca systemowe wigczenie interesariuszy zewnetrznych do opiniowania efektow ksztalcenia i tresci

oraz form zajgé. Ocena opinii wyrazanych przez studentéw pozwolita na doskonalenie organizacji
zajec¢, w tym wprowadzenie odpowiedniej organizacji zajec¢ dla studentow powtarzajacych przedmioty

0 duzym stopniu trudnosci. Skutecznos$¢ systemu jest widoczna w zakresie oceny kadry akademickie;.

Wskazywanie najwyzej ocenianych nauczycieli czyli listy TOP 10, nagradzanie nauczycieli przez

Rektora za dziatalnos¢ dydaktyczna stanowi istotng motywacje i dobre wzorce dla cigglego

doskonalenia procesu ksztatcenia. Ocena skutecznosci wewnetrznego systemu zapewniania jakosci

ksztalcenia zostala zawarta w rocznym sprawozdaniu Wydzialowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia,
ktore odnosi si¢ do kazdego zalecenia sformutowanego w poprzednim roku akademickim w wyniku
funkcjonowania systemu i przedstawia oceng jego realizacji, a takze ocenia wptyw funkcjonowania
systemu na jako$¢ ksztalcenia. Lektura sprawozdania oraz rozmowy z czlonkami Wydzialowej

Komisji ds. jakosci ksztalcenia pozwalaja stwierdzi¢, iz zidentyfikowano stabe strony procesu

ksztalcenia we wszystkich badanych obszarach jak np.: monitorowanie i doskonalenie programéw

ksztatcenia, monitorowanie metod sprawdzania osiaganych efektow ksztatcenia, ocena kwalifikacji
kadry akademickiej, sformutowano zalecenia i sposoby doskonalenia. Zalecenia te zostaly przyjete
przez Rade¢ Wydziatu uchwata nr 33/WZ/2015 jako plan dziatan dla poprawy jakosci ksztatcenia.

Zatem mozna stwierdzi¢ iz Wydzial dokonuje systematycznej oceny skutecznosci wewngtrznego

systemu zapewnienia jako$ci ksztatcenia a wyniki tej analizy wykorzystuje do doskonalenia systemu.

2. Ocena spelnienia kryterium 6.2 - wyr6zniajgco

3. Uzasadnienie oceny

Wydziat Zarzadzania dokonuje systematycznej oceny skuteczno$ci wewngtrznego systemu
zapewnienia jakosci ksztatcenia. W proces oceny zaangazowany jest Wydzialowy Zespol ds. Jakosci
Ksztatcenia wspotpracujacy z Komisja Rektorska ds. jako$ci ksztalcenia oraz pemomocnikiem
Rektora ds. jakos$ci ksztalcenia. Analiza i ocena skutecznosci systemu pozwolita na wprowadzenie
wielu dzialan doskonalagcych oraz doskonalenie systemu, migdzy innymi, poprzez wzmocnienie
informatyczne w postaci zbudowania bazy danych jak KRK, Chronos akredytacja gromadzacych

informacje o jakosci ksztatcenia..
" - stopien spelnienia oznaczonego gwiazdka kryterium II i II stopnia warunkuje ocene kryterium
nadrzednego, tj. odpowiednio 11 i I stopnia
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Odniesienie si¢ do analizy SWOT przedstawionej przez jednostke w raporcie samooceny, w
konteks$cie wynikéw oceny przeprowadzonej przez zespol oceniajacy PKA

Przeprowadzona wizytacja, przeglad dokumentacji, spotkania z kadrg akademicka oraz
studentami pozwala stwierdzi¢, iz analiza SWOT zostala przeprowadzona rzetelnie. Zdaniem Zespotu
oceniajagcego silng strona kierunku zarzgdzanie jest potencjat kadrowy ktory tworzy liczba
samodzielnych nauczycieli akademickich o znaczacym w skali kraju dorobku naukowym i
doswiadczeniu dydaktycznym. Nalezy réwniez potwierdzi¢, iz silng strona procesu ksztatcenia jest
oferta specjalnos$ci, ktora jest konsultowana z pracodawcami. Ponadto informatyczny system dla KRK
stanowi istotne wspomaganie procesu ksztatcenia na Wydziale. Wskazana w raporcie jako silna strona
wewnetrzny system zapewnienia jakoSci ksztalcenia znajduje potwierdzenie w ocenie jego
funkcjonowania przez Zespdl Oceniajacy. Stabsza strong procesu ksztatcenia wskazang w raporcie
samooceny jest brak oferty ksztatcenia w jezykach obcych. Wydziat pracuje nad taka oferta. Wskazana
staba strona Brak zintegrowanego systemu obstugi administracyjnej, dydaktycznej i naukowej Uczelni
powinien w opinii zespotu oceniajacego wykorzystujac doswiadczenia wiasne i innych Uczelni w
miar¢ szybko by¢ rozwigzany.
Zalecenia
Zdaniem Zespotu oceniajacego Wydzial powinien podjagé intensywne dzialania pozwalajace na
wykorzystanie wskazanych w raporcie samooceny szans i ograniczenie zagrozen.

Dobre praktyki

1. Wydziat opracowal bazy danych wspomagajacych wewnetrzny system zapewnienia jakosci
ksztalcenia - baza Chronos oraz Akredytacja.

2. Kwalifikacja kandydatéw na studia drugiego stopnia opiera si¢ na tescie egzaminacyjnym oraz
okresla limit miejsc zarezerwowanych dla absolwentow, ktorzy ukonczyli studia pierwszego
stopnia na tym samym kierunku w Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie. Pozwala to na
przeprowadzanie selekcji kandydatow z punktu widzenia mozliwosci realizacji efektow
ksztatcenia przyjetych dla studiéw drugiego stopnia.

3. Uczelnia w oparciu o umowy z przedsigbiorstwami, instytucjami finansowymi i firmami
ustugowymi prowadzi przedsigwzigcia szkoleniowe okreslane jako ,,Akademie”, ktére oferuja
studentom wyzszych lat studidw mozliwo$¢ nabywania badz podnoszenia specjalistycznych
kwalifikacji.
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