Zatqcznik nr 1 do Uchwaty Nr 462 /2012 Prezydium

RAPORT Z WIZYTACII

(ocena programowa)
Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 25 paZdziernika 2012r.

dokonanej w dniach 1 — 2 czerwca 2015 r. na kierunku ,filologia angielska” prowadzonym
w ramach nauk humanistycznych na poziomie studiow pierwszego i drugiego stopnia
o profilu ogdélnoakademickim realizowanych w formie stacjonarnej i niestacjonarnej na
Woydziale Filologicznym Uniwersytetu Gdanskiego.

przez zesp6t oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w sktadzie:
przewodniczaca: prof. dr hab. Mirostawa Buchholtz — cztonek PKA

cztonkowie:

prof. dr hab. Bozena Rozwadowska — ekspert PKA,

prof. dr hab. Mirostaw Pawlak — ekspert PKA,

prof. dr hab. Maria Gabrysova — ekspert miedzynarodowy

mgr Edyta Lasota - Betzek — ekspert PKA,

tukasz Pietrzkowski — ekspert PKA, przedstawiciel Parlamentu Studenckiego RP

Krétka informacja o wizytacji

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku filologia angielska” prowadzonym na Wydziale
Filologicznym Uniwersytetu Gdanskiego zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki
2014/2015. Polska Komisja Akredytacyjna po raz pierwszy oceniata jakos¢ ksztatcenia na
wyzej wymienionym kierunku.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z przepisami i
obowigzujgcg procedurg. Raport Zespotu Oceniajgcego zostat opracowany na podstawie
przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji, przeprowadzonej hospitacji zaje¢, analizy
prac dokumentujacych osiggniecia zaktadanych efektéw ksztatcenia, w tym prac
dyplomowych, spotkan z nauczycielami akademickimi i studentami ocenianego kierunku
studiow oraz przedstawionej bazy dydaktycznej w ktorej prowadzone s3 zajecia dydaktyczne.

Eksperci Zespotu Oceniajgcego wielokrotnie wymieniali swoje uwagi dotyczace
pozyskanych informacji, pozostaty czas wykorzystywano na prace wtasng. Przed
zakonczeniem wizyty sformutowano uwagi i zalecenia, o ktérych Przewodniczgca Zespotu
poinformowata Wtadze Uczelni oraz Wydziatu na spotkaniu podsumowujgcym.

Zatacznik nr 1 Podstawa prawna wizytacji

Zatacznik nr 2 Szczegétowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajgcy
podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego.



1. Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformutowana przez jednostke’

1)

Za formutowanie koncepcji ksztatcenia na ocenianym kierunku odpowiada Rada Wydziatu,
ktéra wspotpracuje z Rada Instytutu, Radg Programowg dla kierunku oraz Wydziatowym
Zespotem ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. Ksztatcenie na kierunku filologia angielska
odbywa sie na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych. Na studiach stacjonarnych
pierwszego i drugiego stopnia studenci majg do wyboru dwie specjalnosci, nauczycielskg i
translatorycznga. Jak mozemy przeczyta¢ w przygotowanym Raporcie samooceny, ksztatcenie
na tym kierunku ma na celu wyposazenie absolwentéw w wiedze, umiejetnosci i
kompetencje, szczegdlnie w zakresie jezyka angielskiego oraz krajow angielskiego obszaru
jezykowego, ktére przygotujg ich do podjecia pracy w réinego rodzaju placéwkach
edukacyjnych (zgodnie z przepisami, przedszkola i szkoty podstawowe dla absolwentéw
studidw pierwszego stopnia oraz gimnazja i szkoty ponadgimnazjalne dla absolwentéw
studidw drugiego stopnia) oraz w réznego rodzaju instytucjach i firmach, w ktérych
znajomosc jezykédw obcych ma kluczowe znaczenie, takich jak przedsiebiorstwa dziatajace na
rynkach miedzynarodowych, firmy zajmujgce sie obstugg ruchu turystycznego, biura
ttumaczenn, kancelarie prawne, izby gospodarce itp. Na studiach niestacjonarnych
proponowane s3g dwie specjalnos$ci — jezykoznawcza i literaturoznawcza. Absolwenci
kierunku majg by¢ wysokiej klasy specjalistami, jesli chodzi o znajomos¢ jezyka angielskiego,
prezentujgc poziom C1 (pierwszy stopien) lub C2 (drugi stopien) wedtug Europejskiego
systemu opisu ksztafcenia jezykowego, a takie jezykoznawstwo, literaturoznawstwo i
kulturoznawstwo, translatoryke i dydaktyke jezykows.

Taka koncepcja ksztatcenia wpisuje sie zaréwno w misje i strategie Uczelni, przyjeta
uchwatg Senatu Uniwersytetu Gdarnskiego nr 255/10 z dnia 25 lutego 2010 roku w sprawie
Strategii Rozwoju Uniwersytetu Gdanskiego do roku 2020, wraz z pdzniejszymi
uzupetnieniami i zmianami, jak i Strategie Rozwoju Wydziatu Filologicznego na kadencje
2012-2016, okreslong uchwata Rady Wydziatu z dnia 7 marca 2013 roku. Na str. 2
dokumentu okreslajgcego misje Uczelni mozna przeczyta¢, ze ,,Postannictwem Uniwersytetu
jest ksztatcenie cenionych absolwentéw wyposazonych we wszechstronng wiedze,
umiejetnosci i kompetencje niezbedne w zyciu gospodarczo-spotecznym opartym na wiedzy
oraz wnoszenie trwatego wktadu w naukowe poznanie swiata i rozwigzywanie jego istotnych
wspotczesnych problemdéw”. Z kolei na str. 3 w punkcie Ksztatcenie akademickie na
Swiatowym poziomie czytamy, ze ,Uniwersytet Gdanski bedzie troszczyt sie o wysoki poziom
kwalifikacji absolwentdw i ich dobre przygotowanie do kariery zawodowej w integrujacej sie
Europie. Podnoszenie poziomu i jakosci ksztatcenia bedzie realizowane poprzez nieustanne
aktualizowanie przekazywanej wiedzy w $lad za najnowszymi osiggnieciami nauki i
transformacjg systeméw spotecznych, uelastycznienie procesu ksztatcenia w kontekscie
zaréwno doboru zakresu wiedzy, jak i form jej przekazywania...”. Jedli zas chodzi o strategie
rozwoju Wydziatu Filologicznego, to w jej czesci drugiej, zatytutowanej Dydaktyka i studenci,
zapisano m. in.: ,dostosowywanie oferty ksztatcenia do potrzeb rynku przy wykorzystaniu
mozliwosci kadrowych Wydziatu...” (pkt. 1), ,podnoszenie poziomu ksztatcenia na wszystkich
kierunkach studiow...” (pkt. 2), czy tez ,intensyfikacja wspdtpracy z otoczeniem biznesowym i
spotecznym Woydziatu w celu lepszego dopasowani programéw ksztatcenia do wymogdw
rynku i zapewnienie naszym absolwentom wiekszej przewagi konkurencyjnej na rynku pracy”
(pkt. 3). Wszystkie te cele sg realizowane na kierunku filologia angielska.

! Punkty 1 — 8 wraz z podpunktami odpowiadaja kryteriom okreslonym w statucie Polskiej Komisji Akredytacyjne;.

2



Biorgc pod uwage charakter ocenianego kierunku, proponowana oferta ksztatcenia,
tj. dwie specjalnosci na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych, tj. nauczycielska i
ttumaczeniowa, oraz dwie na studiach niestacjonarnych, tj. jezykoznawcza i
literaturoznawcza, wydaje sie by¢ odpowiednio rdéznorodna. Z jednej bowiem strony
ksztatcenie nauczycieli jezykdw obcych to z catg pewnoscig jeden z najwazniejszych
obszaréw ksztatcenia na studiach filologicznych, choé w ostatnim czasie, z uwagi na
nasycenie rynku pracy, coraz mniej popularny i nie zawsze oferowany przez wyzsze uczelnie.
Z drugiej, ksztatcenie ttumaczy stanowi dobrg odpowiedz na wyzwania codziennosci i dobrag
alternatywe dla oséb, ktére chciataby ukoriczyé studia o charakterze filologicznym a
jednoczesnie nie wigzg swojej przysztosci z pracg w systemie edukacyjnym. Jest ono réwniez
w jakim zakresie innowacyjne, poniewaz umozliwia lepsze dostosowanie umiejetnosci
absolwentéw do potrzeb rynku pracy, szczegdlnie w miejscu, w ktérym funkcjonuje bardzo
wiele miedzynarodowych firm, a dobra znajomos¢ jezyka obcego czy nawet kilku jezykdow
obcych jest koniecznoscig. Jesli chodzi o studia niestacjonarne, to oferta edukacyjna zostata
dostosowana do tej formy ksztatcenia, a przede wszystkim do do$é ograniczonego kontaktu z
wyktadowca oraz faktu, ze o wiele trudniej jest w tym przypadku realizowaé¢ wymagane
praktyki. Stad tez, studenci majg tutaj do wyboru dwie specjalnosci, tj. jezykoznawczg i
literaturoznawczg, co daje im niezbedne kompetencje, nie wykluczajac przy tym mozliwosci
uzupetnienia kwalifikacji, tak aby mozliwe byto wykonywanie tak zawodu nauczyciela, jak i
ttumacza. Wszystko to swiadczy takze o elastycznosci proponowanej oferty edukacyjnej,
ktéra uwzglednia specyfike studidow i pozwala studentom na dokonywanie odpowiednich dla
nich wyboréw.

1) 2)

W sktad Senatu Uniwersytetu Gdaniskiego wigczono przedstawicieli studentow i
doktorantow w liczbie minimum 20% ogodfu cztonkdéw. Analiza list obecnosci Rady Wydziatu
Filologicznego Uniwersytetu Gdarnskiego w okresie od stycznia do maja 2015 roku pozwala
stwierdzi¢, iz w sktad tego organu wigczono przedstawicieli studentdéw, jednak ich
reprezentacja tgcznie z doktorantami jest mniejsza niz 20% (okoto 19% - np. na posiedzeniu
w dniu 7 maja 2015 roku w sktad Rady Wydziatu wchodzito 138 cztonkdw, z czego 27 osdéb to
studenci i doktoranci) co jest niezgodne z art. 67 ust. 4 ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym. Jak wynika z informacji uzyskanych od wtadz Jednostki, sytuacja ta zwigzana jest ze
wzrostem liczby samodzielnych pracownikéw naukowych — zadeklarowano jednoczesnie, iz
w najblizszym czasie przeprowadzone bedg wybory uzupetniajgce przedstawicieli studentow
celem uzupetnienia sktadu Rady. Na podstawie przedstawionych list obecnosci oraz
protokotéw Rady Wydziatu nalezy stwierdzié, iz studenci w niskim stopniu wiaczaja sie w jej
prace — zarowno pod wzgledem frekwencji, jak rdwniez zabierania merytorycznego gtosu. W
rozmowach z ZO PKA studenci stwierdzili, ze nie odczuwajg potrzeby zgtaszania uwag w
kwestiach omawianych na posiedzeniach Rady Wydziatu. Studenci majg przedstawiciela w
Wydziatowym Zespole ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, ale nie zostali wtgczeni w prace
Rady Programowe] na wizytowanym kierunku. Zapewniali jednak, ze majg mozliwos$é
zgtaszania swoich sugestii bezposrednio do Witadz Wydziatu i cztonkéw gremidéw
odpowiedzialnych za formutowanie koncepcji ksztatcenia — bez formalnego witgczenia ich w
czesé tych struktur. W opinii studentdw i przedstawicieli samorzadu studenckiego przyjete
rozwigzania odpowiadajg ich potrzebom. Studenci podkreslili otwartosé¢ Wtadz Wydziatu i
nauczycieli akademickich na sugestie i prosby studentéw.



Program studiéw wraz z zaktadanymi efektami ksztatcenia nie zostat zaopiniowany
pisemnie przez wiasciwy organ samorzadu studenckiego — jak podajg wtadze Jednostki
i przedstawiciele samorzgdu studenckiego opiniowanie dokonuje sie drogg gtosowania
podczas posiedzen Rady Wydziatu. Jak wynika z protokotéw ogranicza sie ono jedynie do
akceptacji, bez wnoszenia merytorycznych uwag.

Studenci obecni podczas spotkania z ZO PKA pozytywnie ocenili program ksztatcenia
jako dostosowany do ich potrzeb i realizowanych specjalnosci (bardzo wysoko oceniono
program ksztatcenia specjalnosci translatorycznej).

Pracownicy naukowo-dydaktyczni na kierunku filologia angielska wchodzg w sktad
organéw kolegialnych Uczelni, a w szczegdlnosci Rady Wydziatu Filologicznego i w ten
sposob biorg udziat w okreslaniu celdéw i efektow ksztatcenia dla kierunku oraz perspektyw
jego rozwoju. Przedstawiciel kierunku jest tez cztonkiem Wydziatowego Zespotu ds.
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, majac wptyw na podejmowane tam decyzje dotyczace
stosowanych procedur. Niepokojacy jest jednak fakt, ze poza osobami legitymujgcymi sie
tytutem profesora badz tez stopniem naukowym doktora habilitowanego, pozostali
pracownicy kierunku nie sg witgczeni w prace Rady Programowej, co kaze sobie zadaé
pytanie, na ile majg oni wptyw na proces tworzenia koncepcji ksztatcenia na kierunku
filologia angielska i czy przypadkiem ich rola nie sprowadza sie jedynie do wprowadzania w
zycie narzuconych im rozwigzan. Takie tez wrazenie mozna odnies¢ na podstawie opinii
wyrazanych podczas spotkania ZO PKA z pracownikami naukowo-dydaktyczni ocenianego
kierunku.

Duzym problemem wydaje sie tez by¢ zaangazowanie interesariuszy zewnetrznych w
kreowanie koncepcji ksztatcenia na wizytowanym kierunku czy tez okreslania celéw i
efektéw ksztatcenia na tym kierunku. Co prawda w Raporcie samooceny pojawia sie lista
takich interesariuszy, jednak brakuje formalnych dowoddw na to, ze rzeczywiscie biorg oni
udziat w tego typu pracach, opiniujgc na przyktad plany i programy studiéw itp. Niepokoi
fakt, ze interesariusze zewnetrzni nie zostali wigczeni w prace Rady Programowej, a podczas
spotkania z ich przedstawicielami, niezwykle zresztg zaangazowanymi osobami, mozna byto
odnies¢ wrazenie, ze ich rola polega gtéwnie na organizowaniu praktyk dla studentéw, badz
tez, w przypadku oséb prowadzgcych zajecia na kierunku, opracowywaniu sylabuséw dla
wtlasnych przedmiotéw. W spotkaniu z ZO PKA uczestniczyli wyfgcznie przedstawiciele
otoczenia spoteczno-gospodarczego wspotpracujgcy sciSle z pracownikami i studentami
specjalnosci translatoryczne;j.

Ocena koricowa 1 kryterium ogélnego® ZNACZACO

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Koncepcja ksztatcenia na kierunku filologia nawigzuje do misji i strategii rozwoju Uczelni
oraz realizuje podstawowe cele okreslone w Strategii Rozwoju Wydziatu Filologicznego na
lata 2012-2016. Proponowang oferte ksztatcenia uznaé nalezy za wystarczajaco réznorodng i
elastyczna.

2)Udziat interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych w tworzeniu koncepcji ksztatcenia,
okreslaniu celéw i efektéw ksztatcenia i wyznaczaniu perspektyw rozwoju kierunku uznaé
nalezy za niewystarczajacy. Studenci majg mozliwos¢ udziatu w formutowaniu koncepciji
ksztatcenia zaré6wno poprzez formalne wigczenie w struktury organéw kolegialnych, jak

2 wedlug przyjetej skali ocen: wyrézniajaco, w pelni, znaczaco, czesciowo, niedostatecznie;
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réwniez w sposob nieformalny poprzez mozliwos¢ indywidualnego zgtaszania swoich uwag
i sugestii. Nie zostali oni jednak wiaczeni w sktad Rady Programowej na kierunku filologia
angielska. Wptyw pracownikow naukowo-dydaktycznych na tworzenie koncepcji
ksztatcenia, okreslanie celéw i efektow ksztatcenia i wyznaczanie perspektyw rozwoju
kierunku jest ograniczony. Z przedstawionych dokumentéw i informacji uzyskanych
podczas rozméw wynika, Ze rola interesariuszy zewnetrznych ogranicza sie do organizacji
praktyk i niekiedy przygotowywania sylabuséw. Niezbednym minimum jest poszerzenie
sktadu Rady Programowej, tak aby poza samodzielnymi pracownikami nauki w jej sktad
weszli takze inni pracownicy, studenci i przedstawiciele otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w szczegdlnosci ci, ktorzy majg kluczowe znaczenie dla prowadzonych na
kierunku specjalnosci (tj. ttumaczeniowej i nauczycielskiej).

2. Spdjnos¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zaktadanych celéw
i efektow ksztatcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajgcy ich osigganie

1)
Efekty ksztatcenia dla kierunku filologia angielska zostaty przyjete w drodze Uchwaty
Senatu Uniwersytetu Gdanskiego nr 16/12 z dnia 29 marca 2012 roku w sprawie
okreslenia efektow ksztatcenia na kierunkach studiow na Wpydziale Filologicznym.
Zatwierdzono efekty ksztatcenia odrebnie dla studiéw pierwszego i drugiego stopnia, dla
studidw stacjonarnych i niestacjonarnych, jak réwniez prowadzonych specjalnosci.
Kolejno zmian powyzszego dokumentu dokonano Uchwatami Senatu Uniwersytetu
Gdanskiego Nr 44/13 z dnia 13 czerwca 2013 r. i Nr 23/14 z dnia 27 marca 2014 r.
Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 2 listopada
2011 roku, efekty te zostaty umiejscowione w obszarze nauk humanistycznych i
zapewniajg spetnienie okreslonych dla tego obszaru wymagan, wpisujg sie w koncepcje
rozwoju kierunku i odnoszg sie zardwno do wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych. O ile jednak opis efektéw ksztatcenia zostat dostosowany do poziomu
studidw (studia pierwszego i drugiego stopnia), to jest on tozsamy dla wszystkich
specjalnosci realizowanych zaréwno na studiach stacjonarnych (tj. nauczycielska i
translatoryczna), jak i niestacjonarnych (tj. jezykoznawcza i literaturoznawcza). Jest to
sytuacja niepokojaca, gdyz jest na przyktad rzeczg oczywistg, ze umiejetnosci przysztych
ttumaczy muszg by¢ nieco inne niz w przypadku przysztych nauczycieli, a obecnie na
studiach pierwszego stopnia we wszystkich przypadkach, réwniez w odniesieniu do
studentéow studidow niestacjonarnych, realizujgcych zupetnie odmienne specjalnosci
znajdujemy opis doktadnie tych samych umiejetnosci, ktére dotyczg dokonywania
ttumaczen, tj. ,Samodzielnie ttumaczy z jezyka polskiego na jezyk angielski proste teksty
specjalistyczne, biznesowe, literackie i uzytkowe” (K-U13) oraz ,Samodzielnie ttumaczy z
jezyka angielskiego na jezyk polski srednio trudne teksty specjalistyczne, biznesowe,
literackie i uzytkowe” (K-U14). Podobnie wyglada sytuacja w przypadku studidow
niestacjonarnych, gdzie trudno sie doszuka¢ rdzinic miedzy realizowanymi tam
specjalnosciami (tj. literaturoznawczg i jezykoznawczg). Wydaje sie rowniez, ze przy
formutowaniu efektéw ksztatcenia zbytni nacisk potozony zostat na ich S$ciste
dopasowanie do konkretnych przedmiotdow i widoczna jest rowniez pewna dysproporcja
pomiedzy efektami dotyczgcymi literatury i kultury oraz jezykoznawstwa.



2)

Takie niescistosci nie rzutujg jednak na fakt, ze okreslone w przywotanej uchwale
Senatu UG efekty ksztatcenia pozwalajg na osiggniecie celéw ksztatcenia dla
wizytowanego kierunku, uwzgledniajace te okreslone w rozporzadzeniu Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 17 stycznia 2012 r. w sprawie standardow ksztatcenia
przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela. Temu celowi stuzy réwniez
zapewnienie odpowiedniej liczby praktyk (pedagogicznych Ilub zawodowych) na
specjalnosciach, ktdére tego wymagajg. Jak wynika ze szczegétowe] analizy matrycy
efektow kierunkowych oraz sylabuséw opracowanych dla poszczegdinych modutéw i
przedmiotdw, wypracowany system jest spdjny i pozwala na nabycie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych z obszaru nauk humanistycznych, niezbednych
do wykonywania zadan filologa, zaréwno nauczyciela jezyka angielskiego na réznych
etapach edukacyjnych, jak i ttumacza pracujgcego w rdzinego rodzaju instytucjach.
Analiza przediozonej dokumentacji pokazuje, Zze istnieje mozliwos¢ osiagniecia
kierunkowych 1 przedmiotowych efektow ksztalcenia poprzez realizacje celow i
szczegotowych efektow ksztalcenia dla poszczegdlnych przedmiotow, grup przedmiotow
oraz praktyk zawodowych w takim zakresie, w jakim sg przewidziane w programie
studiow).

Opis zaktadanych efektow ksztatcenia znajduje sie na stronie internetowej Wydziatu
Filologicznego UG i w sylabusach poszczegdlnych przedmiotéw, ktére dostepne sg w
portalu studenta. Niezbedne procedury dotyczace publicznej dostepnosci opisu efektéw
ksztatcenia, ale takze sposobdw ich weryfikacji i oceny zostaty wypracowane przez
Uczelniany Zespot ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, ktory na posiedzeniu w dniu 27
listopada 2012 roku podjgt decyzje o upublicznieniu sylabuséw poszczegdlnych
przedmiotdw zawierajgcych efekty ksztatcenia od czerwca 2013 roku i sg one od tego
czasu dostepne w panelu studenta.

Efekty ksztatcenia sformutowano w sposdb zrozumiaty, przejrzysty i umozliwiajacy ich
sprawdzenie. Do takiego wniosku prowadzi analiza zaréwno samego sposobu
sformutowania poszczegélnych efektéw dla kierunku filologia angielska na studiach
pierwszego i drugiego stopnia oraz realizowanych na nim specjalnosci, jak i sylabusow
dla poszczegdlnych przedmiotéw, opracowanych zgodnie z wzorem okreslonym w
rozporzadzeniu Rektora UG nr 98/R/14 z 23 pazdziernika 2014 roku. Zgodnie z tym
wzorem, poza standardowymi informacjami (tj. na przyktad nazwa przedmiotu, forma
zaje¢, liczba punktow ECTS, cele ksztatcenia, tresci programowe, metody dydaktyczne,
forma i sposdéb zaliczenia, wykaz literatury itp.), przy opisie kazdego przedmiotu
podawane sg rowniez obszarowe i kierunkowe efekty ksztatcenia w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych, ktére majg zosta¢ osiggniete podczas realizacji
zajec z tego przedmiotu. Tak przejrzysty sposéb powigzania tych efektow z konkretnym
przedmiotem i tresciami programowymi powoduje, ze zwieksza sie znacznie stopien ich
zrozumienia i stajg sie one bardziej konkretne dla studentéw, ktdrzy mogg je powigzac z
tym, co fatycznie dzieje sie podczas zajeé. Ma to réwniez pozytywny wptyw na ich
sprawdzalno$é, zarowno z perspektywy nauczyciela akademickiego prowadzgcego dany
przedmiot, jak i studentéw dokonujgcych samooceny stopnia osiggniecia przez nich
celéw ksztatcenia.



Spotkanie ZO PKA z kadra dydaktyczng pokazato, ze jest ona $wiadoma istnienia
efektéw ksztatcenia dla kierunku i poszczegdlnych przedmiotéw, ma wiedze na temat
ich struktury, a jednoczes$nie dostrzega naktad pracy, jaki zostat wlozony w opracowanie
tego systemu. Ogdlnie rzecz biorgc, koniecznos¢ okreslania efektdow ksztatcenia zgodnie
z Krajowymi Ramami Kwalifikacji zostata przez pracownikdw oceniona w miare
pozytywnie poniewaz ich zdaniem skutkuje doprecyzowaniem celdéw, jakie student
powinien osiggngé na koniec ksztatcenia. Pojawity sie tez jednak gltosy o czesto zbednej
pracy, zwigzanej z przygotowaniem wymaganej dokumentacji oraz o nadmiernym
zbiurokratyzowaniu procesu ksztatcenia.

Jak wynika z rozméw ZO PKA przeprowadzonych podczas wizytacji, studenci
posiadajg podstawowg wiedze na temat efektéw ksztatcenia — wiedzg, iz odnoszg sie
one do zdobywanej wiedzy, umiejetnosci i postaw. Tylko nieliczni studenci zapoznali sie
z opisem efektow ksztatcenia — osoby, ktére to uczynity stwierdzity podczas spotkan z ZO
PKA, Zze zapisane sg one w sposob poprawny i zrozumiaty. Studenci wskazali, iz niewielka
czes$¢ nauczycieli akademickich przedstawia zaktadane przedmiotowe efekty ksztatcenia
na pierwszych zajeciach danego przedmiotu. W opinii studentéw zakfadane efekty
ksztatcenia dobrze przygotowujg ich do pracy zawodowej — ze szczegdlnym
uwzglednieniem specjalnosci translatoryczne;.

3)

System oceny i weryfikacji osiggnietych efektéw ksztatcenia okreslony jest na szczeblu
ogodlnouczelnianym przez Regulamin studiéw w rozdziale 3 (Warunki i tryb odbywania
zajec¢ dydaktycznych oraz sposob i tryb odbywania studenckich praktyk zawodowych), 4
(Stosowane skale ocen i metody wyraZzania osiggniec¢ studenta zgodnie z Europejskim
Systemem Transferu i Akumulacji Punktow (ECTS) oraz przenoszenie i uznawanie zajec
zaliczonych przez studenta) i 5 (Prace i egzaminy dyplomowe). W § 23 Regulaminu
studiow okreslono szczegdtowe kryteria procentowe dla dokonania oceny efektow
ksztatcenia sie — z zastrzezeniem, iz mogg by¢ one modyfikowane przez Rade Wydziatu.

Na Wydziale Filologicznym UG przyjeto procedure weryfikacji efektéw ksztatcenia,
wedtug ktdrej jest ona na biezagco prowadzona przez samych wyktadowcow,
koordynatoréw poszczegélnych przedmiotéw, a nastepnie Rade Programowag, ktéra
przekazuje wnioski Wydziatowemu Zespotowi ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, ktory
z kolei moze przedstawia¢ wnioski dotyczgce pozadanych zmian Radzie Wydziatu.
Procedura ta okresla tez elementy ewaluacji procesu dydaktycznego, takie jak
ankietyzacja i hospitacje, precyzujac rowniez dalsze kroki, ktére powinny by¢ podjete na
podstawie takiej ewaluacji.

Weryfikacje przedmiotowych efektéw ksztatcenia opisano w dos¢ szczegdtowy
sposob w sylabusach dla poszczegdlnych przedmiotéw, gdzie okreslono sposéb i forme
zaliczenia oraz podstawowe kryteria oceny lub wymagania egzaminacyjne. Formy
zaliczenia sg dostosowane do specyfiki danego przedmiotu i, poza standardowymi
zaliczeniami i egzaminami w formie ustnej i pisemnej oraz kolokwiami, studenci majg za
zadanie przygotowanie prac pisemnych, opracowanie projektow i prezentacji, branie
czynnego udziatu w zajeciach, wykorzystywanie okreslonych portali edukacyjnych itp.
Warto tutaj odnotowaé, ze formy te sg zrdznicowane w zaleznosci od przedmiotu i
zostaty dostosowane do jego specyfiki, a przyjete sposoby oceny pozwalajg na
weryfikacje efektéw ksztatcenia w odniesieniu do wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji



spotecznych. W sylabusach wskazano takze sktadowe procentowe oceny koncowej — w
przypadku gdy ocena efektéw dokonywana jest za pomocg réznych metod, co
przyczynia sie do bardziej obiektywnej oceny stopnia osiggniecia przez studenta
zaktadanych celdw ksztatcenia i umozliwia bardziej precyzyjne okreslenie, tego, w jakim
stopniu dane efekty przedmiotowe faktycznie zostaty osiggniete. Nie do konca
wiadomo, dlaczego w sylabusach nie zostat wypetniona rubryka dotyczgca sposdb
weryfikacji zatozonych efektédw ksztatcenia, ale ZO PKA przedstawiono tabele walidacji
tych efektow dla poszczegdlnych poziomdw ksztatcenia i specjalnosci, w ktérych mozna
znalez¢ odniesienie danego efektu do przedmiotéw, ktdre majg umozliwié jego
osiggniecie oraz do sposobdéw jego weryfikacji. Trzeba ponownie stwierdzi¢, ze
weryfikacja ta odbywa sie tak, aby specyfika danego efektu byta uwzgledniona. Dlatego
tez, o ile w przypadku wiedzy dominujgcg formag weryfikacji s egzaminy, testy i
kolokwia, to w przypadku umiejetnosci i kompetencji spotecznych pojawiaja sie czesciej
takie formy, jak dyskusja moderowana, praca w grupach, prezentacja czy tez projekt.
System obejmuje wszystkie kategorie efektdw ksztatcenia (wiedza, umiejetnosci,
kompetencje spoteczne) i przewiduje stosowne dla nich sposoby weryfikacji.

W ocenie studentéw zaprezentowanej podczas spotkania z ZO PKA przyjete metody
weryfikacji sg przejrzyste, sprawiedliwe, dostosowane do specyfiki poszczegdlnych
przedmiotow i pozwalajg na weryfikacje zaktadanych efektéw ksztatcenia. Zgodnie z
deklaracjg zawartg w przedtozonej dokumentacji nauczyciele akademiccy co do zasady
informujg studentéw o sposobie i kryteriach zaliczenia przedmiotu na pierwszych
zajeciach i przestrzegajg zadeklarowanych zasad, choé¢ jak wynika z rozméw ze
studentami, w rzeczywistosci niewielka czes¢ nauczycieli akademickich przedstawia
zaktadane przedmiotowe efekty ksztatcenia na pierwszych zajeciach danego przedmiotu.
Tresci pytan egzaminacyjnych pokrywajg sie — zdaniem studentéw — z treSciami
ksztatcenia. Przestrzegane jest prawo studentéw do wgladu do pracy egzaminacyjnej i
egzaminu komisyjnego (zgodnie z § 4 pkt. 2 i § 13 Regulaminu studiéw).

Ogélnie rzecz biorgc pozytywne wnioski na temat systemu weryfikacji efektow
ksztatcenia mozna tez wysnué na podstawie analizy losowo wybranych prac etapowych
(zatgcznik nr 4, czesc 1). S3 one bowiem poprawnie opracowywane i oceniane, a cho¢ w
pewnych przypadkach da sie zauwazy¢ nadmierny nacisk na weryfikacje wiedzy, to
jednak widoczne jest tez uwzglednienie innych kategorii efektéw ksztatcenia, tj.
dotyczacych umiejetnosci czy kompetencji spotecznych, choéby przez wigczenie zadan o
charakterze problemowym. Na szczegdlng uwage zastuguje fakt, ze prowadzacy sg
zobowigzani do sporzadzania raportéw z takich prac, w ktorych okreslajg, ktore czesci
pracy majg prowadzi¢ do weryfikacji réznych kategorii efektéw ksztatcenia dla danego
przedmiotu czy tez dokonaé analizy struktury ocen, co jest kolejnym, waznym
elementem oceny stopnia osiggniecia tych efektéw. Zauwazono stosunkowo nieliczne
przypadki nieprawidtowego rozrzutu ocen, swiadczgcego o wadach merytorycznych
testu, braku komentarzy i jakiejkolwiek informacji zwrotnej dla studentéw, tworzenia
koncepcji pracy magisterskiej dopiero w trzeciem semestrze studiow drugiego stopnia.

Proces dyplomowania obejmuje napisanie pracy dyplomowej i uzyskanie
pozytywnego wyniku na egzaminie dyplomowym. Praca dyplomowa musi by¢
tematycznie zwigzana z kierunkiem studiéw, pisana jest pod opiekg promotora i podlega
obligatoryjnej ocenie programem antyplagiatowym. Podczas spotkania z ZO PKA
studenci zgtosili zastrzezenia co do mozliwosci swobodnego wyboru promotora —
studenci wybierajg promotora z listy potencjalnych promotoréw i wskazali, iz w roku



akademickim 2014/2015 na specjalnosci nauczycielskiej (literaturoznawstwo) nie byto
pracownika zwigzanego naukowo z dydaktyka i nauczaniem praktycznym. Studenci
pozytywnie ocenili jednak swobode w wyborze tematu pracy dyplomowej. W ich ocenie
szczegolnie w przypadku kierunkéw filologicznych praca dyplomowa w znacznym
stopniu pozwala na ocene osiggniecia zaktadanych efektéw ksztatcenia. Egzamin
dyplomowy poza obrong pracy dyplomowej obejmuje takze odpowiedz na pytania z
zakresu toku studidéw — co teoretycznie pozwala na kompleksowa ocene osiagniecia
zaktadanych efektow ksztatcenia. W ocenie studentéw prezentowanej podczas
spotkania z ZO PKA zakres pytan egzaminacyjnych jest tozsamy z treSciami ksztatcenia i
pozwala na koncowa weryfikacje osiggniecia zaktadanych efektow ksztatcenia.

Ocena losowo wybranych prac dyplomowych (Zatgcznik nr 4, czes$¢ I1), wskazuje, ze w
wiekszosci przypadkéw spetniajg one wymagania stawiane pracom licencjackim i
magisterskim, a ich tematyka odpowiada kierunkowi i wybranej specjalnosci. Oceny sg
czesciowo adekwatne do rzeczywistej wartosci prac (8 na 17 analizowanych prac).
Warto jednak zwrdci¢ uwage na to, aby przy wyborze oséb prowadzgcych seminaria
dyplomowe, w wiekszym stopniu upewniac sie, ze ich kompetencje sg odpowiednie dla
takiej czy innej tematyki. Na przyktad, choé teoretycznie osoba legitymujgca sie
stopniem doktora habilitowanego z jezykoznawstwa moze prowadzi¢ seminarium z
dydaktyki, to nalezy sobie zada¢ pytanie, czy powinna, jesli nie prowadzi badan i nie ma
publikacji w tym zakresie. Brak odpowiedniego doswiadczenia musi sie bowiem
przetozy¢ na jakos¢ udzielanego studentom wsparcia i moze mieé¢ negatywny wptyw na
jakos¢ pracy. Trzeba tez zwréci¢ wiekszg uwage na jakos¢ sporzadzanych recenzji, bo
cho¢ wiele z nich jest sporzadzane rzetelnie, to sg tez takie, ktére w zasadzie nie
zawierajg elementu oceny i ograniczajg sie do lakonicznych, czesto jednowyrazowych
stwierdzen, ktére nie uzasadniajg oceny (identyczne okre$lenia pojawiajg sie w
recenzjach prac ocenionych wysoko i nisko).

Pozytywne wydaje sie to, e zgodnie z zarzadzeniem Dziekana Wydziatu
Filologicznego nr 1/F010/2014 z 6 marca 2014 roku wszystkie prace dyplomowe s3
sprawdzane programem antyplagiatowym, jednak analiza przedstawionej dokumentacji
wskazuje na to, ze opinie promotoréw na temat wspdtczynnikdw podobierstwa
wykazanych przez program antyplagiatowy czesto nie zawierajg logicznych, a niekiedy
zadnych wyjasnien. Tym samym korzystanie z programu antyplagiatowego i opiniowanie
wynikdw badania prac dyplomowych programem antyplagiatowym jest czczg
formalnoscia. Wyjasnienia promotoréw w przypadku przekroczenia wspétczynnikow
powinny by¢ w wielu przypadkach bardziej rzeczowe.

Wada procesu dyplomowania jest takze to, ze pytania egzaminacyjne dotyczg w wielu
przypadkach (co najmniej 8 na 17 analizowanych prac) wytgcznie tematu pracy
dyplomowej, co nie pozwala na kompleksowg ocene osiggniecia zaktadanych efektow
ksztatcenia. Pytania egzaminacyjne powinny takze dotyczy¢ catego programu studidw, a
przynajmniej dziedziny, ktdrej poswiecona jest dana praca.

Weryfikacje efektow ksztatcenia zdobytych w trakcie praktyk, zaréwno zawodowych,
jak i pedagogicznych, reguluje szczegétowo regulamin studenckich praktyk zawodowych
oraz pedagogicznych na Wydziale Filologicznym UG, jak rdwniez regulaminy przypisane
dla poszczegdlnych specjalnosci. W przypadku kierunku filologia angielska, opracowano
dwa regulaminy praktyk, odrebne dla specjalnosci nauczycielskiej i translatorycznej, przy
czym mozna tam znalezé informacje dotyczace organizacji, celéw, form oraz rodzajéw
praktyk, obowigzkdw nauczyciela — mentora, praw i obowigzkéw studentow



odbywajgcych praktyki oraz warunkéw ich zaliczania, cho¢ zapisy te sg mniej precyzyjne
w przypadku specjalnosci translatorycznej. Podsumowujgc najwazniejsze zapisy tych
regulamindw, zaliczenia praktyki dokonuje kierownik lub opiekun praktyki w oparciu o
opisowg opinie pracodawcy na temat studenta i przebiegu praktyki. W przypadku
praktyki pedagogicznej niezbedne jest takze przedstawienie przez studenta dzienniczka
praktyki pedagogicznej. Weryfikacja efektéw ksztatcenia nastepuje poprzez poréwnanie
osiggniecia celéw — wskazanych w regulaminach praktyk — z opinig pracodawcy o
przebiegu praktyki oraz na podstawie ewentualnej rozmowy opiekuna praktyk ze
studentem. Istotne znaczenie dla procesu efektywnego odbywania praktyk ma fakt, ze
podpisano wiele uméw umozliwiajgcych ich prowadzenie na obydwu specjalnosciach.
Umowy te zawarto z bardzo licznymi szkotami na réznych etapach edukacyjnych, ale tez
z firmami i instytucjami, w ktérych kluczowe znaczenie majg firmy ttumaczeniowe. O
wysokich kompetencjach studentéw kierunku, a co za tym idzie o osigganiu przez nich
efektow ksztatcenia sSwiadczg pozytywne opinie czy tez rekomendacje wystawiane przez
wydawnictwa (np. wydawnictwo stowo/obraz terytoria) i instytucje parnstwowe
(Ministerstwo Spraw Zagranicznych). Podczas spotkania z ZO PKA studenci pozytywnie
ocenili regulacje dotyczace oceny efektéw ksztatcenia zwigzanych z praktykami oraz
dostepnosc regulamindw praktyk. Wszystko to pozwala skonstatowaé, ze ocena efektéw
ksztatcenia w odniesieniu do praktyk pedagogicznych jest przeprowadzana poprawnie.

Studenci kierunku podczas spotkania z ZO PKA pozytywnie ocenili przyjety system
oceny i weryfikacji osiggniecia zaktadanych efektéw ksztatcenia, ktory obejmuje efekty z
zakresu wiedzy, umiejetnosci i postaw oraz uwzglednia weryfikacje ciggta na kazdym
etapie procesu ksztatcenia. W ich ocenie system jest transparentny, sprawiedliwy, a
informacje na jego temat sg powszechnie dostepne. Dostepnosc¢ ta jest dla przyktadu
zapewniona poprzez publikacje sylabuséw oraz ogdlnych wynikéw ankiet na stronie
internetowej Wydziatu.

Jak mozna przeczytaé¢ w Raporcie samooceny, istniejg zasadnicze rdznice, jesli chodzi
o odsiew studentdéw na studiach pierwszego i drugiego stopnia. Na tych pierwszych,
wynosi on ponad 33% na studiach stacjonarnych i ponad 40% na studiach
niestacjonarnych. Skreslenie z listy studentéw odbywa sie gtéwnie na pierwszym roku
studidw i jest wynikiem pozytywnej rekrutacji na wiecej niz jeden kierunek czy uczelnie,
niedostatecznego poziomu opanowania jezyka angielskiego, btednych przekonan o
charakterze studidw filologicznych i probleméw finansowych. Na studiach drugiego
stopnia w trybie stacjonarnym przypadki rezygnacji sg sporadyczne, ale juz w trybie
niestacjonarnym odsiew wynosi ponad 30%, przy czym przyczyny sg takie same jak te
podane wyzej. Tak sam stopien odsiewu, jak i jego przyczyny uznac nalezy za typowe
zjawiska w przypadku studiéw na kierunku filologia angielska.

Na ocenianym kierunku nie prowadzi sie ksztatcenia na odlegtosc.

4)

Jednostka nie prowadzita do tej pory usystematyzowanego monitorowania losow
zawodowych absolwentow (jako jedng z przyczyn wskazano w Raporcie samooceny
ograniczenia zwigzane z ochrong danych osobowych). Zgodnie z Zarzgdzeniem Rektora
UG nr 6/R/15 z dnia 20 stycznia 2015 r. w sprawie badania loséw zawodowych
absolwentéw za monitorowanie loséw absolwentéw, w formie badania ankietowego
odpowiada Biuro Karier. Przewiduje sie badanie w ciggu 6 miesiecy, 3 i 5 lat od
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ukonczenia studiéw. Ankieta zawiera pytania (zamkniete) o aktualng sytuacje zawodowg
absolwenta, plany dalszego ksztatcenia, jak réwniez o poziom satysfakcji z ksztatcenia na
UG. Jak wynika z informacji przedstawionych ZO PKA przez pracownika Biura Karier
proces monitorowania losdw absolwentdéw jest w trakcie wdrazania, stad Jednostka nie
dysponuje jeszcze opracowaniami wynikow ankietyzacji.

Zatacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych

Ocena koricowa 2 kryterium ogdlnego® ZNACZACO

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Zaktadane przez jednostke efekty ksztatcenia dla kierunku filologia angielska s3 zgodne
z wymogami KRK oraz koncepcja rozwoju kierunku. Dziatan naprawczych wymaga jednak
dostosowanie opisow efektow ksztatcenia nie tylko do poziomu studidw (studia
pierwszego i drugiego stopnia), ale tez do specjalnosci realizowanych na studiach
stacjonarnych (tj. nauczycielska i translatoryczna) i niestacjonarnych (tj. jezykoznawcza i
literaturoznawcza). Obecnie opisy sq jednakowe dla réznych specjalnosci, co podwaza
logike podziatu na specjalnosci i sprawia, ze efekty ksztatcenia sg mozliwe do osiggniecia
tylko czesciowo.

2) Efekty ksztatcenia zostaly sformutowane w sposéb zrozumiaty dla studentéw oraz
umozliwiajacy ich sprawdzenie i weryfikacje, cho¢ z wypowiedzi studentow wynika, ze
tylko niewielka czes¢ nauczycieli akademickich przedstawia zaktadane przedmiotowe
efekty ksztatcenia na pierwszych zajeciach danego przedmiotu. Wyktadowcy maja
odpowiednig wiedze na temat efektow ksztatcenia i oceniajg system w miare pozytywnie;
studenci posiadajg znikomg wiedze na temat efektow ksztatcenia.

3) Przyjety przez jednostke system weryfikacji efektow ksztatcenia nie budzi wiekszych
zastrzezen, jednak w odniesieniu do procesu dyplomowania nie jest efektywny (np. oceny
sg nieadekwatne do wartosci prac, brak opinii na temat przekroczenia wskaznikéw
kontroli antyplagiatowej, brak merytorycznej oceny w recenzjach, pytania egzaminacyjne
dotyczagce wytacznie tematyki pracy dyplomowej); przyjete rozwigzania teoretycznie
pozwalajg na weryfikacje wszystkich efektéw ksztatcenia w odniesieniu do wszystkich ich
kategorii, ale w praktyce wiele pozostaje w tym zakresie do zrobienia; w ocenie studentéw
system oceny zaktadanych efektow ksztatcenia jest powszechnie dostepny, przejrzysty i
odnosi sie do kazdego etapu procesu ksztatcenia.

4) Procedura monitorowania losow zawodowych absolwentéw Jednostki jest dopiero na
etapie wdrazania.

3. Program studidw umozliwia osiggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia

1)
Jak wynika z Raportu samooceny oraz analizy dostepnej dokumentacji, w roku akademickim
2014/2015 na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia
studenci kazdego roku studiéw ksztatcg sie wedtug réinych planéw studiow. tgcznie na
studiach stacjonarnych i niestacjonarnych obowigzuje 10 plandw (sze$¢ dla studiow
pierwszego stopnia i cztery dla studidéw drugiego stopnia). Wedtug autoréw Raportu,
wprowadzane zmiany sg wynikiem dziatan na rzecz udoskonalania obowigzujgcych
programow nauczania, wynikajgcych z ciggle zmieniajgcych sie oczekiwan interesariuszy
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zewnetrznych oraz nowych regulacji prawnych. Wyjasnienie to wydaje sie racjonalne, a samo
wprowadzenie zmian jest z pewnoscig uzasadnione, o ile moze ono prowadzi¢ do petniejszej
i bardziej skutecznej realizacji efektow ksztatcenia. Wizytacja wykazata, ze inicjatorem zmian
sg raczej sami studenci, dopominajacy sie o udoskonalenie programu.

Program ksztatcenia na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia na specjalnosci
nauczycielskiej przewiduje ksztatcenie przez 6 semestréw wedtug nastepujacych modutéw:
1) Grupa tresci ogdlnych (w tym wyktad wydziatowy, seminarium dyplomowe, wychowanie
fizyczne i drugi jezyk obcy), 2) Przygotowanie w zakresie merytorycznym (tj. praktyczna
nauka jezyka angielskiego, wiedza o jezyku i komunikacji, wiedza o literaturze i kulturze
obszaru jezykowego, 3) Przygotowanie w zakresie psychologiczno-pedagogicznym (tj.
psychologia, pedagogika, emisja gtosu, praktyka pedagogiczna), jak réwniez 4)
Przygotowanie w zakresie dydaktycznym (podstawy dydaktyki, dydaktyka jezyka angielskiego,
technologia informacyjna w dydaktyce, praktyka pedagogiczna). Na specjalnosci
translatorycznej ksztatcenie réwniez trwa 6 semestrow i obejmuje nastepujace moduty: 1)
Grupa tresci ogdlnych (wychowanie fizyczne i wyktad wydziatowy), 2) Praktyczna nauka
jezyka i przektadu (wprowadzenie, poziom zaawansowany, praktyczna nauka jezyka,
praktyczna nauka drugiego jezyka obcego), 3) Grupa tresci kierunkowych (wiedza o jezyku i
komunikacji, wiedza o kulturze), 4) Grupa tresci specjalnos$ciowych — modut badawczy (w
sktad ktérego wchodzi proseminarium i seminarium dyplomowe, blok translatoryczny,
technologia informacyjna dla ttumaczy a takze praktyki zawodowe). Na obu tych
specjalnosciach realizowanych jest tacznie 2010 godzin. Na studiach niestacjonarnych
pierwszego stopnia program ksztatcenia przewiduje ksztatcenie rowniez przez 6 semestréw i
sktada sie z nastepujgcych modutéw: 1) Grupa tresci ogdélnych (wykfad wydziatowy,
wychowanie fizyczne, seminarium dyplomowe), 2) Grupa tresci podstawowych (praktyczna
nauka jezyka angielskiego i praktyczna nauka drugiego jezyka obcego), 3) Grupa tresci
kierunkowych (wiedza o jezyku i komunikacji, wiedza o literaturze i kulturze obszaru
jezykowy) i 4) Fakultet kierunkowy zwigzany z wybrana specjalnoscia (tj. jezykoznawczg lub
literaturoznawczg). Ogétem jest tutaj realizowanych 1510 godzin.

Ksztatcenie na studiach stacjonarnych drugiego stopnia na specjalnosci
nauczycielskiej trwa 4 semestry i podzielone jest na nastepujgce moduty: 1) Grupa tresci
ogoblnych (w tym wykfad wydziatowy i seminarium magisterskie), 2) Przygotowanie w
zakresie merytorycznym tj. praktyczna nauka jezyka angielskiego oraz grupa tresci
specjalizacyjnych — specjalizacja jezykoznawcza lub literaturoznawcza), 3) Przygotowanie w
zakresie psychologiczno-pedagogicznym (psychologia, pedagogika, emisja gtosu, praktyka
pedagogiczna), oraz 4) Przygotowanie w zakresie dydaktycznym (podstawy dydaktyki,
dydaktyka jezyka angielskiego, technologia informacyjna w dydaktyce, praktyka
pedagogiczna). Ogdtem jest tutaj realizowanych 840 godzin, Ksztatcenie na specjalnosci
translatorycznej trwa 4 semestry i podzielone jest na 4 moduty: 1) Grupa tresci
podstawowych (tj. praktyczna nauka jezyka angielskiego, 2) Grupa tresci kierunkowych
(doskonalenie jezyka, warsztat ttumacza i modut badawczy, tym wyktad wydziatowy i
seminarium magisterskie), 3) Grupa tresci specjalistycznych (z mozliwoscig wyboru podgrupy
sposrod: przektadu specjalistycznego i przektadu audiowizualnego dla wydawnictw i mass
mediow), 4) Praktyki zawodowe. Ogotem jest tutaj realizowanych 1020 godzin. Na studiach
niestacjonarnych ksztatcenie trwa 4 semestry i obejmuje nastepujgce modty: 1) Grupa tresci
ogélnych (w tym wykfad wydziatowy i seminarium magisterskie), 2) Grupa tresci
podstawowych (praktyczna nauka jezyka angielskiego), 3) Specjalnos¢ jezykoznawcza lub 4)
Specjalnosé literaturoznawcza. Ogdétem jest tutaj realizowanych 528 godzin.
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Niezaleznie od poziomu ksztatcenia, jego trybu czy specjalnosci, roztozenie godzin
pomiedzy poszczegdlnymi semestrami jest réwnomierne — z odcigzeniem semestréow
przewidzianych na napisanie pracy dyplomowej. Zajecia sg realizowane w gtdwnej mierze w
postaci wyktaddéw i ¢wiczen, rzadziej seminaridw, czy konwersatoridow, przy czym zachowano
tutaj odpowiednie proporcje. Ogdlnie rzecz biorgc realizowane programy sg typowe dla
studidw filologicznych, a zawarte w nich moduty i konkretne przedmioty umozliwiajg
osiggniecie wszystkich celdw i efektéw ksztatcenia oraz uzyskanie zaktadanej struktury
kwalifikacji absolwenta. Wymagana do realizacji liczba godzin jest rowniez odpowiednia, przy
czym uwzgledniono tez specyfike i poziom trudnosci poszczegdlnych specjalnosci — stad na
przyktad wieksza liczba godzin dla specjalnosci translatorycznej na studiach drugiego stopnia
(ogétem 1020 w pordwnaniu z 840). W przypadku specjalnosci nauczycielskiej spetnione
zostaty wymogi okreslone w Rozporzgdzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
17 stycznia 2012 r. w sprawie w sprawie standarddw ksztatcenia przygotowujgcego do
wykonywania zawodu nauczyciela, tak pod wzgledem ogdlnej liczby godzin, jak i ich podziatu
na moduty, a takze zakresu praktyk pedagogicznych.

Taka tez zasadnicza konkluzja wyptywa ze spotkania studentéw kierunku z ZO PKA,
gdyz ogdlnie rzec biorgc pozytywnie ocenili oni program ksztatcenia, a takze stosowane
formy i metody ksztatcenia. W ich ocenie s3 one dobrane w sposéb prawidtowy,
dostosowany do specyfiki realizowanego przedmiotu tresci. Program ksztatcenia oraz sposdéb
realizacji zaje¢ w opinii studentéw pozwala na osiggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia i
jest adekwatny do deklarowane] sylwetki absolwenta. Studenci pozytywnie ocenili takze
sekwencje zaje¢ — na 0godt na poczatku odbywajg sie przedmioty podstawowe i ogdlne, a
nastepnie specjalnosciowe oraz te wymagajgce wstepnej wiedzy wynikajgcej z realizacji
innych przedmiotéw. Studenci podczas spotkania z ZO PKA wskazali, iz dla lepszego
dostosowania programu ksztatcenia do ich potrzeb sugerujg dokonanie zmian w programie,
np. 1) przeniesienie zaje¢ z semantyki i metodologii na wczesniejszy semestr, 2)
przeniesienie warsztatu ttumacza na pdiniejszy semestr. Dodatkowo w ocenie studentéw
specjalnosci translatorycznej zajecia z przedmiotu Praktyczna nauka jezyka angielskiego
powinny mieé charakter bardziej praktyczny, poniewaz obecnie ksztatcenie obejmuje
gtdownie tresci teoretyczne.

Program ksztatcenia przewiduje realizacje praktyk zawodowych, a w przypadku
specjalnosci nauczycielskiej, praktyki pedagogicznej. Praktyka na specjalnosci nauczycielskiej
obejmuje 30 godzin praktyki ogdlnopedagogicznej o charakterze asystencko-hospitacyjnym
oraz 120 godzin praktyki dydaktycznej o charakterze dydaktycznym. Studenci rozpoczynajgcy
ksztatcenie od roku akademickiego 2012/2013 realizujg na studiach pierwszego stopnia
praktyki w przedszkolu i szkole podstawowej, natomiast na studiach drugiego stopnia w
szkole podstawowej, gimnazjum oraz w szkole ponadgimnazjalnej. Studenci studidw
drugiego stopnia, ktorzy realizowali praktyke pedagogiczng na studiach pierwszego stopnia
mogg zosta¢ zwolnieni z realizacji czesci praktyk. Praktyki dydaktyczne w minimalnym
stopniu spetniajg warunki standardu ksztatcenia nauczycieli. Studenci specjalnosci
translatorycznej realizujg praktyki w wymiarze 4 tygodni na studiach pierwszego stopnia i 2
tygodni na studiach drugiego stopnia. Praktyka musi odby¢ sie w miejscu, gdzie student
bedzie moégt doskonali¢ umiejetnosci przektadu. Zaliczenia praktyki dokonuje kierownik/
opiekun praktyki na podstawie pisemnej opinii z miejsca odbywania praktyk, a w przypadku
praktyk pedagogicznych na podstawie pozytywnej oceny wynikajgcej z dzienniczka praktyk.
Zaliczenie praktyki moze odby¢ sie takie na podstawie pracy zawodowej zwigzanej ze
specjalnoscig, w tym pracy w formie wolontariatu, a takze na podstawie odbytych stazy.
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Opiekun praktyki dokonuje merytorycznej oceny zgodnosci profilu pracy z profilem praktyki
zawodowej i dokonuje zaliczenia. Takie uregulowania zapewniajg realizacje okreslonych dla
praktyk efektow ksztatcenia, odpowiedni system kontroli oraz nabycie niezbednych dla danej
specjalnosci umiejetnosci praktycznych.

Studenci mogga liczyé na wsparcie Jednostki i Biura Karier w znalezieniu miejsca
odbywania praktyki, badZz odby¢ praktyki w instytucji wskazanej przez siebie. Podczas
spotkania z ZO PKA studenci pozytywnie ocenili organizacje praktyk na kierunku filologia
angielska — w tym wsparcie Wydziatu w poszukiwaniu miejsca ich odbywania. W ich opinii
program praktyk i ich charakter pozwala na osiggniecie zaktadanych efektéw ksztatcenia —
duze zadowolenie wyrazili studenci specjalnosci nauczycielskiej. Jako pojedyncze zjawisko
negatywne wskazali przypadki gubienia przez opiekunéw praktyk dokumentéw dotyczgcych
odbytych praktyk zawodowych.

Na kierunku obowigzuje system ECTS, przy czym zasady punktacji regulujg § 24 i § 25
Regulaminu studidéw, jak réwniez uchwaty Uczelnianego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia — w tym uchwaty nr 3/2012 UZZJK z dnia 14 lutego 2012 roku okreslajace, iz co
najmniej potowa programu ksztatcenia wymaga bezposredniego kontaktu nauczyciela
akademickiego ze studentem. Na studiach pierwszego stopnia studenci uzyskujg w cyklu
ksztatcenia 180 punktéw ECTS, a na studiach drugiego stopnia 120 punktéw ECTS. Punkty
przypisane sg do poszczegdlnych przedmiotéw na podstawie ogdlnie przyjetych zasad,
zgodnie z ktérymi na studiach pierwszego stopnia za 30 godzin wyktadéw lub ¢éwiczen
student moze uzyska¢ od 2 do 4 punktéw ECTS, w tym jeden punkt za udziat w zajeciach.
Punktacja zaje¢ z PNJA jest uzalezniona od wymiaru godzin zaje¢ i kryteridéw zaliczenia,
punktacja seminarium dyplomowego zalezy od naktadu pracy w przygotowanie pracy
dyplomowej i wynosi 4 punkty w 5. semestrze i 9 punktéw w 6. semestrze, podczas gdy
punktacja takich zaje¢ jak wychowanie fizyczne, jezyk obcy czy wyktad wydziatowy zalezy od
ustalen uczelnianych. Na studiach drugiego stopnia za 30 godzin wyktaddéw student moze
uzyska¢ od 3 do 6 punktéw ECTS (egzamin) lub od 1 do 4 punktéw ECTS (zaliczenie), w tym
jeden punkt za udziat w zajeciach, za 30 godzin éwiczen od 4 do 8 punktéw ECTS, punktacja
zaje¢ z PNJA jest uzalezniona od wymiaru godzin zaje¢ i kryteridw zaliczenia, punktacja
seminarium magisterskiego zalezy od naktadu pracy w przygotowanie pracy magisterskiej
(semestr 1 — 5 ECTS, semestr 2 — 5 ECTS, semestr 3 — 10 ECTS, semestr 4 — 12 ECTS), a
punktacja wyktadu wydziatowego zalezy od ustalen ogélnouczelnianych.

Ogélnie rzecz biorgc przyjeta punktacja ECTS zgodna jest z obowigzujgcymi
uregulowaniami prawnymi. Przydziat punktéw ECTS do modutéw wchodzacych w sktad
przygotowania do zawodu nauczyciela jest zgodny z obowigzujgcymi przepisami. Przyjeta
punktacja w module dydaktycznym jest zgodna ze standardem ksztatcenia nauczycieli.
Zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w sprawie w sprawie
warunkéw prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia z dnia 5
pazdziernika 2011 r., na wszystkich specjalnosciach studenci majg mozliwos¢ wyboru
przedmiotow, ktérym przypisano przynajmniej 30% ogdlnej liczby punktow ECTS.

Przyjete rozwigzania, w tym uznawalnos¢ punktéw uzyskanych w innych jednostkach,
mozliwos¢ uczestnictwa w zajeciach do wyboru i zajeciach fakultatywnych, sprzyja
mozliwosciom wynikajgcym z systemu punktow ECTS z uwzglednieniem mobilnosci
miedzynarodowej. Podczas spotkania z ZO PKA studenci wykazali umiarkowang wiedze na
temat punktédw ECTS i korzysci z nich wynikajgcych — gtdwnie kojarzac je z programami
mobilnosci miedzynarodowej. W ocenie studentéw poszczegdlnym przedmiotom przypisano
prawidtowo liczbe punktéw ECTS.
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Z perspektywy wspotpracy miedzynarodowej mozna pozytywnie oceni¢ stosunek
wtadz Wydziatu oraz pracownikéw ocenianego kierunku do uznawania punktéw ECTS
zdobytych przez studentédw na uczelniach zagranicznych. Punkty uzyskane zgodnie z planem
zaje¢ na uczelniach zagranicznych s3 automatycznie uznawane. W wypadku nie
zrealizowania catego zaktadanego planu w trakcie wyjazdu, studenci majg mozliwosé
uzupetnienia brakujgcych punktéw ECTS na uczelni macierzyste;.

Indywidualizacja procesu ksztatcenia odbywa sie w gtdwnej mierze poprzez mozliwosé
wyboru specjalnosci. Na studiach stacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia studenci
mogg wybrac jedng z dwdch nastepujgcych specjalnosci: translatoryczng i nauczycielska,
natomiast na studiach niestacjonarnych: przektad specjalistyczny i przektad audiowizualny.
Podczas spotkania z ZO PKA studenci pozytywnie odniesli sie do oferty specjalnosci, jak
réwniez do sposobu ich wyboru oraz realizowanych w ich ramach tresci (ze szczegélnym
uwzglednieniem duzej satysfakcji z wyboru specjalnosci translatorycznej). Studenci moga
takze wybieraé przedmioty fakultatywne oraz przedmioty z puli wyktadéw
ogolnowydziatowych. Studenci pozytywnie ocenili rozwigzania indywidualizacji w tym
zakresie, podkreslajgc szeroki zakres mozliwych do realizacji przedmiotdéw i tresci. Zgodnie z
§ 34 Regulaminu studiow student moze studiowac¢ wedtug Indywidualnego Planu Studiéw
(IPS). IPS przeznaczony jest dla studentéw niepetnosprawnych, studiujgcych réwnolegle
minimum dwa kierunki lub specjalnosci, samotnie wychowujgcych dzieci, odbywajacych
staze/studia zagraniczne oraz w innych trudnych sytuacjach zyciowych. Student moze w mysl
§ 35 Regulaminu studiow studiowa¢ w ramach Indywidualnego Programu Ksztatcenia (IPK) —
przeznaczonego dla studentdw wybitnie uzdolnionych. W roku akademickim 2014/2015
kilkoro studentéw studiowato w ramach IPK, natomiast zaden wedtug IPS. Rozwigzaniem w
zakresie indywidualizacji procesu ksztatcenia, ktére zastuguje na podkreslenie, jest
realizowany na Wydziale Filologicznym program tutoringu — dostepny takze dla studentow
ocenianego kierunku. Zgodnie z jego zasadami studenci mogg rozwijac swoje
zainteresowania naukowe na zasadzie indywidualnej wspdtpracy z tutorami (nauczycielami
akademickimi lub doktorantami). Podczas spotkania z ZO PKA studenci pozytywnie ocenili
rozwigzania w zakresie indywidualizacji procesu ksztatcenia. Posiadali wiedze na temat IPS i
IPK. Znali zwigzane z tym procedury formalne i ocenili je jako przejrzyste. Podkreslili
zadowolenie z programu tutoringu.

Organizacja procesu ksztatcenia realizowanego w ramach poszczegdlnych form ksztatcenia
przewidzianych dla ocenianego kierunku pozwala na osiggniecie zaktadanych celéw i
efektéw ksztatcenia.

1) 2)

Analiza przedstawionej dokumentacji prowadzi do wniosku, ze zaktadane efekty ksztatcenia
dla kierunku, tresci programowe, a takze formy i metody dydaktyczne tworzg spdjng catosc i
sg odpowiednie dla ksztatcenia na profilu ogdlnoakademickim. | tak na przyktad, efekty
ksztatcenia dotyczgce wiedzy pojawiajg sie gtéwnie w trakcie wyktadow, a te dotyczace
umiejetnosci i kompetencji spotecznych podczas ¢éwiczen i konwersatoriow. Stosowane
formy i metody dydaktyczne sg odpowiednie dla form zajeé, konkretnych przedmiotow i
tresci ksztatcenia. Nie budzi zastrzezen czas trwania ksztatcenia, dobodr tresci ksztatcenia,
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proponowana forma zaje¢ dydaktycznych oraz metod ksztatcenia. Nie budzi zastrzezen
sekwencja realizacji przedmiotéw i modutéw okreslonych w planie i programie studiéw.

Ocena koricowa 3 kryterium ogdlnego* W PELNI

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Program ksztatcenia realizowany na kierunku filologia angielska umozliwia osiaggniecie
zatozonych dla tego kierunku efektow ksztatcenia oraz osiggniecie kwalifikacji, ktére
zostaty opisane w sylwetce absolwenta. Przyjety system punktacji ECTS nie budzi
zastrzezen. Studenci nie potrafili oceni¢ adekwatnosci programu ksztatcenia w odniesieniu
do zaktadanej sylwetki absolwenta oraz mozliwosci osiggniecia wszystkich zaktadanych
efektow ksztatcenia. Studenci majg mozliwosé indywidualizacji procesu ksztatcenia i
posiadajg podstawowga wiedze na temat punktéw ECTS.

2) Zaktadane efekty ksztatcenia, tresci programowe, formy zaje¢ i metody dydaktyczne
tworzg spdjng catosc.

4. Liczba i jako$¢ kadry dydaktycznej a mozliwo$¢ zagwarantowania realizacji celéw
edukacyjnych programu studiéw

1) Catkowita liczba nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na kierunku filologia
angielska wynosi 82 osoby. Dla 58 nauczycieli UG stanowi podstawowe miejsce pracy,
w tym minimum kadrowe zgtoszone przez Uczelnie stanowi 37 osoéb, czyli liczba
zapewniajgca realizacje przepiséw prawa dotyczacych m.in. przelicznika liczby
studentdw na jednego nauczyciela akademickiego. Struktura kwalifikacji
pracownikdw naukowo—dydaktycznych odpowiada tresciom programu studiéw i
zaktadanym efektom ksztatcenia. Minimum kadrowe, ktdre zostato zgtoszone przez
Uczelnie stanowi 37 nauczycieli akademickich. W zatgczniku 5 do niniejszego raportu
zostato wymienionych 16 nauczycieli akademickich. Pozostali nauczyciele akademiccy
zgtoszeni przez Uczelnie jako minimum kadrowe zostali umieszczeni w tabeli
zawierajgcej pozostatych nauczycieli akademickich.

Prowadzony program ma profil ogdlnoakademicki, a kadra dydaktyczna,
zaréwno ta wchodzgca w sktad minimum kadrowego jak i pozostali nauczyciele
akademiccy, reprezentuje odpowiednie specjalizacje. Nauczyciele posiadajg
kwalifikacje w dziedzinach adekwatnych do realizowanego programu, tzn.
jezykoznawstwa, literaturoznawstwa, kulturoznawstwa, translatoryki, pedagogiki,
psychologii oraz dydaktyki jezykéw obcych. W ocenie ZO PKA, kadra dydaktyczna
gwarantuje realizacje celéw edukacyjnych programu studiow.

Zatacznik nr 5 Nauczyciele akademiccy realizujgcy zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studidow, w tym stanowigcy minimum kadrowe. Nauczyciele akademiccy
stanowigcy minimum kadrowe);

2) Zgodnie z wymaganiami § 12 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiéw na okreslonym
kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. z 2014 r. poz. 1370), ,,Nauczyciel akademicki moze by¢
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zaliczony do minimum  kadrowego okreslonego kierunku studiow o profilu
ogodlnoakademickim, jezeli posiada zapewniajgcy realizacje programu studiow dorobek
naukowy lub artystyczny w obszarze wiedzy, odpowiadajgcym obszarowi ksztatcenia,
wskazanemu dla tego kierunku studidow, w zakresie jednej z dyscyplin naukowych Ilub
artystycznych, do ktdrych odnoszq sie efekty ksztatcenia okreslone dla tego kierunku.”

Ponadto zgodnie z wymaganiami § 13 ust. 1 wyzej wspomnianego rozporzadzenia, tj.:
»Nauczyciel akademicki moze by¢ zaliczony do minimum kadrowego, jezeli zostat zatrudniony
w uczelni nie pdzniej niz od poczgtku semestru studiow.” oraz wymagania § 13 ust. 2 wyzej
wspomnianego rozporzadzenia, tj.: ,Nauczyciel akademicki moze by¢ zaliczony do minimum
kadrowego, jezeli w danym roku akademickim prowadzi na danym kierunku studiow zajecia
dydaktyczne w wymiarze co najmniej: pkt 1. ,30 godzin zajec¢ dydaktycznych - w przypadku
nauczyciela akademickiego posiadajgcego tytut naukowy profesora lub stopiern naukowy
doktora habilitowanego (..)” i pkt 2 ,60 godzin zaje¢ dydaktycznych - w przypadku
nauczyciela akademickiego posiadajgcego stopien naukowy doktora Ilub kwalifikacje
drugiego stopnia”.

Zgodnie z § 14 ust. 3 powyziszego rozporzadzenia, tj.: ,Minimum kadrowe dla studiow
pierwszego stopnia na kierunku studiow zwiqzanym z ksztafceniem w zakresie jezykow
obcych innych (..) stanowi co najmniej szesciu nauczycieli akademickich posiadajgcych
dorobek naukowy w zakresie dyscypliny naukowej zwiqzanej z kierunkiem studiow, w tym co
najmniej dwdch samodzielnych nauczycieli akademickich oraz co najmniej czterech
nauczycieli akademickich posiadajgcych stopiern naukowy doktora, z tym Ze sposrod tych
0s6b co najmniej dwoch nauczycieli akademickich, w tym co najmniej jeden samodzielny
nauczyciel akademicki powinno specjalizowac¢ sie w zakresie jezyka obcego, ktory jest
przedmiotem studiow.”

Zgodnie z § 14 ust. 4 wspomnianego rozporzadzenia Do minimum kadrowego, o ktérym
mowa w ustepie 3, w miejsce nauczyciela akademickiego posiadajgcego stopiern naukowy
doktora specjalizujgcego sie w zakresie jezyka obcego, ktory jest przedmiotem studiow,
mozna zaliczy¢ nauczyciela akademickiego posiadajgcego kwalifikacje drugiego stopnia, dla
ktorego jezyk ten jest jezykiem ojczystym.

Zgodnie z § 15 ust. 3 powyziszego rozporzadzenia, tj.: ,Minimum kadrowe dla studiow
drugiego stopnia na kierunku studiow zwigzanym z ksztatceniem w zakresie jezykdw obcych
innych (...) stanowi co najmniej dziewieciu nauczycieli akademickich posiadajgcych dorobek
naukowy w zakresie dyscypliny naukowej zwiqzanej z kierunkiem studiow, w tym co najmniej
czterech samodzielnych nauczycieli akademickich oraz co najmniej pieciu nauczycieli
akademickich posiadajgcych stopiern naukowy doktora, z tym ze co najmniej jeden
samodzielny nauczyciel akademicki oraz co najmniej dwdch nauczycieli akademickich
posiadajgcych stopien naukowy doktora powinno specjalizowac sie w zakresie jezyka obcego,
ktory jest przedmiotem studiow.”
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Zgodnie z § 15 ust. 4 wspomnianego rozporzgdzenia Do minimum kadrowego, o ktorym
mowa w ustepie 3, w miejsce nauczyciela akademickiego posiadajgcego stopiern naukowy
doktora specjalizujgcego sie w zakresie jezyka obcego, ktory jest przedmiotem studidow,
mozna zaliczy¢ nauczyciela akademickiego posiadajgcego kwalifikacje drugiego stopnia, dla
ktorego jezyk ten jest jezykiem ojczystym.

Uczelnia stosuje wzér oswiadczenia o wyrazeniu zgody na wliczenie do minimum
kadrowego, ktéry pozwala na stwierdzenie, iz wszystkie osoby zgtoszone do minimum
kadrowego spetniajg warunki okreslone w art. 112a ustawy z dn. 27 lipca 2005 r. - Prawo o
szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r., poz. 572, z pézn. zm.).

W teczkach osobowych znajdujg sie dokumenty pozwalajgce na uznanie
deklarowanych tytutéw i stopni naukowych. Umowy o prace zawierajg wymagane prawem
elementy.

Nalezy stwierdzi¢, ze wymagania formalne odnosnie minimum kadrowego
ocenianego kierunku, okreslone w wyzej wymienionych rozporzadzeniach, zostaty
spetnione. Do minimum kadrowego zaliczono szescioro samodzielnych nauczycieli
akademickich i dziesiecioro nauczycieli akademickich posiadajgcych stopien naukowy
doktora. Wszyscy nauczyciele zaliczeni do minimum kadrowego specjalizujg sie w zakresie
jezyka obcego bedacego przedmiotem studidw, tzn. w zakresie jezyka angielskiego. Sktad
minimum zaproponowany przez Uczelnie odpowiada wymaganiom kadrowym zawartym w
stosownych aktach prawnych.

Prowadzony program ma profil ogdlnoakademicki, a kadra wchodzaca w sktad
minimum kadrowego reprezentuje odpowiednie specjalizacje. Kadra wchodzaca do
minimum kadrowego posiada dorobek naukowy w obszarach odpowiadajgcych programowi
studiow. Dorobek ten obejmuje dziedziny zainteresowan badawczych adekwatne do
realizowanego programu i zaktadanych efektéw ksztatcenia, tzn. jezykoznawstwo,
kulturoznawstwo, translatoryke oraz dydaktyke jezykédw obcych.

W celu oceny stabilnosci minimum kadrowego ocenianego kierunku studiéw dokonano
analizy zaliczenia do tego minimum nauczycieli akademickich zatrudnionych w roku
akademickim: 2012/2013, 2013/2014 oraz 2014/2015. Na podstawie informacji dotyczgcych
zatrudnienia i zaliczania do minimum kadrowego przez Uczelnie
w powyzszych latach stwierdzono, iz kadra ocenianego kierunku studiow jest stabilna.

Stosunek nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe do liczby studentéw
kierunku spetnia wymagania § 17 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyiszego z dnia 9 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiéw na
okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. z 2014 r. poz.1370)i wynosi okofo 1: 19
przy wymaganym nie mniejszym niz 1:50. LICZBA STUDENTOW — 686.

Obcigzenia dydaktyczne sg uzasadnione merytorycznie i stosowne do wyksztatcenia i
doswiadczenia kadry. Przedmioty o charakterze akademickim (seminaria, przedmioty
teoretyczne) powierzane sg nauczycielom z diugoletnim doswiadczeniem i posiadajgcym
dorobek naukowy w danej dziedzinie. Nauczycielom mtodszym, nieposiadajgcym stopnia
doktora, powierzane sg przedmioty z praktycznej nauki jezyka. Zaréwno przedmioty o
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charakterze akademickim, jak i przedmioty z PNJA obsadzone s3 zgodnie z
zainteresowaniami i kompetencjami nauczycieli odzwierciedlonymi w ich dorobku i
wyksztatceniu. Na spotkaniu z ZO PKA pracownicy potwierdzili zgodno$é obcigzen z ich
kompetencjami i preferencjami. Pracownicy wyrazili potrzebe wiekszej liczby szkolen z e-
learningu.

Hospitowane zajecia nie budzg wiekszych zastrzezen, potwierdzajg kompetencje
nauczycieli; zaréwno tresci jak i forma zaje¢ sg na ogoét prawidiowe i odpowiadajg
standardowym oczekiwaniom na kierunku filologia angielska. Kompetencje jezykowe
nauczycieli tez nie budzg zastrzezen. Hospitowane zajecia mieszcza sie w normie
ogdlnokrajowej. Formy prowadzonych zaje¢ sg standardowe, umiejetnosci jezykowe nie
budzg zastrzezed. Na niektérych zajeciach zauwazono brak interakcji ze studentami.
Prowadzacy posiadajg odpowiednie kompetencje merytoryczne (Zatacznik nr 6 — Informacja
o hospitowanych zajeciach i ich ocena).

3) Zasady polityki kadrowej w wizytowane] Jednostce wynikajg z przepiséw ustawy z dnia 27
lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. 2005, nr 164, poz. 1365 ze zm.), ustawy z
14 marca 2003 r. o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz stopniach i tytule w
zakresie sztuki (Dz. U. 2003, nr 65, poz. 595 ze zm.), rozporzadzen, statutu UG. Zgodnie z
uregulowaniami uczelnianymi zatrudnienie na stanowisku adiunkta jest ograniczone
terminowo do 8 lat i weryfikowane zaleznie od dorobku naukowego w kierunku habilitacji.
Ponadto pracownicy podlegajg ankietyzacji i hospitacjom, co jest instrumentem majgcym na
celu ewentualne ulepszenie jakosci dydaktyki. Podlegajg ocenie co dwa lata. Wtadze
Wydziatu w miare mozliwosci wspierajg rozwdj naukowo-dydaktyczny pracownikéw
finansujac z dziatalnosci statutowej druk publikacji naukowych. Ponadto wtadze Uczelni i
Wydziatu zapewniajg pracownikom mozliwos¢ doskonalenia wtasnego warsztatu
badawczego i umiejetnosci dydaktycznych poprzez organizowanie szerokiego wachlarza
szkolen, nakierowanych zwfaszcza na inicjowanie nowych obszaréw badawczych i
pozyskiwanie zewnetrznych $Srodkéw finansowych na dziatalnos¢ badawcza. Te dziatania
zostaty potwierdzone na spotkaniu z pracownikami, choé nadal pracownicy chetnie by
widzieli wiecej szkolen z e-learningu.

Pracownicy aktywnie uczestniczg w licznych konferencjach krajowych i zagranicznych.
Srodki finansowe przeznaczone na dziatalnoéé statutowg Instytutu (DS) niemal w catosci
wydatkowane sg na biezgce wsparcie wyjazdéw pracownikdéw na konferencje zagraniczne i
krajowe. Wsparcie finansowe ze strony Dziekana Wydziatu Filologicznego przeznaczone jest

rowniez na dofinansowanie wyjazddw konferencyjnych oraz publikacji monografii.

Granty zewnetrzne stanowig niewielki udziat w budzecie na cele badawcze.
Najwiekszy sukces to pozyskanie srodkéw na projekt IQ ,,W trosce o jakos¢ w ilosci - program
interdyscyplinarnego wspierania studenta filologii obcej w oparciu o metode tutoringu
akademickiego w Uniwersytecie Gdarniskim”.

Na spotkaniu z ZO PKA pracownicy stwierdzili jednak, ze wsparcie dla ich dziatan nie
jest oparte na czytelnych zasadach i ma charakter uznaniowy; niektdrzy zostali jednak
nagrodzeni (np. za wprowadzenie i rozwdj programu translatorycznego). Pozytywnie
oceniono dotychczasowe mozliwosci zamawiania ksigzek i zgtoszono dalsze potrzeby w tym
zakresie.
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Ocena koricowa 4 kryterium ogélnego® W PELNI

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Liczba pracownikéw naukowo — dydaktycznych i struktura ich kwalifikacji umozliwiaja
osiggniecie zatozonych celow i efektow realizacji programu

2) Spetnione s3 warunki minimum kadrowego. Kadra wchodzaca w sktad minimum
kadrowego jest stabilna, reprezentuje rdéine specjalizacje i posiada dorobek naukowy w
obszarach odpowiadajgcych programowi studiow. Dorobek naukowy i kwalifikacje
dydaktyczne kadry sg adekwatne do realizowanego programu i zakladanych efektéw
ksztatcenia. Obcigzenia dydaktyczne s3 uzasadnione merytorycznie i stosowne do
wyksztatcenia.

3) Nauczyciele akademiccy podnoszg swoje kwalifikacje zawodowe, niektorzy aktywnie
uczestnicza w konferencjach, szkoleniach, kursach doksztatcajacych i sympozjach
naukowych, organizowanych przez inne uczelnie lub instytucje w kraju i za granica.

5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktérg dysponuje jednostka a mozliwos¢
realizacji zaktadanych efektoéw ksztatcenia oraz prowadzonych badan naukowych

W sktad bazy lokalowej Wydziatu Filologicznego i Instytutu Anglistyki i Amerykanistyki
wchodza: 4 aule i 8 sal dydaktycznych, 11 gabinetédw kadry naukowej, 3 pokoje przeznaczone
dla dyrekcji i sekretariatu Instytutu, 2 pokoje administracyjno-techniczne przeznaczone na
przechowywanie sprzetu multimedialnego i obstuge techniczno-komputerowg Wydziatu i
Instytutu. Instytut posiada takze laboratorium do nauki ttumaczen ustnych wyposazone w
specjalistyczny sprzet i oprogramowanie oraz laboratorium komputerowe. Dzieki
wykupionym licencjom studenci majg szanse zaznajomié sie z najnowszym i powszechnie
uzywanym przez profesjonalistdw oprogramowaniem wspomagajagcym prace ttumacza,
programami CAT: Trados, Deja Vu, MemoQ, Wordfast PRO, XTM Cloud; programem do
sktadu i famania tekstu: Adobe InDesign; programem do obstugi korpuséw jezykowych:
Wordsmith; programem do konwersji plikow: Solid Converter PDF. Dzieki specjalnym
stanowiskom osoby z rdinymi typami niepetnosprawnosci majg szanse aktywnie
uczestniczy¢ w zajeciach. Pracownia pozwala takze na prowadzenie praktycznych kursow z
ttumaczen audiowizualnych oraz lokalizacji gier i oprogramowania. Studenci kierunku
filologia angielska korzystajg réwniez z bazy lokalowej Wydziatu Prawa i Administracji oraz z
Biblioteki Gtéwnej. Z poczatkiem roku akademickiego 2015/2016 Instytut przenosi sie do
nowo wybudowanego budynku, co wydatnie podniesie standard infrastruktury.

Obecna baza dydaktyczna nie wystarcza zdaniem jej uzytkownikéw na potrzeby
kierunku (sale sg ciasne, ich wyposazenie pozostawia do Zzyczenia). Planowana jest
przeprowadzka. Podczas spotkania z ZO PKA studenci zasadniczo pozytywnie ocenili
infrastrukture dydaktyczng. Negatywnie ocenili liczbe i jako$¢ projektoréw multimedialnych,
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sprzetu komputerowego i zasieg bezprzewodowego Internetu. Studenci nie potrafili ocenic
infrastruktury miejsc odbywania praktyk.

Infrastruktura  Uczelni jest dobrze przystosowana do potrzeb osdéb
niepetnosprawnych. Na Wydziale Filologicznym, studenci na wodzkach inwalidzkich moga
samodzielnie dostac¢ sie do wnetrza budynku zlokalizowanego przy ul. Wita Stwosza 55
korzystajac ze specjalnie w tym celu zbudowanego podjazdu. Podjazd znajdujacy sie
wewngatrz budynku umozliwia dostanie sie przez osoby niepetnosprawne do Biblioteki
Humanistycznej i do barku studenckiego usytuowanego naprzeciwko biblioteki oraz do toalet
i punktu ksero. Odpowiednio przystosowane toalety znajdujg sie na kazdym pietrze budynku.
Dotarcie do wyzszych kondygnacji umozliwia przystosowana do przewozu o0s6b
niepetnosprawnych winda. Na drzwiach znajdujg sie opisy sal w jezyku Braille’a.
Ograniczeniem dla oséb niepetnosprawnych ruchowo moze by¢ wielkos$¢ sal dydaktycznych.
Sciezki komunikacyjne wewnatrz kampusu wyposazone s3 W maty z wypustkami
ufatwiajgcymi poruszanie sie oséb niewidomych. W kampusie znajduje sie takze ogrodzony
wybieg dla pséw przewodnikdéw. Studenci mogg korzystaé z pomocy dydaktycznych w formie
powiekszalnikéw tekstu, czy adaptacji materiatdw dydaktycznych stosowanie do
niepetnosprawnosci (adaptacje wykonuje Biuro ds. Studentéw Niepetnosprawnych wraz z
Pracownig Ustug Cyfryzacyjnych). Podczas spotkania z ZO PKA studenci pozytywnie ocenili
przystosowanie infrastruktury na potrzeby oséb niepetnosprawnych.

Zasoby biblioteczne

W 2006 roku otwarta zostata Biblioteka Gtéwna UG w nowo wybudowanym gmachu
znajdujgcym sie obok budynku Wydziatu Historycznego. Zawiera ona podstawowy korpus
ksigzek z zakresu humanistyki, nauk spotecznych i dziedzin pokrewnych, ktéry jest
udostepniany w kilku czytelniach specjalistycznych (tysigc miejsc) oraz wypozyczany na
zewnatrz. Ksiegozbidr z zakresu tych dziedzin liczy ok. 230 tys. wolumindéw oraz 1164 tytuty
czasopism naukowych. W budynku przy ulicy Wita Stwosza 55, wspdlnym dla Wydziatu
Historycznego i Filologicznego znajduje sie Biblioteka Humanistyczna, ktérej zaséb liczy 68
548 pozycji inwentarzowych. Powstata ona w wyniku scalenia istniejgcych uprzednio
bibliotek instytutowych. W obu placéwkach ksigzki sg w wolnym dostepie dla czytelnikdw,
katalogi s3 prowadzone w wersji elektronicznej i zachowane w kartkowej, czytelnicy maja
mozliwo$¢ korzystania ze stanowisk komputerowych (czes¢ z dostepem do Internetu - 19),
czytnikéw, czytnika dla oséb niedowidzacych, skaneréw, drukarki centralnej oraz ustug
kserograficznych.

Studenci kierunku filologia angielska korzystajg ze Zbioréw Biblioteki Gtownej UG w
jej oddziatach, a takze w formie elektronicznej. Po wizycie w Bibliotece, ZO PKA stwierdzit, ze
anglistyczne zbiory ksigzek i czasopism znajdujgce sie w Bibliotece Gtéwnej sg raczej
skromne, ograniczajg sie do podstawowych podrecznikéw. Brakuje literatury do badan
naukowych poza nielicznymi pozycjami. Jednakze fakt dostepu do miedzynarodowych baz
danych polepsza sytuacje i gwarantuje wystarczajacy dostep do Zrdodet z punktu widzenia
dydaktyki na poziomie studiow pierwszego i drugiego stopnia. Podczas spotkania z ZO PKA
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studenci dobrze ocenili zasob zbiorow bibliotecznych. W ich ocenie jest on zasadniczo
wystarczajacy. Pozytywnie tez odniedli sie do mozliwosci korzystania z zasobow
elektronicznych. JOURNALSBUG zapewnia dostep do miedzynarodowych naukowych baz
danych (m.in. Arts and Humanities Citation Index, EIFL EBSCO, EMERALD, JSTOR, Kluwer
Academic Publishing, Science Direct, Springer Ling czy Wiley InterScience) oraz krajowych i
zagranicznych bibliotek cyfrowych. Instytut Anglistyki i Amerykanistyki UG nie dysponuje
oddzielng biblioteka, a zasoby biblioteki Wydziatu Filologicznego i gtéwnej biblioteki UG w
znikomym stopniu zaspokajajg potrzeby badawcze pracownikéw i doktorantéw. Obie te
grupy badaczy korzystajg z kwerend bibliotecznych (m.in. w British Library, Kennedy-Institut
Wolnego Uniwersytetu w Berlinie, Osrodka Studiow Amerykanskich Uniwersytetu
Warszawskiego). Do badan naukowych w przewazajgcej mierze wykorzystywane sg
ksiegozbiory prywatne.

W Bibliotece Gtéwnej UG, czytelnicy niepetnosprawni ruchowo mogg samodzielnie

korzysta¢ ze zbioréw dzieki licznym udogodnieniom architektonicznym i organizacyjnym. W
budynku znajdujg sie windy przystosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych, pracownicy
biblioteki stuzg informacjg oraz pomocg w odnalezieniu poszukiwanych publikacji i
dostarczeniu ich z wyzszych pieter budynku na parter. Toalety, miejsca parkingowe, katalogi
sg réwniez przyjazne dla oséb niepetnosprawnych. Jest wiele udogodnien dla oséb
niewidomych i niedowidzgcych.

Ocena koricowa 5 kryterium ogdlnego® ZNACZACO

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryterium szczegéfowego

Obecna baza materialna jest niewystarczajgca pod wzgledem powierzchni i wyposazenia;
zasoby biblioteczne s3 skromne, ale przy wsparciu dostepu do internetowych baz danych
pozwalajg na realizacje programu studidow i zatozonych efektéw ksztatcenia. W opinii
studentdéw infrastruktura wymaga unowoczesnienia pod wzgledem jakosci i liczby sprzetu
komputerowego i multimedialnego. Baza dydaktyczna Uczelni jest natomiast w petni
przystosowana do potrzeb oséb niepetnosprawnych z uwzglednieniem nowoczesnych
rozwigzan w tym zakresie. Studenci majg zapewniony wystarczajacy dostep do biblioteki
oraz zasobow elektronicznych.

6. Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie obszaru/obszaréw
ksztatcenia, do ktorego zostat przyporzadkowany oceniany kierunek studiow

Rezultaty prowadzonych badan naukowych sg wykorzystywane w procesie ksztatcenia; na
kierunkach o profilu ogdlnoakademickim jednostka stwarza studentom mozliwos$é
uczestnictwa w badaniach naukowych oraz zdobycia wiedzy i umiejetnosci przydatnych w
pracy naukowo-badawcze;.

Badania prowadzone przez pracownikdw realizujgcych oceniany kierunek rozwijajg sie w
obszarach obejmujgcych literaturoznawstwo, jezykoznawstwo oraz dydaktyke jezyka
angielskiego, w szczegdlnosci: historia i teoria teatru, wspotczesny dramat i teatr brytyjski,
angielski romantyzm w perspektywie poréwnawczej, brytyjska literatura dla dzieci w wieku
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XIX i XX, historia anglojezycznej utopii i teoria gatunku, wspotczesna poezja i proza brytyjska i
irlandzka, fonosemantyka poetycka, fonetyka i fonologia, semantyka kognitywna, teoria
metafory, pragmatyka, historia jezyka angielskiego, wspodfczesna angielszczyzna brytyjska w
perspektywie socjolingwistycznej. Prowadzone sg tez rdoznorodne badania z zakresu historii,
teorii i praktyki przektadoznawstwa oraz dydaktyki jezyka angielskiego. Pod wzgledem
ilosciowym dorobek miesci sie w normie, w wypadku niektdrych pracownikéw jest bardzo
bogaty i cieszy sie uznaniem w skali krajowej.

Studenci ocenianego kierunku wykazujg niskg aktywnos$é¢ naukowa. W Raporcie
samooceny wskazano gtéwnie aktywnos¢ naukowa doktorantédw. Studenci majg zapewniong
mozliwos¢ podejmowata witasnych inicjatyw naukowych, ale — jak stwierdzili podczas
spotkania z ZO PKA — nie s3 zainteresowani dziatalnoscig naukowg, gdyz w ich ocenie nie
przyniesie im ona wiekszych korzysci. Najwiekszg aktywnoscia wykazujg sie studenci
translatoryki, ktorzy uczestnicza w dziatalnosci studenckiego ruchu naukowego, np. Kota
Naukowego Ttumaczen Specjalistycznych LINGUANA i Kota Naukowego Ttumaczen Ustnych
SYMULTANA, Studenckiego Kota Naukowego ,,Business in English”, czy Organizacji Studencko
— Doktoranckiej ,,Hwaet”. Mogg tam rozwija¢ gtéwnie umiejetnosci zwigzane z ttumaczeniem
tekstéw specjalistycznych, uczestniczyé w szkoleniach, kursach i spotkaniach z ttumaczami-
praktykami. Forma dziatalnosci ma charakter praktyczny bardziej niz typowo naukowy.

Doktoranci aktywnie uczestnicza w dziatalnosci naukowej, prowadzg studencko-
doktoranckie koto naukowe, organizujg réine spotkania naukowe i literackie oraz wydaja
pismo Hwaet!, naleza do komitetdw organizacyjnych miedzynarodowych konferencji
naukowych oraz przedstawiajg na nich swoje badania. Zainteresowania i badania naukowe
kadry majg przetozenie na dydaktyke, w szczegdlnosci na tematyke prac dyplomowych
(licencjackich i magisterskich) oraz na tematyke wyktadéw monograficznych a takze znajduja
odzwierciedlenie w dziataniach doktorantéw pracujgcych pod opieka poszczegdlnych
promotordw.

W ramach wizytacji ocenie poddano réwniez umiedzynarodowienie dziatalnosci
badawczej pracownikéw ocenianego kierunku. Wspdtpraca naukowa z innymi Uczelniami w
kraju i za granicg opiera sie na indywidulanych kontaktach poszczegdlnych nauczycieli. W
ramach Programu Erasmus w latach 2010-15 na uczelnie zagraniczne wyjechato zaledwie 13
pracownikéw filologii angielskiej do krajéw takich jak: Wielka Brytania (4), Hiszpania (3),
Niemcy (2), Francja (2), Austria (1), Szwecja (1). Bardziej aktywna jest wspotpraca oparta na
osobistych kontaktach poszczegdlnych pracownikéw. Doswiadczenia i nowa wiedza zdobyta
w ramach tej wymiany jest wykorzystywana w procesie dydaktycznym. Wyktady profesoréow
zagranicznych to rzadkie wydarzenia. W tej dziedzinie konieczne s3 dziatania naprawcze,
zwtaszcza, ze Wtadze Uczelni podkreslity w strategii rozwoju troske o wysoki poziom
kwalifikacji absolwentdéw i ich dobre przygotowanie do kariery zawodowej w integrujacej sie
Europie. Argument Wiadz Instytutu, iz polskie uczelnie s3 mato atrakcyjne dla profesoréw
zagranicznych nie moze zwalnia¢ od szukania skutecznych rozwigzan.

Nie odnotowano wspodtpracy naukowo-badawczej z instytucjami pozauczelnianymi.

Ocena koricowa 6 kryterium ogdlnego® ZNACZACO
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryterium szczegotowego
Zainteresowania i badania naukowe kadry majg przetozenie na dydaktyke, a w

szczegolnosci na tematyke prac dyplomowych (licencjackich i magisterskich) oraz na
tematyke wyktadéw monograficznych. Doktoranci aktywnie uczestnicza w badaniach
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naukowych prowadzonych przez ich promotoréw i opiekundw. Studenci majg zapewniong
mozliwos¢ uczestnictwa w badaniach i projektach naukowych, w tym poprzez dziatalnos¢
w ramach studenckiego ruchu naukowego. Nie wykazuja jednak zainteresowania
dziatalnoscig naukowa. Wspétpraca naukowa z innymi Uczelniami w kraju i za granica jest
rozwijana; brak informacji o wspoétpracy naukowo-badawczej z instytucjami
pozauczelnianymi.

7. Wsparcie studentow w procesie uczenia sie zapewniane przez Uczelnie
1)

Zasady rekrutacji okresla Uchwata nr 27/13 Senatu Uniwersytetu Gdanskiego z dnia 25
kwietnia 2013 roku w sprawie warunkéw i trybu rekrutacji kandydatow na studia
stacjonarne i niestacjonarne w Uniwersytecie Gdariskim w roku akademickim 2014/2015.
Rekrutacja ma charakter konkursowy (konkurs $wiadectw) i odbywa sie drogg elektroniczna.
Przewidziano zasady rekrutacji dla kandydatéw z tzw. ,starg maturg” (Uchwata Senatu UG
nr 29/10) oraz laureatéow i finalistow olimpiad, a takze oséb legitymujgcych sie matura
miedzynarodowa.

Rekrutacja na studia pierwszego stopnia odbywa sie w oparciu o liste rankingowg na
ktérej pozycja zalezy od wynikdw egzaminu maturalnego z przedmiotéw: jezyk angielski
(mnoznik 0,6), jezyk polski (mnoznik 0,2) oraz jeden przedmiot do wyboru sposréd historii,
historii sztuki, biologii, WOS, geografii, matematyki, fizyki i astronomii, chemii, urzedowego
jezyka UE z wyjatkiem jezyka polskiego i angielskiego, jezyka rosyjskiego (mnoznik 0,2).
Jezeli kandydat zdawat egzamin na poziomie rozszerzonym, to dodatkowo mnoznik
przedmiotu mnozy sie razy 1,5. Rekrutacja na studia drugiego stopnia odbywa sie w oparciu
o liste rankingowa tworzong na podstawie wyniku testu kwalifikacyjnego z zakresu
znajomosci jezyka angielskiego. Informacje o procesie i kryteriach rekrutacji sg powszechnie
dostepne na stronie internetowej Uczelni.

Przyjete zasady rekrutacji umozliwiajg dobor odpowiednich kandydatéw, tzn. takich,
ktorzy posiadajg wiedze i umiejetnosci niezbedne do uzyskania w procesie ksztatcenia
zatozonych efektow ksztatcenia na kierunku filologia angielska. Zasady te zapewniajg réwny
dostep do studidéw, a liczba osdb przyjmowanych na pierwszy rok, niezaleznie od poziomu i
trybu ksztatcenia, jest odpowiednia, biorgc pod uwage potencjat Jednostki oraz mozliwosci
zapewnienia odpowiednie] jako$ci ksztatcenia.

Podczas spotkania z ZO PKA studenci pozytywnie ocenili kryteria rekrutacji, a takze
dostep do wszelkich informacji w tym zakresie. W ich ocenie kryteria sg sprawiedliwe i nie
zawierajg przepisow dyskryminujacych jakiejkolwiek grupy oséb. W ocenie studentéw
przyjete kryteria rekrutacji pozwalajg na przeprowadzenie wtasciwej selekcji kandydatéw,
a limit przyjeé¢ w petni odpowiada potencjatowi dydaktycznemu Jednostki.

2)

System oceny osiggnie¢ studentdw regulowany jest w § 23 pkt. 1 Regulaminu studiéw, ktoéry
okresla procentowe wymagania dla poszczegdlnych ocen ktére otrzymuje student w toku
studiow, przy czym Rada Wydziatu moze dokona¢ zmian tych kryteridw. Kryteria oceny dla
poszczegblnych przedmiotéw zawarto w sylabusach dla nich opracowanych i sg one
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okreslone bardzo szczegdétowo. Ocena czgstkowa polega gtéwnie na ocenie przygotowania
studenta do zajec, aktywnosci w trakcie zaje¢, przygotowaniu pracy pisemnej, prezentacji czy
projektu. Koncowa weryfikacja odbywa sie zazwyczaj w formie pisemnego badz ustnego
zaliczenia, a takze poprzez ocene dtuiszej samodzielnej pracy pisemnej. W sylabusach
wskazano réwniez sktadowe procentowe oceny konicowej, czyli zazwyczaj wyniku testu
koricowego i oceny z weryfikacji czagstkowej. Analiza prac etapowych pokazata, ze zawieraja
one czesto zadania o charakterze problemowym, koncentrujgc sie nie tylko na ocenie
zdobytej wiedzy, ale takze umiejetnosci i kompetencji spotecznych, o czym $wiadcza
zataczone do nich raporty odnoszgce poszczegdlne zadania do wszystkich kategorii efektow
ksztatcenia. Taki, a nie inny dobdr sposobdw weryfikacji efektéow ksztatcenia powoduje, ze
studenci musza koncentrowac sie nie tylko na ostatecznym zaliczeniu czy tez egzaminie, ale
rowniez na systematycznym przygotowaniu sie do zajeé i aktywnym w nich uczestniczeniu, a
takze kreatywnym w nie zaangazowaniu. Trzeba rowniez zauwazyé, ze informacje zawarte w
sylabusach dla poszczegdlnych przedmiotéw sg bardzo szczegbétowe, a opis tresci ksztatcenia
czy wykazy niezbednej literatury, w tym literatury uzupetniajacej, pozwalajg studentom na
samodzielng prace, stymulujac postawy i zachowania o charakterze autonomicznym.
Wszystko to skutkuje naciskiem na proces uczenia sig, a nie tylko na jego finalny produkt.
Naktad pracy i czasu niezbednego do osiggniecia zaktadanych efektow ksztatcenia —
ogolnych, specyficznych i szczegdétowych zostat okreslony prawidtowo.

Przyjety system oceny mozna oceni¢ za przejrzysty i obiektywny, gdyz nie przewiduje
dyskryminacji zadnej grupy studentéw. Zasady oceny sformutowano w sposdb zrozumiaty.
Studenci sg zapoznawani z warunkami zaliczenia przedmiotu na pierwszych zajeciach.
Przyjety system oceny uwzglednia weryfikacje efektdw ksztatcenia z zakresu wiedzy,
umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych i w ocenie studentdw odnosi sie do wszystkich
zaktadanych efektéw ksztatcenia. Podczas spotkania z ZO PKA studenci okreslili zasady oceny
jako sprawiedliwe i jednakowe wobec wszystkich studentéw. Stwierdzili, ze nauczyciele
akademiccy przestrzegajg zadeklarowanych metod i kryteriow oceny, a pytania
egzaminacyjne odnoszg sie do realizowanych tresci przedmiotowych. W ramach ankiety
oceniajgcej zajecia dydaktyczne (nauczyciela akademickiego), studenci moga wyrazi¢ swoje
opinie dotyczace zasad oceny: odpowiadajgc na pytanie, czy nauczyciel akademicki okreslit
zasady zaliczenia na pierwszych zajeciach oraz czy zakres i forma zaliczenia byly zgodne z
tresciami ksztatcenia.

3)

Program ksztatcenia na kierunku filologia angielska jest typowy dla programoéw studiow
filologicznych, réwniez tych realizowanych w innych jednostkach w Polsce oraz w innych
krajach, co powinno przyczyni¢ sie do krajowej i miedzynarodowej mobilnosci studentéw. W
ramach programu Erasmus podpisano umowy z wieloma uczelniami partnerskimi (z Niemiec,
Austrii, Wielkiej Brytanii, Hiszpanii i Francji), ale liczby oséb wyjezdzajgcych czy tez
przyjezdzajgcych nie sg imponujgce. W latach 2010-2015 z mozliwosci wyjazdu tego typu
skorzystato 41 studentéw kierunku, a przyjechaty ogétem 23 osoby. Ogdlnie rzecz biorac,
studenci ocenianego kierunku w niewielkim stopniu korzystajg z programu Erasmus (w roku
2012/2013 — 12 studentdw wyjezdzajgcych i 5 przyjezdzajgcych, w roku 2013/2014 3
studentéw wyjezdzajacych i 3 przyjezdzajgcych, w roku 2014/2015 5 studentéw
wyjezdzajgcych i 1 przyjezdzajgcych). Zauwazalna jest tendencja spadkowa zainteresowania
studentédw. Studenci jako niski poziom zainteresowania wyjazdami wskazali kwestie
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finansowe, nieche¢ do dtuiszego rozstania z rodzing i znajomymi oraz niezbyt bogaty
katalog ofert wyjazdéw dla ich kierunku.

Kluczowe znaczenie dla mobilnosci studentdw ma system ECTS. Zasady dotyczgce
punktacji ECTS okresla § 24 i § 25 Regulaminu studiéw oraz regulacje Uczelnianego Zespotu
ds. Zapewniania Jakosci. Podczas spotkania z ZO PKA studenci wykazali podstawowq wiedze
na temat punktéw ECTS i korzysci z nich wynikajgcych — kojarzac je gtdwnie z programami
mobilnosci miedzynarodowej, stagd ocena prawidtowosci oszacowania punktéw ECTS w opinii
studentédw byta niemozliwa. Zgodnie z Regulaminem studiéw studenci mogg mie¢ uznane
efekty ksztatcenia i punkty ECTS zdobyte w innych jednostkach. W opinii studentéw, ktérych
znajomi uczestniczyli w programach wymiany Jednostka wspiera studentéw w zakresie
uznawalnosci punktéw ECTS i efektéw ksztatcenia. Informacje o programach mobilnosci sg
ogdélnodostepne — na stronie internetowej jak réwniez w gablotach informacyjnych. Studenci
wiedzieli o prowadzonej w tym zakresie kampanii informacyjnej. O udziale w programie
Erasmus decyduje postepowanie rekrutacyjne, w zakres ktérego wchodzi ocena motywacji
studenta do wyjazdu, jak rowniez znajomos$¢ jezyka obcego. Studenci stosowane kryteria
ocenili jako sprawiedliwe. W zwigzku ze specyfikg kierunku prawie wszystkie zajecia sg
prowadzone w jezyku obcym.

Jednym z obszaréw praktycznego korzystania z doswiadczen miedzynarodowych jest
organizowanie i prowadzenie praktyk zagranicznych. Pracownicy Katedry Translatoryki
przekazujg studentom informacje na temat ofert praktyk i stazy zagranicznych. Studenci
majg takze okazje poznac tajniki pracy ttumacza i porozmawia¢ na temat mozliwosci
zdobycia doswiadczenia miedzynarodowego podczas spotkan i konferencji z udziatem gosci
reprezentujgcych instytucje europejskie. Sg one organizowane przez Katedre Translatoryki.
Biorac pod uwage dynamicznie zmieniajgcy sie rynek ustug ttumaczeniowych, doswiadczenie
zdobyte podczas pracy w firmach zagranicznych i organizacjach miedzynarodowych znacznie
wptywa na wzrost kompetencji zawodowych i spotecznych przysztych ttumaczy. Praktyka
zagraniczna stanowi takze znakomitg mozliwos¢ dla studentéw sprawdzenia swoich
umiejetnosci zdobytych podczas studidw na gdanskiej Translatoryce.

Dotychczas studenci translatoryki zdobywali doswiadczenie podczas stazy w takich
instytucjach jak Europejski Bank Centralny (Frankfurt nad Menem) i Biuro Regionalne
Wojewddztwa Pomorskiego w Brukseli oraz w Przedstawicielstwie Komisji Europejskiej w
Polsce (Warszawa), gdzie do ich zadan nalezato m.in. ttumaczenie materiatéw Komisji
Europejskiej, gier edukacyjnych EBC oraz tekstéw dotyczacych Eurosystemu. Studenci
odbywali takze praktyke w firmach z Wielkiej Brytanii. Przykladem mogg by¢ takie podmioty
jak Potenza UK Ltd (Londyn), Environmental Essentials Ltd (Newcastle-under-Lyme) i OFF-
Press (Londyn). Do zadan studentow, ktorzy zrealizowali praktyke w wymienionych firmach
brytyjskich nalezato (w zaleznosci od profilu firmy) m.in. ttumaczenie tekstow
marketingowych, strony internetowej i materiatéw kursowych oraz wykonanie ttumaczen
literackich. Obecnie jedna ze studentek translatoryki przebywa na praktyce w firmie Zante
Magic Tours na wyspie Zakynthos (wedtug ztozonych dokumentéw praktyka trwa od 1
czerwca do 30 wrzesnia 2015). Rowniez krajowe praktyki sg realizowane w firmach i
koncernach miedzynarodowych (np. Mars Society Polska). One takze wptywajg na wzrost
kompetencji zawodowych i spotecznych podobnych do tych mozliwych do zdobycia podczas
praktyki za granicg. Katedra Translatoryki wspotpracowata tez w ramach sieci
miedzynarodowych, ktdérych zadaniem byto m.in. zwiekszenie konkurencyjnosci
oferowanego ksztatcenia i dostosowania go do uwarunkowan rynkowych (np. sie¢ Optimale,
Elia Exchange). Katedra Translatoryki zgtosita sie takie do Europejskiego Programu
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Studenckich Praktyk Zawodowych (The European Graduate Placement Scheme - EGPS), ktory
umozliwia aktywne uczestnictwo studentéw translatoryki na miedzynarodowym rynku ustug
translatorycznych poprzez dostep do ofert praktyk zagranicznych i rozwijanie umiejetnosci
zwigzanych z wykonywaniem ttumaczen i korekt, zarzgdzaniem projektami, wykonywaniem
edycji i redakcji tekstow. Celem EGPS jest stworzenie europejskiego modelu praktyk
zawodowych dla ttumaczy oraz modelu ksztatcenia translatorycznego na uczelniach
europejskich. EGPS jest programem finansowym z Lifelong Learning Programme.

Na pozytywng ocene zastuguje opisana wyzej organizacja praktyk zagranicznych, ktora
wychodzi naprzeciw potrzebom rynku, natomiast wyrazna tendencja spadkowa w
korzystaniu przez studentdédw z Programu Erasmus wymaga weryfikacji dziatalnosci zwigzanej
z tym programem.

4)

Opieka dydaktyczna

Studenci majg zapewniong opieke dydaktyczng nauczycieli akademickich podczas
konsultacji. Informacje o terminie i miejscu konsultacji sg dostepne za stronie internetowe;.
Dodatkowo studenci mogg kontaktowad sie z nauczycielami drogg elektroniczng. Podczas
spotkania z ZO PKA studenci pozytywnie ocenili dostepnos¢ nauczycieli akademickich, ze
szczegdlnym uwzglednieniem kontaktu elektronicznego, a takze pomocy w omdéwieniu tresci
problematycznych przed egzaminem. Podkreslili réwniez otwartos¢ nauczycieli na inicjatywy
studenckie. W ramach prowadzonych zaje¢ wyktadowcy udostepniajg studentom materiaty
dydaktyczne z zakresu tresci obowigzkowych, jak réwniez tresci dodatkowych. Studenci
pozytywnie ocenili przydatnos$¢ tych materiatéw.

Studenci majg zapewniong indywidualizacje $ciezki ksztatcenia poprzez mozliwosc
studiowania wedtug Indywidualnego Planu Studiéw (§ 34 Regulaminu studidw -
dedykowany studentom niepetnosprawnym, znajdujgcym sie w trudnej sytuacji zyciowej lub
studiujgcych minimum dwa kierunki) lub Indywidualnego Programu Ksztatcenia (§ 35
Regulaminu studiéw — przewidziane dla studentéw wybitnie uzdolnionych). Dodatkowo
studenci moga korzysta¢ z programu tutoringu majgcego na celu indywidualne rozwijanie
zainteresowan studenta pod opieka tutora. W ramach programu ksztatcenia przewidziany
jest wybdr specjalnosci, wyktadow fakultatywnych i przedmiotéw do wyboru. Podczas
spotkania z ZO PKA studenci wykazali wiedze na temat dostepnych form indywidualizacji i
ocenili pozytywnie ich dostepnos¢ oraz sposéb ich otrzymywania, czy tez wyboru.

Informacje zwigzane z poszczegdlnymi przedmiotami znajduja sie w sylabusach do
ktorych dostep jest zapewniony poprzez portal studenta. W sylabusie znajdujg sie niezbedne
dla studentéw informacje, np. cele i efekty ksztatcenia, tresci ksztatcenia, wymiar godzinowy,
ECTS, forma i warunki zaliczenia, osoby prowadzgce przedmiot, wykaz literatury, form
i metod dydaktycznych. Podczas spotkania ZO PKA studenci wskazali, iz wiedzg, gdzie
umieszony jest sylabus, jednak w zdecydowanej wiekszosci nie korzystajg z informacji tam
zawartych, gdyz jak przyznali nie odczuwajg takiej potrzeby. Nieliczne osoby korzystajgce z
sylabuséw wskazaty, iz w ich ocenie zawarte w nim informacje sg kompletne i przydatne
w toku studiow.

Ksztatcenie na studiach stacjonarnych odbywa sie od poniedziatku do pigtku,
natomiast na studiach niestacjonarnych podczas zjazdéw weekendowych. Studenci
uczestniczacy w spotkaniu z ZO PKA pozytywnie ocenili organizacje roku akademickiego,
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sesji, a takze tygodniowe plany zajeé. Informacje zwigzane z organizacjg roku akademickiego
wraz z planami zajeé sg ogdlnodostepne na stronie internetowej.

Za obstuge administracyjng odpowiedzialny jest dziekanat. W ocenie studentéw
zakres godzin jego urzedowania odpowiada potrzebom studentéw — w tym studentéw
studiow niestacjonarnych. Studenci pozytywnie ocenili kompetentno$é obstugi oraz
rzetelnosc uzyskiwanych informac;ji.

Informacje zwigzane z tokiem ksztatcenia znajdujg sie na stronie internetowej
Wydziatu, w portalu studenta, a takze w gablotach informacyjnych. W opinii studentéw
zakres dostepnych informac;ji jest wystarczajacy i sg one na biezgco aktualizowane.

Zgodnie z § 6 pkt. 3 Regulaminu studiow powotywany jest opiekun roku, ktéry ma za zadanie
wspiera¢ studentdw, np. w rozwigzywaniu problemow, zatatwianiu spraw zwigzanych
z tokiem studidw. Dodatkowo kazdy rocznik powotuje sposrdd studentéw staroste roku,
ktéry ma za zadanie bezposrednio reprezentowad interesy studentéw przed nauczycielami,
Wiadzami i administracjg. Studenci wskazali, iz w ich opinii instytucja opiekuna roku jest
zbedna, gdyz wiekszos¢ spraw moga zatatwi¢ samodzielnie, czy za posrednictwem starosty —
szczegdlnie majgc na uwadze dobry kontakt z Prodziekanami.

W Jednostce nie funkcjonuje formalny system rozpatrywania skarg i wnioskéw
studentéw (w tym zgtaszania zapotrzebowania na zasoby biblioteczne). Podczas spotkania
ZO PKA studenci wskazali jednak, iz bardzo dobra wspétpraca z Wtadzami Wydziatu
(zwtaszcza z Prodziekanem ds. Studenckich oraz Prodziekanem ds. Ksztatcenia), a takze
pracownikami poszczegdlnych katedr, pozwala na biezgce rozwigzywanie pojawiajacych sie
sytuacji konfliktowych. Réwniez w sposéb nieformalny studenci mogg zgtaszaé
zapotrzebowanie dotyczgce zasobdw bibliotecznych, zwtaszcza w bibliotece wydziatowej.
Przyjete rozwigzania studenci ocenili jako skuteczne.

Studenci niepetnosprawni mogg liczy¢ na wsparcie w ramach funduszu pomocy
materialnej, a takze na pomoc Biura ds. Oséb Niepetnosprawnych. Zgodnie z § 4 pkt.
Regulaminu studiéw ,Dziekan jest upowazniony do takiego stosowania Regulaminu, aby bez
naruszania jego zasad umozliwi¢ osobie niepetnosprawnej wypetnianie obowigzkéw
studenckich, stosownie do jej sprawnosci psychofizycznych”. Studenci mogg korzystaé z
pomocy dydaktycznych przeznaczonych dla studentéw niepetnosprawnych (np.
powiekszalniki tekstu), czy pozostatej infrastruktury Uczelni. Ponadto Biuro ds. Osdéb
Niepetnosprawnych pomaga w adaptacji materiatdw dydaktycznych na potrzeby studentéw
niepetnosprawnych. W ramach obstugi bibliotecznej studenci niepetnosprawni moga
prolongowac¢ wypozyczenia na diuzszy okres czasu bez obawy o naliczanie dodatkowych
opfat, a takze majg mozliwos¢ oddawania ksigzek w dowolnej filii biblioteki.

Opieka naukowa

Proces dyplomowania reguluje rozdziat 5 (Prace i egzaminy dyplomowe) Regulaminu
Studiéw. Obejmuje on procedury zwigzane przygotowaniem pracy dyplomowej, jak réwniez
przystgpieniem do egzaminu dyplomowego. Promotorem pracy magisterskiej jest osoba
posiadajgca tytut naukowy profesora lub stopien naukowy doktora habilitowanego,
natomiast pracy licencjackiej osoba posiadajgca co najmniej stopien naukowy doktora.
Studenci wybierajg promotora sposrdd listy dostepnych w danym roku nauczycieli. Podczas
spotkania z ZO PKA studenci pozytywnie ocenili mozliwos¢ indywidualnego ustalenia tematu
pracy dyplomowej i wyboru promotora. Wskazali jednak ograniczenia w wyborze
promotoréw zwigzanych ze Sciezkg specjalnosciowg (np. na specjalnosci nauczycielskiej w
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roku akademickim 2014/2015 nie byto promotoréw zwigzanych z dydaktyka i nauczaniem
praktycznym). Studenci w wiekszosci sg usatysfakcjonowani przebiegiem wspétpracy z
promotorem, w tym organizacja seminariow dyplomowych. W ich ocenie zakres
prowadzonych prac dyplomowych jest spdjny ze specyfika kierunku.

Zgodnie z Zarzadzeniem nr 26/R/13 Rektora UG z dnia 15 lutego 2013 roku w sprawie
postepowania z pracami dyplomowymi studentow Uniwersytetu Gdarskiego oraz
Zarzadzeniem nr 1/F010/2014 Dziekana Wydziatu Filologicznego z dnia 06 marca 2014 roku
Regulamin sprawdzania prac dyplomowych programem antyplagiatowym na Wydziale
Filologicznym Uniwersytetu Gdarnskiego wszystkie prace dyplomowe poddawane s3
sprawdzeniu programem antyplagiatowym. Studenci uczestniczacy w spotkaniu z ZO PKA
wykazali matg wiedze na ten temat.

W ramach studenckiego ruchu naukowego studenci majg mozliwo$¢ dziatania w
istniejgcych na Wydziale kotach naukowych, jak réwniez moga rejestrowac wiasne kofa.
Studenci ocenianego kierunku dziatajg gtéwnie w ramach Kota Naukowego Ttumaczen
Specjalistycznych  LINGUANA, Kota Naukowego Ttumaczen Ustnych SYMULTANA,
Studenckiego Kota Naukowego ,Business in English”, czy Organizacji Studencko -
Doktoranckiej ,Hwaet”. Kota nie majg statego finansowania, ale mogg korzysta¢ z
finansowania celowego od Prorektora ds. studenckich, czy tez od samorzadu studenckiego.
Cztonkowie kot naukowych uznali wielkos¢ finansowania za niewystarczajacg, jednak
wskazali, iz wynika ona gtéwnie z sytuacji finansowej UG.

W ramach prowadzonych inicjatyw naukowych studenci mogg korzysta¢ z
infrastruktury Jednostki. Zakres opieki naukowej zostat przez studentéw oceniony
pozytywnie.

Opieka materialna

Zasady korzystania z pomocy materialnej okre$la Regulamin przyznawania pomocy
materialnej Studentom Uniwersytetu Gdarniskiego. Studenci majg mozliwos¢ ubiegania sie
o wszystkie sSwiadczenia wymienione art. 173 ustawy Prawo o szkolnictwie wyiszym.
Przyznawaniem $wiadczen o charakterze socjalnym zajmuje sie Wydzialowa Komisja
Stypendialna (jako organ pierwszej instancji) i Odwotawcza Komisja Stypendialna (jako organ
odwotawczy). W sktadzie obu komisji wiekszo$¢ stanowig reprezentanci studentéw zgodnie z
art. 177 ust. Ustawy. Decyzje komisji wydawane sg z zachowaniem przepiséw okreslonych w
art. 107 Kpa.

Watpliwosci budzi procedura przyznawania stypendium rektora dla najlepszych
studentédw przez Wydziatowg Komisje Stypendialng (zgodnie z § 2 pkt. 1 Regulaminu),
powotywang przez Dziekana (§ 2 pkt. 2 Regulaminu). Art. 175 ust. 2 ustawy Prawo
o szkolnictwie wyzszym okresla, iz stypendium rektora przyznawane jest przez rektora na
whniosek studenta. Ustawa w art. 175 ust. 4 przewiduje, iz , kierownik podstawowej jednostki
organizacyjnej lub rektor przekazujg uprawnienia w zakresie przyznawania stypendium
socjalnego, stypendium specjalnego dla o0sdéb niepetnosprawnych, zapomogi oraz
stypendium rektora dla najlepszych studentéw odpowiednio komisji stypendialnej lub
odwotawczej komisji stypendialnej”. Konkludujgc do kompetencji Rektora nalezy wydawanie
decyzji w sprawach stypendium Rektora dla najlepszych studentow,
a na wniosek samorzadu studenckiego moze on przekaza¢ uprawnienia w tym zakresie
Odwotawczej Komisji Stypendialnej. Dodatkowo art. 174 wust. 3 wustawy Prawo
o szkolnictwie wyZiszym przewiduje, iz srodkiem odwotawczym od decyzji w przypadku
stypendium Rektora dla najlepszych studentéw jest ztozenie przez studenta wniosku
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0 ponowne rozpatrzenie sprawy, a wedtug Regulaminu (§ 2 pkt. 7) dla wszystkich form
pomocy materialnej przewidziano postepowanie dwuinstancyjne. Zaleca sie dostosowanie
przepisow regulujgcych przyznawanie pomocy materialnej -
we wskazanym zakresie — do zapiséw ustawy Prawo o szkolnictwie wyZszym.

Podczas spotkania z ZO PKA studenci pozytywnie ocenili kwestie zwigzane
z przyznawaniem pomocy materialnej w tym kwoty stypendidw i terminowosé wypfat.
Regulamin ocenili jako przejrzysty. Studenci majg takze zapewniony powszechny dostep do
informacji w tym zakresie. Podczas spotkania ZO PKA z samorzadem studenckim obecni byli
cztonkowie Wydziatowej Komisji Stypendialnej, ktdorzy pozytywnie odniesli sie do prac
komisji — w ich ocenie podejmowanie decyzji opiera sie na zasadach demokratycznych i w
petni odpowiada potrzebom studentéw.

Studenci majg zapewniong baze lokalowg w 10 domach studenckich, w tym 3
zlokalizowanych w Sopocie. Kwestie przyznawania miejsc w domach studenckich reguluje
Zarzadzenie Kanclerza UG nr 7/K/13 z 09.09.2013 w sprawie zmiany zarzqdzenia Kanclerza
UG nr 19/K/12 z dnia 04.09.2012 w sprawie przyznawania i korzystania z miejsc w domach
studenckich Uniwersytetu Gdariskiego. Studenci ocenili liczbe dostepnych miejsc jako
adekwatng do potrzeb studentow. Stosunek optaty i jakosci zakwaterowania w DS studenci
okreslili za proporcjonalny.

W obrebie kampusu Uczelni jak i domoéw studenckich znajduje sie infrastruktura
niezbedna do potrzeb studentéw (bary, stotéwki, punkty ksero).

Opieka wspierajgca rozwdj spoteczny, kulturalny i zawodowy

Samorzad studencki dziata na szczeblu ogdlnouczelnianym jako Parlament Studentéw UG,
a na szczeblu wydziatowym jako Rada Samorzadu Studentéw Wydziatu Filologicznego.
Samorzad wydziatowy nie posiada statego budzetu — tylko $rodki celowe na konkretne
inicjatywy. W opinii cztonkdw samorzadu taki sposéb finansowania jest wystarczajacy.
Negatywnie nalezy ocenié brak pomieszczenia przeznaczonego na dziatalno$é samorzadu
wydziatowego, poniewaz taki stan rzeczy w znacznym stopniu utrudnia jego prawidtowe
funkcjonowanie. Samorzad moze jednak korzystaé z pomieszczen i sprzetu biurowego
Wydziatu. Wedtug informacji uzyskanych od przedstawicieli samorzadu, w tym
udostepnionej dokumentacji, podejmuje on szereg dziatann zwigzanych z zyciem kulturalno-
spotecznym studentéw (np. akcja Krwiecien, pokazy filméw, spotkania z ich twdrcami,
organizacja Neptunaliow) oraz bierze on udziat np. w pracach zwigzanych ze zmiang
Regulaminu studiow. Studenci obecni podczas spotkania z ZO PKA posiadali matg wiedze na
temat funkcjonowania samorzadu studenckiego. W ich opinii brakuje bezposredniego
kontaktu z przedstawicielami samorzadu oraz szerszego dostepu do informacji na temat jego
dziatalnosci.

W Uczelni dziata Biuro Karier, ktére oferuje studentom pomoc we wchodzeniu na
rynek pracy juz w trakcie studidw oraz pomoc zwigzang w kwestii organizacji praktyk, czy
stazy studenckich. Biuro zamieszcza na swojej stronie internetowej propozycje pracy dla
studentdw. Prowadzi takze inne inicjatywy, jak np. wirtualne targi pracy, pomoc w tworzeniu
dokumentéw aplikacyjnych. W celu szerszego dotarcia do studentéw wprowadzono
pilotazowo projekt ambasadorski Biura Karier, ktdry ma na celu aktywizacje studentéow
wydziatbw w prace biura ktora ma przyblizy¢ podejmowane inicjatywy srodowisku
studenckiemu. Studenci uczestniczacy w spotkaniu z ZO PKA wysoko ocenili dostepnosc
pracownikéw biura, oferty pracy i inne formy jego dziatalnosci. W ramach Uczelni dziata
takze Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci, ktory pomaga studentom w otwarciu witasnej
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dziatalnosci gospodarczej. Studenci posiadali jednak znikomg wiedze na temat
funkcjonowania tej jednostki.

Podczas spotkania z ZO PKA studenci wyrazili ogélne zadowolenie z oferowanych
form wsparcia materialnego, naukowego i dydaktycznego. Do pozytywnych stron ksztatcenia
zaliczyli dostepnos¢ kadry akademickiej, program tutoringu i wysoki poziom prowadzenia
przedmiotdw zwigzanych z ttumaczeniem specjalistycznym. Do negatywnych aspektéw
zaliczyli infrastrukture Wydziatu (stary budynek) oraz jako$¢ produktéw w bufecie.

Ocena koricowa 7 kryterium ogdlnego® W PELNI

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Kryteria rekrutacyjne zapewniajg dobor kandydatow, ktérzy posiadajq wiedze i
umiejetnosci, umozliwiajgce im osiggniecie efektow ksztatcenia okreslonych dla kierunku
filologia angielska. Kryteria te s przejrzyste, sprawiedliwe i nie zawierajg przepisow
dyskryminujacych. Informacje o procesie rekrutacji s3 powszechnie dostepne.

2) System oceny osiggnie¢ studentow jest skupiony na procesie uczenia sie i sprzyja jego
rozwojowi. Kryteria oceny sg przejrzyste, sprawiedliwe i jasno sformutowane. Sprzyjaja
obiektywizmowi w formutowaniu ocen. Zasady oceniania s3 ogdlnodostepne dla
studentéw.

3) Program i organizacja ksztatcenia sprzyja mobilnosci krajowej i zagranicznej. Studenci
posiadaja wiedze na temat ofert wymiany, ale s3 w matym stopniu zainteresowani
udziatem w nich.

4) Studenci majg zapewniong wtasciwg opieke dydaktyczng, materialng, naukowa, ktéra
sprzyja rozwojowi spotecznemu, naukowemu i zawodowemu studentéw. Zapewniona
opieka pozwala na osiggniecie zaktadanych efektéw ksztatcenia.

8. Jednostka rozwija wewnetrzny system zapewniania jakosci zorientowany na
osiggniecie wysokiej kultury jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow.

1)

System Zapewnienia Jakosci zostat wprowadzony w Uczelni Uchwatg Nr 76/09 Senatu
Uniwersytetu Gdanskiego z dnia 26 listopada 2009 r. w sprawie wprowadzenia
Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia .

Kolejno zmiany w kwestiach dotyczacych uczelnianego wewnetrznego systemu
zapewnienia jakosci ksztatcenia, wprowadzono Zarzgdzeniem Rektora Uniwersytetu
Gdanskiego: Nr 48/R/10 z dnia 31 maja 2010 r. w sprawie zasad funkcjonowania
Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (WSZJK) na Uniwersytecie
Gdanskim oraz Nr 25/R/13 z dnia 15 lutego 2013 r. w sprawie zmiany zarzadzenia nr 49/R/10
Rektora UG w sprawie sktadu Uczelnianego i Wydziatowych Zespotdw do spraw Zapewniania
Jakosci Ksztatcenia oraz zakresu powierzanych im zadan.

Na poziomie Uczelni opracowany zostat dokument pt. ,Informacja o przebiegu
dziatan dotyczacych jakosci ksztatcenia w Uniwersytecie Gdanskim w roku 2013/2014.”
Dokument ten zawiera informacje, ktdore dotycza jakosci ksztatcenia na poziomie
ogolnouczelnianym, dziatania realizowane przez jednostki Uczelniane oraz plany dziatan na
rzecz jakosci ksztatfcenia.

Na poziomie Wydziatu Filologicznego funkcjonuje Wydziatowy Zespét ds. Zapewniania
Jakosci Ksztatcenia. Jego obecny ksztatt jest przedstawiony w Zarzgdzeniu Dziekana Nr
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1/F010/2015 z dnia 04 maja 2015 r. w sprawie zmiany sktadu Wydziatowego Zespdt ds.
Zapewnienia Jakos$ci Ksztatcenia. Na poziomie Wydziatu funkcjonujg organy dbajace o
prawidtowe dziatania Systemu Jakosci Ksztatcenia: Dziekan Wydziatu Filologicznego, Rada
Woydziatu Filologicznego, Wydziatowy Zespdt ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia oraz Rada
Programowa. Zadania powyzszych organdéw zostaty okreslone w dokumencie pt. ,Opis
procedur i kompetencji poszczegdlnych organdéw wydziatowego systemu zapewniania jakosci
ksztatcenia.”

Do narzedzi przewidzianych do realizacji celdow i zadan WSZJK naleza:

- gromadzenie i analizowanie informacji zwigzanych weryfikacja efektow ksztatcenia —
Zarzadzenie nr 2/F010/2015 Dziekana Wydziatu Filologicznego z dnia 4 maja 2015 roku w
sprawie gromadzenia i przechowywania dokumentacji potwierdzajgcej osiggniecie
zatozonych efektow ksztatcenia,

- ocena i weryfikacja efektéw ksztatcenia poprzez badanie jakosci prac dyplomowych oraz
obowigzek sprawdzenia ich programem antyplagiatowym - Zarzadzenie nr 1/F010/2013
Dziekana Wydziatu Filologicznego z dnia 17 kwietnia 2013 roku w sprawie sprawdzania prac
dyplomowych programem antyplagiatowym,

- proces ankietyzacji majacy na celu anonimowe badanie opinii wsrdéd pracownikow
i studentéw na temat poszczegdlnych etapdw procesu ksztatcenia,

- ocena dziatalnosci dydaktycznej nauczycieli akademickich, ocena pracownikéw naukowo-
dydaktycznych i hospitacje zaje¢ dydaktycznych, oraz

- badania wsrdd absolwentéw Wydziatu prowadzone sg przy pomocy ankiet (wzoér ankiety
okreslono w zatgczniku nr 1 Zarzadzenia Nr 6/R/15 Rektora Uniwersytetu Gdanskiego z dnia
20 stycznia 2015 r. w sprawie badania loséw zawodowych absolwentéw Uniwersytetu
Gdanskiego). Badaniem powyzszym zajmuje sie Biuro Karier zgodnie z § 31 Regulaminu
Organizacyjnego Administracji UG.

Ponadto do narzedzi, za pomoca ktérych dokumentowane sg dziatania na rzecz
zapewniania jakosci ksztatcenia sg sprawozdania i protokoty, ktére sporzadza sie zgodnie z
harmonogramem i procedurami wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia.

Podczas wizytacji przedstawiono dokumentacje dotyczacy dziatan projakosciowych
realizowanych w ramach wizytowanego kierunku (Procedura weryfikacji efektow ksztatcenia
na Wydziale Filologicznym, Sprawozdanie z oceny wtasnej za rok akademicki 2013/2014 na
Wydziale Filologicznym dla Uczelnianego Zespotu ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia —
zatwierdzone na posiedzeniu Rady Wydziatu Filologicznego w dniu 6 listopada 2014 r.).

Zalecane jest podjecie dziatan zmierzajgcych do poniesienia stanu wiedzy na temat
systemu zapewniania jakosci ksztatcenia — zwtaszcza w zakresie anonimowosci ankiet
studenckich.

Wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia na wizytowanym kierunku dziata na
poziomie wydziatowym. Dziekan powotuje Wydziatowy Zespdt ds. Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia (WZZJK), na ktérego czele stoi Prodziekan ds. ksztatcenia. W jego sktad wchodzg
przedstawiciele pracownikdw naukowo-dydaktycznych z kilku jednostek wydziatu,
przedstawiciel administracji wydziatu oraz Samorzadu Studentéw. Organem oceniajgcym
dziatalnos¢ WZZIJK jest Rada Wydziatu, ktéra zatwierdza doroczny Raport z oceny witasnej
Wydziatu Filologicznego.
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Do zadan WZZJK nalezy:

e opracowanie procedur zwigzanych z zapewnianiem jakosci ksztatcenia;

e koordynowanie dziatalnosci rad programowych, zwigzanych z zapewnianiem jakosci
ksztatcenia (m.in. ocena propozycji nowych kierunkéw i modyfikacji juz istniejacych,
przedstawianych Zespotowi do konsultacji przez rady programowe jednostek);

e przygotowanie harmonogramu i analiza ankiet studenckich oceniajgcych zajecia
prowadzone na Wydziale Filologicznym;

e opracowanie dorocznego Raportu z oceny wtasnej Wydziatu Filologicznego dla Rady
Wydziatu i Uczelnianego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia.

Na szczeblu Instytutu ogdlny nadzér nad prawidtowym dziataniem Systemu Jakosci
Ksztatcenia sprawuje dyrektor Instytutu Anglistyki i Amerykanistyki. Dyrektor Instytutu
powotuje Rade Programowg Filologii Angielskiej. W jej sktad wchodzi troje samodzielnych
pracownikéw. Rada Programowa przedstawia efekty swej pracy Radzie Instytutu.

Do zadan Rady Programowej Filologii Angielskiej nalezy:

¢ analiza istniejgcych programdw studidow pod katem ich atrakcyjnosci i dostosowania
do nowych uregulowan prawnych;

e opracowanie nowych programoéw lub modyfikacja juz istniejgcych (np. przez
wprowadzenie nowych specjalnosci; zmiany zaje¢ dydaktycznych oraz tresci
ksztatcenia — w zgodzie z obowigzujgcymi przepisami);

e opracowanie opisu efektow ksztatcenia oraz analize sposobdw ich weryfikacji;

e analiza prawidtowosci przypisania liczby punktéw ECTS poszczegdlnym przedmiotom;

e monitorowanie  przyporzadkowania  poszczegdlnym  przedmiotom/modutom
odpowiednich typéw zaje¢ i metod ksztatcenia, form oceniania oraz formy prac
zaliczeniowych.

Wyniki prac Rady Programowej podlegajg zaopiniowaniu przez Rade Instytutu Anglistyki i
Amerykanistyki i Wydziatowy Zespét ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. Projekty nowych
programoOw oraz zmian, ktdre zostaty opracowane przez Rade Programowg (i zaopiniowane
przez WZZJK) sg zgtaszane w formie wnioskdw do Rady Wydziatu, ktéra jest w tej kwestii
organem uchwatodawczym.

Mozna uznaé, ze struktura zarzadzania Instytutem oraz WZZJK sg przejrzyste, a
przedstawiona dokumentacja wskazuje, ze wymienione wyzej dziatania dokonywane s3g
systematycznie. Zastrzezenia budzi jednak brak przedstawicieli niektorych grup
interesariuszy w Radzie Programowej. Wszelkie inicjatywy sg konsultowane na poziomie
WZZIJK i procedowane na posiedzeniach Rady Wydziatu, po czym akceptowane na poziomie
Senackiej Komisji ds. Ksztatcenia i przekazywane Senatowi UG. Taka struktura tworzy
uporzgdkowany system. Udostepniono roczne sprawozdanie za rok 2013/2014 z oceny
wilasnej dziatan w kierunku zapewniania jakoS$ci ksztatcenia, ktéry to dokument
podsumowuje rezultaty dziatan, a w szczegdlnosci utworzenie nowych kierunkéw na
wydziale, analize ankiet, sprawozdanie z wdrozenia systemu antyplagiatowego dla prac
dyplomowych, sprawozdanie z hospitacji. Zwrdcono tez w tym dokumencie uwage na stabe
punkty ksztatcenia, zdiagnozowane podczas ankietyzacji studentdw i w zwigzku z tym
sformutowano rekomendacje dziatan naprawczych, ktorych efektywnos¢ w chwili obecne;j
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trudno oceni¢. Mozna natomiast potwierdzi¢ poszukiwanie nowych rozwigzan i procedur
zmierzajgcych do uzyskania lepszych efektéw ksztatcenia. Istniejgcy system to umozliwia.

Na pochwate zastugujg dziatania niektdrych nauczycieli polegajgce na bardzo
szczegotowe] (i utrwalonej w dokumentacji prac etapowych) interakcji ze studentami
dotyczacej korekty prac pisemnych, wraz z komentarzami oraz tzw. tutoring rozwijany w
ramach projektu badawczego kierowanego przez jedng z adiunktdw. Uznaniem studentdéw
cieszy sie tez dbatosc o kulture jakosci ksztatcenia na specjalnosci translatorycznej. Widoczne
jest wychodzenie naprzeciw oczekiwaniom studentdw oraz zaangazowanie niektérych
pracownikéw w indywidualizacje opieki merytorycznej nad pracg poszczegdlnych studentdow.

Najwiekszym mankamentem, na ktdry zwrdcili uwage studenci w swoich ankietach
jest to, ze oceniane zajecia nie poszerzajg znaczgco ich wiedzy (25%). WZZJK rekomendowat
Radzie Wydziatu dziatania zmierzajace do podniesienia jakosci ksztatcenia na Wydziale.
Whioski zostaty zaakceptowane przez Rade Wydziatu (co znalazto swoje odbicie w przyjetym
harmonogramie weryfikacji efektéw ksztatcenia).

Przedstawiono 17 protokotéw z posiedzen Wydziatowego Zespotu ds. Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia od roku akademickiego 2012/2013. Posiedzenia odbywajg sie srednio 3 razy w
semestrze. Analiza protokotéw wykazata, ze system funkcjonuje oraz ze zespét podejmuje
rézne dziatania majgce na celu weryfikowanie istniejgcych programéw pod wzgledem tresci
ksztatcenia i ich zgodnosci z oczekiwaniami studentéw i tzw. rynku edukacyjnego. Dziatania
te dotyczg przede wszystkim wprowadzania nowych kierunkéw i specjalizacji studidw a takze
ustalen zwigzanych z ankietyzacjg, oceng pracownikéw, wprowadzeniem wiekszej dyscypliny
co do zarzadzania czasem zaje¢, odrabianiem odwotanych zajeé, wyznaczaniem zastepstw,
procedur zwigzanych z kontrolg antyplagiatowa. Z dokumentéw udostepnionych podczas
wizytacji wynika, ze systematyczne przeglady istniejacych programdw nauczania, potgczone z
analizg innych danych (m. in. ankiet studenckich, rozméw prowadzonych przez dyrekcje
jednostek z przedstawicielami studentéw poszczegdlnych kierunkdw  oraz wynikéw
rekrutacji) zaowocowaty nie tylko zmianami w istniejgcych programach nauczania, ale takze
wymusity utworzenie nowych kierunkdw studidw i specjalnosci.

Wprowadza sie tez nowe metody opisu systemu jakosci ksztatcenia i ujednolica
procesy weryfikacyjne na catym UG.

Coroczne przeglady i analiza programéw nauczania nalezg do zadan Rady
Programowej, a ich efektem sg wnioski kierowane do Rady Wydziatu Filologicznego o
korekte programdéw nauczania. Rada Programowa kierunku przy wspotudziale
koordynatoréw poszczegdlnych przedmiotéw, przygotowata tabele walidacyjng zawierajgca
opis weryfikacji wszystkich efektéw ksztatcenia dla poszczegdlnych przedmiotdow.

Zarzadzenie Rektora UG nr 98/R/14 z dnia 23 pazdziernika 2014 roku w sprawie
wzoru opisu przedmiotu (sylabusa) obowigzujgcego w Uniwersytecie Gdanskim,
wprowadzito dodatkowg rubryke, w ktdérg sg wpisywane sposoby weryfikacji efektéw
ksztatcenia. Ten nowy element karty przedmiotu uprosci sposdb opisywania walidacji. Nowy
wzér obowigzuje dla nowych przedmiotdw i kierunkow studidéw od roku akademickiego
2015/2016.

Innym instrumentem dbatosci o funkcjonowanie Systemu Jakosci Ksztatcenia na

Uniwersytecie Gdanskim jest ujednolicenie sposobdow weryfikacji efektéw ksztatcenia. Prace
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nad ostateczng wersjg dokumentu, ktéra ma by¢ podstawg zarzgdzenia Rektora UG zblizajg
sie do konca. W zwigzku z tym WZZJK przygotowat juz projekt harmonogramu weryfikacji
efektow ksztatcenia, ktéry po ogtoszeniu zarzadzenia Rektora UG, stanie sie podstawa
zarzgdzenia Dziekana Wydziatu Filologicznego .

Istotnym elementem weryfikacji jakosci ksztatcenia na Wydziale Filologicznym sg
ankiety oceniajagce zajecia dydaktyczne. Ankietyzacja odbywa sie na podstawie
harmonogramu opracowanego na poczatku roku akademickiego przez Wydziatowy Zespét
ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia i polega na wypetnianiu ankiet on-line przez studentéw,
prowadzgcych zajecia i doktorantéow. Podstawe prawng badan ankietowych studentéw
oceniajacych zajecia i sposéb ich prowadzenia stanowi Zarzadzenie Rektora Uniwersytetu
Gdanskiego nr 48/R/10 z dnia 31 maja 2010 r. w sprawie zasad funkcjonowania
Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia na Uniwersytecie Gdanskim, a ZO
PKA przedstawiony zostat regulamin tego typu ankietowania, ktoéry reguluje miedzy innymi
sposoby opracowywania i wykorzystywania wynikow ankiet. Analiza udostepnionego ZO PKA
formularza ankiety studenckiej pokazuje, ze ma ona wszechstronny charakter, pozwalajac na
ocene zaje¢ prowadzgcego, a takze organizacji procesu ksztafcenia. Jest to wiec istotny
element majacy na celu zapewnienie realizacji zatozonych efektéw ksztatcenia, cho¢ podczas
spotkania ZO PKA z pracownikami ocenianego kierunku, pojawito sie bardzo wiele
negatywnych uwag na temat ankiet studenckich. Czes¢ z nich wynikata z negatywnego
nastawienia do tego rodzaju oceny, ale czes¢ odnosita sie do faktu, ze zwrotnos¢ tych ankiet
jest bardzo niska, co moze negatywnie rzutowaé na rzetelno$¢ ocen. Z przedstawionych
informacji wynika, ze wyniki ankiet sg analizowane i przedstawiane nauczycielom
akademickim, ktérych zajecia byty ankietowane, a nastepnie archiwizowane na Wydziale
Filologicznym w formie elektronicznej. Rada Wydziatu Filologicznego co roku przyjmuje
raport samooceny wraz ze zbiorczg analizg ankiet. Raport publikowany jest réwniez na
stronie Wydziatu Filologicznego. Kazdy kierunek podlega ankietyzacji co dwa lata.
Pracownicy Instytutu Anglistyki i Amerykanistyki wskazywali na konieczno$é weryfikacji
ksztattu ankiety i dostosowania jej do specyfiki kierunku. O nieskutecznosci tego narzedzia
Swiadczy niska zwrotnosc¢ ankiet.

Innym dziataniem zmierzajgcym do podniesienia jakos$ci ksztatcenia na Wydziale
Filologicznym jest hospitacja zaje¢ dydaktycznych. Procedury przeprowadzania hospitacji na
kierunku filologia angielska reguluje regulamin z dnia 1 pazdziernika 2013 roku. Mozna tam
znalez¢ okreslenie celdw i zasad przeprowadzania tego typu hospitacji. Kluczowe sg tutaj
zapisy w § 1, gdzie zapisano, ze 1) hospitacja zaje¢ dydaktycznych ma na celu dbatos¢ o
rozwdj dydaktyczny nauczycieli akademickich i jest jedng z procedur systemu zapewniania
jakosci ksztatcenia, 2) hospitacje zaje¢ prowadzonych przez mtodszych nauczycieli
akademickich majg charakter doradczy i konsultacyjny — bardziej doswiadczeni nauczyciele
akademiccy stuzg mtodszym kolegom rada i pomoca; hospitacje starszych nauczycieli
akademickich stuzg kolezenskiej dyskusji, polegajgcej na wymianie dos$wiadczen,
wzajemnych inspiracjach oraz informowaniu o optymalnych rozwigzaniach dydaktycznych
oraz 3) wiedza uzyskana w wyniku hospitacji umozliwia weryfikacje opinii i ocen zawartych w
ankietach studenckich. Hospitacji podlegajg wszyscy pracownicy naukowo-dydaktyczni oraz
doktoranci prowadzacy zajecia na kierunku filologia angielska zgodnie z wyznaczonym przez
kierownikéw katedr harmonogramem. Dodatkowo, na wniosek Prodziekana ds. ksztatcenia,
hospitacje przeprowadza sie na zajeciach tych pracownikdéw, ktérzy otrzymali negatywna
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ocene wynikajagcg z ankiet. Na spotkaniu z ZO PKA pracownicy ocenianego kierunku
potwierdzili przydatnos¢ hospitacji oraz ich wieloraki charakter. Hospitujgcy to nie tylko
przetozeni pracownikow, ale tez koledzy i doktoranci. Taka formuta sprawia, ze hospitacje
maja tez cel edukacyjny i konsultacyjny, motywujgcy do ulepszenia metod ksztatcenia przy
wykorzystaniu doswiadczen kolegéw.

Organem opiniujgcym w zakresie jakosci ksztatcenia w Instytucie Anglistyki i
Amerykanistyki jest Rada Instytutu. Rada podejmuje uchwaty w sprawach zwigzanych z
zapewnieniem jakosci procesu ksztatcenia i realizacjg efektow ksztatcenia. W tym celu moze
powotaé komisje state i dorazne. Rada przyjmuje do wiadomosci tematy prac magisterskich i
licencjackich. Opiniuje wnioski w zakresie planéw studidw i nauczania oraz opiniuje roczne
sprawozdania dyrektora ze stanu jakosci ksztatcenia w Instytucie.

Udostepnione liczne protokoty z zebran WZZJK swiadczg o tym, ze system zostat
wdrozony. Mimo krotkiego czasu funkcjonowania systemu, na obecnym etapie wystepujg juz
pewne elementy weryfikacji tresci programéw ksztatcenia. Mozna stwierdzi¢, ze Zespof stara
sie reagowa¢ na rezultaty ankietyzacji, hospitacji, a takze na potrzeby $rodowiska
zewnetrznego. Wida¢ dobrg wole pracownikéw zaangazowanych w dziatania projakosciowe.
Mankamentem jest zbyt maty udziat studentéw w tych dziataniach, co wynika z ich niecheci
do sformalizowanych dziatan.

Cho¢ procedury zostaty wypracowane i tworzg pozory skutecznosci, analiza prac
etapowych, dyplomowych, procedury dyplomowania oraz hospitacje przeprowadzone
podczas wizytacji przez ZO PKA wykazaty, ze wiele jeszcze pozostato na ocenianym kierunku
do zrobienia w zakresie podnoszenia jakosci ksztatcenia (Zatgczniki nr 4 i 6). Jak wspomniano
w czesci 2 punkt 3, system antyplagiatowy, recenzje prac dyplomowych, egzamin
dyplomowy nie zawsze sg traktowane jako narzedzia projakosciowe, a jedynie jako czcza
formalnosc.

Za monitorowanie karier zawodowych absolwentéw UG odpowiedzialne jest Biuro
Karier UG. Dotychczas badanie losow absolwentéw nastreczato wielu trudnosci ze wzgledu
na ograniczenia zwigzane z ochrong danych osobowych. Biuro Karier UG opracowato
ostatnio procedury, ktére uzyskaty akceptacje UZZJK i Senatu UG. Narzedziem badania jest
elektroniczny formularz ankiety umieszczony na Portalu Biura Karier i udostepniany poprzez
link wysytany drogg mailowg respondentom, ktérzy wyrazili zgode na udziat w badaniu. Biuro
Karier UG bedzie analizowato wyniki ankiet, a nastepnie przekazywato je wydziatom.

Coroczny raport z samooceny Wydziatu Filologicznego publikowany jest na stronie Wydziatu
Filologicznego. Karty przedmiotow sg rdwniez udostepniane studentom na stronie
internetowe;j.

2)

Instytut Anglistyki i Amerykanistyki prowadzi wspétprace z interesariuszami zewnetrznymi w
ramach praktyk studenckich. Informacje zwrotne od partneréw spotecznych i biznesowych,
w formie opinii o praktykantach, stanowig materiat do wzbogacania lub wprowadzania
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modyfikacji i korekt do programu przygotowania studentéw do odbycia praktyk. Instytut
Anglistyki i Amerykanistyki podjat wspotprace z interesariuszem zewnetrznym - ZKPiG nr 26
w Gdansku w wyniku ktérej powstat Innowacyjny Projekt Edukacyjny, ktérego podstawowe
zatozenia to podjecie dziatarn w ramach wyréwnania szans edukacyjnych dzieci pochodzacych
z roznych sSrodowisk, podniesienie jakosci ustug edukacyjnych oferowanych przez
absolwentow studidw nauczycielskich UG oraz przeprowadzenie badan dotyczacych wptywu
zwiekszonej liczby godzin i nowatorskich metod pracy z matym dzieckiem na poziom
znajomosci jezyka angielskiego. Pracownicy IAiA i studenci pod ich kierunkiem objeli opieka
dydaktyczng jedng z klas w ZKPiG nr 26 aby, przy wspdtpracy ze szkotg, w ramach
wyréwnania szans, zapewnié¢ dzieciom optymalne warunki do nauki jezyka angielskiego i
pozwoli¢ na dostep do edukacji na najwyiszym poziomie niezaleznie od sytuacji
spotecznej/finansowej rodziny. Dodatkowo, projekt umozliwia zaangazowanie uczelni w
zycie lokalnej spotecznosci i ma korzystny wptyw na wizerunek Uczelni.

Ponadto 15 listopada 2012 roku Wydziat Filologiczny podpisat Ramowg Umowe o
Wspdtpracy w zakresie wspierania przedsiebiorczosci, aktywnosci zawodowej oraz
budowania postaw spotecznych sprzyjajgcych dziatalnosci biznesowej w regionie Pomorza z
Fundacjg Gdansk CBD (Central Busienss District), ktérej gtéwnym celem byta wspdlna
organizacja kurséw jezykowych dla studentéw Wydziatu Filologicznego. Kursy obejmowaty
jezyki obce szczegdlnie poszukiwane przez zagraniczne firmy wspétpracujace z Fundacjg CBD
(niderlandzki, francuski, finski i norweski). Kursy prowadzone byty na Wydziale Filologicznym,
a finansowane w catosci przez Fundacje CBD. Wzieto w nich udziat 60 studentéw Wydziatu
Filologicznego. Fakt ukonczenia tego dodatkowego kursu jezykowego zostat odnotowany w
suplemencie dyplomu.

Interesariuszami wewnetrznymi sg pracownicy naukowo-dydaktyczni, dydaktyczni,
studenci, doktoranci, stuchacze studiéw podyplomowych.W sktad Wydziatowego Zespotu ds.
Zapewniania Jakosci Ksztaftcenia wigczono przedstawiciela studentéw. Zespdt dziata we
wspotpracy z radami programowymi, kierownikami katedr i Radg Wydziatu. Studenci moga
zgtasza¢ swoje uwagi i sugestie zwigzane z jakosScig ksztatcenia bezposrednio do oséb
zasiadajgcych w tych gremiach. Podczas spotkania z ZO PKA studenci wskazali takg forme
uczestnictwa w systemie zapewniania jakosci ksztatcenia jako wystarczajaca. Studenci majg
swoich przedstawicieli w Senacie (ponad 20% cztonkéw), oraz Radzie Wydziatu (na przetomie
stycznia — maja okoto 19% cztonkdéw, co jest niezgodne z art. 67 ust. 4 ustawy Prawo o
szkolnictwie wyzszym). Analiza protokotéw posiedzen organéw odpowiedzialnych za jakosé
ksztatcenia pozwala stwierdzi¢, iz studenci wykazujg niskg frekwencje w posiedzeniach, jak
rowniez rzadko zabierajg gtos w trakcie obrad. Argumentujg to faktem, iz preferuja
bezposredni kontakt z Wtadzami Wydziatu podczas mniej formalnych spotkan.

Studenci mogg brac¢ bezposredni udziat w systemie zapewniania jakosci ksztatcenia
poprzez uczestnictwo w anonimowym badaniu ankietowym oceniajgcym zajecia
dydaktyczne (zgodnie z Regulaminem ankietowania zaje¢ przez studentéw Wydziatu
Filologicznego Uniwersytetu Gdanskiego z Portalu Studenta UG). Kwestionariusz ankiety
pozwala na ocene problematyki zaje¢ (w tym przekazu tresci ksztatcenia), sposobu
prowadzenia zaje¢, wymagan i sposobu oceny, organizacji zaje¢, osoby prowadzgcej
(postawy). Ankieta zawiera takze miejsce na otwartg wypowiedz studenta, ktéra dotyczyé
moze kwestii zwigzanych z ksztatceniem. Studenci wykazujg niski stopien zainteresowania
wypetnianiem ankiet (zwrotno$¢ 5,4% w roku 2013/2014 sposréd catego ogétu studentdw
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Wydziatu). Zbiorcze zestawienie wynikéw oceny publikowane jest na stronie internetowe;j
Wydziatu (ostatnie z roku 2013/2014), a takze omawiane na posiedzeniu Rady Wydziatu.

Studenci uczestniczacy w spotkaniu z ZO PKA ocenili narzedzie ankietyzacji jako
prawidtowe. Wskazali, iz nie sg zainteresowani otrzymywaniem szczegdtowych wynikow
ankiety, a takze nie posiadali wiedzy na temat publikacji wynikdw na stronie internetowe;.
Dodatkowo stwierdzili, iz nie czuja potrzeby wiekszego angazowania w prace zwigzane z
zapewnianiem jakosci ksztatcenia. Jednoczes$nie wskazali, iz w ich ocenie watpliwe jest
zachowanie anonimowosci ankiet przy przeprowadzaniu ich drogg elektroniczng za
posrednictwem portalu studenta. Studenci nie biorg czynnego udziatu w budowaniu narzedzi
oceny — nie sg zainteresowani taka dziatalnoscia.

Jak wspomniano w czesci 1 punkt 2 niniejszego raportu zastrzezenie budzi fakt, ze w
pracach Rady Programowej uczestniczg wytgcznie osoby legitymujgce sie tytutem profesora
badz stopniem naukowym doktora habilitowanego, z wytgczeniem pozostatych pracownikéw
ocenianego kierunku. Spotkania ZO PKA z pracownikami naukowo-dydaktycznymi i
dydaktycznymi potwierdzito, ze nie czujg sie oni decydentami np. w kwestiach dotyczgcych
tworzenia i modyfikowania koncepcji ksztatcenia. Studenci majg mozliwos¢ wypowiedzenia
sie na temat przydatnosci zaje¢ w ankietach dotyczacych jakosci ksztatcenia oraz poprzez
swoich przedstawicieli zasiadajgcych w Radzie Instytutu. Z tych mozliwosci rzadko korzystajg,
natomiast — jak wykazaty rozmowy z ZO PKA — studenci preferujg nieformalne sciezki
komunikowania swoich 2zyczen odnosnie do tresci programowych, ktére chcieliby
wprowadzi¢ do procesu ksztatcenia i zwracajg uwage na nowe trendy wystepujgce na rynku
pracy. Podczas rozméw z ZO PKA przedstawili zmiany w zakresie programu ksztatcenia, ktére
ich zdaniem nalezatoby wnies¢, np.: 1) przeniesienie zaje¢ z semantyki i metodologii na
wczesniejszy semestr, 2) przeniesienie warsztatu ttumacza na pdzniejszy semestr. Studenci
wskazali jednoczesnie, iz do tej pory nikomu nie zgtaszali wspomnianych uwag w zakresie
potencjalnych zmian w programie ksztatcenia. Jak wynika jednak z rozméw ZO PKA z
nauczycielami, studenci czesto zgtaszajg sugestie dotyczace programu studiow, ktére sg
uwzgledniane i prowadzg do modyfikacji programéw dla poszczegdlnych rocznikow.W
wyniku decyzji o upublicznieniu sylabuséw przedmiotowych od czerwca 2013 roku
upublicznione zostaty sylabusy przedmiotowe, zawierajgce efekty ksztatcenia przewidziane
do zrealizowania na danym przedmiocie, sposobu ich oceny i weryfikacji. Sylabusy
przedmiotowe sg udostepnione wszystkim zainteresowanym studentom z portalu studenta.

Tabela nr 1 Ocena mozliwosci realizacji zaktadanych efektéw ksztatcenia.

Zaktadane Progra | Kadr | Infrastruktur | Dziatalno$ Dziatalnos¢ Organizacj
efekty m a a ¢ naukowa | miedzynarodow a
ksztatcenia i plan dydaktyczna/ a ksztatcenia
studiow biblioteka
wiedza + + +/- +/- +/- +
umiejetnosci + + + +/- +/- +
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kompetencj

+ + + +/- +/- +
e spotfeczne / /

+ - pozwala na petne osiggniecie zaktadanych efektéw ksztatcenia
+/- - budzi zastrzezenia - pozwala na czesciowe osiggniecie zaktadanych efektéw ksztatcenia
- - nie pozwala na osiggniecie zaktadanych efektéw ksztatcenia

Ocena konncowa 8 kryterium ogdlnego ZNACZACO

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Wdrozone w Jednostce procedury zwigzane z funkcjonowaniem wewnetrznego systemu
zapewnienia jakosci ksztatcenia uzna¢ naleiy za wystarczajace. Struktura zarzadzania
kierunkiem jest w miare przejrzysta, stopien realizacji efektow ksztatcenia jest zgodnie z
deklaracja Wiadz Wydziatu systematycznie analizowany, a wyniki tych analiz stanowiag
podstawe rewizji programu studidw oraz metod jego realizacji. Skuteczno$¢ wewnetrznego
systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku pozostawia jednak do
zyczenia, co wykazata analiza prac etapowych, dyplomowych i procedury dyplomowania.
Konieczne sg dalsze wysitki w kierunku podnoszenia jakosci ksztatcenia na ocenianym
kierunku i rzeczywiste, a nie tylko pozorne korzystanie z narzedzi wewnetrznego systemu
zapewnienia jakosci ksztatcenia.

2) Instytut Anglistyki i Amerykanistyki prowadzi wspétprace z interesariuszami
zewnetrznymi w ramach praktyk studenckich. Zastrzezenie budzi fakt, ze w pracach Rady
Programowej uczestnicza wylacznie osoby legitymujace sie tytutem profesora badz
stopniem naukowym doktora habilitowanego, z wylgczeniem pozostatych pracownikéw
ocenianego kierunku. Rozmowy wykazaty, ze pracownicy nie czuja sie decydentami np. w
kwestiach dotyczacych tworzenia i modyfikowania koncepcji ksztatcenia. Studenci maja
wprawdzie zapewniong mozliwos¢ udziatu w procesie zapewniania jakosci ksztatcenia —
nie wykazujg jednak checi pracy w tym zakresie. Wskazujg, iz w ich opinii skuteczniejsza
jest nieformalna droga kontaktu z Wtadzami Wydziatu. Giéwnym ogniwem uczestnictwa
studentéw w procesie zapewniania jakosci ksztatcenia jest udziat w procesie ankietyzacji.
Studenci posiadajag matg wiedze na temat dziatan w zakresie zapewniania jakosci
ksztatcenia realizowanych w Jednostce.
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9. Podsumowanie

Tabela nr 2 Ocena spetnienia kryteriéw oceny programowej

Stopien spetnienia kryterium
L Kryterium
-P- wyrodzniajaco w znaczaco | czesciowo | niedostatecznie
petni
1 | koncepcja rozwoju X
kierunku
cele i efekty
ksztatcenia oraz
2 . X
system ich
weryfikacji
. X
3 program studiow
4 zasoby kadrowe X
5 infrastruktura X
dydaktyczna
prowadzenie
6 badan X
naukowych®
system wsparcia
7 studentéw w X
procesie uczenia
sie
wewnetrzny
8 syste_m _ X
zapewnienia
jakosci

Po zapoznaniu sie z dokumentacjg przedstawiong przez Wydziat Filologiczny Uniwersytetu
Gdanskiego oraz po przeprowadzeniu spotkan z rdéinymi grupami interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych, a takze na podstawie hospitacji zaje¢ i tresci prac
etapowych oraz dyplomowych, Zespdét Oceniajacy PKA stwierdza, ze program i plan
studiow, infrastruktura dydaktyczna i biblioteka, kadra oraz organizacja ksztatcenia w
wiekszosci kategorii pozwalaja na petne osiagniecie zaktadanych efektow ksztatcenia.
Dziatalno$¢ naukowa oraz dziatalno$é¢ miedzynarodowa pozwalaja na czesciowe

* Ocena obligatoryjna jedynie dla studiéw Il stopnia i jednolitych magisterskich.

40



osiggniecie zakladanych efektow ksztatcenia. Mozliwosci rozwoju ocenianego kierunku w
wizytowanej Jednostce sg dobre, a system zapewnienia wysokiej jakosci ksztatcenia zostat
w opracowany i wdrozony zgodnie z wymogami i wzorcami.

Powazniejszych zastrzezen nie budzg nastepujace obszary, w ktérych wewnetrzny system
zapewnienia jakosci ksztatcenia jest efektywny:

1)

2)

3)

4)

5)
6)

koncepcja ksztatcenia (réznorodna i elastyczna, nawigzujaca do misji Uczelni oraz
odpowiadajgca celom okreslonym w strategii rozwoju);

zaktadane przez Jednostke efekty ksztatcenia i ich ocena (zgodne z wymogami
Krajowych Ram Kwalifikacji, zaktadang koncepcjg rozwoju ocenianego kierunku oraz
kwalifikacjami zatrudnionej kadry naukowo-dydaktycznej);

opisy zaktadanych efektdw ksztatcenia (sformutowane w sposdb zrozumiaty,
sprawdzalne, powszechnie dostepne dla studentdéw);

systematyczne stosowanie programu antyplagiatowego (wadg jest to, ze wyniki
badania nie zawsze s3 przedmiotem analizy promotora akceptujgcego prace
dyplomowa);

system praktyk studenckich prowadzonych na studiach pierwszego stopnia;

zasady rekrutacji oraz system opieki dydaktycznej i socjalnej.

Zaleca sie podjecie nastepujacych dziatan naprawczych:

1)

2)
3)

4)

5)

6)
7)

rozszerzenie udziatu interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych w procesie
okreslania koncepcji ksztatcenia, tworzenia programoéw studiéw, okreslania efektéw
ksztatcenia itp. Swiadomos$¢ nauczycieli i studentéw o ich realnym wptywie na jakosé
ksztatcenia nie jest powszechna; niezbedne jest zatem co najmniej poszerzenie
sktadu Rady Programowej, tak aby poza samodzielnymi pracownikami nauki w jej
sktad weszli takze inni pracownicy, studenci i przedstawiciele otoczenia spoteczno-
gospodarczego;

usprawnienie systemu weryfikacji koncowych efektéw ksztatcenia, ktéry nie
funkcjonuje wtasciwie, na co wskazuje analiza procesu dyplomowania;

okreslenie sposobu wykorzystywania wynikdw badan loséw absolwentéw w celu
doskonalenia procesu ksztatcenia;

dostosowanie opisow efektow ksztatcenia nie tylko do poziomu studidow (studia
pierwszego i drugiego stopnia), ale tez do specjalnosci realizowanych na studiach
stacjonarnych (tj. nauczycielska i translatoryczna) i niestacjonarnych (tj.
jezykoznawcza i literaturoznawcza);

unowoczesnienie infrastruktury dydaktycznej pod wzgledem jakosci i liczby sprzetu
komputerowego i multimedialnego

poszerzenie zasobdw biblioteki o najnowsze publikacje;

uczestnictwo studentow w wymianie miedzynarodowe;.
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Tabelanr3

Stopien spetnienia kryterium

Kryterium Wyroézniajagco | w petni | znaczaco cze$ciowo | niedostatecznie

cele i efekty
ksztatcenia oraz
system ich
weryfikacji

infrastruktura
dydaktyczna

wewnetrzny
system
zapewnienia
jakosci

W odpowiedzi na Raport z wizytacji, Wtadze Instytutu Anglistyki i Amerykanistyki
Uniwersytetu Gdanskiego odniosty sie do oceny kryteriow 1, 2, 5, 6 i 8, wspominajac takze o

kryterium 7.

Odnosnie do oceny kryterium 1 — koncepcja rozwoju kierunku — poinformowano, ze zgodnie
z zaleceniem ZO PKA wynikajagcym z art. 67 ust. 4 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym
sktad Rady Wydziatu zostat uzupetniony o jednego studenta. Zgodnie z zaleceniem ZO PKA,
na posiedzeniu Rady Instytutu Anglistyki i Amerykanistyki w dniu 9 czerwca 2015 r.
zadecydowano réwniez o poszerzeniu sktadu Rady Programowej ocenianego kierunku o
dwdch pracownikéw niesamodzielnych, jednego przedstawiciela studentéw i jednego
przedstawiciela interesariuszy zewnetrznych (Zat. 1 do odpowiedzi na raport powizytacyjny).
W odpowiedzi na raport powizytacyjny przyznano, ze zaangazowanie interesariuszy
zewnetrznych w dziatania stuzgce podnoszeniu jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku
wymaga pogtebienia. Wskazano na podpisane umowy z otoczeniem gospodarczym i
spotecznym, czego ZO PKA nie kwestionowat, nie przedstawiono jednak dowoddéw na to, ze

interesariusze zewnetrzni faktycznie brali udziat w opracowywaniu programow i plandow
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studiow, ze byty one konsultowane, a konsultacje stuzyty doskonaleniu procesu ksztatcenia.
Skutecznos$¢ podjetych decyzji i faktycznego wptywu otoczenia gospodarczego i spotecznego
na ksztattowanie koncepcji ksztatcenia na ocenianym kierunku bedzie mozna oceni¢ dopiero
podczas kolejnych wizytacji. Na obecnym etapie nie ma przestanek do poniesienia oceny.

Ocena znaczgco zostaje utrzymana.

W odpowiedzi dotyczgcej kryterium 2 — cele i efekty ksztatcenia oraz system ich weryfikacji —
wyjasniono kwestie jednakowych opisow efektéw ksztatcenia dla réznych specjalnosci
realizowanych na studiach stacjonarnych (tj. nauczycielska i translatoryczna) i
niestacjonarnych (tj. jezykoznawcza i literaturoznawcza). Przyznano, ze rozdzielenie
specjalnosci uczynitoby opisy bardziej czytelnymi dla oséb postronnych. Jest to istotne
zwtaszcza w kontekscie deklaracji dotyczacej przedstawiania studentom podczas pierwszych
zaje¢ w semestrze, efektow ksztatcenia, ktére majg oni osiggna¢. Jak przyznajg Autorzy
odpowiedzi na raport powizytacyjny, do tej pory nauczyciele omawiali na pierwszych
zajeciach cele i wymagania, ale czesto pomijali kwestie efektow ksztatcenia. W odpowiedzi
na raport powizytacyjny argumentowano, ze wykaz efektéw jest dostepny na Portalu
Studenta UG. Uwzgledniono uwage ZO PKA i od roku akademickiego 2015/2016, zgodnie z
Zarzadzeniem Dziekana Wydziatu Filologicznego Uniwersytetu Gdanskiego nr 3/F010/2015 z
dnia 15 wrzes$nia 2015 r. kazdy prowadzacy zajecia bedzie miat obowigzek poinformowadé
studentédw podczas pierwszego spotkania o warunkach i wymogach weryfikacji efektéw
ksztatcenia zawartych w sylabusie przedmiotu (s. 25, punkt 1 Zat. 3). Przyjeto uwagi ZO PKA
dotyczace procesu dyplomowania i podjeto starania o poprawe jego jakosci. W odpowiedzi
na raport powizytacyjny, przedstawiono w Zat. 2 zatwierdzone przez Rade Wydziatu
Filologicznego UG na posiedzeniu w dniu 17 wrzesnia 2015 r. ,,Zasady dotyczgce promowania
prac dyplomowych i przeprowadzania egzamindw dyplomowych w Instytucie Anglistyki i
Amerykanistyki na Wydziale filologicznym Uniwersytetu Gdanskiego”. Dokument ten zawiera
jednak btedy i niescistosci. W punkcie 2.1.3 gtosi bowiem, ze ,,Praca magisterska powstaje w
jezyku polskim jako jezyku witasciwym dla reprezentowanej dziedziny” (s. 18 odpowiedzi na
raport powizytacyjny). Zadeklarowano, ze na spotkaniu z pracownikami Dyrekcja Instytutu
poinformuje zebranych o koniecznosci rzetelnego sporzadzania recenzji, uzasadniania
przekroczen normy zapozyczen w raportach anyplagiatowych i odpowiedniego

formutowania pytan egzaminacyjnych (do tej pory w wielu przypadkach pytania nie

43



wykraczaty poza waska tematyke pracy dyplomowej). W odpowiedzi na raport powizytacyjny
nie odniesiono sie zatem do trzech waznych kwestii dotyczgcych podnoszenia jakosci
procesu dyplomowania. Sg to: (1) zasada doboru promotoréw prowadzgcych seminaria
zgodnie z ich wyksztatceniem i dorobkiem naukowym, (2) zasada udostepniania studentom
recenzji prac dyplomowych (recenzje, z ktérymi zapoznat sie ZO PKA byly czesto pisane
odrecznie, niezbyt czytelnie, nie byly przeznaczone do czytania przez studentéw) oraz (3)
zasada unikania konfliktu intereséow. Zadeklarowano uwzglednienie wynikdw ankiet, ktére
Biuro Karier przeprowadzi ws$réd absolwentédw. Przyznano, ze Biuro Karier dopiero
przygotowato odpowiednig ankiete. Wyjasnienia nie sg w petni satysfakcjonujace, jednak
podjete juz starania udokumentowane odpowiednimi zarzgdzeniami pozwalajg na

podniesienie oceny kryterium 2 ze znaczgco na w petni.

W odniesieniu do kryterium 5 — infrastruktura dydaktyczna — przedstawiono warunki
lokalowe w nowej siedzibie Wydziatu Filologicznego. Podkreslono zaréwno ilosciowa, jak i
jakosciowa zmiane na lepsze. W raporcie powizytacyjnym ZO PKA ocenit sytuacje zastang,
wzmiankujagc o planach przeprowadzki do nowego budynku, ktéry nie byt jeszcze
wykoniczony i sprawdzony jako miejsce prowadzenia dydaktyki. Sam fakt korzystania z
nowoczesnego budynku nie swiadczy jeszcze o jego funkcjonalnosci, a samej substancji
architektonicznej ZO PKA nie ocenia. W odpowiedzi na raport powizytacyjny odniesiono sie
do zalecenia dotyczgcego koniecznosci poszerzenia zasobdéw biblioteki o najnowsze
publikacje. Zadeklarowano, ze na zakup nowych ksigzek Dziekan Wydziatu Filologicznego
Uniwersytetu Gdanskiego przeznacza rocznie 50 000 — 70 000 PLN. Jest to kwota, ktéra ma
zaspokajac potrzeby catego Wydziatu, a co za tym idzie, podzielona na ponad 20 kierunkdow

(http://fil.ug.edu.pl/oferta_ksztalcenia/kierunki studiow 0)  prowadzonych przez 6

instytutéw i 5 katedr (http://fil.ug.edu.pl/wydzial/instytuty i katedry) nie jest tak bardzo
imponujgca. Wskazano réwniez na znaczne naktady (ok. 130 000 PLN rocznie) przeznaczane
na zakup dostepu do czasopism elektronicznych. Biorgc pod uwage informacje na temat
waloréw nowego budynku oraz deklaracje dotyczgcy zaopatrzenia w konieczng literature

mozna podnies¢ ocene kryterium 5 ze znaczgco na w pefni.

Odniesiono sie takze krétko do kryterium 6 — prowadzenie badan naukowych — wskazujac na
aktywnos¢ studencko-doktoranckiego kota naukowego ,Hwaet”, co nie podwaza

stwierdzenia zawartego w raporcie powizytacyjnym dotyczgcego wyrdzniajagcej sie
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aktywnosci studentéw translatoryki. Zdaniem ekspertéw dorobek naukowy kadry jest
nieréwny, przy czym bogaty i miedzynarodowy jest bez watpienia w przypadku badaczy
teatru oraz translatologdéw, ktorych osiggniecia sg niepodwazalne. W wielu przypadkach
dorobek (zwtaszcza adiunktow) jest skromny, co moze wskazywaé¢ na brak mozliwosci
rozwoju. Wspotpraca miedzynarodowa zdaniem ekspertow PKA praktycznie nie istnieje,
mimo osobistych kontaktéw niektérych wyktadowcéw. Do odpowiedzi na raport
powizytacyjny zatgczono tabele obrazujgcg wymiane miedzynarodowg w ramach programu
Erasmus od roku akademickiego 2010/2011 do roku akademickiego 2014/2015. Jak
zauwazono w raporcie powizytacyjnym w przypadku wymiany studentéw widoczna jest
tendencja spadkowa. Liczby dotyczace zaréwno nauczycieli, jak i studentéw nie s3
imponujgce. W odpowiedzi na raport powizytacyjny nie przedstawiono zatem nowych

faktow, ktére pozwolityby na podniesienie oceny. Ocena znaczgco zostaje utrzymana.

W odniesieniu do kryterium 7 — system wsparcia studentdw w procesie uczenia sie —
wyjasniono, ze uwagi wyrazone przez ZO PKA w raporcie powizytacyjnym dotyczgce
procedury przyznawania stypendium rektora dla najlepszych studentéw zostaty przekazane

do Wtadz Rektorskich. Nie wnioskowano o podniesienie oceny.

Odnoszac sie do kryterium 8 — wewnetrzny system zapewnienia jakosci — zapewniono o
intencji wprowadzenia od roku akademickiego 2015/2016 dziatarn naprawczych zwtaszcza w
zakresie prowadzenia prac dyplomowych i procedury dyplomowania. Uwzgledniono uwage
dotyczacg sktadu Rady Programowej na ocenianym kierunku i zapewniono o mozliwosci
udziatu wszystkich pracownikdw zaangazowanych w ksztatcenie na ocenianym kierunku w
podejmowaniu decyzji dotyczacych koncepcji ksztatcenia. Deklaracje dziatan naprawczych
wyrazone przez Wiadze Instytutu Anglistyki i Amerykanistyki w odpowiedzi na raport
powizytacyjny pozwalajag mie¢ nadzieje na rzeczywiste stosowanie wewnetrznego systemu
zapewnienia jakosci w tych aspektach, ktére, jak wykazat raport powizytacyjny, wymagaty
naprawy. Przedstawione zapewnienia o podejmowaniu dziatan naprawczych bedg wymagaty
sprawdzenia podczas kolejnej wizytacji, pozwalajg jednak na podniesienie oceny kryterium 8

ze znaczgco na w pefni.

Wyjasnienia zawarte w odpowiedzi na raport powizytacyjny pozwalajg zmieni¢

sformutowana bezposrednio po wizytacji ocene dotyczaca trzech kryteriow: cele i efekty

45



ksztatcenia oraz system ich weryfikacji, infrastruktura dydaktyczna oraz wewnetrzny

system zapewnienia jakosci.
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