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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1. Skiad zespolu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej
Przewodniczacy: dr hab. Wiestaw Ciechomski, cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Tadeusz Kufel — cztonek PKA

2. dr hab. Bogustaw Plawgo — ekspert PKA

3. mgr Hanna Chrobak-Marszat — ekspert PKA ds. postgpowania oceniajagcego
4. Wojciech Fiksa — ekspert PKA ds. studenckich

1.2. Informacja o procesie oceny

Wizytacja na Woydziale Ekonomicznym Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej
w Lublinie na kierunku logistyka odbyta sie z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w ramach harmonogramu prac okres$lonych przez Komisje¢ na rok akademicki 2016/2017.
Wizytacja tego kierunku studiow odbyta si¢ po raz pierwszy.

Obecna wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z procedurg oceny
obowigzujaca w Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacja ta zostala poprzedzona
zapoznaniem si¢ Zespolu Oceniajacego z Raportem Samooceny przedtozonym przez Uczelnig.
Zespot Oceniajacy odbyt takze spotkanie organizacyjne w celu omoéwienia wykazu spraw
wymagajacych wyjasnienia z wiladzami Uczelni i ocenianej jednostki oraz ustalenia
szczegotowego harmonogramu przebiegu wizytacji; dokonano takze podziatu zadan pomiedzy
cztonkow Zespohlu. Natomiast raport Zespolu Oceniajgcego zostal opracowany na podstawie
Raportu Samooceny oraz dokumentacji przedstawionej w toku wizytacji, hospitacji zajec
dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac dyplomowych oraz zaliczeniowych, wizytacji
bazy naukowo-dydaktycznej, a takze spotkan i rozméw przeprowadzonych z Wtadzami
Uczelni 1 Wydziatu, pracownikami oraz studentami ocenianego kierunku, Samorzadem
Studenckim, pracownikiem Biura Karier, przedstawicielami K6t Naukowych, z osobami
odpowiedzialnymi za wewngtrzny system zapewnienia jakosci ksztalcenia, a takze z
interesariuszami zewngtrznymi, tj. przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, tj.
Radg Przedsiebiorcow.

Przed zakonczeniem wizyty dokonano wstgpnych podsumowan, sformutowano uwagi
I zalecenia, o ktorych Przewodniczacy Zespotu poinformowat Wiadze Uczelni i Wydzialu
na spotkaniu podsumowujacym.

Podstawa prawna oceny zostata okreSlona w Zalgczniku nr 1, a szczegdlowy
harmonogram przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomigdzy cztonkow
zespolu oceniajacego, w Zataczniku nr 2.



2. Podstawowe informacje o programie ksztalcenia na ocenianym kierunku

Nazwa kierunku studiow

Logistyka

Poziom ksztalcenia
(studia | stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Studia I i Il stopnia

Profil ksztalcenia

Praktyczny

Forma studiow (stacjonarne/niestacjonarne)

Studia stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa obszaru ksztalcenia, do ktérego zostal
przyporzadkowany Kkierunek

(w przypadku, gdy kierunek zostat przyporzadkowany do
wigcej niz jednego obszaru ksztalcenia nalezy podaé
procentowy udziat liczby punktow ECTS dla kazdego z
tych obszarow w liczbie punktéw ECTS przewidzianej w
planie studiéw do uzyskania kwalifikacji odpowiadajgcej
poziomowi ksztalcenia)

Obszar nauk spotecznych

Dziedziny nauki/sztuki oraz dyscypliny
naukowe/artystyczne, do ktorych odnosza sie
efekty ksztalcenia na ocenianym kierunku

(zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 8 sierpnia
2011 w sprawie obszaré6w wiedzy, dziedzin nauki i sztuki
oraz dyscyplin naukowych i artystycznych, Dz.U. 2011 nr
179 poz. 1065)

Dziedzina nauki ekonomiczne, dyscyplina —
ekonomia oraz nauki o zarzadzaniu

Liczba semestrow i liczba punktow ECTS
przewidziana w planie studiow do uzyskania
kwalifikacji odpowiadajacej poziomowi
ksztalcenia

Studia | stopnia — 6 semestrow — 180 pkt.

ECTS,

Studia Il stopnia — 4 semestry — 120 pkt.

ECTS

Wymiar praktyk zawodowych / liczba godzin
praktyk

Studia I stopnia - 6 tygodni — 4 ECTS;
Studia Il stopnia — 3 miesigce — 4 ECTS

Specjalno$ci realizowane w ramach kierunku
studiéw

Studia | stopnia — 2 specjalnosci:
- logistyka miedzynarodowa,
- zarzgdzanie przedsigbiorstwem

logistycznym,
Studia Il stopnia

- koordynator proceséw logistycznych

Tytul zawodowy uzyskiwany przez absolwentow

Studia I stopnia — licencjat
Studia Il stopnia — magister

Liczba nauczycieli akademickich zaliczanych do
minimum kadrowego

Studia | stopnia — 14
Studia Il stopnia - 10

Studia stacjonarne . Stu_d|a
niestacjonarne
Ogotem — 604 Ogotem - 137
. PR Studia | stopnia — Studia | stopnia —
Liczba studentow Kierunku 513 104

Studia Il stopnia - 91

Studia Il stopnia - 33

Liczba godzin zaje¢ wymagajacych
bezpoSredniego udzialu nauczycieli akademickich
i studentéw na studiach stacjonarnych

Studia I stopnia —
2070
Studia Il stopnia
- 1248

Studia I stopnia —
1246
Studia Il stopnia
- 759




3. Ogolna ocena spelnienia kryteriow oceny programowej

Ocena stopnia spelnienia
_ kryterium®
Kryterium Wyrézniajaca / W pehi /
Zadowalajaca/ CzeSciowa /
Negatywna
Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnosé .
Z misja oraz strategia uczelni W pelni
Kryterium 2. Program Kksztalcenia oraz mozliwos¢ .
osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia W pelni
Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego Systemu Ini
zapewnienia jakoSci ksztalcenia W peini
Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia W pelni
Kryterium 5. Wspélpraca z otoczeniem spoleczno- .
gospodarczym w procesie ksztalcenia W pelni
Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia w pelni
Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w .
procesie ksztalcenia W pelni
Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie Lo e s
W procesie uczenia sie i osiggania efektow ksztalcenia wyroznajaca
Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy beda uzasadnialy zmiane¢ uprzednio sformulowanych ocen, raport
powinien zosta¢ uzupeliony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z Kkryteriéw, w obrebie
ktorego ocena zostala zmieniona, wskaza¢ dokumenty, przedstawi¢ dodatkowe argumenty i
informacje oraz syntetyczne wyjasnienia przyczyn, ktére spowodowaly zmiane, a ostateczna
ocene¢ umiesci¢ w tabeli 1.

Tabela 1

Kryterium Ocena spelnienia kryterium®
Wyroézniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ CzeSciowa

Uwaga: nalezy wymienic tylko te kryteria, w odniesieniu do
ktorych nastgpita zmiana oceny

LW przypadku gdy oceny dla poszczeg6lnych pozioméw ksztalcenia roznig sie, nalezy wpisa¢ ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.



4. Szczegolowy opis spelnienia kryteriéw oceny programowe;j

Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnos$¢ z misjq oraz strategia uczelni

1.1.Koncepcja ksztatcenia

1.2.Prace rozwojowe w obszarach dzialalnosci zawodowej/gospodarczej wlasciwych dla
kierunku studiow

1.3.Efekty ksztatcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

1.1.

Logistyka jest kierunkiem studiow, ktorego gtownym celem jest ksztatcenie kadr dla
nowoczesnej gospodarki. Ksztatcenie to wymaga dynamicznego wdrazania réznorodnych
innowacji w obszarze transportu i fgcznosci, a takze ma charakter interdyscyplinarny, taczacy
rézne aspekty systemu: cztowiek — otoczenie gospodarcze — innowacje. W ramach studiow
realizowane sg zagadnienia ekonomiczne, informatyczne, transportowe i prawne, odwotujace
si¢ do gospodarki towarowej oraz funkcjonowania rynkow dostawcow i1 odbiorcow dobr/ustug.
Umiejscowione sg w podstawowym obszarze wiedzy — w naukach spotecznych. Analizy rynku
pracy sygnalizuja wzrost zapotrzebowania firm na specjalistow z zakresu TSL, zwlaszcza
z obszaru logistyki. O ile ksztalcenie inzynierskie specjalistow z zakresu transportu i spedycji
jest do$¢ dobrze rozwiniete (takze w Lublinie), o tyle ksztalcenie specjalistow w dziedzinie
logistyki, w szczegdlnosci oparte na wiedzy ekonomicznej i menedzerskiej oraz praktycznych
umiejetnosciach jej wykorzystania w biznesie TSL — wystepuje zdecydowanie rzadziej, dlatego
studia te majg charakter menedzerski. Celem studiow pierwszego i drugiego stopnia o profilu
praktycznym  jest przygotowanie absolwentéw do realizacji wlasnych  dziatan
przedsigbiorczych w branzy TSL oraz rozwijania kariery specjalistow i menedzerow w
strukturach zarzadzania procesami logistycznymi, poprzez ksztalttowanie umiejetnos$ci
projektowania, wykorzystania narzedzi informatycznych oraz usprawniania tych procesow.

W koncepcji ksztalcenia przyjeto, iz zatozenia misji UMCS, to jest ,.ksztalcenie na
wysokim poziomie, dajgce absolwentom wiedze i umiejetnosci niezbedne do rozpoczecia pracy
zawodowej lub kariery naukowej, prowadzenie badan wnoszgcych istotny wklad w rozwoj
nauki i gospodarki oraz wspieranie rozwoju Lublina i wojewddztwa lubelskiego poprzez
prowadzong dziatalnosé dydaktyczng, badawczq i kulturalng oraz promocje regionu W Kraju i
za granicqg”. W powyzszym dokumencie w aspekcie strategicznego celu ,,Poprawa jakosci
ksztatcenia” uszczegdtowiono nastgpujace cele operacyjne do zrealizowania ,,Dostosowanie
oferty dydaktycznej do obecnych i prognozowanych potrzeb rynku pracy” oraz ,,Zwigkszenie
udziatu praktykéw w prowadzeniu zaje¢”. Realizowanie na Wydziale Ekonomicznym kierunku
Logistyka o praktycznym profilu ksztalcenia, doskonale wpisuje si¢ w realizacj¢ celow
strategicznych uczelni i wydziatu.

1.2.

Wydziat Ekonomiczny realizuje badania naukowe i prace rozwojowe W obszarach,
do ktorych odnosza sie efekty ksztatcenia kierunku logistyka, to jest w dyscyplinach: nauki
0 zarzadzaniu i ekonomia. Pracownicy Wydziatu Ekonomicznego sa wspomagani przez grupe
praktykéw oraz pracownikow innych uczelni w realizacji procesu dydaktycznego i badan
naukowych w tych dziedzinach.

Pracownicy Wydzialu Ekonomicznego aktywnie pozyskuja fundusze zewngtrzne
w konkursach grantowych irealizuja wiele grantowych projektoéw badawczych. Kwota
pozyskanych $rodkéw z projektow NCN w przeliczeniu na pracownika naukowo-
dydaktycznego (16 637 zt) sytuuje WE na XII miejscu wsrod jednostek z GWO w latach 2013-



15. Efekty prowadzonych badan naukowych sg szeroko wilaczane w program zajec
poszczegolnych moduldéw, szczegdlnie w przedmiotach wybieralnych, dajacych mozliwosé
uzyskania najnowszej wiedzy i umieje¢tnosci zgodnie z zainteresowaniami studenta. Wydziat
posiada obecnie kategori¢ naukowg B, a Rada Wydziatu posiada uprawnienia do nadawania
stopnia naukowego doktora i doktora habilitowanego nauk ekonomicznych w dyscyplinie
ekonomia, astopnia naukowego doktora nauk ekonomicznych w dyscyplinie nauk o
zarzadzaniu.

Wiladze 1 pracownicy naukowo-dydaktyczni wspieraja studentow w zakresie
prowadzenia badan (czesto realizowanych wspolnie z nauczycielami), czego efektem jest
czynny udzial studentéw w konferencjach naukowych oraz aktywna dzialalno$¢ kot
naukowych. Studenci wspodlorganizujg konferencje, spotkania z przedsigbiorcami i
organizacjami otoczenia biznesu. Waznym wydarzeniem sg coroczne migdzynarodowe
konferencje MakeLearn — Management, Knowledge and Learning Conference,
wspotorganizowane przez WE UMCS (od 2009 r. 6 edycji, corocznie w innym Kkraju,
http://makelearn.mfdps.si/). Oprécz naukowcow uczestniczy w nich zwykle kilkunastu
studentow, prezentujac wyniki wlasnych badan

W programie ksztalcenia znajduje si¢ wiele przedmiotow ksztattujacych kompetencje
badawcze 1 praktyczne studentow. Duza role odgrywa wspodtpraca z przedsigbiorstwami
zbranzy TSL, gdzie studenci wspotuczestnicza w analizach na ich rzecz (np. dla MPK
w Lublinie). W programie jest przewidziana realizacja projektéw badawczych przez studentow
z wykorzystaniem r6znorodnych metod badawczych. Kompetencje badawcze studentéw
rozwijane s3 tez w trakcie przygotowywania prac dyplomowych. Prowadzenie badan ulatwia
posiadanie przez WE licencji na oprogramowanie analityczne oraz zapewnienie studentom
dostepu do baz danych.

Miedzynarodowe kontakty Wydzialu i jego pracownikow pozwalaja korzystaé
z doswiadczen zagranicznych uczelni z Europy, USA 1 Azji, w zakresie ksztalttowania
koncepcji ksztatcenia i1 okreslania efektow ksztalcenia z uwzglednieniem proceséw globalizacji
gospodarki §wiatowej. Pozwalajg rowniez korzysta¢ z doswiadczen dydaktycznych podmiotéw
1 oséb, zktorymi Wydzial wspolpracuje, w szczegdlnosci w charakterze profesorow
wizytujacych. Miedzynarodowy charakter majg tez kontakty w kadry naukowej ramach
programu Erasmus+.

1.3.

Zestawy kierunkowych efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku logistyka studia
| i IT stopnia zostaty zatwierdzone Uchwatg Senatu UMCS. Pogrupowano je w trzy kategorie.
Na studiach I stopnia przyjeto efekty ksztatcenia w zakresie wiedzy — 23; umiejetnosci — 19;
kompetencji spotecznych — 8. Natomiast na studiach II stopnia efekty ksztalcenia w zakresie
wiedzy — 17; umiejetnosci — 20; kompetencji spotecznych — 8. W odniesieniu do studiow
I 1 Ilstopnia mozna zauwazyé, ze efekty ksztalcenia sg sformulowane ogolnie, ale
ukierunkowane na zagadnienia typowe dla logistyki, co jest wiasciwe w zwigzku z przyjetym
praktycznym profilem ksztatcenia.

Kierunkowe efekty ksztalcenia odniesiono do obszarowych efektow ksztatcenia dla
nauk spotecznych przypisanych dla studiow o profilu praktycznym odpowiednio do efektow
charakterystycznych dla | stopnia jak i II stopnia. Przy przypisywaniu efektow kierunkowych
do efektow obszarowych wykorzystano duza liczbe efektéw obszarowych. Spdjnos¢ efektow
ksztalcenia okreslonych dla ocenianego kierunku z efektami ksztalcenia dla obszarow
ksztalcenia, poziomu i profilu praktycznego, do ktoérych oceniany kierunek zostat
przyporzadkowany nie budzi watpliwosci. Kierunek wtasciwie przypisano do dziedziny nauk
ekonomicznych i dyscyplin nauki o zarzadzaniu i ekonomia.



w kartach przedmiotow nie sformutowano tak zwanych
szczegotowych/przedmiotowych efektow ksztalcenia. Odnosi si¢ to takze do modutu praktyki
zawodowej, dla ktorego to modutlu nie opracowano karty przedmiotu. Sytuacja ta utrudnia
znaczaco oceng spojnosci  szczegdlowych efektow ksztalcenia charakterystycznych dla
poszczegbdlnych modutéw zaje¢ tworzacych program studiéw, w tym dla praktyk zawodowych
z efektami ksztalcenia okreslonymi dla ocenianego kierunku. Jednakze w kartach przedmiotow
wskazano do jakich efektow kierunkowych odnosi si¢ dany przedmiot. Ponadto w trakcie
wizytacji ZO udostgpniono tak zwane macierze przyporzadkowania efektom kierunkowym
poszczegbdlnych modutéw/przedmiotéw. Na podstawie analizy celéw 1 tresci poszczegodlnych
przedmiotow mozna wnioskowaé, iz moze wystapié spdjnos¢ szczegdtowych efektow
ksztatcenia z kierunkowymi efektami ksztatcenia.

Efekty ksztalcenia zostaly przyjete jednolicie dla studidéw stacjonarnych
i niestacjonarnych w zwigzku z czym nie wystepuje problem zapewnienia zgodnosci efektow
dla obydwu form studiow.

Dla pelnego potwierdzenia spojnosci szczegétowych 1 kierunkowych efektow
ksztatcenia niezbgdne jest sformulowanie szczegotowych efektow ksztatcenia 1 odniesienie ich
do odpowiednich kierunkowych efektow ksztatcenia.

Kierunkowe efekty ksztalcenia tworza wlasciwe ramy do zdobywania przez studentow
umiejetnosci praktycznych wilasciwych dla zakresu dziatalno$ci zwigzanej z kierunkiem
logistyka. W szczegdlnosci dla studidow pierwszego stopnia uwzgledniono efekt ,,potrafi
prawidtowo przeprowadzi¢ audyt wybranych obszaréw przedsiebiorstwa lub innej organizacji
oraz analiz¢ sytuacji rynkowej przedsiebiorstwa” czy efekt ,,potrafi proponowac i/lub
przeprowadza¢ ocen¢ proponowanych rozwigzan i uczestniczy¢ w procesach podejmowania
decyzji na poziomie operacyjnym i taktycznym” Cze$¢ przyjetych efektow ksztatcenia na
wymiar praktyczny jak i stanowi form¢ przygotowujaca studentow do prowadzenia badan
naukowych. Mozna tu wymieni¢ znajomo$¢ metod statystycznych i ekonometrycznych,
umiejetnosci w zakresie prognozowania oraz stosowania narzedzi analizy zjawisk spoteczno-
gospodarczych. Nalezy oceni¢, iz kierunkowe efekty ksztalcenia dla studiow I stopnia
zakladaja wyposazenie studentow w odpowiednig wiedze i ksztaltujg umiejetnosci niezbedne
w praktycznej dziatalno$ci zwigzanej z ocenianym kierunkiem.

Brak sformutowania szczegdétowych efektow ksztatcenia uniemozliwia wlasciwa oceng,
czy ich konstrukcja zapewnia dobre ksztaltowanie umiejgtnosci praktycznych studentow.

W odniesieniu do studiow II stopnia mozna potwierdzi¢, iz kierunkowe efekty
ksztatcenia tworzg wlasciwe ramy do ksztattowania poglebionych umiejetnosci praktycznych.
Na przyktad zaktada sig, iz studenci beda potrafili wykorzystac rozszerzonag wiedze teoretyczng
do postrzegania, formutowania, analizy i rozwigzywania probleméw organizacji dzialajacej na
rynku TSL. Zaktada si¢ takze, iz studenci beda potrafili zaproponowaé, uzasadni¢ 1 wdrozy¢
odpowiednie zaawansowane metody ilosciowe adekwatne do rozwigzywania konkretnych
problemoéw ekonomicznych w branzy TSL. Podobnie jak w przypadku studiow I stopnia, takze
na studiach II stopnia przewidziano szereg efektow stanowiacych przygotowanie do
prowadzenia badan. Kierunkowe efekty ksztalcenia przewiduja zapewnienie poglebionej
wiedzy w zakresie pozyskiwania danych spoteczno-gospodarczych, znajomosci metod
statystycznych i ekonometrycznych, umiejetnosci w zakresie prognozowania oraz stosowania
narzgdzi analizy zjawisk spoteczno-gospodarczych.

Efekty ksztalcenia zar6wno dla studiow I jak i II stopnia przewidujg takze zdobywanie
przez studentdw znajomosci jezyka obcego niezbednego w dziatalnos$ci praktycznej oraz
wymaganych na rynku pracy.

Kierunkowe efekty ksztalcenia zostaty sformulowane w sposéb jasny i powinny by¢
zrozumiate, zaréwno dla studentow, jak 1 pracodawcéw. Dla sformutowania efektow



ksztalcenia zastosowano terminologi¢ odpowiadajacg dziedzinom 1 dyscyplinom nauki
wlasciwym dla ocenianego kierunku studiow.

Realna mozliwo$¢ osiggnigcia przez studentéow kierunkowych efektow ksztalcenia
Z punktu widzenia ich konstrukcji nie budzi zastrzezen.

W zbiorze efektow ksztalcenia na studiach pierwszego stopnia jak i studiach drugiego
stopnia zarowno w odniesieniu do studidow stacjonarnych jak i niestacjonarnych uwzgledniono
efekty ksztalcenia w zakresie jezyka obcego.

Generalnie przyjeto wiasciwe jednolite efekty ksztatlcenia w odniesieniu do studiow
stacjonarnych i niestacjonarnych.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

W koncepcji ksztatcenia przyjeto, iz zalozenia misji UMCS i strategii Wydziatu, to jest
»ksztalcenie na wysokim poziomie (...) poprawa jakosci ksztalcenia (...), dostosowanie oferty
dydaktycznej do obecnych i prognozowanych potrzeb rynku pracy” oraz ,,Zwickszenie udziatu
praktykow w  prowadzeniu zajec”. Realizowanie na Wydziale Ekonomicznym kierunku
logistyka o praktycznym profilu ksztatcenia, doskonale wpisuje si¢ w realizacje celow
strategicznych Uczelni i wydziatu.

Zestawy kierunkowych efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku logistyka studia
I'i Il stopnia sa sformutowane ogdlnie, ale ukierunkowane na zagadnienia typowe dla logistyki,
Co jest wlasciwe w zwigzku z przyjetym praktycznym profilem ksztatcenia.

Dobre praktyki
brak

Zalecenia
brak

Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwo$¢ osiagniecia zakladanych efektow

ksztalcenia

2.1 Program 1 plan studiéw - dobor tresci i metod ksztatcenia

2.2 Skutecznos¢ osiaggania zakladanych efektow ksztatcenia

2.3 Rekrutacja kandydatow, zaliczanie etapow studiow, dyplomowanie, uznawanie efektéw
ksztatcenia oraz potwierdzanie efektow uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2
2.1.

Plan studiéw pierwszego stopnia posiada konstrukcje oparta na wyodrgbnionych
przedmiotach pogrupowanych w bloki: blok przedmiotow obowigzkowych, oraz blok
przedmiotow do wyboru, a w ramach tego ostatniego wyodrgbniono jeszcze moduty: modut
przedmiotow ogdlnouniwersyteckich, modut przedmiotéw ogoélnowydziatowych, wychowanie
fizyczne, modut jezykdéw obcych, modut pracy dyplomowej, modut wyktadow fakultatywnych,
oraz modut przedmiotow wybieralnych (specjalnosci). Aktualnie na studiach stacjonarnych
realizowane sg dwie specjalno$ci: Logistyka miedzynarodowa i Zarzqdzanie przedsiebiorstwem
logistycznym. Na studiach niestacjonarnych 1 stopnia za$ Logistvka migdzynarodowa.
Na studiach stacjonarnych I stopnia poszczegdlne przedmioty realizowane sg w wymiarze 30,
45, 601 120 (jezyk) godzin. Modut specjalnosci obejmuje 300 godzin. Seminarium licencjackie
(modut pracy dyplomowej) realizowane jest przez trzy semestry w tagcznym wymiarze 60
godzin. W programie przewidziana jest ponadto praktyka zawodowa w wymiarze 6 tygodni.
Od roku akademickiego 2017/2018 uwzgledniono 3 miesigczng praktyke zawodowa
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dostosowujagc si¢ do obowigzujacych w tym zakresie uregulowan prawnych. Nauka jezyka
obcego prowadzona jest przez cztery semestry, od drugiego do pigtego semestru studiow, w
lacznym wymiarze 120 godzin.

W semestrach pierwszym, drugim i trzecim realizowana jest wigkszo$¢ przedmiotow
podstawowych 1 kierunkowych. Zachowane jest wlasciwe nastepstwo poszczegdlnych
przedmiotow. Przedmioty specjalno$ciowe realizowane sa w semestrze pigtym i szdstym.
Praktyka zawodowa dotychczas odbywana byta po czwartym semestrze. Obecnie planuje si¢
realizacje praktyk zawodowych w dwoch cze$ciach po drugim i po czwartym semestrze.
Przyjete w planie studiow wymiary godzin dla poszczegdlnych przedmiotow oraz modutdow
pozwalajg na realizacj¢ zatozonych celow ksztatcenia. Sekwencja zaje¢ jest prawidtowa.

W odniesieniu do studiow niestacjonarnych I stopnia mozna stwierdzié, iz poszczegolne
przedmioty realizowane sa w wymiarze 18, 27, 36 godzin. Modul specjalnosci obejmuje 180
godzin. Aktualnie na studiach niestacjonarnych realizowana jest jedna specjalno$é: Logistyka
migdzynarodowa. Seminarium licencjackie (modut pracy dyplomowej) realizowane jest przez
trzy semestry w lacznym wymiarze 40 godzin. Nauka jezyka obcego prowadzona jest przez
cztery semestry, od drugiego do pigtego semestru studiéw, w tagcznym wymiarze 72 godziny.
W semestrach pierwszym, drugim 1 trzecim realizowana jest wiekszo$¢ przedmiotow
podstawowych 1 kierunkowych. Zachowane jest wlasciwe nastepstwo poszczegdlnych
przedmiotow. Przedmioty specjalno$ciowe realizowane sa w semestrze pigtym i szdéstym.
Praktyka zawodowa odbywana po czwartym semestrze. Przyjete w planie studidéw wymiary
godzin dla poszczegodlnych przedmiotow oraz modutéw pozwalaja na realizacj¢ zalozonych
celow ksztatcenia. Sekwencja zaje¢ jest prawidlowa.

Na studiach drugiego stopnia struktura planu studidow obejmuje podobnie okreslone
bloki przedmiotow jak na studiach I stopnia. Wyodrgbniono: blok przedmiotow
obowigzkowych, oraz blok przedmiotéw do wyboru. W ramach bloku przedmiotéw do wyboru
uwzgledniono:  modul  przedmiotdéw  ogdlnouniwersyteckich, modut przedmiotéw
ogo6lnowydziatowych, modul przedmiotéw humanistycznych, jezyk obcych kontynuowany,
jezyk obcy drugi, modutl wychowania fizycznego, oraz zestaw 12 przedmiotdw zwigzanych ze
specjalnoscia Koordynator procesoOw logistycznych. Wiasnie ta specjalno$¢ jest obecnie
prowadzona i Uczelnia przedstawita plan studiow II stopnia uwzgledniajacy jedynie te
specjalnos¢ (zardbwno w odniesieniu do studiow stacjonarnych jak i niestacjonarnych.

Nalezy zauwazy¢, iz przedstawienie planu studiow tylko dla jednej specjalnosci
sprawia, iz budzi watpliwosci spetnienie przez Uczelnie wymogu prawnego zwigzanego z
mozliwoscig wyboru przez studentdéw modutow zaje¢ odpowiadajacych przynajmniej 30%
facznej liczby przewidzianych punktéw ECTS.

W programie stadidw stacjonarnych i niestacjonarnych przewidziano 3 miesi¢czng
praktyke zawodowa odbywajaca si¢ po drugim 1 po trzecim semestrze studiow.

Na studiach II stopnia stacjonarnych poszczegdlne przedmioty realizowane sa
w wymiarze 15, 30, 45, 75 godzin. Seminarium magisterskie jest realizowane przez trzy
semestry w tagcznym wymiarze 90 godzin. Jezyki obce realizowane s3 w wymiarze 180godzin.
Przedmioty specjalno$ciowe sg realizowane tgcznie w wymiarze 285 godzin. Wymiary godzin
poszczegodlnych przedmiotow 1 modutdéw sa prawidlowe i pozwalaja na realizacj¢ przyjetych
celow ksztalcenia. Przedmioty podstawowe 1 kierunkowe skoncentrowane sg w pierwszym
semestrze. Zaj¢cia do wyboru oraz seminaria magisterskie ujete zostaly w trzech ostatnich
semestrach. Taka sekwencja zajec jest wlasciwa.

Na studiach II stopnia niestacjonarnych poszczegolne przedmioty realizowane sa
w wymiarze 9, 18, 27, lub 45 godzin. Seminarium magisterskie jest realizowane przez trzy
semestry w facznym wymiarze 60 godzin. Jgzyki obce realizowane sg w wymiarze 108 godzin.
Przedmioty specjalnosciowe sg realizowane tacznie w wymiarze 171 godzin. Wymiary godzin
poszczegodlnych przedmiotow 1 modutdéw sa prawidlowe i pozwalaja na realizacje przyjetych
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celow ksztalcenia. Przedmioty podstawowe i1 kierunkowe skoncentrowane sg w pierwszym
semestrze. Zaj¢cia do wyboru oraz seminaria magisterskie ujete zostaly w trzech ostatnich
semestrach. Taka sekwencja zaje¢ jest wlasciwa.

Zajecia realizowane sa z zastosowaniem zréznicowanych form dydaktycznych.
Na studiach pierwszego stopnia na zajgcia wymagajace bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich przypada 38,3 % punktow ECTS (69 na 180 ogotem). Na zajgcia prowadzone
w formie wyktadu przypada 52,1% ogodlnej liczby zaje¢ (1080 godzin na ogdlna liczbe 2070).
Na ¢wiczenia odpowiednio 21%, ¢wiczenia konwersatoryjne 23,9 %, seminarium licencjackie
2,89%, wychowanie fizyczne 1,4%. Taka struktura liczby godzin zaje¢ 1 punktow ECTS jest
dopuszczalna z punktu widzenia realizacji efektow ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci
1 kompetencji spotecznych. Jednakze nalezy zauwazy¢ stosunkowo duzy udziat wyktadow
w strukturze prowadzonych zaje¢ co nie w petni jest zgodne z potrzebami realizacji kierunku
o profilu praktycznym.

Na studiach I stopnia niestacjonarnych na zajecia prowadzone w formie wyktadu
przypada 52% ogolnej liczby zaje¢ (648 godzin na ogélna liczbe 1246). Na ¢wiczenia
odpowiednio 20,9%, ¢wiczenia konwersatoryjne 23,8 %, seminarium licencjackie 3,2%,
wychowanie fizyczne 1,4%. Taka struktura liczby godzin zaje¢ 1 punktow ECTS jest
dopuszczalna z punktu widzenia realizacji efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci
1 kompetencji spotecznych. Nalezy zauwazy¢ stosunkowo duzy udziat wyktadow w strukturze
prowadzonych zaje¢ co nie w pelni jest zgodne z potrzebami realizacji kierunku o profilu
praktycznym.

Na studiach Il stopnia stacjonarnych na zajgcia wymagajace bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich przypada 35% punktow ECTS (42 na 120 ogdéltem). Na zajecia
prowadzone w formie wykladu przypada 44,5% ogolnej liczby zaje¢ (555 godzin na ogdlna
liczbe 1245). Na ¢wiczenia odpowiednio 3,6%, laboratoria 50,6 %, seminarium magisterskie
7,2%, wychowanie fizyczne 1,2%. Taka struktura liczby godzin zaje¢ i punktow ECTS jest
wlasciwa z punktu widzenia realizacji efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci
I kompetencji spotecznych.

Na studiach II stopnia niestacjonarnych na zajgcia prowadzone w formie wyktadu
przypada 45% ogoélnej liczby zaje¢ (342 godzin na ogodlna liczbe 759). Na ¢wiczenia
odpowiednio 5,9%, laboratoria 49,8 %, seminarium magisterskie 7,9%, wychowanie fizyczne
1,1%. Taka struktura liczby godzin zajec¢ i punktow ECTS jest wlasciwa z punktu widzenia
realizacji efektow ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Zgodnie z informacjami uzyskanymi w trakcie wizytacji jednostka zaktada, iz
liczebnos¢ grup ¢Ewiczeniowych nie moze przekracza¢ 35 oso6b. Natomiast w przypadku
laboratoriow zakladana wielko§¢ grupy wynosi 17-18 oséb. W odniesieniu do wyktadow
liczebno$¢ grup warunkowana jest liczebnoscig poszczegdlnych rocznikow, gdyz posiadane
sale wyktadowe pozwalaja w odpowiednich warunkach zmiesci¢ wszystkich studentow
poszczegbdlnych rocznikdéw. Grupy seminaryjne mogg liczy¢ maksymalnie 10 osob chyba, ze za
zgoda promotora zostang nieznacznie zwigkszone. Liczebno$¢ grup studenckich jest
odpowiednio skorelowana z formami zaje¢ dydaktycznych 1 wumozliwia realizacje
przewidzianych dla nich efektow ksztatcenia.

Praktyka zawodowa ujeta jest w programie ksztatcenia na kierunku logistyka studia
| stopnia (stacjonarne i niestacjonarne) w wymiarze 6 tygodni. Od roku akademickiego
2017/2018 uwzgledniono 3 miesieczng praktyke zawodowag dostosowujac sie¢ do
obowiazujacych w tym zakresie uregulowan prawnych. Na studiach Il stopnia (stacjonarnych
I niestacjonarnych) przewidziano 3 miesigczna praktyke zawodowa realizowana w dwoch
czesciach po semestrze drugim i trzecim.

Praktyka odbywa si¢ na podstawie umowy zawieranej przez Uczelnie
Z przedsigbiorstwem/instytucja, w ktorej student odbywa praktyke. Nadzor nad doborem
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miejsca praktyki dla studenta sprawuje promotor pracy licencjackiej. Dobor miejsc odbywania
praktyk nastepuje z wykorzystaniem ,,Bazy miejsc praktyk”. Baza ta, dostgpna w formie
elektronicznej, zawiera oferty pracodawcoéw mozliwosci odbycia praktyk na konkretnych
stanowiskach. Baza zawiera obecnie ponad 200 ofert praktyk w réznych instytucjach,
przedsigbiorstwach, terminach, w roéznych dzialach, na réznych stanowiskach. W roku
akademickim 2015/2016 z oferty zamieszczonej w Bazie skorzystalo 79 studentow, ktorzy
odbyli praktyki w 19 przedsi¢biorstwach badZz instytucjach. Funkcjonowanie ,,.Bazy miejsc
praktyk” mozna uzna¢ za dobrg praktyke. W Zataczniku 2.2 do Raportu Samooceny Uczelnia
przedstawila wykaz miejsc odbywania praktyk przez studentow. Miejsca odbywania praktyk z
punktu widzenia mozliwo$ci realizacji zaktadanych kierunkowych efektéw ksztatcenia nie
budzg zastrzezen.

Uczelnia w Raporcie Samooceny deklaruje, iz efekty osiggane podczas praktyk
potwierdzane sg wpisami w dzienniczkach praktyk. W trakcie wizytacji ZO odbylo si¢
spotkanie z Pelnomocnikiem Dziekana ds. Praktyk i Stazy oraz Prodziekanem ds. studenckich
w trakcie, ktérego omodwiono procedury zwigzane z organizacjg praktyk, w tym w
szczegolnosci tak zwang Bazg miejsc odbywania praktyk. Zauwazono brak sylabuséw praktyk.
Wskazywano takze na brak procedur weryfikacji efektow ksztatcenia dla praktyki zawodowe;j
w przypadku oséb zwalnianych z jej odbycia.

Analiza planow zaje¢ na studiach dziennych wykazala wystepowanie stosunkowo
licznych tak zwanych ,,okienek” pomiedzy zajeciami. Z informacji uzyskanych od studentow
studiow dziennych wynika takze, iz nie sg oni zadowoleni z duzych ,,okienek” pomiedzy
zajgciami. Trudnosci utozenia zaje¢ w jednym ciggu powoduja ponadto, iz zajecia czasami sg
planowane do godzin wieczornych (do godziny 20). Nalezatoby zaleci¢ podejmowanie dziatan
zmierzajacych do optymalizacji planu zaje¢ na studiach dziennych, tak aby ograniczy¢
»okienka” 1 eliminowaé realizacj¢ zaje¢ w godzinach popotudniowych, a szczegélnie
wieczornych. Powyzsze uchybienia nie wystgpity w planie studiéw niestacjonarnych.

Na ocenianym kierunku praktycznie nie sa prowadzone zajecia z wykorzystaniem
metod 1 technik ksztalcenia na odleglo$¢. Zajecia prowadzone na odleglo$¢ nalezy traktowad
jedynie jako wsparcie zaje¢ realizowanych w trybie stacjonarnym. Zajeciom tym na studiach
pierwszego stopnia i studiach drugiego stopnia przypisano 1-2 punkty ECTS odpowiednio w
przypadku studiow stacjonarnych i niestacjonarnych.

Stacjonarne studia pierwszego stopnia trwajg 3 lata (6 semestrow) 1 realizowane sg
W tagcznym wymiarze 2070 godzin zaje¢ dydaktycznych. Program ksztalcenia przewiduje dla
tych studiow tacznie 180 punktow ECTS. Na zajecia z przedmiotow podstawowych (ujetych
w module A - przedmioty obowigzkowe) przewidzianych jest tacznie 1380 godzin i 116 ECTS
(64,4%), na zajgcia ogodlnouczelniane 120 godzin i 8 punktow (6,7%), zajecia wybieralne
tacznie odpowiednio 690 godzin i 58 punktow (32,2%).

Zajecia powigzane z praktycznym przygotowaniem zawodowym stuzace zdobywaniu
przez studenta umiejetno$ci praktycznych i kompetencji spotecznych na studiach stacjonarnych
obejmuja 1185 godzin, za$ na studiach niestacjonarnych 711 godzin. W obu przypadkach tym
zajeciom przypisano 101punktow ECTS (56,1%). Wymagania w tym zakresie sg spetnione.
Zajecia wymagajace udziatu nauczyciela na studiach stacjonarnych realizowane sa3 w wymiarze
2070 godzin za$ na studiach niestacjonarnych 1246. Zajeciom tym na studiach stacjonarnych
tym przypisano 69 punktéw ECTS (38,3%).

Studia stacjonarne drugiego stopnia trwaja 2 lata (4 semestry) 1 realizowane sg w
facznym wymiarze 1245 godzin zaj¢¢ dydaktycznych. Program ksztalcenia przewiduje dla tych
studiow tacznie 120 punktow ECTS. Na zajecia z przedmiotéw podstawowych (ujetych w
module A - przedmioty obowigzkowe) przewidzianych jest facznie 690 godzin i 71 punktow
ECTS (59,1%), na zajecia ogdlnouczelniane 60 godzin i 4 punktéw (3,3%),.
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Zajecia wybieralne zgodnie z przedstawionym planem studiéw obejmuja lacznie
odpowiednio 555 godzin 1 39 punkty ECTS (32,5%). Jak jednak wskazano wyzej
przedstawiono plan studiow tylko dla jednej specjalno$ci i jedna specjalnos¢ jest realizowana to
na studiach II stopnia nie mozna jednoznacznie zaliczy¢ przedmiotow specjalnosciowych
wskazanych w planie studiow w tgcznym wymiarze 285 godzin jako modutéw do wyboru. W
tej sytuacji nie jest spetniony warunek, zwigzany z zapewnieniem mozliwosci wyboru przez
studentow moduldéw zaje¢ odpowiadajacych przynajmniej 30% lacznej liczby przewidzianych
punktow ECTS.

Zajecia powigzane z praktycznym przygotowaniem zawodowym stuzgce zdobywaniu
przez studenta umiejetnosci praktycznych i kompetencji spotecznych na studiach stacjonarnych
obejmujg 645 godzin za$ na studiach niestacjonarnych 387 godzin. W obu przypadkach tym
zajeciom przypisano 64 punkty ECTS (53,3%). Wymagania w tym zakresie sa spelnione.
Zajecia wymagajace udzialu nauczyciela na studiach stacjonarnych realizowane sg w wymiarze
1245 godzin za$ na studiach niestacjonarnych 759 godzin. Zajeciom tym na studiach
stacjonarnych przypisano 35 punktow ECTS (38,3%).

Kalkulacja naktadu pracy studenta mierzona liczbg punktow ECTS dla zajeé
wymagajacych bezposredniego udzialu nauczyciela 1 studenta obejmuje wylacznie
uczestnictwo w samych zajeciach, a dla pracy wiasnej studenta, w szczego6lnosci: studiowanie
literatury, przygotowanie do zajgé, zaliczen, egzaminow, sporzadzanie projektow,
przygotowanie pracy dyplomowej. Szczegotowe informacje o naktadzie pracy niezbgdnym do
realizacji efektow ksztalcenia w odniesieniu do kazdego przedmiotu ujete zostaly w
sylabusach. W niektorych przypadkach wystepuja btedy w przypisywaniu punktacji ECTS. Na
przyklad w module praktyka zawodowa na studiach drugiego stopnia realizowanym w
wymiarze 3 miesiecy (na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych) przypisano tylko 4 punkty
ECTS. Natomiast praktyka zawodowa rowniez 3 miesieczna planowana od roku 2017/2018 na
studiach I stopnia zostata wyceniona na 12 punktéw ECTS.

Czas przewidziany na realizacje¢ programu studiow pierwszego i drugiego stopnia oraz
naktad pracy studentow mierzony liczbg punktow ECTS przyporzadkowany do calego
programu (niezaleznie od drobnych uchybien przy przypisywaniu punktow ECTS w przypadku
poszczegdlnych modutdéw), a w jego ramach moduléw i przedmiotow stwarza mozliwosé
realizacji tre$ci ksztalcenia oraz osiggniecia zakladanych efektow ksztatcenia.

Tresci programowe ujete zostaly w sylabusach przygotowanych dla wszystkich
przedmiotdw ujetych w programie ksztalcenia ocenianego kierunku studidw (z wyjatkiem
modutu praktyka zawodowa). Obejmujg one w takze nauke jezyka obcego. Tresci programowe
zostaly ujete odrebnie dla wykladow i1 ¢wiczen. Zakres szczegétowosci tresci programowych
jest wlasciwy. Sa one spojne z nazwami przedmiotow i ich celami. Tresci ksztalcenia sg takze
powigzane z kierunkowymi efektami ksztalcenia, do ktorych przypisano poszczegodlne
przedmioty. Nie mozna jednak potwierdzi¢ pelnej spojnosci treSci ksztalcenia ze
szczegotowymi efektami ksztalcenia a za ich posrednictwem z kierunkowymi efektami
ksztatcenia, ze wzgledu na wzmiankowany fakt niesprecyzowania szczegétowych efektow
ksztatcenia.

Tre$ci programowe, wsparte wskazang studentom literaturg, odpowiadaja aktualnemu
stanowi zastosowan w praktyce wynikow badan zwigzanych z ocenianym kierunkiem
logistyka. Tresci programowe sg zgodne ze standardami dziatalno$ci zawodowej w obszarze
logistyki. TreSci programowe nawigzuja takze do dziatalnos$ci praktycznej pracownikow
realizujacych zajecia na ocenianym kierunku studiow.

Zakres ujetych w programie ksztalcenia tresci programowych jest odpowiednio
kompleksowy z punktu widzenia zatozonych kierunkowych efektow ksztatcenia.

Metody ksztalcenia okreslone zostaty w sylabusach przedmiotow. Sg one sformutowane
odrebnie dla stosowanych w ramach przedmiotu form zaje¢é: wyktadu i ¢wiczen. Na ocenianym
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kierunku studiow stosowany jest szeroki zakres metod dydaktycznych. Uwzgledniaja one w
szczegdlnoSci przygotowanie si¢ studenta do zaje¢ dydaktycznych przez gromadzenie
materiatow 1 danych, studia literatury przedmiotu i innych zasobow wiedzy, przygotowanie
projektow 1 innych opracowan wlasnych. Natomiast w ramach zaje¢ wykladowych
I ¢wiczeniowych, a szczegolnie laboratoryjnych stosowane sg oprocz metod tradycyjnych takze
takie, ktore aktywizuja studentow — formy interaktywne, prezentacje. Udzial przedmiotow
zwigzanych z praktycznym przygotowaniem zawodowym 1 stuzacych zdobywaniu
umiej¢tnosci  praktycznych oszacowany na poziomie 101 punktéw ECTS  jest
satysfakcjonujacy.

Kwestia praktycznego profilu ksztalcenia na ocenianym kierunku byla przedmiotem
dyskusji na spotkaniu ZO z kadra dydaktyczng. W trakcie spotkania przedstawiciele ZO zadali
pytanie, na czym polega praktycznos¢ ksztalcenia na ocenianym kierunku. Jeden z uczestnikow
przedstawit si¢ jako praktyk i jednocze$nie wykladowca. Zapewnit, ze jego zajg¢cia zwigzane z
prawem w logistyce sa prowadzone wysoce praktycznie. Podobnie inny uczestnik spotkania,
takze praktyk zapewnil, iz na przedmiocie Ubezpieczenia i zarzadzanie ryzykiem studenci w
ramach ¢wiczen pracuja na przydzielonych im tancuchach dostaw, opracowuja program
zarzadzania ryzykiem i proponuja odpowiednie produkty ubezpieczeniowe. Kolejny praktyk
wskazal na przedmiot zwigzany z TSL, w ramach ktorego studenci rozwiazuja zadania
bazujace na konkretnych sytuacjach biznesowych, a dodatkowo organizowane sg wyjscia do
firm. Na temat przedmiotu Ekologistka wypowiedzial si¢ prowadzacy go praktyk, iz
realizowane sa w jego ramach zajecia terenowe, ktore stuzg zdobyciu danych do
opracowywanego projektu. W tym kontek$cie inny uczestnik spotkania przypomniat o
projekcie na rzecz Urzedu Miasta dotyczacym logistyki zwrotnej. Na praktyczne aspekty
przedmiotu Finanse przedsigbiorstw zwrocit wage kolejny dyskutant. Studenci w tym
przypadku korzystaja z pracowni komputerowej i1 stosuja symulacje dotyczace sytuacji
analizowanego konkretnego podmiotu. Kolejni dyskutanci podnosili praktyczno$¢ nauczania
jeszcze wielu innych przedmiotéw jak: Innowacje w logistyce, Zarzadzanie operacyjne,
Technologie informacyjne, Innowacje Logistyczne. W trakcie spotkania podniesiono znaczenie
funkcjonowania kota logistykow jako doskonalej formy wdrozenia studentow w realizacje
zadan praktycznych. W ramach kota nie tylko organizowane sg konferencje 1 targi, ale koto
uczestniczy w projektach wdrozeniowych (przyktadowo realizowany na rzecz MPK).
Zauwazono, ze praktyczny wymiar ksztalcenia realizowany jest w ramach rozszerzonych do 3
miesiecy (od tego roku) praktyk studenckich. Praktycznosci ksztalcenia sprzyja tez
zapewnienie na kierunku logistyka mniejszych grup studenckich.

Podsumowujac nalezy podkresli¢, ze do prowadzenia zaj¢¢ dydaktycznych
wykorzystywane sa w duzym stopniu te same procedury i narzedzia, ktére sg aktualnie
stosowane w praktyce. Przeglad sylabusow 1 hospitacje zaje¢ wskazuja na prawidtowe
dostosowanie metod dydaktycznych do charakteru poszczegélnych przedmiotow, co pozwala
na osiggni¢cie zamierzonych efektow ksztalcenia.

Rozwigzania stosowane w jednostce prowadzacej oceniany kierunek studiow
przewiduja mozliwos¢ elastycznej realizacji ksztatcenia poprzez wystepowanie o indywidualny
program studiow w tym planu studiow (§ 6 Regulaminu studiéw) badz indywidualng
organizacje studiow (§ 8 Regulaminu studiow). Student moze za zgoda Dziekana odbywac
czg$¢ studiow w ramach krajowych lub migdzynarodowych programéw wymiany studenckiej
(§ 9 Regulaminu studiéw). Regulamin studiow przewiduje mozliwos¢ studiowania na dwoch
specjalnosciach rdwnoczesnie, jesli sa prowadzone (§22 Regulaminu studiéow). Przewidziane
regulacje uwzgledniaja roznorodnos¢ studentow i ich indywidualne potrzeby oraz mozliwosci.
Dotyczy to w szczegdlnosci osdb niepetnosprawnych. Indywidualne predyspozycje i
zainteresowania badawcze studentdow moga by¢ realizowane poprzez wybor seminariow
dyplomowych oraz udzial w pracach kot naukowych. Studenci otrzymuja wsparcie od
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pracownikow naukowych przy przygotowywaniu referatow na konferencje naukowe 1
artykutéw naukowych.

Studenci majg zapewniony odpowiedni dostep do wyktadowcow poza zajgciami
w ramach konsultacji badz innych form bezposrednich kontaktéw takze z wykorzystaniem
komunikacji elektronicznej. Pozwala to na wspieranie indywidualnego rozwoju studentow,
zachgcanie ich do aktywno$ci i rozwigzywanie problemdéw, na jakie natrafiajg w trakcie
studiow.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA wyrazili bardzo pozytywna opini¢
0 stosowanych metodach ksztalcenia. W ich opinii metody sg dobrane odpowiednio do tresci
ksztatcenia oraz aktywizuja studentéw do samodzielnej pracy. W trakcie zajg¢ spotykaja si¢
Z pracg w grupach, zajgciami projektowymi, prezentacjami, dyskusjami na wybrany temat, czy
tez praktycznymi zadaniami na przyktad wykonywaniem kodow kreskowych.

Studenci stwierdzili, ze nauczyciele dostosowujg metody do indywidualnych potrzeb
studentow, w tym w szczegolnosci do studentow niepelnosprawnych. Zdaniem studentéw
sekwencja zaje¢ jest odpowiednia, studenci potwierdzili, iz przedmioty realizowane s3
w odpowiedniej kolejnosci. W opinii studentoéw wigkszo$¢ zajec jest prowadzona przez osoby
z doswiadczeniem zawodowym, a tresci prezentowane przez nich na zajgciach pozwalajg im
zapozna¢ si¢ z tematem takze w jego praktycznej formie, ktora bedzie im przydatna w pracy
zawodowej. Z negatywnymi opiniami studentow w trybie stacjonarnym spotkata sie¢
organizacja planu zaj¢¢, studenci wskazali dlugie przerwy miedzy zajeciami jako duza
niedogodnos$¢. Studenci trybu niestacjonarnego stwierdzili, iz wystepuje problem z terminowa
publikacja planu zaj¢¢ na najblizszy semestr. Jako przyktad podali semestr zimowy 2016/2017
Kiedy to plan zaje¢ zostal im podany z wyprzedzeniem dwoch dni przed pierwszym zjazdem.
Przyznali réwniez, ze plan zaje¢ na aktualny semestr (letni 2016/2017) zostat opublikowany z
okoto dwutygodniowym wyprzedzeniem.

2.2.

System sprawdzania i oceniania realizacji efektéw ksztalcenia opiera si¢ na
rozwigzaniach zawartych w Regulaminie studiow, innych regulacjach wewngetrznych Uczelni
| Wydzialu prowadzacego oceniany kierunek studiow oraz sylabusach przedmiotow.
Regulamin studiéw okresla ogdlne warunki i zasady zwigzane z oceng i zaliczaniem
przedmiotow, semestrow 1 calego toku studiow. Okre§la ramy organizacyjne przebiegu
studiow, wprowadza skal¢ ocen, okresla prawa i obowiazki studenta w zakresie weryfikacji
efektow ksztalcenia. Regulacje te s3 zgodne z powszechnie obowigzujacymi regulacjami w
krajowym szkolnictwie wyzszym 1 stanowig wtasciwa podstawe do sprawdzania i oceniania
postepow studentéw w uczeniu sig.

Podstawowymi formami weryfikacji efektoéw ksztalcenia sa: sprawdziany pisemne,
kolokwia, projekty (indywidualne i grupowe), prezentacje, referaty, dyskusje, egzaminy ustne
i pisemne (opisowe i testowe) — dostosowywane do mozliwosci pomiaru efektow przypisanych
poszczegdlnym przedmiotom. W przypadku zaje¢ ¢wiczeniowych 1 laboratoryjnych ocena
dokonywana jest wedlug kilku statych kryteriow takich jak: aktywno$¢, przygotowanie do
zajec, praca w grupie, projekty 1 sprawdziany — z okreslonymi wagami. Mozna potwierdzi¢, iz
metody i zasady oceny okre$lone sg w sylabusach. Studenci moga si¢ z nimi zapozna¢ poprzez
system USOS. Wyktadowcy dodatkowo informuja o nich na pierwszych zajeciach. Wyniki
egzaminow/zaliczen oglaszane sg w systemie USOS (w ciggu 3 dni — egzaminy ustne, w ciggu
7dni — egzaminy pisemne). Prace zaliczeniowe sg udost¢pniane studentom, podlegaja
archiwizacji przez okres 2 lat. W przypadku kwestionowania obiektywnosci oceniania lub
warunkow egzaminu, student ma prawo wystgpienia o przeprowadzenie egzaminu
komisyjnego.

16



W Raporcie Samooceny wiladze dziekanskie deklarujg, iz reagujg natychmiast w przypadku
otrzymania jakiegokolwiek sygnalu o niewlasciwym przebiegu procesu dydaktycznego.
Prodziekan ds. Jakosci Ksztalcenia monitoruje rozklad ocen z poszczegdlnych przedmiotow
I wrazie stwierdzenia nieprawidlowosci czy szczegolnych sytuacji — przeprowadza
ze studentami 1 wyktadowcami rozmowy wyjasniajace.

W trakcie wizytacji ZO jednostka udostepnita rozklady ocen z sesji egzaminacyjnej
zimowej 2016/2017 oraz sesji letniej 2015/2016 zarowno dla studiéow I stopnia jak i1 dla
studiow II stopnia. Analiza tej dokumentacji wskazala na normalny rozktad ocen, w tym
znaczacy udziat ocen niedostatecznych, ale takze ocen bardzo dobrych. Struktura ocen nie
budzi zastrzezen.

Dla modutu praktyka zawodowa jak wskazano wyzej Uczelnia deklaruje, iz efekty
osiggane podczas praktyk potwierdzane sg wpisami w dzienniczkach praktyk potwierdzanymi
przez zakltadowego opiekuna praktyk. W trakcie wizytacji ZO kwestia praktyk zawodowych
byta dyskutowana z Pelnomocnikiem Dziekana ds. Praktyk i Stazy oraz Prodziekanem
ds. studenckich. W trakcie spotkania omowiono procedury zwigzane z organizacja praktyk,
w tym w szczeg6lnosci tak zwang ,,Baze miejsc odbywania praktyk”. Zauwazono jednoczesnie
brak sylabusow praktyk, oraz zdefiniowania szczegdtowych efektoéw praktyk. Dyskutowano
0 braku procedur weryfikacji efektow ksztalcenia dla praktyki zawodowej w przypadku oséb
zwalnianych z jej odbycia. Przedstawiciele Uczelni udostepnili dodatkowy dokument
»Zaswiadczenie o odbytej praktyce”, w ramach ktorych przedstawiciel pracodawcy potwierdza
stopien osiggniecia przez studenta zestawu kierunkowych efektow ksztatcenia, do ktérych
przypisany zostal modut praktyki zawodowej. Taka form¢ weryfikacji osiggniecia pelnych
kierunkowych efektow ksztalcenia - do ktérych przypisano praktyke zawodowag - przez
zakladowego opiekuna praktyk nalezy oceni¢ jako nieadekwatng. Opinia opieckuna nie moze
potwierdzi¢ petnego osiagniecia kierunkowych efektow ksztatcenia. Niezbedne jest okreslenie
szczegotowych efektow ksztatcenia dla praktyki zawodowej i dobranie adekwatnych do nich
form weryfikacji. Ponadto jako niewlasciwe nalezy okresli¢ procedury zwalniania z praktyki
zawodowej 0sOb pracujacych lub prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza bez elementu
weryfikacji osiggni¢cia zaktadanych dla praktyki efektow ksztatcenia.

Studenci ocenianego kierunku, zaréwno na studiach pierwszego, jak i drugiego stopnia,
przygotowuja prac¢ dyplomowa. Na Wydziale wprowadzono ujednolicone procedury zwigzane
z procesem przygotowania prac dyplomowych, w szczegdlnosci dotyczace technicznych
wymogow prac dyplomowych. Nie okreslono jednak standardu wymogoéw merytorycznych
dotyczacych prac licencjackich i1 magisterskich. W trakcie wizytacji wladze Wydziatu
poinformowaty, iz nad merytoryczng strong prac dyplomowych czuwaja kierownicy zakladow,
ktorzy informuja promotorow o whasciwych standardach opracowywania prac dyplomowych.
Tematy prac sa zgodne z kierunkiem ksztatcenia 1 z reguty ze specjalnoscig studenta. Na bazie
wylosowanych do oceny prac odnotowano przypadki niewtasciwego formutowania celow prac.
Cele prac mialy czasami zbyt ogélny charakter nie formulujac konkretnego zadania
badawczego, ktore moze by¢ zrealizowane z wykorzystaniem narzedzi badawczych
wlasciwych dla ocenianego kierunku. Analiza prac licencjackich i magisterskich wykazata, iz
ich poziom merytoryczny nie zawsze jest wysoki. Pozytywny jest natomiast fakt, iz prace sa
obiektywnie oceniane przez promotoréw i recenzentow. Metodyka prac dyplomowych
najczesciej uwzglednia praktyczny profil ocenianego kierunku. W pracach z reguly wystepuje
cze$S¢ empiryczna wymagajgca wykazania si¢ praktycznymi umiejetnosciami analizy
konkretnych przyktadow.

Lektoraty prowadzone przez lektorow CNCJO UMCS koncza si¢ egzaminami na
poziomie B2 (I st.) lub B2+ (I st.). Wladze dziekanskie stale wspotpracuja z koordynatorami
jezykow 1 dyrekcja CNCJO w celu doskonalenia procesu nauczania jezykow obcych.
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Formy weryfikacji efektow ksztatlcenia sg wlasciwie wymienione w kartach
przedmiotow. Uczelnia udostepnita w trakcie wizytacji ZO prace egzaminacyjne i etapowe. Ich
analiza wykazata, iz w praktyce realizowane prace przejsciowe sa generalnie adekwatne w
swojej tresci do zaktadanych efektow ksztalcenia. Potwierdzenie pelnej zgodnosci prac
przejsciowych z efektami ksztalcenia jest utrudnione ze wzgledu na wzmiankowany brak
sformutowania w kartach przedmiotéw szczegdtowych/przedmiotowych efektéw ksztatcenia.
Analiza wybranych prac przejsciowych wykazata, iz bardzo starannie weryfikowane sg efekty
ksztalcenia w zakresie wiedzy natomiast wystepuja niedoskonatosci - przynajmniej w zakresie
archiwizacji - w zakresiec weryfikacji efektow dotyczacych umiejetnosci i kompetencji
spotecznych.

W odniesieniu do procesu dyplomowania nalezy podkresli¢, iz prace dyplomowe majg
najczesciej charakter empiryczny. Uczelnia zaktada, iz realizowane praktyki umozliwiajg
zebranie danych zrodlowych 1 powinny by¢ podstawa do identyfikacji 1 rozwigzania
konkretnego problemu praktycznego. Natomiast prace magisterskiec majg z reguly charakter
teoretyczno-empiryczny. Tematyka prac generalnie odpowiada zakladanym efektom
ksztatcenia. Jednak wystepuja przypadki niepeinej zgodnosci prac ze specjalnoscia studenta.

Uczelnia przedstawita w zataczniku do Raportu Samooceny obszerne informacje
0 zaangazowaniu studentow w dziatalno$¢ projektowa umieszczajac ,,Wykaz wybranych
projektow badawczych/badan naukowych i projektow praktycznych prowadzonych przez
pracownikow WE, w ktorych studenci byli zaangazowani”. Wykaz ten obejmuje 26 pozycji,
aprace maja najczesciej charakter naukowy, ale 1 takze wdrozeniowy. Ponadto Uczelnia
zamies$cita we wzmiankowanym zatgczniku szerokie informacje o zaangazowaniu studentow w
dziatalno$¢ naukowsq. Zalaczono nastepujace wykazy: ,,Wykaz wybranych prac naukowych
(artykutéw/rozdzialow w monografiach), w ktorych studenci i pracownicy WE UMCS byli
wspoétautorami”; ,,Wykaz wybranych publikacji ksigzkowych, w ktorych studenci WE UMCS
byli autorami, a ktére powstaly pod redakcja pracownikéw naukowych WE”; | Wykaz
wybranych publikacji naukowych studentow WE —samodzielnych”; ,,Wykaz konferencji
organizowanych przez kola naukowe i/lub samorzad studentow funkcjonujace na WE”;
»Wykaz wybranych konferencji, w ktérych studenci WE brali czynny udzial (z publikacjg lub
wygloszeniem referatu)”. Tematyka prac studentow jest zgodna z dyscyplinami do ktorej
przypisano oceniany kierunek. Wymienione prace z udziatlem studentéw mozna do pewnego
stopnia traktowac takze jako przejaw osiggnie¢ projektowych, praktycznych.

Angazowaniu studentow do zaje¢ i1 projektow o charakterze praktycznym stuzyt Projekt
»dynergia - ksztattowanie kompetencji studentoéw Wydziatu Ekonomicznego UMCS poprzez
zdobywanie wiedzy praktycznej”, ktory byl realizowany w okresie od 1 pazdziernika 2009 r.
do 30 wrzesnia 2014 r. w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki; dziatanie 4.1,
poddziatanie 4.1.1 — Wzmocnienie potencjalu dydaktycznego Uczelni. Byl on
wspotfinansowany przez Uni¢ Europejska ze srodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego.
Jego glownym celem bylo ograniczenie luki kompetencyjnej absolwentéow Wydziatu
Ekonomicznego UMCS poprzez zwigkszenie poziomu praktycznosci ksztalcenia. W ramach
wzmiankowanego projektu Wydziat zaciesnial wspotprace z przedsiebiorstwami i instytucjami.
Organizowano praktyk i1 stazy dla studentow, powolano Rad¢ Przedsigbiorcow jako organu
doradczego Rady Programowej Wydziatu, byly realizowane zaj¢cia dydaktyczne przez
praktykéw, miata miejsce realizacja przez studentow projektow praktycznych w
przedsigbiorstwach 1 instytucjach pod opiekg merytoryczng pracownikéw naukowych. Czes¢
przedsigwzie¢ stuzyla lepszemu przygotowanie absolwentow do wejscia na rynek pracy
poprzez prowadzenie treningdw interpersonalnych oraz szkolen z rozpoczynania i prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej. Ulatwiano studentom Wydziatu kontakty z potencjalnymi
pracodawcami poprzez organizacje spotkan panelowych z przedstawicielami przedsiebiorstw i
instytucji oraz zajg¢ warsztatowych. Tworzono system regularnego gromadzenia informacji na

18



temat poziomu dopasowania kompetencji absolwentdow do potrzeb pracodawcow w celu
dostosowywania programdw nauczania do potrzeb rynku pracy.

Realizacja projektu ,,Synergia - ksztaltowanie kompetencji studentéw Wydziatu
Ekonomicznego UMCS poprzez zdobywanie wiedzy praktycznej” moze by¢ uznana za dobra
praktyke zwigzang z upraktycznieniem procesu ksztatcenia.

Z informacji zawartych w Raporcie Samooceny wynika, iz ok. 80% absolwentow
studiow I stopnia decyduje si¢ na kontynuacj¢ ksztatcenia na studiach II stopnia na WE UMCS.
Cze$¢ absolwentow studiow I stopnia podejmuje studia magisterskie w wigkszych osrodkach
gospodarczych, co umozliwia im kontynuacj¢ nauki i jednoczesng prace zawodowa (informacje
od tej grupy absolwentow wskazuja, ze sa oni dobrze przygotowani do kontynuacji nauki na
innych uczelniach). Zdaniem Uczelni absolwenci dobrze radzg sobie na rynku pracy, a nawet
czesto podejmuja zatrudnienie juz podczas studiow lub znajduja prace w zawodzie w krotkim
czasie po zakonczeniu studiow. Uczelnia podkresla, iz pracodawcy czesto zwracajg si¢ do
wladz WE z prosba o pomoc w znalezieniu pracownika. Kwestia przydatnosci efektow
ksztalcenia na rynku pracy absolwentow kierunku logistyka byta przedmiotem dyskusji ZO z
przedstawicielami Rady Przedsigbiorcow. W trakcie spotkania przedstawiciele pracodawcow
wysoko oceniali ksztatcenie na Wydziale w zakresie kierunku logistyka.

Niektorzy sposrod obecnych pracodawcoéw podkreslali, ze zatrudniajg absolwentow,
czesto po odbyciu u nich praktyk. W trakcie spotkania wskazano, iz wspotpraca z Wydziatem
polega takze na dostosowaniu kierunkéw ksztalcenia do potrzeb pracodawcow. Za taki
przyktad mozna uzna¢ strategiczng wspdlprace z Wydzialem z Urzedem Miasta Lublina, ktéra
zaowocowala wypracowaniem specjalizacje miasta. Wsrod tych specjalizacji uzgodniono
sektor logistyczny, a Uczelnia z powodzeniem w tym konteks$cie wdrozyta kierunek logistyka.
Mozna ocenié, iz wskazany przyktady zastuguje na miano dobrej praktyki. Podawano takze
przyklady wspotpracy Wydzialu z przedsigbiorstwem MPK, w ramach ktorej byli
zaangazowani takze studenci. Na pytanie czlonkow ZO o stabosci absolwentow z punktu
widzenia wymagan kompetencyjnych zajmowanych przez nich stanowisk pracy uczestnicy
spotkania wskazali jednoznacznie na pierwszym miejscu ,,brak umiejg¢tnosci komunikacji”.
Dotyczylo to zarowno komunikacji werbalnej, jak 1 pisemnej, a nawet niewerbalnej
Podniesiono takze potrzebe wzmocnienia kompetencji jezykowych w formie wprowadzenia
»drugiego jezyka” do programu ksztalcenia.

Pozytywnie nalezy oceni¢ przydatno$¢ ksztaltowanych efektow ksztalcenia
z perspektywy rynku pracy. Proces sprawdzania i oceny efektow ksztalcenia opiera si¢ na
sformalizowanych procedurach opisanych w aktach wewnetrznych Uczelni i Wydziatu, ktorych
przestrzeganie jest przedmiotem kontroli. Uczelnia dokonuje w odniesieniu do wszystkich prac
dyplomowych sprawdzania stopnia ich samodzielnosci za pomoca systemu antyplagiatowego.
Caly system oceny osiagnie¢ efektow ksztalcenia jest przejrzysty 1 zapewnia rzetelno$¢
prowadzenia oceny. Studenci maja mozliwos¢ egzekwowania swoich praw i sygnalizowania
wszelkich probleméw w tym zakresie w drodze zaré6wno kontaktow bezposrednich
z nauczycielami akademickimi 1 wladzami wydzialowymi, jak 1 anonimowych ocen
wyrazanych w ankietach. Regulamin studidow przewiduje w szczegolnosci mozliwosé
wystapienia o komisyjne sprawdzenie wiedzy 1 umiejetnosci.

Oceny realizacji efektow ksztatcenia zwigzanych z poszczegdlnymi przedmiotami
dokonuja co do zasady nauczyciele akademiccy prowadzacy te przedmioty. Weryfikacja
wiedzy 1 umiejetnosci studentow przez szersze gremium ma miejsce jedynie w przypadku
egzaminéw dyplomowych z udzialem przewodniczacego komisji, promotora i recenzenta.
Dobér nauczycieli akademickich przeprowadzajacych sprawdzanie i dokonujgcych oceny
osiggnigcia efektow ksztalcenia nie budzi zastrzezen. Watpliwosci budzi jedynie
wzmiankowane powierzanie weryfikowania osiggniecia pelnych kierunkowych efektow
ksztatcenia zaktadowym opiekunom praktyk.
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Na ocenianym kierunku studiéw nie sg prowadzone zaje¢cia z wykorzystaniem metod
ksztatcenia na odleglosé.

W opinii studentow stosowane metody sprawdzania i oceniania stopnia osiggnigcia
efektow ksztalcenia sa odpowiednie do formy zaje¢ dydaktycznych. Przyznali, ze spotykaja si¢
Z r6znymi metodami takimi jak: testy jednokrotnego/wielokrotnego wyboru, zadania opisowe,
zadania obliczeniowe, wykonanie projektu, prezentacja opracowanego zagadnienia, projekty
grupowe, egzaminy ustne, wykonanie zadania w praktyce. System oceniania jest im znany
I zrozumiaty. W trakcie spotkania z ZO PKA studenci stwierdzili, ze kazdy nauczyciel
zapoznaje studentow z warunkami zaliczenia przedmiotu na pierwszych zajeciach w semestrze,
przedstawiajac zakladane efekty ksztatcenia, formy weryfikacji stopnia ich osiggnigcia oraz
zasady oceniania. Oceny z zaliczen i1 egzamindéw publikowane sg w systemie USOS,
a z informacji studentéw wynika, ze pojawiajg si¢ w terminie nie pdzniejszym niz 7 dni od dnia
egzaminu. Studenci wyrazili bardzo pozytywng opini¢ w kwestii organizacji sesji
egzaminacyjnej - na pierwszych zajeciach w semestrze ustalana jest data egzaminu
i wprowadzana do arkusza publikowanego na stronie internetowej Uczelni, gdzie znajduje si¢
petne zestawienie dat zaplanowanych egzamindéw. Ocena z praktyk wystawiana jest przez
opiekuna praktyk z strony pracodawcy, oparta jest o karte oceny praktyk opracowany przez
Wydziat Ekonomiczny. Na karcie oceny znajduje si¢ tabela z zakladanymi efektami ksztatcenia
oraz mozliwo$¢ oceny stopnia osiggniecia danego efektu ksztatcenia. Ponadto opiekun
wystawia ocen¢ koncowa z praktyk oraz ma mozliwos¢ zamieszczenia dodatkowego
komentarza. Studenci przyznali, iz przyje¢ta procedura zaliczenia praktyk jest dla nich
odpowiednia.

2.3.

Zasady rekrutacji na studia I stopnia sg jasne i opieraja si¢ na wymogu posiadania
zdanego egzaminu maturalnego, a rekrutacja prowadzona jest na podstawie listy rankingowej
wedlug wybranych ocen na dyplomie maturalnym. Przyjmowana jest S$rednia ocena z
wybranego przedmiotu: matematyka/geografia/historia oraz jezyka nowozytnego. Przyjete
zasady rekrutacji na studia | stopnia nie budzg watpliwosci, cho¢ nie optymalizujg doboru
kandydatéw na studia danego kierunku z punktu widzenia przygotowania kandydatow do
opanowania efektow ksztatcenia whasciwych dla kierunku logistyka.

Kandydaci na studia II st. przyjmowani sg na podstawie ocen na dyplomie ze studidéw
| stopnia, przy czym w pierwszej kolejnosci kwalifikowani sg absolwenci kierunku logistyka,
nastepnie absolwenci innych kierunkow WE oraz kierunkéw pokrewnych. Nalezy stwierdzic,
iz powyzsze kryteria rekrutacji na studia II stopnia kierunku logistyka sa:

— nieprzejrzyste a ich praktyczne wdrozenie nie jest jednoznaczne, gdyz nie podano zasad
laczenia dwoch rodzajow kryteriow (ranking wedtug ocen 1 preferencje co do jednostki,
w ktorej ukonczono wezesniejsze studia);

— kryteria rekrutacji moga narusza¢ zasad¢ rowno$ci dostgpu do ksztalcenia dla
wszystkich kandydatow spetniajacych okre§lone wymagania formalne i merytoryczne.
Zostaje niewlasciwie przyjeta zasada preferowania kandydatow konczacych wskazane
podmiotowo uczelnie wyzsze;

— przyjete kryteria wykorzystuja nieprecyzyjne sformutowanie ,kierunki pokrewne”.
W obowigzujacym systemie specyfika poszczegdlnych kierunkow ksztalcenia wynika
Z odniesienia zaktadanych efektow ksztalcenia do okreslonych obszaréw nauki,
dziedzin nauki i dyscyplin naukowych;

— przyjete zasady rekrutacji na studia II stopnia nie zapewniajg weryfikacji, szczegolnie
w stosunku do absolwentow ,kierunkéw pokrewnych”, iz posiadaja oni niezbedne
kompetencje (uzyskane efekty ksztalcenia) na poziomie studiéow I stopnia niezbedne
z punku widzenia mozliwosci realizacji efektow ksztalcenia zaktadanych na studiach
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Il stopnia. System rekrutacji nie zapewnia, iz wszystkie osoby przyjete speinig
wymagania wstgpne dla wszystkich przedmiotéw przewidzianych w programie
ksztatcenia studiow II stopnia.
W trakcie wizytacji ZO omdwiono powyzsze kwestie na spotkaniu z Prodziekanem i osobami
odpowiedzialnymi za proces rekrutacji.

Zasady uznawania efektow i1 okreséw ksztatcenia uzyskanych w szkolnictwie wyzszym
okreslone sg na zasadach wymienionych w § 9 Regulaminu studiéw. Dla studentow
korzystajacych z programu FErasmus+ przygotowano szczegblowa procedurg. Zasady
przenoszenia si¢ z innych uczelni (lub zinnego kierunku studidw) okreslajg §10-11
Regulaminu studidw, a zasady wznowienia studiéw celem ich ukonczenia i/lub ztozenia i
obrony pracy dyplomowej okreslaja §34 1 §39 Regulaminu studiow. W Regulaminie studiow (§
7) przewidziano mozliwo$¢ potwierdzania efektow uczenia si¢ zdobytych poza edukacja
formalng. Potwierdzanie to odbywa si¢ w procesie oceny wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych. Proces potwierdzania efektow uczenia si¢ zdobytych poza edukacja formalng
regulowany jest dodatkowo szczegotowa procedurg 2.5 systemu zapewnienia jakoSci.

W odniesieniu do procesu dyplomowania obowigzuje procedura 2.4. systemu jakos$ci
Seminaria trwaja 3 semestry. Wyboru promotora pracy dyplomowej dokonuje student na
podstawie oferty tematyki seminariow. Po pierwszym semestrze temat pracy dyplomowe;j
zglaszany jest do zatwierdzenia przez Radg¢ Instytutu a od 2017 r. przez Zespot Programowy ds.
Kierunku. Prace dyplomowe majg z zasady charakter empiryczny lub teoretyczno-empiryczny.
Wprowadzenia podstawowych informacji o pracy do Archiwum Prac Dyplomowych (APD)
dokonuje student, prace zatwierdza promotor i kieruje ja do sprawdzenia systemem
antyplagiatowym. W  przypadku przekroczenia  dopuszczalnych  wspotczynnikéw
prawdopodobienstwa [20%] 1 [5%] praca nie jest dopuszczana do obrony. Pula pytan
obowigzujacych na egzaminie dyplomowym jest zamieszczona na stronie WE, pytania s3
losowane, recenzenta wyznacza Prodziekan ds. Jakosci Ksztatcenia.

Na podstawie informacjo przedtozonych przez Uczelni¢ mozna stwierdzi¢, iz po
zakonczeniu kazdego semestru Prodziekan ds. Studentow przedstawia Radzie Wydziatu
szczegotowe sprawozdanie z sesji obejmujace m.in.: liczbe studentéw przystepujacych do
zaliczenia/egzaminu, studentow, ktorzy zaliczyli przedmiot, liczb¢ wpiséw warunkowych,
liczbe studentow skierowanych na powtorzenie semestru, liczbe przedluzen sesji, liczbe
skreslen po sesji (w tym z powodu nieztozenia pracy dyplomowej w terminie). W przypadku
wskaznikow odbiegajacych od normy podejmowane sg dziatania wyjasniajace 1 korygujace.

Mozna zauwazy¢, iz w zwigzku ze zidentyfikowanymi przez ZO przypadkami
niezgodnosci tematow prac dyplomowych ze specjalno$cia studentow dotychczas
podejmowane dziatania korygujace nie byty w pelni skuteczne.

W opinii studentéw przyjete kryteria rekrutacji pozwalaja na odpowiedni dobor
kandydatéw na studia. W trakcie spotkania z osoba odpowiedzialng za rekrutacje studentéw
zostaly przedstawione warunki rekrutacji studentéw z Polski oraz z innych krajow. Przyjete
warunki rekrutacji skutecznie sprawdzaja umiejetnosci w tym znajomo$¢ jezyka polskiego
wsrdd kandydatow na studia z innych krajow.

Studenci trybu stacjonarnego obecni na spotkaniu z ZO PKA wielokrotnie przytaczali
duze problemy z wyborem promotora pracy dyplomowej. Z ich perspektywy obecnie przyjeta
procedura wyboru seminarium i promotora pracy dyplomowej nie dziala odpowiednio
| utrudnia wybor wlasciwego promotora. Obecnie procedura okresla dzien, w ktorym studenci
moga zapisywac si¢ na seminaria bezposrednio u wybranych promotoréw, co jak przyznali
studenci, powoduje stosowanie metody pierwszenstwa i ustawianie si¢ studentow w Kkolejkach
od godziny 3:00 w nocy. Niejednokrotnie dochodzi do sytuacji gdy z dostgpnych 10 miejsc
U wybranego promotora wigkszo$¢ jest juz zajeta przed rozpoczeciem terminu zapisOw.
W opinii studentow obecna procedura powoduje trudnosci w wyborze preferowanego
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seminarium i konieczno$¢ wyboru na podstawie wolnych miejsc u promotoréow, do ktorych jest
mniejsze zainteresowanie innych studentow. Studenci trybu niestacjonarnego wyrazili
niezadowolenie z niewielkiego wyboru seminaridéw i1 promotoréw prac dyplomowych. Przy
grupie okoto 20 studentéw na danym roku studidw, zostaja narzuceni dwaj promotorzy, do
ktorych moze zapisa¢ si¢ okoto 10 osob, aw razie zainteresowania zapisem do innego
promotora konieczne jest zatatwianie tego samodzielnie.

Praktyki sg realizowane na studiach pierwszego i1 drugiego stopnia, Uczelnia i Wydziat
prowadza bazy praktyk, z ktorych studenci maja mozliwo$sé¢ wyboru miejsca odbywanych
praktyk, maja tez mozliwo$¢ samodzielnego zalatwienia praktyk u pracodawcéw nie
znajdujacych si¢ w bazie. Miejsca praktyk sa weryfikowane przez wiladze Wydziatu
i koordynatora ds. praktyk pod wzgledem mozliwosci osiggniecia zaktadanych efektow
ksztatcenia. Studenci studidow niestacjonarnych stwierdzili, iz wykonywana przez nich praca
jest zaliczana jako obowigzkowa praktyka zawodowa.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Program i plan studiéw, ujete w nim tre$ci programowe, wymiar godzinowy
poszczegbdlnych przedmiotéw, stosowane formy zaje¢ i metody dydaktyczne pozwalaja na
realizacj¢ zatozonych efektow ksztalcenia, w szczegélnosci w zakresie ksztaltowania
umiejetnosci praktycznych potrzebnych na rynku pracy.

Stosowane metody sprawdzania i oceny realizacji efektow ksztalcenia oraz organizacja
procesu sprawdzania i oceny sg wlasciwe.

Tryb i warunki rekrutacja kandydatow na studia I stopnia umozliwiajg ich dobor w
oparciu o wiedz¢ 1 umiejetnosci pozwalajace na osigganie okreslonych dla kierunku efektow
ksztatcenia. W przypadku kryteriéw rekrutacji na studia II stopnia wystgpuja uchybienia.
Uczelnia przyjeta zasady odnoszace si¢ do uznawania efektow ksztalcenia uzyskanych poza
systemem studidow.

W  opinii studentow stosowane metody ksztalcenia pozwalaja na osiagnigcie
zaktadanych efektow ksztatcenia, ich réznorodno$¢ pozwala im zdobywac umiejetnosci i
kompetencje, atakze aktywizuje ich na zajgciach. Studenci przyznaja, ze w trakcie zajec
zdobywajg takze wiedzg praktyczng z zakresu omawianeg0 tematu. Sposoby weryfikacji i
oceny stopnia osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia sa odpowiednio dobrane i
dostosowane do form zaj¢¢ 1 pozwalajg na weryfikacje umiejetnosci praktycznych. Prowadzacy
zapoznaja studentow z sylabusami na zajeciach organizacyjnych. System oceniania jest
studentom znany, w ich opinii sg oceniani obiektywnie, a oceny sg wpisywane do systemu
USOS w bardzo krotkim czasie. W opinii studentéw stacjonarnych organizacja planu zaje¢¢ nie
jest odpowiednia, ze wzgledu na zbyt duze przerwy miedzy zajgciami. Studenci niestacjonarni
nie zawsze otrzymuja plany zjazdow w najblizszym semestrze z odpowiednim wyprzedzeniem.

Rekrutacja prowadzona jest w oparciu o internetowy system rekrutacji. Warunki
rekrutacji podane sg na stronie internetowej. W opinii studentow pozwalajg one na odpowiedni
dobor kandydatow na studia. Przyjete warunki rekrutacji okreslaja tryb postepowania przy
rekrutacji kandydatow konczacych szkotg srednig w Polsce oraz dla kandydatow z zagranicy.

Aktualnie stosowany system wyboru seminariow i promotora pracy dyplomowe;j jest
duzym utrudnieniem dla studentéw, na co zwracali szczegdlng uwage. Przyjete zasady
powoduja powstawanie duzych kolejek oczekujacych na zapis do wybranego promotora od
godzin nocnych. Studenci trybu niestacjonarnego maja mozliwos¢ wyboru promotora z listy
przygotowanej na podstawie liczby studentéw w stosunku 1 promotor na 10 studentow.
W przypadku malolicznych rocznikéw wybor jest ograniczony i1 konieczne jest samodzielne
wybranie promotora i zatatwienie odpowiednich formalnosci.
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Dobre praktyki

1.

N

Strategiczna wspotpraca z Wydzialem z Urzgdem Miasta Lublina, ktéra zaowocowata
wypracowaniem specjalizacji dla miasta. Wérod tych specjalizacji uzgodniono sektor
logistyczny, a Uczelnia z powodzeniem w tym konteks$cie wdrozyta kierunek logistyka.
Mozna oceni¢, iz wskazany przyktady zastluguje na miano dobrej praktyki.

Stosowanie tak zwanej ,,Bazy Miejsc Odbywania Praktyk”.

Terminy egzamindéw podawane na poczatku semestru do wiadomosci studentow poprzez
arkusz dostepny na stronie internetowej

Zalecenia

10.

11.

Opracowanie karty przedmiotu (sylabusa) dla modutu praktyka zawodowa

Opracowania szczegdtowych efektow ksztalcenia dla praktyki zawodowe;j

Dobranie adekwatnych form weryfikacji osiggniecia szczegdtowych efektéw ksztalcenia
dla praktyki zawodowej

Sformutowanie wtasciwej procedury zwalniania z praktyki zawodowej osob pracujacych
lub prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza uwzgledniajacych weryfikacje osiggnigcia
zakladanych dla praktyki efektow ksztatcenia.

Dalsze podejmowanie dziatan zmierzajacych do optymalizacji planu zaje¢ na studiach
dziennych, tak aby ograniczy¢ ,,okienka” i eliminowaé realizacj¢ zaje¢ w godzinach
popotudniowych, a szczegdlnie wieczornych.

Nalezy usuna¢ bledy w przypisywaniu punktacji ECTS 1 ujednolici¢ przypisywanie
punktacji tak aby jednemu punktowi ECTS odpowiadaly naktady czasu pracy na poziomie
25-30 godzin.

Nalez opracowac¢ standardy wymogow merytorycznych w stosunku do prac licencjackich
I magisterskich. W przypadku prac licencjackich odnotowano przypadki niewlasciwego
formutowania celéw prac. Cele prac mialy czesto zbyt ogdlny charakter nie formutujac
konkretnego zadania badawczego, ktére moze by¢ zrealizowane z wykorzystaniem
narzedzi badawczych wiasciwych dla dyscypliny ekonomia.

Nalezy doprecyzowa¢ zasady rekrutacji na studia II stopnia gdyz w obecnej wersji nie
zapewniajg przejrzystos¢ 1 selektywno$¢ kryteriow kwalifikacji oraz bezstronno$¢ zasad
i procedur rekrutacji.

Nalezy zapewni¢ mozliwo$¢ wyboru modutéw ksztalcenia na studiach II stopnia
w wymiarze odpowiadajacych przynajmniej 30% tacznej liczby przewidzianych punktow
ECTS.

Zasadna jest zmiana systemu wyboru seminarium i promotora pracy dyplomowej,
na przyktad na pierwszenstwo wyboru dla studentéw z najwyzsza $rednig z toku studiow.
Konieczne jest zwigkszenie mozliwosci wyboru promotora dla  studentow
niestacjonarnych.

Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego systemu zapewnienia jakos$ci ksztalcenia
3.1.Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu ksztatcenia
3.2.Publiczny dostep do informacji

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3

3.1.
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W  Uniwersytecie Marii Curie Sklodowskiej w Lublinie wprowadzono model
zarzadzania jako$cig ksztatcenia, ktéry obejmuje 6 obszaréw zwigzanych z jakoScig
ksztatcenia, w tym m. in. Z:

— organizacja i przebiegiem procesu ksztatcenia, w tym zaje¢¢ dydaktycznych oraz

— systemem obiegu i udostgpnia informacji.

Model ten okresla zadania dotyczace zapewnienia i doskonalenia jakosci ksztalcenia oraz
procedury, poprzez ktore realizuje si¢ przyjete zadania Systemu Zapewnienia JakosSci
Ksztatcenia. Nadzor nad wdrozeniem i doskonaleniem Systemu sprawuje Rektor. Dla realizacji
zadan wynikajacych z SZJK zostal powotany Uczelniany Zesp6t ds. Jakosci Ksztatcenia,
Zespot ds. Analiz Jakosci Ksztalcenia, a na poziomie Wydziatu — Wydzialowe Zespoty ds.
Jakosci Ksztatcenia oraz dla kazdego kierunku Zespoty Programowe.

Kluczowe procedury zadan objetych tym systemem dotyczace programu ksztalcenia

opracowane na Wydziale Ekonomicznym to Procedura:

— opracowania programow studiow,

— opracowania i weryfikowania efektow ksztatcenia na kierunkach realizowanych na
Wydziale,

—  wyboru specjalnosci, przedmiotow fakultatywnych i seminarium dyplomowego,

— dyplomowania oraz

— zasad dokumentowania efektow ksztatcenia, realizacji praktyk zawodowych.

Ich wdrozenie pozwala na usprawnianie procesu dydaktycznego. Okre§lono w nich

szczegotowe cele ksztalcenia uwzgledniajace specyfike Wydzialu Ekonomicznego, zakres i

opis zaktadanych efektow ksztalcenia, udzial w procesie projektowania, zatwierdzania,

monitorowania i okresowym przegladzie programu Kksztalcenia interesariuszy zarowno

wewnetrznych (nauczycieli akademickich, studentow), jak i1 zewnetrznych (pracodawcy,

absolwenci), a takze sposoby dokumentowania wynikow monitorowania i przegladow

programow ksztatcenia i ich wykorzystanie w procesie naprawy lub doskonaleniu oraz sposoby

udostepniania raportow z tych przegladow interesariuszom.

Wydziat Ekonomiczny wprowadzil rozwigzania systemowe polegajace na statej analizie
1 weryfikacji procesu ksztalcenia. Wdrozyt system zapewnienia jakosci ksztalcenia oraz
monitoruje i przeprowadza na biezgco weryfikacje efektow ksztalcenia na kazdym poziomie
| etapie procesu ksztatcenia.

Formutowanie oraz doskonalenie programoéw 1 efektéw ksztatcenia odbywa si¢ na
szczeblu Zespotow Programowych poszczegdlnych kierunkow studiow prowadzonych na
Wydziale Ekonomicznym, ktoremu przewodniczy Kierownik kierunku. W sktad Zespotow
wchodza kierownicy specjalnosci, samodzielni nauczyciele akademiccy wchodzacy w sktad
minimum kadrowego danego kierunku. Przedstawiciele studentow oraz Rady Przedsigbiorcow
sa cztonkami Wydziatlowego Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia, ktory opiniuje postulaty
zglaszane przez Zespoty Programowe oraz Rade Przedsigbiorcow. Studenci jako cztonkowie
ciat opiniodawczo-doradczych, poza mozliwoscia bezposredniego zglaszania propozycji zmian,
moga takze wnioskowa¢ o wprowadzenie zmian wypelniajac ankiete, zarowno w formie
elektronicznej, jak i papierowej, oceniajaca wykonywanie obowigzkéw przez nauczycieli
akademickich oraz proces ksztalcenia.

Poza interesariuszami wewngtrznymi znaczaca rol¢ w formutowaniu i ocenie tresci
programowych z punktu widzenia potrzeb rynku pracy odgrywa Rada Przedsigbiorcow, w
sktad ktorej wchodza przedstawiciele sektora przedsigbiorstw oraz instytucji publicznych.
Glownym zadaniem Rady PrzedsigbiorcoOw jest nawigzanie Scistej wspotpracy srodowiska
nauki 1 praktyki gospodarczej. Jednym z obszaréw wspodtpracy jest dostosowanie programow
ksztatcenia do potrzeb rynku pracy. Sugestie cztonkow Rady Przedsigbiorcow wykorzystywane
sa rowniez w okreslaniu tematyki prac dyplomowych, a takze organizacji praktyk studenckich.
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Interesariusze wewnetrzni 1 zewnetrzni sg cztonkami Wydziatlowego Zespotu ds. Jakosci
Ksztalcenia, Rady Wydzialu, przedstawiciele pracodawcow zasiadaja w Radzie
Przedsiebiorcow.

Jak poinformowano w czasie wizytacji dzialania doskonalgce jako$¢ ksztalcenia

uwzgledniajace opinie interesariuszy zewne¢trznych i wewnetrznych, podjete przez Wiadze
Wydziatu to:
1. nawniosek nauczycieli akademickich oraz studentéw dokonywane sg zmiany:

sekwencji realizacji poszczegdlnych przedmiotéw, tj. np. przesunigcie przedmiotu
Miedzynarodowe Stosunki Gospodarcze z drugiego na czwarty semestr studiow,
gloéwnie ze wzgledu na zle oceny i niskg zdawalno$¢ studentow wynikajacg z
ograniczonego zasobu wiedzy na I roku studidow, przesunigcie przedmiotu
Rachunkowos¢ przed przedmiot Finanse przedsiebiorcow;

na wniosek pracownikow prowadzacych seminaria dyplomowe oraz studentéw
(zgtoszony do Prodziekana ds. Jakosci Ksztalcenia, zaopiniowany pozytywnie przez
Wydziatowy Zespét ds. Jakosci Ksztatcenia ) — stworzono - decyzjg Rady Wydziatu -
mozliwo$¢ przygotowywania prac dyplomowych w jezyku obcym;

na wniosek prowadzacego zajecia z przedmiotu Sieci logistyczne (na podstawie
ewaluacji przedmiotu po zrealizowanym cyklu ksztalcenia), zaopiniowany przez Zespot
Programowy Kierunku i Wydzialowy Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia — dokonano
zmiany formy zaj¢é z tego przedmiotu: z 30 godz. wyktadu - na 15 godz. wyktadu + 15
godz. ¢wiczen,

2. na wniosek studentow oraz Samorzadu studentéw:

na podstawie oceny zaj¢c¢ - wlaczono do puli wyktadow fakultatywnych i przedmiotow
og6lnowydziatlowych przedmioty cieszace si¢ zainteresowaniem studentow,
prowadzone przez wyktadowcoOw wysoko ocenianych przez studentéw takie jak:
zaawansowane funkcje Excela (sugestia studentow) czy wyklady profesorow
wizytujacych, ktorzy prowadza zajecia w jezykach obcych tj. Asian Economic
Integration and Regional, Bilateral and Multilateral as well as Mega FTAs, Asian
Emerging Giants within the Asian Economic System, Cross-cultural Issues in Business,
Managerial Implications of Globalization,

na podstawie wynikéw badafh ankietowych przeprowadzonych na grupie studentow
studiow I stopnia na Kierunku Logistyka przygotowano koncepcje programu studiow 11
stopnia z tego kierunku i uwzgledniono zdecydowang wigkszo$¢ postulatow, w tym m.
in. wigcej zaje¢ praktycznych, laboratoriow, zaje¢ z jezyka obcego, a takze wigkszy
udzial wykladowcow z doswiadczeniem praktycznym;

wprowadzono wigkszy wymiar zaje¢ praktycznych z takich przedmiotow jak np.: gry
kierowniczej Marketplace, Symulacje logistyczne prowadzone z nauczycieli
akademickich Wydziatu posiadajacych certyfikat trenera gry kierowniczej;
uruchomienie specjalnosci Zarzgdzanie przedsigbiorstwem logistycznym (pomimo
mniejszej niz wymagana liczby zglaszajacych si¢ studentow — 15 oséb)

objeto kontrolg prace egzaminacyjne w przypadkach zastrzezen zglaszanych przez
studentow (np. z przedmiotu Miedzynarodowe Stosunki Gospodarcze)

systematyczne zwigkszanie udziatu praktykow gospodarczych 1 0sob z do§wiadczeniem
biznesowym w prowadzeniu zaje¢ dydaktycznych;

uruchomiono lektoraty z jezyka niemieckiego i hiszpanskiego;

wprowadzenie thumacza migowego dla osob niestyszacych;

modyfikacja procedur w zakresie zapisOw na seminaria dyplomowe z wykorzystaniem
systemu USOS.
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3. Na wniosek Rady Przedsi¢biorcow, poprzedzony konsultacjami z Prezesem Zarzadu Gaz-
System SA, Dyrektorem Wydziatu Strategii i Obstugi Inwestorow UM Lublin, Prezesem
Miejskiego Przedsi¢biorstwa Komunikacyjnego, Dyrektorem Kontrolingu i Logistyki firmy
Onninen Polska, Prezesem Pol-Inowex SA oraz prezesami spoétek informatycznych
oferujacych systemy i ushugi dla logistyki, w tym: Solveris, Solet, E-studio Software,
Tehand, wdrozono na ocenianym kierunku studia II stopnia;

4. Na forum Rady zaprezentowana zostata koncepcja programu studiéw, roézne aspekty
programu byly tez konsultowane indywidualnie przez poszczegodlnych cztonkéw Rady ,
W tym: Prezesa Zarzadu Gaz-System SA, Dyrektora Wydziatu Strategii 1 Obslugi
Inwestoréow UM Lublin, Prezesa Miejskiego Przedsigbiorstwa Komunikacyjnego,
Dyrektora Kontrolingu i Logistyki firmy Onninen Polska, Prezesa Pol-Inowex SA oraz
prezesow spolek informatycznych oferujacych systemy i1 ustugi dla logistyki, w tym :
Solveris, Solet, E-studio Software, Tehand.

5. Czlonkowie Rady Przedsigbiorcow, a takze przedstawiciele otoczenia spoleczno-
gospodarczego prowadza zajecia fakultatywne (do wyboru). Sa osoby z doswiadczeniem
praktycznym. Zaleta prowadzonych wyktadow jest przede wszystkim bezposredni kontakt
z praktykami oraz realnymi problemami biznesowymi. Uczestnictwo w wykladach
umozliwia zdobycie do$wiadczenia przydatnego przy ubieganiu si¢ o praktyki, staze czy
prace. W ramach tych wykladow realizowane sg takie zajecia jak:

— Technologie informacyjne w logistyce; Business Intelligence (BPMN); Integracja
Danych w systemach logistycznych

— Prawo przewozowe, Podstawy Prawa i ochrona wlasnosci intelektualnej

— Modelowanie procesow logistycznych, Controlling logistyczny

— Branza TSL na swiecie; Lancuchy i sieci wartosci

— Miedzynarodowe rozliczenia finansowe

— Zarzgdzanie flotg pojazdow, Systemy transportowe, Bezpieczenstwo transportu

— Projektowanie systemow zarzqdzania; Budowanie i wdrazanie strategii
przedsiebiorstw

— Logistyka wielokanatowa, CRM w logistyce

— Ryzyko bankowe i mechanizmy jego ograniczania; Produkty bankowe dla
podmiotow gospodarczych

— Negocjacje w logistyce, Outsourcing ustug logistycznych

— Clo i spedycja migdzynarodowa

—  General Stuzb Celnych (w stanie spoczynku),

— Bezpieczenstwo ruchu drogowego

6. Rada Przedsigbiorcow zglosita wniosek o podjecie statej wspotpracy ze szkotami
ponadgimnazjalnymi polegajaca na organizacji klas akademickich, witaczaniu pracownikow
dydaktycznych do prowadzenia zaje¢ w szkolach ponadgimnazjalnych, zapraszanie
uczniow na Wydzial Ekonomicznym na zajecia, konkursy, czy szkolenia

7. Uwzgledniajac sugestie ze strony prawodawcoOw wilaczono do programu ksztatcenia
nastepujace przedmioty: E-logistyka i systemy GIS (E-Studio Software), Logistyk
dystrybucji — Onninen, Symulacje i modelowanie procesow logistycznych Simulink (Solet),
Business Intelligence (BPMN) (Solveris), Integracja danych w systemach logistycznych
(Tehand), Techniczne laboratorium logistyki (MPK, Pol-Inowex;

8. cztonkowie Rady Przedsigbiorcow oferujg miejsca praktyk dla studentow tj.: MPK Lublin,
Gala S.A, Wojewodzki Urzad Statystyczny (rozne dzialy), Solet, Urzad Miasta (rdzne
dziaty), NBP, Pol-inowex, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych (rdzne dzialy).

Biorac powyzsze pod uwage mozna zatem stwierdzié, iz przedstawiciele interesariuszy
wewnetrznych 1 zewnegtrznych sa czlonkami  wszystkich ciat odpowiedzialnych za
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podejmowania kluczowych decyzji dla projektowania, monitorowania i realizacji programéw i

efektow ksztalcenia.

Monitorowanie, okresowy przeglad programow ksztalcenia i osiggania zaktadanych
w programie efektow ksztatcenia odbywa si¢ na kazdym etapie ksztalcenia, poczawszy od
zaje¢ dydaktycznych, poprzez praktyki zawodowe, 1 na procesie dyplomowania konczac. W
tym celu opracowane zostaty zasady przygotowania i obrony prac dyplomowych (Regulamin
studiow UMCS, Procedura dyplomowania). Obowigzujagce na egzaminie dyplomowym
zagadnienia odpowiadaja zatozonym efektom ksztalcenia. Procesem monitorowania efektow
ksztalcenia objete sg rowniez praktyki studenckie, dla ktorych opracowano Regulamin
studenckich praktyk zawodowych i wdrozono Procedure realizacji tych praktyk.

Monitorowanie stopnia osiggni¢cia zakladanych efektow ksztatcenia jest Scisle
zwigzane z metodami i formami ksztalcenia. Biorgc pod uwage do$wiadczenie dydaktyczne
pracownikow, Wtadze Wydzialu pozostawiajag swobode wyboru tych metod i form
prowadzacym zajecia (kierownikom przedmiotdéw).

Monitorowanie, okresowy przeglad programow ksztalcenia 1 osiggania zakladanych
pozwala na dokonanie oceny aktualnos$ci zaktadanych efektow ksztatcenia, w tym m. in ma ich
zgodnos$ci z oczekiwaniami otoczenia spoteczno-gospodarczego i rynku pracy, oceny stopnia
osiggniecia przez studentéw zaktadanych efektow ksztatcenia, oceny programu studidw,
stosownych form ksztalcenia i metod ich weryfikacji 1 oceniania, a takze ocen¢ naktadu pracy
wlasnej studenta, materiatéw dydaktycznych oraz infrastruktury dydaktycznej. Analiza
wynikow egzaminéw (semestralna struktura ocen kazdego kierunku, w tym roku studiow i
przedmiotdéw), oceny prac etapowych, dyplomowych, praktyk, a takze semestralna analiza
odsiewu studentow, semestralna analiza oceny nauczycieli akademickich i zaje¢ dydaktycznych
dokonywana przez studentow stanowi materiat analityczny dla wladz Wydziatu i Kolegium
Dziekanskiego. Material ten pozwala Wtadzom Wydziatu na podjecie skutecznych dziatan o
charakterze doskonalgcym lub - w zaleznosci od stwierdzonych uchybien - naprawczym.

Dziatania doskonalgce jako$¢ ksztalcenia bedace wynikiem monitorowania oraz
okresowego przegladu programow ksztatcenia, uwzgledniajace opinie wewnetrznych, podjete
przez Wtadze Wydzialtu to:

1. na podstawie analizy protokotoéw z sesji egzaminacyjnej (zte oceny oraz niska zdawalnosc),
na wniosek Zespotu Programowego Kierunku, zaopiniowany przez Wydziatowy Zespot ds.
Jako$ci Ksztalcenia, Rada Wydzialu podjeta decyzje o zmianie realizacji przedmiotu
Miedzynarodowe stosunki gospodarcze (z semestru drugiego na czwarty), Rachunkowosé,
oraz Finanse przedsiebiorstw (11 rok)

2. na podstawie analizy wynikow ankiety oceny zajg¢¢ oraz analizy protokotow z sesji

egzaminacyjnych i struktury ocen — w przypadkach ocen razgco odbiegajacych od rozktadu

standardowego - na wniosek Prodziekana ds. Jakosci Ksztalcenia zakonczono lub
nawigzano wspolprace z pracownikami spoza Uczelni prowadzacymi zajecia fakultatywne,

a takze rozwigzywanie umow z wykladowcami nie przestrzegajacymi (mimo zalecen wladz

dziekanskich) standardéw obowigzujacych na Wydziale Ekonomicznym, generujacych

duzo zastrzezen ze strony studentow;

stale objgcie wszystkich prac dyplomowych kontrolg antyplgiatowa

statle monitorowanie przez Prodziekana ds. Jakosci Ksztalcenia terminowego rozpoczynania

zaj¢¢ oraz odbywania konsultacji przez wykladowcow oraz monitorowanie realizacji zajeé

przeniesionych (z uzasadnionego powodu) na inny termin;

5. state monitorowanie i doskonalenie infrastruktury dydaktycznej na Wydziale do realizacji
zaje¢ dydaktycznych, stale doposazenie pomieszczen dydaktycznych w sprzet do
prowadzenia zaje¢, pozyskiwanie specjalistycznego oprogramowani

Na Wydziale Ekonomicznym dokonywany jest systematycznie proces monitorowania
struktury ocen i na biezaco przyczynia si¢ do statej poprawy jakosci procesu dydaktycznego

~ow
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oraz weryfikacji tresci i efektow ksztatcenia. Przeprowadzany jest on poprzez analiz¢ ocen prac
etapowych, zaliczeniowych, egzaminacyjnych w trakcie studidow, ocene praktyk oraz ocen¢
procesu dyplomowania. Brane s3 pod uwage mierniki iloSciowe 1 jakosciowe np.
wspotczynniki pozytywnych zaliczen w pierwszym terminie, odsetek ocen pozytywnych i
negatywnych (bdb — ndst), odsetek studentow z zaliczeniem warunkowym, procent studentow
niekonczacych studidw, struktura ocen uzyskiwanych na egzaminie dyplomowym.

W przypadku znacznego odsetka ocen niedostatecznych stosuje si¢ mierniki jakosciowe
np. wprowadza si¢ dodatkowe hospitacje zaje¢, rozmowy z nauczycielami akademickimi czy
tez weryfikuje si¢ tresci ksztatcenia dostosowujac je do poziomu danej grupy studenckie;.

Biorac powyzsze pod uwage mozna stwierdzi¢, iz rekonstrukcja zmian doskonalacych
programy ksztatcenia odbywa si¢ cyklicznie (semestralnie) na wniosek zarowno interesariuszy
wewnetrznych, jak i zewnetrznych. Zdecydowana wigkszo$¢ proponowanych zmian jest
uwzgledniana 1 monitorowana, a ich efekty weryfikowane na biezaco, co potwierdzaja
protokoty z posiedzen organéw Wydziatu.

Przedstawiciele Wydzialowego Samorzadu Studentow przyznali, iz wladze Wydzialu
umozliwiaja im aktywny udzial w procesie projektowania i monitorowania programow
ksztatcenia. Proces odbywa si¢ w oparciu o przyjete na Wydziale procedury, ktore wiaczaja
W ten proces interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych. W konsultacjach programéw
ksztalcenia maja udzial studenci za posrednictwem reprezentantow w  zespotach
opracowujacych programy ksztalcenia jak rowniez w Wydzialowym Zespole ds. JakosSci
Ksztalcenia. Prowadzona jest ankieta dla oséb konczacych studia wyzsze, ktorej celem jest
weryfikacja kierunkowych efektow ksztalcenia oraz uzyskanie opinii na temat programu
studiow. Badanie prowadzone jest za pomoca elektronicznego kwestionariusza ankiety. W
opinii studentow zauwazalne sg zmiany w programie ksztatcenia kolejnych cykli na podstawie
wnioskow z przeprowadzonych ankiet. Regularnie pod koniec semestru prowadzone sg takze
ankiety oceny zaj¢¢ dydaktycznych. Wnioski z przeprowadzonej ankietyzacji przedstawiane sa
na Radzie Wydzialu oraz na posiedzeniach zespotu ds. jako$ci ksztalcenia. Samorzad
studentéw organizuje spotkania ze studentami w celu omodwienia wynikow ankiet, lecz
zainteresowanie studentow uczestnictwem w spotkaniach jest znikome.

Obecnie nie funkcjonuje formalna procedura oceny praktyk zawodowych. Studenci
majg mozliwos¢ zglaszania uwag koordynatorowi ds. praktyk lub prodziekanowi ds.
studenckich. Z informacji uzyskanych w trakcie spotkania z koordynatorem ds. praktyk,
wprowadzany jest internetowy system praktyk studenckich, w ktérym student bedzie miat
mozliwos¢ wyboru miejsca praktyk, przygotowania cv, niezbednych dokumentow, a po
zakonczeniu praktyk oceny miejsca praktyk i wyrazenia dtuzszej opinii w formie komentarza.
Studenci przyznali, ze w przypadku zgtaszania przez nich nieprawidtowosci w trakcie praktyk,
s3 one wyjasniane z przedstawicielami przedsi¢biorstwa, a takze uwazaja, ze podejmowane
dziatania za skuteczne.

3.2

Publiczny dostep do informacji jest zapewniany przez strony internetowe UMCS oraz
stron¢ internetowg Wydziatlu Ekonomicznego (www.umcs.pl/pl/ekonomiczny), zgodnie
z procedurg zasady udostepnia informacji na Wydziale Ekonomicznym. Ponadto dostgpny jest
portal informacyjny dotyczacy poszczegolnych modutéow ksztatcenia (usosweb.umcs.pl).
Strony internetowe Wydzialu oraz Uniwersytetu udostepniajg takze informacje dotyczace
rekrutacji oraz  mozliwo$ci  dalszego  ksztalcenia 1  zatrudnienia  absolwentéw
(www.irk.umcs.lublin.pl).

Wg informacji uzyskanych w czasie wizytacji na spotkaniu z przedstawicielami
wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia na Wydziale Ekonomicznym za wszelkie
dziatania zwigzane z obstuga kanatéw informacyjnych, tj. udostgpnianie, monitorowanie
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i aktualizowanie danych odpowiedzialny jest pracownik administracyjny ds. promocji. Zakres
informacji do umieszczenia na stronie wydziatowej zglaszaja Wtadze Wydziatlu, pracownicy,
Samorzad Studencki, Kota Naukowe, studenci, a takze przedstawiciele przedsigbiorstw
wspolpracujacych z Wydziatem drogg mailowa, telefonicznie lub ustnie.

Sprawy studenckie takie jak: odwotywanie zaje¢¢, zmiana terminéw konsultacji
aktualizowane sg przez pracownika administracyjnego Wydzialu na biezaco na specjalnie
uruchomionej stronic Wydziatlowej na Facebooku (Dziekanat WE UMCS), po uzyskaniu
informacji od nauczyciela akademickiego; zas w zakresie oferty dydaktycznej — po
konsultacjach z wladzami Wydziatu.

Plany zaje¢ dydaktycznych, programy ksztalcenia, procedury, uchwaty dotyczace
ksztalcenia sg umieszczane na stronie internetowej Wydziatu przez pracownika administracji
niezwlocznie po ich przyjeciu lub ich zaktualizowaniu przez Rad¢ Wydziatu. Pelnomocnik ds.
Praktyk i Stazy przesyta drogg mailowa ogloszenia o praktykach i stazach do pracownika
administracji, ktéory niezwlocznie umieszczana je w stosownej zakladce na www oraz
Facebooku. Na Facebooku zrzeszajacej starostow poszczegdlnych kierunkow studiow
umieszcza najwazniejsze informacje dotyczace studentéw. Dostep do informacji zapewniany
jest rowniez poprzez coraz szersze wykorzystywanie systemu USOS.

Wydzial, opickunowie i1 starostowie poszczegdlnych lat prowadza wielokanatowa
komunikacje ze studentami za posrednictwem strony internetowe;.

Cyklicznie dokonuje si¢ aktualizacji wydzialowej strony w celu zwigkszenia jej
przejrzystosci i czytelnosci jak np. zmiana catej zaktadki ,,dla studentow” (ze wzgledu na
wczesniej panujagcy w niej nietad); uaktualnianie profili pracownikéw administracji, za$
w przypadku zmian organizacyjnych, informacji o Wydziale itp. Ponadto na stronie tej znajduja
si¢ informacje dotyczace aktualnych wydarzen, informacje o szkoleniach i konferencjach,
osiggnigciach i1 sukcesach pracownikéw oraz studentdw. Nadzor merytoryczny nad calo$cig
sprawuje Dziekan Wydziatu oraz Prodziekan ds. Jako$ci Ksztatcenia.

Wsparciem dla dziatan wydziatlowych jest takze Biuro Promocji UMCS, system USOS,
uczelniana komorka zajmujaca si¢ obstuga informatyczng strony internetowej, w tym
Wirtualnego Kampusu UMCS, na ktoérym odbywaja si¢ szkolenia w zakresie bhp.

W opinii studentow informacje dostepne na stronie internetowej sg dla nich kompletne
i aktualne, a w razie potrzeby bez problemu moga znalez¢ niezbgdne informacje. Uczelnia
I Wydziat zapewniaja dostep do kompleksowych i aktualnych informacji, poprzez strong
internetowa, system USOS oraz profil w serwisie Facebook. Strona internetowa zawiera
wszystkie niezbgdne informacje takie jak m.in.: sylabusy, plany zaje¢, regulamin studiow,
regulamin przyznawania stypendiow, informacje o domach studenckich, informacje
0 wymianach studenckich i wsparciu dla 0sob niepetnosprawnych.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wydziat Ekonomiczny okreslit 1 wdrozyt zasady (procedury) projektowania
| zatwierdzania programow ksztatcenia. Prowadzi na kierunku logistyka monitorowanie
i okresowe (semestralne) przeglady programéw ksztalcenia z udzialem interesariuszy
wewnetrznych  (studentdow 1 nauczycieli akademickich) 1 zewnetrznych (Rada
Przedsigbiorcéw). Systematyczna analiza tego procesu oraz systematyczna ocena osiggania
przez studentow zaktadanych efektow ksztatlcenia prowadzi do doskonalenia jakos$ci
ksztatcenia na ocenianym kierunku, rowniez z uwzglednieniem zapotrzebowania rynku pracy.

Wydziat zapewnia réwniez publiczny dostgp do pelnych i1 aktualnych informacji
0 programach ksztalcenia oraz biezacej realizacji procesu ksztaltcenia, tj. zakladanych efektach
ksztalcenia, organizacji 1 procedurach dotyczacych toku studidow dla wszystkich grup
interesariuszy. Zapewnia rowniez dostep do warunkoéw rekrutacji dla kandydatow na studia.
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Studenci sg wlaczani w projektowanie 1 monitorowanie programu ksztatcenia, zar6wno
poprzez reprezentantdéw wydzialowego samorzadu studentdw w organach oraz przez ankiety
dla oso6b konczacych studia wyzsze 1 ankiety oceny zaje¢ dydaktycznych. Wyniki ankiet
poddawane sg analizie i podejmowane sg dzialania w celu poprawy programu ksztalcenia.

Zapewniony jest kompleksowy dostep do aktualnych informacji wieloma kanatami.
Wszystkie niezbedne informacje dostgpne sa na stronie internetowej Uczelni i Wydziatu,
studenci podkreslajg tatwos¢ w dostepie do informacji i ich aktualno$¢. Obecnie brak formalne;j
procedury oceny miejsca praktyk, stosowane metody nie prowadza do opracowywania
wnioskow 1 weryfikacji miejsce odbywania praktyk przez studentow.

Dobre praktyki
brak

Zalecenia

1. Wskazane byloby uzupehienie w stosowanych dotychczas procedurach sposobu badania
skutecznos$ci procedur postgpowania zwigzanych z monitorowaniem, okresowym
przegladem programoéw ksztalcenia, a takze weryfikacja osigganych przez studentow
efektow ksztalcenia.

2. Wprowadzenie badania dotyczacego satysfakcji ze studiowania, oceny infrastruktury,
dziatania biblioteki, ocen¢ pracy dziekanatow 1 pracownikow administracyjnych
np. poprzez systematyczng ankiet¢ posrod wszystkich studentow.

3. Woprowadzenie procedury oceny praktyk zawodowych przez studentow.

Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia

4.1. Liczba, dorobek naukowy/artystyczny, doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig
oraz kompetencje dydaktyczne kadry

4.2. Obsada zaje¢ dydaktycznych

4.3. Rozwdj 1 doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4
4.1.

Zespol Oceniajacy PKA stwierdzil, ze liczba pelnoetatowych pracownikow naukowo-
dydaktycznych oraz wyktadowcéw zatrudnionych na podstawie umow cywilnoprawnych jest
wystarczajaca dla realizacji zakladanych efektéw ksztalcenia. Kwalifikacje naukowe
| praktyczne tych pracownikow tworza tacznie zestaw roéznorodny i uzupetniajacy si¢ tak, by
zasadniczo odpowiadat potrzebom wynikajacym z opisu efektow ksztatcenia.

Na 62 nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na kierunku logistyka
zdecydowana wigkszo$¢ os6b ma wyksztatcenie w dziedzinie nauk ekonomicznych, 2 osoby
reprezentujg nauki techniczne (budowa i eksploatacja maszyn), 1 nauki fizyczne (symulacje
numeryczne), 1 nauki humanistyczne (nauki o polityce), 1 nauki matematyczne (matematyka).

Kadre naukowo-dydaktyczng realizujaca proces ksztalcenia charakteryzuje to, ze
wyktadowcy reprezentujg bogate spektrum specjalnosci naukowych, wsrod ktorych znajduja
sig:

— zarzadzanie logistyczne w przedsigbiorstwie,

— logistyka ustug,

— zarzadzanie lancuchem dostaw, sterowanie zapasami, logistyka zwrotna,

— zarzadzanie kanatami sprzedazy,

— eksploatacja srodkow transportu poziomego i pionowego oraz logistyka eksploatacji
srodkow transportu,
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— budowa i eksploatacja maszyn,

— marketing produktow 1 ustug,

— zarzadzanie opakowalnictwem 1 jakoscig towaréw,
—  zarzadzanie jakoscig produktow zywnosciowych,
— badania rynkowe i zachowania konsumentow,

— zarzadzanie procesowe,

— zarzadzanie strategiczne,

— zarzadzania §rodowiskiem,

—  zarzadzanie zmianami,

— zarzadzanie wiedza,

— zarzadzanie zasobami ludzkimi,

— ekonomika i zarzadzanie innowacjami,

— strategie wzrostu przedsiebiorstw i modele biznesowe spotek,
— zarzadzanie wartos$cig klienta,

— rachunkowos¢ i finanse przedsi¢biorstw,

—  bankowos¢,

— doradztwo gospodarcze,

— informatyka ekonomiczna.

Uczelnia zglosita do minimum kadrowego wizytowanego kierunku studiow logistyka
16 nauczycieli akademickich. W teczkach osobowych znajduja si¢ dokumenty potwierdzajace
posiadanie stopni naukowych przez wyktadowcoéw zgloszonych do minimum kadrowego.
Uczelnia zaliczyta do minimum kadrowego wykladowcow zatrudnionych w pelnym wymiarze
czasu pracy na podstawie zlozonych przez nich o$wiadczen, o ktorych mowa w art. 112a
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym.

Wiadze Wydziatu Ekonomicznego Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej zglosity do
minimum kadrowego na kierunku logistyka 16 wyktadowcow na studiach I stopnia i 11 na
studiach 1l stopnia.

W zwigzku z tym, ze na ocenianym kierunku studiéw ksztatcenie na studiach Il stopnia
zostato uruchomione w roku akademickim 2016/2017, zatem odbywa si¢ wylacznie na I roku
studiow, Uczelnia ma czas do poczatku nowego roku akademickiego, aby spetnia¢ wymogi
minimum kadrowego wedlug przepisow wynikajacych z rozporzadzenia MNiSW z dnia
26 wrze$nia 2016 roku.

Na podstawie przedtozonej Zespotowi Oceniajagcemu PKA dokumentacji, do minimum
kadrowego zaliczono 14 wyktadowcow na studiach I stopnia i 10 na studiach II stopnia. Dane
na ten temat przedstawiono w ponizszej tabeli.

Lp. | Wyszczegélnienie a) studia | stopnia b) studia Il stopnia
1. Wyktadowcy zgloszeni do minimum kadrowego

2. ogolem, w tym: 16 11
3. - samodzielni pracownicy naukowi 5 3
4, - doktorzy 11 8
5.

6. Wyktadowcy zaliczeni w sklad minimum kadrowego

7. ogbtem, w tym: 14 10
8. - samodzielni pracownicy naukowi 5 3
9. - doktorzy 9 7
10.

11. | Wyktadowcy niezaliczeni w sklad minimum kadrowego

12. | ogodtem, w tym: 2 1
13. | - samodzielni pracownicy naukowi 0 0
14. | - doktorzy 2 1
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Na poszczegdlnych poziomach ksztalcenia na ocenianym kierunku logistyka

zakwalifikowano do minimum kadrowego:
- [ stopien: 5 samodzielnych pracownikow naukowych 1 9 doktorow (w tym 2 legitymujacych
si¢ praktycznym doswiadczeniem zawodowym zdobytym poza Uczelnig);
- II stopien: 3 samodzielnych pracownikéw naukowych i 7 doktorow (w tym 2 legitymujacych
si¢ praktycznym doswiadczeniem zawodowym zdobytym poza Uczelnig).

Kazda z dyscyplin naukowych, do ktérych zostaly przypisane efekty ksztatcenia jest
reprezentowana w minimum kadrowym, przy czym nauki o zarzadzaniu reprezentowane sa
znacznie cze¢sciej anizeli ekonomia.

Szczegdtowy wykaz nauczycieli akademickich, ktorzy moga by¢ zaliczeni do minimum
kadrowego ocenianego kierunku zamieszczono w zatgczniku nr 4.

W sktad minimum kadrowego na kierunku logistyka nie zaliczono 2 doktorow na
studiach I stopnia i 1 doktora na studiach II stopnia, wymienionych w zatgczniku nr 5.

Warto réwniez podkreslic, ze sposrod osob zaliczonych do minimum kadrowego
2 profesorow 1 2 adiunktéw posiada tytuly zawodowe inzynieréw organizacji procesOw
produkcyjnych, informatyki oraz organizacji proceséw informacyjnych, a ich dos§wiadczenie
biznesowe, nabyte w przedsigbiorstwach réznych branz, jest wykorzystywane przy
konstruowaniu programow nauczania na ocenianym kierunku studiow logistyka.

Kompetencje dydaktyczne kadry prowadzacej zajecia, wyrazajace si¢ w stosowaniu
zréznicowanych metod dydaktycznych zorientowanych na zaangazowanie studentow w proces
uczenia si¢, sg prawidtowe. Do konkluzji tej upowazniaja wnioski z hospitacji 6 zajeé
dokonanych podczas wizytacji (zatacznik nr 7), jak i lektura protokotéw z hospitacji zajec¢
zrealizowanych w ramach procedury nr 6 systemu zapewnienia jakos$ci ksztatcenia. Zespotowi
Oceniajagcemu PKA udostgpniono prawidtowo prowadzong dokumentacj¢ hospitacji zajeé
dydaktycznych. Bylo to az 28 protokotow z roku akademickiego 2016/2017, ale znacznie mniej
z lat poprzednich. Wykazy hospitowanych zaje¢ przygotowywane sa w taki sposob aby
okresowo, raz na 2 lata, kazdy wyktadowca podlegal procedurom oceny jakosci zajgc.
W przypadku nauczycieli akademickich prowadzacych zajgcia w pierwszym roku zatrudnienia
oraz wyktadowcow ocenionych przez studentow dwukrotnie na not¢ ponizej 3,5 - hospitacje
realizowane sa czg$ciej niz co 2 lata. Za ocen¢ kompetencji pracownikow naukowo-
dydaktycznych stuzaca osiggnieciu zaktadanych w programie studiow efektow ksztalcenia
odpowiadaja kierownicy zaktadéw i katedr oraz Kolegium Dziekanskie. Najlepiej oceniani
nauczyciele akademiccy sg wyr6zniani nagrodami Dziekana WE UMCS. Ponadto ich lista jest
umieszczona na stronie internetowej Wydziatu. Z kolei w przypadku niskich ocen, zgodnie z
procedurg 6.1. podejmowane sa dzialania naprawcze, ktore polegaja na przeprowadzeniu
rozméw wyjasniajacych z tymi wykladowcami, ktorzy uzyskali stabe noty. Ze spotkan tych
sporzadzane sa notatki stuzbowe. Przyjete rozwigzania sg prawidtowe.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA wyrazili bardzo pozytywne opinie dotyczace
kadry naukowej, z ktora odbywaja zajecia. Podkreslali ich bardzo dobre przygotowanie do
prowadzonych zaje¢, duze doswiadczenie zawodowe wykladowcow, a takze wsparcie w
procesie ksztalcenia, zarowno na zajeciach, w trakcie konsultacji, a takze przy poszukiwaniu
miejsc odbywania praktyk czy poszukiwania miejsca pracy po zakonczeniu studiow. W opinii
studentéw kompetencje nauczycieli akademickich sg bardzo wysokie. Wielokrotnie podkreslali
réwniez tatwo$¢ kontaktu 1 zyczliwo$¢ nauczycieli.

4.2.

Obsada zaje¢ dydaktycznych na kierunku logistyka jest prawidtowa. Zajecia
Z poszczegolnych przedmiotéw prowadza osoby posiadajace dorobek naukowy zwigzany
z prowadzonymi przedmiotami. Kadra akademicka posiada znaczgcy dorobek naukowy
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w zakresie dyscyplin naukowych, do ktéorych =zostalty przypisane deklarowane efekty
ksztalcenia, czyli nauk o zarzadzaniu i ekonomii. Dorobek ten obejmuje kilka ksigzek,
kilkadziesiat artykuléw opublikowanych w czasopismach zagranicznych (w tym kilkanascie na
liscie ,,A” MNiSW) oraz kilkaset artykutéw opublikowanych w czasopismach naukowych o
zasiggu krajowym. Wydzial posiada kategoric naukowg B. W dokumentacji przekazanej
Zespotowi Oceniajagcemu PKA znajduje si¢ wykaz 34 tematow badawczych realizowanych w
2016 roku w ramach dziatalnosci statutowej. Znacznie stabiej wyglada kwestia skuteczno$ci
aplikowania o finansowanie grantow ze srodkow NCN i programéw unijnych.

Zajecia zwigzane z przygotowaniem zawodowym (¢wiczenia, zajecia o charakterze
projektowym) prowadzone sg przez pracownikow posiadajacych odpowiednie do§wiadczenie
zawodowe o umiejetnosciach zgodnych z opisem efektow ksztatcenia. Cze$¢ kadry posiada
praktyczne do$wiadczenie zawodowe zdobyte poza Uczelnig, petlnigc migdzy innymi
nastepujace funkcje:

- doradca ds. systemoOw zarzadzania procesowego i wdrozenia systemu ERP;

- cztonek Rady Nadzorczej Instytutu Badawczo-Rozwojowego Lubelskiego Parku Naukowo
Technologicznego Sp. z o. 0. z siedzibg w Lublinie;

- dyrektor ds. kontrolingu i logistyki w Onninen Polska;

- cztonek Lubelskiej Rady Rynku Pracy

- ckspert ds. przedsigbiorczosci w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Lubelskiego na lata 2014-2020;

- cztonek zarzadu w spotkach notowanych na GPW Grupy Azoty Putawy oraz CIECH;

- dyrektor Izby Celnej;

- wiceprzewodniczaca Rady Nadzorczej MPK w Lublinie;

- ekspert i autor projektéw doradczych (analiza systemu zarzadzania, projekty struktury
organizacyjnej, diagnoza kultury organizacyjnej, analiza potrzeb szkoleniowych).

Zajecia na kierunku prowadza rowniez wyktadowcy pochodzacy z innych lubelskich
uczelni, ktérzy realizujg przedmioty o charakterze technicznym lub omawiaja specjalistyczne
zagadnienia znajdujace si¢ poza gldwnym nurtem badan prowadzonych na WE UMCS (w tym
m.in. z zakresu bezpieczenstwa ruchu drogowego 1 migdzynarodowych proceséw
logistycznych).

Poziom i struktura kwalifikacji kadry naukowo-dydaktycznej odpowiada wymogom
studiow o profilu praktycznym. Wiekszos¢ kadry akademickiej specjalizuje si¢ w zarzadzaniu
procesami logistycznymi, logistyce dystrybucji oraz zarzadzaniu projektami.

Formy zaj¢¢ sa adekwatne do posiadanych kwalifikacji. Prowadzenie wykladow
powierzane jest pracownikom naukowym posiadajagcym co najmniej stopien naukowy doktora.
Nie stwierdzono prowadzenia wykladéw z przedmiotow podstawowych i kierunkowych przez
magistrow.

Ponadto warto podkresli¢, Ze ze spotkania Zespotu Oceniajacego PKA z kadra naukowo
dydaktyczng, na ktorym obecnych bylo 35 wyktadowcdw, wynika, ze nauczyciele akademiccy
wykazuja bardzo duze zaangazowanie w pracy dydaktycznej 1 poswigcaja studentom,
a szczegolnie seminarzystom, wiele czasu.

4.3.

Prowadzona przez witadze Uczelni i Wydzialu Ekonomicznego UMCS polityka
kadrowa umozliwia wlasciwy dobor kadry, motywuje nauczycieli akademickich do
podnoszenia kwalifikacji naukowych, zawodowych i rozwijania kompetencji dydaktycznych
oraz sprzyja umiedzynarodowieniu kadry naukowo-dydaktycznej.

Polityka kadrowa wtadz Wydziatu Ekonomicznego zaktada wystgpowanie z wnioskami
o nagrody rektorskie wylacznie za osiggnigcia naukowe, nieprzedluzanie zatrudnienia
pracownikom o niskiej aktywnos$ci naukowej oraz uwzglgdnianie ocen studentéw przy ocenach
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okresowych pracownikow. Jest ona prowadzona w sposdb transparentny i zapewniajacy rozwoj
i doskonalenie kadry, dzigki czemu utrzymanie miniméw kadrowych na studiach I i II stopnia
na ocenianym kierunku logistyka nie jest zagrozone.

Roéwniez liczba ukonczonych prac awansowych w ostatnich 5 latach (przewodow
doktorskich, habilitacyjnych oraz postgpowan o nadanie tytulu naukowego profesora) jest
satysfakcjonujaca, poniewaz w minionych 5 latach w podstawowej jednostce organizacyjnej
prowadzacej oceniany kierunek wypromowano 12 doktorow, 3 doktoréw habilitowanych oraz
1 profesora tytularnego. Kilka kolejnych prac awansowych jest znacznie zaawansowanych,
0 czym poinformowano w Raporcie Samooceny (punkt 4.3).

Uczelnia wspiera rozwo6] kadry naukowo-dydaktycznej poprzez finansowanie udzialu
w konferencjach naukowych, wsparcie przy publikowaniu monografii i artykutow naukowych,
umozliwienie aktywnego udzialu w badaniach prowadzonych na Wydziale oraz w uczelniach
partnerskich, stypendia zagraniczne w ramach programu Erasmus + i innych oraz system
awansu. Stosowany jest system wsparcia rozwoju kadry polegajacy na przyznawaniu
okresowych 10-miesiecznych dodatkéw dziekanskich (do 30% wynagrodzenia). W ramach
funkcjonujacego na WE systemu motywacyjnego ,,Nauka” oraz systemu wsparcia wspotpracy
migdzynarodowej iudzialu w konferencjach naukowych dofinansowywane sa koszty
wyjazdow, lotow, hoteli, diet i thumaczenia tekstow artykutéw na j. angielski.

Ocena stabilnosci minimum kadrowego na kierunku logistyka jest nieco utrudniona,
poniewaz jest to kierunek nowy. Pierwsi jego absolwenci (w liczbie okoto 100) ukonczyli
ksztatcenie w 2016 roku (na studiach I stopnia). Tym niemniej mozna pokusi¢ si¢ o
stwierdzenie, ze kadra dydaktyczna identyfikuje si¢ z UMCS, a struktura wiekowa o0sob
tworzacych minimum kadrowe nie budzi niepokoju, poniewaz minimum kadrowe tworza
zardwno osoby zblizajace si¢ do wieku emerytalnego, jak i mtodzi pracownicy naukowi.

Studenci stwierdzili, iz maja mozliwo$¢ oceny nauczycieli akademickich zaréwno przez
ankiety w systemie USOS jak i kierujac swoje opinie oraz wnioski do prodziekana
ds. studenckich. W opinii studentow zauwazalne sg dziatania podejmowane na podstawie
przedstawianych przez nich wnioskdéw i uwag.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Reasumujac, liczba 1 dorobek naukowy, doswiadczenie zawodowe oraz kompetencje
dydaktyczne nauczycieli akademickich, w tym minimum kadrowego oraz innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami, zapewniajg realizacje¢ programu ksztalcenia na ocenianym
kierunku studiow oraz osiagniecie zaktadanych efektow ksztalcenia przez studentow. Obsada
zaje¢¢ dydaktycznych jest prawidtowa. Uczelnia realizuje wlasciwie polityke kadrowa, ktora jest
zorientowana na pozyskiwanie doswiadczonych wykladowcow, w tym praktykow
gospodarczych oraz przedstawicieli wladz samorzadowych zaangazowanych w prace na
Uczelni 1 identyfikujacych si¢ z nig. Wigkszo$¢ kadry jest zwigzana od co najmniej kilku lat z
oceniang jednostka, co dobrze $wiadczy o stabilnos$ci kadry.

W opinii studentéw kadra naukowa jest kompetentna i odpowiednio dobierana do
prowadzenia zaj¢¢. Studenci podkreslili duze dos$wiadczenie nauczycieli, a takze ich
dostepnos¢ 1 tatwos¢ w komunikacji oraz ich zyczliwos¢ wzgledem studentow.

Dobre praktyki
brak

Zalecenia

brak
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Kryterium 5. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w procesie ksztalcenia
Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Wydzial wspotpracuje z przedsigbiorstwami i instytucjami dzialajacymi w regionie,
uczestniczac aktywnie w wydarzeniach i projektach stuzacych rozwojowi regionu lubelskiego.

Przy Wydziale dziala Rada Przedsigbiorcow. Rada ma w swojej dzialalnosci na uwadze
realizacj¢ nastepujacych celow:

1. Wymian¢ informacji 1 do$§wiadczen z obszaru dziatalnosci obydwu $rodowisk —
naukowego i praktyki gospodarczej.

2. Inicjowanie dziatan lezacych we wspolnym interesie oraz opiniowanie przedktadanych
projektow.

3. Organizowanie wspolnych przedsigwzie¢ z zakresu dzialalnosci podstawowe;j
partnerow badz realizujacych interes publiczny.

Rada wspotpracuje z Wydzialem Ekonomicznym w nastgpujacych obszarach:
1.Naukowo-badawczym:

— Podejmowanie wspoOlnych projektow naukowo-badawczych z partnerami badz
wspieranie ich w realizacji prowadzonych projektow, w tym unijnych.

— Realizacja przedsiewzie¢ o charakterze aplikacyjnym.

— Realizacja dziatalno$ci doradczej, konsultacyjnej oraz udzielenia innych form wsparcia
w rozwigzywaniu konkretnych probleméw na zasadach okreslonych przez partnerow.

— Organizowanie konferencji naukowych, seminariow, warsztatow.

2. Edukacyjnym:

— Konsultowanie i opiniowanie planéw ksztatcenia i programoéw nauczania w aspekcie
oczekiwanej sylwetki absolwenta studiow ekonomicznych.

—  Wsparcie w pozyskiwaniu przez studentow Wydziatu miejsc praktyk i stazy.

— Wspolpraca w zakresie okreslania tematyki prac dyplomowych i doktorskich z punktu
widzenia zapotrzebowania praktyki.

— Wsparcie w opracowywaniu materialow dydaktycznych opartych na przyktadach
z praktyki gospodarczej.

— Organizowanie przez Wydziat studiow podyplomowych, kurséw 1 szkolen na
zamoOwienie pracodawcow.

— Organizacja konkursow na najlepsze prace dyplomowe i doktorskie oraz promowanie
najzdolniejszych absolwentow. Organizowanie wyktadow goscinnych wybitnych
praktykow gospodarczych.

3. Promocyjnym:

—  Wspotpraca 1 wsparcie w przedsigwzigciach promujacych Wydziat 1 partnerow.

—  Wspotudzial w popularyzacji wiedzy 1 edukacji.

— Uczestnictwo w uroczystych wydarzeniach organizowanych przez Wydziat i partnerow.
Wiladze Wydzialu korzystaja z opinii Rady dotyczacych zaktadanych i uzyskiwanych

efektow ksztatcenia, doskonalenia programow 1 plandéw studiow oraz organizacji praktyk
zawodowych. Sugestie cztonkoéw Rady stanowia réwniez podstawe do podejmowania prac nad
nowymi kierunkami i specjalnos$ciami studiow na WE. Wspoélpraca ta ma najczesciej charakter
konsultacji programéw ksztatcenia irealizacji zajg¢ dydaktycznych przez przedstawicieli
biznesu.

Najmocniejsza jej strong jest posiadanie rozwini¢tych kontaktow z instytucjami
otoczenia, wspotorganizacja wydarzen gospodarczych i naukowych oraz biezgca wymiana
informacji nt. potrzeb i oczekiwan, co do kompetencji absolwentow Wydzialu. Pomocne sg
wtym wzgledzie m.in. indywidualne zwigzki z najwazniejszymi instytucjami otoczenia:
Prezydent Lublina, Przewodniczacy Rady Miasta i bylty Wojewoda Lubelski, a takze praktycy
biznesu, w tym m.in. Prezes Zarzadu Polskie LNG S.A., Dyrektor NBP O/Lublin, byty
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Wiceprezes Zarzadu Grupy Azoty Pulawy, obecny dyrektor kontrolingu 1 logistyki z firmy
Onninen Polska.

Na spotkaniu Zespotu Oceniajacego z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego przedyskutowano role Rady Przedsigbiorcow wskazujac na wazne zadania
w ramach profilu praktycznego dla Rady.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wiadze Wydziatu korzystaja z opinii Rady Przedsiebiorcow dotyczacych zaktadanych
i uzyskiwanych efektow ksztalcenia, doskonalenia programéw i planow studiow oraz
organizacji praktyk zawodowych. Najmocniejszg strong wspotpracy jest posiadanie
rozwinietych kontaktow z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Dobre praktyki
Szerokie kontakty z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego w ramach Rady
Przedsiebiorstw.

Zalecenia
brak

Kryterium 6. Umi¢dzynarodowienie procesu ksztalcenia
Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Wydziat Ekonomiczny UMCS zapewnia studentom kierunku logistka oferte ksztatcenia
w jezykach obcych oraz zajecia prowadzone przez nauczycieli akademickich z zagranicy.
Wyktady w jezyku angielskim maja charakter fakultatywny. Poczawszy od roku
akademickiego 2011/2012 warsztaty z przedmiotow Investment Finance Workshop oraz
Corporate Finance Workshop prowadzi praktyk-finansista z Kanady. Warto przy tym
nadmieni¢, ze dla potrzeb procesu dydaktycznego wydano dwutomowy, dwujezyczny
podrecznik z zakresu objetego tematyka zajec.

Z kolei od roku akademickiego 2015/2016 wyktady fakultatywne w jezyku angielskim
prowadzili wyktadowcy z Towson University (USA), z Korea Polytechnic University oraz z
Universidad de Alicante (Hiszpania).

Doskonaleniu umiej¢tnosci komunikowania si¢ w jezyku angielskim stuzy réwniez
uczestnictwo studentow w symulacyjnych grach biznesowych prowadzonych w jezyku
angielskim ze studentami uczelni amerykanskich i innych. Przyktadowo w roku akademickim
2013/2014 studenci Wydzialu Ekonomicznego uczestniczyli w grze Business Strategy Game
rozgrywanej wspolnie z Gannon University (USA), w nastepnym roku w grze Marketplace
rozgrywanej ze studentami Kasetsart University z Bangkoku (Tajlandia). W 2014 r. w grze
strategicznej prowadzonej przez wyktadowce z Black Sea State University uczestniczylo 64
studentow WE.

Liczba wyktadéw w jezyku obcym oferowanych do wyboru studentom jest sukcesywnie
zwigkszana od 11 w roku akademickim 2012/2013 do 20 w biezacym roku akademickim. Ich
szczegotowy wykaz zamieszczono w Raporcie Samooceny, w tabeli nr 7.

Podczas wizytacji Zespot Oceniajacy PKA uzyskal informacje od wtadz dziekanskich,
ze docelowo chcialyby one zapewni¢ studentom mozliwo$¢ wyboru jednego przedmiotu
W jezyku obcym na kazdym semestrze studiow. Jest to dziatanie w dobrym kierunku, ale
zdaniem Zespolu PKA wskazane jest takie zmodyfikowanie programu ksztalcenia, aby kazdy

36



student mial w programie studiéw jeden obligatoryjny przedmiot prowadzony i rozliczany w
formie pisemnej lub ustnej w jezyku obcym.

Oceniajagc skale, zakres oraz zasieg mobilnosci miedzynarodowej studentow i
nauczycieli akademickich nalezy stwierdzi¢, ze jest ona na zadowalajacym poziomie.
Lokalizacja Lublina oraz renoma panstwowego uniwersytetu jakim jest UMCS sprawiajg, ze
Wydziat Ekonomiczny cieszy si¢ duzym zainteresowaniem studentoéw z zagranicy. W latach
2012-2017 ksztalcito si¢ na nim tgcznie okoto 320 studentow zagranicznych, w tym okoto 280
z Ukrainy, Bialorusi i Kazachstanu. Obserwowana jest rosngca tendencja zainteresowania
studiami w Polsce, co jest podyktowane miedzy innymi niestabilng sytuacja wewnetrzng w
Ukrainie. Mozna takze wnioskowac¢, ze wzrost zainteresowania studiami na WE UMCS jest
konsekwencja wzbogacania oferty dydaktycznej w jezyku angielskim, bezptatnymi kursami z
jezyka polskiego i przyjaznymi wewnetrznymi procedurami shuzagcymi aklimatyzacji studentow
w Uczelni i Lublinie. Kwestiom tym po$wiecone bylo owocne spotkanie z prodzieckanem WE i
wydzialowym koordynatorem ds. programéw miedzynarodowych.

W latach 2012-2016 z programu Erasmus skorzystato okoto 60 studentow Wydziatu
Ekonomicznego. W poszczegolnych latach liczba uczestniczacych studentow ulegata
wahaniom, tym niemniej w ostatnich latach obserwuje si¢ coraz wigksze zainteresowanie
wyjazdami, np. w roku akademickim 2016/2017 juz okoto 20 os6b zostato zakwalifikowanych
na wyjazd. W ramach systemu wsparcia wiladze dziekanskie zapewniaja dofinansowanie
wyjazdow studentéw w kwocie do 1000 zi.

Rekrutacja na wyjazdy w ramach programu Erasmus+ cieszy si¢ duzg popularnoscia,
przyktadowo w ostatnim okresie zglosilo si¢ 25 studentéw na 8 wolnych miejsc. Wybierajac
docelowe uczelnie studenci generalnie preferuja te, na ktorych prowadzony jest kierunek
logistyka. Najbardziej popularnymi krajami wyjazdu sa: Chorwacja, Hiszpania, Niemcy,
Portugalia, Wlochy i Stowenia.

Rowniez migdzynarodowa mobilno$¢ nauczycieli akademickich zatrudnionych
na Wydziale oceniana jest pozytywnie. W latach 2012-2016 umozliwiono wyjazd
14 wyktadowcom Wydzialu Ekonomicznego, ktorzy prowadzili zajecia za granicg, m. in.
w Niemczech, Portugalii, Stowenii, Stanach Zjednoczonych, Tajlandii 1 we Wloszech. W tym
czasie goszczono 19 wykltadowcoéw zagranicznych, ktorzy prowadzili wyktady dla studentow
WE (m. in. z Bulgarii, Finlandii, Hiszpanii, Niemiec, Korei Potudniowe;j, Turcji).

Wydzial Ekonomiczny uczestniczy w programach wymiany mi¢dzynarodowe;j
studentow 1 pracownikéw. W tym celu jego wladze zawarly ponad 20 uméw z partnerami z
Unii Europejskiej, ktore w sposob prawidtowy przyczyniajg si¢ do mobilnosci studentéw 1
kadry naukowo-dydaktycznej.

W opinii studentéw oferta dydaktyczna w jezyku obcym jest dla nich wystarczajaca,
lecz poziom lektoratow jest wedlug nich zbyt niski. Studenci studidow niestacjonarnych
przyznali ponadto, iz liczba 9 godzin dydaktycznych w semestrze jest niewystarczajaca do
dobrego opanowania jezyka i zdania egzaminu koncowego, ponadto nie majg mozliwosci
wyboru innego jezyka obcego niz jezyk angielski. Dla studentéw ocenianego kierunku
przygotowano mozliwo$¢ wyjazdow na zagraniczne wymiany m.in. do: Niemiec, Portugalii,
Chorwacji, Hiszpanii. Studenci przyznali, Ze sa zapoznawani z informacjami dotyczacymi
zasad rekrutacji na wymiang oraz znajg ofertg, lecz nie spelnia ich oczekiwan, ze wzgledu na
to, iz nie ma w ofercie kierunku logistyka na zadnej z uczelni, z ktérg podpisane sg umowy.
Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA, ktorzy wroécili z wymian, przyznaja, ze po powrocie
konieczne jest zaliczenie niemalze wszystkich modutéw, gdyz wyjazdy sa realizowane na
Kierunki takie jak ekonomia czy zarzadzanie. W trakcie spotkania z koordynatorem ds.
programu ERASMUS+, zostata przedstawiona oferta wyjazdéow rozbudowana specjalnie z
mys$lag o studentach logistyki oraz przedstawiono informacje, Ze zostala przeprowadzona
pierwsza rekrutacja, na semestr zimowy 2017/2018 i na wyjazd zakwalifikowato si¢ 8
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studentéw ocenianego kierunku. Studenci wyjezdzajacy na wymian¢ mogg liczy¢ na wsparcie
w formie dofinansowania z funduszu Wydziatu, ktore moze zosta¢ wykorzystane np. na
pokrycie kosztow podrozy. Studenci przyznali, iz jest to bardzo przydatna forma wsparcia, a jej
wysokos¢ jest wystarczajaca.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Kryterium umig¢dzynarodowienia dzialalnosci naukowo-dydaktycznej Wydziatu jest
spetnione w stopniu zadowalajagcym. Program studidow oraz mobilno$¢ kadry akademickiej
sprzyjaja internacjonalizacji procesu ksztalcenia. Dokonuje si¢ to migdzy innymi poprzez
realizacj¢ programu ksztalcenia w jezykach obcych (wyklady fakultatywne) oraz oferte
ksztatcenia dla studentéw zagranicznych, gtownie z Ukrainy 1 Biatorusi.

Uczelnia stworzyta studentom mozliwos¢ nauki jezykow obcych, w opinie studentow
poziom lektoratow jest zbyt niski. Na studiach niestacjonarnych liczba godzin jest
niewystarczajaca do opanowania jezyka na odpowiednim poziomie, ponadto studenci nie maja
wyboru jezyka obcego i jest im narzucany jezyk angielski.

Studenci maja mozliwo$¢ wyjazdu na wymiang zagraniczng, w ich opinii oferta jest nie
jest atrakcyjna ze wzgledu na niedostosowanie kierunkéw studidéw w uczelniach partnerskich
w programiec ERASMUS+, obecnie moga wyjecha¢ na wymian¢ na kierunki takie jak
zarzadzanie czy ekonomia. Wydzial zapewnia z wlasnego funduszu dofinansowanie dla osob
wyjezdzajacych na wymiang.

Dobre praktyki

Dofinansowanie wyjazdu na wymiang¢ zagraniczng z funduszu Wydziatu.

Zalecenia

1. Wprowadzenie do programu ksztalcenia na studiach I i Il stopnia obligatoryjnego
przedmiotu z egzaminem w jezyku obcym.

2. Dalsza intensyfikacja procesu umig¢dzynarodowienia ksztalcenia poprzez angazowanie
wyktadowcow z zagranicznych uczelni do prowadzenia zajg¢, wsparcie organizacyjne
I finansowe wyktadowcow Wydziatu w wyjazdach do zagranicznych uczelni partnerskich
oraz zapewnienie studentom kierunku logistyka mozliwie szerokiej palety wyktadow do
wyboru w jezyku obcym, jak 1 motywowanie studentow do udzialu w programach
Erasmus.

3. Poprawa oferty wymian studenckich dla studentow logistyki, nawigzanie umow
z uczelniami partnerskimi, ktore realizujg kierunek logistyka.

4. Umozliwienie wyboru jezyka obcego dla studentéw studidow niestacjonarnych.

Zwigkszenie liczby godzin dydaktycznych dla modutu ksztalcenia jezyk obcy.

o

Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztalcenia

7.1.Infrastruktura dydaktyczna oraz wykorzystywana w praktycznym przygotowaniu
zawodowym

7.2.Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne

7.3.Rozw¢j 1 doskonalenie infrastruktury

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

7.1.
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Wydziat Ekonomiczny UMCS posiada infrastrukture naukowo-dydaktyczna, ktora jest
w pelni dostosowana do potrzeb ksztalcenia na ocenianym kierunku logistyka. Szczegotowa
charakterystyka infrastruktury zawarta jest w ponizszych tabelach. Zawarto w nich informacje
na temat posiadanych sal wykladowych i éwiczeniowych oraz laboratoriow komputerowych.

Baza lokalowa Wydzialu Ekonomicznego — sale wyktadowe i laboratoria komputerowe

Lp. | Wyszczegdlnienie | Liczbamiejsc | Powierzchnia (w m?)
Aule wykladowe
1. Aula 244 238
2. Aula Il 198 221
3. Aula Ill 234 221
Sale ¢wiczeniowe
4 Al, A2, A3 38 50
5. A4, sala ¢wiczeniowa z 35 stanowiskami komputerowymi 35 50
6. A5, sala ¢wiczeniowa z 35 stanowiskami komputerowymi 35 50
7 A6, sala ¢wiczeniowa z 35 stanowiskami komputerowymi 35 50
8. B1, B2, B3 64 50
9. B4 83 64
10. | 102 32 37
11. | 103 70 58
12. | 104 80 65
13. | 105 56 50
14. | 203,711,1013 24 30
15. | 204, 205, 209, 413, 508, 608 20 50

Pomieszczenia dydaktyczne moga pomiesci¢ jednorazowo 1 636 0sob, co umozliwia
prowadzenie wszystkich zaj¢¢ dydaktycznych (na studiach stacjonarnych na kierunku logistyka
studiuje okoto 600 studentow, a na kierunku ekonomia okoto 800 studentow).

Aule wyktadowe sa klimatyzowane oraz wyposazone w odpowiedni sprzet
nagtasniajacy. w postaci mikrofonéw stacjonarnych i bezprzewodowych. Aule wyposazone sa
rowniez w projektory multimedialnie, ekrany projekcyjne; rzutniki pisma, standardowe i
suchoscieralne tablice, sterowane elektronicznie o$wietlenie oraz rolety 1 zaluzje. W salach
przeznaczonych na realizacj¢ ¢wiczen, seminariow 1 konwersatoriow znajduja si¢ rzutniki
pisma, projektory multimedialne, ekrany oraz komputery stacjonarne. Wszystkie sale
dydaktyczne posiadaja dostep do Internetu bezprzewodowego w ramach systemu EDUROAM.
Wydzial Ekonomiczny zapewnia takze studentom mozliwo$¢ korzystania z Internetu na 10
stanowiskach komputerowych znajdujacych si¢ w czytelni Biblioteki Wydziatowe.

Ponadto Wydziat dysponuje réznorodnym sprzetem stacjonarnym 1 mobilnym
wykorzystywanym do  realizacji  wideokonferencji, naglo$nieniem, urzadzeniami
multimedialnymi, a takze systemem kolejkowym (wykorzystywanym w procesach rekrutacji
i obstugi studentéw) oraz systemem do glosowania elektronicznego dla 60 0sob,
wykorzystywanym podczas posiedzen Rady Wydziatu.

Jesli chodzi o laboratoria komputerowe to Wydziat dysponuje bardzo dobrg baza
laboratoryjng w postaci 9 pracowni komputerowych wyposazonych w nowoczesny sprzet
komputerowy oraz oprogramowanie wspomagajace realizowanie proceséw badawczych
I dydaktycznych. Szczegétowa charakterystyke wyposazenia poszczegdlnych laboratoriow
komputerowych zaprezentowano w ponizszej tabeli.

Stan 1 wyposazenie laboratoriow komputerowych

Lp.|Nrsali |Liczba Sprzet Oprogramowanie Wyposazenie
stanowisk |komputerowy dodatkowe
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1. 204, 205, |po 20 Komputery typu (Windows 7, MS Word 2013, MS Excel 2013, MSProjektory
209, 413, All'in one HP  |Access 2013, MS Project 2013, MS Visio 2013, IBM multimedialne,
508 COMPAQ AIO |[SPSS Statistics 22, RAKS, Gretl klimatyzacja
6300
2. |608 20 Laptopy HP Windows 7, MS Word 2013, MS Excel 2013, MS Projector
ProBook 450 GO|Access 2013, MS Project 2013, MS Visio 2013, IBM | multimedialny,
SPSS Statistics 22Gretl, System raportowania BIRT |klimatyzacja
3. |A4, A5 |po35 Komputery typu {Windows 10, MS Word 2016, MS Excel 2013, MS | Dwa projektory
Allinone HP  |Access 2013, MS Project 2013, MS Visio 2013, IBM |multimedialne
ProOne 600 G2 |SPSS Statistics 22,
4. |A6 35 Komputery typu [Windows 8, MS Word 2013, MS Excel 2013, MS Dwa projektory
Allin one HP  |Access 2013, MS Project 2013, MS Visio 2013, IBM |multimedialne
COMPAQ AIO |SPSS Statistics 22, Symfonia KP i Symfonia FK
660 (z modutem Magazynowanie)

Wydziat dysponuje w sumie 225 stanowiskami komputerowymi do prowadzenia zaje¢
dydaktycznych w 9 laboratoriach. Jest w nich realizowany szeroki zakres zaje¢ dydaktycznych
wspomaganych narzedziami informatycznymi oraz platformag e-learningowa (Wirtualny
Kampus UMCS):

— symulacyjne gry logistyczne (metoda ABC, logistyka zaopatrzenia, metodyka MRP),

— gry kierownicze (TEES 6, Marketplace, Business Strategy Game),

— analiza finansowa, behawioralna inzynieria finansowa, finanse przedsi¢biorstw,
ubezpieczenia,

— analiza danych, ekonometria, statystyka, portfel inwestycyjny,

— informatyczna rachunkowos¢ finansowa i zarzadcza,

— systemy informatyczne MSP i systemy informatyczne w instytucjach finansowych,

— systemy informatyczne w ZZL i systemy wynagradzania.

Wydziat dysponuje prawem do korzystania z symulacji biznesowej TEES 6.
Przeszkolono trzech wykladowcow do prowadzenia tej gry oraz pigciu licencjonowanych
trenerOw do gry Marketplace, na ktora nabyto licencje. Ponadto WE jest takze uczestnikiem
programu Ariadna, dzigki ktéremu zakupiono zbiorowa licencj¢ na najnowszy pakiet
oprogramowania SPSS, co umozliwia jego wykorzystanie w dydaktyce.

W pracowniach komputerowych realizowane sg zajecia z zakresu obstlugi pakietow
biurowych oraz systemow wspierajacych zarzadzanie przedsigbiorstwem, a takze badania
dotyczace prac licencjackich 1 magisterskich zwigzanych z praktycznym zastosowaniem
najnowszych osiggnie¢ informatyki. Dostepny sprzet 1 oprogramowanie wykorzystywane sa
takze do prowadzenia prac badawczych 1 analizy danych statystycznych m.in. z zakresu:

— bezpieczenstwa systemow informacyjnych,
— budowy strategii komunikacji marketingowej

W organizacji,

— ewolucji mobilnych technologii informatycznych,
—  kierunkéw rozwoju bankowosci elektroniczne;,

— modelowania i optymalizacji procesOw biznesowych w organizacjach,

— projektowania systemOw zarzadzania i rozwoju e-biznesu,

— pomiaru satysfakcji klienta oraz uzytecznosci produktéw i ustug,

— zarzadzania innowacjami i konkurencyjno$cia przedsiebiorstw.

Charakteryzujac infrastruktur¢ naukowo-dydaktyczng Wydzialu Ekonomicznego nalezy
roOwniez nadmienié, ze gest on dysponentem 96 gabinetow nauczycieli akademickich (kazdy
0 powierzchni ok. 20 m*), w ktorych odbywaja si¢ zajgcia seminaryjne. Pracownicy naukowo-
dydaktyczni dysponujg pokojami 1- i 2-osobowymi, wyposazonymi w komputery i drukarki;
posiadaja tez komputery przeno$ne wykorzystywane w trakcie zaje¢ dydaktycznych. Oddzielne
pokoje maja do dyspozycji prowadzacy zajecia spoza Uczelni oraz doktoranci i lektorzy

oraz strategii informatyzacji
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jezykéw obeych. Pozostale pomieszczenia to dziekanat, sekretariat, gabinety dziekanskie, sala
Rady Wydziatu, pok6j Samorzadu Studentdw oraz pokdj studenckich kot naukowych.

W opinii studentéw ocenianego kierunku Wydziat dysponuje infrastrukturg w pelni
dostosowang do potrzeb ksztalcenia. Zajgcia realizowane sa w salach dydaktycznych
o0 wysokim standardzie. Budynek Woydzialu jest stale modernizowany, wyposazenie sal
dydaktycznych na biezaco poprawiane, takze w oparciu o sugestiec studentow. Sale
laboratoryjne wyposazone s3 w nowe komputery. Wydziat dysponuje specjalistycznymi
laboratoriami logistycznymi, w ktorych studenci realizuja zajgcia praktyczne.

Budynek Wydzialu i jego otoczenie jest w pelni dostosowane do potrzeb o0sob
niepetnosprawnych. W opinii studentow infrastruktura jest na bardzo wysokim poziomie, sale
dydaktyczne sg nowoczesne i1 odpowiednio wyposazone, jako laboratoria logistyczne,
wyposazone w sprzet uzywany w wigkszosci firm logistycznych, a takze oprogramowanie
MATLAB z wieloma rozszerzeniami dedykowanymi branzy logistycznej. Studenci zwrdcili
uwage, ze w budynku Wydzialu Ekonomicznego przydaloby si¢ wigcej miejsc siedzacych oraz
stolikow umozliwiajgcych prace na przerwach migdzy zaj¢ciami. Na terenie catego budynku
dostepny jest Internet bezprzewodowy, ktorego dziatanie studenci oceniajg bardzo dobrze.

7.2.

Biblioteka Wydziatlu Ekonomicznego UMCS zostala utworzona w 1965 roku.
Dysponuje ona bogatym ksiegozbiorem liczacym ponad 46,6 tys. wolumindw, prenumeruje 52
tytuly czasopism, zapewnia dostep do 53 licencjonowanych elektronicznych baz bibliotecznych
(w tym kilku specjalistycznych: Passport Euromonitor, EMIS, OECDiLibrary). Podstawowe
dane charakteryzujace Biblioteke WE UMCS zawiera ponizsza tabela.

Lp. | Wyszczeg6lnienie 2016 Dynamika 2016/2012
1. Liczba ksigzek na koniec roku 46 616 -0,1%
2. Liczba czasopism na koniec roku 2 884 +2,6%
3. | Liczba tytuléw czasopism biezacych 52 -6,5%
4. | Liczba odwiedzin 29 449 -9,8%
5. | Pozyskanie nowych ksigzek w ciagu roku 498 -9,9%

Powierzchnia uzytkowa pomieszczen bibliotecznych wynosi ok. 360 m® Biblioteka
zatrudnia 4 osoby; dysponuje 60 miejscami w czytelni oraz 10 stanowiskami z dostepem do
Internetu i mozliwoscig korzystania z baz danych oraz e-czasopism. Biblioteka zapewnia
studentom dost¢p do zasobow w godzinach 8.00-19.00 w dni powszednie, natomiast w
weekendy w czasie roku akademickiego w godzinach 9.30-14.30.

Biblioteka Wydzialowa dysponuje odpowiednia liczba ksigzek zalecanych w
sylabusach, przy czym postulaty wykladowcow w zakresie zakupu nowych ksigzek sa
realizowane w miar¢ mozliwosci finansowych. Zakupy ksiggozbioru prowadzone sa zgodnie z
zaleceniami wladz Wydzialu Ekonomicznego. Dobrym przyktadem tych dziatan jest sprawne
zgromadzenie w ciggu 4 lat znaczacej fachowej literatury dla studentow relatywnie niedawno
uruchomionego kierunku logistyka.

W Bibliotece WE mozna wypozycza¢ ksigzki ze wszystkich dziedzin wiedzy, ktore sa
zwigzane z ocenianym kierunkiem studiow, a mianowicie takimi jak nauki o zarzadzaniu, nauki
ekonomiczne 1 spoteczne, bankowos$¢, finanse, rynek papierow wartosciowych, rynek
kapitatlowy, ekonomika i organizacja przedsigbiorstw, zarzadzanie logistyczne, marketing,
reklama 1 promocja, handel mig¢dzynarodowy, mig¢dzynarodowe stosunki gospodarcze,
towaroznawstwo i inne.

Sposrod 53 specjalistycznych baz elektronicznych dostgpnych w roku akademickim
2016/2017 ponizej wymieniono kilkanascie najbardziej popularnych:

— Academic Search Complete;
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— Business Source Complete;

— Cambridge Journals;

— e-czasopisma naukowe UMCS;
— eJournals;

-  EMIS;

—  Gazeta Wyborcza —Archiwum;
— ibuk.pl;

—  MasterFILE Premier;

— Newspaper Source;

— OECDiLibrary;

—  Oxford Journals;

— Passport Euromonitor;

— Rzeczpospolita — Archiwum;

— Science Direct;

— SCOPUS;

— SpringerLink;

—  Web of Science (Web of Knowledge);
—  Wiley Online Library.

Na podkreslenie zastuguje takze to, ze Biblioteka Wydziatowa wdraza udogodnienia dla
studentoéw niepelnosprawnych. Polegaja one na szkoleniu bibliotekarzy w zakresie pomocy
studentom z niepelnosprawnosciami (szczegélnie niewidomym) w udostepnianiu fachowej
literatury ekonomicznej i licencjonowanych baz elektronicznych.

Studenci przyznali, ze biblioteka jest bardzo dobrze wyposazona, godziny pracy sa dla
nich odpowiednie, w szczeg6lnosci, ze biblioteka otwarta jest takze w weekendy. Bardzo
pozytywnie ocenili ksiggozbiory oraz mozliwosci zamawiania niedostepnych tytutéw, w tym
specjalistycznych  czasopism. Kierownik biblioteki wraz z Dziekanem dokonuje
systematycznego przegladu sylabusow w celu przygotowania listy literatury obowigzkowej
i zakupu nowych pozycji, nieznajdujacych si¢ jeszcze na stanie biblioteki. Biblioteka
umozliwia studentom przegladanie katalogu 1 wypozyczanie ksigzek 1 czasopism przez
Internet. Studenci maja dostgp do zbiorow biblioteki gtownej 1 biblioteki Wydziatu
Ekonomicznego, biblioteka wydziatlowa dysponuje literaturg specjalistyczng niezbedng dla
wizytowanego kierunku. Biblioteka mie$ci si¢ w wyremontowanym pomieszczeniu, gdzie
studenci maja mozliwo$¢ pracy w grupach, dostepu do komputera, moga skorzysta¢ z
wydzielonej sali do cichej pracy lub pokoju pracy samodzielnej. Dostepne sa wszystkie tytuly
literatury obowigzkowej oraz wiele tytutow literatury specjalistycznej, a takze aktualne
czasopisma.

7.3.

W trakcie spotkania Zespotu Oceniajgcego PKA z wladzami Wydziatu, te ostatnie
zadeklarowaty, ze w Uczelni prowadzony jest stalty monitoring warunkéw, w jakich przebiega
proces dydaktyczny. Przed rozpoczeciem kazdego semestru wiadze dziekanskie dokonujg
przegladu wszystkich pomieszczen dydaktycznych, sprawdzajac ich przygotowanie do
kolejnego semestru 1 okreslajg plan niezbednych prac remontowo-modernizacyjnych. Dziatania
te sg realizowane zgodnie z ,,Procedurg 3.1 dbatosci o infrastrukture dydaktyczng na Wydziale
Ekonomicznym UMCS”.

Infrastruktura naukowo-dydaktyczna jest odnawiana i powigkszana o kolejne
laboratoria 1 sale dydaktyczne. Systematycznie podnoszony jest standard i poprawiana
funkcjonalno$§¢ pomieszczen. W latach 2012-2016 wyremontowano 1 wyposazono w
nowoczesny sprzet: dwie aule (II 1 III), 6 laboratoriow komputerowych (kazde na 20
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stanowisk), 1 sal¢ do nauczania jezykéw, 3 sale ¢wiczeniowe, 3 sale ¢wiczeniowe z 35
stanowiskami komputerowymi kazda, czytelni¢ Biblioteki Wydzialowej, 2 pomieszczenia dla
Wydziatlowego Samorzadu Studentéw i studenckich kot naukowych.

Sprzet w laboratoriach komputerowych zostat w cato$ci wymieniony w latach 2013-
2016. Bylo to podyktowane jego zuzyciem fizycznym i moralnym, ale nie byloby mozliwe w
tak szybkim tempie, bez wsparcia ze strony wladz Uczelni. Realizowane dzialania sa zgodne
Z przyjeta strategia rozwoju Wydziatu i niewatpliwie bardzo korzystnie $wiadczg zaréwno
0 dokonaniach wtadz dziekanskich, jak i efektywnosci ich wspotpracy z wtadzami UMCS.

Zdaniem studentéw infrastruktura Wydziatu jest stale poprawiana, podnoszony jest
standard wyposazenia sal dydaktycznych poprzez kompleksowe remonty budynku Wydziatu.
Przed rozpoczg¢ciem kazdego semestru prowadzony jest przeglad wszystkich pomieszczen
dydaktycznych sprawdzajacy ich przygotowanie do kolejnego semestru. Ponadto studenci sg
wlaczani W rozwdj 1 doskonalenie infrastruktury majac mozliwos¢ zglaszania uwag
I zapotrzebowania poprzez prodziekana ds. studenckich, nauczycieli akademickich lub za
posrednictwem wydziatowego samorzadu studentow.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa jaka dysponuje Wydziat Ekonomiczny
na ocenianym kierunku studiow jest prawidtowa i w pelni umozliwia realizacj¢ zakladanych
efektow ksztatcenia. W budynkach bedacych w gestii Uczelni sale dydaktyczne sa wyposazone
w odpowiedni sprzet 1 urzadzenia multimedialne, co utatwia realizacje¢ procesu dydaktycznego.

W opinii studentéw infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztatcenia jest w petni
dostosowana do potrzeb ksztalcenia na danym kierunku i spetniajaca potrzeby studentow.
Studenci ocenianego kierunku realizujg zajecia praktyczne w laboratoriach logistycznych,
wyposazonych w specjalistyczny sprzet i oprogramowanie stosowane w branzy logistyczne;.
Budynek Wydziatu jest przystosowany do potrzeb osob niepelnosprawnych. Biblioteka
wydzialowa mie$ci si¢ w gruntownie wyremontowanym pomieszczeniu, w ktorym do
dyspozycji studentoéw przygotowano sale do pracy grupowej, komputery do wolnego dostepu,
sal¢ cichej pracy oraz pokdj pracy indywidualnej. Biblioteka dysponuje duzg ilo$cig tytutow
literatury specjalistycznej, dostepne sa wszystkie tytuty zawarte w sylabusach jako literatura
obowigzkowa, ponadto bogata baza tytulow literatury niezbgdnej dla studentéw ocenianego
kierunku, a takze aktualne czasopisma.

Dobre praktyki

Zalecenia

1. Dalszy sukcesywny rozwoj zasobow bibliotecznych 1 aktywizowanie studentow do ich
petniejszego wykorzystania. W szczegdlnosci trzeba odnawiaé posiadany ksiegozbior
0 pozycje zwarte wydane w ostatnich latach. Do konkluzji tej sktaniaja miedzy innymi
wykazy mato aktualnej bibliografii wykorzystanej podczas pisania czg$ci prac
dyplomowych.

2. Stworzenie nowoczesnego laboratorium logistycznego, ze specjalistycznym sprzetem
i oprogramowaniem dedykowanego ksztalceniu specjalistow z branzy TSL. Wydziat
Ekonomiczny podjat kroki na rzecz rozbudowy laboratorium logistycznego (w tym
wykorzystania specjalistycznego oprogramowania MATLAB), tym niemniej dziatania
w tym kierunku powinny zosta¢ zintensyfikowane.
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Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia si¢ i osiaggania

efektow ksztalcenia

8.1.Skutecznos¢ systemu opieki 1 wspierania oraz motywowania studentow do osiggania
efektow ksztalcenia

8.2.Rozw0j 1 doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentow

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

8.1.

Studenci ocenianego kierunku w trakcie spotkania z ZO PKA wyrazili bardzo
pozytywne oponie na temat wsparcia jakie otrzymujg ze strony nauczycieli akademickich oraz
wiladz Wydzialu. Szczegolnie podkreslali bardzo dobry kontakt z wigkszoscig nauczycieli
akademickich, przyjazng atmosfer¢ oraz ich zaangazowanie na zajg¢ciach. Studenci studiow
niestacjonarnych stwierdzili, ze godziny konsultacji niekiedy sg stabo dostosowane do ich
potrzeb, gdyz odbywaja si¢ w dniach roboczych, co koliduje z ich praca, lecz po
wczesniejszym kontakcie prowadzacy staraja si¢ wyznaczaé specjalne terminy wedhlug ich
potrzeb.

Uczelnia 1 Wydziat prowadza bazy pracodawcow, ktdrzy przyjmuja studentdéw na
obowigzkowe i ponadprogramowe praktyki zawodowe. Studenci stwierdzili, Ze to rozwigzanie
jest bardzo przydatne i chetnie z niego korzystaja, gdyz baza miejsc jest bardzo duza, aktualna
I zawiera niezbedne informacje takie jak proponowane terminy realizacji praktyk, preferowane
kierunki studiow i stanowiska dostgpne na praktyke w danym terminie.

Uczelnia zapewnia studentom dostgp do wszystkich stypendidow wymienionych w art.
173 ustawy Prawo o Szkolnictwie Wyzszym, regulamin jest dostepny na stronie internetowej
Uczelni i zostal zatwierdzony przez uczelniany samorzad studentow. Uczelnia utworzyla takze
wlasny fundusz stypendialny dla najlepszych studentéw, stypendia przyznawane s3 za
osiggniecia: naukowe, sportowe, artystyczne, spoteczne/dziatalno$¢ spoleczng. Zasady
przyznawania pomocy materialnej s3 studentom znane 1 zrozumiale, uwazajg je
za sprawiedliwe, a wysoko$¢ stypendiow jest wedtug nich zadowalajaca.

Studenci studiow niestacjonarnych w trakcie spotkania z ZO PKA przyznali, ze godziny
pracy dziekanatow moglyby by¢ lepiej dostosowane do ich potrzeb. Obecnie wiasciwy
dziekanat pracuje w dniach roboczych oraz w soboty w godzinach 10-14. W ich opinii godziny
otwarcia dziekanatu sg zbyt krotkie, co powoduje powstawanie duzych kolejek. W opinii
studentéw trybu stacjonarnego godziny pracy dziekanatéw sa dla nich odpowiednie, a
pracownicy udzielaja im pelnego wsparcia w wszystkich sprawach, z ktorymi si¢ zglaszaja.

Na Wydziale aktywnie dziataja kota naukowe 1 rada wydzialowa samorzadu studentow.
Do dyspozycji organizacji studenckich sa dwa pomieszczenia - jedno dla samorzadu studentow,
drugie jako biuro kot naukowych Wydziatu Ekonomicznego. Przedstawiciele organizacji
studenckich w trakcie spotkania z ZO PKA bardzo pozytywnie wypowiadali si¢ na temat
wsparcia dla ich dzialalnosci ze strony wladz Wydziatu 1 nauczycieli. Wyrazili pozytywne
opinie na temat utatwionych procedur dostgpu do infrastruktury Wydzialu na potrzeby ich
wydarzen, wsparcia finansowego, ktore pozwala im realizowa¢ nowe projekty, a takze pomocy
w dotarciu do regionalnego otoczenia spoteczno-gospodarczego.

8.2.

Informacje o formach opieki i wsparcia dla studentow sg dostepne na stronie
internetowej Uczelni oraz w dziekanatach, sg aktualne i kompletne. Nie sg prowadzone badania
satysfakcji ze studiowania, systemu opieki materialnej, oceny poziomu obstugi
administracyjnej oraz jakosci kadry wspierajacej. Studenci biorg udzial w ocenie systemu
opieki poprzez reprezentantow samorzadu studentow w organach kolegialnych. Przedstawiciele
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samorzadu studentéw w trakcie spotkania z ZO PKA przyznali, ze w trakcie posiedzen komisji
I Rady Wydziatu przedstawiaja biezace opinie i wnioski, ktore nastgpnie sg rozpatrywane. W
ich opinii wiadze Wydziatu bardzo przychylnie podchodza do ich propozycji zmian.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Studenci ocenianego kierunku moga liczy¢ na bardzo dobre wsparcie kadry naukowej
| wspierajacej w trakcie procesu ksztalcenia. Kadra naukowa jest dostepna dla studentow na
zajeciach, konsultacjach i poprzez kontakt telefoniczny oraz mailowy. Organizacje studenckie
otrzymujg wsparcie merytoryczne i administracyjne w swojej dzialalnosci. Wsparcie kadry
naukowej, utatwione procedury, wsparcie finansowe oraz pomoc w dotarciu do lokalnych firm
1 instytucji pomaga w dzialalnos$ci studentom zaangazowanym w organizacje studenckie.
Studenci biorg udzial w ocenie i doskonaleniu systemu wspierania studentow poprzez
reprezentantow samorzad studentow, lecz nie jest prowadzony powszechna ocena systemu
wspierania pos$rod wszystkich studentow.

Dobre praktyki

1. Ulatwiona procedura dostepu do infrastruktury dla organizacji studenckich.
2. Udostegpnienie pomieszczen na potrzeby dziatalno$ci organizacji studenckich.
3. Utworzenie wlasnego funduszy stypendialnego dla najlepszych studentow.

Zalecenia
1. Uwzglednienie preferencji studentow studiow niestacjonarnych przy ustalaniu godzin
otwarcia dziekanatu dla studentow trybu niestacjonarnego.

5. Ocena dostosowania si¢ jednostki do zalecen z ostatniej oceny PKA, w odniesieniu do
wynikow biezacej oceny
Kierunek logistyka nie byt dotychczas oceniany przez PKA
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