RAPORT Z WIZYTACII

(ocena programowa)

dokonanej w dniach 13-14.11.2014 na kierunku filologia
prowadzonym w ramach nauk humanistycznych na poziomie studiéw | i Il stopnia
o profilu' ogdlnoakademickim realizowanych w formie stacjonarnej i niestacjonarnej

na Wydziale Humanistycznym Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach
2
nazwa podstawowej jednostki organizacyjnej oraz uczelni

przez zesp6t oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w sktadzie:
przewodniczacy: prof. dr hab. Wojciech Kalaga — cztonek PKA

cztonkowie:

dr hab. Marek Cieszkowski — ekspert PKA,

prof. dr hab. Roman Lewicki — ekspert PKA,

mgr Edyta Lasota - Betzek — ekspert PKA

Mateusz Mrozek — ekspert PKA, przedstawiciel Parlamentu Studenckiego RP

Krétka informacja o wizytacji

Nalezy wskaza¢ przestanki wizytacji (wtasna inicjatywa PKA, wniosek ministra, wniosek
uczelni) oraz czy jest to pierwsza czy kolejna wizytacja (w tym przypadku informacje,
w ktérym roku zostata przeprowadzona i jakie byty jej wyniki przedstawi¢ w Zataczniku nr 3)

Przestankg przeprowadzenia wizytacji na Wydziale Humanistyczny Uniwersytetu Jana
Kochanowskiego w Kielcach na kierunku ,filologia” jest wtasna inicjatywa Polskiej Komisji
Akredytacyjnej. Wizytacja zostata przeprowadzona z w zwigzku z uptywem okresu, na jaki
zostata wydana ocena na wyzej wymienionym kierunku studidw. Wizytacja ta byta
przeprowadzana po raz kolejny.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z przepisami i
obowigzujgcg procedurg. Raport Zespotu Oceniajgcego zostat opracowany na podstawie
przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji, przeprowadzonej hospitacji zaje¢, analizy
prac dokumentujgcych osiggniecie zaktadanych efektéw ksztatcenia, w tym prac
dyplomowych, spotkan z nauczycielami akademickimi i studentami ocenianego kierunku
studiow oraz przedstawionej bazy dydaktycznej, w ktdrej prowadzone s3 zajecia
dydaktyczne.

Zatacznik nr 1 Podstawa prawna wizytacji

Zatacznik nr_2 Szczegétowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajacy
podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego.

! nie dotyczy ksztatcenia rozpoczetego w okresie poprzedzajacym wprowadzenie profili ksztatcenia;
2 lub jednostki miedzyuczelnianej, jednostki wspolnej, jednostki organizacyjnej zwiazku uczelni lub kilku podstawowych
jednostek uczelni w przypadku, gdy wspolnie prowadza ksztalcenie na ocenianym kierunku;
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1. Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformutowana przez jednostkes.

1) Koncepcja ksztatcenia nawigzuje do misji Uczelni oraz odpowiada celom okreslonym
w strategii jednostki.

23 stycznia 2008 roku Sejm RP przyjat ustawe, na mocy ktérej przeksztatcono
istniejgcy dotychczas Uniwersytet Humanistyczno-Przyrodniczy Jana Kochanowskiego w
Kielcach w Uniwersytet Jana Kochanowskiego w Kielcach. Obecnie Uczelnia posiada dziesie¢
uprawnien do nadawania stopnia naukowego doktora i nalezy do grona dynamicznie
rozwijajgcych sie uczelni wyzszych w Polsce.

W roku 2013 zostafta opracowana i przyjeta przez Senat Misja Uniwersytetu Jana
Kochanowskiego w Kielcach, w ktérej — nawigzujac do stéw patrona — podkreslono role
wspdlnych dziatan w stuzbie wartosci uniwersalnych: dobra, madrosci i prawdy. Misja
Uniwersytetu jest ,prowadzenie wyspecjalizowanych badan naukowych i wszechstronnej
dziatalnosci edukacyjnej”, wspieranie swobodnej wymiany pogladéw, upowszechnianie
wiedzy, ksztattowanie postaw patriotycznych oraz poszerzanie zakresdw wspotpracy
miedzynarodowe;j. Realizujgc wymienione cele, Uczelnia pragnie stuzy¢ spotecznosci lokalnej
i ponadlokalne;.

Opracowana i wdrozona koncepcja ksztatcenia na studiach pierwszego i drugiego
stopnia na kierunku filologia wigze sie bezposrednio z misjg Uczelni dzieki propagowaniu
jezykéw obcych i wiedzy o krajach jako waznego czynnika ksztattujagcego postawy
proeuropejskie. Oferowane obecnie specjalnosci (filologia angielska, filologia germarska i
filologia rosyjska) opieraja sie na takiej koncepcji studidw filologicznych, ktéra stwarza
wiasciwg przestrzen dla réznorodnosci i innowacyjnosci oraz dla elastycznego ksztattowania
oferty ksztatcenia, a takze w przysztosci, umozliwia ksztattowanie nowych specjalnosci w
Scistym powigzaniu z zasobami kadrowymi i lokalowymi Uczelni oraz zapotrzebowaniem
ciggle zmieniajgcego sie rynku pracy. Zdobyta wiedza i umiejetnosci pozwalajg absolwentom
filologii na odgrywanie aktywnej roli zawodowej i spotecznej, m. in. w dziedzinie edukacji, w
mediach, gospodarce i polityce.

2) Wewnetrzni i zewnetrzni interesariusze uczestniczg w procesie okreslania koncepcji
ksztatcenia na danym kierunku studiéw, w tym jego profilu, celow, efektéw oraz
perspektyw rozwoju.

W procesie okreslania koncepcji ksztatcenia, definiowania efektdw ksztatcenia i
dostosowywania do nich programu studiow brali udziat interesariusze wewnetrzni (m. in.
nauczyciele akademiccy, studenci kierunku), jak réwniez interesariusze zewnetrzni
reprezentujacy administracje publiczng, placéwki edukacyjne i instytucje kultury miasta i
regionu. Interesariusze zewnetrzni sg statymi cztonkami Wydziatowej Komisji ds. Jakosci
Ksztatcenia. Jednostka konsultuje program ksztatcenia z przedstawicielami innych osrodkéow
akademickich, nauczycielami akademickimi oraz absolwentami kierunku. W celu wtasciwego
ksztattowania programu studiéw nawigzano szereg kontaktéw w kraju i za granicg, a wizyty
studyjne pracownikdéw w instytucjach naukowych Europy i Ameryki miaty bezposredni wptyw
na dostosowanie programu studidw do obecnych potrzeb.

3 Punkty 1 — 8 wraz z podpunktami odpowiadaja kryteriom okreslonym w Statucie Polskiej Komisji Akredytacyjnej.
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Ogdlnie udziat interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych mozina uznaé¢ za
adekwatny, przy zastrzezeniu jednak — co ujawnito sie w toku spotkania przedstawiciela
Zespotu Oceniajagcego ze studentami — Zze udziat studentéw w tworzeniu koncepcji
ksztatcenia ma czesto charakter formalny, zas faktycznie nie s oni angazowani w prace nad
profilem, celami czy efektami ksztatcenia.

Ocena koricowa 1 kryterium ogélnego® znaczaco

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Koncepcja ksztatcenia nawigzuje do misji Uczelni oraz odpowiada celom okreslonym w
strategii Jednostki.

2) Wewnetrzni i zewnetrzni interesariusze uczestniczg w procesie okreslania koncepg;ji
ksztatcenia na kierunku filologia, jednak studenci i ich przedstawiciele zaangazowani sg w ten
proces jedynie formalnie.

2. Spdjnos¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zaktadanych celéw
i efektow ksztatcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajgcy ich osigganie.

1) Zaktadane przez jednostke efekty ksztatcenia odnoszgce sie do danego programu
studidw, stopnia i profilu, ksztatcenia s3 zgodne z wymogami KRK oraz koncepcja
rozwoju kierunku; zaktadane efekty ksztatcenia na kierunkach o profilu
praktycznym uwzgledniajg oczekiwania rynku pracy lub wymagania organizacji
zawodowych, umozliwiajace uzyskanie uprawnien do wykonywania zawodu, a na
kierunkach o profilu ogélnoakademickim wymagania formutowane dla danego
obszaru nauki, z ktorej kierunek sie wywodzi; opis efektow jest publikowany.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku filologia zostata wypracowana i wdrozona z
uwzglednieniem wymogdéw wynikajgcych z rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyizszego z dnia 2 listopada 2011 r. w sprawie krajowych ram kwalifikacji dla szkolnictwa
wyzszego (Dz. U. 2011 nr 253 poz. 1520) oraz wymogow dotyczacych ksztatcenia nauczycieli
zawartych w rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 17 stycznia 2012 r.
(DZ. U. 2012 nr 25 poz. 131). Jest ona réwniez zgodna z zaktadang koncepcjg rozwoju
ocenianego kierunku i kwalifikacjami zatrudnionej kadry naukowo-dydaktycznej. Efekty
ksztatcenia dla kierunku filologia zatwierdzono w drodze Uchwaty Senatu Uniwersytetu Jana
Kochanowskiego w Kielcach nr 90/2012 z dnia 21 czerwca 2012 r. w sprawie okreslenia
efektow ksztatcenia dla kierunku filologia na poziomie pierwszego stopnia o profilu
ogoblnoakademickim i nr 91/2012 z dnia 21 czerwca 2012 r. w sprawie okre$lenia efektéw
ksztatcenia dla kierunku filologia na poziomie drugiego stopnia o profilu ogélnoakademickim.
Studenci chcacy uzyskac¢ kwalifikacje do pracy w charakterze nauczyciela winni uzyskaé
efekty ksztatcenia, ktore zostaty przyjete uchwatg nr 74/2012 z dnia 31 maja 2012 r. Efekty
ksztatcenia sformutowano w odniesieniu do jednego obszaru ksztatcenia — obszaru nauk
humanistycznych, dziedziny nauk humanistycznych, w dyscyplinach literaturoznawstwo,
jezykoznawstwo i kulturoznawstwo.

Opracowana koncepcja ksztatcenia, nawigzujgc w swej strukturze do obszarowych
efektow ksztatcenia, obejmuje wszystkie 3 kategorie, tj. wiedze, umiejetnosci oraz
kompetencje spofeczne; umozliwia ona sprawdzenie osiggniecia efektow kierunkowych i

* wedlug przyjetej skali ocen: wyrézniajaco, w pelni, znaczaco, czesciowo, niedostatecznie;
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przedmiotowych przy realizacji celéw i szczegdtowych efektéw ksztatcenia, ktére przypisano
poszczegdlnym modutom. Opisy odpowiadajg zatozonej strukturze kwalifikacji absolwenta.

Matryce efektéw ksztatcenia zostaty opracowane zgodnie z wzorcowymi efektami
ksztatcenia oddzielnie dla kazdej specjalnosci i uwzgledniajg: a) kierunkowe efekty
ksztatcenia; b) opis przedmiotowych efektow ksztatcenia z podziatem na wiedze,
umiejetnosci i kompetencje spoteczne. Kierunkowe i przedmiotowe efekty ksztatcenia sg
spdjne. Katalog przedmiotéw na wszystkich specjalnosciach obejmuje moduty obowigzkowe
(tj. modut ogdlnouczelniany oraz modut kierunkowy, ktére sg wspdlne dla wszystkich
specjalnosci filologicznych), jak réwniez moduty obieralne (tj. modut podstawowy, modut
specjalnosciowy, modut dyplomowy oraz modut fakultatywny). W zatgczonych kartach
przedmiotdw opisano szczegdétowo, w jaki sposdb tresci programow oraz metody
prowadzenia zaje¢ i metody weryfikacji efektow ksztatcenia tworzg spdjny i przejrzysty
system realizacji celéw ksztatcenia.

Ksztatcenie na filologii jest realizowane w oparciu o spdjny program ksztatcenia
obowigzujacy od 01.10.2012 r. (na Il i lll roku studidéw) oraz o zmodyfikowany program
ksztatcenia obowigzujgcy od 01.10.2014 r. (na | roku studiow).

Wymagania zostaty wiasciwie sformutowane dla obszaru wiedzy, z ktérego kierunek
sie wywodzi. Realizacja celéw i szczegdétowych efektéw ksztatcenia dla modutdw,
przedmiotéow oraz praktyk zawodowych umozliwia w stopniu wystarczajagcym osiggniecie
kierunkowych efektow ksztatcenia.

Szczegdtowy opis efektdw ksztatcenia jest dostepny w Dziekanacie Wydziatu
Humanistycznego, w sekretariatach specjalnosci w wersji papierowej oraz w sylabusach w
wersji elektronicznej na stronie internetowej Wydziatu/Uczelni.

2) Efekty ksztatcenia danego programu zostaty sformutowane w sposéb zrozumiaty
i sg sprawdzalne.

W opinii zespotu wizytujgcego efekty ksztatcenia dla kierunku filologia i
poszczegblnych specjalnosci zostaty sformutowane w sposdb zrozumiaty i pozwalajg na
budowanie oraz wtasciwe funkcjonowanie systemu ich weryfikacji. Rowniez studenci
pozytywnie odniesli sie do kwestii przejrzystosci i przystepnosci zaktadanych efektéw
ksztatcenia. Potwierdzili, ze podczas pierwszych zaje¢ w danym semestrze nauczyciele
akademiccy podajg do wiadomosci program przedmiotu z przypisanymi efektami ksztatcenia,
ktore obejmujg wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne, wykaz literatury oraz warunki
i forme zaliczenia. Przedstawiane efekty ksztatcenia oraz tresci ksztatcenia, jak réwniez
warunki zaliczenia przedmiotu sg dla nich zrozumiate i nie budzg zadnych watpliwosci.
Analiza przedstawionych sylabuséw kaze pozytywnie ocenié ich przejrzysto$é oraz zrozumiaty
sposob ich formutowania.

Szczegdtowa analiza efektow ksztatcenia z zakresu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych, przypisanych do poszczegdlnych przedmiotéw, wskazuje, iz w niektorych
przypadkach liczba przypisanych efektow ksztatcenia jest zbyt duza i moze prowadzi¢ do
trudnosci przy ich sprawdzaniu, weryfikowaniu i mierzalnosci (zob. tez 3.1)

3) Jednostka stosuje przejrzysty system oceny efektdw ksztatcenia, umozliwiajacy
weryfikacje zaktadanych celéw i ocene osiggania efektow ksztatcenia na kazdym
etapie ksztatcenia; system ten jest powszechnie dostepny.



Na filologii zostat wypracowany i wdrozony przejrzysty system oceny efektow
ksztatcenia, ktéry umozliwia systematyczng (zaréwno etapowg, jak i koicowa) weryfikacje
zaktadanych celdw oraz ocene osiggniecia efektéw ksztatcenia na kazdym etapie ksztatcenia.

Do podstawowych metod weryfikacji osigganych efektéw ksztatcenia naleza:
egzaminy pisemne i ustne, testy, dyktanda (stosowane gtownie na zajeciach z praktycznej
nauki jezyka obcego oraz fonetyce), kolokwia oraz prace projektowe. Szczegétowy sposéb
weryfikacji efektow ksztatcenia, realizowanych w ramach poszczegdlnych modutéw i
przedmiotdow, zawarty jest w kartach przedmiotéw, w ktérych obok podstawowych danych o
usytuowaniu przedmiotu w systemie studiéw (pkt. 1) zawarte sg kolejno: ogdlna
charakterystyka przedmiotu (pkt. 2), formy, sposoby i metody prowadzenia zaje¢ (pkt. 3),
cele, tresci i efekty ksztatcenia wraz z kryteriami oceny osiggnietych efektéw ksztatcenia (pkt.
4) oraz bilans punktéw ECTS, w ktorym szczegétowo opisano naktad pracy studenta (pkt. 5).
Karty przedmiotdw sporzadzono wedtug jednego wzorca dla wszystkich specjalnosci
filologicznych, czes¢ z nich wymaga niestety jeszcze drobnych korekt formalnych (m.in.
ujednolicenia zapiséw dotyczacych literatury) i kilku uzupetnien. Po weryfikacji nalezy
przedtozy¢ je ponownie do akceptacji Kierunkowego Zespotu ds. Programéw Ksztatcenia i
Wydziatowego Zespotu ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia.

W Uczelni stosuje sie, zgodnie z obowigzujgcym Regulaminem studiow (§ 26, pkt. 1),
tradycyjng skale ocen: bardzo dobry (5,0), dobry plus (4,5), dobry (4,0), dostateczny plus
(3,5), dostateczny (3,0) i niedostateczny (2,0). Studenci podczas spotkania z
przedstawicielem zespotu wizytujgcego system oceny efektéw ksztatcenia ocenili jako
zrozumiaty. Przejrzyste i klarowne sg takze w ich opinii zasady oceniania i zaliczania
poszczegblnych modutéw i przedmiotéow.

Podczas wizytacji oglgdowi poddano losowo wybrane karty okresowych osiggnieé
studenta oraz protokoty zaliczenia przedmiotu. Dokumenty te zostaty sporzadzone zgodnie
wymogami rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 wrze$nia 2011 r.
w sprawie dokumentacji przebiegu studiow (Dz. U. 2011 nr 201 poz. 1188). Podobnie w
wybranych losowo teczkach absolwentéw znajdujg sie wszystkie wymagane dokumenty
zwigzane ze ztozeniem egzaminu dyplomowego. Zaliczanie poszczegdlnych przedmiotéw
zostaje potwierdzone w dokumentacji, obejmujacej indeks, karte egzaminow i zaliczen oraz
protokét. Oceny uzyskane w formie odpowiedzi ustnych i pisemnych pozostaja w
dokumentacji osoby prowadzace] zajecia. Zgodnie z informacjami zamieszczonymi w
raporcie samooceny oraz wynikajagcymi z przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji na
kierunku filologia stosuje sie ocene biezgcy (dokonywana w trakcie realizacji przedmiotu)
oraz ocene koncowg — na zakonczenie zaje¢ z danego przedmiotu.

Jednym z efektéw etapowej oceny efektow ksztatcenia jest odsiew studentéw, ktéry
na filologii jest stosunkowo wysoki i dotyczyt w roku akademickim 2013/2014 111 osdb: 58
0s0b zrezygnowato ze studiow w trakcie semestru, 17 oséb nie podjeto studiéw, a 20 oséb
zostato skreslonych z listy studentdow, w tym 16 osdb na koncu trzeciego roku studidow, co
jest z pewnoscig zjawiskiem niepokojgcym i powinno staé sie tematem dyskusji Rady
Instytutu. Wsréd przyczyn odsiewu wymienia sie m.in.: 1. podejmowanie studiéw na dwdch
kierunkach; 2. nieprzemyslane decyzje o podjeciu studiéw (niektérzy studenci traktujg je
jako kurs jezykowy); 3. sprawy bytowo-materialne (wyjazdy za granice w celach
zarobkowych).

Catosciowa analiza prac etapowych na wszystkich specjalnosciach wykazata, ze
system etapowe] weryfikacji zatozonych efektéw ksztatcenia funkcjonuje wiasciwie (por.
zatgcznik nr 4), chociaz w niektérych przypadkach stwierdzono uchybienia w sprawdzaniu i



ocenie prac pisemnych. Na filologii brak jest na razie spdjnego systemu archiwizowania
egzaminacyjnych prac pisemnych oraz dokumentowania efektéw ksztatcenia. System
oceniania prac etapowych jest znany studentom, chociaz dotychczas nie zostat umieszczony
na stronie internetowej Wydziatu/Uczelni.

Studenci podczas spotkania z przedstawicielem zespotu wizytujgcego ocenili system
oceny efektow ksztatcenia jako zrozumiaty. Studenci rownie dobrze postrzegajg dostepnosc
odpowiednich regulacji. Zasady oceniania i zasady zaliczania przedmiotéw sg dostepne
odpowiednio w Regulaminie Studidw oraz w sylabusach przedmiotéow. Oba dokumenty sg
tatwo osiggalne.

Efekty ksztatcenia podlegajg weryfikacji takze w ramach praktyk zawodowych, ktore
na filologii stanowig integralng cze$¢ realizowanego programu ksztatcenia, s zgodne z
wybrang specjalizacjg w ramach tzw. obieralnego bloku specjalnosciowego i dotyczg
zaréwno studentdow stacjonarnych, jak i niestacjonarnych wszystkich specjalnosci. Praktyki
studenckie sg realizowane i zaliczane przed koncem semestru szdéstego na studiach
pierwszego stopnia oraz semestru czwartego na studiach drugiego stopnia. Wymiar praktyk
przewidziany planem studidw wynosi 120 godzin. Praktyki w ramach modufu
nauczycielskiego odpowiadajg wymogom dotyczacym ksztatcenia nauczycieli zawartym w
rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 17 stycznia 2012 r. (DZ. U. 2012
nr 25 poz. 131) i realizowane sg jedynie na filologii angielskiej.

Gtéwnym celem praktyk jest poszerzenie i weryfikacja wiedzy zdobytej na studiach i
wykorzystanie jej w nowym srodowisku zawodowym. Praktyki zawodowe odbywajg sie w
placowkach szkolnych, réznych podmiotach sektora publicznego i prywatnego, instytucjach
samorzgdu terytorialnego oraz w podporzagdkowanych im jednostkach organizacyjnych
zgodnie z harmonogramem opracowanym przez studenta w porozumieniu z instytutowym
opiekunem praktyk. Szczegétowe zasady dotyczgce praktyk sg opisane w Regulaminie
praktyk zawodowych Instytutu Filologii Obcych Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w
Kielcach oraz w Zarzadzeniu nr 58/2013 Rektora UJK z dnia 13 wrzes$nia 2013 roku w sprawie
okreslenia procedur Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia. Warunkiem
zaliczenia jest ztozenie wymaganej dokumentacji (m. in. dziennik praktyk, opinia opiekuna).
Analiza zgromadzonej dokumentacji pokazata, ze system praktyk zawodowych funkcjonuje
wtasciwie, bez zarzutu prowadzona jest takze cata dokumentacja.

Jednym z najwazniejszych etapéw weryfikacji osiggnietych efektéw ksztatcenia jest
proces dyplomowania. Przebieg procesu dyplomowania oraz przebiegu egzaminu
dyplomowego zostat opisany w Regulaminie studiow (§ 42-51) oraz Regulaminie procesu
dyplomowania na studiach | i Il stopnia, ktéry uwzglednia specyfike Wydziatu
Humanistycznego. W drugim dokumencie zdefiniowano prace dyplomowg (§ 1) oraz
specyfike seminarium dyplomowego (§ 2), okreslono zasady opieki naukowej nad pracg
dyplomowg (§ 3), obowigzki recenzenta (§ 4), wymagania stawiane pracom dyplomowym (§
5) i zasady sktadania pracy dyplomowej (§ 6), opisano tryb oceny pracy dyplomowej (§ 7)
oraz przebieg egzaminu dyplomowego (§ 8). Obowigzujgce w Instytucie zasady nie odbiegajg
od standardéw wypracowanych na innych Uczelniach w Polsce, i tak studenci majg prawo
wyboru seminarium dyplomowego, promotorami prac sg gtdwnie samodzielni nauczyciele
akademiccy oraz doswiadczeni adiunkci ze stopniem naukowym doktora, prowadzacy
seminaria po uzyskaniu wczesniejszej zgody Rady Instytutu; tematy prac zatwierdzane sg na
posiedzeniu Rady Instytutu, ocene pracy wystawia opiekun i recenzent, ktérego powotuje
dyrektor Instytutu sposrdd nauczycieli akademickich posiadajgcych co najmniej stopien
doktora. Jej integralng czes$¢ stanowi oswiadczenie o nienaruszeniu praw autorskich i



pokrewnych oraz ewentualnych skutkach podania nieprawdziwych danych. Egzamin
dyplomowy odbywa sie przed komisjg powotang przez dyrektora Instytutu. Ocena za
egzaminie wystawiana jest w oparciu o $rednig arytmetyczng ocen uzyskanych za pytania
egzaminacyjne, a ocena koncowa ze studiéw stanowi sume % $redniej arytmetycznej ocen z
wszystkich egzamindéw i zaliczen, % s$redniej ocen z recenzji pracy dyplomowej oraz %
$redniej ocen z egzaminu dyplomowego, co jest zgodne z § 51 Regulaminu studiow.

Analiza dokumentacji, dotyczacej organizacji seminaridow licencjackich i magisterskich
oraz ich obsady, tematyki prac, sporzgdzania recenzji i przeprowadzania egzaminu
dyplomowego, wykazata, ze prace dyplomowe prowadzone i oceniane sg wiasciwie, a
wymagania stawiane studentom sg wystandaryzowane. Tylko w kilku przypadkach, jak
stwierdzono, wystawiono oceny zawyzone. Odpowiedni jest sposdb dokumentowania
procesu dyplomowania i archiwizowania prac. Prace przedstawiajg rézny poziom
merytoryczny i metodologiczny, sg zgodne z wybrang specjalnoscig (specjalizacja),
najczesciej poprawne pod wzgledem jezykowym, z witasciwie dobrang bibliografig. Mimo to
nalezy zwréci¢ uwage na mato precyzyjne sformutowania niektérych tematdéw prac
licencjackich, gtéwnie z krajoznawstwa i dydaktyki na filologii germarskiej, w ktérych nie
okreslono $ci$le problemu badawczego (np. Spracherwerb des Kindes), lecz jedynie
zasygnalizowano interesujgce zjawisko badZz problem. Cze$¢ tematdéw niejako z goéry
implikuje odtwoércze i jedynie deskrypcyjne podejscie (np. Agrotourismus in Polen und
Deutschland. Allgemeine Charakteristik eines wichtigen Wirtschaftszweiges) (por. zatacznik
nr4).

Reasumujagc, nalezy uznaé, iz system weryfikacji przewiduje witasciwe sposoby
weryfikacji, jednak w niektdrych przypadkach nadmierna liczba efektéw ksztatcenia
przypisanych poszczegdlnym przedmiotom moze prowadzi¢ do trudnosci przy ich
sprawdzaniu, weryfikowaniu i mierzalnosci.

Sformutowane w toku poprzedniej oceny przez zespdt wizytujacy zalecenia dotyczgce
koniecznosci ujednolicenia sylabuséw (kart przedmiotéw) oraz wprowadzenia niezbednych
uzupetnien zostaty niemal catkowicie zrealizowane; cze$¢ sylabuséw wymaga jeszcze
drobnych korekt formalnych (ujednolicenia zapisdw dotyczgcych literatury).

4) Jednostka monitoruje kariery absolwentéw na rynku pracy, a uzyskane wyniki
wykorzystuje w celu doskonalenia jakosci procesu ksztatcenia.

Uczelnia witasciwie monitoruje kariery absolwentow filologii na rynku pracy poprzez
Akademickie Biuro Karier. Celem monitorowania jest uzyskanie aktualnej informacji na
temat sytuacji zawodowej absolwentéw na rynku pracy, w tym zgodnosci zatrudnienia z
profilem i poziomem wyksztatcenia oraz poznanie opinii na temat przydatnosci wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji zdobytych w trakcie ksztatcenia. Monitorowanie obejmuje kazdy
rocznik absolwentéw od roku 2011/2012. Badanie realizowane jest za posrednictwem
platformy internetowej, a narzedzie badania stanowi ankieta, ktérg absolwent otrzymuje po
ukonczeniu studidw. Pytania pogrupowane sg w obszary tematyczne, pozwalajgce poznaé
zwigzki zachodzgce miedzy tresciami programdéw ksztatcenia, procesem studiowania,
efektami ksztatcenia oraz przebiegiem karier zawodowych absolwentéw. Biuro Karier nie ma
wptywu na ksztatt ankiety. Na jakos$¢ jej wynikdéw rzutuje przede wszystkim mata mozliwosc
wyboru: z reguty sg to jedynie 3 odpowiedzi, ktére mogg znieksztatca¢ obraz zgromadzonych
danych. Wyniki ankiet s3 na razie wykorzystywane w ograniczonym zakresie przy



udoskonalaniu oferty dydaktycznej oraz dostosowywaniu programow ksztatcenia na filologii
do potrzeb rynku pracy.

Zatacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych

Przedtozone do oceny prace zaliczeniowe/egzaminacyjne zawierajg szereg uchybien
formalnych (brak daty przeprowadzenia zaliczenia/egzaminu, brak nazwiska egzaminatora);
z niektorych dokumentéw trudno jest sie zorientowaé, jakiego modutu/przedmiotu
zaliczenie/egzamin dotyczy, niekiedy w ogdle brak jest sformutowanych polecen, brak
catosciowej liczby punktéw mozliwych do uzyskania za test itp.; w niektérych przypadkach w
jednym pakiecie znajdujg sie testy rdzinie punktowane. W kilku przypadkach poziom
sprawdzianu nie przystawat do wiedzy uzyskanej przez studentéw. Ponadto we wszystkich
pracach brak jest informacji o efektach ksztatcenia, ktére byty sprawdzane/weryfikowane w
danym przypadku.

Przeanalizowane prace dyplomowe i sposdb ich prowadzenia oraz oceny reprezentujg
zréznicowany poziom. Oprdcz prac niebudzacych zastrzezen i ocenionych wiasciwie,
wystepujg przypadki, ktore wskazujg na potrzebe skorygowania systemu dyplomowania.
Nalezg do nich: mato precyzyjnie sformutowane tematy, ktére mogtyby by¢ tematami
obszernych rozpraw / monografii, a nie tematami prac licencjackich lub magisterskich; czes¢
tematdéw ma charakter hastowy, a nie problemowy; ograniczenie sie autoréw niektérych
prac do repetycji teorii oraz powielania opisdw zjawisk jezykowych bez odniesient do zywego,
zgromadzonego na potrzeby pracy, materiatu jezykowego (korpusu) — szczegblnie w
specjalnosci  germanistycznej; korzystanie z niepewnych naukowo materiatow
bibliograficznych (np. Wikipedia); zdawkowe i pobieznie napisane recenzje; brak recenzji w
dokumentac;ji (dwa przypadki); w trzech przypadkach zawyzone oceny.

Ocena koricowa 2 kryterium ogdlnego® w petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Zaktadane przez jednostke efekty ksztatcenia sg zgodnie z wymogami Krajowych Ram
Kwalifikacji oraz zaktadang koncepcjg rozwoju ocenianego kierunku i kwalifikacjami
zatrudnionej kadry naukowo-dydaktycznej. Oferowane studia majg charakter
jednoobszarowy.

2) Efekty ksztatcenia zostaty sformutowane w zrozumiaty sposéb i sg sprawdzalne, nie sg
jednak opublikowane na stronie internetowe;.

3) Na filologii zostat wypracowany i wdrozony przejrzysty system oceny efektéw ksztatcenia,
ktory umozliwia systematyczng weryfikacje zaktadanych celdw i ocene osiggniecia efektow
ksztatcenia na kazdym etapie ksztatcenia. Niektore karty przedmiotdw wymagajg weryfikacji
i uzupetnien.

4) Uczelnia monitoruje od roku akademickiego 2011/2012 kariery absolwentdw filologii na
rynku pracy a zgromadzone dane wykorzystuje na tym etapie w ograniczonym zakresie w
dziataniach projakosciowych.

3. Program studiow umozliwia osiggniecie zaktadanych efektéw ksztatcenia.

1) Realizowany program ksztatcenia umozliwia studentom osiggniecie kazdego
z zaktadanych celéw i efektéw ksztatcenia oraz uzyskanie zaktadanej struktury
kwalifikacji absolwenta.



Studia pierwszego stopnia na kierunku filologia trwajg 3 lata (6 semestréw). Nakfad
pracy w catym cyklu ksztatcenia odpowiada na wszystkich specjalnosciach 180 punktom
ECTS. W pierwszych dwdch semestrach realizowane sg przedmioty ogdlnouczelniane,
podstawowe i kierunkowe, dajgce podstawy do ksztatcenia specjalistycznego. Od semestru
trzeciego rozpoczynajg sie zajecia w ramach modutéw specjalnosciowych, dyplomowych i
fakultatywnych. W zaleznosci od rodzaju modutu specjalnosciowego i fakultatywnego, ktore
sg modutami wybieralnymi, liczba godzin zaje¢ dydaktycznych wynosi: na filologii angielskiej
— 2012-2052 godzin na studiach stacjonarnych i 1214-1394 godzin na studiach
niestacjonarnych (prowadzonych tylko na tej specjalnosci), na filologii germanskiej — 2029-
2209 godzin i na filologii rosyjskiej — 2194-2389 godzin. Kazda ze specjalnosci oferuje kilku
modutéow specjalnosciowych do wyboru: Jezyk biznesu i Ttumaczeniowy (na wszystkich
trzech specjalnosciach), Miedzynarodowa komunikacja turystyczna (na filologii germarnskiej)
oraz Nauczycielski (na filologii angielskiej). W zatozeniu absolwenci studidw pierwszego
stopnia uzyskuja kompetencje jezykowe na poziomie biegtosci C1 (jezyk specjalnosci) oraz
drugiego jezyka obcego na poziomie samodzielnosci B2 Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego, posiadajg szczegdétowa wiedze o jezyku danej specjalnosci,
literaturze, kulturze i historii danego kraju. Absolwenci studidw pierwszego stopnia s3
przygotowani do dalszego ksztatcenia i podjecia studiéw magisterskich.

Studia drugiego stopnia na kierunku filologia trwajg 2 lata (4 semestry). Naktad pracy
w catym cyklu ksztatcenia odpowiada na filologii angielskiej i filologii rosyjskiej 120 punktom
ECTS. Wydziat nie prowadzi jak na razie studiéw drugiego stopnia na filologii germanskiej. W
pierwszym semestrze na specjalnosci filologia rosyjska realizowane s3 przedmioty
ogélnouczelniane, podstawowe i kierunkowe, dajgce podstawy do ksztatcenia
specjalistycznego. Od semestru trzeciego zaczynajg sie zajecia w ramach modutéw
specjalnosciowych, dyplomowych i fakultatywnych. Na specjalnosci filologia angielska
specjalizacja nastepuje juz od pierwszego semestru. Zréznicowanie to jest podyktowane
faktem rekrutowania na filologie rosyjskq absolwentéw réznych kierunkdéw i specjalnosci. W
zaleznosci od rodzaju modutu specjalnosciowego i fakultatywnego, ktére sg modutami
wybieralnymi, liczba godzin zaje¢ dydaktycznych wynosi: na filologii angielskiej — 1185-1280
godzin na studiach stacjonarnych i 700-985 godzin na studiach niestacjonarnych i na filologii
rosyjskiej — 1095-1400 godzin. Kazda ze specjalnosci oferuje kilka modutéw
specjalnosciowych do wyboru: Translatoryczny (na obu specjalnosciach), Jezyk biznesu i
turystyki (na filologii rosyjskiej), a takze Jezyk biznesu i medidw oraz Nauczycielski (na filologii
angielskiej). Absolwenci studiéw drugiego stopnia uzyskujg kompetencje jezykowe na
poziomie biegtosci C2 (jezyk specjalnosci) oraz drugiego jezyka obcego na poziomie
samodzielnosci B2+ (na filologii rosyjskiej prowadzony jest lektorat jezyka ukrainskiego)
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego, posiadajg zaawansowang wiedze o
jezyku danej specjalnosci, literaturze, kulturze i historii danego kraju. Absolwenci studiow
drugiego stopnia sg przygotowani do dalszego ksztatcenia i podjecia studiow doktoranckich.

Program ksztatcenia na filologii zostat opracowany i wdrozony w oparciu o Krajowe
Ramy Kwalifikacji. Umozliwia on w wiekszosci osiggniecie kazdego z deklarowanych celdw i
efektow ksztatcenia oraz uksztattowanie odpowiedniej struktury kwalifikacji absolwenta,
ktora zostata sformutowana ogdlnie dla absolwenta filologii oraz w sposdb szczegdtowy dla
absolwenta danej specjalnosci. W przypadku modutu nauczycielskiego na filologii angielskiej
autorzy programu witasciwie dostosowali liczbe osigganych efektow ksztatcenia do wymogow



sformutowanych w rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 17 stycznia
2012 roku (Dz. U. 2012 nr 25 poz. 131) w sprawie standardéw ksztatcenia nauczycieli.

Na podstawie analizy zgromadzonej dokumentacji procesu ksztatcenia, rozmoéw
prowadzonych z Witadzami Uczelni, Wydziatu Humanistycznego oraz Instytutu Filologii
Obcych, studentami wszystkich rocznikdw i specjalnosci oraz reprezentantami samorzadu
studenckiego mozna stwierdzi¢, ze mozliwosci osiggniecia kierunkowych i przedmiotowych
efektéw ksztatcenia oraz efektdw ksztatcenia przypisanych praktykom zawodowym sa
bardzo duze. Réwniez program praktyk, ich wymiar, forma, czas realizacji oraz dobér miejsca
zostaty witasciwie przemyslane i organizacyjnie przygotowane. Praktyki stanowig integralng
czes¢ procesu ksztatcenia; wynika to z jednej strony ze specyfiki danej specjalnosci, z drugiej
strony — z mozliwosci wyboru modutéw specjalno$ciowych. Ponadto program praktyk
umozliwia studentom — niezaleznie od charakteru praktyki — zdobycie w duzym stopniu
umiejetnosci praktycznych, pomimo tego, ze studenci wypowiadali sie krytycznie o
niektdrych instytucjach, oferujgcych w regionie praktyki zawodowe. Nalezy dodaé¢, ze nadzér
nad praktykami ze strony Uczelni jest nalezyty (w opinii studentéw — nie zawsze odpowiedni
w przypadku instytucji prywatnych), a gromadzona na biezgco dokumentacja prowadzona
jest starannie, z zachowaniem obowigzujgcych przepisow.

Pewne watpliwosci powstaty po szczegétowej analizie liczby efektdw ksztatcenia,
ktére przypisane zostaty m. in. do obszaru wiedzy, a odnoszg sie do zaje¢ realizowanych na
réznych specjalnosciach. W zwigzku z tym odnosi sie wrazenie pewnego , nadefektowania”
programu ksztatcenia, co moze powodowad trudnosci przy sprawdzaniu, weryfikowaniu i
mierzalnosci niektérych efektow ksztatcenia. W tej sytuacji nalezatoby zastanowié sie nad
zredukowaniem liczby efektéw ksztatcenia przypisanych poszczegdlnym przedmiotom, nad
ich nowym, ilosciowym i jakosciowym, roztozeniem w matrycy. Niezaleznie od tego autorzy
programu ksztatcenia odpowiednio dobrali poszczegdlne przedmioty i moduty, dajac
studentom wszystkich specjalnosci duze mozliwosci wyboru, co nalezy odczytaé jako duzg
zalete programu. Poszczegdlnym przedmiotom i modutom przypisano zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami punkty ECTS. Mozna by w niektérych (nielicznych) zreszta
przypadkach wyrazi¢ pewne zastrzezenia co do tego, czy liczba punktéw ECTS odpowiada
rzeczywistemu nakfadowi pracy studenta, ale wyjasnienia udzielone przez cztonkéw
Kierunkowego Zespotu ds. Programow Ksztatcenia byty przekonujagce i nalezy je
zaakceptowad. Sami studenci nie potrafili jednoznacznie okresli¢, czy zajecia majg dobrze
okreslony naktad pracy. Obecni na spotkaniu mieli swiadomos$¢ tego, czym sg punkty ECTS i
do czego stuzg. System ECTS funkcjonuje dobrze; mozna sie o tym przekonaé na przyktadzie
studentédw wyjezdzajgcych w ramach programu ERASMUS na studia semestralne do uczelni
partnerskich.

Reasumujgc, nalezy uzna¢, iz przyjeta punktacja ECTS jest zgodna z przepisami
ustalajgcymi podstawowe wymagania w tym zakresie oraz ze standardami ksztatcenia
nauczycieli.

Na wszystkich specjalnosciach wtasciwa jest sekwencja poszczegdlnych przedmiotow
i modutéw, co potwierdzajg sami studenci. Widaé¢ wyraznie, Zze zajecia o charakterze
ogolnym realizowane sg w pierwszych semestrach, w dalszej czesci programu wprowadzono
moduty specjalnosciowe (do wyboru). Wtasciwie zostaty zaplanowane wszystkie egzaminy i
zaliczenia w kolejnych semestrach i latach. Na filologii dominujg aktywne formy zajeé, co
wynika przede wszystkim ze specyfiki kierunku, ale tez stosowanych metod, szczegétowo
opisanych w kartach przedmiotéw. Liczba godzin zaje¢ w tygodniu, semestrach i latach jest
zréznicowana (takze ze wzgledu na mozliwos¢ wyboru réznych modutéw) — najwyisza w
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pierwszych semestrach studiéw, nieco mniejsza w 5 i 6 semestrze na studiach pierwszego
stopnia oraz 3 i 4 semestrze na studiach drugiego stopnia, co nalezy uzna¢ za witasciwag
praktyke.

Studenci uczestniczacy w spotkaniu z zespotem wizytujgcym PKA byli dobrze
zorientowani co do efektow ksztatcenia i wysoko ocenili mozliwos¢ ich osiggniecia na
wszystkich oferowanych specjalnosciach filologicznych. Pewne zastrzezenia wyrazili wobec
(1) praktyk odbywanych w instytucjach pozaszkolnych, ktére wedtug nich nie spetniajg do
konca swojej funkcji i oferowane sg na nierdwnym poziomie, oraz (2) zaje¢ wyréwnawczych
prowadzonych w zbyt duzych grupach (dotyczy studentéw przyjmowanych na studia bez
znajomosci jezyka na filologie germariskq i filologie rosyjskq).

Zgodnie z Regulaminem studidow w Uczelni mozliwa jest indywidualizacja procesu
ksztatcenia. Proces indywidualizacji moze dotyczy¢ indywidualnej organizacji studiéw oraz
indywidualnego programu studiow. Decyzje w obydwu przypadkach podejmuje dziekan
Wydziatu na wniosek studenta po zasiegnieciu opinii dyrektora Instytutu. Z indywidualne;j
organizacji studiow w roku akademickim 2013/2014 korzystato 68 studentéw filologii.
System taki w ocenie zespotu wizytujgcego zapewnia mozliwos¢ odpowiedniej
indywidualizacji procesu ksztatcenia zaréwno studentom niepetnosprawnym lub tym,
ktorych dotknety przypadki losowa, jak i studentom wybitnym.

Uczelnia dba o osoby niepetnosprawne, oferujgc im rozwigzania instytucjonalne oraz
utatwienia techniczne. W Uniwersytecie dziata Uniwersyteckie Centrum Wsparcia i
Rehabilitacji. Budynek, w ktorym miesci sie Instytut Filologii Obcych, posiada podjazdy dla
wodzkdédw, odpowiedni wezet sanitarny oraz winde przeznaczong dla oséb niepetnosprawnych.
Takze biblioteka uniwersytecka wyposazona jest w sprzet umozliwiajgcy korzystanie z
literatury osobom niedowidzgcym. W roku akademickim 2013/2014 na kierunku filologia
studiowato 12 o0séb z rdéinymi stopniami i rodzajami niepetnosprawnosci. Studenci
niepetnosprawni mogg tez zwraca¢ sie do Sekretariatu, Dziekanatu i pionu spraw
studenckich o porade, informacje i pomoc odnosnie konkretnego wsparcia w trakcie trwania
studidw.

Powyzsza analiza wskazuje, iz organizacja procesu ksztatcenia umozliwia osiggniecie
zaktadanych celdw i efektéw ksztatcenia.

2) Zaktadane efekty ksztatcenia, tresci programowe, formy zaje¢ oraz stosowane
metody dydaktyczne tworzg spdjng catosé.

Sformutowane efekty ksztatcenia zostaty powigzane z tresciami programowymi
(studenci postulowali drobne zmiany w doborze tresci niektérych przedmiotéw
kierunkowych) i tworzg spdjng catos¢. Dla petnej realizacji tresci oraz osiggniecia celdw i
efektow ksztatcenia w sylabusach przedmiotowych szczegétowo opisano formy i metody
dydaktyczne, ktére tworzg logiczny system i pozwalajg uwzglednié¢ specyfike ksztatcenia
filologicznego. Specyfika ta powoduje, iz zajecia prowadzone sg najczesciej w oparciu o
dialog, dyskusje kierowang, metody prezentacyjne oraz prace projektowe. Mozna sie byto o
tym przekonac takze w trakcie hospitowanych zaje¢ na wszystkich specjalnosciach.

W toku poprzedniej oceny kierunku nie sformutowano w tym punkcie zastrzezen.

Ocena koricowa 3 kryterium ogdlnego* w petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych
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1) Program ksztatcenia umozliwia w wiekszosci osiggniecie kazdego z deklarowanych celéw i
efektéw ksztatcenia oraz uksztattowanie deklarowanej struktury kwalifikacji absolwenta.
Pewnych korekt wymaga liczba efektdw ksztatcenia oraz ich roztozenie w matrycy.

2) Efekty ksztatcenia zostaty powigzane z tresciami programowymi i tworzg spdjng catosc.
Opisane i stosowane w praktyce formy i metody dydaktyczne umozliwiajg efektywne
ksztatcenie filologiczne.

4, Liczba i jako$¢ kadry dydaktycznej a mozliwos¢ zagwarantowania realizacji celow
edukacyjnych programu studiéw.

1) Liczba pracownikéw naukowo-dydaktycznych i struktura ich kwalifikacji umozliwiajg
osiagniecie zatozonych celdw ksztatcenia i efektow realizacji danego programu.

Zajecia dydaktyczne prowadzi ogdétem 68 osdb, co nalezy uznaé¢ za liczbe duza.
Sposrdéd tych osob znakomitg wiekszos¢ stanowig osoby o wyksztatceniu filologicznym,
zaréwno jezykoznawcy, jak i literaturoznawcy. Proporcje pomiedzy obu tymi grupami sg
odpowiednie do struktury programu ksztatcenia. Przedmioty pozafilologiczne prowadzg
osoby z odpowiednim przygotowaniem merytorycznym, udokumentowanym uzyskanymi
prze nich stopniami naukowymi lub kierunkiem ukonczonych studiéw magisterskich.

Na filologii angielskiej wystepuje niedobdér kadry, skutkujgcy nadmiernym
obcigzeniem dydaktycznym pracownikdéw i powierzaniem czesci zaje¢ osobom z zewnatrz,
zatrudnianym na umowe o dzieto. Przygotowania tych oséb do prowadzenia powierzanych
im zaje¢ niekiedy nie sposob sprawdzi¢. Obsada zaje¢ dydaktycznych, mimo ze z reguty
odpowiednia, wykazuje jednak pewne nieprawidtowosci. Dotyczy to gtéwnie obcigzenia
dydaktycznego pracownikéw spoza minimum kadrowego, a takie osdéb z zewnatrz,
zatrudnionych na podstawie umowy o dzieto: stwierdzono, ze doktor jezykoznawstwa
prowadzi zajecia z historii literatury angielskiej i amerykanskiej; doktor pedagogiki prowadzi
seminarium dyplomowe; magistrowie filologii polskiej prowadzg zajecia z ttumaczenia;
licencjat z fizyki i informatyki prowadzi zajecia z PNJA. Niewtasciwe jest takze powierzanie
wykfadéw magistrom: 3 przypadki, w tym 1 dotyczy pracownika etatowego, a 2 pozostate —
0s6b zatrudnionych na umowe o dzieto. Wprawdzie prowadzi sie wytgcznie studia o profilu
ogolnoakademickim, jednak w kadrze sg pracownicy o dorobku praktycznym w charakterze
ttumaczy, co jest zgodne ze strukturg specjalizacji i wspomaga przygotowanie zawodowe
studentéw. Nieprawidtowosci w obsadzie zaje¢ powinny zosta¢ wyeliminowane, nie maja
one jednak skali, ktéra uniemozliwiataby wniosek, iz liczba pracownikéw naukowo-
dydaktycznych i struktura ich kwalifikacji pozwalajg na osiggniecie zatozonych celéw
ksztatcenia i efektow realizacji programu studiow

2) Dorobek naukowy i kwalifikacje dydaktyczne kadry, zwtaszcza tworzgcej minimum
kadrowe, sg adekwatne do realizowanego programu i zaktadanych efektéw
ksztatcenia; na kierunkach o profilu praktycznym w procesie ksztatcenia uczestniczg
nauczyciele z doswiadczeniem praktycznym, zwigzanym z danym kierunkiem studiéw.

Zgodnie z wymaganie § 12 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa

Wyzszego z dnia 9 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studidow na
okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. z 2014 r. poz. 1370), ,Nauczyciel
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akademicki moze byc¢ zaliczony do minimum kadrowego okreslonego kierunku studiow o
profilu ogdlnoakademickim, jezeli posiada zapewniajqgcy realizacje programu studiow
dorobek naukowy lub artystyczny w obszarze wiedzy, odpowiadajgcym obszarowi
ksztatcenia, wskazanemu dla tego kierunku studidw, w zakresie jednej z dyscyplin naukowych
lub artystycznych, do ktdrych odnoszgq sie efekty ksztatcenia dla tego kierunku.”

Zostaty spetnione wymagania § 13 ust. 1 wyzej wspomnianego rozporzadzenia, tj.:
»Nauczyciel akademicki moze byc¢ zaliczony do minimum kadrowego, jezeli zostat zatrudniony
w uczelni nie poéZniej niz od poczqtku semestru studiow.” oraz wymagania § 13 ust. 2 wyzej
wspomnianego rozporzadzenia, tj.: ,,Nauczyciel akademicki moze by¢ zaliczony do minimum
kadrowego, jezeli w danym roku akademickim prowadzi na danym kierunku studiow zajecia
dydaktyczne w wymiarze co najmniej: pkt 1. ,30 godzin zaje¢ dydaktycznych - w przypadku
nauczyciela akademickiego posiadajgcego tytut naukowy profesora lub stopien naukowy
doktora habilitowanego (..)” i pkt 2 ,60 godzin zaje¢ dydaktycznych - w przypadku
nauczyciela akademickiego posiadajgcego stopien naukowy doktora Ilub kwalifikacje
drugiego stopnia”.

Minimum kadrowe okreslono zgodnie z § 14 ust. 2 powyzszego rozporzadzenia, tj.:
»Minimum kadrowe dla studiow pierwszego stopnia na kierunku studiow zwigzanym z
ksztatceniem w zakresie jezyka angielskiego, niemieckiego, francuskiego, wtoskiego,
hiszpaniskiego, portugalskiego, rosyjskiego, biatoruskiego, ukrainskiego, czeskiego i
stowackiego stanowi co najmniej szesciu nauczycieli akademickich posiadajgcych dorobek
naukowy w zakresie dyscypliny naukowej zwigzanej z kierunkiem studiow, w tym co najmniej
dwdch samodzielnych nauczycieli akademickich oraz co najmniej czterech nauczycieli
akademickich posiadajgcych stopienn naukowy doktora, z tym ze sposréd tych osob co
najmniej jeden samodzielny nauczyciel akademicki i co najmniej dwdch nauczycieli
akademickich posiadajgcych stopieri naukowy doktora powinno specjalizowac sie w zakresie
jezyka obcego, ktdry jest przedmiotem studiow.” i zgodnie z § 15 ust. 2, tj.: Minimum
kadrowe dla studidw drugiego stopnia na kierunku studidow zwigzanym z ksztatceniem w
zakresie jezyka angielskiego, niemieckiego, francuskiego, wfoskiego, hiszpanskiego,
portugalskiego, rosyjskiego, biatoruskiego, ukrainiskiego, czeskiego i stowackiego stanowi co
najmniej dziewieciu nauczycieli akademickich posiadajgcych dorobek naukowy w zakresie
dyscypliny naukowej zwigzanej z kierunkiem studiow, w tym co najmniej czterech
samodzielnych nauczycieli akademickich oraz co najmniej pieciu nauczycieli akademickich
posiadajgcych stopiern naukowy doktora, z tym Ze sposrdd tych oséb co najmniej dwdch
samod_zielnych nauczycieli akademickich powinno specjalizowac sie w zakresie jezyka obcego,
ktory jest przedmiotem studiow.

Uczelnia stosuje wzér oswiadczenia o wyrazeniu zgody na wliczenie do minimum
kadrowego, ktdry pozwala na stwierdzenie, iz wszystkie osoby zgtoszone do minimum
kadrowego spetniajg warunki okreslone w art. 112a ustawy z dn. 27 lipca 2005 r. - Prawo o
szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r., poz. 572, z pdzn. zm.).

W teczkach osobowych znajdujg sie dokumenty pozwalajgce na uznanie
deklarowanych tytutdw i stopni naukowych. Umowy o prace zawierajg wymagane prawem
elementy.

Minimum kadrowe stanowi ogdtem 21 osdb, w tym 2 osoby z tytutem profesora, 7 ze
stopniem dr hab. i 12 ze stopniem doktora. Podziat kadry minimum wedtug specjalnosci jest
nastepujacy: fil. rosyjska — 1 prof., 2 dr hab., 4 dr; fil. angielska — 1 prof., 3 dr hab., 6 dr, fil.
germanska (tylko studia | stopnia) — 1 dr hab., 2 dr.

Trzech sposrdd oséb proponowanych do minimum kadrowego (wytacznie na filologii
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angielskiej) nie sposob jednoznacznie przyporzadkowac¢ do okreslonej specjalnosci na
podstawie ich dorobku naukowego z ostatnich pieciu lat, poniewaz dorobek ten dotyczy
zagadnien teoretycznych jezykoznawstwa (teoria jezyka, jezykoznawstwo ogdlne) badz
dotyczy réznych jezykdéw. W takich wypadkach przyporzadkowania dokonano na podstawie
uzyskanego wyksztatcenia, prac opublikowanych wczesniej, obecnosci w dorobku prac
dotyczacych danego jezyka oraz na podstawie jezyka, w ktdrym publikuje dany autor.

Do minimum kadrowego na studiach | stopnia zostato zaliczonych ogdétem 21 oséb, w
tym 8 dr hab. i 12 dr. W odniesieniu do poszczegdlnych specjalnosci: na filologii rosyjskiej 8
0s6b (4 dr hab. i 4 dr), na fil. angielskiej 9 oséb (3 dr hab. i 6 dr), na fil. germanskiej 3 osoby
(1drhab.i2dr).

Do minimum kadrowego na studiach Il stopnia zostato zaliczonych ogétem 16 osdb, w
tym 7 dr hab. i 9 dr. W odniesieniu do poszczegdlnych specjalnosci: na filologii rosyjskiej 7
0s6b (4 dr hab. i 3 dr), na fil. angielskiej 9 oséb (3 dr hab. i 6 dr).

Liczebnos¢ kadry tworzacej minimum spetnia zatem warunki niezbedne do
prowadzenia studiow | stopnia, a na filologii rosyjskiej i angielskiej — takze studiéw Il stopnia.

Stosunek nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe a liczbg
studentéw kierunku spetnia wymagania § 17 ust. 1 pkt 3 rozporzadzenia Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyziszego z dnia 9 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkéw prowadzenia
studidw na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. z 2014 r. poz.1370) wynosi
1:34, spetniajgc wymogi w tym wzgledzie.

Nalezy stwierdzi¢, ze wymagania formalne odnosnie minimum kadrowego
ocenianego kierunku, okreslone w wyzej wymienionym rozporzgdzeniu, zostaty spetnione.

W celu oceny stabilnosci minimum kadrowego ocenianego kierunku studiéw
dokonano analizy zaliczenia do tego minimum nauczycieli akademickich zatrudnionych w
roku akademickim: 2012/2013, 2013/2014 i 2014/2015. Nieprzerwanie przez wszystkie
powyzej wskazane lata akademickie w grupie dziesieciu samodzielnych nauczyciel
akademickich dwie osoby sg zatrudnione i zaliczone do minimum kadrowego ocenianego
kierunku studidw, a w grupie dziesieciu nauczycieli akademickich posiadajgcych stopien
naukowy doktora jedna osoba jest zatrudniona i zaliczona do tego minimum przez Uczelnie.
Na podstawie powyzszych informacji stwierdzono, iz kadra ocenianego kierunku studiéw jest
mato stabilna zaréwno w grupie samodzielnych nauczycieli akademickich jak i posiadajacych
stopien naukowy doktora; uczelnia winna podjac¢ kroki w kierunku zapewnienia stabilnosci w
tych grupach pracownikdéw.
Struktura kwalifikacji kadry tworzgacej minimum jest wtasciwa. Wiekszos¢ kadry zaliczonej do
minimum reprezentuje jezykoznawstwo (14), mniejszo$¢ literaturoznawstwo, ale nie ma
dysproporcji, ktéra budzitaby zastrzezenia. Dorobek naukowy kadry zaliczonej do minimum
jest z reguty zgodny z ich kwalifikacjami i zapewnia nalezyty poziom zajeé. Stwierdzono jeden
przypadek nieprawidtowosci w obsadzie zajeé przez pracownika zaliczanego do minimum:
doktor kulturoznawstwa prowadzi zajecia z fonetyki i fonologii.

3) Jednostka prowadzi polityke kadrowg sprzyjajgcg podnoszeniu kwalifikacji i zapewnia
pracownikom warunki rozwoju naukowego i dydaktycznego, w tym takie przez
wymiane z uczelniami i jednostkami naukowo-badawczymi w kraju i za granica.

W opinii zespotu wizytujgcego oraz pracownikdéw uczestniczgcych w zebraniu z

zespotem jednostka w sposdb wiasciwy prowadzi polityke kadrowa, ktéra sprzyja
podnoszeniu kwalifikacji i zapewnia pracownikom warunki rozwoju naukowego i
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dydaktycznego, w tym takie przez wymiane z uczelniami i jednostkami naukowo-
badawczymi w kraju i za granicg. Uczelnia wspiera podnoszenie kwalifikacji pracownikéw
poprzez dofinansowanie wyjazdéw na konferencje, druku publikacji, wspdtprace
miedzyuczelniang, w tym miedzynarodowa. Uczelnia ma podpisanych kilkanascie uméw o
wymianie w ramach programu Erasmus, jednak stopied wykorzystania tych umoéw przez
pracownikéw jest minimalny; nieco wiekszy w wyjazdach studentéw. Wiecej efektow
przynosi wspotpraca w ramach kilku umoéw miedzyuczelnianych z uczelniami zagranicznymi:
wspodlne programy badawcze i konferencje, wydawanie czasopisma wspélnie z partnerem z
Litwy. Bariera w rozwoju naukowym bywa nadmierne obcigzenie obowigzkami
dydaktycznymi (stwierdzone tylko na filologii angielskiej). Celowe bytoby uzupetnienie
etatowej kadry anglistycznej z jednoczesnym wyeliminowaniem nadmiernego udziatu w
procesie ksztatcenia nauczycieli zatrudnionych na podstawie umowy o dzietfo.

Dobér kadry pracowniczej odbywa sie na zasadzie postepowania konkursowego i nie
budzi zastrzezen. Zastrzezenia takie powstaja w przypadku doboru pracownikéw
zatrudnianych na podstawie umowy o dzieto, poniewaz stwierdzono kilka przypadkéw
istotnego rozmijania sie ich kwalifikacji zawodowych z powierzonymi im zadaniami
dydaktycznymi lub co najmniej niejasnosci co do ich kompetencji, a podstawy ich doboru nie
sg jasne. Weryfikacja pracownikéw odbywa sie na podstawie cyklicznej oceny okresowej, z
uzyciem opracowanego arkusza oceny i réwniez nie budzi zastrzezen; oceny takiej nie sg
poddawane osoby pracujgce na podstawie umowy o dzieto, a wiec kryteria i tryb ich
weryfikacji pozostajg niejasne. Formg weryfikacji kompetencji kadry sg takze hospitacje zajeé
przeprowadzane przez kierownikéw jednostek i dokumentowane protokotami.

Rozwdj kierunku jest spdjny ze sformutowaniami zawartymi w misji i strategii uczelni.
Na spotkaniu z zespotem oceniajagcym nauczyciele akademiccy prezentowali na ogot
pozytywng i optymistyczng postawe co do perspektyw rozwoju kierunku, opierajac sie na
odniesionym sukcesie, jakim byto przeksztatcenie uczelni w petnowartosciowy uniwersytet
oraz utrzymanie rekrutacji na kierunku w warunkach nizu demograficznego. Jednoczesnie nie
negowano stabego wykorzystania mozliwosci wspdtpracy miedzynarodowej, zauwazajgc z
gorycza, ze aktywnos$¢ w pracy na rzecz instytutu nie znajduje adekwatnego docenienia w
punktacji przyjetej w arkuszach oceny okresowej. Pracownicy filologii angielskiej skarzyli sie
takze na nadmierne obcigzenia dydaktyczne.

Przeprowadzone hospitacje Swiadczg o ogdlnie witasciwym, choé zrézinicowanym
poziomie dydaktyki w uczelni. Wiekszos¢ hospitowanych zajeé nalezy oceni¢ jako dobre lub
bardzo dobre. W przewazajgcej wiekszosci przypadkéw prowadzacy byli wtasciwie
przygotowani, w wiekszosci tez kontrolowali przebieg zaje¢. Niedostatkiem czesci zaje¢ byta
mata aktywizacja grupy przez prowadzgcego, nieprecyzyjnos¢ polecen, brak korygowania
istotnych btedéw popetnianych przez studentéw, nieumiejetnosé zadawania aktywizujgcych
pytan lub nadmierna dominacja w wypowiedziach (mdwi tylko prowadzgcy zajecia).

W toku poprzedniej oceny kierunku nie sformutowano w tym punkcie zastrzezen.
(Zatacznik nr 5 - Nauczyciele akademiccy realizujacy zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiow, w tym stanowigcy minimum kadrowe. Cz. I. Nauczyciele akademiccy
stanowigcy minimum kadrowe. Cz. Il. Pozostali nauczyciele akademiccy);

(Zatacznik nr 6 - Informacja o hospitowanych zajeciach iich ocena);

Ocena koncowa 4 kryterium ogélnego3 w petni
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Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Liczba pracownikéw naukowo-dydaktycznych i struktura ich kwalifikacji pomimo
nielicznych przypadkéw nieprawidtowosci w obsadzie zaje¢ umozliwiajg osiggniecie
zatozonych celdw i efektdw realizacji programu. Obsada zajec jest z reguty wtasciwa — poza
kilkoma przypadkami prowadzenia wyktadéw przez magistrow oraz niezgodnosci
prowadzonych zaje¢ z kwalifikacjami. Poziom hospitowanych zaje¢ zrdznicowany, w
wiekszosci nalezyty.

2) Struktura kadry stanowigcej minimum jest odpowiednia do prowadzonych studiéw, mimo
ze przyporzadkowanie niektorych oséb do minimum kadrowego dla danej specjalnosci
wymagato dodatkowych informacji o ich uniwersyteckim wyksztatceniu oraz pracach
publikowanych przed okresem ostatnich pieciu lat. Ogdlnie jednak mozina uznaé, ze
wymagania formalno-prawne rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 9
pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i
poziomie ksztatcenia (Dz. U. z 2014 r. poz.1370). dotyczgce minimum kadrowego zostaty
spetnione.

3) Polityka kadrowa sprzyja rozwojowi naukowemu pracownikow, takie w oparciu o
programy wymiany miedzynarodowej. Mozliwosci te sg jednak stabo wykorzystywane przez
pracownikéw. Barierg rozwoju naukowego jest nadmierne obcigzenie obowigzkami
dydaktycznymi (na filologii angielskiej).

5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktorg dysponuje jednostka a mozliwos¢
realizacji zaktadanych efektow ksztatcenia oraz prowadzonych badan naukowych.

Uczelnia zapewnia baze materialng, niezbedng do osiggniecia koncowych efektéw
ksztatcenia na ocenianym kierunku studidw, a takie uwzgledniajgca potrzeby osdéb
niepetnosprawnych.

Uczelnia w petni, a nawet z naddatkiem zapewnia baze materialng, niezbedng do
osiggniecia koncowych efektéw ksztatcenia na ocenianym kierunku studidw, a takze
uwzgledniajgca potrzeby oséb niepetnosprawnych. Studia s3 prowadzone w nowoczesnym
budynku, obficie zaopatrzonym w sprzet techniczny w postaci tablic interaktywnych,
komputerow z dostepem do Internetu oraz wirtualnych ksiegozbioréw, pracowni
komputerowych, projektoréw multimedialnych, laboratorium jezykowego, kabin dla
ttumaczy. Sale sg obszerne, akustyka dobra. Sale sg automatycznie zaciemniane. Pracownicy
zostali przeszkoleni w obstudze urzadzen technicznych, aktywnie je wykorzystuja.

Rownie nowoczesna jest biblioteka uczelniana, oferujgca swobodny dostep do paétek,
komputerowe wyszukiwarki, automat do zwrotu ksigzek. Na pdtkach jest podstawowa
literatura filologiczna i czasopisma, ktérych wykaz pozwala na efektywne prowadzenie
studiow filologicznych. Do dyspozycji studentéw jest takie podreczny ksiegozbior w
Instytucie, jednak jego zawarto$¢ wymaga korekty w kierunku wyeliminowania pozycji
przestarzatych, zmiany proporcji publikacji (obecnie zawiera on w duzym stopniu teksty
literackie w oryginatach, podczas gdy program studidow ujmuje dyscypliny literaturoznawcze
w niewielkim wymiarze), a takze uzupetnienia o wiekszg liczbe egzemplarzy aktualnych
stownikdéw i podrecznikdéw. Oba ksiegozbiory sg uporzagdkowane i czytelnie oznakowane.

Miejsca odbywania praktyk nie budzg zastrzezen. Sg to dwie grupy instytucji:
instytucje edukacyjne oraz instytucje administracyjne i firmy, w tym biura ttumaczen. Taka
struktura jest zgodna z realizowanymi specjalizacjami zawodowymi. Ocena przez studentéw
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jakosci praktyk w obu tych grupach miejsc jest zréznicowana: instytucje edukacyjne oceniane
sg wysoko, natomiast pozostate miejsca budzg rozmaite zastrzezenia; nie wydaje sie jednak,
by zastrzezenia te wptywaty na weryfikacje bazy instytucji oferujgcych miejsca praktyk.

Nalezy podkreslié, ze wszystkie uchybienia wskazane w toku poprzedniej oceny
programowej, a dotyczace wyposazenia technicznego, wdrazania technik multimedialnych,
uzupetnienia bazy dydaktycznej o nowoczesny sprzet multimedialny, zapewnienia
pomieszczen pracowniczych oraz przystosowania pomieszczen do uzytku przez osoby
niepetnosprawne, zostaty usuniete. Wprowadzone zmiany infrastruktury bardzo pozytywnie
wptynety na mozliwos$¢ osiggniecia zatozonych efektéw ksztatcenia.

Ocena koricowa 5 kryterium ogdlnego®: w petni.

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryterium szczegétowego:

Filologia pracuje w bardzo dobrych warunkach lokalowych, w obiekcie nowoczesnym, bardzo
dobrze wyposazonym, wygodnym, co stwarza znakomite warunki do ksztatcenia. Zasoby
biblioteczne sg w zasadzie wystarczajace, cho¢ czesSciowo przestarzate, i nie do korca
adekwatne do przyjetego programu studiéw. Udostepnianie zasobdéw nie budzi zastrzezen.
Budynki s3 w petni dostosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

6. Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie obszaru/obszaréw
ksztatcenia, do ktérego zostat przyporzadkowany oceniany kierunek studiow.

Rezultaty prowadzonych badan naukowych sg wykorzystywane w procesie ksztatcenia; na
kierunkach o profilu ogdlnoakademickim jednostka stwarza studentom mozliwos¢
uczestnictwa w badaniach naukowych oraz zdobycia wiedzy i umiejetnosci przydatnych w
pracy naukowo-badawcze;.

Jednostka prowadzi badania naukowe w dziedzinie jezykoznawstwa (w tym
stosowanego), literaturoznawstwa, a takze kulturoznawstwa. Tematyka badan jest bardzo
réoznorodna, bez widocznej specjalizacji. Tematy badan statutowych sg sformutowane bardzo
ogdlnikowo, nie pozwalajg na ustalenie jakiegokolwiek profilu badawczego Instytutu.
Zastosowano podziat jednostek w strukturze Instytutu (zaktadéw) wedtug dziedzin, a nie
wedtug jezykdw, co jest zaletg, poniewaz sprzyja wymianie doswiadczen tak w badaniach, jak
i w nauczaniu oraz wzajemnemu wzbogacaniu warsztatu dydaktycznego. Rezultaty
prowadzonych badan naukowych sg wykorzystywane w procesie ksztatcenia, co uwidacznia
sie w doborze literatury i zagadnien szczegétowych, w mniejszym stopniu w konstrukcji
programu studiéw.

Uczelnia stwarza mozliwosci uczestnictwa studentow w badaniach naukowych, cho¢
wykorzystywane w bardzo niewielkim stopniu, co wyraza sie w ograniczonym zakresie
dziatania studenckiego ruchu naukowego oraz w braku publikacji naukowych z udziatem
studentdw. Dziata jedno koto naukowe ,Tekst”, skupiajgce wytgcznie studentéw filologii
rosyjskiej; prowadzi ono obok dziatalnosci naukowej takze akcje popularyzatorskie i
krajoznawcze. Umiejetnosci pracy naukowo-badawczej ksztattuje sie ponadto w toku
seminariéw.

Nie wida¢ zauwazalnego wptywu wspodtpracy z otoczeniem gospodarczym na
ksztatcenie studentéw, co jest takze zwigzane ze wskazanymi wadami praktyk. Wptyw
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wspotpracy z innymi uczelniami jest widoczny w tresciach nauczania, uwzgledniajgcych
tematyke i wyniki prowadzonych w tej wspétpracy badan.

W toku poprzedniej oceny kierunku nie sformutowano w tym punkcie zastrzezen;
zauwazalne jest — co nalezy oceni¢ pozytywnie — zwiekszenie wykorzystania badan
naukowych w procesie ksztatcenia.

Ocena koricowa 6 kryterium ogdlnego®: znaczaco

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryterium szczegéfowego:

Badania sg zgodne z obszarem ksztatcenia, do ktdrego przyporzadkowano kierunek studiéw.
Tematyka badan jest réznorodna, nieskoordynowana. Wyniki badan sg wykorzystywane w
procesie ksztatcenia. Udziat studentdw w badaniach naukowych jest nieznaczny, co ma takze
zwigzek z faktem, ze tylko niewielu studentéw korzysta z indywidualizacji programoéw
nauczania, przeznaczonych dla studentéw wybitnie zdolnych

7. Wsparcie studentéow w procesie uczenia sie zapewniane przez Uczelnie.

1) Zasady i procedury rekrutacji studentéw sg przejrzyste, uwzgledniajg zasade
rownych szans i zapewniajg wiasciwg selekcje kandydatow na dany kierunek
studiow,

W ocenie zespotu wizytujgcego oraz studentéw kryteria rekrutacyjne sg przejrzyste
oraz zrozumiate i nie zawierajg elementéw dyskryminujacych jakiekolwiek grupy
kandydatéw. Warunki i zasady rekrutacji na kierunek Filologia zostaty zawarte w Uchwale
Senatu UJK w Kielcach nr 39/2013 z dnia 29 maja 2013 w sprawie warunkow i trybu
rekrutacji na studia wyzsze w roku akademickim 2014/2015.

Wymagania wstepne dla kandydatéw na kierunek Filologia sg zrdznicowane w
zaleznosci od specjalnosci, co wedle informacji uzyskanych w Uczelni jest spowodowane
roznym poziomem przygotowania jezykowego kandydatow na studia wg poszczegdinych
specjalnosci. W roku akademickim 2013/2014 wymagania wstepne na studia pierwszego
stopnia obejmowaty dla filologii angielskiej znajomos¢ jezyka angielskiego na poziomie
szkoty sredniej; dla kandydatéw filologii rosyjskiej i filologii germanrskiej znajomos¢ jezyka
rosyjskiego lub odpowiednio niemieckiego nie jest konieczna — mozna rozpoczgé studia na
tych specjalnosciach od sciezki ,0", co zdaniem niektérych studentéw zaniza poziom
dydaktyki. Zasady rekrutacji na studia drugiego stopnia dla absolwentow specjalnosci
filologia rosyjska i filologia angielska opieraty sie na konkursie dyploméw (na odpowiednia
specjalnos¢, natomiast dla absolwentéw innych specjalnos$ci wymagana byta znajomosé
jezyka kierunkowego na poziomie B2 (jezyk rosyjski na filologie rosyjskq) i C1 (jezyk angielski
na filologie angielskq).

Wielkos¢ naboru jest odpowiednia do potencjatu dydaktycznego jednostki z
zastrzezeniem, iz na filologii angielskiej powoduje ona przecigzenie dydaktyczne kadry.

W opinii zespotu wizytujgcego obstuga kandydatéw jest kompleksowa i zastuguje na
wysokg ocene. Rowniez studenci wskazujg, iz zarédwno strona internetowa, jak i aktywnosc
Dziatu Rekrutacji stanowig dla kandydatéw bardzo wartosciowe wsparcie.

2) System oceny osiggnie¢ studentéw jest zorientowany na proces uczenia sie,
zawiera standardowe wymagania i zapewnia przejrzysto$s¢ oraz obiektywizm
formutowania ocen.
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Na podstawie udostepnionej dokumentacji oraz opinii wyrazanych przez studentow
podczas spotkania, nalezy stwierdzi¢, ze system ocen jest przejrzysty i klarowny. Obecni na
spotkaniu pozytywnie odniesli sie zarowno do kryteriéw ocen, jak i ich przetozenia na
faktyczne osiggniecia w zakresie efektéw ksztatcenia. Student moze liczyé na informacje
zwrotng dotyczgcyg podstaw, wedle ktérych zostat oceniony oraz na temat popetnionych
btedéw. Studenci UJK w Kielcach, podczas spotkania z zespotem wizytujgcym PKA okreslili
sposob oceniania jako wysoce obiektywny.

3) Struktura i organizacja programu ocenianego kierunku studidw sprzyja krajowej i
miedzynarodowej mobilnosci studentéw.

Udziat studentéw w wymianach miedzyuczelnianych i miedzynarodowych nie jest
wysoki. W latach 2011-2014 z formy tej skorzystato 37 studentéw filologii. Studenci odbywali
studia w Uniwersytetach w Wilnie (Litwa), Essen (Niemcy), Otomuncu i Pardubicach (Czechy),
Odense (Dania), Vigo, Huelvo i Salamance (Hiszpania), Viterbo (Wfochy) oraz Banskiej
Bystrzycy (Stowacja). Do liczby tej nalezy doliczyé 24 studentéw filologii rosyjskiej, ktérzy w
ramach stypendium semestralnego wyjechali w tym czasie do Instytutu Jezyka Rosyjskiego
im. Aleksandra Puszkina w Moskwie.

Tak studenci, jak i przedstawiciele Jednostki podkreslajg obiektywne trudnosci
stojace na przeszkodzie do zwiekszenia mobilnosci. Jako gtéwne powody wymienia sie
przede wszystkim niewielka liczbe kierunkéw o podobnym profilu oraz prace zarobkowa
studentéw, ktérej nie rekompensuje stypendium przyznawane, np. w ramach programu LPP
Erasmus lub od biezgcego roku — Erasmus+. Dodatkowym problemem, na ktéry wskazuje
cate srodowisko akademickie na Wydziale, jest kwestia stabej wiary we wtasne umiejetnosci
jezykowe u studentéw; mimo ogdlnie dobrej orientacji w systemie ECTS, nie wszyscy
studenci wiedzg, jak w przypadku mobilnosci miedzynarodowej korzystac z tego systemu.

Wysoko nalezy oceni¢ dziatalno$¢ osoby odpowiedzialnej za koordynacje dziatan
zwigzanych z mobilnoscig miedzynarodowg. Osoba ta jest znana i bardzo dobrze oceniana
przez studentdéw; jest pomocna w przezwyciezaniu wszelkiego rodzaju trudnosci, jakie
mogtyby utrudni¢ wyjazd w ramach wymiany lub zaktéci¢ powrdét na UJK w Kielcach.

Analiza dokumentacji przedstawionej przez Uczelnie, spotkania z wtadzami Wydziatu
oraz studentami wskazujg, ze wspdtpraca miedzynarodowa nie ma znaczgcego wptywu na
osiggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia z uwagi na stosunkowo niewielkie
zainteresowanie studentdéw oraz, w konsekwencji, niski procent studentéw uczestniczgcych
w wymianach.

4) System pomocy naukowej, dydaktycznej i materialnej sprzyja rozwojowi
naukowemu, spotecznemu i zawodowemu studentow oraz skutecznemu osigganiu
zatozonych efektéw ksztatcenia.

Studenci na spotkaniu z cztonkiem zespotu wizytujgcego PKA podkreslili wysoka
jakos¢ pomocy naukowej. W percepcji oséb, ktére uczestniczyty w spotkaniu z Zespotem
Oceniajgcym PKA jakos¢ obstugi administracyjnej na poziomie Wydziatu stoi na
umiarkowanie dobrym poziomie. Zastrzezenia studentéw specjalnosci filologia angielska
budzi przede wszystkim kwestia informowania studentéw o siatce zajeé czy zmianach w niej;
informacje wedle studentéw ukazujg sie zbyt pdzno.
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Watpliwosci studentéw wzbudza takze kwestia prowadzenia sciezki ,0”, ktora w
przekonaniu obecnych na spotkaniu z zespotem wizytujgcym stabo niweluje réznice wstepne
wystepujgce miedzy poszczegdlnymi studentami. W opinii zespotu oceniajacego ten brak jest
niwelowany, choé nie w petnym zakresie, przez jezykowe zajecia wyrownawcze. Grupy
wyrownawcze pracujg zbyt rzadko i sg przepetnione. W miare mozliwosci rekomendowanym
rozwigzaniem bytoby zwiekszenie liczby grup zajeciowych i czestotliwosci ich spotkan, aby
zagwarantowac realng mozliwos¢ wyrdwnania umiejetnosci jezykowych.

W celu udzielania wsparcia studentom w rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z
przebiegiem studidw powotywani s3 opiekunowie lat. Zadaniem opiekunéw jest
utrzymywanie kontaktu ze studentami danego roku, udzielanie pomocy, rad i konsultacji w
zakresie spraw zgtaszanych przez studentow, w tym zwigzanych z procesem dydaktycznym.
System ten w praktyce nie jest w petni zadowalajacy, bowiem studenci obecni na spotkaniu z
zespotem wizytujgcym stwierdzili, ze nie wiedzg nawet, kto jest ich opiekunem.

Wszystkie niezbedne informacje dotyczace procesu dydaktycznego dostepne sg w
Internecie oraz na tablicach informacyjnych. Studenci mogg bezposrednio kontaktowac sie z
wyktadowcami na konsultacjach oraz drogg elektroniczng (e-mail, czasem telefon). W
przekonaniu obecnych na spotkaniu wybdér promotora pracy dyplomowej (studenci maja
swobode w wyborze promotoréw) oraz tematyki pracy zalezy od zainteresowan studenta,
co nalezy oceni¢ bardzo pozytywnie. W odczuciu studentéw liczebnosé grup na seminariach
dyplomowych umozliwia kultywowanie relacji mistrz-uczen oraz pozwala na przedstawienie
kolejnych etapdw prac innym seminarzystom.

Sylabusy sg skonstruowane w sposéb przejrzysty i zrozumiaty. Analiza kart
przedmiotow wskazuje — co potwierdza takze opinia wyrazona przez studentéw — ze
sylabusy zawierajg wszelkie informacje niezbedne do przygotowania sie do zaje¢ oraz
zaliczenia przedmiotu. Sylabusy zawierajg podstawowy opis przedmiotu, zaktadane efekty
ksztatcenia, potrzebng do ich realizacji literature obowigzkows i rozszerzajacg, a takze
warunki i kryteria zaliczenia. Studenci podkreslajg, ze zalecane materiaty dydaktyczne s3
odpowiednie i przydatne w realizacji zaktadanych celéw i efektéw ksztatcenia. Korzystanie z
sylabuséw nie nastrecza trudnosci — sg one dostepne za posrednictwem Internetu oraz w
Dziekanacie i Sekretariacie.

Uczelnia podejmuje skuteczne dziatania majgce na celu przekazanie swoim
studentom wartos$ci motywujgcych ich do osiggania lepszych efektdw uczenia sie. Studenci
sg ksztatceni w przekonaniu o tym, ze sg nadziejg dla miasta i najblizszego regionu, czujg
wsparcie Uczelni oraz doceniajg jej regionalne znaczenie. Studenci wskazali rowniez, ze
wysoce motywujacy jest dla nich prestiz Uczelni oraz doswiadczeni nauczyciele akademiccy.
Wymienione wyzej mechanizmy wraz z przejrzystymi kryteriami dostepu do pomocy
materialnej pomagajg w osigganiu lepszych efektédw ksztatcenia i ich skutecznosci.

Programy opieki materialnej i socjalnej w UJK w Kielcach sg oferowane w zakresie
gwarantowanym przez ustawe Prawo o szkolnictwie wyZiszym. Informacje na temat
Swiadczen pomocy materialnej oraz sposobu w jaki student moze sie o nie ubiegac jest
przedstawiana na poczatku ksztatcenia oraz dostepna na stronie internetowej Uczelni. W
opinii studentdw pracownicy administracji wspierajg studentéw w procesie uzyskania
stypendidw, wskazujg i pomagajg uzupetni¢ braki w dokumentacji oraz stuzg radg. System
przyznawania swiadczen jest przejrzysty i dobrze zorganizowany, dzieki czemu pomoc trafia
do studentéw w terminach, ktére sami uznajg za optymalne.
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Uczelnia wtasciwie wspiera rozwdj zawodowy, kulturowy i spoteczny studentéow
dzieki wielu inicjatywom podejmowanym przez Biuro Karier, ktére oferuje szeroki wachlarz
mozliwosci podejmowania dalszych decyzji zawodowych. W opinii studentéw i zespotu
wizytujgcego jest to jednostka administracji, ktora zastuguje na wyrdznienie.

Studenci podczas spotkania z przedstawicielem zespotu oceniajgcego wrazili
pozytywng opinie w sprawie sposobu rozstrzygania skarg i rozpatrywania wnioskéw. W ich
przekonaniu dziatanie administracji w tym zakresie jest bez zarzutu.

W opinii studentéw obecnych na spotkaniu z przedstawicielem zespotu wizytujgcego,
studia na kierunku filologia sg umiarkowanie satysfakcjonujace. Podkreslanymi przez
studentéw mocnymi stronami Uczelni sg przede wszystkim jakos¢ zajec i bazy dydaktycznej
oraz rola UJK w regionie. Problemy wskazywane przez studentéw to przede wszystkim brak
realnego wsparcia dla osdb korzystajgcych ze S$Sciezki ,0” oraz kwestie zwigzane z
nieefektywnym przekazywaniem informacji przez administracje Uczelni (szczegdlnie w
przypadku siatek zajec oraz egzaminow certyfikujgcych biegtos¢ jezykows).

W toku poprzedniej oceny kierunku nie sformutowano w tym punkcie zastrzezen;
pozytywnie nalezy oceni¢ wysitki kierunku zmierzajagce do rozwijania wspotpracy
miedzynarodowe;j.

Ocena koricowa 7 kryterium ogdlnego® w petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Zasady i kryteria rekrutacji s3 przejrzyste i dostepne, cho¢ ocenie studentéw nie
wprowadzajg odpowiedniej selekcji kandydatéw na studia pierwszego stopnia. W opinii
zespotu oceniajgcego ten brak jest niwelowany, choé nie w petnym zakresie, przez jezykowe
zajecia wyréwnawcze. Rekrutacja na studia drugiego stopnia nie budzi zadnych zastrzezen.
Dokumenty dotyczace rekrutacji sg sformutowane w sposéb zrozumiaty.

2) System ocen jest przejrzysty, klarowny oraz w zdecydowanej wiekszosci przypadkéw
obiektywny. W swoim odczuciu, studenci sg oceniani w zdecydowanej wiekszosci
przypadkéw sprawiedliwie. Studenci majg dostep do informacji na temat kryteriéw i zasad
oceniania, o ktérych s informowani odpowiednio wczes$nie; otrzymujg takzie zwrotna
informacje o btedach jakie popetnili podczas egzamindw i zaliczen, dzieki czemu przyczyny
btedow sg wyjasniane.

3) Uczelnia i Wydziat zapewniajg dostep do studenckiej mobilnosci. Oferujg zestaw umow
bilateralnych z zakresu programu Erasmus+. Zainteresowanie studentéw programami
wymian jest niewielkie.

4) Jakos¢ pomocy dydaktycznej oraz materialnej nalezy oceni¢ pozytywnie. Nauczyciele
akademiccy sg dostepni dla studentow. Programy opieki materialnej i socjalnej s3 oferowane
w zakresie gwarantowanym przez ustawe Prawo o szkolnictwie wyzszym i zastugujg na
pozytywng opinie. W regulaminie przyznawania pomocy materialnej nie stwierdzono
uchybien prawnych. Zastrzezenia dotyczg skutecznosci administracji w przekazywaniu
studentom informacji. Istotnym problemem jest takze niewystarczajgca skutecznosé
niwelowania rdznic w poziomie jezykowym studentow tzw. ,Sciezki 0”.

8. Jednostka rozwija wewnetrzny system zapewniania jakosci zorientowany na
osiggniecie wysokiej kultury jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow.

21



1) Jednostka wypracowata przejrzystg strukture zarzadzania kierunkiem studiéw oraz
dokonuje systematycznej, kompleksowej oceny efektéw ksztatcenia; wyniki tej oceny
stanowig podstawe rewizji programu studidow oraz metod jego realizacji zorientowane;j
na doskonalenie jakosci jego koricowych efektow.

Na podstawie analizy dostepnej dokumentacji oraz udzielonych informacji w trakcie
wizytacji nalezy stwierdzi¢, ze Uczelnia od lat kieruje sie troska o jako$é ksztatcenia i na
biezagco dokonuje kompleksowej oceny efektow ksztatcenia. Intensyfikacja dziatan
projakosciowych nastgpita w ostatnich latach, a ich efektem byto opracowanie nowych
programow ksztatcenia zgodnie z Rozporzagdzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w
sprawie Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego z 2 listopada 2011r. (Dz. U.
2011 nr 253 poz. 1520) oraz Rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej i Sportu w
sprawie standardéw ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela z
17 stycznia 2012 r. (DZ. U. 2012 nr 25 poz. 131). Podjeto réwniez Uchwate nr 27/2012 Senatu
UJK w Kielcach z dnia 26.04.2012 r. w sprawie Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia, a nadzér nad jego realizacja powierzono na poziomie kierunku studiéw,
Wydziatu i Uczelni odpowiednio: Kierunkowemu Zespotowi ds. Programéw Ksztatcenia,
Wydziatowemu Zespotowi ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia i Uczelnianej Komisji ds. Jakosci
Ksztatcenia. Ogélny nadzér nad systemem zapewnienia jakosci ksztatcenia sprawuje rektor.

Na poziomie Wydziatu Humanistycznego funkcjonuje Wydziatowa Komisja Jakosci
Ksztatcenia, ktdrg powotano Uchwatg Nr 173/2014 Rady Wydziatu Humanistycznego
Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 18 wrzesnia 2014 r. w sprawie
powotania Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia. Komisja posiada opracowany
harmonogram dziatan na dany rok akademicki. Przedmiotem posiedzerr ww. Komisji, jest m.
in. opiniowanie modyfikacji planu studidéw i programu ksztatcenia oraz analiza ocen
wewnetrznych przeprowadzonych w Instytutach.

Instytut Filologii Obcych posiada przejrzystg strukture zarzadzania kierunkiem
studiow. Kierunek filologia prowadzony jest na Wydziale Humanistycznym przez Instytut
Filologii Obcych, ktéry powstat w roku akademickim 2011/12 w wyniku potaczenia Instytutu
Filologii Rosyjskiej oraz Samodzielnego Zaktadu Neofilologii. Swoj obecny ksztatt
organizacyjny Instytut otrzymat Zarzgdzeniem Rektora UJK nr 83/2012 z dnia 28 wrzes$nia
2012 r. Zakres kompetencji przyznany organom stanowigcym jego sktadowe stanowi
wystarczajgce zaplecze do kontroli programu ksztatcenia i biezagcych metod jego
realizowania na wszystkich etapach ksztatcenia oraz prac nad doskonaleniem jego jakosci, w
tym zwtaszcza pod katem osiggania zaktadanych efektdw ksztatcenia. W strukturze Instytutu
dziata Kierunkowy Zespdt ds. programéw ksztatcenia, ktéry zajmuje sie m. in. analizg
programow ksztatcenia, analizg kart przedmiotéw, analizg wynikdw nauczania, analizg prac
dyplomowych, analizg sposobu realizacji konsultacji dydaktycznych, oraz informacji o
przeprowadzonych hospitacjach na danym kierunku studiow.

Procedury zapewniajgce jako$¢ ksztatcenia w Instytucie Filologii Obcych opierajg sie
na wytycznych zawartych w Uchwale Senatu UJK nr 17/2012 z dnia 29 marca 2012 r. w
sprawie wytycznych dla rad podstawowych jednostek organizacyjnych i jednostek
miedzywydziatowych dotyczgcych uchwalania programéw ksztatcenia dla studiéw wyzszych,
studiow podyplomowych oraz kurséw doksztatcajgcych oraz wytycznych w Uchwale nr
27/2012 Senatu UJK w Kielcach z dnia 26.04.2012 r. w sprawie Wewnetrznego Systemu
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Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. Wydziat i Instytut dokonujg na biezgco kompleksowej oceny
efektéw ksztatcenia, wykorzystujgc przy tym system procedur, ktére stanowig integralng
cze$¢ Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia. Sa to:
e Procedura tworzenia, modyfikowania oraz likwidacji kierunkéw studidw i
specjalnosci,
e Procedura tworzenia studiéw podyplomowych i kurséw doksztatcajgcych,
e Procedura weryfikacji osiggania zaktadanych efektéw ksztatcenia oraz oceniania
studentdéw, doktorantow i stuchaczy studidw podyplomowych,
e Procedura oceny wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia,
e Procedura zapewniania studentom dydaktycznego, naukowego i materialnego
wsparcia,
e Procedura obstugi toku studiéw,
e Procedura upowszechniania informacji,
e Procedura ogdlnouniwersyteckich badan ankietowych,
e Procedura oceny nauczyciela akademickiego,
e Procedura monitorowania karier zawodowych absolwentéw,
e Procedura procesu dyplomowania,
e Procedura odbywania i dokumentowania praktyk studenckich,
e Procedura hospitacji zaje,
e Procedura trybu i sposobu przeprowadzania egzamindéw certyfikacyjnych z jezykéw
obcych,
e Procedura udziatu studentéw w zajeciach do wyboru,
e Procedura wprowadzania ocen do Wirtualnej Uczelni.
Procedury te sg wystarczajgce dla zapewnienia odpowiedniej jakosci ksztatcenia w uczelni.

Przepisy prawne normujgce proces zapewnienia jakosci w odniesieniu do kierunku
filologia dotyczg (1) funkcjonowania Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia i majg ogdlny charakter oraz (2) regulujg kwestie szczegétowe, m. in. zwigzane z
odpowiedzialnoscia  poszczegdlnych organdéw, procesem ksztatcenia, tworzeniem
programow ksztatcenia, zasadami rekrutacji, okreslaniem i weryfikacjg efektéw ksztatcenia,
w tym zasadami dyplomowania, tokiem studiéw, oceng nauczycieli akademickich, wsparciem
studentdw, itp. Po szczegdtowej analizie dokumentacji mozna stwierdzi¢, ze Instytut na
biezgco podejmuje dziatania zmierzajgce do zapewniania wysokiej jakosci ksztatcenia na
ocenianym kierunku studiéw poprzez doskonalenie koncepcji ksztatcenia i programu studidow
oraz monitorowanie jakosci kadry naukowo-dydaktycznej. Dobrym przyktadem sg okresowe
oceny nauczycieli akademickich uregulowane w Statucie Uniwersytetu Jana Kochanowskiego
w Kielcach (§136-142), w ktérych uwzglednia sie m.in. jako$¢ prowadzonych zajeé
dydaktycznych (oceniana na podstawie przeprowadzanych hospitacji), dziatalno$¢ naukowo-
badawczg, udziat w organizacji procesu dydaktycznego, prace organizacyjne na rzecz uczelni,
opinie studentédw wyrazone w anonimowych ankietach itp. Na poczatku kazdego roku
akademickiego Kierownicy Zaktadéw przygotowujg ramowy plan hospitacji. Hospitacje sg
przeprowadzane zgodnie z regulaminem zatwierdzonym przez Rade Instytutu, a hospitujacy
moze skorzysta¢ z formularzy pohospitacyjnych, ktére sg narzedziem pomocniczym przy
analizie hospitowanych zajec.

Cechg wszystkich podejmowanych przez wtadze |Instytutu dziatan jest
systematyczno$¢. W roku akademickim 2013/2014 Woydziatowa Komisja ds. Jakosci
Ksztatcenia przeprowadzita analize dokumentacji dotyczgcej programow ksztatcenia
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(dokonano tego w trakcie wewnetrznych ocen wydziatowych), opiniowata wnioski o zmiany
w programach ksztatcenia oraz nadzorowata wdrazanie procedur ogdlnouczelnianych.
Ponadto praca Komisji koncentrowata sie na dziataniach zmierzajacych do poszerzenia i
uatrakcyjnienia biezgcej oferty edukacyjnej. Kierunkowy Zespot ds. Programow Ksztatcenia
dokonat na podstawie wytycznych wypracowanych w roku akademickim 2012/13 ewaluacji
aktualnie realizowanych programéw ksztatcenia, biorgc pod uwage m. in.: ocene
osiggnietych efektow ksztatcenia, modyfikacje programowe, wyniki analizy kart
przedmiotéw, analize zgodnosci tematéw prac dyplomowych z kierunkiem studidow oraz
przestrzegania regulaminu prac dyplomowych (w tym: stosowania zasad opisanych w
zarzadzeniu nr 33/2009 Rektora UH-PJK w Kielcach z dnia 29.06.2009 r. w sprawie
regulaminu okreslajgcego tryb i zasady funkcjonowania procedury antyplagiatowej), ocene
wspotpracy z interesariuszami, analize sposobu realizacji konsultacji dydaktycznych,
realizacje hospitacji pracownikdw, analize udziatu studentéw w procesie tworzenia i oceny
programow ksztatcenia, a takze — po raz pierwszy — wspétprace z Uniwersyteckim Centrum
Wsparcia i Rehabilitacji oraz Akademickim Biurem Karier.

Mozna stwierdzi¢, ze zaréwno struktura organizacyjna systemu, jak tez prowadzone
dotychczas dziatania dotyczgce monitorowania poszczegdlnych proceséw skupione sg
gtéwnie na weryfikacji prawidtowosci realizacji dziatan wynikajacych z przepiséw o
charakterze ogdlnym; jednoczesnie system umozliwia skuteczne diagnozowanie problemow i
formutowanie proponowanych zmian i zalecen, w tym takze o charakterze naprawczym.
System umozliwia réwniez badanie zgodnosci programu ksztatcenia i metod jego realizacji z
zatozonymi efektami ksztatcenia oraz uwzglednia oczekiwania rynku pracy.

Wszystkie dziatania podjete w tym zakresie, takze te ktére stanowity zalecenia z
ostatniej wizytacji (zmiany w programie ksztatcenia oraz w organizacji procesu ksztatcenia)
nalezy oceni¢ pozytywnie, szczegdlnie z uwagi na opracowanie i wdrozenie systemu, ktéry
moze stanowié rame strukturalng dla pdzniejszych dziatan i decyzji i byé systematycznie
rozwijany. W Instytutowym Zespole ds. jakosci Ksztatcenia podjeto dyskusje o rozwigzaniach
systemowych, ktére ze wzgledu na ciggle zmieniajgca sie sytuacje demograficzng w jeszcze
wiekszym stopniu muszg uwzgledniaé oczekiwania potencjalnych studentéw i ich przysztych
pracodawcéw oraz doswiadczenie kadry naukowo-dydaktyczne;j.

2) W procesie zapewniania jakosci i budowy kultury jakosci uczestniczg pracownicy,
studenci, absolwenci oraz inni interesariusze zewnetrzni.

Uczestnictwo pracownikéw Instytutu w procesie zapewniania jakosci i budowy
kultury jakosci jest zauwazalne: ma postac dyskusji wokdt doskonalenia planéw studiow, a
takze uczestniczenia w formutowaniu efektéw ksztatcenia dla kierunku. Natomiast
uczestnictwo studentow jest niewielkie — studenci posiadajg dos¢ ograniczong wiedze na
temat mozliwosci wptywania na zmiany w programach ksztatcenia; samorzad studencki
opiniuje wprawdzie programy ksztatcenia, jednak opiniowanie to ma charakter formalny, a
studenci tylko sporadycznie uczestniczag w posiedzeniach poswieconych konstrukcji
programow ksztatcenia. W opinii zespotu oceniajgcego rzeczywista rola przedstawicieli
studentdw w organach kolegialnych jednostki nie jest wystarczajgca i winna zostaé
zwiekszona.

Wykorzystuje sie ankietowanie studentéw w celu oceny poszczegdlnych zajeé, co
jednak tylko posrednio pozwala sadzié o ich przydatnos$ci w osigganiu zaktadanych efektéw
ksztatcenia. Absolwenci uczestnicza w procesie zapewniania jakosci ksztatcenia poprzez
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prowadzone przez Uczelniane Biuro Karier od rocznika 2011/2012 ankietowanie loséw
absolwentéw. Znajduje sie ono w fazie wdrazania, przygotowano odpowiednie instrumenty i
procedury. Mimo deklaracji o udziale innych interesariuszy zewnetrznych w ksztattowaniu
procesu dydaktycznego nie ma dokumentacji swiadczacej o faktycznych dziataniach z ich
udziatem.

Tabela nr 1 Ocena mozliwosci realizacji zaktadanych efektow ksztatcenia.

Zaktadane Program | Kadra | Infrastruktura | Dziatalnos¢ Dziatalnos¢ Organizacja
efekty i plan dydaktyczna/ naukowa miedzynarodowa | ksztatcenia
ksztatcenia studiow biblioteka
wiedza + +/- +/- + +/- +
umiejetnosci +/- + + +/- +/- +
kompetencje + + + +/- +/- +/-
spoteczne
+ - pozwala na petne osiaggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia

+/- - budzi zastrzezenia - pozwala na cze$ciowe osiggniecie zaktadanych efektéw ksztatcenia
- - nie pozwala na osiggniecie zaktadanych efektdw ksztatcenia

Ocena koricowa 8 kryterium ogdlnego® w petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Uczelnia podjeta skuteczne dziatania zmierzajgce do zapewnienia jakosci ksztatcenia na
ocenianym kierunku studiéw. Wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia jest
wdrazany, opracowano odpowiednie mechanizm. Struktura zarzadzania procesem
dydaktycznym na ocenianym kierunku studidw jest przejrzysta. Na podstawie dostepnej
dokumentacji mozna stwierdzi¢, ze Uczelni dokonuje systematycznej oceny efektow
ksztatcenia, ktére mogg stanowié podstawe rewizji obowigzujgcego programu ksztatcenia
oraz szczegdtowych metod jego realizacji.

2). W systemie zapewniania jakosci ksztatcenia uwzgledniono formalnie udziat studentow
oraz interesariuszy zewnetrznych z otoczenia spoteczno-gospodarczego, jednak faktycznie
udziat ten jest niewielki.

9. Podsumowanie

Tabela nr 2 Ocena spetnienia kryteridw oceny programowej

Stopien spetnienia kryterium
Kryterium

P wyrézniajgco | w znaczaco | czesciowo | niedostatecznie

petni
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1 | koncepcja rozwoju X

kierunku
cele i efekty
) ksztatcenia oraz o
system ich
weryfikacji
3 X

program studiéw

4 zasoby kadrowe X

5 infrastruktura y
dydaktyczna
prowadzenie

6 badan X
naukowych5

system wsparcia
studentéw w

7 ] ) X
procesie uczenia
sie
wewnetrzny
system
8 L X
zapewnienia
jakosci
Analiza dziatania kierunku filologia prowadzonego w ramach nauk humanistycznych
na poziomie studidw | i Il stopnia o profilu ogdlnoakademickim realizowanych w formie
stacjonarnej i niestacjonarnej na Wydziale Humanistycznym Uniwersytetu Jana

Kochanowskiego w Kielcach wskazuje, iz wiekszo$¢ wskazanych w kryteriach oceny
wymogow zostata spetniona w sposéb wtasciwy, umozliwiajgcy realizacje zakfadanych
efektow ksztatcenia, jednak niektére aspekty wymagajg wiekszej lub mniejszej korekty.

Zaktadane przez jednostke efekty ksztatcenia sg zgodnie z wymogami Krajowych Ram
Kwalifikacji oraz zaktadang koncepcjg rozwoju ocenianego kierunku i kwalifikacjami
zatrudnionej kadry naukowo-dydaktycznej. Wyjsciowa koncepcja ksztatcenia, bedgaca
podstawg opracowania szczegétowych efektéw ksztatcenia, nawigzuje do misji Uczelni oraz
odpowiada celom okreslonym w strategii Jednostki. Efekty ksztatcenia zostaty powigzane z
tresciami programowymi i tworzg spojng catosé. Opisane i stosowane w praktyce formy i
metody dydaktyczne sg adekwatne dla ksztatcenia filologicznego.

Proces dydaktyczny, poczgwszy od rekrutacji kandydatow po etap dyplomowania,
jest wiasciwy. Zasady i kryteria rekrutacji sg przejrzyste i dostepne, a dotyczace jej

> Ocena obligatoryjna jedynie dla studiéw Il stopnia i jednolitych magisterskich.
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dokumenty zostaty sformutowane w sposdb zrozumiaty. Podobnie w zrozumiaty sposéb
zostaty sformutowane efekty ksztatcenia, ktére nalezy uznaé¢ za sprawdzalne. Kierunek
wypracowat i wdrozyt przejrzysty system oceny efektdw ksztatcenia, ktéry umozliwia
systematyczng weryfikacje zaktadanych celdw i ocene osiggniecia efektdw ksztatcenia na
kazdym etapie ksztatcenia. Program ksztatcenia umozliwia osiggniecie kazdego z
deklarowanych celéw i efektéw ksztatcenia oraz uksztattowanie deklarowanej struktury
kwalifikacji absolwenta. Realizacji efektow ksztatcenia stuzy takze przejrzysty, klarowny i
obiektywny system ocen oraz przyjeta procedura dyplomowania.

Istotnym czynnikiem majacym pozytywny wptyw na realizacje zaktadanych efektéw
ksztatcenia jest infrastruktura. Kierunek dziata w bardzo dobrych warunkach lokalowych, w
nowoczesnym, bardzo dobrze wyposazonym i wygodnym obiekcie. Budynki s3 w petni
dostosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

Uczelnia podjeta skuteczne dziatania zmierzajagce do zapewnienia jakosci ksztatcenia
na ocenianym kierunku studidw. Wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia jest
wdrazany i rozwijany; opracowano odpowiednie mechanizmy autokorekcyjne. Uczelnia
dokonuje systematycznej oceny efektéow ksztatcenia, ktdre mogg stanowié¢ podstawe rewizji
obowigzujgcego programu ksztatcenia oraz szczegétowych metod jego realizacji. Struktura
zarzgdzania procesem dydaktycznym na ocenianym kierunku studiow jest przejrzysta.

Uczelnia monitoruje od roku akademickiego 2011/2012 kariery absolwentoéw filologii
na rynku pracy a zgromadzone dane wykorzystuje w pewnym zakresie w dziataniach
projakosciowych.

Wszystkie wymienione wyzej czynniki w sposdb pozytywny wptywajg na uzyskiwanie
efektéw ksztatcenia i zapewnianie mozliwie wysokiej jakosci ksztatcenia. Dla petnej realizacji
tych dwdch celéw niezbedne jest jednak podjecie skutecznych dziatan korekcyjnych we
wskazanych nizej obszarach, dla ktérych sformutowane zostaty odpowiednie zalecenia.

Wprawdzie jednostka deklaruje udziat interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych —
w tym studentdw — w procesie okreslania koncepcji ksztatcenia na kierunku filologia, jednak
studenci i ich przedstawiciele zaangazowani sg w ten proces jedynie formalnie. Podobnie
rzecz sie ma z udziatem zarédwno interesariuszy zewnetrznych z otoczenia spoteczno-
gospodarczego, jak i wewnetrznych (studentéw) we wdrazaniu i doskonaleniu
wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia — jest to udziat deklarowany
formalnie.

Karty przedmiotéw sporzagdzono wedtug jednego wzorca dla wszystkich specjalnosci
filologicznych, jednak cze$¢ z nich wymaga jeszcze drobnych korekt formalnych (m.in.
ujednolicenia zapiséw dotyczgcych literatury) i kilku uzupetnien.

Catosciowa analiza prac etapowych na wszystkich specjalnosciach wykazata, ze
system etapowej weryfikacji zatozonych efektow ksztatcenia funkcjonuje wiasciwie (por.
zatacznik nr 4), chociaz w niektérych przypadkach stwierdzono uchybienia w sprawdzaniu i
ocenie prac pisemnych. Na filologii brak jest na razie spdjnego systemu archiwizowania
egzaminacyjnych prac pisemnych oraz dokumentowania efektéw ksztatcenia.

Procedury dyplomowania sformutowano wtasciwie, jednak nalezy zwrdci¢ uwage na
mato precyzyjne sformutowania niektorych tematow prac licencjackich, gtéwnie z
krajoznawstwa i dydaktyki na filologii germanskiej, w ktérych nie okreslono Scisle problemu
badawczego, lecz jedynie zasygnalizowano interesujgce zjawisko badz problem. Cze$é
tematéw niejako z géry implikuje odtwaércze i jedynie deskrypcyjne podejscie.
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Studenci uczestniczagcy w spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym PKA byli dobrze
zorientowani co do efektdw ksztatcenia i wysoko ocenili mozliwos¢ ich osiggniecia na
wszystkich oferowanych specjalnosciach filologicznych, jednak wyrazili istotne zastrzezenia
wobec praktyk odbywanych w instytucjach pozaszkolnych, ktére wedtug nich nie spetniajg
do konca swojej funkcji i oferowane sg na nieréwnym poziomie; ewaluacja efektéw
ksztatcenia w trakcie praktyki w tych instytucjach zdaniem studentéw byta mato
wartosciowa.

Analiza liczby efektéw ksztatcenia przypisanych poszczegdlnym przedmiotom
wskazuje na ,nadefektowanie” programu ksztatcenia (przypisanie przedmiotom zbyt wielu
lub nieodpowiednich efektéw), co moze powodowac¢ trudnosci przy sprawdzaniu,
weryfikowaniu i mierzalnosci niektérych efektédw ksztatcenia.

Dorobek naukowy kadry zaliczonej do minimum jest z reguty odpowiedni i zapewnia
nalezyty poziom zaje¢, stwierdzono jednak nadmierne obcigzenie pracownikdw obowigzkami
dydaktycznymi na filologii angielskiej, co moze by¢ barierg rozwoju naukowego. Obsada
zaje¢ prowadzonych przez innych pracownikdw oraz przez osoby z zewnatrz, zatrudnione na
podstawie umowy o dzieto, bywa niewtasciwa (doktor jezykoznawstwa prowadzi zajecia z
historii literatury angielskiej i amerykanskiej; doktor pedagogiki prowadzi zajecia z PNJA;
licencjat z fizyki i informatyki prowadzi zajecia z PNJA). Niewtasciwe jest takze powierzanie
wyktadédw magistrom: 3 przypadki, w tym 1 dotyczy pracownika etatowego, a 2 pozostate —
0s6b zatrudnionych na umowe o dzieto.

Zasoby biblioteczne kierunku sg w zasadzie wystarczajgce. Do dyspozycji studentéw
jest podreczny ksiegozbidr w Instytucie, jednak jego zawartos¢ wymaga korekty w kierunku
wyeliminowania pozycji przestarzatych, zmiany proporcji publikacji, a takze uzupetnienia o
wiekszg liczbe egzemplarzy aktualnych stownikéw i podrecznikéw.

Kierunek przyjmuje kandydatow na studia (filologia germanska i angielska) bez
znajomosci jezyka specjalnosciowego, dla ktérych prowadzi zajecia wyrownawcze — jest to
tzw. ,Sciezka 0”. W opinii zespotu oceniajgcego i studentédw obecnych na spotkaniu z
przedstawicielem zespotu, zajecia te nie w petni niwelujg réznice poziomu jezykowego wsréd
studentédw, co w efekcie prowadzi do zanizenia poziomu zajeé. Przyczyna lezy w
niewystarczajgcej liczbie tych zaje¢ oraz zbyt licznych grupach zajeciowych.

Zalecenia, ktore wynikajg z powyzszej analizy sformutowane sg ponize;j:
Zalecenia

= Podjecie niezbednych krokéw, by udziat studentow w ksztattowaniu koncepcji
ksztatcenia oraz udziat interesariuszy zewnetrznych i studentéw we wdrazaniu WSZJK
miat charakter rzeczywistego dziatania tych grup interesariuszy.

=  Korekta usterek formalnych i uzupetnienie kart przedmiotéw. Po weryfikacji nalezy
przedtozy¢ je ponownie do akceptacji Kierunkowego Zespotu ds. Programoéw
Ksztatcenia i Wydziatowego Zespotu ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia.

= Wypracowanie spdjnego systemu archiwizowania egzaminacyjnych prac pisemnych
oraz dokumentowania efektéw ksztatcenia; wyrdwnanie poziomu sprawdzania i
oceny prac pisemnych.

= Podjecie krokdédw majacych na celu poprawe poziomu odbywania praktyk w
instytucjach pozaszkolnych i bardziej efektywna wspdtpraca uczelni z tymi
instytucjami.
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= Uzupetnienie i uscislenie procedur dyplomowania w obszarze formutowania tematow
prac dyplomowych, uwzgledniajgce odpowiednig ich weryfikacje na wstepnym
etapie.

=  Zredukowanie liczby efektéow ksztatcenia oraz ich nowe, ilosciowe i jakoSciowe,
roztozenie w matrycy.

= Uzupetnienie etatowej kadry anglistycznej, z jednoczesnym wyeliminowaniem
nadmiernego udziatu w procesie ksztatcenia nauczycieli zatrudnionych na podstawie
umowy o dzieto, ktérych kompetencje sg trudno weryfikowalne.

= Powierzanie wyktadéw pracownikom co najmniej ze stopniem doktora.

= QOdcigzenie kadry anglistycznej z nadmiaru zaje¢ dydaktycznych w celu utatwienia
rozwoju naukowego.

=  Weryfikacja i uzupetnienie zawartosci ksiegozbioru.

= Zwiekszenie liczby grup zajeciowych i czestotliwosci ich spotkan na filologii
germanskiej i rosyjskiej w przypadku S$ciezki ,0”, aby zagwarantowac realng
mozliwo$é wyrdwnania umiejetnosci jezykowych studentdw.

Ocena mozliwosci uzyskania zaktadanych efektow ksztatcenia i rozwoju ocenianego
kierunku w wizytowanej jednostce oraz zapewnienia wysokiej jakosci ksztatcenia, a takze
wskazanie obszaréw nie budzacych zastrzezen, w ktérych wewnetrzny system zapewnienia
jakosci ksztatcenia jest wysoce efektywny oraz obszarow wymagajacych podjecia
okreslonych dziatan (uzasadnienie powinno odnosi¢ sie do konstatacji zawartych
w raporcie, zawierac¢ zalecenia).

Uwaga: jezeli wyjasnienia przedstawione w odpowiedzi na raport lub we wniosku o
ponowne rozpatrzenie sprawy z wizytacji beda uzasadnialy zmiane uprzednio
sformutowanych ocen raport powinien zosta¢ uzupetniony. Nalezy syntetycznie omoéwi¢
wyjasnienia, dokumenty i dodatkowe informacje, ktére spowodowaty zmiane oceny
(odnies¢ sie do kazdego kryterium odrebnie, a ostateczng ocene umiesci¢ w Tabeli nr 3).

Tabela nr 3

Stopien spetnienia kryterium
Kryterium

wyrdzniajaco | w petni znaczaco czesciowo | niedostatecznie

Uwaga: nalezy
wymienic tylko te
kryteria, w
odniesieniu do
ktorych nastgpita
zmiana oceny

W odpowiedzi na Raport Oceniajgcy Uczelnia, nie kwestionujgc zasadnosci ocen, przestata
dodatkowe informacje i komentarze dotyczace zalecern wyszczegdlnionych w Raporcie.
Wyijasnienia te wskazujg, ze podjete zostaty — na razie gtdwnie w postaci deklaracji i
zamierzen — dziatania prowadzgce do usuniecia wskazanych niedociggnieé. Dziatania te sg
we wstepnej fazie realizacji i w chwili obecnej nie uzasadniajg zmiany ocen zadnego z
kryteriow.
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