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Krotka informacja o wizytacji

Wizytacja na Wydziale Zarzadzania i Administracji Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w
Kielcach na kierunku logistyka odbyta si¢ z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac okreslonych przez Komisj¢ na rok akademicki 2014/2015. Wizytacja tego
kierunku studiéw odbyta si¢ po raz pierwszy.

Obecna zostata przygotowana i1 przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca procedurg oceny
Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacja ta zostala poprzedzona zapoznaniem si¢ Zespolu
Oceniajacego z raportem samooceny przedlozonym przez Uczelni¢. Natomiast raport Zespotu
Oceniajgcego zostal opracowany na podstawie raportu samooceny, a takze dokumentacji
przedstawionej w toku wizytacji, hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac
dyplomowych oraz zaliczeniowych, wizytacji bazy naukowo-dydaktycznej, w tym biblioteki, a
takze spotkan i rozmow przeprowadzonych z Wiadzami Uczelni i Wydzialu, pracownikami oraz
studentami ocenianego kierunku studiéw.

Zalacznik nr 1 Podstawa prawna oceny jakoSci ksztalcenia

Zalaczniknr2 Szczegoélowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji
Kryterium 1. Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformulowana przez jednostke.

1.1).

Kierunek logistyka jest jednym z 6 kierunkoéw prowadzonych na Wydziale Zarzadzania i
Administracji Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach. Ksztalcenie na tym kierunku
prowadzone jest na Wydziale od 2009 roku.

Procedura zwigzana z utworzeniem na Wydziale Zarzadzania i Administracji kierunku
logistyka pojawita si¢ w roku 2008. Rada Wydzialu Zarzadzania i Administracji Uchwatg nr
12/2008 z dnia 18 wrzesnia 2008 r. przedstawita — zgodnie z przepisami ustawy Prawo o
szkolnictwie wyzszym oraz Statutu Uczelni — wniosek do Senatu Uczelni w sprawie utworzenia
kierunku logistyka. Uchwata nr 85/2008 z dnia 27 listopada 2008 r. w sprawie utworzenia kierunku
studiow logistyka Senat utworzyt studia pierwszego stopnia na ocenianym kierunku.



W czasie wizytacji przedstawiono protokoty z posiedzen Rady Wydzialu oraz Senatu wraz z
listami obecno$ci w powyzszej sprawie. Usytuowanie w/w kierunku na tym Wydziale bylo
uzasadnione réwniez posiadaniem odpowiedniej kadry dydaktyczne;.

Misja 1 strategia Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach zostala zatwierdzona
Uchwata Nr 18/2012 Senatu z dnia 29 marca 2012 r. w sprawie przyjecia misji i strategii
Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach. Zalacznik do tej uchwaly zawiera Misje i
Strategi¢ rozwoju Uniwersytetu Jana Kochanowskiego na lata 2012 — 2020.

Strategia Wydziatu Zarzadzania i Administracji zostata przyjeta Uchwatg Nr 100/2013 Rady
Wydziatu z dnia 23 maja 2013 r. w sprawie uchwalenia strategii rozwoju Wydziatu Zarzadzania i
Administracji UJK na lata 2012 - 2016. Zwraca sie uwage na fakt, iz w Uchwata Rady Wydziatu
podjeta w roku 2013 zatwierdza strategig rozwoju na lata 2012, a wiec dotyczy roku ktory mingt.

W czasie wizytacji przedstawiono protokoly z posiedzen Senatu oraz Rady Wydzialu, w czasie
ktérych byty zatwierdzone wspominane wyzej dokumenty.

Misja Uniwersytetu Jana Kochanowskiego odwotuje si¢ do pigknych stéw patrona Jana
Kochanowskiego i podkresla takie wartosci jak uniwersalizm, dobro wspélne. Misja Uczelni jest
»prowadzenie wyspecjalizowanych badan naukowych i wszechstronnej dziatalnosci edukacyjnej —z
uwzglednieniem i poszanowaniem zasad humanizmu, demokracji, tolerancji. ldea poszukiwania
prawdy, stanowigca fundament funkcjonowania spotecznosci akademickiej, winna si¢ wpisaé W
przestrzen wolnosci badan naukowych 1 studiéw”. Rozwini¢cie misji podkresla ksztalcenie w duchu
samodzielnego myslenia, wymiany pogladéw, dbatos¢ o wysoki poziom badan naukowych i
ksztalcenia akademickiego, wspotprace migdzynarodows, ksztaltowanie patriotyzmu i przywigzania
do uniwersalnych wartosci. Wydziat Zarzadzania i Administracji UIK w Kielcach przyjat cele ktore
zaktadaja, iz w najblizszych latach Wydzial uzyska¢ kluczowa pozycj¢ w skali regionu jednostki
ksztatcacej w zakresie nauk ekonomicznych, spotecznych i prawno-administracyjnych, osrodka
eksperckiego oraz osrodka naukowo badawczego 0 znaczeniu ponadregionalnym.

Koncepcja ksztalcenia na kierunku logistyka wpisuje si¢ zarowno w szeroko zakrojong
palete ksztatcenia Uczelni, z uwagi na obszary i mozliwosci prowadzenia kierunkéw studiow jak i
okreslony wyraznie obszar ksztalcenia, ujety w misji Wydziatu. Kierunek logistyka zostat
przyporzadkowany bowiem do obszaru ksztalcenia w zakresie nauk spotecznych w dziedzinie nauk
ekonomicznych w dyscyplinach takich jak: nauki o zarzadzaniu, ekonomia, towaroznawstwo.
Kierunek ma profil ogélnoakademicki, a wigc nawigzuje do uniwersyteckiego modelu ksztatcenia.
Zatem koncepcja ksztatcenia $cisle jest zwigzana z misjg Uczelni 1 celami Wydziatu. Koncepcja ta
rowniez uwzglednia zasady dotyczace ksztalcenia w zakresie samodzielnego mys$lenia poprzez
odpowiednie metody dydaktyczne jak np. dyskusje oraz tresci ujete w przedmiotach programu
studiow, w tym np. w przedmiocie Metodologia badan empirycznych. Cele strategiczne wydziatu w
zakresie edukacji zaktadaja:

e Aktualizacj¢ 1 unowoczesnienie oferty dydaktycznej

e Doskonalenie wewngtrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia

e Silniejsze powiazanie procesu dydaktycznego z potrzebami interesariuszy zewnetrznych.

Przeprowadzone rozmowy podczas wizytacji z wladzami Uczelni i Wydzialu oraz kadra
akademicka, a takze analiza przedstawionej dokumentacji pozwala stwierdzi¢, iz kierunek logistyka
te cele realizuje gdyz: wewnetrzny system zapewnienia jakosci funkcjonuje i pozwala na
doskonalenie jakos$ci ksztalcenia, program ksztalcenia jest aktualizowany poprzez roczne przeglady
programowe oraz wydziat poglebia wspotprace z przedstawicielami rynku pracy w ramach
funkcjonujacej Rady Partneréw. Waznym celem strategicznym, ktory wigze si¢ z procesem
dydaktycznym jest cel ujety w Strategii Rozwoju Wydziatu jako: Zapewnienie dostepu do
nowoczesnych narzedzi informatycznych dla celow naukowych 1 dydaktycznych. Spotkanie z
kadra, a takze analiza sylabusow wskazaty, iz na kierunku logistyka realizacja tego celu wymaga
podjecia zdecydowanych dziatan dla wprowadzenia specjalistycznego oprogramowania
wspomagajacego proces dydaktyczny.

Program ksztalcenia zawiera przedmioty, ktére wyraznie okreslaja tozsamos$¢ kierunku jak np.
Modut podstaw logistyki i zapewniaja realizacj¢ zaktadanej sylwetki absolwenta. Program
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ksztalcenia integruje wiedze z zakresow funkcjonowania systemow logistycznych oraz podstaw
nauk o zarzadzania, jak i ekonomii. W koncepcji ksztalcenia zaktada si¢ realizacj¢ programu przez
kadre o wysokich kwalifikacjach naukowych. Zatozenia te sg realizowane. Nauczyciele akademiccy
prowadzacy zajecia na kierunku logistyka, w tym stanowigcy minimum kadrowe, legitymujg si¢
znaczacym dorobkiem naukowym z zakresu logistyki, co potwierdzaja ich publikacje, aktywny
udziat w miedzynarodowych konferencjach oraz sukcesy w zdobywaniu grantow na realizacje
projektow badawczych wspotfinansowanych z funduszy UE na lata 2007 — 2013). Koncepcja
ksztalcenia zakladajagc dostosowanie programu Kkierunku logistyka do potrzeb rynku pracy
uwzglednia wspotprace z Radg Partnerow oraz dziatania Biura Karier, ktore zawieraja konsultacje
programu ksztatcenia, organizacje przedsigwzie¢ ukierunkowanych na podnoszenie kompetencji
studentow, pomoc w odnalezieniu si¢ na rynku pracy i1 merytoryczne wsparcie w czasie
rozpoczynania prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;.

Koncepcja ksztatcenia kierunku logistyka zachowuje cechy réznorodnosci i innowacyjnosci.
Program studiow oferuje specjalno$ci, tworzac tym samym elastyczne podejécie do programu,
mozliwo$¢ reagowania na potrzeby rynku pracy poprzez wprowadzania zmian w ofercie
specjalnosci, jak i specjalizacji naukowej kadry. Program oferuje dwie specjalno$ci: Zarzadzanie
logistyczne i Logistyka w przedsigbiorstwie. Jak widac¢ jedna ze specjalnosci jest bardziej ogolna,
uniwersalna zorientowana na problemy w skali makroekonomicznej, jak i regionalnej, a druga
zorientowana jest na skale przedsigbiorstwa, co daje studentom mozliwo$¢ wyboru zgodnego ze
swoimi zainteresowaniami zawodowymi. W programie ksztalcenia mozna oferowane sg treSci
innowacyjne jak np. w takich przedmiotach jak: Inzynieria systeméw i analiza Systemowa,
Planowanie 1 controlling logistyczny, Dziatania i techniki operacyjne.

1.2).

W budowaniu koncepcji ksztatcenia kierunku logistyka biora udziat: kadra akademicka,
studenci oraz interesariusze zewnetrzni a wiec przedstawiciele przedsigbiorstw regionalnych ktorzy
sa cztonkami Wydziatowej Komisji ds. Jako$ci Ksztalcenia. Ponadto na Wydziale powotana jest
Rada Partnerow, ktorej zadaniem jest miedzy innymi wspieranie dzialan na rzecz jakoSci
ksztatcenia. Podczas wizytacji przedstawiono opinie Kierunkowego Zespolu ds. Programu
Ksztalcenia dla kierunku logistyka w ktorej dokonano oceny programu ksztalcenia z uwagi na
wymogi Krajowych Ram Kwalifikacji. Zespdt zglosit propozycje zmian przedmiotéw
fakultatywnych, wymiaru godzin, form zaje¢. W skladzie tego Zespotu sg nauczyciele akademiccy
oraz studenci. Zewnetrzni interesariusze opracowali, W ramach projektu ,Perspektywy RSI
Swigtokrzyskie - IV etap” wspotfinansowanego przez Unie¢ Europejska (Europejski Fundusz
Spoteczny) opini¢ dotyczaca koncepcji ksztatcenia na kierunku logistyka. Program ksztatcenia na
kierunku Logistyka zostal zaopiniowany przez trzy podmioty: Swietokrzyski Zwiazek
Pracodawcow Prywatnych Lewiatan, Siniat Sp. z 0.0., SaintGobain — Jacek Zelazny. Sugestie tych
podmiotow dotyczyty praktyk zawodowych 1 wnioski te zostalty w koncepcji ksztatcenia
uwzglednione.

W raporcie samooceny wskazano, iz Interesariuszami zewnetrznymi kierunku Logistyka sg
m.in: Autocentrum S.A. Autoryzowany Dealer VW w Kielcach, Biuro Rachunkowe DELTA w
Kielcach, Bank Spoldzielczy Daleszyce-Gorno w Daleszycach, Pierwszy Urzad Skarbowy w
Kielcach, Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Swietokrzyskiego, Departament Polityki
Regionalnej, Urzad Miasta Kielce, Swictokrzyski Urzad Wojewodzki w Kielcach, Swigtokrzyska
Wojewddzka Komenda Ochotniczych Hufcow Pracy - Kielce, Urzad Gminy Sitkowka - Nowiny,
Przedsiebiorstwo Wielobranzowe GAMMA Sp. z oo., w Kielcach. Rozmowa z dziekanem
Wydzialu pozwala uznaé, iz wspotpraca ta obejmuje miedzy innymi: udzial przedstawicieli
podmiotow gospodarczych i instytucji publicznych w pracach nad opisem efektow ksztatcenia dla
kierunku logistyka, wudzial pracodawcow w warsztatach studenckich 1 konferencjach
organizowanych w Instytucie. Na Wydziale Zarzadzania i Administracji przeprowadzono w roku
2012 cykl pigciu spotkan panelowych w ramach projektu ,Edukacja dla rynku pracy”,
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finansowanego z Funduszy Unijnych. W spotkaniach uczestniczyli, pracownicy Wydziatu
Zarzadzania UJK, reprezentanci rynku pracy i przedsiebiorcy oraz przedstawiciele instytucji
I organizacji pozarzadowych. Zasadniczym celem dyskusji bylo okreslenie oczekiwan wobec
wyksztalcenia i przygotowania studentow do istniejgcego i prognozowanego zapotrzebowania na
rynku pracy co dawalo podstawy do modyfikacji programowych réwniez kierunku logistyka.
Ponadto w celu upraktycznienia ksztalcenia na kierunku Logistyka wprowadzono, w ramach
projektu ,,Edukacja dla rynku pracy”, modut spotkan z praktykami zawodu w wymiarze 12 godzin
¢wiczen dla kazdej grupy laboratoryjnej. Zajecia byly realizowane od roku akademickiego
2011/2012 do roku akademickiego 2013/2014.

Zdaniem Zespotu Oceniajacego koncepcja ksztalcenia kierunku logistyka powinna zostac
uzupelniona o zalozenia dotyczace odpowiedniego nasycenia programu  ksztalcenia
wykorzystywaniem  specjalistycznego oprogramowania komputerowego i wprowadzenie
odpowiednich narzedzi informatycznych jak np. oprogramowania do zarzadzania magazynem,
projektowania procesoéw logistycznych, gietd transportowych.

Studenci kierunku logistyka Wydziatu Zarzadzania i Administracji Uniwersytetu Jana
Kochanowskiego w Kielcach (zwanym dalej WZiA UJK) uczestniczag w procesie okreslania
koncepcji ksztatcenia swojego kierunku poprzez udziat w posiedzeniach Rady Wydziatu. Liczba
studentoéw w Radzie Wydziatu nie jest zgodna z art. 67 ust.4 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o
Szkolnictwie Wyzszym 1 nie wynosi wymaganego poziom 20% skladu organu. W sktad 51
osobowej Rady Wydziatu wchodzi 10 studentow, co stanowi 19,61% skladu. Rada Wydzialu
stanowi podstawowg jednostke organizacyjng w rozumieniu art. 60 ust. 1 ustawy. Wobec
powyzszego rekomendowane jest zwigkszenie sktadu Rady Wydzialu o 1 reprezentanta studentow.

Przedstawiciele samorzadu studenckiego uczestnicza takze w pracach wydzialowego
systemu ds. zapewniania jakosci ksztatcenia. Studenci uczestnicza w posiedzeniach Wydzialowego
Zespotu ds. jakosci ksztalcenia oraz Kierunkowego Zespolu ds. Jakosci Ksztalcenia, gdzie
podejmowane sg kwestie dotyczace rozwoju kultury jakosci ksztalcenia. W ramach wskazanych
struktur studenci opiniujg plany i programy ksztatcenia kierunkow.

Studenci zrzeszeni w samorzadzie studenckim podczas spotkania z ZO PKA zapewnili, ze
biezaca wspotpraca z wladzami Wydziatu i Uczelni jest bardzo dobra i oprocz uczestnictwa w
formalnych organach oraz komisjach, studenci maja biezacy kontakt z Wiadzami. Jak wskazali
przedstawicicle samorzadu studenckiego, biezace kontakty z Wladzami pozwalajg im na
wypowiadanie si¢ w kwestiach dotyczacych ksztaltowania si¢ koncepcji kierunku. Migdzy innymi
poprzez nieformalne konsultacje studenci uczestnicza w procesie planowania zmian majacych
nastapi¢ w programach ksztatcenia.

Ocena koncowa 1 kryterium ogolnego - ocena: w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

1.1) Koncepcja ksztalcenia kierunku logistyka realizuje cele strategiczne Wydzialu i wpisuje
si¢ w misj¢ uczelni uwzgledniajac wartosci akademickie.

1.2) W budowaniu koncepcji ksztalcenia i jej modyfikacji biora udzial nauczyciele
akademiccy, studenci oraz przedstawiciele przedsi¢biorstw sektora logistycznego. Studenci
uczestnicza w okreslaniu koncepcji ksztalcenia poprzez udzial w posiedzeniach Rady
Wydzialu. Wspélpracujg z Wladzami takze poprzez udzial w strukturach wydzialowego
systemu zapewniania jakosci ksztalcenia, a takze sa na biezaco konsultowania w kwestiach
dotyczacych rozwoju programu ksztalcenia. W sklad Rady Wydzialu nie wchodzi wymagana
przepisami ustawowym liczba studentow.



Kryterium 2. Spdjnos¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakladanych celow
i efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajacy ich osiaganie

2.1)

Efekty ksztatcenia dla kierunku logistyka Senat okreslit w drodze uchwaty (Uchwata Nr 67
/2012 Senatu Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 31 maja 2012 roku w sprawie
okreslenia efektow ksztalcenia dla kierunku logistyka na poziomie pierwszego stopnia o profilu
ogolnoakademickim). W czasie wizytacji przedstawiono protokoty z posiedzenia Senatu, w czasie
ktorego byt zatwierdzony wymieniony wyzej dokument.

Ksztalcenie prowadzone jest na studiach pierwszego stopnia licencjackich o profilu
ogoblnoakademickim, w obu formach: stacjonarnej i niestacjonarnej, z czego pod wzgledem liczby
studentow dominujg studia stacjonarne (73%). Efekty ksztalcenia dla kierunku logistyka
wyodrebnione zostaly z obszaru nauk spotecznych. Obszar ksztatlcenia w zakresie nauk spotecznych
obejmuje dziedzing: nauki ekonomiczne w dyscyplinach ekonomia, nauki o zarzadzaniu oraz
towaroznawstwo. W opisie kierunkowych efektow ksztalcenia wykorzystano wszystkie efekty
obszarowe, w czeSci dotyczacej profilu ogoélnoakademickiego. Dla studiéw stacjonarnych i
niestacjonarnych obowigzuje ten sam opis efektow ksztatcenia.

W ofercie ksztalcenia na kierunku logistyka znajduja si¢ dwie specjalnosci ,,Logistyka w
przedsiebiorstwie” oraz ,,Zarzadzanie w logistyce”.

Zaroéwno efekty kierunkowe, jak i opis poszczegodlnych specjalno$ci jest w petni zgodny z
koncepcja ksztatcenia na kierunku logistyka. Wydziat na kierunku logistyka zaktada wyksztatcenie
absolwentow, ktorzy beda zdolni do pracy na wszelkich stanowiskach odpowiedzialnych za
zarzadzanie procesami logistycznymi. Prowadzone specjalnosci w ramach kierunku studiéw
logistyka odpowiadaja potrzebom pracodawcoéw i wymogom rynku pracy.

Przyjety sposob opisu efektow ksztatcenia, zaktada sformutowanie efektow na dwoch
poziomach: kierunku (efekty kierunkowe) oraz przedmiotéw (efekty przedmiotowe). Dla kierunku
logistyka zostato sformutowanych 61 efektow (W-23, U-29, KS-9). Efekty kierunkowe stanowig
prawidtowe uszczegotowienie efektow obszarowych. Niemal kazdy efekt kierunkowy zawiera
merytoryczne tre$ci zwigzane z logistyka, odpowiednio nawigzujac do dyscyplin, do ktérych
przypisane sa efekty ksztalcenia. Opis kierunku za pomoca efektow jest spdjny, konkretny,
odzwierciedlajacy przyjete zatozenia koncepcji ksztalcenia.

Jednak w przypadku pojedynczych efektow nalezaloby rozwazy¢ celowo$¢ ich uymowania
w opisie kierunku logistyka. Dotyczy to efektow, ktore odnoszg si¢ do wiedzy i umiejetnosci w
zakresie szeroko pojetej kultury fizycznej (efekty: LOGIA W22, LOGIA U28 oraz
LOGI1A U29). Zagadnienia ujete w tych efektach odbiegajg od istoty opisu kierunku logistyka.

Dla kazdego przedmiotu przewidzianego w programie studiéw zostaty opracowane cele i
efekty przedmiotowe ujete w kartach przedmiotéw (sylabusach). W sylabusach na ogot sa
sformutowane po trzy efekty z zakresu wiedzy, umiej¢tnosci 1 kompetencji spotecznych. Efekty
przedmiotowe sg sformutowane prawidlowo. Odnoszg si¢ one bezposrednio do specyfiki
przedmiotu, stanowig uszczegotowienie efektow obszarowych (w sylabusie wskazany jest zwigzek
efektu przedmiotowego z efektem kierunkowym i obszarowym).

Sporadycznie w sposobie sformutowania efektow przedmiotowych wystgpuja jednak pewne
niescistosci. Np. dla przedmiotu ,,Zarzadzanie w regionie” niektore z efektow z zakresu wiedzy sa
sformutowane nastgpujaco: ,,Charakteryzuje zachowania organizacyjne” oraz bardzo ogdlny efekt
»ldentyfikuje zasadnicze kategorie ekonomiczne 1 finansowe”. Jest to efektem przeniesienia
efektow kierunkowych na poziom efektow konkretnego przedmiotu. O ile w przypadku niektorych
przedmiotow efekt kierunkowy odpowiada istocie danego przedmiotu i1 nawigzuje do jego
specyfiki, to w ww. przypadku takiej spojnos$ci nie ma. Dlatego tez sylabusy powinny zostac
przeanalizowane pod tym katem.

Studenci obecni podczas spotkania z ZO PKA ocenili zatozone efekty ksztatcenia dla
poszczegolnych przedmiotow oraz specjalnosci 1 catego kierunku pozytywnie, wyrazajac opinig, ze



zatozone efekty uda im si¢ uzyska¢ w toku studiow i beda one cenne dla ich obecnych lub
potencjalnych pracodawcow.

Zdaniem studentow obecnych na spotkaniu z ZO PKA zalozone dla ich kierunku efekty
ksztalcenia sg spojne z efektami zalozonymi dla poszczegoélnych przedmiotow. Wedtlug studentow
zatozone efekty ksztalcenia odzwierciedlaja oczekiwania lokalnego rynku pracy i z uzyskanymi
kwalifikacjami studenci bedg w stanie uzyska¢ prace na stanowisku zwigzanym z kierunkiem
logistyka.

Zaleznosci pomiedzy efektami kierunkowymi i przedmiotowymi zostaly w programie
ksztatcenia przedstawione w sylabusach poszczegdlnych przedmiotow oraz w matrycach efektow
ksztalcenia. Przedstawione zaleznoSci pomiedzy efektami kierunkowymi a przedmiotowymi
pozwalaja stwierdzi¢, ze kazdy student, niezaleznie od specjalno$ci zrealizuje wszystkie efekty
kierunkowe.

Niektore z efektow kierunkowych realizowane sa nawet przez kilkadziesiat przedmiotow, a
srednio na kilkunastu przedmiotach. W matrycy nie wystepuje sytuacja, gdy efekt kierunkowy nie
jest zrealizowany, badz sa przedmioty, ktore nie realizuja zadnego efektu kierunkowego.
Nalezatoby natomiast rozwazy¢ celowos¢ formulowania efektu kierunkowego, ktory jest
realizowany tylko na jednym lub dwodch przedmiotach. Do tych efektow naleza m.in.:
LOGIA W16, LOG1A W17, LOG1A UO0OS5, LOGIA_U1S. Efekty te odnosza si¢ do zagadnien, na
ogot bardzo istotnych, jednak bezposrednio nie zwigzanych z charakterystyka kierunku logistyka.
Powoduje to, ze opis ocenianego kierunku za pomoca efektow jest nieco rozproszony.

Obowigzujacy obecnie program studidow na kierunku logistyka przewiduje obowigzkowa
praktyke w wymiarze 160 h. Cele oraz efekty ksztatcenia dla praktyki zostaty okreslone i zapisane
w karcie przedmiotu. Dla praktyki sformutowano tacznie 9 efektow (po trzy z zakresu wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych). Efekty te zostaty sformulowane jednak bardzo ogolnie —
w opisie tych efektoéw nie ma zadnych odniesien do kierunku logistyka. Efekty te nawigzujg do
og6lnej wiedzy 1 umiejetnosci, ktore mozna naby¢é w przedsigbiorstwie (raczej zwigzanych z
samym zarzadzaniem przedsigbiorstwem) (np. w zakresie umiejetnosci: umie wykonywac
czynnos$ci administracyjne, umie wykonywaé czynnosci zarzadcze oraz umie opracowaé zadania
dla pracownikow.

Opracowany przez Wydzial system efektow ksztalcenia na poziomie kierunku oraz
poszczegbdlnych przedmiotéw pozwala na stwierdzenie, ze realizacja efektow przedmiotowych
zapewnia osiggnigcie efektow kierunkowych, zgodnie z zalezno$ciami zaznaczonymi w opisach
przedmiotow oraz matrycy efektow ksztalcenia.

Zdaniem studentow w toku studiow sg oni w stanie osiggna¢ zatozone kierunkowe i przedmiotowe
efekty ksztalcenia przy przewidywanym punktami ECTS naktadzie i czasu pracy, Takze efekty
praktyk zawodowych i mozliwos¢ ich realizacji zostata przez studentow oceniona pozytywnie.

Wydzial prowadzi otwartg polityke informacyjng w zakresie publikacji efektow ksztalcenia.
Zalozenia polityki informacyjnej, sposoby 1 zakres udostgpnianej informacji sa przedmiotem
procedury przewidzianej w WSZJK (procedura U/7). Na stronie internetowej ogolnodostepne sa
,Pakiety informacyjne ECTS” dla poszczegolnych kierunkoéw studiow, ktére zawieraja szereg
informacji o kierunku, w tym siatke efektow ksztalcenia, obejmujaca kierunkowe efekty
ksztalcenia. W pakiecie znajduja si¢ rowniez sylabusy, ktore zawieraja opis efektow
przedmiotowych. Ponadto na stronie Biuletynu Informacji Publicznej dostgpne sg akty prawa
wewngtrznego, w tym uchwata Senatu okreslajaca efekty ksztatcenia. Tresci tych aktow dostepne sa
po zalogowaniu.

Sposob publikacji zatozonych efektow ksztalcenia mozna uznaé za bardzo dobry. Opis
kierunku logistyka, jak réwniez informacja o efektach ksztalcenia, zarowno kierunkowych, jak i
przedmiotowych jest pelna i ogdlnodostgpna, w tym czgsciowo réwniez nie tylko dla studentow i
pracownikow.

Opis zatozonych efektow ksztatcenia zostal zamieszczony w Kkartach przedmiotow
(sylabusach) dostepnych w wewnetrznym systemie informatycznym Uczelni (Wirtualna Uczelnia).
Opis ten jest czytelny i1 przejrzysty. Studenci sg informowani o tym, Ze karty przedmiotow znajduja
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si¢ w systemie. Dodatkowo, czgsto w ramach zaje¢ organizacyjnych otrzymuja oni wyciagi z kart
przedmiotow, ktére zawieraja najistotniejsze informacje. Nauczyciele akademiccy wskazujg na
elementy opisu zalozonych efektéw ksztalcenia, takze w toku realizacji zajgc.

2.2).

Sposéb sformutowania kierunkowych efektow ksztatcenia nalezy uznaé¢ za bardzo dobry.
Efekty te sa sformulowane w sposob zwiezly, na ogét w postaci jednego krotkiego zdania, przez co
sg zrozumiale i komunikatywne. Opis tych efektow odnosi si¢ do wszystkich dyscyplin wskazanych
dla kierunku logistyka.

Jednak w pojedynczych przypadkach mozna zauwazy¢, ze efekty przedmiotowe sa

sformutowane w sposob zbyt ogdlny, nie nawigzujacy bezposrednio do specyfiki przedmiotu. Na
przyktad w opisie przedmiotu ,,Zarzgdzanie w regionie” jako efekty przedmiotowe ujete sg efekty
kierunkowe, co nie wskazuje jakg wiedze 1 umiej¢tnosci zwigzane z przedmiotem powinien naby¢
student konczacy ten przedmiot.
Efekty ksztalcenia zamieszczone w kartach przedmiotow (sylabusach), zdaniem studentow zostaty
sformutowane w sposdb czytelny i1 przejrzysty, czego potwierdzeniem byta wiedza studentow na
temat tego pojecia zaprezentowana przez nich podczas spotkania z ZO PKA. Studenci wskazali, ze
tres¢ kart przedmiotow pokrywa si¢ z realizowanym programem ksztalcenia. Wykorzystywane
metody ksztatcenia, formy zaliczenia, a takze wymagana literatura jest zgodna z elementami
wskazanymi w kartach przedmiotu i prezentowanymi podczas pierwszych zaje¢ organizacyjnych.

2.3)

Dokumentacja toku studiow zwigzana z potwierdzeniem uzyskania przez studenta
zakladanych efektow ksztalcenia 1 kwalifikacji, tj. protokoty egzaminacyjne, karty okresowych
osiggni¢e¢ studenta prowadzona jest prawidlowo. Dyplomy i suplementy zawieraja pewne
uchybienia.

W dyplomach wypelnione zostaly niewtasciwie pozycje ,,w obszarze” oraz ,,o0 profilu”,
bowiem w roku akademickim 2013/2014 studenci konczyli studia na kierunku i specjalnosci (bez
okreslania obszaru i profilu ksztalcenia) zgodnie ze standardami ksztatcenia okreslonymi w
rozporzqdzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 lipca 2007 r. w sprawie
standardow ksztalcenia dla poszczegolnych kierunkow oraz poziomow ksztalcenia, a takze trybu
tworzenia i warunkow, jakie musi spetniaé uczelnia, by prowadzi¢ studia miedzykierunkowe oraz
makrokierunki(Dz. U. Nr 164, poz. 1166, z pozn. zm.). Wymienione pozycje powinny byc
Wypetniane dopiero dla cyklu konczgcego program studiow zgodny z wymaganiami Krajowych Ram
Kwalifikacji.

Dokumentacja dotyczaca przechowywania efektow ksztalcenia

Na Uniwersytecie Jana Kochanowskiego w Kielcach obowigzuja zapisy Instrukc;ji
kancelaryjnej zatwierdzone na mocy Zarzadzenia Nr 49/2002 Rektora z dnia 4 grudnia 2002 r. w
sprawie wprowadzenia instrukcji kancelaryjnej oraz wykazu akt. Celem tych dokumentow jest
ustalenie zasad postepowania, majacych zapewni¢ sprawne i szybkie wykonywane czynnosSci
kancelaryjnych. Instrukcje te okreslaja zasady przechowywania i postgpowania z aktami w toku
biezacej pracy w komoérkach organizacyjnych. Po uplywie okresu przechowywania, tj. 2 lat od
konca roku kalendarzowego w ktorym sprawa zostala zakonczona, akta przekazywanie sa do
archiwum uczelnianego na podstawie spisu zdawczo-odbiorczego.

Natomiast procedury dotyczace archiwizacji dokumentacji zwigzanej z realizacja zajeé
dydaktycznych 1 gromadzeniem dokumentacji potwierdzajacej uzyskanie zaktadanych efektow
ksztalcenia zostaty okreslone przez Wydziatlowa Komisje Jakosci Ksztalcenia w dniu 14 stycznia
2014 r. w ramach wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztalcenia, zgodnie z ktérym
dokumentacja dotyczaca przeprowadzonego zaliczenie lub egzaminu jest przechowywania przez
caty cykl ksztatcenia.


http://isip.sejm.gov.pl/prawo.nsf/9ccbb24fca41c4aec12567ae002a59a3/306f33bbafb4bd19c125735600449f66?OpenDocument

Uczelnia oraz Wydzial opracowaly zasady systemu oceniania efektow ksztalcenia. Ogolne
zasady oceniania zawarte s3 w Regulaminie studiow w czesciach IV oraz VII, w ktorych opisane sg
og6lne zasady zaliczania przedmiotow, przeprowadzania egzaminow oraz weryfikacji efektow
ksztalcenia w procesie dyplomowania. Regulamin studiow okresla rowniez sposoby postepowania
w przypadku, gdy student nie osiggnie zalozonych efektéw ksztalcenia (zasady warunkowego
wpisu na nastepny semestr, warunki dopuszczenia do egzaminu komisyjnego, itp.).

Szczegotowe zasady weryfikacji efektow ksztalcenia zawarte sa w kartach przedmiotow w
czesci ,,Kryteria oceny osiggnietych efektow ksztatcenia dla kazdej formy zaje¢”. Dla kazdego
przedmiotu okre$lone sa ogdlne wymogi jakie nalezy osiggni¢¢, aby otrzymac konkretng ocene.
Ponadto Wydzial w sylabusach okreslit, jakie metody oceny efektow ksztalcenia stosowane sg na
kazdej ze stosowanych form zaje¢ (egzamin ustny, egzamin pisemny, projekt, kolokwium, zadania
domowe, referat, sprawozdania, dyskusje iinne). Roéznorodno$¢ form weryfikacji efektow
ksztatcenia pozwala na stwierdzenie, ze system weryfikacji obejmuje wszystkie kategorie efektow
ksztalcenia (wiedza, umiejetnosci, kompetencje spoteczne).

Sposoby i warunki weryfikacji efektow ksztalcenia sa rowniez sformutowane dla praktyk
zawodowych (reguluje to m.in. Regulamin studiow, Regulamin praktyk, sylabus dla praktyki
zawodowej oraz przewidziana w WSZJK procedura U/12 (,Procedura odbywania
i dokumentowania praktyk studenckich”).

System weryfikacji efektéw ksztalcenia w oparciu o informacje zawarta w ww.
dokumentach, szczegdlnie w sylabusach jest prosty i zrozumiaty.

Informacja dotyczaca weryfikacji efektoéw ksztalcenia jest ogodlnodostepna, m.in. poprzez
akty prawa wewngetrznego dostgpne w Biuletynie Informacji Publicznej oraz w sylabusach
opublikowanych na stronie internetowej.

W oparciu o analize istniejagcego opisu zasad systemu oceniania oraz opisy zawarte
w sylabusach przedmiotéw mozna stwierdzi¢, ze Wydzial ma stworzony przejrzysty system
oceniania efektow ksztalcenia, istnieje mozliwo$¢ weryfikacji zakladanych efektow
przedmiotowych, a tym samym powigzanych z nimi efektéw kierunkowych.
weryfikacji etapowej nabytych przez studentéw: wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.
Zasady i1 formy weryfikacji zostaly zawarte w kartach przedmiotow dostgpnych dla wszystkich
studentow, poprzez platforme informatyczng Wirtualna Uczelnia. Studenci sa o nich takze
informowani w ramach zaje¢ organizacyjnych. Najczestsze formy weryfikacji to testy, prace
opisowe oraz projektowe, zawierajace elementy pracy w grupie.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA odniesli si¢ pozytywnie do stosowanego systemu oceny
efektow ksztatcenia.

Na podstawie przedstawionych przez Wiadze Wydzialu kart przedmiotow (sylabusow), a takze na
podstawie opinii studentow nalezy stwierdzi¢, iz przyjety system oceny efektow ksztalcenia
obejmuje zaréwno wiedze, umiejetnosci jak 1 kompetencje spoteczne.

Przyjete formy weryfikacji to przede wszystkim testy, formy opisowe oraz prace
projektowe. Studenci wskazali takze na przyktady zaliczen ustnych. W zakresie werytfikacji
umiejetnosci i kompetencji spotecznych studenci wskazali, Zze podczas zaje¢ ¢wiczeniowych oraz
wyktadowych sg pobudzani do dyskusji i wymiany pogladdéw, co takze ksztattuje ich kompetencje
spoteczne. Umiejetnosci studentéw sa weryfikowane w czasie realizacji obowigzkowych praktyk
zawodowych, ktore sg zaliczane na podstawie oceny wystawianej przez praktykodawce.

Studenci obecni podczas spotkania z ZO PKA pozytywnie ocenili stosowane formy
weryfikacji uzyskiwanych efektow ksztatcenia.

Pomiar i ocena efektow ksztalcenia dokonywana jest poprzez realizacj¢ zakladanego
programu studiow, w tym procesu dyplomowania. W programie ksztalcenia, w opisach
poszczegolnych przedmiotow okreslone sg metody weryfikacji kazdego z efektow, a w dalszej
czesci sylabusa zdefiniowana jest czgs¢ ,,Kryteria oceny osiagnietych efektow ksztalcenia dla
kazdej formy zaje¢”. Sposob weryfikacji zatozonych efektow ksztatcenia z punktu widzenia
wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych zostat przeanalizowany réwniez na etapie procesu
dyplomowania.



Zasady przeprowadzania procesu dyplomowania sa dobrze opisane w dokumentach
formalnych. Ogolne zasady dyplomowania zawarte s3 w Regulaminie studiow w czesci VII ,,Praca
dyplomowa”. Ponadto na Wydziale obowigzuje Uchwata Rady Wydziatu ZiA z dnia 20 marca 2014
r. w sprawie okreslenia ramowych wymagan w zakresie struktury prac dyplomowych powstajacych
na WZiA. Uchwata ta reguluje wymagania merytoryczne oraz redakcyjne. Wymagania te s3
okreslony w sposob syntetyczny, ale pelny. Ponadto w ramach WSZJK przewidziana jest
,Procedura procesu dyplomowania” (U/11), ktéra okre§la m.in. takie zagadnienia jak zadania
poszczegbdlnych podmiotow (osdb) w procesie dyplomowania, zasady konstruowania i
zatwierdzania tematow prac dyplomowych, zasady przygotowania pracy dyplomowe;j, itp.
Zagadnienia zwigzane z procedurg przeprowadzenia egzaminu dyplomowego okreslone sg w
rozdziale VIII Regulaminu studiow (Egzamin dyplomowy).

Powyzsze dokumenty w sposéb pelny regulujg m.in. merytoryczne i redakcyjne wymogi
stawiane pracom dyplomowym. W szczegélno$ci okreSlone s3 zasady zglaszania przez
pracownikow seminariow i ich wyboru przez studentoéw, zasady oceny prac, warunki dopuszczenia
pracy do egzaminu dyplomowego, w tym ocena stopnia samodzielno$ci pracy w oparciu o
wspolczynniki podobienstwa programu antyplagiatowego.

W procesie dyplomowania przeanalizowano tematyke prac dyplomowych. Przeanalizowano
tacznie 142 prace licencjackie (obronione w r.a. 2013/2014), z czego 114 studentéw studidw
stacjonarnych i 28 studiéw niestacjonarnych. Przeanalizowano roéwniez tematy prac licencjackich
biezacych grup seminaryjnych. Tematyka prac $cisle odpowiada zagadnieniom logistycznym,
zwigzanym z kierunkowymi efektami ksztalcenia.

Obsada seminariow nie budzi istotnych zastrzezen, jak na studia licencjackie: na studiach
stacjonarnych spo$rod 9 promotoréw dwie osoby to samodzielni pracownicy nauki. Na studiach
niestacjonarnych jest dwoch promotorow, obie osoby ze stopniem naukowym doktora.

Na ogot nie jest zachowana zasada, ze jedna z 0s6b (promotor/recenzent) jest samodzielnym
pracownikiem nauki. Szczegolnie dotyczy to studidw niestacjonarnych. Na studiach stacjonarnych
zasada ta jest stosowana czesciej. Biorgc pod uwage, ze jest to profil ogdlnoakademicki oraz fakt,
ze jest to ksztalcenie uniwersyteckie nalezaloby rozwazy¢ zwigkszenie liczby samodzielnych
pracownikow nauki w procesie dyplomowania.

W przytoczonych uprzednio dokumentach regulujacych proces dyplomowania znajdujg si¢
rowniez zasady przeprowadzania egzaminu dyplomowego. Na egzaminie licencjackim na kierunku
logistyka student odpowiada na trzy pytania — dwa pytania obejmuja wiedz¢ ogdlng oraz jedno
pytanie zakres pracy, zadawane przez komisje egzaminu dyplomowego. Zakres wiedzy ogodlnej
obejmuje liste 40 pytan, ktore dotycza ekonomii, nauk o zarzadzaniu, logistyki oraz pojedyncze
pytania z finansoOw oraz towaroznawstwa). Pytania s3 dobrze tematycznie powigzane z wiedza
okreslona w kierunkowych efektach ksztatcenia, rowniez z uwzglednieniem dyscyplin wskazanych
w opisie kierunku.

Proces dyplomowania stosowany na Wydziale, odnoszac si¢ do tematyki prac
dyplomowych, zasad przeprowadzania egzaminu dyplomowego oraz obsady seminarium nalezy
oceni¢ pozytywnie.

Prawidlowosci pomiaru efektow ksztalcenia dokonany zostal rowniez poprzez analize
struktury wystawianych ocen. Analiza struktury ocen z ostatniej sesji egzaminacyjnej (sesja zimowa
2014/2015) dla kierunku logistyka nie wskazuje na zadne tendencje do zawyzania ani zanizania
ocen. Struktura wystawianych ocen na studiach stacjonarnych jest nastepujaca: najwiekszy odsetek
stanowig oceny dostateczne (30,3%), nastgpnie oceny dobre (22,2%), bardzo dobre (18,6%),
dostateczne plus (13,1%), dobre plus (10,7%) oraz niedostateczne (5,1%). Struktura ocen z sesji na
kierunku logistyka nie wskazuje na zadne zjawiska nieprawidtowe. Swiadczy o utrzymywaniu
pewnego standardu oceniania oraz umiarkowania w wystawianiu ocen najlepszych.

W ocenach z egzaminu dyplomowego dominuja oceny dobre (54,2%), dobre plus (22,1%),
bardzo dobre (15,3%) oraz oceny dostateczne plus (8,4%). Oceny z egzaminu sa wysokie, ale
mozna to uzasadni¢ tym, ze na egzaminie dyplomowym student odpowiada albo na pytania, ktére
sa wezesniej opublikowane, albo na pytanie z pracy.



Przyjety w ramach kierunku logistyka system oceny efektow ksztalcenia umozliwia zmierzenie i
oceng¢ efektow ksztatcenia zar6wno w ramach sesji egzaminacyjnej, jak 1 w czasie semestru poprzez
regularnie pojawiajace si¢ formy weryfikacji czastkowe;j. Studenci wskazali, iz w ramach kazdego z
przedmiotow kierunkowych, podczas zaje¢ ¢wiczeniowych stosowane sg formy weryfikacji
czastkowej.

Proces dyplomowania obejmuje seminaria oraz egzamin dyplomowy. Seminaria opierajg si¢
przede wszystkim na wyborze tematyki pracy, a nastgpnie biezacej konsultacji poszczegolnych
fragmentoéw przygotowywanych prac dyplomowych.

Ogdlne zasady dotyczace standaryzacji wymagan oraz zasad oceniania zostaty okreslone w
regulaminie studiow (Rozdziat IV ,,Zaliczenie semestru lub roku studiow”), w szczegolnosci takie
zagadnienia jak: warunki zaliczenia, stosowang skale ocen, zasady liczenia $redniej ze studiow,
zasady przeprowadzania =zaliczen 1 egzaminow, itd. Szczegotowa informacja dotyczaca
standaryzacji wymagan zawarta jest w karcie przedmiotu, w ktorej wydzielona jest cze$¢ , Kryteria
oceny osiggnietych efektow ksztalcenia dla kazdej formy zaje¢”. W ujeciu tabelarycznym
przedstawiono, jakie wymagania powinny by¢ spelnione, aby modc zaliczy¢ konkretny efekt
przedmiotowy na okreslong ocene. Takie ujecie kryteriow oceny w kartach przedmiotow, pozwala
na petng standaryzacje wymagan, a jednoczesnie stanowi informacj¢ dla studentow o stawianych
przed nim wymaganiach, obiektywizujac w ten sposob zasady wystawiania ocen.

Formuta liczenia $redniej przewidziana jest w Regulaminie studiow. Formuta ta zaklada
50% $redniej ze studiow, 25% oceny z pracy dyplomowej oraz 25% oceny z egzaminu
dyplomowego. Taka formute nalezy uzna¢ za prawidtowa, jednak powodujaca nieco zawyzanie
oceny koncowej na dyplomie.

Zapisy Regulaminu studiow, $rednie oceny wystawiane w procesie ksztalcenia oraz

stosowane w tym zakresie praktyki, pozwalaja stwierdzi¢, ze wymagania sg wystandaryzowane, a
ocena jest zobiektywizowana.
Przyjete przez prowadzacych wymagania w ramach poszczegélnych przedmiotow sg zdaniem
studentow odpowiednie. Nie wskazali oni na przyktady przedmiotdéw, ktorych zaliczenie bytoby
bardzo trudne i wymagajace nadmiernej pracy wilasnej studenta. Nie wskazano na przyklady
wykorzystywania warunkowego powtarzania przedmiotu, co sugeruje, ze wymagania s3
dostosowane do wiedzy osiaganej przez studentow w toku ksztalcenia. W czasie spotkania z ZO
PKA studenci wskazali na wyrownany poziom trudnoSci poszczegdlnych przedmiotow, z
uwzglednieniem zatozonej punktacji ECTS.

W roku akademickim 2013/2014 $redni odsiew studentow na kierunku logistyka byt na
umiarkowanym poziomie ($rednio 15,6%) 1 byt zréznicowany w zalezno$ci od formy studidw. Na
studiach stacjonarnych $redni odsiew wynosit 13,5%, z czego najwyzszy byt na pierwszym roku
(24,6%), a najnizszy na drugim roku (4,8%). Na studiach niestacjonarnych $redni odsiew wynosit
21,2%, z czego najwyzszy byt na pierwszym roku (34,8%), a najnizszy na drugim (8,9%).
Przyczyny odsiewu w roku akademickim 2013/2014 to przede wszystkim niezaliczenie semestru,
nieprzystapienie do sesji egzaminacyjnej, rezygnacj¢ ze studiow, niepodjecie studiow oraz
wypowiedzenie umowy i nieptacenie czesnego.

Zaro6wno poziom odsiewu jak 1 relacje miedzy formami studidw i1 poszczegdlnymi latami
pokazuja standardowe tendencje (wyzszy odsiew na studiach niestacjonarnych, najnizszy na drugim
roku, itp.), ktore nalezy monitorowac, jednak nie wskazujg one na zjawiska nieprawidtowe, a wregcz
przeciwnie mozna sadzi¢, ze Wydzial zapewnia okres$lony poziom wymagan, nie starajac si¢
utrzymac¢ kazdego studenta za wszelka ceng, szczeg6lnie w zakresie studidw niestacjonarnych.

Wsrdd podstawowych przyczyn odsiewu studentow na kierunku logistyka wskazano na:
niezaliczenie semestru, nieprzystgpienie do sesji, rezygnacje ze studiow, niepodjecie studiow,
wypowiedzenie umowy i nieptacenie czesnego.

Najwyzsza skala odsiewu wystepuje w ramach pierwszego roku studidw, najnizsza — W
ramach roku drugiego. Zdaniem studentow skala odsiewu nie jest wysoka i w duzej mierze dotyczy
studentow, ktérzy mimo zapisania na studia — nigdy ich nie podjeli.
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Informacje na temat stosowanego systemu oceny zawarte sg przede wszystkim
W Regulaminie studiow oraz w sylabusach, ktére sg dostgpne na stronie internetowej oraz w
systemie Wirtualny Dziekanat. Informacja o obowigzujacym systemie ocen przekazywana jest na
biezaco w procesie ksztatcenia, poczawszy od informacji dla studentéw pierwszego roku (na stronie
internetowej w ramach informacji podstawowej o studiach), po informowanie studentow na
poszczegbdlnych przedmiotach, przy omawianiu warunkéw zaliczen 1 egzamindw.

Stosowany przez jednostke system oceny efektéw ksztatcenia (formy zaliczenia przedmiotdéw)
zostal umieszczony w kartach przedmiotéw dostgpnych w wewnetrznym systemie informatycznym
Uczelni. Stosowang praktyka jest takze wreczanie studentom wyciagu z kart przedmiotéw podczas
pierwszych zaje¢ organizacyjnych. Zasady systemu okre$lono takze w Regulaminie Studiow, ktory
jest ogolnodostepny poprzez strone internetowa Wydzialu. Tego typu forma udostepnienia
informacji na temat stosowanego systemu oceny zostata przez studentéw oceniona pozytywnie.

Na kierunku logistyka nie jest prowadzone ksztatcenie z wykorzystaniem e-learningu.

W ramach wizytowanego kierunku nie sg wykorzystywane formy ksztatcenia na odleglosc.
Jedynie w ramach kilku przedmiotow studentom przesylano materialty poprzez poczte
elektroniczng. Studenci wskazali, ze wdrozenie platformy informatycznej pozwalajacej na
zamieszczanie materialow dydaktycznych, utatwiloby im prace z tymi materiatami.

2.4)

Uczelnia od roku 2012, poprzez Akademickie Biuro Karier, prowadzi badania w zakresie
monitorowania losow zawodowych absolwentéw. Pierwsze badania przeprowadzone bylo w 2012 r.
Lacznie badaniem objeto niewielka liczbe absolwentéw, bo tylko 5,2%. Badania realizowane bytly
w oparciu o kwestionariusz ankiety zamieszczony na portalu Akademickiego Biura Karier, ktore
bylo koordynatorem realizowanych badan wsrod pracodawcdéw i absolwentow. W trakcie wizytacji
Z0 udostepniono raport z przeprowadzonego badania. Raport ten obejmuje czg$¢ ,,Losy zawodowe
absolwentow Uniwersytetu JK z rocznika 2012/2013”. Raport zawiera wiele interesujacych
przekrojow analitycznych, m.in.: obecny statut zawodowy absolwenta, zgodno$¢ wykonywanego
zawodu z kierunkiem studiow, opinie o preferowanych przez pracodawcow kwalifikacjach.

Pewnym mankamentem przeprowadzonego badania, jest brak podzialu na poszczegdlne

kierunki studiéw. Przy duzej liczbie kierunkéw 1 ich réznorodnosci, interpretacja wynikéw badan w
odniesieniu do kierunku studiow, moze mie¢ duze znaczenie, takze z punktu widzenia potrzeby
doskonalenia programéw ksztatcenia.
Biuro Karier przeprowadza badanie losow zawodowych absolwentéw poprzez kwestionariusze
ankietowe. Pierwszy z kwestionariuszy, w formie papierowej, jest kierowany do studentéw po
egzaminie dyplomowym. Kolejne beda wysylane absolwentom po trzech 1 pigciu latach od
ukonczenia studiow.

Przedstawiciele samorzadu studenckiego wskazali, iz maja wglad do wynikow monitoringu
w ramach prac Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia.

Zalacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych

Ocena koncowa 2 kryterium ogolnego - ocena: w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegélowych

2.1) Wydzial Zarzadzania i Administracji dla Kkierunku logistyka I stopnia studiow
licencjackich o profilu ogoélnoakademickim, prawidlowo zadeklarowal umiejscowienie
kierunku w obszarze nauk spolecznych w dyscyplinach: ekonomia, nauki o zarzadzaniu oraz
towaroznawstwo. Wskazane dyscypliny maja swoje odzwierciedlenie w opisie kierunkowych
efektow ksztalcenia, a niemal kazdy efekt zawiera odniesienia do zagadnien logistycznych.
Zakladane efekty ksztalcenia dla kierunku logistyka sa zgodne z wymogami KRK, oraz
odpowiadajg koncepcji rozwoju kierunku.
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Efekty przedmiotowe sa sformulowane prawidlowo, uwzgledniaja strukture kwalifikacji
(wiedza, umiejetnosci, kompetencje spoleczne). Przedstawiony w matrycy efektow ksztalcenia
zwiazek pomiedzy efektami przedmiotowymi i kierunkowymi pozwala stwierdzié, ze
realizacja efektow przedmiotowych zapewnia osiagniecie wszystkich efektéow kierunkowych.

2.2) Kierunkowe efekty ksztalcenia zostaly sformulowane w sposéb zrozumialy, sprawdzalny i
adekwatny do charakterystyki kierunku logistyka (uwzgledniajac przypisanie do obszarow,
dziedziny i dyscyplin). Réwniez efekty przedmiotowe sformulowane sa prawidlowo. W
sporadycznych przypadkach efekty przedmiotowe maja identyczne brzemiennie jak efekty
kierunkowe, co w konsekwencji powoduje, ze w efektach przedmiotowych nie jest
uwzgledniona wiedza i umiejetnosci specyficzne dla tego przedmiotu. W ocenie studentéw
wizytowanego kierunku efekty ksztalcenia zostaly sformulowane w sposob, ktory jest dla nich
zrozumialy.

2.3) Wydzial stworzyl przejrzysty system oceniania efektow ksztalcenia. Istnieje mozliwosé
weryfikacji zakladanych efektow przedmiotowych, a tym samym powiazanych z tymi
efektami, efektow kierunkowych, rowniez w procesie dyplomowania. Proces dyplomowania
przebiega prawidlowo, zarowno pod wzgledem tematyki prac, jak i przebiegu egzaminu
dyplomowego. Ze wzgledu na fakt, ze ksztalcenia odbywa si¢ na profilu ogélnoakademickim,
nalezaloby rozwazy¢ zwigkszenie udzialu samodzielnych pracownikéw nauki w procesie
dyplomowania (obsada seminarium, recenzje prac licencjackich).

Regulamin studiow, Srednie oceny wystawiane z egzamindéw oraz stosowane w tym zakresie
praktyki, pozwalajq stwierdzi¢, Ze wymagania s3 wystandaryzowane, a ocena jest
zobiektywizowana. Struktura wystawianych ocena oraz odsiew studentéow wskazuje, ze
utrzymywane s3 wlasciwe standardy (réznicowanie ocen, rezygnacje studentow, ze wzgledu
na brak postepow w nauce, itp.). Jednostka stosuje system weryfikacji uzyskiwanych przez
studentow efektow ksztalcenia, ktory jest oparty na zréwnowazonej ocenie uzyskiwanej
wiedzy oraz zdobywanych umiejetnosci i kompetencji spolecznych. Zasady systemu
weryfikacji zostaly okreSlone w Regulaminie Studiow, ktory jest ogélnodsotepny dla
studentow, a takze s3 one omawiane przez nauczycieli akademickich w ramach zajeé
organizacyjnych.

2.4) Akademickie Biuro Karier opracowalo rozwigzania w zakresie monitorowania losow
zawodowych absolwentow. Pierwsze badania zostalo przeprowadzone w 2012 r., na
stosunkowo niewielkiej probie absolwentow. Z badan sporzadzany jest szczegolowy raport,
zawierajgcy wiele interesujacych przekrojow analitycznych. Jednak nalezaloby, w miare
zwigkszania liczby ankietowanych absolwentow, analizowaé¢ wyniki réwniez w przekroju
poszczegolnych Kierunkéw. W ramach Kkierunku przeprowadzane jest badanie loséow
zawodowych absolwentow, ktorego wyniki sg analizowane przez Akademickie Biuro Karier
UJK, co pozwala na wprowadzanie biezacych zmian do procesu ksztalcenia.

Kryterium 3. Program studiow umozliwia osiagni¢cie zakladanych efektow ksztalcenia

3.1)

Plany studiow 1 programy ksztalcenia byly przedmiotem obrad Rady Wydziatu Zarzadzania
1 Administracji, w ktorych uczestniczyli studenci. Wszystkie zmiany w planach studiow i
programach ksztatcenia wynikajace ze zmian w przepisach prawa (tj. np. dostosowanie planow 1
programéw do obowigzujacych przepisoOw, utworzenie nowych specjalnosci), a takze doskonalenia
procesu ksztalcenia do zmieniajacych sie potrzeb wewngtrznych odbywajg si¢ zgodnie z przyjeta na
Wydziatach procedura, tj. przez Rade Wydzialu. W posiedzeniach organéw kolegialnych
uczestniczyli studenci.
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Uchwatla nr 34/2012 Rada Wydzialu Zarzadzania i Administracji w dniu 10 maja 2012 r.
dostosowata programy ksztatcenia do przepisow znowelizowanej ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym spelniajace  wymagania Krajowych Ram Kwalifikacji dla kierunkow studiéw
prowadzonych na Wydziale, w tym dla kierunku logistyka obowigzujace studentow, ktorzy
rozpoczeli studia od roku akademickiego 2012/2013, za§ Uchwatg nr 141/2013 z dnia 20 czerwca
2013 r. zmodyfikowane zmiany w tych programach od roku akademickiego 2013/2014, Kktore
stanowig zatacznik do wymienionej uchwaty.

W czasie wizytacji przedstawiono protokoly z posiedzen Rady Wydziatu, w czasie ktorych
byty zatwierdzone wspominane wyzej dokumenty

Realizowany obecnie na kierunku logistyka program ksztalcenia zostal zatwierdzony
uchwatg nr 141/2013 Rady Wydziatu Zarzadzania i Administracji z dnia 20 czerwca 2013 r. w
sprawie zatwierdzenia programu ksztalcenia dla kierunku logistyka studia pierwszego stopnia.
Program ksztalcenia jest dokumentem zawierajacym informacje o kierunku logistyka, w
szczegblnosci efekty ksztalcenia oraz program studidow (w tym plany studidow — siatki, system
punktacji ECTS i zwigzane z tym wskazniki, minimum kadrowe kierunku, zasoby materialne
zwigzane z prowadzeniem ksztalcenia na ocenianym kierunku, itp.).

Plan studiéw ma struktur¢ modutowg — podzielony jest na pig¢ modutow. W ich sktad
wchodza moduly: ogdlnouczelniany, podstawowy /kierunkowy, dyplomowy, specjalno$ciowy oraz
fakultatywny. Niektore z moduldow dzielg si¢ na moduty szczegdétowe (podmoduty). W niektérych
przypadkach w sktad modutu (podmodutlu) wchodzi jeden przedmiot, w innych za$ kilka (lub
kilkanascie) przedmiotow — jak dla modutu specjalnosciowego. Przyjeta przez Wydzial struktura
planu studidw nie zaktada sformutowania efektow dla grup przedmiotow (modutdéw).

Struktura programu studidow jest bardzo przejrzysta, jasno jest okreslony podziat na
poszczegolne czgsci. Same moduty, jak rowniez przedmioty wchodzace w ich sktad bardzo dobrze
oddaja charakter kierunku (w$réd podmoduléw sg m.in.: modut analityczny, prawny, spoteczny,
systemowy, zarzadzania, modutl technologii informacyjnej, jezykowy, itp.). Niektore z modutow
stuzg roéwniez nabywaniu specyficznych kompetencji, w tym réwniez spotecznych (np. modut
podstaw przedsiebiorczosci czy modut dyplomowy).

Mozna zatem stwierdzi¢, ze struktura programu studiow sprzyja osiagnigciu kazdego
z zaktadanych efektow ksztalcenia, a takze prowadzi do uzyskania zaktadanej struktury kwalifikacji
absolwenta.

Ksztalcenie na kierunku logistyka na studiach licencjackich trwa 6 semestrow i obejmuje
tacznie 2.084 godz. (lub 2.024 godz. w zaleznos$ci od specjalnosci) na studiach stacjonarnych i
1.034 godz. na studiach niestacjonarnych. Catkowity naklad pracy studenta mierzony liczbg godzin
jest taki sam na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych i wynosi 4.629 h. (lub 4.589 h w
zalezno$ci od specjalno$ci). Przyjeta w toku studiow liczba semestrow jest zgodna z wymogami
ustawowymi, a godzinowy wymiar programu studidéw jest w zupelnosci wystarczajacy do
osiggnigcia zalozonych dla kierunku efektéw ksztatcenia.

Tresci poszczegdlnych modutow sg dobrze dobrane. W zakres modutu ogélnouczelnianego
wchodza m.in. takie przedmioty jak: jezyki obce, przedsigbiorczo$¢, filozofia, technologia
informacyjna oraz wychowanie fizyczne.

Modut podstawowy / kierunkowy dzieli si¢ na kilka modutéw, tj.: analityczny,
funkcjonowania gospodarki 1 organizacji, podstaw logistyki, prawny, spoteczny, systemowy oraz
modut zarzadzania. Taka struktura modutu oraz dobor przedmiotow wchodzacych w jego sktad
zapewnia nabycie dobrych podstaw wiedzy 1 umiejetnosci z zakresu studiowanego kierunku (w
szczeg6lnosci modul zarzadzania, podstaw logistyki). W sklad modutéw specjalnosciowych
wchodza przedmioty dobrze opisujace specytike kazdej ze specjalnosci.

Liczba godzin zaj¢¢ z poszczegdlnych przedmiotéw oraz z okre§lonych modutow jest
wystarczajgca do osiggni¢cia zaktadanych efektéw ksztatcenia.

Tre$ci programowe poszczegdlnych przedmiotow opisane sa3 w kartach przedmiotow,
W czesci ,,Cele, tresci 1 efekty ksztalcenia”. Tresci przedmiotéw sg sformutowane prawidtowo, na
ogot syntetycznie, z podziatem na wyklady oraz ¢wiczenia. Rozwazenia wymagaloby natomiast
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umiejscowienie przedmiotu ,,Techniki pracy umyslowej” w module specjalnosciowym, tylko dla
jednej specjalnosci. Z istoty i opisu tresci przedmiotu wynika, Ze jest to przedmiot o charakterze
ogo6lnouczelnianym, ktéry bylby rownie przydatny dla studentéw drugiej specjalnosci.

W toku studiéw przewidzianych jest kilka form zaj¢¢, ujetych w dwie zbiorcze grupy:
wyklady oraz ¢wiczenia. Na studiach stacjonarnych wyktady stanowiag 48,3% ogoélnej sumy godzin
zajec, a ¢wiczenia 51,7%. Taka proporcja zaje¢ nie budzi istotnych zastrzezen, szczegodlnie biorac
pod uwagg, ze jest to profil ogolnoakademicki. Na studiach niestacjonarnych proporcja ta wynosi
46,1% wyktady oraz 53,9% c¢wiczenia. Formy zaje¢ s3 na ogdt dobrze dobrane do charakteru
przedmiotu, jednak w niektorych przypadkach zajecia powinny obejmowac rowniez aktywne formy
prowadzenia zaje¢ (np. dla przedmiotu ,,Technologia informacyjna” przewidziano tylko forme
wyktadu).

Poniewaz w programie studidéw nie ma wydzielonych laboratoriéw (co byloby uzasadnione
dla tej specyfiki kierunku), to w sylabusach niektorych przedmiotéw nalezaloby doktadnie opisac, z
wykorzystaniem jakich narzg¢dzi informatycznych sg prowadzone dane zajecia. Dotyczy to takich
przedmiotdow jak np. ,Systemy informatyczne w logistyce”, ,Zarzadzanie projektami”,
,Projektowanie procesow”). Opis taki datby studentowi pelng informacje o tresciach i metodach
stosowanych na przedmiocie, a jednoczesnie moze zwigkszy¢ jego atrakcyjnos¢ jako przedmiotu,
na ktéorym mozna naby¢ konkretne umiejetnosci praktyczne.

Analiza opiséw przedmiotdw pozwala na stwierdzenie, ze formy prowadzenia zaje¢ sa na
og6l wiasciwie dobrane do celow, efektow oraz tresci 1 specyfiki przedmiotow.

Stosowane metody dydaktyczne sg opisane w sylabusie w czgéci ,,Formy, sposoby i metody
prowadzenia zaje¢”. W opisie przedmiotow przewidziano m.in. takie metody jak: wyktad
klasyczny, wyktad problemowy, warsztaty, analiza studiow przypadkow, dyskusja, rozwigzywanie
zadan w grupie, praca z materiatami Zrodtowymi, ¢wiczenia audytoryjne. Opis tych metod jest
ogo6lny, co w niektdrych przypadkach, szczegolnie metod dydaktycznych na ¢wiczeniach moze by¢
informacja niewystarczajaca dla studentéw, np. wskazanie metody jako ¢wiczenia audytoryjne —
bez okreslenia jakimi sposobami bedzie prowadzone ksztalcenia na przedmiocie (np.
rozwigzywanie studiéw przypadkow, napisanie projektu, itp.).

Stosowane metody, wraz z ich opisem sylabusie sg przedstawione w sposob zrozumiaty i
komunikatywny (z powyzszym zastrzezeniem).

Podsumowujac mozna stwierdzi¢, ze dobor tresci ksztatcenia, formy prowadzenia zaj¢¢ oraz

stosowane metody dydaktyczne, okreslone sa w sposdéb umozliwiajacy osiagniecie zaktadanych
efektow ksztatcenia dla kierunku logistyka.
Zdaniem studentéw obecnych na spotkaniu z ZO PKA czas trwania ksztalcenia jest odpowiedni w
stosunku do zalozonych efektow ksztatcenia. Studenci nie wskazali najbardziej preferowanej formy
zaj¢¢. Podkresdlili oni, Ze czgsto stosowane metody dydaktyczne w ramach zajg¢ ¢wiczeniowych i
wyktadowych nie r6znig si¢ 1 polegaja na aktywizacji studentéw do dyskusji 1 wymiany pogladow.
Studenci zasugerowali zwigkszenie wykorzystania metod dydaktycznych opartych na pracy w
grupie. Proporcje pomigedzy zajeciami ¢wiczeniowymi, a wykladowymi studenci okreslili jako
odpowiednia.

Laczna liczba punktow ECTS jaka otrzymuje student kierunku logistyka w toku studiow
wynosi 180 (zaréwno studia stacjonarne, jak i niestacjonarne).

W toku studiéw student wybiera nastgpujace przedmioty: z modutu specjalnosciowego (45
pkt.), seminarium (10 pkt.) oraz przedmioty fakultatywne (8 pkt.), co daje tacznie 63 punkty ECTS.
Stanowi to 35% ogolnej liczby punktow, jaka student zdobywa w toku studiow.

Laczng liczbe punktow ECTS, ktora student studidow stacjonarnych musi uzyskaé na
zajeciach wymagajacych bezposredniego udzialu nauczycieli akademickich 1 studentow Wydziat
okreslit na 104-107 w zaleznosci od specjalno$ci. Na studiach niestacjonarnych liczba ta wynosi 63-
64 punkty. Wielko$¢ ta jest ustalona prawidlowo, uwzgledniajagca wymiar godzin w planie studiow
oraz konsultacje z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego.
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Wydziat okreslit faczng liczbe punktéw ECTS, ktora student musi uzyskac¢ na zajeciach o
charakterze praktycznym. Liczba ta wynosi 68-70 na studiach stacjonarnych oraz 57-59 na studiach
niestacjonarnych. Liczba ta jest ustalona prawidlowo.

Wiasciwie jest rowniez okreslona liczba punktow ECTS, ktéra student musi uzyskaé
w ramach zaje¢ z zakresu nauk podstawowych. Wynosi ona 102 punkty, zar6wno na studiach
stacjonarnych, jak i niestacjonarnych. Jest to liczba punktéw jakg student otrzymuje za przedmioty
nalezace do modulu podstawowego/kierunkowego. W ramach tego modulu wyodrebnione s3
moduly szczegdlowe oraz przedmioty. Moduly szczegdélowe to m.in.: modut analityczny,
zarzadzania, podstaw logistyki, prawny, funkcjonowania gospodarki i organizacji, itp. Dobor
zarowno moduldw szczegotowych, jak 1 przedmiotow w ramach modutu bardzo dobrze
charakteryzuje podstawe wiedzy i1 umiej¢tnosci, jakie student powinien naby¢é na kierunku
logistyka.

Minimalng liczba punktow ECTS, ktora student musi uzyska¢ w ramach niezwigzanych z
kierunkiem studiow zaje¢ ogoélnouczelnianych, Wydzial okreslit na 15 punktow. Modul ten
obejmuje 8 przedmiotow. Sprawa dyskusyjna jest okreSlenie czy istnieje zwigzek danego
przedmiotu z ocenianym kierunkiem (np. ,,Technologia informacyjna”, ,,Przedsiebiorczos$¢™), tak
jak zostato to okreslone w §4, ust. 1, punkt 7. Rozporzadzenia MNiSW z dnia 3 pazdziernika 2014
r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia.

W programie ksztalcenia Wydziat okreslit liczbe punktow jaka student uzyskuje z jezyka
obcego — wynosi ona 9. Za zajecia z wychowania fizycznego student otrzymuje 2 punkty ECTS.

Zgodnie z §4, ust. 5. Rozporzadzenia MNiSW z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie
warunkow prowadzenia studiow na okre§lonym kierunku i poziomie ksztatcenia, program studiow
o profilu ogdlnoakademickim powinien rowniez obejmowaé¢ moduty zaje¢ powigzane z
prowadzonymi badaniami naukowymi w dziedzinie nauki zwigzanej z tym kierunkiem studidéw,
stuzace zdobywaniu przez studenta poglebionej wiedzy oraz umiejgtnosci prowadzenia badan
naukowych. Poniewaz wymiar punktéow ECTS za te modutu powinien by¢ wigkszy niz 50%
ogo6lnej liczby punktow w programie studiow Wydziat powinien wskaza¢ te moduty oraz okresli¢
procentowy udzial punktéw ECTS, zgodnie z zapisem ww. paragrafu.

Obcigzenie pracg studenta na poszczegoélnych przedmiotach jest okreslone w sylabusie.
Analiza naktadu pracy studenta obejmuje wszystkie istotne jego elementy. Naktad pracy studenta
jest okreslany w przekroju dwodch gléwnych obszardéw: naktad realizowany przy bezposrednim
udziale nauczyciela akademickiego oraz bez udziatu. W ramach kazdego obszaru wydzielone sa
szczegotowe pozycje naktadu pracy studenta (m.in. udziat w wyktadach, ¢wiczeniach, egzaminie,
kolokwium, konsultacje, przygotowanie do wyktadu, do ¢wiczen, zabranie materiatow do projektu,
opracowanie prezentacji multimedialnej, itd.), z okre§long konieczng liczbg godzin, ktore sa
nastgpnie przeliczane na punkty ECTS (w przyjetej proporcji 1 punkt — 25 godzin pracy studenta).

Liczba punktéw jaka student otrzymuje za poszczegdlne przedmioty jest ustalona
prawidlowo 1 odpowiada ich wymiarowi godzinowemu i wzglednej skali trudnosci danego
przedmiotu. Rozktad punktéw ECTS pomigdzy semestrami jest rOwnomierny 1 wynosi doktadnie
30. Liczba punktow z poszczegdlnych przedmiotow jest taka sama na studiach stacjonarnych oraz
niestacjonarnych.

W ramach kierunku logistyka przypisano wszystkim przedmiotom punkty ECTS. Studenci
zostali poinformowani o celu 1 zasadach funkcjonowania punktacji ECTS 1 okreslili przypisanie
punktéw poszczegdlnym przedmiotom jako odpowiednie.

W programie studiow zachowana jest kolejnos$¢ realizacji poszczegdlnych przedmiotow.
Przedmioty podstawowe oraz ogolnouczelniane zasadniczo realizowana sa w pierwszych trzech
semestrach. Od IV semestru rozpoczynaja si¢ przedmioty specjalnoSciowe. Zachowane jest
logiczne nastgpstwo poszczegdlnych modutow, jak réwniez przedmiotéw. TreSci okreslone
w wymaganiach wstepnych do niektérych przedmiotow w sylabusie sg realizowane na
przedmiotach w poprzednich semestrach.

Sekwencyjno$¢ przedmiotow zostata przez studentow oceniona pozytywnie. Wskazali oni
na przyktady, kiedy wiedza nabywana w ramach nizszych lat studiow jest wykorzystywana na
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wyzszych latach. W odczuciu studentow efekty ich ksztalcenia sg rozszerzane i pogltebiane podczas
wyzszych lat studiow.

Praktyki zawodowe przewidziane w programie studiow dla kierunku logistyka maja wymiar
160 godz. (4 tygodnie). Studenci odbywaja praktyke do konca IV semestru studiow. Zasady
organizacji i odbywania praktyk reguluje kilka dokumentéow, sformutowanych na réznych
poziomach (Uczelni, Instytutu Zarzadzania oraz zasady dedykowane dla kierunku logistyka).
Ogodlne zasady okresla Regulamin studiow (w czgéci ,,Organizacja studiow’). Dotycza one
organizacji praktyk oraz sposobu ich zaliczania. Szczegdétowe zasady odbywania praktyk
zawodowych okres$la ,,Regulamin praktyk” organizowanych dla studentéw Instytutu Zarzadzania.
Ponadto okreslone sg one w osobnym dokumencie ,,Zasady, program i cele praktyk na kierunku
logistyka”. Istnieje rowniez procedura WSZJK pt. ,,Odbywanie i dokumentowanie praktyk
studenckich”.

TreSci programowe praktyk sformutowane sa bardzo ogolnie. Dotycza one wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych, ktére w zasadzie sg uniwersalne, nie sg specyficzne dla
kierunku logistyka. Np. w karcie modutu ,,Praktyka zawodowa” przewiduje si¢ zdobycie takiej
wiedzy jak: ,zna cele praktyki studenckiej”, ,zna zasady 1 regulaminy obowigzujgce
W przedsigbiorstwie” oraz ,zna procedury i zadania realizowane w przedsi¢biorstwie”. Np.
W zakresie umiejetnosci: ,,umie wykonywaé czynno$ci administracyjne”, ,,umie wykonywaé
czynno$ci zarzadcze” oraz ,,umie opracowaé zadania dla pracownikow”. Takie sformutowanie
efektow w sylabusie jest bardzo ogélne, nie nawigzujace bezposrednio do wiedzy i umiejetnosci
logistycznych. Po odbyciu praktyki student przedktada potwierdzone przez Zaktadowego Opiekuna
Praktyk zaswiadczenie o odbyciu praktyki.

Istnieje rowniez mozliwo$¢ zaliczenia pracy zawodowej oraz prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej jako praktyki. Odsetek studentéw stacjonarnych, ktorzy zaliczyli praktyke na
podstawie pracy zawodowej wynosi 6%, a w przypadku studiéw niestacjonarnych 52%. Lista
miejsc, w ktorych odbywaja si¢ praktyki jest obszerna. Sa wsrdd nich przedsigbiorstwa handlowo-
ustugowe, transportowe, transportowo-spedycyjne, produkcyjne i instytucje publiczne. Studenci
odbywaja praktyki w takich miejscach jak m.in.. DHL Express Sp. z 0.0., REGESTA S.A,
Dyckerhoff Polska Sp. z 0.0, itd.

Podsumowujac, sposob organizacji, realizacji i kontroli praktyk odbywanych przez
studentéw nie budzi istotnych zastrzezen. Istnieje petna mozliwos¢ realizacji efektow, réwniez
0 charakterze praktycznym, przewidzianych w opisie modutu praktyki.

Studenci wizytowanego kierunku sg zobowigzani do odbycia praktyki zawodowe;j, ktora
moze by¢ zrealizowana na podstawie skierowania Wydzialowego Koordynatora ds. praktyk,
wlasnego wyboru miejsca praktyki, oraz zaliczenia praktyki z tytutu miejsca pracy studenta. W
przypadku studiow stacjonarnych okoto 6% studentéw realizuje praktyki na podstawie wilasnej
dziatalno$ci gospodarczej lub miejsca pracy, natomiast w przypadku studentéw niestacjonarnych
odsetek ten wynosi ok. 52%.

Doboér miejsca praktyk jest weryfikowany przez Wydziatowego Koordynatora ds. praktyk,
ktory na podstawie wniosku studenta zawiera porozumienie o realizacji praktyk w danej instytucji.
Miejsce praktyk musi by¢ zgodne z programem ksztalcenia na kierunku logistyka. Studenci
zaliczajacy jako praktyki studenckie swoja pracg zawodowa musza wykaza¢ powiazanie ich
stanowiska pracy z kierunkiem studiow.

Studenci s3 poinformowani o zasadach aplikowania i rozliczania praktyk studenckich.
Szczegblowy 1 przejrzysty opis zaliczania praktyk studenckich zamieszczono na stronie
internetowe] wydziatlu, co nalezy okresli¢ jako dobrg praktyke. Zasady praktyk sa takze omawiane
podczas organizowanych spotkan informacyjnych.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA pozytywnie odnie$li si¢ do stosowanego na
kierunku systemu praktyk zawodowych, wskazujgc iz okres praktyk pozwala im na nabycie
niezbednych umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych.

Lacznie na kierunku logistyka w r.a. studiuje 438 studentow, z czego na studiach
stacjonarnych 320 studentdow, a na niestacjonarnych 118. Studenci s3 podzieleni na 11 grup
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¢wiczeniowych na studiach stacjonarnych oraz 5 na niestacjonarnych. Daje to $rednig liczbe
studentow w grupie na kierunku logistyka 27,5, z czego grupy na studiach stacjonarnych sg wicksze
($rednia 29 os6b) niz na niestacjonarnych (Srednio 24 osoby). Najwigksza grupa ¢wiczeniowa liczy
34 osoby. Grupy jezykowe sg stosunkowo duze (np. z jezyka angielskiego od 20 do 26 0so6b).
Liczebno$¢ grup jest na ogdét wyréwnana, nie budzi zastrzezen i nie stanowi przeszkody w
skutecznym osigganiu efektow ksztalcenia.

Zajecia na studiach stacjonarnych odbywaja si¢ w blokach po 90 minut
Z dziesigciominutowg przerwa pomiedzy blokami. Zasada jest, ze zajecia obejmujg jeden blok.
Zajgcia odbywaja si¢ w godzinach od 8:00 do 17:50. Plan jest dobrze utozony, w planie
sporadycznie wystepuja ,,okienka”. Nie sg tez blokowane zaj¢cia.

Zajecia na_studiach niestacjonarnych odbywaja si¢ w trybie sobotnio — niedzielnym.
Roéwniez w niektore pigtki od godz. 16:40 odbywajg si¢ zajecia z jezyka obcego. Zajecia odbywaja
si¢ w nieregularnych blokach. Na ogo6t sa to bloki trwajace 2 godz. 15 min. W planie nie
stwierdzono nadmiernego blokowania zaj¢c.

Organizacja zaj¢¢, biorac pod uwage liczebno$¢ grup oraz harmonogram zaj¢c, zapewnia
pelng realizacje efektow ksztalcenia przewidzianych w programie ocenianego kierunku.

Studenci pozytywnie odnie$li si¢ do organizacji ksztalcenia na kierunku logistyka,
wskazujac ze liczba zaje¢ jest duza, jednakze akceptowalna. W ocenie studentdéw harmonogram jest
dobrze opracowywany i z odpowiednim wyprzedzeniem udostgpniany studentom.

Na kierunku logistyka studenci majg mozliwos¢ indywidualizacji procesu ksztalcenia, ktora
jest przewidziana w Regulaminie studiéw, zaréwno dla studentdow w szczegdlnej sytuacji, jak
rowniez studentow wybitnie uzdolnionych. Regulamin przewiduje dwie formy indywidualizacji
procesu ksztalcenia: indywidualng organizacje studiéw oraz studia wedlug indywidualnego
programu studidw. Zardwno w pierwszym, jak i drugim przypadku Regulamin formuluje doktadne
warunki przyznania przez Dziekana Wydzialu takiego trybu studiowania. W roku akademickim
2014/2015 w semestrze zimowym z indywidualnej organizacji studiow korzystat jeden student
kierunku logistyka.

Wydziat nie posiada osobnej oferty ksztalcenia dla studentdéw niepetnosprawnych, ale
studenci niepelnosprawni moga skorzysta¢ z indywidualizacji procesu ksztalcenia na zasadach
og6lnych.

Studenci wizytowanego kierunku maja mozliwos¢ indywidualizacji swojego procesu ksztatcenia
poprzez zastosowanie: Indywidualnej Organizacji Studidéw oraz Indywidualnego Programu
Ksztalcenia.

Indywidualna Organizacja Studiow (IOS) moze zosta¢ przyznana studentowi, ktory speinia
wskazane warunki, takie jak: samodzielne wychowywanie dziecka, aktywna dziatalno$¢ sportowa
przynajmniej na szczeblu wojewodzkim, trudna sytuacja zdrowotna, trudna sytuacja zyciowa. 10S
jest przyznawany na wniosek studenta, po zasiggnieciu opinii kierownika Instytutu. IOS pozwala na
mozliwo$¢ zwolnienia studenta z obowigzku uczestniczenia w niektorych zajeciach, przy
zachowaniu obowigzku realizacji obowigzkoéw dydaktycznych wynikajacych z programu i planu
studiow. W roku akademickim 2014/2015 z I0S korzysta jeden student kierunku logistyka.

Student osiggajacy bardzo dobre wyniki w nauce moze studiowa¢ wedtug Indywidualnego
Programu Ksztalcenia (IPK). IPK powinien zawiera¢ efekty ksztalcenia gwarantujace uzyskanie
kwalifikacji zgodnych z kierunkiem studiow oraz uwzglednia¢ indywidualne zainteresowania
studenta. IPK moze dodatkowo zawiera¢ zasady udziatu studenta w pracach naukowo-badawczych.
Decyzj¢ o przyznaniu IPK podejmuje Dziekan na wniosek Instytutu. W dniu wizytacji ZO PKA
zaden student kierunku nie korzystat z tej formy indywidualizacji.

Indywidualizacja toku studiow dla studentéw niepelnosprawnych realizowana jest poprzez
dzialania Biura ds. Os6b Niepetnosprawnych UJK. Biuro to dysponuje wsparciem niezbgdnym
studentom niepetnosprawnym do uczestnictwa w zajeciach. Jezeli stopien niepelnosprawnosci
studenta uniemozliwia czasowo jego bezposrednig obecno$¢ na zajeciach — Dziekan na wniosek
studenta moze ustali¢ indywidualny tryb 1 warunki odbywania zaj¢c.
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3.2)

Ocena programu studiow pozwala stwierdzi¢, ze tresci programowe, formy zaje¢ oraz
metody dydaktyczne sa wilasciwie dobrane, uwzgledniajace specyfike przedmiotéw oraz cele
i efekty okreslone w sylabusach przedmiotow. Tresci programowe poszczegdlnych przedmiotéw sg
dobrane wlasciwie umozliwiajac osiagniecie zakladanych efektéw przedmiotowych. Réwniez
struktura programu studiow 1 jego zawarto$¢ pod wzgledem doboru przedmiotéw nie budzi
zastrzezen. Formy zaje¢ sa dobrane wiasciwie dla profilu ogoélnoakademickiego. Dobor metod
dydaktycznych uwzglednia forme zajec 1 jego specyfike, co wraz z tre§ciami programowymi tworzy
spojna calosé.

Ocena koncowa 3 kryterium ogdlnego - ocena: w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

3.1) Realizowany program ksztalcenia na kierunku logistyka umozliwia osiagniecie kazdego z
zakladanych celow i efektow ksztalcenia, a takze uzyskanie zakladanej struktury kwalifikacji
absolwenta. Plan studiow podzielony jest na pie¢ modulow, w tym specjalnosciowy, ktore sg
wlasciwie dobrane pod wzgledem tresci. Formy zaje¢ przewidziane w sylabusach sa na ogél
dobrze dobrane do specyfiki i celow przedmiotu. W programie studiow nie sa wydzielone
laboratoria. Dlatego tez w sylabusach powinno by¢ jednoznacznie okreSlone, ktory z
przedmiotéw ma forme¢ zaje¢ laboratoryjnych, rowniez ze wskazaniem, jakie
oprogramowanie wykorzystuje si¢ w procesie dydaktycznym. Stosowane metody dydaktyczne
nie budza istotnych zastrzezen. System ECTS jest opracowany prawidlowo, zaré6wno na
poziomie calego Kierunku (okreslenie zbiorczych wskaznikow punktacji dla calego programu
studiow), jak rowniez na poziomie indywidualnego nakladu pracy studenta na poszczegolnych
przedmiotach. Uzupelnienia wymaga natomiast wskazanie moduléw zaje¢ powiazanych
z prowadzonymi badaniami naukowymi w dziedzinie nauki zwiazanej z kKierunkiem studiow,
stuzace zdobywaniu przez studenta poglebionej wiedzy oraz umiejetnosci prowadzenia badan
naukowych. Sposob organizacji, realizacji i kontroli praktyk odbywanych przez studentow
nie budzi zastrzezen. Organizacja toku studiow pod wzgledem liczebnosci grup i organizacji
zaje¢ nie stanowi przeszkody w skutecznej realizacji procesu ksztalcenia i osiaganiu
zalozonych efektow ksztalcenia. Zalozony program ksztalcenia w pelni umozliwia studentom
osiagniecie przewidzianych dla kierunku efektow ksztalcenia. Studenci pozytywnie odnosza
sic do organizacji procesu ksztalcenia. Przewidziano regulaminowe mozliwosci
indywidualizacji toku ksztalcenia, o ktorych zostali poinformowani studenci.

3.2) Zakladane na Kkierunku logistyka efekty ksztalcenia przedstawione w postaci
kierunkowych oraz przedmiotowych efektow ksztalcenia obejmuja wiedze, umiejetnosci i
kompetencje a tresci programowe przedstawione w sylabusach sa wlasciwe dla tych
przedmiotow i sa zwigzane z zakladanymi efektami ksztalcenia. TreSci, formy i metody
dydaktyczne programu ksztalcenia tworza spojna calos¢.

Kryterium 4. Liczba i jako$¢ kadry dydaktycznej a mozliwo$¢ zagwarantowania realizacji
celow edukacyjnych programu studiow
4.1)

Zajecia dydaktyczne na studiach I stopnia prowadzi 46 pracownikow, w tym: 8 profesorow i
doktorow habilitowanych, 24 doktoréw 1 14 magistrow. Ws$rdéd profesorow 1 doktorow
habilitowanych sa reprezentanci nauk ekonomicznych. Wsrod doktoréw wiekszos¢ (20 osob)
posiada stopnie naukowe w obszarze nauk spotecznych, gtdéwnie w dziedzinie nauk ekonomicznych
(13 os6b) w zakresie ekonomii i nauk o zarzadzaniu. Szes$ciu adiunktow reprezentuje dyscypliny:
nauki o polityce, socjologie, prawo, zas czterech reprezentuje obszar nauk humanistycznych.
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Pracownicy ze stopniem magistra to glownie filolodzy, reprezentanci nauk ekonomicznych, a
takze nauk o kulturze fizyczne;.

Liczba wyzej wymienionych pracownikow naukowo-dydaktycznych i struktura ich
kwalifikacji umozliwiajg osiggnigcie zatozonych, przypisanych do obszaru nauk spotecznych celow
i efektow ksztalcenia na ocenianym kierunku. Wsréd prowadzacych zajecia dominujag bowiem
pracownicy posiadajacy tytuly i stopnie naukowe w obszarze nauk spolecznych w dziedzinie nauk
ekonomicznych.

Obsada zaje¢ dydaktycznych jest prawidtowa. Poszczegolne przedmioty prowadza specjalisci,
ktérych wiedze poparta dyplomami i dorobkiem publikacyjnym, czgsto w grupie pozostatych
nauczycieli, wspiera doswiadczenie praktyczne. Liczba przedmiotow prowadzonych przez
poszczeg6lnych nauczycieli i ich obcigzen nie budzi zastrzezen.

Zalacznik nr S Nauczyciele akademiccy realizujacy zaje¢cia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiow, w tym stanowigcy minimum kadrowe.

Cz. I. minimum kadrowe. Cz. I1. pozostali nauczyciele akademiccy.

4.2)

Teczki osobowe zawieraja dokumenty pozwalajace na oceng, czy nauczyciel akademicki
spetnia wymagania do zaliczenia do minimum kadrowego na kierunku logistyka, tj. czy posiada
odpowiednie kwalifikacje naukowe (stopnie i tytuly naukowe oraz dorobek — zgodnie z
wymaganiami okre§lonymi w § 12 ust. 1 rozporzadzania Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z
dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiéw na okreslonym kierunku i
poziomie ksztatcenia Dz. U. z 2014 r. poz. 131 oraz w § 12 ust. 1 rozporzadzania Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiéw
na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia Dz. U. z 2014 r. poz. 1370), w jakim wymiarze
realizujg pensum dydaktyczne, a takze czy zlozyl nie pdzniej niz do dnia 30 czerwca roku
poprzedzajacego rok akademicki, lub przed rozpoczeciem semestru w przypadku zamian w
zatrudnienia wptywajacych na minimum kadrowe, oswiadczenie o wyrazeniu zgody na wliczenie
do minimum kadrowego na studiach pierwszego stopnia na kierunku logistyka na Wydziale
Zarzadzania 1 Administracji Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach zgodnie z
wymaganiami okres§lonymi w art. 112a ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie
wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z pdzn. zm.). W Uczelni wszystkie o$wiadczenia zostaly
podpisane w terminie zgodnym z wymaganiami okre§lonymi w przepisach ustawy, tj. do 30
czerwca 2014 r., za wyjatkiem 1 osoby, ktora podjeta zatrudnienie w Uczelni od 1 pazdziernika
2014 r.

Zgodnie z art. 9a ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym Wydziat zgtosit do minimum
kadrowego nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni w pelnym wymiarze czasu pracy, na
podstawie ztozonych przez nich o$§wiadczen, o ktorych mowa w art. 112a ustawy, nie krocej niz od
poczqtku semestru studiow, a wigc zgodnie z wymaganiami okreSlonym w § 13 wust. 1
wymienionego wyzej rozporzadzenia z dnia 5 pazdziernika 2011 r. oraz § 13 ust. 1 rozrzadzenia z
dnia 3 pazdziernika 2014 r., #j. nie pozniej niz od poczqtku semestru studiow.

Z informacji zawartych w tych o§wiadczeniach wynika, iz wszystkie wskazane do minimum
kadrowego osoby stanowig minimum kadrowe nie wigcej niz dwukrotnie.

Analiza tej dokumentacji pozwala na stwierdzenie, iZ wymagania okreslone w § 14 ust. 1
obu wymienionych wyzej rozporzadzen sa spelnione, bowiem do minimum kadrowego na
ocenianym kierunku studiow na studiach pierwszego stopnia Uczelnia wskazata 12 osob, z tego 5
samodzielnych nauczycieli akademickich posiadajacych tytul naukowy lub stopien naukowy
doktora habilitowanego oraz 7 doktorow.

W teczkach osobowych znajduje si¢ réwniez dokumentacja zwigzana z realizacja
zwyczajowych procedur dotyczacych prowadzonej w Uczelni polityki kadrowej.
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Wszystkie wyzej wymienione osoby przeprowadza osobiscie na kierunku logistyka co
najmniej 30 godzin zaj¢¢ dydaktycznych (nauczyciele akademiccy posiadajacy tytut naukowy
profesora lub stopien naukowy doktora habilitowanego) oraz co najmniej 60 godzin (nauczyciele
akademiccy posiadajacy stopien naukowy doktora), co spelnia wymagania okreslone w § 13 ust. 3
wymienionego wyzej rozporzadzenia z dnia 5 pazdziernika 2011 r. oraz § 13 ust. 2 pkt. 112
rozporzadzenia z dnia 3 pazdziernika 2014 r.

Zalacznik nr_5- Nauczyciele akademiccy realizujgcy zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiow, w tym stanowigcy minimum kadrowe.

Warunek minimum kadrowego dla studiow I stopnia dla profilu ogdlnoakademickiego dla
obszaru nauk spotecznych dla kierunku ,,logistyka” jest spetniony, poniewaz mozna zaliczy¢ do tej
grupy wszystkie wskazane przez Uczelnie¢ osoby. Wséréd wskazanych 12 oséb jest 5
samodzielnych pracownikow naukowo-dydaktycznych i 7 oséb ze stopniem naukowych doktora a
dorobek naukowy tych oséb nalezy do dyscyplin naukowych : nauki o zarzadzaniu oraz ekonomia. .

Sktad minimum kadrowego na kierunku logistyka prowadzonego na Wydziale Zarzadzania i
Administracji w perspektywie dlugookresowej jest w stabilny, bowiem 9 oséb wskazanych do
minimum kadrowego zatrudnionych zostatlo na czas nieokreslony, za$ 3 osoby — na czas okreslony,
tj. do 31.09.2015 r. — 1 osoba, do 15.08.2016 r. — 1 osoba, do 30.092019 r. — 1 osoba.

Dla 10 oséb wskazanych do minimum kadrowego Uczelnia jest podstawowym miejscem
pracy, za$ dla 2 os6b — dodatkowym miejscem pracy. Na podstawie mianowania w Uczelni
zatrudnionych jest 6 nauczycieli akademickich, za§ na podstawie umowy o pracg — 6 0sob.

Zgodnie z § 29 rozporzadzenia Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3
pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow na okre§lonym kierunku i
poziomie ksztatcenia (Dz. U. z 2014 r., poz. 1370) uczelnia prowadzaca kierunek studiow w
obszarze nauk spotecznych w dniu wej$cia w zycie ww. rozporzadzenia (10 pazdziernika 2014 r.)
jest zobowigzana dostosowa¢ minimum kadrowe w zakresie proporcji liczby nauczycieli
akademickich stanowigcych minimum kadrowe do liczby studentéw na danym kierunku studiow,
do wymogéw okreslonych w § 17 ust. 1 pkt. 8 nowego rozporzadzenia, do dnia 1 pazdziernika
2015 roku.

Zatem warunek dotyczacy stosunku liczby nauczycieli akademickich, stanowigcych
minimum kadrowe dla kierunku logistyka, do liczby studentow na tym kierunku jest spetniony i
wynosi 1:36 (12:438), co spelnia wymagania okreslone w § 17 ust. 1 pkt. 3 cytowanego wyzej
rozporzadzenia z dnia 5 pazdziernika 2011 r.

Zalacznik nr 6 . Informacja o hospitowanych zajeciach i ich ocena

Ogolna ocena hospitowanych zaje¢ jest pozytywna. Byly to dobrze prowadzone zajg¢cia
zaro6wno z punktu widzenia doboru tresci, jak 1 metod opartych na prezentacji multimedialne;.

Zajecia dydaktyczne prowadzone na kierunku logistyka cechujg si¢ dobrym poziomem
merytorycznym 1 dydaktycznym. Podczas wizytacji wyktadowcy prowadzili zajecia zgodnie z
rozkladem zaj¢¢ oraz zgodnie z treSciami zawartymi w sylabusach. Ze wzgledu na fakt, Ze byly to
pierwsze zajgcia w semestrze letnim, prowadzacy przedstawiali zasady wspotpracy i zaliczenia
przedmiotu. Prowadzacy przedstawiali tresci danego przedmiotu oraz omawiali literature.

4.3).

Waznymi elementami polityki kadrowej sa zasady zatrudniania i oceniania nauczycieli
akademickich. Zasady zatrudniania nauczycieli akademickich sa oparte na ogoélnych przepisach
ujetych w  ustawie — Prawo o szkolnictwie wyzszym, Statucie Uczelni oraz wilasciwych
rozporzadzeniach MNiSW. Przyktadami wlasciwego postgpowania s3 prowadzone postgpowania
konkursowe o zatrudnienie na wybranych stanowiskach dla nauczycieli akademickich. Procedury
konkursowe sg przejrzyste 1 wiasciwe.

System oceny pracownikow jest rozbudowany i obejmuje: okresowe oceny pracownikow
dokonywane na podstawie Statutu Uczelni i Uchwal Senatu, ktére reguluja zakres, czestotliwos$e, a
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takze tworzg zakres tych ocen (formularze ocen). Oceny pracownikow obejmuja takze hospitacje
zaje¢ dydaktycznych 1 ocene ankietowa przez studentow. Zespot Oceniajacy zapoznal sie z
przyktadami konkurséw o zatrudnienie, a takze formularze ocen pracownika, hospitacji i
ankietyzacji.

Polityka kadrowa Wydzialu Zarzadzania i Administracji realizowana jest w oparciu o
nastepujace priorytety:

1) rozw6j wiasnej kadry z pelnym zachowaniem przewidzianych prawem i statutem Uczelni
terminéw uzyskiwania kolejnych stopni i tytutow naukowych przez pracownikow,

2) pozyskiwanie samodzielnych pracownikow z kraju i zagranicy,

3) zatrudnianic na umowe o prace samodzielnych pracownikow dla potrzeb dydaktyki, badan
naukowych oraz prowadzonych specjalnosci,

4) stymulowanie mozliwos$ci szybkiego awansu oraz rozwoju mtodej kadry poprzez uczelniane i
pozauczelniane stypendia doktorskie i habilitacyjne;

5) intensyfikacja dziatan na rzecz skuteczniejszego pozyskiwania srodkéw na badania w
konkursach grantow ministerstwa wtasciwego ds. nauki, oraz w programach europejskich,
krajowych i regionalnych.

Wydziat Zarzadzania i Administracji tworzy odpowiednie warunki dla rozwoju kadry naukowe;.

Wspieranie rozwoju kadry obejmuje nastepujace dziatania:

- udzielanie urlopéw naukowych,
- udzielanie stypendiow doktoranckich,
- wspolfinansowanie lub finansowanie uczestnictwa w konferencjach naukowych.

Nauczyciele akademiccy Wydzialu zdobyli w ciggu ostatnich 5 lat wiele kolejnych stopni i
tytuldow naukowych: 2 zdobyto stopien doktora, 5 stopien doktora habilitowanego, Wsrdd nich
znalezli si¢ nauczyciele prowadzacy zajecia na kierunku logistyka.

Polityka finansowa na Wydziale jest prowadzona w oparciu o wytyczne z Uchwaty nr
12/2015 r. Senatu UJK z dnia 29 stycznia 2015 r. w sprawie polityki finansowej UJK w Kielcach.
Gospodarka finansowa prowadzona jest na podstawie planu rzeczowo-finansowego oraz planu
przychodow i kosztow jednostek podstawowych. Rada Wydzialu ZiA w dniu 19.03.2015

Spotkanie z kadrg akademicka prowadzaca zajg¢cia na kierunku logistyka skupione byto na
dyskusji nad perspektywami rozwoju kierunku — wybor profilu ksztatcenia — ogdlnoakademicki czy
praktyczny — oraz jego zasadnicza koncepcja i warunkami rozwoju kadry. Przewodniczaca
przedstawila cele wizytacji 1 kryteria oceny programowej. Gtéwny nurt dyskusji prowadzony byt
wokol udziatlu interesariuszy zewnetrznych w procesie doskonalenia kierunku, a takze ich rola w
prowadzeniu praktyk zawodowych.

Ocena koncowa 4 kryterium ogolnego - ocena: w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

4.1) Liczba pracownikéw naukowo-dydaktycznych oraz ich kwalifikacje naukowe a takze i
doswiadczenie zawodowe umozliwiaja osiagniecie celow i efektéw zdefiniowanych dla
ocenianego kierunku.

4.2) Wymagania minimum kadrowego do prowadzenia studiéw I stopnia na Kkierunku
logistyka mozna uznaé za spelnione. Dorobek naukowy kadry tworzacej minimum kadrowe
koncentruje si¢ na problemach $cisle zwigzanych z ocenianym kierunkiem.

4.3) Polityka kadrowa Wydzialu sprzyja rozwojowi naukowemu pracownikéw poprzez

finansowe i organizacyjne wsparcie badan naukowych, uczestnictwa w konferencjach,
prowadzenie wlasnego wydawnictwa i organizowania konferencji naukowych.
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Kryterium 5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktora dysponuje jednostka a mozliwos¢
realizacji zakladanych efektow ksztalcenia oraz prowadzonych badan naukowych

Wydziat Zarzadzania 1 Administracji Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach
znajduje si¢ w kampusie uczelnianym przy ul. Sienkiewicza. Zajmuje on trzy budynki. W budynku
glownym mieszczg sie: 1 duza sala audytoryjna (300 miejsc), 7 sal wyktadowych po 120 miejsc, 11
sal ¢wiczeniowych i seminaryjnych (po ok. 45 miejsc), we wszystkich salach zainstalowane sg na
stale projektory multimedialne wraz z ekranami, 3 pracownie komputerowe, kazda wyposazona w
12 zespotéw komputerowych. W budynku znajduja si¢ rowniez pomieszczenia dla pracownikow
naukowo-dydaktycznych, wyposazone w stanowiska komputerowe z dostepem do Internetu przez
sie¢ bezprzewodowg Eduroam.

Do dyspozycji WZiA jest takze nowy budynek Centrum Przedsigbiorczosci i Biznesu, w
sktad ktérego wchodzi 5 auli wyktadowych (250 miejsc i 4 po 120 miejsc), sala konferencyjna, 2
sale komputerowe po 15 stanowisk.

Wydzial obecnie nie posiada wiasnej biblioteki, a caty ksiggozbior przekazat do nowo
oddanej Biblioteki Uniwersyteckiej. Biblioteka ta znajduje si¢ w odleglosci 200 m od gmachu
Wydzialu. Biblioteka Uniwersytecka gromadzi réznego rodzaju zbiory tradycyjne: wydawnictwa
zwarte, wydawnictwa ciagle (czasopisma polskie i zagraniczne), zbiory specjalne (stare druki,
rekopisy, dokumenty kartograficzne, ikonograficzne, dokumenty zycia spolecznego). Biblioteka
gromadzi literatur¢ naukowa z dyscyplin reprezentowanych w Uczelni. Stan zbioréw wynosit ponad
500 tys. vol. wydawnictw zwartych, 67 706 rocznikow wydawnictw ciagtych.

Prenumerata czasopism w postaci papierowej w roku 2014 wynosita 693 tytulty, w tym: 650
tytuldw czasopism polskich, 43 tytuly czasopism zagranicznych. Z dziedziny nauk o zarzadzaniu w
bibliotece dostepne sa nastepujace czasopisma: Logistyka, Logistyka w Polsce, Gospodarka
Materiatowa & Logistyka, Harvard Business Review Polska, Humanizacja Pracy, Zarzadzanie
Zasobami Ludzkimi, Journal of Intercultural Management, Nauki o Zarzadzaniu, Operations
Research and Decinions, Organizacja i Kierowanie, Organizacja i Zarzadzanie, Personel, Personel i
Zarzadzanie, Prakseologia, Problemy Jako$ci, Problemy Zarzadzania, Przedsigbiorczo$¢ i
Zarzadzanie, Przeglad Organizacji, Sekretariat, Wspotczesne Zarzadzanie, Zarzadzanie i Finanse,
Zarzadzanie Jakoscig, Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi, Organizacja i Zarzadzanie. Z dziedziny
ekonomii w bibliotece dostepne sa nast¢pujace czasopisma: Acta Universitatis Lodziensis. Folia
Oeconomica, Acta Universitatis Wratislaviensis. Ekonomia, Annales Universitatis Mariae Curie-
Sklodowska. Sectio H, Oeconomia, Brief do Sukcesu: magazyn marketingu 1 sprzedazy,
Businessman magazine, Businessman.pl, Ekonomista, European Spatial Research and Policy,
Forum Naukowe. Instytut Marketingu, Forum PPP, Gospodarka Narodowa, Handel Wewnegtrzny,
Marketing 1 Rynek, Marketing w Praktyce, Mys$l Ekonomiczna i Polityczna, My$l Ekonomiczna 1
Prawna, Nieréwnosci Spoteczne a Wzrost Gospodarczy, Nowe Zycie Gospodarcze,
Odpowiedzialny Biznes w Polsce, OECD Przeglad Gospodarczy: Polska, Opolskie Roczniki
Ekonomiczne, Polskie Lobby Przemystowe, Prace Komisji Nauk Ekonomicznych, Prace Naukowe
Profesjonalnej Szkoty Biznesu - Szkoty Wyzszej w Krakowie, Ruch Prawniczy Ekonomiczny i
Socjologiczny, Zagadnienia Ekonomiki Rolnej, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w
Krakowie, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, Przeglad Statystyczny,
Wiadomosci Statystyczne oraz wiele rocznikOw statystycznych. Dostgpne sa roOwniez nastgpujace
bazy on-line: Elsevier (licencja krajowa), Ebsco (licencja krajowa), Scopus, Springer, Wiley, a
takze dostep do wybranych pozycji i-buk.pl.

Biblioteka ma zarejestrowanych 207 bibliotek, z ktérymi wspodtpracuje w ramach
wypozyczen miedzybibliotecznych.

Na miejscu w Bibliotece czytelnik moze skorzysta¢ ze zbioréw o wolnym dostepie w
systemie samoobstugi RFID. Lacznie w Bibliotece przygotowano 317 miejsc dla czytelnikow do
pracy. W celu sprawnego funkcjonowania réznych obszarow dziatalnosci bibliotecznej, Biblioteka
zostata wyposazona w roézne urzadzenia i nowoczesny sprzet komputerowy 1 audiowizualny.
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Biblioteka posiada 5 specjalistycznych stanowisk komputerowych przeznaczonych dla
czytelnikow niepetnosprawnych - jedno znajduje si¢ w Czytelni Pedagogicznej, cztery w
specjalistycznej pracowni dla oséb z niepetnosprawnosciami w gmachu gtéwnym Biblioteki. Dla
uzytkownikéw dostepne jest oprogramowanie powigkszajace, udzwigkawiajgce, ubrajlawigjace,
OCR oraz sprzgt wspomagajacy tj.: linijka brajlowska, drukarka brajlowska, skaner, lupy
elektroniczne, powigkszalniki ekranowe, kopiarka A3, urzadzenie lektorskie, klawiatury i myszy
dla 0s6b niepetnosprawnych ruchowo.

W celu umozliwienia czytelnikom samodzielnego wypozyczania ksigzek w strefie wolnego
dostepu do wydawnictw zwartych na I pietrze zainstalowano 2 urzadzenia do samodzielnych
wypozyczen (,,selfcheck” firmy Arfido). Natomiast w celu umozliwienia zwrotu ksigzek przez
czytelnikbw o dowolnej, dogodnej im porze, zainstalowano samoobstugowa automatyczna,
calodobowa wrzutni¢ zewnegtrzng (firmy Arfido) umieszczong tuz przy wejsciu gldownym do
gmachu Biblioteki. Urzadzenie umozliwia korzystajagcym ze zbiorow bibliotecznych oddawanie
ksigzek w szybki 1 fatwy sposob.

Godziny otwarcia biblioteki Uniwersyteckiej sg niedostosowane do studentow studiow
niestacjonarnych, a mianowicie sg otwarte w weekendy tylko w soboty od 9:00 do 14:00, a w
niedziele jest zamknigta.

Studenci podczas spotkania z ZO PKA pozytywnie ocenili baz¢ dydaktyczng Uczelni. Do
dyspozycji studentéw pozostaje nowoczesna biblioteka, w ktorej dostepnos¢ niezbednych
podregcznikéw oraz literatury i czasopism fachowych ocenili oni wysoko . Studentom zapewniono
réwniez dostep do specjalistycznych baz elektronicznych. Niewielkie zastrzezenia budza godziny
otwarcia biblioteki, ktore nie uwzgledniajg potrzeb studentow studiéw niestacjonarnych — obecnie
biblioteka jest otwarta w soboty do godziny 14, w niedzielg biblioteka pozostaje niedostepna dla
studentow. Sale, w ktorych odbywajg si¢ zajecia, wyposazone sg w sprzet audiowizualny. Uczelnia
zapewnia zainteresowanym studentom dostep do pracowni komputerowych poza godzinami zajec.
Na terenie Uczelni istnieje mozliwo$¢ podtaczenia si¢ do sieci bezprzewodowe;.

Najwigkszym  niedociggnigciem  jest brak  specjalistycznego  oprogramowania
komputerowego zwigzanego z realizacja kierunkowych efektow ksztatcenia: LOGIA W11,
LOG1A W12, LOG1A_W14, LOG1lA _U04, LOG1A _UO7, LOGI1A_U08, LOGI1A_UQ9,
LOGIA UI10, a w szczegolnosci: LOGIA Ull (Potrafi planowal sie¢ transportowq i
magazynowqg wykorzystaniem najnowszych technik logistycznych) oraz LOG1A U13 (Potrafi
dokona¢ krytycznej analizy sposobu funkcjonowania i ocenic¢ istniejqce rozwigzania techniczne i
organizacyjne w logistyce). Wsparciem w realizacji efektu LOGIA Ul3 powinny by¢
informatyczne systemy zarzadzania typu ERP, z modutami magazynowania, dystrybucji, produkcji,
a LOGIA Ull informatyczne systemy projektowania procesow logistycznych (spedycja-
dystrybucja-transport).

Studenci kierunku logistyka maja do dyspozycji baze dydaktyczna, ktéra, w opinii
studentow pozwala im na realizacj¢ zatozonych efektow ksztalcenia. Zaje¢cia odbywaja si¢ w salach
dydaktycznych, ktore zostaly wyposazone w odpowiednig liczbe miejsc siedzacych oraz sprzet
multimedialny — wykorzystywany podczas zaje¢. Studenci pozytywnie odniesli si¢ do stanu bazy
dydaktyczne;j.

Studenci maja takze do dyspozycji biblioteke, ktora zostala przez studentow oceniona
pozytywnie. W ocenie studentow, pozycje literatury, ktore zostaty zamieszczone w sylabusach — sa
dostepne w zasobach bibliotecznych. Biblioteka oferuje szerokie mozliwo$ci zamawiania i
wypozyczania ksigzek, w tym zamawianie internetowe 1 system rezerwacji ksigzek.

Studenci kierunku logistyka moga skorzysta¢ z szerokiej oferty miejsc praktyk studenckich,
udostepnianej przez Wydziatlowego Koordynatora ds. praktyk studenckich. Studenci studiow
stacjonarnych w znacznej wigkszo$ci korzystaja wlasnie z tej bazy. Studenci studidw
niestacjonarnych w przewazajacej wigkszosci jako miejsce swoich praktyk zawodowych wybieraja
miejsca dotychczasowej pracy lub wlasng dziatalno$¢ gospodarcza. Prawidlowos$¢ doboru miejsc
praktyk studenckich jest weryfikowana przez Wydzialowego Koordynatora na etapie aplikowania
przez studenta o praktyke.
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Budynek, w ktorym odbywaja si¢ zajecia na kierunku logistyka jest przystosowany do
potrzeb os6b niepelnosprawnych. Studenci mogg korzysta¢ z zamontowanych wind 1 podjazdow, a
takze toalet dostosowanych do potrzeb oséb z niepetnosprawnos$ciami ruchowymi. W dniu
wizytacji ZO PKA na kierunku studiowato 11 0s6b o réznym stopniu niepetnosprawnosci.

Ocena koncowa 5 kryterium ogolnego - ocena: znaczgco
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegélowego

Uczelnia zapewnia baz¢ materialna, niezbedna do osiagnie¢cia koncowych efektow ksztalcenia
na ocenianym Kkierunku studiéw, a takze uwzgledniajaca potrzeby osob niepelnosprawnych.
Godziny otwarcia biblioteki Uniwersyteckiej sq niedostosowane do studentow studiow
niestacjonarnych, tylko w soboty do 14:00. Najwiekszym niedociagnieciem jest brak
specjalistycznego oprogramowanie komputerowego zwiazanego z realizacja wskazanych
kierunkowych efektow ksztalcenia, a w szczegolnosci informatycznych systemow zarzadzania
typu ERP oraz informatycznych systemoéw projektowania proceséw logistycznych. Studenci
odbywaja praktyki w instytucjach pozwalajacych na poglebienie wiedzy oraz rozwdj
umiejetnosci i kompetencji spolecznych w dziedzinie logistyki. Budynek WZiA UJK zostal
przystosowany do potrzeb osob niepelnosprawnych. Studenci pozytywnie odnosza si¢ do stanu
infrastruktury dydaktycznej.

Kryterium 6. Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie obszaru/obszarow
ksztalcenia, do ktorego zostal przyporzadkowany oceniany Kkierunek studiow

Tematyka badan naukowych pracownikow Instytutu Zarzadzania skupia si¢ gtownie wokot
takich problemoéw jak: zarzadzanie wiedza i1 systemy informacyjne w zarzadzaniu i logistyce,
finanse 1 ubezpieczenia wraz z zarzadzaniem ryzykiem, spotecznosci wirtualne i e-biznes,
zarzadzanie zasobami ludzkimi, wspoOlpraca w biznesie 1 organizacjach niekomercyjnych,
bezpieczenstwo w zarzadzaniu i logistyce, mezozarzadzanie, metodologia i nauki dla zarzadzania
oraz przedsigbiorczosc.

Badania naukowe, ktore zawieraja w sobie takze problematyke logistyczng sg prowadzone w
Instytucie Zarzadzania od wielu lat. Na uwagg zastuguje projekt, ktory bedzie realizowany w latach
2015-2017 dotyczacy zarzadzania bezpieczenstwem wybranych elementéw infrastruktury
transportowej, ktory wpisuje si¢ w kierunek Logistyka.

Obszar prowadzonych badan dotyczy gloéwnie gospodarki wojewddztwa swigtokrzyskiego
oraz wspodlpracy uczelni wyzszych, przedsigbiorcoOw 1 administracji publicznej w zakresie wzrostu
innowacyjnosci 1 konkurencyjno$ci gospodarki regionu. Z tego tez wzgledu pracownicy Instytutu
$cisle wspolpracuja z administracjag samorzadowa i rzadowa wojewodztwa, z przedsigbiorstwami
prowadzac wspolnie badania, ktorych wyniki wykorzystywane sa do kreowania rozwoju
gospodarczego regionu swigtokrzyskiego.

W latach 2010-2013 badania statutowe obejmowaly takze obszar logistyki (Informatyczne i
informacyjne przedsigwzigcia wspierajace zarzadzanie przedsigbiorstwem). Od roku 2012 jest
realizowany (do roku 2016 witacznie) projekt pt. Determinanty rozwoju potencjatu strategicznego
spotdzielczosci", a takze projekt pt. "Zarzadzanie spotdzielniami w gospodarce rynkowej. W roku
2013 zostal rozpoczete zostaty, 1 sg realizowany nadal (do konca roku 2015) projekty badawcze:
,Determinanty relacyjnej przewagi konkurencyjnej”, ,,Ekorozwdj w ksztaltowaniu spotecznej
odpowiedzialnosci  przedsiebiorstw”, ,]Identyfikacja pozafinansowych miar efektywnosci
organizacji”. W roku 2015 rozpoczyna si¢ kilka istotnych z punktu widzenia logistyki projektow:
»Zarzadzanie bezpieczenstwem wybranych elementow infrastruktury transportowej (2015-2017)”,
,Ekorozwojowy trojkat relacji rozwoju regionu determinantg lokalizacji przedsigbiorstw (2015-
2017)”, ,Wspolpraca w sieci relacji miedzyorganizacyjnej jako determinanta wzrostu
konkurencyjnosci w skali globalnej i lokalnej (2015-2017)”. Wiedza uzyskana w ramach tych
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projektéw udostepniana jest studentom w ramach zaje¢¢, jak rowniez prezentowana w licznych
publikacjach, na przyktad w Studia 1 Materialy Miscellanea Oeconomicae, ale takze w Logistyce, w
ktorym publikowato juz sze$cioro pracownikéw naukowych Instytutu.

Projekty miedzynarodowe:

1) W roku akademickim 2010/2011 uruchomiono 5 kierunkéw studiow podyplomowych w
ramach realizacji Projektu BENILD Doskonalenie Swictokrzyskich Kadr O$wiaty
wspotfinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki, Dziatanie 9.4. Wysoko wykwalifikowane kadry systemu o§wiaty. Wspotfinansowany ze
srodkéw Unii Europejskiej w ramach EFS.

2) Realizowany byl Projekt nt.: Perspektywy RSI Swictokrzyskie II etap, Zadanie 9 Analiza
realizacji Swigtokrzyskiego RSI, w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki 2007-2013,
01.08.2009 — 30.04.2010, Priorytet VIII Regionalne kadry gospodarki, Dziatanie 8.2 Transfer
wiedzy, Poddzialanie 8.2.2 Regionalne strategie innowacji, prowadzonego przez Samorzad
Wojewodztwa Swietokrzyskiego/Departament Polityki Regionalnej Urzedu Marszatkowskiego
Wojewodztwa Swigtokrzyskiego, KSI WND-POKL.08.02.02-26-001/08-00., kierownik: prof. UJK
dr hab. Barbara Zbroinska.

3) Realizowany byl Projekt nt.: Perspektywy RSI Swietokrzyskie II etap, Zadanie 13
Stworzenie sieci wspotpracy srodowiska naukowo-edukacyjnego w wojewodztwie swigtokrzyskim,
w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki 2007-2013, 01.08.2009 — 30.04.2010, Priorytet
VIII Regionalne kadry gospodarki, Dzialanie 8.2 Transfer wiedzy, Pod-dzialanie 8.2.2 Regionalne
strategie innowacji, prowadzonego przez Samorzad Wojewodztwa Swictokrzyskiego/Departament
Polityki Regionalnej Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Swietokrzyskiego, KSI WND-
POKL.08.02.02-26-001/08-00., kierownik: dr hab. prof. UIK Andrzej Szplit.

W badaniach naukowych, w procesie pozyskiwania informacji udziat biorg studenci
kierunku Logistyka, zwtaszcza skupieni w Studenckim Kole Naukowym LIDER.

W procesie ksztatcenia i doskonalenia planéw i programow nauczania bardzo istotng role
odgrywaja wyniki badan statutowych. Oddziatywanie badan naukowych na proces dydaktyczny ma
szczegllne znaczenie, poniewaz uwzgledniane sg w programach nauczania wyniki badan
pracownikow Instytutu Zarzadzania.

Pozytywnym elementem prowadzonej polityki naukowo-badawczej jest osiagniecie przez
wlasne wydawnictwo Studia i Materialy "Miscellanea Oeconomicae" w ocenie zewnetrznej 7
punktow (2013), wezesniej 3 punkty (do 2012).

Rezultaty prowadzonych badan naukowych sa wykorzystywane w procesie ksztalcenia; na
kierunkach o profilu ogdélnoakademickim jednostka, ale powinna bardziej stwarza¢ wlasnym
mlodym pracownikom i studentom mozliwo$¢ uczestnictwa w badaniach naukowych oraz zdobycia
wiedzy i umiejetnosci przydatnych w pracy naukowo-badawcze;.

Ocena koncowa 6 kryterium ogolnego - ocena: nie dotyczy
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegotowego

Rezultaty prowadzonych badan naukowych sa wykorzystywane w procesie ksztalcenia; na
kierunkach o profilu ogélnoakademickim .Jednostka, powinna bardziej stwarza¢ wlasnym
mlodym pracownikom i studentom mozliwos¢ uczestnictwa w badaniach naukowych oraz
zdobycia wiedzy i umiejetnosci przydatnych w pracy naukowo-badawczej.

Kryterium 7. Wsparcie studentéw w procesie uczenia si¢ zapewniane przez Uczelni¢

7.1)

Zasady 1 procedura rekrutacji obowiazujaca na Wydziale dla kierunku logistyka sa bardzo
dobrze okreslone w dokumentach wewnetrznych. Podstawowym dokumentem w tym zakresie jest
Uchwata nr 39/2013 Senatu Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 29 maja 2013 r.
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w sprawie warunkow i trybu rekrutacji na studia wyzsze w roku akademickim 2014/2015.
Zatacznik nr 1 do uchwaly okresla szczegotowe zasady i tryb postepowania kwalifikacyjnego, a
zatgcznik nr 2 okresla kryteria kwalifikacji na studia w roku akademickim 2014/2015.

Podstawe przyjecia na studia pierwszego stopnia sg wyniki egzaminu maturalnego. Uczelnia
okreslita dla poszczegolnych kierunkow studiow przedmioty na swiadectwie maturalnym, z ktérych
uwzglednia sie oceny w postgpowaniu kwalifikacyjnym. W przypadku kierunku logistyka sg to:
matematyka lub wiedza o spoleczenstwie, lub historia, lub geografia, lub informatyka, lub fizyka
(fizyka z astronomig), lub jezyk obcy.

W osobnych uchwatach Uczelnia okre$lita zasady przyje¢ na studia uczestnikéw olimpiad
przedmiotowych oraz warunki i tryb rekrutacji na studia wyzsze cudzoziemcow.

Stosowane warunki i tryb przyje¢ na studia I stopnia sa sformulowane w sposéb zrozumiaty
1 przejrzysty. Tresci ww. uchwat nie zawierajg zapisOw dyskryminujgcych i nie budzg zastrzezen, z
punktu widzenia mechanizmow zapewnienia wlasciwej selekcji kandydatéw na kierunek logistyka.

Kryteria rekrutacji przyjete na kierunku logistyka, zostaty okreslone w Uchwale nr 39/2013
Senatu Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 23 maja 2013 roku w sprawie
warunkow i trybu rekrutacji na studia wyzsze w roku akademickim 2014/2015. Kryteria te nalezy
oceni¢ jako obiektywne. Wybdr kandydatéw zostal oparty na analizie wynikow maturalnych
przedktadanych przez kandydatéw droga elektroniczng. Zgloszenia kandydatow sa weryfikowane
przez komisje rekrutacyjng.

Studenci pozytywnie odniesli si¢ do przyjetych zasad rekrutacji. Wielkos$¢ rekrutacji takze
zostata przez studentéw uznana jako odpowiednia do mozliwosci Wydziatu.

Zasady rekrutacji sa ogdlnodostgpne poprzez strong internetowg Uczelni.

7.2)

Naklad pracy studentow zostal okreslony poprzez przypisanie do poszczegdlnych
przedmiotow punktow ECTS. Punktacja ECTS zostala zamieszczona w kartach przedmiotow, ktore
sg dostepne dla studentow. Zasady punktacji zamieszczono takze na stronie internetowej Wydziatu.
Studenci obecni podczas spotkania z ZO PKA wskazali iz nie zostali zaznajomieni z zasadami
punktacji ECTS. Ich jedyny kontakt z punktacja ogranicza si¢ do koniecznos$ci wpisu wymaganej
liczby punktéw do indeksu i karty przedmiotu.

Studenci, po zaznajomieniu z zasadami punktacji ECTS przez ZO PKA wskazali, iz
wymagany naktad pracy i czas niezbedny do osiagniecia zaktadanych efektow ksztalcenia zostat
odpowiednio okreSlony. W ocenie studentow przedmioty, ktore wymagaja wigkszego
zaangazowania 1 obtozenia godzinowego sa wyzej punktowane od przedmiotéw o nizszym stopniu
trudnos$ci. Studenci nie wskazali takze przykladow przedmiotéw, w ramach ktorych osiggniecie
zaktadanych efektow ksztatcenia wymaga jedynie minimalnego, badZ nie wymaga Zzadnego naktadu
pracy wilasnej. Opini¢ studentow potwierdza analiza kart przedmiotow.

Przyjety system oceny osiggni¢¢ studentéw jest zorientowany na weryfikacje uzyskiwanych
przez nich: wiedzy, kompetencji 1 umiejetnosci spotecznych — w zréwnowazonej formie.
Regularnie wystepujace formy weryfikacji czastkowej obejmuja zaréwno testy sprawdzajace
wiedze oraz formy opisowe, ale takze elementy projektowe, w tym powigzane z konieczno$cig
pracy w grupie.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA pozytywnie odniesli si¢ do weryfikacji wiedzy
studentow poprzez forme dyskusji problemowych - stosowanych jako jedna z metod
dydaktycznych.

Zasady oceniania studentdw podczas egzamindOw z poszczegélnych przedmiotow sa
przejrzyste 1 obiektywne. Zostaly one zamieszczone w Regulaminie Studiow, kartach przedmiotow,
a takze opracowanych procedurach przeprowadzania egzamindéw. Studenci obecni na spotkaniu z
Z0 PKA nie wyrazali uwag krytycznych w stosunku do systemu egzaminowania. W ich ocenie
system ten spelnia wymagania okreslone w kartach poszczego6lnych przedmiotéw, a takze czujg si¢
oni dobrze poinformowani o zasadach jego przeprowadzania.

26



7.3)

Studenci wizytowanego kierunku majg mozliwos$¢ odbycia czgsci swoich studiow za granica
w ramach stypendium Erasmus+. Regulamin Studiow umozliwia studentom przenoszenie i uznanie
osiggnietych w zagranicznej uczelni efektow ksztatcenia - poprzez punktacje ECTS.

Zasady aplikowania o udzial w stypendium Erasmus+ zostaly okre§lone na stronie
internetowej Uczelni. Studenci sg o nich takze informowani podczas spotkan informacyjnych oraz
akcji majacych na celu promowanie programu Erasmus+. Studenci obecni podczas spotkania z ZO
PKA, wskazali, ze ze wzgledow zawodowych (wigckszo$¢ to osoby aktywne zawodowo), nie
planuja wyjazdu za granic¢. Jednakze wiedza oni o takiej mozliwo$ci oraz o tym, w jaki sposob
moga o taki wyjazd aplikowaé. Studenci zostali takze zaznajomieni z oferta programu MOST
poprzez plakaty informacyjne znajdujace si¢ w budynku, gdzie odbywaja si¢ zaje¢cia dydaktyczne.

Ponadto w programie ksztalcenia przewidziano nauczanie wybranego jezyka obcego, ktéry
student powinien w toku studiéw opanowac na poziomie B2. Studenci maja mozliwo$¢ wyboru
jezyka (m.in. angielski, niemiecki, rosyjski) oraz grupy zaawansowania. Studenci obecni na
spotkaniu z ZO PKA wskazali na negatywne przypadki dopisywania studentow do zajgé
lektoratowych z jezykow niz angielski — ze wzgledu na przepetienie grup anglojezycznych.
Studenci nie sg informowani o zasadach dopisywania do grup i negatywnie odnoszg si¢ do tego
zjawiska — wskazujac jednoczesnie, iz ma ono charakter jednostkowy. Studenci pozytywnie
odniesli si¢ do jakos$ci zajeg¢ lektoratowych.

Studenci wizytowanego kierunku to czg¢sto osoby pracujace, wobec czego sa one w nizszym
stopniu zainteresowane dluzsza wymiang zagraniczng. Studenci nie uczestniczg takze w badaniach
naukowych o charakterze migdzynarodowym. Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA pozytywnie
odniesli si¢ do cyklicznie organizowanych przez Uczelni¢ wyktadow lub konferencji podczas
ktérych wystepuja zagraniczni prelegenci.

7.4)

Studenci wizytowanego kierunku objeci s3 systemem opieki dydaktycznej opartym na
zajeciach dydaktycznych odbywajacych si¢ w formie wyktadow, ¢wiczen, lektoratdéw i seminariow.
Liczba godzin wyktadowych i éwiczeniowych jest zréwnowazona. Studenci obecni na spotkaniu z
Z0 PKA pozytywnie odniesli si¢ do sposobu przeprowadzania zaj¢¢, ktory uwzglednia praktyczne
aspekty logistyki. Podejscie nauczycieli akademickich, ktorzy przekazuja studentom swoje
praktyczne do$wiadczenia, zostato przez studentow ocenione jako najwigksza zaleta kierunku.

W ramach kierunku nie jest wykorzystywana platforma informatyczna pozwalajagca na
zamieszczanie materialow dydaktycznych. Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA wskazali
jednak, ze chetnie korzystaliby z takich form komunikacji, ktére pozwolityby na lepszy dostgp do
materialow.

Nauczyciele akademiccy sg dostepni dla studentow na dyzurach i1 konsultacjach - takze
podczas zjazdéw studentdéw niestacjonarnych, a takze poza terminami swoich dyzuréw za
posrednictwem korespondencji mailowej. Studenci pozytywnie odniesli si¢ do takiej formy
kontaktu z nauczycielami akademickimi.

W zakresie opieki naukowej studenci majg mozliwos$¢ uczestniczenia w kotach naukowych,
ktore aktywnie dzialaja w ramach kierunku. Kota te pozwalaja na poszerzenie wiedzy, umiejgtnosci
1 kompetencji spotecznych studentow. Studenci chetnie uczestniczag w pracach kot naukowych,
ktore przewiduja m.in. udziat w organizowanych spotkaniach z przedstawicielami rynku pracy oraz
przedsigbiorcami. Kota naukowe biorg takze udzial w przygotowywaniu konferencji naukowych
organizowanych przez Wladze Wydziatu. Przedstawiciele kot naukowych obecni na spotkaniu z ZO
PKA wskazali, ze sg wspierani przez Wiadze Wydzialu organizacyjnie oraz finansowo. Wskazali
oni, ze zainteresowanie ruchem kot naukowych wzrasta, ze wzgledu na mozliwosci jako daje
studentom kolo. Studenci uczestniczac w konferencjach maja mozliwos¢ publikacji lub
wspoOtpublikacji swoich referatow i wystapien.

Efekty dziatalnosci studentow w kotach naukowych sa czgsto przez nich wykorzystywane w
ramach przygotowywania prac dyplomowych, do czego zachg¢caja takze nauczyciele akademiccy.
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Studenci maja do dyspozycji przejrzyste i czytelne karty przedmiotow, w ktorych zawarto
informacje m.in. dot. formy zaliczenia przedmiotu, liczby punktow ECTS, opis efektow ksztatcenia,
a takze wykaz literatury przedmiotu. Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA wskazali, ze
korzystaja z kart przedmiotow zamieszczonych w platformie Wirtualna Uczelnia, a takze z
materialow, ktore sg im wreczane w ramach pierwszych zaje¢ organizacyjnych.

Karty przedmiotow (sylabusy) zawierajg informacje dotyczace:
. usytuowania przedmiotu w systemie studiow,
2. ogolnej charakterystyki przedmiotu, w tym:
2.1.  wymagan wstepnych,
3. form, sposobow i metod prowadzenia zaje¢, w tym:

3.1.  sposobu realizacji zajgc,

3.2.  sposobu zaliczania zaj¢c,

3.3.  stosowanych metod dydaktycznych,

3.4.  wykazu literatury podstawowej 1 uzupetniajace;j,

4. celow, tresci 1 efektow ksztalcenia, w tym:

4.1. celow przedmiotu, przedstawionych z uwzglednieniem wiedzy, umiejetnosci i

kompetencji spotecznych,

4.2. treSci programowych, wskazujacych na tresci prezentowane podczas zajec

wyktadowych i ¢wiczeniowych,
5. przedmiotowych efektow ksztalcenia, w zakresie wiedzy, umiej¢tnosci i kompetencji
spotecznych,
6. kryteriow oceny osiggnigtych efektow ksztatcenia dla kazdej formy zaje¢,
7. metod oceny dla kazdej formy zajec,
8. bilansu punktéw ECTS.

[EEN

Wskazany ksztatt karty przedmiotu nalezy oceni¢ pozytywnie. Studenci obecni na spotkaniu
z Z0O PKA wskazali na czytelna konstrukcj¢ kart przedmiotow i ich uzyteczny charakter. Studenci
wykorzystuja informacje zawarte w sylabusach w toku semestru. W ocenie studentow obecnych na
spotkaniu z ZO PKA opis efektéw ksztalcenia pozwala im dopasowanie wlasnej §ciezki ksztatcenia
do swoich potrzeb i1 zainteresowan, odpowiedni dobor miejsca praktyk zawodowych, a takze jest
pomocny przy poszukiwaniu pracy.

Studenci wizytowanego kierunku sg motywowani do osiaggania lepszych efektow ksztatcenia
na roznych ptaszczyznach. Z jednej strony s3 to regularne formy weryfikacji czastkowej, ktorych
wynika przektadajg si¢ na oceny koncowe studentow. Studenci, ktorzy uzyskuja najlepsze wyniki w
nauce maja szans¢ na uzyskanie stypendium Rektora dla najlepszych studentow za wybitne
osiggnigcia w nauce. Kryteria przyznania stypendium okreslono jako osiggnig¢cia w zakresie: nauki,
sportu, w dziedzinach artystycznych, a takze za dzialalnos¢ organizacyjng. Kazda z przestanek
otrzymania stypendium jest odpowiednio punktowana. W ocenie studentdéw przyjete kryteria
stypendium sg czytelne 1 przejrzyste.

Studenci s3 takze motywowani przez samych nauczycieli akademickich podczas zajec¢
dydaktycznych, np. poprzez =zache¢canie do wudzialu w roznego rodzaju konferencjach
poszerzajacych zakres zdobywanej wiedzy.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA bardzo pozytywnie odniesli si¢ do stosowanych
metod motywacyjnych.

WZIA UJK stosuje system pomocy materialnej oparty na regulaminie pomocy materialnej,
ktory zostat ustalony przez Rektora w porozumieniu z odpowiednim organem samorzadu
studenckiego, co spetnia przestanki art. 186 ust. 1 Ustawy. Zgodnie z regulaminem studenci moga
zwraca¢ si¢ do Uczelni o stypendia socjalne, dla osob niepelnosprawnych, zapomogi, oraz
stypendium rektora dla najlepszych studentéw. Studenci pozytywnie odniesli si¢ do procedury
aplikowania o przyznanie stypendium oraz do sposobu i1 terminowosci ich wyptacania.
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Uczelnia oferuje studentom mozliwosci rozwoju zawodowego poprzez aktywna dziatalno$¢
Akademickiego Biura Karier. Biuro to, we wspotpracy z podmiotami zewngtrznymi, oferuje
studentom réznego rodzaju warsztaty i szkolenia, wewngtrzne i zewngtrzne, ktdre pozwola
studentom na lepsze odnalezienie si¢ na rynku pracy. Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA
wskazali, ze znaja ofert¢ Biura i korzystaja z interesujacych szkolen, a takze uczestnicza w
organizowanych spotkaniach z przedstawicielami rynku pracy.

Na polu rozwoju kulturowego aktywng role w WZiA UJK zajmuje samorzad studencki,
ktory wiacza si¢ w liczne przedsigwzigcia kulturalne. Wydzial zagwarantowal samorzadowi
studenckiemu dogodne pomieszczenie z pelnym wyposazeniem biurowym, oraz wyasygnowata
coroczny budzet na dziatalno$¢ studencka. Dzigki temu studenci sa w stanie sami organizowac
przedsigwzigcia kulturalne (koncerty, spotkania z osobisto$ciami), a takze przedsigwzigcia
charytatywne.

Na polu rozwoju spotecznego Uczelnia umozliwia studentom udziat w réznego rodzaju
spotkaniach z przedstawicielami lokalnego otoczenia gospodarczego. W ramach tych spotkan
studenci maja mozliwo$¢ zapoznania si¢ ze specyfika lokalnego rynku pracy, a takze poznaé
aspekty funkcjonowania poszczegolnych sektoréw gospodarki. Studenci obecni na spotkaniu z ZO
PKA szczegodlnie pozytywnie odniesli si¢ do tego typu spotkan.

W ramach kierunku stosowane sa indeksy w formie papierowej oraz karty ocen. Studenci
obecni na spotkaniu z ZO PKA negatywnie odniesli si¢ do stosowanych indeksow papierowych,
zwlaszcza 1z oceny sg juz takze umieszczane na platformie Wirtualna Uczelnia.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA wypowiadali si¢ pozytywnie na temat stosowanego
systemu opieki dydaktycznej, naukowej, materialnej i socjalnej. Studenci wyrazili zadowolenie z
praktycznych aspektow procesu dydaktycznego i1 podkreslili pozytywna postawg nauczycieli
akademickich w stosunku do nich.

Studenci moga zgtasza¢ swoje skargi i wnioski bezposrednio do nauczycieli akademickich
lub Witadz Wydzialu, jednakze do tej pory nie mieli powodu sktadania takich skarg. Regulamin
Studiow zawiera procedur¢ sktadania skarg i wnioskow. Model ten odpowiada studentom - w
kwestiach problemowych najczg¢sciej udaja si¢ oni na dyzur odpowiednich pracownikéow lub
nauczycieli akademickich.

Studenci pozytywnie odniesli si¢ do obstugi administracyjnej Wydziatu oraz Uczelni,
wskazujac na sprawne zalatwianie spraw, a takze wysokie kompetencje pracownikow.

Podczas spotkania z ZO PKA obecni byli studenci studiow niestacjonarnych, Il roku
studiow. Podczas tego spotkania wyrazali zadowolenie z decyzji o podjeciu studiow na kierunku
logistyka na WZiA UJK Proces ksztalcenia spetnia ich oczekiwania i z ich punktu widzenia pozwoli
na zdobycie dyplomu, ktory bedzie ceniony na rynku pracy. Studenci wyrazali przekonanie, ze
ukonczone studia pozwola im na podjgcie pracy lub uzyskanie lepszego stanowiska w dziedzinie
logistyki. Jako mocna strong procesu ksztatcenia wskazali pozytywnie nastawiong do nich kadre
dydaktyczna, ktora zachgca ich do studiowania poprzez praktyczne ukazywanie prezentowanych
tresci. Studenci obecni podczas spotkania z ZO PKA wskazali, ze jedyng kwestig ktora chcieliby
zmieni¢ jest zastgpienie indekséw papierowych — indeksami elektronicznymi.

Ocena koncowa 7 kryterium ogdlnego - ocena: w petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

7.1) WarunKki i tryb rekrutacji okreslone w uchwale rekrutacyjnej w zakresie przyjecia na
studia pierwszego stopnia zawiera wszystkie niezb¢dne postanowienia do prawidlowego
przeprowadzenia postepowania rekrutacyjnego w tym zapewnieniu rownych szans wszystkim
kandydatom na studia. Stosowane warunki i tryb przyjeé¢ na studia I stopnia nie zawieraja
zapiséw dyskryminujacych. Zasady i kryteria rekrutacji oparte sa na zasadzie obiektywizmu.
WZiA UJK przyjmuje liczb¢ studentow odpowiednia w stosunku do swoich mozliwosci.
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7.2 Przyjety system oceny osiagnie¢ studentéow w pelni zorientowany jest na proces uczenia
si¢, poprzez zbalansowane wykorzystywanie form weryfikacji czastkowej, sprawdzajacej
wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoleczne

7.3) Program Kksztalcenia umozliwia studentom odbycie czesci studiow w innym osrodku
akademickim, poprzez promowanie programu Erasmus+, a takze MOST. Studenci
uczestnicza w zajeciach jezykowych, ktorych jakos¢ oceniaja pozytywnie.

7.4) System opieki dydaktycznej, naukowej, materialnej i socjalnej uwzglednia i spelnia
potrzeby i oczekiwania studentow. Studenci wyrazaja zadowolenie z podjetej decyzji o
wyborze kierunku studiow i Uczelni i maja przekonanie, Ze stosowany system ksztalcenia
przyczyni si¢ do ich awansu zawodowego.

Kryterium 8. Jednostka rozwija wewnetrzny system zapewniania jakosci zorientowany na
osiagniecie wysokiej kultury jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow.

8.1)

W Uniwersytecie Jana Kochanowskiego w Kielcach system zapewnienia jakosci ksztatcenia
zostal ustalony i1 zatwierdzony Uchwatg Nr 27/2012 Senatu z dnia 26 kwietnia 2012 r. w sprawie
Wewngtrznego Systemu Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia, uaktualniony przez Senat Uchwatg Nr
26/2013 w dniu 25 kwietnia 2013 r. zmieniajacg Uchwate Nr 27/2012. Uchwala ta okreslita cele i
zakres dzialania uczelnianego systemu zapewnienia jako$ci ksztatcenia, a takze jego organizacje i
metody weryfikacji jego funkcjonowania. Odpowiedzialno$¢ za kompleksowy proces
wprowadzania i funkcjonowania systemu jako$ci ksztalcenia ponosi Rektor, za§ nadzor nad jego
funkcjonowanie sprawuje prorektor ds. ksztalcenia.

W celu realizacji zadanh WSZJK na szczeblu Uniwersytetu powotano Uczelniang Komisje
ds. Jakos$ci Ksztalcenia, ktorg tworza Uczelniany Zespdt ds. Jakosci Ksztalcenia oraz Uczelniany
Zespot ds. Oceny Jakosci Ksztalcenia. Zarzadzeniem Nr 12/2015 z dnia 9 lutego 2015 r. Rektor
powotat 31 osobowa Uczelniang Komisje ds. Jako$ci Ksztatcenia, za§ Zarzadzeniem Nr 24/2014
z dnia 22 kwietnia 2014 r. wprowadzil Regulamin uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia.
Zadania powotanej Komisja okre§la Zarzadzeniem Nr 69/2013 Rektora z dnia 8 pazdziernika
2013 r. Zarzadzeniem Nr 58/2013 z dnia 13 wrzesnia 2013 r. oraz Nr 70/2013 z dnia 8
pazdziernika 2013 r. Rektor okreslit wykaz 18 procedur Wewngtrznego Systemu Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia obowigzujace w uczelni oraz jednostkach podlegtych (Wydziatach).

W celu realizacji zadan WSZJK na szczeblu wydzialu powotana zostala 12 osobowa
Wydzialowa Komisja ds. Jako$ci Ksztatcenia — Uchwata nr 66/2012 Rady Wydziatu z dnia 27
wrzesnia 2012 r., 6 osobowa Wydziatowa Komisja ds. Nauki, Innowacji i Wspolpracy z zagranica
na kadencje 2012-2016 — Uchwala nr 68/2012 z dnia 27 wrze$nia 2012 r. oraz 5 osobowa
Wydzialowa Komisje Oceniajaca Nauczycieli Akademickich - Uchwatg nr 70/2012 z dnia 27
wrzesnia 2012 r. Nadzor na funkcjonowaniem tego systemu na szczeblu wydzialu sprawuje
Dziekan.

W czasie wizytacji przedstawiono dokumenty potwierdzajgce powolanie wymienionych
komisji. Na Wydziale znajduje si¢ dokumentacja potwierdzajaca funkcjonowanie systemu, tj.
protokoty z posiedzen Rady Wydziatu, na ktérych omawiana byla problematyka jakosci
ksztatcenia, w tym m. in. wyniki przeprowadzanych hospitacji i1 ankietyzacji pracownikéw
Wydzialu prowadzonej wsrod studentoéw i hospitacji zaje¢ dydaktycznych. W czasie wizytacji
przedstawiono protokoly z posiedzen Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia wraz z listami
obecnosci. Przedstawiono rowniez Uchwate nr 84/2014 Rady Wydziatu w sprawie zatwierdzenia
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sprawozdania z dziatalno$ci Wydzialowej Komisji ds. Jako$ci Ksztalcenia w roku akademickim
2013/2014.

Struktura zarzadzania kierunkiem logistyka oparta jest na strukturze organizacyjnej Uczelni i
Wydzialu Zarzadzani i Administracji UJK 1 jest wspierana wewn¢trznym systemem zapewniania
jakosci ksztalcenia. Okreslone zostaly cele Wewngtrznego Systemu Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia, ktorymi sg w szczegolnosci: dbanie o wypetnianie misji i strategii Uniwersytetu w
obszarze doskonalenia i zapewnienia jakosci, podnoszenie atrakcyjnosci i konkurencyjnosci
Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach wobec innych uczelni, state doskonalenie jakosci
ksztatcenia w UJK i budowanie kultury jakosci, kreowanie i promowanie dziatan projakosciowych
oraz wiaczanie catej spotecznosci akademickiej w ten proces), podnoszenie jakosci ksztatcenia w
zakresie kadry nauczajacej, infrastruktury i oferty dydaktycznej, stworzenie przejrzystych i
jawnych standardéow dotyczacych monitorowania i oceniania procesu dydaktycznego. System
obejmuje dwa szczeble: uczelniany oraz wydziatowy. Na szczeblu uczelnianym w celu realizacji |
oceny zadan zwigzanych z jako$cig ksztalcenia powotana jest Uczelniana Komisja ds. Jakosci
ksztalcenia a w jej ramach: Uczelniany Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia (UZJK) oraz: Uczelniany
Zespot ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia (UZOJK). W sklad UKJK wchodzg: nauczyciele
akademiccy wskazani przez dziekanow — co najmniej po jednym z kazdego wydziatu, nauczyciele
akademiccy — przedstawiciele jednostek miedzywydziatowych, 2 studentow wskazanych przez
uczelniany organ Samorzadu Studentéow, 1 doktorant wskazany przez uczelniany organ
Doktorantow, Kierownik Akademickiego Biura Karier, Kierownik Dziatu Nauczania, inne osoby
wskazane przez rektora. Ponadto w strukturze zarzagdzania jako$cig ksztalcenia
znajduje si¢: Petlnomocnik Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach ds.
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, ktory pelni funkcje przewodniczacego Uczelnianej Komisji ds.
Jakos$ci ksztalcenia. Nadzor nad funkcjonowaniem Wewngtrznego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia sprawuje prorektor ds. ksztatcenia.

Na Wydziale Zarzadzania i Administracji, zgodnie z zasadami okreslonymi w
wewnetrznym systemie zapewnienia jakosci zostata powotana Wydzialowa Komisja ds. Jakosci
Ksztalcenia obejmujgca: zespol ds. jakosci ksztatcenia (WZJK), zespol ds. oceny jakosci
ksztatcenia (WZOJK), kierunkowy zespot ds. programéw ksztatcenia (KZPK) dla kierunku
logistyka i zarzadzanie. Zespot oceniajacy otrzymat do wgladu sktady osobowe wymienionych
gremiow wydziatlowych. Sktad Wydzialowe; Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia (WKJK) tworza:
nauczyciele akademiccy, studenci wskazani przez wydziatlowy organ Samorzadu Studentow, jako
reprezentanci poszczegolnych kierunkow, kierownik dziekanatu oraz przedstawiciele interesariuszy
zewnetrznych z Urzedu Miasta Kielce, MetLife Amplico, Miejskiego Urzedu Pracy w Kielcach
oraz Stowarzyszenia ,,Forum Pracodawcow”. A zatem w zespotach odpowiedzialnych za
realizacje zadan dotyczacych jako$ci ksztalcenia zapewniona jest reprezentacja wszystkich
interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych.

Kompetencje Komisji i Zespolow okreslone zostaty szczegdtowo i uwzgledniaja zadania
wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia na poziomie wydziatu a takze 1 uczelni.

Do zadan Wydzialowych Zespolow ds. Jakosci Ksztalcenia nalezy: opracowanie oceny
stanu wyjSciowego w oparciu o uzyskane wyniki samooceny na wydziatach, opracowanie
dokumentacji w zakresie zapewnienia jakosci ksztalcenia specyficznej dla wydziatu, opiniowanie
propozycji zmian w programach ksztalcenia, opiniowanie nowych programéw ksztatcenia z
uwzglednieniem: potrzeb rynku pracy, wynikow monitorowania karier absolwentow, zaktadanych
efektow ksztalcenia, monitorowanie obsady kadrowej zaje¢ dydaktycznych, monitorowanie procesu
dyplomowania, monitorowanie zabezpieczenia infrastruktury dydaktycznej, opiniowanie
harmonogramu 1 organizacji zaje¢, opracowywanie rekomendacji dotyczacych doskonalenia jakosci
ksztatcenia na wydziale w oparciu o raport Wydziatowego Zespotu ds. Oceny Jako$ci Ksztalcenia,

Do zadan Wydziatowych Zespotow ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia nalezy: przeprowadzenie
wewnetrznej oceny stanu wyjsciowego wedhug wytycznych Uczelnianego Zespolu ds. Jakosci
Ksztatcenia, przygotowywanie i koordynowanie wydziatlowych badan ankietowych, sporzadzenie
raportu z uzyskanych wynikow badan ankietowych, monitorowanie wprowadzania rekomendacji
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Uczelnianego Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia w celu poprawy jakosci ksztalcenia na wydziale,
publikowanie wynikow oceny jakosci ksztalcenia na wydziale (wyniki badan ankietowych),
opiniowanie programéw ksztalcenia zgodnie z KRK, opiniowanie metod oceny osiggania
zatozonych efektow ksztalcenia, monitorowanie kariery zawodowej absolwentoéw oraz opinii
pracodawcow w zakresie przygotowania absolwentéw do pracy zawodowej, monitorowanie jako$ci
obstugi administracyjnej nauczycieli akademickich, studentéw, doktorantow, stuchaczy studiow
podyplomowych, kurséw doksztatcajacych i szkolen na wydziale.

Do zadan Kierunkowych Zespotow ds. Programow Ksztalcenia nalezy: analiza programow
ksztalcenia pod katem oceny efektow ksztatcenia, stanowigca podstawe¢ ich doskonalenia, analiza
kart przedmiotow, uwzgledniajagca dobor metod, dobor literatury, okreslenie wymagan wstgpnych,
naktad pracy wlasnej studenta, punkty ECTS, odniesienie efektow przedmiotowych (modutowych)
do kierunkowych, adekwatno$¢ metod oceny, analiza zgodnos$ci tematow prac dyplomowych z
kierunkiem studiow oraz przestrzegania regulaminu prac dyplomowych, analiza dostgpnosci dla
studenta pracownikéw naukowo-dydaktycznych i niebedgcych nauczycielami akademickim, analiza
wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi w  zakresie realizowanego/modyfikowanego/
przygotowywanego programu ksztatcenia, analiza udziatu studentéw w procesie tworzenia i oceny
programu ksztalcenia. Zespdt kierunkowy dokonuje oceny pod koniec kazdego roku
akademickiego.

Oceniajgc strukture zarzadzania jakoscig ksztatcenia na kKierunku logistyka trzeba zauwazy¢,
ze jest ona rozbudowana ale przejrzysta i zapewnia udziat wszystkich grup interesariuszy w tym
kadry akademickiej, studentéw, pracownikéw administracji oraz interesariuszy zewnetrznych..
Struktura zarzadzania jakosciag na Kierunku logistyka pozwala na doskonalenie procesu
dydaktycznego i budowanie kultury jakos$ci ksztalcenia
Funkcjonowanie Wewngtrznego systemu zapewnienia jakoSci ksztalcenia wspomaga 16
opracowanych procedur, tj. procedura
1.tworzenia, modyfikowania oraz likwidacji kierunku studiow i specjalno$ci
2.weryfikacji osiggania zaktadanych efektow ksztalcenia oraz
3.oceniania studentow, doktorantéw i stuchaczy studiow podyplomowych
4.0ceny wewngtrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia
5.zapewnienia studentom dydaktycznego i naukowego i materialnego wsparcia
6.0bstug toku studiow
7.upowszechaniania informacji
8.ogolnouniwersyteckiich badan ankietowych
9.oceny nauczyciela akademickiego
10.monitorowania karier zawodowych absolwentow
11.procesu dyplomowania
12.odbywania i dokumentowania praktyk studenckich
13.hospitacji zajec¢
14.trybu i sposobu przeprowadzania egzaminow certyfikacyjnych z j obcych
15.udziatu studentow w zajegciach do wyboru
16.wprowadzenia ocen do elektronicznego systemu obstugi toku studiow

Podczas wizytacji przedstawiono raport oceny wewngtrznej przeprowadzonej przez
Wydzialowa Komisje ds. Jako$ci Ksztalcenia z dnia 30 stycznia 2015 roku. Raport uwzglednia
oceng podstawowych obszarow jakosci ksztatcenia na kierunku logistyka. Na podstawie lektury
raportu z oceny wewnetrznej jakosci ksztatcenia, raportu samooceny, spotkania z Wydziatowa
Komisja ds. Jakosci Ksztalcenia mozna stwierdzi¢ iz system funkcjonuje i uwzglednia:

a.) weryfikacje efektow ksztalcenia
Weryfikacja efektow odbywa si¢ na poziomie kierunku (z uwzglednieniem elementéw procedury
WSZJK-U/1 Procedura tworzenia, modyfikowania oraz likwidacji Kkierunkow studiow i
specjalnosci), przedmiotow, procesu dyplomowania oraz praktyk zawodowych. Weryfikacja
efektow kierunkowych kierunku logistyka obejmuje analiz¢ macierzy odniesien | powigzan efektow
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kierunkowych z efektami obszarowymi oraz efektami okres§lonymi na poziomie przedmiotu.
Weryfikacja efektow przedmiotowych byta konsultowana z przedstawicielami praktyki w tym
przedsigbiorstw sektora logistycznego. Weryfikacja efektéw ksztalcenia na poziomie przedmiotu
uwzglednia trzy kategorie efektow: wiedza, umiej¢tnosci 1 kompetencje spoteczne. Weryfikacje
osiggnigcia spdjnosci celow i efektéw ksztalcenia na poziomie kierunku i przedmiotu zapewnia
przyjeta konstrukcja kart przedmiotéw, bowiem nauczyciele akademiccy przygotowujacy dang
kart¢ przedmiotu powinni wskaza¢ powigzania mi¢dzy efektami przedmiotowymi a kierunkowymi.
Raport wewnetrzny wskazat na sylabusy ktére wymagatly modyfikacji lub uszczegdtowienia.
Weryfikacja osiggania efektow ksztalcenia na poziomie indywidualnego studenta uwzglednia
zasady okre$lone w Regulaminie Studiéw oraz procedure WSZJK-U/3 ”Procedura weryfikacji
osiagania zakladanych efektow ksztalcenia oraz oceniania studentéw, doktorantéw i stuchaczy
studiow podyplomowych”

Zaliczenie przedmiotu objetego egzaminem dokonywane jest na podstawie zaliczenia zajeé
wchodzacych w sktad danego przedmiotu na podstawie uzyskania pozytywnych ocen z prac
kontrolnych i1 innych form weryfikacji efektéw ksztalcenia, egzaminu. Zaliczenia dokonuje
prowadzacy zajecia. Zasady zaliczenia przedmiotu, ktorego program obejmuje wyktad konczacy sie¢
egzaminem, okresla nauczyciel akademicki odpowiedzialny za przedmiot w karcie przedmiotu.

Analiza, podczas wizytacji, wybranych prac egzaminacyjnych nie nasuwa istotnych
zastrzezen. Spostrzezono jednak do$¢ liczne prace egzaminacyjne z niektorych przedmiotéw
charakteryzujace si¢ zupelnym brakiem odpowiedzi studentow. Zespot oceniajacy zwrécit uwage,
iz nalezy rozwazy¢ wprowadzenie w takich przypadkach, szczegélnych zasad na przyktad
weryfikacji pracy wiasnej studenta poprzez dodatkowe zadania i projekty do realizacji aby uzyskaé
lepsze efekty ksztalcenia. Zdaniem Zespolu oceniajagcego warto analizowa¢ wyniki ocen
uzyskiwanych na sesjach egzaminacyjnych poszczegdlnych przedmiotéw, identyfikowac
przedmioty ,trudne”, w ktorych studenci uzyskuja stabsze rezultaty i wprowadza¢ dziatania
mobilizujace do poprawy uzyskiwanych efektow ksztatcenia.

Weryfikacja efektow ksztalcenia osigganych na praktykach zawodowych odbywa si¢ z
wykorzystaniem procedury WSZJK - U/12 oraz regulaminem studiéw i praktyk. Warunkiem
zaliczenia praktyki zawodowej wynikajacej z programu studiow jest wywiazanie si¢ z zadan
wyznaczonych przez kierownika jednostki organizacyjnej wydziatu prowadzacej dany kierunek
studiow przez osobe odpowiedzialng za realizacje praktyki ze strony zaktadu pracy w ramach
programu wilasciwego dla kierunku studiow logistyka wraz z uwzglednieniem wymagan
specyficznych dla studiowanej specjalnosci. Zaliczenia praktyki dokonuje Instytutowy Opiekun
Praktyk Zawodowych zgodnie ze skala ocen obowigzujaca w Uczelni. Raport wewngtrzny oceny
jakosci ksztalcenia nie odnotowat istotnych zastrzezen w tym zakresie.

Weryfikacja koncowych efektéw ksztalcenia odbywa si¢ w procesie dyplomowania. Zasady
dyplomowania opracowane zostaly zgodnie z Regulaminem Studiow oraz procedurg WSZJK -
U/11 ,,Procedura procesu dyplomowania”. Opracowano standardy prac dyplomowych. Tematy prac
opiniuje Kierunkowy zespol ds. programow ksztalcenia a zatwierdza je Rada Instytutu Zarzadzania.
Praca dyplomowa weryfikowana jest, ze wzgledu na oryginalno$¢ opracowania systemem
antyplagiatowym. Analiza protokotéw z posiedzen Komisji Wydziatlowej ds. Jakosci Ksztatcenia
jak Zespolu Kierunkowego pokazuje, ze duzo miejsca poswigcono dyskusji nad procesem
dyplomowania w tam zasadom recenzowania. Raport wewnetrzny oceny jako$ci prac
dyplomowych za rok akademicki 2013/2014 stwierdzit zgodnos$¢ tematyki realizowanych prac z
kierunkiem logistyka. Zespot oceniajacy, uwaza iz wewnetrzna ocena prac dyplomowych powinna
by¢ szersza | uwzgledniac¢ jakos$¢ prac dyplomowych a takze jako$¢ recenzji w tym uzasadnienie
wystawianych ocen.

b). Przeglady programowe

Na Wydziale Zarzadzania 1 Administracji dokonuje si¢ cyklicznego przegladu programu
ksztatcenia raz w roku dla wszystkich prowadzonych kierunkow studiow, w tym kierunku logistyka.
Przeglady programowe dokonywane sg na poziomie Instytutu Zarzadzania. Pracownicy naukowo-
dydaktyczni 1 dydaktyczni odpowiedzialni sg za przygotowanie kart przedmiotow oraz autorskich
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programow nauczania, ktore aktualizujg lub tworza nowe. Jakos¢ ich pracy i zgodno$¢ z wymogami
ECTS poddawana jest ocenie przez Kierunkowy Zespoét ds. Programéw Ksztalcenia.
Program ksztalcenia na kazdy cykl ksztalcenia zatwierdza Rada Wydziatu. Podczas wizytacji
przedstawiono protokoly z posiedzen Kierunkowego Zespotu ds. Programow Ksztalcenia.
Dyskutowano o szczegdétowych rozwigzaniach programowych. Zaproponowano kilka istotnych
zmian programu kierunku logistyka jak np.: podniesienie wymiaru godzin nauczania jezykow
obcych, zmiang wymiaru zajec¢ niektorych przedmiotow. Zalecono uzupehienie tresci ksztatcenia z
zakresu prawa 0 prawo W dziatalno$ci gospodarczej, dla przedmiotu spedycja, ubezpieczenia i
procedury celne zalecono nauke praktycznego wypetniania dokumentacji celnej, zaproponowano
nowe przedmioty np. Kalkulacja ceny, Incoterms. Postulowano wprowadzenie praktykéw sektora
logistycznego do zajeé¢, podkreslano trudnosci z tym zwigzane. Przedstawiciele pracodawcow
proponowali rezygnacj¢ z zaje¢ z matematyki co nie spotkalo si¢ z aprobatg kadry. Stusznie
podkreslano konieczno$¢ ogdlnego, Szerszego, uniwersyteckiego ksztatcenia, ktore pozwoli
studentowi odnalez¢ si¢ na rynku pracy. Podnoszono konieczno$¢ aktualizacji zalecanej literatury
Natomiast nie zaproponowano zmiany proporcji zaje¢ migdzy wyktadami a zajeciami
aktywizujacymi co w opinii zespotu oceniajacego dla niektorych przedmiotéw moze mie¢ istotne
znaczenie. Zatem dziatalnos¢ Kierunkowego i Wydzialowego Zespotu (ds. jakosci, programéw )
pozwala na doskonalenie programu ksztalcenia kierunku logistyka.

C). ocena jakosci kadry

Wewnetrzny system zapewnienia jakosci uwzglednia ocene jako$ci kadry poprzez: ocene
okresowg, proces ankietowania czyli pozyskiwanie opinii studentow o jakosci procesu
dydaktycznego, w tym kadry, a takze hospitacje zaje¢. Ocene kadry wspomagajg takie procedury
jak: WSZJK - U/9 ,,Procedura oceny nauczyciela akademickiego ,, oraz procedura WSZJK - U/13
,Procedura hospitacji zaje¢ ,,Zespo6t oceniajacy zapoznal si¢ z dokumentacjg dotyczaca: wynikow
okresowej oceny kadry akademickiej, syntetycznych wynikow badan ankietowych, hospitacji zaj¢¢.
Okresowa ocena nauczycieli akademickich prowadzona jest zgodnie z wymogami ustawy i
obejmuje ocen¢ dziatalno$ci naukowej, dydaktycznej 1 organizacyjnej nauczyciela akademickiego.
Uwzglednia si¢ rowniez wyniki oceny studenckiej. Rozmowa z kadra akademickg oraz Komisja ds.
Jakosci Ksztalcenia potwierdzila, iz ocena kadry jest przedmiotem dyskusji w odpowiednich
gremiach wydzialowych 1 uczelnianych.
Na kierunku logistyka proces ankietyzacji prowadzony jest od kilku lat. Obecnie na poziomie
uczelnianym wewngetrznego systemu zapewniania jakosci ksztalcenia zostal wprowadzony
elektroniczny system ankietyzacji. Na Wydziale na kierunku logistyka prowadzone sa hospitacje.
Zespol oceniajacy otrzymal do wgladu harmonogram hospitacji na rok akademicki 2014/2015.
Przewidziano 17 hospitacji pracownikow etatowych.

Przeprowadzona wizytacja, spotkania z Wydziatowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, kadra
akademicka studentami, wladzami Wydziatu 1 uczelni pozwala uzna¢, ze dziatalno$¢ gremidow
odpowiedzialnych za realizacj¢ zadan wewngetrznego systemu zapewniania jakosci ksztalcenia
zapewnia skuteczno$¢ systemu. W okresie ostatnich dwoch lat na kierunku logistyka wprowadzono
szereg dziatan doskonalgcych uwzgledniajacych opinie: kadry, studentéw, przedstawicieli
pracodawcow oraz wnioski wynikajace z wewngtrznej oceny jakosci ksztatcenia. | tak:

- Pozyskano Opinie interesariuszy zewnetrznych w tym firm logistycznych w sprawie programéow
ksztalcenia spetniajacych wymagania Krajowych Ram Kwalifikacji na studiach pierwszego stopnia
na kierunku Logistyka na rok akademicki (2012/2013) —oraz. , (2013/2014) -.

- Wprowadzono zasad¢ organizowania systematycznych zebrah pracownikow zaktadow stuzace
wymianie do§wiadczen dydaktycznych na rzecz weryfikacji kart przedmiotéw prowadzonych przez
pracownikow naukowo-dydaktycznych zaktadow.

- Przekazywane s3 uwagi 1 wnioski wypracowane na poziomie zaktadow do dyrekcji Instytutu 1
Kierunkowego Zespotu ds. Programéw Ksztalcenia na temat propozycji modyfikacji programu
ksztatcenia
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- Prowadzone s3 pozasystemowe, nieformalne spotkania kierownictwa Instytutu z wiladzami
Wydziatu jako element relacji personalnych stuzagcy wymianie wiedzy na temat do$wiadczen
programowych, tak wewngtrznych jak i innych uczelni krajowych i zagranicznych, skutkujace
podejmowaniem formalnych dziatan stuzacych poprawie jakosci ksztatcenia.
- Czlonkowie Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia oraz Senackiej Komisji Dydaktycznej -
Przewodniczgca Wydzialowej Komisji ds. Jako$ci Ksztalcenia -Systematycznie przekazujg
informacje z tych spotkan co umozliwia sprawny transfer wiedzy i doswiadczen w obu kierunkach i
upowszechnianie jej tak wsrod pracownikow Wydziatu, jak i cztonkow organdéw Uczelni.
- Dostosowano procedury uczelniane do potrzeb kierunkow prowadzonych na Wydziale z
inicjatywy wewnatrz wydzialowej — a zatem nastgpuje wymiana informacji, uszczegdtowienie i
dostosowanie procedur do specyfiki Wydziatu (pisma wychodzace z Instytutu/Wydziatu do UKJK i
innych organdw, tworzenie i wprowadzanie formalnych wewng¢trznych norm, uwzgledniajacych
specyfike Wydziatu, w tym w formie uchwat i regulaminéw).
- Podjeto prace nad procedurg powszechnego stosowania programu antyplagiatowego
- Nastgpuje state udoskonalanie Uczelnianego Systemu Informatycznego (przekazywanie
informacji zwrotnych z Instytutow na rzecz usprawniania stosowanych narzg¢dzi informatycznych,
dot. Wirtualnej Uczelni, Dziekanat XP — udziat pracownikow w zebraniach tematycznych,
przekazywanie pism do wlasciwych komorek Uczelni z propozycjami zmian.
- Przeprowadzono analiz¢ kart przedmiotow, uwzgledniajaca dobér metod, dobor literatury,
okreslenie wymagan wstepnych, naklad pracy wtasnej studenta, punkty ECTS, odniesienie efektow
przedmiotowych (modutowych) do kierunkowych, adekwatno$¢ metod oceny za r.ak. 2013/2014 -
7.01.2014 r., 28.01.2014 r.
- Przeprowadzono analiz¢ zgodno$ci tematow prac dyplomowych z kierunkiem studiow i
specjalnosciag oraz przestrzegania regulaminu prac dyplomowych za r. ak 2013/2014 - 28.01.2014r.
oraz zar. ak 2014/2015 - 20.01.2015, 21.02.2015r.
- Kierunkowy Zesp6l ds. Programéw Ksztalcenia opracowal opinie z wynikéw prac
przeprowadzonych w zakresie weryfikacji zgodnosci tematow prac dyplomowych z kierunkiem
studiow 1 specjalnoscig oraz przestrzegania regulaminu prac dyplomowych za r. ak 2013/2014-
12.02.2014 r. oraz za r. ak 2014/2015- 28.01.2015 r., 3.02.2015 r.
- Omoéwiono wnioski z przeprowadzonych ankiet dotyczacych przedmiotowych efektow ksztalcenia
-20.04.2015r.
- Dokonano Weryfikacji osiaganych przez studentéw efektow ksztalcenia na kazdym etapie
ksztalcenia 1 wszystkich rodzajach zaje¢, w tym zapobiegania plagiatom 1 ich wykrywania — prace
etapowe, weryfikacja prac dyplomowych za pomoca programu antyplagiatowego.
- Przeprowadzono kontrol¢ dostepnosci nauczycieli akademickich dla studentow.
- Kontynuowano dzialania wspierajace studentow, czego efektem sa liczne publikacje artykutow
naukowych, udziat w konferencjach krajowych 1 zagranicznych, Stypendia Rektora UJK, Stypendia
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego za wybitne osiagnigcia w nauce, nagrody Samorzadu
Wojewodztwa Swictokrzyskiego ,, Talenty Swietokrzyskie”, nagrody Studencki Nobel, a takze inne
nagrody 1 wyr6znienia.
- Kilkuletnia ocena warunkoéw pracy w konsekwencji przyniosta realizacje zadan strategicznych
Uczelni -udostepniono studentom Centrum Biznesu i Przedsigbiorczosci, Centrum Rehabilitacji i
Sportu, Centrum Jezykéw Obcych.
- Umieszczono zbior informacji zwigzanych z jakoScig ksztalcenia na stronie internetowe;
Wydziatu 1 Instytutu.
-Wprowadzono zasad¢ systematycznej Oceny wewnetrzne] przeprowadzanej przez Uczelniang
Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia oraz Wydzialowa Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia.

Na Wydziale wypracowano dziatania, ktéore mozna uzna¢ jako dobre praktyki:
1. Ustanowiono doroczne Swieto i Wydziatu Zarzadzania i Administracji
2. Dziekan ustanowit Nagrode studencka za wyrozniajaca dziatalno$¢ organizacyjng spoteczng i
naukowg W celu promowania najbardziej tworczych, ambitnych studentéw pracujacych na rzecz
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rozwoju i promocji $rodowiska studenckiego. Opracowano regulamin nagrody przyznawania
nagrody

3. Ustanowiono nagrode dziekana za najlepsza prace magisterska Rada Wydziatu uchwalita
regulamin przyznawania nagrody

Podsumowujac funkcjonowanie wewngtrznego sytemu zapewnienia jakosci ksztatlcenia mozna
stwierdzi¢, iz dokonywana jest ocena weryfikacji efektow ksztatcenia, jakosci kadry akademickie;.
Wykorzystywane sg opinie studentow w zakresie oceny jako$ci procesu dydaktycznego oraz kadry
akademickiej.

Upowszechnianie informacji dla studentéw, kandydatéw, absolwentow oraz pracownikéw na
Wydziale Zarzadzania i Administracji UJK w Kielcach wspomaga i reguluje procedura pn.
Upowszechnianie informacji (WSZJK- U/7).

Na stronie internetowej Wydziatu znajdujg si¢ informacje na temat Wewngetrznego Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia (struktura systemu, sktady komisji, zadania komisji, sprawozdania
roczne, Komisji, harmonogramy dziatan, procedury). Na stornie internetowej Instytutu sg dostepne
informacje na temat sktadu kierunkowych zespotow ds. programéw ksztatcenia, opis zaktadanych
efektow ksztalcenia dla prowadzonych przez Instytut kierunkow studiow w tym Kierunku logistyka
wraz z opisem sylwetki absolwenta, planami studiow, programami studiéw i kartami przedmiotow.
Upowszechnianie informacji z wykorzystaniem Wirtualnej Uczelni (WU) dotyczy plandéw i tokow
studiow, kryteriow i1 procedur oceny (zaliczenia przedmiotu), wynikow zaliczen i egzamindow,
danych na temat odptatnosci, przyznanych stypendiéw. Ponadto sa adresowane informacje do
poszczegolnych grup interesariuszy w odpowiendich zaktadkach jak zakladka: , Kandydaci”,
”Studia”. Informacje na temat kariery i rozwoju zawodowego studentow prezentowane sg na stronie
Akademickiego Biura Karier. Ponadto podstawowe informacje o Uczelni zawarte sg w Biuletynie
Informacji Publicznej. Szczegdtowy zakres informacji podany jest w raporcie samooceny. Zespot
oceniajacy uwaza iz nalezy upowszechnia¢ opracowywane przez Wydziatowa Komisje ds. Jakosci
Ksztalcenia raporty roczne z oceny jakosci ksztalcenia w formie syntetycznej ale szerzej
uwzgledniajace wszystkie obszary oceny jak np. raport syntetyczne z wynikow badan opinii
studentow, pracodawcow, absolwentow itp.

Zespot oceniajacy uwaza iz komisja ds. jakosci powinna dokona¢ oceny kompletnosci systemu
informacji, jego przydatnos$ci i upowszechnienia w celu okreslenia kierunkéw doskonalenia.

8.2).

Na Wydziale Zarzadzania i Administracji podjeto wspotprace z interesariuszami zewngetrznymi.
Powotana zostata Rada Partnero6w grupujaca przedstawicieli prestizowych przedsigbiorstw i
instytucji w tym samorzadowych regionu Kielc. WZiA jest inicjatorem partnerstva we wspolpracy
UJK z takimi instytucjami jak Cersanit S.A., Targi Kielce S.A., GUS, Wojewddzki Urzad
Statystyczny, Urzad Marszatkowski Wojewoddztwa Swictokrzyskiego, z ktorymi to podmiotami
Uczelnia zawarta stosowne umowy. Na Wydziale Zarzadzania i Administracji Uniwersytetu Jana
Kochanowskiego przeprowadzono cykl spotkan panelowych w ramach projektu ,,Edukacja dla
Rynku pracy” finansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat ludzki,— wzmocnienie potencjalu dydaktycznego uczelni. W spotkaniach
uczestniczyli obok pracownikow Wydziatu Zarzadzania UJK reprezentanci instytucji rynku pracy i
przedsigbiorcy oraz przedstawiciele instytucji i organizacji pozarzadowych - a wigc potencjalni
pracodawcy (w raporcie samooceny wskazano przedsigbiorstwa i instytucje wspoltpracujace z
Wydziatem). |Efektem tych spotkan bylo wypracowanie sylwetki absolwenta kierunkow
prowadzonych na Wydziale w tym kierunku logistyka. Program studiow, w tym plany studiow na
kierunku Logistyka byty poddane weryfikacji w ramach projektu Perspektywy RSI Swietokrzyskie -
IV etap” wspotfinansowanego przez Uni¢ Europejska w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego przez pracodawcow, miedzy innymi przez Swictokrzyski Zwiazek Pracodawcow
Prywatnych Lewiatan i Saint Sp. z 0.0.

Uczelnia podjeta systematyczne, szeroko zakrojone, badania zawodowych loso6w absolwentow
oraz badania opinii pracodawcow co zostalo opisane w raporcie samooceny. Nie przedstawiono
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jednak wnioskow z tych badan ktore stuzy¢ moga doskonaleniu jakosci ksztatcenia np. na kierunku
logistyka.

Interesariusze wewnetrzni to jest kadra akademicka oraz studenci sa bardzo zaangazowani w
budowanie kultury jako$ci ksztalcenia., Przedstawione podczas wizytacji wyniki prac Komisji ds.
Jakosci ksztalcenia, spotkanie z jej cztonkami, spotkanie z kadra akademicka pokazuje glebokosé¢
podjetych systematycznych prac nad weryfikacjg i ocena jakosci ksztatcenia w tym na Kierunku
logistyka. Rada Wydzialu systematycznie podejmuje dyskusje nad doskonalenie procesu
dydaktycznego. Studenci uczestniczg we wszystkich gremiach zwigzanych z jakoscig ksztalcenia i
maja mozliwo$¢ zglaszania swoich wnioskow w tym zakresie.

Studenci kierunku logistyka biorg udzial w procesie zapewniania jako$ci ksztalcenia na dwoch
ptaszczyznach. Pierwszg z nich jest uczestnictwo w strukturach wydzialowego systemu
zapewniania jakosci ksztatcenia. Druga, jest udzial ogétu studentow w wypethianiu kwestionariuszy
ankietowych dot. oceny prowadzacych zajecia, jak réwniez dot. oceny administracji wydzialowe;.

Przedstawiciele studentéw zrzeszeni w samorzadzie studenckim, sg cztonkami Rady Wydziatu,
ktéra stanowi centralny element systemu na poziomie wydzialowym. Ponadto zasiadajg oni w
Wydziatlowe] Komisji ds. zapewniania jako$ci ksztatcenia, ktéra stanowi jednostke koordynujaca
0go6t procedur jako$ciowych na Wydziale. Na kierunku logistyka funkcjonuje Kierunkowy Zespot
ds. Zapewniania Jakosci Ksztalcenia, w ktorym réwniez zasiada przedstawiciel studentow. W
ramach prac powyzszych struktur studenci maja mozliwo$¢ zajmowania stanowiska w kwestiach
dotyczacych jakos$ci ksztatcenia, a takze sg na biezaco konsultowani. W ramach spotkania ZO PKA
z samorzadem studenckim, studenci wskazali iz w ramach konsultacji mogli oni wptywac na ksztatt
kwestionariuszy ankietowych. Przedstawiciele samorzadu studentow okreslili swoja role w
systemie na poziomie Wydziatu i kierunku jako znaczacg i pozytywnie odniesli si¢ do charakteru
wspoOtpracy z Wladzami Wydziatu.

Ogot studentdow uczestniczy w procesie ewaluacji zaje¢ dydaktycznych, a takze w ocenie
administracji wydzialowej. Ewaluacja odbywa si¢ poprzez platform¢ elektroniczng Wirtualna
Uczelnia. Ewaluacja jest realizowana w cyklach semestralnych — studenci maja mozliwosc¢
wypehienia kwestionariuszy pod koniec kazdego z semestrow.

Kwestionariusz oceny prowadzacych zajgcia, jest udostepniany studentom drogg elektroniczng 1
odnosi si¢ do oceny zagadnien dotyczacych:

e prowadzenia zajec 1 ich zgodnosci z kartg przedmiotu,
punktualnos$ci 1 terminowosci zajec,
przystepnosci w przekazywaniu tresci ksztatcenia,
postawy nauczyciela akademickiego wobec studentow,
okreslenia wymagan wobec studentow.

Kwestionariusz zawiera takze pole swobodnego komentarza. Powyzszy kwestionariusz nalezy
oceni¢ pozytywnie, ze wzgledu na jego uproszczong konstrukcje. Pozytywnie do ksztaltu
kwestionariuszy ankietowych odniesli si¢ takze studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA.

Responsywnos¢ ankiet w ramach kierunku logistyka wynosi 13%. Tak niski poziom udziatu
studentow w badaniu uzasadniany jest przez Wtladze Instytutu wprowadzeniem elektronicznej
formy wypelniania ankiet. Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA wskazali, iz wiedzg o istnieniu
ankiet, jednakze nie sa zachecani do ich wypelniania, nie otrzymuja takze informacji zwrotnej —
nawet dotyczacej ogolnych trendéw wynikajacych z przeprowadzonej ewaluacji. W odczuciu
studentow obecnych na spotkaniu z ZO PKA, ewaluacja nie przynosi efektow, ktore sg dla nich
zauwazalne. Studenci odnoszg si¢ do procesu ewaluacji, a takze ogotu dzialan zwigzanych z
budowa kultury jakosci ksztatcenia — niechgtnie.

Wobec powyzszego rekomendowane jest informowanie studentéw o potrzebie uczestniczenia w
ewaluacji zaje¢ dydaktycznych oraz administracji np. przez nauczycieli akademickich w ramach
zaje¢ dydaktycznych. Rekomendowane jest roéwniez wskazywanie studentom przykladow dziatan,
ktore zostaly wdrozone w zwiazku z analiza wynikow ewaluacji. Zwigkszony poziom
informowania studentdéw z jednej strony pozwoli na podniesienie odsetka reponsywnosci
kwestionariuszy ankietowych, z drugiej strony pozwoli na wzmocnienie wsrdd studentéw
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$wiadomosci potrzeby budowy kultury jako$ci. Informacja zwrotna bedzie dla studentéw stanowita
dowadd tego, ze ich wysitek wlozony w rzetelny udziat w procesie ewaluacji zostal uwzgledniony 1
bedzie wykorzystany.

Tabela nr 1 Ocena mozliwosci realizacji zaktadanych efektow ksztatcenia.

Zaktadane | Program Kadra | Infrastruktura | Dziatalno$¢ | Dziatalno§¢ | Organizacja
efekty i plan dydaktyczna/ | naukowa mig¢dzy- ksztalcenia
ksztalcenia | studiow Biblioteka narodowa
Wiedza + + + + +
umiejetnosci + + + + +
kompetencje + + + + +
spoteczne
+ - pozwala na pelne osiggni¢cie zaktadanych efektéw ksztatcenia
+/- - budzi zastrzezenia- pozwala na czg¢éciowe osiggnigcie zakladanych efektow
ksztalcenia

- - nie pozwala na osiagnigcie zaktadanych efektow ksztatcenia

Ocena koncowa 8 kryterium ogolnego - ocena: w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

8.1) Struktura zarzadzania jakoscig ksztalcenia na kierunku logistyka jest rozbudowana ale
przejrzysta i pozwala na skuteczne doskonalenie jakosci ksztalcenia. Wewnetrzny system
zapewnienia jakosci ksztalcenia zawiera procedury wspomagajace monitorowanie czynnikow
ksztaltujacych jakos¢ ksztalcenia., prowadzi si¢ przeglady programowe, ocen¢ kadry oraz
weryfikacje efektow ksztalcenia.

8.2) W budowaniu kultury jakosci ksztalcenia biora udzial: kadra akademicka, studenci,
wladze wydzialu oraz interesariusze zewnetrzni co jest potwierdzong aktywnoscia i efektami
prac wydzialowych organow i gremiow odpowiedzialnych z a doskonalenie jakoSci
ksztalcenia. Studenci wizytowanego Kkierunku uczestnicza w systemie zapewniania jakosci
ksztalcenia oraz w procesie budowy kultury jakosci. Przedstawiciele studentow uczestnicza w
pracach wydzialowych struktur systemu, tj. w Wydzialowej Komisji ds. Zapewniania JakoSci
Ksztalcenia oraz w Kierunkowym Zespole ds. Zapewniania JakoSci Ksztalcenia, gdzie maja
mozliwo$¢é wyrazania stanowiska studentow. Ogol studentow uczestniczy w ocenie w procesie
ewaluacji zaje¢ dydaktycznych oraz administracji. Mimo to, studenci nie otrzymuja
informacji zwrotnej z systemu i nie dostrzegaja zmian, wynikajacych z jego funkcjonowania.
Studenci niechetnie odnosza si¢ do procesu zapewniania jakosci ksztalcenia.

9. Podsumowanie.
Tabela nr 2 Ocena spelnienia kryteridw oceny programowej

Stopien spelnienia kryterium
Lp. Kryterium Wyroézniajaco le\;i Znaczaco | Czesciowo | Niedostatecznie
(6) (5) (4) ©) ()
Koncepcja
1 rozwoju X
kierunku
Cele i efekty
2 ksztalcenia oraz X
system ich
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weryfikacji

Program
studiow
Zasoby
kadrowe
5 Infrastruktura X
dydaktyczna
Prowadzenie
6 badan Nie dotyczy
naukowych
System
wsparcia
7 studentow w X
procesie uczenia
sie
Wewnetrzny
system
zapewnienia
jakosci
Kierunek logistyka ma pelne mozliwos$ci rozwoju z uwagi na bardzo dobre warunki
lokalowe i dobra infrastrukture dydaktyczng, ktora zapewnia powstale Centrum
Przedsi¢biorczosci i Biznesu. W Centrum znajduja si¢ nowoczesne sale wykladowe,
laboratoria, ale i pokoje dla pracownikow, stowarzyszen i kol studenckich oraz Akademickie
Biuro Karier. Obok Wydzialu zostaly wybudowane trzy budynki, pierwszy to Centrum
Jezykow Obcych, drugi to Centrum Rehabilitacji i Sportu, a trzeci to nowoczesna Biblioteka
Uniwersytecka, ktorej godziny otwarcia sa niedostosowane do studentéw studiow

niestacjonarnych, tylko w soboty do 14:00.

Stabym punktem w realizacji kilku kierunkowych efektéow ksztalcenia jest brak
dostepu specjalistycznego oprogramowania zwigzanego z informatycznymi systemami
zarzadzania typu ERP oraz informatycznymi systemami projektowania procesow
logistycznych.

Wydzial oferuje studia z logistyki jako studia pierwszego stopnia oraz szeroka game
studiow podyplomowych. Liczba studentéow stacjonarnych nie spada. Na Wydziale trwaja
prace nad zapewnieniem atrakcyjnych specjalnosci i nowych przedmiotow.

Przeprowadzona wizytacja pozwala stwierdzi¢, iz rozwoj kierunku logistyka jest
mozliwy zarowno z uwagi na oczekiwania rynku pracy jak i potencjal kadrowy Wydzialu
Zarzadzania i Administracji jak i zainteresowanie tym kierunkiem kandydatow. Wewnetrzny
system zapewnienia jakosci ksztalcenia spelnia swoje zadania i wspomaga wyraznie dbalos¢ o
jakos$¢ ksztalcenia. Natomiast dalszy rozwdj kierunku w opinii zespolu oceniajacego wymaga
wsparcia realizacji programu przez specjalistyczne oprogramowanie komputerowe wlasciwe
dla Kierunku logistyka, rozwijania nowoczesnych metod dydaktycznych uwzgledniajacych
potrzeby rynku pracy. Ponadto nalezy poglebi¢ wspolprace z przedstawicielami pracodawcow
sektora logistycznego w celu doskonalenia zakladanych efektow ksztalcenia, organizacji stazy
zawodowych, programu ksztalcenia w tym zaje¢ odbywajacych sie¢ w warunkach zblizonych
do s$rodowiska pracy dla wzmocnienia szans absolwentéw Kierunku na lokalnym i
regionalnym rynku pracy. Nalezy rowniez rozwija¢ wspolprace miedzynarodowa w celu
wykorzystania doswiadczen uczelni europejskich ksztalcacych w zakresie logistyki.
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