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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1. Sklad zespolu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. Jakub Brdulak, cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Wojciech Downar, cztonek PKA

2. prof. dr hab. Jerzy Wectawski, ekspert PKA

3. mgr Edyta Lasota-Betzek, ekspert PKA ds. postgpowania oceniajgcego
4. mgr Adam Gajek, ekspert PKA ds. studenckich

1.2. Informacja o procesie oceny

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zalaczniku nr 1, a szczegélowy harmonogram
przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkow zespolu
oceniajacego, w Zataczniku nr 2.

Ocena jako$ci ksztatlcenia na kierunku ,,zarzadzanie” prowadzonym na Wydziale
Ekonomii 1 Zarzadzania Uniwersytetu w Biatymstoku, zostata przeprowadzona z inicjatywy
Polskiej Komisji Akredytacyjnej (PKA) w ramach harmonogramu prac okreslonych przez
Komisj¢ na rok akademicki 2016/2017. PKA po raz drugi ocenia jako$¢ ksztalcenia na tym
kierunku.

Odbyta obecnie wizytacja zostala przygotowana i przeprowadzona zgodnie z
obowigzujaca procedurg. Raport Zespolu wizytujacego opracowano po zapoznaniu si¢ z
przedtozonym przez Uczelnie Raportem samooceny oraz na podstawie przedstawionej w toku
wizytacji dokumentacji, przeprowadzonych hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy losowo
wybranych prac zaliczeniowych oraz dyplomowych, dokonanego przegladu infrastruktury
dydaktycznej, atakze spotkan 1 rozmoéw przeprowadzonych z Wiladzami Uczelni w tym
Wydzialu, z pracownikami oraz ze studentami kierunku.

Pod koniec wizytacji dokonano wstepnych podsumowan, sformutowano uwagi i1
zalecenia, ktore Zespol Oceniajacy przedstawit Wiadzom Uczelni w tym Wydzialu na
spotkaniu podsumowujacym wizytacje.



2. Podstawowe informacje o programie ksztalcenia na ocenianym kierunku

(jesli kierunek jest prowadzony na roznych poziomach ksztatcenia, informacje nalezy

przedstawi¢ dla kazdego poziomu ksztatcenia)

Nazwa kierunku studiow

zarzadzanie

Poziom ksztalcenia
(studia I stopnia/studia 11 stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Studia I i 1l stopnia

Profil ksztalcenia

ogolnoakademicki

Forma studiow (stacjonarne/niestacjonarne)

Stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa obszaru ksztalcenia, do ktorego zostal
przyporzadkowany kierunek

(w  przypadku, gdy  kierunek  zostal
przyporzadkowany do wiecej niz jednego
obszaru ksztalcenia nalezy poda¢ procentowy
udziat liczby punktow ECTS dla kazdego z tych
obszarow ~ w  liczbie = punktow  ECTS
przewidzianej w planie studiow do uzyskania
kwalifikacji odpowiadajacej poziomowi
ksztalcenia)

Obszar nauk spotecznych

Dziedziny nauki/sztuki oraz dyscypliny
naukowe/artystyczne, do ktorych odnoszg si¢
efekty ksztalcenia na ocenianym kierunku
(zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 8
sierpnia 2011 w sprawie obszaréw wiedzy,
dziedzin nauki i sztuki oraz dyscyplin
naukowych i artystycznych, Dz. U. 2011 nr 179
poz. 1065)

Dziedzina nauk ekonomicznych
Dyscyplina  nauki o  zarzadzaniu
(dyscyplina wiodaca)

Ekonomia (dyscyplina uzupetniajaca)
Finanse (dyscyplina uzupetniajaca)

Liczba semestrow i liczba punktow ECTS
przewidziana w planie studiéw do uzyskania
kwalifikacji odpowiadajacej poziomowi
ksztalcenia

Studia | stopnia — 6 semestrow (182
ECTS)
Studia Il stopnia — 4 semestry (122
ECTS)

Specjalnosci realizowane w ramach kierunku
studiow

Specjalno$ci na poziomie studiow I
stopnia:

Zarzadzanie organizacjami publicznymi
Zarzadzanie przedsigbiorstwem
Zarzadzanie sprzedaza

Zarzadzanie w agrobiznesie

Specjalnosci na poziomie studiow II
stopnia:

Psychologia w zarzadzaniu

Zarzadzanie organizacjami publicznymi
Zarzadzanie przedsigbiorstwem

Tytul zawodowy uzyskiwany przez
absolwentow

Licencjat (studia I stopnia)
Magister (studia Il stopnia)

Liczba nauczycieli akademickich zaliczanych
do minimum kadrowego

12 nauczycieli akademickich (studia I i 11
stopnia)




Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne
Liczba studentow kierunku 300 59
Liczba godzin zaje¢ wymagajacych 1975 (studia | 1351 (studia |
bezposredniego udzialu nauczycieli stopnia) stopnia)
akademickich i studentéw na studiach 900 (studia Il 621 (studia Il
stacjonarnych stopnia) stopnia)




3. Ogodlna ocena spelnienia kryteriow oceny programowej

Ocena stopnia spelnienia
kryterium®
Kryterium Wyro6zniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ CzeSciowa /
Negatywna
Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnosé .
. . . W pelni
Z misja oraz strategia uczelni
Kryterium 2. Program Kksztalcenia oraz mozliwosé¢ W pelni
osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia P
Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego Systemu .
c e .y o . W pelni
zapewnienia jakosci ksztalcenia
Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia W pelni
Kryterium 5. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno- .
. . W pelni
gospodarczym w procesie ksztalcenia
Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia Zadowalajaca
Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w .
: . W pelni
procesie ksztalcenia
Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie .
. S . . . W pelni
W procesie uczenia sie | osiagania efektow ksztalcenia
Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o
ponowne rozpatrzenie sprawy beda uzasadnialy zmiane uprzednio sformulowanych
ocen, raport powinien zosta¢ uzupelniony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z
kryteriow, w obrebie ktorego ocena zostala zmieniona, wskaza¢ dokumenty,
przedstawi¢ dodatkowe argumenty i informacje oraz syntetyczne wyjasnienia
przyczyn, ktore spowodowaly zmiane, a ostateczng ocen¢ umiesci¢ w tabeli 1.

Kryterium Ocena spelnienia kryterium1
Wyrozniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ CzeSciowa

Uwaga: nalezy wymieni¢ tylko te kryteria, w odniesieniu
do ktorych nastgpila zmiana oceny

LW przypadku gdy oceny dla poszczeg6lnych pozioméw ksztalcenia roznig sie, nalezy wpisa¢ ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.



4. Szczegolowy opis spelnienia kryteriéw oceny programowe;j

Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnos$¢ z misjq oraz strategia uczelni

1.1. Koncepcja ksztatcenia

1.2. Badania naukowe w dziedzinie / dziedzinach nauki / sztuki zwigzanej / zwigzanych
z kierunkiem studiéw

1.3. Efekty ksztatcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1
1.1.

Oceniany kierunek ma ogodlnoakademicki profil ksztatcenia. Koncepcja ksztatcenia jest
powigzana na ocenianym kierunku z misjg 1 strategia rozwoju uczelni oraz ze strategig i
polityka zapewnienia jakosci jednostki. Kierunek ,,zarzadzanie” jest drugim, obok ,,ckonomii”,
flagowym kierunkiem realizowanym przez Wydziat Ekonomii i Zarzadzanie. Sama koncepcja
kierunku o profilu ogélnoakademickim wpisuje si¢ w misje uczelni, ktora jest rozwdj nauki w
dziedzinie nauk ekonomicznych, §cisle powigzany z rozwojem naukowym pracownikow,
wysoka jako$cig ksztalcenia i potrzebami regionalnej gospodarki. Dostrzegalna jest tez
orientacja na specyfike gospodarki dominujacej w otoczeniu i potrzeb lokalnego rynku pracy —
Wydzial wspotpracuje z otoczeniem 1 jest postrzegany przez interesariuszy jako miejsce
oferujaca wysokiej jakosci wiedze.

Kierunek prowadzony jest jedynie w jezyku polskim. Na I stopniu na kierunku sg 3
specjalno$ci: zarzadzanie przedsicbiorstwem, zarzadzanie sprzedaza oraz zarzadzanie w
agrobiznesie (do roku akademickiego 2016/2017 Wydzial oferowal takze zarzadzanie
organizacjami publicznymi), a na Il stopniu rowniez 2 specjalno$ci zarzadzanie
przedsigbiorstwem oraz psychologia w zarzadzaniu (do roku akademickiego 2016/2017
Wydziat oferowat takze Zarzadzanie organizacjami publicznymi). Zdaniem Wladz
Dziekanskich, II stopien jest kontynuacja I stopnia.

Na Wydziale Nauk Ekonomicznych 1 Zarzadzania Aktualnie na Wydziale dziata
aktywnie 7 kot naukowych. Do najprezniej dzialajacych mozna zaliczy¢ w szczegdlno$ci
Studenckie Kolo Menedzerow — prowadzi szereg dzialtan w Bialtymstoku zwigzanych
z zasobami ludzkimi, marketingiem i rynkami finansowymi. Dziatalno$¢ kota obejmuje
zagadnienia zarOwno zwigzane z zarzadzaniem (zarzadzanie zasobami ludzkimi oraz
marketing), jak i ekonomig (finanse).

Wydzial intensywnie wspodlpracuje z otoczeniem spoleczno-gospodarczym, z tym, ze
wspotpraca ta gldwnie opiera si¢ na relacjach z kadrg naukowg wydzialu. Wplyw interesariuszy
zewngtrznych na koncepcje ksztalcenia jest mniejszy, cho¢ uruchomienie specjalizacji
zarzadzanie sprzedazg bylto efektem rozmoéw z pracodawcami 1 pozostalymi interesariuszami
Wydziatu

Studia, pomimo profilu ogdlnoakademickiego, zwigkszaja nacisk na obszar praktyczny.
Nauczyciele akademiccy wskazuja, ze laczenie zagadnien ogolnoakademickich z praktycznymi
ma charakter synergiczny, poniewaz w zarzadzaniu dobra teoria musi przekladaé si¢ na
rezultaty praktyczne. ZO PKA zgadza si¢ z opinig Wydziatu.

1.2.

Wydzial posiada kategori¢ B, a zatem aktywno$¢ naukowa jest na umiarkowanym poziomie.
Jednakze znajduja si¢ wsrod pracownikdw naukowych osoby publikujace w czasopismach
znajdujacych si¢ w bazie JCR.



Wydzial prowadzi badania naukowe w zakresie obszaru wiedzy odpowiadajgce;j
obszarowi ksztalcenia: nauki ekonomiczne z dyscypling nauki o zarzadzaniu. Badania
obejmujg réwniez pozostate dyscypliny do ktérych zostaly przypisane efekty ksztatcenia na
kierunku zarzadzanie tj.: ekonomia i finanse.

Jak wynika z rozmow przeprowadzonych na Wydziale, wyniki badan naukowych
realizowanych przez kadre uczelni s3 wykorzystywane w programie i procesie ksztalcenia na
ocenianym kierunku. Jednak rezultaty prac dyplomowych i etapowych nie sg wykorzystywane
przez Wydziat naukowo.

Wydziat nie oferuje réwniez studentom miejsca umozliwiajgcego publikowanie ich prac
badawczych, cho¢ Wydzial posiada czasopisma naukowe Optimum. Studia ekonomiczne. Z
tym, ze studenci wykazujg aktywnos$¢ publikacyjng w wydawnictwach pozawydziatlowych.

1.3.

Kierunkowe efekty ksztalcenia dla ocenianego kierunku studidow wprowadzone zostaty
Uchwata Senatu UwB nr 1435 z dnia 19 czerwca 2013 r. Kierunek prowadzony jest na studiach
pierwszego i drugiego stopnia na profilu ogolnoakademickim. Efekty ksztatcenia przyjete dla
kierunku studidw zostaty przyporzadkowane do obszaru nauk spolecznych, dziedziny nauk
ekonomicznych 1 trzech dyscyplin: nauki o zarzadzaniu — jako dyscypliny wiodacej oraz
finansow i ekonomii — jako dyscyplin uzupetniajacych. Efekty ksztalcenia opracowane zostaty
w trzech zakresach: wiedzy, umiejetno$ci oraz kompetencji spolecznych. Dla studiow
pierwszego stopnia okreslono 11 efektoéw kierunkowych w zakresie wiedzy, 11 w zakresie
umiejetnosci 1 7 w zakresie kompetencji. Dla studiéw drugiego stopnia takze 11 efektow w
zakresie wiedzy, 10 w zakresie umiejetnosci i 7 w zakresie kompetencji. W obydwu
przypadkach kazdy z efektow kierunkowych zostal odniesiony do jednego, odpowiedniego
efektu obszarowego. Tak okreslone efekty ksztalcenia sa zgodne z Krajowymi Ramami
Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego.

Szczegotowe efekty ksztatcenia zostaly okreslone w sylabusach przedmiotéw. Dla
kazdego przedmiotu wskazano po kilka efektow z zakresu wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji
spotecznych. Efekty ksztalcenia zostaty w szczegdlnosci opracowane dla praktyk zawodowych
stanowigcych element programu ksztatcenia na studiach pierwszego stopnia.

Jednostka opracowata matryce wskazujace, w ramach jakich przedmiotéw realizowane
sa poszczegdlne efekty kierunkowe w ukladzie wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji
spotecznych. Zestawienie to obejmuje wszystkie przedmioty ujete w programie studidw, w tym
praktyki zawodowe. Matryce opracowano odrebnie dla studiow pierwszego i drugiego stopnia.
Wskazuja one na zapewnienie spdjnosci efektow szczegdtowych z efektami kierunkowymi.
Poszczegolne efekty kierunkowe znajdujg odniesienie w od 2 do 20 przedmiotow.

Kierunkowe 1 przedmiotowe efekty ksztalcenia dla ocenianego kierunku studiow
zostaly sformutowane w sposob jasny i1 zrozumialy dla odbiorcéw zawartych w nich
informacji, w szczegdlnosci dla studentdéw 1 pracodawcoéw. Dla sformutowania efektow
ksztalcenia zastosowano terminologi¢ odpowiadajaca dziedzinie 1 dyscyplinom nauki, do
ktorych zostat przyporzadkowany oceny kierunek studiow.

Plan studiéw oraz stosowane metody dydaktyczne stwarzajg realng mozliwosé
osiggnigcia efektow ksztalcenia okreslonych dla ocenianego kierunku studiéw. Sposob ich
sformutowania pozwala na weryfikacj¢ ich realizacji za pomocg narzedzi wskazanych w
kartach poszczeg6lnych przedmiotow.

Efekty ksztalcenia przyjete dla ocenianego kierunku studiow przewiduja, ze absolwent
studiow pierwszego stopnia zna jezyk obcy na poziomie biegtosci B2 Europejskiego Systemu
Opisu Ksztatcenia Jezykowego Rady Europy oraz postuguje si¢ stownictwem specjalistycznym
z zakresu ekonomii w tym jezyku. Efekty ksztalcenia w zakresie znajomosci jezyka obcego
studenci zaktadaja, ze studenci nabywaja umiejetnos¢ przygotowywania wypowiedzi ustnych
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poswieconych zagadnieniom z zakresu nauk ekonomicznych i dyscyplin komplementarnych
poprzez wlasciwy dobor i1 weryfikacje materialy zrédtowych (E1_U10), umiejetnos¢
postugiwania si¢ jezykiem obcym w zakresie ekonomii (E1_U11) oraz kompetencje spoteczne
polegajace na zdolnos$ci do pracy w grupie przy odgrywaniu réznych rol (E1_KO02).

Dla studiow drugiego stopnia nie sformutowano literalnie efektow odnoszacych si¢ do
jezyka obcego. Zbior efektéw w zakresie umiejetnosci przewiduje, ze studenci nabywaja
poglebiong umicjetno$¢ przygotowania prac pisemnych z zakresu dyscypliny ekonomia
(E2_U9), pogltebiong umiejetno$¢ przygotowania wystapien ustnych z zakresu dyscypliny
(E2 U10), oraz zdolno$¢ do pracy w grupie, przyjmujagc w szczegdlnosci role przywodcy
(E2_KO02). Efekty te jednak nie wskazuja, ze chodzi tu o jezyk obcy. Zdaniem ZO PKA efekty
odnoszace si¢ do jezyka obcego powinny zosta¢ sformutowane.

Efekty ksztalcenia dla studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych sg identyczne.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Koncepcja ksztatcenia dobrze oddaje charakter Wydziatu, a w szczegodlnosci jego misje i
strategie. Kierunek ,,zarzadzanie” jest jednym z flagowych kierunkéw realizowanych przez
Wydziat Zarzadzania i Ekonomii stad jego obecno$¢ w ofercie Wydzialu nie budzi
watpliwosci.

Uwzgledniajac fakt, iz Wydziat posiada kategori¢ B, mozna uznaé, ze badania naukowe
sg realizowane na wystarczajacym poziomie, jednak wigksza liczba pracownikéw naukowych
powinna prowadzi¢ badania naukowe dla interesariuszy zewnetrznych we wspolpracy ze
studentami. Efektem tych badan powinien by¢ rosnacy krajowy i miedzynarodowy dorobek
publikacyjny. Stabsza strong jest brak oferowania studentom szerszych mozliwosci
publikacyjnych w czasopi$mie wydzialowym.. Pomimo powyzszych zastrzezen mozna
stwierdzi¢, ze Wydzial w oparciu o swoje mozliwosci oferuje studentom rozwdj naukowy.

Kierunkowe efekty ksztatcenia dla ocenianego kierunku studiéw sa spdjne z efektami
ksztatcenia okreslonymi w Krajowych Ramach Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego dla
obszaru nauk spotecznych w odniesieniu do profilu ogélnoakademickiego, do ktorego zostat
przyporzadkowany kierunek. Liczba efektow kierunkowych jest identyczna z liczbg efektow
obszarowych. Kazdy efekt kierunkowy zostal przy tym odniesiony do jednego efektu
obszarowego. Dotyczy to obydwu pozioméw ksztalcenia. Wyjatkiem od wskazanej zbieznosci
liczby efektow jest brak sformutowania efektu kierunkowego z jezyka obcego na studiach
drugiego stopnia i odniesienia do efektu obszarowego w tym zakresie.

Przedmiotowe efekty ksztalcenia zostaly sformutowane dla wszystkich przedmiotow
ujetych w planie studidow i sg merytorycznie spojne z efektami kierunkowymi.

W zbiorze efektow ksztalcenia ocenianego kierunku studidéw uwzglednione zostaty
efekty kierunkowe 1 przedmiotowe zwigzane z poglebiong wiedza 1 umiejetnosciami
niezbednymi dla prowadzenia dziatalnosci badawczej w dyscyplinach nauki, do ktorych zostat
przyporzadkowany kierunek. Zostaly one powigzane gltownie z praktyka dyplomowa.
Realizacja tych efektow pozwala na przygotowanie studentow pierwszego stopnia do
prowadzenia dziatalnos$ci badawczej, a na studiach drugiego stopnia do udziatu w niej.

Kierunkowe 1 przedmiotowe efekty ksztalcenia sformutowane sag w sposdb zrozumiaty,
z zastosowaniem terminologii  odpowiadajacej dyscyplinom nauki, do ktorych
przyporzadkowano kierunek studiow. Sposob ich sformutowania pozwala na stworzenie
skutecznego systemu weryfikacji stopnia realizacji kazdego z efektow.

Efekty ksztalcenia dla ocenianego kierunku studiow sg takie same dla obydwu ich form
— stacjonarnej i niestacjonarnej.
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Zalecenia

— Zwickszenie udziatu studentow w projektach badawczych (doradczych) realizowanych dla
interesariuszy Wydziatu.

— Umozliwienie studentom przygotowywania artykutow naukowych w czasopismie
wydziatowym: Optimum. Studia ekonomiczne.

— Uzupekienie na II stopniu efektow ksztalcenia dotyczacych jezyka obcego, tak aby
zapewni¢, iz student studiow magisterskich po ukonczeniu studiow bedzie znat jezyk obcy
na poziomie B2+ zgodnie z PRK.

Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwo$¢ osiagniecia zakladanych efektow
ksztalcenia

2.1.Program i plan studiéw - dobor tresci i metod ksztatcenia

2.2.Skutecznos$¢ osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia

2.3.Rekrutacja kandydatow, zaliczanie etapow studiéw, dyplomowanie, uznawanie efektow
ksztalcenia oraz potwierdzanie efektow uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2

2.1.Program i plan studiéw - dobor tresci i metod ksztatcenia

Program ksztalcenia realizowany na ocenianym kierunku studiéw zostat przyjety uchwatlg
podjeta na posiedzeniu RW w dniu 18.05.2015 r. i obowigzuje od roku akademickiego
2015/2016.

Studia stacjonarne pierwszego stopnia trwaja 3 lata (6 semestrow) i obejmuja 1975
godzin zaje¢ dydaktycznych (182 punkty ECTS). Program ksztatcenia sktada si¢ z 7 modutow
obejmujacych przedmioty ksztatcenia ogdlnego (290 godzin, 20 ECTS), przedmioty ilo$ciowe
(120 godzin, 16 ECTS), przedmioty ogo6lnoekonomiczne (180 godzin, 18 ECTS), przedmioty
kierunkowe (510 godzin, 48 ECTS), przedmioty specjalnosciowe (785 godzin, 68 ECTS),
proseminarium 1 seminarium (90 godzin, 10 ECTS) oraz praktyke zawodowa (4 tygodnie, 2
ECTS).

Studia niestacjonarne pierwszego stopnia; trwajg 6 semestroéw 1 obejmujg 1351 godzin
dydaktycznych (182 ECTS). Program ksztalcenia sktada si¢ z tych samych 7 modutow
obejmujacych przedmioty ksztatcenia ogolnego (181 godzin, 20 ECTS), ilosciowe (117, 16
ECTS), ogoélnoekonomiczne (144 godzin, 18 ECTS), kierunkowe (378 godzin, 48 ECTS),
specjalnosciowe (477 godziny, 68 ECTS), proseminarium i seminarium (54 godziny, 10 ECTS)
oraz praktyke zawodowa (4 tygodnie, 2 ECTS).

Stacjonarne studia drugiego stopnia trwajg 2 lata (4 semestry) i obejmujg 900 godzin
dydaktycznych (122 ECTS). Na przedmioty ogoélne przypada 210 godzin i 29 ECTS, na
przedmioty ilosciowe 105 1 13 ECTS, na przedmioty kierunkowe 240 godzin 1 29 ECTS, na
przedmioty specjalnosciowe 255 godzin i 32 ECTS, na seminaria 90 godzin i 19 ECTS.
Niestacjonarne studia drugiego stopnia; trwaja 4 semestry i obejmujg 621 godziny dydaktyczne
(122 ECTS), z tego przedmioty og6lne 193 godziny i 29 ECTS, przedmioty ilo$ciowe 63
godziny i 13 ECTS, przedmioty kierunkowe 158 godzin i 29 ECTS, przedmioty
specjalnosciowe 153 godzin i 32 ECTS, na seminaria 54 godzin i 20 ECTS.

Poszczegdlne przedmioty realizowane sg we wlasciwym nastepstwie czasowym. Oparte
jest ono co do zasady na realizacji przedmiotow ksztatcenia podstawowego 1 iloSciowych w
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pierwszych semestrach 1 sukcesywnym wprowadzaniu przedmiotow kierunkowych 1
specjalnosciowych na kolejnych etapach studiow.

Formy ksztalcenia ztozone s3a z rdéznorodnych, do ktérych naleza: wyktady, ¢éwiczenia,
lektoraty, seminaria.

Na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia wyklady sa prowadzone w wymiarze
1105 godzin (56%), ¢wiczenia 660 godzin (33%), lektoraty 120 (6%), seminaria 90 godzin
(5%). Na studiach niestacjonarnych wymiary te i udzialy wynosza: wyktady 779 (58%),
¢wiczenia 446 (33%), lektoraty 72 (5%), seminaria 54 (4%). Struktura w ocenie ZO PKA jest
wlasciwa.

Struktura form ksztalcenia na studiach stacjonarnych drugiego stopnia jest nastepujaca:
wyktady 485 godzin (54%), ¢wiczenia 325 (36), seminaria 90 (10%). Natomiast na studiach
niestacjonarnych odpowiednio: 355 (54%), 232 (37%), seminaria 54 (9%). Struktura w ocenie
Z0O PKA jest w tym przypadku rowniez wlasciwa.

Formy ksztalcenia zlozone sg z rdéznorodnych elementow réwnowazgcych proces
ksztatcenia i nalezg do nich: wyklady, ¢wiczenia, lektoraty, seminaria; prowadzenie ksztatcenia
w grupach, jak i w toku indywidualnym.

Liczebnosci grup studenckich zostaly okreslone w uchwale nr 1476 Uniwersytetu w
Biatymstoku z dnia 27 listopada 2013 r. oraz uchwale nr 1476 UwB z dnia 25 lutego 2015 r. Na
ocenianym kierunku zajecia wyktadowe na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia zajegcia
wyktadowe prowadzone sg w grupach liczacych 48-91 osob, na studiach drugiego stopnia w
grupach 32-45 os6b, a na studiach niestacjonarnych ze wzgledu na male nabory sg to grupy 19-
27 osobowe. Cwiczenia na obydwu stopniach i w obydwu formach studiéw prowadzone sa w
grupach od 14 do 27 osoéb. Taka liczebnos¢ grup jest odpowiednia z punktu widzenia
mozliwosci realizacji zaktadanych efektow ksztalcenia.

Praktyka zawodowa jest integralnym elementem programu ksztalcenia na ocenianym
kierunku studiéw. Realizowana jest ona w wymiarze 4 tygodni. Organizacja praktyk w latach
2011-2016 oparta byta o Regulamin studenckich praktyk zawodowych na Wydziale Ekonomii i
Zarzgdzania Uniwersytetu w Bialymstoku, ktéry wszedl w zycie w dniu 1 czerwca 2011 r. Dnia
9 stycznia 2017 roku zostal wprowadzony nowy, aktualnie obowigzujacy Regulamin
studenckich praktyk zawodowych na Wydziale Ekonomii i Zarzqdzania Uniwersytetu w
Biatymstoku, przygotowany w oparciu 0 zarzadzenia rektora Uniwersytetu w Bialymstoku z
dnia 30 wrzesnia 2016 r. w sprawie studenckich praktyk zawodowych.

Cele szczegotowe praktyki okresla Ramowy program praktyk zawodowych sporzadzany
dla danego kierunku. Praktyke zawodowa mozna odby¢ po zaliczeniu pierwszego roku
studidow, co oznacza jej realizacje w trakcie drugiego roku studidéw w ramach dni w okresie
wolnym od zaj¢¢ dydaktycznych.

Efekty ksztalcenia dla praktyki zawodowej przewidujg uksztaltowanie u studentow
umiejetnosci wykorzystywania zdobytej wiedzy z zakresu nauk o zarzadzaniu i dziedzin
komplementarnych w podejmowaniu decyzji 1 rozwigzywaniu problemoéw w pracy, poglgbienia
wiedzy 1 umiejetnosci oraz rozumienia potrzeby statego uczenia si¢, ze wzgledu na dynamike
procesdOw rynkowych 1 spotecznych zachodzacych w $wiecie, identyfikacji 1 rozstrzygania
dylematow zwigzanych z aktywnos$cig w otoczeniu spoteczno-gospodarczym i wykonywaniem
zawodu, wykazywania postawy kreatywno$ci, innowacyjnosci 1 przedsigbiorczosci w
podejmowanej aktywnosci spoteczno-gospodarczej.

W opinii studentow studia w jednostce pozwalajg na przyswojenie zaktadanych efektow
ksztatcenia. W$rdd najbardziej pozytywnych aspektow procesu ksztalcenia wymieniaja
dostepnos¢ nauczycieli akademickich, ich zaangazowanie w rozwo6j naukowy studentow, duze
praktyczne dos$wiadczenie polaczone z umiejetnoscia przekazywania go studentom oraz
dostepnos¢ wiadz dziekanskich 1 ich staly, przyjazny kontakt ze studentami. Motywacja
studentow do podejscia kierunku zarzadzanie jest rézna na poszczegdlnym trybie studiow.
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Studenci studiow stacjonarnych deklarujg, ze studia na Uniwersytecie bardziej cenig za
ogblnoakademicki program potaczony z relatywnie duzag liczbg zaje¢ praktycznych. Wsrod
studentow studiow niestacjonarnych czestym argumentem jest ekonomiczna dostepnosé
studiow spowodowana nizszymi optatami niz w innych uczelniach w regionie.

Zasady odbywania praktyk zawodowych ktada nacisk na dobor miejsca 1 przedmiotu
praktyki zgodnego i kierunkiem studiéw. Praktyka powinna by¢é w miar¢ mozliwosci
powigzana z realizowang specjalnoscig. Dobor miejsca praktyk oraz kontrola ich przebiegu
odbywa si¢ pod nadzorem Opiekunoéw praktyk zawodowych powotywanych przez Dziekana.
Dysponuja oni wykazem instytucji, w ktorych mozliwe jest odbywanie praktyk studenckich. W
kazdym roku akademickim w okresie 2012-2016 w ramach realizacji praktyk, Wydziat
Ekonomii i Zarzadzania wspotpracowal z kilkudziesi¢ecioma podmiotami gospodarczymi oraz
instytucjami.

Harmonogram zaje¢ dydaktycznych na Wydziale Ekonomii i Zarzgdzania tworzony jest
w oparciu o modul Planista 3 umiejscowiony w bazie systemu USOS. Plan ten jest widoczny
zarowno w systemie USOS, jak rowniez w serwisie USOSWeb i pozwala na zapoznawanie si¢
z terminami i salami, w ktérych prowadzone sg zajgcia.

Na studiach stacjonarnych zajgcia odbywajg si¢ od poniedziatku do pigtku z réoznym
rozktadem czasowym w trakcie dnia mieszczacym si¢ w godzinach od 8.00 do 19.30. Z reguty
realizowane s3 w ramach blokow dwugodzinnych. Pomiedzy poszczegdlnymi zajeciami
studenci korzystajg z 15-minutowej przerwy.

Na studiach niestacjonarnych zajgcia organizowane sg w ramach zjazdow sobotnio-
niedzielnych. W trakcie roku organizowanych jest 8 zjazdow. Zajecia odbywaja si¢ od godziny
8.00 do nawet godziny 20.00 w soboty i godzin popoludniowych w niedziele. Poszczeg6lne
zajecia realizowane s3a zazwyczaj w blokach dwugodzinnych. Studenci pomigdzy
poszczegdlnymi blokami majg zapewniong krotka przerwe.

Wskazana organizacja zaj¢¢ zapewnia, zarOwno na studiach stacjonarnych, jak i

niestacjonarnych zachowanie zasad higieny procesu nauczania.

Na ocenianym kierunku studiow do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych wykorzystywane
sa metody 1 techniki ksztalcenia na odleglos¢. Zajecia te realizowane sg w oparciu o platforme
Blackboard. Platforma jest wykorzystywana nie tylko do prowadzenia zaj¢¢ dydaktycznych, ale
rowniez jako wspomaganie zaje¢ — pracownicy zamieszczajg na niej materialy dla studentow,
zadajg prace domowe, ktore studenci odrabiaja na platformie itp.

Prowadzenie zaje¢ w formie e-learningowej reguluja:

— Uchwata nr 1110 senatu Uniwersytetu w Bialymstoku z dnia 25 maja 2015 r. w sprawie
zasad prowadzenia w Uniwersytecie w Bialymstoku zaje¢ dydaktycznych z wykorzystaniem
metod i technik ksztalcenia na odleglosé,

— Zarzgdzenie nr 3/2017 Dziekana Wydziatu Ekonomii i Zarzgdzania z dnia 10 lutego 2017 r.
w sprawie zasad prowadzenia na Wydziale Ekonomii i Zarzgdzania Uniwersytetu w
Bialymstoku zaje¢ dydaktycznych z wykorzystaniem e-learningu.

Zawarto$¢ powyzszych uchwat jest zgodna z rozporzadzeniami MNiSW.

Przepisy w nich zawarte reguluja miedzy innymi kwestie zwigzane z warunkami
dopuszczenia do realizacji zajg¢ w formie on-line oraz maksymalng liczbe godzin
dydaktycznych na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych prowadzonych z wykorzystaniem
metody ksztatcenia na odlegtos¢.

Warunkiem realizacji zaje¢ w formie e-learningu jest przedstawienie scenariusza zajec¢
do akceptacji Dziekanowi Wydziatu Ekonomii 1 Zarzadzania Uniwersytetu w Biatymstoku, nie
pozniej niz na 2 tygodnie przed rozpoczeciem semestru w ktorym beda realizowane zajecia.
Scenariusz powinien zawiera¢ tresci przekazywane w formie zdalnej, sposob zaliczenia cze$ci
stacjonarnej przedmiotu, czesci online oraz kryteria zaliczenia calego przedmiotu.
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Maksymalna liczba godzin dydaktycznych realizowanych w formie e-learningu, na
studiach stacjonarnych, nie moze przekraczaé: 20% wyktady, 33% C¢wiczenia — 33%.
Maksymalna liczba godzin dydaktycznych realizowanych w formie e-learningu, na studiach
niestacjonarnych, nie moze przekraczaé: 33% wyktady, 45% ¢wiczenia.

Liczba punktéw ECTS przypisanych do modutéw do wyboru wynosi zaro6wno na
studiach stacjonarnych, jak 1 niestacjonarnych 90. Roéwniez liczba punktéw ECTS
uzyskiwanych wskutek realizacji modutow zaje¢ zwigzanych z prowadzonymi badaniami
naukowymi w dziedzinie nauki zwigzanej z kierunkiem studiow, stuzacych zdobywaniu
pogtebionej wiedzy oraz umiejetnosci prowadzenia badan naukowych przez studentow jest
identyczny dla studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych i wynosi 109. Liczba punktéw ECTS
przyporzadkowana do poszczegdlnych moduldow jest taka sama dla obydwu form studiow i
wynosi: dla przedmiotéw ksztatcenia ogélnego 20, przedmiotow ilosciowych 16, przedmiotéw
ogolnoekonomicznych 18, dla przedmiotow kierunkowych 48, dla kazdej ze specjalnosci 68,
dla modutu seminaryjnego 10 i dla praktyki 2.

Program studiow drugiego stopnia, zarowno na studiach stacjonarnych, jak 1
niestacjonarnych, przewiduje uzyskanie lacznie 122 punktéw ECTS. Liczba punktéow ECTS
uzyskiwanych przypisanych do modutéw do wyboru wynosi zar6wno na studiach
stacjonarnych, jak i niestacjonarnych 58. Rowniez liczba punktow ECTS uzyskiwanych
wskutek realizacji modutow zaje¢ zwigzanych z prowadzonymi badaniami naukowymi w
dziedzinie nauki zwigzanej z kierunkiem studiow, stuzacych zdobywaniu pogltebionej wiedzy
oraz umiejetnosci prowadzenia badan naukowych przez studentdéw jest identyczny dla studiéw
stacjonarnych 1 niestacjonarnych i wynosi 85. Liczba punktow ECTS przyporzadkowana do
poszczegolnych modutow jest taka sama dla obydwu form studiow i wynosi: dla przedmiotow
og6lnych 29, przedmiotow ilosciowych 13, dla przedmiotéw kierunkowych 29, dla kazdej ze
specjalnosci 32 1 dla modutu seminaryjnego 19. W ocenie ZO PKA wartos$ci te sg prawidtowe.

Tresci programowe realizowane w ramach ocenianego kierunku dla modutow
przedmiotéw ogolnych, ilosciowych, ogdlnoekonomicznych oraz przedmiotow kierunkowych
sa spojne z efektami ksztalcenia przyporzadkowanymi dla dyscypliny podstawowej, jaka sa
nauki o zarzadzaniu, oraz dyscyplin uzupetniajacych, tj. finanséw i ekonomii. Spdjnos¢ ta jest
zachowana zarowno dla studiow pierwszego, jak i1 drugiego stopnia. Studenci nabywaja
umiejetnos¢ prowadzenia krytycznej analizy przyczynowo skutkowej proceséw gospodarczych.
Rozumiejg takze konieczno$¢ cigglego doskonalenia, aktualizowania i rozwijania swojej
wiedzy 1 umiejetnosci. Tresci programowe sg stale dostosowywane do zachodzacych zmian
rynkowych oraz prawnych, uwzgledniaja postgp naukowy a takze potrzeby potencjalnych
pracodawcow, zapewniajgc studentom konkurencyjng pozycj¢ na rynku pracy.

Tresci ksztalcenia ujete w ramach ocenianego programu ksztatlcenia odpowiadaja
aktualnemu stanowi wiedzy z zakresu dyscyplin, do ktérych zostat przyporzadkowane efekty
ksztatcenia przyjete dla ocenianego kierunku studiéw. Pozwalaja one w szczegdlnosci na
zapoznanie studentow z terminologia fachowg i1 naukowa z zakresu dyscypliny ekonomia, a
takze dyscyplin finanse i nauki o zarzadzaniu, z uwzglednieniem obowigzujacych norm
prawnych oraz mechanizmami funkcjonowania przedsiebiorstw 1 instytucji. Tresci ksztalcenia
sg takze zgodne z badaniami naukowymi w dziedzinie nauk ekonomicznych prowadzonymi
przez pracownikéw naukowo-dydaktycznych jednostki. Tresci programowe sa odpowiednio
zroznicowane i w sposob kompleksowy obejmujg zakres zagadnien niezbedny z punktu
widzenia realizacji zalozonych dla ocenianego kierunku studiow efektow ksztatcenia. Tresci te
sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinach, do ktoérych zostaly przyporzadkowane
efekty ksztalcenia zalozone dla kierunku studiow.

Metody dydaktyczne stosowane w celu osiggnig¢cia zalozonych efektow ksztalcenia
stuzg w gtownej mierze przekazywaniu i poszerzaniu wiedzy studentdéw na temat procesow 1
zjawisk gospodarczych. Maja one na celu takZze nabywanie oraz rozwijanie umiejetnosci
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typowych dla ocenianego kierunku studiow o charakterze uniwersalnym, jak analityczne
myslenie, diagnoza sytuacji, synteza informacji.

Metody ksztalcenia stosowane dla realizacji zalozonych efektow ksztatcenia zostaly w
odniesieniu do kazdego przedmiotu okreslone w sylabusie. Realizacja efektow ksztatcenia w
zakresie wiedzy odbywa si¢ przede wszystkich w ramach wyktadow. Prowadzone sg one za
pomoca metod podajacych i problemowych takich jak: wyklad z prezentacja multimedialna,
wyktad informacyjny, wyklad informacyjno-konwersatoryjny aktywizujacy shuchaczy,
dyskusja. Natomiast efekty ksztalcenia w zakresie umiejetno$ci oraz kompetencji spotecznych
realizowane sg glownie na ¢wiczeniach za pomocg metod aktywizujacych i praktycznych.
Najczesciej stosowane sg: dyskusja, praca indywidualna przy tablicy, praca w grupach, praca
samodzielna, studia przypadkow, C¢wiczenia na komputerze z  wykorzystaniem
specjalistycznego oprogramowania, zadania grupowe i indywidualne, filmy edukacyjne,
metody inscenizacyjne (odgrywanie r6l), komentarz aktualnych wydarzen, analiza
dokumentdéw, studia przypadkow, prezentacje opracowanych problemoéw badawczych, analiza
danych statystycznych, quiz, debata, rozwigzywanie zadan i przykladow ksiggowych z
wykorzystaniem obowigzujacych rozwigzan MSR/MSSF. Dla prowadzenia niektorych
przedmiotow wykorzystywane jest oprogramowanie komputerowe (Symfonia, MS Office,
Gretl, PS Imago 4, SPSS). Z wykorzystaniem tego oprogramowania prowadzone sg na studiach
pierwszego stopnia zajecia z technologii informacyjnej, statystyki opisowej, Zastosowania
informatyki w finansach i rachunkowosci a na studiach drugiego stopnia z prognozowania
proceséOw ekonomicznych i ekonometrii 2. Zastosowanie tego oprogramowania pozwala na
osiggni¢cie efektow ksztalcenia zwigzanych ze znajomoscig narzedzi informatycznych
wykorzystywanych do gromadzenia, analizy i prezentacji danych witasciwych dyscyplinie
ekonomia, a takze prognozowania i modelowania struktur gospodarczych przyjetych na
studiach pierwszego i drugiego stopnia, jak na przyktad odpowiednio: E1_WO06, E1_U02,
E1_UO03, E1_U04 oraz E2_WO06, E2_U02, E2_UO03, E2_U04.

Metody dydaktyczne stuzace do realizacji efektow ksztatcenia w zakresie poglebione;j
wiedzy, umiejetnosci prowadzenia badan oraz kompetencji spolecznych niezbednych w
dziatalnosci badawczej realizowane sg gléwnie na seminariach dyplomowych Stuzy temu
prowadzenie dyskusji, przygotowywanie i omawianie prezentacji, przygotowywanie
opracowan o charakterze naukowo-badawczym. Metody dydaktyczne stuzace do
przygotowania studentow pierwszego stopnia do prowadzenia badan a studentéw drugiego
stopnia do udziatlu w badaniach naukowych realizowane s3 takze na wielu innych przedmiotach
np.: statystyka opisowa, ekonometria, metody oceny projektow inwestycyjnych, wnioskowanie
statystyczne, analiza ekonomiczna.

Wsrdd przedmiotow, ktorych prowadzacy najskuteczniej motywuja studentéw do
uczenia si¢ znajdujg si¢ przedmioty takie jak podstawy zarzagdzania i przedsigbiorczos¢ - gdzie
szczegllnie wartosciowe dla studentow jest doswiadczenie praktyczne prowadzacego,
podejscie skoncentrowane na zrozumieniu materiatu przez studentéw, przedmiot te wyrdznia
takze zroznicowanie form uczenia si¢ i prowadzenia oraz angazujaca forma zaliczenia.
Natomiast za przedmiot prowadzony w sposdb najmniej motywujacy dla studentéw uznano
mikroekonomi¢. Wedle studentéw tresci przekazywane sg niejasno i efektem tego sa problemy
studentow z przyswojeniem efektow ksztalcenia w zakresie tego przedmiotu. Studenci
deklaruja, ze problem byt zglaszany wiadzom dziekanskim, jednak nie zostaly w tej sprawie
podjete odpowiednie dzialania naprawcze.

Regulamin studiow przyjety Uchwalg Senatu w dniu 25 kwietnia 2012 r. przewiduje
dwie formy indywidualizacji toku studiow. Dla studentéw osiggajacych szczegodlnie dobre
wyniki w nauce istnieje mozliwo$¢ studiowania wedlug programu ksztatcenia majacego na celu
rozszerzenie zakresu wiedzy w ramach studiowanego kierunku (specjalno$ci) wraz z planem
studiow ustalajagcym indywidualng organizacje¢ toku studidw i sposdb jego realizacji. Dla
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studentéow znajdujacych si¢ w okreslonej sytuacji osobistej dostepna jest indywidualna
organizacja studiow. Opiera si¢ ona na sposobie realizacji planu studiow polegajacym na
ustaleniu indywidualnych zasad uczestnictwa w zajeciach dydaktycznych 1 zaliczania
przedmiotow objetych planem studiow. Odnosi si¢ to w szczegdlnosci do o0séb
niepetnosprawnych.

Alternatywne mozliwosci ksztatcenia studentéw niepelnosprawnych umozliwiaja
prowadzacym zajecia dobor metod nauczania wykorzystywanych w ramach wyktadow,
¢wiczen, konwersatoridow, seminariow 1 lektoratdéw uzalezniony od stopnia ich
niepetnosprawnosci, w tym indywidualnej pracy z osobg niepetnosprawng (mozliwo$¢ pracy ze
studentem ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci w ramach zaje¢ dodatkowych,
najczesciej w wymiarze 10 godz.). Stosowane metody determinujg efektywne rozwijanie
wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych zawartych w kierunkowych efektach
ksztatcenia szczegdtowo okreslone w sylabusach z poszczegolnych przedmiotow.

W Regulaminie studiow zawarte sg postanowienia uwzgledniajace, m.in. warunki
wlasciwe] realizacji procesu dydaktycznego, z uwzglednieniem szczegdlnych potrzeb
studentow bedacych osobami niepetnosprawnymi. Studentom niepetnosprawnym, ktérym
niepelnosprawnos$¢ ogranicza mozliwo$¢ petnego uczestnictwa w zajeciach i przystapienia do
zaliczen 1 egzamindw w trybie ogolnie obowigzujacym, przystuguje prawo do skladania
wnioskOw o zastosowanie alternatywnych rozwigzan umozliwiajacych studiowanie, w tym
takze sktadanie egzaminoéw 1 uzyskiwanie zaliczen w formie dostosowanej do ich mozliwosci.
Po konsultacjach z Pelnomocnikiem Dziekana ds. Osob Niepetnosprawnych ustalane sa formy
zaliczania i egzaminowania dla studentow niepelnosprawnych studiujacych na Wydziale
zgodnie z uchwalg Senatu UwB w sprawie Zasad wprowadzania 1 stosowania alternatywnych
rozwigzan ulatwiajacych studiowanie studentom niepelnosprawnym Uniwersytetu w
Bialymstoku. Zmiana formy zaliczania ma na celu wyeliminowanie przeszkoéd wynikajacych z
typu i stopnia niepetnosprawnosci danej osoby w weryfikacji stopnia osiggnigcia efektéw
ksztatcenia przypisanych danemu rocznikowi studentéw. Dostosowanie formy uczestnictwa w
zajeciach, uzyskiwania zaliczen i skladania egzaminéw nie prowadzi do zmniejszania
wymagan merytorycznych w stosunku do studenta niepelnosprawnego. Studenci ze znacznym
stopniem niepelnosprawnosci moga ubiegaé si¢ o asystenta, ktérego zadaniem jest pomoc
osobie niepetnosprawnej. Na poczatku roku akademickiego organizowane jest spotkanie
wszystkich pracownikow Wydziatu z Pelnomocnikiem Rektora ds. Osob Niepelnosprawnych,
na ktérych sa omawiane m.in. zasady postgpowania z osobami niepetnosprawnymi.

Studenci ocenianego kierunku mogg korzysta¢ z kilku form wsparcia ze strony
nauczycieli akademickich. Nalezy do nich konsultacje, udziat w dziatalnosci kot naukowych
oraz opieka ze strony wyznaczonych pracownikéw. Obowigzek prowadzenia konsultacji
spoczywa na wszystkich pracownikach naukowo-dydaktycznych. W ich trakcie studenci maja
mozliwo$¢ uzyskania pomocy w zakresie realizacji efektow ksztalcenia przyjetych dla
przedmiotu prowadzonego przez danego nauczyciel akademickiego. Konsultacje moga w
szczegolnosci stuzy¢ do wyrownywania wiedzy 1 umiejetno$ci dla studentow, ktérzy z réoznych
przyczyn nie mogli uczestniczy¢ w zajeciach. Wsparcie w zakresie rozwijania indywidualnych
potrzeb naukowych studentow odbywa si¢ w ramach funkcjonujacych na Wydziale kot
naukowych. Wazng role w tym zakresie rozwigzywania problemow wynikajacych z relacji
student-pracownik naukowo-dydaktyczny badz administracyjny odgrywaja opiekunowie
rocznikéw. Studenci mogg zglasza¢ wszelkie watpliwosci, sugestie i potrzeby w zakresie
prowadzenia procesu ksztatcenia.

Studenci podczas spotkania z zespotem oceniajagcym wyrazili bardzo opinie na temat
wsparcia dydaktycznego otrzymywanego do nauczycieli akademickich. Pozytywnie zostala
oceniona dostepnos¢ nauczycieli poza zajeciami, jak réwniez metody dydaktyczne nauczycieli
akademickich, ktore sg zorientowane na potrzeby studentow (w opinii studentéw, co rozumieja
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poprzez dyskutowanie waznych dla nich kwestii, dostep do informacji na temat kursu i
materialdw oraz cieckawego sposobu prowadzenia zajec¢). Jednoczes$nie studenci podkreslaja, ze
nie otrzymujg informacji zwrotnej na temat swoich postepow od nauczycieli akademickich, co
dotyczy nawet braku informacji dla studenta dotyczacej osiggniecia efektow ksztalcenia
stwierdzonym na podstawic zaliczenia przedmiotu. Studenci doceniajg praktyczne
przygotowanie dydaktykéw 1 sami oczekuja jak najwickszego wlasnego praktycznego
zaangazowania w zajecia. Jak wykazata rozmowa ze studentami oraz przedstawicielami kot
naukowych, studenci nie s3 angazowani w badania naukowe w trakcie zaje¢ 1 moga si¢
rozwija¢ w tym zakresie jedynie poza zajgciami.

2.2.

Ogolne zasady dokonywania oceny pracy studentow i ich postepéw w nauce wynikaja z
rozstrzygnie¢ zawartych w Regulaminie studiéw. Szczegdlowy opis metod stosowanych do
sprawdzania i oceniania kazdego efektu ksztalcenia z zakresu wiedzy, umiej¢tnosci oraz
kompetencji spotecznych zawierajg sylabusy przedmiotéw. Metody te s3 odpowiednio
zrdéznicowane 1 dostosowane do rodzaju poszczegolnych zajeé. Ich kompleksowo$¢ przejawia
si¢ w sprawdzaniu i1 ocenianiu efektow ksztalcenia osigganych przez studentow w trakcie
studiow 1 na zakonczenie procesu ksztalcenia. Do najczesciej stosowanych naleza: egzamin,
projekt, udzial w dyskusji, analiza przypadkow, prezentacje multimedialne, prace pisemne,
kolokwium, zaliczenie koncowe - pisemne, aktywno$¢ na zajeciach, praca domowa, projekt,
uczestnictwo w dyskusji, ocena pracy zespolowej, praca domowa, referat, =zaliczenie na
podstawie dziennika praktyk i pisemnego raportu z praktyk.

Prowadzacy przedmiot podczas pierwszych zaje¢ informuje studentdw o jego tresciach
programowych, literaturze obowigzkowej i uzupetniajacej, sposobach kontaktowania si¢ z
wyktadowcg i terminach konsultacji, zasadach oceny postgpow w nauce, w tym terminach
sprawdziandw oraz terminach ztozenia pisemnych opracowan, jes§li takie opracowania sg
wymagane. W trakcie semestru informacje te s3 dostgpne w systemie USOS w sylabusie
przedmiotu.

Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest obecno$¢ na obowigzkowych zajeciach,
terminowe skladanie wymaganych prac przejSciowych 1 pozytywnej oceny koncowe;.
Wigkszo$¢ przedmiotéw konczy si¢ egzaminem. Informacje o terminach sprawdzianow i
egzaminéw sg podawane do wiadomosci studentdw na co najmniej na dwa tygodnie przed ich
przeprowadzeniem.

Zaliczenie ¢wiczen odbywa si¢ w odniesieniu do wiekszosci przedmiotow w oparciu
kilka sprawdziandw czastkowych, przeprowadzonych w trakcie semestru oraz sprawdzian
koncowy. Na niektorych przedmiotach warunkiem uzyskania zaliczenia jest rowniez zdobycie
odpowiedniej liczby punktéw za aktywno$¢ podczas zaje¢ lub przygotowanie pisemnego
opracowania w formie referatu lub projektu. Studenci maja prawo do uzyskiwania informacji
zwrotnej na temat oceny uzyskanej z pracy pisemnej. Mozliwosci poprawy oceny
niedostatecznej z zaliczenia badZz egzaminu okre$lone s3 w Regulaminie studiéw. Student ma
zagwarantowang mozliwo$¢ jednokrotnego poprawienia kolokwium lub egzaminu. W
przypadku kwestionowania bezstronnosci egzaminator6w lub o0sob prowadzacych zajecia
student ma prawo wystapienia do dziekana o przeprowadzenie egzaminu komisyjnego.

Zaliczenie przedmiotu skladajacego si¢ z ¢wiczen i1 wykladu wymaga uzyskania
zaliczenia z ¢wiczen przed przystgpieniem do egzaminu koncowego. Wigkszo$¢ egzaminow
przeprowadzana jest w formie pisemnej z pytaniami otwartymi badz testowymi.

Stosowane metody sprawdzania 1 oceniania efektow ksztalcenia weryfikujg takze
stopien przygotowania do prowadzenia badan — w przypadku studentéw studidw pierwszego
stopnia oraz udzialu w badaniach — w przypadku studentow studiow drugiego stopnia.
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Nastepuje to w wyniku oceny wiedzy studentéw zwigzanej z badaniami naukowymi oraz
umieje¢tnosci 1 kompetencji niezbednych w odniesieniu do tej dziatalnosci.

Do formutowania oceny stosowana jest tradycyjna skala od 2,0 do 5,0 z ocenami
potowkowymi. Uzyskanie minimum 50% punktow mozliwych do zdobycia najczgéciej jest
uwazane za opanowanie danego efektu na ocen¢ dostateczng. Uzyskanie przez studenta oceny
3,0 jest warunkiem osiggniecia przez niego efektow ksztalcenia na poziomie minimalnym.

Rodzaje, tematyka i metodyka prac etapowych 1 egzaminacyjnych, jakie sg sporzadzane
przez studentéw pierwszego i drugiego stopnia studiow sa zgodne z koncepcjg i efektami
ksztalcenia przyjetymi dla ocenianego kierunku studiow. Pozwalajag one na skutecznej
weryfikacji zalozonych efektow ksztatcenia, dotyczacych wiedzy, umiej¢tnoscei i kompetencji
spotecznych. Prowadzacy zajecia przekazujg studentom informacje na temat szczegdtowych
sposobdéw weryfikacji efektow, zasad ich oceniania oraz terminéw i sposobdw ogloszenia
wynikow, a takze zasad, termindw i sposobdw poprawienia w przypadku nieosiggni¢cia
zatozonych efektow. Wszystkie powyzsze zasady sg zamieszczone w sylabusach przedmiotow.
Dobor rodzajéw 1 metodyka prac etapowych i egzaminacyjnych uzalezniony jest od rodzaju
prowadzonych zaj¢¢ (wyktady, ¢wiczenia, lektoraty) i przedmiotoéw. Ma za zadanie w sposob
kompleksowy zapewni¢ skuteczng realizacje zaktadanych celow przedmiotu.

Sposoéb sprawdzania efektow ksztatcenia osigganych przez studentow na praktykach
zawodowych dokonywany jest w oparciu o oceng trafnosci doboru miejsca odbywania praktyki
przez opiekuna, weryfikacj¢ informacji zawartych w dzienniku praktyk potwierdzonych
wpisami ze strony podmiotu przyjmujacego na praktyke oraz przeprowadzenie rozmoéw na
temat odbytych praktyk celem weryfikacji zatozonych efektow ksztalcenia. Rozmowa
przeprowadzana jest z Opiekunem praktyki dla danego kierunku studiow. Ponadto studenci
sktadajg raport z realizowanych praktyk, w ktorym opisuja zakres wykonywanych prac oraz
kompetencje uzyskane w wyniku odbycia praktyki. Wyniki dokumentowane sa poprzez wpis
opiekunow praktyk w Dziennikach praktyk oraz wstawienie oceny do USOS.

Efekty ksztalcenia w zakresie poglebionej wiedzy, umiejetnosci prowadzenia badan
oraz kompetencji spotecznych niezbednych w dziatalnosci badawczej realizowane sg gtownie
na seminariach dyplomowych. Ocena ich osiagnigcia nastgpuje na podstawie oceny aktywnego
uczestnictwa w zajeciach, umiejetnosci sformutowania problemu badawczego, przygotowania
koncepcji pracy, umiejetnosci gromadzenia materiatbw 1 ich opracowania, wyciggania
wnioskow. Efekty ksztatcenia odnoszace si¢ do dzialalnosci badawczej realizowane na innych
przedmiotach weryfikowane sg najczgsciej za pomocg oceny projektu przygotowanego w
formie pisemnej samodzielnego (grupowego) zrealizowanego na podstawie samodzielnie
(grupowo) zebranych danych empirycznych, projektu przygotowanego w formie prezentacji
multimedialnej, udziatu w dyskusji, referatu, sprawozdania, raportu.

Efekty ksztalcenia zatlozone w odniesieniu do nauki jezykow obcych w zakresie
opanowania stownictwa 1 gramatyki oraz poslugiwania si¢ nimi w mowie 1 piSmie
weryfikowane sg na podstawie wypowiedzi ustnych oraz z zastosowaniem testow czastkowych,
esejow, wypracowan, raportow pisemnych, prezentacji multimedialnych, referatow.

Studenci studiow pierwszego 1 drugiego stopnia przygotowuja dyplomowe. Tematyka i
metodyka prac dyplomowych jest zwigzana ze specjalnosciami prowadzonymi na ocenianym
kierunku studiéw. Tematyka prac dyplomowych ustalana jest z uwzglednieniem zainteresowan
studentow, potrzeb praktyki gospodarczej 1 kompetencji badawczych nauczycieli
prowadzacych seminaria. Metodyka prac dyplomowych nastawiona jest na osiggnigcie
nastepujacych kompetencji badawczych: znajomosci metodologii badan oraz konstrukcji pracy
licencjackiej, umiejetnosci analizy materiatow Zrodlowych, oceny 1 selekcji materialow 1
danych, umiejetnosci formutowania problemu badawczego, znajomos$ci i rozumienia zasad
etyki w pracy naukowo-badawczej, umiejetnosci pisania tekstu o charakterze naukowym. W
przypadku studiow drugiego stopnia dodatkowo wymaga si¢ posiadania poglebionej wiedzy z
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tematyki, z ktérej przygotowywana jest praca magisterska, umiejetnosci formutowania
hipotezy badawczej, umiejetnosci wyboru narzedzi badawczych stuzacych przygotowaniu
empirycznej czg¢sci pracy dyplomowe;.

Sprawdzanie i1 ocena stopnia realizacji efektow ksztalcenia majg charakter przejrzysty.
Sa one prowadzane w oparciu o jednolite w odniesieniu do wszystkich studentow zasady
okreslone w Regulaminie studiow oraz sylabusach przedmiotéw. Sylabusy wskazuja zasady i
kryteria oceny. Podstawowa role w tym procesie odgrywaja nauczyciele akademiccy
prowadzacy poszczegdlne przedmioty. Weryfikacja wiedzy i1 umiejetnosci studentow w
procesie dyplomowania dokonuje si¢ w przypadku oceny prac z udziatlem promotora i
recenzenta, a w przypadku egzaminu dyplomowego z udzialem przewodniczacego komisji,
promotora i recenzenta. W opinii studentow ocenianie jest sprawiedliwe i nie jest
dyskryminujace na zadnym z przedmiotow. Studenci deklaruja, ze na wielu przedmiotach
otrzymujg oni informacj¢ zwrotng od wyktadowcow na temat swoich osiggniec¢, jednak nie jest
to regula, ani procedura obecng na Wydziale. Wedle studentéw czgsta metoda zaliczenia
przedmiotu sg wspolne prace projektowe.

Sprawdzenia 1 oceny efektéw ksztalcenia dokonuja nauczyciele akademiccy
prowadzacy poszczegdlne przedmioty. Dobor prowadzacych zajgcia oparty na dorobku
naukowym w zakresie danego przedmiotu przektada si¢ na posiadanie kompetencji
merytorycznych do weryfikacji efektow ksztalcenia. Odnosi si¢ to w szczegdlnosci do procesu
dyplomowania i kryteriow doboru promotorow i recenzentdéw oceniajacych prace dyplomowe
na podstawie posiadanych kwalifikacji naukowych.

Sposoby postepowania w sytuacjach konfliktowych dotyczacych sprawdzania i
oceny efektow ksztalcenia okre§lone zostaly w Regulaminie studiow. Okre$laja one prawa i
obowigzki studenta oraz mozliwosci odwotywania si¢ od ocen z zaliczen i egzaminow.
Nauczyciele akademiccy reaguja przy tym na zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem.
Weryfikacji prac dyplomowych dokonuje si¢ w Otwartym Systemie Antyplagiatowym.
Postepowanie w tym zakresic prowadzone jest w oparciu 0  Zarzgdzenie nr 3 Rektora
Uniwersytetu w Bialtymstoku z dnia 22 stycznia 2016 r. w sprawie zasad weryfikacji pisemnych
prac dyplomowych w ramach obowiqzujgcych w Uniwersytecie w Bialymstoku procedur
antyplagiatowych.

Regulamin studiow 1 inne przepisy wewngtrzne obowigzujace w Uniwersytecie
zapewniaja studentom rowne traktowanie w procesie sprawdzania 1 oceniania efektow
ksztatcenia. Uwzgledniane sa przy tym potrzeby osob niepelnosprawnych. Po zakonczeniu
kazdego semestru w zaktadach katedrach przeprowadzana jest analiza wynikOw nauczania na
podstawie rozkladu ocen z poszczegdlnych przedmiotow oraz wynikow badan ankietowych
dotyczacych kadry naukowo-dydaktycznej przeprowadzanych wsrod studentow. W przypadku
wystapienia nieprawidlowosci kierownik jednostki przeprowadza rozmowe z pracownikiem.
Dokonywana jest analiza przyczyn zaistniatej sytuacji w celu wypracowania witasciwych
rozwigzan np. zmiana, czy tez wprowadzenie nowych metod dydaktycznych stosowanych w
ramach danego przedmiotu. Kierownik jednostki moze przeprowadzi¢ tez dodatkowe
hospitacje zaje¢ pracownika.

Podstawowym kanalem przekazywania studentom informacji na temat kryteriow, metod
1 wynikow oceny osiagniecia przez nich efektow ksztatcenia jest system USOS. Podstawa
okreslajaca zasady jego funkcjonowania jest Zarzqdzenie nr 18 Rektora Uniwersytetu w
Biatymstoku z dnia 19 sierpnia 2011 r. w sprawie prowadzenia w Uniwersytecie w Bialymstoku
dokumentacji przebiegu studiow z wykorzystaniem Uniwersyteckiego Systemu Obstugi Studiow.
System ten stluzy do dokumentowania ocen studentdow oraz generowania i drukowania
protokotow zaliczen 1 egzamindw z poszczegoélnych przedmiotow.

Organizacja roku akademickiego okreslana jest corocznie w zarzadzeniu rektora.
Uwzglednia ona w szczegolnosci terminy sesji  egzaminacyjnych 1 poprawkowych.
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Szczegdlowa organizacje roku akademickiego i harmonogramy sesji egzaminacyjnych na
poszczegblnych kierunkach i latach studiow prowadzonych na wydziale ustala dziekan w
porozumieniu z wydzialowym samorzadem studentow. Harmonogram zaj¢¢ dydaktycznych
wskazuje na relatywnie duze obcigzenie studentow w trakcie jednego dnia, zwlaszcza na
studiach niestacjonarnych. Brakuje przy tym dhuzszej przerwy w trakcie dnia na spozycie
positku obiadowego. Liczba egzaminéw nie moze przekroczy¢ osmiu w roku akademickim, a
pieciu w jednej sesji egzaminacyjnej. Terminy zaliczen 1 egzaminOw ustalane sg i podawane do
wiadomosci studentow przez prowadzacych zajegcia. Szczegdlowe rozwigzania w zakresie
sprawdzania 1 oceny efektow ksztalcenia zawarte sa w Regulaminie studiow. S3a one
prawidtowe z punktu widzenia przejrzystosci 1 skuteczno$ci sprawdzania i oceny realizacji
zatozonych efektow ksztatcenia.

Organizacja procesu weryfikacji efektow ksztatcenia w przypadku zaje¢ dydaktycznych
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglo$¢ oraz stosowane w
tym celu metody sa zgodne z wymaganiami okreslonymi w przepisach. Egzaminy
przeprowadzane w siedzibie uczelni przy bezposrednim udziale nauczyciela i1 studentow.

2.3.

Warunki i tryb rekrutacji na studia pierwszego i1 drugiego stopnia na poszczego6lnych
kierunkach studiow okreslone zostaty w uchwale nr 1686 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku
z dnia 25 lutego 2015 roku. Zgodnie z trescig tej uchwaly w postepowaniu kwalifikacyjnym dla
kandydatéw na studia pierwszego stopnia wymagane jest posiadanie §wiadectwa dojrzatosci.
W postgpowaniu kwalifikacyjnym na kierunek ekonomia pod uwage brane sg wyniki egzaminu
maturalnego z nastepujacych przedmiotow: matematyka, wiedza o spoleczenstwie, geografia i
historia.

Kandydaci na studia drugiego stopnia musza wykaza¢ si¢ posiadaniem dyplomu
ukonczenia studiéw I stopnia. W postgpowaniu kwalifikacyjnym brane byly pod uwage: ocena
na dyplomie ukonczenia studiow pierwszego stopnia na kierunkach nalezacych do obszaru
nauk spotecznych oraz $rednia arytmetyczna ocen ze studiow.

Rekrutacja kandydatow na studia pierwszego i studia drugiego stopnia prowadzona jest
przez Internetowa Rejestracje Kandydatow. Rejestracja internetowa dostgpna jest przez cala
dobe w okresie rejestracji, wynikajacym z harmonogramu rekrutacji, w trybie umozliwiajagcym
rejestracj¢ 1 modyfikacje dokonanych wpisow. Poza tym okresem rejestracja internetowa dziata
w trybie informacyjnym (tylko do odczytu). Rejestracja kandydata poprzez system IRK jest
warunkiem przystapienia do postgpowania kwalifikacyjnego.

Wszyscy kandydaci umieszczani sg na liscie rankingowej. O przyjeciu decyduje
pozycja na tej liScie wynikajaca z kryteriow rekrutacji. Postgpowania kwalifikacyjnego nie
roznicuje si¢ w zaleznos$ci od trybu studiow.

Stosowane w odniesieniu do ocenianego kierunku studiéw zasady rekrutacyjne sa
przejrzyste. Stwarzaja one mozliwos¢ selekcji 1 doboru kandydatow ze wzgledu na posiadang
przez nich wiedz¢ i umiejetnosci pozwalajace na osiagnigcie zaktadanych efektow ksztatcenia.
Zasady 1 procedury rekrutacji zapewniajg wszystkim kandydatom réwne szanse podjgcia
studiow na ocenianym kierunku studiow.

Zasady dyplomowania zostaly okreSlone w Regulaminie studiow Uniwersytetu w
Biatymstoku. Rada Wydzialu Ekonomii i Zarzadzania dokonata ich uszczegdtowienia ustalajac
wewnetrzne procedury zwigzane z przygotowaniem prac dyplomowych, ich ztozeniem oraz
odbyciem egzaminu dyplomowego. Warunkiem dopuszczenia do egzaminu dyplomowego jest:
zaliczenie objetych planem studiow przedmiotéw i zdanie obowigzujacych egzamindéw oraz
spelnienie innych wymagan przewidzianych planem studidow, a tym samym uzyskanie
wymagane] planem studiow liczby punktow ECTS, zlozenie pracy dyplomowej, uzyskanie
pozytywnych ocen z pracy dyplomowej (promotora i recenzenta). Egzamin dyplomowy
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odbywa si¢ przed komisjg powotang przez Dziekana i w terminie przez niego okreslonym.
Egzamin dyplomowy na studiach pierwszego stopnia sktada si¢ z dwoch czesci. W czesci
pierwszej student dokonuje krotkiej prezentacji podjetego problemu badawczego, celu pracy,
jej zakresu i uzyskanych rezultatow oraz odpowiada na pytanie komisji dotyczace przedmiotu
pracy dyplomowej. W drugiej czgsci egzaminu student losuje jedno pytanie z zestawu pytan na
egzamin dyplomowy. Komisja w trakcie egzaminu moze formutowaé dodatkowe pytania. Z
kazdej czesci egzaminu dyplomowego Komisja wystawia ocen¢. Procedura egzaminu
dyplomowego na studiach drugiego stopnia sktada si¢ z dwoch czesci. W czgsci pierwszej
student przedstawia problem badawczy, cel pracy, zastosowane metody badawcze i wyniki
badan oraz odpowiada na pytanie Komisji dotyczace pracy. W drugiej czgsci egzaminu student
losuje jedno pytanie z listy. Komisja w trakcie egzaminu moze formutowac¢ dodatkowe pytania.
Z kazdej czg$ci egzaminu dyplomowego Komisja wystawia oceng. Wynik egzaminu ustala
Komisja na podstawie ocen otrzymanych z poszczegélnych czegsci egzaminu. Studenci ocenili
pozytywnie proces dyplomowania, doceniajac seminaria dyplomowe oraz wsparcie
promotoréw podczas pisania prac dyplomowych. W ich opinii problemem jest jednak sposob
zapisywania si¢ na seminaria dyplomowe, ktoérych nowy, internetowy sposob rekrutacji,
sprawil, ze nie byt do konca dopracowany i zdarzaty si¢ btedy techniczne.

Ostateczny wynik studiéw wylicza si¢ jako sume: 0,7 $redniej arytmetycznej ocen z
egzamindbw 1 ocen koncowych z przedmiotow niekonczacych si¢ egzaminem, z
uwzglednieniem ocen niedostatecznych; 0,2 oceny pracy dyplomowej; 0,1 oceny egzaminu
dyplomowego. W dyplomie ukonczenia studiow wyzszych wpisuje si¢ ostateczny wynik
studiow zgodnie z zasada: do 3,40 — dostateczny; od 3,41 do 3,80 — dostateczny plus; od 3,81
do 4,20 — dobry; od 4,21 do 4,60 — dobry plus; od 4,61 do 5,00 — bardzo dobry.

Zakres tematyczny prac dyplomowych, rodzaje stosowanych w nich metod
badawczych, zakres problemowy egzaminu dyplomowego oraz zasady wystawiania oceny
ukonczenia studiow zapewniaja weryfikacje zalozonych efektow ksztatcenia.

Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza formalnym
systemem ksztatcenia oraz sposéb powotywania 1 tryb dziatania komisji weryfikujacych efekty
uczenia si¢ zostaly uregulowane w Uchwale Senatu UwB nr 1769 z dnia 29 czerwca 2015 r. w
sprawie organizacji potwierdzania efektow uczenia si¢ w Uniwersytecie w Bialymstoku.

W okresie objetym akredytacja nie bylo przypadku koniecznosci potwierdzania efektow
zdobytych poza szkolnictwem wyzszym

Uczelnia 1 jednostka prowadzaca oceniany kierunek studidéw zapewniaja
zainteresowanym osobom dostep do kompletnych i aktualnych informacji na temat wymagan
stawianych w postgpowaniu kwalifikacyjnym na studia, zasad potwierdzania efektow
ksztatlcenia oraz uzyskiwanych kwalifikacji. Podstawowym kanatem dostgpu do tych
informacji sg strony internetowe uczelni 1 wydziatu.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Plan studiéow ma prawidlowa struktur¢ oparta na modutach obejmujacych wtasciwie dobrane
grupy przedmiotdéw. Wymiar czasowy calych studidéw, moduldéw 1 poszczegdlnych
przedmiotow jest wlasciwy 1 pozwala na realizacj¢ zalozonych efektow kierunkowych i
przedmiotowych. Sekwencja przedmiotow jest wilasciwa i uwzglednia w szczegdlnosci
zachodzace pomigdzy nimi powigzania przekazu wiedzy i ksztalttowania umiej¢tnosci. Dla
kazdego z przedmiotow dokonano kalkulacji nakladu pracy niezbednego dla osiggniecia
zatozonych dla niego efektow ksztalcenia 1 wyrazono ten naklad w formie punktow ECTS.
Wszystkie te elementy zostaty w sposob symetryczny uwzglednione dla studiow stacjonarnych
1 niestacjonarnych, z uwzglednieniem mniejszej liczby godzin dla catych studidw oraz
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poszczegbdlnych przedmiotdow w ramach tych ostatnich, a takze zastgpieniem zaje¢ w ramach
bezposredniego kontaktu nauczyciela ze studentem wickszym nakladem pracy witasne;.

Formy prowadzenia zaj¢¢, a w szczegdlnosci ich struktura sg wiasciwe z punktu
widzenia ogolnoakademickiego profilu ksztatcenia. Zajecia wyktadowe stanowig nieco ponad
potowe tacznego wymiaru czasowego zajeC. Liczebno$¢ grup studenckich na zajgciach
wyktadowych 1 ¢wiczeniowych jest odpowiednia z punktu widzenia mozliwos$ci
wykorzystywania aktywnych form ksztatcenia i realizacji zatozonych efektow ksztatcenia.

Praktyki zawodowe sg integralnym elementem planu studidw. Realizowane s3 we
wilasciwym dla ogolnoakademickiego profilu ksztalcenia wymiarze czasowy. Programy
praktyk umozliwiaja osiggni¢cie zalozonych dla nich efektow ksztalcenia. System wsparcia
studentow w zakresie realizacji praktyk jest zorganizowany i funkcjonuje prawidlowo.
Zaliczanie praktyk na podstawie wykonywanej pracy zawodowej odpowiada warunkowi jej
zgodnosci z efektami ksztatcenia dla praktyki zawodowej.

Harmonogram zaj¢¢ powinien uwzglednia¢ diuzsze przerwy, ktére umozliwilyby
studentom spozycie positkow 1 odpoczynek. Szczegdlnie jest to istotny postulat dla studentoéw
studiow niestacjonarnych.

Na ocenianym kierunku studiéw prowadzone s3a zajecia z zastosowaniem metod i
technik ksztatcenia na odlegtos¢. Ich zakres jest niewielki 1 dotyczy po kilku przedmiotéw na
studiach stacjonarnych i niestacjonarnych. Wymiar godzin e-learningu w odniesieniu do
poszczegolnych przedmiotdw nie przekracza 40 %. Egzaminy z tych przedmiotow odbywaja
si¢ w siedzibie uczelni.

Tresci programowe realizowane w ramach poszczeg6lnych przedmiotéw sa dobrane
prawidlowo z punktu widzenia zalozonych dla nich efektow ksztatcenia. Uwzgledniajg one
aktualny stan wiedzy. Tresci programowe dla jezyka obcego sg w niezbednym zakresie
ukierunkowane na znajomo$¢ jezyka specjalistycznego z zakresu kierunku studiow. Tresci
ksztatlcenia dla catych studiow tworza kompleksowy 1 spojny zestaw zagadnien
odpowiadajacych zalozonym efektom ksztatcenia.

Metody ksztalcenia stosowane w ramach poszczeg6élnych przedmiotow sa prawidlowo
dobrane z punktu widzenia mozliwosci realizacji zatozonych efektow ksztalcenia. Pozwalaja
one w szczego6lnosci na przygotowanie studentow studidw pierwszego stopnia do prowadzenia
badan oraz udziat w badaniach studentéw drugiego stopnia. Podstawowa rol¢ w tym zakresie
odgrywaja proseminaria i seminaria dyplomowe. Studenci opanowuja w ich trakcie warsztat
naukowy a czg$¢ z nich przeprowadza w ramach przygotowania pracy dyplomowej wlasne
badania empiryczne.

Studenci maja mozliwos¢ korzystania z indywidualizacji metod ksztalcenia poprzez
wybor specjalno$ci, seminarium dyplomowego oraz na zasadach indywidualnego planu
studiow badz indywidualnej organizacji studiow. W szczegodlnos$ci osoby niepelnosprawne
maja zapewniony dostep do rozwigzan organizacyjnych zwigzanych z procesem ksztalcenia
dostosowanych do ich potrzeb.

Metody sprawdzania i oceny realizacji efektow ksztalcenia sa dostosowane do
charakteru przedmiotéw i w sposéb prawidlowy okreSlone w ich sylabusach. Prawidtowo
prowadzona jest weryfikacja efektoéw ksztalcenia odnoszacych si¢ do praktyk zawodowych.
Dokonujg jej opiekunowie praktyk w oparciu o rozmowe ze studentem oraz dokumentacje
przedstawiang przez studentdw i potwierdzang przez zaktad pracy.

Weryfikacja osiggniecia efektow ksztalcenia zalozonych dla poszczegdlnych
przedmiotdw przeprowadzana zar6wno na biezaco, jak 1 na koniec realizacji przedmiotu.
Dokonuje si¢ jej z reguty w oparciu o pisemne formy sprawdziandw i1 egzaminOw. Analiza
informacji zawartych w sylabusach oraz przeglad udostgpnionych prac przej$ciowych i
etapowych wskazuja, ze dominujg przy tym sprawdziany oparte na pytaniach testowych badz
opisowych pozwalajacych jedynie na weryfikacje wiedzy studentéw. Koncowa weryfikacja
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efektow ksztalcenia dokonywana jest w ramach systemu dyplomowania. Tematyka prac
dyplomowych jest zgodna z dyscyplinami nauki, do ktérych zostaly odniesione efekty
ksztalcenia. Analiza losowo dobranych prac dyplomowych wskazuje, ze ich struktura jest
dostosowana do ogdlnoakademickiego profilu ksztalcenia. Zawieraja one stosunkowo silnie
rozbudowane cze$ci teoretyczne oparte na przegladzie literatury przedmiotu, niestety gtoéwnie
ksigzkowej, przy znikomym wykorzystania artykulow z czasopism specjalistycznych.

Studenci kierunku zarzadzanie wykazujg aktywno$¢ naukowg przejawiajacg sie¢ w
publikowaniu referatow i1 artykutow, udziale i organizacji w konferencjach naukowych i
seminariach oraz innych przedsigwzigciach o charakterze naukowym. Jednak ich stopien
zaangazowania w projekty badawcze, w szczegdlnosci realizowane dla otoczenia gospodarczo-
spotecznego, mogiby by¢ wigkszy.

Proces sprawdzania i oceny efektow ksztalcenia jest wlasciwie uregulowany w aktach
wewnetrznych uczelni. Opiera si¢ on na standardowych rozwigzaniach stosowanych w
szkolnictwie wyzszym 1 zapewnia w szczegdlnosci rodwne traktowanie, przejrzystos¢ i
bezstronno$¢ postepowania w tym zakresie oraz umozliwia rozwigzywanie sytuacji
konfliktowych. Studenci maja dostep do informacji zwrotnej na temat wynikdw ocen
bezposrednio u prowadzacych zajecia badz przez system informatyczny.

Rekrutacja kandydatow na studia pierwszego i1 drugiego stopnia oparta jest na
kryteriach umozliwiajacych weryfikacje i selekcje z punktu widzenia posiadania wiedzy i
umiej¢tnosci niezbednych dla osiggnigcia efektow ksztatcenia zaktadanych dla danego
poziomu studiow.

Zasady dyplomowania okreslone sa w regulacjach wydanych na poziomie uczelni oraz

wydziatu. Uwzgledniaja one wszystkie etapy procesu dyplomowania (obsada seminaridw,
okreslenie tematu pracy dyplomowej, przygotowanie metodyczne seminarzystow, ocena pracy
1 egzamin dyplomowy) a stosowane rozwigzania pozwalaja na osiggni¢cie zwigzanych z tym
elementem studiow efektow ksztatcenia.
Uczelnia wprowadzita adekwatne regulacje odnoszace si¢ do identyfikacji efektow ksztatcenia
uzyskanych w szkolnictwie wyzszym i poza systemem studiéw. Informacje na ich temat sa
aktualne, kompletne i w fatwy sposdob dostepne dla zainteresowanych osob, zwlaszcza w wersji
elektroniczne;j.

Zalecenia

— W ramach weryfikacji realizacji efektow ksztalcenia (prace przejSciowe, egzaminy)
zwigkszy¢ zakres weryfikacji umiejgtnosci w oparciu o zadania, projekty itp.

— Zwiegkszy¢ wage czesci empiryczne] prac dyplomowych 1 wymagac ich przygotowania w
oparciu o szerszy zakres badan prowadzonych przez studenta

Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewne¢trznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia

3.1.Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu ksztalcenia
3.2. Publiczny dostep do informacji

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3

3.1.

Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu ksztalcenia na
ocenianym kierunku studiow jest zapewniony przez obowiazujace procedury w Uczelni. Aktem
normatywnym zawierajagcym procedury pozwalajagce na zatwierdzenie, monitorowanie i
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okresowy przeglad programu ksztalcenia sa Uchwaly w sprawie wytycznych dla rad
podstawowych jednostek organizacyjnych Uniwersytetu okreslajgcych zasady tworzenia
programow ksztatcenia dla okreslonych kierunkow, profili i poziomow ksztatcenia studiow
wyzszych (Uchwata Nr 1560 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku (UwB) z dnia 23 kwietnia
2014 r., Uchwata Nr 1739 Senatu Uniwersytetu w Bialymstoku (UwB) z dnia 27 maja 2015 r.
oraz Uchwata Nr 2015 Senatu Uniwersytetu w Bialymstoku (UwB) z dnia 22 lutego 2015 r.).
W procesie zmian w programach ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw wazng
role pelnig pracownicy prowadzacy zajecia, w tym pracownicy bedacy tzw. koordynatorami
przedmiotow. Przyktadem sugestii wprowadzenia zmian w programach jest zmiana:
— formy i wymiaru godzin wykladow i ¢wiczen przedmiotow matematyka i statystyka;
— uzupelnienie programu studiow na kierunku zarzadzanie przedmiotow realizujacych takie
cele jak poznanie metod optymalizacyjnych jedno — i wielokryterialnych, oraz teorii gier.

Programy ksztalcenia, w tym ich przeglady sa dyskutowane na posiedzeniach WZJK.
Powyzsze dyskusje pozwalajg nie tylko na opracowanie tresci programowych ale réwniez
wskazanie wlasciwego sposobu ich realizacji, przy uwzglednieniu potencjalu kadrowego i
dydaktycznego jednostki oraz bazy laboratoryjnej. Na tym etapie uwzglgdniane sg propozycje i
opini¢ interesariuszy zewngtrznych (pracodawcy oraz opiekunowie praktyk) dotyczace ksztattu
programu studiéw. Przyktadem wspolpracy z interesariuszami zewnetrznymi w obszarze zmian
w programach studiow jest spotkanie tzw. Rady Eksperckiej kierunku zarzadzanie. Efektem
tego spotkania byly sugestie wprowadzenia specjalistycznych przedmiotow w  jezyku
angielskim.

Sugestie zmian w programach studiow na kierunku zarzadzanie roéwniez byly
inicjowane przez nauczycieli akademickich pracujacych w ramach poszczegdlnych zaktadow
np. Zaktad Ekonometrii 1 Statystki. Nauczyciele akademiccy powyzszego Zakladu zwracali
uwage na rozwazenie mozliwosci przeniesienie przedmiotu statystyka matematyczna ze
studiow na poziomie II stopnia na studia I stopnia. réwniez zwrdécono uwage na
doprecyzowanie tresci sylabusa dla przedmiotu badania marketingowe, ktory jest prowadzony
w ramach ocenianego kierunku studidéw.

Jak wynika z przeprowadzonych rozmoéw podczas spotkanie z przedstawicielami
WZIJK, byly prowadzone rozmowy z przedstawicielami rdznych grup interesariuszy,
ankietyzacja oraz konsultacje np. z Gléwng Izbg Handlowa w sprawie ewentualnych zmian w
programach studidow na ocenianym kierunku studiow.

Za wprowadzenie zmian w kartach przedmiotow (sylabusach) w wyniku korekt jest
odpowiedzialny koordynator kierunku.

Opracowana propozycja programu ksztatcenia przekazywana jest Wydzialowemu
Zespotowi ds. Jakosci Ksztalcenia oraz Samorzadowi Studentow. Po uzyskaniu pozytywnej
opinii ww. organdw, efekty ksztalcenia dla danego kierunku, profilu 1 poziomu ksztatcenia
podlegaja zatwierdzeniu przez Rad¢ Wydzialu (na poziomie Wydziatlu) a kolejno przez Senat
Uczelni (na poziomie Uczelni).

Wplyw opinii absolwentdw na zmiany w programach studiow jest znikomy, bowiem
zwrotnos$¢ takich ankiet jest §ladowa (w roku akademickim 2015/2016 — 9 ankiet na kierunku
zarzadzanie), a w tresci ankiety brak jest pytania ktére pozwolitoby na sugestie dotyczace
zmian w programach. Absolwenci majag mozliwosci wypowiedzie¢ si¢ tylko w zakresie
ksztatcenia jezykow obcych.

Podstawa do wprowadzenia ewentualnych zmian w programach studiow badz sposobie
jego realizacji jest analiza przez ZJK oceny przebiegu procesu dydaktycznego. Wnioski jakie
zostaly sformutowane na podstawie przeprowadzonej oceny s3a nastgpujace: konieczno$é
zmiany (korekty) treSci sylabusa. Nastgpnie zasugerowano zmian¢ dotyczaca przedmiotéw 45
godzinnych 1 wprowadzenia podziatu na 15 godzin wyktadu 1 30 godzin ¢wiczen w celu
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poprawy mozliwosci weryfikacji zatozonych w ramach przedmiotu efektéw ksztatcenia.
Wprowadzenie do planu studiow na wszystkich kierunkach studiow na poziomie studiéw
drugiego stopnia, w tym na kierunku zarzadzanie przedmiotow ochrona wlasnosci
intelektualnej, jezyk obcy — specjalistyczny warsztat jezykowy, technologia informacyjna II.
Woprowadzenie powyzszych zmian podyktowane byto zmiang przepiséw prawa.

Konsekwencja wprowadzanych zmian jest przeglad sylabusow i ich ujednolicenie. Kolejno w
rozpisaniu naktadu pracy studenta nalezy uwzgledni¢ godziny na konsultacje, egzamin.
Réwniez zwrdcono uwage na konieczno$¢ sprawdzania czy wpisywane efekty ksztalcenia w
sylabusie sg zgodne z efektami zawartymi w metryce. Przeglad sylabusow i metrycy wykazat,
ze niektore przedmioty zawieraja zbyt duzg liczbe efektow. Inne nieprawidlowosci, ktore
wykryte w wyniku przegladu sylabuséow to: ich niekompletnos$¢, niezrozumienie zasad
formulowania przedmiotowych efektow ksztatcenia oraz sposobow ich weryfikacji, btgdne
okreslenie naktadu pracy studenta lub brak sylabusow, co utrudnia dostep studentow do
informacji na temat stosowanych zasad oceniania.

Nad zapewnieniem dostepu studentéw do literatury wskazanej w sylabusach czuwa
pracownik biblioteki. Pracownik ten sporzadza rokrocznie sprawozdanie z dzialalnosci
Biblioteki Wydziatu Ekonomii i Zarzadzania, w ktorym wykazuje min. jakie sa zgromadzone
zbiory, skala udostepniania tych zbioréw oraz wydatki w roku sprawozdawczym.

Powyzsze analizy sa dokonywane w oparciu o zgromadzony material, tj. ankiety
studenckie, oceny uzyskiwanych przez studentow wynikéw w nauce, hospitacje zaj¢é, opinie
samorzadu studenckiego, przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego i pracodawcow,
przeglad kart informacyjnych przedmiotéw (sylabusy).

Doskonalenie oraz dbato$¢ o realizacje programu ksztatcenia na ocenianym kierunku
studiow zapewniona jest poprzez ocen¢ procesu dydaktycznego. Narzedziem
wykorzystywanym do przeprowadzenia powyzszej oceny w pewnym zakresie jest np. ankieta
studencka tzw. ankieta ewaluacyjna. Powyzsza ankieta moglaby poshuzy¢ doskonaleniu
programu np. poprzez dodanie pytania otwartego dotyczacego sugestii zmian w programach.
Zatwierdzenie programow wymaga pozytywnej oceny Samorzadu Studenckiego. Na
ocenianym kierunku studiow konsekwencja prowadzonych konsultacji ze studentami w
sprawie zmian w programie studiow bylto np. zwigkszenie liczby godzin z przedmiotow.

Zmiany w programach studidéw na ocenianym kierunku uwzgledniaja takie aspekty jak:
potrzeby otoczenia gospodarczego w tym rozwijajacego si¢ 1 zmieniajacego zarazem sektora
gospodarki kraju.

Whnioski ZJK, wraz z zaleceniami dzialan majgcych na celu poprawe jakosci procesu
ksztalcenia przekazywane sa Radzie Wydzialu. Jak wynika z przeprowadzonych rozmow i
dokumentacji przedmiotem obrad Rady Wydzialu (RW) byto przyjecie programu studiow.

Zgodnie z dokumentacjga przedstawiong w toku wizytacji programy studiow sg
konsultowane z samorzadem studenckim. W Wydzialowym Zespole ds. Zapewnienia Jakosci
Ksztalcenia zasiada delegowany przez samorzad przedstawiciel studentéw, jak rowniez sg
obecni w komisjach programowych dziatajacych na poszczegolnych kierunkach studiow.
Dodatkowo tacznikiem pomie¢dzy administracja studiow, a studentami jest opiekun rocznika, a
takze starosci poszczeg6lnych lat. W opinii przedstawicieli studentow postulaty studenckie sa
brane przez uwage przez Zespol, na podstawie ze studentami i samorzadem studenckim, a
takze po zapoznaniu si¢ z dokumentacjg spotkan mozna powiedzie¢, ze studenci sg do$c
aktywnie zaangazowani w dziatalno$¢ dydaktyczng w jednostce. W opinii studentéw wiadze
dziekanskie sa nastawione partnersko wobec studentéow (studenci oraz samorzad szczegoélnie
podkreslaja pozytywne zmiany w podej$ciu wtadz dziekanskich, ktore zostaty wprowadzone w
ciggu ostatnich miesiecy, dotycza one przede wszystkim angazowania studentow W procesy
decyzyjne i zwracanie uwagi na postulaty studenckie w programach studiéow czy
infrastrukturze uczelni).
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Zgodnie z informacjami uzyskanymi w trakcie wizytacji, w jednostce nie prowadzi si¢
zadnych dzialan monitorujacych stopien osiagania efektow ksztatcenia, ktore uwzgledniatyby
udzial studentow.

Monitorowanie systemu weryfikacji osigganych przez studentow efektow ksztalcenia
odbywa si¢ na podstawie ankiet studenckich, a takze poprzez cykliczne spotkania studentow z
wladzami dziekanskimi (z rozméw ze studentami wynika, ze tego typu rozmowy odbywaja si¢
jedynie ze studentami studiéw stacjonarnych). Studenci maja mozliwos¢ wziecia udziatu w
anonimowych badaniach ankietowych oceny jakos$ci zaje¢ dydaktycznych przygotowywanych
przez uczelni¢, ktérych wyniki sg brane pod uwage przy ocenie pracownika. Studenci nie sg
zaznajamiani z wynikami ani wnioskami z ankiet.

Analizg wynikow zajmuje sie WZZJK. Wyniki przekazywane sg wladzom dziekanskim,

ktore z kolei przedstawiaja je radzie Wydzialu. Wydzial nie podejmuje zadnych dziatan
wyrozniajacych nauczycieli posiadajacych najlepsze wyniki w ankietach. Wyniki ankiet
oceniajacych zajecia i oceny pracownikow nie sg udostepniane studentom. Ocena zajeé przez
studentow brana jest pod uwage przy ocenie pracownika. Studenci nie majg dostepu do
wynikow ankiet. Uczelnia nie dokonuje oceny $rodkow wsparcia studentow oraz zasobow
materialnych wykorzystywanych w procesie ksztalcenia na wizytowanym kierunku.
Uczelnia przygotowata ankiet¢ dla absolwentow dotyczaca ich losow zawodowych. Ankiety
zawieraja wiele waznych pytan dotyczacych przydatnosci procesu ksztalcenia do wymagan
rynku pracy. Pytania pozwalaja tez na zidentyfikowanie kierunku studiéw czy roku ukonczenia
uczelni przez absolwenta. Otrzymane wyniki podsumowano i zaprezentowano wiadzom
Wydziatu, jednak jednostka nie wykorzystata ich w relacjach z partnerami lub do ewaluacji
programu studiow.

Wszystkie prace dyplomowe w jednostce weryfikowane sg za pomoca programu

antyplagiatowego.
Wydziatowy zespot ds. Jakosci przygotowuje obecnie ankiety ewaluacyjng dla pracodawcow,
Ktéra pozwoli im oceni¢ stopien przygotowania studentow do wykonywania pracy, min.
poprzez ocen¢ ich kompetencji nabytych w trakcie studiow. Efektem tej ankiety maja by¢
gotowe propozycje zmian W programie studiow. Wsrod wazniejszych —aktywnosci
projakosciowych na Wydziale nalezy zauwazy¢ prowadzone (fakultatywne) szkolenia dla
wyktadowcow z prezentacji dla studentow. Wtadze jednostki deklarujg otwarcie na problemy
studentow i branie ich pod uwage przy ewaluacji prac pracownikow. Jezeli pojawiajg sig¢
negatywne uwagi od studentow, kierownicy katedr sg zobowigzani do rozmowy ze swoimi
pracownikami.

Wydziat stara si¢ takze badaé satysfakcj¢ studentow ze wsparcia administracyjnego
studentéow (dziekanatu, opiekuna rocznika), ewaluacja odbywa si¢ na zasadzie ankiet
papierowych i ma miejsce raz w roku.

3.2

Publiczny dostep do informac;ji

Wydzial w ramach, ktérego prowadzone jest ksztalcenie na ocenianym kierunku studiow
zapewnia publiczny dostep do informacji o trybie i zasadach rekrutacji, programie ksztatcenia
oraz warunkach jego realizacji. Na stronie internetowej Wydzialu Ekonomii 1 Zarzadzania
UwB (www.weiz.uwb.edu.pl) dostepne sg kompletne informacje zwigzane z realizacja procesu
ksztalcenia w réznych zaktadkach. Informacje zawarte na tej stronie mozna podzieli¢ na te,
ktére sa kierowane do: kandydatow na studia, studentéw, absolwentow. Do tych informacji
naleza: informacje o programie ksztalcenia, oraz uznawaniu efektow ksztalcenia, o zasadach
dyplomowania, oraz o systemie zapewnienia jakosci na Wydziale. Tre$ci programowe
przedmiotow, zakladane efekty przedmiotowe ksztatcenia, sposoby ich weryfikacji, naktady
pracy studenta, literatura przedmiotu, sposoby zaliczenia przedmiotu zamieszczane sg w
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sylabusach dostepnych w systemie USOS. Aktualny harmonogram zaje¢ dydaktycznych
dostepny jest w systemie USOS oraz na stronie internetowej dzigki praktycznej aplikacji
programu Planista. Kompletno$¢, aktualnos¢ i dostgpnos¢ informacji na stronie internetowej
Wydziatu rownie podlega analizie podczas posiedzenia ZJK. Na jednym z tych posiedzen
ustalono, iz poprawy wymagaja dziatania zwigzane z uaktualnieniem informacji na
wydziatowej stronie internetowej. Jednak nie wskazano o uaktualnienie jakich informacji byta
mowa.

Wszelkie dokumenty dotyczace studiow — programy, plany zajeé, regulaminy sg
publikowane na stronie internetowej Wydzialu. Strona internetowa Wydziatu oraz WD
zawierajg wystarczajace informacje. Studenci sg informowani o zasadach zaliczania na
pierwszych zajeciach, a informacje te pokrywaja si¢ z trescig sylabusow, a sylabusy sg
powszechnie dostepne w sposob elektroniczny.

Wydzial prezentuje na swojej stronie internetowej informacje dotyczace procesu
ksztalcenia (poza sylabusami), pomocy materialnej, a takze rekrutacji oraz opublikowal na
stronie internetowej wzor umowy ze studentami do czego zobowigzuje art. 160a. ust. 2 ustawy
Prawo o szkolnictwie wyzszym.

Jednostka nie bada poziomu satysfakcji studentow z dostepu do informacji.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wewngetrzny System Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia, ktory funkcjonuje na Wydziale okresla
W sposob przejrzysty 1 uporzadkowany postgpowanie dotyczace monitorowania, oceny i
doskonalenia programoéw ksztalcenia. W tym procesie uczestniczg rozne grupy interesariuszy,
w tym interesariusze wewng¢trzni, tj. nauczyciele akademiccy, studenci oraz przedstawiciele
otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz pracodawcy. Nalezy stwierdzi¢, ze podejmowane
dzialania w zakresie monitorowania programéw ksztalcenia 1 sposobu ich realizacji sa
prawidlowe. ZJK oraz Rada Wydzialu analizuje informacje i materialy dotyczace programu
pochodzace od roéznych grup interesariuszy. Tak zgromadzony material pozwala na
zréznicowane badanie procesu ksztalcenia w tym program studiow. Konsekwencja
prowadzonych dziatan jest formutowanie r6znych propozycji lub zalecen, bedacych podstawa
Zmian w programie studiow.

Jednostka posiada skutecznie dzialajacy system jakosci ksztatcenia, ktory jest dobrze
udokumentowany i ma wplyw na aktualizowanie treSci programu studiow. Jednostka bada
jedynie proces dydaktyczny, pomijajac zasoby materialne, dostep do informacji etc. Ankieta
zawiera jednak wiele pytan, ktore nie majg szczegdlnego wplywu na proces dydaktyczny,
pomijajac kwestie metodologii nauczania 1 uczenia si¢. Wszelkie informacje dotyczace
przebiegu dydaktycznego studiéw zostaty opublikowane na stronie internetowej uczelni.

Do mocnych stron mozna zaliczy¢: dobrze funkcjonujacy system, studenci majg
mozliwo$¢ zaangazowania w system, efektywnie dziatajacy system opiekundéw roku, aktywne
angazowanie studentow

Stabszg strong jest niska responsywnosé studentéw w ankietach oceniajacych

Dobre praktyki

— Powotywanie opiekuna roku, odpowiedzialnego za konkretny rocznik i jego problemy
dydaktyczne, naukowe i socjalne.

Zalecenia

— System zapewniania jako$ci ksztalcenia powinien by¢ jednakowo skuteczny wobec
studentow studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych. Poniewaz studenci studiow
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niestacjonarnych sg mniej obecni w systemie zapewniania jakosci w jednostce, Wydziat
powinien podja¢ kroki wobec tych studentéw pozwalajac im na aktywne wiaczenie si¢ do
wydziatowego systemu jakosci.

— Jednostka powinna wdrozy¢ ankietowanie stopnia zadowolenia studentow z infrastruktury
oraz z dostepu do stypendiow, informacji czy administracji.

Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia

4.1.Liczba, dorobek naukowy/artystyczny oraz kompetencje dydaktyczne kadry
4.2.0bsada zaj¢¢ dydaktycznych
4.3.Rozw¢j i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4
4.1.

W zalaczniku 4 zostato szczegdtowo przedstawione minimum kadrowe.

Kazda z 0so6b proponowanych do minimum kadrowego posiada zapewniajacy realizacje
programu studiow dorobek naukowy w dyscyplinie, do ktérej odnoszg si¢ efekty ksztalcenia
okreslone dla kierunku zarzadzanie. Oceniany kierunek studiéw przyporzadkowany jest do
obszaru nauk spolecznych w dziedzinie nauk ekonomicznych w dyscyplinach: nauki o
zarzadzaniu (dyscyplina wiodaca), finanse oraz ekonomia.

Struktura dorobku o0s6b stanowigcych minimum kadrowe w pelni odpowiada
dyscyplinom, do ktérych jest przyporzadkowany kierunek studiow. Wszystkie osoby
proponowane do minimum kadrowego posiadaja dorobek naukowy w obszarze nauk
spotecznych w dziedzinie nauk ekonomicznych. 8 0s6b posiada dorobek w dyscyplinie nauk o
zarzadzaniu, 3 w dyscyplinie ekonomia oraz jedna w dyscyplinie ekonomia.

Dorobek naukowy pozostatych o0s6b prowadzacych =zajecia na kierunku jest
zréznicowany, odpowiadajacy profilowi ogoélnoakademickiemu ksztatlcenia na kierunku
zarzadzanie. Dorobek ten odpowiada rowniez oferowanym specjalno$ciom. Struktura
kwalifikacji pozostatych wyktadowcow jest roznorodna i uzupetniajaca si¢ i odpowiada w petni
tresciom programu studiow, z uwzglednieniem tresci poszczegdlnych specjalnosci.

Kompetencje kadry dydaktycznej prowadzacej zajecia na kierunku w ocenie ZO PKA
sg dobre. Kompetencje merytoryczne kadry wynikajg z dorobku publikacyjnego, tematyki
prowadzonych badan oraz w wielu przypadkach, réwniez z do§wiadczenia zawodowego.

W procesie dydaktycznym odzwierciedlenie maja roéwniez prowadzone przez
nauczycieli akademickich badania naukowe m.in. poprzez uruchamiane specjalnosci, ofertg
przedmiotow do wyboru, tematyke seminariow.

Przygotowanie kadry do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych potwierdzily réwniez
hospitacje zaje¢ przeprowadzone podczas wizytacji. Na podstawie hospitacji zaje¢ mozna
stwierdzi¢, ze nauczyciele akademiccy sg dobrze przygotowani do prowadzenia zajeé¢, zarowno
pod wzgledem merytorycznym, jak rowniez dydaktycznym.

W opinii ZO PKA uczelnia spetnia minimum kadrowe na studiach I i II stopnia
ocenianego kierunku.

4.2.

Planowanie obsady dydaktycznej odbywa si¢ wedlug przyjetych zasad, wynikajacych ze
sposobu planowania obcigzen na Wydziale. Przedmioty z programu studiéw przypisane sg do
poszczegolnych Katedr/Zakladow. Osobami bezposrednio decydujacymi o obsadzie
przedmiotu sg kierownicy tych jednostek, ktorzy przy planowaniu uwzgledniajag kompetencje
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pracownikow, ich zainteresowania naukowe, tak aby osiggnaé¢ zgodno$¢ prowadzonych
przedmiotéw z zainteresowaniami badawczymi. W rezultacie mozna stwierdzi¢, ze obsada
zaje¢ na kierunku zarzadzanie nie budzi zastrzezen. Poszczegolne przedmioty prowadzone
przez jedna osobg¢ sa tematycznie jednorodne. Wyktady z kluczowych przedmiotow dla
kierunku prowadzone sg przez profesorow z dorobkiem w danej dyscyplinie.

Nie stwierdzono tez zadnych problemoéw zwigzanych z przygotowaniem dydaktycznym
kadry prowadzacej zajecia na kierunku zarzadzanie. Na spotkaniu z kadra poruszano
zagadnienie stosowanych metod weryfikacji kompetencji spotecznych. Pracownicy dobrze
identyfikowali problem, wymieniajac wiele metod, ktore stosuja m.in. studia przypadkow,
wykorzystanie  platformy  e-learningowej, aktywizacja poprzez zadawanie pytan
problemowych, itp.

Zdiagnozowanym problemem podczas wizytacji byla w niektorych przypadkach
nadmierna liczba godzin przypadajaca na jednego pracownika (obcigzenie dydaktyczne).
Réwniez w analizie SWOT zawartej w planie rozwoju kadry naukowej, do stabych stron w
obszarze kadry zaliczono znaczne obcigzenie wigkszosci pracownikéw naukowo-
dydaktycznych obowigzkami dydaktycznymi, zard6wno w zakresie liczby prowadzonych
nadgodzin, jak i liczby przedmiotow. Jednak jak zostalo to wyjasnione podczas spotkania z
nauczycielami akademickimi, zjawisko to nie dotyczy wszystkich jednostek Wydzialu i jest
rezultatem dysproporcji w liczbie godzin dydaktycznych pomiedzy jednostkami (m.in. w
zaleznos$ci od formy przedmiotu, uruchomionych specjalnosci). Wiadze Dziekanskie podejmuja
dziatania w zakresie zminimalizowania skutkow tego zjawiska. Nalezy oczekiwa¢é, ze problem
ten zostanie rozwigzany w najblizszych latach, wraz ze spadkiem i ustabilizowaniem si¢ liczby

godzin dydaktycznych.

4.3.
Wydziat ma jasno okres$lone cele w zakresie rozwoju kadry. Z tego punktu widzenia kluczowe
sa dwa dokumenty: Strategia rozwoju Wydziatu Ekonomii i Zarzqdzania Uniwersytetu w
Biatymstoku na lata 2017 — 2021 oraz Plan rozwoju kadry naukowej Wydziatu Ekonomii i
Zarzgdzania Uniwersytetu w Bialymstoku na lata 2017 — 2020. Strategia rozwoju zawiera
rzetelnie przeprowadzong analize 1 diagnoze zasobow Wydziatlu, réwniez z wyszczegdlnieniem
diagnozy kompetencji pracownikow naukowo — dydaktycznych. Z punktu widzenia polityki
kadrowej mozna stwierdzié¢, ze strategia, w szczegdlnoSci jej cze$¢ prognostyczna, daje bardzo
dobre podstawy do ukierunkowanego rozwoju pracownikow. W strategii zawarte sa cele
dotyczace rozwoju kadry, sa one skwantyfikowane 1 przypisano im adekwatne mierniki.
Ze strategia rozwoju Wydziatu koresponduje plan rozwoju kadry naukowej Wydziatu, w
ktérym oprocz czgéci analityczno-diagnostycznej zawarte sa szczegdtowe rekomendacje
rozwoju kadry. Rekomendacje te to m.in.: zwigkszenie aktywnos$ci publikacyjnej pracownikow
w czasopismach wysoko punktowanych, zwigkszenie wskaznika sukcesu w pozyskiwaniu
grantow badawczych, zwigkszenie mobilnosci naukowej pracownikow naukowych,
stymulowanie rozwoju mi¢dzynarodowych kontaktow naukowych pracownikéw Wydziatu, itd.
Zaznaczy¢ nalezy, ze rekomendacje obejmujg rOwniez obszary zdiagnozowane przez Zespot
Oceniajacy jako te, ktére wymagaja dalszych dzialan (m.in. w obszarze umigdzynarodowienia).
Podkresli¢ rowniez nalezy, ze Wtadze Wydziatu wprowadzajg dziatania majace na celu
stymulowanie realizacji celow rozwojowych kadry i Wydziahu.
Na spotkaniu z kadrg podano wiele przyktadow takiego wsparcia, np. w zakresie nagrod za
wysokopunktowane publikacje, spotkania Wtadz Wydziatu z poszczegdlnymi grupami przed
awansem naukowych (habilitanci, habilitowani), spotkania poswigcone skiadaniu grantow.
Podkreslono stosowanie nagrdd za skladane granty do NCN oraz dobry kontakt z Wiadzami
Wydzialu w zakresie awansow. Zauwazono réwniez, ze istotng motywacja do awansu jest brak

29



stanowiska starszego wyktadowcy. Dziatania motywujace do rozwoju kadry zostaty rowniez
zapisane w Planie rozwoju kadry.

Dziatania i stosowane narzedzia w zakresie rozwoju kadry sg wprowadzane w szerszym
zakresie od roku, dlatego trudno jest okresli¢ ich skuteczno$¢. Nalezy jednak oczekiwaé
wzrostu liczby awanséw naukowych, dlatego, ze ich liczba w ostatnich trzech latach jest na
przeci¢tnym poziomie.

Wewngetrzne przepisy prawa, jak réwniez zapisy Wydziatowego Systemu Zapewnienia
Jako$ci Ksztalcenia okreslaja zasady i tryb postepowania przy ocenie okresowej pracownikow.
Na Uczelni obowigzuje Regulamin okresowego oceniania nauczycieli akademickich, ktory jest
uchwalony przez Senat (zatacznik do Statutu Uniwersytetu w Biatymstoku). Ocen¢ pracownika
przeprowadza si¢ nie rzadziej niz raz na 4 lata. Ocena moze by¢ przeprowadzana czgsciej,
rowniez na wniosek Rektora lub kierownika jednostki organizacyjnej. Na Wydziale
pracownicy oceniani sg raz w roku akademickim, a nawet czesciej. Ostatnia ocena nauczycieli
akademickich byta przeprowadzona na wniosek Rektora. Obecnie (po zmianach
wprowadzonych w 2015 r.) w ocenie przed Komisjg Oceniajgcg uczestniczy rOwniez osoba
oceniana. W Wydziatlowej Komisji Oceniajacej z zalozenia uczestniczy Dziekan oraz
kierownik Katedry/Zaktadu, w ktérym zatrudniony jest oceniany pracownik. Pozostale trzy
osoby wskazywane sg przez Rade Wydziatu i przez nig wybierane w wyborach indykacyjnych.

Podstawowym dokumentem w procesie oceny jest Arkusz okresowej oceny nauczyciela
akademickiego wypeliany przez osobe oceniang. Okreslone kryteria to w dominujgcej mierze
dzialalno$¢ naukowa, dydaktyczna oraz organizacyjna. Podczas wizytacji zostala
przedstawiona szczegdélowa dokumentacja oceny pracownikow.

Elementem oceny pracownikow naukowo-dydaktycznych sg réwniez hospitacje zajgc
dokonywane przez samodzielnych pracownikéw nauki oraz ankietowa ocena zajgé
dydaktycznych dokonywane przez studentow. Wydzial przeprowadza systematycznie
hospitacje zaje¢. Zasady hospitacji s okreslone procedurg WSZJK. Procedura zaktada m.in.:
sporzadzanie planu hospitacji w okreslonych terminach, zasady przeprowadzania hospitacji
(m.in. nie rzadziej niz raz na trzy lata, osoby podlegajace hospitacji, itp.) oraz sposob
postgpowania po przeprowadzonej hospitacji. Po przeprowadzonej ocenie kierownik Katedry /
Zaktadu dokonuje rozmowy z hospitowanym pracownikiem. Podczas wizytacji zostaty
przedstawione aktualne arkusze hospitacji zajec.

System zbierania opinii studentow poprzez ankietyzacje jest na Wydziale rozwijany.
Obecnie ankietyzacja jest przeprowadzana, jednak zwrot ankiet jest stosunkowo niewielki (od
kilkunastu do ponad 20% ogolnej liczby studentow). Wysitki Wiadz Dziekanskich w tym
zakresie daja efekt w postaci zwigkszajacej si¢ zwrotnoSci 1 reprezentatywno$ci badania.
System oceny okresowej dziata prawidlowo 1 jest systematycznie doskonalony.

Na podstawie analizy dokumentéw oraz rozmow podczas wizytacji mozna stwierdzic,
ze system majacy na celu rozwdj kadry naukowo-dydaktycznej na Wydziale jest spdjny
(zgodnos¢, kompletnos¢ 1 kompleksowos$¢ zapisow w  kluczowych dokumentach), a
podejmowane dzialania sa zgodne z przyjetymi priorytetami. Nalezy podkresli¢, ze wiele
zapisOw dotyczacych polityki kadrowej zostalo wprowadzonych stosunkowo niedawno, wobec
czego trudno jest okresli¢ skuteczno$¢ podejmowanych w tym zakresie dziatan, ale zauwaza
sie, ze nastgpita wihasciwa diagnoza stanu aktualnego oraz s3 podejmowane dziatania
doskonalace (np. w zakresie ankietyzacji przez studentow).

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wydziat spetnia wszystkie wymagania zwigzane z minimum kadrowym. Liczba osob zaliczona
do minimum kadrowego przekracza minimalne wymagania. Dorobek osdb stanowigcych
minimum kadrowe jest bogaty 1 odpowiada dyscyplinom, do ktérych odnosza si¢ kierunkowe
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efekty ksztalcenia. Wszystkie osoby stanowigce minimum kadrowe maja dorobek w dziedzinie
nauk ekonomicznych. Najliczniej, zgodnie z kierunkiem, reprezentowana jest dyscyplina nauk
ekonomicznych. W dziedzinie nauk ekonomicznych prowadzone s3a badania naukowe na
Wydziale, co ma odzwierciedlenie w prowadzonych zajeciach (m.in. na wyktadach do wyboru,
seminariach). Nalezy zauwazy¢ zgodno$¢ realizowanych badan naukowych oraz prowadzone;j
przez nauczycieli akademickich dydaktyki. Kadra posiada rowniez odpowiednie kompetencje
dydaktyczne, co zostato potwierdzone podczas hospitacji zaje¢ dydaktycznych.

Obsada zaj¢¢ jest prawidlowa. Zajecia prowadza osoby, ktére posiadaja dorobek
naukowy, rowniez doswiadczenie zawodowe, zgodne z tematyka prowadzonych zajec.
Dorobek naukowych oséb prowadzacych zajecia na kierunku zarzadzanie, jak réwniez ich
dos$wiadczenia zawodowe pozwalaja na dobre przygotowanie studentoéw z poszczegdlnych
przedmiotow. Podsumowujac mozna stwierdzi¢, ze struktura kwalifikacji nauczycieli
akademickich, ich dorobek naukowy, prowadzone przez nich badania oraz do$wiadczenie
zawodowe sa czynnikami sprzyjajacymi jakosci ksztalcenia i osigganiu przez studentow
zaktadanych efektow ksztatcenia.

Prowadzona przez Wydzial polityka kadrowa, majaca odzwierciedlenie w kilku
opracowanych dokumentach (z ktérych dwa maja kluczowe znaczenie dla rozwoju kadry
strategia rozwoju Wydzialu iplan rozwoju kadry) sprzyja rozwojowi kadry naukowo-
dydaktycznej. Podkresli¢ nalezy, ze Wydzial w tym zakresie korzysta z wielu analiz i
informacji zwrotnych, dostarczanych m.in. poprzez hospitacj¢ zajec.

Kryterium 5. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w procesie ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Wydzial intensywnie wspolpracuje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Przy
Wydziale dziala Wydzialowa Rada Konsultacyjna zrzeszajaca kluczowych interesariuszy:
reprezentantoOw biznesu, jednostek samorzadowych, jednostek sektora finanséw publicznych,
stowarzyszen przedsigbiorcow. Jednym z zadan Wydziatlowej Rady Konsultacyjnej jest
opiniowanie efektow ksztalcenia dla kierunkow realizowanych przez Wydziat m.in. dla
ekonomii. W ramach wspolpracy realizowane sg przede wszystkim nastepujace dziatania:

— oferowanie stazy i1 praktyk przez przedsiebiorcow,

— wspolne ubieganie si¢ o Srodki na projekty badawcze, ktore wymagaja partnerstwa uczelni
Z otoczeniem,

— aktywne uczestnictwo pracownikéw Wydziatu w regionalnych klastrach.

Jak wynika z przeprowadzonych rozmow cztonkowie Wydzialowej Rady Konsultacyjnej
bardzo pozytywnie oceniajg wspotprace z Wydziatem.

Przedstawiona wspotpraca obejmuje przede wszystkim pracownikow Wydziatu.
Studenci, oprocz odbywanych praktyk, nie sa intensywnie wilaczani w projekty badawcze
realizowane przez Wydzial na rzecz otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Z tym, ze do samego procesu ksztalcenia sa wilaczani przedstawiciele otoczenia
spoteczno-gospodarczego. Praktycy sa zapraszani na zajecia, zdarzajg si¢ tez prezentacje
prowadzone we wspolpracy z otoczeniem. Dyskutowane sa roéwniez z przedstawicielami
otoczenia spoleczno-gospodarczego strategie w obszarze doskonalenia ksztalcenia — efektem
tych dyskusji bylo m.in. wprowadzenie specjalnosci zarzadzanie sprzedaza.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wspotpraca Wydziatu z otoczeniem spoteczno-gospodarczym nalezy do mocnych stron ocen.
W szczegdlnosci warte podkreslenia jest wysoka ocena wystawiana przez przedstawiciel
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otoczenia Wydziatlowi. Podkreslane jest przez nich, ze Wydzial pelni istotng role w regionie i
wspolpraca z nim ma dla nich duze znaczenie. Praktycy aktywnie uczestnicza w dziatalnosci
Wydziatu.

Stabszg strong jest niski stopien zaangazowania otoczenia spoteczno-gospodarczego w
realizacje poszczeg6élnych zaje¢. Studenci nie realizujg na duza skale projektow badawczych (i
doradczych) dla otoczenia. Wspdtpraca w obszarze badawczym z otoczeniem realizowana jest
gtéwnie przez kadr¢ Wydziatu.

Zalecenia

— Intensywniejsze wiaczanie studentow do projektow badawczych realizowanych przez
pracownikow Wydziatu na rzecz otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Kryterium 6. Umi¢dzynarodowienie procesu ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Na oceng¢ stopnia umie¢dzynarodowienia procesu ksztalcenia maja wplyw trzy gléwne
elementy: oferta dydaktyczna w jezykach obcych, mobilno§¢ miedzynarodowa studentow i
nauczycieli akademickich oraz stopien w jaki wspotpraca naukowa i1 dydaktyczna przektada si¢
na program ksztatcenia i jego realizacje.

Stopien umigdzynarodowienia procesu dydaktycznego jest niewielki.

W toku studiow pierwszego stopnia wystepuja zajecia z jezyka angielskiego w
wymiarze 120 godz. (studia stacjonarne) i 72 godz. (studia niestacjonarne). Na studiach
drugiego stopnia studenci realizuja zajecia z jezyka angielskiego wymiarze 30 godz.
(stacjonarne) oraz 36 godz. (niestacjonarne). Wymiar 1 realizacj¢ lektoratow w toku studiow
mozna okresli¢ jako standardowa.

Brak jest natomiast oferty zaje¢ w jezyku obcym dla studentow polskojezycznych. Z

oferty zaje¢ w jezyku obcym (angielskim) korzystaja tylko obcokrajowcy przyjezdzajacy na
wymiang. Oferta ta dotyczy tylko studentéw studiow stacjonarnych. W tym zakresie nalezaloby
opracowac takg oferte, aby kazdy student w toku studidw niezaleznie od formy studiow oraz
poziomu uczgszczal co najmniej na jeden przedmiot w jezyku obcym. Nalezy zaznaczy¢, ze w
tym zakresie Wydzial podjat dziatania majace na celu wiaczenie do oferty na r.a. 2017/2018
przedmiotéw do wyboru w jezyku angielskim.
Ponadto nalezatloby rozszerzy¢ korzystanie z literatury obcojezycznej (anglojezycznej) na
niektorych przedmiotach, jak réwniez w procesie pisania pracy dyplomowej. Zaje¢cia na profilu
ogolnoakademickim powinny przygotowa¢ studentow do prowadzenia badan, zatem
wskazanym byloby rowniez szersze korzystanie z literatury obcej. Nalezaloby w tym zakresie
w pelni wykorzysta¢ istniejacy potencjat pracownikow naukowo-dydaktycznych, z ktérych
wielu ma do$wiadczenie naukowe i dydaktyczne w jezykach obcych, jak rowniez dostgpnosé
ksiegozbioru w jezyku angielskim, (nieco ograniczong, ale wystarczajaca do wielu
przedmiotow).

Wymiana zaréwno studentow jak i pracownikow naukowo-dydaktycznych w ramach
programu Erasmus+ jest na zadowalajacym poziomie. Zaznaczy¢ nalezy rosnaca aktywnos$¢
wyjazdowa nauczycieli akademickich. W roku akademickim 2016/2017 Wydziat realizuje 24
umowy w ramach programu Erasmus+. Ponadto w latach 2012-2016 pracownicy naukowo-
dydaktyczni odbyli 37 stazy zagranicznych.

Aktywno$¢ pracownikow przejawia si¢ réwniez w zorganizowanych na Wydziale
wydarzeniach o charakterze migdzynarodowym w ostatnim roku akademickim (2016/ 2017).
Do wydarzen tych mozna zaliczy¢ m.in.: International Week of Science and Education ,,Being
international”, Global Scholars Programme, migdzynarodowe konferencje: ,,Policy and
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economy due to the challenges of XXI century”, ,,Dtug jako instrument finansowania rozwoju
samorzadu terytorialnego w Polsce” zorganizowang wspdlnie z Lwowskim Uniwersytetem
Narodowym im. Iwana Franki, ,,Zrownowazony rozwoj — Innowacyjnos$¢ — Przedsigbiorczos¢”,
zorganizowang wspolnie z Krajowg Izbe Gospodarcza oraz International Development Norway
AS. Ponadto na Wydziale goscili naukowcy zagraniczni z go$cinnymi wyktadami.

W ostatnich kilku latach Wydzial podpisat i realizowal umowy o wspdlpracy z wieloma
uczelniami zagranicznymi.

Biorac pod uwage pozytywna tendencje wzrostu aktywnosci migdzynarodowej
nauczycieli akademickich mozna w tym zakresie zidentyfikowa¢ duzy potencjal, ktory jednak
w zbyt matym stopniu ma swoje odzwierciedlenie w procesie dydaktycznym. W sposob
naturalny do$wiadczenia zdobyte za granicg sg przekazywane studentom na zajeciach, ale nie
ma to odzwierciedlenia w ofercie ksztalcenia w jezykach obcych, szczegdlnie przedmiotow,
ktore w sposob staty miatyby miejsce w programie studidow.

Podkresli¢ nalezy, ze Wtadze Wydzialu dobrze diagnozuja sytuacje w zakresie
umig¢dzynarodowienia i formutujg w tym zakresie kilka celow w strategii Rozwoju Wydziatu,
m.in. wzrost naukowej mobilno$ci migdzynarodowej pracownikoéw naukowo — dydaktycznych,
wzrost liczby organizowanych konferencji naukowych krajowych i miedzynarodowych, wzrost
migdzynarodowej  wymiany  studenckiej, tworzenie = mig¢dzynarodowych  zespolow
projektowych, naukowych i badawczych.

Wydzial posiada duza liczbe studentéw przyjezdzajacych, zapewnia rowniez sporo
miejsc dla wlasnych studentow, ktora jest wigksza niz liczba studentéw chetnych do wyjazdu.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Umiedzynarodowienie na Wydziale realizowane jest w kilku obszarach. Korzystng tendencja
jest stosunkowo duza aktywnos$¢ pracownikow naukowo — dydaktycznych w zakresie
wyjazdow na staze zagraniczne oraz w ramach programu Erasmus+. Ponadto Wydziat realizuje
wiele uméw z uczelniami zagranicznymi, ktoérych efektem jest m.in. wspolne organizowanie
konferencji naukowych. Jednak zauwaza si¢ stosunkowo niewielkie wykorzystanie zdobytego
za granica doswiadczenia w procesie ksztalcenia. W ofercie ksztalcenia obecnie nie ma
przedmiotow w jezykach obcych (oprocz przedmiotéw dla studentéw przyjezdzajacych w
ramach programu Erasmus+ oraz lektoratow). Roéwniez, jako element przygotowania
studentow do prowadzenia badan naukowych, w szerszym zakresie na niektorych przedmiotach
oraz w trakcie pisania pracy dyplomowej (szczegélnie magisterskiej) powinna by¢
wykorzystywana literatura obcojezyczna. Stabsza strong wskazywang przez studentow jest
niski poziom oferowanych przez Wydzial lektoratow jezykow obcych.

Wydziat rozpoznaje swoje ograniczenia w kwestii umigdzynarodowienia — posiada
konkretne plany na zwickszenie oferty kompetencji mig¢dzynarodowych dla wiasnych
studentéw. Studenci jednak nie czujag w obecnej chwili, tego, ze Wydziat zapewnia im oferte
umigdzynarodowienia odpowiadajacg ich potrzebom.

Zalecenia

— Podniesienie poziomu lektoratow umozliwiajacych studentom osiggnigcie znajomosci
jezykow obcych na poziomie B dla studiow I stopnia 1 B+ dla studiéw II stopnia.

— Wilaczenie do programu studiow przedmiotow w jezykach obcych, tak by docelowo kazdy
student w toku studiéw odbyt obligatoryjnie jeden przedmiot w jezyku obcym.

— W szerszym zakresie niz dotychczas wykorzystanie literatury obcojezycznej na wybranych
przedmiotach oraz w procesie dyplomowania, a w przypadku studiéw drugiego stopnia
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rowniez z celem nauczenie studentow korzystania z literatury obcojezycznej, jako jednej z
kompetencji zwigzanej z prowadzonymi badaniami naukowymi.

Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztalcenia

7.1.Infrastruktura dydaktyczna i naukowa
7.2. Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne
7.3. Rozwoj 1 doskonalenie infrastruktury

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

7.1.

Wydziat Ekonomii i Zarzadzania zajmuje historyczny budynek, w ktorym odbywajg si¢ zajecia
na kierunku ,,zarzadzanie”. Budynek ten dostosowany jest w pelni do wymogoéw procesu
dydaktycznego i badan prowadzonych na kierunku zarzadzanie. W budynku znajduje si¢ 13 sal
dydaktycznych, o0 zroznicowanej strukturze (od 25 do 200 osob). Wydziat dysponuje duza aulg,
w pelni wyposazong oraz 3 salami wyktadowymi (od 80 do 120 miejsc). Ponadto w budynku
znajduja si¢ dwie sale komputerowe na taczng liczbe miejsc 75. Wszystkie sale dydaktyczne
wyposazone s3 w projektory i komputery stacjonarne. Dwie z sal dydaktycznych wyposazone
sg w tablice multimedialne. W budynku dostepna jest sie¢ wi-fi. W procesie dydaktycznym
wykorzystywane sa takie programy jak: pakiet Office, Gretl, PS Imago 4 (analiza danych
statystycznych). Wydziat daje mozliwos$¢ korzystania z platformy e-learningowej Blackbord.

Problemem zidentyfikowanym podczas wizytacji jest wystepujace incydentalnie
przepelienie sal dydaktycznych. O niedostatecznej liczbie sal dydaktycznych moga réwniez
swiadczy¢ pdzne godziny zajec, rowniez na studiach stacjonarnych, jak rowniez wystepujace w
planie ,,okienka”. Jednak problem ten bedzie mniej znaczacy z uptywem czasu, roOwniez w
rezultacie planowanej zmiany lokalizacji Wydzialu. Pewnym mankamentem infrastruktury
(niezaleznym od Wydziatu) jest brak dostatecznej liczby miejsc parkingowych.

Infrastruktura dydaktyczna Wydzialu przystosowana jest do potrzeb 0sob
niepetnosprawnych. Przy glownym wejsciu do budynku utozone sa dwa podjazdy. Od
wewnetrznej strony budynku zamontowano dzwig elektryczny typu ATLAS. W jednej z sal
wyktadowych zamontowana jest petla induktofoniczna dla oséb niedostyszacych. Studenci
niepetnosprawni maja mozliwo$¢ bezplatnego korzystania z kserokopiarki.

Warunki lokalowe, mimo niewielkich mankamentéw, zapewniaja pelng realizacje
zatozonych efektow ksztatlcenia. Umozliwiaja roéwniez studentom, poprzez dostep do
infrastruktury, w tym laboratoriow, literatury, baz bibliotecznych przygotowanie do
prowadzenia badan oraz udzial w badaniach naukowych.

7.2.

Wydzial dysponuje Biblioteka wydziatows, ktora jest czescig sieci bibliotek Uniwersytetu
w Biatymstoku. Biblioteka wydzialowa dysponuje aktualnie liczbg woluminoéw 59.814. W
biezacej prenumeracie jest obecnie 65 tytutow czasopism. Szczegotowe liczby przedstawione
W raporcie samooceny i w corocznych sprawozdaniach z dziatalnosci biblioteki wydziatowe;j
$wiadczg o stosunkowo duzej aktywnos$ci w zakresie odwiedzin, wypozyczen oraz korzystania
ze zbioréw. Pomieszczenie Czytelni jest wystarczajace do potrzeb (38 miejsc oraz 8 stanowisk
komputerowych). Jedno stanowisko komputerowe przystosowane jest do obstugi przez osoby
niedowidzace. Jest ono rowniez wykorzystywane jako standardowe stanowisko komputerowe.
Studenci i pracownicy Wydziatu Ekonomii i Zarzadzania mogg korzysta¢ rowniez ze zbioréw
Biblioteki Uniwersyteckiej.
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Kierownik Biblioteki Wydziatowej przejawia duza aktywnos$¢ w zakresie wzbogacania
ksiggozbioru. Kierownik biblioteki wraz kierownikami jednostek ustala zakres potrzebnej do
procesu dydaktycznego literatury. W przypadku ksigzek o charakterze podrgcznikowym
kupowanych jest kilka sztuk, natomiast w przypadku pozostatych ksigzek jeden egzemplarz, a
nastepnie monitorowane jest zapotrzebowanie na dany tytulu. W ciggu 2016 roku przybyto w
zbiorach ogodtem 2.036 wolumindéw. Tendencja liczby nabywanych wolumindéw przejawia
niewielki spadek w ostatnich latach.

W bibliotece dostepne sa rowniez pozycje obcojezyczne (anglojezyczne), ktore
stanowig ok. 10% ksiegozbioru. Wedlug informacji uzyskanych w bibliotece, stopien
wykorzystania tej literatury jest jednak niewielki.

Biblioteka dostepna jest przez 7 dni w tygodniu. Godziny otwarcia biblioteki sg
dostosowane do potrzeb studentow. Jednak problem z dostgpem maja studenci studidw
niestacjonarnych. Biblioteka jest otwarta w weekendy, jednak ma to miejsce w godzinach ich
zaje¢. Rowniez czytelnia ma ograniczenia czasowe udostgpniania ksigzek (1 godzina).
Powyzsze ograniczenia czasowe sprawiajg, ze biblioteka stala si¢ miejscem, korzystanie z
ktorego jest bardzo utrudnione dla studentow studidow niestacjonarnych. Biblioteka zapewnia
dostep do krajowych i zagranicznych baz bibliotecznych, w tym do baz w ramach Wirtualnej
Biblioteki Nauki.

7.3.
Wydziat wypracowat procedury, ktore zapewniaja rozwoj 1 doskonalenie infrastruktury. Ocena
jakos$ci infrastruktury, w tym biblioteki jest przeprowadzana poprzez ankietyzacje. Ankieta
dotyczaca biblioteki jest osobnym badaniem, ktére ma na celu ocen¢ ksiggozbioru (np.
dostepnosé, wielkos¢). Z kolei z ankiecie ewaluacyjnej badana jest jakos$¢ infrastruktury
dydaktycznej. Ankieta ta przeprowadzana jest raz do roku. Wyniki ankiety ewaluacyjnej
przekazywane sg Dziekanowi i odpowiednim kierownikom (np. w zakresie infrastruktury —
Dziekanowi, biblioteki — kierownikowi biblioteki, itp.).

Badanie opinii studentéw (ankieta ewaluacyjna) przeprowadzane zostalo w kwietniu
2016 r. Badanie zostato przeprowadzone w zwiazku z aktualizacja strategii Rozwoju Wydziatu
Ekonomii i Zarzadzania. Blok pytan w ankiecie dotyczyl oceny bazy dydaktycznej. W tym
obszarze przedmiotem badania byly: dostgpnos¢ literatury, aktualno$¢ dostgpnych zrodet,
komfort sal wyktadowych, wyposazenie sal wyktadowych, dostep do Internetu, dostosowanie
do potrzeb o0sob niepetnosprawnych, dostgp do miejsc parkingowych, utrzymanie czysto$ci
pomieszczen 1 terenu wokot. Oceny poszczegdlnych kryteriow nie wskazuja na istotne
problemy w tym zakresie (za wyjatkiem nisko ocenionego przez studentéw dostepu do miejsc
parkingowych).

Wydzial planuje przeniesienie siedziby na nowy kampus gtowny. Jednak w opinii
studentow zajecia powinny pozosta¢ w obecnym budynku Wydzialu, co tlumacza jego
doskonatym skomunikowaniem z miastem.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wydziat dysponuje dobra infrastrukturg dydaktyczna, ktéra w peini zapewnia realizacje
procesu ksztalcenia, jak rowniez prowadzenie badan. Sale przeznaczone do dydaktyki maja
wlasciwg strukture, sg zréznicowane pod wzgledem wielkosci. W budynku znajduje si¢ duza
Aula, jak réwniez sale przeznaczone do prowadzenia wyktadoéw, ¢wiczen, konwersatoriow i
zaje¢ laboratoryjnych. Oprogramowanie wykorzystywane w procesie dydaktycznym jest
wystarczajace. Sale sg dobrze wyposazone w sprzet multimedialny. Budynek przystosowany
jest do potrzeb oséb niepetnosprawnych.
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Co prawda znajduje si¢ w oddaleniu od gtéwnego kampusu i nie jest tak nowoczesny
jak wiele znajdujacych sie¢ tam Wydzialow, to z punktu widzenia procesu ksztalcenia jest
wystarczajaca. Problemem jest jednak kwestia dostgpu studentéw do korzystania z tejze
infrastruktury. Studenci niepelnosprawni mogg wprawdzie korzysta¢ z budynku, jednak
studenci niestacjonarni majg problem z korzystaniem min. z biblioteki (godziny otwarcia w
trakcie ich zaje¢ i1 tylko w soboty), a studenci studiow stacjonarnych rowniez uwazaja, ze
biblioteka wydziatowa nie spetnia ich potrzeb.

Biblioteka Wydzialowa zapewnia literatur¢ potrzebng do prowadzenia zajg¢ na
kierunku zarzadzanie. Pracownicy 1 studenci mogg rowniez Kkorzysta¢ z biblioteki
uniwersyteckiej. Ksiegozbior biblioteki jest na biezaco uzupetniany o nowe pozycje zalecane w
sylabusach. Wydzial monitoruje jako$¢ infrastruktury, m.in. poprzez przeprowadzang
ankietyzacje.

Poza tym do mocnych stron mozna zaliczy¢, iz dydaktyka i kwestie administracyjne
odbywaja si¢ w jednym budynku

Zalecenia

—  Zwigkszenie dostepnosci biblioteki dla studentéw niestacjonarnych, ze wzgledu na fakt, ze
czytelnia czynna jest w godzinach zajeé, a zatem wielu studentdw nie ma mozliwos$ci
korzystania z niej na miejscu podczas zjazdu.

Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia si¢ i osiggania
efektow ksztalcenia

8.1. Skuteczno$¢ systemu opieki i wspierania oraz motywowania studentow do osiggania
efektow ksztalcenia
8.2. Rozwoj i1 doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentow

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

8.1.

Studenci na podstawie regulaminu studiow maja mozliwos$¢ realizacji indywidualnego
programu studiow, pozwalajgcego na indywidualny sposob realizacji przedmiotéw. Czegsciowy
wybor przedmiotéw pozwala takze na indywidualizowanie programu studiow przez samych
studentow. W opinii studentéw materialy jakie otrzymujg od wyktadowcow sa wystarczajgce
do osiagniecia zaktadanych efektow ksztalcenia, deklaruja jednoczesnie rzadkie korzystanie z
zasobow biblioteki wydziatlowej, argumentujgc to problemami z dostgpnoscig materiatow.
Niektorzy wyktadowcy dostarczaja materiaty drogge elektroniczna.

Na kierunku dzialaja kota naukowe. W ocenie przedstawicieli studenckiego ruchu
naukowego, wyrazonej na spotkaniu z zespotem oceniajacym, jednostka docenia studentow
zaangazowanych w ruch naukowy. Kota naukowe prowadzg aktywng dziatalno$¢ na uczelni i
w miescie, prowadzac m.in. zajecia z przedsigbiorczoscei dla mtodziezy. Kota sa merytorycznie
wspierane przez pracownikow naukowych, jednak przyktady recenzowania prac naukowych sg
rzadkie. Studenci deklaruja, ze nie sg metodologicznie przygotowywani na zajeciach do pracy
badawczej. Najlepsze prace zaliczeniowe sg nominowane do nagrody KAROLE, konkurs
organizowany jest przez wydziat i kota naukowe.

Na Wydziale studenci maja mozliwo$¢ ubiegania si¢ o wszystkie $wiadczenia
przewidziane przez ustawe¢ Prawo o szkolnictwie wyzszym. Studenci podczas spotkania z
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zespotem oceniajagcym pozytywnie ocenili proces przyznawania pomocy materialnej na
Wydziale.

Komisje stypendialne sktadaja si¢ z przedstawicieli studentéw i pracownikéw uczelni.
Regulamin ustalania wysokosci, przyznawania i wyptacania $wiadczen pomocy materialnej dla
studentow zostal ustalony z samorzadem studentoéw, a przewidywane przez niego Kryteria
przyznawania poszczegolnych swiadczen sg zgodne z ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym.

Uczelniane Biuro Karier funkcjonuje efektywnie, posiada oferte¢ doradztwa
zawodowego oraz organizuje spotkania ze studentami dotyczace ofert na rynku pracy. Biuro
prowadzi rowniez serwis z ofertami, dostepnymi dla wszystkich studentow uczelni, nie
posredniczy jednak w kontaktach Wydziatu z otoczeniem gospodarczo-spolecznym. W uczelni
istnicje takze inkubator przedsi¢biorczo$ci. Sposrdod studentéw Wydziatu, z ustug Biura
korzystaja glownie studenci zarzadzania, dla ktérych takze skierowane sg oferty pracy i
praktyk. Wsrdd dodatkowych ustug pojawiajg si¢ min. testy kompetencyjne we wspolpracy z
Urzedem Pracy. Biura posredniczy takze w monitorowaniu loséow absolwentéw. Warto
zaznaczy¢, ze wsrod odpowiedzi brakuje pytan dotyczacych kompetencji studentow
odnoszacych si¢ do ich dalszej edukacji czy warunkoéw studiowania, za§ same pytania skupiaja
si¢ jedynie na kwestiach zwigzanych ze znalezieniem zatrudnienia. Wedle informacji
otrzymanych od Biura Karier, studenci realizujg takze praktyki pozaprogramowe, ktore jednak
nie sg wilaczane do osiggnie¢ studenta w trakcie toku studiow.

W uczelni powotany jest koordynator ds. 0sob z niepetnosprawnosciami. Wsparcie dla
studentéw z niepetnosprawnosciami jest dobrze zorganizowane. Jednostka stara si¢ oferowac
pomoc jezeli tacy studenci si¢ zglosza. Jednostka posiada odpowiednig infrastrukture
dedykowang dla o0sob niepetnosprawnych, a takze wprowadzita odpowiednie procedury
postepowania w przypadku pojawienia si¢ studentow z takimi potrzebami. Jednostka posiada
procedury wsparcia dydaktycznego i naukowego 0s6b z niepetnosprawnosciami. Budynek
Wydziatu jest dobrze przystosowany do potrzeb 0s6b z niepelnosprawnos$ciami, osoby ktére
tego wymagaja, otrzymuja wsparcie asystentow. Koordynator jest osoba bardzo dobrze
przygotowang, z akademicka wiedza dotyczaca podejscia pedagogicznego wobec osob z
niepelnosprawno$ciami. Mocne zaangazowanie uczelni we wsparcie studentéw jest takze
zauwazalne przez samych studentow.

Na Wydziale istnieje samorzad studencki. W opinii studentow samorzad dobrze
reprezentuje ich interesy, dziata na rzecz integracji studentéw. Samorzad dziata zgodnie z
wlasnym regulaminem samorzadu oraz wypelnia swoje zadania w dziedzinie dydaktyki, jest
rowniez obecny we wszystkich ciatach wydziatlowych zajmujacych si¢ jakoscig ksztatcenia
oraz pomocg materialng. Samorzad angazuje si¢ w promowanie kwestii jako$ci ksztalcenia, nad
czym wspolpracuje z wladzami dziekanskimi.

8.2.

Jedng z r6l samorzadu studenckiego jest informowanie studentow o mozliwos¢ wsparcia
dydaktycznego, naukowego, administracyjnego etc. W opinii studentéow samorzad dobrze
wypelnia t¢ role i dzigki jego dzialanosci sa $wiadomi kwestii dydaktycznych majacych
miejsce w uczelni.

Studenci majg biezacy, dobry kontakt z wiladzami dziekanskimi. Szczegdlnie
podkreslaja, ze obecne wtadze dziekanskie znacznie polepszyly kontakt ze studentami i sg o
wiele bardziej otwarte na sugestie z ich strony. Takze wdrozenie instytucji opiekuna roku
sprawito, ze posredniczy on i stara rozwigzywaé biezace problemy studentéow z danego roku.
Wedle studentow instytucja ta dziata dos¢ efektywnie. Wiele informacji dotyczacych wsparcia
studentow dostepnych jest na stronie Wydziatu lub uczelni.

Studenci studiow majg dobre wsparcie wladz administracyjnych. Studenci uwazajg, ze
osoby zajmujace si¢ obstuga administracyjng studidw sa przyjazne 1 kompetentne, a takze iz
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obstuga administracyjna odbywa si¢ w dogodnych dla studentow godzinach, w tym w
godzinach dostosowanych do potrzeb studentow niestacjonarnych. W przypadku studentow
studiow niestacjonarnych godziny otwarcia obstugi administracyjnej nie s dostosowane w
wystarczajacym stopniu do ich potrzeb, co skutkuje brakiem mozliwosci zatatwiania spraw
adminstracyjnych. Studenci studiow niestacjonarnych majg takze poczucie braku
zainteresowania wiadz dziekanskich ich studiami, czego przyktadem sa dlugie terminy
rozpatrywania podan dotyczacych czesnych czy brak spotkan wiladz ze studentami studiow
niestacjonarnych.

Wydzial monitoruje jedynie zajecia dydaktyczne w formie ankiet studenckich, brak
natomiast ewaluacji pozostatych form wsparcia, infrastruktury czy administracji.

Dla studentow studiow niestacjonarnych duzym problemem sg kwestie optat za studia.
W opinii studentow zasady optat sa niejasne, szczegodlnie w kwestii rozpatrywania podan o
roztozenie platnos$ci na raty. Studenci deklarujg takze, ze muszg ptaci¢ odsetki za niezaptacone
czesne mimo optacenia ich w terminie, co spowodowane jest dlugim okresem ksiggowania i
nieuwzglednieniem daty oplaty przez studenta, a daty zaksiggowania na koncie. Studenci
deklaruja, ze wielokrotnie informowani o tych problemach wtadze dziekanskie, ale nigdy nie
odbyto si¢ w tej sprawie spotkanie.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wsparcie dydaktyczne studentéw dziata sprawnie i motywujaco, nauczyciele akademiccy sg
dla studentéw dostepni i skutecznie realizujg przygotowany przez jednostke program
ksztatcenia. Wydziat wprowadzil wiele skutecznych procedur postepowania w zakresie obstugi
studentéw niepetnosprawnych. Informowanie o kwestiach wsparcia studentow jest w opinii
studentow studiow stacjonarnych wystarczajace, a ich kontakt z wladzami dziekanskimi
przyjazny i biezacy. Jednak kwestie dotyczace studentow studidéw niestacjonarnych sa
zaniedbane 1 studenci maja poczucie braku zainteresowania Wydzialu swoimi studiami, co
wplywa na przebieg ich ksztatcenia.

Dobre praktyki

— Koordynator ds. Osob niepelnosprawnych majacy specjalistyczng wiedze w tym zakresie.

Zalecenia

— Umozliwienie studentom studiow niestacjonarnych skutecznej 1 sprawnej realizacji swoich
spraw administracyjnych zwigzanych ze studiowaniem.

5. Ocena dostosowania si¢ jednostki do zalecen z ostatniej oceny PKA, w odniesieniu do
wynikow biezacej oceny

Charakterystyka dzialan doskonalacych

Zalecenie

oraz ocena ich skutecznos$ci

Podjecie dziatan stymulujacych
zrownowazony rozwoj kadry, bowiem tylko
1 osoba prowadzaca zajecia na ocenianym
kierunku uzyskata, w okresie ostatnich 5-ciu
lat (data poprzedniej oceny), stopien
naukowy doktora. W tym samym okresie

Zalecenie to jest realizowane. Na Wydziale
stosowane sg narzedzia motywujace do
rozwoju pracownikOw (awanse naukowe).
Opracowany na Woydziale plan rozwoju
kadry naukowo-dydaktycznej przewiduje
stosowanie narzedzi stymulujacych rozwoj
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trzech nauczycieli akademickich uzyskato
stopien naukowy doktora habilitowanego.

kadry. Nalezy oczekiwa¢, ze wprowadzone
w ostaniem roku dzialania 1 narzedzia
przyniosa skutek w najblizszych latach.

Wskazane bytoby zwigkszenia
umig¢dzynarodowienia, zarowno dziatalnos$ci
dydaktycznej, jak i naukowo-badawczej

Wydziat w ostatnich latach zdynamizowat
dziatania w zakresie umi¢dzynarodowienia
dziatalnosci naukowo-badawczej, co daje

konkretne  efekty (m.in.  organizacja
konferencji, staze naukowe). Jednak w
zakresie  umigdzynarodowienia  procesu
ksztalcenia nie  stwierdzono istotnej
poprawy.
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