RAPORT ZWIZYTACJI

(ocena programowa — profil ogélnoakademicki)

dokonanej w dniach 17-18 grudnia 2015 r. na kierunku ,,psychologia” prowadzonym w
ramach obszaru i dziedziny nauk spolecznych, dyscypliny naukowej: psychologia,
obszaru i dziedziny nauk humanistycznych, dyscypliny naukowej: filozofia oraz obszaru
nauk medycznych i nauk o zdrowiu oraz nauk o kulturze fizycznej, dziedziny nauk o
zdrowiu realizowanym na poziomie jednolitych studiow magisterskich w formie
stacjonarnej na Wydziale Psychologii Uniwersytetu Warszawskiego o profilu

ogolnoakademickim
przez zespol oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w skladzie:
przewodniczacy: dr hab. Tadeusz Bak- czlonek PKA

czlonkowie:
1. prof. dr hab. Janusz Zdebski-ekspert PKA

2. ks. prof. dr hab. Andrzej Szostek —ekspert PKA
3. mgr Beata Sejdak- ekspert ds. wewnetrznego systemu zapewnienia jakos$ci ksztalcenia

4. Wiktor Kordys - ekspert ds. studenckich

INFORMACJA O WIZYTACJI | JEJ PRZEBIEGU

Ocena jako$ci ksztalcenia na kierunku ,,psychologia” prowadzonym na Wydziale
Psychologii Uniwersytetu Warszawskiego zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskie]
Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac przyjetego przez Prezydium PKA na
rok akademicki 2015/2016. Polska Komisja Akredytacyjna po raz trzeci oceniata jakos$¢
ksztalcenia na ww. kierunku w zwiagzku z uplywem okresu obowigzywania oceny pozytywnej
wyrazonej w uchwale Prezydium PKA z dn. 10.06.2010 r. Kierunek ,,psychologia” byt
poddany ocenie PKA w 2004 roku i otrzymal akredytacj¢ (uchwala Prezydium PKA z
17.06.2004 r.) na okres 5 lat.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujacg procedura.
Zespot Oceniajacy PKA poprzedzil wizytacje zapoznaniem si¢ z raportem Samooceny
przedlozonym przez wtadze Uczelni, odbyt takze spotkanie organizacyjne w celu omoéwienia
wykazu spraw wymagajacych wyjasnienia z wtadzami Uczelni i ocenianej jednostki oraz
ustalenia szczegotowego harmonogramu przebiegu wizytacji; dokonano takze podziatu zadan
pomigdzy cztonkow Zespotu. W trakcie wizytacji odbyty si¢ spotkania z nauczycielami
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akademickimi prowadzacymi zajgcia na ocenianym kierunku studiow, ze studentami,
Samorzadem Studenckim, przedstawicielem Biura Karier, z osobami 1 gremiami
odpowiedzialnymi za wewngtrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia. Przeprowadzono
takze hospitacje zaj¢¢ oraz wizytacje bazy dydaktycznej 1 socjalnej wykorzystywanej w
realizacji zaje¢ na ocenianym kierunku studiow, przegladu prac dyplomowych oraz
etapowych. Przed zakonczeniem wizytacji dokonano wstepnych podsumowan, sformutowano
uwagi i zalecenia o ktérych Przewodniczacy Zespotu poinformowal wtadze Uczelni i
jednostki na spotkaniu podsumowujacym.

OCENA SPEENIENIA KRYTERIOW OCENY
PROGRAMOWEJ DLA KIERUNKOW STUDIOW

O PROFILU OGOLNOAKADEMICKIM

) Ocena koncowa spelnienia kryterium
Kryterium oceny

wyrozniaj

o w pelni znaczaco | czeSciowo | niedostatecznie

1. Jednostka sformulowala koncepcje
ksztalcenia i realizuje na ocenianym
kierunku studiéw program ksztalcenia
umozliwiajacy osiagniecie zakladanych
efektow ksztalcenia

2. Liczba i jako$¢ kadry naukowo-
dydaktycznej oraz prowadzone

w jednostce badania naukowe’
zapewniaja realizacje programu
ksztalcenia na ocenianym Kierunku
oraz osiagniecie przez studentow
zakladanych efektow ksztalcenia

3. Wspélpraca z otoczeniem
spolecznym, gospodarczym lub
kulturalnym w procesie ksztalcenia

4. Jednostka dysponuje infrastruktura
dydaktyczna i naukowa umozliwiajaca
realizacje programu ksztalcenia

o profilu ogélnoakademickim

i osiggniecie przez studentow
zakladanych efektow ksztalcenia,

! Okreslenia: obszar wiedzy, dziedzina nauki i dyscyplina naukowa, dorobek naukowy, osiggniecia naukowe,
stopien i tytul naukowy oznaczaja odpowiednio: obszar sztuki, dziedziny sztuki i dyscypliny artystyczne,
dorobek artystyczny, osiagnigcia artystyczne oraz stopien i tytut w zakresie sztuki.



oraz prowadzenie badan naukowych

5. Jednostka zapewnia studentom
wsparcie w procesie uczenia sie,
prowadzenia badan i wchodzenia na
rynek pracy

6. W jednostce dziala skuteczny
wewnetrzny system zapewniania
jakosci ksztalcenia zorientowany na
ocene realizacji efektow ksztalcenia
i doskonalenia programu ksztalcenia
oraz podniesienie jakoSci na
ocenianym Kierunku studiow

Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy beda uzasadnialy zmiane uprzednio sformulowanych ocen, raport
powinien zosta¢ uzupelniony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z Kkryteriow, w obrebie

ktorego ocena zostala zmieniona, wskaza¢ dokumenty, przedstawi¢ dodatkowe informacje i
syntetyczne wyjasnienia przyczyn, ktore spowodowaly zmiane, a ostateczna ocen¢ umiesci¢ w
tabeli nr 1.

W odpowiedzi na raport z wizytacji na kierunku ,,psychologia” Uniwersytet Warszawski

w pismie BSS — 4110-2-2016 z dnia 17 maja 2016 r. przestal wyczerpujace i gleboko

merytorycznie uzasadnione informacje i dokumenty, ktore w petni uzasadniaja podniesienie
ocen czgstkowych z ,, w pelni” na ,,wyrdzniajacy”. Dotyczy to ocen czastkowych
w kryterium 1, 3 i 6.

Wydziat  Psychologii  Uniwersytetu Warszawskiego jest od dawna liderem
we wprowadzaniu nowych i unikatowych zaje¢ dydaktycznych i specjalizacji oraz
nowatorskich metod dydaktycznych na wszystkich poziomach ksztatcenia. Nalezy rowniez
zaznaczyC, ze uzasadnieniem podwyzszenia ocen czastkowych na wyrdzniajacg ocene
podyktowane jest uwzglednieniem wzorcéw miedzynarodowych, wysoka jako$cig procesu
dydaktycznego, spojnoscia koncepcji rozwoju kierunku z tendencjami rozwojowymi
w nauce $wiatowej i jej dostosowanie do potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego
1 kulturalnego, jak 1 skutecznos$cig przyjetych procedur sprawdzania i oceniania efektow
ksztalcenia.




Tabelanr 1

Ocena koncowa spelnienia kryterium

Kryterium oceny

wyro6zniaj

aco w pelni znaczaco | czesciowo | niedostatecznie

1. Jednostka sformulowala koncepcje
ksztalcenia i realizuje na ocenianym
kierunku studiow program ksztalcenia X
umozliwiajacy osiagniecie zakladanych
efektow ksztalcenia

3. Wspélpraca z otoczeniem
spolecznym, gospodarczym lub
kulturalnym w procesie ksztalcenia X

6. W jednostce dziala skuteczny
wewnetrzny system zapewniania
jakosci ksztalcenia zorientowany na X
ocene realizacji efektow ksztalcenia

i doskonalenia programu ksztalcenia
oraz podniesienie jako$ci na
ocenianym kierunku studiow

1. Jednostka sformulowala koncepcje ksztalcenia i realizuje na ocenianym kierunku studiéw program
ksztalcenia umozliwiajacy osiggniecie zakladanych efektéw ksztalcenia

Ocena: w pelni

Uzasadnienie oceny w odniesieniu do kryterium 1

Koncepcja ksztalcenia oraz jego realizacja stwarza dogodne warunki osiagniecia przez studentow
oczekiwanych efektow ksztalcenia. Dowodzg tego nastepujace argumenty :

e Koncepcja ksztalcenia na kierunku ,,psychologia” w pelni mieSci si¢ w misji i strategii
Uniwersytetu Warszawskiego, uwzglednia wzorce miedzynarodowe w zakresie ksztalcenia
psychologow, zapewnia wysoka jakos¢ procesu dydaktycznego

e koncepcja rozwoju kierunku jest spéjna z tendencjami rozwojowymi w nauce $wiatowej,
dostosowana do potrzeb otoczenia spoleczno-gospodarczego i kulturalnego




e Jednostka przyporzadkowala oceniany kierunek do trzech obszar6w ksztalcenia oraz
wskazala wlasciwie dziedziny nauki i dyscypliny naukowe do ktorych odnosza si¢ efekty
ksztalcenia

o efekty ksztalcenia odpowiadaja wybranym efektom ksztalcenia wlasciwym dla profilu
ksztalcenia ogolnoakademickiego, zakladaja uzyskanie wysokiego poziomu wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spolecznych niezbednych do dzialalnos$ci badawczej a takze
praktycznej.

e program studiow wzorowany na europejskich standardach odpowiada zakladanym efektom
ksztalcenia, jego realizacja pozwala na uzyskanie zakladanych efektéw i wysokiego poziomu
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych, wskazuje na to: odpowiedni dobér tresci

| programowych-, réznorodne metody ksztalcenia, odpowiadajaca normom punktacja ECTS,
a takze umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia

e rekrutacja na studia prowadzona jest prawidlowo, jej reguly sa jasne i dostepne wcze$niej
kandydatom

e przyjeta procedura sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia jest skuteczna, pozwala na
okreslenie poziomu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych studentow.

Zalecenia w odniesieniu do kryterium 1

Brak.

1.1 Koncepcja ksztalcenia na ocenianym kierunku studiéw jest zgodna z misja i strategia rozwoju uczelni,
odpowiada celom okreslonym w strategii jednostki oraz w polityce zapewnienia jakosci,
a takze uwzglednia wzorce i doswiadczenia krajowe i migdzynarodowe wilasciwe dla danego zakresu
ksztalcenia. *

1. Opis stanu faktycznego

Koncepcja ksztalcenia na kierunku ,,psychologia” jest tozsama z misja Uniwersytetu
Warszawskiego zakladajaca jedno$¢ nauki 1 nauczania oraz zapewnienie absolwentom
wszechstronnego akademickiego  wyksztalcenia. Wydziat w pelni realizuje tez postulat
umie¢dzynarodowienia procesu edukacji. Odpowiada takze europejskim standardom, ponadto
Jednostka prowadzi tez ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow w jezyku angielskim. Dzialania
Wydziatu ukierunkowane sg zgodnie z celami polityki jako$ci na zapewnienie wysokiej jakosSci
ksztatcenia, co mozna bylo stwierdzi¢ w czasie przeprowadzonej akredytacji.

2. Ocena spetnienia kryterium 1.1 : wyro6zniajgca

3. Uzasadnienie oceny:

Koncepcja ksztalcenia na kierunku ,,psychologia” jest zgodna z misjg 1 strategig rozwoju Uczelni-,
uwzglednia wzorce miedzynarodowe w zakresie ksztalcenia psychologéw, zapewnia wysoka
jakos¢ procesu dydaktycznego.

1.2 Plany rozwoju kierunku uwzgledniaja tendencje zmian zachodzacych w dziedzinach nauki i
dyscyplinach naukowych, z ktérych kierunek si¢ wywodzi, oraz sg zorientowane na potrzeby otoczenia
spotecznego, gospodarczego lub kulturalnego, w tym w szczegolnosci rynku pracy.

1. Opis stanu faktycznego
Szeroka wspotpraca miedzynarodowa utrzymywana przez Wydzial Psychologii UW, wysoka
pozycja naukowa pracownikdw warunkuje dobrg orientacj¢ w najnowszych tendencjach
rozwojowych psychologii. Na tej podstawie Rada Programowa dokonuje oceny programu studiow




w uzgodnieniu z pracownikami stanowigcymi minimum kadrowe kierunku dokonujgc niezbednych
korekt. W koncepcji rozwoju kierunku ktadzie si¢ nacisk na umiedzynarodowienie procesu
edukacji i stworzenie oferty dla studentéw zagranicznych czego wyrazem sg studia magisterskie
prowadzone w jezyku angielskim. Uczestnictwo studentow w zajeciach prowadzonych w ramach
szkot letnich 1 ré6znych formach praktyk pozwala na zebranie opinii Srodowiska pracodawcéw na
temat oczekiwanych kwalifikacji absolwentéw. Dyskusja na spotkaniu z pracownikami Wydziatu
wykazata ich zywe zainteresowanie aktualno$cig programu studiow.

2. Ocena spetnienia kryterium 1.2 . w pelni

3. Uzasadnienie oceny:

Jasno zostaty sformulowane plany rozwoju kierunku, ktore uwzgledniaja obecnie tendencje
obserwowane w obszarze nauki, sg roOwniez powigzane z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
i potrzebami rynku pracy. Plany rozwoju kierunku Psychologia spetniajg w pelni oczekiwania
innowacyjnosci. W programie studiow prowadzone sg przedmioty unikatowe w skali naszego
Kraju.

1.3 Jednostka przyporzadkowata oceniany kierunek studiow do obszaru/obszaréw ksztalcenia oraz wskazata
dziedzin¢/dziedziny nauki oraz dyscypling/dyscypliny naukowe, do ktorych odnoszg si¢ efekty ksztalcenia
dla ocenianego kierunku.

1. Opis stanu faktycznego

Kierunek Psychologia zostal przyporzadkowany do trzech obszaréw ksztalcenia : nauk spotecznych, nauk
humanistycznych oraz nauk medycznych i nauk o zdrowiu oraz nauk o kulturze fizycznej. Natomiast efekty
ksztalcenia dla ocenianego kierunku odnoszg si¢ do dziedziny nauk spotecznych i dyscypliny naukowe;:
psychologia, dziedziny nauk humanistycznych i dyscypliny naukowej: filozofia oraz dziedziny nauk o
zdrowiu. 184,5 punktu ECTS czyli 61,5 % odnosi si¢ do obszaru i dziedziny nauk spolecznych i
dyscypliny naukowej psychologia, 81 punktow (27%) obejmuje obszar nauk humanistycznych i
dyscypling naukowg filozofia natomiast 34,5 punktu (11,5%) dotyczy obszaru nauk medycznych i
nauk o zdrowiu oraz nauk o kulturze fizycznej oraz dziedziny nauk o zdrowiu

2. Ocena spetnienia kryterium 1.3: w pelni

3. Uzasadnienie oceny:

Jednostka wtasciwie przyporzadkowata oceniany kierunek do trzech obszarow ksztalcenia oraz wskazata
dyscypliny naukowe i dziedziny nauki do ktorych odnoszg si¢ efekty ksztatcenia.

1.4. Efekty ksztalcenia zaktadane dla ocenianego kierunku studidow sa spdjne z wybranymi efektami
ksztatcenia dla obszaru/obszaréow ksztatcenia, poziomu i profilu ogélnoakademickiego, do ktorego/ktorych
kierunek ten zostal przyporzadkowany, okreslonymi w Krajowych Ramach Kwalifikacji dla Szkolnictwa
Wyzszego, sformulowane w sposob zrozumialy i pozwalajacy na stworzenie systemu ich weryfikacji. W
przypadku kierunkoéw studiow, o ktorych mowa w art. 9b, oraz ksztalcenia przygotowujacego do
wykonywania zawodu nauczyciela, o ktorym mowa w art. 9¢ ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. - Prawo 0
szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z p6zn. zm.), efekty ksztalcenia s3 takze zgodne ze
standardami ksztalcenia okres§lonymi w przepisach wydanych na podstawie wymienionych artykutow
ustawy. Efekty ksztalcenia zaktadane dla ocenianego kierunku studiow, uwzgledniaja w szczegdlnosci
zdobywanie przez studentdw poglebionej wiedzy, umieje¢tnosci badawczych i kompetencji spotecznych
niezbednych w dziatalnosci badawczej, na rynku pracy, oraz w dalszej edukacji.*

1. Opis stanu faktycznego
1.4 Efekty kierunkowe sa spojne z efektami obszarowymi okreslonymi w Krajowych Ramach
Kwalifikacji. Sformutowano w sumie 79 efektow ksztalcenia. Czterdziesci z nich odnosi si¢ do




kategorii wiedzy, dziewigtnascie efektow do kategorii umiejetno$ci a dwadzie$cia do kategorii
kompetencji spotecznych. Zakladane efekty ksztalcenia w sposob jasny przedstawiaja strukturg
kwalifikacji absolwenta. Pozwalajg one absolwentom na identyfikowanie, formulowanie I
rozwigzywanie problemow, jak rowniez na laczenie teorii z praktyka. Studenci maja staty dostep
do potrzebnych informacji zwigzanych z efektami ksztalcenia. Efekty ksztalcenia majg walor nie
tylko naukowy, ale takze praktyczny.

2. Ocena spetnienia kryterium 1.4 . w pelni

3.Uzasadnienie oceny:

Efekty ksztalcenia zaktadane dla kierunku Psychologia sg spdjne z wybranymi efektami ksztatcenia
dla odpowiednich obszaréw ksztalcenia o profilu ogélnoakademickim. Zaktadaja one uzyskanie
wysokiego poziomu wiedzy, umiejetnoSci 1 kompetencji spotecznych pozwalajacych na
prowadzenie pracy badawczej i dziatalno$ci praktycznej. Efekty kierunkowe w pelni przygotowuja
absolwentow do pracy w zawodzie, do dalszej edukacji na studiach doktoranckich oraz do
odnalezienia si¢ na rynku pracy.

1.5 Program studiow dla ocenianego kierunku oraz organizacja i realizacja procesu ksztatcenia, umozliwiaja
studentom osiagnigcie wszystkich zakladanych efektow ksztatcenia oraz uzyskanie kwalifikacji o poziomie
odpowiadajacym poziomowi ksztalcenia okreSlonemu dla ocenianego kierunku o profilu
ogolnoakademickim.*

15.1. W przypadku kierunkéw studiow, o ktorych mowa w art. 9b, oraz ksztalcenia
przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktorym mowa w art. 9c ustawy
Prawo o szkolnictwie wyzszym, program studiéw dostosowany jest do warunkow okreslonych
w standardach zawartych w przepisach wydanych na podstawie wymienionych artykutow
ustawy.

1.5.2. Dobor tresci programowych na ocenianym kierunku jest zgodny z zaktadanymi efektami
ksztatcenia oraz uwzglednia w szczego6lnosci aktualny stan wiedzy zwiazanej z zakresem
ocenianego kierunku.*

1.5.3. Stosowane metody ksztalcenia uwzgledniaja samodzielne uczenie si¢ studentow, aktywizujace
formy pracy ze studentami oraz umozliwiaja studentom osiggniecie zaktadanych efektow
ksztatcenia, w tym w szczegdlnosci w przypadku studentow studiow pierwszego stopnia - CO
najmniej przygotowanie do prowadzenia badan, obejmujace podstawowe umiejetnosci
badawcze, takie jak: formulowanie i analiza probleméw badawczych, dobér metod i narzedzi
badawczych, opracowanie i prezentacja wynikow badan, za$ studentom studiow drugiego
stopnia lub jednolitych studiow magisterskich — udziat w prowadzeniu badan w warunkach
wiasciwych dla zakresu dziatalnos$ci badawczej zwigzanej z ocenianym kierunkiem, w sposob
umozliwiajacy bezposrednie wykonywanie prac badawczych przez studentow.*

1.5.4. Czas trwania ksztalcenia umozliwia realizacj¢ tresci programowych i dostosowany jest do
efektow ksztalcenia okreslonych dla ocenianego kierunku studiow, przy uwzglednieniu naktadu
pracy studentow mierzonego liczba punktow ECTS.

1.5.5. Punktacja ECTS jest zgodna z wymaganiami okre$lonymi w obowigzujacych przepisach prawa,
w szczegolnosci uwzglednia przypisanie modutom zajec powigzanych
z prowadzonymi w uczelni badaniami naukowymi w dziedzinie/dziedzinach nauki
zwigzanej/zwigzanych z ocenianym kierunkiem wigcej niz 50% ogolnej liczby punktow
ECTS.*

1.5.6. Jednostka powinna zapewni¢ studentowi elastycznos¢ w doborze modutéw ksztalcenia
w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktow ECTS wymaganej do osiagnigcia
kwalifikacji odpowiadajacych poziomowi ksztalcenia na ocenianym kierunku, o ile odrgbne
przepisy nie stanowig inaczej.*




1.5.7. Dobor form zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku, ich organizacja, w tym liczebnos¢
grup na poszczegdlnych zajeciach, a takze proporcje liczby godzin réznych form zajec
umozliwiajg studentom osiagniecie zaktadanych efektow ksztalcenia,
w szczegolnosci w zakresie poglebionej wiedzy, umiejetnosci prowadzenia badan oraz
kompetencji spotecznych niezbednych w dziatalnosci badawczej. Prowadzenie zajeé
z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglto$¢ spetnia warunki okreslone
przepisami prawa.*

1.5.8. W przypadku, gdy w programie studidéw na ocenianym kierunku zostaty uwzglednione praktyki
zawodowe, jednostka okresla efekty ksztalcenia i metody ich weryfikacji, oraz zapewnia
wlasciwa  organizacje  praktyk, w tym w  szczegélnosci  dobor instytucji
o zakresie dziatalnosci odpowiednim do celow 1 efektow ksztalcenia zaktadanych dla
ocenianego kierunku oraz liczbe miejsc odbywania praktyk dostosowana do liczby studentow
kierunku.

159 Program studiéw sprzyja umigdzynarodowieniu procesu ksztalcenia, np. poprzez realizacje
programu ksztalcenia w jezykach obcych, prowadzenie zaje¢ w jezykach obcych, oferte
ksztalcenia dla studentéw zagranicznych, a takze prowadzenie studiow wspolnie z
zagranicznymi uczelniami lub instytucjami naukowymi.

15.1.
nie dotyczy

1.5.2

Dokonana analiza sylabusow jest podstawg stwierdzenia, iz tre$ci ksztalcenia sg odpowiednie
z punktu widzenia realizacji zakladanych efektow ksztalcenia. Ich opis jest klarowny, podana jest
obowigzkowa literatura i kryteria oceny. Program ksztalcenia na kierunku ,,psychologia” zostat
skonstruowany z uwzglednieniem europejskich kryteriow i jest odzwierciedlaniem ambicji i
dazen witadz i pracownikéw Wydziatu, aby liczy¢ si¢ nie tylko w skali kraju ale rowniez Europy
.Program ten zapewnia studentom dost¢p do unikatowych zaje¢ powigzanych z prowadzonymi
badaniami.

Analiza przedstawionej dokumentacji, prac magisterskich, prac etapowych, itp. pozwala na
stwierdzenie, iz realizowany program pozwala studentom na uzyskanie wysokiego poziomu
wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych w zakresie studiowanego kierunku.
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Metody ksztatcenia charakteryzuja si¢ rdéznorodnos$cia odpowiadajaca specyfice przedmiotu, w
pelni umozliwiaja studentom osiggnig¢cie zatozonych efektéw ksztalcenia pozwalajacych im
funkcjonowac na rynku pracy. W procesie dydaktycznym duza wage przyktada si¢ do doskonalenia
form samodzielnego uczenia si¢ studentéw. Stuzag temu m.in. przedmioty Umiejetnosci
akademickie 1 Seminarium roczne empiryczne. Studenci moga réwniez pracowa¢ indywidualnie
korzystajac z materialow znajdujacych si¢ na platformie internetowej. Metody ksztalcenia, jak
wynika z dostgpnych materialow, ale réwniez przeprowadzonych hospitacji aktywizuja
studentoéw, wymagaja od nich zaangazowania i samodzielnosci. W rezultacie studenci uzyskuja
umiej¢tnosci samodzielnego 1 kompetentnego prowadzenia badan, co stwierdzono dokonujac
przegladu losowo wybranych prac magisterskich.

154
Program ksztatcenia na jednolitych studiach magisterskich trwa dziesie¢ semestrow czyli piec lat
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w czasie ktorych student powinien osiggna¢ 300 punktow ECTS. W roku akademickim 2014/15
przeprowadzono wsrdd studentow badania ankietowe dotyczace oszacowania nakladu pracy dla
poszczegbdlnych przedmiotow objetych programem ksztatcenia, co moze by¢ przydatne dla jego
ewentualnej modyfikacji.

Czas Kksztalcenia (10 semestrow) na kierunku psychologia umozliwia realizacj¢ tresci
programowych oraz kierunkowych efektow ksztalcenia. Naktad pracy studenta  pozwala na
osiggniecie niezbednego dla psychologa poziomu wiedzy, umiej¢tnosci oraz kompetencji.

155

Punktacja ECTS jest zgodna z odpowiednim Rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego. Jednemu punktowi ECTS przypisuje si¢ 25-30 godzin pracy studenta.  Szereg zajec
prowadzonych na Wydziale Psychologii powigzanych jest $cisle z prowadzonymi badaniami
naukowymi , na przyktad z genetyki zachowania. Sg to niekiedy unikatowe zajecia prowadzone
jedynie na Wydziale Psychologii UW. W celu spelienia formalnych wymogéw Rada
Programowa kierunku podjeta prace nad modyfikacja programu, tak aby zajecia powigzane z
badaniami naukowymi stanowily ponad 50% ogolnej liczby ECTS

Punktacja ECTS spelnia formalne warunki, zajecia powigzane sg \ prowadzonymi na Wydziale
badaniami naukowymi.

1.5.6

Analiza programu studidow wykazuje, iz studenci maja wiele mozliwosci indywidualnego
ksztattowania swej S$ciezki edukacyjnej wybierajac sposrod modutéw fakultatywnych i
specjalizacyjnych, jak réwniez rocznych seminariéw empirycznych i magisterskich. Roéwniez blok
jezykowy 1 ogolny stwarzaja takie mozliwosci. W sumie wskaznik wyboru wynosi 67,33% co
przekracza znacznie obowigzujacy wskaznik 30%.

Studentom zapewniono elastyczno$¢ w doborze modelu ksztatcenia w wymiarze 67,33%, co
wyraznie przekracza ustawowa norme¢ 30 %.

1.5.7

Formy zaje¢ w ktdrych uczestnicza studenci psychologii to : wyktady, ¢wiczenia, seminaria,
warsztaty oraz laboratoria. Cwiczenia i  seminaria stanowia ok. 77% ogoétu zaje¢. Grupy
seminaryjne liczg przecigtnie po 25 osob, ¢wiczeniowo-laboratoryjne 15 oséb, natomiast
seminaria magisterskie do 12 oséb. Zajecia prowadzone sg rowniez na odleglos¢ poprzez
uniwersytecka platforme e-learningowa Centrum Otwartej i Multimedialnej Edukacji jako forma
wspomagajgca. Zardéwno dobor form dydaktycznych jak réwniez ich organizacja zapewniajg
studentom osiagni¢cie zaktadanych efektow ksztalcenia.

158
Na kierunku ,,psychologia” na poziomie jednolitych studidow magisterskich o profilu
ogolnoakademickim nie przewidziano praktyk studenckich.
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Wydzial prowadzi pigcioletnie, jednolite studia magisterskie w jezyku angielskim (Warsaw
International Studies in Psychology). Blisko potowa (46%) studentow tej formy kierunku to
obcokrajowcy. Z oferty korzystaja rbwniez studenci zagraniczni przyjezdzajacy na wymiang.




Ocena spetnienia kryterium 1.5 7 uwzglednieniem kryteriow od 1.5.1. do 1.5.9 : w pelni

Uzasadnienie oceny: Kryteria czgstkowe 1.5.2 oraz 1.5.9 zostaly ocenione jako spelnione w
stopniu wyrdzniajacym, natomiast kryteria 1.5.3, 1.5.4, 1.5.5,1.5.6, 1.5.7 zostaly ocenione jako
w pehi. Program studiow jak rowniez organizacja 1 realizacja procesu ksztalcenia stwarzajg
dogodne warunki do osiagnigcia zaktadanych efektow ksztalcenia.

Formy i organizacja zaj¢¢ a takze liczebno$¢ grup studenckich stwarzaja odpowiednie warunki dla
osiggniecia zaktadanych efektow ksztalcenia.

Program studiow spetnia zapewnia wysoki poziomi umiedzynarodowienia, prowadzone Sg studia
w jezyku angielskim, uczestnicza w nich cudzoziemcy, jak rowniez Polacy.

1.6 Polityka rekrutacyjna umozliwia wtasciwy dobor kandydatow.

1.6.1. Zasady i procedury rekrutacji zapewniajg wiasciwy dobor kandydatow do podjecia ksztalcenia na
ocenianym kierunku studiow i poziomie ksztalcenia w jednostce oraz uwzgledniaja zasade zapewnienia
im rownych szans w podjeciu ksztatcenia na ocenianym kierunku.

1.6.2. Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ na ocenianym kierunku umozliwiaja
identyfikacje efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow oraz oceng ich adekwatnosci do
efektow ksztalcenia zalozonych dla ocenianego kierunku studiow. *

1. Opis stanu faktycznego

1.6.1

Nabor na studia psychologiczne dokonywany jest na podstawie wynikow maturalnych z jezyka
polskiego, matematyki, jezyka obcego (angielski, francuski, niemiecki, wtloski, hiszpanski,
rosyjski) oraz z przedmiotu wskazanego przez kandydata sposrod przedmiotow dodatkowych
(jezyk obcy nowozytny, biologia, historia, wiedza o spoteczenstwie, geografia, chemia, fizyka 1
astronomia, filozofia). Na studia niestacjonarne obowigzuja te same zasady, jak na studia
stacjonarne. Dobor tych przedmiotow odzwierciedla interdyscyplinarny charakter studiow, daje
rowniez kandydatom szans¢ wykazania si¢ indywidualnymi zainteresowaniami. Rekrutacje
prowadzi komisja niezalezna od wtadz Wydziatu Psychologii.

Warunki rekrutacji na dany rok akademicki sa udostgpniane zainteresowanym ze znacznym
wyprzedzeniem, mi¢dzy innymi, na stronie Internetowej Uniwersytetu Warszawskiego.

Sposob rekrutacji na studia jest odpowiedni, zapewnia wlasciwy dobor kandydatow, ktorzy maja
rowne szanse w podjeciu ksztatcenia na ocenianym kierunku.

1.6.2

Procedura potwierdzania efektow uczenia zdobytych poza edukacja formalng jest aktualnie
wdrazana w Uniwersytecie Warszawskim. 20 maja 2015 roku Senat przyjal Uchwale dotyczaca
tego zagadnienia, ktora wejdzie w zycie z dniem 1 pazdziernika 2016 roku. Na Wydziale
Psychologii planuje si¢ w roku akademickim 2015/16 powotanie wydzialowego doradcy 1 komisji
weryfikacyjnej ds. potwierdzania efektow uczenia sig.

Procedura potwierdzania efektow uczenia zdobytych poza edukacja formalng wejdzie w Zycie z
dniem 1 pazdziernika 2016 roku. Aktualnie trwaja prace nad jej wdrozeniem.
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Ocena spetnienia kryterium 1.6 z uwzglednieniem kryteriow od 1.6.1. do 1.6.2 : w pelni
Uzasadnienie oceny : Wydzial posiada logiczng procedur¢ rekrutacji kandydatow na studia
psychologiczne, ktora wylania najlepszych z nich. Natomiast system potwierdzania efektow
uczenia si¢ jest w trakcie wdrazania.

1.7.System sprawdzania i oceniania umozliwia monitorowanie postepOw w uczeniu si¢ oraz oceng stopnia

osiagniecia przez studentow zaktadanych efektow ksztatcenia. *
1.7.1. Stosowane metody sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia sa adekwatne do zaktadanych
efektow ksztatcenia, wspomagaja studentow A4 procesie uczenia si¢
1 umozliwiaja skuteczne sprawdzenie i ocen¢ stopnia osiagnigcia kazdego z zakladanych efektow
ksztalcenia, w tym w szczegolnosSci w zakresie poglebionej wiedzy, umiejetnosSci prowadzenia badan
oraz kompetencji spotecznych niezbednych w dziatalnosci badawczej, na kazdym etapie procesu
ksztalcenia, takze na etapie przygotowywania pracy dyplomowej i przeprowadzania egzaminu
dyplomowego, oraz w odniesieniu do wszystkich zaje¢, w tym zajec z jezykow obcych.
1.7.2. System sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia jest przejrzysty, zapewnia rzetelnosSc,
wiarygodnos¢ i porownywalno$¢ wynikow sprawdzania i oceniania, oraz umozliwia ocen¢ stopnia
osiagniecia przez studentow zakladanych efektow ksztatcenia. W przypadku prowadzenia ksztatcenia z
wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglo$¢ stosowane sa metody weryfikacji i oceny
efektow ksztatcenia wlasciwe dla tej formy zajgc.*

1. Opis stanu faktycznego
1.7.1.
Metody sprawdzania i oceny efektow ksztalcenia sg zrd6znicowane i dostosowane do etapu
realizacji kursu. Analiza sylabusow, prac etapowych, prac magisterskich pozwala na stwierdzenie,
iz sposob weryfikacji efektow ksztalcenia jest przejrzysty i konsekwentny. Na podkreslenie
zashuguje stosowana podczas zaliczania rocznego seminarium empirycznego metoda niezaleznej
recenzji pracy, ktéra wzbogaca doswiadczenia metodologiczne studenta. Przeglad losowo
wybranych prac magisterskich, bedacych finalng weryfikacja wiedzy i umiejetnosci studenta
wykazat ich wysoki poziom merytoryczny i poprawnos¢ metodologiczng. Podczas egzaminu
dyplomowego studenci odpowiadaja na cztery pytania, jedno z nich jest losowane z zestawu.
Stosowane metody oceny s3 adekwatne do zaktadanych efektow ksztalcenia.
Dobér metod weryfikacji efektow ksztalcenia nie budzi uwag krytycznych. Stosowane metody
pozwalaja na skuteczna weryfikacj¢ wszystkich rodzajow efektow ksztalcenia takze z kategorii
kompetencji spotecznych.

1.7.2

System sprawdzania i oceniania efektow jest klarowny, rzetelny i wiarygodny. Szczegotowe
informacje o efektach ksztalcenia, ktore powinno si¢ osiggna¢ po ukonczeniu przedmiotu oraz o
metodach 1 kryteriach oceniania sa zawarte w sylabusach. Studenci sg o tym informowani przed
rozpoczeciem zajeé, wiedzg réwniez jaka forma sprawdzianu odnosi si¢ do poszczegdlnych
efektow.

Analizowany system sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia pozwala na monitorowanie
procesu uczenia si¢ studentoéw 1 umozliwia rzetelne okreslenie poziomu osiggnigtych efektow
ksztatcenia.

Ocena spetnienia kryterium 1.7 z uwzglednieniem od 1.7.1. do 1.7.2 : w peki
Uzasadnienie oceny: Przyjete metody sprawdzania i oceniania efektow ksztatcenia jest skuteczna,
pozwala na okreslenie osiaggnigtego poziomu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
studentow.
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2. Liczba i jako$¢ kadry naukowo-dydaktycznej oraz prowadzone w jednostce badania naukowe
zapewniaja realizacje programu ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz osiggniecie przez studentow
zakladanych efektéw ksztalcenia — wyrézniajaco

Uzasadnienie oceny w odniesieniu do kryterium 2
Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe odpowiada
wymogom prawa okreslonym dla kierunkéw studiéw o profilu ogélnoakademickim.

Minimum kadrowe na kierunku ,,psychologia” na poziomie jednolitych studiow magisterskich
zostat spetnione.

Dorobek naukowy, doswiadczenie w prowadzeniu badan naukowych oraz kompetencje
dydaktyczne nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku sg
adekwatne do realizowanego programu i zaktadanych efektow ksztalcenia.

Na uznanie zastuguje elastyczno$¢ programowa oraz stata korelacja pracy naukowej z programem
dydaktycznym, czego owocem sg migdzy innymi liczne publikacje, ktorych wspolautorami sg
studenci. Ponadto analiza dostarczonych dokumentow, przeprowadzone rozmowy zardwno ze
studentami jak i pracodawcami potwierdzaja fakt koordynacji prowadzonych w jednostce badan z
doskonaleniem i aktualizacja procesu ksztalcenia.

Zalecenia w odniesieniu do kryterium 2

2.1 Nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe posiadaja dorobek naukowy—zapewniajacy
realizacje programu studiow w obszarze wiedzy odpowiadajacym obszarowi ksztalcenia, wskazanemu dla
tego kierunku studiow, w zakresie jednej z dyscyplin naukowych, do ktérych odnosza sie efekty ksztalcenia
okreslone dla tego kierunku. Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich stanowigcych minimum
kadrowe odpowiada wymogom prawa okreslonym dla kierunkow studiow
o profilu ogodlnoakademickim, a ich liczba jest wiasciwa w stosunku do liczby studentdw ocenianego
kierunku.*

1. Opis stanu faktycznego

Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe
odpowiada wymogom prawa okreslonym dla kierunkéw studiow o profilu ogdlnoakademickim.
Analiza spelienia wymagan dotyczacych minimum kadrowego obejmuje posiadane tytuly i
stopnie naukowe, specjalizacje naukowa oraz dorobek naukowy nauczycieli akademickich, a takze
obcigzenia dydaktyczne w biezacym roku akademickim oraz ztozone o$wiadczenia o wyrazeniu
zgody na wliczenie do minimum kadrowego.

Minimum kadrowe powinno spetnia¢ warunki okreslone w rozporzadzeniu stanowigcym
poz. 4 Zalacznika nr 1 raportu. W zwigzku z powyzszym do minimum kadrowego kierunku
»psychologia” prowadzonego na poziomie jednolitych studidow magisterskich zalicza si¢ 68 0s6b
(w tym 35 pracownikéw samodzielnych posiadajacych tytut naukowy lub stopien doktora
habilitowanego oraz 33 doktoréw), gdyz posiadaja zapewniajacy realizacje programu studiow
dorobek naukowy w obszarze wiedzy, odpowiadajacym obszarowi ksztatcenia, wskazanemu dla
tego kierunku studiow, w zakresie dyscypliny naukowej, do ktdérej odnosza si¢ efekty ksztatcenia
okreslone dla tego kierunku, w tym co najmniej 1 nauczyciel akademicki posiada dorobek
naukowy w obszarze wiedzy, do ktérego przyporzadkowano kierunek studidow, co stanowi
spelnienie wymagan okreslonych w § 12 ust.1 i 3 oraz w § 16 ust.1l pkt.2a powyzszego
rozporzadzenia.

Osoby zaliczone do minimum kadrowego zostaty zatrudnione w Uczelni nie pozniej niz od
poczqtku semestru studiow, w pelnym wymiarze czasu pracy oraz w podstawowym miejscu pracy-
w przypadku jednolitych studiow magisterskich, a zatem spetniajg wymogi okreslone w § 8 ust. 1
pkt 2 lit. d, w § 13 ust. 1 w/w rozporzadzenia oraz w art. 9a ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie
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WYZSZym.

Analiza obcigzen dydaktycznych nauczycieli akademickich stanowigcych minimum
kadrowe wykazata, iz wszyscy spelniajg takze wymog okreslony w § 13 ust. 2 wiw
rozporzadzenia.

W wyniku weryfikacji akt osobowych osob stanowigcych minimum kadrowe stwierdza sig,
iz z pewnymi wyjatkami (szczegdty w zalaczniku nr 5 raportu) teczki zawieraja dokumentacje
poswiadczajacg uzyskanie 1 uznanie stopni i tytuldw naukowych. Dokumenty dotyczace
nawigzania stosunku pracy (umowy o prac¢) zawieraja informacje o Uczelni, jako podstawowym
miejscu pracy zgodnie z art. 119 ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym.

W zwigzku z analiza dokumentacji, informacji zamieszczonych w zintegrowanym systemie
o nauce i szkolnictwie wyzszym POL-on, a w szczeg6lno$ci o$wiadczen o wyrazeniu zgody na
wliczenie do minimum kadrowego stwierdzono, iz osoby zgloszone do minimum kadrowego
spelniajg takze warunki okreslone w art. 112a ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym.

Wizytowany kierunek ,,psychologia” zostat przyporzagdkowany do obszaru i dziedziny nauk
spotecznych, dyscypliny naukowej: psychologia, obszaru i dziedziny nauk humanistycznych,
dyscypliny naukowej: filozofia oraz obszaru nauk medycznych i nauk o zdrowiu oraz nauk o
kulturze fizycznej, dziedziny nauk o zdrowiu. Obszarem wiodacym, do ktorego przypisano 61,50%
punktow ECTS jest obszar nauk spolecznych. A zatem stosunek liczby nauczycieli akademickich
stanowigcych minimum kadrowe, do liczby studentow kierunku powinien spetnia¢ wymagania
okreslone w § 17 ust. 1 pkt 8 rozporzadzenia okreslonego w poz. 4 Zalgcznika nr 1 raportu.
Stosunek ten wynosi  1:29 przy obowigzujacym nie mniejszym niz 1:120 — dla kierunkow studiow
w obszarze nauk spofecznych; studentow jest 1556, a zatem stwierdza sie, iz zostat on spelniony. W
zwigzku z powyzszym liczba nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe jest
wlasciwa w stosunku do liczby studentow ocenianego kierunku.

2. Ocena spetnienia kryterium 2.1 - w peki
3. Uzasadnienie oceny:
Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe odpowiada

wymogom prawa okreslonym dla kierunkow studiéw o profilu ogoélnoakademickim.

Minimum kadrowe na kierunku ,,psychologia” na poziomie jednolitych studiow magisterskich
zostat spetnione.

2.2 Dorobek naukowy, doswiadczenie w prowadzeniu badan naukowych oraz kompetencje dydaktyczne
nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku sa adekwatne do realizowanego
programu i zaktadanych efektow ksztatcenia. W przypadku, gdy zajecia realizowane sa z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, kadra dydaktyczna jest przygotowana do prowadzenia zaje¢ w tej
formie.*

1. Opis stanu faktycznego

Owocem pracy naukowej pracownikow naukowo-dydaktycznych Wydziatu Psychologii UW jest
391 publikacji w formie ksigzek lub artykutéw, publikowanych w prestizowych czasopismach. Na
swoje projekty badawcze pracownicy jednostki uzyskuja nie tylko fundusze wydzialowe, ale takze
granty zewnetrzne: Ministerstwa, NCN, Fundacji Nauki Polskiej 1 inne. W roku 2012 uzyskano 33
tego typu grantéow (plus 6 stypendiow naukowych MNiSW), w roku 2013 tych grantéw uzyskano
45, zas w roku 2014 - 49. Imponuje zwlaszcza liczba grantow z NCN (facznie za te trzy lata: 78
grantow), gdzie procent sukcesu w stosunku do liczby zglaszanych wnioskdw wynosi kilkanascie
procent. Uzyskiwanie tak wielu grantéw przektada si¢ w istotny sposéb na tgczng sume dotacji
uzyskanych przez jednostke (co roku kwota ta sigga ok. 4 mln z). W ramach Wydziatu Psychologii
UW dziala takze Komisja ds. etyki Badan Naukowych, ktora czuwa nad etyczna strong badan 1
opracowuje obowigzujace na Wydziale standardy w tej dziedzinie.
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Dorobek naukowy oraz duze do$wiadczenie w prowadzeniu badan naukowych, pozwalaja
stwierdzi¢, ze kompetencje dydaktyczne nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na
kierunku ,,psychologia” sa adekwatne do programu ksztalcenia, a takze okreslonych dla nie go
efektow ksztalcenia. Ponadto o kompetencji dydaktycznej kadry prowadzacej zajecia na
ocenianym Kkierunku $wiadczy miedzy innym 69 publikacji z udziatem studentow i doktorantow
wydanych w omawianych okresie (2012-2014).

2. Ocena spetnienia kryterium 2.2 - wyrozniajaco

3. Uzasadnienie oceny

Dorobek naukowy, doswiadczenie w prowadzeniu badan naukowych oraz kompetencje
dydaktyczne nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku sg
adekwatne do realizowanego programu i zaktadanych efektow ksztatcenia.

2.3 Prowadzona polityka kadrowa umozliwia wiasciwy dobor kadry, motywuje nauczycieli akademickich
do podnoszenia kwalifikacji naukowych i rozwijania kompetencji dydaktycznych oraz sprzyja
umiedzynarodowieniu kadry naukowo-dydaktycznej.

1. Opis stanu faktycznego.

Jednostka przyjmuje na pierwsze miejsce zatrudnienia kandydatow - legitymujacych si¢ co
najmniej stopniem doktora - w drodze konkursu (badz otwartego, badz ukierunkowanego na
okreslong sub-dyscypling psychologiczng). Wysokie wymogi konkursowe potwierdzone sg w
okresie zatrudnienia okresowg oceng (raz na dwa lata, w odniesieniu do tytularnych profesorow raz
na cztery lata). Kluczowe znaczenie w promocji wysokich standardow naukowych maja publikacje.
Publikacje z listy A sa podstawa do przyznawania funduszy na badania naukowe, odgrywaja
istotng rolg w procesie zatrudniania oraz oceniania pracownikow, a takze motywuja wiadze
jednostki do przyznawania stypendiow doktorskich oraz nagréd Dziekana. O rozwoju kadry
naukowej $wiadczy liczba doktoratow (40), habilitacji (16) oraz tytuldw profesora (5) uzyskanych
w ciaggu ostatnich trzech lat na Wydziale Psychologii UW. Jednostka ta dba o utrzymywanie
kontaktow zagranicznych. w ciggu ostatnich trzech lat osmiu pracownikéw jednostki prowadzito
zajecia na uczelniach zagranicznych (Niemcy, Francja, Rosja, Wegry, Portugalia, Irlandia), w tym
okresie zaproszono 73 profesorow z zagranicy (najwiecej z USA: 26). Godna uwagi jest tez troska
0 aktywizowanie studentow do wspotpracy miedzynarodowej. W omawianym okresie 101
studentow wyjechato za granice w ramach programu Erasmus oraz Erasmus plus, ponadto 9
wyjechalo na staze zagraniczne.

2. Ocena spetnienia kryterium 2.3 - wyr6zniajaco

3. Uzasadnienie oceny

Dziatania wladz Jednostki charakteryzuja si¢ wysoka konsekwencja w realizacji jasno postawionych celow.
Prowadzona na Wydziale polityka kadrowa pozwala na optymalny dobor kadr, jak réwniez na ich duzy
rozw0j naukowy.

2.4  Jednostka  prowadzi  badania  naukowe w  zakresie = obszaru/obszarow  wiedzy,
odpowiadajacego/odpowiadajacych  obszarowi/obszarom  ksztatcenia, do  ktorego/ktorych  zostat
przyporzadkowany kierunek, a takze w dziedzinie/dziedzinach nauki oraz dyscyplinie/dyscyplinach
naukowych, do ktérych odnosza si¢ efekty ksztatcenia.™

1. Opis stanu faktycznego

Badania naukowe prowadzone w jednostce mieszcza si¢ w szeroko pojetej psychologii: spoleczne;j
(uprzedzenia, psychologia $rodowiskowa, altruizm 1 postawy konsumenckie, roznice
indywidualne), biologicznej (genetyka zachowania, psychofizjologia), emocji (regulatory emociji,
jawne 1 utajnione postawy), klinicznej (PTSD, psychologia zaburzen, terapia rodzin), poznawczej
(psycholingwistyka, badania nad pamigcia), a takze psychometrii i neuropsychologii. W jednostce
funkcjonuje Centrum Badan nad Uprzedzeniami, prowadzi si¢ tez nowatorskie badania nad
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autyzmem.

Rezultatami badan sg m. in. granty Wladze jednostki przedstawiajag Prorektorowi ds. Badan
Naukowych i Wspoélpracy co roku bardzo szczegdtowe Sprawozdanie z rocznej dziatalno$ci
naukowej realizowanej w jednostce, zawierajagce zaréwno liste¢ podejmowanych tematow
badawczych, jak i informacje dotyczace najwazniejszych osiggnie¢ (publikacji, uzyskanych
grantow, udzialu w konferencjach itp.).

2. Ocena spetnienia kryterium 2.4 - wyrozniajaco

3. Uzasadnienie oceny

Prowadzone przez Jednostk¢ badania naukowe zwigzane sa z obszarami wiedzy do ktorych zostat
przyporzadkowany kierunek psychologia, a takze odnoszg si¢ do efektow ksztalcenia.

2.5 Rezultaty prowadzonych w jednostce badan naukowych sg wykorzystywane w projektowaniu
1 doskonaleniu programu ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz w jego realizacji.

1. Opis stanu faktycznego

W jednostce zauwazy¢ mozna staty 1 dynamiczny zwigzek pomigdzy podejmowanymi badaniami
naukowymi a programem ksztalcenia. Koordynatorzy przedmiotow obligatoryjnych dbaja o ich
kompetentng obsadg, ale Rada Programowa Studidow Magisterskich dokonuje systematycznej
analizy programow ksztatcenia, proponujac jego korekty zardwno merytoryczne jak i warsztatowe,
dotyczace formuty prowadzenia zaje¢. Program zawiera wiele przedmiotow fakultatywnych,
Btorych specyfika wyznaczona jest kompetencjami kadry naukowo-dydaktycznej oraz
zapotrzebowaniami studentow. W wyniku prowadzonych w Jednostce badan, powstato
laboratorium NeuroScience, ktore pozwalaja w nowy sposob analizowaé pracg mozgu.

2. Ocena spetnienia kryterium 2.5 — w pelni

3. Uzasadnienie oceny

Na uznanie zastuguje elastyczno$¢ programowa oraz stata korelacja pracy naukowej z programem
dydaktycznym, czego owocem sg migdzy innymi liczne publikacje, ktorych wspotautorami sg
studenci. Ponadto analiza dostarczonych dokumentdéw, przeprowadzone rozmowy zaréwno ze
studentami jak i1 pracodawcami potwierdzaja fakt koordynacji prowadzonych w jednostce badan z
doskonaleniem i aktualizacjg procesu ksztatcenia.

3. Wspolpraca z otoczeniem spolecznym, gospodarczym lub kulturalnym w procesie ksztalcenia
w pelni

Uzasadnienie oceny w odniesieniu do kryterium 3

Na podkreslenie zasluguje aktywna wspélpraca Wydzialu z otoczeniem spoleczno-gospodarczym

obejmujaca rozne dziedziny , w ktorych przydatna jest wiedza psychologiczna. Wspolpraca ta
ktywizuje studentéow, stuzy réwniez modyfikacji efektow ksztalcenia stosownie do wymagan rynku
racy Kryterium czastkowe 3.1 zostalo ocenione jako wyrdzniajace, kryterium 3.2-: w pelni

Zalecenia w odniesieniu do kryterium 3
BRAK

3.1 Jednostka wspolpracuje z otoczeniem spolecznym, gospodarczym lub kulturalnym, w tym
z pracodawcami i1 organizacjami pracodawcow, w szczegdlnosci w celu zapewnienia udzialu przedstawicieli
tego otoczenia w okreslaniu efektow ksztalcenia, weryfikacji i ocenie stopnia ich realizacji, organizacji
praktyk zawodowych, w przypadku, gdy w programie studiow na ocenianym kierunku praktyki te zostaty
uwzglednione.*

1. Opis stanu faktycznego

Wspotpraca z otoczeniem spoleczny zakrojona jest do$¢ szeroko. Jednostka angazuje si¢ w pomoc
potrzebujacym (wspoélpraca z BON — Biuro ds. Osob Niepetnosprawnych, PFRON, "Uniwersytet
dla Wszystkich™), wspiera aktywizacje osob niepelnosprawnych ("Warszawskie Domy pod
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Fontanng"), aktywna jest w organizowanych corocznie Festiwalach Nauki, obecna jest w srodkach
masowego przekazu. Bezptatne ustugi dla potrzebujacych s$wiadczy Akademicki Osrodek
Psychoterapii, w podobnym duchu dziata Osrodek Terapeutyczny dla Dzieci. Zorganizowany w
jednostce specjalny osrodek badan nad uposledzeniami ("Baby-Lab™) pomaga we wczesnym
wykrywaniu autyzmu. Wydziat aktywnie wspOlpracuje z roznymi instytucjami jak np. Centrum
Badan nad Uprzedzeniami. Pracownia Badan Srodowiskowych wykonuje ekspertyzy na rzecz
Urzedu Miasta w sprawie rewitalizacji miasta, lepszych rozwigzan komunikacyjnych itp. Jednostka
prowadzi tez "Uniwersytet dzieci" wspierajacy ich poznawczg cickawo$é. W tych wielu
inicjatywach (a wyliczono tu tylko niektore) uczestnicza licznie i chetnie studenci-wolontariusze.
Opracowywany w jednostce projekt "Zawod-Psycholog™ ukierunkowany jest na potrzeby rynku
pracy. Uzyskane granty z NCBiR pozwalaja rozwija¢ dziatalno$¢ na rzecz ludzi dotknigtych
uposledzeniami, a takze bezpieczenstwa drogowego.

2. Ocena spetnienia kryterium 3.1 — w pelni

3. Uzasadnienie oceny

Uzasadnieniem jest sama lista podjetych przez jednostke i realizowanych inicjatyw, o ktérych
mowa powyzej. Podkresli¢ nalezy, ze wspdlpraca ta $cisle wigze si¢ ze specyfika studiow
psychologicznych, a jednocze$nie cechuje ja duza wrazliwo$¢ na aktualne potrzeby spoteczne, a
takze wysoka kompetencja.

3.2 W przypadku prowadzenia studiow we wspoétpracy lub z udzialem podmiotéw zewnetrznych
reprezentujacych otoczenie spoteczne, gospodarcze lub kulturalne, sposob prowadzenia i organizacje tych
studiow okresla porozumienie albo pisemna umowa zawarta pomiedzy uczelnig a danym podmiotem. *

1. Opis stanu faktycznego
Nie dotyczy.
2. Ocena spetnienia kryterium 3.2
3. Uzasadnienie oceny: Kryterium nie podlega ocenie

4. Jednostka dysponuje infrastruktura dydaktyczna i naukowa umozliwiajaca realizacj¢ programu
ksztalcenia o profilu ogdélnoakademickim i osiagniecie przez studentéow zakladanych efektow
ksztalcenia, a takZe prowadzenie badan naukowych — wyrézniajaco

Uzasadnienie oceny w odniesieniu do kryterium 4

Jednostka dysponuje infrastrukturg dydaktyczng w szczegdlnosci laboratoryjng, w tym baza
biblioteczng, umozliwiajgca realizacje programu ksztalcenia. Sale wyktadowe sg bardzo dobrze
wyposazone a specjalistyczne laboratoria dysponuja nowoczesng aparaturg badawcza. Réwniez
zasoby biblioteczne w stopniu wyr6zniajacym zabezpieczajg potrzeby studentow.

Zalecenia w odniesieniu do kryterium 4

4.1 Liczba, powierzchnia i wyposazenie sal dydaktycznych, w tym laboratoriow badawczych ogoélnych i
specjalistycznych sg dostosowane do potrzeb ksztalcenia na ocenianym kierunku, tj. liczby studentow oraz
do prowadzonych badan naukowych. Jednostka zapewnia studentom dostgp do laboratoriow w celu
wykonywania zadan wynikajacych z programu studiow oraz udziatu
w badaniach.*

Opis stanu faktycznego:

Wydziat dysponuje:

-2 pracowniami komputerowymi (faczna pow. 63,95 m?)- 35 stanowisk, projektory multimedialne,
ekrany oraz klimatyzatory;

22 salami dydaktycznymi (taczna pow. 8133 m? - krzesla, lawki, projektory multimedialne,

16




komputery, ekrany, naglos$nienie - zainstalowane na state lub instalowane wg biezacych potrzeb,
aula na 169 os6b wyposazona tez w mikroporty i petle indukcyjng dla osob niedostyszacych oraz
sala konferencyjna - rejestrator audio, zestaw do telekonferenciji;

-12 laboratoriami, w tym sale do psychoterapii (faczna pow. 416,9 m?): wyposazenie pozwala na
przeprowadzanie zaawansowanych badan psychologicznych przy uzyciu specjalistycznego sprzetu.
E pLaboratoria s3g wyposazone m.in. w: komputery, specjalistyczne oprogramowania np. E-Prime 2
1 Observer, aparature¢ do funkcjonalnej spektroskopii mézgu w bliskiej podczerwieni (fNIRS), EEG
dla dorostych i niemowlat, aparaty do pomiaru koordynacji wzrokowo-ruchowej (aparat krzyzowy,
aparat Piorkowskiego, miernik czasu reakcji ATB i1 Alfa) oraz funkcji wzrokowych (noktometr i
pierscien Landolta, ciemnia kabinowa, stereometr klasyczny i asymetryczny, Fly Test, wirometr,
test Poppelreutera), okulograf, narzedzia psychometryczne w tym np. skala Mullen, ADOS-2, Eye-
trackery, lodowka do przechowywania materialu biologicznego, urzadzenie do pomiaru natezenie
Swiatta oraz dzwigku, dzwigkoszczelna kabina badawcza, EKG, ci$nieniomierz laboratoryjny,
kardiograf impedancyjny, zestaw kamer i1 fotoputapek do rejestracji zachowan zwierzat, aparatura
do pomiaréw ultradzwickow. Sale do psychoterapii grupowej i indywidualnej wyposazone sg w
lustro weneckie, system kamer z nagrywarka, rejestrator dzwigkow, komputer.

Laboratoria 1 sale przeznaczone sg do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych i badan naukowych przez

pracownikow i studentow.

Ocena spetnienia kryterium 4.1. — wyrdézniajaco

Uzasadnienie oceny:

Zaréwno ilos¢, jak 1 stan oraz wyposazenie pomieszczen dydaktycznych oraz zaplecza
Inboratoryjnego , decyduja o bardzo dobrym poziomie bazy dydaktycznej, ktora w znakomitym
stopniu umozliwia realizacj¢ zaktadanych efektow ksztatcenia

4.2 Jednostka zapewnia studentom ocenianego kierunku mozliwos¢ korzystania z zasobow bibliotecznych i

informacyjnych, w tym w szczegolnosci dostep do lektury obowiazkowej i zalecanej w sylabusach, oraz do
Wirtualnej Biblioteki Nauki.*

1. Opis stanu faktycznego

Studenci jednostki maja fatwy dostgp do bogatej w zasoby biblioteczne 1 nowocze$nie
zorganizowane] Biblioteki UW. Ponadto udostepniona jest Biblioteka Wydziatu Psychologii,
zawierajaca ponad 40 tysiecy wolumindéw polskich i zagranicznych oraz 5,5 tysigca egzemplarzy
czasopism (obecnie prenumerowanych jest 39 tytuldéw polskich oraz 58 zagranicznych). Ta
biblioteka ma dostep do e-zbioréw Biblioteki UW. Zbiory te sg latwo dostepne dla studentow.
Dzigki wspotpracy z BUW otwarty jest tez dostep do szerokiej gamy bibliotek cyfrowych.

Wysoka ocena spetienia kryterium wynika nie tylko z aktywnos$ci wtadz jednostki, ale takze stad,
e jednostka ulokowana jest w Warszawie i moze w pehi korzystaé z zasobow i wielorakich
mozliwosci kontaktow z naukowym $wiatem oferowanych przez BUW. Z tego powodu studenci
Stolicy sa juz przez to uprzywilejowani, ze wlasnie w Stolicy studiuja.

2. Ocena spetnienia kryterium 4.2 - wyr6zniajaco

3. Uzasadnienie oceny

Jednostka zapewnia studentom kierunku ,,psychologii” w stopni wyrdzniajacym korzystanie z zasobow
biblioteki.
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43 W przypadku, gdy prowadzone jest ksztalcenie na odleglosé, jednostka umozliwia studentom
1 nauczycielom akademickim dostep do platformy edukacyjnej o funkcjonalno$ciach zapewniajacych co
najmniej udostgpnianie materiatow edukacyjnych (tekstowych i multimedialnych), personalizowanie
dostepu studentow do zasobow i narzedzi platformy, komunikowanie si¢ nauczyciela ze studentami oraz
pomig¢dzy studentami, tworzenie warunkoéw i narzedzi do pracy zespotowej, monitorowanie i ocenianie
pracy studentow, tworzenie arkuszy egzaminacyjnych i testow.

1. Opis stanu faktycznego

Jednostka korzysta z narzgdzi zapewnionych przez COME UW, ulatwiajacych elektroniczny
kontakt dydaktyczny (kontakt pracownikéw naukowych ze studentami, przekazywanie materiatlow
dydaktycznych, informacje, praca zespotowa, a nawet ocena pracy studentow). Pracownicy
jednostki oraz studenci majg takze dostep do oprogramowania statystycznego (pakiety SPSS oraz
Statistica) oraz badawczego (Observer, LimeSurvey). Kontakt ze §wiatem zewngtrznym utatwiaja
bardzo odpowiednie programy Google. W budynku jednostki dostepne s3 dwie pracownie
komputerowe. Tylko niedogodnosci lokalowe moga dostep do tych technicznych mozliwosci nieco
utrudniac.

2. Ocena spetnienia kryterium 4.3 - wyr6zniajaco

3. Uzasadnienie oceny

Jednostka korzysta z narzedzi zapewnionych przez COME UW, ufatwiajacych elektroniczny
kontakt dydaktyczny (kontakt pracownikéw naukowych ze studentami, przekazywanie materiatow
dydaktycznych, informacje, praca zespotowa, a nawet ocena pracy studentow).

5. Jednostka zapewnia studentom wsparcie w procesie uczenia si¢, prowadzenia badan
i wchodzenia na rynek pracy — wyrézniajaco

Uzasadnienie oceny w odniesieniu do kryterium 5

Pomoc naukowa, dydaktyczna i materialna oferowana studentom wizytowanego kierunku jest zorientowana
na ich potrzeby. Studenci pozytywnie oceniaja zarowno poziom zajec, jak i atmosfer¢ wytwarzang przez
nauczycieli akademickich. Chetnie uczestnicza w dzialalnosci licznych kot naukowych. Zakres pomocy
materialnej 1 zwigzane z nim kwestie organizacyjne sg przez studentow oceniane pozytywnie. Uczelnia
zapewnia studentom kontakt z otoczeniem spoleczno-gospodarczym, jak rowniez kulturalnym, co jest
szczegodlnie pozytywnie oceniane. Program studiow oraz przyjeta praktyka otwiera przed studentami
szerokie mozliwosci umigdzynarodowienia swojego toku ksztalcenia. W zakresie wsparcia studentow z
niepetnosprawnosciami infrastruktura Wydzialu zostata dostosowana do ich potrzeb. Studenci bardzo
pozytywnie odnosza si¢ do obslugi administracyjnej Wydziatu, wskazujac na rzetelny i kompetentny
personel. Oceng wyrdzniajaca uzasadnia fakt, iz przyjety program studiow pozwala studentom na bardzo
szerokg indywidualizacje toku studiow. Wtadze Wydziatu, dzigki zastosowaniu mozliwe daleko
zindywidualizowanego programu studiow dla kazdego ze studentéow, jako priorytet postawily na ich
multidyscyplinarno$¢. Studenci wizytowanego kierunku, dzigki organizacji procesu ksztalcenia, wsparciu
dydaktycznemu oraz naukowemu, sg w stanie dostosowac swoja $ciezke ksztatcenia do stawianych sobie
celow. Dodatkowym atutem sg bardzo szerokie mozliwosci umi¢dzynarodowienia toku ksztatcenia.

Zalecenia w odniesieniu do kryterium 5 — Brak.

5.1 Pomoc naukowa, dydaktyczna 1 materialna sprzyja rozwojowi naukowemu, spotecznemu
i zawodowemu studentow, poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich, pomoc
w procesie uczenia si¢ i skutecznym osigganiu zaktadanych efektow ksztatcenia oraz zdobywaniu
umiejetnosci badawczych, takze poza zorganizowanymi zajeciami dydaktycznymi. W przypadku
prowadzenia ksztalcenia na odleglto$¢ jednostka zapewnia wsparcie organizacyjne, techniczne
i metodyczne w zakresie uczestniczenia w e-zajeciach.*

1. Opis stanu faktycznego
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Pomoc dydaktyczna dla studentéw wizytowanego kierunku, w zakresie ich rozwoju zawodowego,
sktada si¢ - oprécz realizowanych zaje¢ dydaktycznych - na dyzury i konsultacje pracownikow
naukowych, mozliwo§¢ zaangazowania w ruch kot naukowych, a takze inicjatywy Wtladz
Wydziatu majace na cele wzbogacenie studentow o wiedze, umiejetnosci 1 kompetencje spoteczne
poza zajeciami dydaktycznymi.

Studenci pozytywnie odniesli si¢ do odbywajacych si¢ dyzurow 1 konsultacji nauczycieli
akademickich. Wysoko oceniona zostata ich dostgpnos¢ zaréwno w budynku Wydziatu, jak
rowniez przez kontakt pocztg elektroniczng. Studenci majg mozliwos¢ sprawdzenia terminu dyzuru
1 dostgpnosci nauczyciela akademickiego poprzez platforme informatyczng Uczelni.

Studenci wizytowanego kierunku majg mozliwos¢ angazowania si¢ zarowno w dzialalno$¢
samorzadu studenckiego, jak i kot naukowych. Ruch kot naukowych, wspierany merytorycznie i
finansowo przez Wtadze Wydziatu i Uczelni, pozwala studentom na uczestnictwo — czynne i bierne
— w organizowanych konferencjach, umozliwia publikacje lub wspolpublikacje artykutow
naukowych studentow. Co wigcej, pozwala takze na uczestniczenie w prowadzonych badaniach.
Niejednokrotnie badania rozpoczete przez studentdw na etapie zaangazowania w dzialalnos$¢ kot
naukowych, sa przez nich kontynuowane podczas sporzadzania pracy dyplomowe;.

Wiladze Wydzialu umozliwiaja studentom rozw6j] zawodowy m.in. poprzez kontakt z
przedstawicielami rynku pracy. Organizowane s3 spotkania z przedstawicielami sektora
psychologii, w ramach réznego rodzaju konferencji czy seminariow. Nalezy zwroci¢ uwage, iz
czg$¢ kadry dydaktycznej stanowig praktycy, co jest szczegdlnie wysoko oceniane przez
studentow. Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA pozytywnie odniesli si¢ do ogotu dziatan
podejmowanych przez Wiadze Wydzialu w zakresie ich rozwoju zawodowego. W tym zakresie
dtudenci sg takze wspierani przez inicjatywy Biura Karier, np. z zakresu szkolen dotyczacych.
wejscia na rynek pracy.

2. Ocena spetnienia kryterium 5.1 - wyrézniajaco

3. Uzasadnienie oceny

W zakresie pomocy materialnej studenci wizytowanego kierunku wykorzystujg wsparcie w postaci
stypendium rektora dla najlepszych studentow, socjalnego, zapomog, a takze stypendium dla os6b
niepetnosprawnych. W ocenie studentéw obecnych na spotkaniu z ZO PKA kryteria przyznawania
stypendium rektora dla najlepszych studentow stanowig dla nich istotny bodziec w procesie
uczenia si¢. Regulamin Pomocy materialnej dla studentéw zostat uzgodniony z samorzadem
studenckim zgodnie z art. 186 ust. 1 Ustawy. Podzial dotacji zostal dokonany w porozumieniu z
uczelnianym organem samorzadu studenckiego, co spetia przestanki art. 174 ust. 2 Ustawy. Ogot
dziatan zwigzanych z pomoca materialng zostat przez studentow oceniony pozytywnie.

5.2 Jednostka stworzyta warunki do udzialu studentéw w krajowych i migdzynarodowych programach
mobilno$ci, w tym poprzez organizacj¢ procesu ksztalcenia umozliwiajaca wymiane krajowa
1 miedzynarodowa oraz nawigzywanie kontaktow ze Srodowiskiem naukowym.*

1. Opis stanu faktycznego

Studenci wizytowanego kierunku maja szerokie mozliwo$ci umiedzynarodowienia swojego toku
ksztalcenia. Oprécz bogatej oferty zaje¢ lektoratowych, z ktérej student moze wybraé¢ zaré6wno
jezyk jak 1 jego poziom zaawansowania, studenci mogg takze uczestniczy¢ w monograficznych
wyktadach prowadzonych w jezyku angielskim. Oferte przedmiotow monograficznych
prowadzonych w jezyku obcym nalezy oceni¢ jako bardzo szeroka. Studenci maja mozliwo$¢
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skorzystania takze z réznego rodzaju programow wymiany mie¢dzynarodowej, w tym ze
stypendium Erasmus+. Nalezy zwrdéci¢ uwage, iz w ocenie studentow zakres wspolpracy
miedzynarodowej Wydziatu jest adekwatny do ich potrzeb. Zainteresowanie wspOtpraca
migdzynarodowg potwierdza wysoki odsetek studentow uczestniczacych w tego typu programach.
Studenci pozytywnie ocenili wsparcie organizacyjne zwigzane z wyjazdem na stypendium
zagraniczne, wskazujac na przeprowadzane spotkania informacyjne oraz na oferty przesylane
drogg internetowa. Studenci wizytowanego kierunku majg takze mozliwo$¢ skorzystania z
programu wymiany krajowej MOST. Nalezy wskaza¢ na spore zainteresowanie studentéw
psychologii wlasnie tym programem wymiany.

2. Ocena spetnienia kryterium 5.2 - wyrézniajaco

3. Uzasadnienie oceny

Wydziat stworzyt bardzo dobre warunki do udziatu studentow w krajowych i migdzynarodowych
programach mobilnosci, w tym np. poprzez organizacje procesu ksztalcenia umozliwiajaca wymiane
krajowg 1 migdzynarodowg oraz nawigzywanie kontaktow ze §rodowiskiem naukowym.

5.3 Jednostka wspiera studentow ocenianego kierunku w kontaktach ze s$rodowiskiem akademickim,
z otoczeniem spolecznym, gospodarczym lub kulturalnym oraz w procesie wchodzenia na rynek pracy, w
szczegolnosci, wspotpracujac z instytucjami dziatajgcymi na tym rynku.*

1. Opis stanu faktycznego

Wsparcie studentow w zakresie zblizania do rynku pracy koordynuje ogdlnouniwersyteckie Biuro
Karier. Biuro to jest odpowiedzialne zarowno za monitorowanie losow zawodowych absolwentow
kierunku, jak rowniez za biezace dzialania w zakresie doradztwa zawodowego i1 posrednictwa
pracy. W tym zakresie wykorzystywana jest wspolpraca Biura z podmiotami otoczenia spoleczno-
gospodarczego oraz podmiotami sektora kultury.

Studenci kierunku maja mozliwo$¢ skorzystania z szerokiej oferty szkolen dot. wprowadzenia na
rynek pracy, w tym m.in. z zakresu przygotowania dokumentoéw aplikacyjnych, czy prawidlowego
zachowania w czasie rozmowy o prace. Biuro Karier przesyla studentom aktualne oferty praktyk,
stazy oraz pracy. Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA pozytywnie odniesli si¢ do dzialan Biura
Karier, uznajac je za dostosowane do ich potrzeb.

$tudenci szczegdlnie pozytywnie ocenili oferte kulturalng Uniwersytetu. Prezentowane im
mozliwosci, a takze oddanie studentom przestrzeni do realizacji swoich aspiracji kulturowych sg
chetnie wykorzystywane przez studentéw. Podczas spotkania z ZO PKA studenci wskazali na
szereg aktywnos$ci kulturalnych realizowanych m.in. wspolnie z samorzadem studenckich, ktore
przedsiewzieli dzigki wsparciu finansowemu Wydziatu oraz Uczelni.

2. Ocena spetnienia kryterium 5.3 - wyr6zniajaco
3. Uzasadnienie oceny

Jednostka w stopniu wyrdzniajacym wspiera studentow Kierunku ,,psychologia” w kontaktach ze
srodowiskiem akademickim, z otoczeniem spotecznym, a takze gospodarczym.

54 Jednostka zapewnia studentom niepelnosprawnym = wsparcie naukowe, dydaktyczne
i materialne, umozliwiajace im pelny udzial w procesie ksztatcenia oraz w badaniach naukowych.

1. Opis stanu faktycznego

Studenci z niepetnosprawnosciami majag mozliwos¢ realizacji zalozonych efektow ksztalcenia
kierunku psychologia m.in. dzigki regulaminowej instytucji Indywidualnego Trybu Zaliczania
(ITZ). Dzigki niej studenci moga dopasowac plan toku studiow do swoich indywidualnych potrzeb.
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W ramach ITZ studenci mogg takze wnioskowa¢ o zmiang formy zaliczenia. Zastosowanie ITZ nie
stoi w sprzeczno$ci z obowigzkiem realizacji wszystkich wymaganych zaktadanych efektow
ksztatcenia dla danego kierunku.

Studenci z niepetnosprawnos$ciami, studiujacy na wizytowanym kierunku majg prawo ubiegania si¢
o stypendium dla oséb niepelnosprawnych, ktore jest przyznawane na podstawie orzeczenia
odpowiedniego organu o stopniu niepelnosprawnosci.

Infrastruktura budynku  Wydzialu zostata dostosowana do potrzeb studentow z
niepetnosprawnosciami. Budynek zaopatrzono w windy oraz niezbedne podjazdy. Tym niemniej
do czgsci sal dydaktycznych dostep wciaz jest utrudniony przez progi. Wtadze Wydziatu deklaruja,
iz jezeli studenci z niepelnosprawnosciami zgloszg potrzebe pomocy — zawsze moga ja otrzymac
ze strony pracownikow administracyjnych.

2. Ocena spetnienia kryterium 5.4 - wyrézniajaco
3. Uzasadnienie oceny

Osoby niepelnosprawne studiujace na wizytowanym kierunku maja zapewnione wsparcie
dydaktyczne i materialne pozwalajace na pelny udziat w procesie ksztatcenia. Wsparcie polega na
zastosowaniu regulaminowej instytucji Indywidualnego Trybu Zaliczania, stypendium dla osob
niepetnosprawnych, a takze na dostosowaniu infrastruktury Wydzialu do potrzeb osob
niepetnosprawnych.

5.5 Jednostka zapewnia skuteczng 1 kompetentng obsluge administracyjng  studentow
w zakresie spraw zwigzanych z procesem dydaktycznym oraz pomoca materialna, a takze publiczny dostep
do informacji o programie ksztatcenia i procedurach toku studiow.

1. Opis stanu faktycznego

Obstugg administracyjng studentow zajmuje si¢ Sekretariat ds. studenckich, ktory jest czynny od
poniedziatku do piatku. Informacje zwiagzane z zagadnieniami organizacyjnymi, a takze procesem
dydaktycznym sg zamieszczane na stronie internetowej Wydziatu, a takze poprzez wywieszenie
informacji w specjalnej gablocie.

W ramach Uniwersytetu wykorzystywany jest wewnetrzny system informatyczny pozwalajacy
studentom m.in. na rejestracj¢ na zajecia, sprawdzenie planu zaje¢, ocen oraz sylabusow
przedmiotow. System ten zostal przez studentow oceniony pozytywnie.

W zakresie pomocy materialnej studenci zwracaja si¢ do Dzialu pomocy materialnej, ktory rowniez
publikuje wszystkie informacje dotyczace procedury aplikowania 1 przyznawania pomocy
materialnej na stronie internetowej Uczelni oraz w gablotach informacyjnych.

2. Ocena spetnienia kryterium 5.5 — w pelni

3. Uzasadnienie oceny

Studenci pozytywnie odniesli si¢ do ogotu obstugi administracyjnej. Wysoko ocenili kompetencje
pracownikow 1 ich podejscie do studentow.
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6. W jednostce dziala skuteczny wewnetrzny system zapewniania jakoS$ci ksztalcenia zorientowany na
ocene realizacji efektow ksztalcenia i doskonalenia programu ksztalcenia oraz podniesienie jakosci na
ocenianym kierunku studiéw — w pelni

Uzasadnienie oceny w odniesieniu do kryterium 6

W toku wizytacji w ramach wdrozonego wewngtrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia
zidentyfikowano dokonywanie oceny dziatania systemu w obszarach wplywajacych na jakos$¢
ksztatcenia, a zatem weryfikacji poddano udziat interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych w
procesie projektowania i zmian efektow ksztalcenia. Ponadto oceniono: monitorowanie stopnia
osiggania zaktadanych efektow ksztalcenia na wszystkich rodzajach zaje¢ 1 na kazdym etapie
ksztalcenia, w tym w procesie dyplomowania; weryfikacj¢ osigganych przez studentow efektow
ksztalcenia wraz z przyjetymi sposobami zapobiegania plagiatom, w ktérej sprawdzeniu podlegaja
stosowane formy realizacji i metody weryfikacji efektow ksztalcenia pod wzgledem spdjnosci i
zgodnosci z okreslonymi 1 podanymi do wiadomosci studentom w sylabusach przedmiotow. W
toku wizytacji nie wskazano przykltadow modyfikacji stosowanych metod realizacji i form
weryfikacji efektow ksztalcenia, co wigcej na podstawie przeprowadzonych analiz uznano je za
wlasciwe. Powyzsze oceny stanowig istotny element wdrozonego w Uczelni systemu.

Zalecenia w odniesieniu do kryterium 6

-rekomenduje si¢ prowadzenie dalszych badan w zakresie monitorowania loséw zawodowych
absolwentow z uwzglednieniem analiz odnoszacych si¢ do wizytowanego kierunku.
Uszczego6lowienie danych oraz ich analiza dla kolejnych rocznikéw absolwentow umozliwiag
reakcje¢ jednostki w zakresie oceny jakos$ci ksztalcenia 1 przydatnosci na rynku pracy kierunkowych
efektow ksztalcenia, a takze zapewni udziat absolwentow, jako interesariuszy zewnetrznych w
procesie projektowania i zmian efektow ksztatcenia;

- zaleca si¢ doskonalenie procesu dyplomowania.

6.1 Jednostka, majac na uwadze polityke jakoSci, wdrozyta wewnetrzny system zapewniania jakosSci
ksztatcenia, umozliwiajacy systematyczne monitorowanie, ocen¢ 1 doskonalenie realizacji procesu
ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow, w tym w szczegolnosci ocene stopnia realizacji zaktadanych
efektow ksztalcenia i okresowy przeglad programow studiow majacy na celu ich doskonalenie, przy
uwzglednieniu:*

W Uczelni opracowano Polityke Jakosci, ktorej celem jest prowadzenie badan naukowych na
najwyzszym polskim 1 S$wiatowym poziomie oraz osigganie jak najlepszych standardow
w edukacji studentéw, doktorantéw 1 stluchaczy studidéw podyplomowych, przy réwnoczesnych
przestrzeganiu i propagowaniu fundamentalnych wartosci akademickich oraz budowaniu prestizu
naukowo-edukacyjnego Akademii w miesci i regionie. Wydzial majac na uwadze polityke jakosci,
wdrozyl wewngtrzny system zapewniania jakoSci ksztalcenia umozliwiajacy systematyczne
monitorowanie, ocen¢ 1 doskonalenie realizacji procesu ksztalcenia na ocenianym kierunku
studiow, w tym w szczegélnosci ocene stopnia realizacji zaktadanych efektow ksztatcenia i
okresowy przeglad programow studidw majacy na celu ich doskonalenie.

6.1.1 projektowania efektow ksztalcenia i ich zmian oraz udzialu w tym procesie interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych,*

6.1.2 monitorowania stopnia osiagni¢cia zakladanych efektow ksztalcenia na wszystkich rodzajach zajec i
na kazdym etapie ksztatcenia, w tym w procesie dyplomowania

6.1.3 weryfikacji osigganych przez studentow efektow ksztatcenia na kazdym etapie ksztalcenia i
wszystkich rodzajach zaje¢, w tym zapobiegania plagiatom i ich wykrywania,*

6.1.4 zasad, warunkow i trybu potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow,
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6.1.5 wykorzystania wynikow monitoringu loséw zawodowych absolwentow do oceny przydatnosci na
rynku pracy osiagnigtych przez nich efektow ksztatcenia,™

6.1.6 kadry prowadzacej i wspierajacej proces ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow, oraz
prowadzonej polityki kadrowej,*

6.1.7 wykorzystania wnioskow z oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentow
w ocenie jakosci kadry naukowo-dydaktycznej,

6.1.8 zasobow materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej i naukowej oraz Srodkow wsparcia dla
studentow,

6.1.9 sposobu gromadzenia, analizowania i dokumentowania dzialan dotyczacych zapewniania jakosci
ksztalcenia,

6.1.10 dostepu do informacji o programie i procesie ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz jego
wynikach

6.1.1*

W ramach wewngtrznego systemu zapewnienia jako$ci ksztalcenia Wydzialowy Zespot ds.
Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia dokonuje oceny projektowania efektéw ksztalcenia i1 ich zmian
oraz udzialu w tym procesie interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych. Pierwszg probe
badawcza podjeto w 2009 r. na podstawie ktdrej wykazano spdjno$¢ wewnetrznego systemu
projektowania efektow ksztatcenia, udzial interesariuszy zewnetrznych okre§lono za niewielki,
do$¢ stabo wypadta takze znajomo$¢ zasad tworzenia sylabuséw 1 projektowania zajeé
zorientowanych na efekty ksztatcenia. W ramach dziatan doskonalacych zorganizowano szkolenia
dla pracownikow dydaktycznych, dokonano przegladu aktualnych sylabusow, przeprowadzono
takze kompleksowy przeglad programow ksztatcenia w zwigzku z wprowadzeniem KRK oraz
profilu. Kolejnej oceny dokonano w 2015 roku na podstawie przegladu sylabuséw, ktora wykazata
spojny opis efektow ksztalcenia, w tym spojnos¢ efektow ksztalcenia przedmiotowych z
obszarowymi, ponadto w toku oceny stwierdzono znaczny udziat interesariuszy zewng¢trznych w
procesie projektowania 1 zmian efektow ksztalcenia, gdyz wskaznik wyktadowcow
modyfikujacych swoje zajecia uwzgledniajac potrzeby interesariuszy zewngtrznych uksztattowat
si¢ na poziomie 69%. W proces projektowania 1 zmian efektow ksztalcenia zaangazowani sg
interesariusze wewnetrzni 1 zewngtrzni, a zatem nauczyciele akademiccy biorg czynny udzial w
procesie projektowania efektow ksztalcenia poprzez opracowanie propozycji programu ksztatcenia,
w tym okres$lenie efektow ksztatcenia, sylabusow przedmiotéw wraz z form realizacji efektow oraz
metod ich weryfikacji. Z kolei w procesie doskonalenia dokonujg przegladu sylabuséw na
podstawie ktorego maja mozliwo$¢ zgloszenia zmian. Udzial nauczycieli akademickich w
powyzszym procesie odbywa si¢ takze poprzez prace w Wydzialowym Zespole ds. Zapewnienia
Jako$ci Ksztatcenia, Radzie Programowej, Radzie Wydzialu. W przypadku studentow, jako
interesariuszy wewnetrznych udzial w procesie projektowania i doskonalenia programu ksztatcenia
jest zapewniony przez Samorzad studencki, a takze poprzez przedstawicieli w powyzej
wskazanych gremiach zajmujacych si¢ ksztattowaniem programu ksztalcenia. W procesie
doskonalenia programu studenci wypowiadaja si¢ podczas ankietyzacji. Udzial interesariuszy
zewngetrznych w tworzeniu programu ksztatcenia odbywa si¢ przez nauczycieli akademickich-
praktykow, a zatem na biezaco ma miejsce przenoszenie na proces ksztatcenia do§wiadczen oraz
oczekiwan 1 potrzeb rynku pracy. Na obecnym etapie przedstawicieli otoczenia spoteczno-
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gospodarczego formalnie nie wlgczono do prac nad programem ksztatcenia, ktorego dostosowanie
do potrzeb rynku pracy odbywa si¢ przez nauczycieli akademickich, ktérzy maja na uwadze
potrzeby rynku pracy badajac zapotrzebowanie na efekty ksztalcenia. W przypadku absolwentow
pozyskuje si¢ wyniki z monitorowania losow zawodowych, a zatem takze te opinie podlegaja
uwzglednieniu w programie ksztalcenia.

6.1.2.

W ramach wdrozonego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia dokonuje si¢ oceny
monitorowania stopnia osiggania zakladanych efektow ksztatcenia. Proces ten odbywa si¢ przez
Prodziekana Wydzialu, ktory sporzadza raport przekazywany Radzie Wydzialu- do wgladu
Zespolu PKA przedstawiono Sprawozdanie z realizacji efektow ksztalcenia na kierunku
L psychologia” za rok akademicki 2014/2015 przyjety uchwala Rady Wydzialu z dn. 14.02.2015 1.
Ponadto ocenie podlega takze monitorowanie efektow ksztalcenia zatozonych do realizacji w
procesie dyplomowania ktory wskazuje, iz zapewnia si¢ dbatlos¢ o wilasciwg jako$¢ prac
dyplomowych, o czym $wiadczg zapisy okreslone w Regulaminie studiéw regulujacym: zasady
sktadania prac dyplomowych i dokonywanie ich recenzji, przebieg egzaminu dyplomowego,
powierzanie funkcji promotora i recenzenta pracy dyplomowej. W ramach dziatan zwyczajowo
przyjetych stosuje si¢ praktyke, iz w przypadku, kiedy promotor posiada wylacznie stopien
naukowy doktora, recenzentem zazwyczaj jest pracownik samodzielny. Ponadto Kierownicy
Katedr, przed zatwierdzeniem przez Rad¢ Wydziatu, dokonuja weryfikacji tematow prac
dyplomowych pod katem sprawdzenia czy sa zwigzane z kierunkiem studidow. W ramach dziatan
projakosciowych dokonuje sie¢ takze upowaznien przez Rad¢ Wydziatu nauczycieli akademickich
do prowadzenia seminariow oraz pelnienia roli promotoréw, ktorych kwalifikacje podlegaja
szczegolnej analizie. W zakresie wymogu dotyczacego sprawdzania prac dyplomowych przez
system antyplagiatowy nalezy stwierdzi¢, iz procedura jest stosowana w systemie Plagiat.pl w
sposob kompleksowy, kontrola prac dyplomowych w zakresie dopuszczenia do obrony w
przypadku wygenerowania przez system raportu ze wskazaniem progowych lub przekroczonych
warto$ci wspotczynnikow prawdopodobienstwa nalezy do decyzji promotora, ktéry sporzadza
stosowny protok6él z wyjasnieniem, a zatem wlasciwie czuwa si¢ nad wykrywaniem i
zapobieganiem plagiatow. W przypadku dopuszczenia si¢ plagiatu przyjete procedury wskazuja na
cofnigcie pracy do poprawy. W toku wizytacji zapewniono, iz dotychczas na wizytowanym
kierunku studiow na wigksza skale nie zidentyfikowano zjawiska, cho¢ mialty miejsce przypadki
podejrzenia popelnienia plagiatu i cofnigcia prac do poprawy. W dokonywaniu oceny
monitorowania stopnia osiggania zakladanych efektow ksztalcenia brane sa pod uwage takze
wyniki z hospitacji zaje¢, w ramach ktdrej oceniana jest zgodno$¢ tematyki zaje¢ dydaktycznych z
sylabusem przedmiotu 1 zalozonymi efektami ksztatcenia. W wyniku oceny dokonanej w 2010
roku przez Wydzialowy Zespol ds. Zapewniania JakoSci Ksztalcenia wykazano trudnosci w
monitorowaniu efektow ksztalcenia w zakresie postaw 1 umiejetnosci, przy réwnoczesnie
prawidtlowym monitorowaniu wiedzy. Zauwazono brak jednolitych wytycznych dotyczacych
zaliczania poszczegélnych semestrow seminarium magisterskiego (co skutkowalo czgsto
opoznieniem realizacji prac). W ramach dziatan doskonalgcych zmniejszono maksymalng
liczebno$¢ grup seminaryjnych oraz usystematyzowano procedur¢ nabywania i monitorowania
umiejetnosci zwigzanych z pracg naukowsg, a kolejna ocena dokonana w 2015 roku pozwolita
stwierdzi¢ brak trudno$ci w monitorowaniu efektow ksztatcenia.

6.1.3*
Wydziatowy Zespot ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia dokonuje oceny przyjetych sposobow

weryfikacji efektow ksztatcenia osigganych w ramach poszczegdlnych form zajeé. Pierwsze
badanie przeprowadzono w 2010 roku, ktére wykazalo niespojnos¢ pomiedzy opisanymi w
sylabusach efektami ksztalcenia a kryteriami oceniania, brak jednoznaczno$ci procedury
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antyplagiatowej w systemie Plagiat.pl oraz niedoszacowanie wplywu S$redniej ze studidow w
ustalaniu oceny koncowej. W ramach dziatan doskonalagcych wdrozono jednolity system oceny
antyplagiatowej, zmieniono algorytm wyliczania oceny koncowej i wprowadzono obligatoryjny
egzamin z calego zakresu studiow jako element procedury egzaminu koncowego. W ocenie
dokonanej w 2015 roku uzyskane dane wskazaly na poprawe zgodnosci pomiedzy zaktadanymi
efektami a kryteriami zaliczenia oraz pozwolily na stwierdzenie, ze system antyplagiatowy, w
polaczeniu ze zmniejszeniem liczebnosci grup zaowocowal praktycznym wyeliminowaniem
plagiatow na poziomie prac dyplomowych. A zatem w ramach systemu identyfikuje si¢ dziatania
stuzagce sprawdzeniu czy doboér metod realizacji i form weryfikacji efektow ksztalcenia jest
wlasciwy, co potwierdzita przedtozona do wgladu podczas wizytacji dokumentacja.

6.1.4

W wizytowanej Uczelni okre§lono procedury dotyczace zasad, warunkow i trybu potwierdzania
efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studidéw. Na wizytowanym kierunku studiow
potwierdzanie efektow dotyczy jedynie wybranych kompetencji, nie za§ catosci efektow
ksztatcenia w obrgbie kursu. Powyzsza procedura zostata objeta nadzorem wewnetrznego systemu.

6.1.5*

Wydziatowy Zespot ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w ramach wdrozonego systemu
zapewniania jakosci ksztalcenia zweryfikowal poziom wykorzystania wynikow monitoringu losow
zawodowych absolwentow do oceny przydatnosci na rynku pracy osiggnietych przez nich efektow
ksztatcenia. Na podstawie danych z 2014 roku stwierdzono, iz wigkszos¢ wyktadowcow nie miata
swiadomosci i mozliwosci wykorzystania systematycznego monitoringu prowadzonego przez
Pracowni¢ Ewaluacji Jakosci Ksztalcenia. Nauczyciele akademiccy w znacznym stopniu korzystaja
z informacji zwrotnej o przydatnosci uzyskanych efektow ksztalcenia, uzyskiwanych poprzez
osobisty kontakt z absolwentami (systematycznie 18%, okazjonalnie 71%), ponadto
systematycznie pozyskiwano informacje od absolwentéw, bedacych stuchaczami Studiow
Podyplomowych, ktore wykorzystywano najczgsciej do modyfikacji programu ksztalcenia 1
zakladanych efektow ksztalcenia. W toku wizytacji uzyskano informacje, iz w najblizszych
miesigcach Jednostki Uczelni otrzymaja szczegdélowy raport sporzadzony na podstawie
przedtozonego raportu z monitorowania losow absolwentéw uczelni wyzszych z wykorzystaniem
danych administracyjnych Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych przygotowanego w 2014 roku przez
Pracowni¢ Ewaluacji Jakos$ci Ksztalcenia Uniwersytetu Warszawskiego w ramach projektu
systemowego ,,Badanie jakosci i efektywnosci edukacji oraz instytucjonalizacja zaplecza
badawczego”, realizowanego przez Instytut Badan Edukacyjnych, a zatem w wigkszym zakresie
niz dotychczas umozliwi si¢ nauczycielom akademickim wykorzystanie wynikéw powyzszego
monitoringu majac na uwadze dostosowanie efektow ksztatcenia do potrzeb rynku pracy.

6.1.6*
Wewngtrzny system zapewnienia jakos$ci ksztatcenia obejmuje prowadzong polityke kadrowa, cho¢

zasadne wydaje si¢ wlgczenie do prac Zespotu przedstawiciela pracownikow niebedacych
nauczycielami akademickimi np. administracji. W ramach systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia
dokonuje si¢ weryfikacji i oceny dorobku naukowego i kwalifikacji dydaktycznych kadry pod
katem realizowanego programu ksztalcenia, w tym zaktadanych efektéw ksztatcenia, a zatem
ocenie podlega dorobek naukowy nauczycieli akademickich w obszarze wiedzy, odpowiadajacym
obszarom ksztalcenia wskazanym dla kierunku ,,psychologia”, w zakresie dyscyplin naukowych,
do ktorych odnoszg si¢ efekty ksztalcenia zdefiniowane dla wizytowanego kierunku. Ponadto

25




weryfikacji podlega prawidlowos$¢ obsady dydaktycznej pod katem sprawdzenia czy przydzielone
zajecia sg zgodne z kwalifikacjami i kompetencjami nauczycieli akademickich. Prowadzi si¢ takze
nadzor nad spelnieniem wymagan okre§lonych przepisami prawa przez osoby stanowigce
minimum kadrowe. Wtlasciwie wspierany jest rowniez rozwdj naukowy pracownikow, co
potwierdzono podczas spotkania Kadry z Zespotem PKA. Interesariusze wewngtrzni zapewnili o
dofinansowywaniu przez Uczelni¢ publikacji, referatéw, udzialu w konferencjach, otwierania
przewodow. Wewnetrzny system zapewnienia jakosci przewiduje procedur¢ oceny okresowej z
uwzglednieniem wynikéw hospitacji oraz opinii wyrazonych przez studentdéw w procesie
ankietyzacji, co potwierdzit Wydziatlowy Zespdt ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia oraz grupy
interesariuszy. Analiza wynikéw oceny okresowej, w tym protokotéw z ewaluacji i1 hospitacji zajeé
wykazala, iz uwagi i zalecenia w zakresie doskonalenia realizacji procesu ksztatlcenia, w tym
programu ksztalcenia sg formutowane, ponadto na ich podstawie Dziekan przeprowadza rozmowy,
podczas ktérych informuje o wyniku oceny, ale takze prowadzi je w ramach dziatan
doskonalacych, w przypadku osob, wzgledem ktorych sformutowano zalecenia rozmowa ma
charakter dyscyplinujacy. Przewidziang w wewngtrznym systemie procedure hospitacji mozna
uznaé za stuzaca zapewnianiu lub doskonaleniu jakoS$ci ksztatcenia, gdyz hospitacje odbywaja si¢
regularnie, potwierdzaja identyfikacj¢ przez hospitujacego stabszych elementoéw procesu
dydaktycznego, mogace shuzy¢ poprawie jakosci pracy nauczyciela. A zatem hospitacje
umozliwiaja kompleksowa ocene zaje¢ dydaktycznych oraz sformutowanie zalecen do ich dalszej
QOprawy. Ponadto w celu _doskonalenia jakosci ksztalcenia wykorzystano informacje zwrotne na
temat poprawnosci metod i technik stosowanych podczas prowadzonych zaje¢, ktore poddano
ocenie w ramach realizowanego w latach 2009-2014 programu ,,Nowoczesny Uniwersytet —
kompleksowy program wsparcia dla doktorantow 1 kadry dydaktycznej Uniwersytetu

Warszawskiego”, a zatem na kierunku ,,psychologia” obligatoryjnie poddano wizytacji wszystkie
zaj¢cia majace charakter obowigzkowy, dodatkowo t¢ forme¢ wsparcia wykorzystaty takze osoby
prowadzace =zajecia fakultatywne. Formularz wizytowanych zaje¢ byt wypeliany przez
szkoleniowca wraz z osoba prowadzacg zajecia. Wizytacje prowadzone byly przez treneréw
zajmujacych si¢ prowadzeniem szkolen z roznych dziedzin. Dotychczas w ramach dziatan
zwyczajowo przyjetych dokonuje si¢ oceny pracownikéw administracyjnych wraz z zasigganiem
opinii studentéw poprzez przedstawicieli w poszczegolnych gremiach, w tym Samorzad studentow.
Nieformalna ocena pracownikow niebedacych nauczycielami akademickimi stuzy polityce
premiowania, okresleniu poziomu kompetencji i kwalifikacji w celu ich podnoszenia poprzez
odpowiednie szkolenia.

6.1.7

W ramach wewngtrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia dokonuje si¢ oceny
wykorzystania wnioskow z oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentow w
ocenie jako$ci kadry naukowo-dydaktycznej. Wedtug oceny przeprowadzonej w 2011 roku wplyw
studentow na ocen¢ kadry dydaktycznej oceniono jako zadowalajacy, a w ramach dziatan
doskonalgcych jakos¢ ksztalcenia zrezygnowano z zajeé, ktore uzyskaly negatywnag ocene
studentow, takze w kolejnych latach wysoko oceniono efektywno$¢ oddzialywania opinii
studenckich na jakos$¢ kadry dydaktycznej, gdyz w 2015 roku 56% nauczycieli akademickich
systematycznie modyfikowato zajecia w oparciu o opinie studentow. W ramach dziatan
projakosciowych zajecia oceniane krytycznie sg3 omawiane z przetozonym i modyfikowane pod
jego nadzorem, a w sporadycznych przypadkach sa zawieszane. W zwigzku z powyZszym mozna
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stwierdzi¢, iz wnioski z oceny nauczycieli akademickich sformulowane przez studentow skutkujg
podjeciem dzialan w zakresie doskonalenia procesu ksztalcenia. Ponadto wyniki ankiet shuzg
ocenie dziatalnosci dydaktycznej nauczyciela akademickiego podlegajgcego procedurze oceny
okresowej, ktora wptywa na prowadzong polityke kadrowg. A zatem analiza wybranych arkuszy
oceny okresowej pracownikow wykazuje, iz w niemal kazdym przypadku zostata zamieszczona i
wypelniona pozycja zwigzana z oceng studenckg. Nie zawodzi rowniez proces upowszechnienia
wynikow, gdyz studenci majg mozliwo$¢ zapoznania si¢ z nimi, a zatem opinie studentow
ksztattuja polityke kadrowa Uczelni, Wydziatu zwigzang nie tylko z negatywnymi, ale réwniez
pozytywnymi aspektami, takimi jak nagrody czy wyr6znienia.

6.1.8.

Wdrozony wewnetrzny system zapewniania jakosci przewiduje procedure¢ oceny zasobow
materialnych, w tym zbiorow bibliotecznych, a takze srodkéw wsparcia dla studentow. Weryfikacji
zasobow dydaktycznych pod katem ich kwalifikacji, w tym uznania za niezbe¢dne do realizacji
efektow ksztalcenia ze szczegdlnym uwzglednieniem wyposazenia sal dokonuje Dziekan
Wydziatu. W ramach rozwigzan systemowych umozliwia si¢ dokonywanie oceny takze studentom
I nauczycielom akademickim, jako interesariuszom wewngtrznym. W ramach dziatan
doskonalgcych jako$¢ ksztalcenia prowadzone sg prace majace na celu pozyskanie nowej siedziby
Wydziatu, na biezaco modernizowane sg sale dydaktyczne i organizowane laboratoria wyposazone
w nowoczesng aparature badawcza. Pracownicy Wydzialu Psychologii pozyskali szereg grantow
na modernizacje infrastruktury dydaktycznej i badawczej (wykorzystywanej rowniez w dydaktyce).

6.1.9.

W ramach wdrozonego na Wydziale Psychologii systemu zapewnienia jakoS$ci ksztatcenia poddaje
si¢ ocenie sposob funkcjonowania systemu okreslajacego gromadzenie, analizowanie |
dokumentowanie dziatah dotyczacych zapewniania jakosci ksztalcenia wraz z przypisaniem osob
odpowiedzialnych za poszczegoélne procesy i zadania. Pierwsza ocena dziatania systemu w tym
obszarze wykazata trudno$ci w zwiagzku z brakiem uszczegdlowienia i ujednolicenia sposobow
gromadzenia, analizowania 1 dokumentowania dzialan dotyczacych zapewniania jakosci
ksztatcenia w zwigzku z faktem, iz dotychczas dziatanie systemu w tym obszarze nie bylo
systematycznie badane. W ramach dziatan doskonalgcych podjeto prace nad opracowaniem
»przewodnika jakosci ksztalcenia na Wydziale Psychologii UW?”, skierowanego do wszystkich
pracownikow, umozliwiajacego wyszukiwanie rozwigzan 1 dostgp do informacji, kolejnym etapem
byto wskazanie osob 1 gremiow dziatajacych na rzecz poprawy jakosci ksztatcenia oraz udroznienie
listy kontaktowej. A zatem w ramach WSZJK Wydziatlowy Zespot ds. Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia dokonuje oceny zasobow informacyjnych Uczelni, w tym dostepnosci informacji na
temat WSZJK, systemu upowszechniania informacji dotyczacych wynikow oceny jakos$ci
ksztalcenia oraz wprowadzanych zmian. W trakcie wizytacji zaobserwowano prawidlowy obieg
informacji 1 komunikacji w zakresie zagadnien zwigzanych z systemem zapewniania jakoS$ci.
Powyzsze przekonanie potwierdzito si¢ takze podczas spotkan Zespotu PKA z grupami
interesariuszy wewngtrznych (studentami, kadra) oraz Wydzialowym Zespotem ds. Zapewnienia
Jakos$ci Ksztatcenia.

6.1.10.

Jednostka bada czy zapewnia niezbedny dostep do informacji o programie ksztalcenia, efektach
ksztalcenia oraz o organizacji i procedurach toku studiow. Wydziatowy Zespot ds. Zapewnienia
akosci Ksztalcenia w 2010 roku poddat pierwszej ocenie dzialanie w tym obszarze wdrozonego w
i])czelni systemu ,na podstawie ktorej w ramach dziatan doskonalagcych zmodernizowano system
USOS, zapewniono kompletnos¢ sylabusow zaje¢, poprawiono stron¢ internetowa w celu
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optymalizacji dostgpu do informacji o programie i procesie ksztatcenia. Kolejng ocena dokonang w
2015 roku objeto: zasoby informacyjne Uczelni, w tym dostepnos¢ informacji o programie
ksztatcenia (dostepno$¢ opisu efektow ksztalcenia, stosowanego systemu oceny efektow
ksztatcenia, dostgpnosci do sylabuséw przedmiotdéw), informacje dotyczace procesu ksztalcenia
(dostepno$¢ informacji o organizacji roku akademickiego, regulamindéw, planéow zajgc,
aktualnosciach dotyczacych Uczelni), a uzyskane wyniki potwierdzity kompletno$¢ strony
internetowej oraz bazy informacji w systemie USOS na podstawie ktorych stwierdzono, iz dostep
do informacji o programie i procesie ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz jego wynikach jest
zapewniany wiasciwie.

2. Ocena spetnienia kryterium: w pelni
3. Uzasadnienie oceny

W toku wizytacji w ramach wdrozonego wewngtrznego systemu zapewniania jakosci ksztalcenia
zidentyfikowano dokonywanie oceny dzialania systemu w obszarach wptywajacych na jakosé
ksztalcenia, a zatem weryfikacji poddano udziat interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych w
procesie projektowania i zmian efektow ksztatcenia. Ponadto oceniono: monitorowanie stopnia
osiggania zakladanych efektow ksztalcenia na wszystkich rodzajach zaje¢ 1 na kazdym etapie
ksztalcenia, w tym w procesie dyplomowania; weryfikacj¢ osigganych przez studentow efektow
ksztalcenia wraz z przyj¢tymi sposobami zapobiegania plagiatom, w ktorej sprawdzeniu podlegaja
stosowane formy realizacji i metody weryfikacji efektow ksztalcenia pod wzgledem spdjnosci i
zgodnosci z okre$lonymi 1 podanymi do wiadomosci studentom w sylabusach przedmiotow. W
toku wizytacji nie wskazano przyktadow modyfikacji stosowanych metod realizacji i form
weryfikacji efektow ksztalcenia, co wigcej na podstawie przeprowadzonych analiz uznano je za
wlasciwe. Powyzsze oceny stanowig istotny element wdrozonego w Uczelni systemu.

-Z otrzymanych w toku wizytacji informacji wynika, iz na wizytowanym kierunku studiow
potwierdzanie efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow dotyczy wybranych
kompetencji. Wewngtrznym systemem zapewnienia jakosci ksztatcenia obje¢to powyzszy proces;
-W zakresie oceny wykorzystania wynikow monitoringu loséw zawodowych absolwentow
pozytywnie ocenia si¢ podjete dziatania stluzace pozyskaniu opinii absolwentow w zakresie oceny
przydatnosci na rynku pracy osiagnigetych przez nich efektéw ksztalcenia. Podkresli¢ nalezy
zobowigzanie Uczelni do prowadzenia monitoringu pomimo zwolnienia z dotychczasowego
obowiazku przez przepisy prawa;

-Pozytywnie nalezy oceni¢ wiaczenie do systemu procedury oceny okresowej oraz nieformalnej
oceny pracownikow niebedacych nauczycielami akademickimi, ktérych sposob dokonywania
opiera si¢ o jasne kryteria. Pozytywnie nalezy oceni¢ skuteczno$¢ narzedzi systemu w postaci
hospitacji oraz potwierdzenie faktu, iz jednostka sprzyja podnoszeniu kwalifikacji, w tym zapewnia
pracownikom warunki rozwoju naukowego i dydaktycznego;

-Ocena jakosci kadry realizujacej proces ksztalcenia dokonywana przez studentow, jako aspekt
wewnetrznego systemu zapewniania jakosci realizowana jest w sposob kompleksowy 1 umozliwia
regularne monitorowanie przez studentéw jakosci procesu dydaktycznego;

-W ramach wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci okreslono narzgdzie oceny infrastruktury
dydaktycznej 1 naukowej przez studentdéw i kadrg oraz srodkow wsparcia studentow;

-Przyjete zasady gromadzenia, analizowania 1 dokumentowania dziatah dotyczacych zapewniania
jako$ci ksztalcenia nie budzg zastrzezen, w ramach systemu wypracowano narzedzie
umozliwiajace ocen¢ dziatalno$ci systemu w tym obszarze;

-Dostgpnos¢ i1 aktualno$¢ informacji o programach studidw, zaktadanych efektach ksztatcenia,
organizacji 1 procedurach toku studiéow jest $ledzona 1 weryfikowana przez system, ktéry czuwa
nad wlasciwym zapewnieniem dostgpu do aktualnych i obiektywnie przedstawionych informacji.

28




6.2. Jednostka dokonuje systematycznej oceny skutecznosci wewnetrznego systemu zapewniania jakosci i
jego wplywu na podnoszenie jakosSci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiéw, a takze wykorzystuje jej
wyniki do doskonalenia systemu.

1. Opis stanu faktycznego

Uczelnia w ramach dziatan wtasnych poddaje ocenie wewngtrzny system zapewniania jakosci
ksztalcenia z punktu widzenia jego struktury, metod i1 narzedzi pracy oraz skuteczno$ci w
wychwytywaniu nieprawidtowosci w obszarach podlegajacych ocenie 1 zdolnosci do kreowania
ﬂqudanych zmian o charakterze projakosciowym,. Jednym =z istotnych eclementow jest
wprowadzenie (za pelng akceptacjg studentéw) obowigzkowosci ankiety ewaluacyjnej zajec
dydaktycznych, istotnie podnoszac responsywnos¢ badan i trafno$¢ diagnozy.

2. Ocena kryterium — w pelni
3. Uzasadnienie

Wdrozony na Wydziale System Zapewniania Jako$ci Ksztalcenia jest spdjny, wrazliwy na
oczekiwania zréznicowanych grup interesariuszy. Struktur¢ systemu tworza wspoOtpracujace ze
soba zespoly zadaniowe, ktérych zakres dzialania umozliwia stale monitorowanie oraz
doskonalenie jakoS$ci procesu ksztalcenia. Swoim zasiggiem obejmuje wszystkie poziomy 1 obszary
kluczowe dla osiaggania przyjetych na kierunku efektow ksztatcenia. Atutami wdrozonego systemu
jest: tworzenie procedur wyznaczajacych tryb i standardy pracy dydaktycznej na wydziale,
ujednolicenie sposobéw pomiaru i kryteriow oceny procesu jakosci ksztalcenia, motywacyjny do
dziatan projakosciowych charakter oraz transparentno$¢. Reasumujac, Jednostka dokonuje
systematycznej oceny skutecznosci WSZJK.

Odniesienie si¢ do analizy SWOT przedstawionej przez jednostke w raporcie samooceny, w
kontekscie wynikow oceny przeprowadzonej przez zespoél oceniajacy PKA
Jako mocne strony Uczelnia okreslita:

1. Kadra naukowo-dydaktyczna i administracyjna

2. Wysoki poziom absolwentow

3. Zasoby Wydziatu i UW, w tym laboratoria, biblioteki, zajecia na ré6znych kierunkach, baza
sportowa i kulturalna

4. Mozliwos¢ samodzielnego ksztalttowania przez studentow programu — duza pula zajec¢
fakultatywnych i specjalizacji

5. Warsaw International Studies in Psychology — liczni wyktadowcy i studenci z zagranicy.

Jako stabe strony:
1. Monitorowanie losOw absolwentow
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Jako

obhRE

Znaczna feminizacja wsrod studentow

Powierzchnia na nowoczesne, specjalistyczne laboratoria naukowe
Premiowanie osiggni¢¢ dydaktycznych nauczycieli

Dotacja budzetowa zbyt niska dla rozwoju kadrowego i dydaktycznego

Szanse:

Programy interdyscyplinarne realizowane we wspotpracy z jednostkami zewnetrznymi
Zapotrzebowanie otoczenia spolecznego na dobrze wyksztatconych psychologow
Wspotpraca z praktyka, otoczeniem spolecznym

Umigdzynarodowienie: studenci i wyktadowcy z zagranicy

A jako zagrozenia dla ocenianego kierunku studiow:

1.

2.
3.
4.

Nadmiar biurokracji i sprawozdawczo$ci, czgste zmiany prawa i rosngca liczba nowych
regulacji prawnych

Studia I i 1l stopnia, a nie jednolite studia magisterskie w innych uczelniach

Niz demograficzny

Trywializowanie psychologii w $wiadomosci spotecznej, m.in. przez media

Zespol Oceniajacy W Swietle przeprowadzonej wizytacji moze stwierdzi¢ ze analiza ta
zostala przeprowadzona wlasciwie przez Uczelnie.

Zalecenia

Brak

Dobre praktyki

Dbato$¢ o jakos¢ ksztalcenia 1 budowanie kultury jakosci na wydziale, rozwoj
infrastruktury naukowej i dydaktyczne;j.

W jednostce prowadzone sg ciagle prace doskonalace wewnetrzny system zapewniania
jakosci ksztalcenia.
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