Zalacznik nr 1

do Uchwaty Nr 942/2015
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 10 grudnia 2015 .

RAPORT Z WIZYTAC]I

(ocena programowa - profil ogélnoakademicki)

dokonanej w dniach 6-7 czerwca 2016 r. na kierunku ,studia amerykanistyczne”
prowadzonym w ramach obszaru nauk humanistycznych i spotecznych na
poziomie studiow pierwszego i drugiego stopnia o profilu ogélnoakademickim,
realizowanych w formie studiéw stacjonarnych w Instytucie Ameryk i Europy
Uniwersytetu Warszawskiego przez zespol oceniajacy Polskiej Komisji

Akredytacyjnej w skladzie:

przewodniczaca: prof. dr hab. Malgorzata Leyko - cztonek PKA

czlonkowie:

1. dr hab. Radostaw RybkowskKi - ekspert PKA

2. dr hab. Ariadna Strugielska - ekspert PKA

3. mgr Malgorzata Piechowicz - ekspert ds. wewnetrznego systemu zapewnienia
jakosci ksztatcenia

4. Lukasz Pietrzykowski - ekspert PKA ds. studenckich

INFORMACJA O WIZYTAC]I 1 JEJ PRZEBIEGU

Ocena jakosSci ksztalcenia na kierunku studia amerykanistyczne prowadzonym
w Instytucie Ameryk i Europy (dalej: IAiE) Uniwersytetu Warszawskiego zostata
przeprowadzona z inicjatywy Uczelni, w zwigzku z czym wizytowany kierunek studiow
zostat wiaczony do harmonogramu prac okres$lonych przez Komisje na rok akademicki
2015/2016. Polska Komisja Akredytacyjna po raz pierwszy oceniata jakos$¢ ksztatcenia
na ww. kierunku. Oceniany kierunek studiow zostat przeksztatlcony w roku 2012
z kierunku studiéw kulturoznawstwo, ktérego oceny dokonano w r. akad. 2009/2010,
przyznajac ocene pozytywna (uchwata Nr 746/2010 z dnia 8 lipca 2010 r.)

Wizytacja zostala przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca
procedura. Zespét Oceniajacy PKA zapoznat sie z raportem samooceny przekazanym
przez Wiladze Uczelni. Wizytacja rozpoczeta sie od spotkania z Wtadzami Uczelni oraz
Instytutu, dalszy przebieg wizytacji odbywat sie zgodnie z ustalonym wcze$niej
harmonogramem. W trakcie wizytacji przeprowadzono spotkania ze studentami
i pracownikami [AiE, osobami odpowiedzialnymi za funkcjonowanie wewnetrznego




systemu zapewnienia jakoSci ksztatcenia, za prowadzenie kierunku studiow, praktyk,
atakze z przedstawicielami Samorzadu Studentéw i Biura Karier. Ponadto
przeprowadzono hospitacje zaje¢, sprawdzono losowo wybrane prace etapowe
idyplomowe, a takze dokonano przegladu bazy dydaktycznej wykorzystywanej
w procesie ksztatcenia. Przed zakonczeniem wizytacji sformutowano wstepne uwagi
i zalecenia, o ktorych Przewodniczaca Zespotu Oceniajgcego PKA oraz wspéipracujacy
z nig eksperci poinformowali wtadze IAiE na spotkaniu podsumowujacym.

Podstawa prawna oceny zostata okreSlona w Zatgczniku nr 1, a szczegétowy
harmonogram przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy
cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.

OCENA SPEENIENIA KRYTERIOW OCENY PROGRAMOWE] DLA KIERUNKOW
STUDIOW O PROFILU OGOLNOAKADEMICKIM

Ocena koncowa spehienia kryterium
Kryterium oceny

wyroznia- w - niedosta-
: . | znaczaco | czeSciowo .
jaco peini tecznie

1. Jednostka  sformulowala
koncepcje ksztalcenia i realizuje
na ocenianym Kierunku studiéw X
program ksztalcenia
umozliwiajacy osiagniecie
zakladanych efektow ksztalcenia

2. Liczba i jakos¢ kadry X
naukowo-dydaktycznej oraz
prowadzone

w jednostce badania naukowel
zapewniaja realizacje programu
ksztalcenia na ocenianym
kierunku oraz osiagniecie przez
studentow zakladanych efektow
ksztalcenia

3. Wspotpraca z otoczeniem X
spotecznym, gospodarczym lub
kulturalnym w procesie
ksztalcenia

! Okreslenia: obszar wiedzy, dziedzina nauki i dyscyplina naukowa, dorobek naukowy, osiggniecia naukowe,
stopien i tytul naukowy oznaczaja odpowiednio: obszar sztuki, dziedziny sztuki i dyscypliny artystyczne,
dorobek artystyczny, osiagnigcia artystyczne oraz stopien i tytut w zakresie sztuki.




4. Jednostka dysponuje
infrastruktura dydaktyczng i
naukowa umozliwiajaca X
realizacje programu ksztalcenia
o profilu ogélnoakademickim

i osiagniecie przez studentow
zakladanych efektow
ksztalcenia,

oraz prowadzenie badan
naukowych

5.Jednostka zapewnia

studentom wsparcie w procesie
uczenia sie, prowadzenia badan i X
wchodzenia na rynek pracy

6. W jednostce dziata skuteczny X
wewnetrzny system zapewniania
jakosci ksztalcenia zorientowany
na ocene realizacji efektow
ksztalcenia

i doskonalenia programu
ksztalcenia oraz podniesienie
jakosci na ocenianym kierunku
studiow

Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub
wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy beda uzasadnialy zmiane uprzednio
sformulowanych ocen, raport powinien zosta¢ uzupelniony. Nalezy, w
odniesieniu do kazdego z Kkryteriow, w obrebie ktorego ocena zostala
zmieniona, wskaza¢ dokumenty, przedstawi¢ dodatkowe informacje i
syntetyczne wyjasnienia przyczyn, ktore spowodowaly zmiane, a ostateczna
ocene umiesci¢ w tabeli nr 1.

Max. 1800 znakdéw (ze spacjami)




Tabelanr 1

Ocena koncowa spelnienia kryterium

Kryterium
wyrozniajaco | w pelni ZNnaczaco czeSciowo | niedostatecznie

Uwaga: nalezy
wymienic¢ tylko te
kryteria, w
odniesieniu do
ktérych nastgpita
zmiana oceny

1. Jednostka sformulowala koncepcje ksztalcenia i realizuje na ocenianym
kierunku studiow program ksztalcenia umozliwiajacy osiagniecie zakladanych
efektow ksztalcenia.

1.1. Koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw jest zgodna z misjq i
strategia rozwoju uczelni, odpowiada celom okreslonym w strategii jednostki oraz w
polityce zapewnienia jako$ci, a takze uwzglednia wzorce i doSwiadczenia krajowe i
miedzynarodowe wtasciwe dla danego zakresu ksztatcenia.*

1.2. Plany rozwoju kierunku uwzgledniajg tendencje zmian zachodzgcych w dziedzinach
nauki i dyscyplinach naukowych, z ktorych kierunek sie wywodzi, oraz sg zorientowane
na potrzeby otoczenia spotecznego, gospodarczego lub kulturalnego, w tym w
szczeg6lnosci rynku pracy.

1.3 Jednostka przyporzadkowata oceniany kierunek studiow do obszaru/obszarow
ksztalcenia oraz wskazata dziedzine/dziedziny nauki oraz dyscypline/dyscypliny
naukowe, do ktérych odnoszg sie efekty ksztatcenia dla ocenianego kierunku.

1.4. Efekty ksztalcenia zaktadane dla ocenianego kierunku studiéw s3 spdjne z
wybranymi efektami ksztatcenia dla obszaru/obszaréw ksztatcenia, poziomu i profilu
ogolnoakademickiego, do ktorego/ktorych kierunek ten zostat przyporzadkowany,
okreSlonymi w Krajowych Ramach Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego,
sformutowane w spos6b zrozumiaty i pozwalajagcy na stworzenie systemu ich
weryfikacji. W przypadku kierunkéw studiow, o ktéorych mowa w art. 9b, oraz
ksztatcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktérym mowa w
art. 9c ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r.
poz. 572, z p6zn. zm.), efekty ksztalcenia sa takze zgodne ze standardami ksztatcenia
okreslonymi w przepisach wydanych na podstawie wymienionych artykutéw ustawy.
Efekty ksztatcenia zaktadane dla ocenianego kierunku studiéow, uwzgledniajg w
szczegblnosci zdobywanie przez studentow poglebionej wiedzy, umiejetnosci
badawczych i kompetencji spotecznych niezbednych w dziatalnos$ci badawczej, na rynku
pracy, oraz w dalszej edukacji.*

1.5 Program studiéw dla ocenianego kierunku oraz organizacja i realizacja procesu
ksztatcenia, umozliwiajg studentom osiggniecie wszystkich zakladanych efektow
ksztatcenia oraz uzyskanie kwalifikacji o poziomie odpowiadajagcym poziomowi
ksztatcenia okreslonemu dla ocenianego kierunku o profilu ogélnoakademickim.*




1.5.1. W przypadku kierunkéw studiow, o ktérych mowa w art. 9b, oraz ksztatcenia
przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktérym mowa w art. 9c
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym, program studiéw dostosowany jest do
warunkow okreslonych w standardach zawartych w przepisach wydanych na podstawie
wymienionych artykutéw ustawy.

1.5.2 Dobor tresci programowych na ocenianym kierunku jest zgodny z zaktadanymi
efektami ksztatcenia oraz uwzglednia w szczegélnos$ci aktualny stan wiedzy zwigzanej z
zakresem ocenianego kierunku.*

1.5.3. Stosowane metody ksztatcenia uwzgledniajg samodzielne uczenie sie studentow,
aktywizujace formy pracy ze studentami oraz umozliwiaja studentom osiggniecie
zakladanych efektéw ksztatcenia, w tym w szczeg6lnosci w przypadku studentéw
studidw pierwszego stopnia - co najmniej przygotowanie do prowadzenia badan,
obejmujace podstawowe umiejetnosci badawcze, takie jak: formutowanie i analiza
probleméw badawczych, dobér metod i narzedzi badawczych, opracowanie i
prezentacja wynikoéw badan, za$ studentom studiéw drugiego stopnia lub jednolitych
studiow magisterskich - udziat w prowadzeniu badan w warunkach wtasciwych dla
zakresu dziatalnosci badawczej zwigzanej z ocenianym kierunkiem, w sposob
umozliwiajacy bezposrednie wykonywanie prac badawczych przez studentéw.*

1.5.4. Czas trwania ksztatcenia umozliwia realizacje tresci programowych i dostosowany
jest do efektow ksztatcenia okre$lonych dla ocenianego kierunku studiéw, przy
uwzglednieniu naktadu pracy studentéw mierzonego liczbg punktéow ECTS.

1.5.5. Punktacja ECTS jest zgodna z wymaganiami okre$§lonymi w obowigzujacych
przepisach prawa, w szczegdlnosci uwzglednia przypisanie modutom zaje¢ powigzanych
z prowadzonymi w uczelni badaniami naukowymi w dziedzinie/dziedzinach nauki
zwigzanej/zwigzanych z ocenianym kierunkiem wiecej niz 50% ogoélnej liczby punktéw
ECTS.*

1.5.6. Jednostka powinna zapewni¢ studentowi elastyczno$¢ w doborze modutéw
ksztalcenia w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktow ECTS wymaganej do
osiggniecia kwalifikacji odpowiadajacych poziomowi ksztalcenia na ocenianym
kierunku, o ile odrebne przepisy nie stanowig inaczej.*

1.5.7. Dobér form zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku, ich organizacja, w tym
liczebnos$¢ grup na poszczegdlnych zajeciach, a takze proporcje liczby godzin réznych
form zaje¢ umozliwiajg studentom osiagniecie zaktadanych efektow ksztatcenia, w
szczegblnosci w zakresie pogltebionej wiedzy, umiejetno$ci prowadzenia badan oraz
kompetencji spotecznych niezbednych w dziatalno$ci badawczej. Prowadzenie zaje¢ z
wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ spetnia warunki okreslone
przepisami prawa.*

1.5.8. W przypadku, gdy w programie studiow na ocenianym Kkierunku zostaly
uwzglednione praktyki zawodowe, jednostka okres$la efekty ksztatcenia i metody ich
weryfikacji, oraz zapewnia wtasciwg organizacje praktyk, w tym w szczegdlnosci dobér
instytucji o zakresie dziatalnoSci odpowiednim do celow i efektow ksztatcenia
zaktadanych dla ocenianego kierunku oraz liczbe miejsc odbywania praktyk
dostosowang do liczby studentéw kierunku.

1.5.9. Program studiow sprzyja umiedzynarodowieniu procesu ksztatcenia, np. poprzez
realizacje programu ksztalcenia w jezykach obcych, prowadzenie zaje¢ w jezykach
obcych, oferte ksztatcenia dla studentdw zagranicznych, a takze prowadzenie studiow
wspdlnie z zagranicznymi uczelniami lub instytucjami naukowymi.

1.6.  Polityka rekrutacyjna umozliwia wtasciwy dob6r kandydatow.

1.6.1. Zasady i procedury rekrutacji zapewniaja wilasciwy dobdér kandydatéw do




podjecia ksztalcenia na ocenianym kierunku studidéw i poziomie ksztatcenia w jednostce
oraz uwzgledniaja zasade zapewnienia im réwnych szans w podjeciu ksztatcenia na
ocenianym kierunku.

1.6.2. Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektéw uczenia sie na ocenianym kierunku
umozliwiajg identyfikacje efektow uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw oraz
ocene ich adekwatnos$ci do efektdw ksztatcenia zatozonych dla ocenianego kierunku
studidow. *

1.7. System sprawdzania i oceniania umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu sie
oraz ocene stopnia osiggniecia przez studentéw zaktadanych efektow ksztatcenia.*

1.7.1. Stosowane metody sprawdzania i oceniania efektéw ksztatcenia sg adekwatne do
zakladanych efektéw ksztatcenia, wspomagaja studentow w procesie uczenia sie i
umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene stopnia osiggniecia kazdego z zaktadanych
efektow ksztalcenia, w tym w szczegolnosci w zakresie pogtebionej wiedzy, umiejetnosci
prowadzenia badan oraz kompetencji spotecznych niezbednych w dziatalnos$ci
badawczej, na kazdym etapie procesu ksztatcenia, takze na etapie przygotowywania
pracy dyplomowej i przeprowadzania egzaminu dyplomowego, oraz w odniesieniu do
wszystkich zaje¢, w tym zajec z jezykow obcych.

1.7.2. System sprawdzania i oceniania efektow Kksztatcenia jest przejrzysty, zapewnia
rzetelno$¢, wiarygodnos$¢ i porownywalno$¢ wynikdéw sprawdzania i oceniania, oraz
umozliwia ocene stopnia osiggniecia przez studentéw zaktadanych efektéw ksztatcenia.
W przypadku prowadzenia ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegto$¢ stosowane sg metody weryfikacji i oceny efektéw ksztatcenia wtasciwe dla tej
formy zajec.*

1. Ocena spelniania kryterium - znaczaco
2. Opis spelnienia kryterium

1.1.

Zgodnie ze strategia Uniwersytetu Warszawskiego przyjeta uchwatg Senatu nr 34 z dnia
17 grudnia 2008 r., Uniwersytet , oferuje szeroka i zr6znicowang oferte edukacyjna. Daje
mozliwo$¢ studiowania zaré6wno na kierunkach cieszacych sie duzg popularnoscia
wsrod kandydatow, jak rowniez na kierunkach unikatowych”. Studia amerykanistyczne
z pewnos$cig spetniajg kryterium unikatowos$ci, cho¢ specjalnos$¢ kulturoznawstwo
Stanow Zjednoczonych cieszy sie sporg popularnoscia.

Kierunek studiow zgodny jest takze z misjg i strategia podstawowej jednostki
organizacyjnej - IAiE (uchwaty rady IAiE z dnia 19 czerwca 2013 r.), cho¢ jest ona
bardzo ogo6lnikowa (misja - 4 punkty, strategia - 3 punkty); zgodno$¢ dotyczy
szczegblnie wprowadzania nowych paradygmatéw w badaniach naukowych oraz
wykorzystywania ich w dziatalnoSci dydaktycznej. W zatozeniach strategicznych Uczelni
jeden z celow szczegétowych dotyczy rozszerzenia wspotpracy z otoczeniem
i umiedzynarodowienie Uczelni poprzez przyjmowanie studentéw zagranicznych,
realizacje programow w jezykach obcych, zwiekszenie mobilnosci kadry i studentow.
Charakter ksztatcenia prowadzonego w IAiE na obu specjalnos$ciach kierunku studia
amerykanistyczne oraz dziatalno$¢ naukowa i dydaktyczna pracownikéw wpisujg sie
pod tym wzgledem w strategie Uczelni. Koncepcja studiow dzielgcych sie na dwie
réwnolegte specjalnos$ci nie przenosi wzordéw tego typu studiéw w kraju i zagranica.

W trakcie wizyty w IAiE Zespo6t Oceniajacy PKA dokonywat oceny programowej na
kierunku studia amerykanistyczne, prowadzonym przez dwie jednostki wchodzace




wsktad TAiE: OSrodek Studiow Amerykanskich (0OSA) i Centrum Studiéw
Latynoamerykanskich (CESLA). Na studiach I i II stopnia oferowane s3 dwie
specjalnosci: kulturoznawstwo Stanoéw Zjednoczonych (OSA) oraz kulturoznawstwo
Ameryki bLacinskiej i Karaibéw (CESLA) (Uchwata Senatu UW nr 10 z dnia 17
pazdziernika 2012 r., zmieniajgca wcze$niejszg uchwate nr 513 z dnia 16 maja 2012 r.
oraz Uchwata Senatu UW nr 53 z 20 Ilutego 2013 powotujgca specjalnos¢
kulturoznawstwo Ameryki bLacinskieji Karaibéw na studiach I stopnia od r. akad.
2013/2014). Od r. akad. 2016/2017 specjalnos¢ kulturoznawstwo Stanow
Zjednoczonych na obu stopniach ksztatcenia zmieni nazwe na spoteczenstwo i kultura
Stanéw Zjednoczonych (Uchwata Senatu UW nr 557 z dnia 20 kwietnia 2016). Nalezy
zauwazy¢, ze obie specjalnosci taczy jedynie nazwa kierunku studia amerykanistyczne,
natomiast programy studidw, efekty ksztatcenia, zasady rekrutacji, infrastruktura, kadra
dydaktyczna dla obu specjalnosci s3 odrebne. Uchwata Senatu UW nr 512 z 16 maja
2012 zatwierdza ,Efekty ksztatcenia dla kierunku Kulturoznawstwo Ameryki Lacinskiej
i Karaibow”, studia II stopnia (Uchwata z 17 X 2012 koryguje nazwe na: Studia
amerykanistyczne. Kulturoznawstwo Ameryki tacinskiej i Karaibéw) oraz oddzielnie
dla: ,Studia amerykanistyczne. Kulturoznawstwo Stanéw Zjednoczonych” (studia I i II
stopnia). Do Uchwaly Senatu UW nr 53 z 20 lutego 2013 powotujgcej na [ stopniu
ksztatcenia na kierunku studia amerykanistyczne specjalno$¢ kulturoznawstwo Ameryki
Lacinskiej i Karaibéw nie dotgczono efektéw ksztatcenia. Poréwnujac efekty ksztatcenia
dla obu specjalnosci studiéw amerykanistycznych II stopnia nalezy stwierdzi¢ istotne
rozbieznos$ci, ktoére nie wynikaja jedynie z tego, ze zaktadane efekty odnosza sie do
réznych obszaréw (Stany Zjednoczone oraz Ameryka hLacinska i Karaiby). O ile
specjalno$¢ prowadzona przez OSA efekt K2A_WO02 definiuje: ,zna terminologie
kulturoznawstwa i amerykanistyki w jezyku angielskim na poziomie rozszerzonym”,
o tyle dla specjalnosci prowadzonej przez CESLA K-W02 opisano jako: ,zna terminologie
nauk humanistycznych na poziomie rozszerzonym, w szczegdélnosci z zakresu
kulturoznawstwa”; K2ZA_W03 (OSA) - ,rozpoznaje ztozone relacje miedzy réznymi
strukturami spoteczenstwa amerykanskiego a porzadkiem prawnym, ekonomicznym
i politycznym Stanow Zjednoczonych”, natomiast K W03 (CESLA) - ,ma
uporzadkowang, pogtebiong wiedze ogo6lng, prowadzaca do specjalizacji, obejmujaca
terminologie, teorie i metodologie z zakresu kulturoznawstwa Ameryki tacinskiej i
Karaibow”; K2ZA_W17 (OSA) - ,ma pogtebiong wiedze na temat réznorodnych pogladéow
dotyczacych struktury politycznej i wiezi spotecznych Stanéw Zjednoczonych”,
natomiast K W17 (CESLA) - ,ma podstawowg wiedze o instytucjach kultury i orientacje
we wspotczesnym zyciu kulturalnym, w szczego6lnosci w odniesieniu do kultury
latynoamerykanskiej ikaraibskiej”. Podobne rozbieznosci w definiowaniu efektow
ksztatcenia wystepujg takze w odniesieniu do umiejetnosci i kompetencji spotecznych.
Trudno wiec mowi¢ o prowadzeniu przez OSA i CESLA wspoélnego kierunku studidw,
gdyz w rzeczywistoSci mamy do czynienia z dwoma réwnoleglymi procesami
ksztatcenia.

1.2.

Plany rozwoju kierunku uwzgledniaja tendencje zmian zachodzacych w obszarach nauk
humanistycznych i spotecznych, ze szczegélnym uwzglednieniem dziedzin i dyscyplin
naukowych, zktérych kierunek sie wywodzi: historii, kulturoznawstwa, filozofii,
literaturoznawstwa, antropologii, socjologii, nauk o polityce, ekonomii, geografii i nauk
o mediach. W $lad za rozwojem badan amerykanistycznych na swiecie wprowadzane sg
odzwierciedlajace je nowe przedmioty fakultatywne (dotyczace na kulturoznawstwie
Stanéw  Zjednoczonych, np. problematyki LGBT, kwestii rasowych, a na




kulturoznawstwie Ameryki Lacinskiej i Karaibow przedmioty odzwierciedlajace rosnace
znaczenie ludno$ci rodzimej). Oferta ksztalcenia jest z zatozenia elastyczna,
ukierunkowana na studenta, ktéremu ma dostarcza¢ aktualnej i kompletnej wiedzy
amerykanistycznej.

W mniejszym stopniu wprowadzane zmiany wynikaja z rozeznania wyzwan
wynikajgcych z przemian w otoczeniu spoteczno-gospodarczym. CESLA cyklicznie
organizuje nieformalne spotkania z ambasadorami panstw Ameryki tLacinskiej
akredytowanymi w Polsce, ktore stuza rozpoznaniu potrzeb ambasad, gdyz wielu
absolwentéw kulturoznawstwa Ameryki tacinskiej i Karaib6w znajduje w nich prace
badZ miejsce odbywania praktyk. OSA w niewielkim stopniu korzysta w profilowaniu
efektéow ksztatcenia z informacji, gdzie i na jakich warunkach podejmuja prace
absolwenci. Zdecydowanie wiekszej uwagi wymaga zatem skorelowanie planéw
rozwoju kierunku z rzeczywistymi potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego,
gdyZ samo istnienie w programach studiéw modutéw o nachyleniu praktycznym nie jest
dowodem na faktyczne konsultowanie planéw rozwoju kierunku z interesariuszami
zewnetrznymi.

1.3.

Uchwata Senatu UW nr 512 z dnia 16 maja 2012 przyporzadkowuje studia
amerykanistyczne do obszaréw nauk humanistycznych i spotecznych (bez wskazania
dyscyplin) oraz zatwierdza efekty ksztatcenia zgodne ze wskazanymi obszarami, ale
odrebne dla obu specjalno$ci. W zwigzku z tym nalezy stwierdzi¢, ze jednostka
prowadzaca kierunek studia amerykanistyczne od 1 pazdziernika 2012 nie spetniata
wymogoéw rozporzadzenia z 5 pazdziernika 2011, ktére w par. 9.1 okres$la warunki
prowadzenia studidw, w tym w p. 1 wymog okreSlenia nazwy kierunku studiow
adekwatny do efektéw ksztatcenia, a w p. 3 - ,wskazata dziedziny nauki (...) i dyscypliny
naukowe (...), do ktérych odnoszg sie efekty ksztatcenia dla danego kierunku”.

Dopiero Uchwatg Senatu UW nr 556 z dnia 20 kwietnia 2016 r. zostaly przyjete efekty
ksztatcenia dla kierunku studia amerykanistyczne [ i II stopnia, lecz nalezy zauwazy¢, ze
beda one obowigzywatly od cyklu rozpoczynajacego sie w roku 2016/2017. Ten sam
dokument okreslit przyporzadkowanie kierunku do obszaru nauk humanistycznych
oraz spotecznych, dziedziny nauk humanistycznych i dyscyplin: kulturoznawstwo,
literaturoznawstwo, historia oraz dziedziny nauk spotecznych i dyscyplin: socjologia,
nauki o mediach, nauki o polityce, a takze dziedziny nauk ekonomicznych (ekonomia).
Majace obowigzywac od 1 pazdziernika 2016 przyporzadkowanie ocenianego kierunku
studiéw do obszardw i dziedzin nauki oraz dyscyplin jest wtasciwe.

1.4.

Uchwata Senatu UW nr 512 z dnia 16 maja 2012 zatwierdza efekty ksztalcenia
odmienne dla obu specjalnosci (wykaz efektéow ksztatcenia dla specjalnosci
kulturoznawstwo Ameryki Lacinskiej zatytutowano jako efekty ksztatcenia dla kierunku
[sic!] i dotycza one tylko studiow II stopnia, dla studiéw I stopnia na tej specjalnosci
zatwierdzonych od roku 2013 /2014 nie opracowano efektow ksztatcenia).

Efekty ksztatcenia przyjete dla kierunku studia amerykanistyczne dla cyklu
rozpoczynajacego sie od roku 2016/2017 s3 zgodne z zapisami zawartymi
w Rozporzadzeniu Ministra NiSW w sprawie Krajowych Ram Kwalifikacji dla
Szkolnictwa Wyzszego (Dz.U. nr 253, poz. 1520). Odpowiadajg zatozeniom profilu
ogolnoakademickiego i zawierajg efekty charakterystyczne tak dla obszaru nauk
humanistycznych, jak i spotecznych. Wszystkie wskazane dyscypliny naukowe maja
swoje odbicie w zakladanych efektach ksztatcenia. Zgodnie z zatozeniami profilu
ogolnoakademickiego efekty ksztatcenia obejmuja wiedze i umiejetnoSci




przygotowujace do dziatalnosci badawczej (na I stopniu) i udzialu w badaniach (na II
stopniu).

Nalezy jednoczes$nie podkresli¢, Zze przeprowadzona przez Z0O PKA wizytacja dobitnie
pokazata, ze studia na kierunku studia amerykanistyczne sg realizowane od poczatku do
konca jako dwie odrebne specjalnosci. Tak wiec z punktu widzenia warunkéw
formalnych i merytorycznych w jednostce nie jest prowadzony kierunek studia
amerykanistyczne, lecz dwie specjalnosci z odmiennymi efektami ksztatcenia
i programami studiow.

Wskazane powyzZej rozbicie na dwie odrebne specjalnosci prowadzi do tego, Ze przyjete
programy studiéw sg programami dla dwo6ch odrebnych specjalno$ci. Nie ma Zadnego
przedmiotu, ktéry bytby wspolny dla obydwu specjalnosci i stanowit tacznik spinajacy je
w jeden kierunek studiéw. Oczywiscie, studenci moga bra¢ udziat w zajeciach
fakultatywnych realizowanych na drugiej specjalnosci, podobnie jak uczestniczy¢
w Otwartych Zebraniach Naukowych, ale nie jest to wymagane programem studiow.
Pomingwszy ten problem, programy studiow dla obu specjalno$ci umozliwiajg
osiggniecie zakladanych dla nich efektow ksztalcenia, przygotowujac studentéw I
i wdrazajac studentéw II stopnia do prowadzenia badan. Na studiach I stopnia
specjalnos¢ kulturoznawstwo Ameryki tLacinskiej i Karaibow sg to np. przedmioty:
Wstep do kulturoznawstwa i metodologia badan oraz proces przygotowywania pracy
licencjackiej; na specjalno$ci kulturoznawstwo Stanéw Zjednoczonych: Warsztaty
z pisania 1-2, Metodologia kulturoznawstwa oraz proces przygotowywania pracy
licencjackiej, za$ na studiach II stopnia w przypadku pierwszej specjalnosci - Wstep do
badan kulturoznawczych, Filozofia poznawania i interpretowania Ameryki Lacinskiej
oraz seminarium magisterskie, a w przypadku drugiej specjalnosci - proseminarium
i seminarium magisterskie. Wdrazaniu do badan i samodzielnemu ich podejmowaniu
stuza takze projekty kulturowe.

1.5.

Program obu odrebnych specjalnosci prowadzonych pod wspé6lng nazwa kierunku
studia amerykanistyczne oraz organizacja i realizacja procesu ksztatcenia, umozliwiaja
studentom kazdej z tych specjalnosci uzyskanie kwalifikacji na poziomie studiow I i Il
stopnia o profilu ogo6lnoakademickim. W ramach obu specjalnosci studenci moga
osiggnac zatozone - odrebne dla kazdej z nich - efekty ksztatcenia.

1.5.1.

Nie dotyczy

1.5.2.

Dobor tresci programowych uwzglednia aktualny stan wiedzy zwigzanej z ocenianym
kierunkiem, na obydwu stopniach studiéw i na obydwu specjalnosciach. Szczeg6lnie
wyraznie pokazuje to lektura sylabusow (cho¢ nalezy zaznaczy¢, ze czeSC z nich jest
przygotowana niezgodnie z rozwigzaniami przyjetymi w Uniwersytecie Warszawskim).
W przypadku wiekszos$ci nauczanych modutéw podawane lektury sg aktualne, tresci
nauczania odwotuja sie do najnowszych metod i ustalen z obszaru Stanow
Zjednoczonych oraz Ameryki Lacinskiej i Karaibow.

Dobor tresci ksztatcenia dla kazdej specjalnosci jest zgodny z efektami ksztatcenia
okreslonymi oddzielnie dla kazdej z tych specjalnosci.

1.5.3.

Stosowane metody ksztalcenia wymagaja od studentéw samodzielnego uczenia sie.
W przypadku studiow I stopnia na zajeciach takich, jak na przyktad ,Kultura polityczna
w Stanach Zjednoczonych”, od studentéw wymaga sie samodzielnego odnajdywania
wynikéw badan amerykanskiej opinii publicznej, ich interpretowania i wysnuwania na




ich podstawie wnioskow. Przewidziano takze przygotowanie studentéw do
prowadzenia witasnych badan naukowych przez realizacje przedmiotéow, w trakcie
ktérych stosowane sa jednocze$nie aktywizujace formy pracy studenta, jak np.
,Konwersatorium badawcze” (0OSA), ,Warsztaty z pisania” (CESLA). Metody
uwzgledniajg prace indywidualng studenta oraz prace w zespole. Studenci OSA podczas
spotkania z ZO PKA ocenili stosowane metody ksztatcenia jako adekwatne dla ich
kierunku studiéow. Zdaniem studentéw stosowane metody ksztatcenia odpowiednio
przygotuja ich do prowadzenia badan naukowych. Metody dydaktyczne opisane
w sylabusach przedmiotéw wyraznie wskazujg, ze tak w czasie samych zaje¢ studenci sg
zachecani do aktywnego udzialu (prezentacje, dyskusje), jak i wymaga sie od nich
samodzielnej pracy przy wykorzystaniu dostepnych zasobdw bibliotecznych oraz baz
danych. Problematyczne jest natomiast szersze prezentowanie wynikéw prac
uczestnikow studiéw II stopnia. Dobra praktyka w tym zakresie jest wystawa
zorganizowana w CESLA, bedaca poktosiem wizyty badawczej studentéw oraz
pOZniejszych warsztatow z dziecmi.

1.5.4.

Studia I stopnia na obu specjalno$ciach w ramach kierunku studia amerykanistyczne
trwaja 6 semestrow i wymagaja zdobycie przez studenta 180 ECTS, za$ studia II stopnia
trwaja 4 semestry i wymagaja zdobycia 120 ECTS. Przewidywany czas trwania
ksztatcenia dla poszczegélnych modutéw i dla catego programu studiéw jest
odpowiedni i umozliwia osiggniecie zaktadanych, zréznicowanych efektow ksztatcenia
w ramach kazdej z dwdch specjalnosci. Dla ocenianego kierunku nie opracowano
przejrzystych zasad obliczania naktadu pracy wtasnej studentéw. Nalezy zwrdéci¢ uwage
takZe na to, Ze sposoby obliczania punktéw ECTS s3g niespdjne dla obydwu specjalnosci.
Z sylabusow dla specjalnosci kulturoznawstwo Ameryki Lacinskiej i Karaibéw trudno
wywnioskowad, jaki jest zaktadany wktad pracy studenta, co wynika po cze$ci z tego, ze
same sylabusy przygotowane w CESLA nie odpowiadajg w tym wzgledzie standardom
UW. Studenci zwrocili uwage, Ze informacje o przedmiotach dostepne w sylabusach
w systemie USOS nie zawsze s3 terminowo podawane przez wyktadowcéw, niektdre
informacje sg zbyt ogdlne (np. forma zaje¢ - w sali). Studenci CESLA mieli watpliwosci
co do zasad przypisywania punktéw ECTS do poszczegdlnych przedmiotéw, ktore nie sg
przejrzyste.

1.5.5.

Na obydwu stopniach studiéw ponad 50% punktéw ECTS jest uzyskiwanych w ramach
zaliczania modutéw zwigzanych z badaniami prowadzonymi w OSA lub CESLA.
Specjalnos¢ kulturoznawstwo Stanow Zjednoczonych szczeg6lnie dobrze wykorzystuje
w procesie dydaktycznym wyniki prowadzonych badan. Autorzy raportu samooceny
okreslili oddzielnie dla kazdej specjalnosci i poziomu studiow wskazniki iloSciowe
dotyczace programu ksztalcenia, ktére nie sg takie same dla kazdej z nich, np. na
studiach I stopnia zajecia wymagajace bezposredniego udziatu nauczyciela i studentéw
obejmujg 45 ECTS w CESLA i 61 ECTS w OSA; na studiach II stopnia 30 ECTS w CESLA
i36 ECTS w OSA; z zakresu nauk podstawowych dla ocenianego kierunku na I stopniu
38 ECTS w CESLA i 81 ECTS w OSA, na II stopniu 12 ECTS w CESLA i 37 ECTS w OSA;
zajecia o charakterze praktycznym na I stopniu 6,5 ECTS w CESLA i 15 ECTS w OSA, na Il
stopniu 4 ECTS w CESLA i 0 ECTS w OSA; zajecia do wyboru przez studenta na I stopniu
90,5 ECTS w CESLA i 61 ECTS w OSA, na II stopniu 57 ECTS w CESLA i 70 ECTS w OSA.
Ta charakterystyka réwniez dowodzi braku wspédlnej dla obu specjalnosci koncepcji
studidw.




1.5.6.

Na obu stopniach studiéw studenci obu specjalno$ci maja mozliwos¢ elastycznego
ksztattowania programu studiow. W przypadku studiéow [ stopnia jest to nawet okoto
50% punktéw ECTS, w przypadku studiéw II stopnia przekracza wymagane 30%.

Na studiach [ stopnia studenci majg mozliwo$¢ wudzialu w przedmiotach
ogo6lnouniwersyteckich, przedmiotach do wyboru (w tym modut praktyk i projektu
kulturowego, lektoratu, seminarium dyplomowego), a takze zaje¢ z jezyka obcego
(nauka jezyka hiszpanskiego lub portugalskiego). Na studiach II stopnia studenci moga
wybiera¢ przedmiot ogélnouniwersytecki oraz przedmioty z puli do wyboru (w tym
seminarium dyplomowe i projekt kulturowy).

Studenci podczas spotkania z ZO PKA pozytywnie ocenili mozliwo$¢ swobodnego
i elastycznego doboru tresci ksztatcenia, w tym zakres tres$ci i sposob rejestracji na
poszczeg6lne zajecia. W ocenie studentéw udziat w zajeciach ogdlnouniwersyteckich
pozwala im na pogtebienie wiedzy z zakresu tresci zwigzanych z ich specjalnoscig, co
stuzy rozwojowi indywidualnych zainteresowan naukowych. Pewne watpliwosci
wyrazili studenci OSA, wskazujac, iz ich zdaniem musza uczestniczy¢ w zbyt duzej ilosci
zaje¢ w formie Otwartych Zebran Naukowych - wskazali jednak, iz do tej pory nie
sygnalizowali tego problemu przedstawicielom wtadz OSA.

1.5.7.

Na ocenianym kierunku zajecia odbywaja sie gtéwnie w formie wyktadow, ¢cwiczen,
lektoratéw, a takze seminariow oraz konwersatoriow. Studenci podczas spotkania
z ekspertem ZO PKA pozytywnie ocenili dobor form zaje¢ do specyfiki ich kierunku.
Studenci CESLA wskazali jednoczes$nie na zachowanie wtasciwej proporcji pomiedzy
wyktadami a pozostatymi formami. Natomiast studenci OSA wskazali, iZ w ich opinii na
studiach II stopnia za duzo jest zaje¢ ¢wiczeniowych, a za mato wyktadéw, ktore
w ocenie studentow powinny dominowac na tym stopniu studiéw. Wskazali jedoczes$nie,
iz nie zgtaszali nikomu postulatéw w tym zakresie. Studenci ocenili, iZ dobdr form zaje¢,
atakze stosowanie aktywizujagcych metod ksztatcenia w peini zaznajamia ich
z problematyka badan naukowych zwigzanych z przedmiotem ich studiéow. Zgodnie
z Regulaminem Studiow studenci mogg indywidualizowa proces ksztatcenia przez
studiowanie wedtug Indywidualnego Toku Studiéw badz przez uzyskiwanie zaliczen
przedmiotéw na drodze Indywidualnego Trybu Zaliczen.

Jednostka nie prowadzi zaje¢ z wykorzystaniem technik nauczania na odlegtos¢. Tylko
jeden kurs na studiach II stopnia, specjalno$¢ kulturoznawstwo Ameryki facinskiej
i Karaibéw, jest prowadzony z wykorzystaniem platformy MOODLE (co wynika
z uczestnictwa w miedzynarodowym konsorcjum). Warunki zaliczania modutu zgodne
s3 Z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Studia I oraz II stopnia prowadzone na obydwu specjalno$ciach oferowane sa dla takiej
liczby studentéw, ze umozliwia to prawidtowa organizacje procesu dydaktycznego.
Zajecia prowadzone s3 przez wielu wyktadowcéw, co pozwala studentom na zetkniecie
sie z roznymi metodami dydaktycznymi i osobowosciami naukowymi. Grupy zajeciowe,
zwlaszcza ¢wiczeniowe i seminaryjne, s3 niezbyt liczne. Zgodnie z wewnetrznymi
przepisami grupa ¢wiczeniowa nie moze liczy¢ wiecej niz 20 studentéw, zajecia
jezykowe/warsztatowe nie wiecej niz 15. Do 20 ograniczona jest liczebno$¢ grup
na zajeciach fakultatywnych. Taka wielko$¢ grup umozliwia osiggniecie zaktadanych tak
w efektach ksztatcenia, jak i sylabusach zaje¢ kompetencji spotecznych.

1.5.8.

Na studiach I stopnia specjalno$¢ kulturoznawstwo Stanéw Zjednoczonych wymagane
jest od studentow zaliczenie praktyki/wolontariatu w wymiarze minimum 30 godzin




(2 pkt. ECTS). Kulturoznawstwo Ameryki Lacinskiej i Karaibdw wymaga zaliczenia
modutu praktyk, w ktérego sktad wchodzi ,Projekt kulturowy” (1 pkt. ECTS) oraz
minimum 90 godzin praktyk (3 pkt. ECTS). ,Projekt kulturowy” obejmuje réznego
rodzaju zajecia skierowane przede wszystkim do oséb spoza uczelni, takie jak np.
»~Ameryka Lacinska dla najmtodszych” czy ,Smaki Meksyku”. Na II stopniu studiéw tej
specjalno$ci wymagane jest zaliczenie jedynie modutu praktycznego, obejmujacego
»Projekt kulturowy”. Specjalnos$¢ kulturoznawstwo Stanéw Zjednoczonych nie wymaga
zadnego modutu praktycznego na Il stopniu studidw.

Nalezy podkresli¢, ze w zadnym z przypadkéw jednostka nie okreslita wyraznie celu
praktyk, projektowanych efektéw ksztatcenia oraz metod weryfikacji osiggania tych
efektow. Zgodnie z informacjami udzielonymi przez opiekuna praktyk nie zostat
ustalony zaden spos6b monitorowania instytucji/przedsiebiorstw, w ktérych studenci
odbywajg praktyki. Nie ma systemu sprawdzania, czy studenci rzeczywiscie praktyki
odbyli i jakie zadania w czasie ich trwania wykonywali. Co najbardziej niepokojace:
studenci udajg sie na praktyki nie posiadajac skierowania wystawionego przez uczelnie.
Przy takim rozwigzaniu pkt. 10 Regulaminu praktyk studenckich dla studiéow I stopnia
w CESLA: ,Student odbywajacy praktyke studencka na podstawie umowy podlega
ubezpieczeniu przez uczelnie od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw (NNW)” - staje
sie fikcja. W razie wypadku (lub innych zdarzen) moze sie okaza¢, Zze studenci beda
pozostawieni sami sobie. Jednostka nie ma podpisanych uméw, ktére by gwarantowaty
odpowiednig liczbe miejsc dla studentéw udajacych sie na praktyki zawodowe.

1.5.9.

Studia I i II stopnia na kierunku studia amerykanistyczne, specjalno$¢ kulturoznawstwo
Standéw Zjednoczonych sa prowadzone w jezyku angielskim. Zdaniem studentéw
stanowi to jeden z gtéwnych atutéw tej specjalnosci, gdyz poza zdobywaniem wiedzy
merytorycznej, pozwala im to na biegte porozumiewanie sie w tym jezyku.

Na specjalnos$ci kulturoznawstwo Ameryki Lacinskiej i Karaibow jedynie cze$¢ zaje¢, i to
przede wszystkim na studiach Il stopnia, prowadzonych jest w jezyku hiszpanskim.
Studenci maja mozliwo$¢ wyboru lektoratu z jezyka hiszpanskiego, a takze udziatu
w zajeciach z praktycznej nauki jezyka portugalskiego, czy w konwersatoriach -
ttumaczeniach z jezyka hiszpanskiego. W ocenie studentéw przedstawionej w trakcie
spotkania z ZO PKA zbyt mato czasu przewidziano na nauke jezyka hiszpanskiego;
studenci mowili takze o problemach podczas zapisow na lektoraty realizowane
w jednostce ogolnouczelnianej, gdzie liczba miejsc przeznaczonych dla studentow
kierunku studia amerykanistyczne jest mniejsza niz liczba chetnych studentow.
W rezultacie studenci muszg realizowac¢ lektoraty z innego jezyka. Studenci
jednoznacznie wskazali, iz majg zbyt mato mozliwoSci uczenia sie jezyka hiszpanskiego,
co negatywnie wptywa na zdolno$¢ osiggniecia przez nich zaktadanych efektow
ksztatcenia niezbednych na rynku pracy. Studenci wskazali, iz sygnalizowali ten
problem witadzom CESLA, czego rezultatem bylo wprowadzenie dodatkowych zajec
z jezyka hiszpanskiego.

W przypadku obu specjalnosci oczywistym jezykiem badan naukowych jest angielski,
dlatego pewna grupa studentéw specjalnosci kulturoznawstwo Ameryki hLacinskiej
i Karaibow uczestniczy takze w zajeciach realizowanych po angielsku przez OSA.
Podpisane umowy o wspoétpracy miedzynarodowej (przede wszystkim Erasmus +)
umozliwiajg studentom wyjazdy na uczelnie zagraniczne. Zdecydowanie stabiej wyglada
wspotpraca miedzynarodowa z uczelniami z regionéw, ktérych dotycza prowadzone
studia: Stanéw Zjednoczonych oraz Ameryki bLacinskiej. Godne podkreslenia jest
przyciagniecie studentéw, ktérzy korzystaja ze stypendiow Erasmus Mundus. Rdwnie




wartosciowa jest wspotpraca CESLA z Uniwersytetem w Salamance w ramach
International Master in Latin American Studies, z ktorej korzystajg studenci i pracownicy
naukowo-dydaktyczni.

Program ksztalcenia na obu stopniach jest atrakcyjny dla studentéow z wielu krajow.

Wedtug dokumentacji CESLA w roku 2012/2013 byto to 9 studentéw z 5 krajow.
W latach nastepnych zainteresowanie bylo mniejsze, przecietnie dwoch studentow
z 2 krajow. W OSA natomiast jest widoczna tendencja wzrostowa. W roku 2013
przyjechato na petne studia 3 studentéw, w roku nastepnym byto 6 obcokrajowcow z 5
krajow, zas w roku 2014 liczba studentdw, ktorzy przyjechali z 15 krajow, wzrosta do
18. Dla studentéw zagranicznych i studentéw polskich Instytut stara sie gromadzié
odpowiednig literature, chociaz kazda jednostka w inny sposéb. OSA przeznacza 500 zt
na pracownika dydaktycznego, ktory decyduje o charakterze zakupionej literatury.
Potrzebng literature zdobywa sie czesto korzystajac z wyprzedazy. CESLA wybrata inne
rozwigzanie. Prowadzi wymiane wilasnego czasopisma i publikacji pracownikéw za
literature zagraniczna.

Umiedzynarodowieniu procesu Kksztatcenia sprzyjaja wspdlne zajecia, ktore
zorganizowaty 4 uczelnie: Uniwersytet w Salamance, Uniwersytet w Paryzu - Sorbona 3,
Uniwersytet w Wiedniu i Uniwersytet Warszawski. Dzieki tej inicjatywie powstat
program International Master in Latin American Studies. IAiE organizuje réwniez
Otwarte Zebrania Naukowe, ktére w przewazajgcym stopniu odbywajg sie w jezykach
obcych.

Duzym wktadem w proces internacjonalizacji ksztatcenia sg publikacje pracownikéw
Instytutu w wydawnictwach zagranicznych i publikacje autoréw zagranicznych
w wydawnictwach Instytutu. Wedtug dokumentacji otrzymanej w czasie wizytacji
pracownicy CESLA w latach 2012-2015 zamie$cili tacznie 23 publikacje
w wydawnictwach zagranicznych, za§ w wydawnictwach CESLI w tym samym czasie
znalazto sie 5 publikacji ich kolegéw z zagranicy. Pracownicy naukowi OSA w latach
2013-2015 napisali w jezyku obcym 3 monografie, 15 rozdziatéw w monografiach oraz
12 artykutéw. OSA wydaje rocznik naukowy ,The Americanist” (dawniej: ,American
Studies”), ktérego kilka ostatnich numeréw miato charakter tematyczny. O$rodek
posiada tez wilasng serie monograficzng, a od niedawna serie New Americanists in
Poland (w wydawnictwie Peter Lang we Frankfurcie).

Od 2010 roku OSA organizuje otwarte kolokwia naukowe prezentujagce nowosci
w badaniach amerykanistycznych. Spotkania s3 organizowane przede wszystkim
z my$la o naukowcach i studentach, ale sg otwarte dla wszystkich zainteresowanych.
Rocznie odbywa sie Srednio 5 spotkan.

1.6.

Prowadzona polityka rekrutacyjna jest zgodna z obowigzujacymi przepisami. Kwestie
rekrutacji na ocenianym kierunku reguluje Uchwata Senatu UW nr 239 z dnia 21 maja
2014 r. w sprawie warunkéw i trybu postepowania rekrutacyjnego na studia
pierwszego stopnia, jednolite studia magisterskie i studia drugiego stopnia na
Uniwersytecie Warszawskim w roku akademickim 2015/2016. Rekrutacja kandydatow
prowadzona jest oddzielnie dla kazdej specjalnos$ci i poziomu studiow.




1.6.1.

O przyjeciu na studia I stopnia decyduje pozycja kandydata na liScie rankingowej,
opracowanej w oparciu o konkurs $wiadectw dojrzatosci. W przypadku kandydatow
przyjmowanych przez OSA brane s3 pod uwage oceny z nastepujacych przedmiotow:
jezyk polski, matematyka, jezyk angielski; w przypadku kandydatéw przyjmowanych
przez CESLA: jezyk polski, matematyka, jezyk obcy nowozytny oraz nieobowigzkowo
jeden z przedmiotéw do wybory (kandydat uzyskuje dodatkowe punkty). Przewidziano
takze regulacje dotyczace os6b z tzw. ,starg maturg” oraz oséb z maturg
miedzynarodowa, a takze ulgi w postepowaniu kwalifikacyjnym np. laureatéw olimpiad
przedmiotowych, osiggniecie IIl etapu w konkursie ,Know America”.

Na studia II stopnia rekrutacja przebiega odmiennie. Na specjalnosci kulturoznawstwo
Stanéw Zjednoczonych podstawa kwalifikacji jest pisemny egzamin, przeprowadzany
wjezyku angielskim, badajacy tak funkcjonalng znajomo$¢ tego jezyka, jak
i podstawowg wiedze z zakresu historii, geografii, polityki i kultury USA. Co istotne -
ustalony zostat prég minimalny wynoszacy 40 pkt. (w wyjatkowych sytuacjach moze
by¢ obnizony do 30 pkt.). Na specjalno$ci kulturoznawstwo Ameryki hLacinskiej
i Karaibow podstawg rekrutacji jest pisemny test merytoryczny z wiedzy o Ameryce
Lacinskiej. Prég minimum wynosi 30 pkt. (50%).

Wszystkie informacje na temat procesu rekrutacji zamieszczone s3 na stronie
internetowej Uczelni. Studenci podczas spotkania z ZO PKA pozytywnie ocenili przepisy
zwigzane z rekrutacjg, ich zdaniem sg one transparentne, powszechnie dostepne i nie
dyskryminujg zadnej grupy kandydatéw. W ocenie studentéw limity przyje¢ sa
adekwatne do potencjalu organizacyjno-dydaktycznego jednostki i pozwalaja na
wiasciwy dobor kandydatow.

1.6.2.

W jednostce sa wyktadowcy, ktérzy uczestniczyli w organizowanych na UW warsztatach
z uznawalno$ci efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw. Nie zostaty
jednak opracowane procedury PEUS na potrzeby jednostki ani nie ma informacji dla
studentéw lub 0s6b spoza uczelni o mozliwosci skorzystania z takiej procedury.

1.7.

W jednostce istnieje system sprawdzania i oceniania, ktéry pozwala na monitorowanie
postepdw w uczeniu sie i osiggania efektow ksztatcenia. Podstawowym problemem jest
jednak brak spéjnosci w sposobie oceniania na obu specjalnosciach w OSA oraz CESLA.
1.7.1.

Stosowane w jednostce metody sprawdzania i oceniania osigganych efektow ksztatcenia
w wiekszoSci sg adekwatne do przyjetych w uchwale Senatu UW efektow ksztalcenia
oddzielnie dla obu specjalnosci. Przeglad sylabuséw zaje¢ wskazuje, ze w trakcie zajec¢
o charakterze ¢wiczen i seminariow sprawdzane sg umiejetnosci oraz kompetencje
spoteczne. Hospitacja niektérych zaje¢ (np. Current Debates in American Society,
przedmiot fakultatywny) wykazata, Zze przynajmniej cze$¢ zaje¢ ma zasady oceny oparte
na ocenie ciaggtej, ktére pozwalajg studentom pozna¢ postepy w uczeniu sie i ktore
uwzgledniaja naklad pracy wiasnej studenta. Czgstkowe weryfikowanie stopnia
osiaggniecia zaktadanych efektow ksztatcenia odbywa sie w trakcie trwania zaje¢ przez
biezaca ocene przygotowania studenta, przez ocene pracy pisemnej, wypowiedzi ustnej,
prezentacji referatu czy przez zaliczenie kolokwium.

Jak wskazali studenci podczas spotkania z ZO PKA, w przypadku niektorych
przedmiotéw koncowa ocena z przedmiotu stanowi sktadowa ocen czastkowych oraz
oceny z  zaliczenia  koncowego. Studenci uznali  stosowane  metody
weryfikacji zaktadanych efektéw ksztalcenia za wtasciwe, dostosowane do specyfiki




kierunku i zakladanych efektéw ksztatcenia. W ocenie studentow pozwalaja one
kompleksowo oceni¢ stopien osiggniecia zaktadanych efektow ksztatcenia z zakresu
wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych.

Prace etapowe i dyplomowe przegladane podczas wizyty przez ekspertéw PKA tylko
w czesci stanowi¢ moga adekwatng forme weryfikacji efektéow ksztatcenia [por.
Zalacznik 3]. Przy ocenie prac etapowych nie zawsze podana byta skala ocen badz
brakowato komentarza do wystawionej oceny.

Przygotowanie prac dyplomowych, zgodnie z wewnetrznymi procedurami jednostki,
jest roztozone w czasie. Niedopuszczalne jest przedstawienie gotowej pracy, lecz musi
by¢ ona prezentowana opiekunowi naukowemu etapami. W OSA egzamin dyplomowy
odbywa sie w oparciu o przedstawiong prace oraz o ustalong z opiekunem pracy liste
lektur, poszerzajacych wiedze o tematyke poruszang w pracy. Opiekun pracy zadaje
pytania z listy lektur, natomiast recenzent z przygotowanej pracy. Nalezy podkresli¢, ze
przes$ledzona dokumentacja wskazuje na niekonsekwencje w procedurze oceniania -
w czasie cze$ci egzamindéw zadano dwa pytania, a w czeSci trzy. Wskazana
niekonsekwencja dotyczy nie tylko egzaminu dyplomowego. Przeglad wybranych prac
dyplomowych wskazuje, Ze trudno doszuka¢ sie konsekwencji w ocenianiu.
Poréwnawszy na przyktad prace licencjackie Competing for gold: Famous athletes in
American advertising oraz A Streetcar Named Desire as a Theatricalization of Teennessee
Williams’s Fragmented Personality Disorder mozna mie¢ watpliwosci dlaczego jedna
otrzymata ocene dobra, a druga bardzo dobra, gdyz ich strona formalna, jezykowa
i poziom merytoryczny wydawaty sie poréwnywalne. W ocenie studentéw zaréwno
tematyka pracy dyplomowej, jak rowniez zakres lektur i pytan egzaminacyjnych
w trakcie egzaminu dyplomowego w peini pozwalaja na weryfikacje zaktadanych
efektéw ksztatcenia w odniesieniu do poziomu studiéw i wybranej specjalnosci.

1.7.2.

Metody weryfikacji (okreslone jako ,kryteria oceny”) zaktadanych efektow ksztatcenia
opisano w sylabusach poszczegélnych przedmiotow, dodatkowo nauczyciele
akademiccy przedstawiajg je na pierwszych zajeciach z danego przedmiotu. Na poziomie
ogolnouczelnianym w zakresie oceny studentdéw stosuje sie przepisy wynikajgce
zrozdziatu VI i VII Regulaminu Studiow UW. Studenci podczas spotkania z ZO PKA
przyjety system weryfikacji zaktadanych efektéw ksztatcenia ocenili jako sprawiedliwy,
przejrzysty i obiektywny na kazdym z etapow procesu ksztatcenia. Studenci pozytywnie
ocenili terminowos$¢ uzyskiwania informacji o wynikach egzaminow i zaliczen, ktére sg
dostepne w systemie USOS. Ponadto studenci s3 zadowoleni z przestrzegania przez
nauczycieli akademickich deklarowanych metod weryfikacji zaktadanych efektow
ksztatcenia, takze z mozliwo$ci uzyskania wgladu do prac zaliczeniowych oraz
uzyskania uzasadnienia ocen podczas konsultacji.

Jednak w ocenie ekspertow PKA przeglad egzaminow pisemnych rodzi watpliwos¢, czy
sposéb ich oceniania oraz komunikowania tych ocen studentom pozwala na
poréwnywalno$¢ wynikow osigganych przez studentdéw i umozliwia im zrozumienie
wtasnych niedociggnie¢ i brakéw, gdyz niektére oceny pozbawione byty sladéw korekty
i komentarza.

3. Uzasadnienie

1.1. Ksztatcenie na kierunku studia amerykanistyczne jest zgodne z misjg i strategia
rozwoju Uczelni i odpowiada celom okre$lonym w strategii jednostki, dotyczy to
wykorzystywania w procesie dydaktycznym nowych osiggnie¢ naukowych




i internacjonalizacji nauczania. W perspektywie krajowej i miedzynarodowej model
ksztatcenia w IAiE jest odrebny. Koncepcja ksztatcenia na studiach amerykanistycznych
[ i II stopnia opiera sie na dwoch réwnolegtych specjalnosciach. Nie opracowano
wspoélnych kierunkowych efektéw Kksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetno$ci
i kompetencji spotecznych, lecz odrebne efekty dla obu specjalnosci na II stopniu
ksztatcenia; na I stopniu opracowano efekty tylko dla specjalnosci kulturoznawstwo
Stanéw Zjednoczonych.

1.2. Plany rozwoju kierunku uwzgledniajg tendencje zmian zachodzacych w dziedzinach
nauki i dyscyplinach naukowych, co znajduje odzwierciedlenie w programie ksztatcenia.
Dotychczas potrzeby otoczenia spotecznego, gospodarczego lub kulturalnego, w tym w
szczeg6lnosSci rynku pracy, w sposob nieformalny uwzgledniane byly przez CESLA,
natomiast OSA nie uwzgledniata ich w profilowaniu programu studiéw.

1.3. Jednostka wtasciwie przyporzadkowata oceniany kierunek studiow do obszaréw
ksztatcenia oraz wskazata dziedziny nauki, do ktoérych odnosza sie efekty ksztatcenia
oddzielnie dla kazdej specjalnosci.

1.4. Na ocenianym kierunku dla cykli ksztatcenia rozpoczetych w latach 2012/2013,
2013/2014 oraz 2014/2015 zatwierdzono odrebne efekty ksztatcenia dla kazdej
specjalnosci. Kierunkowe efekty ksztatcenia beda obowigzywaty dopiero od cyklu
2016/2017, sg one zgodne z obszarami i dziedzinami nauki, do ktérych kierunek zostat
przypisany.

1.5. Programy studiow na obu specjalnosciach, organizacja i realizacja procesu
ksztatcenia umozliwiaja studentom osiggniecie efektéow ksztatcenia okreslonych dla
kazdej ze specjalno$ci. Jedynie na studiach II stopnia, specjalno$¢ kulturoznawstwo
Stanéw Zjednoczonych, brakuje modutéw, ktére wszystkim studentom zapewnityby
poznanie metod nauk spotecznych, do ktérych przypisana jest specjalnosc¢.

1.5.1. Jednostka nie prowadzi ksztatcenia nauczycielskiego.

1.5.2. Jednostka nie opracowata wspélnych dla catego kierunku studia
amerykanistyczne efektéw ksztatcenia. Natomiast dobor treSci programowych na obu
specjalnosciach jest zgodny z zaktadanymi dla kazdej z nich efektami ksztatcenia
i uwzglednia aktualny stan wiedzy.

1.5.3. Metody ksztatcenia uwzgledniaja samodzielne uczenie sie studentow, obie
jednostki OSA i CESLA stosuja aktywizujace formy pracy ze studentami i stwarzaja
mozliwoSci przygotowania studentow do badan. Jednostka wykorzystuje wyniki badan
naukowych pracownikoéw, dzieki temu studenci obu specjalnosci i na obu stopniach
majg mozliwo$¢ zapoznania sie z najnowszymi ustaleniami i kierunkami w badaniach
amerykanistycznych i latynoamerykanskich.

1.5.4. Czas trwania ksztatcenia umozliwia realizacje treSci programowych, brakuje
jednak przejrzystych zasad oceny naktadu pracy studenta mierzonego liczbg punktow
ECTS. Jednostka nie opracowata spojnego i przejrzystego systemu ECTS.

1.5.5. Punktacja ECTS w obrebie poszczegdlnych modutéw jest zgodna z wymaganiami,
w szczeg6lnosci uwzglednia przypisanie modutom zaje¢ powigzanych z prowadzonymi
W uczelni badaniami naukowymi w dziedzinach nauki zwigzanych z ocenianym kierunkiem
wiecej niz 50% ogolnej liczby punktow ECTS, cho¢ w kazdej z jednostek ten przydzial jest
inny.

1.5.6. Jednostki prowadzace studia uwzgledniaja w programach obu specjalnosci
mozliwo$¢ elastycznego doboru treSci przez studentow w wymaganym zakresie
(powyzej 30 %), cho¢ w kazdej z jednostek jest to inna wielkoS¢.

1.5.7. Przyjete zrdznicowane formy prowadzenia zaje¢, ich organizacja, a takze
liczebno$¢ grup pozwalaja na osiagniecie przez studentéw zaktadanych dla kazdej




specjalnosci efektéw ksztatcenia. Studenci s3 aktywizowani do podejmowania pracy
samodzielnej i s3 wdrazani do badan. Jednostka prowadzi jedne zajecia w trybie
nauczania na odlegtos¢.

1.5.8. W programach obu specjalno$ci uwzgledniono praktyki, praktyki/wolontariat lub
udziat w projekcie kulturowym, jednak jednostki prowadzace specjalno$ci nie posiadaja
umow z instytucjami, w ktérych odbywane sg praktyki, nie okreslity celu praktyk
i efektéow ksztatcenia, nie monitoruja przebiegu praktyk. Praktyki zaliczane s3a na
podstawie zaswiadczenia o ich odbyciu dostarczanego przez studenta.

1.5.9. Jednostki prowadzace obie specjalnosci doktadaja wielu staran do
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia. Oferowane programy studiow s3 takze
atrakcyjne dla studentéw zagranicznych. Mankamentem jest jednak to, ze studenci obu
specjalnosci majg stosunkowo mato mozliwosci bezposredniego poznania krajow
Ameryki Lacinskiej i Stanow Zjednoczonych, ktdre sg przedmiotem ich studiow.

1.6. Zasady rekrutacji umozliwiajg wtasciwy dobor kandydatéw.

1.6.1. Jednostka nie opracowata zasad rekrutacji wspoélnych dla catego kierunku.
Rekrutacja prowadzona jest oddzielnie na obie specjalnosci wedtug odrebnych zasad.
Pozwalaja one na zakwalifikowanie na specjalnos¢ odpowiednich kandydatow
i zapewniajag réwne szanse wszystkim osobom ubiegajacym sie o przyjecie na danag
specjalnosc¢.

1.6.2. Jednostka nie prowadzi procedury potwierdzania efektéw uczenia sie poza
uczelnig i nie opracowata stuzacych temu procedur.

1.7. Sposéb sprawdzania i oceniania postepéw w uczeniu sie zostat okreslony dla
poszczegblnych przedmiotéow i uwzglednia rézne formy oceny - ciagtej aktywnosci
studentow lub oceny na podstawie prac etapowych.

1.7.1. W przypadku obu specjalnosci stwierdzono brak wyraznej spodjnosci miedzy
efektami ksztatcenia a sylabusami przedmiotéw. Dla efektow ksztatcenia okreslonych
dla obu specjalnosci stosowane sg odpowiednie metody weryfikacji stopnia ich
osiagniecia.

1.7.2. System sprawdzania i oceniania efektéw ksztalcenia nie jest catkowicie
przejrzysty, a wyrywkowe sprawdzanie prac etapowych i dyplomowych w niektorych
przypadkach dowodzi braku skali ocen, uzasadnienia ocen badz ich zawyzania.

4. Zalecenia

Zaleca sie:

- uspdjnienie programéw Kksztatcenia i efektéow ksztatcenia dla kierunku studia
amerykanistyczne na obu specjalnosciach;

- uspojnienie elementow definiujgcych program ksztatcenia na ocenianym kierunku
studiow: efektéw ksztatcenia i sylabuséw przedmiotow;

- wprowadzenie wspdlnego modutu zajec dla studentéw obu specjalnosci;

- opracowanie i wdrozenie przejrzystego systemu ECTS, uwzgledniajgcego naktad pracy
wtasnej studenta;

- opracowanie wspoOlnych dla kierunku studia amerykanistyczne zasad
przeprowadzania egzaminéw dyplomowych;

- opracowanie wspdlnych dla kierunku studia amerykanistyczne zasad odbywania
i weryfikacji praktyk zawodowych oraz okreSlenia celu praktyk i przypisanie do nich
efektow ksztatcenia.




2. Liczba i jako$¢ kadry naukowo-dydaktycznej oraz prowadzone w jednostce
badania naukowe zapewniajaq realizacje programu ksztalcenia na ocenianym
kierunku oraz osiagniecie przez studentéw zakladanych efektow ksztalcenia

2.1 Nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe posiadajg dorobek naukowy
zapewniajacy realizacje programu studiow w obszarze wiedzy odpowiadajacym
obszarowi ksztatcenia, wskazanemu dla tego kierunku studiow, w zakresie jednej
z dyscyplin naukowych, do ktérych odnosza sie efekty ksztatcenia okreslone dla tego
kierunku. Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich stanowigcych minimum
kadrowe odpowiada wymogom prawa okres$lonym dla kierunkéw studiow o profilu
og6lnoakademickim, a ich liczba jest wiasciwa w stosunku do liczby studentow
ocenianego kierunku.*

2.2 Dorobek naukowy, doswiadczenie w prowadzeniu badan naukowych oraz
kompetencje dydaktyczne nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na
ocenianym kierunku sg adekwatne do realizowanego programu i zaktadanych efektéw
ksztatcenia. W przypadku, gdy zajecia realizowane sg z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos$¢, kadra dydaktyczna jest przygotowana do prowadzenia zajec
w tej formie.*

2.3 Prowadzona polityka kadrowa umozliwia witasciwy dobdér kadry, motywuje
nauczycieli akademickich do podnoszenia kwalifikacji naukowych i rozwijania
kompetencji dydaktycznych oraz sprzyja umiedzynarodowieniu kadry naukowo-

dydaktyczne;.
2.4 Jednostka prowadzi badania naukowe w zakresie obszaru/obszaréw wiedzy,
odpowiadajacego/odpowiadajgcych obszarowi/obszarom ksztatcenia, do

ktérego/ktorych zostat przyporzadkowany kierunek, a takze w dziedzinie/dziedzinach
nauki oraz dyscyplinie/dyscyplinach naukowych, do ktérych odnosza sie efekty
ksztatcenia.*

2.5 Rezultaty prowadzonych w jednostce badan naukowych sa wykorzystywane
w projektowaniu i doskonaleniu programu ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz
w jego realizacji.

1. Ocena spelniania kryterium- w peini
2. Opis spelniania kryterium

2.1.

Do minimum kadrowego na kierunku studia amerykanistyczne jednostka zgtosita 22
nauczycieli akademickich, w tym 8 w grupie samodzielnych nauczycieli akademickich
oraz 14 w grupie nauczycieli ze stopniem naukowym doktora. Zesp6t wizytujacy PKA
przeprowadzit ocene spelnienia wymagan dotyczacych minimum kadrowego na
podstawie przestanej dokumentacji, dokumentéw przedstawionych podczas wizytacji
irozméw przeprowadzonych z Wladzami Instytutu. W ocenie uwzgledniono
w szczeg06lnoSci posiadane stopnie naukowe ispecjalizacje naukowag oraz dorobek
nauczycieli akademickich. Sprawdzono réwniez obcigzenia dydaktyczne w biezacym
roku akademickim oraz ztozone oSwiadczenia o wliczeniu do minimum kadrowego,
ktérych tres¢ zweryfikowano z informacjami zawartymi w systemie POL-on. Zespét
Oceniajacy do minimum kadrowego zaliczyt wszystkie proponowane przez uczelnie
osoby (10 os6b reprezentuje obszar nauk humanistycznych a 12 pracownikéw swoim
dorobkiem naukowym reprezentuje obszar nauk spotecznych). Kwalifikacje kadry
wliczanej do minimum kadrowego oraz jej bogaty dorobek naukowy pozwalajg w petni




na realizacje programu studiow w obydwu obszarach wiedzy, do ktérych kierunek ten
zostal przyporzadkowany, tj. nauk humanistycznych i spotecznych, w zakresie dyscyplin
stanowigcych o jego interdyscyplinarnym  charakterze: kulturoznawstwa,
literaturoznawstwa, historii, nauk o polityce, socjologii, nauk ekonomicznych, filozofii,
nauki o mediach.

Wsrod 22 osob zaliczonych do minimum kadrowego znajduje sie 3 profesoréw
tytularnych (dyscypliny: kulturoznawstwo, nauki o polityce, socjologia), 5 doktorow
habilitowanych (2 politologéw, 2 kulturoznawcoéw i jeden literaturoznawca) oraz 14
doktoréw, reprezentujacych: nauki o polityce, historie, kulturoznawstwo,
literaturoznawstwo, socjologie i ekonomie. Tym samym, unikalny dla kierunku
charakter interdyscyplinarny jest w petni wykazany. Ponadto kazda ze wskazanych os6b
prowadzi zajecia dydaktyczne zgodnie z kompetencjami, tj. wyksztatceniem i sp6jnym
z nim dorobkiem naukowym.

Minimum kadrowe dla studiéw I i II stopnia na kierunku studia amerykanistyczne
spetnia wymagania okreslone w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa WyZszego
z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studidw na
okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. z 2014 r. poz. 131) w zaKkresie liczby
nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe, a takze wymiaru
prowadzonych zaje¢ dydaktycznych.

2.1.

Podsumowujac, zar6wno kwalifikacje oséb wliczonych do minimum kadrowego, ich
stalty rozwd6j (w ciggu 5 ostatnich lat odnotowano 3 profesury, 8 habilitacji
i 8 doktoratéw), jak i dorobek naukowy zapewniajg realizacje programu studiow
w obszarach wiedzy odpowiadajacych obszarom ksztatcenia.

2.2.

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku studia amerykanistyczne maja
bogaty dorobek naukowy, doswiadczenie w prowadzeniu badan naukowych
(kierowanie i uczestnictwo w grantach badawczych, w tym finansowanych w ramach
NCN i ze Srodkéw Departamentu Stanu USA, organizacje konferencji naukowych,
wyktady zagraniczne i dziatania popularyzatorskie) oraz znaczne kompetencje
dydaktyczne (zob. oceny zaje¢ hospitowanych). Uczelnia stwarza mozliwos$ci w zakresie
pogtebiania umiejetnosci dydaktycznych, m.in. oferujac bezptatne kilkugodzinne kursy
zdalnego nauczania w praktyce, z czego niektérzy pracownicy skorzystali. Jeden z nich,
po uzyskaniu certyfikatu poswiadczajagcego kompetencje do zdalnego nauczania
w praktyce, prowadzi zajecia w catos$ci oparte o platforme Moodle. Cze$¢ pracownikow
wykorzystuje mozliwosci platformy umieszczajgc tam materiaty dydaktyczne.

Zaréwno wyksztatcenie, jak i bogaty dorobek naukowy nauczycieli akademickich
prowadzacych zajecia na studiach amerykanistycznych, znaczacy pod wzgledem
jakoSciowym i iloSciowym, odpowiada zatozeniom programu ksztatcenia i efektom
ksztatcenia. Zainteresowania badawcze kadry koncentruja sie wokét zagadnien
nalezacych do modutu przedmiotéow podstawowych i kierunkowych, tj. r6znorodnych
tematdéw z zakresu kulturoznawstwa, literaturoznawstwa, nauk o polityce, socjologii
i historii, co sprzyja realizacji zatozen ksztalcenia na omawianym kierunku.

2.3.

Polityka kadrowa sprzyja rozwojowi kadry naukowej, podnoszeniu kwalifikacji
i aktywizacji zawodowej. Pracownicy regularnie sg informowani o organizowanych
szkoleniach i wyjazdach zagranicznych w ramach europejskich programow
edukacyjnych i stypendiéw fundowanych (np. w ramach programu wymiany Fundacji
KoSciuszkowskiej z Uniwersytetem Kalifornijskim); kazdego roku co najmniej 2 osoby




wyjezdzajg za granice na staz badZ w ramach wymiany dydaktycznej. Ponadto jednostka
finansuje wyjazdy na konferencje, badania naukowe i staze zagraniczne, cho¢ rozdziat
srodkéw nie jest w petni przejrzysty na poziomie IAiE. Wspierany jest udziat
pracownikéw w warsztatach metodologicznych i dydaktycznych realizowanych poza
jednostka, z czego kadra chetnie korzysta, widzac w tym szanse na rozwdj i awans
zawodowy. Czytelny jest obowigzujacy w jednostce system zatrudnien (ogolnopolskie
konkursy), jak i awansé6w zawodowych, opierajacy sie na uzgodnionych kryteriach
merytorycznych. Do wydajnej pracy zacheca w miare czytelny system motywacyjny,
opierajacy sie na ankietach okresowej oceny pracownika i studenckich ankietach oceny
zaje¢ danego pracownika, ktérych noty wplywaja na nagrody za konkretne osiggniecia
w zakresie nauki, organizacji i dydaktyki. W opinii ZO PKA, nie w petni zrozumiate
jednakze jest postanowienie, przyjete przez Rade IAiE, ktére dotyczy minimalnych
kryteriow, jakie pracownicy naukowi musza speiniaé, by otrzymac pozytywng ocene
okresowa. Na zebraniu z kadrg zaden z pracownikéow nie wiedziat o jakie kryteria
chodzi. Poza tym, pracownicy nie mieli zastrzezen do obowigzujgcego systemu
motywacji i awansu, uznajgc go za satysfakcjonujacy.

Obie jednostki wspieraja pracownikéw etatowych w dziataniach badawczych oraz
programach miedzynarodowych. Projekty miedzynarodowe, w ktoérych uczestniczyli
pracownicy OSA to:

New Law School Advisory Board at Bharati Vidyapeeth Deemed (BVD) University, Pune,
India, prace tzw. Swiatowej Sieci Wolnosci Gospodarczej (Economic Freedom of the
World Network) koordynowanej przez Fraser Institute, Vancouver, Kanada, ,Modi
Memorandi“ Centrum Badan Historycznych Polskiej Akademii Nauk w Berlinie,
,Perceptions of USA In Poland Since 1956”, udziat UW i University of West Wirginia.

Do wtasnych grantéw naleza: “New communication and innovative teaching strategy for
building and bridging American Studies communities in the 21st century”, grant
realizowany jest z funduszy Departamentu Stanu USA i “The dynamics of the
perceptions of the USA in Poland since 1956”, US Department of State, Embassy Warsaw,
Poland, PAS.

W roku 2014 w OSA realizowano projekt badawczy poswiecony badaniom nad
kulturowym wymiarem przywoddztwa prezydenta Johna F. Kennedy’'ego. Badania
prowadzito kilkoro pracownikéw OSA. Wiaczeni w nie byli réwniez wybijajacy sie
studenci. Efekty tych badan zostaty przedstawione na miedzynarodowej konferencji
naukowej w Warszawie. Tytut konferencji: ,Deconstructing the Kennedy Mystique”.
W konferencji udzial wzieli naukowcy z Polski, Niemiec, Wielkiej Brytanii i USA.
Konferencji towarzyszyta zorganizowana przez OSA wystawa eksponatow zwigzanych
z 0soba Johna Kennedy’ego.

Kolejne projekty o tematyce miedzynarodowej realizowane sg jednak w jezyku polskim.
Chodzi o nastepujace projekty: ,Przywodztwo amerykanskie i jego reprezentacja
w dziedzinie kultury, gospodarki i polityki” , ,Rola Osrodka Studiéw Amerykanskich
w polskiej amerykanistyce - 40 lat doswiadczen i nowe wyzwania” oraz ,John Fitzgerald
Kennedy: retrospekcja w 50. rocznice $mierci - co zostato z jego przywodztwa”.

Podobnie jak uczestnictwo w projektach miedzynarodowych ksztattuje sie réwniez
mobilno$¢ kadry IAIiE. W latach 2013-2015 wyjechalo na uczelnie zagraniczne 30
wyktadowcéw, 14 oséb z personelu administracyjnego, za$S 3 osoby odbyly wizyty
organizacyjne. Jeden wyjazd odbyt sie w ramach programu wymiany Fundacji
KoSciuszkowskiej - University of California. W tym samym czasie do IAiE przyjechato 35




wyktadowcédw zagranicznych. S3 tez zapraszani ambasadorowie krajow obu Ameryk.
Umiedzynarodowienie kadry dydaktycznej jest realizowane w mniejszym stopniu niz
wskazywalyby na to mozliwoSci [AIiE. Mniejszy udziat kadry w mobilnos$ci i w badaniach
miedzynarodowych powoduje ograniczenie poznania metod pracy, ksztalcenia i innych
kultur uczelni zagranicznych. Jak podaje IAiE w samoocenie, jest to jedna z jego stabych
stron.

2.4. Jednostka prowadzi wielokierunkowe badania naukowe w obszarze nauk
humanistycznych i spotecznych, do ktérych zostat przyporzadkowany Kkierunek,
w dyscyplinach naukowych, do ktérych odnosza sie efekty ksztatcenia. Wyniki badan
znajdujg odzwierciedlenie w regularnie publikowanych pracach naukowych. W latach
2012-2015 wydano 11 monografii autorskich, 7 monografii redagowanych, 110
artykutow w monografiach, 90 artykutéw w czasopismach naukowych, a takze szereg
publikacji popularyzatorskich. Jednostka wydaje roczniki naukowe: , The Americanist”
i ,Revista del CESLA”, kwartalnik ,Ameryka Lacinska”. Pracownicy IAiE organizujg liczne
konferencje, sympozja naukowe i podejmuja dziatania promujace kulture Ameryk. Dla
przyktadu, w roku 2015 w jednostce odbyto sie 10 konferencji, w tym
2 miedzynarodowe, 10 kolokwiéw otwartych, ponad 40 wyktadéw, spotkan i dyskus;ji.
Pracownicy [AiE regularnie uzyskuja granty badawcze (w zataczonej dokumentacji
wykazano 5 krajowych i 4 zagraniczne) oraz peinig role ekspertow w krajowych
i zagranicznych konsorcjach

Nalezy jednocze$nie zaznaczy¢, zZe ocena badan prowadzanych w jednostce jest znacznie
utrudniona faktem, iz przedstawiona dokumentacja jest rozproszona miedzy OSA
i CESLA do tego stopnia, iz przyjeto niejednorodne kategorie opisu i/lub prezentacji
danych. Wymienione efekty badan zgodne sg z dyscyplinami, do ktérych przypisano
zaktadane specjalno$ciowe efekty ksztatcenia.

Dorobek naukowy pracownikéw wykorzystywany w czasie procesu dydaktycznego
przyczynia sie réwniez do rozwijania umiejetnosci analityczno-interpretacyjnych,
warsztatu badawczego i kompetencji zawodowych studentéow, a takze umozliwia
realizacje efektow przyporzadkowanych do specjalnosci, gtéwnie w zakresie
pogtebiania wiedzy, krytycznego mySlenia oraz pracy w grupie.

2.5.

Zauwazalna jest korelacja miedzy prowadzonymi w jednostce badaniami a procesem
dydaktycznym. Wyniki badan naukowych prowadzonych w jednostce s3g
wykorzystywane w projektowaniu i doskonaleniu programu ksztatcenia na ocenianym
kierunku oraz w jego realizacji. Najczestsza formg wykorzystania efektow badan
w dydaktyce jest korzystanie w czasie zaje¢ z publikacji naukowych pracownikéw
z zakresu dziedzin, ktérych dotyczy dany przedmiot, co potwierdzajg listy lektur
z sylabusow. Oprocz tego, znajdujgce sie w ofercie dydaktycznej kierunku przedmioty
fakultatywne, wyktady oraz seminaria magisterskie i licencjackie, wynikaja w duzej
mierze z prowadzonych badan potwierdzonych publikacjami pracownikéw
prowadzacych zajecia na studiach amerykanistycznych.

Przyktadowe kursy oparte na badaniach: przywdédztwo polityczne, mniejszosci
w amerykanskich miastach, kulturowe uwarunkowania polityki reprodukcji, teorie
feministyczne i queerowe, kino alternatywne, procesy integracyjne w Ameryce
Lacinskiej, socjologia futbolu, relacje UE-Ameryka tLacinska, wspétczesne Peru. Zwigzek
prowadzonych badan z programem studiéow zauwazalny jest réwniez w tworzeniu
nowej oferty dydaktycznej (od roku 2016/2017) poprzez wprowadzenie do niego
konwersatorium badawczego, nawigzujacego $cisle do zainteresowan pracownikéw.
Tym samym nalezy uzna¢, iz w jednostce sa podejmowane dziatania zmierzajace do




modyfikacji i doskonalenia programu pod wptywem prowadzonych badan naukowych,
co nie narusza jednak jego stabilno$ci w zakresie podstawowych przedmiotow
i przypisanych im efektéw ksztatcenia.

3. Uzasadnienie

2.1.

Minimum kadrowe dla kierunku studia amerykanistyczne - studia I i Il stopnia o profilu
og6lnoakademickim jest spetnione. Wliczeni do minimum kadrowego pracownicy
naukowo-dydaktyczni prowadzacy zajecia na kierunku studia amerykanistyczne
stanowig kompletng i kompetentng kadre do prowadzenia studiéw licencjackich oraz
magisterskich o profilu ogélnoakademickim. Posiadaja odpowiednie kwalifikacje
merytoryczne oraz znaczny dorobek naukowy uprawniajacy do prowadzenia
powierzonych im zaje¢ dydaktycznych w obszarach wiedzy odpowiadajacych obszarom
ksztatcenia, wskazanym dla tego kierunku studiéw, co pozwala w petni na realizacje
programu studiéw oraz okreslonych specjalnosciowych efektéw ksztatcenia.

2.2.

Dorobek naukowy pracownikéw - osiggniecia naukowe, organizacyjne oraz realizowane
w ramach grantéw projekty badawcze w petni umozliwiajg realizacje programu i
efektéw ksztatcenia na kierunku studia amerykanistyczne.

2.3.

Polityka kadrowa jest czytelna, z przejrzystymi regutami opisanymi w stosownych
dokumentach Uczelni, przyjazna pracownikom, dzieki czemu sprzyja ich rozwojowi i
awansom zawodowym. Uczelnia zapewnia pracownikom znaczne wsparcie finansowe
oraz administracyjno-organizacyjne, zwtaszcza w zakresie wyjazdéw zagranicznych
oraz podejmowania dodatkowych form szkolenia stuzacych podnoszeniu kwalifikacji.
Wymienione czynniki niewatpliwie wptywajg pozytywnie na rozwdj i
umiedzynarodowienie kadry.

2.4.

Badania prowadzone w jednostce s3 roznorodne, daja mozliwo$¢ Kksztatcenia i
ksztattowania  zalozonych efektéw specjalnoSciowych z  obszaréw  nauk
humanistycznych i spotecznych nalezacych do dyscyplin: kulturoznawstwo, historia,
literaturoznawstwo, socjologia, nauki o polityce, ekonomia, na obydwu poziomach
ksztatcenia.

Pracownicy naukowi sg aktywni naukowo i organizacyjnie, co zapewnia staty rozwdj
kadry i wzrost poziomu badan naukowych mieszczacych sie w specjalnosciowych
obszarach badan.

2.5.

Program studiow podlega stopniowym modyfikacjom, m.in. w zwigzku z prowadzonymi
przez pracownikow badaniami. Dotyczy to w szczegélnoSci propozycji zajec
fakultatywnych, ktérych oferta jest wzbogacana w miare potrzeb dydaktycznych.
Ponadto liczne publikacje naukowe pracownikéw s3g regularnie wykorzystywane w
czasie zaje¢ dydaktycznych, co potwierdzaja dane z sylabuséw. Tym samym rezultaty
prowadzonych w jednostce badan sg wykorzystywane w procesie dydaktycznym.

4. Zalecenia

- Dla wzmocnienia kierunku w zakresie ksztatcenia warto bytoby zintensyfikowac¢
badania naukowe t3czace zainteresowanie pracownikéw poszczegdlnych
specjalnos$ci:  kulturoznawstwa Ameryki ‘tLacinskiej i Karaibow oraz




kulturoznawstwa amerykanskiego (spoteczenstwa i kultury Stanow
Zjednoczonych).

- Nalezy podja¢ kroki majace na celu uszczegdétowienie minimalnych kryteriow, jakie
pracownicy naukowi muszg spetniaé, by otrzymaé pozytywng ocen¢ okresowa.

- W zakresie polityki kadrowej zaleca si¢ zwigkszenie udziatlu kadry w wyjazdach
zagranicznych dla poznania innych metod ksztatcenia i innych kultur instytucji
akademickich.

- Zaleca sie ujednolicenie dokumentacji w sposob, ktory odzwierciedlatby dane na
poziomie jednostki, a nie odrebnych specjalnosci. Nalezy takze zadba¢, by efekty
specjalnosciowe nie pehity roli efektéw kierunkowych.

3. Wspolpraca z otoczeniem spoltecznym, gospodarczym lub Kkulturalnym
w procesie ksztalcenia

3.1 Jednostka wspotpracuje z otoczeniem spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym,
w tym z pracodawcami i organizacjami pracodawcow, w szczegdlnosci w celu
zapewnienia udzialu przedstawicieli tego otoczenia w okreslaniu efektéw ksztatcenia,
weryfikacji 1 ocenie stopnia ich realizacji, organizacji praktyk zawodowych, w
przypadku, gdy w programie studidw na ocenianym kierunku praktyki te zostaty
uwzglednione.*

3.2 W przypadku prowadzenia studiéw we wspotpracy lub z udziatem podmiotéw
zewnetrznych reprezentujacych otoczenie spoteczne, gospodarcze lub kulturalne,
sposOb prowadzenia i organizacje tych studiow okres$la porozumienie albo pisemna
umowa zawarta pomiedzy uczelnig a danym podmiotem. *

1. Ocena spelniania Kryterium - znaczaco
2. Opis spelnienia kryterium

3.1.

Jednostka nie prowadzi systematycznej, potwierdzonej umowami wspoOtpracy
z otoczeniem spoteczno-gospodarczo-kulturalnym. Posiada natomiast stosunkowo
intensywne kontakty z instytucjami, w ktérych studenci odbywaja praktyki, a czasami
znajdujg prace. OSA jako interesariuszy zewnetrznych definiuje absolwentow kierunku
oraz Albert-Ludwigs-Universitat Freiburg, nie wiaczajagc do tego grona innych
interesariuszy mogacych potencjalnie mie¢ duze znaczenie dla naukowych, spotecznych,
kulturowych i politycznych kontaktéw ze Stanami Zjednoczonymi. Pod tym wzgledem
nalezy doceni¢ dzialania prowadzone przez CESLA, ktorych analiza wykazata, iz
utrzymuje wspotprace z istotnymi dla realizowanego programu studiow
interesariuszami, m.in. ambasadg Meksyku, Peru, Argentyny, Urugwaju, a takze
zarzgdem CEPAL (Comision Econdmica para América Latina y el Caribe), CLACSO
(Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales), przedsiebiorcami i przedstawicielami
Swiata biznesu, ktorych efektem sg gtéwnie dziatania promocyjne czy wspoétpraca
w zakresie praktyk dla studentow. Wspoétpraca ta ma charakter celowy i wigze sie
z konkretnymi przedsiewzieciami - konferencjami, panelami dyskusyjnymi, wyktadami
itp. Przedstawiciele tych instytucji nie biorg jednak udzialu w projektowaniu badz
weryfikowaniu efektow ksztatcenia. Kontakty z interesariuszami zewngtrznymi nie maja na




celu rozpoznania ich oczekiwan jako pracodawcoéw 1 wykorzystania tej wiedzy
w doskonaleniu procesu dydaktycznego i dostosowywania go do zmieniajacego si¢ rynku
pracy. Jednostka sporadycznie zaprasza przedstawicieli kultury i zagranicznych instytucji
spoteczno-gospodarczych do udzialu w procesie dydaktycznym. Nie jest to jednak wspotpraca
systematyczna i sformalizowana.

3.2.

Jednostka nie prowadzi studiow we wspotpracy z otoczeniem zewngtrznym.

3. Uzasadnienie
3.1. Obie jednostki prowadzace specjalnosci w ramach ocenianego kierunku studiow
utrzymuja nieformalne kontakty z otoczeniem spoteczno-gospodarczo-kulturalnym, jednak
nie wykorzystuja ich do profilowania efektow ksztalcenia zgodnie z oczekiwaniami
pracodawcow.
3.2. Instytut Ameryk i Europy nie prowadzi ksztalcenia we wspolpracy z instytucjami
zewnetrznymi.

4. Zalecenia
Zaleca si¢ zwrocenie wickszej uwagi na planowanie efektow ksztalcenia pod katem

oczekiwan pracodawcow, w czym moze pomoc blizsza i systematyczna wspolpraca z
otoczeniem zewngtrznym.

4. Jednostka dysponuje infrastrukturg dydaktyczng i naukowa umozliwiajaca
realizacje programu Kksztalcenia o profilu ogélnoakademickim i osiagniecie przez
studentow zakladanych efektow Kksztalcenia, a takZze prowadzenie badan
naukowych

4.1 Liczba, powierzchnia i wyposazenie sal dydaktycznych, w tym laboratoriéw
badawczych og6lnych i specjalistycznych sa dostosowane do potrzeb ksztatcenia na
ocenianym kierunku, tj. liczby studentow oraz do prowadzonych badan naukowych.
Jednostka zapewnia studentom dostep do laboratoriow w celu wykonywania zadan
wynikajgcych z programu studiéw oraz udziatu w badaniach.*

4.2 Jednostka zapewnia studentom ocenianego kierunku mozliwo$¢ korzystania z
zasobow bibliotecznych i informacyjnych, w tym w szczegélnosci dostep do lektury
obowigzkowej i zalecanej w sylabusach, oraz do Wirtualnej Biblioteki Nauki.*

4.3 W przypadku, gdy prowadzone jest ksztalcenie na odlegtos¢, jednostka umozliwia
studentom i nauczycielom akademickim dostep do platformy edukacyjnej
o funkcjonalno$ciach  zapewniajacych co najmniej udostepnianie materialow
edukacyjnych (tekstowych i multimedialnych), personalizowanie dostepu studentéw do
zasobow i narzedzi platformy, komunikowanie sie nauczyciela ze studentami oraz
pomiedzy studentami, tworzenie warunkéw i narzedzi do pracy zespotowe;j,
monitorowanie i ocenianie pracy studentow, tworzenie arkuszy egzaminacyjnych
i testow

1. Ocena spelniania kryterium - w pelni

2. Opis spelniania kryterium




4.1.

Siedziba kierunku studia amerykanistyczne mieSci sie w dwdch oddalonych od siebie
budynkach, oddzielnych dla kazdej specjalnosci.

CESLA z siedzibg przy ul. Smyczkowej 14 posiada pomieszczenia dydaktyczne, biuro
obstugi studentéw i biblioteke, ktdre rozmieszczone s3 na trzech kondygnacjach
budynku (potaczonych windg i schodami). Poza tym, w budynku znajduja sie
pomieszczenia archiwum Urzedu Stanu Cywilnego, co moze zaktécac proces ksztatcenia.
Pod wzgledem liczby miejsc, 7 sal dydaktycznych (w tym 3 konferencyjne, najwieksza na
ok. 85 0s6b), budynek odpowiada potrzebom ksztatcenia. Sale wyposazone sg w nieco
przestarzaly sprzet audiowizualny i komputerowy z dostepem do Internetu, tablice
i mapy. Przy bibliotece znajduje sie sala internetowa do dyspozycji studentéw oraz
dostep bezprzewodowy do Internetu za posrednictwem sieci Eduroam. Sale
dydaktyczne, biblioteka i biura sa dostepne dla studentéw niepeinosprawnych.

OSA z siedzibg przy Al Niepodlegtosci 22 dysponuje 8 nowocze$nie wyposazonymi
salami dydaktycznymi. Liczba sal i miejsc w salach odpowiada potrzebom ksztatcenia,
lecz brak klimatyzacji moze zaktéca¢ przebieg zaje¢. W dwéch salach wyktadowych
zainstalowany zostal sprzet wideokonferencyjny, umozliwiajacy prowadzenie kurséw,
konferencji i dyskusji w trybie on-line. Na terenie calego Osrodka korzysta¢ mozna
z bezprzewodowego bezptatnego dostepu do Internetu w sieci Eduroam. Studenci maja
staty dostep do kafejki internetowej z 10 stanowiskami komputerowymi. W bibliotece
Os$rodka znajduje sie 10 komputeréw, 2 drukarki, 3 czytniki kodéw kreskowych,
kserograf, skaner, magnetowid, odtwarzacz DVD i telewizor, stanowisko (komputer,
skaner) z dostepem do baz udostepnianych przez BUW oraz do korzystania
z materiatbw  dydaktycznych umieszczanych przez wyktadowcéow OSA na
uniwersyteckiej platformie Moodle.

Podczas spotkania z ekspertem ds. studenckich studenci OSA wyrazili ogdélne
zadowolenie z dostepnej infrastruktury dydaktycznej. Studenci CESLA wskazali
natomiast na konieczno$¢ modernizacji bazy dydaktycznej - zakupu nowego sprzetu do
wszystkich sal dydaktycznych. Poza tym studenci stwierdzili, ze wielko$¢ sal odpowiada
liczebnosci grup. Wyrazili rowniez zadowolenie z dostepnosci bazy dydaktycznej na
potrzeby podejmowanych przez studentéw projektéw — w tym dziatalnos$ci naukowe;j.
4.2.

W CESLA dziataja czytelnia i biblioteka specjalistyczna, bedaca zapleczem
dokumentacyjno-informacyjnym dla studentéw i pracownikéw Centrum. Zbiory
biblioteki obejmujg ok. 9000 jednostek katalogowych. Mozna z nich korzysta¢ za
posrednictwem katalogu gtéwnego BUW oraz Podrecznego Katalogu CESLA (on-line).
Wiekszos¢ publikacji jest poza wolnym dostepem.

Biblioteka OSA zapewnia studentom bezposredni dostep do ponad 65 000 jednostek
katalogowych w 97% w jezyku angielskim. Studenci kierunku studia amerykanistyczne
moga korzysta¢ takze ze zbiorow BUW na ogo6lnych zasadach jako studenci UW.
Studenci majg rowniez zapewniony staty dostep do zasobéw 40 réznych szkét wyzszych
i instytucji dzieki Wypozyczalni Miedzybibliotecznej, a regularnie prowadzona wymiana
zasobow bibliotecznych sprzyja aktualizacji i uatrakcyjnianiu oferty.

Studenci majg zapewniony dostgp do pisSmiennictwa zalecanego w sylabusach przedmiotow.
Literatura do poszczegdlnych zajec jest udostepniana w postaci tradycyjnej 1 zdigitalizowane;j
lub w postaci dostgpu do zbiordw on-line. Materialy dodatkowe sa najczesciej rozsylane
studentom drogg elektroniczng. Studenci mogg bez trudu odnalezé materialy zalecane
w sylabusach w bibliotekach OSA i CESLA. Dostep do Wirtualnej Biblioteki Nauki jest




zagwarantowany za posSrednictwem BUW.

W ocenie studentow dostepny ksiegozbior i katalog czasopism w petni odpowiada ich
potrzebom (w tym w zakresie dostepno$ci literatury obowigzkowej). Studenci
pozytywnie ocenili godziny pracy bibliotek i spos6b ich funkcjonowania. Ponadto
studenci CESLA uznali ksiegozbioér dotyczacy Ameryki Lacinskiej za jeden z najlepszych
zbioréw specjalistycznych w kraju. Wypozyczenia odbywajg sie w oparciu o system
elektroniczny, ktérego funkcjonowanie studenci ocenili pozytywnie.

4.3.

Jednostka korzysta z platformy edukacyjnej Moodle. Stuzy ona gtéwnie do
przekazywania studentom materialéw dydaktycznych. Zgodnie z informacjami
zawartymi w raporcie samooceny, za jej poSrednictwem prowadzony jest jeden kurs
w CESLA - jednak w trakcie spotkania ZO PKA ze studentami okazato sie, ze nie
wiedzieli oni o prowadzeniu zaje¢ w tej formie. Pozytywnie ocenili natomiast
funkcjonalnos¢ platformy w odniesieniu do mozliwos$ci udostepniania materiatéw
dydaktycznych.

3. Uzasadnienie

4.1. Infrastruktura naukowo-dydaktyczna obu siedzib ocenianego kierunku jest
dostosowana do liczebnosci grup, naukowych i dydaktycznych potrzeb studentéw oraz
charakteru prowadzonego ksztatcenia, przy czym baza naukowo-dydaktyczna OSA jest
zdecydowanie bardziej nowoczesna. Nalezatoby rozwazy¢ utworzenie jednej siedziby
kierunku, co pozwolitoby na zniwelowanie dysproporcji i zdecydowanie wspomogtoby
proces ujednolicania na innych ptaszczyznach.

4.2. Studenci ocenianego kierunku majg szeroki dostep do zasobéw bibliotecznych
i informacyjnych niezbednych do prawidtowego przebiegu procesu ksztatcenia.

4.3. Jednostka korzysta z platformy edukacyjnie Moodle, ktérg wykorzystuje gtéwnie do

przekazywania materiatéw dydaktycznych.

4. Zalecenia
Zaleca sie podjecie dzialan majacych na celu unowocze$nienie infrastruktury
dydaktycznej CESLA - w tym zakupu nowoczesnego sprzetu komputerowego
i audiowizualnego.

5. Jednostka zapewnia studentom wsparcie w procesie uczenia sie, prowadzenia
badan i wchodzenia na rynek pracy

5.1 Pomoc naukowa, dydaktyczna i materialna sprzyja rozwojowi naukowemu,
spotecznemu i zawodowemu studentéw, poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli
akademickich, pomoc w procesie uczenia sie i skutecznym osigganiu zaktadanych
efektéw ksztatcenia oraz zdobywaniu umiejetnosci badawczych, takze poza
zorganizowanymi zajeciami dydaktycznymi. W przypadku prowadzenia ksztatcenia na
odlegto$¢ jednostka zapewnia wsparcie organizacyjne, techniczne i metodyczne
w zakresie uczestniczenia w e-zajeciach.*

5.2 Jednostka stworzyta warunki do wudziatu studentow w krajowych
i miedzynarodowych programach mobilnosci, w tym poprzez organizacje procesu
ksztatcenia umozliwiajaca wymiane krajowa i miedzynarodowa oraz nawigzywanie
kontaktow ze Srodowiskiem naukowym.*

5.3 Jednostka wspiera studentéw ocenianego kierunku w kontaktach ze $rodowiskiem




akademickim, z otoczeniem spotecznym, gospodarczym Ilub kulturalnym oraz
w procesie wchodzenia na rynek pracy, w szczegélno$ci, wspotpracujac z instytucjami
dziatajagcymi na tym rynku.*

5.4 Jednostka zapewnia studentom niepelnosprawnym wsparcie naukowe, dydaktyczne
i materialne, umozliwiajgce im petny udziat w procesie ksztatcenia oraz w badaniach
naukowych.

5.5 Jednostka zapewnia skuteczng i kompetentng obstuge administracyjng studentéw
w zakresie spraw zwigzanych z procesem dydaktycznym oraz pomoca materialng,
a takze publiczny dostep do informacji o programie ksztatcenia i procedurach toku
studidw.

1. Ocena spelniania kryterium - w peini
2. Opis spelniania kryterium

5.1.

Studenci majg zapewniong opieke dydaktyczna nauczycieli akademickich w czasie
konsultacji, ktérych godziny sag dostosowane do potrzeb studentéw. Jednocze$nie moga
oni kontaktowac sie z nauczycielami za poSrednictwem poczty elektronicznej. Kazdy
zrocznikow w ramach specjalno$ci wybiera staroste roku, ktory zajmuje sie
utrzymywaniem kontaktu z nauczycielami oraz wiadzami jednostek prowadzacych
specjalnosci. W trakcie spotkania z ZO PKA studenci pozytywnie ocenili dostepnos¢
nauczycieli akademickich, w tym jako$¢ udostepnianych przez nich materiatéw
dydaktycznych. Jako sposéb wnoszenia skarg i zgtaszania wnioskéw studenci wskazali
mozliwos$¢ bezposredniego kontaktu z wtadzami, a jednoczes$nie maja Swiadomosé
rozbudowanego systemu ankietyzacji. Ponadto studenci wskazali na role Samorzadu
Studenckiego w tym zakresie. Zdaniem studentéw istniejgce rozwigzania sg efektywne
iw pelni odpowiadajg ich potrzebom, zwtaszcza dzieki duzej otwartoSci wtadz na
kontakt ze studentami. W trakcie spotkanie z ZO PKA studenci pozytywnie ocenili
przydatno$¢ lektur wskazanych w sylabusach. Studenci CESLA zaznaczyli jednak, Ze
w zwigzku ze stabg znajomoscia jezyka hiszpanskiego zdarzaja sie sytuacje, w ktorych
nauczyciele zwalniajg ich z koniecznosci czytania lektur w tym jezyku.

Zgodnie z Regulaminem Studiow studenci mogg indywidualizowa¢ proces ksztatcenia
poprzez studiowanie wedtug Indywidualnego Toku Studiéw badz przez uzyskiwanie
zaliczen na drodze Indywidualnego Trybu Zaliczen. Zasady przyznawania
poszczegdlnych form zostaly przez studentéw ocenione jako przejrzyste i sprawiedliwe.
Studenci moga pracowa¢ w ramach studenckiego ruchu naukowego. W CESLA dziataja
kota naukowe, np. Gringos, koto teatralne czy filmowe. Na uwage zastuguje prezna
dziatalno$¢ kota Gringos, angazujacego sie w ruch naukowy, a takze realizujacego
projekty miedzynarodowe (np. projekt ,Szkota i tradycyjne formy edukacji wéréd Indian
Kuna w Comarca Kuna Yala w Panamie: odrzucenie, symbioza, czy hybrydyzacja?”).
W trakcie spotkania ZO PKA z cztonkami két naukowych wyrazili oni zadowolenie
z opieki zapewnianej przez jednostke: wsparcie naukowe, materialne oraz pomoc
w rozwigzywaniu biezgcych problemow.

Studenci pisza prace dyplomowa pod opieka nauczycieli akademickich. W trakcie
spotkania z ZO PKA wskazali na ograniczenia w swobodzie wyboru opiekunéw prac
gtownie ze wzgledu na ograniczenia wynikajace z elektronicznego systemu rejestracji na
seminaria dyplomowe przez system USOS. W ich ocenie taki system powoduje, Ze nie
wszyscy studenci mogg pisac prace zgodng z wlasnymi zainteresowaniami. JedoczeS$nie




wskazali, iZ mimo zglaszanych uwag system nalezy uzna¢ za sprawiedliwy, gdyz daje
réwne szanse wszystkim studentom. Wszystkie prace dyplomowe s3g obligatoryjnie
sprawdzane programem antyplagiatowym (w OSA programem Turnitin -
przeznaczonym do prac anglojezycznych), co w ocenie studentéw jest prawidtowe
i zasadne.

Kwestie pomocy materialnej reguluje regulamin ustalania wysokoS$ci, przyznawania
i wyptacania swiadczen pomocy materialnej dla studentow UW. Zasady przyznawania
pomocy materialnej, w tym tryb i sposéb powotywania komisji stypendialnych (osobna
dla OSA i CESLA). W trakcie spotkania z ZO PKA studenci pozytywnie ocenili kwestie
zwigzane z pomocg materialng, w tym wysoko$¢ stypendiéw. Wszystkie unormowania
wewnetrzne odnoSnie pomocy materialnej (regulamin, podziat funduszu
przeznaczonego na pomoc materialng, prég dochodowy uprawniajgcy do otrzymania
pomocy materialnej) zostaly uzgodnione z Samorzagdem Studenckim w formie pisemnej.
Studenci majg zapewniong baze noclegowa w domach studenckich, bedacych wtasnoscia
UW, a takze w domach studenckich innych warszawskich uczelni. Studenci w trakcie
spotkania z ZO PKA pozytywnie ocenili dostepno$¢ i system przyznawania miejsc
w akademikach, a takze adekwatno$¢ standardu pokoi do ponoszonych optat.

Do pozytywnych aspektéw studiowania studenci zaliczyli wspotprace z dobrze
przygotowang kadrg dydaktyczng, swobode w wyborze zaje¢ fakultatywnych, a takze w
przypadku studiow w OSA - catkowita realizacje zaje¢ w jezyku angielskim. Do
negatywnych aspektdéw zaliczyli zbyt duza liczbe miejsc dla kandydatéow na studia
licencjackie, brak obiektéw gastronomicznych w obrebie budynkéw OSA i CESLA, zbyt
duza ilos¢ zaje¢ do zaliczenia w ramach Otwartych Zebran Naukowych, a studenci CESLA
wskazali takze na brak wystarczajacej liczby zajec z jezyka hiszpanskiego.

5.2.

Studenci majg zapewniong mozliwo$¢ korzystania z programdéw mobilnosci krajowej
(MOST) oraz miedzynarodowej. Analiza dokumentacji i stanu faktycznego wskazuje, iz
studenci w umiarkowanym stopniu uczestniczag w programach mobilnosci. Jako
przyczyne takiego stanu rzeczy wskazali aspekt ekonomiczny (np. brak wystarczajacego
zabezpieczenia finansowego przy wyjazdach do Ameryk). Ponadto wskazali na
konieczno$¢ korzystania z urlopu dziekanskiego w przypadku wyjazdu na staze lub
praktyki. Studenci CESLA wyrazili watpliwos$ci co do zasad ewaluacji ECTS, co ich
zdaniem utrudnia udziat w wymianach i uznawalnos$¢ zaliczen zdobytych za granica.
W trakcie spotkania z ZO PKA studenci wskazali, iz jednostka prowadzi kampanie
informacyjna zachecajaca do uczestnictwa w wymianach.

IAiE uczestniczy w programie Erasmus Mundus i Erasmus + i ma podpisane umowy
z okoto 30 o$rodkami zagranicznymi. Z udostepnionych dokumentéw wynika, ze w OSA
zostato podpisanych 21 uméw z 8 réznymi krajami, sg to jednak kraje UE, Turcja
i Szwajcaria. W CESLA zostalo podpisanych 16 umoéw z 10 krajami (Brazylia, Turcja
i kraje UE). O mozliwosciach wyjazdu w ramach tego programu studenci sg informowani
przez koordynatora drogg mailowa. Wyjazd poprzedzony jest procedura rekrutacyjna.
Jak podaje raport samooceny w latach 2013-2016, w ramach tych programéw wyjechato
98 studentow IAiE, z tego 42 studentdéw z CESLA i 56 studentéw z OSA. Udostepnione
dokumenty podaja liczby korzystniejsze: z OSA wyjechato na uczelnie zagraniczne 63
studentéw, z CESLA 49, a 11 studentéow odbyto praktyki poza granicami kraju. Ze
wzgledu na oddzielnie i w inny sposob prowadzong dokumentacje w obu jednostkach,
a wspdlnie opracowany raport samooceny, w czasie wizytacji pojawiaty sie trudno$ci
z weryfikacjg danych.

Studenci oraz pracownicy IAiE uczestnicza rowniez w programie International Master in




Latin American Studies. Cze$¢ wyjazdow jest realizowana w ramach wymiany z
osrodkami zagranicznymi (University of Florida at Gainesville i University of British
Columbia). Uczelnia nie wspiera finansowo tych aktywnoSci, sg one jednak finansowane
z programu Erasmus. Wiekszo$¢ studentow wyjezdza do krajéw spoza kultury, ktéra
powinni badac (tzn. kraje obu Ameryk). Powodem jest brak uméw miedzynarodowych
na poziomie UW i IAiE.

W czasie wizytacji nie byto mozliwe zweryfikowanie informacji na temat efektow
odbycia cze$ci studidow poza uczelniag macierzystg, gdyz w spotkaniu z ZO PKA nie
uczestniczyli studenci, ktérzy odbyli cze$¢ studiéw na uczelni zagraniczne;j. Jest do$¢
znaczna réznica pomiedzy liczbg studentéw wyjezdzajacych a liczbg studentéw
zagranicznych, ktorzy przyjezdzajg na studia do IAiE. W ocenianym okresie w ramach
programu Erasmus i w ramach wymiany z o$rodkami zagranicznymi przyjechato
zaledwie 25 studentow.

Na pozytywng ocene zastuguja ,powyjazdowe wystawy studentow CESLA".
Przygotowuja oni wystawy z materiatéw, ktére zgromadzili w trakcie pobytu na uczelni
zagranicznej. W 2013 roku 9 studentéw zorganizowato 6 takich wystaw (reszta
dokumentacji pochodzita zlat wczes$niejszych). Studenci zachecani sg réwniez do
udzialu w konferencjach naukowych i moga otrzymaé wsparcie finansowe udziatu w
konferencji krajowej i zagraniczne;.

5.3.

Wsparciem studentéw w kontakcie ze Srodowiskiem zewnetrznym zajmuje sie gtéwnie
Biuro Karier. Jednostka oferuje studentom pomoc w poszukiwaniu potencjalnych miejsc
pracy, stazy, wolontariatu itp. Ponadto organizuje dla studentéw szkolenia zwigzane z
procesem wchodzenia na rynek pracy (sporzadzanie dokumentéw aplikacyjnych,
spotkania indywidualne z doradcg zawodowym, targi pracy). Wszystkie niezbedne
informacje dotyczace dziatalno$ci biura Karier, w tym potencjalne oferty pracy, sa
zamieszczone na stronie internetowej jednostki. Studenci podczas spotkania z ZO PKA
pozytywnie ocenili dziatalno$¢ Biura Karier - w tym podejmowane kampanie
informacyjne, a takze potencjalne oferty pracy. Wskazali, iZ jego dziatania s3a
dostosowane do specyfiki kierunku, mimo znacznego oddalenia OSA i CESLA od
kampusu, w ktorym mieSci sie jednostka.

Dodatkowg forma wsparcia dla studentéw jest Samorzad Studencki (oddzielny dla OSA i
CESLA), ktory angazuje sie w organizacje zycia spoteczno-kulturalnego studentéw (dni
instytutu, juwenalia). W trakcie spotkania eksperta ZO PKA z przedstawicielami
Samorzadu Studenckiego podkreslono, ze wladze udzielajg wsparcia lokalowego oraz
finansowego. Z powodu matego doswiadczenia obecnego samorzadu jest on dopiero na
etapie planowania dziatan zwigzanych ze wsparciem studentéw, np. poprzez nawigzanie
kontaktow z urzedami/jednostkami oferujgcymi potencjalne miejsca pracy dla
absolwentow kierunku. Studenci podczas spotkania z ZO PKA pozytywnie ocenili
dziatalno$¢ Samorzadu Studenckiego. Uwazajg, iz odpowiada ona specyfice kierunku
oraz jest adekwatna do potrzeb i oczekiwan samych studentow.

[stotnym elementem wsparcia studentow we wchodzeniu na rynek pracy oraz
wzmacniajagcym kontakty z lokalnym otoczeniem jest wspoétpraca witadz I1AIE
z przedstawicielami ambasad krajow amerykanskich znajdujacych sie w Warszawie.
Zdaniem ZO PKA, mimo iz w tych dziataniach nie uczestnicza bezposrednio studenci,
taka forma wspotpracy pomaga im w kontaktach z tymi instytucjami, o czym Swiadczy¢
moze fakt, iZ znaczna cze$¢ absolwentéw podejmuje prace w tego rodzaju urzedach.

5.4.

Podstawowym wsparciem studentow niepetnosprawnych jest dziatalno$¢ Biura ds.




Os6b Niepetnosprawnych UW. Jednostka ta w réznorodny sposéb wspiera studentow
niepetnosprawnych, np. w zakresie transportu, dostosowywania do ich potrzeb sal i
materialéw dydaktycznych, udostepniania sprzetu pomocniczego, czy oferowania
wsparcia psychologicznego. Studenci niepeilnosprawni  majg zapewniong pomoc
materialng przewidziang w ustawie Prawo o szkolnictwie wyzszym. Ponadto, zgodnie z
Regulaminem Studiéw, studenci niepeinosprawni moga indywidualizowa¢ proces
ksztalcenia przez studiowanie wedlug Indywidualnego Toku Studiow. Osoby
niepetnosprawne mogg stara¢ sie o przydzielenie asystenta, a takze o dostosowanie
form i metod prowadzenia zaje¢ oraz ich zaliczenia do ograniczen wynikajacych z ich
niepelnosprawnosci. Istotnym wsparciem dla oséb niewidomych i stabowidzacych jest
zapoznanie studentéw z trasg do i z uczelni podczas zaje¢ z orientacji przestrzenne;.
Biuro Oso6b Niepelnosprawnych oferuje takze wsparcie dla pracownikéw pracujacych ze
studentami niepetnosprawnymi. Pracownicy mogg uzyska¢ informacje na temat
konkretnego rodzaju niepelnosprawnosci, a takze majg zapewniong pomoc w
przygotowaniu materiatow dla studentéw niepelnosprawnych (ttumaczenie jezyka
migowego, zapis notatek i materiatéw jezykiem Braille'a).

Infrastruktura dydaktyczna jest przystosowana do potrzeb os6b niepetnosprawnych
(windy, podjazdy). Biblioteka Gtéwna UW wyposazona jest w stanowiska komputerowe
dostosowane do potrzeb oséb niepelnosprawnych.

Podczas spotkania z ZO PKA studenci wyrazili zadowolenie z catoksztattu wsparcia
studentéw niepetnosprawnych. Wskazali, iZ oferowane formy wsparcia umozliwiaja
w pelni osiagniecie przez studentéow niepelnosprawnych zaktadanych efektow
ksztatcenia.

5.5.

Za obstuge administracyjng studentéw, w tym zwigzang z pomoca materialng,
odpowiada Sekretariat CESLA oraz Sekretariat OSA. Dni i godziny pracy tych jednostek
sa3 w peli dostosowane do potrzeb studentéw. Informacje o procesie ksztatcenia
umieszczone sg takze w gablotach informacyjnych, na stronie internetowej oraz
w systemie USOS. Studenci podczas spotkania z ZO PKA pozytywnie ocenili dziatalno$¢
obu jednostek odpowiedzialnych za obstuge administracyjna, podkreslajac sprawne
zalatwianie biezacych spraw administracyjnych zwigzanych z tokiem studiéw i pomoca
materialng (z uwzglednieniem terminowosci wyptat). Studenci wyrazili zadowolenie
z obstugi administracyjnej i dostepu do informacji na temat procesu ksztatcenia.

3. Uzasadnienie

5.1.

Jednostka zapewnia studentom wtasSciwe wsparcie dydaktyczne, materialne, naukowe,
ktére wspomaga ich w pelni w osigganiu zaktadanych efektow ksztalcenia, wchodzeniu
na rynek pracy, a takze umozliwia im samodzielne prowadzenie badan naukowych.

5.2. Studenci maja mozliwo$¢ uczestniczenia w programach mobilnoSci krajowej oraz
miedzynarodowej; dla studentéw CESLA utrudnieniem jest niekorzystne przeliczanie
punktéw ECTS zdobytych za granica i konieczno$¢ korzystania z urlopu dziekanskiego
na okres odbywania stazy miedzynarodowych. Obie jednostki prowadzace specjalnosci
nie wypracowaly systemu wspierania studentéw w wyjazdach do krajow, ktére sa
przedmiotem ich studiow.

5.3. Na ocenianym kierunku nie wypracowano zasad wspierania studentow w
kontaktach z otoczeniem spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym oraz w procesie
wchodzenia na rynek pracy. Jedyna pomocag w tym zakresie stuzy ogdlnouczelniane




Biuro Karier.

5.4. Studenci niepeinosprawni moga liczy¢ na wsparcie w zakresie dostosowania
procesu ksztatcenia do ograniczen wynikajgcych z ich niepelnosprawnosci.

5.5. Jednostka zapewnia wiasciwg obstuge administracyjna.

4.Zalecenia

Zaleca sie:

- weryfikacje - z udziatem studentéw CESLA - zasad przypisania punktéw ECTS do
poszczegblnych zajeé, a takze wdroZenie rozwigzan umozlwiajgcych studentom
udzial w stazach miedzynarodowych bez konieczno$ci korzystania z urlopu
dziekanskiego;

- wypracowanie zasad wspierania studentow w ich staraniach o wyjazdy do
krajow obu Ameryk (np. podpisanie uméw z os§rodkami zagranicznymi);

- podjecie konkretnych dziatan na rzecz wspierania studentéw w planowaniu ich
kariery zawodowej i wchodzeniu na rynek pracy.

6. W jednostce dziala skuteczny wewnetrzny system zapewniania jakosSci
ksztalcenia zorientowany na ocene realizacji efektow ksztalcenia i doskonalenia
programu ksztalcenia oraz podniesienie jako$ci na ocenianym Kierunku studiow

6.1 Jednostka, majac na uwadze polityke jako$ci, wdrozyta wewnetrzny system
zapewniania jakos$ci ksztatcenia, umozliwiajacy systematyczne monitorowanie, ocene i
doskonalenie realizacji procesu ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw, w tym w
szczegblnosSci ocene stopnia realizacji zaktadanych efektow ksztatcenia i okresowy
przeglad programéw studiéw majacy na celu ich doskonalenie, przy uwzglednieniu:*
6.1.1. projektowania efektow ksztalcenia i ich zmian oraz udzialtu w tym procesie
interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych,*

6.1.2 monitorowania stopnia osiggniecia zaktadanych efektow ksztatcenia na wszystkich
rodzajach zaje¢ i na kazdym etapie ksztatcenia, w tym w procesie dyplomowania,

6.1.3 weryfikacji osigganych przez studentéw efektow ksztatcenia na kazdym etapie
ksztatcenia

i wszystkich rodzajach zaje¢, w tym zapobiegania plagiatom i ich wykrywania,*

6.1.4 zasad, warunkow i trybu potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza
systemem studiéw,

6.1.5. wykorzystania wynikow monitoringu loséw zawodowych absolwentéw do oceny
przydatno$ci na rynku pracy osiggnietych przez nich efektéw ksztatcenia,*

6.1.6. kadry prowadzacej i wspierajgcej proces ksztatcenia na ocenianym kierunku
studiow, oraz prowadzonej polityki kadrowej,*

6.1.7. wykorzystania wnioskéw z oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez
studentow w ocenie jakosci kadry naukowo-dydaktycznej,

6.1.8. zasobow materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej i naukowej oraz
$Srodkow wsparcia dla studentéw,

6.1.9 sposobu gromadzenia, analizowania i dokumentowania dziatan dotyczacych
zapewniania jako$ci ksztalcenia,

6.1.10. dostepu do informacji o programie i procesie ksztatcenia na ocenianym kierunku
oraz jego wynikach

6.2. Jednostka dokonuje systematycznej oceny skuteczno$ci wewnetrznego systemu
zapewniania jakoSci i jego wptywu na podnoszenie jako$ci ksztatcenia na ocenianym




kierunku studiéw, a takze wykorzystuje jej wyniki do doskonalenia systemu.

1. Ocena spelniania kryterium - znaczaco
2. Opis spetienia kryterium

6.1.

Przyjety w Instytucie Ameryk i Europy System Zapewniania i Doskonalenia Jakosci
Ksztalcenia zostal opracowany zgodnie z przyjetym na Uczelni przekonaniem, ze
kluczem do wysokiej jakoSci ksztatcenia jest Swiadome wspottworzenie kultury jakosci
przez wszystkich cztonkéw spotecznosci akademickiej, a uzyskiwanie wysokiej jakosci
ksztatcenia nierozerwalnie wigze sie z autonomig, tradycja i godnoscig spotecznosci
akademickiej. Celem przyjetego w IAiE systemu jest zapewnienie wzrostu §wiadomosci
dotyczacej dbatosci o jako$¢ ksztatcenia przez pracownikéw naukowo-dydaktycznych,
administracyjnych oraz studentéw. Okreslono w nim kompetencje dla instytutowego
Zespotu ds. Zapewniania JakosSci. Obowigzujgce procedury wigza system z misjg
i strategia Uniwersytetu Warszawskiego i uwzgledniaja rozwigzania w zakresie
zatwierdzania, monitorowania i okresowego przegladu programéw nauczania i ich
efektow, weryfikowania efektéow ksztatcenia uzyskiwanych przez studentéw,
monitorowania, przegladu i podnoszenia poziomu zasobéw nauki (biblioteka,
komputery z dostepem do Internetu), gromadzenia, analizowania i wykorzystywania
informacji na temat ksztatcenia w jednostce z wykorzystaniem m.in. systemu USOS,
sposobu publikowania i udostepniania interesariuszom wewnetrznym i zewnetrznym
informacji na temat ksztalcenia w jednostce. Zgodnie z zawarta w opisie systemu
informacja, jest on opracowany na podstawie regularnej wymiany opinii pomiedzy
kadrag naukowa i studentami, nie przewidujagc w przedstawionych w tym miejscu
zatozeniach wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi, co znajdzie swoje
odzwierciedlenie w ponizszej analizie systemu. Opracowany dla ocenianego kierunku
studiow System Zapewniania i Doskonalenia Jakos$ci w IAIE UW jest odmiennie
wdrazany i realizowany w Os$rodku Studiéw Amerykanskich (OSA) oraz w Centrum
Studiéw Latynoamerykanskich (CESLA). Misja i strategia IAiE sformutowana zostata w
sposob bardzo ogdlny i lakoniczny (nie uwzglednia horyzontu czasowego wykonania
sktadajgcych sie na strategie zadan, brak zadan szczegétowych prowadzacych do jej
realizacji), co utrudnia ocene wspoélnych kierunkéw rozwoju jednostki oraz
poprawnos$ci i zasadno$ci stosowanych rozwigzan w zakresie zapewniania jakos$ci
ksztatcenia.

6.1.1.

Zgodnie z procedurami przyjetymi dla systemu funkcjonujacego w Instytucie,
wewnetrzny system powinien zapewnia¢ monitorowanie i aktualizacje programéw
ksztatcenia, analize realizowanych efektow ksztalcenia, ocene udziatu interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych oraz wymagan otoczenia spoteczno-gospodarczego,
przygotowanie opracowan i rekomendacji dzialan we wspomnianych zakresach
wynikajacych z analizy zebranych danych i wynikéw badan ankietowych, a takze
terminowos$¢ i poprawnos$¢ wypetniania sylabusa pod wzgledem jego kompletnoSci i




aktualnosci. Dokonana podczas wizytacji analiza dokumentacji oraz zebrane w toku
przeprowadzonych rozméw informacje prowadza jednak do wniosku, iz w zakresie
projektowania efektow ksztalcenia i ich zmian oraz udzialu w tym procesie
interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych brak dziatan zainicjowanych i
realizowanych przez wtadze jednostki prowadzacej oceniany kierunek, ktérych efektem
bytaby modyfikacja lub zmiana efektéw ksztalcenia na ocenianym kierunku. Wspotpraca
z interesariuszami wewnetrznymi ogranicza sie do biezgcych rozmoéw z nauczycielami
akademickimi realizujagcymi zajecia na ocenianym kierunku, w nastepstwie ktorych nie
stwierdzono wprowadzonych w ostatnim czasie zmian. Ogélnikowos$¢ przeprowadzanej
przez Pracownie Ewaluacji Jakos$ci Ksztalcenia ankietyzacji studentéw réwniez nie
przyczynita sie do podjecia przez wtadze ocenianego kierunku dziatan doskonalgcych, a
jej mata zwrotnos$¢ nie pozwala na jednoznaczne stwierdzenie satysfakcji studentow z
realizowanych w ramach kierunku efektow ksztatcenia. CESLA, diagnozujac te stabos¢,
przygotowato wiasng ankiete oceny zaje¢ i ich atrakcyjnosci dla studentéw. OSA jako
interesariuszy zewnetrznych definiuje absolwentéw kierunku oraz Albert-Ludwigs-
Universitdt Freiburg, nie wiaczajac do tego grona innych interesariuszy mogacych
potencjalnie mie¢ duze znaczenie dla naukowych, spotecznych, Kkulturowych i
politycznych kontaktéw ze Stanami Zjednoczonymi. Pod tym wzgledem nalezy docenié
dziatania prowadzone przez CESLA, ktérych analiza wykazata, iz utrzymuje wspotprace
z istotnymi dla realizowanego programu studiéw interesariuszami, m.in. ambasada
Meksyku, Peru, Argentyny, Urugwaju, a takze zarzagdem CEPAL (Comisiéon Econ6mica
para América Latina y el Caribe), CLACSO (Consejo Latinoamericano de Ciencias
Sociales), przedsiebiorcami i przedstawicielami Swiata biznesu, ktérych efektem sg
gléwnie dziatania promocyjne czy wspotpraca w zakresie praktyk dla studentéow. Ich
nastepstwem bylo réwniez wprowadzenie do oferty zaje¢ ,projekt kulturowy”,
rozszerzonych lektoratéw jezyka hiszpanskiego na studiach II stopnia, a takze tresci
ksztatcenia z zakresu historii powszechnej. W przypadku obu jednostek wchodzacych w
sktad IAiE brak wypracowanych metod analizy danych dotyczacych oceny efektow
ksztatcenia, co prowadzi do braku wykorzystania jej wynikéw jako podstawy
modyfikacji i zmian efektow ksztatcenia okresSlonych dla ocenianego kierunku oraz
przedmiotdw sktadajacych sie na program ksztalcenia. Nalezy stwierdzi¢, iz zakres oraz
metody funkcjonowania WSZJK w odniesieniu do omawianego kryterium, a takze
podejmowane w tym zakresie dziatania nie sg skuteczne i nie przyczyniajg sie do
doskonalenia programu ksztatcenia na ocenianym kierunku. Brak systematycznosci i
kompleksowosci przedsiewzie¢ podejmowanych w zakresie oceny efektow ksztalcenia
okreSlonych dla ocenianego kierunku oraz przedmiotéw sktadajgcych sie na ten
program. Udzial interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych w ocenie efektow
ksztatcenia nalezy uzna¢ za nieistotny pod wzgledem wprowadzanych dziatan
modyfikujacych czy doskonalgcych (poza kilkoma przyktadami dla CESLA brak
wskazania konkretnych dziatan podjetych w nastepstwie wspoétpracy z nimi). Z tego
wzgledu nie mozna oceni¢ skutecznoSci dziatan naprawczych, korygujacych i
doskonalgcych, podejmowanych na podstawie wykorzystania wynikow oceny efektow
ksztatcenia.

Program ksztalcenia oraz zakladane efekty ksztatcenia s3 opiniowane w sposéb
pisemny przez Samorzad Studencki. W trakcie spotkania ZO PKA z przedstawicielami
Samorzadu Studenckiego wskazali oni na otwarto$s¢ wiadz OSA i CESLA na wszelkie
sugestie studentéw w zakresie projektowania i wprowadzania zmian w odniesieniu do
zaktadanych efektéw ksztatcenia. Podkreslili oni takze, iZ majg mozliwo$¢ swobodnego
wypowiadania sie w zakresie spraw studenckich w czasie posiedzen organéw




kolegialnych. Przyktadem wspoétpracy wtadz z Samorzadem Studenckim i studentami
jest wprowadzenie dodatkowych zaje¢ z jezyka hiszpanskiego w przypadku studentow
CESLA oraz fakultatywnych zaje¢ z pisania dla studentéw OSA. Studenci zadeklarowali,
iz nie odczuwaja potrzeby uczestniczenia w procesie projektowania zaktadanych
efektow ksztatcenia, liczac na udziat w tym procesie Samorzadu Studenckiego. Od strony
formalnej w sktadzie Rady Instytutu jest zbyt mato przedstawicieli studentéw (16,6%
zamiast wymaganych 20%)).

6.1.2.

Przyjete procedury w ramach monitorowania stopnia osiggniecia zaktadanych efektéw
ksztatcenia na wszystkich rodzajach zaje¢ i na kazdym etapie ksztatcenia, w tym w
procesie dyplomowania, obejmuja przeglad sylabusoéw, ankietyzacje studentéw pod
wzgledem ich oceny poziomu osiagniecia efektéw ksztatcenia, hospitacje wybranych
zaje¢ dydaktycznych, a takze przyjety, wieloetapowy proces zatwierdzania i
recenzowania pracy dyplomowej oraz sposobu odbywania egzaminu dyplomowego.
Analiza danych dotyczacych nietypowego rozktadu ocen dokonywana jest
systematycznie, co semestr, przez kierownika ds. studenckich w toku prowadzonych
przez niego rozmoéw z wyktadowcami. Na podstawie przedstawionych dokumentow
oraz informacji uzyskanych podczas spotkan Zespotu Oceniajacego z przedstawicielami
ocenianego kierunku studiow brak podstaw do stwierdzenia, iZ na podstawie
przeprowadzanej analizy formutowane s3 wnioski, ktére nastepnie winny by¢
dyskutowane i stuzy¢ wprowadzaniu dziatan doskonalacych, czego konsekwencjg jest
réwniez brak oceny skuteczno$ci dziatan naprawczych. Zakres monitorowania przez
wladze stopnia osiggniecia zaktadanych efektéw ksztatcenia nie pozwala na pozytywna
ocene realizacji przyjetych procedur. Brak bowiem m.in. oceny danych dotyczacych
liczby studentéw powtarzajacych etap studidow, analizy liczby wpiséw warunkowych
pod katem stosowania przyjetych zasad oceniania, a takze jednoznacznego przypisania
odpowiedzialno$ci oséb biorgcych udziat w procesie dydaktycznym za wykonanie
wskazanych dziatan. . Praktyki studenckie organizowane s3 tylko dla studentow CESLA.
Miejscem odbywania praktyk moga by¢ instytucje, organizacje lub przedsiebiorstwa,
ktérych charakter i zakres dziatalnosci jest zgodny z Ramowym programem praktyk
studenckich CESLA. Rozliczenia praktyk powinien dokonywa¢ Peltnomocnik ds. praktyk
(akceptacja miejsca, programu na podstawie zgodno$ci z Ramowym programem praktyk
studenckich CESLA oraz zaliczenia praktyk). Przeprowadzone podczas wizytacji
rozmowy wykazaty jednak, ze dobor miejsca praktyki i zakres wykonywanych podczas
niej obowigzkéw nie podlegaja merytorycznej ocenie ze strony Pelnomocnika ds.
praktyk. Funkcjonujgcy dotychczas system nie zdiagnozowat staboSci mogacych miec
wplyw na sposdb monitorowania osiggania przez studentéw zaktadanych efektow
ksztatcenia, w zwigzku z czym nie podjeto zadnych dziatan korygujacych ani
doskonalgcych, mogacych mie¢ wptyw na kompleksowo$¢ i systematycznos¢
przeprowadzania ocen w tym zakresie.

W trakcie spotkania przedstawiciela ZO PKA ze studentami wskazali oni, iZ zasadniczo
nie sg zainteresowani otrzymywaniem informacji zwrotnej z przeprowadzanych w tym
zakresie ankiet, wskazujac, iz w ich ocenie bardziej skuteczne jest informowanie w tym
zakresie ich przedstawicieli w poszczegoélnych organach kolegialnych. Studenci nie
wiedzieli nic o weryfikacji zaktadanych efektéw ksztatcenia, wskazujac jako przyczyne
brak zainteresowania tym obszarem. Jednocze$Snie mowili, iZ w ich odczuciu bardziej
skutecznym sposobem wprowadzania zmian jest bezposredni kontakt z wiadzami IAiE
badz OSA lub CESLA.

6.1.3.




Weryfikacja efektow ksztatcenia odbywa sie przez roéznorodne formy zaliczen:
zaliczenia pisemne, zaliczenia ustne, egzaminy. W sylabusach poszczeg6lnych
przedmiotdéw okreS$lone sg efekty ksztatcenia oraz sposdb zaliczenia. Wszystkie oceny
koncowe umieszczane sg w systemie USOS. Na ocenianym Kkierunku stosuje sie
tradycyjny sposob weryfikowania efektow ksztatcenia przez oceny z zaje¢, ocene z
egzaminu dyplomowego oraz ocene z pracy dyplomowej. Ponadto w jednostkach
podrzednych Instytutu wprowadzono uwzgledniajgce specyfike prowadzonych
specjalnosci alternatywne formy weryfikacji efektow ksztatcenia. W CESLA s3 to m.in.
blog, kronika, projekt kulturowy, ktérego pomystodawca byt jeden z interesariuszy
zewnetrznych, a w OSA przygotowanie reklamy politycznej czy przemowienia. Z
uzyskanych w trakcie wizytacji informacji wynika, iz trafno$¢ doboru sposobow
weryfikacji do zaktadanych efektéw Kksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci,
kompetencji spotecznych ujetych w sylabusach nie podlegata dotychczas ocenie ze
strony Zespotu ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. Przyjetym w CESLA rozwigzaniem
jest wewnetrzny system weryfikacji efektow ksztatcenia, zgodnie z ktérym co semestr
nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku studiéw wypeiniaja
ankiety, w ktérych deklaruja stopien realizacji efektéw ksztatcenia oddzielnie dla
kazdego prowadzonego przez siebie przedmiotu. W zakresie weryfikacji osigganych
przez studentow efektow ksztatcenia w procesie dyplomowania OSA przygotowat
jednoznaczne, szczegbétowe i wyczerpujace zasady przygotowania, sktadania i oceniania
pracy oraz egzaminu dyplomowego. Warto podkreslic rowniez dbatos¢ Wiadz
ocenianego kierunku studiéw oraz nauczycieli akademickich o zapewnienie ochrony
praw autorskich oraz przestrzeganie zasad ochrony antyplagiatowej. W tym celu
wprowadzono specjalny program komputerowy Turnitin wspomagajacy wykrywanie
plagiatow prac przygotowywanych w jezyku angielskim, a takze stworzono specjalny
tryb przygotowywania prac dyplomowych w podziale na wyznaczone przez promotora
etapy.

W zakresie zrodet danych wykorzystywanych w ocenie metod weryfikacji efektow
ksztatcenia osigganych przez studentéw, a takze narzedzi stosowanych w gromadzeniu
tych danych nie przeprowadza sie analizy adekwatnosci i skutecznos¢ ich stosowania.
System nie uwzglednia rowniez oceny zasad dokonywanej weryfikacji. Poza rozmowami
wtadz ocenianego kierunku z nauczycielami akademickimi prowadzacymi zajecia
dydaktyczne nie opracowano metod analizy danych dotyczacych sposobu weryfikacji
efektow ksztatcenia osigganych przez studentdéw oraz opracowania wynikéw takiej
analizy. Brak rowniez przyktadéw wykorzystania wynikéw oceny metod weryfikacji
efektow ksztalcenia osigganych przez studentdéw jako podstawy doskonalenia programu
studidw. Poza dzialaniami w zakresie wykrywania i zapobiegania plagiatom Zespotowi
Oceniajgcemu nie przedstawiono informacji Swiadczacych o skuteczno$ci dziatan
naprawczych i doskonalgcych, podejmowanych na podstawie wykorzystania wynikow
oceny metod weryfikacji efektow ksztatcenia osigganych przez studentow.

W trakcie spotkania z cztonkiem ZO PKA studenci stwierdzili, iz nie czuja potrzeby
oceniania stosowanych metod weryfikacji zaktadanych efektéw ksztatcenia, gdyz ich
zdaniem s3 one adekwatne do specyfiki kierunku i nie wymagaja wprowadzania zmian.
Zaznaczyli zarazem, ze wiedzg o mozliwosci zgtoszenia potencjalnych uwag w tym
zakresie w pytaniu otwartym w kwestionariuszu ankiety. Ponadto moga zgtasza¢ uwagi
bezposrednio do wykladowcéw badz do witadz Instytutu - w ich ocenie takie
nieformalne rozwigzania sg bardziej skuteczne. Studenci wiedzieli o stosowanych
procedurach antyplagiatowych i ocenili je jako skuteczne.

6.1.4.




Senat UW w maju 2015 roku podjat Uchwate nr 373 w sprawie potwierdzania efektow
uczenia sie zdobytych poza edukacja formalng na UW. Uchwata ta okre$la zasady,
warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia sie, zawiera wzory niezbednych
dokumentéw i zatgcznikéw. Wtadze Instytutu oraz ocenianego kierunku studiéw
wyrazily wole wprowadzenia przyjetej procedury od roku akademickiego 2016/2017.
Nalezy stwierdzi¢, iz funkcjonujgcy w ramach Instytutu System Zapewniania i
Doskonalenia Jakos$ci Ksztatcenia, obejmujacy swymi procedurami oceniany kierunek
studiow, przewiduje weryfikacje zasad i warunkéw potwierdzania efektéw uczenia sie
uzyskanych poza systemem formalnej edukacji. Przeprowadzone podczas wizytacji
rozmowy potwierdzajg, iz wprowadzona znowelizowang w 2014 roku ustawg
procedura potwierdzania efektéw uczenia sie jest przedmiotem dyskusji o0séb
odpowiedzialnych za jako$¢ ksztatcenia wizytowanego kierunku. W tym celu wskazane
do komisji weryfikujacej osoby uczestniczyty w cyklu szkolen zwigzanych z procedura
potwierdzania efektéw uczenia sie, zorganizowanym przez Biuro ds. JakoSci Ksztatcenia
UW.

6.1.5.

Monitoring loséw absolwentéw jest integralng czes$cia Systemu Zapewniania i
Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia UW. Na podstawie wynikéw badan prowadzonych
przez Pracownie Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia wiadze Uczelni podejmuja dziatania
stuzgce poprawie warunkéw i sposobu ksztatcenia. Badanie loséw absolwentéw opiera
sie na dwoch typach Zrédet danych: opiniach absolwentéw, studentéw i pracodawcow
(przy pomocy systemu badan panelowych, badan ankietowych, wywiadéw) oraz na
podstawie danych administracyjnych stanowigcych istotne uzupetnienie badan opinii
absolwentéw. W 2014 r. Pracownia Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia przedstawita pierwsze
w kraju opracowanie, ktérego wnioski opieraja sie na informacjach pochodzacych z
systemu USOS i systemu Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych. Wyniki pozwolily na
precyzyjny opis sytuacji ogétu absolwentéw UW na rynku pracy i przebieg ich
ksztatcenia na Uczelni.

Nalezy doceni¢ innowacyjnos¢, ztozono$¢ oraz szczeg6towy charakter pozyskiwanych
przez Uczelnie informacji odnos$nie losow zawodowych absolwentow. Jak wskazano w
raporcie samooceny, na ocenianym kierunku nie prowadzi sie badania losow
absolwentéw - uzasadniono to argumentem, iZ system nie jest jeszcze gotowy do
wdrozenia, a wieksze mozliwosci pod tym wzgledem daje system ogo6lnouczelniany.
Przeprowadzone w trakcie wizytacji rozmowy z cztonkami Zespotu ds. Zapewniania
JakoSci Ksztatcenia potwierdzity, iz dotychczas nie monitorowano loséw zawodowych
absolwentow kierunku, a informacje o ich sytuacji na rynku pracy pochodzag z
nieformalnych relacji z dawnymi studentami ocenianego kierunku lub kontaktoéw
utrzymywanych dzieki prowadzonym przez studentéw ocenianego kierunku portalom
spoteczno$ciowym.

Cho¢ na podstawie dotychczas podjetych przedsiewzie¢ nie mozna pozytywnie ocenic¢
skutecznosci wykorzystania wynikdw monitoringu loséw zawodowych absolwentéw do
oceny przydatnosci na rynku pracy osiggnietych przez nich efektow ksztatcenia, to
Zespo6t Oceniajacy docenia dziatania na rzecz tworzenia wiasnej bazy danych kontaktow
z absolwentami, a takze dziatania CESLA pozwalajagce na utrzymanie wiezi z
absolwentami kierunku dzieki prowadzonemu przez nie Stowarzyszeniu Absolwentéw
,Puente”. Ze wzgledu na brak systematycznego i wnikliwego monitorowania losow
absolwentéw kierunku oraz istotnos$¢ tych danych dla oferowanej studentom jako$ci
ksztatcenia zaleca sie SciSlejsza wspotprace z Pracownig Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia w
celu jak najlepszego okreSlenia zwigzku miedzy Sciezka edukacyjng a sukcesem na




rynku pracy. Uszczegétowienie danych oraz ich analiza dla kolejnych rocznikow
absolwentéw umozliwig reakcje jednostki w zakresie oceny jakoSci ksztatcenia i
przydatnosci kierunkowych efektéw ksztatcenia na rynku pracy.

Studenci podczas spotkania z ZO PKA nie wiedzieli nic na temat badania loséw
zawodowych absolwentéow. Wskazali jednoczesnie, iz ich zdaniem zasadne bytoby
prowadzenie tego rodzaju badan, gdyz pozwolitoby to na wskazanie potencjalnych
obszar6w w programie ksztatcenia, ktére wymagatyby udoskonalenia badZ zmian.

6.1.6.

W zakresie systematyczno$ci i kompleksowos$ci oceny dorobku naukowego i
dydaktycznego kadry prowadzacej proces ksztatcenia na ocenianym kierunku oraz jej
rozwoju naukowego i dydaktycznego nalezy stwierdzi¢, iz wtadze Instytutu opracowaty
i wdrozyty minimalne kryteria pozwalajace na pozytywna ocene pracy badawczej oraz
innych osiggnie¢ kadry. Ocena nauczycieli akademickich dokonywana jest na podstawie
arkusza samooceny, okre$lonej w ustawie oceny dokonywanej przez studentow z
uwzglednieniem sformutowanych przez nich wnioskéw, a takze ankiet ewaluacji zaje¢
dydaktycznych. Kryteria oceny obejmuja aktywno$¢ naukowa, dydaktyczng i
organizacyjng. Dotychczas, poza indywidualnymi rozmowami z nauczycielami
akademickimi, nie byto, zdaniem przedstawicieli ocenianego Kkierunku, potrzeby
wprowadzania dziatan naprawczych i korygujacych podejmowanych na podstawie
wykorzystania wynikow oceny kadry prowadzacej proces Kksztatcenia oraz zmian
procedur prowadzonej polityki kadrowe;j.

Uzyskane podczas wizytacji informacje pozwalajg stwierdzi¢, iz kadra prowadzaca i
wspierajgca proces ksztalcenia ma $wiadomos$¢ obowigzkowosci wykonywania
powierzonych przez kierownika Instytutu zaje¢ dydaktycznych, zwraca uwage na
regularno$¢ odbywania zaje¢ jako podstawowy warunek poprawy efektywnos$ci
ksztatcenia i ze szczeg6lng troska podchodzi do utrzymania wtasciwych relacji
interpersonalnych ze studentami. Elementem dziatajacego w Instytucie Systemu
Zapewniania i Doskonalenia JakoS$ci Ksztatcenia w zakresie kadry prowadzacej proces
ksztatcenia sg hospitacje zaje¢ dydaktycznych, ktéorym poddawani sg gtéwnie mtodsi lub
niedo$wiadczeni pracownicy w celu weryfikacji zgodnos$ci prowadzonych przez nich
zaje¢ z przypisanymi efektami ksztalcenia oraz przyjetymi w Instytucie standardami
jakosci ksztatcenia.

Poza formutowanymi zaleceniami ze strony doswiadczonych pracownikéw
hospitujgcych zajecia nie wskazano przyktadow wykorzystywania wynikow
przeprowadzanych hospitacji w doskonaleniu jakosci ksztalcenia oraz podnoszeniu
kompetencji kadry dydaktyczne;j.

Nauczyciele akademiccy moga liczy¢ na wsparcie w zakresie prowadzonych badan
naukowych, publikowania ich wynikéw, ubiegania sie o granty oraz wspotprace z
innymi oSrodkami naukowymi. System przewiduje motywowanie nauczycieli
akademickich do jeszcze lepszej dziatalnoSci dydaktycznej przez przyznawanie
pracownikom nagréd, ktérych podziat uzaleznia sie od wyrazonej przez studentéow w
procesie ankietyzacji opinii, podejmowanych przez nauczyciela akademickiego inicjatyw
na rzecz poprawy jakosci ksztatcenia, a takze osiggnietych na przestrzeni lat sukceséw
zawodowych. Nalezy podkresli¢, iz nauczyciele akademiccy zachecani sg do
nieustannego ksztatcenia sie w zakresie zréznicowania metod ksztatcenia i form pracy
odpowiadajacych osiggnieciu zatozonych efektow oraz doboru metod ich weryfikacji, co
potwierdzajg organizowane dla nich szkolenia.

Wdrazane rozwigzania systemu odnosza sie tylko do kadry prowadzacej proces
ksztatcenia na ocenianym kierunku studidw. Nie przedstawiono dziatan stuzacych




zagwarantowaniu systematycznosSci oraz kompleksowos$ci oceny kadry wspierajacej
proces ksztatcenia na ocenianym kierunku, a takze nie wskazano w jaki spos6b wyniki
przeprowadzanej oceny wykorzystywane sg jako podstawa jej doskonalenia.

6.1.7.

Ogolnouniwersyteckie badania ankietowe sg przygotowywane i corocznie realizowane
przez Pracownie Ewaluacji JakosSci Ksztatcenia przy wykorzystaniu internetowego
systemu ankietujgcego zintegrowanego z systemem USOSweb. Zdiagnozowana przez
system mata zwrotno$¢ ankiet spowodowata podjecie ze strony wtadz kierunku i
nauczycieli akademickich inicjatyw na rzecz promowania korzys$ci wynikajacych z jej
wypetnienia w trakcie bezposrednich rozméw ze studentami. Opis sposobu
przeprowadzania badan ankietowych jest dostepny dla zainteresowanych na witasciwej
stronie internetowej. Na podstawie zebranych danych sporzadza sie raporty badawcze,
bedace dla wtadz Instytutu podstawg do sformutowania wnioskéw i propozycji
dotyczacych jakoSci ksztatcenia. Wyniki wypetnionych ankiet omawiane s3 z
poszczeg6lnymi nauczycielami akademickimi podczas spotkan z dyrekcja. Pokazaty one,
ze zdecydowana wiekszo$¢ pracownikow Instytutu otrzymuje od studentéw oceny
wysokie lub bardzo wysokie, co swiadczy o zadowoleniu studentéw ze wspoétpracy z
nauczycielami akademickimi i ich uznaniu dla sposobu wywigzywania sie z obowigzkéw
dydaktycznych. Opinie studentow w tym zakresie wykorzystuje sie przy ocenie
wypetniania obowigzkéw dydaktycznych nauczycieli akademickich. Poza dziataniami na
rzecz promowania wsrdd studentow korzysci wynikajacych z wypetniania ankiet, a
takze stworzenia wilasnego, dodatkowego arkusza oceny nauczycieli akademickich
dokonywanej przez studentéw w ocenie jakosci kadry naukowo-dydaktycznej, nie
poczyniono innych dziatan stuzacych doskonaleniu oraz poprawie skutecznosci
wykorzystywania wnioskéw ptynacych z oceny kadry prowadzgcej i wspierajacej proces
ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw, a takze prowadzacych do wzrostu
zwrotnosci ankiet.

Studenci w trakcie spotkania z przedstawicielem ZO PKA pozytywnie ocenili zakres
oceny przez nich nauczycieli akademickich. Wskazali na skuteczno$¢ przyjetych
rozwigzan, podajac konkretny przyktad. Po dokonaniu oceny za pomoca ankiety
studenci zauwazyli poprawe postawy ocenionego nauczyciela. Jednocze$nie zdaniem
studentéw waznym elementem jest takze mozliwo$¢ bezposredniego kontaktu
z wladzami jednostki w przypadku wystgpienia konkretnych probleméw

6.1.8.

Stworzone w ramach Systemu Zapewniania i Doskonalenia JakoS$ci Ksztatcenia
mechanizmy zapewniajg dostosowanie oferowanej w ramach IAiE infrastruktury
dydaktycznej do potrzeb wynikajgcych z realizacji ksztatcenia na ocenianym kierunku
studiow. Dostepna baza dydaktyczna, cho¢ oddzielna dla obu jednostek podrzednych
Instytutu, w petni umozliwia realizacje ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow.
Obie biblioteki aktywnie wspomagaja proces dydaktyczny oraz dziatalno$¢ naukowa
pracownikéw i studentow, a ich zbiory sg na biezaco uzupetniane zgodnie ze
zgtaszanymi przez kadre i studentéw potrzebami. Na terenie Instytutu dostepna jest
wewnetrzna sie¢ WiFi, co utatwia studentom korzystanie z e-zbioréw otwartych baz
internetowych.

Funkcjonujgcy w ramach Instytutu i kierunku system pomocy materialnej nalezy oceni¢
pozytywnie. Uczelnia oferuje studentom stypendium Rektora dla najlepszych
studentéw, stypendium socjalne, stypendium specjalne dla oséb niepetnosprawnych, a
w przypadku naglego pogorszenia sie sytuacji finansowej studenta istnieje mozliwos¢
ztoZzenia wniosku o przyznanie zapomogi. Ponadto wdrozone zostaly szczegdélowe




zasady w sprawie wprowadzania i stosowania rozwigzan alternatywnych wobec
studentéw niepetnosprawnych, majgce na celu likwidowanie wszelkich barier
uniemozliwiajgcych osobom niepetnosprawnym wudzial w Zyciu spotecznosci
akademickie;j.

Wtadze kierunku dbajg o budowanie wérdd studentéw swiadomosci na temat wymagan
rynku pracy, czemu stuza ulotki informacyjne Biura Karier, a takze udostepniane
studentom kierunku publikacje, czasopisma i inne materialy pomocne w zorientowaniu
sie odnosnie kompetencji istotnych z punktu widzenia przysztych pracodawcow.
Ponadto CESLA dba o intensywng dziatalno$¢ w zakresie mobilnosci studenckiej oraz
pracownikéw naukowych i administracji.

Jednostka nie opracowata rozwigzan formalnych witaczajacych studentéw w ocene
infrastruktury dydaktycznej oraz systemu wsparcia studentéw. W trakcie wizytacji ZO
PKA wskazano natomiast na potencjalne rozwigzania nieformalne, polegajace gtéwnie
na mozliwosci bezposredniego kontaktu studentéw z wiladzami w celu zgtoszenia
potencjalnych uwag, skarg czy sugestii w tym zakresie.

6.1.9.

Procedury funkcjonujgcego w ramach kierunku System Zapewniania i Doskonalenia
Jakosci Ksztatcenia w IAIE UW stuza skutecznemu gromadzeniu, analizowaniu
i dokumentowaniu dziatan gwarantujacych jakos¢ ksztatcenia. Materialy potwierdzajace
weryfikacje efektéw ksztatcenia (kolokwia, egzaminy, prace pisemne) gromadza
iarchiwizuja osoby odpowiedzialne za weryfikacje efektéow ksztatcenia. Ponadto
upowaznieni pracownicy Instytutu odpowiedzialni sg za przechowywanie protokotéw
z posiedzen Rad Instytutu oraz zebran Zespotu ds. Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia.
Najobszerniej zagadnienia na temat organizacji i procedur toku studiéw opisane sg na
stronie internetowej. Dodatkowo wszyscy studenci sg informowani na pierwszych
zajeciach kazdego przedmiotu o wymaganiach, jakie musza speini¢, aby uzyskac
zaliczenie. Osoby zainteresowane mogg réwniez znalez¢ informacje w gablotach
umieszczonych w budynkach oraz dziekanacie, a takze na stronie internetowej uczelni,
ktérej celem jest takze rozpowszechnianie tresci w zakresie sukceséw naukowych
studentow i nauczycieli akademickich, a takze organizowanych przez Instytut spotkan.
Nalezy stwierdzi¢, iz funkcjonujagcy w ramach kierunku wewnetrzny system
zapewniania jako$ci gwarantuje gromadzenie, analizowanie i dokumentowanie dziatan
dotyczacych zapewniania jakoSci ksztatcenia. Potwierdza to rowniez analiza protokotow
z posiedzenia Rady Instytutu Ameryk i Europy, poswiadczajaca, iZ opracowane przez
Uczelniany Zespo6t Zapewniania Jakosci Ksztatcenia propozycje dziatan na rzecz jakoSci
ksztatcenia sg przekazywane cztonkom spotecznosci akademickiej.

6.1.10.

Podstawowym narzedziem informatyzacji dydaktyki jest system USOS wspomagajacy
organizacje i realizacje zaje¢ dydaktycznych, jak rowniez ich ewaluacje. Kazdy student
posiada konto w USOS, co pozwala mu na pelny dostep do wszelkich informacji o
programie studiow, planie zaje¢ dydaktycznych oraz ocenach. Instytut zapewnia dostep
do informacji o programie i procesie ksztatcenia réwniez poprzez swojg strone
internetowa. CESLA posiada wtasng, aktualizowang strone internetowga w jezyku
polskim i hiszpanskim, a wkrétce planowane jest takze uruchomienie strony w jezyku
angielskim. OSA jest w trakcie tworzenia nowej strony internetowej, zwiekszajacej jej
funkcje informacyjne oraz atrakcyjno$¢ dla poszczegélnych interesariuszy
prowadzonego kierunku. Udostepniane na nich dane zwigzane sa z przebiegiem procesu
ksztalcenia iuwzgledniaja m.in. wewnetrzne akty prawne, programy wymiany
studenckiej, procedury zapewniania jakoSci ksztatcenia, jak rowniez informacje




bezposrednio zwigzane ze specyfika kierunku, w tym aktualnosci, informacje medialne,
linki do czasopism CESLA, Stowarzyszenia Absolwentéw Puente oraz kota naukowego
Gringos. Obie jednostki podrzedne Instytutu posiadaja oficjalne profile na portalu
Facebook. Dodatkowo wszyscy studenci s3g informowani na pierwszych zajeciach
kazdego przedmiotu o wymaganiach, jakie musza spetni¢, aby uzyska¢ zaliczenie.
Informacje dla kandydatéw o ofercie dydaktycznej oraz zasadach rekrutacji dostepne s3
na stronie internetowej Uczelni, a takze w ramach akcji promocyjnych prowadzonych w
Instytucie. Elementem zapewnienia studentom dostepu do informacji zwigzanych z
ksztalceniem s3 réwniez ogoélnodostepne tablice informacyjne, gabloty i plakaty
dydaktyczne na korytarzach Instytutu.

6.2.

System zapewniania i doskonalenia jakos$ci ksztatcenia w IAiE zostat formalnie
opracowany i podjeto decyzje o jego wdrozeniu, jednak zeby modgt skutecznie
funkcjonowag, niezbedne jest podjecie lub intensyfikacja dziatan w jego poszczegd6lnych
obszarach. Ocena mechanizmoéw i rezultatéw funkcjonowania systemu pokazuje, iz
zakres podejmowanych dziatan doskonalgcych jako$¢ ksztatcenia jest niewielki.
Jednostka informuje w Raporcie samooceny, Ze od 2012 corocznie opracowuje
Sprawozdanie z oceny wlasnej dzialania na rzecz zapewniania i doskonalenia jakoS$ci
ksztatcenia. Pod wskazanym linkiem internetowym znajduje si¢ jednak tylko sprawozdanie
ogoblnouczelniane, ktore trudno odnies¢ do dziatan na ocenianym kierunku. W tabeli 14 w
raporcie samooceny przedstawiono dziatania podejmowane w roku przeprowadzania oceny
kierunku studia amerykanistyczne badz odnoszace si¢ do przysztosci.

Rola interesariuszy wewnetrznych oraz zewnetrznych w procesach doskonalenia
jakosci ksztatcenia jest niewystarczajgca, poniewaz ich udziat nie jest uwzgledniany
w procesie dostosowania i weryfikacji efektow ksztatcenia dla potrzeb rynku pracy.
Przeprowadzona podczas wizytacji analiza sposobu monitorowania stopnia osiggniecia
zakladanych efektow ksztatcenia, a takze weryfikacji osigganych przez studentéw
efektéw ksztalcenia, wykazata brak kompleksowos$ci oraz systematycznosci
podejmowanych dziatan. Istotne jest rowniez zintensyfikowanie dziatan stuzacych
doskonaleniu oraz poprawie skuteczno$ci wykorzystywania wnioskéw ptynacych
z oceny kadry prowadzacej proces ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw, a takze
przedsiewzie¢ prowadzacych do wzrostu zwrotnosci ankiet.

3. Uzasadnienie

6.1. Rada Instytutu Ameryk i Europy przyjeta dokument System Zapewniania
i Doskonalenia Jako$ci Ksztatcenia w Instytucie Ameryk i Europy Uniwersytetu
Warszawskiego, przypisujac jednocze$nie odpowiedzialno$¢ za jego opracowanie
i nadzorowanie Zespolowi ds. Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia. We wspomnianym
dokumencie wskazano cele w zakresie doskonalenia jakos$ci ksztatcenia i stuzace ich
osiaggnieciu dziatania. Ze wzgledu na wyrazny podziat jednostek podrzednych Instytutu
OSA i CESLA, prowadzacych oceniany kierunek studiéw, nie zostat opracowany wspoélny
dokument, ktéry wprowadzatby jednolite zasady i procedury w zakresie zapewniania
jakosci ksztatcenia na kierunku ,studia amerykanistyczne”.

System zostat formalnie opracowany i podjeto decyzje o jego wdrozeniu, jednak zeby
mogt skutecznie funkcjonowac, niezbedne jest podjecie lub intensyfikacja dziatan w jego
poszczegblnych obszarach. Ocena mechanizmow i rezultatow funkcjonowania systemu
pokazuje, iz zakres podejmowanych dziatan doskonalgcych jakos$¢ jest niewielki.

6.1.1. Rola interesariuszy wewnetrznych oraz zewnetrznych w procesach doskonalenia




jakosci ksztatcenia jest niewystarczajaca, poniewaz ich udziatl nie jest uwzgledniany
w procesie dostosowania i weryfikacji efektéw ksztatcenia dla potrzeb rynku pracy.
W sktadzie Rady Instytutu jest obecnie zbyt mata liczba przedstawicieli studenckich.
6.1.2. Przeprowadzona podczas wizytacji analiza sposobu monitorowania stopnia
osiggniecia zaktadanych efektéw ksztalcenia, a takze weryfikacji osigganych przez
studentéw efektéw ksztatcenia, wykazata brak kompleksowosci oraz systematycznos$ci
podejmowanych dziatan.

6.1.3. Weryfikacja osiaganych efektow ksztatcenia prowadzona jest na kazdym etapie
studidéw, tacznie z procesem dyplomowania, ktéry obligatoryjnie obejmuje dziatania
antyplagiatowe.

6.1.4. Uczelnia okreslita przebieg i warunki procedur PEUS, a delegowani pracownicy
IAIE przeszli w tym zakresie szkolenie, jednostka deklaruje gotowos$¢ przeprowadzenia
takich procedur.

6.1.5. Monitorowanie loséw zawodowych absolwentéw prowadzone jest w skali
ogo6lnouczelnianej, natomiast jednostka prowadzaca oceniany kierunek korzysta jedynie
z informacji nieformalnych (np. sieci spotecznosciowe i absolwenci) i nie kieruje sie nimi
przy projektowaniu efektow ksztatcenia.

6.1.6. Jednostka nie podejmuje istotnych dziatan stuzgcych doskonaleniu oraz poprawie
skutecznos$ci wykorzystywania wnioskéw ptynacych z oceny kadry prowadzacej proces
ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw w celu jego doskonalenia.

6.1.7. Jednostka prowadzi wsrdéd studentow ankiety oceniajagce nauczycieli
akademickich, ktore sg uwzgledniane przy ocenie okresowej pracownika. Zwrotnos$¢
ankiet jest jednak stosunkowo mata.

6.1.8. Jednostka nie prowadzi systematycznego monitorowania zasobéw materialnych i
infrastruktury dydaktycznej, na pojawiajgce sie potrzeby reaguje sie na biezgco.

6.1.9. Jednostka gromadzi prace etapowe i dyplomowe studentéw, dokumentacje
pracownikéw (w tym ankiety samooceny i oceny studenckiej), a takze protokoty
posiedzen Rady Instytutu.

6.1.10. Gtdwnym Zrdédtem informacji o programie i procesie ksztatcenia na ocenianym
kierunku sa strony internetowe: CESLA dba o kompleksowo$¢ informacji, w OSA
w czasie wizytacji strona byta w przebudowie. Ponadto studenci korzystajg z informacji
w USOS.

6.2. Jednostka od 2012 przygotowuje informacje, na podstawie ktérych opracowywane
sg roczne sprawozdania z oceny skuteczno$ci wewnetrznego systemu zapewniania
jakosci ksztatcenia dla catej Uczelni, ale na razie trudno wskaza¢ konkretne wnioski
wynikajgce dla organizacji procesu dydaktycznego w jednostce; dziatania na rzecz
doskonalenia procesu ksztatcenia podejmowane sg oddzielnie i w innym trybie w kazdej
z jednostek prowadzacych specjalnosci.

4. Zalecenia

Zaleca sie:

o w zakresie projektowania i zmian efektow ksztatcenia usystematyzowanie dziatan
i uwzglednienie wynikéw z monitorowanych przez system obszaréw. Wskazana jest
takze analiza wynikéw przeprowadzonych badan i udziat w dyskusji wszystkich grup
interesariuszy;

o efektywne zwiekszenie roli interesariuszy wewnetrznych (nauczycieli akademickich
i studentow) oraz zewnetrznych (reprezentanci otoczenia spoteczno-gospodarczego i
rynku pracy) w procesy doskonalenia jako$ci ksztatcenia;




e wzmocnienie wiezi ze studentami w zakresie: projektowania efektéw ksztatcenia,
oceny kadry wspierajacej proces ksztatcenia, wykorzystania wnioskéw z
dokonywanej przez nich oceny nauczycieli akademickich, oceny zasobow
materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej i naukowej oraz srodkéw wsparcia,
sposobu gromadzenia, analizowania i1 dokumentowania dzialan dotyczacych
zapewniania jako$ci ksztatcenia;

o efektywne monitorowanie losow absolwentéw z uwzglednieniem analiz odnoszacych
sie do wizytowanego kierunku. Uszczegétowienie danych oraz ich analiza dla
kolejnych rocznikéw absolwentéw umozliwia reakcje jednostki w zakresie oceny
jakoSci ksztalcenia i przydatnosci kierunkowych efektow ksztatcenia na rynku pracy;

e w monitorowaniu stopnia osiggniecia zaktadanych efektéw ksztatcenia na wszystkich
rodzajach zajeC i na kazdym etapie ksztalcenia, w tym w procesie dyplomowania
wskazana jest gtebsza refleksja, systematycznos$¢ i kompleksowo$¢;

e w zakresie weryfikacji efektow ksztatcenia zaleca sie sprawdzenie czy zastosowane
formy i metody s3 stosowne do uzyskania okreslonych w sylabusach efektéw
ksztatcenia;

e poprawy wymaga cykliczno$¢, systematyczno$¢ i kompleksowos¢ dziatan
podejmowanych w ramach WSZJK;

e uzupeienie sktadu osobowego Rady Instytutu o 2 przedstawicieli studentow w celu
speinienia warunkéw okreslonych w art. 67 ust. 4 ustawy Prawo o szkolnictwie
WYZSZym;

e stworzenie mechanizméw oceny przez studentow infrastruktury dydaktycznej, np.
poprzez organizacje cyklicznych spotkan ze studentami lub ankietyzacje.

Odniesienie si¢ do analizy SWOT przedstawionej przez jednostke w raporcie
samooceny, w Kkontekscie wynikow oceny przeprowadzonej przez zespot
oceniajgcy PKA

W analizie SWOT przedstawionej w raporcie samooceny jednostka prowadzgca oceniany
kierunek w zasadzie dobrze rozpoznata swoje mocne i stabe strony oraz szanse i
zagrozenia. Nalezy przyzna¢, ze w ocenie czynnikow wewngetrznych do mocnych stron
jednostki nalezy wysoko wykwalifikowana kadra o duzym potencjale naukowym,
ugruntowana pozycja OSA 1 CESLA jako jednostek badawczych, wysoka aktywnos$¢
pracownikow 1 dobre zaplecze naukowe oraz innowacyjne wprowadzenie Otwartych Zebran
Naukowych z udziatem studentéw. Trudno jednak zgodzi¢ si¢ z atutem autonomii jednostek w
ksztattowaniu programu studidéw — w przekonaniu ZO PKA mig¢dzy oboma jednostkami brak
jest jakiegokolwiek porozumienia w sprawach dydaktycznych i naukowych. Sprawia to, ze nie
prowadza one wspolnego kierunku studidw, lecz dwie rownolegle specjalnosci, ktorych
studenci nawet nie wiedza, ze studiujg ten sam kierunek — okreslenie ,,studia
amerykanistyczne” jest tylko fasadg dla dwdch odrgbnych programéw ksztalcenia.

Natomiast po stronie stabych stron stusznie wskazano przede wszystkim brak wspotpracy z
otoczeniem spoleczno-gospodarczo-kulturalnym i stabo$¢ procedur stuzacych weryfikacji
efektow ksztalcenia. Wskazano takze stabos¢ kadrowa CESLA. Co do trudnosci ze
zwigkszeniem zatrudnienia, mobilno$cia pracownikéw oraz slabym pozyskiwaniem
wyktadowcow zagranicznych jednostka powinna wykorzysta¢ mozliwosci, jakie daje ustawa
(np. visiting professor).




W odniesieniu do czynnikow zewnetrznych faktyczng szansg dla jednostki sa zdobywajace
popularno$¢ ,area studies” (nawet jesli zdecydowalaby si¢ przeksztatcic dwie obecne
specjalnosci w dwa odrebne kierunki studidow), szeroka oferta dydaktyczna, planowany e-
learning i otwarcie na studentow zagranicznych. Postrzegany jako zagrozenie niz
demograficzny w rownym stopniu dotyczy catego szkolnictwa wyzszego. Natomiast przyczyn
faktu odchodzenia studentow ze studiow i niekonczenia ich dyplomem nalezaloby raczej
poszukiwa¢ wsrod czynnikow wewnetrznych — by¢ moze wynika to ze stabych perspektyw
zawodowych studentow, do ktérych jednostka nie przyktada wagi. Brak mozliwosci
nadawania stopnia doktora rowniez nie powinien by¢ postrzegany w perspektywie czynnikéw
zewnetrznych — skala trudnosci i przebieg procedury doktoryzowania we wszystkich
uczelniach podlega takim samym zapisom prawa. Natomiast wypada si¢ zgodzi¢ z autorami
raportu, ze na pracownikow dydaktyczno-naukowych we wszystkich uczelniach wyzszych
spadajg coraz wigksze obcigzenia biurokratyczne.

Dobre praktyki
Jako dobrg praktyke nalezy uznaé¢ organizacje Otwartych Zebran Naukowych

przeznaczonych dla pracownikéw i studentow - maja charakter interdyscyplinarny
i w istotny sposéb zachecaja studentéw do podejmowania badan.

Dobra praktyka jest takze eksponowanie w budynku CESLA wynikéw prac projektowych
studentéw - wchodzac do siedziby specjalnosci: kulturoznawstwo Ameryki Lacinskiej i
Karaiboéw od razu wiemy, kto jest jej gospodarzem.




