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Krotka informacja o wizytacji

Wizytacja na Wydziale Zarzadzania i Finanséw Wyzszej Szkoty Finansow i
Zarzadzania w Warszawie na kierunku zarzqdzanie odbyla si¢ z inicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisj¢ na rok akademicki
2014/2015. Wizytacja tego kierunku studiow odbyta si¢ po raz drugi.

Pierwsza ocena jakos$ci ksztalcenia na tym kierunku studidow odbyta si¢ w roku 2009 i
zakonczyta wydaniem oceny pozytywnej (Uchwala Nr 91/2009 Prezydium Panstwowej
Komisji Akredytacyjnej z dnia 19 lutego 2009 r.).

Obecna wizytacja zostala przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowiazujaca
procedurg oceny Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacja ta zostala poprzedzona
zapoznaniem si¢ Zespotu Oceniajacego z raportem samooceny przedtozonym przez Uczelnie.
Natomiast raport Zespotu Oceniajgcego zostal opracowany na podstawie raportu samooceny,
a takze dokumentacji przedstawionej w toku wizytacji, hospitacji zaje¢ dydaktycznych,
analizy losowo wybranych prac dyplomowych oraz zaliczeniowych, wizytacji bazy naukowo-
dydaktycznej, a takze spotkan i rozmow przeprowadzonych z Wiadzami Uczelni i Wydziatu,
pracownikami oraz studentami ocenianego kierunku.

Zalacznik nr 1 Podstawa prawna oceny jakoSci ksztalcenia

Zalaczniknr2 Szczegolowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji
Kryterium 1. Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformulowana przez jednostke.

1.1).

Wyzsza Szkota Finansow 1 Zarzadzania w Warszawie rozpoczgta dzialalnos¢ od
prowadzenia ksztatcenia w specjalnosciach zarzgdzanie finansami przedsiebiorstwa oraz
rynek kapitatowy i pienigzny na mocy decyzji Ministra Edukacji Narodowej Nr DSW-3-0145-
391/Eko/2001 z dnia 7 kwietnia 2001 r. nadajacej uprawnienia do prowadzenia wyzszych
studiow zawodowych. Uprawnienia do prowadzenia ksztalcenia na ocienianym kierunku
studiow zarzgdzanie na poziomie studidow pierwszego stopnia Uczelnia otrzymata decyzja
Ministra wlasciwego do spraw szkolnictwa wyzszego nr DSW-3-4003/346/Rej.143/EK/03 w



dniu 25 kwietnia 2003 r., za$ studiow drugiego stopnia — decyzja nr DSW-3-Eko-400-156/06
z dnia 26 czerwca 2006 r.

Strategia Uczelni zostata zatwierdzona — zgodnie z przepisami Statutu Uczelni —
Uchwatg Senatu Nr 6/28/09/2012 z dnia 28 wrzes$nia 2012 r. w sprawie zatwierdzenia Misji 1
Strategii Wyzszej Szkoty Finansow i1 Zarzadzania w Warszawie na lata 2013-2021. Misja i
Strategia Uczelni stanowig =zalgczniki do wymienionej wyzej uchwaty. Natomiast
Zarzadzeniem Dziekana Wydziatu Zarzadzania i Finanso6w Nr 1/05/13 z dnia 24 maja 2013 r.
zatwierdzona zostala misja i strategia Wydziatu Zarzadzania i Finansow na lata 2013 — 2017.

W czasie wizytacji przedstawiono protokoty z posiedzenia Senatu wraz z listg
obecnosci w powyzszej sprawie. W posiedzeniach oraz procedurze tworzenia tych
dokumentdw nie uczestniczyli interesariusze zewngtrzni.

Misja Wyzszej Szkoty Finanséw i Zarzadzania w Warszawie jest ,,zapewnienie
polskiej 1 $wiatowej gospodarce kompetentnych absolwentow, wyksztalconych zgodnie z
realnymi potrzebami rynku pracy przy aktywnym udziale w procesie ksztatcenia
przedsi¢biorcow, osrodkow naukowo-badawczych oraz innych instytucji otoczenia,
Zapewniajac poprzez to najwyzszg jakos¢ i efektywnos¢ ksztalcenia, rowny dostep do wiedzy
dla zréznicowanych grup spotecznych, rozwdj prac badawczych, transfer innowacji oraz
aktywny udziat Uczelni w budowaniu kapitatu spotecznego kraju i gospodarki opartej na
wiedzy”. Bardzo mocno z misjg Uczelni powigzana jest strategia dziatania Uczelni okre$lona
w 4 obszarach:

- Ksztalcenie:
- cel strategiczny 1: Poprawa jako$ci i1 efektywnosci ksztalcenia;
- Badania naukowe:
- cel strategiczny 2: Rozwdj badan naukowych;
- Zarzadzanie Uczelnia:
- cel strategiczny 3: Zwigkszenie konkurencyjnosci oferty edukacyjnej Uczelni;
- cel strategiczny 4: Zwigkszenie zadowolenia studentow/stuchaczy z ustug edukacyjnych;
- cel strategiczny 5: Zwigkszenie efektywnosci zarzadzania finansami i majatkiem Uczelni;
- cel strategiczny 6: Zwigkszenie jakosci 1 efektywnosci zarzadzania kadrami;
- Wspotpraca z otoczeniem Uczelni:
- cel strategiczny 7: Zwigkszenie komunikacji i wspotpracy z otoczeniem Uczelni;
- cel strategiczny 8: Budowanie pozytywnego wizerunku Uczelni.

Wsrod celow operacyjnych o numerze 1 jest cel: ,,Ksztalcenie w oparciu o najnowsze
zdobycze wiedzy 1 nauki oraz zachowanie najwyzszych standardow w zakresie dydaktyki.
Podniesienie oceny akredytacyjnej PKA”, ktory wskazuje na wazne miejsce jakosci
ksztatcenia.

Trocheg szkoda, ze dla realizacji tych wszystkich celow strategicznych i operacyjnych
nie okreslono harmonograméw, $rodkéw i miernikow ich realizacji oraz osoby (zespoty)
odpowiedzialne za ich wykonanie.

Natomiast, ,,Misja Wydzialu Zarzadzania 1 Finansow jest przygotowanie, etycznych
kadr na stanowiska w sektorze prywatnym 1 jednostkach prowadzacych dziatalnos¢
gospodarczg w Polsce i UE”. Realizacje misji, wizji i strategii zapewnia wtasciwa struktura
organizacyjna Wydziatu, a w jej ramach funkcjonujaca Wydzialowa Komisja ds. jakosci i
efektow ksztalcenia oraz Wydzialowa Komisja ds. oceny jakosci i efektow ksztatcenia.

Program studiow pierwszego i drugiego stopnia na kierunku zarzgdzanie na Wydziale
Zarzadzania 1 Finansow Wyzszej Szkoly Finansow i Zarzadzania w Warszawie zostat
przygotowany w oparciu o Krajowe Ramy Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego. Prace nad
przygotowaniem programu ksztalcenia obejmowaly cykl prac w grupach ekspertow,
metodykéw, praktykow okreslajacych kolejne sktadowe programu ksztalcenia od efektow
kierunkowych poczawszy, na sylabusach (kartach przedmiotéw) i1 metodach weryfikacji
osigganych efektow ksztatcenia skonczywszy.



Ksztalcenie zostato przygotowane w oparciu 0 autorskie programy i plany studiow.
Uczelnia ksztalcac studentow w zakresie zarzqdzania, zaproponowala nowoczesne tresci,
ktore przejawiaja si¢ w proponowanych specjalnosciach, a wsrod nich:

STUDIA |1 STOPNIA (studia licencjackie)
Zarzadzanie przedsiebiorstwem ustugowym i handlowym
Zarzadzanie w administracji publicznej
Zarzadzanie zasobami ludzkimi
Analiza i transakcje na rynkach towarowych
Marketing w przedsigbiorstwie
Reklama

STUDIA 11 STOPNIA
Zarzadzanie jakoscig 1 bezpieczenstwem
Zarzadzanie procesami i projektami
Komunikacja spoteczna i public relations
Logistyka w przedsigbiorstwie
Marketingowe zarzadzanie przedsigbiorstwem
Systemy informatyczne w zarzadzaniu

Do$wiadczenie przeszto dziesieciu lat ksztalcenia sprawito, ze wprowadzono wiele
zmian wychodzacych naprzeciw postulatom interesariuszy zewnetrznych i wewngtrznych.
Tworzony projekt programow nauczania konsultowano z Uczelniang Rada Ekspertow oraz z
doswiadczonymi pracownikami naukowymi oraz studentami. Ponadto, ksztaltujac program
positkowano si¢ takze ofertg programowa prestizowych Uczelni krajowych i zagranicznych
majacych wieloletnie doswiadczenie w prowadzeniu zaje¢ dydaktycznych na takim samym
kierunku studiow.

Program studidéw dla kierunku zarzgdzanie realizowany jest wedle zasady: ,,od ogétu
do szczegotu”. Oznacza to, ze w trakcie pierwszych semestrow nauki sa realizowane przede
wszystkim przedmioty o charakterze ogdlnym, dajace mocne, a jednoczesnie niezbgdne
podstawy do dalszego, specjalistycznego ksztatcenia.

Co roku program jest weryfikowany pod wzgledem adekwatnosci w stosunku do
zmiennych wymagan rynku pracy, zainteresowan studentow, realizacji szczegdtowych
efektow ksztalcenia. Efektem dodatkowym pracy zespotowej jest nabywanie cennych
kompetencji spotecznych, tak obecnie przydatnych z perspektywy przyszitej kariery
zawodowej absolwenta.

1.2).

Udzial interesariuszy w kreowaniu programéw studiow wzrést z chwilg wprowadzenia
KRK. Programy studiéw oraz kierunkowe efekty ksztalcenia zostaly opracowane przez
Wydziatlowag Komisje ds. jakosci i efektow ksztalcenia, zaopiniowane przez Uczelniang
komisje ds. jakosci i efektow ksztalcenia, w sktad ktorej wchodzg takze przedstawiciele
studentow. Na Wydziale Zarzadzania i Finansow funkcjonuje roéwniez Wydziatowa komisja
oceny jakosci i1 efektow ksztatcenia, do ktorej kompetencji nalezy m.in. formutowanie uwag i
wnioskow w sprawie koniecznosci dokonania zmian efektow ksztalcenia lub programow
studiow. Dla przedstawicieli studentéw zostaly zapewnione miejsca w tej komisji. Plan
studiow oraz program ksztalcenia zostaly pozytywnie zaopiniowane przez przedstawicieli
Samorzadu Studentéw Wydziatu Zarzadzania i Finansow.

W pracach nad ustalaniem koncepcji ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie na poziomie
studiow pierwszego 1 drugiego stopnia brali udziat interesariusze zewnetrzni. Udziat
interesariuszy zostal rOwniez zapewniony na etapie ewentualnego modyfikowania koncepcji
ksztatcenia. W tym celu Zarzadzeniem Rektora nr 11/09/2013 z dnia 25.09.2013 (w sprawie
powolania nowego skladu Rady Ekspertow) zostala powotana Rada Ekspertow Wyzszej
Szkoty Finanséw 1 Zarzadzania w Warszawie (cialo doradcze i opiniotworcze). Do celow
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Rady Ekspertow nalezy m.in.: umiejetne potaczenie teorii z praktyka, transfer wiedzy i
technologii do gospodarki, monitorowanie rynku pracy, dostosowanie programu studiow do
potrzeb rynku, wspolpraca z krajowymi i zagranicznymi partnerami rynkowymi, koordynacja
monitoringu losoOw absolwentow, udziat w okreslaniu 1 ocenie efektéw ksztalcenia.
Dodatkowo Uczelnia nawigzata wspélprace =z instytucjonalnymi interesariuszami
zewnetrznymi, z ktorymi wspoldziala na podstawie umow o organizowanie praktyk
studenckich, ogdlnych uméw o wspolprace. Interesariuszami zewnetrznymi w tym zakresie sg
w duzej mierze przedsigbiorstwa 1 instytucje publiczne. Specyfika podmiotow
zainteresowanych jako$cig ksztalconych absolwentow pozwala na oceng¢ przygotowania
absolwentow z perspektywy wymagan zawodowego rynku pracy, a co za tym idzie na czynny
udziat w procesie ustalania koncepcji ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie oraz na weryfikacje
poziomu ksztatcenia, badanie zgodnosci profilu ksztalcenia z potrzebami interesariuszy.

W czasie wizytacji udostgpniono ,oceny programu nauczania oraz efektow
ksztatlcenia” w formie pisemnej przedstawione przez Rade¢ Ekspertow oraz Samorzad
Studentéw. We opiniach tych sformutowano uwagi i wskazano mocne strony programu
ksztatcenia.

Dodatkowym kanatem przekazywania uwag dotyczacych realizowanej koncepcji
ksztalcenia sg opinie wystawiane przez instytucje, w ktorych studenci realizujg 4-tygodniowe
praktyki przed przystapieniem do egzaminu dyplomowego. Interesariusze zewnetrzni majg
zatem mozliwos¢ oceny efektow ksztalcenia jeszcze przed uzyskaniem przez studentow
dyplomow podczas odbywanych przez nich praktyk zawodowych. Tym samym interesariusze
zewnetrzni wptywajg na formutowanie i weryfikowanie celow ksztalcenia jeszcze przed
zakonczeniem catego cyklu studiow, w celu przygotowania i dostosowania ksztatcenie do
zmieniajacych si¢ potrzeb zewngtrznych i1 uwarunkowan wewnetrznych dla nowego cyklu
ksztatcenia.

Do procesu opracowania programu ksztalcenia na ocenianym kierunku studiéw zostali
wlaczeni eksperci, metodycy i1 praktycy. Przy ich udziale tworzone byly w odpowiedniej
sekwencji czasowej poszczegolne elementy sktadowe programu ksztalcenia, w tym efekty
ksztatcenia, karty przedmiotéw, system weryfikacji efektow ksztalcenia. Interesariuszami
wewnetrznymi zaangazowanymi w opracowanie programu ksztalcenia byli przede wszystkim
nauczyciele akademiccy i studenci. Studenci byli w szczeg6élnosci cztonkami Wydziatowej
Komisji ds. Jakosci i Efektow Ksztatcenia oraz Uczelnianej Komicji ds. Jakosci i Efektow
Ksztalcenia. Plan studiow 1 program ksztatcenia byty dodatkowo opiniowane przez Samorzad
Studentow Wydziatu Zarzadzania i Finansow. Projekt programu ksztalcenia konsultowany
byl z Rada Ekspertow Wyzszej Szkoty Finansow 1 Zarzadzania. Rada Ekspertow jest statym
organem doradczym i opiniotworczym Uczelni. Interesariuszami  zewnetrznymi
wspolpracujgcymi incydentalnie z Uczelnig przy tworzeniu i realizacji programu ksztalcenia
sg takze podmioty przyjmujace na praktyki studentow. Zaklady pracy obserwujac dziatalnos§¢
praktykantéw 1 wystawiajgc im opinie o odbytych praktykach maja mozliwos$¢ oceny
realizacji zatozonych efektow ksztalcenia. W procesie tworzenia programu ksztalcenia
skorzystano takze z doswiadczenia prestizowych Uczelni krajowych i zagranicznych
prowadzacych studia na kierunku zarzgdzanie.

Studenci majg mozliwo$¢ uczestniczenia w procesie okreslania koncepcji ksztatcenia
na Kierunku zarzqdzanie poprzez udzial swoich przedstawicieli w obradach organow
kolegialnych. Z dokumentacji przedstawionej ZO wynika, ze w posiedzeniach Rady
Wydziatu, bierze udziat pigciu studentow, co stanowi wymagane 20% sktadu tego organu,
zgodnie z art. 67 ust. 4 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym. Natomiast w przypadku obrad
Senatu liczba studentéw bioracych udziat wynosi trzy i rdwniez stanowi to wymagane 20%
sktadu tego organu, zgodnie z art. 61 ust. 3 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym.

W czasie wizytacji ZO przedstawiono opinig¢ Samorzqdu Studenckiego dotyczgcg
realizacji programu studiow oraz wdrazania efektow ksztatcenia. Z dokumentu tego wynika,
ze Samorzad Studencki wraz ze starostami grup studenckich Wydzialu Zarzadzania i
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Finansow dokonatl oceny programu ksztatcenia i planu studiow I i II stopnia na kierunkach
zarzgdzanie oraz finanse 1 rachunkowos$¢. Oferta ksztatcenia zostata uznana za zréznicowang i
umozliwiajaca rozwijanie umiejetnosci  zawodowych.  Przedstawiciele =~ Samorzadu
Studenckiego nie zglaszali zadnych uwag dotyczacych planu i programu studiow.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO nie posiadali wiedzy na temat swoich
przedstawicieli w organach kolegialnych Uczelni. Jak sami wskazali, dotychczas nie
przekazywali swoim reprezentantom zadnych uwag odnoszacych si¢ do procesu ksztatcenia,
poniewaz s3 z niego zadowoleni. Jako narzedzie, dzigki ktoremu mogg wyrazi¢ swoje opinie
na temat koncepcji ksztatcenia na studiowanym kierunku, studenci wskazali ankiete oceny
procesu dydaktycznego.

Ocena koncowa 1 kryterium ogolnego - ocena: w peltni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegélowych

1.1) Koncepcja ksztalcenia w ramach ocenianego kierunku studiéw nawigzuje do misji
Wyzszej Szkoly Finansow i Zarzadzania oraz Wydzialu Zarzadzania i Finansow. Oferta
ksztalcenia proponowana w ramach kierunku ,zarzadzanie” odpowiada zalozeniom
strategii rozwoju Uczelni i Wydziatu.

1.2) Uczelnia i Wydzial wspoldzialaly z interesariuszami wewnetrznymi, w tym takze ze
studentami ocenianego kierunku, oraz zewnetrznymi przy opracowywaniu koncepcji
ksztalcenia na kierunku ,,zarzadzanie”. Szczeg6lng role odegrala Rada Ekspertéw.

Kryterium 2. Spojnos¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakladanych
celow i efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajacy ich
osigganie

2.1)

Uchwatg Nr 18/27/09/2013 z dnia 27 wrzesnia 2013 r. Senat zatwierdzit - zgodne z
Krajowymi Ramami Kwalifikacji — efekty ksztatcenia dla ocenianego kierunkow studiow od
roku akademickiego 2013/2014.

W czasie wizytacji przedstawiono protokot z posiedzenia Senatu, w czasie ktorego byt
zatwierdzony wymieniony wyzej dokument.

Oceniany kierunek studiow | i Il stopnia zostal umiejscowiony w obszarze nauk
spotecznych, dziedzinie nauk ekonomicznych i dyscyplinach: nauk o zarzadzaniu (wiodaca)
oraz ekonomia 1 finanse (uzupehlniajgce). Realizowany jest on w ramach
ogodlnoakademickiego profilu ksztatcenia.

Punktem wyjscia obecnie realizowanej koncepcji ksztalcenia w odniesieniu do
ocenianego Kierunku studiow byto dostosowanie go do aktualnego stanu wiedzy z zakresu
nauk o zarzadzaniu oraz potrzeb rynku pracy. W zwigzku z tym obowigzujacy od roku
akademickiego 2013/2014 program ksztalcenia zostal zgodnie z koncepcja przyjeta przez
Uczelnig¢ oczyszczony z treSci zbednych, o charakterze przestarzalym i bezwartosciowym z
punktu widzenia pracodawcéw. Zalozeniem przyjetym przy opracowywaniu programu
ksztatcenia bylo dostosowanie programu ksztalcenia do wymagah rynku pracy oraz
umozliwienie ksztalcenia studentow w ramach indywidualnego procesu uwzgledniajacego ich
zainteresowania zawodowe i predyspozycje.

Efekty ksztalcenia dla ocenianego kierunku studiow zostaty przyjete Uchwala Nr
19/27/09/2013 Senatu Wyzszej Szkoty Finanséw i Zarzadzania w Warszawie z dnia
27.09.2013 r. w sprawie zatwierdzenia efektow ksztatlcenia w Wyzszej Szkole Finansow i
Zarzadzania w Warszawie dla kierunku zarzgdzanie.



Dla studiow pierwszego stopnia opracowanych zostalo 19 kierunkowych efektow w
zakresie wiedzy, 15 w zakresie umiejetnosci oraz 8 w zakresie kompetencji spotecznych. Dla
kazdego efektu wskazano odniesienia do obszarowych efektow ksztalcenia z obszaru nauk
spotecznych. W ramach kazdej kategorii wykorzystane zostaly przy tym wszystkie
deskryptory obszarowe przyjete dla poziomu ogdlnoakademickiego.

Dla studiéw drugiego stopnia opracowanych zostatlo 8 kierunkowych efektow w
zakresie wiedzy, 9 w zakresie umiejetnosci oraz 7 w zakresie kompetencji spotecznych. Dla
kazdego efektu wskazano odniesienia do obszarowych efektow ksztalcenia z obszaru nauk
spotecznych. W ramach kazdej kategorii (poza wiedza, gdzie nie odniesiono si¢ do jednego
efektu obszarowego) w pozostalych wykorzystane zostaty wszystkie deskryptory obszarowe
dla poziomu ogdlnoakademickiego.

Przedmiotowe efekty ksztalcenia zostaly okreSlone w kartach przedmiotow
(sylabusach). Zostaly one sformutowane w ujeciu trzech kategorii — wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych w liczbie od jednego do trzech efektow przedmiotowych dla kazdej
z nich. Wskazano takze odniesienia kazdego z efektéw przedmiotowych do efektow
kierunkowych przyjetych dla ocenianego kierunku studidéw.

Na podstawie powyzszej analizy mozna stwierdzi¢, ze efekty ksztalcenia dla
ocenianego kierunku studiow zostaly opracowane zgodnie z przepisami ustawy z dnia
27.07.2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym oraz rozporzadzenia Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 2.11.2011 r. w sprawie Krajowych Ram Kwalifikacji dla
Szkolnictwa Wyzszego. Efekty ksztalcenia sg zgodne z koncepcja rozwoju kierunku studiow
uwzgledniajac najnowsza wiedze i1 potrzeby rynku pracy.

Studenci posiadaja wiedze na temat tego czym sag efekty ksztalcenia, jednak nie
potrafig okresli¢ jaka wiedze, umiejetnosci oraz kompetencje spoleczne nabeda w czasie
studiow na ocenianym kierunku. Uczestnicy spotkania zauwazyli jednak, ze wyktadowcy
zapoznaja ich z modutowymi efektami ksztalcenia, jednak nie przywigzuja oni do tego
znacznej uwagi. W zwiazku z tym niemozliwe byto uzyskanie opinii studentow na temat
zgodnosci zatozonych kierunkowych i modutowych efektow ksztalcenia dla kierunku
zarzqdzanie.

Powigzania wystepujace pomiedzy kierunkowymi 1 przedmiotowymi efektami
ksztalcenia dla ocenianego kierunku studiow zostaly wskazane w matrycach efektow
ksztatcenia oraz w kartach przedmiotow. Matryce efektéw ksztatcenia wskazuja, w ramach
ktorych przedmiotéw realizowane s3 kierunkowe efekty ksztalcenia. W matrycach nie
uwzgledniono przy tym formy zajeé, a jedynie caty przedmiot. Natomiast karty przedmiotéw
zawierajg zestawienia obejmujace efekty przedmiotowe, ich odniesienia do efektow
kierunkowych oraz do tresci programowych. Pozwala to na jednoznaczng ocen¢ sposobu
realizacji kazdego efektu ksztatcenia poprzez przekaz tresci programowych nakierowanych na
ksztattowanie wiedzy, umieje¢tnosci i kompetencji spotecznych.

Program ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow stwarza studentom mozliwos¢
pozyskania wiedzy oraz nabycia umiej¢tnosci opartych na dorobku z zakresu nauk o
zarzadzaniu oraz dyscyplin pokrewnych, jak ekonomia, finanse, psychologia, socjologia.
Proces ksztalcenia uwzglednia wyposazenie absolwentéw w kompetencje profesjonalne,
osobowe 1 spoteczne pozwalajace na odgrywanie aktywnej roli w zyciu spolecznym, a w
szczegolnosSci  zyciu gospodarczym. Przekazywana studentom wiedza 1 ksztaltowane
umiejetnosci maja w duzym stopniu charakter aplikacyjny, odpowiadajacy oczekiwaniom
rynku pracy. Program ksztalcenia realizowany na ocenianym kierunku studiow, bedacy
efektem wspolnych doswiadczen kadry dydaktycznej 1 praktykéw skupionych w Radzie
Ekspertow WSZiF, zapewnia studentom mozliwos¢ zdobycia nowoczesnej wiedzy i
umiejetnosci z zakresu ekonomii, finanséw 1 zarzadzania. Pozwala takze na ksztaltowanie
pozadanych na rynku pracy kompetencji spotecznych.



Analiza treSci kierunkowych 1 przedmiotowych efektow ksztalcenia oraz ich
powigzania z tresciami programowymi prowadzg do stwierdzenia, ze s3 one spojne i
pozwalaja na realizacj¢ zalozonych celéw ksztalcenia.

Studenci uczestniczacy w spotkaniu z ZO nie posiadali wiedzy na temat
modutowych efektow ksztatcenia. W zwigzku z tym nie byli w stanie okresli¢ spdjnosci
kierunkowych i modutowych efektow ksztatcenia.

W sylabusach opracowanych dla ocenianego kierunku studiéw okre§lone zostaly cele
ksztatcenia dla kazdego z przedmiotéw. Zawierajg one informacje o wiedzy i1 umiejetnosciach
ksztattowanych w ramach danego przedmiotu. Dla wigkszosci przedmiotéw jest to jeden cel
w zakresie przekazywanej wiedzy i jeden okreslajacy zwigzang z nim umiejetnos¢. Dla
niektdrych przedmiotow wskazano takze co jest celem w zakresie ksztattowania kompetencji
spotecznych. Karta przedmiotu okresla takze tresci programowe w podziale na wyktady i
¢wiczenia, jezeli taka forma zaje¢ jest przewidziana dla danego przedmiotu oraz liczba godzin
zaje¢ dydaktycznych. Tresci te s3 odpowiednio rozwinigte i obejmujg z reguty 10-15
zagadnien z okre$leniem liczby godzin przewidzianych na ich realizacj¢ kazdego z zagadnien.
Karta przedmiotu zawiera takze informacj¢ o metodach dydaktycznych stuzacych do
realizacji przyjetych celow ksztalcenia, niestety czasami mylac je z formami zaje¢. Podana
zostala w odpowiednim zestawieniu merytorycznym i ilo§ciowym literatura podstawowa i
uzupetniajaca dla danego przedmiotu. Opracowana zostala takze karta przedmiotu dla
praktyki. Sylabus ten podaje w szczeg6lnosci cele, efekty ksztalcenia w ukladzie wiedzy,
umieje¢tnosci i kompetencji spotecznych zwigzane z tym elementem programu ksztalcenia.

Analiza wskazanych w kazdej karcie przedmiotu celow ksztalcenia, tresci
programowych oraz form zaje¢ i metod dydaktycznych pozwala stwierdzi¢, ze mozliwe jest
osiggnigcie w procesie ksztalcenia zatozonych celow i1 szczegdtowych efektéw ksztalcenia, w
zakresie ogolnej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

W zwiagzku z brakiem wiedzy uczestnikow spotkania na temat zaktadanych efektow
ksztatcenia, studenci nie potrafili okresli¢ czy efekty ksztatcenia, ktore zostaty zatozone dla
poszczegblnych przedmiotéw sag mozliwe do osiagniecia.

Kierunkowe efekty ksztalcenia oraz cele przedmiotéw oraz przedmiotowe efekty
ksztalcenia zamieszczone sg w e-sylabusach zamieszczonych na stronie internetowej Uczelni.
Zapewniona zostala tym samym odpowiednia dostepnos¢ do tych dokumentow.

Studenci zgodnie stwierdzili, ze opis zatozonych efektow ksztalcenia zostat zawarty
w sylabusach i jest udostepniany za pomocg systemu extranet. Ponadto sg oni zapoznawani z
modutowymi efektami ksztalcenia przez prowadzacych zajgcia.

2.2).

Efekty ksztalcenia dla ocenianego kierunku studiow zostaly sformutowane z
zastosowaniem terminologii przyjetej] w odpowiednich przepisach dla obszarowych efektéw
ksztalcenia z obszaru nauk spolecznych. Sformutowania przyjete dla efektow ksztatcenia
odpowiadaja takze terminologii stosowanej] w dziedzinie nauk ekonomicznych, a w
szczegolnosci dyscyplinie nauk o zarzadzaniu. Okres$lenia uzyte do wyrazenia tresci efektow
sa przy tym zrozumiate dla odbiorcow informacji. Sposob ich sformutowania pozwala na
weryfikacje osiggniecia przez absolwenta zaktadanych kwalifikacji w zakresie wiedzy,
umiejetnosci 1 kwalifikacji spotecznych.

Modutowe efekty ksztalcenia wraz z odniesieniem do kierunkowych efektow
ksztalcenia sa opisywane w poszczegélnych sylabusach. Analiza wlasna ZO pozwala
stwierdzi¢, ze efekty ksztalcenia sg sformutowane w sposdb zrozumialy. Ponadto prezentacja
poszczegblnych efektow ksztalcenia w czasie spotkania z ZO wskazuje na to, ze sg one
zrozumiate dla studentdéw, a takze zostaty ocenione jako mozliwe do sprawdzenia.

2.3)



Dokumentacja toku studiow zwigzana z potwierdzeniem uzyskania przez studenta
zaktadanych efektow ksztatlcenia 1 kwalifikacji, tj. protokoty egzaminacyjne, karty
okresowych osiggni¢¢ studenta prowadzona jest prawidtowo. W suplementach brak jest
okreslenie statusu Uczelni (pkt. II ust. 4) , za§ w przypadku studiéw drugiego stopnia —
okreslenia wilasciwych warunkow rekrutacji, tj. posiadanie dyplomu ukonczenia studiow
wyzszych.

Przechowywanie efektow ksztalcenia. W Uczelni obowigzuje Zarzadzenie nr
2/08/2006 Rektora z dnia 1 sierpnia 2006 r. w sprawie przyjecia instrukcji archiwalnej
dotyczacej organizacji oraz zasad postepowania z dokumentacja w archiwum, w ktérym
okreslono zasady przechowywania i postepowania z aktami w toku biezacej pracy w
komorkach organizacyjnych, a takze tryb przekazywania dokumentacji do Archiwum
Uczelni. Po uplywie okresu przechowywania, akta przekazywanie sg do archiwum
Uczelnianego na podstawie spisu zdawczo-odbiorczego.

Brak jest Instrukcji Kancelaryjnej, ustalajgcej zasady postepowania, majgcej zapewnié
sprawne 1 szybkie wykonywane czynnosci kancelaryjnych. W instrukcji powinny by¢
okreslone zasady przechowywania 1 postgpowania z aktami w toku biezgcej pracy w
komorkach organizacyjnych.

Efekty ksztalcenia sa przechowywane przez nauczycieli akademickich przez okres
trzech lat, nie dluzej niz rok po zakonczeniu danego cyklu ksztalcenia na podstawie
przepisOw Zarzadzania nr 5/10/2013 Rektora z dnia pazdziernika 2013 r. w sprawie
archiwizowania prac zaliczeniowych studentow z uwzglednieniem zakladanych efektow
ksztatcenia w Wyzszej Szkole Finansoéw 1 Zarzadzania w Warszawie.

System oceny efektow ksztatcenia stosowany w Wyzszej Szkole Finansow i
Zarzadzania w Warszawie ma charakter sformalizowany. Podstawowe 1 ogdlne regulacje
odnoszace si¢ do oceny postepow studentdéw w nauce zawarte s3 w Regulaminie studiow.
Regulamin ten wprowadza przy tym rozwigzania w wigkszo$ci obowigzujace powszechnie w
krajowym szkolnictwie wyzszym. Okresem zaliczeniowym w Uczelni jest rok akademicki.
Warunkiem zaliczenia roku jest speinienie wszystkich wymagan, a w szczegodlnosci
uzyskanie zaliczen przedmiotow, zdanie egzamindw i zaliczenie praktyki zawodowe;.
Zaliczenia zaje¢ dokonuje osoba prowadzaca przedmiot. Zaliczenia przedmiotu objgtego
egzaminem dokonuje prowadzacy wyklad. Szczegotowe zasady odnoszace si¢ do zaliczania
poszczegblnych przedmiotow podane sa w sylabusach. Okreslaja one w oparciu o jakie formy
sprawdzianow wiedzy 1 umiej¢tnosci dokonywana jest ocena realizacji przez studenta efektow
ksztatcenia. Oceny z wszystkich zaliczen 1 egzaminéw sa wpisywane w karcie osiagnigc
studenta oraz podawane do wiadomosci studentow w extranecie.

Zawarte w Regulaminie i1 sylabusach rozwigzania 1 zasady oceny s3 sformutowane w
sposOb jednoznaczny, obejmujg wszystkie niezbedne elementy i tworzg w petni przejrzysty
system oceny. System ten stwarza odpowiednie mozliwo$ci weryfikacji zaktadanych celéw
ksztalcenia. Informacje na temat stosowanego systemu zawarte we wskazanych dokumentach
dostepne sa dla podmiotéw, ktorych dotycza w Extranecie.

Zasady dotyczace systemu oceniania okre$la Regulamin studiow w Wyzszej Szkole
Finansow i Zarzqdzania w Warszawie. Dokument ten jest dostgpny na stronie internetowej
Uczelni, a takze w systemie extranet. Zdaniem studentéw bioracych udzial w spotkaniu z ZO
dostepnos¢ informacji na ten temat jest wystarczajaca.

System zaktada sze$ciostopniowg skale ocen: bardzo dobry 5,0 (A), dobry plus 4,5
(B) dobry 4,0 (C), dostateczny plus 3,5 (D), dostateczny 3,0 (E) oraz niedostateczny 2,0 (F).
Ponadto program nauczania moze rowniez przewidywac zaliczenie wedlug skali ocen:
»zaliczony” (zal)”, ,niezaliczony (nzal)”, ,,zwolniony (zw)”. Sprawdzanie zakladanych
efektow ksztalcenia obywa si¢ poprzez weryfikacje czastkowa oraz semestralng, przy
pomocy réznych form, ktore sg zalezne od efektow przypisanych do odpowiednich modutow.
Uczestnicy spotkania z ZO wymienili nastgpujace formy: egzaminy pisemne oraz ustne,



kolokwia, testy, prezentacje, uczestnictwo w pracach zespotowych i samodzielnych
projektach, aktywnos¢ na zajeciach.

Ostatnim etapem weryfikacji zakladanych efektow ksztalcenia jest proces
dyplomowania. Szczegétowe zasady opisuje § 38 Regulaminu studiow w Wyzszej Szkole
Finansow i Zarzgdzania w Warszawie. Student, ktory chce podejs¢ do obrony pracy
dyplomowej musi spetni¢ wszystkie warunki wynikajace z programu ksztalcenia, a takze w
terminie ztozy¢ prace dyplomowa, wykonang pod kierunkiem nauczyciela akademickiego,
posiadajagcego co najmniej stopien naukowy doktora. Promotorzy proponowani sg przez
Uczelni¢ wedlug réznych zakresow tematycznych. Egzamin dyplomowy jest egzaminem
ustnym i na wniosek studenta moze zosta¢ przeprowadzony w jezyku obcym. Zakres
egzaminu dyplomowego opiera si¢ na wiedzy dotyczacej ukonczonego kierunku studiow, a w
szczegOlnosci znajomosci problematyki 1 przedmiotdw zwigzanych z tematem pracy
dyplomowej oraz og6lng erudycja, a takze elokwencjg w zakresie dziedziny, z ktorej student
konczy studia.

Sylabusy modutu ksztalcenia zawieraja opis efektow ksztalcenia, a takze warunki
jakie nalezy spetié, aby otrzymac¢ zaliczenie z danego przedmiotu. Uczestnicy spotkania z
Z0 stwierdzili, ze na pierwszych zajgciach w semestrze sa zapoznawani z wymaganiami oraz
forma zaliczenia jakie obowiazuja w czasie danego modutu. Zdaniem studentow ustalona
forma zaliczenia jest przestrzegana przez prowadzacych zajgcia, a jesli ulega zmianie to na
ich korzysc.

Studenci bioragcy udziat w spotkaniu z ZO wyrazili pozytywna opini¢ na temat
przejrzystosci systemu oceniania.

Do weryfikacji efektow ksztalcenia stosowane sg rozne formy sprawdzania wiedzy i
umiejetnosci studentéw. Zostaly one okreslone w sylabusach przedmiotow. Do najczgsciej
stosowanych naleza egzaminy przeprowadzane w formie pisemnej i ustnej. Zadania
egzaminacyjne formulowane sa3 w oparciu o efekty ksztalcenia okreSlone w kartach
przedmiotow. Zwraca si¢ uwage aby zadania testowe obejmowaly zaré6wno weryfikacje
wiedzy, jak 1 umiejetno$ci okreslonych dla danego przedmiotu. Jako okresowe prace
kontrolne stosowane sg kolokwia, referaty, eseje, raporty, opisy studiéw przypadku. W trakcie
zaje¢ weryfikacja odbywa si¢ na podstawie oceny wypowiedzi studentow i inne formy ich
aktywnoS$ci w oparciu o stawiane im zadania.

Mozna zatem oceni¢, ze system weryfikacji efektow ksztalcenia obejmuje wszystkie
ich kategorie 1 okresla wlasciwe dla nich sposoby weryfikacji zatozonych dla poszczegdlnych
przedmiotow celow ksztalcenia.

Sylabusy, publikowane jako karty przedmiotow, zawierajg opis wszystkich efektow
ksztalcenia wraz z formami zaliczenia odpowiadajacymi danemu przedmiotowi, a takze
metoda nauczania na poszczegolnych modutach. System zaklada weryfikacje czastkowg oraz
weryfikacj¢ koncowa w postaci egzamindéw czy tez finalnego wystawiana oceny, co
potwierdzity opinie wyrazane przez studentéw.

Uczestnicy spotkania wyrazili pozytywne zdanie na temat zrdéznicowania form
zaliczenia. W ocenie studentéw wptywa to wiasciwie na ich proces ksztalcenia, a
jednoczes$nie utatwia uzyskiwanie zakladanych efektow.

Weryfikacja i ocena stopnia realizacji efektéw ksztalcenia dokonuje si¢ w odniesieniu
do ocenianego kierunku studiow na kilku etapach. Podstawowe znaczenie ma pomiar i ocena
efektow ksztatcenia dokonywany w ramach poszczegdlnych przedmiotéw. Sylabusy podaja
cele 1 efekty odnoszace si¢ do kazdego z przedmiotow oraz metody ich weryfikacji.
Organizacja procesu ksztatcenia przewiduje, ze jego caty cykl obejmuje etapy, jakimi sg
semestry 1 lata studiow. Warunki zaliczania tych etapéw okre§la Regulamin studiow. Dla
zaliczenia semestru/roku studiow student musi uzyskac zaliczenie wszystkich przedmiotow
ujetych w planie studiow dla danego etapu. Sprawdzenie realizacji efektow ksztatcenia
odbywa si¢ w odniesieniu do przedmiotéw przewidujacych aktywne formy zaje¢ (¢wiczenia,
seminaria) na biezaco oraz w odniesieniu do wszystkich przedmiotéw okresowo, na koniec
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realizacji danego przedmiotu. Zaliczenie ¢wiczen dokonywane jest z wystawieniem oceny.
Uzyskanie pozytywnej oceny jest warunkiem dopuszczenia do egzaminu. Studentowi
przystuguja przy zaliczaniu przedmiotéw i zdawaniu egzamindéw termin podstawowy i termin
poprawkowy. Mozliwa jest takze organizacja egzaminéw w terminach zerowych przed
rozpoczgciem sesji  egzaminacyjnej. Regulamin okresla w szczeg6lno$ci zasady
przeprowadzania zaliczenia i egzaminu komisyjnego. Okresla takze zasady dokonywania
wpisu warunkowego na wyzszy semestr.

Zaliczenie catych studiéw wymaga spetienia wszystkich warunkow okreslonych w
ich programie, a w szczeg6lnosci zaliczenia wszystkich przedmiotéw, praktyk zawodowych
(na studiach pierwszego stopnia), przygotowania pracy dyplomowej i zdania egzaminu
dyplomowego.

Zasady dyplomowania okreslone zostaly w sposob ogdlny w Regulaminie studiow.
Ich uszczegotowienie nastapito w uchwalach rady Wydzialu i zarzadzeniach Rektora.
Techniczne standardy odnoszace si¢ do prac dyplomowych wprowadzita Uchwata Nr
3/01/2014 Rady Wydzialu Zarzadzania i Finansow WSFiZ z dnia 12 stycznia 2008 r. w
sprawie zalecen dotyczacych ujednolicenia formy prac dyplomowych. Okresla ona
szczegotowe zasady przygotowania prac dyplomowych i podaje przyktady odnosnie ich
stosowania. Szczegotowe regulacje odnoszace si¢ do procesu dyplomowania zawarte sa3 W
Zarzadzeniu Rektora nr 12/09/2012 z dnia 28 wrze$nia 2012 r. w sprawie przeprowadzania
obrony prac dyplomowych 1 magisterskich w Wyzszej Szkole Finansoéw i1 Zarzadzania. Tres¢
tego zarzadzenia jest szersza niz tytul, gdyz reguluje nie tylko kwestie egzaminu
dyplomowego, ale takze organizacji procesu dyplomowania ze szczegdlnym uwzglednieniem
zasad przygotowywania prac dyplomowych. W Regulaminie studidéw i1 Zarzadzeniu
wprowadzono obowiazek przygotowania pracy dyplomowej. Jej opiekunem naukowym jest
nauczyciel akademicki posiadajacy stopien naukowy co najmniej doktora. Temat pracy
dyplomowej powinien by¢ zgodny z kierunkiem studidow i zakresem specjalizacji naukowe;j
jej promotora. Praca jest oceniana przez nauczyciela akademickiego powolywanego przez
dziekana. Egzamin dyplomowy odbywa si¢ przed komisja powotywang przez dziekana, w
sktad ktérej wchodzi dziekan badz upowazniona przez niego osoba jako przewodniczacy,
promotor i recenzent. Egzamin dyplomowy jest egzaminem ustnym. Student w jego trakcie
odpowiada na pytania z zakresu kierunku studiéw, a w szczegdlnosci zwigzane z tematyka
pracy dyplomowej. Rada Wydziatu okresla formg¢ i przebieg egzaminu dyplomowego oraz
moze ustali¢ zestaw pytan otwartych. Rada Wydziatu Zarzadzania i Finansow w drodze
uchwaly okreslita zestawy obejmujace po 30 pytan kierunkowych na egzamin dyplomowy na
studiach pierwszego 1 drugiego stopnia oraz po 13 pytan z zakresu mikro 1 makroekonomii.
Pytania te obejmuja wilasciwy zakres wiedzy ogolnej i1 kierunkowej z zakresu ekonomii i
zarzadzania.

Ostateczny wynik ze studiéw jest obliczany jako suma 0,6 $redniej ocen ze studidw,
0,2 oceny z egzaminu dyplomowego oraz 0,2 oceny z pracy dyplomowe;j.

Na podstawie analizy opisanych powyzej rozwigzan mozna stwierdzi¢, ze w jednostce
prowadzacej oceniany kierunek studidéw wdrozono system umozliwiajagcy zmierzenie i oceng
efektow ksztatcenia na poszczegélnych jego etapach, w tym procesu dyplomowania.

Zdaniem studentoéw uczestniczacych w spotkaniu z ZO system umozliwia zmierzenie i
ocen¢ efektow ksztalcenia na poszczegdlnych jego etapach. Program ocenianego kierunku
zawiera moduty, w ramach ktérych uzyskiwane sg efekty ksztalcenia, zarowno kierunkowe,
jak rowniez specjalno$ciowe. Efekty ksztalcenia uzyskiwane przez studentdow w czasie
przedmiotow objetych programem studiéw, poddawane sg kazdorazowo ocenie w czasie sesji
egzaminacyjnej, a takze w ramach weryfikacji czastkowej, na przyktad w formie kolokwidw,
prac domowych, projektow, czy tez aktywnosci na zajeciach.

Proces dyplomowania to ostatni etap weryfikacji uzyskanych efektow ksztatcenia.
Prace dyplomowa student wykonuje pod kierunkiem promotora. Oceny pracy dyplomowej
dokonuje w formie pisemnej recenzji promotor pracy oraz jeden recenzent wyznaczony przez
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dziekana. Student moze przystgpi¢ do obrony pracy w momencie, gdy speini nastgpujace
warunki: uzyska zaliczenia z wszystkich przedmiotow i praktyk oraz zda wszystkie egzaminy
przewidziane w planie studiow i programie ksztatcenia dla danego stopnia, formy i kierunku
studiow, ztozy prace dyplomowg we wskazanym terminie oraz uzyska pozytywne oceny
pracy dyplomowej, co najmniej dostateczne, zarowno od promotora, jak i recenzenta, a takze
ureguluje wszystkie zobowigzania, w tym finansowe, wobec Uczelni. Egzamin dyplomowy
odbywa si¢ w formie egzaminu ustnego i obejmuje tematyke zwigzang z pracg dyplomowa
oraz z kierunkiem studidéw.

Wymagania zwigzane z zaliczaniem poszczeg6élnych etapow ksztatcenia okreslone w
programie ksztatcenia 1 Regulaminie studiow sg odpowiednio wystandaryzowane. Okres$laja
one jaka liczbe punktow ECTS otrzymuje student za zaliczenie kazdego z przedmiotow, jaka
jest wymagana liczba punktow dla zaliczenia semestru i roku studiéw. Podaja nastepnie
warunki dopuszczenia do egzaminu dyplomowego, jego zakres przedmiotowy i zasady
wystawiania ostatecznej oceny na dyplomie. W Uczelni stosowana jest tradycyjna skala ocen
od 2,0 do 5,0. Natomiast jednostka prowadzaca oceniany kierunek studiéw nie wprowadzita
standaryzacji wymagan odnoszacych si¢ do zaliczania poszczegdlnych przedmiotow. W
sylabusach podano jedynie jakie sg stosowane w odniesieniu do kazdego z nich metody
weryfikacji efektow ksztatcenia. Nie sprecyzowano w sposéb formalny poprzez odpowiednie
zapisy w sylabusie, jakg wiedza i umiejetno$ciami nalezy si¢ wykazaé, aby uzyska¢ okreslong
oceng.

Na tej podstawie nalezy stwierdzi¢, ze wymagania zwigzane z zaliczaniem etapow
studiow 1 catych studidw sa odpowiednio wystandaryzowane, natomiast brak jest ujetej w
sposob formalny standaryzacji wymagan w odniesieniu do poszczegdlnych przedmiotow.

Warunki uzyskania zaliczenia sg okreslane przez nauczycieli akademickich w
momencie rozpoczecia zaje¢ w danym semestrze. Ponadto s3 one réwniez zamieszczane w
sylabusach. Wymagania te sg realizowane przez prowadzacych zaje¢cia, co wynika z opinii
wyrazanych przez Studentéw obecnych na spotkaniu z ZO. Zdaniem uczestnikéw spotkania
nie wystepuja przypadki zmiany ustalonej formy zaliczenia w trakcie trwania semestru, a jesli
kiedy$ wystapity, to tylko na ich korzys$¢. Studenci znajg zakres materiatu do opanowania,
posiadaja takze wiedze, gdzie znalez¢ wszelkie informacje na temat wymagan.

Odsiew na ocenianym kierunku studiéw od 1.10.2014 do 28.05.2015 wyniost 14,5%.
Stosunkowo najwigkszy odsiew wystgpuje na pierwszym roku, a jego podstawowg przyczyna
jest skreslenie z listy studentow na prosbe studenta. W skali catych studidow najczestsza
przyczyna odsiewu jest brak postepéw w nauce. Na dalszych miejscach sg rezygnacja ze
studiow oraz nieztozenie w terminie pracy dyplomowe;.

W ocenie studentow uczestniczacych w spotkaniu z ZO gléwng przyczyna odsiewu
studentow na kierunku zarzgdzanie jest brak postgpdw w nauce zwigzany z trudnos$cig
pogodzenia pracy zawodowej z nauka, czy tez zmiana studiowanego kierunku na inny.

Studenci majg dostep do informacji na temat stosowanego systemu oceny za pomoca
extranetu. Zamieszczone s3 w nim sylabusy zawierajace informacje na temat stosowanych
form weryfikacji wiedzy 1 umiejetnosci zwigzanych z danym przedmiotem oraz regulaminy
zawierajace ogolne zasady stosowane w tym zakresie. Informacje na temat warunkow i formy
zaliczenia przedmiotu podawane sg takze studentom na pierwszych zajeciach z przedmiotu.
Takie rozwigzania pozwalaja na oceng, ze Uczelnia zapewnia odpowiedni dostep do
informacji na temat stosowanego na ocenianym kierunku studiow systemu oceny.

Podstawowe zasady dotyczace systemu oceny zawarte zostaly w Regulaminie
studiow w Wyzszej Szkole Finansow i Zarzqgdzania w \Warszawie, ktory jest umieszczony na
stronie internetowej Uczelni oraz w systemie informacyjnym extranet. Z opinii studentow
przedstawianych w czasie spotkania z ZO wynika, Ze s3 oni zaznajamiani z opisem sylabusow
na pierwszych zajeciach dydaktycznych. Dostgpno$¢ do informacji na temat stosowanego
systemu oceny nalezy oceni¢ pozytywnie.
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Na ocenianym kierunku studiow wdrozono pilotazowy program e-learningu w formie
blended-learningu na zajeciach z przedmiotu Umiejetnosci akademickie. Pozostale zajecia
prowadzone s3 w formie tradycyjnej z bezposrednim udzialem nauczyciela akademickiego.

Na wizytowanym kierunku nie jest prowadzone ksztalcenie na odlegtos¢.

2.4)

Uczelnia wprowadzita monitorowanie karier zawodowych absolwentow w 2012 r. w
oparciu o Zarzadzenie Rektora nr 4/03/2012 z dnia 5 marca 2012 r. w sprawie systemu
monitorowania losow zawodowych absolwentow w Wyzszej Szkole Finansow i Zarzadzania
w Warszawie. System badan obejmuje badania absolwentéw, pracodawcdéw oraz inne
dzialania w tym zakresie stuzace do pozyskania informacji o losach zawodowych
absolwentow.

Badania losow absolwentow przeprowadzane sg w czterech etapach:

- badanie przeprowadzane w dniu egzaminu dyplomowego dotyczy statusu zawodowego
absolwenta, praktyk i stazy odbytych w trakcie studiow, dzialan podjetych dla podniesienia
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych ulatwiajacych kariere zawodowg oraz planow
zawodowych absolwenta. Na tym etapie absolwenci sktadajg takze o$wiadczenie o zgodzie
badz braku zgody na dalszy udzial w badaniu ich kariery zawodowe;j.

- badanie przeprowadzane po uptywie 6 miesigcy od ukonczenia studiow shuzy do
identyfikacji statusu zawodowego absolwenta, jego planow edukacyjnych i sposobéw ich
realizacji, oceny osiagnictych przez absolwenta w trakcie ksztalcenia efektéw oraz opinii na
temat szans absolwentéw na rynku pracy;

- trzeci 1 czwarty etap badan jest realizowany odpowiednio po uptywie 3 i 5 lat od ukonczenia
studiow. Celem tych badan jest identyfikacja kolejnych do$wiadczen zawodowych
absolwenta na rynku pracy oraz informacji odnosnie jego aktualnej sytuacji zawodowej,
zgodnosci zatrudnienia z kierunkiem studidw i poziomem wyksztatcenia, zmiang zawodu i
podejmowaniem innych przedsiewzie¢ zwigzanych z karierg zawodowa.

Badania zwigzane z monitorowaniem karier zawodowych absolwentéw prowadzone
sa takze wsrdod pracodawcow. Ich celem jest poznanie opinii pracodawcéw na temat
przygotowania absolwentéw do pracy zawodowej i zmieniajacych si¢ wymagan rynku pracy,
w szczegOlnosci w aspekcie nabytych w trakcie ksztalcenia wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych. W badaniach tych biorg udzial pracodawcy, z ktérymi Uczelnia
podpisata umowe o wspotpracy, w szczegdlnosci uczestniczagcych w Radzie Ekspertow,
Uczelnie przyjmujace studentow na praktyki i inne podmioty. Wyniki badan satysfakcji
absolwentow przedstawiane s3 w formie raportow.

Uczelnia uczestniczy takze w przedsigwzigciach ogoélnopolskich odnoszacych si¢ do
monitorowania karier absolwentow, jak program polskiabsolwent.pl, GoldenLine i inne
portale spotecznosciowe.

Wyniki badan karier zawodowych absolwentow wykorzystywane s3 do doskonalenia
systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia.

Na tej podstawie mozna stwierdzi¢, ze Uczelnia stworzyla system monitorowania
karier absolwentow na rynku pracy oraz wykorzystuje uzyskane wyniki w doskonaleniu
jakosci procesu ksztatcenia. Procedury 1 mechanizmy stuzace do badania losow absolwentow
sa odpowiednio rozwinigte i pozwalaja na ocen¢ dostosowania efektow ksztalcenia do
oczekiwan absolwentow ocenianego kierunku studiéw i otoczenia spoteczno-gospodarczego.
W badania te wlaczeni sa w szczego6lnosci interesariusze zewnetrzni.

Jednostka odpowiedzialng za monitorowanie karier absolwentéw na rynku pracy w
Wyzszej Szkole Finanséw 1 Zarzadzania w Warszawie jest Akademickie Biuro Karier.
Zgodnie z Zarzqdzeniem Rektora nr 4/03/2012 z dnia 5 marca 2012 r. w sprawie systemu
monitorowania losow zawodowych absolwentow w Wyzszej Szkole Finansow i Zarzqdzania w
Warszawie monitorowanie loséw absolwentow jest przeprowadzane w czterech etapach.
Pierwszy z nich odbywa si¢ zaraz po ogloszeniu wyniku egzaminu pracy dyplomowe;j, kiedy
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to student sklada deklaracje dotyczaca udziatu w badaniu. Drugi etap jest realizowany po
uptywie szesciu od zakonczenia studiow. Jego celem jest identyfikacja statusu zawodowego,
dalszych planéw edukacyjnych i sposobdw ich realizacji, a takze oceny osiagnigtych efektow
ksztalcenia oraz opinii na temat szans absolwentow na rynku pracy. Dwa ostanie etapy
odbywaja si¢ po uplywie trzech i pigciu lat od daty zakonczenia studidow. Zamierzeniem tych
etapow jest uzyskanie opinii na temat aktualnej sytuacji zawodowej, zgodnosci zatrudnienia z
profilem i poziomem wyksztalcenia, a takze pozyskanie informacji odno$nie przedsiewzigé
dotyczacych podnoszenia kwalifikacji.

Narzgdziem stuzacym do weryfikacji zgodnosci efektéw ksztalcenia =z
oczekiwaniami zarowno absolwentow ocenianego kierunku, jak i rynku pracy jest anonimowa
ankieta. Raport opracowywany na podstawie informacji uzyskanych z ankiet stuzy do
ewaluacji procesu dydaktycznego poprzez dostosowywanie programow nauczania do potrzeb
rynku pracy, modyfikacji tresci poszczegélnych przedmiotow w ramach programu studiow,
poprawy jakosci ksztatcenia na Uczelni.

Studenci uczestniczacy w spotkaniu z ZO posiadali wiedz¢ na temat badania
przeprowadzanego wsrdd absolwentow Uczelni. Zdaniem studentéw mozliwos¢ zapoznania
si¢ z sytuacjg studenta po ukonczeniu Uczelni jest bardzo istotna w doskonaleniu koncepcji
ksztalcenia. Studenci nie sg oni zaznajamiani z raportem odno$nie badania. Uczestnicy
spotkania nie posiadali wiedzy na temat wprowadzonych zmian.

W ramach poprzedniej oceny jakos$ci ksztalcenia nie sformutowano uwag i1 zalecen w
odniesieniu do niniejszego kryterium.

Zalacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych

Tematy prac licencjackich i magisterskich sg zgodne z kierunkiem studiéw. Na 179
prac dyplomowych na studiach pierwszego stopnia obronionych w okresie 1.03.2013-
30.09.2014 prawie wszystkie spetniaty to kryterium. Zdarzaja si¢ jednak tematy zbyt ogdlne,
ktére nie pozwalaja na identyfikacj¢ zawarto$ci pracy, jak np. Druzyna pitkarska FC
Barcelona czy Monografia zawodu fotografa. Poddane analizie 324 tematy prac magisterskich
wskazuja na zgodno$¢ z kierunkiem studiow. Takze w tej grupie pojawiajg si¢ incydentalnie
tematy zbyt ogdlne — np. Funkcjonowanie hotelarstwa.

Ocena koncowa 2 kryterium ogolnego - ocena: w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

2.1) Przyjete w programie ksztalcenia kierunkowe i przedmiotowych efekty ksztalcenia
dla ocenianego kierunku, poziomu kwalifikacji i profilu ksztalcenia sa zgodne z
Krajowymi Ramami Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego i koncepcja rozwoju
kierunku studiow. OkreSlone w programie ksztalcenia powiazania wystepujace
pomiedzy kierunkowymi i przedmiotowymi efektami oraz treSciami programowymi
wskazuja na spojnos¢ tych wszystkich elementow pozwalajaca na osiggniecie
zakladanych celow ksztalcenia. Tresci programowe, formy zaje¢ i metody dydaktyczne
pozwalaja na osiagniecie w procesie ksztalcenia zalozonych celow i szczegolowych
efektow ksztalcenia, w zakresie ogolnej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych.

2.2) Efekty Kksztalcenia zostaly sformulowane w sposoéb zrozumialy i sprawdzalny.
Zapewniono odpowiedni dostep do informacji na temat stosowanego na ocenianym
kierunku studiow systemu oceny. Efekty ksztalcenia zostaly sformulowane w sposéb
zrozumialy i sprawdzalny.

2.3) System oceny efektéw ksztalcenia jest przejrzysty i stwarza mozliwos$ci weryfikacji
zakladanych celow. System weryfikacji efektow ksztalcenia obejmuje wszystkie ich
kategorie i okresla wlasciwe dla nich sposoby weryfikacji. Informacje na jego temat sa
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powszechnie dostepne. System oceny umozliwia zmierzenie i ocen¢ efektow ksztalcenia
na poszczegélnych jego etapach, w tym w ramach procesu dyplomowania. Wymagania
sa3 w niezbednym stopniu wystandaryzowane w odniesieniu do etapéow Kksztalcenia |
calych studiow, natomiast brak ich w ujeciu formalnym dla poszczegdlnych
przedmiotow. Jednostka stosuje przejrzysty system oceny efektow ksztalcenia,
umozliwiajacy weryfikacje zakladanych celéow i ocene osiggania efektow ksztalcenia na
kazdym etapie ksztalcenia. Dostepno$¢ systemu zostala pozytywnie oceniona przez
studentow.

2.4) W Uczelni prowadzone sa badania loséw absolwentow, w tym z udzialem
interesariuszy zewnetrznych. Wyniki badan wykorzystywane s3 w procesie
doskonalenia jakosci ksztalcenia. Jednostka monitoruje losy absolwentow na rynku
pracy, a uzyskane wyniki wykorzystuje w celu doskonalenia procesu dydaktycznego.

Kryterium 3. Program studiéw umozliwia osiagniecie zakladanych efektow ksztalcenia

3.1)

Plany studiow i programy ksztatcenia byly przedmiotem obrad Senatu, w ktorych
uczestniczyli studenci. Wszystkie zmiany w planach studiéw i1 programach ksztalcenia
wynikajace ze zmian w przepisach prawa (tj. np. dostosowanie planéw i programéw do
obowigzujacych standardow, utworzenie nowych specjalnosci), a takze doskonalenia procesu
ksztatcenia do zmieniajacych si¢ potrzeb wewnetrznych odbywaja si¢ zgodnie z przyjeta w
Uczelni procedurs, tj. przez Senat.

Na mocy Uchwaty Nr 13/27/09/2013 z dnia 27 wrze$nia 2013 r. Senat zatwierdzit
plany studiow dla kierunku zarzgdzanie realizowane w roku akademickim 2013/2014, za$
Uchwatg Nr 10/27/09/2013 z dnia 27 wrzes$nia 2013 r. programy studiow i struktur¢ ECTS dl
tego kierunku studiéw. Natomiast na rok akademicki 2014/2015 odpowiednio Uchwatla
Senatu Nr 9/03/10/2014 i Uchwatg Nr 5/03/10/2013 w dniu 3 pazdziernika 2014 r..

W czasie wizytacji przedstawiono protokoty z posiedzen Senatu w czasie ktorych
zatwierdzone zostaly wymienione wyzej dokumenty.

Program ksztalcenia dla ocenianego kierunku studiéw zostat zatwierdzony Uchwala
Nr 11/27/09/2013 Senatu Wyzsze] Szkoty Finanséw 1 Zarzadzania w Warszawie z dnia
27.09.2013 r. w sprawie zatwierdzenia programu studiow i struktury ECTS dla kierunku
zarzadzanie.

Celem ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie jest wszechstronne przygotowanie
absolwenta do petnienia funkcji specjalisty w zakresie szeroko rozumianego zarzadzania.
Program ksztalcenia na ocenianym kierunku studiéw zmierza do wyposazenia absolwentow w
wiedze obejmujacg teorie 1 paradygmaty badawcze opisujace 1 wyjasniajace przedmiot badan
dyscypliny nauk o zarzadzaniu. Dotycza one w szczegdlnosci zagadnien zwiazanych z
tworzeniem, funkcjonowaniem, rozwojem, przeksztalcenh 1 wspoldziatania organizacji
gospodarczych, przede wszystkim przedsigbiorstw, ale takze organizacji nalezacych do
sektora publicznego. Studenci poznaja w procesie ksztalcenia te zagadnienia w réznych
przekrojach problemowych, a w szczeg6lno$ci rodzajow organizacji, obszarow dzialalnosci,
rodzajow wykorzystywanych zasobow. Zakres przedmiotowy przekazywanej wiedzy i
rodzaje ksztattowanych umiejetnosci pozwalaja na uksztalttowanie sylwetki absolwenta
zgodnie z kierunkiem studiow. Stosowane metody dydaktyczne ktadg odpowiedni nacisk na
wyposazenie absolwenta w kwalifikacje zawodowe o charakterze w duzym stopniu
aplikacyjnym. Tym samym mozna stwierdzi¢, ze program ksztalcenia realizowany na
ocenianym kierunku studidow umozliwia osiagnigcie kazdego z zaktadanych celow i efektow
ksztalcenia oraz uksztattowanie zaktadanej struktury kwalifikacji absolwenta.
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Uczelnia prowadzi na ocenianym kierunku studidow ksztatcenie na studiach
pierwszego 1 drugiego stopnia, na obydwu poziomach w formie studiow stacjonarnych i
niestacjonarnych. Programy ksztalcenia na studiach niestacjonarnych obejmuja taki sam
zakres tresci programowych i przewiduja osiggnigcie takich samych efektéw ksztalcenia, jak
na studiach stacjonarnych.

Program ksztatcenia na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia obejmuje acznie
1985 godzin zajg¢ dydaktycznych w formie wykladow i ¢wiczen. Natomiast na studiach
niestacjonarnych wymiar ten wynosi 1423 godziny. W planie studiow dla obydwu poziomow
przewidziano klasyczny uklad tre$ci ksztalcenia obejmujacy trzy grupy przedmiotow:
przedmioty ogolnouczelniane, podstawowe i kierunkowe. Przedmioty ogo6lnouczelniane
obowigzkowe to przede wszystkim jezyk obcy, technologie informacyjne, ochrona wtasnos$ci
intelektualnej, zajecia rekreacyjno-sportowe. Blok przedmiotow ogolnouczelnianych do
wyboru tworzy 8 przedmiotow, z ktorych studenci sg zobowigzani do wyboru 3 na studiach
stacjonarnych i 2 na studiach niestacjonarnych. Sg wsrod nich elementy filozofii, socjologii,
psychologii, religioznawstwa, ktore pozwalaja na rozwijanie wiedzy humanistycznej.
Przedmioty podstawowe w liczbie 9 realizowane sg w tacznym wymiarze 465 godzin na
studiach stacjonarnych i 328 godzin na studiach niestacjonarnych. Pozwalaja one na przekaz
podstawowej wiedzy z zakresu ekonomii, prawa, finanséw, rachunkowosci i1 metod
ilosciowych. Za zaliczenie przedmiotow ogolnouczelnianych i podstawowych student
otrzymuje, zardbwno na studiach stacjonarnych, jak i niestacjonarnych, lacznie 67 punkty
ECTS. Nalezy w szczegdlno$ci zwrdci¢ uwage na stosunkowo duzy wymiar zajeé
dydaktycznych z jezyka obcego wynoszacy na studiach stacjonarnych, jak 1 na studiach
niestacjonarnych, 250 godzin, za ktore student otrzymuje 10 punktéw ECTS. Taki zakres
zaje¢ z tego przedmiotu ksztalcenia umozliwia poznanie jezyka obcego na wymaganym przez
program poziomie B2).

W planie studiow ocenianego kierunku ujetych jest na studiach stacjonarnych i
niestacjonarnych 13 przedmiotow kierunkowych. Na studiach stacjonarnych jest na nie
przeznaczonych 585 godzin zaje¢ dydaktycznych, a na studiach niestacjonarnych 423
godziny. Sg one obowigzkowe a ich zaliczenie prowadzi do uzyskania przewazajacej liczby
(100) punktow ECTS. Tresci ksztalcenia tych przedmiotow obejmuja odpowiedni dla
Kierunku zarzgdzanie zakres wiedzy z zakresu zarzadzania zasobami i1 procesami w
przedsiebiorstwach i instytucjach. Wskazuje to na odpowiednia wagg przypisywana do
ksztattowania wiedzy 1 umiejetnosci Scisle zwigzanych z kierunkiem studiow. Cze$¢ zajec
kierunkowych jest realizowana przez praktykdéw, co pozwala na odpowiednie powigzanie
ksztalcenia z wymaganiami rynku pracy, przy jednoczesnym powigzaniu jego zakresu
przedmiotowego z zainteresowaniami indywidualnymi studentow. Jest to mozliwe przez
stworzenie w ramach tej grupy tresci programowych, zarowno na studiach stacjonarnych, jak
1 niestacjonarnych, wyboru czterech przedmiotow sposrod o$miu. Ich zaliczenie stwarza
podstawy do uzyskania 12 punktow ECTS. Tresci ksztatcenia ujgte w ramach poszczegdlnych
przedmiotdw pozwalaja na realizacj¢ zaloZzonych dla nich efektow ksztalcenia.

Na ocenianym kierunku studiéw oferowane sg na studiach pierwszego stopnia
nastgpujace bloki przedmiotéw specjalno$ciowych: analiza 1 transakcje na rynkach
towarowych, marketing w przedsigbiorstwie, reklama, zarzadzanie przedsigbiorstwem
ustugowym 1 handlowym, zarzadzanie w administracji publicznej, zarzadzanie zasobami
ludzkimi. Tresci ksztalcenia ujete w ramach tak okreslonych specjalnosci sa zgodne z
kanonem wiedzy kierunku zarzgdzanie. Pozwalajg one na poglebienie i poszerzenie wiedzy z
danego zakresu oraz uksztaltowanie specjalistycznych umiejetnosci. Student zobowigzany
jest do zaliczenia bloku obejmujacego 5 przedmiotéw specjalnosciowych o tacznej sumie 20
punktow ECTS na studiach stacjonarnych i 25 na niestacjonarnych. Wymiar godzin zaj¢é
dydaktycznych wynosi 150 godzin na studiach stacjonarnych i 123 na studiach
niestacjonarnych pierwszego stopnia. Studenci majg przy tym mozliwo$¢ dokonywania
swobodnego wyboru bloku specjalno$ciowego.
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Dalszymi elementami skladowymi programu ksztalcenia, zar6wno na studiach
stacjonarnych, jak i niestacjonarnych, sg praktyki zawodowe (125 godzin) i seminaria
dyplomowe (60 godzin), za ktére student uzyskuje odpowiednio 10 i 3 punkty ECTS.
Zarowno wybor seminarium dyplomowe, jak i miejsce praktyki sa przedmiotem wyboru
studenta.

Zajecia na ocenianym kierunku studiéw realizowane sg w formie wyktadow, ¢wiczen i
seminariow. Udzial zaje¢ o charakterze interaktywnym prowadzonych w formie warsztatow,
¢wiczen, seminarium i praktyk zawodowych w calym programie ksztalcenia wynosi na
studiach stacjonarnych pierwszego stopnia 48%, a na studiach niestacjonarnych 53%
0golnego wymiaru godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego.
Zapewnia to odpowiednig mozliwo$¢ rozwijania umiejetnosci studentoéw prowadzacych do
osiggniecia zatozonych efektéw ksztatcenia i sylwetki absolwenta.

Realizacja programu ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow odbywa si¢ z
zastosowaniem réznych metod dydaktycznych. Zostaly one okreslone w sylabusie kazdego z
przedmiotow. Dla prowadzenia wyktadow stosowane sa wyktady informacyjne, w przypadku
niektorych z nich ze wsparciem multimedialnym oraz wzbogaceniem dyskusja problemowa.
Do prowadzenia ¢wiczen wykorzystuje si¢ metody dydaktyczne wymagajace od studentow
samodzielnego dochodzenia do wiedzy, jak metoda problemowa, w tym z analiza studiow
przypadkéw, metoda symulacyjna, burza mozgdéw, rozwigzywanie zadan teoretycznych i
praktycznych. Dobor metod do celow i efektow ksztatcenia dla przyjetych poszczegdlnych
przedmiotow jest prawidtowy.

Na ocenianym kierunku studidw nie jest prowadzone ksztatcenie z wykorzystaniem
metod ksztalcenia na odlegtos¢. Jedynie w odniesieniu do przedmiotu Umiejetnosci
akademickie ma miejsce pilotazowe wykorzystanie blended-learning.

Program ksztatcenia, zarowno na studiach stacjonarnych, jak i niestacjonarnych, na
ocenianym kierunku studiow na studiach pierwszego stopnia stwarza studentom duze
mozliwos$ci dokonywania wyboru przedmiotow, a tym samym samodzielnego okreslania
Sciezki studiow. W planie studiéw ujetych zostato 45 przedmiotéw, sposrod ktorych studenci,
kierujac si¢ swoimi zainteresowaniami, dokonuja wyboru 15. Na przedmioty te sktadajg si¢
przedmioty ogodlnouczelniane swobodnego wyboru, przedmioty kierunkowe swobodnego
wyboru, seminarium dyplomowe oraz praktyka zawodowa. Dla tej grupy przedmiotow sg
przewidziane tacznie 53 punkty ECTS, co stanowi prawie 30% ich og6lnej liczby.

Na podstawie przeprowadzonej analizy nalezy stwierdzi¢, ze czas trwania ksztatcenia
na studiach pierwszego stopnia, dobor tresci ksztalcenia, form zaje¢ dydaktycznych oraz
metod ksztalcenia stwarzajg mozliwo$¢ osiggnigcia efektow ksztalcenia okreslonych dla
kazdego z modutu 1 ujetych w jego ramach przedmiotow, w tym modutu przedmiotow do
wyboru. Jest to program o duzej elastycznos$ci, pozwalajacy na duzy zakres swobody wyboru
tresci ksztatcenia przez studentow.

Program ksztatcenia na studiach stacjonarnych drugiego stopnia obejmuje tgcznie w
zalezno$ci od specjalnosci 739-769 godzin zaje¢ dydaktycznych. Natomiast na studiach
niestacjonarnych wymiar ten wynosi 528-552 godzin. Podobnie jak na studiach pierwszego
stopnia w planie studiow stopnia drugiego dla obydwu pozioméw przewidziano klasyczny dla
nich uktad tresci ksztatcenia sktadajacy si¢ z przedmiotow podstawowych, kierunkowych i
specjalnosciowych. Czes$¢ przedmiotéw kierunkowych ma przy tym charakter obowiazkowy,
a cze$¢ stanowi przedmiot wyboru.

Przedmioty podstawowe tworzy grupa 7 obowigzkowych przedmiotéw obejmujacych
tresci programowe z zakresu makroekonomii, przedsigbiorczosci, statystyki matematyczne;,
koncepcji zarzadzania, etyki w zarzadzaniu, prawa cywilnego. Pozwalaja one na przekaz w
szerokim zakresie wiedzy podstawowej niezbednej absolwentom studiow drugiego stopnia
na kierunku zarzqdzanie. Za zaliczenie przedmiotow podstawowych student otrzymuje 36
punktow ECTS.
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Program ksztalcenia, zarowno na studiach stacjonarnych, jak i niestacjonarnych
drugiego stopnia ujmuje takze 7 obowigzkowych przedmiotoéw kierunkowych przekazujacych
tresci z zakresu marketingu mi¢dzynarodowego, zarzadzania procesami, zarzadzania
strategicznego, bezpieczenstwa, prawa handlowego, negocjacji oraz public relations. Za ich
zaliczenie student uzyskuje 68 punktow ECTS. Taki zakres tresci programowych pozwala na
realizacje efektow ksztatcenia okreslonych dla tej grupy przedmiotow i odpowiednio poszerza
wiedze oraz stwarza mozliwosci ksztaltowania umiej¢tnosci niezbednych absolwentom
studiow drugiego stopnia kierunku zarzgdzanie. Uzupelieniem ksztalcenia kierunkowego
jest oferta kierunkowych wykladow do wyboru prowadzonych cze¢éciowo przez praktykow.
Studenci dokonujg wyboru 2 sposréd 8 przedmiotow, za co otrzymuja 8 punktow ECTS.

Trzeci element programu studiow drugiego stopnia stanowig przedmioty
specjalnosciowe. Ujete sg one w nastepujacych blokach: komunikacja spoleczna i public
relations, marketingowe zarzadzanie przedsigbiorstwem, logistyka w przedsigbiorstwie,
systemy informatyczne w zarzadzaniu, zarzadzanie jako$cig 1 bezpieczenstwem, zarzadzanie
procesami i projektami. Zarowno na studiach stacjonarnych, jak i niestacjonarnych, kazdy z
tych blokow sktada si¢ z 4-5 przedmiotéw 1 pozwala na pogitebienie wiedzy oraz rozwijanie
umiejetnosci zgodnych z preferencjami studenta. Na studiach stacjonarnych zajecia w ramach
specjalnosci realizowane sg w wymiarze 120-150 godzin, a na studiach niestacjonarnych w
wymiarze 80-104 godzin. Bloki przedmiotéw specjalnosciowych sg przedmiotem wyboru
dokonywanego przez studenta. Otrzymuje on za zaliczenie ujetych w nim przedmiotéw
facznie 24 punkty ECTS.

W programie studiéw ujete jest takze seminarium dyplomowe. Za jego zaliczenie i
przygotowanie pracy dyplomowej student uzyskuje 16 punktow ECTS.

Zaj¢cia na studiach drugiego stopnia realizowane sg w formie wykladow, ¢wiczen i
seminariow. Udziat zaje¢ o charakterze interaktywnym prowadzonych w formie ¢wiczen i
seminarium w catym programie ksztalcenia wynosi zar6wno na studiach stacjonarnych, jak i
niestacjonarnych w zaleznos$ci od specjalnosci 37-38%. Taki udziat zaje¢ aktywnych jest dos¢
niski z punktu widzenia zapewnienia odpowiedniej mozliwo$ci rozwijania umiejetnosci
studentow prowadzacych do osiggnigcia zatozonych efektéw ksztalcenia 1 sylwetki
absolwenta.

Program studiow drugiego stopnia ksztatcenia, zard6wno na studiach stacjonarnych, jak
1 niestacjonarnych, stwarza studentom duze mozliwo$ci dokonywania wyboru przedmiotow, a
tym samym samodzielnego okreslania $ciezki studidow. W planie studiow ujetych zostato 26
przedmiotow, sposrdd ktorych studenci, kierujac si¢ swoimi zainteresowaniami, dokonuja
wyboru 8. Na przedmioty te sktadajg si¢ przedmioty ogodlnouczelniane swobodnego wyboru,
przedmioty kierunkowe swobodnego wyboru, seminarium dyplomowe. Dla tej grupy
przedmiotdow s3 przewidziane tacznie, zaro6wno na studiach stacjonarnych, jak 1
niestacjonarnych, 48 punktow ECTS, co stanowi prawie 40% ich og6lnej liczby.

Analiza programu ksztalcenia na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych drugiego
stopnia pozwala stwierdzi¢, Zze czas trwania ksztalcenia, dobor tresci ksztalcenia, form zajec
dydaktycznych oraz metod ksztalcenia stwarzajag mozliwo$¢ osiaggnigcia efektow ksztalcenia
okreslonych dla kazdego z modutu i ujetych w jego ramach przedmiotow, w tym modutu
przedmiotow do wyboru. Jest to program o duzej elastycznos$ci, pozwalajacy na duzy zakres
swobody wyboru tresci ksztalcenia przez studentéw. Nieco zbyt niski jest jedynie udzial zajgé
w formie ¢wiczen na studiach drugiego stopnia.

W ocenie studentéw uczestniczacych w spotkaniu z ZO liczba godzin przypisana do
poszczegdlnych przedmiotow jest odpowiednia. Uczestnicy spotkania wyrazili pozytywne
opinie w tym zakresie, jak i zarowno w przypadku kwestii zwigzanych z forma prowadzenia
zaje¢ oraz wykorzystywanych metod ksztalcenia. Dobor tresci przedstawianych w czasie
moduléw studenci uznali za prawidtowy i1 spojny.

System ECTS w Wyzsze] Szkole Finansow 1 Zarzadzania w Warszawie opiera si¢ na
nastgpujacych zasadach:
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- Dla ukonczenia studiow pierwszego stopnia student musi uzyska¢ co najmniej 180 punktow
ECTS, a studiow drugiego stopnia 120 punktow;

- naktad pracy studenta w trakcie semestru powinien odpowiada¢ 30 punktom ECTS, a w
ciggu roku 60 punktom;

- podstawa przypisania punktow ECTS jest oszacowanie naktadu pracy przecigtnego studenta
- przyjeto, ze jeden punkt ECTS odpowiada 25 godzinom pracy studenta;

- student otrzymuje punkty ECTS, jezeli spelni wszystkie wymagania okreslone w programie
studiow zwigzane z danym przedmiotem i osiggnie zaktadane efekty ksztalcenia;

- punkty ECTS zostaly przyporzadkowane do wszystkich przedmiotéw ujetych w programie
ksztatcenia, dla ktérych opracowane zostaty efekty ksztatcenia.

System ECTS obowiazujacy w WSFiZ jest wykorzystywany do zaliczania w Uczelni
macierzystej osiggnie¢ studenta wyrazonych w punktach z innych jednostek Uczelni
macierzystej badz poza nig. Decyzje w tym zakresie podejmuje dziekan. Zaliczone przez
studenta przedmioty mogg by¢ uwzglednione pod warunkiem, ze student uzyskat zaktadane
efekty ksztalcenia oraz otrzymat nie mniej niz 30 punktow ECTS.

System ECTS stosowany w WSFiZ jest zgodny z przepisami stosowanymi w tym
zakresie. Jest on prawidlowo powiagzany z efektami ksztalcenia i zapewnia niezbedng
elastycznos¢ procesu ksztalcenia i mobilno$¢ studentow. Jego praktyczne wykorzystanie w
tym ostatnim zakresie jest jednak niewielkie, na co wskazuje liczba 3 studentéw
przyjmowanych w ostatnich dwéch latach akademickich z innych szkét wyzszych.

Studenci biorgcy udziat w spotkaniu z ZO posiadali podstawowa wiedz¢ dotyczaca
punktacji ECTS. Ponadto mieli oni §wiadomos¢ jakie mozliwosci stwarza ten system.

Studenci maja mozliwo$¢ wyboru bloku specjalno$ciowego, ktory w zaleznosci od
stopnia studidow obejmuje sze$¢ specjalnosci w przypadku studiéw pierwszego oraz drugiego
stopnia. W ramach kazdej z nich realizowanych jest pie¢ przedmiotow — w sumie 20
punktow. Ponadto student procz przedmiotow ogdlnouczelnianych — obowigzkowych,
wybiera trzy sposrod o$miu przedmiotow ogolnouczelnianych — do wyboru na pierwszym
stopniu studiow. Poza tym student wybiera rowniez seminarium dyplomowe oraz praktyke
zawodow3.

Sekwencja przedmiotéw ujetych w programie ksztatcenia opiera si¢ na zasadzie ,,od
ogotu do szczegétu”. Oznacza to, ze w pierwszych semestrach realizowane sa przede
wszystkim przedmioty o charakterze ogélnym, ktore tworza podstawy do dalszego
ksztatcenia o charakterze specjalistycznym.

Na studiach pierwszego stopnia wigkszo$¢ przedmiotow ksztalcenia ogodlnego i
wszystkie przedmioty podstawowe realizowane sg w pierwszych dwoch semestrach studiow.
Przedmioty kierunkowe skoncentrowane s3 w wigkszosci w semestrach trzecim i czwartym, a
kontynuowane w ograniczonej liczbie w kolejnych dwoch semestrach. Przedmioty
specjalnosciowe, podobnie jak wyktady fakultatywne realizowane sa w semestrach piagtym i
szostym. Wystepuje odpowiednie nastepstwo czasowe przedmiotow powigzanych pod
wzgledem treSci programowych. Nauka jezyka angielskiego jest prowadzona przez
pierwszych 5 semestrow, przy czym od semestru czwartego rowniez jako jezyk
specjalistyczny. Seminarium dyplomowe realizowane jest w ostatnich dwoch semestrach.

Na studiach drugiego stopnia przedmioty podstawowe realizowane sg3 w dwodch
pierwszych semestrach. Przedmioty kierunkowe rozciagnigte sg na caty okres studiow, ale z
koncentracja w semestrze drugim. Pozostate przedmioty — specjalnosciowe, fakultatywne,
seminarium dyplomowe — ujete sa w planie studiow w ostatnich dwoch semestrach.
Nastepstwo czasowe realizacji przedmiotdw powigzanych jest wiasciwe.

Na tej podstawie mozna stwierdzi¢, ze sekwencja przedmiotow i modutéw okreslona
w planie studiéw ocenianego kierunku jest prawidtowa.

Studenci ocenianego kierunku wyrazili pozytywne opinie dotyczace planu i programu
studiow. Rozlozenie zajg¢ zostalo uznane przez nich za prawidtowe. Uczestnicy spotkania
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uznali sekwencj¢ przedmiotow za spdjng i poprawna, dzigki czemu tre$ci programowe nie
powtarzajg si¢, a proces ksztatlcenia mozna uzna¢ za ptynny.

Aktualnie obowigzujace regulacje dotyczace praktyk zawodowych zostaty
wprowadzone Zarzadzeniem Rektora Nr 01/02/2010 z dnia 26.02.2010 r. w sprawie zmiany
regulaminu praktyk zawodowych. Studenci studidw stacjonarnych 1 niestacjonarnych
pierwszego stopnia majg obowigzek odbycia praktyki zawodowej zgodnej z kierunkiem
studiow w wymiarze okreslonym w programie ksztalcenia. Dla ocenianego kierunku studiow
wynosi on 125 godzin. Regulamin praktyk jako zasadniczy cel praktyk okresla
zweryfikowanie uzyskanej w procesie ksztalcenia wiedzy, nabycie umiejetnosci praktycznych
1 poznanie charakteru wykonywanego w przysztosci zawodu.

Organizacja 1 koordynacja praktyk zajmuja si¢ wtasciwe dziekanaty. Dziekan kierujac
studenta na praktyke bierze pod uwage jego kierunek studiow, specjalnos¢ oraz preferencje i
predyspozycje studenta. Studenci odbywaja praktyki na podstawie porozumienia zawartego z
zaktadem pracy.

Weryfikacja efektow ksztalcenia przyjetych dla praktyk zawodowych odbywa si¢ na
dwoch poziomach: zaktadu pracy oraz Uczelni. Zaktadowy opiekun praktyki odbywanej
przez studenta dokonuje oceny wiedzy, umiejetnosci i kompetencji praktykanta i zamieszcza
stosowne informacje w tym zakresie w Dzienniczku praktyk. Biezaca kontrola odbywania
praktyk dokonywana jest dziekanaty odpowiedzialne za obstuge kierunku studiéw. Praktyke
zalicza dziekan lub osoba przez niego upowazniona na podstawie dzienniczka praktyk i opinii
zaktadowego opiekuna praktyk. Dziekan moze zaliczy¢ studentowi jako praktyke
wykonywang przez niego prac¢ zawodowa, jezeli jest ona zgodna z programem praktyki.
Regulamin praktyk dopuszcza takze zaliczanie ich przez dziekana na podstawie dziatalno$ci
w kole naukowym badz pracy na rzecz Uczelni, jezeli pozwalaja one na osiagnigcie celow i
efektow zalozonych dla danego kierunku studiow.

Z informacji uzyskanych z dziekanatu zajmujacego si¢ obstuga praktyk zawodowych
wynika, ze znaczna czg¢$¢ studentdow otrzymuje zaliczenie praktyki na podstawie pracy
zawodowej. Na studiach stacjonarnych jest to okoto 60 % ich ogdlnej liczby, a na studiach
niestacjonarnych okoto 90 %. Analiza dokumentacji praktyk zawodowych pozwala na
stwierdzenie, ze prowadzona jest ona prawidlowo. W teczkach osobowych studentoéw, ktorzy
uzyskali zaliczenie praktyki na podstawie pracy zawodowe] znajdujg si¢ zaswiadczenia
zaktadu pracy okreslajace opis stanowiska pracy. Wykonywane na nich czynnoSci
odpowiadajg efektom ksztatcenia dla praktyk przyjetym na ocenianym kierunku studiow. W
teczkach osobowych studentow, ktorzy odbyli praktyke zawodowa znajduja si¢ dzienniczki
praktyk poswiadczone przez zakladowego opiekuna praktyk oraz inna dokumentacja
zwigzana z jej organizacja.

Studenci wizytowanego kierunku majg obowigzek odbycia praktyk zawodowych na I
stopniu  studiéw. Szczegétowe zasady realizowania praktyk opisuje Regulamin praktyk
zawodowych, ktory zostal wprowadzony Zarzgdzeniem nr Rektora nr/01/02/2010 z dnia 26
lutego 2010 r. w sprawie zmiany regulaminu praktyk zawodowych.

Czas trwania praktyk, ich rodzaj oraz przypisang im liczbe punktow ECTS okreslaja
programy ksztatcenia kierunku zarzadzanie. Studenci studiow I stopnia odbywaja praktyki w
wymiarze 125 godzin.

Warunkiem zaliczenia praktyki jest wywigzanie si¢ z zadan i programu okreslonej
praktyki, ktora zostaje zaliczona przez dziekana lub osobe przez niego upowazniong na
podstawie prowadzonego dzienniczka praktyk oraz opinii zakladowego opiekuna praktyk.
Dzienniczek praktyk musi by¢ prowadzony wedlug ustalonego wzoru, wedhug ktorego
student wpisuje: dat¢ rozpoczecia i zakonczenia praktyki, nazwe zaktadu pracy lub innego
podmiotu, w ktérym student odbywat praktyke, wykaz powierzonych obowigzkow i
pelnionych funkcji, dzienny zapis najwazniejszych zadan potwierdzony podpisem osoby
kontrolujacej ich wykonanie. Dodatkowo w dzienniczku zostaje zamieszczona opinia 1 uwagi
zaktadowego opiekuna praktyk.
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Studenci we wlasnym zakresie wyszukuja miejsca odbywanej praktyki, jednak w
sytuacjach, gdy maja trudnosci, moga oni skorzysta¢ z pomocy 1 oferty Akademickiego Biura
Karier, ktore publikuje liste miejsc gdzie studenci moga odby¢ praktyke. Uczestnicy
spotkania z ZO zauwazyli, ze w wigkszosci studenci sami organizujg sobie miejsce praktyk.

Uczestnicy spotkania jednoglosnie stwierdzili, ze posiadaja niezbedne informacje
odnos$nie odbycia praktyki, sg oni informowani na ten temat w dziekanacie, a takze za
pomoca systemu extranet.

Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze Uczelnia zapewnita niezbedng spdjnosé
programu i wymiaru praktyk studenckich, termindéw ich realizacji oraz doboru miejsc, w
ktorych si¢ odbywaja, z celami i efektami ksztalcenia okreslonymi dla nich przyjetymi.
Stosowany w Uczelni system kontroli i zaliczania praktyk uwzglgdnia w niezbednym zakresie
mozliwos¢ nabycia przez studenta umiej¢tnosci praktycznych.

Organizacj¢ roku akademickiego ustala Senat. Rozpoczyna si¢ on 1 pazdziernika i
trwa do 30 wrzesnia. Rok akademicki dzieli si¢ na dwa semestry. Informacja o organizacji
roku akademickiego jest zamieszczana w extranecie przed jego rozpoczg¢ciem. Harmonogram
zaje¢ jest podawany do wiadomosci studentdw przez zamieszczenie w extranecie nie pozniej
niz na 7 dni przed rozpoczgciem semestru.

Zaj¢cia na studiach stacjonarnych odbywaja si¢ od poniedziatku do piatku z réznym
rozktadem w trakcie dnia na poszczeg6lnych latach studiéw. Z reguty dla danego semestru
zaj¢cia planowane sg przy tym w trzech sposrdd pigciu dni roboczych. Wiekszos¢ zajeé
odbywa si¢ od godziny 8.00-9.40 do godzin popoludniowych. Wyktady prowadzone sg w
blokach 2-3 godzin lekcyjnych a ¢wiczenia w blokach dwugodzinnych. Pomiedzy zajeciami
stosowane sg z reguty 10-minutowe przerwy.

Zajecia na studiach niestacjonarnych prowadzone sg co drugi tydzien w soboty i
niedziele oraz w niektore pigtki. W trakcie semestru organizowanych jest z reguly 8 zjazdow.
W piatki zajecia rozpoczynajg si¢ od godziny 16.35 1 trwaja do godziny 19.10, a w soboty od
godzin porannych (8.00-10) i trwajg do pdznych godzin wieczornych (19.00-20.00). Podobny
jest rozktad godzinowy zaje¢ w niedziele. W kazdym z tych dni wykazuje on okreslone
réznice w odniesieniu do poszczegdlnych semestrow. Wiekszos¢ wykladow odbywa sie¢ w
blokach trzech godzin lekcyjnych, a ¢wiczenia w blokach dwugodzinnych. Pomigdzy
poszczegdlnymi zajeciami stosowane sg 10-minutowe przerwy. Kumulacja zaje¢ w ramach
zjazdow jest wysoka. Na niektorych zajecia trwaja od godziny 8.00 do 19.55 z 10-
minutowymi przerwami pomig¢dzy zaj¢ciami.

Wytyczne odnoszace organizacji zaje¢ zawarte s3 w Uchwale nr 24/27/09/2013 Senatu
Wyzszej Szkoty Finansow 1 Zarzadzania w Warszawie z dnia 27 wrzesnia 2013 r. sprawie
uchwalenia wytycznych dotyczacych organizacji procesu dydaktycznego w Wyzszej Szkole
Finansow 1 Zarzadzania w Warszawie — w tym liczebnosci grup wyktadowych,
¢wiczeniowych, laboratoryjnych, lektorskich, seminaryjnych. Dopuszcza ona w szczegdlnosci
dzienny wymiar godzin na studiach stacjonarnych 8 godzin i na studiach niestacjonarnych 12
godzin. Liczebno$¢ grup ¢wiczeniowych, laboratoryjnych i lektorskich jest limitowana do 35
0soOb, a seminaryjnych do 20. Liczebnos$¢ tych ostatnich moze by¢ przy tym zwigkszona do 25
0so0b za zgoda dziekana. Takie liczebnos$ci grup, zwtlaszcza lektoratowych i seminaryjnych
nalezy uzna¢ za zbyt duze z punktu widzenia stworzenia warunkéw do ksztaltowania
umieje¢tnosci studentow przyjetych dla tych przedmiotéw. Grupy wykladowe s3 tozsame z
rocznikiem studiow. Nie sg w tym przypadku stosowane limity, co oznacza, ze dla niektorych
rocznikéw wyktady odbywaja si¢ w grupach dochodzacych do 350 osob.

Na tej podstawie nalezy stwierdzi¢, ze organizacja procesu dydaktycznego na
ocenianym kierunku studidw jest ogolnie prawidtowa. Zastrzezenia budzi jednak duza
liczebno$¢ grup zajeciowych w ramach przedmiotdéw wymagajacych w wysokim stopniu
indywidualnej pracy ze studentem oraz znacznej kumulacji zaj¢¢ w niektorych semestrach
studiow niestacjonarnych.
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W ocenie studentdow uczestniczacych w spotkaniu z ZO organizacja procesu
ksztalcenia jest prawidlowa. Studenci pozytywnie oceniajg roztozenie planu zaje¢, sa oni
zadowoleni z braku tzw. ,,okienek”. Zdaniem uczestnikow spotkania z ZO liczba godzin
przypisana poszczegdlnym przedmiotom zostata okreslona w sposéb prawidtowy. Ponadto
wyrazili oni pozytywna ocen¢ w stosunku do formy prowadzonych zaje¢.

W opinii studentéw system praktyk jest zorganizowany w sposob odpowiedni. Dzigki
mozliwo$ci zlozenia wniosku o uznanie pracy zawodowej jako praktyki, studenci moga bez
problemu poglebia¢ swojg wiedze, realizujgc przy tym prace zawodowa.

Proces ksztalcenia na ocenianym kierunku studidow wprowadza rozwigzania
umozliwiajagce studentom indywidualizacje ksztatcenia. Nastepuje to przez wybor
specjalnosci, praktyki zawodowej i seminarium dyplomowego. Indywidualizacji procesu
ksztalcenia sprzyja rowniez system konsultacji przedmiotowych, tj. przedmiotow ujetych w
programie ksztalcenia. Pozwalaja one studentom na bezposredni i indywidualny kontakt z
nauczycielami prowadzacymi dany przedmiot. Konsultacje sg przewidziane jako element
procesu ksztalcenia pozwalajacy na udzielanie pomocy w przypadku wystepowania
problemoéw w realizacji programu ksztalcenia, jak 1 wsparcia osob zainteresowanych
rozwijaniem wiedzy i umiejetnosci.

Regulamin studiow wprowadza rowniez mozliwos¢ indywidualizacji toku studiow i
indywidualnej organizacji studiow. Student osiggajacy bardzo dobre wyniki w nauce moze od
drugiego roku studiéw studiowaé¢ wedlug indywidualnego planu studidow i1 programu
ksztatcenia na zasadach okre§lonych przez dziekana. Dziekan powotuje na wniosek studenta
opiekuna naukowego, ktory opracowuje indywidualny plan studidéw. Opiekunem moze by¢
nauczyciel akademicki posiadajacy stopien lub tytut naukowy.

Uczelnia zapewnia studentom takze mozliwo$¢ ubiegania si¢ o indywidualng
organizacj¢ studiow. Moga o nig wystepowaé osoby studiujace na dwoch kierunkach,
uczestniczace w badaniach naukowych, samotnie wychowujace dzieci, znajdujace si¢ w
trudnej sytuacji osobistej, niepetnosprawne. Indywidualna organizacja studiow umozliwia
realizacj¢ programu studiéw, okreslanie terminéw udziatu w zajeciach oraz przystepowania
do zaliczen i egzamindw na zasadach okreslonych przez dziekana.

Na ocenianym kierunku z indywidualnej organizacji studiéw korzysta 10 studentow.
Natomiast nie ma studentow, ktorzy studiuja wedhug indywidualnego toku studidéw.

Uczelnia zapewnia takze rézne formy wsparcia osobom niepelnosprawnym w
realizacji programu studiow. Stuzg temu wypozyczane studentom urzadzenia pozwalajacego
na przyswajanie i przetwarzanie wiedzy (notebooki i tablety ze specjalnym
oprogramowaniem), dyktafony, mozliwo§¢ zaangazowania tlumacza jezyka migowego,
asystenci dydaktyczni dla 0s6b niedowidzacych badz z niesprawnos$cia ruchowa. Sporzadzane
sg takze materiaty dydaktyczne w wersjach utatwiajacych korzystanie z nich przez osoby
niepetnosprawne. W razie potrzeby formy sprawdzania wiedzy sa dostosowywanie do
wymagan osob niepetnosprawnych.

Nalezy oceni¢, ze Uczelnia stworzyla studentom odpowiednie mozliwosci
indywidualizacji procesu ksztalcenia, w szczegdlnoSci dotyczy to studentow wybitnie
uzdolnionych i studentow niepetnosprawnych.

W Wyzszej Szkole Finansoéw 1 Zarzadzania mozliwo$¢ indywidualizacji procesu
ksztalcenia zostata oparta na zasadach opisanych w Regulaminie studiow w Wyzszej Szkoly
Finansow i Zarzgdzania w Warszawie.

Studenci moga skorzysta¢ z nastgpujacych form indywidualizacji: indywidualny plan
studiow 1 program nauczania oraz indywidualna organizacja studiow. Pierwsza forma polega
na  zapewnieniu  studentowi szczegdlnej opieki  dydaktycznej 1 naukowej,
zindywidualizowaniu tresci i form ksztatcenia oraz okresleniu sposobow wywigzywania si¢ z
obowigzkow studenckich wynikajacych z planu studiow i programu nauczania. Natomiast
druga forma polega na odrebnym okresleniu sposobu realizacji programu nauczania,
termindw uczestnictwa w zajeciach, termindéw zaliczen 1 egzamindw wynikajacych z planu
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studiow, sposobu i terminéw realizacji praktyk studenckich oraz innych obowigzkéw
studenta.

Zainteresowany student w przypadku obu form wystepuje z wnioskiem do Dziekana
Wydziatu. Zgod¢ na IOS Dziekan moze wyrazi¢ w uzasadnionych przypadkach w
szczegolnosci, gdy student studiuje na wiecej niz jednej specjalnosci badz kierunku,
uczestniczy w pracach badawczych, odbywa cze$¢ studiow za granica, samotnie wychowuje
dzieci, jest osoba niepetnosprawng o znacznym stopniu niepelnosprawnosci, znajduje si¢ w
przejsciowo trudnej sytuacji materialnej lub utrudniajacej codzienne uczestnictwo w
zajeciach. Natomiast w przypadku indywidualnego planu studiow i program nauczania
wyznaczany jest opiekun IP, ktorego obowiazkiem jest nadzor nad wilasciwa realizacja
indywidualizacji. Ponadto opiekun przegotowuje program studiow, ktéry moze zawierac inne
przedmioty z zastrzezeniem osiaggnigcia tych samych efektow.

Studenci uczestniczacy w spotkaniu z ZO nie posiadali wiedzy na temat mozliwosci
indywidualizacji procesu ksztatcenia.

3.2)

Programy ksztalcenia kierunku zarzgdzanie prowadzonego na Wydziale Zarzadzania i
Finansow WSFiZ zostaly opracowane zaréwno dla studidow pierwszego, jak i drugiego
stopnia w kompletnym uktadzie obejmujacym efekty kierunkowe i przedmiotowe oraz tresci
ksztatcenia dla poszczegdlnych przedmiotow, formy realizacji zaje¢ 1 stosowane metody
dydaktyczne. Programy ksztalcenia obejmuja grupy przedmiotow odpowiadajace koncepcji
ksztatcenia na studiach pierwszego i1 drugiego stopnia o profilu ogélnoakademickim na
Kierunku zarzgdzanie. Efekty przedmiotowe zostaly prawidlowo odniesione do efektow
kierunkowych. Efekty przedmiotowe znajduja oparcie w odpowiednio rozwinigtych tresciach
programowych. Karty przedmiotéw okreslajg takze metody dydaktyczne stosowane w ramach
poszczegbdlnych form dydaktycznych zaje¢ z danego przedmiotu. Metody te odpowiadaja
zatozonym celom ksztalcenia. Na tej podstawie mozna stwierdzi¢, ze efekty ksztalcenia, tresci
programowe, formy i metody dydaktyczne tworza w odniesieniu do ocenianego kierunku
studidow w niezbednym zakresie spdjng calosé.

W ramach oceny jakosci ksztalcenia przeprowadzonej na kierunku zarzgdzanie w roku
akademickim 2008/2009 wskazano, ze niezbgdne jest rozwinig¢cie koncepcji ksztalcenia na
studiach drugiego stopnia w zwigzku z przyjmowaniem na nie kandydatéw konczacych rézne
Uczelnie i kierunki studiow.

Dziatania naprawcze w tym zakresie polegaly na wprowadzeniu do programu
ksztatcenia konsultacji przedmiotowych umozliwiajacych stabszym studentom eliminowanie
posiadanych brakéw programowych.

Ocena koncowa 3 kryterium ogolnego - ocena: w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

3.1) Zaréwno dla studiow pierwszego, jak i drugiego stopnia, program ksztalcenia
umozliwia osiagni¢cie zakladanych celow i efektow ksztalcenia oraz uzyskanie
zakladanej struktury kwalifikacji absolwenta. Czas trwania ksztalcenia na obydwu
poziomach studiow, dobor tresSci ksztalcenia, form zaj¢¢ dydaktycznych oraz metod
ksztalcenia stwarzaja mozliwo$¢ osiagniecia efektow ksztalcenia okreSlonych dla
kazdego z modulu i ujetych w jego ramach przedmiotow, w tym modulu przedmiotow
do wyboru. Jest to program o duzej elastycznos$ci, pozwalajacy na duzy zakres swobody
wyboru tresci ksztalcenia przez studentow. Nieco zbyt niski jest jedynie udzial zaje¢ w
formie ¢wiczen na studiach drugiego stopnia. System ECTS jest zgodny z przepisami
stosowanymi w tym zakresie. Sekwencja przedmiotéow i moduléw okreslona w planie
studiow ocenianego kierunku jest prawidlowa. Zapewniono niezbedna spdjnos¢
programu i wymiaru praktyk studenckich, terminow ich realizacji oraz doboru miejsc,
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w ktorych si¢ odbywaja, z celami i efektami ksztalcenia dla nich przyjetymi. Stworzono
mozliwosci indywidualizacji procesu ksztalcenia studentow wybitnie uzdolnionych i
niepelnosprawnych. Organizacja procesu dydaktycznego jest ogélnie prawidlowa, poza
zbyt duza liczebnoS$cia grup zajeciowych w ramach przedmiotow wymagajacych w
wysokim stopniu indywidualnej pracy ze studentem oraz znacznej kumulacji zaje¢ w
niektorych semestrach studiow niestacjonarnych. W opinii studentow program studiow
realizowany na kierunku zarzadzanie umozliwia im osiagnie¢cie zakladanych efektow
ksztalcenia. System praktyk studenckich prowadzonych na I stopniu studiow jest spojny
z programem studiow i stwarza mozliwos$¢ poglebiania wiedzy na zajeciach, a takze
prowadzenia aktywnos$ci zawodowej. Studenci maja $wiadomos$¢ czym jest systemu
punktow ECTS oraz jakie stwarza mozliwosci. Studenci nie posiadali wiedzy na temat
mozliwos$ci indywidualizacji programu studiow.

3.2) Efekty ksztalcenia, tresci programowe, formy i metody dydaktyczne tworza w
odniesieniu do ocenianego kierunku studiow w niezbednym zakresie spojng calos¢. W
ramach dzialan naprawczych po poprzedniej ocenie jakosci ksztalcenia w celu eliminacji
roznic programowych posiadanych przez przyjmowanych na studia drugiego stopnia
kandydatow konczacych inne kierunki studiéw wprowadzono konsultacje przedmiotowe
pozwalajgce na udzielanie im w razie potrzeby wsparcia merytorycznego.

Kryterium 4. Liczba i jako$¢ kadry dydaktycznej a mozliwos¢ zagwarantowania
realizacji celow edukacyjnych programu studiow

4.1)

Zajecia dydaktyczne na ocenianym Kierunku prowadzi 69 osob, w tym 23 profesorow
i doktorow habilitowanych (19 reprezentuje dyscypliny nauk ekonomicznych, na ktoérych
oparto koncepcje efektow ksztatcenia, 4 inne dyscypliny z obszaru nauk spotecznych), 32
doktorow (27 reprezentuje dyscypliny nauk ekonomicznych, 4 nauki prawne, 1 nauki
matematyczne) i 14 oséb bez stopni naukowych (8 przedstawicieli dyscyplin ekonomicznych,
5 matematykow, 1 filolog). Wsrdd przedstawicieli dyscyplin ekonomicznych wigkszos¢
stanowig osoby z dorobkiem naukowym z zarzadzania (w tym marketingu). Wszyscy maja
znaczace doswiadczenie dydaktyczne. Trzon zespotu stanowig osoby zwigzane z Uczelnia
umowami o prace (35 osob), dla wielu osob ze stopniami lub tytutami naukowymi Uczelnia
jest podstawowym (okoto 90%) lub nawet jedynym (okoto 70%) miejscem pracy.

Kwalifikacje poszczegdlnych cztonkdow tego zespotu nalezy uznaé za wystarczajaco
wysokie 1 odpowiednio ro6znorodne, pozwalajagce na poprawne obsadzenie zajgé
przewidzianych w programie Kierunku. Ta liczba nauczycieli akademickich i ich kwalifikacje
umozliwiajg osigganie zalozonych celow 1 efektow ksztalcenia.

Zalacznik nr_5- Nauczyciele akademiccy realizujacy zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiow, w tym stanowiacy minimum kadrowe.

4.2)

Teczki osobowe zawieraja dokumenty pozwalajace na oceng, czy nauczyciel
akademicki spelnia wymagania do =zaliczenia do minimum kadrowego na kierunku
zarzgdzanie, tj. czy posiada odpowiednie kwalifikacje naukowe (stopnie 1 tytuly naukowe
oraz dorobek lub posiada doswiadczenie zawodowe zdobyte poza Uczelnia, zwigzane z
umiejetnosciami wskazanymi w opisie efektow ksztatcenia dla ocenianego kierunku studiow
— zgodnie z wymaganiami okre$lonymi w § 12 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkow prowadzenia
studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. z 2014 r. poz. 131) i
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rozporzadzania Ministra Nauki i1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w
sprawie warunkow prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztalcenia (Dz.
U. z 2014 r. poz. 1370), w jakim wymiarze realizuja pensum dydaktyczne, a takze czy ztozyt
nie pozniej niz do dnia 30 czerwca roku poprzedzajacego rok akademicki o$wiadczenie o
wyrazeniu zgody na wliczenie do minimum kadrowego na studiach pierwszego i drugiego
stopnia na kierunku zarzqdzanie na Wydziale Zarzadzania i Finansow Wyzszej Szkoty
Finanséw i Zarzadzania w Warszawie, zgodnie z wymaganiami okre§lonymi w art. 112a ust.
3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z
poézn. zm.). W Uczelni o§wiadczenia zostaty podpisane w terminie zgodnym z wymaganiami
okreslonymi w przepisach ustawy, tj. w czerwcu 2014 r.

Zgodnie z art. 9a ust. 1 ustawy Prawo 0 szKolnictwie wyzszym Wydziat zglosit do
minimum kadrowego nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni w pelnym
wymiarze czasu pracy, na podstawie ztozonych przez nich o§wiadczen, o ktérych mowa w
art. 112a ustawy, nie krocej niz od poczatku semestru studidow, a wiec zgodnie z
wymaganiami okreslonym w § 13 ust. 1 i 2 wymienionego wyzej rozporzadzenia z dnia 5
pazdziernika 2011 r. oraz § 13 ust. 1 rozrzadzenia z dnia 3 pazdziernika 2014 r., ¢j. nie pozniej
niz od poczqtku semestru studiow.

Analiza dokumentacji pozwala na stwierdzenie, iz wymagania okreslone w § 15 ust. 1
obu wymienionych wyzej rozporzadzen sa spelnione, bowiem do minimum kadrowego na
ocenianym kierunku i poziomie ksztalcenia Uczelnia wskazata 14 osob, z tego 8
samodzielnych nauczycieli akademickich posiadajacych tytut naukowy lub stopien naukowy
doktora habilitowanego, oraz 6 os6b ze stopniem naukowym doktora, a ponadto na studiach
pierwszego stopnia dodatkowo - 4 samodzielnych nauczycieli akademickich i 2 doktorow.

W teczkach osobowych znajduje si¢ rowniez dokumentacja zwigzana z realizacjg
zwyczajowych procedur dotyczacych prowadzonej w Uczelni polityki kadrowej.

Prawie wszystkie osoby wyzej wymienione przeprowadzg osobiscie na kierunku
zarzgdzanie co najmniej 30 godzin =zaje¢ dydaktycznych (samodzielni nauczyciele
akademiccy) oraz co najmniej 60 godzin (doktorzy), co spelnia wymagania okreslone w § 13
ust. 3 wymienionego wyzej rozporzadzenia z dnia 5 pazdziernika 2011 r. oraz § 13 ust. 2 pkt.
1 1 2 rozporzadzenia z dnia 3 pazdziernika 2014 r. Warunku tego nie spelnia 1 samodzielny
nauczyciel akademicki, dla ktorego przewidziano tylko 24 godziny zaje¢ dydaktycznych oraz
1 doktor, ktory bedzie prowadzil zajecia w wymiarze 16 godzin.

Przeglad dorobku naukowego pozwala stwierdzi¢, ze wszyscy zgltoszeni majg dorobek
naukowy z dyscyplin, na ktorych oparto koncepcj¢ efektow ksztatcenia. 14 os6b ma dorobek
z zarzadzania lub z zarzadzania i z innych dyscyplin (w tym z ekonomii i finansow, a takze —
1 osoba - z nauk o polityce), 2 osoby majg dorobek naukowy z ekonomii, a 4 z finansoéw.
Pozwala to zaliczy¢ do minimum kadrowego wszystkie osoby, ktore w biezacym roku
akademickim prowadza odpowiednia liczbe godzin zajeé. Jest to 11 osob z tytutami
naukowymi lub stopniami naukowymi doktora habilitowanego i 7 osob ze stopniami doktora.
Wymog posiadania minimum kadrowego jest wi¢c spelniony.

Sktad minimum kadrowego na kierunku zarzgdzanie prowadzonego na Wydziale
Zarzadzania 1 Finansow Wyzszej Szkoly Finansow 1 Zarzadzania w Warszawie w
perspektywie dlugookresowej jest w stabilny, bowiem wszystkie wskazane do minimum
kadrowego osoby zatrudnione zostaty na czas nieokreslony.

Dla 19 osob wskazanych do minimum kadrowego Uczelnia jest podstawowym
miejscem pracy, za$ tylko dla 1 osoby — dodatkowym miejscem pracy.

Zgodnie z § 29 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3
pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiéw na okreslonym kierunku i
poziomie ksztalcenia (Dz. U. z 2014 r., poz. 1370) Uczelnia prowadzaca kierunek studiow w
obszarze nauk spotecznych w dniu wejscia w zycie ww. rozporzadzenia (10 pazdziernika
2014 r.) jest zobowigzana dostosowa¢ minimum kadrowe w zakresie proporcji liczby
nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe do liczby studentéw na danym
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kierunku studiow, do wymogow okreslonych w § 17 ust. 1 pkt. 8 nowego rozporzadzenia, do
dnia 1 pazdziernika 2015 roku.

Na kierunku jest 1165 studentdw. Do minimum kadrowego zakwalifikowano 18 oséb.
Zatem warunek dotyczacy stosunku liczby nauczycieli akademickich, stanowigcych minimum
kadrowe dla kierunku zarzgdzanie, do liczby studentow na tym kierunku jest spelniony i
wynosi 1: 65, co spelnia wymagania okreslone w § 17 ust. 1 pkt. 3 cytowanego wyzej
rozporzadzenia z dnia 5 pazdziernika 2011 r.

Obsada zaj¢¢ dydaktycznych jest poprawna. Obszary wiedzy i dziedziny nauki, jakie
reprezentuja poszczego6lni nauczyciele akademiccy, sa zgodne z wynikajacymi z celow
ksztalcenia i programow wymogami dotyczgcymi powierzanych im zaj¢¢. Zwykle jest to nie
tylko zgodnos¢ ze wzgledu na formalne dowody kwalifikacji ale i ze wzgledu na profil badan
naukowych. Nie dostrzezono przypadkéw powierzania zaje¢ osobom o nieodpowiednich
profilach kwalifikacji, ani nie stwierdzono przypadkéw powierzania wyktadéw osobom bez
stopni naukowych.

Nie ma kurséw opartych na ksztalceniu na odlegtos$¢. Jedynie mozliwos¢ zawieszania
w Extranecie materialow do zaje¢ wykorzystuje si¢ dla wzbogacenia zaje¢ tradycyjnych.

Zalacznik nr 6 . Informacja o hospitowanych zajeciach i ich ocena

Hospitowane zaj¢cia byly prowadzone dobrze lub poprawnie. Rdznica polegata przede
wszystkim na umiej¢tno$ci wywotania zainteresowania 1 aktywnosci studentéw. Na
niektorych wyktadach byli bierni i mato zainteresowani, na innych za$ zajeciach aktywni.

4.3).

Istotnym elementem wewngtrznego systemu zapewnienia jakos$ci ksztalcenia jest
prowadzenie przez Uczelni¢ wlasciwej polityki kadrowej, w tym m. in. wiasciwy dobor
nauczycieli akademickich prowadzacych ksztatcenie na ocenianym kierunku studiow.

Podstawy polityki kadrowej w Uczelni formuluje statut oraz uchwata Senatu nr
32/27/09/2013. Uchwata ta podporzadkowuje zasady tworzenia nowych etatow 1 zatrudniania
nauczycieli akademickich zwigkszaniu liczby uprawnien do nadawania stopni naukowych,
zapewnieniu minimum kadrowego i tworzeniu zespotu zdolnego do realizacji procesu
dydaktycznego na poszczeg6élnych kierunkach studidw oraz zapewnieniu realizacji zadan
naukowych w ramach projektow badawczych. Wprowadza tez priorytet zatrudniania w
podstawowym miejscu pracy i ograniczenie zatrudniania osob bez stopni naukowych oraz
naklada na Rektora obowigzek doskonalenia systemu ocen pracownikéw. Ponadto sg
zarzadzenia Rektora (4/06/2014, 5/06/2014 1 5/03/2012) regulujace zasady ocen pracownikéw
1 obowigzki pracownicze. Oceny maja obejmowal realizacj¢ wszystkich obowiazkéw
pracowniczych, a w szczegdlnosci ksztalcenie 1 wychowanie studentéw, z uwzglednieniem
oceny procesu dydaktycznego przez studentow, prowadzenie badan naukowych i prac
rozwojowych, postepy w podnoszeniu kwalifikacji zawodowych, udziat w pracach
organizacyjnych Uczelni, a w przypadku oséb zatrudnionych na stanowiskach profesora
zwyczajnego lub nadzwyczajnego takze ksztalcenie kadr naukowych.

Uczelnia stwarza zatrudnionym nauczycielom akademickim dobre warunki rozwoju
naukowego 1 umiejetnosci dydaktycznych. Oznacza to poprane warunki lokalowe, dobry
dostep do zbiorow bibliotecznych i baz elektronicznych, organizowanie seminariéw katedr w
rozszerzonych sktadach, np. z udziatem prawnikéw, wsparcie finansowe polegajace np. na
refundacji kosztéw przewodow naukowych, dobrze rozwinigta dziatalno$§¢ zwigzanego z
Uczelnig wydawnictwa, wiasny periodyk naukowy ,,Contemporary Economics” (10 punktéw
MNiSW). Na wyroznienie zastuguje praca Zespolu Wsparcia B+R, ktory organizuje
warsztaty pracy pisarskiej prowadzone przez przedstawicieli Thomson Reuters, zapewnia
pomoc w doborze czasopism do okreslonych publikacji, w rozwigzywaniu problemow
redakcyjnych 1 technicznych. Prowadzi tez dzialalno$¢ informacyjng, np. dotyczaca
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konkursow na granty badawcze. Jest to wybitnie przydatne wsparcie w przygotowywaniu
publikacji w czasopismach o wysokiej punktacji 1 wnioskéw o granty.

Na spotkaniu z kadrg dyskutowano przede wszystkim o problemach jako$ci
ksztalcenia, przygotowania do profilu ogolnoakademickiego lub praktycznego, usitowano
uzyskaé¢ opinie zgromadzonych na temat stabych i mocnych stron Wydzialu i Uczelni.
Dominowaly informacje o mocnych stronach, potwierdzajace ustalenia Zespotu
Oceniajacego. Wspominano jednak takze o niedostatkach kontaktow studentow z
odpowiednimi programami komputerowymi.

W sprawie wsparcia rozwoju naukowego uzyskano potwierdzenie praktycznie
wszystkich ustalen, w tym finansowania przewodow i znaczenia seminariow.

W stosunku do roku 2009, w ktéorym odbyta si¢ pierwsza ocena jakosci ksztatcenia na
Kierunku zarzqdzanie, nastapity pewne zmiany w sktadzie tego minimum, bowiem 10 os6b (5
samodzielnych nauczycieli akademickich oraz 5 doktoréw), to nauczyciele akademiccy,
ktorzy tworzyli to minimum w roku 2009.

Ocena koncowa 4 kryterium ogolnego - ocena: w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

4.1) Zajecia na ocenianym Kierunku prowadzi liczny i stabilny zespol o odpowiednio
wysokich i wystarczajaco roznorodnych rodzajowo kwalifikacjach, ktory umeozliwia
realizacje zalozonych efektow ksztalcenia.

4.2) Wymog posiadania minimum kadrowego spelniono z nadwyzka. Obsada zajeé jest
prawidlowa.

4.3) Polityka kadrowa jest klarowna i dobrze sluzy dlugofalowej realizacji celow
ksztalcenia. Niektore elementy wsparcia dzialalnosci naukowej i publikacyjnej sa
szczegoOlnie warte wyroznienia.

Kryterium 5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktora dysponuje jednostka ma
mozliwos¢ realizacji zakladanych efektow ksztalcenia oraz prowadzonych badan
naukowych

Uczelnia uzytkuje na podstawie uméw najmu budynek oraz parking w bezpos$rednim
sasiedztwie centrum Warszawy. Jest takze wlascicielem gruntu o podobnych walorach
lokalizacyjnych, na ktorym w przysztosci zamierza zbudowac wlasne obiekty. Obecnie
uzytkowany budynek jest przestronny i dostosowany do potrzeb dydaktycznych oraz
naukowych. Nie ma w nim podziatu na cze¢$ci przypisywane poszczegolnym Wydziatom czy
kierunkom studiéw. W budynku jest aula z 500 miejscami, dwie sale po 260 miejsc, 2 po 150
miejsc, 6 po 100 miejsc, 20 po 35 miejsc oraz 7 laboratoriow komputerowych po okoto 30
stanowisk. Pojemnos¢ tych sal w zupelnos$ci wystarcza do realizacji zadan dydaktycznych z
obecnymi liczbami studentéw stacjonarnych i niestacjonarnych. Wigksze sale, a takze
niektore mniejsze, s trwale wyposazone w sprzet multimedialny, a zwlaszcza w projektory
multimedialne 1 rzutniki pisma. W pozostatych matych salach wykorzystuje si¢ projektory
przenosne. W duzych salach jest naglo$nienie i wyposazenie bardziej zaawansowane
(wizualizery, tablice interaktywne). Na najnizszej kondygnacji widoczne sg jednak
niedoskonato$ci (batagan w korytarzach, w salach krzesta z ruchomymi blatami nie zawsze
mozliwymi do ustawienia w poziomie — nadmiernie zuzytymi).

W laboratoriach komputerowych zainstalowano miedzy innymi oprogramowanie
statystyczne (IBM SPSS Statistics). Niestety w czasie wizyty nie uzyskano przekonujgcych
informacji o innych pakietach przydatnych do realizacji programéw zaje¢, np. pakietach
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finansowo-ksiggowych. Byly jedynie informacje o duzych mozliwosciach szybkiego
instalowania potrzebnego oprogramowania.

W tym samym obiekcie jest biblioteka Uczelniana. W jej sklad wchodzi
wypozyczalnia z 3 stanowiskami komputerowymi do korzystania z katalogu, czytelnia (ze
100 miejscami i 22 stanowiskami komputerowymi przeznaczonymi do korzystania z zasobow
dostepnych on-line, oprogramowaniem MS Office i programami wykorzystywanymi do zajeé¢
dydaktycznych, dostepem do Internetu i wewnetrznej sieci Extranet), pracownia testow
psychologicznych oraz sekcja internetowa. Funkcjonuje w niej elektroniczny, dostepny przez
Internet, katalog zbioréw umozliwiajacy przeszukiwanie wg réznych kluczy, rezerwacje,
sprawdzanie stanu konta z terminami zwrotow. Inne funkcje, np. przypominanie o terminie
zwrotu, realizuje si¢ przez Extranet. Jest tu sie¢ Wi-Fi i mozliwo$¢ korzystania z wlasnych
laptopow.

W bibliotece jest ponad 26 tys. woluminow, w tym blisko 5 tys. dotyczy zarzadzania.
Gromadzi si¢ 316 tytulow czasopism, w tym 117 dotyczy zarzadzania, finanséw i
rachunkowosci. Jest szereg baz danych, w tym: Legartis (prawnicza), bazy Wirtualnej
Biblioteki Nauki (Elsevier, Springer, Wiley Blackwell, Ebsco, Web of Knowledge, Scopus,
Nature i Science), podreczniki Ibuk.Libra, Program Zwigzku Bankoéw Polskich ,,Wiedza-
online”, NASBI. Biblioteka jest czynna codziennie z wyjatkiem $rody po 8 godzin, a w
soboty i niedziele po 7. W sumie nalezy uznaé, ze biblioteka jest zasobna i dobrze
zorganizowana.

Uczestnicy spotkania z ZO wyrazili pozytywna opini¢ odnoszaca si¢ do
infrastruktury dydaktycznej i naukowej, jaka zapewnia im Uczelnia. W ich opinii sale i
pracownie, w ktorych odbywaja zajecia s3 dobrze wyposazone. Zdaniem uczestnikéw
spotkania sale wyktadowe, ¢wiczeniowe oraz pracownie komputerowe dostosowane sg do
liczebnosci grup studenckich, ktore w przypadku grup wyktadowych nie maja ograniczen,
grup ¢wiczeniowych maksymalnie liczg 30-35 oséb, a w przypadku grup seminaryjnych maja
nie wigcej niz 20 studentdw. Studenci wyrazili rdwniez opini¢, ze ze wzgledu na liczbe
studentéw studiujacych na kierunku, grupy te zazwyczaj sa mniejsze. W ocenie uczestnikow
spotkania sprzyja to osiagnieciu zaktadanych efektow ksztatcenia. Ponadto studenci posiadaja
odpowiednig ilo$¢ miejsc w ktorych moga spedzaé czas miedzy zajeciami. W budynku
dydaktycznym funkcjonuje rowniez bufet.

Zdaniem studentéw biblioteka jest bardzo dobrze wyposazona pod wzgledem
zalecanej literatury, a i1lo$¢ egzemplarzy jest wystarczajaca.

Nie prowadzi si¢ zaje¢ praktycznych wymagajacych specjalnego wyposazenia. Dobor
miejsc praktyk jest poprawny.

Studenci uczestniczacy w spotkaniu zwrocili uwage, ze zazwyczaj indywidulanie
dobierajg miejsce praktyki, ze wzgledu na swoje zainteresowania, a takze z mys$lg o pracy
jaka chcieliby wykonywa¢ w przysztosci. W opinii studentdéw instytucje te maja Scisty
zwiazek ze specyfika kierunku. W trakcie odbywanych praktyk studenci prowadza niezbedna
dokumentacje, ktora pozawala na podzniejsze zweryfikowanie zaktadanych efektow
ksztatcenia.

Przystosowanie do potrzeb niepelnosprawnych studentow jest bardzo dobre. Oprocz
rozwigzan umozliwiajacy komunikacje (winda, ktéra jednak nie dowozi na kazda
kondygnacj¢, podjazdy) sa w bibliotece 1 w laboratoriach komputerowych stanowiska dla
osob niedowidzacych i1 niewidomych, ale takze z wadami sluchu lub niepetnosprawnoscia
ruchowa, ze  specjalistycznym  oprogramowaniem,  monitorami  brajlowskimi,
specjalistycznymi  myszkami  TrackBall, specjalnymi klawiaturami 1 naktadkami,
podktadkami ergonomicznymi, stuchawkami, dostgpem na woézku inwalidzkim. W salach
wyktadowych 1 ¢éwiczeniowych s3 mozliwe dostosowania blatow 1 krzeset do potrzeb
niepelnosprawnych, dodatkowego oswietlenia, petli induktofonicznych (poprawiajacych
styszalnos¢). W jednej z sal taka petla jest zainstalowana na state. W miarg potrzeby zajecia
sg obstugiwane przez ttumaczy migowych, co obserwowano w czasie wizytacji.
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Siedziba Wyzszej Szkoly Finansow 1 Zarzadzania jest budynek dydaktyczny
dostosowany do potrzeb oséb z niepelnosprawnos$ciami. Cala infrastruktura dydaktyczna nie
posiada w swojej konstrukcji barier architektonicznych. Budynek, w ktorym prowadzone sa
zajecia dydaktyczne, zostal wyposazony w pochylnie dla wozkow oraz dzwigi szybowe.

Budynek, w ktorym znajduje si¢ biblioteka rowniez posiada w swojej konstrukeji
udogodnienia dla oséb z niepelnosprawnosciami. Ponadto studenci majg do dyspozycji
stanowiska komputerowe dostosowane do potrzeb osob z niepetnosprawnoscia wzroku,
stuchu 1 narzadéw ruchu. Stanowiska te sa wyposazone w komputery ze specjalistycznym
oprogramowaniem, monitor, w tym przeno$ny monitor brajlowski, a takze specjalistyczne
myszki trackball, klawiatur¢ z mozliwo$cig pisania jednym palcem lub patyczkiem czy tez
klawiature z naktadka ograniczajaca. Dodatkowo komputery posiadaja specjalne programy,
ktore zamieniaja mowg na tekst w celu dostosowania do potrzeb oséb niedostyszacych.

Na Uczelni funkcjonuje rowniez wypozyczalnia specjalistycznego sprzetu, z ktdrego
studenci z niepetnosprawnosciami moga korzystaé bezptatnie. Wypozyczalnia posiada
laptopy, tablety, brajlowska maszyng¢ do pisania, nadajniki Amigo, ktore utatwiaja wspotprace
wyktadowcy ze studentem poprzez wzmacnianie styszenia podczas zajec¢, lupy elektroniczne,
dyktafony cyfrowe, przenosne petle indukcyjne, brajlowskie monitory oraz specjalistyczne
oprogramowania.

Byly =zastrzezenia dotyczace dostosowania infrastruktury do potrzeb studentéw
niepetnosprawnych. Obecnie pod tym wzgledem Uczelnia pozytywnie si¢ wyrdznia.

W czasie wizytacji dokonanej w 2008 r., studenci uczestniczacy w spotkaniu z ZO
oceniajacym zglaszali uwagi dotyczace braku pelnego dostosowania budynku do potrzeb oséb
niepelnosprawnych. W trakcie obecnej oceny na podstawie analizy wlasnej oraz opinii
studentow, ustalono, ze dostosowanie infrastruktury dydaktycznej jest na wysokim poziomie.

Ocena koncowa 5 kryterium ogolnego — ocena: w pelni.
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegolowego

Uczelnia dysponuje bardzo dobrymi i dobrymi salami dydaktycznymi i laboratoriami
komputerowymi. Ma zasobna i dobrze zorganizowana bibliotek¢. Wprowadzila
zaawansowane dostosowania do potrzeb studentéow niepelnosprawnych. Wady to
niepelna orientacja lub braki w wyposazeniu w programy do zaj¢¢ w laboratoriach
komputerowych i niezbyt dobry stan najnizszej kondygnacji. Infrastruktura
dydaktyczna i naukowa, ktora maja do dyspozycji studenci wizytowanego Kierunku
umozliwia realizacj¢ zakladanych efektow ksztalcenia oraz prowadzonych badan
naukowych. Baza dydaktyczna jest wyposazona we wlasciwy sposob. Budynek nie
posiada w swojej konstrukcji barier architektonicznych i jest dostosowany do potrzeb
osob niepelnosprawnych. Ponadto biblioteka Uczelni posiada specjalistyczny sprzet
umozliwiajacy poglebianie swojej wiedzy studentom z niepelnosprawnosciami.

Kryterium 6. Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie
obszaru/obszarow ksztalcenia, do ktorego zostal przyporzadkowany oceniany kierunek
studiow

Badania naukowe s3 na ocenianym Wydziale prowadzone w sposdb zorganizowany,
w zespotach i indywidualnie. Wyraznie i ciggle wzrastaja wydatki Uczelni na ten cel, od
okoto 340 tys. zt w roku 2010 do okoto 1215 tys. zt w 2014 roku. O skuteczno$ci tej
dziatalnosci $wiadczy nadanie Wydzialowi Zarzadzania i Finanséw - Kkategorii A w
wyniku oceny parametrycznej z 2013 r., jako nielicznej jednostce z Uczelni niepublicznej.
Czasopismo wydawane przez Uczelni¢ kwartalnik Contemporary Economics - ISSN: 1897-
9254 w ocenie punktowej znajduje si¢ na liScie B i otrzymato w 2013 roku 10 pkt.
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Wsrod przedsiewzig¢ badawczych sg granty finansowane z funduszy zewnetrznych i
projekty zamawiane (w latach 2010-2015) dwa z zakresu finanséw, dwa z zarzadzania i jeden
z ckonomii), projekty dzialalnosci badawczo-rozwojowej mtodych naukowcéw i
pracownikow B+R ( w roku 2015 - 11 z finanséw, 11 z zarzagdzania i 4 z ekonomii). W latach
2010-2015 osoby zwigzane z kierunkiem zarzgdzanie (w wigkszo$ci osoby zaliczone do
minimum kadrowego) wyniki swoich badan naukowych opublikowaty w 15 artykutach w
czasopismach indeksowanych w JSR, WoS i ERIH, 113 artykutach w innych czasopismach
naukowych, 4 monografiach w jezyku angielskim i 20 w innych jezykach, 26 rozdziatach w
pracach zbiorowych i w 138 innych publikacjach naukowych. 6 przedstawicieli tej grupy
nauczycieli akademickich jest cztonkami komitetow redakcyjnych 21 czasopism naukowych.
Takze 6 0sob pracuje w 12 organizacjach naukowych i grupach eksperckich, w tym w 3
mi¢dzynarodowych.

Tematy i cele projektoéw badawczych oraz przedmioty publikacji naukowych w
wiekszosci wskazujg na mozliwo$¢ przyczyniania si¢ badan naukowych do doskonalenia
procesow ksztalcenia poprzez wzbogacanie tresci programowych i inspirowanie do tworczego
formutowania celow 1 efektow ksztatcenia.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO nie posiadali wiedzy na temat mozliwos$ci
wlaczenia si¢ w badania naukowe prowadzone przez pracownikdéw, maja jednak mozliwosé
prowadzenia badan w ramach sekcji badawczej kola naukowego. W czasie wizytacji
przedstawiono liste publikacji z udziatem studentdéw, na ktdrej widniato 13 pozycji.

Studenci wizytowanego kierunku majg mozliwos¢ uczestniczenia w Kole Naukowym,
Human Realations, ktore funkcjonuje w ramach Wydziatu. Koto to umozliwia studentom i
absolwentom poszerzanie wiedzy teoretycznej, sprzyja rozwojowi prac naukowo-
badawczych, ugruntowaniu wiedzy a takze rozwijaniu umieje¢tnosci praktycznych zgodnych z
oczekiwaniami potencjalnych pracodawcéw. Czlonkowie kota naukowego biorg udziat w
spotkaniach ze specjalistami, panelach dyskusyjnych, prowadza wtasne projekty badawcze
jaki 1 opracowujg publikacje zwigzane z tematyka zainteresowan kota naukowego, ponadto
rozwijaja zmyst organizatorski, dzigki czemu wzajemnie podnosza aktywno$¢ studentow.
Dodatkowo przy Kole Naukowym Human Relations dziata sekcja badawcza.

Studenci uczestniczacy w spotkaniu z ZO posiadali wiedz¢ odno$nie mozliwos$ci
uczestniczenia w dziatalnosci Kota Naukowego.

Wspotpraca z innymi Uczelniami obok wymiany do§wiadczen dotyczacych procesow
ksztatcenia stuzy wspdlnemu organizowaniu konferencji naukowych i1 zespotéw badawczych
na rzecz ambitnych projektow badawczych. Praca ekspercka i doradcza, a takze
doswiadczenia z pelnienia funkcji kierowniczych w praktyce gospodarczej, dotyczace wielu
nauczycieli akademickich, wzbogacaja tresci programowe i1 pozwalaja dobrze dobieraé
metody dydaktyczne zwlaszcza stuzace ksztaltowaniu umiejetnosci absolwentow.

W czasie poprzednie oceny nie byto uwag dotyczacych badan naukowych.

Ocena koncowa 6 kryterium ogolnego: ocena - wyrdZniajgca.
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegolowego.

Badania naukowe sa prowadzone intensywnie z bardzo dobrym wsparciem
kierownictwa Uczelni i zaplecza administracyjnego. Przynosza wyrézniajace rezultaty
(kategoria A, wlasne czasopismo 10 pkt.) tak w wymiarze publikacji naukowych jaki i
wzbogacania procesow ksztalcenia.

Studenci maja mozliwo$¢ rozwoju w istniejacym kole naukowym. Uczelnia stwarza
studentom kierunku mozliwosci uczestniczenia w badaniach naukowych prowadzonych
przez pracownikow naukowo-dydaktycznych, ale mala aktywnos$¢ studentow (wiekszos¢
niestacjonarnych).
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Kryterium 7. Wsparcie studentéw w procesie uczenia si¢ zapewniane przez Uczelnie

7.1)

Warunki i tryb rekrutacji na pierwszy rok studidow ustalane sa przez senat Uczelni w
uchwale podejmowanej do 31 maja roku poprzedzajacego rok akademicki, ktérego uchwata
dotyczy. W roku akademickim 2013/2014 rekrutacja na studia pierwszego i drugiego stopnia
prowadzona byla w oparciu o Uchwale nr 1/20/05/2013 Senatu Wyzszej Szkoly Finansow i
Zarzadzania z dnia 5 maja 2013 r. sprawie trybu i zasad przyjmowania na studia w roku
akademickim 2014/2015 w Wyzszej Szkole Finansow i1 Zarzadzania w Warszawie.

W Wyzszej Szkole Finansow 1 Zarzadzania wstep na studia jest wolny. Kandydaci sg
wpisywani na list¢ studentow wedlug kolejnosci zgloszen. Rekrutacje w terminie
podstawowym prowadzi komisja rekrutacyjna powotana przez senat. W terminie
dodatkowym o przyjeciu na studia decyduje dziekan. Od decyzji komisji rekrutacyjnej
kandydatowi przystuguje odwotanie do rektora.

O przyjecie na studia pierwszego stopnia moze ubiega¢ si¢ osoba, ktdra posiada
swiadectwo dojrzalosci, a na studia drugiego stopnia dyplom ukonczenia studiow co najmniej
pierwszego stopnia. Uchwata rekrutacyjna nie wprowadza zadnych innych zasad i warunkow
zwigzanych z rekrutacja.

Zasady i tryb przyjmowania na studia cudzoziemcoOw regulowane s3 odrgbnymi
uchwatami. Dla najblizszej rekrutacji warunki te okreslita Uchwata nr 3/27/05/2014 Senatu
Wyzszej Szkoty Finansow i1 Zarzadzania z dnia 27 maja 2014 r. sprawie trybu i zasad
przyjmowania na studia cudzoziemcow w roku akademickim 2015/2016 w Wyzszej Szkole
Finanséw i Zarzadzania w Warszawie. Na studia pierwszego stopnia przyjmowani sa
kandydaci legitymujacy si¢ zalegalizowanym badz opatrzonym apostille $§wiadectwem
odpowiadajgcym $wiadectwu dojrzalosci w Rzeczpospolitej Polskiej. Na studia drugiego
stopnia przyjmowani sg kandydaci, ktorzy legitymuja si¢ zalegalizowanym lub opatrzonym
apostille dyplomem lub innym dokumentem ukonczenia Uczelni za granicg rownorzednym z
odpowiednim polskim dyplomem uprawniajacym do podj¢cia studiow w rzeczpospolitej
Polskiej. Od cudzoziemcow ubiegajacych si¢ o przyjecia na studia prowadzone w jezyku
angielskim wymaga si¢ udokumentowania jego znajomosci. Analogiczne rozwigzanie,
odnoszace si¢ do potwierdzenia znajomos$ci jezyka wyktadowego, stosowane jest w
odniesieniu do cudzoziemcow pragnacych podjac studia w jezyku polskim.

Zasady i tryb rekrutacji kandydatéw na studia stosowane w Wyzszej Szkole Finansow
1 Zarzadzania w Warszawie s3 zgodne z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami.
Uczelnia przyjmuje na studia wszystkich kandydatow spetniajagcych wymagania formalne.
Nie sa stosowane kryteria merytoryczne umozliwiajagce dobdr kandydatow posiadajacych
wiedz¢ 1 umiejetnosci niezbedne do uzyskania w procesie ksztalcenia zaktadanych efektow
ksztalcenia. Zasady rekrutacji nie zawieraja regulacji dyskryminujacych okreslong grupe
kandydatéw. Uchwaty rekrutacyjne nie wprowadzaja zasad ustalania wielkosci rekrutacji
uwzgledniajacych zwigzek liczby rekrutowanych studentow z potencjatem dydaktycznym
jednostki i jako$cig ksztatcenia.

Zasady rekrutacji dotyczace kierunku zarzgdzanie okresla Uchwata nr 1/20/05/2013
Senatu Wyzszej Szkoly Finansow i Zarzgdzania w Warszawie z dnia 20 maja 2013 r. w
sprawie trybu i zasad przyjmowania na studia w roku akademickim 2014/2015 w Wyzszej
Szkole Finansow i Zarzqdzania w Warszawie.

Zgodnie z tym dokumentem przyjecie na studia kandydatow nastepuje na podstawie
postepowania rekrutacyjnego, ktore przeprowadza Komisja Rekrutacyjna powotana przez
Senat. Warunkiem przyjecia na studia pierwszego stopnia jest posiadania $wiadectwa
maturalnego, a w przypadku studiow drugiego stopnia posiadanie tytutu zawodowego co
najmniej licencjata lub réwnorzednego. Ponadto kandydaci zobligowani s3 do zloZenia
nastepujacych dokumentéw: karta zgloszenia na studia, cztery jednakowe zdjecia
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legitymacyjne, ksero dowodu osobistego, $wiadectwo ukonczenia szkoty $redniej (w
przypadku posiadania nowej matury), umowy o warunkach odptatnosci za studia.

Decyzje o przyjeciu lub nieprzyjeciu sa dostarczane kandydatom na piSmie droga
listowng. Kandydat ma mozliwo$¢ wniesienia odwotania w terminie 14 dni od daty
dostarczenia decyzji.

W opinii studentow zasady rekrutacji sg zrozumiale i przejrzyste, a sam proces nie
sprawial im trudno$ci. W przypadku probleméw mogli oni liczy¢é na pomoc pracownika
administracji.

7.2)

Z opinii formutowanych przez uczestnikow spotkania z ZO wynika, ze na Kierunku
zarzgdzanie naktad pracy oraz czas okreslony do uzyskania zaktadanych efektéw ksztalcenia
zostat okre§lony w sposdb prawidlowy. Ponadto zdaniem studentéw bioracych udziat w
spotkaniu z ZO liczba godzin z poszczegdlnych przedmiotow jest dostosowana do zakresu
materialu w sposdb odpowiedni.

Programy studiéw na ocenianym kierunku przewidujg, ze egzaminem z oceng jest
objeta zdecydowana wigkszo$¢ przedmiotow. W zasadzie poza nielicznymi przedmiotami
ksztatcenia ogodlnego pozostate koncza si¢ egzaminem. Przedmioty, ktore realizowane sg z
zastosowaniem ¢wiczen przewiduja dla tej formy zaje¢ zaliczenie z oceng. Na studiach
pierwszego stopnia program Ksztalcenia wprowadza egzamin dla 35 przedmiotow. W
kolejnych semestrach studenci zdaja egzaminy z odpowiednio 6, 7, 4, 5, 6 1 7 przedmiotow.
Na studiach drugiego stopnia studenci zdaja tacznie 19 egzamindéw. Ich rozktad w kolejnych
semestrach jest nastgpujacy 5, 5, 5 i 4. Oznacza to, ze system oceny osiggnie¢ studenta jest
silnie zorientowany na mobilizacj¢ studentéw do systematycznej nauki.

Struktura ocen z przedmiotow wskazuje na wystepowanie ich réwnomiernego
rozktadu. W ramach ostatniej sesji egzaminacyjnej oceny niedostateczny uzyskalo 15,6%
studentow, oceny dostateczny 26,2%, oceny dostateczny plus 12,4%, oceny dobry 20,9%,
oceny dobry plus 8,7% a oceny bardzo dobry 16,2%.Bardziej skumulowany w grupie ocen
wysokich byt rozktad ocen z egzaminu dyplomowego. Oceny dostateczny uzyskato 11,2%
studentow, dostateczny plus 12,9%, oceny dobry 27,8%, oceny dobry plus 15,7% a oceny
bardzo dobry 32,4%. Wystawiono takze jedng oceng 5,5.

System oceny osiggnie¢ studentow stosowany na ocenianym kierunku studiow jest
zorientowany na proces uczenia si¢. Program ksztalcenia przewiduje stosunkowo duzg liczbe
egzamindw, co stanowi czynnik motywujacy do systematycznej nauki. System ten zapewnia
przejrzystosc 1 obiektywizm formulowania ocen.

Zdaniem studentow bioracych udziat w spotkaniu z ZO system oceny osiggniec jest
zorientowany na proces uczenia si¢. Studenci uznali, Ze sg oceniani obiektywnie na podstawie
zdobytej wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych. W przypadku, gdy nie zgadzaja si¢
z oceng wystawiong przez wyktadowce, maja zapewniony wglad do swoich prac 1 mozliwo$¢
zweryfikowania popetnionych bledoéw. Istnieje rowniez mozliwo$¢ poprawy uzyskanych
stopni.

Studenci zgodnie stwierdzili, Ze na pierwszych zajeciach sa informowani na temat
wymagan jakie musza spetni¢, aby uzyska¢ zaliczenie z danego przedmiotu. W opinii
uczestnikow spotkania nie zdarzaja si¢ sytuacje, w ktorych wymagania ulegtby zmianie w
trakcie trwania semestru, a jesli takie miaty miejsce, to na korzy$¢ studentéw. Terminy
zaliczen i egzaminOw sg ustalane z odpowiednim wyprzedzeniem. Pytania egzaminacyjne sa
zgodne z zakresem wymagan egzaminacyjnych. Poza zaliczeniami 1 egzaminami koncowymi
w ramach prowadzonych modutéow, wiedza i umiejetnosci sa weryfikowane na biezaco w
ramach weryfikacji czgstkoweyj.

7.3)
Wymiana mi¢dzynarodowa ogranicza si¢ do przyjmowania na studia obcokrajowcow.
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Studenci uczestniczacy w spotkaniu z ZO posiadali wiedz¢ na temat programu
wymiany mi¢dzynarodowej Erasmus+. Z dokumentéw przedstawionych w czasie wizytacji
wynika, ze Uczelnia zawarta wspotprace w ramach programu Erasmust+ z dwiema
Uczelniami zagranicznymi: w Stowacji oraz Portugalii. Nawigzana wspotpraca prowadzona
jest jedynie dla kierunku zarzadzanie, jednak studenci ze wzglgdu na studiowanie w trybie
niestacjonarnym, a tym samym aktywno$¢ zawodowa, nie sg zainteresowani uczestnictwem w
programie. Uczestnicy spotkania ZO maja $wiadomos¢ tego, czym jest Europejski System
Transferu Punktow oraz jaka role speilnia w procesie ksztatcenia.

Uczelnia nie prowadzi zajg¢ w jezyku obcym, a jezyk angielski jest przedmiotem
obowigzkowym. Studenci nie majg mozliwosci wyboru nauczanego jezyka obcego, jednak
nie zglaszaja potrzeby nauczania innego jezyka.

Brak podstaw do oceny takiego wplywu. Uczelnia stwarza mozliwos¢ udziatu
studentow w wymianach mi¢dzynarodowych, mimo tego studenci nie biorg w niej udziatu.

7.4)

Opieka naukowa i dydaktyczna zostata pozytywnie oceniona przez uczestnikow
obecnych na spotkaniu z ZO. Studenci majg swobodny dostep do aktualnych informacji
zwigzanych z organizacjg studiow 1 procedurami ich toku, w tym takze dotyczacych
programow ksztatcenia. Wszelkie informacje publikowane sa w systemie informacyjnym
extranet, ktory zostat bardzo pozytywnie oceniony przez uczestnikow spotkania z ZO. W
razie odwolania przez nauczycieli akademickich zaje¢ lub konsultacji, zgodnie z opinig
studentow obecnych na spotkaniu z ZO, informacje z reguly podawane sg za przy pomocy
sytemu extranet z odpowiednim wyprzedzeniem. Studenci wskazali na bardzo rzadkie
przypadki, kiedy informacje zostaly opublikowane z byt pdzno.

Uczestnicy spotkania z ZO pozytywnie ocenili kontakt z wyktadowcami. Maja oni
mozliwo$¢ indywidualnych konsultacji z prowadzacymi zajgcia, jak 1 uczestniczenia w
spotkaniach w czasie wyznaczonego dyzuru. W czasie spotkania wskazano na sytuacje,
podczas ktorej studentka w czasie dyzuru dostala materiaty do indywidualnego
przeanalizowania w domu, bez proby wyjasnienia niezrozumiatych przez nig zagadnien.
Mimo tego studenci wyrazili pozytywne opinie na temat kontaktu z wyktadowcami poza
zajeciami. Materialy dydaktyczne s3 udostgpniane przede wszystkim na portalu
informacyjnym extranet, czes¢ bywa takze przesytana przez nich bezposrednio poczta
elektroniczng.

Z opinii studentow przedstawianych w czasie spotkania z ZO wynika, Ze posiadaja
oni informacje odno$nie procesu dyplomowania. Maja oni mozliwo$¢ wyboru promotora oraz
tematu pracy dyplomowej. Oferta seminariow nie budzi zastrzezen, a w ocenie studentéw jest
wystarczajaca. Liczba grupy seminaryjnej moze liczy¢ maksymalnie dwadziescia osob, cho¢
jak zauwazyli studenci, ze wzgledu na niewielka liczbe 0s6b uczeszczajacych, w wiekszosci
przypadkow grupy sa mniejsze.

W ocenie studentow plan zaje¢ pozwala na realizacj¢ zaktadanych efektow. Zdaniem
studentow plan zaje¢ jest publikowany w odpowiednim wyprzedzeniem.

Studenci niepelnosprawni maja zapewnione wsparcie poprzez indywidualizacje
procesu ksztatcenia. Ponadto mogg korzysta¢ z pomocy Biura ds. Oséb Niepetnosprawnych, a
takze Pelnomocnika Rektora ds. Osob Niepetnosprawnych. Uczelnia zapewnia wsparcie
asystenta osoby niepetnosprawnej, wsparcie tlumacza migowego, Wypozyczenie
specjalistycznego sprzetu, mozliwos¢ korzystania ze specjalistycznych stanowisk w
bibliotece, mozliwos¢ korzystania z materiatow dydaktycznych zaadaptowanych na jezyk
Braill’a oraz stypendia dla os6b niepetnosprawnych zgodne z ustawa Prawo o szkolnictwie
WyzZszym.

Obecnie na Uczelni studiuje 81 studentow niepelnosprawnych, w tym studenci
niedostyszacy, niedowidzacy, a takze z niepelnosprawnosciag ruchowg, co stanowi 2%
wszystkich studentéw studiujacych w Wyzszej Szkole Finansow 1 Zarzadzania w Warszawie.
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Sylabus modulu ksztalcenia obowigzujacy w Wyzsze] Szkole Finansow i
Zarzadzania w Warszawie, publikowany jako karta przedmiotu, zawiera nazwe kierunku
ksztatcenia, poziom i tryb studidw, nazwe modutu (przedmiotu), rok i semestr studiow, forme
zaje¢ 1 przypisane punkty ECTS oraz liczbg godzin, a takze sposob zaliczenia, cele oraz
szczegblowe tresci ksztatcenia, efekty ksztatcenia z odniesieniem do kierunkowych efektow
ksztalcenia. Studenci w sylabusach odnajdujg réwniez informacj¢ na temat zalecanej
literatury, metod nauczania oraz osoby prowadzacej.

Z opinii formutowanych przez uczestnikow spotkania z ZO wynika, ze studenci
uwazaja sylabusy za kompletne, cho¢ jak sami zauwazyli czg$ciej korzystaja z konspektow do
przedmiotow opracowanych przez wyktadowcow. Studenci zwrocili réwniez uwage, ze
sylabusy sa udostepnione w systemie internetowym extranet, co ich zdaniem jest szczegdlnie
istotne, poniewaz majg mozliwo$¢ korzystania z nich w ciggu catego roku. Ponadto studenci
stwierdzili, ze materialy dydaktyczne zalecane przez wykladowcéw pomagaja im w
zdobywaniu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. W ich opinii, wskazane tresci
programowe znajdujga odzwierciedlenie w prowadzonych zaj¢ciach dydaktycznych.

Jako mechanizm motywujacy, uczestnicy spotkania z ZO, jednoglos$nie podali
stypendium Rektora dla najlepszych studentow. Zasady przyznawania stypendium opisuje
Regulamin pomocy materialnej dla studentow Wyzszej Szkoly Finansow i Zarzqdzania w
Warszawie. Zgodnie z tym dokumentem stypendium jest przyznawane przez Odwotawczg
Komisj¢ Stypendialng powotywang przez rektora. Z dokumentoéw przedstawionych w czasie
wizytacji wynika, ze w sktad Komisji wchodzi trzech studentow, co , zgodnie z art. 177 ust. 3
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym, stanowi wigkszos¢. Stypendium Rektora dla
najlepszych studentdow moze otrzymywaé student, ktory uzyskal w poprzednim roku
akademickim wysokg $rednig ocen lub posiada osiaggniecia naukowe, artystyczne lub wysokie
wyniki sportowe we wspoétzawodnictwie migdzynarodowym lub krajowym oraz student
przyjety na pierwszy rok studiow w roku zlozenia egzaminu maturalnego, ktory jest
laureatem olimpiady migdzynarodowej albo laureatem lub finalista olimpiady przedmiotowej
o zasiggu ogdlnopolskim, o ktorych mowa w przepisach o systemie oswiaty, jezeli profil
olimpiady jest zgodny z obszarem wiedzy, do ktorego jest przyporzadkowany kierunek
studiow.

Student ubiegajacy si¢ o stypendium Rektora musi zlozy¢ wniosek w systemie
extranet, a nastgpnie w raz z dokumentami potwierdzajacymi dodatkowe osiggnigcia w
wyznaczonym terminie w dziekanacie.

Studenci uczestniczacy w spotkaniu z ZO posiadali wiedzg odnosnie stypendium
Rektora dla najlepszych studentow, a takze samego procesu obiegania si¢ o Swiadczenie. W
ich opinii zasady sg zrozumiate, a mozliwo$¢ uzyskania stypendium odpowiednio motywuje
do osiggania wysokich wynikow w nauce. Studenci nie posiadali uwag odno$nie procesu
przyznawania stypendium Rektora.

Opieka materialna i socjalna dla studentow zawiera si¢ w $wiadczeniach pomocy
materialnej przyznawanych studentom. Swoim zakresem obejmuje ona wszystkie rodzaje
$wiadczen pomocy materialnej przewidziane w art. 173 ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym. Szczegdtowe zasady ubiegania si¢ o wyzej wymienione $§wiadczenia reguluje
Regulamin pomocy materialnej dla studentow Wyzszej Szkoly Finansow i Zarzgdzania w
Warszawie.

Stypendia rozpatruje Komisja Stypendialna, powotywana przez kierownika
podstawowej jednostki organizacyjnej. W jej sktad wchodzi trzech studentéw, co stanowi
wiekszo$¢ zgodnie z art. 177 ust. 3 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym. Cztonkowie
Samorzadu Studenckiego biorg udziat w podziale dotacji z budzetu panstwa na bezzwrotng
pomoc materialng dla studentdw, co potwierdza przedstawiona w czasie wizytacji
dokumentacja. Studenci obecni na spotkaniu z ZO potwierdzili znajomo$¢ procesu ubiegania
si¢ 0 $wiadczenia z funduszu pomocy materialnej. Pozytywnie oceniono dostgp do informacji
dotyczacych termindéw sktadania wnioskow, wymaganych dokumentow.
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W ramach wizytowanej jednostki dziala Koto Naukowe Human Relations oraz
Wydzialowy Samorzad Studencki. Zastrzezenia budzi brak wyborow do organéw Samorzadu
Studenckiego co wykazala rozmowa z przedstawicielem. Zdaniem czlonka Samorzadu,
wybory nie sg przeprowadzane z powodu braku zainteresowania, a Przewodniczacym
Samorzadu zostaje osoba, ktora jest chetna. Jednostka nie zapewnia na potrzeby dziatalnosci
ustawowej 1 regulaminowej Samorzadu Studenckiego niezbednej bazy lokalowe;j
wyposazonej w sprzet biurowy, ani innych $rodkow trwalych, a takze finansowych
potrzebnych do prawidlowego funkcjonowania. Zdaniem cztonka Samorzadu Studenckiego
nie wnioskuja oni o budzet, a takze wlasne pomieszczenie, poniewaz nie widza takiej
potrzeby.

Studenci uczestniczacy w spotkaniu z ZO pozytywnie wypowiadali si¢ na temat
kontaktu z wiadzami Uczelni oraz obslugi administracyjng, wskazujagc na zyczliwosc,
oferowang pomoc w uzyskaniu niezbednych informacji, a takze indywidualne podej$cie do
kazdego studenta. Ponadto z opinii formutowanych przez uczestnikéw spotkania ZO wynika,
ze studenci sg zadowoleni z systemu opieki materialnej, dydaktycznej i naukowe;.

Na Uczelni nie funkcjonuje sformalizowany system rozstrzygania skarg i rozpatrywania
wnioskéw zglaszanych przez studentdéw, jednak zdaniem studentow

W czasie spotkania z ZO uczestnicy jako mocne strony procesu dydaktycznego
wskazali: kadr¢ dydaktyczng, ktora zdaniem studentéw, posiada duze doswiadczenie,
merytoryczne przygotowanie, a takze umiejetno$ci przekazywania wiedzy oraz system
extranet, dzigki ktéremu, zdaniem studentow, posiadaja wszystkie niezbedne informacje
dotyczace procesu dydaktycznego oraz funkcjonowania na Uczelni.

Zastrzezenia budza réwniez oplaty nakladane przez Uczelnig, zawarte w umowie
student-Uczelnia, m.in. optata za zgubienie numerka od szatni w wysokosci 50 zt, ktora jest
zawyzona, czy tez oplata w wysokos$ci 25 zt za kazdorazowe sprawdzenie pracy dyplomowe;j
w systemie antyplagiatowym.

W ocenie jakos$ci ksztatcenia przeprowadzonej na ocenianym kierunku studiéw w roku
akademickim 2008/2009 wskazano na potrzebe uzupetienia warunkow 1 trybu rekrutacji w
odniesieniu do kandydatow na studia drugiego stopnia oraz dostosowania terminéw
podejmowania uchwat rekrutacyjnych do wymogéw okreslonych w Ustawie Prawo o
szkolnictwie wyzszym.

W ramach dziatan naprawczych Uczelnia w uchwatach rekrutacyjnych okreslita, ze
kandydaci na studia drugiego stopnia musza posiada¢ dyplom ukonczenia studidw pierwszego
stopnia. Uchwaty rekrutacyjne podejmowane sg zgodnie z terminami okreslonymi w ustawie.

W raporcie ZO z wizytacji dokonanej w 2008 r. dotyczacej oceny jako$ci ksztalcenia
na kierunku zarzqdzanie wskazano na brak Uczelnianego systemu nagrod i wyrdznien dla
najlepszych studentow w zakresie nauki, sportu oraz dziatalnosci na rzecz Uczelni. Obecnie w
Wyzszej Szkole Finanséw 1 Zarzadzania mozna otrzymaé wszystkie rodzaje $wiadczen
pomocy materialnej przewidziane w art. 173 ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym, a
nich przyznawanie okre$la Regulamin pomocy materialnej dla studentow Wyziszej Szkoty
Finansow i Zarzqdzania w Warszawie.

Ponadto w raporcie z wizytacji dokonanej w 2008 r. wskazano na brak systemowego
wsparcia finansowego dla Samorzadu Studenckiego oraz kot naukowych. Obecnie Uczelnia
nie przeznacza zadnych $rodkow finansowych na powyzsza dziatalno$¢, cho¢ jak uwaza
cztonek Samorzadu Studenckiego, sami o te finanse nie wnioskuja, poniewaz nie widzg takiej
potrzeby. Koto naukowe funkcjonujace w ramach wizytowanej jednostki rozpoczeto
dziatalno$¢ w pazdzierniku i1 do tej pory jego przedstawiciele nie wnioskowali o wsparcie
finansowe. Zaleca si¢ wypracowanie rozwigzan w zakresie finansowania inicjatyw
studenckich.

W czasie wizytacji w 2008 r. wskazano rowniez na brak wymiany studenckiej w
ramach programu Erasmus. Obecnie Uczelnia ma zawarte umowy z dwiema Uczelniami
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zagranicznymi w ramach programu Erasmus, mimo to studenci nie korzystaja z tej
mozliwosci.

Ocena koncowa 7 kryterium ogdlnego - ocena: w peltni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

7.1) Zasady i tryb rekrutacji kandydatow na studia sa zgodne z obowiazujacymi w tym
zakresie przepisami. Zasady rekrutacji nie dyskryminuja zadnej grupy kandydatow,
uwzgledniajg zasade réwnych szans. Zasady i procedury rekrutacji sa przejrzyste i nie
budza zastrzezen studentow.

7.2) System oceny osiggnie¢ studentow stosowany na ocenianym kierunku studiow jest
zorientowany na proces uczenia sie. W ocenie studentow system oceny osiagnieé
zapewnia przejrzystos¢ i obiektywizm formulowania ocen, a wymagania w nim
okreslone sa wystandaryzowane

7.3) Uczelnia w ramach programu Erasmus+ ma zawarte dwie umowy, jednak studenci
nie korzystaja z mozliwosci wymiany miedzynarodowej. Praktycznie brak wymiany
miedzynarodowej studentow i jej wplywu na ksztalcenie.

7.4) System pomocy naukowej, dydaktycznej i materialnej funkcjonuje prawidlowo i
sprzyja osiaganiu zalozonych efektow ksztalcenia. Jednostka nie posiada
wypracowanych rozwiazan w zakresie inicjatyw studenckich.

Kryterium 8. Jednostka rozwija wewnetrzny system zapewniania jakosci zorientowany
na osiggniecie wysokiej kultury jakoS$ci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow.

8.1)

W Uczelni wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztalcenia zostal ustalony i
zatwierdzony przez Senat na mocy Uchwaty Nr 5/10/06/2008 z dnia 10 czerwca 2008 r. w
sprawie Wewnetrznego systemu zapewnienia jakos$ci ksztalcenia. System ten zostat
zmieniony 1 uaktualniony przez Senat Uchwata Nr 27/27/09/2013 z dnia 27 wrze$nia 2013 r.
w sprawie zatwierdzenia zmian w Wewngtrznym systemie zapewnienia jakos$ci ksztatcenia.

Wewngetrzny system zapewnienia jako$ci ksztalcenia stanowi zalacznik do
wymienionej wyzej uchwaty. Okreslono w nim podstawowe cele 1 zadania systemu, podmioty
realizujace te zadania.

Senat Uchwatg Nr 31/27/09/2013 na posiedzeniu w dniu 27 wrze$nia 2013 r. uchwalit
polityke jakosci w Wyzszej Szkole Finansow 1 Zarzadzania w Warszawie. W dokumencie
tym wskazano na priorytetowe kierunku realizacji, do ktorych nalezy m. in. state
doskonalenie oferty edukacyjne, dostosowane do oczekiwan studentow oraz aktualnych
tendencji na rynku pracy, doskonalenie stosowanych metod dydaktycznych w celu poprawy
efektow ksztatcenia, ksztaltowanie $wiadomosci pracownikéw zwigzane ze znaczeniem
jakosci ich pracy, zapewnienie partycypacji studentow w procesie doskonalenia jakosci
ksztalcenia, rozwijanie wspoipracy migdzynarodowej w zakresie badan naukowych oraz
wyjazdow studentow do Uczelni zagranicznych, tworzenie odpowiednich warunkow do
rozwoju oraz ksztalcenia studentow, dgzenie do zapewnienia studentom wsparcia
materialnego, a takze ciagle doskonalenie wewngtrznego systemu zapewnienia jakosci
ksztatcenia.

Odpowiedzialnos¢ za kompleksowy proces funkcjonowania systemu jako$ci w
Uczelni ponosi Rektor. Do jego inicjatywy nalezy odpowiednie zapewnienie uczestnictwa
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pozostalych organow Uczelni, kierownikow jednostek organizacyjnych, studentoéw,

pracownikow dydaktyczno-naukowych, absolwentow i praktykow w procesie ksztattowania,

ewaluacji, rozwoju i doskonalenia systemu.
Polityka jakosci jest pochodng misji Uczelni, z ktérej wynikajg ponizsze priorytety:

1. realizacja zatozonych efektéw ksztalcenia zgodnie z wymogami Krajowych Ram
Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego oraz wytycznymi Polskiej Komisji
Akredytacyjnej,

2. reagowanie na oczekiwania praktyki gospodarczej,

3. zapewnienie wysokich standardow jakos$ci pracy dydaktycznej oraz obstugi
administracyjnej,

4. budowanie i szerzenie kultury jakosci wsrdd studentéw i1 pracownikoéw Uczelni,

5. state doskonalenie dziatan na bazie systematycznego gromadzenia i analizowania
informacji od interesariuszy wewngtrznych i zewngtrznych.

Realizacja wymienionych celow polityki jakosci dotyczy nastepujacych obszarow:

Organizacja procesu dydaktycznego

Polityka kadrowa

Ocena planow studiow i programow nauczania

Okreslanie 1 weryfikacja zaktadanych efektow ksztalcenia

Ocena pracownikoéw administracyjnych

Warunki studiowania

Ocena satysfakcji studenta

Ocena osiggnie¢ studentow

System monitorowania karier zawodowych absolwentow

System oceny procesu zarzadzania kierunkiem i sposdb wykorzystania jej

wynikow w celu doskonalenia ksztatcenia

Opis udzialu interesariuszy wewngetrznych 1 zewnetrznych w procesie

podnoszenia jakosci ksztatcenia

L. Opis systemu zapobiegania zjawiskom patologicznym, zwigzanych z procesem
ksztatcenia wraz z oceng trafnosci i skutecznos$ci przyjetych rozwigzan
Do powyzszych obszar6w opracowano procedury gwarantujace utrzymanie i
podnoszenie jakos$ci ksztatcenia. Procedury dotyczace opisu efektow ksztatcenia, systemu ich
oceny oraz walidacji sg upublicznione w Uczelnianym systemie Extranecie.

STIETMMOO®»

A

Realizacje tego systemu w Uczelni zapewnia powotana przez Rektora - Uczelniana
Komisja ds. jako$ci i1 efektow ksztalcenia oraz powotana przez Dziekana Wydzialowa
Komisja ds. oceny jakosci i efektow ksztatcenia na Wydziale Zarzadzania i Finanséw. Senat
powotat (uchwata nr 25/27/09/2013) w dniu 27 wrze$nia 2013 r. Pelnomocnikéw dziekanow
ds. jakosci (dydaktyki) ksztalcenia, do ktorych zadan nalezy m. in. opracowywanie projektow
okreslajacych cele i strategi¢ doskonalenia jakos$ci ksztalcenia a takze procedur shuzacych
zapewnieniu jako$ci ksztalcenia, monitorowanie i dokonywanie okresowych przegladoéw
programOw nauczania we wspOlpracy z dziekanami, nadzor nad hospitacjami zajec,
dokonywanie okresowych analiz struktury zatrudnienia nauczycieli akademickich pod katem
zapewnienia odpowiedniego poziomu jakosci ksztalcenia, monitorowanie zasobow shuzacych
procesowi dydaktycznemu 1 podejmowanie dzialan zmierzajacych do poprawy ich poziomu,
opracowywanie projektow ankiet i procedur w zakresie wyrazania przez studentow opinii na
temat jako$ci ksztatcenia i obslugi procesu dydaktycznego, wyrazania przez absolwentow
opinii na temat przebiegu ksztalcenia, a takze wspodtpraca z instytucjami zewng¢trznymi oraz
jednostkami organizacyjnymi Uczelni realizujacymi zadania dydaktyczne.

Realizacja polityki jakosci w ramach obszaréw - procedur obejmuje:

Metody realizacji programu - Podstawowym aspektem zapewnienia wysokiej jakoSci
procesu ksztatcenia studentéw jest przygotowanie programu studidéw w oparciu o aktualnie
obowigzujace przepisy prawa i1 zapotrzebowanie rynku pracy. Proces ksztatcenia realizowany
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jest na podstawie autorskich programéw, opracowanych w formie sylabusow (kart
przedmiotow), ktore zawierajg nastgpujace elementy charakteryzujace przedmiot:
¢ symbol (kod) przedmiotu,
e Liczba punktow ECTS wynikajaca z szacunkowej liczby godzin pracy studenta,
niezbe¢dnej do osiaggnigcia zaktadanych efektow ksztatcenia,
e Liczba punktow ECTS (oraz godzin) zaje¢ realizowanych z bezposrednim udzialem
nauczyciela akademickiego,
e Liczba punktow ECTS z zaje¢ o charakterze praktycznym, takich jak zajecia
laboratoryjne i projektowe,
Ogodlna liczba ECTS,
Forma studiow,
Cel przedmiotu,
Zaktadane efekty ksztatcenia w zakresie wiedzy (W), umiejetnosci (U) 1 kompetencji
spotecznych (K); metody (sposoby) ich weryfikacji 1 ich odniesienie do
kierunkowych (programowych) efektéw ksztalcenia,
Szczegbdtowe tresci ksztatcenia (temat 1 jego zakres godzinowy),
Metody nauczania,
Warunki zaliczenia przedmiotu,
Literatura podstawowa przedmiotu,
Literatura uzupekniajaca i inne zrodta,
Osoba koordynujaca przedmiot,
Osoba prowadzaca przedmiot,
¢ Data sporzadzenia/ostatniej aktualizacji sylabusa.

Formy zaje¢ sa zrdznicowanie z jednoczesnym ograniczeniem udzialu wyktadow.
Wykorzystuje si¢ metody aktywizujace studentow (wykonywanie i prezentacja projektow,
prowadzenie badan empirycznych, analiza konkretnych przyktadéw z praktyki).

Liczebno$¢ grup - Liczba studentow w grupie uzalezniona jest od formy zaje¢é, tak by
zajgcia wykorzystujace metody aktywizujace studentéw umozliwiaty ich czynny udziat oraz
pozwalaly na ich swobodny kontakt z prowadzacym. Podczas zaj¢¢ laboratoryjnych studenci
maja zapewniony dostep do wykorzystywanej tam aparatury badawcze;.

Dzienny wymiar zajeé - Szkota stara si¢, aby dzienny wymiar zaje¢ nie przekraczat odmiu
godzin lekcyjnych na studiach stacjonarnych i dwunastu godzin na studiach niestacjonarnych.

Konsultacje przedmiotowe dla studentéow - Wymiar konsultacji dostosowany jest do
rodzaju zaje¢. Konsultacje odbywajg sie¢ w czasie wolnym od zaje¢ studentéw. Godziny
konsultacji 1 miejsce ich odbywania przekazane sa do wiadomosci studentow za pomoca
oglaszania ich na tablicach ogloszen i w Extranecie.

Pomoce dydaktyczne udostepniane studentom - Studenci, poprzez Extranet, maja
zapewniony dostep do materialow dydaktycznych w postaci skryptow, materiatow
pomocniczych, konspektéw do wyktadow i ¢wiczen, czy kopii prezentacji wykorzystywanych
podczas wyktadow.

Kola naukowe - Uczelnia stwarza studentom warunki do rozwijania ich zainteresowan
naukowych przez sprzyjanie powstawaniu kot naukowych i1 wspieranie ich dziatalnosci.
Podjeto zabiegi o utworzenie kol naukowych z zakresu legislacji, jak réwniez prawa
administracyjnego publicznego. Plan dzialan uzgodniono z przedstawicielami samorzadu
studenckiego.

Polityka kadrowa - Poziom i jako$¢ ksztalcenia w duzej mierze zalezy od kadry
nauczycieli akademickich. Jej struktura i kompetencje powinny odpowiadaé rzeczywistym
potrzebom dydaktycznym wynikajagcym z prowadzonych kierunkow ksztalcenia. Uczelnia
przyjeta standardy okreslajace kwalifikacje nauczycieli prowadzacych poszczegélne formy
zaje¢ oraz ich obcigzenia (pensum dydaktyczne, dopuszczalna liczba dyplomantow
przypadajacych na jednego pracownika). Okresem rozliczeniowym czasu pracy nauczycieli
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akademickich jest tydzien, a tygodniowy rozktad zaje¢ nauczyciela, obejmujacy jego zadania
naukowo-badawcze, organizacyjne i dydaktyczne, jest rOwnomiernie roztozony, na co
najmniej cztery dni tygodnia.

Obsada kadrowa - Obsada kadrowa spelnia wymagania formalne umozliwiajgce
prowadzenie ksztalcenia na kierunkach studiow. Udzial profesoréw, doktoréw
habilitowanych i1 doktorow jest dostosowany do liczby ksztalconych studentow.

Prowadzenie badan naukowych - Zgodno$¢ dzialalnosci naukowo-badawczej z
dziatalnoscig dydaktyczng jest gwarantem aktualnosci przekazywanej studentom wiedzy.
Dlatego tez Uczelnia aktywizuje swoich pracownikow w tym zakresie oraz zapewnia im
szeroka pomoc w zakresie pozyskiwania zewnetrznych zrodel finansowania dziatalnos$ci
badawczo-naukowej, zgodnej z ich zainteresowaniami i prowadzonymi zaj¢ciami
dydaktycznymi.

Okresowe przeglady kadry naukowo-dydaktycznej - Okresowe przeglady kadry naleza
do kompetencji Rady Wydziatu i dokonywane sa w okresie czteroletnim w oparciu o analize
dorobku naukowo-badawczego i dydaktycznego oraz informacji o jakosci realizacji zadan
dydaktycznych wynikajgcych z ankietyzacji studentow i hospitacji zajg¢. Analiza dorobku
naukowo-badawczego prowadzona jest w oparciu 0 dane wprowadzone przez ocenianych do
elektronicznej bazy osiagni¢¢ pracownika naukowego (Extranet). Dorobek dydaktyczny
nauczyciela akademickiego stanowia w szczego6lnosci: opublikowane podreczniki
akademickie, skrypty, monografie i artykuly naukowe; prowadzone zaj¢cia dydaktyczne
(wyktady, ¢wiczenia, laboratoria, warsztaty, konwersatoria i seminaria) oraz czynny udziat w
konferencjach i seminariach naukowych. Hospitacja przebiega na podstawie zarzadzenia
Dziekana, ktérym wprowadzono zasady hospitacji i wzor karty oceny. Hospitacja odbywa si¢
w oparciu o udziat w zajeciach bezposredniego przetozonego (Kierownika katedry) badz osob
o duzym stazu i bogatym doswiadczeniu zawodowym, prowadzacych podobne zajecia
(wyznaczonych przez Dziekana Wydziatu) oraz w oparciu o dyskusj¢ ,,rozwojowa” na temat
tego, co w zajeciach bylo dobre, a co warto poprawié. Praktyka ta ma istotny wptyw na
poprawe procesu ksztalcenia, zwlaszcza mtodych pracownikow nauki. Pracownicy naukowo-
dydaktyczni sa zobligowani do sktadania co roku sprawozdania z dzialalnosci naukowo-
badawczej.

Systematyczne szkolenie kadr - Waznym czynnikiem sprzyjajacym podnoszeniu poziomu
prowadzonego procesu dydaktycznego jest system doskonalenia dydaktycznego nauczycieli
akademickich, ze szczegdlnym uwzglednieniem mtodych pracownikéw nauki. System ten jest
zrdznicowany, kompleksowy, a jego trzonem s3 nastgpujace dzialania:

e okresowe, katedralne spotkania zespotow realizujacych program dydaktyczny danego

przedmiotu (w r6znych formach),

e okresowe, Wydziatowe seminaria dydaktyczne poswigcone doskonaleniu metodyki

ksztatcenia kierunkowego,

e okresowe, Wydziatlowe seminaria poswigcone ogodlnym problemom ksztalcenia na

poziomie wyzZszym.

Zapewnienie odpowiedniego poziomu jakoSci ksztalcenia wymaga statego 1
systematycznego szkolenia pracownikow w zakresie m.in. nauczania wspomaganego
technikami multimedialnymi, dostgpu 1 korzystania z Internetu oraz obstugi Extranetu.

Ocena planéw studiéow i programéw nauczania - Ocena planow studidw i programow
nauczania, a takze realizacji plandw studiow, tacznie z oceng wartoSci merytorycznej
poszczegolnych przedmiotéw nalezy do kompetencji Rady Wydzialu. Obrady Rady Wydziatu
poswiecone analizie, ocenie 1 projektowaniu plandéw studidw programdw nauczania odbywajg
si¢ cyklicznie. Jednak zapewnienie optymalnej warto§ci programéw nauczania uzaleznione
jest od jakosci jego skladnikoéw, tj. poszczegdlnych przedmiotéw/modutéw ksztalcenia. Za
jako$¢ realizowanych podczas studiow przedmiotéw odpowiadajg katedry. Plan studiow
zostal uzgodniony z Komisjg ds. jakosci 1 efektow ksztalcenia, jak réwniez studentami i
interesariuszami zewngtrznymi. Proces ten wspierany jest przez Wydziatowe Komisje ds.

38



jakosci 1 efektéw ksztalcenia oraz Pelmomocnikow Dziekana ds. jakosci ksztalcenia
(dydaktyki).

Okreslanie i weryfikacja zakladanych efektow ksztalcenia - Weryfikacja,
wnioskowanie i wdrazanie efektow ksztalcenia na Uczelni jest procesem Kilkustopniowym i
sktada si¢ z dziatan podejmowanych przez odpowiednie organy. Poszczegdlne decyzje
podejmowane w odniesieniu do efektow ksztatcenia przebiegajg od dotu do gory. W procesie
tworzenia, ewaluacji 1 udoskonalania efektoéw ksztatcenia, a tym samym programow
nauczania i planéw studiow, stosuje si¢ matryce efektow ksztalcenia, analize wynikow
osigganych przez studentow, metody oceny pracy studenta, ankiety studenckie, a takze proces
ksztattowania si¢ zasad kultury jakosSci ksztalcenia, rozwoju postaw godnych studenta i
wyktadowcy, a takze uczciwosci i zasad zapobiegania ztym praktykom (plagiat, Scigganie). W
dziataniach tych biorg udziat interesariusze wewnetrzni 1 zewnetrzni, do ktérych zaliczamy
studentow, przedstawicieli biznesu, organizacji mi¢dzynarodowych (rzadowych i
pozarzadowych). Weryfikacja efektow przeprowadzana jest rowniez w oparciu o opinie
absolwentow, ktorzy zakonczyli studia na Uczelni i rozpoczgli prace zawodowa, dzigki czemu
moga wnosi¢ niezbedng warto$¢ dodang i1 dzieli¢ si¢ swoimi do§wiadczeniami wskazujac na
efekty, ktorych osiagnigcie ma najwicksze znaczenie dla dalszego rozwoju zawodowego i
naukowego.

W procesie ewaluacji uzyskanych efektow ksztalcenia pomocne moga by¢ mierniki
stopnia ich realizacji. Zostalty one podzielone na dwie grupy: mierniki ilo§ciowe i1 mierniki
jakosciowe. Mierniki ilo§ciowe, w przeciwienstwie do jakosciowych, umozliwiajg precyzyjne
okreslenie, w jakim stopniu student osiagnat kierunkowe efekty ksztalcenia, pod warunkiem
zdefiniowania konkretnych kryteriow oceny dla kazdego miernika. Np. uzyskanie przez
studenta oceny dostatecznej z egzaminu jest warunkiem osiggni¢cia przez niego efektow
ksztatlcenia w zakresie spelniajgcym minimalne kryteria, ocena dostateczna plus oznacza
osiggnigcie efektow ksztalcenia na poziomie zadowalajacym, itd. Przyjeto, ze ocena bedzie
prowadzona cyklicznie przez Komisje ds. oceny i jakosci ksztalcenia oraz inne powotane w
Uczelni organy.

Ponizej znajduje si¢ syntetyczne zestawienie miernikoOw stosowanych w Uczelni,
pozwalajacych weryfikowac stopien realizacji efektow ksztalcenia:

Mierniki iloSciowe

Oceny z zaliczef 1 egzaminéw

Oceny z prac kolokwialnych

Wspotczynnik zaliczen poszczegdlnych przedmiotoéw w pierwszym terminie
Oceny aktywnosci studentéw na zajgciach

Odsetek studentéw z zaliczeniem warunkowym 1 powtarzajacych rok/semestr
Oceny uzyskane z egzaminu dyplomowego

Oceny prac dyplomowych wystawiane przez recenzentow i promotoréw
Udziatl ocen bardzo dobrych na dyplomie w ogdlnej liczbie ocen

Wskaznik odsiewu studentow

CoNoOAWNE

Mierniki jakosciowe

1. Wnioski z hospitacji zaje¢

2. Adekwatno$¢ pytah egzaminacyjnych i kolokwialnych do efektéw ksztalcenia

3. Dostosowanie pytan na egzamin dyplomowy do weryfikacji zalozonych efektow
ksztatcenia

4. Przestrzeganie zasad pisania prac licencjackich i magisterskich

5. Opinie pracodawcow o studentach odbywajacych praktyki zawodowe i o absolwentach

6. Wyniki badan ankietowych o losach absolwentéw na rynku pracy

Tak zaprojektowany proces oceny realizacji efektow ksztatcenia pozwolit na stworzenie

przejrzystego i efektywnego systemu.

W jego sktad wchodza:
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e Opis procedur okreslania efektow ksztalcenia oraz monitorowania ich realizacji
e System oceny prac zaliczeniowych, projektowych, egzaminacyjnych

e System weryfikacji efektow uzyskanych w wyniku odbycia praktyk/stazu

e System sprawdzania koncowych efektow (proces dyplomowania)

Opis procedur okreslania efektow ksztalcenia oraz monitorowania ich realizacji
Tworzenie programu ksztatcenia w Wyzszej Szkole Finansow i1 Zarzadzania w Warszawie
opiera si¢ na dyskutowanych efektach ksztalcenia na poziomie poszczegodlnych kierunkéw
studiow, a w ich ramach na spotkaniach poszczegoélnych organéw (np. Wydzialowa Komisja
ds. jakosci i efektow ksztalcenia, Pelnomocnik Dziekana ds. jako$ci ksztatcenia)
odpowiedzialnych za jakos¢. Uwzglednia si¢ takze postulaty zglaszane przez przedstawicieli
pracodawcow 1 innych interesariuszy zebranych w ramach Rady Ekspertow WSFiZ, wyniki
monitorowania kariery zawodowej absolwentéw oraz wzorce migdzynarodowe.

W trakcie studiow podstawowymi kryteriami weryfikacji efektow ksztalcenia sa zaliczania
¢wiczen, konwersatoriow 1 laboratoriow oraz egzaminy. Podstawa oceny studenta sg
okresowe prace kontrolne w postaci np. kolokwiow, referatéw, esejow, raportéw i
opisow studiow przypadkow. Wazng podstawa oceny studenta sg takze jego wypowiedzi i
rézne formy aktywnosci w trakcie zaje¢. Na zajeciach w grupie ujawniajg si¢ umiejgtnosci
interpretacji, dyskusji, doboru argumentow, szybkiej riposty oraz postawy tolerancji,
otwarto$ci na problemy innych ludzi, czy odmiennych kultur i ideologii, a takze postawa
krytycyzmu, réwniez wobec siebie. W przypadku wszystkich tych form kontroli efektéw
ksztalcenia ocen¢ wystawia prowadzacy zajecia. Skala ocen, ktorg przewiduje Regulamin
studiow jest nastepujaca: bardzo dobry, dobry plus, dobry, dostateczny plus, dostateczny,
niedostateczny.

Egzaminy moga by¢ przeprowadzane w formie pisemnej i ustnej. W kazdym z tych
przypadkéw, zadania egzaminacyjne muszg by¢ formutowane z punktu widzenia efektow
ksztatcenia zapisanych w kartach przedmiotéw. Realizacja tego wymogu pociaga za sobg
konieczno$¢ stosowania okreslonych form egzamindéw pisemnych. Zadania testowe muszg
by¢ formutowane tak, aby nie ogranicza¢ egzaminu do sprawdzania wiedzy; nalezy laczyc
roézne formy testu i zadan problemowych.

Uzyskane efekty ksztalcenia przez studentow, a konkretniej poziom ich osiggnigcia
weryfikowany jest takze za pomocg analizy $rednich ocen (bezposrednich miernikéw owych
efektow) uzyskanych po zrealizowaniu calego programu studiow. Analiza ta przeprowadzana
jest przez system komputerowy z wykorzystaniem danych gromadzonych w Extranecie.
Monitorowanie realizacji efektow ksztalcenia odbywa si¢ zatem w ramach wyzej opisanego
schematu, ktory pozwala na staty i1 skuteczny nadzor nad procesem stanowienia efektow
ksztatcenia 1 ich efektywna ewaluacje. Wspomniane powyzej organa gromadza naptywajace
w trakcie roku akademickiego propozycje dotyczace doskonalenia efektow ksztalcenia
kierowane przez studentow, wykladowcow, przedstawicieli pracodawcow i absolwentow,
przeprowadzajg dyskusje w tym zakresie i przedkladajg swoje propozycje Wydziatlowej
Komisji ds. jakosci i efektow ksztatcenia. Komisja ta analizuje i opiniuje zgloszone
propozycje, sugeruje ewentualne zmiany i ostatecznie przekazuje wyniki swoich prac do
Rady Wydzialu. Rada Wydzialu podejmuje ostateczna decyzj¢ o wprowadzeniu zmian,
odrzuceniu ich badZz oddaniu ich do ponownego rozpatrzenia, wraz ze swoimi uwagami.
Efekty pracy przedstawione zostajg Uczelnianej Komisji ds. jakos$ci i efektow ksztalcenia, a
projekt ostatecznie uchwalany jest przez Senat WSFiZ. W przypadku zatwierdzenia zmian,
efekty wchodza w zZycie i Rada Wydzialu moze uchwali¢ plan i program studiow. Ten
mechanizm gwarantuje rozwazne podjecie decyzji 1 przygotowanie merytorycznie
wlasciwych efektow.

System oceny prac zaliczeniowych, projektowych, egzaminacyjnych. Doboér metod
nauczania uzalezniony jest od rodzaju prowadzonych zaj¢¢ oraz indywidualnych preferencji i
wyboru dokonanego przez poszczegdlnych nauczycieli akademickich. Formy ksztatcenia
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ztozone sa z rdéznorodnych elementéw rownowazacych proces ksztalcenia i naleza do nich:
wyktady, konsultacje przedmiotowe, ¢wiczenia, seminaria, lektoraty, prowadzenie ksztatcenia
w grupach, jak i w toku indywidualnym, przygotowanie i wykorzystanie prezentacji zarowno
przez wykladowcow, jak réwniez przez studentow, prowadzenie problemowych i
ukierunkowanych  dyskusji, realizacja zadan problemowych przy wykorzystaniu
roznorodnych studiow przypadku, analiza dokumentéw zrodiowych, ksigzek 1 innych
opracowan. Potaczenie powyzszych metod pozwala studentom sprawnie i efektywnie
rozwija¢ wiedz¢, umiej¢tnosci 1 kompetencje spoteczne. Studenci nabywaja ponadto
umiejetnos¢ autoprezentacji oraz prezentacji zadanego tematu, podnosza swoja zdolnos¢
koncentracji 1 prowadzenia notatek oraz zdobywania i analizowania docierajgcych do nich
informacji. Wykorzystywanie studium przypadku pozwala na symulowanie zjawisk zycia
codziennego, gospodarczego i1 organizacyjnego, wzmacnia umiejetnosci analityczne, zdolnos¢
pracy w grupie i myslenia oryginalnego, umozliwiajacego niekonwencjonalne podejscie do
napotykanych zagadnien. Ponadto wszystkie wykorzystywane formy ksztatcenia umozliwiajg
studentom zdobycie niezbednej wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji zawartych w
kierunkowych efektach ksztatcenia. Na studiach student uczy si¢ m.in. przez: mowienie,
stuchanie, czytanie, pisanie; wykorzystywanie drukowanych i innych zrédet informacji; prace
grupowa 1 indywidualng; obserwacjg, partycypacj¢ 1 refleksje. Studenci wykorzystuja
réznorodne metody nauki, do ktorych zalicza si¢: studia literaturowe z przedmiotu, krytyczna
analize zrodel; studenckich badan wtasnych indywidualnych lub grupowych, prowadzonych
w ramach danego przedmiotu lub w ramach kot naukowych, dyskusje w grupie;
prezentowanie swoich przemyslen i ewentualnych badan podczas zaj¢¢, spotkan naukowych,
debat i konferencji; kontakty z praktykami (wyktady otwarte, debaty, seminaria, a takze przez
praktyki studenckie, stypendia i wymian¢ migdzynarodowa). Metody weryfikacji osigganych
efektow ksztalcenia stuzg przede wszystkim: sprawdzeniu czy prowadzone zajecia spetniaja
kryteria, zatozenia i cele programu; wzmacnianiu procesu uczenia si¢ przez studentow;
sprawdzeniu czy student podlega transparentnemu systemowi oceny; realizacji kierunkowych
1 obszarowych efektow ksztatcenia. Formy weryfikacji uzyskanych przez studenta efektow
ksztalcenia sktadaja si¢ z nastgpujacych metod i technik kontroli: przygotowanie eseju,
recenzji ksigzki, krotkich raportéw, prezentacji, sprawozdan, raportdéw 1 innych form
pisemnych; ustnych i pisemnych odpowiedzi na postawione zadania; ustnych i pisemnych
tekstow potdéwkowych 1 koncowych; wynikow pracy indywidualnej i grupowej; gier
strategicznych; udziat w seminariach naukowych, spotkaniach katedr, konferencjach
organizowanych na Uczelni — w miar¢ mozliwosci; czynnego udzialu w zajgciach,
przeprowadzania debat i dyskusji itd.
System weryfikacji efektéw uzyskanych w wyniku odbycia praktyk - Weryfikacja
efektow ksztatcenia uzyskanych w wyniku odbycia praktyk odbywa si¢ na dwdch poziomach:
Uczelnianym i Pracodawcy/Organizatora praktyk, z ktorych opinia tego drugiego, jako
bezposrednio prowadzacego praktyki jest najwazniejsza i ma znaczacy wplyw na proces
zaliczenia praktyk. Ze strony Uczelni organizacja, kontrolg nad przebiegiem i ostatecznym
rozliczeniem praktyk sprawujg wlasciwe Dziekanaty. W trakcie praktyk sprawdzana jest nie
tylko wiedza studenta, lecz przede wszystkim kompetencje migkkie zawarte w ramach
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych, ktorych poziom 1 jakos¢ ocenia Zaktadowy Opiekun
Praktyk (ZOP) w ,,Dzienniczku praktyk”. W ramach tej oceny ZOP ocenia sposob pracy,
wktad w prace 1 sposob zachowania. ZOP wydaje swoja pisemng, opisowa oceng 1 opini¢ na
temat studenta, ponadto jest on w ciagtym kontakcie z Dziekanatem Uczelni, majac
mozliwos¢ ciagltego 1 biezacego przekazywania swoich opinii. W ramach oceny ZOP
przedstawia nie tylko zakres obowigzkéw praktykanta, lecz takze okresla wyjatkowe
osiggniecia i/lub zadania realizowane w ramach praktyk. ZOP oceniajac osobe odbywajaca
praktyki, ocenia takie elementy jak:

e . Sposob pracy” — systematycznos¢, zorganizowanie, samodzielnos¢, efektywnosc,

zmierzanie do celu, terminowos¢ wykonywania zadan, poziom motywacji;
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e _Wkiad Pracy” — otwartos¢ na nowe rozwigzania, inicjatywg, poczucie
odpowiedzialnosci, site przebicia, dyspozycyjnos¢, zaangazowanie, umiejetnos¢ pracy
w zespole;

e _Sposdb Zachowania” — poziom przyjaznego nastawienia, otwartos¢, czy praktykant
jest pomocny, zdolny do wspotpracy, tatwo nawigzujacy kontakty, kolezenski,
sktonny do kompromiséw, przyktadny, postgpujacy w ramach zasady ,,fair play”, nie
budzacy innych zarzutow.

System sprawdzania koncowych efektow (proces dyplomowania) - Warunki ukonczenia
studiow pierwszego, drugiego stopnia, jak i studidow jednolitych magisterskich zostaly
okreslone w Regulaminie studiow w Wyzszej Szkole Finanséw 1 Zarzadzania w Warszawie i
sg zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa. Warunkiem uzyskania tytulu zawodowego
licencjata lub magistra, czy tez inzyniera dla okre$lonego kierunku studiow, po§wiadczonego
dyplomem, jest osiggniecie wszystkich zalozonych w programie ksztatcenia efektow
ksztatcenia. Warunkiem dopuszczenia do egzaminu dyplomowego jest: spelnienie wszystkich
wymagan wynikajacych z programu studiow oraz uzyskanie nie mniej niz 300 punktow
ECTS na poziomie studiow jednolitych magisterskich, 120 punktéw ECTS na poziomie
studiow II stopnia, 180 punktow ECTS na poziomie studiéw I stopnia oraz osiggnigcie
zatozonych w toku studiow efektow ksztalcenia; uzyskanie pozytywnych ocen z pracy
dyplomowej; zaliczenie objetych programem studiéw studenckich praktyk zawodowych
(jezeli sa wymagane) i ztozenie w dziekanacie karty obiegowej. Egzamin dyplomowy odbywa
si¢ na podstawie wlasciwych uchwal Rady Wydzialu Zarzadzania i Finanséw oraz zarzadzen
Dziekana Wydzialu Zarzadzania i Finansow przed powolang przez Dziekana Wydziatu
komisjg w terminie wyznaczonym przez Dziekana. Student ma prawo do jednego terminu
poprawkowego egzaminu dyplomowego. Nieztozenie w terminie pracy dyplomowej lub
egzaminu dyplomowego jest przestanka skreslenia z listy studentow. Ostateczny wynik
studiow wylicza si¢ jako sume: 0,6 $redniej ocen z okresu studiéow, 0,2 oceny pracy
dyplomowej, 0,2 oceny egzaminu dyplomowego. W dyplomie ukonczenia studiow wyzszych
wpisuje si¢ stownie ostateczny wynik studiow Kazda praca dyplomowa sprawdzana jest przez
promotora, recenzenta pod katem poprawnosci merytorycznej, formalnej oraz ewentualnego
naruszenia praw autorskich. Dla ochrony praw autorskich obligatoryjnie w stosunku do
kazdej pracy stosuje si¢ program antyplagiatowy ,,Plagiat.pl”.

Ocena pracownikéw administracyjnych - Ocena pracownikow administracyjnych
prowadzona jest przez Dyrektora Finansowego w cyklu rocznym, przy uzyciu metody 360
stopni, za pomocg narzedzia, jakim jest ankieta. Ocena ta uwzglednia:

e charakterystyke kompetencji, wyrazong posiadanym wyksztalceniem i dos§wiadczeniem

w zakresie wykonywanej pracy (ankieta samooceny),

e charakterystyke dotychczasowych osiggni¢¢, wyrazong w opinii bezposrednich

przetozonych (ocena ankietowa),

e opini¢ studentdw (ankieta),

e opini¢ pracownikow naukowo-dydaktycznych (ankieta).

Wyniki ocen pracownikéw administracyjnych wraz z zaleceniami, gromadzone sg w

aktach osobowych pracownikéw, dajac punkt wyjscia do kolejnej oceny.

Warunki studiowania - Na jako$¢ ksztalcenia w Szkole wptywa rowniez jej baza materialna.

Ulatwia ona wypelnienie stojacych przed nig zadan statutowych. Zapewniajac odpowiednie

warunki studiowania stwarza si¢ wicksze mozliwosci przyswajania wiedzy, wyrownujac

jednoczesnie roznice w poziomie przygotowania studentow.

Warunki lokalowe - Uczelnia posiada odpowiednig liczbe sal dydaktycznych

przystosowanych do przeprowadzania w nich zaje¢¢ przewidzianych w programach i planach

studiow.

Wyposazenie wspomagajace proces ksztalcenia - Za niezbedne wyposazenie uznaje si¢

tradycyjne tablice, rzutniki pisma, projektory multimedialne i komputery osobiste (w tym

przenosne). Studenci zagwarantowany maja dostep do ustug kserograficznych oraz do
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komputerow podtaczonych do Internetu. Ponadto w Uczelni funkcjonujg laboratoria
wyposazone w aparatur¢ naukowo-badawcza, niezbedne do prowadzenia pelnego procesu
dydaktycznego wynikajacego ze szczegdlnego charakteru niektorych przedmiotow. Uczelnia
wyposazona jest w specjalistyczny sprzet pomocny osobom niepelnosprawnym.

Dostep do biblioteki - W Uczelni dziala system biblioteczno-informacyjny, ktdrego
zadaniem jest gromadzenie, opracowywanie i udostgpnianie zbioré6w oraz prowadzenie
informacji naukowej. Zadaniem biblioteki jest gromadzenie i udostgpnianie mozliwie
kompletnego, biezacego i retrospektywnego, pismiennictwa zgodnego z profilem ksztatcenia
Uczelni, jak roéwniez zaspokajanie potrzeb informacyjnych uzytkownikoéw. Dla pelnego
zaspokajania potrzeb studentéw biblioteka zostata podzielona na: wypozyczalnig, czytelnig,
Pracowni¢ Testéw Psychologicznych oraz sekcje¢ internetowa. Fundamentalne znaczenie dla
jej efektywnego dziatania ma wdrozony system komputerowej obstugi korzystajacych.
Infrastruktura informacyjna — Extranet - Sprawny obieg informacji oraz wykorzystanie
efektywnych narzedzi informatycznych pozwalaja wyeliminowa¢ wiele czynno$ci o
charakterze administracyjnym. Komputerowe wspomaganie procesu dydaktycznego obejmuje
m.in. rekrutacje¢ na studia, rejestracje, przechowywanie 1 analiz¢ danych o wynikach
osigganych przez studentdéw, uktadanie harmonogramu zaje¢ i planu sesji egzaminacyjnej,
automatyczne generowanie list studentow, komunikacje ze studentami, a takze wnioskowanie
I przydzielanie pomocy materialnej.

Ocena satysfakcji studenta - Nadrzgdnym celem pozyskiwania opinii studentéw o
poziomie ich zadowolenia z jakos$ci oferty dydaktycznej jest doskonalenie zaréwno planéw
studiow i programéw nauczania oraz rozwodj pracownikow naukowo-dydaktycznych.
Narzedziem w tym celu wykorzystywanym jest ankieta elektroniczna, ktdra zapewnia tatwy
dostep, petng anonimowo$¢ oraz tatwos¢ obrobki statystycznej materiatu. Ankiety
analizowane s3 po zakonczeniu catego cyklu kazdego z przedmiotow realizowanych w
ramach obowigzujacych planéw studidow. Narzgdzie badawcze umozliwia studentom
dokonanie oceny w skali pieciostopniowej nastepujacych kryteriow:

poziom zajec,
komunikatywno$¢ wyktadowcy,
zgodnos¢ tematyki zaje¢ z programem,
kontakt wykladowcy ze studentami podczas zaje¢ i po zajeciach,
atrakcyjnos¢ przekazu,
punktualno$¢ prowadzenia zajec,
wykorzystanie czasu przez wykladowce,
wykorzystane i udostgpniane materiaty,
ocena przedmiotu.

Zbiorcze wyniki ankiet studenckich w formie raportu z oceny przekazywane sg Rektorowi 1
referowane podczas obrad Senatu. Wyniki ankietyzacji wykorzystywane sg przede wszystkim
do doskonalenia oferty dydaktycznej Uczelni i rozwoju pracownikow naukowo
dydaktycznych, nie za$ do ich karania lub zwalniania.

Ocena osiagnie¢ studentéw - Uczelnia postuguje si¢ systemem oceny studentow,
wynikajacym z regulaminu studidéw. Procedury oceny postepow i rozliczania zaje¢ moga miec¢
r6zng form¢ w przypadku réznych przedmiotow. Zalozone efekty ksztalcenia absolwenta
podlegaja procesowi cigglego monitorowania. Kontrola ta polega na biezagcym weryfikowaniu
osiggnie¢ studenta bezposrednio w trakcie zaje¢ (Ewiczen) podczas wykonywania prac
zespotowych, samodzielnych, na podstawie poziomu 1 jako$ci zaangazowania studenta w
zajeciach, pracy wiasnej studenta oraz okresowej kontroli, tj. podczas zaliczen i1 egzamindw.
Wykorzystuje si¢ tutaj takie narzedzia oceny jak, egzamin ustny, pisemny w postaci testu
wiedzy, sprawdzianu opisowego. Stosowane sg takze prace pisemne (opisowe), typu projekt,
case study 1 wiele innych. Koncowym etapem kontroli efektow ksztatcenia studentow jest
obrona pracy dyplomowej i egzamin dyplomowy. W celu pomiaru efektow ksztatcenia, tj.
sprawdzenia, czy nabyte przez absolwentéw wiedza i umiejetnosci zgodne sg z zatozonymi
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oraz czy sa one pozadane przez ich aktualnych i potencjalnych pracodawcow, Uczelnia
opracowala specjalng metodologi¢ badawcza. Istotnym jest ponadto, ze badanie ma na celu
sprawdzenie nie tylko poziomu satysfakcji pracodawcow, ale takze i absolwentow szkoty.
Wykorzystanie w badaniach technologii informatycznych utatwia dotarcie do podmiotow
badanych oraz szeroka i wnikliwg analiz¢ materiatu badawczego. Narzgdzie, o ktorym mowa,
zostalo przekazane do dyspozycji Akademickiego Biura Karier.

System monitorowania karier zawodowych absolwentow - System monitorowania karier
zawodowych swoich absolwentow Uczelnia wprowadzita zarzgdzeniem Rektora w roku
2012. System ten wprowadzono w celu dostosowania Kierunkow studiow i programéw
nauczania do potrzeb rynku pracy. Wyniki badan prowadzonych w ramach monitorowania
karier zawodowych absolwentow stanowig jeden z obszaréw doskonalenia systemu
zapewnienia jako$ci ksztalcenia w Wyzszej Szkole Finansow i Zarzadzania w Warszawie.
System monitorowania karier zawodowych absolwentow sklada si¢ z badan
przeprowadzanych zaréwno wsrdd absolwentow jak i pracodawcow, a takze z innych dziatan
oraz przedsiewzig¢ stuzacych pozyskaniu informacji na temat zgodnos$ci karier zawodowych
absolwentow z kierunkiem i profilem wyksztatcenia.

Badania losow absolwentéw przeprowadzane sa w czterech etapach:

1. Pierwszy etap badania realizowany jest w dniu egzaminu dyplomowego, po ogloszeniu
jego wyniku i ma na celu zebranie informacji dotyczacych m.in. statusu absolwentow na
rynku pracy, praktyk i stazy zawodowych zrealizowanych podczas studiéw, podejmowania
przez nich przedsigwzie¢ stuzacych nabywaniu umiejetnosci i kompetencji spotecznych
utatwiajacych karier¢ zawodowa oraz planéw zawodowych absolwentéw. Student w dniu
ztozenia pracy dyplomowej przedstawia oswiadczenie, w ktérym wyraza/nie wyraza zgody na
wzigcie udzialu w badaniu loséw zawodowych absolwentow. Formularz zgody stanowi
zatgcznik do zarzadzenia.

2. Drugi etap realizowany jest po uphwie szesciu miesiecy od zakonczenia studiéw. Celem
drugiego etapu badania jest identyfikacja statusu zawodowego absolwentow, planow
edukacyjnych 1 sposobow ich realizacji, oceny osiggnigtych przez absolwentow i
oczekiwanych przez pracodawcow efektow ksztalcenia oraz opinii na temat szans
absolwentow na rynku pracy po ukonczeniu studiow.

3. Etapy trzeci i czwarty badan sq realizowane po uptywie trzech i pieciu lat od zakonczenia
studiow. Celem tych etapéw badan jest identyfikacja kolejnych doswiadczen absolwentéw na
rynku pracy oraz uzyskanie informacji odnosnie ich aktualnej sytuacji zawodowej, zgodnosci
zatrudnienia z profilem 1 poziomem wyksztalcenia oraz podejmowanych przez nich
przedsiewzie¢ zwigzanych z podnoszeniem kwalifikacji, zmiang zawodu 1 aktualizacjg
nabytej wiedzy.

Badania zwigzane z monitorowaniem karier zawodowych absolwentow prowadzone sg wsrod
pracodawcow. Celem tego monitoringu jest poznanie opinii pracodawcdéw na temat stopnia
przygotowania absolwentow Uczelni do pracy zawodowej oraz zmieniajacych si¢ wymagan
rynku pracy, w szczegdlnosci w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
jako efektow ksztatcenia. W badaniu biorg udziat pracodawcy, z ktorymi Uczelnia nawigzata
wspolpracg, w szczegdlnosci, ktdrzy uczestnicza w pracach Rady Ekspertow WSFiZ,
podpisujag z Uczelnia umowy dotyczace praktyk i stazy, wspOlpracy partnerskiej oraz
wystepuja w charakterze korporacyjnych opiekunow specjalnosci, wspotpracuja z Uczelnig w
projektach badawczych, uczestniczg w targach pracy i prezentacjach.

Uczelnia podejmuje takze inne dostgpne dziatania stuzace monitorowaniu karier zawodowych
absolwentow. W ramach dodatkowych przedsigwzie¢ Uczelnia przystepuje do
ogolnopolskiego programu polskiabsolwent.pl oraz spotecznosci absolwentow skupionej w
ramach GoldenLine 1 innych serwiséw spotecznosciowych. W ramach dodatkowych
przedsigwzie¢ Uczelnia organizuje takze spotkania absolwentow, podczas ktorych gromadzi
aktualne informacje na temat zgodnosci karier zawodowych absolwentow z kierunkiem i
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profilem wyksztatcenia. Ponadto Uczelnia wspiera wszelkie wilasne inicjatywy absolwentow
zmierzajace do utrzymania wig¢zi, organizowania spotkan 1 wspolpracy.

System oceny procesu zarzadzania kierunkiem i sposob wykorzystania jej wynikow w
celu doskonalenia ksztalcenia - System oceny procesu administrowania Kierunkiem
zarzgdzanie odbywa si¢ zgodnie ze Statutem Wyzszej Szkoly Finansow i Zarzadzania w
Warszawie, na podstawie uchwat Senatu 1 Rady Wydziatu Zarzadzania i Finanséw oraz
zarzadzen Rektora i Dziekana. Na kazdym wydziale powotana zostata Wydziatowa Komisja
ds. jakosci 1 efektow ksztatcenia, ktora przede wszystkim czuwa nad zapewnieniem
wysokiego poziomu jako$ci ksztalcenia oraz nadzoruje realizacj¢ procedur kontrolnych i
wdrozeniowych. Niezaleznie od tych dzialan formalng kontrole dyscypliny zajgé
dydaktycznych, jako$ci procesu ksztalcenia, metod nauczania, metod oceniania, materiatow
dydaktycznych i kontroli nad przeprowadzanymi formami sprawdzania efektow ksztatcenia, a
takze ich zawarto$ci merytorycznej i poziomu prowadzi Kierownik Katedry, do ktorej
przyporzadkowany jest dany przedmiot. Ponadto proces przygotowania programu ksztatcenia
i planéw studiéw, jego jakosci oraz wykorzystywanych metod prowadzi Rada Ekspertow,
funkcjonujagca w ramach poszczegdlnych kierunkéw studiow, jako ciato doradcze i
opiniotwodrcze. Jednocze$nie kompleksowy nadzor nad procedurami i procesami jakosci
ksztalcenia na Wydziale sprawuje Dziekan, Kolegium Dziekanskie i Rada Wydziatu. Dla
kontroli poziomu jako$ci poszczegolnych zaje¢ w trakcie realizowania programu studiow,
prowadzona jest okresowa  hospitacja zaje¢, za$ po jego zakonczeniu ankietyzacja
absolwentow. Wyniki hospitacji zaje¢ 1 ankietyzacji studentdow omawiane sg na posiedzeniach
Katedry wtasciwej dla danego pracownika i przedmiotu oraz Wydziatowej Komisji ds.
jakosci efektow ksztalcenia, po czym odbywa si¢ proces wnioskowania i podejmowania
decyzji w zakresie jakosci.

Opis udzialu interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych w procesie podnoszenia
jakosci ksztalcenia - Interesariusze wewnetrzni (studenci, pracownicy naukowi i
administracyjni) biorg udziat w procesie okreslania i weryfikacji zaktadanych efektow
ksztatcenia na poszczegdlnych kierunkach studidéw oraz w ocenie propozycji programu
ksztalcenia i planéw studiow. Biora oni udziat w posiedzeniach Wydziatowych Komisji ds.
jakosci 1 efektow ksztalcenia, w posiedzeniach Katedr odpowiedzialnych za prowadzenie
poszczegolnych przedmiotow, jak réwniez w posiedzeniach Rady Wydziatu i Uczelnianej
Komisji ds. jakosci i1 efektow ksztalcenia. Ponadto wszyscy studenci wyrazaja swoje opinie w
ramach corocznego procesu ankietyzacji. Studenci moga zatem wskazywac tresci
programowe, ktdore chcieliby wprowadzi¢ lub usung¢ do/z procesu ksztalcenia i zwracaja
uwage na nowe trendy wystepujace na rynku pracy. Interesariusze zewnetrzni (Rada
Ekspertow) biorg bezposredni udziat w procesie tworzenia, dokonywania zmian, uzgadniania
1 precyzowania wszelkich elementow zwigzanych z ksztaltowaniem oferty edukacyjnej
Uczelni, okreslania i weryfikacji zaktadanych efektow ksztalcenia, konsultowania programu
ksztatcenia 1 planu studiow na poszczegdlnych kierunkach studiow. Interesariusze
reprezentujg sSrodowiska zawodowe, przede wszystkim zwigzane z praktyczng realizacja tresci
ksztalcenia na poziomie rynku pracy. W wyniku tych dziatan interesariusze biorg czynny
udziat w ksztaltowaniu procesu ksztalcenia i1 innych elementow zwigzanych z jako$cia
ksztatcenia.

Opis systemu zapobiegania zjawiskom patologicznym, zwiazanych z procesem
ksztalcenia wraz z oceng trafnosci i skutecznosci przyjetych rozwiazan W ramach dziatan
majacych na celu podnoszenie poziomu jakosci ksztalcenia koniecznym jest dbanie o
zachowywanie tzw. dobrych praktyk, a w szczegolnosci zapobieganie wszelkim patologiom
w nauce i dydaktyce. W Uczelni wdrozono procedurg antyplagiatowa. Kazdy nauczyciel
akademicki, czy tez promotor moze zweryfikowac prace studenta, budzacag jego watpliwos¢.
W tym celu korzysta z narzedzia internetowego, opracowanego przez firme¢ Plagiat.pl Sp. z
0.0.
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Podsumowujac, dzialania w zakresie gromadzenia i1 analizy danych oraz wdrazania
kompleksowego systemu jakosci podejmowane w Szkole majg charakter kompleksowy i
obejmuja wszystkie rodzaje studiéw, a dokumentacja gromadzona i analizowana jest w petni
kompletna. Ponadto Wtadze Uczelni szczegdlng uwage przywiazujg, do rozwijania
posiadanych i implementowania nowych instrumentéw i procedur w ramach systemu jakosci i
narzedzi informatycznych umozliwiajagcych gromadzenie 1 analize danych z ro6znych
obszarow majacych wptyw na jako$¢ ksztalcenia. Dziatania korygujace badz naprawcze w
badanych obszarach podejmowane sg w zalezno$ci od potrzeb, z reguty na poziomie
rozstrzygnie¢ Rady Wydzialu, Wydzialowej Komisji ds. jakosci i efektow ksztalcenia lub
decyzji Dziekana.

W czasie wizytacji przedstawiono sporzadzony we wrzesniu 2014 r. Raport z
realizacji zadan Wewngtrznego Systemu Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia na Wydziale
Zarzadzania 1 Finansow, a takze Sprawozdanie Pelnomocnika Dziekana ds. jakoS$ci
ksztatlcenia na Wydziale Zarzadzania i1 Finansow oraz protokoly z wielu posiedzen
Wydziatowej Komisji ds. oceny jako$ci ksztalcenia

Na podstawie dokumentéw przedstawionych w czasie wizytacji stwierdzono, iz na
posiedzeniach Senatu byla omawiana problematyka zwigzana z funkcjonowaniem w Uczelni
systemu jakosci ksztalcenia, w tym oceny prowadzonego na tym wydziale kierunku
zarzqdzanie.

8.2).

Zgodnie z przepisami o WSZJK, ciatem doradczym i opiniotwdrczym w kwestiach
programow ksztatcenia i planow studidw, jakoSci oraz wykorzystywanych metod jest Rada
Ekspertow funkcjonujaca w ramach poszczegdlnych kierunkow studiow. Bierze ona udziat w
procesie tworzenia, dokonywania zmian, uzgadniania i precyzowania wszelkich elementow
zwigzanych z ksztalttowaniem oferty edukacyjnej, okreslania i weryfikacji zaktadanych
efektow ksztalcenia, a takze konsultowania programu ksztatcenia i planu studiow.

Studenci maja mozliwo$¢ uczestniczenia procesie zapewniania jakosci 1 budowy
kultury jakosci ksztalcenia poprzez swoich przedstawicieli w organach kolegialnych
Wydziatu oraz Uczelni, a takze poprzez udzial dwoch przedstawicieli w Wydziatowej
Komisji ds. jakosci 1 efektow ksztatcenia, zatwierdzony przez Rade Wydzialu na mocy
Zarzgdzenia nr 2/10/2012 Dziekana Wydziatu Zarzadzania i Finansow Wyzszej Szkoly
Finansow i Zarzqdzania w Warszawie z dnia 16 pazdziernika 2012 r. oraz udziat dwoch
przedstawicieli w Wydziatowej Komisji ds. oceny jakosci i efektow ksztatcenia, powotanych
Zarzgdzeniem nr 1/11/2012 Dziekana Wydzialu Zarzgdzania i Finansow Wyzszej Szkoly
Finansow i Zarzgdzania w Warszawie z dnia 21 listopada 2012 r.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO nie posiadali wiedzy na temat dziatan Samorzadu
Studentéw w kwestiach zwigzanych z jakos$cig ksztalcenia, a takze reprezentowania interesoOw
studentow w organach kolegialnych Uczelni. Uczestnicy spotkania z ZO mieli §wiadomos$¢,
Ze moga wyrazi¢ swoje opinie na temat procesu ksztalcenia za pomocg ankiety elektronicznej,
ktora ukazuje si¢ w extranecie. W ramach tego badania studenci anonimowo oceniajg zajecia
oraz prowadzacego po kazdym odbytym semestrze, a takze majg mozliwo$¢ sformutowania
swoich opinii. W czasie wizytacji przedstawiono raport odnos$nie ankiety, ktora zostata
przeprowadzona w semestrze letnim 2013/2014. W badaniu wzi¢lo udziat 1295 studentow,
ankieta byta aktywna przez 30 dni.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO nie posiadali wiedzy na temat tego jak
wykorzystywane sg wyniki ankiet, mimo to z opinii formulowanych przez studentéw wynika,
ze maja oni poczucie wptywu na doskonalenie procesu ksztatcenia oraz, ze opinie przez nich
formutowane sg brane przez wtadze pod uwage.
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Tabela nr I Ocena mozliwo$ci realizacji zaktadanych efektow ksztalcenia.

Zaktadane Program Kadra | Infrastruktura | Dziatalno$¢ | Dziatalnos¢ | Organizacja
efekty i plan dydaktyczna/ naukowa migdzy- ksztalcenia
ksztalcenia studiow biblioteka narodowa
Wiedza + + + + + +
umiejetnosci + + + + + +
kompetencje + + + + + +
spoteczne
+ - pozwala na pelne osiagnigcie zaktadanych efektow ksztatcenia
+/- - budzi zastrzezenia- pozwala na czeSciowe osiagniecie zakladanych efektow ksztatcenia

- - nie pozwala na osiagnigcie zaktadanych efektow ksztatcenia

Ocena koncowa 8 kryterium ogdlnego - ocena: wyrozniajgca
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

8.1) Dzialania w zakresie gromadzenia i analizy danych oraz wdrazania kompleksowego
systemu jakosci podejmowane w Wyzszej Szkole Finansow i Zarzadzania w Warszawie
maja charakter kompleksowy i obejmujg wszystkie rodzaje studiow, a dokumentacja
gromadzona i analizowana jest w pelni kompletna. Wladze Uczelni szczegolna uwage
przywiazuja, do rozwijania posiadanych i implementowania nowych instrumentow i
procedur w ramach systemu jakosci i narzedzi informatycznych umozliwiajacych
gromadzenie i analize danych z réznych obszarow majacych wplyw na jakos¢
ksztalcenia. Dzialania korygujace badz naprawcze w badanych obszarach podejmowane
sa w zaleznoSci od potrzeb, z reguly na poziomie rozstrzygnie¢ Rady Wydzialu,
Wydzialowej Komisji ds. jakosci i efektow ksztalcenia lub decyzji Dziekana. W czasie
wizytacji przedstawiono sporzadzony we wrzesniu 2014 r. Raport z realizacji zadan
Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia na Wydziale Zarzadzania i
Finansow, a takze Sprawozdanie Pelnomocnika Dziekana ds. jakoSci ksztalcenia na
Wydziale Zarzadzania i Finansé6w oraz protokoly z wielu posiedzen Wydzialowe]
Komisji ds. oceny jakosci ksztalcenia, z ktorych wynika, iz na posiedzeniach Senatu byla
omawiana problematyka zwiazana z funkcjonowaniem w Uczelni systemu jakoSci
ksztalcenia, w tym oceny prowadzonego na tym wydziale kierunku zarzadzanie.

8.2) Cialem doradczym i opiniotworczym w kwestiach programéw ksztalcenia i planow
studiow, jakoSci oraz wykorzystywanych metod jest Rada Ekspertow funkcjonujaca w
ramach poszczegolnych kierunkow studiow. Bierze ona udzial w procesie tworzenia,
dokonywania zmian, uzgadniania i precyzowania wszelkich elementéow zwigzanych z
ksztaltowaniem oferty edukacyjnej, okreslania i weryfikacji zakladanych efektow
ksztalcenia, a takze konsultowania programu ksztalcenia i planu studiow. Studenci maja
mozliwos¢ uczestniczenia procesie zapewniania jakosci i budowy kultury jakoSci
ksztalcenia poprzez swoich przedstawicieli w organach kolegialnych Wydzialu oraz
Uczelni, a takze poprzez udzial dwéch przedstawicieli w Wydzialowej Komisji ds.
jakosci i efektow ksztalcenia,
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9. Podsumowanie
Tabela nr 2 Ocena spehienia kryteriow oceny programowej

Stopien spelnienia kryterium
L.p. Kryterium )
P N Wyroézniajgco \e/;/ni Znaczaco | CzeSciowo | Niedostate-
(6) p(s) (4) 3) cznie (2)
Koncepcja
1 A X
rozwoju kierunku
Cele i efekty
5 ksztalcenu_l oraz X
system ich
weryfikacji
3 Program studiow X
4 Zasoby kadrowe X
5 Infrastruktura X
dydaktyczna
6 Prowadzenie X
badan naukowych
System wsparcia
7 studentow w X
procesie uczenia
sie
Wewnetrzny
8 system X
zapewnienia
jakoS$ci

Ocena mozliwosci uzyskania zaktadanych efektéw ksztatcenia 1 rozwoju ocenianego
Kierunku:
- Koncepcja ksztatcenia w ramach ocenianego kierunku studiow nawigzuje do misji Wyzszej
Szkoty Finanséw i Zarzadzania oraz Wydziatu Zarzadzania i Finansow. Oferta ksztalcenia
proponowana w ramach kierunku ,,zarzgdzanie” odpowiada zalozeniom strategii rozwoju
Uczelni i Wydziatu.
- Uczelnia i Wydzial wspoéltdziataty z interesariuszami wewngtrznymi oraz zewnetrznymi przy
opracowywaniu koncepcji ksztatcenia na kierunku ,,zarzgdzanie”. Szczegolng rolg odegrata w
tych dzialaniach Rada Ekspertow.
- Przyjete w programie ksztalcenia kierunkowe i1 przedmiotowych efekty ksztatcenia dla
ocenianego kierunku, poziomu kwalifikacji i profilu ksztalcenia sg zgodne z Krajowymi
Ramami Kwalifikacji.
- Okreslone w programie ksztalcenia powigzania wystepujace pomiedzy kierunkowymi 1
przedmiotowymi efektami oraz treSciami programowymi wskazuja na spdjnos¢ tych
wszystkich elementow pozwalajaca na osiagnigcie zakladanych celow ksztatcenia. Tresci
programowe, formy zaj¢¢ 1 metody dydaktyczne pozwalaja na osiagnigcie w procesie
ksztalcenia zatozonych celow 1 szczegotowych efektow ksztalcenia, w zakresie ogolnej
wiedzy, umiej¢tnosci i kompetencji spotecznych.
- System oceny efektéw ksztalcenia jest przejrzysty, stwarza mozliwosci weryfikacji
zaktadanych celéw, obejmuje wszystkie ich kategorie, oraz okre§la wtasciwe dla nich
sposoby weryfikacji.
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- Wymagania s3 w niezbednym stopniu wystandaryzowane w odniesieniu do etapdéw
ksztatcenia i1 catych studidw, natomiast brak ich w ujeciu formalnym dla poszczegolnych
przedmiotow.

- W Uczelni prowadzone sg badania losow absolwentow, w tym z udzialem interesariuszy
zewngtrznych. Wyniki badan wykorzystywane sa w procesie doskonalenia jakoS$ci
ksztatcenia. Jednostka monitoruje losy absolwentéw na rynku pracy, a uzyskane wyniki
wykorzystuje w celu doskonalenia procesu dydaktycznego.

- Zaréwno dla studiow pierwszego, jak i drugiego stopnia, program ksztalcenia umozliwia
osiggniecie zakladanych celow i efektow ksztalcenia oraz uzyskanie zaktadanej struktury
kwalifikacji absolwenta. Czas trwania ksztalcenia na obydwu poziomach studiéw, dobor
tresci ksztalcenia, form zajg¢ dydaktycznych oraz metod ksztalcenia stwarzaja mozliwos¢
osiggniecia efektow ksztalcenia okreslonych dla kazdego z modutu 1 ujetych w jego ramach
przedmiotow, w tym modulu przedmiotow do wyboru. Nieco zbyt niski jest jedynie udziat
zaje¢ w formie ¢wiczen na studiach drugiego stopnia.

- Zapewniono niezbegdng spojnos¢ programu i wymiaru praktyk studenckich, terminéw ich
realizacji oraz doboru miejsc, w ktorych si¢ odbywajg, z celami i1 efektami ksztalcenia dla
nich przyjetymi. Stworzono mozliwosci indywidualizacji procesu ksztalcenia studentow
wybitnie uzdolnionych i niepelnosprawnych.

- Organizacja procesu dydaktycznego jest ogdlnie prawidtowa, poza zbyt duzg liczebnos$cia
grup zajeciowych w ramach przedmiotow wymagajacych w wysokim stopniu indywidualne;j
pracy (lektoraty, seminaria) ze studentem oraz znacznej kumulacji zaje¢ w niektorych
semestrach studiow niestacjonarnych.

- Zajecia na ocenianym kierunku prowadzi liczny i stabilny zespo6t o odpowiednio wysokich i
wystarczajagco roznorodnych rodzajowo kwalifikacjach, ktory umozliwia realizacje
zatozonych efektow ksztalcenia. Wymodg posiadania minimum kadrowego jest spetniony.
Polityka kadrowa jest klarowna 1 dobrze stuzy dtugofalowej realizacji celoéw ksztatcenia.

- Uczelnia dysponuje bardzo dobrymi i dobrymi salami dydaktycznymi i laboratoriami
komputerowymi. Wady to niepelna orientacja lub braki w wyposazeniu w programy do zajeé
w laboratoriach komputerowych. Uczelnia ma zasobng i dobrze zorganizowang biblioteke.

- Uczelnia wprowadzila zaawansowane dostosowania do potrzeb studentow
niepetnosprawnych. Budynek nie posiada w swojej konstrukcji barier architektonicznych i
jest dostosowany do potrzeb 0sob niepetnosprawnych. Ponadto biblioteka Uczelni posiada
specjalistyczny  sprzet umozliwiajagcy poglebianie swojej wiedzy studentom @z
niepetnosprawnosciami.

- Badania naukowe sg prowadzone intensywnie z bardzo dobrym wsparciem kierownictwa
Uczelni i zaplecza administracyjnego. Przynosza wyrozniajace rezultaty (kategoria A, wiasne
czasopismo 10 pkt.) tak w wymiarze publikacji naukowych jaki 1 wzbogacania proceséw
ksztatcenia. Niektore elementy wsparcia dziatalno$ci naukowej i publikacyjnej sa szczegdlnie
warte wyrdznienia.

- Studenci majg mozliwo$¢ rozwoju w istniejacym kole naukowym. Uczelnia stwarza
studentom kierunku mozliwosci uczestniczenia w badaniach naukowych prowadzonych przez
pracownikow naukowo-dydaktycznych, ale mata jest aktywno$¢ studentow (wigkszo$¢
niestacjonarnych).

- System oceny osiagni¢¢ studentow stosowany na ocenianym kierunku studiow jest
zorientowany na proces uczenia si¢. W ocenie studentow System oceny osiggnie¢ jest
zorientowany na proces uczenia si¢, zapewnia przejrzysto$¢ i obiektywizm formulowania
ocen, a wymagania w nim okreslone sg wystandaryzowane

- Uczelnia w ramach programu Erasmus+ ma zawarte dwie umowy, jednak studenci nie
korzystaja z mozliwosci wymiany migdzynarodowej. Praktycznie brak wymiany
migdzynarodowej studentdéw 1 jej wplywu na ksztalcenie.

- Dziatania w zakresie gromadzenia i analizy danych oraz wdrazania kompleksowego systemu
jakosci podejmowane w Wyzszej Szkole Finansow i Zarzadzania w Warszawie juz od prawie
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10 lat, maja charakter kompleksowy i obejmuja wszystkie rodzaje studiow, a dokumentacja
gromadzona i analizowana jest w pelni kompletna. Witadze Uczelni szczegdlng uwage
przywiazuja, do rozwijania posiadanych i implementowania nowych instrumentdéw i procedur
w ramach systemu jako$ci i narz¢dzi informatycznych umozliwiajacych gromadzenie i
analiz¢ danych z r6znych obszaréw majacych wptyw na jakos$¢ ksztatcenia. Z Raportu z roku
2014 z realizacji zadan Wewngtrznego Systemu Zapewnienia Jakos$ci Ksztalcenia na
Wydziale Zarzadzania i Finanséw, a takze Sprawozdanie Pelnomocnika Dziekana ds. jakosci
ksztalcenia na Wydziale Zarzadzania i FinansoOw oraz protokolow z wielu posiedzen
Wydziatowej Komisji ds. oceny jakosci ksztatcenia, wynika, iz na posiedzeniach Senatu byta
omawiana problematyka zwigzana z funkcjonowaniem w Uczelni systemu jakoSci
ksztatcenia, w tym oceny prowadzonego na tym wydziale kierunku studiow.

- Cialem doradczym i opiniotworczym w kwestiach programow ksztalcenia i planow studiow,
jako$ci oraz wykorzystywanych metod jest Rada Ekspertow.
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