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Krotka informacja o wizytacji

Wizytacja w Wydziale Ekonomii 1 Zarzadzania w Gdyni Wyzszej Szkoly Bankowej w
Gdansku na kierunku logistyka odbyta si¢ z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w
ramach harmonogramu prac okre§lonych przez Komisje na rok akademicki 2014/2015
Wizytacja tego kierunku studiéw odbyla si¢ po raz pierwszy.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca procedura
oceny Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacja ta zostata poprzedzona zapoznaniem si¢
Zespotu Oceniajgcego z raportem samooceny przedtozonym przez Uczelni¢. Natomiast raport
Zespotu Oceniajacego zostal opracowany na podstawie przedstawionej w toku wizytacji
dokumentacji, hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac dyplomowych
oraz zaliczeniowych, wizytacji bazy naukowo-dydaktycznej, a takze spotkan i rozméw
przeprowadzonych z Wiadzami Uczelni i Wydziatu, pracownikami oraz studentami
ocenianego kierunku.

Zalacznik nr 1 Podstawa prawna oceny jakoSci ksztalcenia

Zalaczniknr2 Szczegolowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji
Kryterium 1. Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformulowana przez jednostke.

1.1).

Uczelnia rozpoczela dzialalno$¢ od prowadzenia ksztalcenia w specjalnos$ciach
bankowosé, podatki oraz rachunkowosé i finanse przedsigbiorstw na mocy decyzji Ministra
Edukacji Narodowej nr DNS-1-0145-179/RO/98 z dnia 31 lipca 1998 r. nadajacej
uprawnienia do prowadzenia wyzszych studiow zawodowych w Wyzszej Szkole Bankowej w
Gdansku.

Uprawnienia do prowadzenia ksztalcenia na ocienianym kierunku studidéw na
poziomie studidéw pierwszego stopnia na Wydziale Ekonomii 1 Zarzadzania w Gdyni -
Uczelnia otrzymata decyzja Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w dniu 31 marca 2011 r.
nr DNS-WUN-6022-13351-2/EK/11).

Misja oraz Strategia Wyzszej Szkoty Bankowej w Gdansku na lata 2009-2012 zostala
uchwalona 11 grudnia 2009 r. Uchwatg nr 70/2009 Konwentu Wyzszej Szkoty Bankowej w
Gdansku. W wyniku zmian ewaluacyjnych Konwent Uczelni na posiedzeniu w dniu 21
listopada 2013 r., Uchwalg nr 121/2013 uchwalit Strategic Wyzszej szkoty Bankowej w
Gdansku do roku 2016. Strategia Uczelni stanowi zalaczniki do wymienionej uchwaty. W
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dokumencie tym okre$lona zostata réwniez misja Uczelni. W dokumencie tym okre§lono
takze strategie dla jednostek organizacyjnych Uczelni, tj. dla Wydziatu Finanséw i
Zarzadzania oraz dla Wydziatu Ekonomii i Zarzadzania w Gdyni.

Uchwata Konwentu w sprawie strategii zostala podjeta juz po decyzji ministra
wlasciwego do spraw szkolnictwa wyzszego w sprawie utworzenia kierunku logistyka.

W czasie wizytacji przedstawiono protokoty z posiedzen Konwentu wraz z listami
obecnosci w powyzszych sprawach.

Procedury zwigzane z utworzeniem kierunku zostaty zachowane, tj. odbywaly si¢
zgodnie z zapisami w Statucie, po pozytywnym zaopiniowaniu dokumentow przez Senat oraz
skierowaniu przez Rektora Uczelni stosownego wniosku do ministra wlasciwego do spraw
szkolnictwa wyzszego.

Misja Wyzszej Szkoty Bankowej w Gdansku bedaca misjg zaréwno Uczelni, jak i jej
Wydziatlu w Gdyni charakteryzuje sens istnienia Uczelni na rynku edukacyjnym. Misja
wyjasnia studentom, pracownikom i otoczeniu zewngtrznemu najistotniejsze elementy
tozsamos$ci Uczelni. Jej istote wyraza hasto: ,,Partnerzy w rozwoju kariery zawodowej”.

Okresla ona warto$ci stanowigce priorytet funkcjonowania Szkoty dajac jednoczesnie
bardzo szerokie mozliwos$ci zakresu ksztatlcenia. Wyzsza Szkota Bankowa w Gdansku jak i
pozostatle Uczelnie z tego konsorcjum jako jedne z pierwszych Uczelni w Polsce
zadeklarowaty $cista wspotprace z pracodawcami. Kierunek logistyka wpisuje si¢ w misje
Uczelni w petlnym zakresie, gdyz ksztalci specjalistow na profilu praktycznym oferujac
studentom poprzez formy ksztalcenia perspektywy rozwoju zawodowego. Partnerstwo
zaktada relacj¢ dwustronng i1 Uczelnia rozwijajac misj¢ deklaruje otwarto$¢ na opinie
studentéw 1 doskonalg organizacj¢ procesu nauczania. Uczelnia deklaruje orientacje na
innowacje ksztatceniu, doskonalenie swojej dziatalnosci. Misja koncentruje si¢ na rozwoju
karier zawodowych studentéw z orientacja na praktyczne ksztalcenie oczekiwane przez rynek
pracy. Uczelnia uwzglgdnia z wielkag uwagg opinie pracodawcow, obserwuje rynek pracy.
Uczelnia pomaga rozwija¢ kariery zawodowe swoich studentow szczego6lnie tych pracujacych
poprzez r6zne formy wspolpracy z biznesem. Wizja Uczelni wzmacnia realizacj¢ misji 1
postrzega Uczelni¢ jako Regionalnego lidera w ksztatceniu studentow taczacych nauke i
pracg. Strategia Uczelni okre$la cele strategiczne dla swoich Wydzialow: dla Wydziatu
Finansow 1 Zarzadzania w Gdansku oraz zamiejscowego Wydziatu Ekonomii 1 Zarzadzania w
Gdyni. Glownymi celami strategicznymi Wydzialu Ekonomii i Zarzadzania w Gdyni jest:
-Rozwj profilu ksztatceni o kierunki spoza profilu ekonomiczno-prawnego
-Uelastycznienie zasad rozwoju oferty, mozliwos$¢ tworzenia interdyscyplinarnych kierunkow
-Wzrost praktycznosci na studiach I ill stopnia, stopnia studiach podyplomowych oraz w
zakresie kursow 1 szkolen
-Wyposazenie kierunkow 1 specjalnosci w dodatkowe certyfikaty oraz patronaty i instytucji.

Ponadto Strategia uwzglednia strategi¢ miasta Gdyni, a wiec rozwdj kierunkow studiow
ksztalcacych specjalistow oczekiwanych przez rynek pracy Gdyni i regionu.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku logistyka realizuje ten cel gdyz oferuje oprocz
stadiow licencjackich - studia inzynierskie, a wiec rozszerza profil ksztalcenia poza profil
ekonomiczno-prawny i uelastycznia to ksztalcenie poprzez mozliwos¢ wyboru S$ciezki
licencjackiej i inzynierskich studiow. Koncepcja ksztatcenia kierunku logistyka zaktada duzy
stopien upraktycznienia, ktory realizuje si¢ poprzez znaczacy udziat kadry z doswiadczeniem
zawodowym, w tym wielu praktykow reprezentujacych prestizowe firmy logistyczne i
spedycyjne, nowe formy zaje¢ jak warsztaty, wizyty studyjne, odpowiednie metody
dydaktyczne jak np. gry strategiczne. Kierunek logistyka osadzony jest w dwoch obszarach
ksztatcenia: w zakresie nauk spotecznych oraz w zakresie nauk technicznych. Koncepcja
ksztalcenia zaktada, iz efekty ksztalcenia sg okreslone w takich dyscyplinach jak: nauki o
zarzadzaniu, ekonomia, towaroznawstwo, a W dziedzinie nauk technicznych w takich
dyscyplinach jak: transport, budowa i eksploatacja maszyn.



Waznym celem strategicznym jest dbato$¢ o rozwodj kompetencji dydaktycznych
kadry. Cel ten jest realizowany migdzy innymi poprzez zatrudnienie metodyka, ktérego
zadaniem jest wspomaganie kadry w zakresie rozwoju dydaktycznego, wyboru metod
ksztalcenia, przyswajania nowych metod pracy ze studentami, organizacj¢ odpowiednich
szkolen oraz oceng przez studentow. Spotkanie ZO z metodykiem pozwolito zapozna¢ si¢ z
dziataniami wspomagajgcymi kompetencje dydaktyczne kadry, w tym w szczegdlnosci kadry
wywodzacej si¢ z praktyki gospodarczej. Najistotniejszym elementem w  koncepcji
ksztatcenia profilu praktycznego jest wprowadzenie studiow dualnych. Uczelnia podpisata 15
porozumien z firmami sektora logistycznego dotyczacych studiow dualnych, na ktérych
studenci wykonujgc prac¢ zawodowg majg miedzy innymi na przyktad dublowac¢ czynnosci
wykonywane przez pracownikow formy w celu nabywania okreslonych umiejetnosci.
Kolejnym waznym elementem charakterystycznym procesu ksztalcenia jest relatywnie duze
nasycenie tresci ksztatcenia informatyzacja. W bardzo wielu przedmiotach wykorzystywane
sg specjalistyczne programy komputerowe co zapewnia zblizenie ksztalcenia do warunkéw
srodowiska pracy.

Réznorodno$é 1 innowacyjnos¢ oferty jest zapewniona przez mozliwo$¢ wyboru
Sciezki licencjackiej 1 $Sciezki inzynierskiej. Innowacyjnos$¢ z kolei podkre§lona jest przez
duze nasycenie programu studidw w zajgcia wspomagane informatycznie oraz zajecia
projektowe. Wprowadzone sa odpowiednie programy komputerowe wykorzystywane w
sektorze logistycznym. Oferta ksztalcenia jest roznorodna poprzez oferowane specjalnosci
ksztalcenia. 1 tak na studiach I stopnia licencjackich prowadzone sg takie specjalnosci jak:
Logistyka 1 spedycja, Logistyka mi¢dzynarodowa, Spedycja drogowa — Kkrajowa i
migdzynarodowa. Na studiach I stopnia inzynierskich oferowane sa specjalnosci: Logistyka
produkcji, Projektowanie i eksploatacja systeméw magazynowych, Projektowanie i
eksploatacja inteligentnych systemow transportowych.

Ponadto w programie ksztalcenia sg zajecia eksponujace nauczanie opracowywania
projektéow jak np. Metody efektywnego uczenia si¢ i pisania prac projektowych ktoére
pokazuja zintegrowane metody ksztalcenia, tj. ksztalcenie komplementarne taczace klasyczne
z blenden learning i online..

1.2).

W okreslaniu koncepcji ksztalcenia kierunku logistyka biorg udziat interesariusze
zewngtrzni 1 wewnetrzni. Uczelnia wspotpracuje ze swoimi partnerami strategicznymi wsrod
ktorych sa prestizowe firmy logistyczne 1 spedycyjne oraz transportowe. Sa to: PPT PKS
Gdansk-Oliwa SA, DTC w Gdansku — Glgbokowodny Terminal Kontenerowy, LPP SA w
Gdansku, Langowski Shipping, Battycki Terminal Drobnicowy w Gdyni, C. Hartwig Gdynia
SA, DHL Express Polska sp. z 0.0., FreshLogistics Sp. z 0.0., International Paper — Kwidzyn
SA,PKP Cargo. Ponadto w Uczelni od 2011 funkcjonuje Rada Programowa. Cztonkami Rady
Programowej sg przedstawiciele pracodawcow, ktorzy dzialaja w Zespotach Konsultantow
Programowych wraz z przedstawicielami Uczelni — nauczycielami akademickimi, opiniuja
propozycje programowe, w tym kierunku logistyka na obu Wydziatach. Opinie cztonkow
Rady Programowej 1 Zespotow Konsultantow Programowych sg wykorzystywane w
doskonaleniu programu studiow. Ponadto wspolpracujacy praktycy wskazuja nowe potrzeby
na rynku pracy, nowe trendy rynkowe, doradzajag w zakresie certyfikowania ksztalcenia co
istotnie wzmacnia ofert¢ ksztatcenia. Kadra akademicka bierze udziat w budowaniu koncepcji
ksztalcenia zarowno w pracach Rady Programowej, jak przede wszystkim w pracach Rady
Wydziatu. Programy studiow sg doskonalone dostosowywane do oczekiwan rynku pracy na
podstawie opinii pracodawcow, a wigc Rady Programowej 1 opinii studentéw zawartych w
badaniach ankietowych oraz w badaniach projektu Badanie atrybutow marki. Udziat
studentow w budowaniu koncepcji ksztatcenia jest posredni poprzez wyrazanie opinii w
badaniach ankietowych, jak i w pracach Rady Wydziatu. Studenci poprzez swoich
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przedstawicieli w Radzie Wydzialu moge zabiera¢ glos i wyraza¢ swoje opinii dotyczace
koncesji ksztatcenia.

Zespdt oceniajacy spotkat si¢ z przedstawicielami pracodawcoéw 1 jednocze$nie
cztonkami Rady Programowej. W dyskusji przedstawiono formy wspotpracy Uczelni z
pracodawcami w zakresie kierunku logistyka. Podkreslano dobre przygotowanie absolwentow
do pracy zawodowej, znajomos¢ sektora logistyki od strony praktycznej. Preferowane sg takie
formy wspoélpracy jak staze, praktyki, realizacja projektow, prowadzenie blooga przez
studentéw na zlecenie firmy transportowej. Pracodawcy podkreslali korzysci ptynace z tej
wspotpracy, mozliwos¢ doboru pracownikow. Przedstawiciele przedsiebiorstwa Lufthansa
Systems Poland podkreslali, iz ich sugestie dotyczace stosownego oprogramowania,
wprowadzenie konkretnych technologii informatycznych zostaty uwzglednione w programie
ksztatcenia.

Na kierunku logistyka okreslaniem koncepcji ksztalcenia zajmujg si¢ Dziekan,
Kierownicy Zespotéw Dydaktycznych, Zespdt specjalistow z danej dziedziny oraz Rada
Programowa. Studenci opiniujg powstale plany i programy studiow w formie uchwat Zarzadu
Uczelnianego Samorzadu Studentéw, nie uczestniczg jednak w procesie ich tworzenia. W
opinii studentéw ich programy i plany studiow nie wymagaja korekty.

Ocena koncowa 1 kryterium ogolnego - ocena: wyrozniajgca
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

1.1) Koncepcja ksztalcenia na kierunku logistyka realizuje misje i strategie Uczelni oraz
Wydzialu oferujgc praktyczny profil ksztalcenia uwzgledniajacy oczekiwania rynku

pracy.

1.2) W procesie okreslania koncepcji ksztalcenia, a w szczegélnosci efektow ksztalcenia i
perspektyw rozwojowych uczestnicza nauczyciele akademiccy, Rada Programowa,
Zespoly Konsultantow Programowych, absolwenci i studenci

Kryterium 2. Spojnos¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakladanych
celow i efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajacy ich
osigganie

2.1)

Uchwala nr 61/2012 z dnia 23 lipca 2012 r. Konwent — po pozytywnym
zaopiniowaniu przez Senat - okreslit — zgodnie z przepisami Statutu - efekty ksztalcenia na
kierunkach studiow realizowanych w Wyzszej Szkole Bankowej w Gdansku zgodnych z
krajowymi Ramami Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego, w tym dla ocenianego kierunku
studiow.

W czasie wizytacji przedstawiono protokoty z posiedzenia Senatu 1 Konwentu w
czasie ktorego byt zatwierdzony wymieniony wyzej dokument.

Zgodnie z §13, ust. 1, pkt. 29 Statutu WSB w Gdanski efekty ksztalcenia dla kierunku
logistyka zostaly przyjete uchwatg nr 61/2012 Konwentu WSB w Gdansku z dnia 23 lipca
2012 r. w sprawie okre$lenia efektow ksztatcenia na kierunkach studiow realizowanych przez
WSB w Gdansku. Uprzednio efekty zostaly zaopiniowane przez Senat. Uchwata Konwentu
obejmuje, w postaci zatgcznika, opis efektow ksztalcenia dla kierunku logistyka dla studiow
pierwszego stopnia, prowadzonego przez Wydzial Ekonomii i Zarzadzania w Gdyni.
Stosowang praktyke przyjecia efektow ksztalcenia rowniez przez Konwent nalezy ocenic
pozytywnie poniewaz pozwala ona zaangazowal znaczne grono interesariuszy (w tym
przedstawicieli zatozyciela Uczelni). Ksztalcenia na kierunku ,logistyka” na Wydziale w
Gdyni prowadzone jest tylko na studiach I stopnia.



Kierunek logistyka zostal wyodrgbniony z dwdch obszardw: obszaru nauk
spotecznych oraz nauk technicznych, odpowiednio w dziedzinach: nauk ekonomicznych
(dyscypliny: nauki o zarzadzaniu, ekonomia, towaroznawstwo), nauk prawnych (dyscyplina
prawo) oraz nauk technicznych (dyscypliny: transport, budowa i eksploatacja maszyn).
Przypisanie kierunku jest zgodne z rozporzadzeniem MNiSW z 8 sierpnia 2011 roku w
sprawie obszarow wiedzy, dziedzin nauki i sztuki oraz dyscyplin naukowych 1 artystycznych.

Jednak ze wzgledu na charakter kierunku nalezaloby rozwazy¢ zasadno$¢ przypisania
kierunku do dyscypliny prawo, tym bardziej, ze kierunek nie jest wyprofilowany na
zagadnienia prawne, a efekty zwigzane z prawem (jeden w zakresie wiedzy i jeden z
umiejetnosci) na kierunku ,,logistyka” petnig jedynie role pomocnicza.

Efekty ksztalcenia sformutowane sa na dwodch poziomach: kierunku oraz
poszczegbdlnych przedmiotow. Dla studiow I stopnia zostalo sformutowanych tacznie 50
efektow ksztatcenia z uwzglednieniem ich struktury (W-19, U-23, KS-8). Przy formutowaniu
efektow kierunkowych wykorzystano wszystkie efekty obszarowe 2z obszaru nauk
spotecznych oraz wybrane efekty z obszar nauk technicznych. Przy formutowaniu efektow
kierunkowych wykorzystano wszystkie kompetencje inzynierskie. Efekty dla kierunku
logistyka | stopnia zostaty podzielone na dwie czgéci — czgs¢ wspolng dla studentéow studiow
licencjackich oraz inzynierskich (efekty do W-13, do U-11 oraz KS-7 wiacznie) oraz czgsc
realizowang tylko przez studentéw studiéw inzynierskich (efekty od W-14, od U-12 do oraz
od KS-8). Student $ciezki licencjackiej osigga zatozone dla tej Sciezki 42 efekty wskazane w
uchwale Konwentu, natomiast student $ciezki inzynierskiej osigga dodatkowo 19 efektow
(W-6, U-12, KS-1) odnoszacych si¢ do obszaru nauk technicznych oraz realizujacych
okreslone kompetencje inzynierskie. Taka konstrukcja efektow ksztalcenia zapewnia,
osiggnigcie przez kazdego studenta kierunku wszystkich zalozonych efektow ksztalcenia.

Zalezno$ci pomiedzy efektami kierunkowymi 1 obszarowymi s3 dobrze
zidentyfikowane i zachowana jest zasada, ze efekt kierunkowy jest uszczegotowieniem efektu
(efektow) obszarowych, z ktorych zostal wyodrebniony. Efekty kierunkowe sa okreslone
zgodnie z opisem efektow ksztalcenia dla profilu praktycznego w obszarze ksztalcenia
w zakresie nauk spotecznych (Zatacznik nr 2 Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 2 listopada 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa
Wyzszego).

Koncepcja ksztatcenia na kierunku logistyka opiera si¢ na ksztalceniu praktycznym,
zorientowanym na rozwijanie takich cech jak przedsiebiorczos$¢ 1 umiejetnos¢ samodzielnego
podejmowania decyzji w warunkach gospodarki rynkowej, dazenie do zdobywania
| poszerzania wiedzy, jak rOwniez poszanowanie prawa i zasad etyki gospodarcze;j.

Merytorycznie koncepcja ksztalcenia ma odzwierciedlenie w ofercie ksztalcenia.
Oferta ksztalcenia obejmuje tacznie 4 specjalnosci: dwie na studiach licencjackich ,,logistyka
1 spedycja” 1 ,logistyka miedzynarodowa” oraz na studiach inzynierskich ,logistyka
produkcji” i ,,projektowanie i eksploatacja inteligentnych systeméw transportowych”.

Dobor specjalnosci, ich umiejscowienie na $ciezce inzynierskiej i1 licencjackiej
stanowi o wewngetrznej spojnosci koncepcji ksztatcenia oraz jej wlasciwym odzwierciedleniu
w opisie kierunkowych efektow ksztatcenia.

Efekty ksztalcenia sformulowane s3 na dwoch poziomach: kierunku oraz
poszczegblnych przedmiotow. Przedmiotowe efekty ksztalcenia sformutowane sg w opisach
poszczegbdlnych przedmiotéw (sylabusach). Dla kazdego z przedmiotéw sformutowano na
ogo6t od kilku do kilkunastu efektow, z zachowaniem ich struktury. Efekty przedmiotowe sa,
dla wigkszosci przedmiotow, formutowane stosunkowo szczegotowo. Efekty te sg spdjne i
logicznie powigzane z odpowiadajacymi im efektami kierunkowymi. Réwniez efekty modutu
praktyk sg w sposob logiczny odniesione do efektow kierunkowych i ujete s3 w matrycy
efektow ksztalcenia.

W planie studiow nie ma wyodrebnionych modutow (grup przedmiotdéw), dla ktérych
sformutowane bytyby osobne efekty ksztalcenia.




Program studiow na kierunku logistyka nie zaklada nabycia uprawnien do
wykonywania zawodu. Uczelnia uwzglednia opinie absolwentow 1 przedstawicieli
pracodawcow w formutowaniu efektow ksztatcenia. Dokonuje tego poprzez systematyczne
badania atrybutéw marki, ktore sg przeprowadzane m.in. wsrod absolwentéw Uczelni (por.
punkt dotyczacy monitorowania losow absolwentéw) oraz wspotpracujacych z Uczelnig
pracodawcow, jak rowniez poprzez funkcjonujaca przy Uczelni Rade Programowa (wczesniej
Rada Przedsiebiorcow).

Wydziat Ekonomii i Zarzadzania dla programu ksztalcenia na kierunku logistyka
opracowat matryce efektow ksztalcenia, dla kazdego toku studidéw osobno (licencjackie i
inzynierskie). W opisach przedmiotow, w czesSci ,,Szczegdtowe efekty ksztalcenia
modutu/przedmiotu” okreslone s3 efekty przedmiotowe, ktore odnosi si¢ do efektow
kierunkowych. Odniesienia te sg logiczne i na ich podstawie mozna stwierdzi¢, ze osiggajac
dany efekt przedmiotowy student realizuje zakladany efekt kierunkowy. Tworzy to spdjny
system wspotzaleznos$ci efektow przedmiotowych i kierunkowych.

Efekty dla praktyk zawodowych zostaty sformutowane w opisie modutu (sylabusie)
,»Praktyka zawodowa”. Modut ten jest szczegdlnie istotny dla koncepcji ksztalcenia
I programu studiéw kierunku logistyka realizowanego w ramach profilu praktycznego.
Zakladane efekty ksztalcenia dla praktyk zawodowych (lacznie 8 efektow dla studiow
licencjackich i1 7 dla inzynierskich) zostaly sformutowane w sposéb ogélny, ale w peini
poprawny i adekwatny do charakteru praktyki zawodowej. Dobrze zréznicowane sg efekty
praktyki zawodowej okreslone dla $ciezki licencjackiej oraz inzynierskiej. W kazdym
przypadku efekty obejmuja zarowno wiedzg, umiejetnosci, jak 1 kompetencje spoteczne.

Podsumowujac mozna stwierdzi¢, ze mozliwa jest realizacja kierunkowych efektow
ksztalcenia okreslonych w koncepcji ksztatcenia kierunku logistyka, w wyniku zrealizowania
w procesie ksztalcenia celow i szczegdtowych efektow ksztalcenia dla poszczegdlnych
przedmiotow i praktyk zawodowych.

W opinii studentéw efekty przedmiotowe pozwalaja na osiggnigcie wszystkich
zakladanych kierunkowych efektow ksztalcenia.

Opis zakladanych efektow ksztatcenia dla kierunku logistyka, stanowigcy czgsé
programu ksztatcenia, jest dostepny w dziekanacie oraz w serwisie internetowym Extranet.
Ponadto stosunkowo szczegotowy opis sylwetki absolwentéw poszczegdlnych specjalnosci
wraz z opisem efektow (z podzialem na wiedze, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne)
znajduje si¢ na stronie internetowej Uczelni oraz w ogolnie dostgpnych informatorach
dotyczacych studidw, w tym na ocenianego kierunku. W przypadku efektow przedmiotowych
prowadzacy przedmiot ma obowigzek przedstawienia studentom na pierwszych zajeciach
opisu przedmiotu, w tym scharakteryzowania efektow ksztatcenia.

Podczas pierwszych zaje¢ w semestrze, studenci kierunku logistyka, sg zapoznawani z
przedmiotowymi efektami ksztalcenia.. Sa one dostepne za posrednictwem wirtualnego
dziekanatu Uczelni, zwanego Extranetem.

2.2).

Efekty kierunkowe, ocenianego kierunku zostaty sformutowane w sposob zrozumiaty
I sprawdzalny. Efekty przedmiotowe sformutowane sa na ogo6t prawidtowo. Jednak dla wielu
przedmiotow (dotyczy to zaréwno studidw stacjonarnych, jak i niestacjonarnych) jako efekty
przedmiotowe zapisane s3 efekty kierunkowe. W przypadku niektoérych przedmiotow efekt
kierunkowy odpowiada specyfice przedmiotu. Jednak w wielu przypadkach opis efektow dla
przedmiotu nie nawigzuje bezposrednio do tresci przedmiotu (np. ,,Technologie w
pasazerskim transporcie zbiorowym” — w tym ostatnim przypadku Zaden z efektéw w
zakresie wiedzy nie odnosi si¢ do przedmiotu, nie ma bowiem wskazanej w sylabusie
konkretnej wiedzy z zakresu zagadnien bezposrednio zwigzanych z technologiami w
transporcie zbiorowym).



Nalezaloby, wobec powyzszego, dokonaé¢ przegladu sylabusow pod katem
prawidtowosci okreslenia efektéw przedmiotowych, tak by nie miaty one takiego samego (lub
bardzo podobnego brzmienia jak efekty kierunkowe), ale stanowily ich uszczeg6lowienie
przy uwzglednieniu wiedzy 1 umiej¢tnosci, ktore nawigzuja bezposrednio do tresci
programowych przedmiotu.

Studenci ocenianego kierunku wiedzg co to sg efekty ksztalcenia, i sg one w ich opinii
wyrazone w sposob przejrzysty.

2.3)

Dokumentacja toku studidéw zwigzana z potwierdzeniem uzyskania przez studenta
zaktadanych efektow ksztatlcenia 1 kwalifikacji, tj. protokoly egzaminacyjne, karty
okresowych osiggnie¢ studenta oraz dyplomy prowadzona jest prawidtowo.

Natomiast w suplementach:

— W pkt. Il - Informacje o dyplomie ust. 4 i 5 — Nazwa i status Uczelni — wskazane bytoby
okreslenie statusu Uczelni, tj. , niepubliczna Uczelnia zawodowa”, zamieszczenie
informacji, na podstawie jakiej ustawy funkcjonuje obecnie Uczelnia

— W pkt. Il — Informacje o poziomie wyksztalcenia — ust. 1 — Poziom posiadanego
wyksztatcenia — wskazane jest wpisywanie okreslen zgodnych z ustawgq, tj. ,, studia
pierwszego stopnia” (a nie jak wpisuje Uczelnia — wyzsze studia zawodowe).

— W pkt. IV - Informacje o tresci studiow - w ust.3 wskazane jest uzupetnienie wpisow przy
semestrach o rok akademicki, oraz oceny z pracy dyplomowej

Przechowywanie efektow ksztalcenia

W Wyzszej Szkole Bankowej w Gdansku obowiazuja zapisy ,,Instrukcji
kancelaryjnej” oraz ,Instrukcji w sprawie organizacji i1 zakresu dziatania Archiwum
Zaktadowego Wyzszej Szkoty Bankowej w Gdansku stanowiacych zataczniki do Zarzadzenia
nr 9/2009 Kanclerza z dnia 30 kwietnia 2009 r. w sprawie wprowadzenia operacyjnych
procedur funkcjonowania Wyzszej Szkoty Bankowej w Gdansku okreslajace zasady
postgpowania, majace zapewni¢ sprawne i1 szybkie wykonywane czynnosci kancelaryjnych.
Ponadto Instrukcja okresla zasady przechowywania i postgpowania z aktami w toku biezacej
pracy w komorkach organizacyjnych.

Po uptywie 2 lat, tj. po obronie, akta przekazywanie sg do archiwum Uczelnianego na
podstawie  spisu  zdawczo-odbiorczego, sporzadzonego zgodnie z  oznaczeniem
przewidzianym w instrukcji oraz zgodnie z okreslonymi w niej symbolami.

Efekty ksztalcenia (dokumentacja z egzamindéw, sprawdzianéw oraz innych prac
studentow) sa przechowywane w pomieszczeniach Katedr przez okres kolejnego roku
akademickiego nastepujacego po okresie sesji egzaminacyjnej (1,5 roku). Zapisy w tym
zakresie uregulowane zostalty w Zarzadzeniu nr 7/2013 Dziekana Wydzialu Ekonomii 1
Zarzadzania w Gdyni Wyzszej Szkoty Bankowej w Gdansku z dnia 17 czerwca 2013 1. w
sprawie archiwizowania prac zaliczeniowych 1 egzaminacyjnych studentow.

System weryfikacji efektéw kierunkowych i1 przedmiotowych zbudowany na Wydziale
dla kierunku logistyka pozwala na sprawdzenie wszystkich kategorii efektow. Podstawy
weryfikacji efektow ksztalcenia okre§lone sa w Regulaminie studiéw (przede wszystkim w
rozdziatach 1V, VI, VIII i IX), w ktorych opisane sg ogdlne zasady zaliczania przedmiotow,
przeprowadzania egzaminow, w tym egzaminu dyplomowego oraz praktyk zawodowych.

Wszystkie przedmioty konczg si¢ zaliczeniem na ocen¢ badz egzaminem. Przedmioty
podstawowe 1 kierunkowe na ogodt konczg si¢ egzaminem, co nalezy oceni¢ pozytywnie z
punktu widzenia weryfikacji podstawowej wiedzy 1 umiejetnosci studenta. Regulamin
studiow okresla rdwniez sposoby postgpowania w przypadku, gdy student nie osiagnie
zatozonych efektow ksztalcenia (zasady rejestracji na kolejny semestr z dlugiem, warunki
dopuszczenia do egzaminu komisyjnego, itp.). W kartach przedmiotow znajduje si¢ czgs¢
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,»Opis sposobu sprawdzenia osiggnigcia efektow ksztalcenia”, w ktorej w ujeciu
tabelarycznym okreslone sg metody weryfikacji kazdego efektu przedmiotowego (np.
grupowa praca zaliczeniowa, aktywnos$¢ na ¢wiczeniach, egzamin z wyktadow, test, itp.), za
pomoca ktérych osigga si¢ konkretny efekt przedmiotowy 1 posrednio kierunkowy. W tabeli
ujete sg efekty zaro6wno z zakresu wiedzy, umiejetnosci, jak i kompetencji spotecznych. Taki
system weryfikacji efektow ksztalcenia jest prosty i zrozumiaty. W oparciu o okreslone w
sylabusie zalezno$ci mozna stwierdzi¢, ze kazdy efekt jest mozliwy do zweryfikowania, dla
wszystkich przedmiotéw w toku studiow, rowniez dla modutu praktyk zawodowych. Przyjete
I stosowane na kierunku logistyka zasady weryfikacji efektow ksztatcenia sg prawidlowe.

Ocena efektow ksztalcenia dokonywana jest w procesie realizacji zakladanego
programu ksztatcenia, w tym w procesie egzaminowania oraz w procesie dyplomowania. Do
najczesciej stosowanych sposobow oceny przedmiotowych efektow ksztalcenia mozna
zaliczy¢ m.in.: ¢wiczenia w grupach, projekt grupowy, egzamin, studia przypadkow,
opracowania indywidualne, opracowania grupowe, aktywno$¢ na zajeciach, prezentacje,
sprawozdania laboratoryjne, itp. Metody weryfikacji efektow przedmiotowych sg bardzo
dobrze dostosowane do specyfiki przedmiotu: jego formy i charakteru zaje¢ (np. dla
przedmiotow ,,Logistyczna gra decyzyjna”, ,,Wprowadzenie do zarzadzania tancuchem
dostaw”). Weryfikacja etapowych efektow ksztatcenia obejmuje takze specyficzne metody,
zwigzane z kontekstem przedmiotu, jak np.: ankieta audytoryjna, ¢wiczenia w systemach
informatycznych (np. ELSE.EDU).

W celu oceny stosowanych metod weryfikacji efektow ksztalcenia Zespot Oceniajacy
przeanalizowal wybrane prace egzaminacyjne i zaliczeniowe. Na podstawie ich przegladu
mozna stwierdzi¢, ze na kierunku logistyka istnieje mozliwos¢ weryfikowania efektow
ksztatcenia, przy wykorzystaniu stosowanych metod zaliczen i egzaminow. Prace przejsciowe
sa na ogot na dobrym poziomie. Przejsciowe prace projektowe maja charakter praktyczny,
obejmuja przekrojowe zagadnienia oraz s3 w nich zastosowane narzedzia wspomagajace
rozwigzywanie problemow logistycznych. Prace s3a opisane, oceny zrdznicowane w
zaleznos$ci od poziomu pracy.

Prace dyplomowe s3 na przecigtnym poziomie. Najwigkszym mankamentem wielu
prac dyplomowych jest stosunkowo staba czes¢ praktyczna pracy (lub jej brak). Jesli w pracy
wystepuje cze$¢ praktyczna to jest ona analizowana w sposob powierzchowny, czasem
zbytnio uproszczony.

Sposob weryfikacji zatozonych efektéw ksztalcenia z punktu widzenia wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spolecznych zostat przeanalizowany rowniez na etapie procesu
dyplomowania. Narzedziem systemu ksztalcenia potwierdzajacym osiagnigcie zatozonych
efektow jest analiza tematyki prac licencjackich. Przeanalizowano tematyke wszystkich
dotychczasowych absolwentow kierunku logistyka (23 osoby). Wszystkie prace dotycza
bezposrednio zagadnien logistyki. Nie stwierdzono tematow prac, ktore bylyby niezgodne z
efektami kierunku.

Ogolne zasady dyplomowania okreslone s3 w Regulaminie studiow (Rozdziaty VIII,
IX 1 X). Regulamin studiow reguluje wszystkie gtowne zagadnienia zwigzane z
przeprowadzeniem egzaminu dyplomowego, m.in. tryb powolywania 1 sktad komisji
egzaminu dyplomowego, warunki dopuszczenia do egzaminu dyplomowego, zasady
oceniania na egzaminie dyplomowym, itp. Egzamin dyplomowy sktada si¢ z dwodch czgsci:
egzaminu kierunkowego oraz obrony pracy dyplomowej. Dobrym rozwigzaniem, z punktu
widzenia weryfikacji efektow ksztalcenia, jest konieczno$¢ otrzymania pozytywnej oceny z
kazdej czgéci egzaminu.

Komisje egzaminacyjng powotuje Dziekan w sktadzie: przewodniczacy, promotor i
recenzent. Na egzaminie dyplomowym student odpowiada na jedno pytanie z kierunku oraz
na dwa pytania z pracy. Pytania na egzamin dyplomowy sa opracowane prawidlowo.
Obejmuja stosunkowo szeroki zakres zagadnien zwigzanych z logistyka. Formuta stosowana
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przy obliczaniu $redniej oceny na dyplomie jest okreslona prawidtowo, nadajac stosunkowo
wysoka wage Sredniej ze studiow (50% Sredniej ze studidow, 25% z oceny pracy dyplomowe;j
oraz 25% z egzaminu dyplomowego).

Student pisze prace dyplomowa na 1 stopniu pod kierunkiem nauczyciela
akademickiego posiadajacego co najmniej stopien naukowy doktora. Seminaria na studiach |
stopnia prowadzone sg przez 8 promotorow, w tym 4 osoby sg profesorami. Obsada
seminariow nie budzi zastrzezen. W kazdym przypadku przestrzegana jest zasada, ze
recenzent albo promotor jest profesorem.

Stosowany na ocenianym kierunku studiow system dyplomowania, obejmujacy
przygotowanie pracy dyplomowej i przeprowadzenie egzaminu dyplomowego, pozwala na
prawidlowe zmierzenie i ocen¢ efektow ksztatcenia.

Prawidtowosci pomiaru efektow ksztalcenia dokonano réwniez poprzez analize
wystawianych ocen. Struktura ocen z ostatniej sesji egzaminacyjnej nie budzi zastrzezen —
oceny rozkladajg si¢ stosunkowo rownomiernie. Najwickszy odsetek stanowig oceny
dostateczne (27,1%), oceny dobre (19,4%) oraz oceny bardzo dobre (18,2%). Ocen
niedostatecznych wystawiono 9,3%. Struktura ocen z ostatniej sesji $wiadczy, ze nie ma
tendencji do zawyzania ocen, a oceny stabe sg wystawiane stosunkowo czesto, co $wiadczy o
pewnej rzetelnosci weryfikacji efektow ksztalcenia

Wsrdd ocen z egzaminu dyplomowego najwickszy odsetek stanowia oceny dobre
(56,5%) oraz oceny dobre plus (26,1%). Ocen dostatecznych i bardzo dobrych wystawiono po
8,7%. Taka struktura ocen wynika, z jednej strony ze specyfiki egzaminu dyplomowego, z
drugiej z faktu, ze dwa (na trzy) pytania na egzamin dyplomowy sa z zakresu pracy.

Oceny wystawione podczas sesji egzaminacyjnych i oceny prac dyplomowych
wskazuja, ze weryfikowanie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych odbywa si¢
prawidlowo, a kierunkowe efekty ksztalcenia, w tym zakresie, sg weryfikowane w sposob
prawidtowy.

Ogodlne wymagania dotyczace standaryzacji wymagan oraz zasad oceniania zostaty
okreslone w Regulaminie studiow. W Regulaminie studidow okreslono ogélne zasady
zaliczania poszczegolnych przedmiotéw oraz semestru, a w szczegolnos$ci: stosowang skale
ocen, sposob traktowania nieobecnoS$ci, tryb zaliczania przedmiotow 1 przeprowadzania
egzaminéw. Ponadto informacja o standaryzacji wymagan zawarta jest w kartach
przedmiotow. Z jednej strony informacja taka znajduje si¢ w czesci ,,Praca indywidualna
studenta”, w ktorej okreslone jest jakie rodzaje aktywnosci skladajg si¢ na prace wlasng
studenta. Rowniez w cze$ci ,,Sposob zaliczenia” zawarta jest informacja o formie
zaliczenia/egzaminu oraz jakiego rodzaju aktywnosci studenta brane sa pod uwage przy
ocenie koncowej (np. ocena biezgca ¢wiczen, przygotowanie referatu, analiza tekstow
zrodlowych, projekty indywidualne i grupowe, udziat w dyskusji punktowanej, itd.).
Informacje dotyczace wymagan stawianych studentowi z poszczegdlnych przedmiotow sa
opisane w sylabusie w sposob pelny.

Odsiew studentow na kierunku logistyka jest na umiarkowanym poziomie. W r.a.
2013/2014 wyniost srednio 23%. Najwigkszy odsiew wystepuje na pierwszym roku studidow
niestacjonarnych (32%). Najczestsza przyczyna skreslen w przypadku wszystkich lat i form
jest skreslenie na wniosek studenta oraz w drugiej kolejnosci zaleglosci finansowe. Brak
postepoOw w nauce jest najrzadziej wystepujaca przyczyng skreslen. Taka wielko$¢ 1 strukture
odsiewu mozna uzna¢ za standardowa, nie wskazujacg na zjawiska nieprawidtowe. Jednak
wsrod przyczyn wysoki odsetek stanowia rezygnacje, a brak jest skreslen ze wzgledu na brak
postepéw w nauce — chociaz analiza ocen z niektérych przedmiotow w sesji wskazuje na
stosunkowo wysoki odsetek ocen niedostatecznych.



Informacje na temat systemu weryfikacji efektow ksztalcenia zawarte sa w
Regulaminie studiow, w programie ksztatcenia, w szczegdlnosci w kartach opisow
przedmiotow. Dokumenty te sa powszechnie dostepne w dziekanacie, w bibliotece oraz w
systemie Ekstranet. Ponadto informacje dotyczace poszczegdlnych przedmiotow podawane sg
studentom na pierwszych zajgciach.

Wedlug studentow kierunku logistyka, system weryfikacji efektow ksztalcenia
zapewnia przejrzysto$¢ i obiektywizm formulowanych ocen a wymagania stawiane wobec
studentoéw sg wystandaryzowane.

Podczas pierwszych zaje¢ w semestrze, studenci sg informowani przez nauczycieli
akademickich o warunkach zaliczenia przedmiotu. Wedtug studentéw system weryfikacji ich
osiggnie¢ jest dostosowany do charakteru kierunku, a dla kazdego z przedmiotow forma
zaliczenia 1 weryfikacja czastkowa jest opisana w sylabusie. Stosowanymi formami oceny sg
testy, kolokwia oraz egzaminy w formie pisemnej i ustne;j.

Uczelnia prowadzi ksztalcenie z wykorzystaniem metod ksztatcenia na odleglos¢ na
wizytowanym kierunku. Metoda ta polega glownie na zamieszczaniu materialow
dydaktycznych przez nauczycieli akademickich na platformie Moodle.

Zakres stosowania e-learningu w prowadzeniu zaj¢¢ dydaktycznych na kierunku
logistyka jest niewielki. W cato$ci na platformie e-learningowej realizowany jest kurs BHP.
Najwiekszy zakres wykorzystania e-learningu dotyczy studiéw niestacjonarnych, na ktorych
ta metodg realizowanych jest 30 godzin jezyka obcego. Do nauczania jezykoéw obcych na
studiach niestacjonarnych wykorzystywane jest oprogramowanie firmy RosettaStone. Firma
ta oferuje interaktywne oprogramowanie wykorzystywane do nauki jezykoéw obcych. Nauka
na platformie rozpoczyna si¢ od zrobienia testu kwalifikacyjnego, na podstawie ktorego
przygotowywane sg dla studenta dalsze aktywnos$ci. Oprogramowanie umozliwia nabywanie
umiejetnosci jezykowych w zakresie mowienia, pisania, czytania, stuchania oraz rozumienia
tekstu. Student ma réwniez mozliwo$¢ wykonywania ¢wiczen interaktywnych, w ktérych na
podstawie nagran wideo moze rozwija¢ umiejetno$ci mowienia i komunikowania sie.

Oprocz jezyka obcego platforme e-learningowa wykorzystuje si¢ do prowadzenia
przedmiotu ,,Metody efektywnego uczenia sig¢ i pisania prac projektowych”. Kurs ten zawiera
pelny kontent e-learningowy. W tym przypadku e-learning stanowi bardzo dobre uzupetienie
prowadzenia zaje¢ metoda tradycyjng.

Ponadto na kazdym z przedmiotoéw istniej mozliwos¢ korzystania z e-serwisow, ktore
stanowig platform¢ informacyjna dla studentow 1 prowadzacych zajecia. Dla ww.
przedmiotdw prowadzonych z wykorzystaniem platformy, egzaminy 1 zaliczenia odbywaja
si¢ W sposob tradycyjny.

Pomocnicza rola oraz stosowane metody wykorzystania e-learningu na kierunku
logistyka pozwalaja stwierdzi¢, ze e-learning sprzyja biezacej weryfikacja uzyskanych
efektow ksztalcenia.

2.4)

Uczelnia posiada duze doswiadczenie w zakresie badania rynku pracy, w
szczegolnosci w zakresie monitorowania losow zawodowych absolwentow. Badania
realizowane sg wielotorowo. Od roku 2008, badania przeprowadzane byty w ramach projektu:
,Pomorski Port Edukacji i Praktyki — Program Rozwoju WSB w Gdansku”. Ostatni cykl
badan przeprowadzony byt w I kwartale 2012 r. W badaniu wzi¢to udzial 89 absolwentéw
WSB w Gdansku. Ankieta sktadata si¢ z 20 pytan, pytania sg wyczerpujace, pozwalajace na
pozyskanie dobrej informacji zwrotnej. Przedstawiony Zespotowi Oceniajagcemu raport z
badania zawiera wnioski i rekomendacje.

Ponadto Wyzsza Szkota Bankowa we Gdansku prowadzi badania loséw absolwentow
w ramach cyklicznych badan przeprowadzanych w skali catej Uczelni — Badanie atrybutow
marki.
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W badaniu uczestnicza absolwenci zaréwno studiéw I 1 II stopnia, absolwenci studiow
podyplomowych, jak i1 absolwenci MBA (p6t roku od ukonczenia studiow). Badanie
podzielone jest na dwie czeSci w zaleznosci od czgstotliwosci przeprowadzania: BAM-1
(badanie coroczne) oraz BAM-3 (badanie co trzy lata). Badanie losow absolwentow jest
dokonywane corocznie, w okresie kwiecien — czerwiec. Ze wzgledu na duze znaczenie jakie
Uczelnia przywigzuje do tego badania, wyniki badania sg szczegdélowo analizowane i
uwzgledniane sg przy podejmowania dziatan nad doskonaleniem m.in. oferty i programu
ksztalcenia. Metodyka badania przewiduje szczegdétowa procedure i harmonogram sposobu
analizy, prezentacji i uwzglgdniania wynikéw badan w dziataniach doskonalacych.

Wydzial udostepnit Zespotowi Oceniajagcemu raport koncowy Badanie atrybutoéw
marki 2014. W ramach badania zebrano tacznie 14,4 tys. ankiet. Badanie uwzglednia podziat
na Kierunki, w tym logistyke.

Przeprowadzane na podstawie wynikéw badan analizy s3a bardzo szczegodtowe.
Uczelnia dysponuje dobrg informacja zwrotng na temat losow zawodowych absolwentow
(m.in.: czy ukonczone studia pokrywaja si¢ z wykonywang praca, jaki odsetek absolwentéw
pracuje, jakich umiejetnosci brakuje w wykonywanej pracy zawodowej, itd.). Nalezy réwniez
zauwazy¢, ze wickszo$¢ analiz w zakresie badania loséw absolwentow jest dokonywana w
przekroju czterech ostatnich lat, co pozwala $ledzi¢ dynamike uzyskiwanych odpowiedzi.
Analizy powyzsze wykorzystywane sg do wprowadzania modyfikacji w programach studiow,
w szczegblnosci w opracowywaniu nowych specjalnosci. Mozna zatem stwierdzié, ze
Uczelnia wypracowata system badania, analizy oraz uwzgledniania ich wynikow w
podejmowanych decyzjach w zakresie ksztalcenia. Ponadto Uczelnia przywiazuje duza wage
do relacji z absolwentami, co przejawia si¢ rowniez w informacjach zawartych na stronie
internetowe] WSB w Gdansku. Na stronie absolwenci moga znalez¢ informacj¢ dotyczaca
m.in. dalszej oferty edukacyjnej, ofert pracy, mozliwosci korzystania z biblioteki Uczelni, itp.

Zalacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych

Ocena koncowa 2 kryterium ogolnego - ocena: pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

2.1) Sposéb wyodrebnienia Kkierunku logistyka z obszaréow nauk spolecznych i
technicznych jest wlasciwy. Jednak ze wzgledu na fakt, iz w tresciach programowych dla
sciezki licencjackiej zawartych jest wiele tresci o charakterze technicznym, mozna
rozwazy¢ uwzglednienie w opisie kierunkowych efektow ksztalcenia, w czeSci wspoélnej,
rowniez obszaru nauk technicznych. Da to bowiem pelny obraz specyfiki calego
kierunku. Ponadto w kontekscie specyfiki kierunku i opisu efektow ksztalcenia,
nieuzasadnionym wydaje si¢ by¢ przypisanie efektow ksztalcenia do dziedziny nauk
prawnych, w dyscyplinie prawo. Wydzial opracowal system opisu efektow ksztalcenia
dla kierunku oraz dla kazdego z przedmiotow. Efekty przedmiotowe i kierunkowe
tworza spojna calos¢. Opis efektow ksztalcenia odpowiada przyjetej koncepcji
ksztalcenia dla kierunku logistyka, ktora opiera si¢ na ksztalceniu praktycznym.
Koncepcja ksztalcenia ma rowniez odzwierciedlenie w specjalnosciach oferowanych na
poszczegolnych formach i tokach studiow. Zakladane efekty ksztalcenia sa opisane w
sylabusach przedmiotow, ktore sa dostepne za posrednictwem platformy Extranet.

2.2) Efekty kierunkowe, jak i przedmiotowe s3 sformulowane w sposob na ogél
zrozumialy iumozliwiajacy ich weryfikacje. W przypadkach pojedynczych
przedmiotéow sformulowane efekty przedmiotowe sa bardzo ogélne i podobne lub
identyczne jak brzmienie efektu kierunkowego. W takich przypadkach nalezaloby
doprecyzowaé brzmienie efektu przedmiotowego, tak aby uwzglednial on wiedze i
umiejetnosci nawiazujace bezposrednio do tresci programowych przedmiotu. W opinii
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studentow, efekty ksztalcenia sa sformulowane w sposob zrozumialy, a ich system
weryfikacji opracowany w sposéb przejrzysty.

2.3) Wydzial Ekonomii i Zarzadzania, na ktorym realizowany jest Kierunek logistyka
opracowal system weryfikacji zakladanych efektow ksztalcenia, umozliwiajacy
weryfikacje wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spolecznych. System ten jest
kompletny, tzn. obejmuje wszystkie etapy procesu ksztalcenia, w tym proces
przeprowadzania zaliczen i egzaminoéw, proces dyplomowania oraz odbywania praktyk
zawodowych. Proces dyplomowania nie budzi zastrzezen. Informacje nt. stosowanego
systemu oceny efektow ksztalcenia sq ogolnodostepne dla studentéw, a sam system jest
wystandaryzowany i zapewnia przejrzystos¢ i obiektywizm formulowanych ocen.

2.4) Uczelnia posiada wieloletnie doswiadczenie w monitorowaniu losow zawodowych
swoich absolwentéw. Podstawowym narzedziem sluzacym monitorowaniu loséw
absolwentow jest cyklicznie przeprowadzane badanie atrybutow marki. Badanie losow
absolwentow jest dokonywane corocznie, w okresie kwiecien—czerwiec. Ze wzgledu na
duze znaczenie jakie Uczelnia przywiazuje do tego badania, wyniki badania sa
szczegolowo analizowane i uwzgledniane sa przy podejmowania dzialan nad
doskonaleniem m.in. oferty i programu ksztalcenia. Najnowsze badanie absolwentéw
zostalo przeprowadzone w 2014 r. Analiza wynikow badan dostarcza rzetelnej
informacji, nie tylko o losach zawodowych absolwentow, ale rowniez pozwala na
zidentyfikowanie mocnych i stabych stron ksztalcenia na Wydziale.

Kryterium 3. Program studiow umozliwia osiagniecie zakladanych efektow ksztalcenia

3.1)

Plany studiow 1 programy ksztatcenia byly przedmiotem obrad Rady Wydziatu, w
ktorych uczestniczyli studenci. Wszystkie zmiany w planach studidow i programach
ksztatcenia wynikajace ze zmian w przepisach prawa (tj. np. dostosowanie planoéw i
programéw do obowigzujacych standardow, utworzenie nowych specjalnosci), a takze
doskonalenia procesu ksztatcenia do zmieniajacych si¢ potrzeb wewnetrznych odbywaja sie
zgodnie z przyjeta w Uczelni procedura, tj. przez Rad¢ Wydziatu.

Rada Wydziatu Ekonomii i Zarzadzania w Gdyni na posiedzeniu w dniu 31 maja 2012
r. Uchwala nr 4/2012 zatwierdzila plany 1 programy studiow pierwszego stopnia dla
ocenianego kierunku studiow na rok akademicki 2012/2013, Uchwalg nr 4/203 z dnia 12
kwietnia 2013 r. na rok akademicki 2013/2014, zas Uchwatg nr 8/2014 z dnia 9 maja 2014 r.
na rok akademicki 2014/2015.

W czasie wizytacji przedstawiono protokoty z posiedzen Rady Wydziatu wraz z
listami obecnos$ci, w czasie ktorych byly zatwierdzone wymienione wyzej dokumenty. W
posiedzeniach tych organow nie uczestniczyli interesariusze zewngtrzni.

Programy studiow zostaly opracowane dla studidow stacjonarnych i niestacjonarnych I
stopnia studiéw, dla $ciezki licencjackiej oraz inzynierskiej. Wszystkie programy studiow
maja jednolita strukturg, tj. obejmuja przedmioty ogolne, przedmioty kierunkowe oraz
specjalnos$ciowe.

Na kierunku logistyka 1 stopnia ksztalcenia trwa 6 semestrow na studiach
licencjackich oraz 7 semestrow na studiach inzynierskich.

Studia | stopnia licencjackie stacjonarne obejmuja tacznie 1.364 h (plus praktyki w
wymiarze 480 h oraz 180 h projektéw w ramach pracy samodzielnej studenta), natomiast
studia niestacjonarne obejmuja 926 h (plus 480 h praktyk oraz 180 h projektow). Studia |
stopnia inzynierskie stacjonarne obejmuja tacznie 1.584 h (plus praktyki w wymiarze 480 h
oraz 200 h projektow w ramach pracy samodzielnej studenta), natomiast studia niestacjonarne
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obejmuja 1.080 h (plus 480 h praktyk oraz 200 h projektow). Wymiar godzin w planach
studiow jest wystarczajacy do osiggni¢cia zatozonych dla kierunku efektéw ksztatcenia.

Na studiach | stopnia licencjackich ksztatcenia prowadzone jest na 2 specjalnosciach
,logistyka i spedycja” i ,,logistyka migdzynarodowa”. Na studiach inzynierskich realizowane
sg rowniez 2 specjalnosci: ,logistyka produkcji” 1 ,,projektowanie i eksploatacja
inteligentnych ~ systemow  transportowych”.  Oferta dla  studiow  stacjonarnych
I niestacjonarnych jest taka sama.

Wyprofilowanie tych specjalnosci oraz dobdr ich merytorycznych tresci w pelni
odpowiada realizowanym na kierunku logistyka efektom ksztatcenia.

Dla kazdego z przedmiotow znajdujacych si¢ w programie studiow zostata
opracowana karta modutu/przedmiotu, ktéra zawiera informacje m.in.: o celach i efektach
danego przedmiotu, tresciach ksztatcenia, formach zaje¢ dydaktycznych 1 metodach
ksztatcenia. Tresci ksztalcenia dla poszczegdlnych przedmiotow opisane sa w kartach
przedmiotow w czesci ,,Szczegdtowy program zaje¢. Tresci programowe”. Tresci
przedmiotow okreslone sa na og6t z dosy¢ duzym stopniem szczegdtowosci, z podzialem na
kolejne tematy. W kartach przedmow dla kazdego z realizowanych tematéw w ramach
danego przedmiotu, przypisane sg efekty przedmiotowe, ktore sg przez te tresci osiggane.
Daje to szczegdlowe i spojne odniesienie, pozwalajace stwierdzié, ze opanowanie przez
studenta okreslonych tresci zapewni realizacj¢ efektu przedmiotowego, a w konsekwencji
kierunkowego. Na $ciezce inzynierskiej wystepuje stosunkowo duze nasycenie przedmiotami
o charakterze inzynierskim, m.in.: ,,Projektowanie inzynierskie w logistyce”, ,,Komputerowe
wspomaganie prac inzynierskich”, ,,Matematyka”, ,,Mechanika i wytrzymalo$¢ materialow”,
,Projektowanie proceséw produkcyjnych”, ,,Automatyka i1 robotyka w inteligentnych
systemach transportowych”.

W toku studiow przewidzianych jest pie¢ form zaje¢: wyklady, ¢wiczenia,
konwersatoria, projekt oraz e-learning.

Wyktady stanowig od ok. 33% do ok. 38% ogdlnej liczby godzin zaje¢. W strukturze
zaje¢ dominujg konwersatoria lub ¢wiczenia. Dobrym zatozeniem przyjetym przez Wydzial
jest planowanie przedmiotéw specjalno$ciowych jako zajecia konwersatoryjne. Zajgcia
projektowe przewidziane sa dla kilku przedmiotéw w tacznym wymiarze od 180 do 200 h.
Zajecia te obejmujg samodzielng prace studenta nad zadanym projektem, pod nadzorem
nauczyciela akademickiego.

Struktura zaje¢ biorac pod uwage wyklady oraz konwersatoria jest prawidtowa.
Wyktady przewidziane sa przede wszystkim z przedmiotow kierunkowych oraz z kilku
przedmiotow specjalnosciowych. Laboratoria w toku studiow planowane s3 jako zajgcia
konwersatoryjne. Zajecia tego typu odbywaja sie z wykorzystaniem specjalistycznego
oprogramowania. Oprogramowanie wykorzystane w procesie dydaktycznym to m.in.: pakiet
elsEDU, w sktad ktérego wchodza takie moduty jak: ELS.ERP.EDU, ELS.WMS.EDU,
ELSE.ECO.BB — portal B2B. Wydziat korzysta rowniez z modutu ELS.WMS. XM, w ktérym
W sprzezeniu z magazynowymi urzadzeniami mobilnymi mozna przeprowadza¢ wizualizacje
magazynu 3D. Ponadto w procesie dydaktycznym wykorzystywane sg programy ASENT —
system sprzedazy mobilnej oraz program ARIS do modelowania wspomaganych
komputerowo systemow informacyjnych. Uczelnia ma podpisang umowe o przeprowadzenie
zaje¢ laboratoryjnych z Podstaw Elektroniki i Elektrotechniki. Tematyka i tresci laboratoriow
w peli odpowiadajg zalozonym celom i efektom ksztatcenia na kierunku logistyka.

Podziat zaje¢ na wyklady, ¢wiczenia i konwersatoria jest wlasciwy, umozliwiajacy
studentom opanowanie tresci koniecznych do zrealizowania celow 1 efektow wskazanych dla
poszczegbdlnych przedmiotow. Wysoko nalezy oceni¢ dobrag oferte¢ zaje¢ prowadzonych w
laboratoriach na specjalistycznym oprogramowaniu.

Stosowane metody dydaktyczne sa opisane w sylabusie w czgéci ,,Metody
dydaktyczne”. Do najczesciej spotykanych metod dydaktycznych naleza: prezentacja
multimedialna, realizacja projektéw w grupach, dyskusja, casestudy, projekt, podroze
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studyjne. Dla wielu przedmiotow okreslone s3 specyficzne metody dydaktyczne np. gry
decyzyjne, ¢wiczenia laboratoryjne z wykorzystaniem specjalistycznego oprogramowania,
m.in. ELSE ERP, ELSE EDU, WMS, system klasy ERP (SAP). Podkreslenia wymaga fakt
dobrego dostosowania metod dydaktycznych do specyfiki przedmiotu.

Podsumowujac mozna stwierdzi¢, ze dobdr tresci ksztatcenia, formy prowadzenia
zaje¢ oraz stosowane metody dydaktyczne, okreslone sg w sposéb umozliwiajacy osiggnigcie
zaktadanych efektow ksztalcenia dla kierunku logistyka.

W opinii studentéw program ksztatcenia realizowany w Uczelni umozliwia uzyskanie
zaktadanej struktury kwalifikacji absolwenta. Studenci kierunku logistyka czuja si¢ dobrze
przygotowani do wykonywania zawodu oraz do dalszego rozwoju naukowego.

Studia I stopnia na ocenianym kierunku, licencjackie oraz inzynierskie, prowadzone sg
gléwnie w trybie niestacjonarnym — wyjatek stanowi III rok studiéw licencjackich, ktore
odbywaja si¢ rowniez w formie stacjonarnej. Liczba uzyskanych przez studentow punktow
ECTS po zakonczeniu procesu ksztalcenia to odpowiednio 180 oraz 211 punktow.

W opinii studentéw formy zajeé, tresci i metody ksztatcenia realizowane w Uczelni sg
w pelni dostosowane do wymagan stawianych przez charakter kierunku i pozwalajg na
osiggniecie wszystkich celow oraz efektow ksztatcenia. Przedmioty do wyboru odbywaja si¢
w ramach specjalnosci. Na studiach licencjackich sg one realizowane w semestrach Il — VI,
na studiach inzynierskich w semestrach IV-VII, natomiast na studiach magisterskich w
semestrze III 1 IV. Studenci zwr6cili uwagg, iz maja wptyw na wybor specjalnosci.

W opinii studentéw, system punktow ECTS dziata poprawnie w Uczelni. Studenci
widza réznice w naktadzie pracy jaki musza poswieci¢ studiowaniu przedmiotow z rézng
liczbg punktow ECTS. Studenci jednoglosnie stwierdzili, ze im wigcej czasu potrzebuja na
przyswojenie wiedzy zwigzanej z danym przedmiotem, niezbednej do jego zaliczenia, tym
wiecej punktow ECTS zostato mu przypisane. W opinii studentow sekwencja przedmiotow w
planie i programie studiow jest prawidlowa. Zastrzezenia budzg zajecia z matematyki
prowadzone na studiach I stopnia. W opinii studentow ¢wiczenia byly prowadzone przed
wyktadami, przez co studenci nie mieli podstaw teoretycznych do odbywania ¢wiczen.

Laczna liczba punktow ECTS dla kierunku logistyka, jaka student uzyskuje w toku
studiow wynosi 188 na studiach licencjackich, stacjonarnych i niestacjonarnych oraz 219 na
studiach inzynierskich (stacjonarne i niestacjonarne).

W toku studiéw student wybiera specjalno$¢ (39 pkt. ECTS), seminarium (10 pkt.),
jezyk obcey (5 pkt.) oraz praktyke (6 pkt.). Lacznie daje to 60 pkt. czyli 31,9% ogolnej liczby
punktow ECTS w toku studiow licencjackich oraz 27,4% na studiach inzynierskich. Dlatego
tez Wydziat powinien wzbogaci¢ oferte przedmiotow do wyboru, poniewaz w przypadku
studiow inzynierskich nie jest spetniony warunek, iz program studidéw umozliwia studentowi
wybor przedmiotow W wymiarze przekraczajagcym 30% tacznej liczby punktow ECTS.

Laczna liczba punktéw ECTS, ktérag student musi uzyskac na zajeciach wymagajacych
bezposredniego udzialu nauczycieli akademickich i1 studentow Wydzial okreslit w na 143,7
(studia inzynierskie) oraz 123,8 (studia licencjackie). Wielkos$ci te sg ustalone prawidtowo.
Biorac pod uwagg, ze jeden punkt ECTS odpowiada 25 godzinom pracy, okreslone wielkosci
sa nieco wyzsze niz wynikaja z planu studidw, przy czy zatozono stosunkowo wysoka liczbe
godzin konsultacji z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego.

Prawidlowo jest okreslona liczba punktow ECTS, ktora student musi uzyskaé w
ramach zaj¢¢ z zakresu nauk podstawowych (od 79 na studiach licencjackich, po 110 na
studiach inzynierskich. Dobor tych przedmiotow (sa to przedmioty w grupie ogodlnych i
kierunkowych) jest adekwatny do kierunku logistyka, z uwzglednieniem réwniez studiow
inzynierskich oraz praktycznego profilu ksztalcenia.

Wydziat okreslit taczng liczbe punktow ECTS, ktérg student musi uzyskaé na
zajeciach o charakterze praktycznym - wynosi ona 96,75 (studia licencjackie) oraz 110,66
punktow ECTS (studia inzynierskie). Liczba ta jest okreslona prawidtowo, rowniez biorac
pod uwagg, zZe jest to profil praktyczny.
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Wydziat przekazal réwniez informacj¢ dotyczaca liczby punktow ECTS uzyskiwanej
w ramach moduléw obejmujacych zajecia powigzane z praktycznym przygotowaniem
zawodowym, ktérym przypisano punkty ECTS, dla programéw ksztalcenia rozpoczynajacych
si¢ od r.a. 2015/2016. Dla kazdego poziomu, rodzaju i formy studiow procent punktow ECTS
za zajecia powigzane z praktycznym przygotowaniem zawodowym znacznie przekracza 50%
ogolnej liczby punktow ECTS.

Liczba punktow ECTS za zajecia oferowane w formie zaje¢ ogdlnouczelnianych
wynosi od 49 do 54. Liczba punktow, jaka student uzyskuje w ramach zaj¢é z obszaréw nauk
humanistycznych i spotecznych znacznie przekracza 5 punktow (wynosi od 40 do 45).

Liczba punktéw jaka student otrzymuje za poszczegoélne przedmioty jest ustalona
prawidtowo 1 odpowiada ich wymiarowi godzinowemu oraz trudno$ci danego przedmiotu.
Doktadna struktura punktow za dany przedmiot przedstawiona jest w sylabusach, w czgsci
»Punkty ECTS”. W ujeciu tabelarycznym pokazane sa wszystkie istotne sktadniki naktadu
pracy studenta (m.in. punkty za zajgcia wymagajgce bezposredniego udzialu nauczyciela
akademickiego, w tym punkty za zajecia wyktadowe, z ¢wiczen, projektow lub laboratoriow
oraz punkty ECTS za prace wtasng studenta. Ponadto Wydzial przedstawit podczas wizytacji
szczegdtowy strukturg naktadu pracy studenta dla poszczegoélnych przedmiotéow w osobnych
zestawieniach. Struktura punktow ECTS za przedmioty, jak rowniez w caltym toku studiéw
jest pokazana szczegdtowo, z wyliczeniem poszczegdlnych wskaznikéw punktowych.

Rozktad punktow ECTS pomig¢dzy semestrami jest nierbwnomierny, ale zachowany
jest wymoég minimalnej liczby punktéw w semestrze. Okreslona jest rowniez liczba punktow,
ktora student otrzymuje w ramach zaje¢ z jezyka obcego (5 punktow).

Program studiéw kierunku logistyka przyporzadkowany jest do wigcej niz jednego
obszaru ksztatcenia, dlatego tez Wydziat okreslit dla kazdego z tych obszarow procentowy
udzial liczby punktéw ECTS. Wynosi on dla $ciezki inzynierskiej 32%. Ze wzgledu na
specyfike kierunku logistyka oraz na fakt, ze rowniez w czesSci licencjackiej zawarte sg pewne
tre$ci techniczne, nalezatoby rozwazy¢ uzupelienie przypisania efektow wspolnych dla
wszystkich, réwniez do obszaru nauk technicznych.

W oparciu o analiz¢ systemu ECTS mozna stwierdzi¢, ze s3 spetnione warunki
okreslone w rozporzadzeniu Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3 pazdziernika
2014 r. w sprawie warunkow prowadzenia studidow na okreslonym kierunku i poziomie
ksztatcenia. w czeSci dotyczacej okreslania tacznej liczby punktéw ECTS oraz rozporzadzenia
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 wrzesnia 2011 r. w sprawie warunkow
i trybu przenoszenia zajgé zaliczonych przez studenta, z powyzszymi zastrzezeniami
dotyczacymi struktury nakladu pracy studenta, z zastrzezeniem konieczno$ci uzupetnienia
oferty przedmiotow do wyboru.

W opinii system punktéw ECTS jest wykorzystywany poprzez wymiang studencka w
ramach programu Erasmus+. Studenci wykorzystuja system zaliczajac przedmioty zwigzane z
kierunkiem studiéw na Uczelniach zagranicznych, na poczet przedmiotow realizowanych na
Uczelni macierzystej podczas niecobecnos$ci studenta.

Kolejnos¢ realizacji poszczegdlnych przedmiotéw jest zachowana. Na studiach 1
stopnia zachowana jest nastgpujaca kolejnos¢ (co do zasady) — najpierw przedmioty
kierunkowe, przedmioty specjalizacyjne w 4, 5, 6 i na studiach inzynierskich w 7 semestrze.
Rozktad godzinowy przedmiotéw w poszczegodlnych semestrach i latach jest wyrownany
W opinii studentéw sekwencja przedmiotow w planie i programie studiéw jest prawidtowa

W programie studiéw kierunku logistyka dla | stopnia przewidziane sa praktyki
zawodowe. W zakresie organizacji 1 kontroli praktyk obowigzuje Zarzadzenie nr 10/2014
Rektora WSB w Gdanisku z dania 30 wrze$nia 2014 r. w sprawie Regulaminu Praktyk w
WSB w Gdansku. Wymiar praktyk dla pierwszego i drugiego roku wynosi 12 tygodnia (480
godz.), a dla trzeciego 6 tygodni. Praktyki realizowane sg po pierwszym i drugim roku, co jest
rozwigzaniem dobrym biorg pod uwage dlugos¢ trwania praktyki.
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Efekty 1 cele praktyki zostaly opisane w karcie przedmiotu. Efekty zostaly
sformutowane prawidtowo, z uwzglednieniem ich struktury (W-2, U-3, KS-2). Tresci
programowe zostaly okreslone bardzo ogoélnie w sylabusie.Za praktyke zawodowa student
otrzymuje 6 punktow ECTS. Biorac pod uwage przeliczeniowy czas trwania praktyki (480 h
naktadu pracy studenta) liczba ta jest zanizona. Wydzial powinien rozwazy¢ celowos$é
zwigkszenia liczby punktow ECTS za praktyke zawodowa, zgodnie z planowanym naktadem
pracy studenta.

Wydziatl przedstawit liste 57 miejsc, w ktorych w r.a. 2013/2014 odbywaly si¢
praktyki zawodowe. Miejsca odbywania praktyk sa roznorodne: sg to przedsicbiorstwa,
roznych branz. Wiele z tych firm bezposrednio nalezy do branzy TSL. Wsrod firm sg rowniez
najwigksze z branzy TSL, takie jak: Raben, C.Hartwig, DB Schenker, PKS Gdansk Oliwa.
Pozostale firmy sg to mniejsze firmy logistyczne i1 transportowe, jak rowniez firmy innych
branz. We wszystkich firmach istnieje mozliwo$¢ zorganizowania i zrealizowania programu
praktyki na kierunku logistyka.

Nadzor nad praktykami zawodowymi przebiega wieloetapowo. Program praktyki jest
opracowywany przez opiekuna merytorycznego danej specjalnosci w uzgodnieniu z
menedzerem kierunku, a nastepnie jest zatwierdzany przez Dziekana. Praktyka zaliczana jest
przez Dziekana na podstawie zaswiadczenia potwierdzonego przez praktykodawce. Student
po zakonczeniu praktyki wypelnia ankiete oceniajagca praktykodawce. Ciekawym
rozwigzaniem, jest wybor, na podstawie ocen studentow, najlepszego praktykodawcy.

System praktyk realizowany przez Wydzial nalezy oceni¢ pozytywnie, zapewnia 0On
osiggnigcie zalozonych dla tego modutu efektow ksztalcenia oraz przyczynia si¢ do
osiggniecia efektow ksztatcenia dla kierunku logistyka, jak rowniez zapewnia zdobycie przez
studenta umiej¢tnos$ci praktycznych.

Studenci wszystkich stopni oraz form ksztatcenia sa zobligowani do odbycia praktyki
zawodowe] w tacznym wymiarze 12 tygodni. Studenci posiadaja dowolnos¢ w terminie
realizacji praktyki, jednak zaliczenie praktyki powinno odby¢ si¢ przed koncem ostatniego
semestru studiéw, gdyz zaliczony przez Dziekana pelny wymiar praktyki jest warunkiem
dopuszczenia studenta do egzaminu dyplomowego. Studenci kierunku logistyka maja
mozliwos¢ znalezienia praktyki za posrednictwem Biura Karier. Swoja che¢ zglaszaja za
posrednictwem portalu Extranet. Studenci ocenianego kierunku jednak nie korzystaja z tej
mozliwosci 1 na wlasng reke szukaja ofert praktyk. Studenci studiow niestacjonarnych czesto
zaliczaja praktyke w ramach wykonywanej pracy zawodowej, jesli jej specyfika jest zgodna z
charakterem kierunku. Regulamin praktyk zawodowych okresla organizacj¢ praktyk oraz
sposob ich zaliczania. W celu zaliczenia praktyki student jest zobligowany do przediozenia
zaswiadczenia oraz karty czasu pracy praktykanta.

Na kierunku logistyka na Wydziale Ekonomii i Zarzadzania w Gdyni studiuje 262
studentow, z czego na studiach stacjonarnych 20 studentéw, a na niestacjonarnych 242.
Grupy ¢wiczeniowe (konwersatoryjne) liczg Srednio do 35 studentow, grupy seminaryjne do
150s06b. Grupy wykladowe uzaleznione sg od liczebno$ci roku, oraz od liczebnosci danej
specjalnosci 1 liczg do 100 osdb. Mozna stwierdzi¢, ze liczebnos¢ grup jest dobrze ustalona i
nie stanowi przeszkody w realizacji efektow ksztalcenia. Liczebno$¢ grup studenckich nie
budzi zastrzezen.

Zajecia na studiach stacjonarnych odbywaja si¢ w blokach 1,5 dwugodzinnych.
Zajecia odbywajg si¢ na ogdt w godzinach od 8:00 do 18:10. Na studiach niestacjonarnych
zaj¢cia odbywaja sie w piatki po poludniu, soboty i niedziele¢ w blokach po 1,5 godz. w
godzinach od 8:00 do 21:10. W piatki od godziny 16:30 planowane sa seminaria.

W planie studiéw nie stwierdzono nadmiernego blokowania zaje¢. Organizacja zajec,
biorac pod uwage liczebno$¢ grup oraz harmonogram zaje¢, z powyzszymi zastrzezeniami,
zapewnia realizacje efektow ksztalcenia przewidzianych dla modutu dyplomowego.
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Formy zaje¢ dydaktycznych w ocenie studentow sa dostosowane do zalozonych
efektow ksztalcenia 1 pozwalajg na ich osiggnigcie na kazdym etapie oraz poziomie studiow.
W opinii studentow zajecia prowadzone w Uczelni maja charakter praktyczny. Laboratoria
przedmiotowe sg w opinii studentdw dobrze wyposazone, i pomimo uczeszczania na niektore
zajecia laboratoryjne do innych placowek (Uczelnia wynajmuje laboratoria przedmiotowe w
innych jednostkach edukacyjnych z powodu braku wystarczajacego sprzetu do
przeprowadzenia niektorych zajec), studenci pozytywnie wypowiadaja si¢ o takiej formie
rozwigzania trudno$ci zwigzanych z infrastrukturg przez Wtadze Uczelni. wrocili jednak
uwage, iz dokladne miejsce odbywania zaje¢ powinno by¢ podawane z wigkszym
wyprzedzeniem niz jeden dzien, co zdarzato si¢ dos¢ czgsto, a same informacje powinny by¢
bardziej szczegotowe np. sala i kondygnacja budynku, nie tylko ogdélny adres.

Laboratoria komputerowe sg w opinii studentéw wyposazone w stabe komputery,
ktére nie sa w stanie z odpowiednia predkoscia obstugiwaé programéw komputerowych
wykorzystywanych w procesie ksztalcenia. Podczas zaje¢ kazdy ze studentéw pracuje
samodzielnie.

Mozliwosci indywidualizacji procesu ksztatcenia wynikajg z zapiséw Regulaminu
studiow (Rozdziat V. Indywidualny plan studiow i programu ksztatcenia). Regulamin w tym
zakresie okresla szczegdétowe warunki otrzymania IPSiPK. Ponadto w uzasadnionych
przypadkach studenci moga wystapi¢ do Dziekana z wnioskiem o przyznanie
indywidualnego toku studiéw. Regulamin studiow przewiduje mozliwos¢ indywidualnych
studiow miedzyobszarowych. Mozliwosci systemu ECTS sa wykorzystywane przy wymianie
migdzynarodowej studentéw w bardzo niewielkim zakresie. W ostatnich czterech latach
akademickich, w ramach programu Erasmus wyjechalo tylko trzech studentow. Brak
wyjazdow studentéw na wymiane miedzynarodowa zwigzany jest m.in. ze strukturg form
ksztatcenia: na studiach stacjonarnych studiuje ok. 7,6% wszystkich studentéw kierunku.

Wybitnie uzdolnieni studenci w ramach indywidualizacji procesu ksztalcenia majg
mozliwo$¢ ubiegania si¢ o studiowanie wedlug indywidualnego planu studiéw i programu
ksztalcenia. ~Wydziat nie posiada osobnej oferty ksztalcenia dla studentow
niepelnosprawnych, ale studenci niepetnosprawni moga skorzysta¢ z ogolnie obowiazujacych
na Wydziale form indywidualizacji procesu ksztatcenia.

Studenci ocenianego kierunku majg regulaminowa mozliwo$¢ indywidualizacji
procesu ksztatcenia (Regulamin studiow Wyzszej Szkoly Bankowej w Gdansku, §3 ust. 7 oraz
§15 i §16). Formami indywidualizacji ksztalcenia s3: indywidualny plan 1 program
ksztatcenia (dla studentow wybitnie zdolnych, posiadajacych osiagnigcia naukowe) oraz
indywidualna  organizacja studiow — forma dedykowana dla studentow z
niepetnosprawnosciami. W kazdym roku akademickim z indywidualizacji procesu ksztatcenia
korzysta kilkanascioro studentow kierunku logistyka na wszystkich poziomach i1 formach
ksztalcenia. Ogolnie studenci ocenianego kierunku pozytywnie ocenili funkcjonowanie
procesu indywidualizacji ksztalcenia. Zwrécili jednak uwage, iz zdarzaja si¢ nauczyciele
akademiccy, ktorzy nie respektuja indywidualnej organizacji studiow.

3.2)

Ocena programu ksztalcenia na kierunku logistyka pozwala stwierdzi¢, ze program
studiow umozliwia osiagnigcie celow i1 efektow ksztalcenia, tak jak zostato to zatozone przez
Wydzial dla ocenianego kierunku. Cele realizacji poszczegdlnych przedmiotow okreslone w
karcie opisu modulu sa zgodne z efektami kierunku, a tre§ci programowe i metody
dydaktyczne sformulowane dla poszczegdlnych przedmiotéw odpowiadajga celom i
zatozeniom okre§lonym dla kierunku logistyka.

Ocena koncowa 3 kryterium ogdlnego - ocena: w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych
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3.1) Realizowany na kierunku logistyka program studiow zapewnia osiagniecie
zalozonych efektow ksztalcenia. Czas trwania ksztalcenia na poszczegélnych formach i
rodzajach studiow jest wystarczajacy do osiagni¢cia zakladanych efektow
kierunkowych. Tresci ksztalcenia, rowniez w zakresie kompetencji inzynierskich,
pozwalaja na pelna realizacj¢ zalozonych dla kierunku efektow ksztalcenia. Formy zaje¢
i metody dydaktyczne sa wlasciwie dobrane do profilu ksztalcenia. Metody dydaktyczne
sa roznorodne, dobrze opisane w sylabusach. Na niektorych przedmiotach zajecia
odbywaja si¢ z wykorzystaniem specjalistycznego oprogramowania, tym samym
zapewniajac realizacje¢ zaje¢ w warunkach zblizonych do rzeczywistych. System ECTS
na kierunku logistyka jest skonstruowany prawidlowo, zaré6wno na poziomie Kierunku,
jak i na poziomie poszczegolnych przedmiotow. Struktura nakladu pracy studenta jest
okreslona ze stosunkowo duzym stopniem szczegoélowosci, uwzgledniajaca wszystkie
istotne elementy nakladu pracy studenta. Uzupelnienia wymaga oferta przedmiotow do
wyboru, dlatego, Ze w przypadku studiow inzynierskich nie stanowig one 30% punktow
ECTS (wynosza 27,4%). Wydzial, m.in. poprzez system punktacji ECTS, tworzy
mozliwosci dla mobilno$ci studentow, jednak mozliwosci te sgq wykorzystywane w
niewielkim zakresie. Wydzial opracowal koncepcje realizacji praktyk zawodowych dla
profilu praktycznego, ktora umozliwia realizacje i kontrole praktyk w wymiarze 3
miesiecy. Program ksztalcenia na kierunku logistyka w pelni pozwala studentom na
osiagniecie kazdego z zakladanych celow i efektow ksztalcenia. Absolwenci ocenianego
kierunku studiow sg w pelni przygotowani do pracy zawodowej oraz dalszego rozwoju
naukowego. Indywidualizacja ksztalcenia jest realizowana na ocenianym Kkierunku
poprzez indywidualng organizacje studiow i indywidualny plan i program ksztalcenia.

3.2) Program studiéw na Kkierunku logistyka umozliwia osiagniecie celow i efektow
ksztalcenia, tak jak zostalo to zalozone przez Wydzial. Cele realizacji poszczegélnych
przedmiotow okreslone w karcie opisu modulu sa zgodne z efektami kierunku, a tresci
programowe i metody dydaktyczne sformulowane dla poszczegélnych przedmiotow
odpowiadaja celom i zalozeniom okreslonym w opisie kierunku.

Kryterium 4. Liczba i jako$s¢ kadry dydaktycznej a mozliwo$S¢ zagwarantowania
realizacji celow edukacyjnych programu studiow

4.1)

Zajecia dydaktyczne na kierunku logistyka I stopniu ksztalcenia prowadzi 65
nauczycieli akademickich, w tym 19 zatrudnionych na podstawie umowy o prace 1 46 na
podstawie umoéw cywilno-prawnych.

W grupie 19 pracownikow etatowych znajduje sig:

— 3 profesoréw doktoréw habilitowanych nauk ekonomicznych,

— 1 doktor habilitowany nauk ekonomicznych w dyscyplinie ekonomia,

— 1 doktor habilitowany nauk ekonomicznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu,
— 1 doktor habilitowanych nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o obronnosci,
— 4 doktorow nauk ekonomicznych w dyscyplinie ekonomia,

— 2 doktoréw nauk ekonomicznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu,

— 1 doktor nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o bezpieczenstwie,

— 1 doktor nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o obronnosci,

— 2 doktorow nauk technicznych w dyscyplinie budowa i eksploatacja maszyn,
— 1 doktor nauk technicznych w dyscyplinie elektronika,

— 2 magistrow.
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W grupie 46 pracownikow zatrudnionych na podstawie umoéw cywilno-prawnych
znajduje si¢ 1 doktor habilitowany nauk prawnych, 27 doktoréw (14 reprezentuje obszar nauk
spotecznych, 8 obszar nauk technicznych, 1 obszar nauk rolniczych, 2 obszar nauk
humanistycznych, 2 obszar wiedzy nauk $cistych), 18 magistrow.

Mozna zatem stwierdzié, ze liczba pracownikow naukowo-dydaktycznych i struktura
ich kwalifikacji umozliwiaja osiggni¢cie zatozonych efektow realizacji programu nauczania
na studiach | stopnia kierunku logistyka, odnoszonych do dziedziny nauk ekonomicznych w
dyscyplinach nauki o zarzadzaniu i ekonomia oraz dziedziny nauk technicznych w
dyscyplinie transport oraz budowa i eksploatacja maszyn. Nalezy tez podkresli¢, ze wsrod
prowadzacych zajecia liczng grupe stanowig osoby posiadajace do§wiadczenie zawodowe. Sg
to byli i aktualni pracownicy portéw morskich, spedycji miedzynarodowej, przedsiebiorstw
transportowych, zaktadow energetyki cieplnej, ustug produkcyjnych, urzegdéw publicznych
1 in. Wykorzystuja oni swoje do§wiadczenie zawodowe na zajeciach dydaktycznych, o czym
przekonuja hospitacje zaje¢ przeprowadzone w toku prac Zespotu Oceniajacego, a tym
samym realizuja praktyczny profil ksztatcenia.

4.2)

Teczki osobowe zawieraja dokumenty pozwalajace na oceng, czy nauczyciel
akademicki spetnia wymagania do zaliczenia do minimum kadrowego na kierunku logistyka,
tj. czy posiada odpowiednie kwalifikacje naukowe (stopnie i tytuly naukowe oraz dorobek lub
posiada doswiadczenie zawodowe zdobyte poza Uczelnia, zwigzane z umiej¢tnosciami
wskazanymi w opisie efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku studiow — zgodnie z
wymaganiami okreslonymi w § 12 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiow na
okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. z 2014 r. poz. 131) i rozporzadzania
Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkow
prowadzenia studiéw na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. z 2014 r. poz.
1370), w jakim wymiarze realizuja pensum dydaktyczne, a takze czy ztozyl nie pdzniej niz do
dnia 30 czerwca roku poprzedzajacego rok akademicki o$wiadczenie o wyrazeniu zgody na
wliczenie do minimum kadrowego na studiach pierwszego stopnia na kierunku logistyka w
Wyzszej Szkole Bankowej w Gdansku na Wydziale Ekonomii i Zarzadzania w Gdyni,
zgodnie z wymaganiami okreslonymi w art. 112a ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo
o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z p6ézn. zm.). W Uczelni wszystkie
o$wiadczenia zostaly podpisane w terminie zgodnym z wymaganiami okreslonymi w
przepisach ustawy, tj. w maju i czerwcu 2014 r.

Zgodnie z art. 9a ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym Wydzial zgtosit do
minimum kadrowego nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni w pelnym
wymiarze czasu pracy, na podstawie ztozonych przez nich oswiadczen, o ktérych mowa w
art. 112a ustawy, nie krocej niz od poczatku semestru studiow, a wigc zgodnie z
wymaganiami okre§lonym w § 13 ust. 1 1 2 wymienionego wyzej rozporzadzenia z dnia 5
pazdziernika 2011 r. oraz § 13 ust. 1 rozrzadzenia z dnia 3 pazdziernika 2014 r., ¢j. nie pozniej
niz od poczqtku semestru studiow.

Analiza dokumentacji pozwala na stwierdzenie, iz wymagania okreslone w § 14 ust. 1
1 2 obu wymienionych wyzej rozporzadzen sa spelnione, bowiem do minimum kadrowego na
ocenianym Kierunku studiéw na poziomie studiéw pierwszego stopnia Uczelnia wskazata 12
0sOb, z tego 5 samodzielnych nauczycieli akademickich posiadajacych tytul naukowy lub
stopien naukowy doktora habilitowanego, oraz 7 os6b ze stopniem naukowym doktora.
Wymagania minimum kadrowego w tym zakresie na studiach pierwszego stopnia sg
spetnione.

W teczkach osobowych znajduje si¢ réwniez dokumentacja zwigzana z realizacja
zwyczajowych procedur dotyczacych prowadzonej w Uczelni polityki kadrowe;.
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Wszystkie wyzej wymienione osoby przeprowadza osobiscie na kierunku logistyka co
najmniej 30 godzin zaj¢¢ dydaktycznych (samodzielni nauczyciele akademiccy) oraz co
najmniej 60 godzin (doktorzy), co spelnia wymagania okre§lone w § 13 ust. 3 wymienionego
wyzej rozporzadzenia z dnia 5 pazdziernika 2011 r. oraz § 13 ust. 2 pkt. 1 1 2 rozporzadzenia
z dnia 3 pazdziernika 2014 r.

Do minimum kadrowego ocenianego kierunku wskazano 12 nauczycieli akademickich,
w tym: 5 samodzielnych nauczycieli akademickich (w tym 2 profesoréw) i 7 doktorow.
Obszar nauk spotecznych reprezentuje 10 nauczycieli, a obszar nauk technicznych 2
nauczycieli akademickich.

Przeglad dorobku naukowego wskazanych do minimum pracownikéw pozwala
stwierdzi¢, ze dyscypling ekonomia reprezentujg 3 0soby, w tym 2 samodzielnych nauczycieli
akademickich, dyscypling nauki o zarzagdzaniu - 6 oséb, w tym 2 samodzielnych nauczycieli
akademickich. Prace naukowe dwoch doktoréw mozna zaliczy¢ do dziedziny nauk
technicznych. Jeden doktor posiada publikacje dotyczace dyscypliny transport, jeden budowy
1 eksploatacji maszyn. Obszar nauk spotecznych jest ponadto reprezentowany przez osobe
posiadajaca dorobek naukowy w dyscyplinie prawo, a publikacje koncentrujagce si¢ na
problematyce prawa przewozowego, handlowego, upadlo$ciowego oraz przeksztatcen form
prawnych przedsigbiorstw. Dorobek naukowy o0sob tworzacych minimum kadrowe
koncentruje si¢ na takich zagadnieniach jak: ekonomika transportu, transport morski,
infrastruktura transportu, transport mi¢dzynarodowy, transport multimodalny, logistyczne
strategie zarzadzania przedsiebiorstwem, efektywnos¢ dziatalno$ci przedsiebiorstw i1 kryteria
oceny efektywnosci przedsigbiorstw, zarzadzanie rozwojem przedsigbiorstw logistycznych i
pocztowych, ustug logistycznych, ekonomiki przedsigbiorstw, organizacji dostaw, organizacji
i funkcjonowania centrow logistycznych. Wsrod wskazanych do minimum kadrowego
nauczycieli akademickich 9 (3 pracownikow samodzielnych i 6 doktorow) posiada
udokumentowany, zdobyte poza Uczelnia doswiadczenie zawodowe, adekwatne do
praktycznego profilu ksztatcenia na ocenianym kierunku.

Wskazani do minimum kadrowego nauczyciele akademiccy realizuja zgodne z ich
specjalnosciami zajecia dydaktyczne oraz posiadaja do$wiadczenie zawodowe, co pozwala
zaliczy¢ ich do minimum kadrowego kierunku logistyka | stopnia o profilu praktycznym.

Zespot oceniajacy biorac pod uwage dorobek naukowy, doswiadczenie zawodowe,
obcigzenia dydaktyczne do minimum kadrowego zalicza wszystkie proponowane osoby, a
wigc 10 nauczycieli akademickich, w tym 5 samodzielnych i 7 doktorow. Wydzial spetnia
wymagania dla minimum kadrowego okreslone przepisami prawa

Sktad minimum kadrowego na kierunku logistyka prowadzonego na Wydziale
Ekonomii i Zarzadzania w Gdyni w perspektywie dlugookresowej jest w stabilny, bowiem 11
0sOb wskazanych do minimum kadrowego zatrudnionych zostato na czas nieokreslony, za$
tylko 1 osoba czas okreslony, tj. do 30.09.2015 r.

Dla 11 oséb wskazanych do minimum kadrowego Uczelnia jest podstawowym
miejscem pracy, za$ tylko dla 1 osoby — dodatkowym miejscem pracy. Wszystkie osoby
zostaty zatrudnione w Uczelni na podstawie umowy o prac¢ w pelnym wymiarze czasu pracy.

Zgodnie z § 29 rozporzadzenia Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3
pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiéw na okreslonym kierunku i
poziomie ksztatcenia (Dz. U. z 2014 r., poz. 1370) Uczelnia prowadzaca kierunek studiow w
obszarze nauk spotecznych w dniu wejécia w zycie ww. rozporzadzenia (10 pazdziernika
2014 r.) jest zobowigzana dostosowa¢ minimum kadrowe w zakresie proporcji liczby
nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe do liczby studentéw na danym
kierunku studiow, do wymogow okreslonych w § 17 ust. 1 pkt. 8 nowego rozporzadzenia, do
dnia 1 pazdziernika 2015 roku.
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Oceniany kierunek przyporzadkowano do dwoéch obszaréw ksztalcenia z udziatem
punktow ECTS w dziedzinie nauk ekonomicznych 68% 1 nauk technicznych 32%. Wymagana
relacja, przy uwzglednieniu przepisu §17 pkt. rozporzadzenia z dnia 3 pazdziernika 2014 r., to
1:101.

Liczba nauczycieli akademickich stanowigcym minimum kadrowe wynosi 12,
studentoéw 249, relacja 1:21, co spelnia wymagania.

Obsada zaje¢ dydaktycznych z poszczegoélnych przedmiotow jest prawidtowa. Zaliczeni
do minimum kadrowego samodzielni nauczyciele akademiccy prowadzg wyktady i seminaria
dyplomowe o tematyce zgodnej z ich zainteresowaniami naukowymi i posiadanym
dorobkiem naukowym. Wymiar ich obcigzen dydaktycznych rzadko przekracza wymagane
minimum 30 godzin.

Doktorzy prowadza wyklady, ¢wiczenia, konwersatoria zgodne z ich specjalno$ciami
naukowymi i posiadanym do$wiadczeniem zawodowym oraz seminaria dyplomowe. Ich
obcigzenia godzinowe mieszcza si¢ w granicach 60-106 godzin.

Pracownicy zatrudnieni na podstawie umow cywilno-prawnych prowadza wyktady,
¢wiczenia, zajecia laboratoryjne, konwersatoria, warsztaty, lektoraty, seminaria. Prawie
wszyscy posiadajg doswiadczenie zawodowe. Sg to doswiadczeni praktycy —eksperci,
specjalisci, doradcy, analitycy, konstruktorzy — w dziedzinie réznych gatezi transportu,
spedycji, projektowania systemow logistycznych, informatycznych, produkcyjnych,
eksploatacji maszyn i $rodkéw transportu, ustug przemystowych itp. Z reguty prowadza
zajecia z jednego, zgodnego z ich specjalizacjami i doswiadczeniem zawodowym przedmiotu
w wymiarze 15-60 godzin, tylko trzy osoby w wymiarze 100-128 godzin.

Zalacznik nr 6 . Informacja o hospitowanych zajeciach i ich ocena

4.3).

Polityka kadrowa prowadzona na Wydziale Ekonomii i Zarzagdzania w Gdyni realizuje
cele wynikajace z polityki kadrowej Uczelni. S nimi zagwarantowanie wysokiej jakosci
ksztatcenia oraz wspieranie rozwoju naukowego mtodych pracownikéw, dla ktorych Uczelnia
jest podstawowym miejscem pracy.

W celu zagwarantowania przekazania studentom wiedzy na wysokim poziomie,
ksztalcenia umiejetnosci przydatnych w praktyce gospodarczej oraz nadazania za
wspoétczesnymi trendami w rozwoju metod dydaktycznych Uczelnia zatrudnia na Wydziale w
Gdyni pracownikow naukowo-dydaktycznych posiadajacych odpowiednie kwalifikacje,
dorobek naukowy i do$wiadczenie dydaktyczne, przeprowadza okresowg 1 biezaca oceng
jakosci prowadzenia zaje¢ przez pracownikow dydaktycznych, zatrudnia pracownikow
dydaktycznych majacych bogate doswiadczenie zawodowe, wspomaga rozwoj kwalifikacji
dydaktycznych pracownikow poprzez funkcjonujacy w Uczelni system ksztatcenia
metodycznego pracownikow naukowo-dydaktycznych. Pracownicy kierunku podlegaja
ocenie okresowej zgodnie z wymogami okre§lonymi przez Ustawg¢ Prawo o szkolnictwie
WyZszym.

Integralnym elementem prowadzonej polityki kadrowej w odniesieniu do pracownikow
naukowo-dydaktycznych jest system wspierania ich rozwoju naukowego. Stuzy temu
promowanie uczestnictwa w konferencjach naukowych wilasnych 1 zewngtrznych,
zapewnienie w zasadzie nieograniczonych mozliwosci publikacji prac naukowych,
przyznawanie stypendidw czy stazy naukowych. Wreszcie metodyczno-merytoryczna pomoc,
zwlaszcza dla doktorow pracujacych nad rozprawa habilitacyjng, jest dopelnieniem wciaz
wzbogacanego systemu wspomagania rozwoju naukowego.

Do instrumentéw wsparcia rozwoju naukowego pracownikéw, dla ktoérych Uczelnia
stanowi podstawowe miejsce pracy mozna zaliczyc¢:

— finansowanie uczestnictwa w konferencjach naukowych wtasnych i zewnetrznych,
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— zapewnienie w zasadzie nieograniczonych mozliwosci publikacji prac naukowych,
— przyznawanie stypendiow czy stazy naukowych,

— udzielanie potrocznego urlopu naukowego,

— zmniejszenie pensum dydaktycznego o 50%,

— pokrywanie kosztow obrony dysertacji doktorskiej i kolokwium habilitacyjnego.

O wysokiej ocenie skutecznosci prowadzonej polityki kadrowej $wiadczy fakt, ze
Uczelnia nie ma klopotow z pozyskaniem odpowiednio wykwalifikowanych nauczycieli
akademickich do uruchamianych nowych kierunkow i specjalnosci oraz uzyskanie w latach
2010-2014 przez jednego pracownika stopnia doktora i przez dwdch pracownikéw stopnia
doktora habilitowanego.

W spotkaniu z kadrag uczestniczylo okoto 40 osob. Biorgcy udziat w dyskusji
nauczyciele akademiccy zrodet sukcesow WSB upatrywali gléwnie w elastycznej reakcji na
sygnaly z rynku pracy oraz aktywnym poszukiwaniu kontaktéw z biznesem. Podkreslali
starania Szkoly o zakup nowych licencji i oprogramowania niezbednego w procesie
ksztatcenia inzynierow. Zdaniem dyskutantéw potrzeby w tym zakresie Szkota ustalita w toku
dyskusji w Radzie Przedsigbiorcow, korzystajac z wynikow badan prowadzonych wsrod
pracodawcow oraz doswiadczenia kadry zatrudnionej w Politechnice Gdanskiej i Akademii
Marynarki Wojennej.

Zdaniem prowadzacych zajgcia w ksztatceniu studentow przysztych inzynierow
wystepuja bariery w postaci brakéw wiedzy z matematyki i1 fizyki. Kadra stara si¢ je
uzupetni¢ oraz przyjmuje, ze przyjete standardy prac inzynierskich spowoduja, iz beda to
projekty z pelng dokumentacja techniczng (co w wielu wypadkach jest mozliwe z uwagi na
dominacje studentow niestacjonarnych, pracujacych) nie gorsze od studiow technicznych.

Na pytanie o postrzeganie wewnetrznego systemu jakosci pozytywne oceny dotyczyly
konstrukcji 1 sposobow przeprowadzenia ankiet studenckich, negatywne biurokracji i
obowigzku przechowywania prac etapowych.

Na pytanie o instrumenty wsparcia rozwoju kadry dyskutujacy wskazali na mozliwosci
uczestniczenia w licznych konferencjach, publikowania w wydawnictwach Uczelnianych,
atmosfere sprzyjajaca tworzeniu zespotu opartego na wzajemnym zaufaniu i pozytywnych
relacjach z otoczeniem.

Kierunek logistyka nie byt dotychczas oceniany przez Polska Komisje Akredytacyjna.

Zalacznik nr 5- Nauczyciele akademiccy realizujacy zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiow, w tym stanowigcy minimum kadrowe.

Ocena koncowa 4 kryterium ogolnego - ocena: w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

4.1)Liczba nauczycieli akademickich oraz pracownikow zatrudnionych na podstawie
umow cywilno-prawnych i struktura ich kwalifikacji w pelni umozliwiaja osiagniecie
zalozonych efektow i celow ksztalcenia. W strukturze prowadzacych zajecia
pracownikow wystepuja reprezentanci wszystkich dyscyplin, do ktorych odnosza sie¢
planowane efekty ksztalcenia. W procesie ksztalcenia uczestnicza nauczyciele
posiadajacy doswiadczenie praktyczne zdobyte w toku pracy w réznych
przedsi¢biorstwach, organizacjach i instytucjach.

4.2) Szkola w pelni, z nadwyzka dwoch pracownikow w grupie samodzielnych
nauczycieli akademickich oraz jednego pracownika ze stopniem doktora, realizuje
wymagania minimum kadrowego. Minimum kadrowe tworzy 12 nauczycieli
akademickich, w tym 10 reprezentuje obszar nauk spolecznych i 2 obszar nauk
technicznych. Relacja miedzy liczba zaliczonych do minimum kadrowego nauczycieli
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akademickich a liczbg studentow jest prawidlowa. Zaliczeni do minimum pracownicy
oraz pozostala kadra prowadza zajecia o tematyce zgodnej z ich specjalnoSciami
naukowymi.

4.3) Instrumenty polityki kadrowej stymuluja podnoszenie kwalifikacji i zapewniaja
pracownikom dobre warunki rozwoju naukowego.

Kryterium 5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktora dysponuje jednostka ma
mozliwos¢ realizacji zakladanych efektow ksztalcenia oraz prowadzonych badan
naukowych

Wydzial Ekonomii i Zarzadzania w Gdyni miesci si¢ w zlokalizowanym w centrum

miasta budynku, wynajmowanym od PROKOM Sp. z 0.0. W budynku znajdujg si¢:

— 3 aule wyktadowe (facznie 350 miejsc),

— 1 sala wyktadowa (90 miejsc),

— 14 sal ¢wiczeniowych (24-35 miejsc kazda),

— 2 laboratoria komputerowe (lgcznie 41 stanowisk),

— 4 sale seminaryjne (po 10 miejsc).

Lacznie w 24 salach dydaktycznych jest 110 miejsc.

Sale dydaktyczne sa wyposazone w nowoczesny sprzet, rzutniki multimedialne, laptopy,
rzutniki folii, tablice itp.

Laboratoria komputerowe posiadajg zestawy komputerowe DELL z monitorem LCD 22
cale z oprogramowaniem Windows 7, MsOffice 2010 oraz z oprogramowaniem
specjalistycznym Else, ktore umozliwia symulacj¢ procesow logistycznych w ramach jednego
przedsigbiorstwa oraz w ramach lancucha dostaw, umozliwia opracowanie mechanizmow
symulujacych codzienna prac¢ przedsiebiorstw, dzigki czemu studenci zasiadajacy do
realizacji case’0w biznesowych, maja do dyspozycji dane, jak w rzeczywistym
przedsiebiorstwie. Oprogramowanie jest na biezaco aktualizowane. Wydzial ma tez podpisang
umow¢ najmu laboratoriow komputerowych z Akademig Marynarki Wojennej w Gdyni, w
ktorych prowadzone sg zajecia z przedmiotu Podstawy elektroniki i elektrotechniki.

W budynku Wydziatu znajduje si¢ kiosk komputerowy. Swobodny dostep do Internetu
zapewniajg studentom takze komputery znajdujace si¢ w Bibliotece (6 stanowisk, w tym 3 z
oprogramowaniem dla os6b niepetnosprawnych).

W Bibliotece Wydziatlowej w Gdyni znajduje si¢ ok. 10 tys. woluminow. Ksiegozbior
obejmuje zalecane studentom podreczniki i ksigzki z zakresu logistyki, zarzadzania, nauk o
przedsigbiorstwie marketingu, ekonomii finansoéw, rachunkowosci, podatkéw, bankowosci,
ubezpieczen, handlu 1 biznesu migdzynarodowego, Unii Europejskiej, matematyki 1
statystyki, filozofii 1 etyki, psychologii, prawa, administracji publicznej 1 bezpieczenstwa,
nauk politycznych oraz nauk humanistycznych i spotecznych. Wigkszos$¢ ksigzek dostepnych
w Bibliotece WEiIZ to nowosci wydawnicze zakupione w ostatnich 4 latach, zalecone w
sylabusach przez prowadzacych zajecia. Studenci maja tez mozliwo$¢ skladania propozycji
zakupu konkretnych, potrzebnych im ksigzek.

Biblioteka w Gdyni prenumeruje 17 tytulow czasopism, m.in. Controlling — wiedza i
narzedzia praktyczne, Decyzje, Ekonomia. Rynek — Gospodarka — Spoteczenstwo,
Kwartalnik Nauk o Przedsigbiorstwie, Marketing i Rynek, Problemy Zarzadzania, Przeglad
Organizacyjny, Zeszyty Naukowe réznych Uczelni. Czasopisma reprezentatywne dla
kierunku logistyka znajduja si¢ w czytelni Biblioteki Gtoéwnej w Gdansku.

Biblioteka stale poszerza dostep do elektronicznych baz danych. Wsrod elektronicznych
baz danych dostepnych w bibliotece sa:

— IBUK Libra,
—  System Informacji Prawnej LEGALIS,
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— Biblioteka Infor Lex,

—  ProQuest ABI/Inform Complete,

- EBSCO,

—  SpringerLink,

—  Wiley Online Library,

— Science Direct,

— SCOPUS,

— ISI Web of Knowledge,

— portal Bankowos$¢, Finanse, Samorzad: Wiedza on-line,

W Bibliotece Wydziatu Ekonomii i Zarzadzania w Gdyni wypozyczalnia jest polgczona
z czytelnig. Ksiegozbidr zorganizowany jest na zasadzie wolnego dostepu, usystematyzowany
tematycznie (ksigzki ustawione sg wedhug dzialéw i poddziatow, odpowiadajacych kierunkom
ksztalcenia i wyktadanym przedmiotom), dobrze oznaczony i stale porzadkowany. Na
miejscu mozna skorzysta¢ z czasopism, encyklopedii, stownikéw jezykowych i rzeczowych,
leksykonow itp.

W czytelni w Gdyni znajduje si¢ 12 miejsc oraz 6 stanowisk komputerowych z
dostepem do Internetu i baz, ze specjalistycznym oprzyrzadowaniem i oprogramowaniem dla
0sOb niepelnosprawnych, a takze urzadzenie do czytania pisma drukowanego gltosem
syntetycznym HARPO AUTO-LEKTOR dla os6b niedowidzacych. Do dyspozycji studentow
jest tez odrebne pomieszczenie do pracy grupowe;j i glosnej nauki — dla 8-10 oséb. Na terenie
catej Uczelni dostepny jest bezprzewodowy Internet WiFi, co ulatwia studentom prace na
przenos$nych komputerach osobistych.

Biblioteka jest zinformatyzowana — pracuje w programie bibliotecznym PROLIB.
Czytelnicy moga poprzez katalog biblioteczny on-line zamawia¢ i rezerwowaé ksiazki,
prolongowa¢ termin wypozyczenia. Przy Bibliotece znajduje si¢ wrzutnia, ktora pozwala na
zwrot ksigzek rowniez poza godzinami otwarcia wypozyczalni.

Godziny otwarcia wypozyczalni oraz czytelni dostosowane sa do planow zajec
studentéw. Biblioteka Wydzialowa czynna jest 5 dni w tygodniu, w tym w weekendy
zjazdowe. Wspomaganie procesu ksztatcenia przez Biblioteke polega na prowadzeniu zajgé
przygotowujacych studentow do sprawnego, samodzielnego poszukiwania, selekcji 1 wyboru
potrzebnych im Zrédet wérdd szybko wzrastajacej ilosci publikacji zrodtowych i opracowan.

Budynek dostosowany jest do potrzeb oséb niepetnosprawnych — posiada cichobiezng
windg, oznakowanie sal dla niedowidzacych, a takze odpowiednio zaadoptowane toalety.

Baza dydaktyczna oferowana przez Uczelni¢, w opinii studentow, w peini pozwala na
osiagniecie zaktadanych efektow ksztalcenia. Zajecia odbywaja si¢ w salach wyktadowych,
¢wiczeniowych oraz w laboratoriach przedmiotowych i1 komputerowych. Sale wyktadowe
oraz ¢wiczeniowe posiadaja sprzet audiowizualny. Studenci studidéw niestacjonarnych
zwrocili uwage, iz zdarzajg si¢ bardzo liczne grupy ¢wiczeniowe, niekiedy ok. 40-osobowe, i
mialy miejsce sytuacje, w ktorych studenci musieli przynosi¢ krzesta z sgsiednich sal
dydaktycznych. Podczas wizytacji, Uczelnia nie przedstawila dokumentéw regulujacych
liczbg os6b w grupach na danych formach zajeé. Laboratoria przedmiotowe w duzym stopniu
sa wynajmowane przez Uczelni¢ w innych jednostkach edukacyjnych, z powodu braku
odpowiedniego zaplecza infrastrukturalnego w Uczelni. Studenci pozytywnie ocenili takie
rozwigzanie. Laboratoria komputerowe sg wyposazone w wystarczajaca ilos¢ komputerow,
aby kazdy ze studentdw bioracy udzial w zajeciach pracowal samodzielnie. W opinii
studentéow Uczelnia w peini zapewnia oprogramowanie niezbgdne do osiggniecia efektow
ksztatcenia zgodnych ze specyfika kierunku.

Studenci na terenie Uczelni maja mozliwos¢ dostepu do Internetu bezprzewodowego
poprzez indywidualny login i hasto. Wedlug studentéw ocenianego kierunku Uczelniana
Biblioteka funkcjonuje sprawnie jednak nie do konca speinia ich oczekiwania w zakresie
dostepnego ksiggozbioru. W opinii studentow nie wszystkie pozycje literatury zalecanej przez
wyktadowcow mozna znalez¢ w bibliotece. Rezerwacja tytutdow w Bibliotece mozliwa jest
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droga elektroniczna, za pomoca legitymacji elektronicznej. Studenci pozytywnie ocenili taka
forme rezerwacji ksigzek.

Uczelnia stwarza mozliwo$¢ odbywania praktyk i stazy za posrednictwem Biura
Karier. Studenci (z uwagi na znaczng przewage studentow niestacjonarnych) niechetnie
jednak korzystaja z dostepnej oferty, gdyz wigkszo$¢ z nich odbywa praktyke w ramach pracy
zawodowej lub szuka ofert na wtasng reke.

Budynki Uczelni, w ktorych prowadzone sa zajgcia ze studentami kierunku logistyka
sg w pelni przystosowane do potrzeb studentoéw z niepelnosprawnosciami, m.in. znajdujg si¢
w nich podjazdy, windy i toalety dla osob niepetnosprawnych. Biblioteka Uczelniana posiada
udogodnienia dla 0s6b niedowidzacych.

Ocena koncowa 5 kryterium ogolnego - ocena:, w petni,
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegélowego

Wydzial Ekonomii i Zarzadzania w Gdyni posiada nowoczesna, dobrze
wyposazong baze dydaktyczna. Laboratoria komputerowe spelniaja wysokie
oczekiwania, oprogramowanie stwarza mozliwosci stosowania nowoczesnych metod
nauczania (gry komputerowe, symulacje praktyki). Ksiegozbior jest podporzadkowany
programom ksztalcenia, aktualny i wyspecjalizowany. Uczelnia w pelni zapewnia
studentom baze¢ materialng niezbedna do uzyskania koncowych efektow ksztalcenia.
Placowki, w ktorych studenci odbywaja praktyke zawodowa w wiekszosci sa dobierane
przez studentéw samodzielnie. Uczelnia jest w pelni przystosowana do ksztalcenia osob
niepelnosprawnych na kierunku logistyka.

Kryterium 6. Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie
obszaru/obszarow ksztalcenia, do ktorego zostal przyporzadkowany oceniany kierunek
studiow

Wydzial Ekonomii i Zarzadzania WSB w Gdyni prowadzi studia I stopnia o profilu
praktycznym. 10 sposrdéd 12 zaliczonych do minimum kadrowego pracownikow stanowi
minimum kadrowe I i II stopnia ksztatcenia na kierunku logistyka prowadzonym na Wydziale
Finanséw 1 Zarzadzania WSB w Gdansku i na Wydziale tym realizujg indywidualne i
zespotowe projekty badan naukowych.

Studenci ocenianego kierunku dziataja w Studenckim Kole Naukowym Logistykon. W
ramach kota organizowane sg wyjazdy na seminaria 1 konferencje o zasiggu trojmiejskim 1
ogdlnopolskim np.: wyjazd na konferencj¢ do Warszawy ,, XII Forum Mtodej Logistyki”,
Seminarium dla k6t naukowych Uczelni Pomorza w Battyckim Porcie Nowych Technologii
w Gdyni, wyjazd na konferencj¢ naukowg Gdynia — Karlskrona ,,Logistyka przedsigbiorstw
lokalnych™.

Studenci ocenianego kierunku zauwazaja wptyw wspotpracy naukowej i badawczej z
instytucjami z otoczenia gospodarczego na proces dydaktyczny.

Ocena koncowa 6 kryterium ogolnego ocena: nie dotyczy
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegélowego.

W opinii studentow Uczelnia w pelni zapewnia studentom mozliwos¢ rozwoju
naukowego. Studenci w ramach dzialalnosci w studenckim kole naukowym wyjezdzaja
na konferencje i seminaria zwiazane z tematyka studiow oraz regionem Pomorza.
Studenci zauwazajq wplyw wspélpracy naukowej z otoczeniem gospodarczym na proces
dydaktyczny
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Kryterium 7. Wsparcie studentow w procesie uczenia si¢ zapewniane przez Uczelni¢

7.1)

Warunki i tryb rekrutacji ustalit w formie uchwaty Konwent WSB we Wroclawiu
(uchwata nr 58/2013 z dnia 17 maja 2013 r. w sprawie zasad rekrutacji WSB w Gdansku na
studia wyzsze na rok akademicki 2014/2015). Uchwata rekrutacyjna zawiera podstawowe
postanowienia dotyczace postgpowania rekrutacyjnego, w tym rowniez dla kandydatow,
ktorzy $swiadectwo dojrzatosci uzyskali za granica oraz w kraju nieobjetym umowa
mig¢dzynarodowa. Warunkiem przyjecia na studia jest ztozenie kompletu dokumentéw oraz
uiszczenie optaty wpisowej. Procedury postgpowania rekrutacyjnego sprecyzowane sg w
sposob rowny dla wszystkich kandydatéw

Podstawg przyjecia kandydata na studia I 1 I stopnia stacjonarne i niestacjonarne jest
zgodnie z Uchwatq nr 58/2013 Konwentu Wyzszej Szkoly Bankowej w Gdansku z dnia 17
maja 2013 roku zlozenie kompletu dokumentéw. Kandydaci na studia sg przyjmowani
wedtug kolejnosci zgloszen do wyczerpania limitu miejsc. Studenci uwazaja, ze wymagania
rekrutacyjne sg wystarczajace do podjecia studidw na ocenianym kierunku. W opinii
studentow zasady rekrutacji sg przejrzyste i ogdlnodostepne, a limit przyje¢ uwzglednia
potencjat dydaktyczny jednostki. Zasady rekrutacji na kierunek logistyka nie posiadaja
uregulowan, dyskryminujacych okreslong grupe kandydatow.

7.2)

Program nauczania oraz sposob zaliczania przedmiotu jest omawiany przez
nauczycieli akademickich ze studentami podczas pierwszych zajg¢. W opinii studentow
zatozenia dotyczace wymagan egzaminacyjnych sa konsekwentnie realizowane przez
wyktadowcow. Weryfikacja wiedzy oraz umiejgtnosci realizowana jest poprzez testy,
kolokwia, sprawozdania oraz egzaminy w formie pisemnej i ustnej. Prowadzacy przedmioty
w ocenie koncowej uwzgledniajg réwniez aktywnos$¢ studentdw podczas zaje¢. Wedlug
studentéw formy weryfikacji wiedzy 1 umiejetnosci pozwalaja na ich sprawdzenie w kazdym
z obszarow ksztalcenia.

System osiagnie¢ studentdéw jest w opinii studentdw zrozumialy, obiektywny
1 sprawiedliwy oraz zorientowany na proces uczenia si¢. Biezgca weryfikacja osiggnie¢
studenta oraz ocena aktywnosci podczas zajec¢ stymuluja proces uczenia si¢ studenta.

Nauczyciele akademiccy udostepniajg sprawdzone 1 ocenione prace pisemne
studentom, a terminy poprawkowe zaliczen podaja zwyczajowo =z tygodniowym
wyprzedzeniem lub przed rozpoczgciem sesji egzaminacyjnej. Studenci kierunku logistyka
pozytywnie ocenili udostgpnianie materiatow dydaktycznych przez prowadzacych zajgcia.

7.3)

Studenci wiedza co to jest system punktow ECTS 1 wykorzystuja mozliwosci przez
niego stworzone. Lektoraty sag w ich opinii prowadzone w sposob pozwalajacy na osiggnigcie
zaktadanych efektow ksztatcenia. Jezykiem obcym, ktorego uczg si¢ studenci ocenianego
kierunku jest jezyk angielski oraz jezyk niemiecki. W opinii studentow nie we wszystkich
grupach studenckich lektoraty z j. angielskiego prowadzone sg z podzialem na grupy
zaawansowania. W opinii studentdw, pomimo przeprowadzenia testow kwalifikacyjnych w
grupach ¢wiczeniowych, ich sktad pozostal niezmieniony.

Uczelnia nie uczestniczy w zadnym programie wymiany krajowej. Uczelnia
uczestniczy natomiast w programie wymiany mi¢dzynarodowej Erasmus+. Wymiang
koordynuje Dziat Wspotpracy z Zagranica, ktory znajduje si¢ w siedzibie Wtadz Uczelni przy
ul. Dolna Brama 8 w Gdansku. Studenci ocenianego kierunku jednak nie wyjezdzaja na
wymian¢ studenckg w ramach ww. programu. Za gléwny powod braku zainteresowania
wymiang studencka studenci podaja zobowigzania rodzinne i zawodowe — wickszos¢
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studentow ocenianego kierunku to studenci studiéw niestacjonarnych. Polityka informacyjna
w zakresie mozliwosci wyjazdoéw studenckich dziata poprawnie w Uczelni. Informacje w
sprawie wyjazdéw sa zamieszczane na plakatach w gablotach Uczelni, jak roéwniez za
posrednictwem strony internetowej Uczelni.

7.4)

System opieki naukowej i dydaktycznej dziala poprawnie na ocenianym kierunku.
Wszelkie informacje zwigzane z tokiem studiow, organizacjg roku akademickiego oraz
harmonogramem zaj¢¢ s3 ogdlnodostepne i podawane do wiadomosci studentow z
odpowiednim wyprzedzeniem. Watpliwosci budza jednak wystepujace czgste zmiany w
planach zajg¢ studidow niestacjonarnych, ktére w opinii studentéw sg podawane z bardzo
matym wyprzedzeniem — nawet kilkugodzinnym. Dodatkowo w opinii studentéw w systemie
Extranet czgsto wystepuja bledy techniczne, gdyz nie wszyscy otrzymuja informacje o
ewentualnych zmianach w planie. Studenci negatywnie wypowiedzieli si¢ rowniez w kwestii
godzin, w jakich odbywaja si¢ zajecia w dzien konczacy zjazd tj. niedziele — w ich opinii
zajecia koncza si¢ nawet w godz. 18-21. Komunikaty i wazne informacje zwigzane z
wydarzeniami na Uczelni, jak i dokumenty zwigzane z organizacja studiéw sg udostepniane
za po$rednictwem portalu Extranet oraz w gablotach w budynkach Uczelni.

Zasady dotyczgce dyplomowania opisane s3 w Regulaminie studiow w Rozdziale VIII.
Praca dyplomowa (licencjacka, magisterska, inzynierska) i w Rozdziale IX. Egzamin
dyplomowy, jak rowniez w Uchwale Rady Wydziatu Finansow i Zarzqdzania Wyzszej Szkoly
Bankowej w Gdansku z dnia 24 marca 2011r. w sprawie zatwierdzenia ,,Standardow pisania
prac licencjackich inzynierskich i magisterskich. Uczelnia nie posiada uregulowan
dotyczacych liczebno$ci grup seminaryjnych. Zwyczajowo liczba dyplomantow przypadajaca
na jednego promotora prowadzacego grupg¢ seminaryjng nie przekracza 15. Studenci
pozytywnie ocenili mozliwo$¢ wyboru promotora. Pozytywnie ocenili réwniez mozliwos¢
dobrania tematyki pracy wspolnie z promotorem, tak aby byla ona najblizsza
zainteresowaniom studenta.

Dostepnos¢ oraz sposob funkcjonowania Dziekanatu zostaly ocenione przez
studentow kierunku logistyka pozytywnie. Godziny otwarcia wedlug studentéw, sa
dostosowane do ich potrzeb. Uczelnia posiada rowniez system wirtualnego dziekanatu
Extranet, do ktorego kazdy ze studentow posiada dostgp poprzez swoje indywidualne konto.
W opinii studentéw system jest znacznie rozbudowany i1 zawiera wszelkie informacje
zwigzane z tokiem studiow, optatami i stypendiami.

Prowadzacy zajecia posiadaja terminy konsultacji, ktére w opinii studentow sg
przestrzegane. Doktadne terminy i godziny konsultacji dostepne sa w Extranecie, gdzie
studenci z poziomu swojego konta mogag zapisa¢ si¢ na konsultacje. Studenci studiow
niestacjonarnych negatywnie ocenili konsultacje nauczycieli akademickich, ktore odbywaja
si¢ dni powszednie, przez co studenci nie mogg z nich skorzysta¢. Dodatkowo nauczyciele sg
dostepni za posrednictwem poczty elektroniczne;.

Uczelnia czesciowo prowadzi ksztalcenie studentow kierunku logistyka z
wykorzystaniem metod ksztatcenia na odleglo$¢. Polega ono na zamieszczaniu materialow
dydaktycznych przez prowadzacych na platformie Moodle. Studenci pozytywnie ocenili taka
forme¢ nauczania w konteks$cie osiggania zaktadanych efektow ksztalcenia.

Studenci wiedza co to sg sylabusy 1 widzg zgodno$¢ prowadzonych zaje¢ z tresciami
zawartymi w sylabusach. Zawieraja one m.in. cele ksztalcenia w tym efekty ksztatcenia, tresci
programowe, metody nauczania oraz $rodki dydaktyczne, wykaz literatury oraz metody
oceniania. W opinii studentdow zawartos¢ sylabuséw jest kompletna. Sylabusy sa
udostepniane studentom za posrednictwem Extranetu. Studenci uwazaja, iz zalecana przez
wyktadowcow literatura pozwala na realizacje zakladanych celow i efektow ksztatcenia.

Uczelnia posiada mechanizmy motywujace studentow do osiggania lepszych efektéw
ksztalcenia w postaci stypendium rektora ujetego w ustawie Prawo o szkolnictwie wyzszym.

27



Studenci wizytowanego kierunku moga ubiegac si¢ rowniez o Stypendium Ministra. W opinii
studentow ww. $wiadczenia sg motywujace do osiggania lepszych wynikdw w nauce.
Regulamin przyznawania i wyptacania swiadczen pomocy materialnej dla studentow Wyzszej
Szkoty Bankowej w Gdansku przewiduje wszystkie rodzaje §wiadczen zawartych w art. 173
ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym. Zgodnie z art. 174 ust. 2 Ustawy, podziatu
srodkow dokonuje Rektor Uczelni ze srodkéw funduszu pomocy materialnej, w porozumieniu
z organami samorzadu studenckiego. Proporcje miedzy stypendiami o charakterze socjalno-
bytowym a stypendiami Rektora dla najlepszych studentow sg zachowane w mysl art. 174 ust.
4 Ustawy. Studenci I semestru studiow I i II stopnia ocenianego kierunku mogg si¢ rowniez
stara¢ o stypendium w ramach programu ,,Verylmportant Student” organizowanego przez
Uczelni¢. Stypendium polega na przyznaniu prawa do nauki przez I semestr studiow bez
optat. Program dedykowany jest osobom zaczynajacym studia z wyrdzniajacymi si¢
dotychczasowymi osiggnigciami naukowymi. Szczegély zasad przyznawania stypendium
opisane zostalty w Regulaminie programu uchwalonym Uchwalg nr 39/2013 Konwentu
Wyzszej Szkoly Bankowej w Gdansku z dnia 4 kwietnia 2013 roku. Studenci Kierunku
logistyka ocenili wszystkie rodzaje stypendiéw jako motywujace do osiggania lepszych
wynikdw w nauce.

W opinii studentdw sposdb przyznawania stypendidow jest przejrzysty i sprawnie
funkcjonujacy. Uprawnienia do przyznawania stypendiow zostaty przekazane Wydziatowej
Komisji Stypendialnej w mysl art. 176 ust. 3 ustawy. Wigkszo§¢ Komisji stanowig studenci.
Whioski studentow kierunku logistyka kierowane sa do Dziekanatu i nast¢gpnie rozpatrywane
przez Komisj¢ Stypendialng. Od decyzji wydanej przez Komisj¢ przystuguje prawo ztozenia
odwotania do Odwotawczej Komisji Stypendialnej. Stypendia sg wyptacane na indywidualne
konto studenta. Polityka naliczania optat prowadzona przez Uczelni¢ jest przejrzysta i zgodna
z Ustaw3.

W Uczelni dziata Samorzad Studencki, ktory funkcjonuje na podstawie Regulaminu
Samorzgdu Studentow przyjety przez Senat Uczelni w dniu 23 pazdziernika 2012r. Samorzad
posiada dwupoziomowa struktur¢ — dziala na szczeblu Wydzialowym oraz
ogolnouczelnianym. Kadencja Samorzadu Studenckiego trwa rok. Samorzad Studencki
opiniuje regulamin studiéw oraz programy studiow.

Samorzad Studencki posiada wilasne pomieszczenie w Uczelni, jak rowniez budzet,
ktory jest opracowywany z goéry na caty rok. Przedstawiciel Samorzadu Studentéw sktada
wowczas pismo do Rektora Uczelni w celu przekazania §rodkéw na wyszczegolnione cele. W
opinii przedstawicieli Samorzadu wsparcie oferowane przez Uczelni¢ jest wystarczajace, a
relacje panujace w Uczelni miedzy przedstawicielami Samorzadu Studentow a Wiadzami
Uczelni oparte s na wzajemnym zaufaniu 1 szacunku. Samorzad corocznie organizuja takie
wydarzenia kulturalne jak: Otrzesiny, Juwenalia WSB.

Studenci posiadaja swoich reprezentantow w Komisji Dyscyplinarnej i Odwotawczej
Komisji Dyscyplinarnej ds. Studentéw oraz w Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia.
W Uczelni dziata Biuro Karier, ktore wyszukuje oferty praktyk i stazy dla studentow kierunku
logistyka, jak rowniez organizuje spotkania z pracodawcami z trojmiejskiego otoczenia
gospodarczego.

Studenci pozytywnie wypowiedzieli si¢ w kwestii obcigzenia zajeciami w semestrze.
W ocenie studentéw liczba godzin dydaktycznych w semestrze jest odpowiednia. Poza
wymiarem godzin, studenci pozytywnie ocenili dlugos$¢ przerw miedzy zajeciami, ktore sg na
tyle dlugie aby odpocza¢ lub skonsumowac positek.

Studenci podczas spotkania z ZO PKA pozytywnie wypowiedzieli si¢ w kwestii
zadowolenia z systemu opieki naukowej, dydaktycznej i materialnej. Wszelkie skargi i
wnioski zwigzane z procesem ksztatcenia, sktadane przez studentéw, kierowane sg do
Dziekana. W kwestiach finansowych zwracaja si¢ do Dziekana Wydzialu. Tryb
rozpatrywania indywidualnych skarg i1 wnioskow studenci oceniajg jako przejrzysty i
obiektywny. Opiera si¢ on na odrebnych przepisach obowigzujacych w Uczelni,
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wynikajacych z Regulaminu studiow. Studenci pozytywnie ocenili relacje panujace w Uczelni
pomiedzy nauczycielami akademickimi a studentami.

Ocena koncowa 7 kryterium ogolnego - ocena:, w petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegélowych

7.1) Zasady rekrutacji uchwalone przez Konwent okreslaja wszystkie istotne elementy
postepowania rekrutacyjnego. Warunkiem przyjecia na studia jest zlozenie kompletu
dokumentow oraz uiszczenie oplaty wpisowej. Procedury postepowania rekrutacyjnego
sprecyzowane sa w sposob rowny dla wszystkich kandydatow. System rekrutacji na
kierunek logistyka odbywa si¢ poprzez zlozenie przez kandydata wymaganych
dokumentéw. Decydujacym kryterium jest kolejnos¢ zgloszen. System nie dyskryminuje
zadnej z grup kandydatow, a Kkryteria naboru s3 przejrzyste. Liczba miejsc na
ocenianym kierunku uwzglednia potencjal dydaktyczny jednostki.

7.2) System oceny osiggnie¢ studentow jest zorientowany na proces uczenia si¢ poprzez
stopniowq weryfikacje wiedzy i umiejetnosci oraz ocene aktywnosci na zajeciach.

7.3) Uczelnia uczestniczy w programie wymiany miedzynarodowej Erasmust+ dla
studentow kierunku logistyka. Studenci ocenianego kierunku jednak nie korzystaja z
mozliwosci wymiany, za powdéd podaja zobowigzania zawodowe i prywatne. Lektoraty
spelniaja oczekiwania studentéw i w ich opinii pozwalaja na osiagniecie zalozonych
efektow ksztalcenia. W opinii studentéw watpliwosci budzi brak podzialu studentow na
grupy wg stopnia zaawansowania na lektoratach z j. angielskiego.

7.4) System opieki naukowej i dydaktycznej, materialnej oraz socjalnej nad studentami
kierunku logistyka funkcjonuje prawidlowo. Uczelnia dba o rozwoj zawodowy i
kulturalny studentéw.

Kryterium 8. Jednostka rozwija wewnetrzny system zapewniania jakosci zorientowany
na osiagni¢cie wysokiej kultury jakosSci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow.

8.1)

Poczatek funkcjonowania wewngtrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia
opieral si¢ na powolaniu Zarzadzeniem nr 1C/2010 Dziekana Wydzialu Finanséw i
Zarzadzania Wyzszej Szkoty Bankowej w Gdansku w dniu 26 marca 2009 r. Rady
Przedsiebiorczosci, ktorej zadaniem byl merytoryczny nadzor na procesem dydaktycznym
oraz wspoOlpraca z kierownikami jednostek dydaktycznych w zakresie peinej harmonizacji
tresci 1 efektow ksztalcenia. Zaktualizowane przepisy dotyczace systemu zapewnienia jakosci
ksztalcenia zostaly ustalone i zatwierdzone w Uchwale nr 16/013 Senatu z dnia 19 listopada
2013 r. w sprawie systemu zapewnienia jakos$ci ksztatcenia. W zatgczniku do tej uchwaty
okreslone zostaty cele i zadania systemu. Uchwalg nr 18/2015 z dnia 12 lutego 2015 r.
Konwent Uczelni uchwalit nowe wytyczne do tworzenia systemu zapewnienia jakoS$ci
ksztatcenia, ktore stanowig zalacznik do tej uchwaty. Petna weryfikacja i wprowadzenie w
zycie, skorygowanego 1 dostosowanego do zatwierdzonych nowych wytycznych, systemu ma
nastgpi¢ najpdzniej do dnia 30 czerwca 2015 r., z moca obowigzujaca nie pdzniej niz z dniem
1 pazdziernika 2015 r.

Uchwata nr 9/2012 Rada Wydziatlu Ekonomii i Zarzadzania w Gdyni dniu 12
pazdziernika 2012 r. powotata Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia, za§ Uchwatg nr 13/2012 z
dnia 23 listopada 2012 r. zatwierdzono jej 4 osobowy sktad. W zalaczniku do tej uchwaty
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okreslono zadania Komisji oraz zatwierdzono regulamin zwolywania i obrad. Z posiedzen
Komisji Wydzialéw Finansow 1 Zarzadzania oraz Ekonomii 1 Zarzadzania w Gdyni
sporzadzanie sg protokoly. W roku 2013 odbyly si¢ 3 posiedzenia (w kwietniu, czerwcu,
pazdzierniku), podobnie jak w roku 2014 w maju, wrzesniu i listopadzie).

Konwent Uczelni Uchwatg nr 20/2015 w dniu 22 stycznia 2015 r. uchwalit regulamin
dokonywania okresowych ocen pracownikéw naukowo-dydaktycznych i dydaktycznych,
ktory stanowi zatacznik do tego zarzadzania. Natomiast Zarzadzeniem nr 2/2015 Rektor
powotal w dniu 23 stycznia 2015 r. Uczelniang Komisj¢ ds. Oceny Nauczycieli
Akademickich na rok akademicki 2014/2015, okre$lajac w zalaczniku do tego zarzadzenia
listg¢ nauczycieli akademickich podlegajacych ocenie, a takze harmonogram prac tej Komisji.

Uczelnia posiada dokumentacje potwierdzajaca funkcjonowanie Rady Przedsigbiorczos$ci
oraz Komisji ds. Jako$ci Ksztalcenia. Przedstawiono dokumentacj¢ z ich posiedzen.

Na podstawie dokumentéw przedstawionych w czasie wizytacji stwierdzono, iZ na
posiedzeniach Rady Wydziatu, Senatu i Konwentu byta omawiana problematyka zwigzana z
elementami systemu zarzadzania jakoS$cig ksztalcenia.

Struktura zarzadzania procesem dydaktycznym na Kierunku logistyka  jest
podporzadkowana strukturze organizacyjnej Uczelni oraz Wydzialu 1 wspierana struktura
organizacyjng wewngtrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia. Zgodnie ze Statutem
Uczelni w procesie zarzadzania jako$cig ksztatcenia na kierunku logistyka w Wyzszej Szkole
Bankowej w Gdansku uczestnicza: Konwent. Senat i Rada Wydziatu. Do kompetencji
Konwentu miedzy innymi nalezy: zatwierdzania efektoéw ksztalcenia, dokonywania oceny
dziatalnosci dydaktycznej i naukowo badawczej Uczelni i zglaszania wnioskéw w tym
zakresie do Rektora 1 Senatu, uchwalania limitéw przyje¢¢ i1 zasad rekrutacji okreslajacych jej
warunki 1 tryb, okreslania specjalnosci studiéw w ramach danego kierunku. Senat Uczelni
opiniuje efekty ksztatcenia, uchwala regulamin Studidow i okresla plan dzialalnosci naukowo —
badawczej 1 prognozuje kierunki rozwoju Uczelni. Rada Wydzialu zgodnie ze swoimi
kompetencjami uchwala plany i programy nauczania, opiniuje utworzenie i likwidacje
specjalnosci, zasady rekrutacji.

Nad procesem dydaktycznym Kierunku logistyka i jako$cia ksztatcenia nadzoér sprawuje
dziekan Wydzialu. W celach strategicznych Uczelni zostata okreslona Polityka Jakosci. Cele
jej zakladaja; Oceng zaje¢ dydaktycznych przez studentdw, ocen¢ dziatalnosci naukowej
Wydziatu 1 kadry, przechodnio$¢ ksztalcenia, a wigc zapewnienie kontynuacji ksztatcenia na
studiach II stopni swoich absolwentow studiow I stopnia, Wsparcie dydaktyczne naukowe i
materialne studentow 1 monitorowanie retencji studentow, badania ankietowe studentow
absolwentow 1 pracodawcow w zakresie dostosowania ksztatcenia do oczekiwan rynku pracy
Praktyczno$¢ ksztatcenia i przyjazno$¢ ksztatcenia.

Wewngetrzny system zaklada: Badania ankietowe studentow w zakresie organizacji
studiow 1 obstugi administracyjnej, monitorowanie Wskaznikéw satysfakcji klienta, ocene
satysfakcji kadry naukowo-dydaktycznej, Ocene satysfakcji pracownikow administracyjnych,
Monitorowanie wskaznika zatrudnienia absolwentow.

Do realizacji zadan systemu powotano odpowiednie gremia i osoby. W strukturze
wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia znajduja sie: Wydzialowa
Komisja ds. Jako$ci Ksztalcenia, Rada Programowa, Menadzerowie kierunkow w tym
kierunku logistyka, Koordynatorzy przedmiotow, Zespoty dydaktyczne z danego kierunku
studiow w tym kierunku logistyka, Metodyk - specjalista z zakresu metodyk ksztalcenia
wyzszego. W sktad wskazanych zespoléw wchodzg nauczyciele akademiccy reprezentujace
okreslone kierunki studiow, studenci, zas§ w Radzie Programowej obecni sa przedstawiciele
rynku pracy.

Okreslono cel wewnetrznego systemu zapewniania jako$ci ksztalcenia wyznaczajac w
nim takie zadania jak: nadzér nad procesem ksztalcenia, ocena weryfikacji efektow
ksztatcenia, ocena koncepcji ksztatlcenia na prowadzonych kierunkach. Okreslono zakres

30



kompetencji dla poszczegélnych gremiow i osob. I tak do zadan Komisji ds. Jakosci
Ksztalcenia nalezy: nadzér merytoryczny nad programami studidw pierwszego i drugiego
stopnia, nadzor i1 kontrola jako$ci ksztalcenia poprzez weryfikacje sylabusoéw i literatury do
poszczegolnych przedmiotow, okresowe przeglady planéw i1 programéw studiow, wspoOtpraca
z menadzerami zespoldw dydaktycznych w zakresie harmonizacji tresci i efektow ksztatcenia
na poszczegolnych specjalnosciach, wspotpraca merytoryczna z dyrektorem biblioteki w
zakresie gromadzenia ksiegozbioru, wspolpraca z wiladzami dziekanskimi w zakresie
zatwierdzania tematoéw prac dyplomowych, wspotpraca z wladzami dziekanskimi w zakresie
oceny jakosci procesu dyplomowania, wspotpraca z wiladzami dziekanskimi w zakresie
wytycznych dotyczacych oceny studentéw, wspotpraca z wladzami dziekanskimi w zakresie
oceny kadry dydaktycznej (tj. hospitacje zaj¢¢, ankiety dla studentéw oceniajgce zajecia).Do
zadan Rady Programowej a w jej ramach zespol konsultantéw Programowych do
kierunku logistyka nalezy :

— opiniowanie programow ksztatcenia, tj. efektow ksztalcenia dla kierunkéw studiow,

form zaje¢ i1 proporcji ¢wiczen, wykladoéw i konwersatoriow.

— proponowanie zmian w programie, tj. zar6wno w planie jak i efektach ksztatcenia

— proponowanie rozwigzan dotyczacych praktycznych aspektow ksztatcenia,

— wypracowywanie metod praktycznego wymiaru w ksztalceniu,

— dostosowanie programOéw nauczania do potrzeb rynku pracy, np. poprzez

proponowanie nowych specjalnosci)

— wypracowywanie standardow i kryteriéw oceny projektéw o charakterze praktycznym

(ze wskazaniem réznic w stosunku do projektéw o charakterze akademickim).
Menadzerowie Kkierunkow: wyznaczaja koordynatoréow przedmiotéw, nadzoruja proces
dydaktyczny w zakresie przedmiotow przypisanych do danego zespotu dydaktycznego pod
wzgledem zgodnosci realizowanych tresci zarowno z potrzebami rynku pracy, aktualno$cig
wyktadanych tre$ci oraz zalecanej studentom literatury.

Zadaniem Koordynatorow przedmiotow

jest: opracowanie efektow ksztalcenia dla realizowanych tresci w danym przedmiocie,

tworzenie oraz cykliczny przeglad kart przedmiotoéw (sylabuséw) pod wzgledem:

— zgodnosci realizowanych tresci z efektami ksztatcenia,

— adekwatnoscig 1 aktualnoscig wyktadanych tresci,

— aktualno$cig zalecanej studentom literatury,

— zgodnoscig metod weryfikujacych z zatozonymi efektami ksztatcenia.
Metodyk odpowiada za wypracowanie i proponowanie nowoczesnych metod ksztalcenia,
proponowanie specyficznych metod umozliwiajacych osiggnigcie zamierzonych efektow
ksztalcenia, weryfikacje¢ dotychczasowych metod dydaktycznych oraz metod sprawdzania pod
wzgledem adekwatnosci do zamierzonych efektow ksztalcenia.

Opracowane zostaly procedury wspomagajace funkcjonowanie wewnetrznego systemu
zapewnienia jakosSci ksztalcenia. Sg to procedury: doskonalenia i zmian koncepcji ksztalcenia,
zapewnienia wlasciwej kadry dydaktycznej, procedury —monitorowania procesu
dydaktycznego

Przeprowadzona wizytacja oraz przeglad odpowiedniej dokumentacji pozwala stwierdzi€ iz:

Wewngtrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia obejmuje:

a)Weryfikacje zaktadanych efektéw ksztalcenia. Weryfikacja obejmuje efekty kierunkowe,
przedmiotowe, uzyskiwane na praktykach zawodowych oraz efekty koncowe.
Przeprowadzona podczas wizytacji rozmowa z dziekanem Wydzialu oraz przedstawicielami
Komisji Wydziatlowej ds. Jakosci ksztalcenia pozwala uzna¢, iz kierunkowe efekty
ksztalcenia zostaly okreslone w konsultacji z kadra akademicka i przedstawicielami
interesariuszy zewnetrznych. W Uczelni podjeto prace nad opracowaniem systemu
weryfikacji efektow ksztalcenia na poziomie kierunku. Prace te sg zaawansowane i pierwsze
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badania pilotazowe przeprowadzono w ramach grupy WSB w innej Uczelni. Na obecnym
etapie na wizytowanym wydziale weryfikacja tych efektow odbywa si¢ poprzez oceng
efektow przedmiotowych, ktore buduja poszczegodlne efekty kierunkowe na co wskazuja
sylabusy oraz macierz przyporzadkowan. Ocena osiggni¢cia efektow przedmiotowych przez
studentow nalezy do nauczycieli akademickich prowadzacych przedmioty. Ocena ta obejmuje
nie tylko stopien osiggania przez studentow efektow, ale rowniez: nadzor nad sylabusami tj.
sprawdzanie adekwatno$ci metod dydaktycznych, adekwatnosci literatury oraz jej aktualno$¢,
zgodnos$¢ tresci z oczekiwanymi efektami oraz adekwatno$¢ metod zaliczenia przedmiotu w
stosunku do zakladanych efektow ksztalcenia. Nadzor dokonywany jest na kilku poziomach:
jak juz wspomniano do kazdego przedmiotu wyznaczony jest koordynator przedmiotu,
koordynatorzy kierunkéw monitoruja prace koordynatorow przedmiotow. Komisja ds. Jakosci
Ksztatcenia sprawuje nadzor nad catoscig prac zwigzanych z przygotowaniem, realizacjg i
modyfikacja sylabusow. Kolejna forma oceny weryfikacja efektow ksztalcenia jest zasigganie
opinii studentow w procesie ankietowania na temat osigganych efektéw ksztatcenia. Ocenie
podlegaja wszystkie zajecia, pod wzgledem: zgodnosci tresci ksztatcenia z programem ujetym
w sylabusach, subiektywnej oceny przyrostu wiedzy studenta, oraz ogdlnego poziomu
satysfakcji z uczestnictwa w zajeciach z danym wyktadowca.

Ponadto na Wydziale dokonuje si¢ analizy struktury ocen uzyskiwanych podczas sesji
egzaminacyjnych. Identyfikowane sa przedmioty sprawiajace trudno$ci w ich zaliczaniu. Na
kierunku logistyka na studiach II stopnia odbywa si¢ rowniez weryfikacja efektow ksztatcenia
uzyskanych na studiach I stopnia u absolwentow Uczelni spoza WSB. Studenci, ktérzy nie
uzyskali niezbednych efektow maja wyznaczone terminy uzupeknienia tych brakow. Podczas
wizytacji Kkierunku logistyka wizytowano zajgcia wyréwnawcze z matematyki. Zakres
tematyczny egzaminu z zaje¢ wyrdwnawczych odpowiadat wymogom tego przedmiotu.
Weryfikacja efektow ksztalcenia osiaganych na praktykach zawodowych obejmuje min.
analizowanie 1 monitorowanie adekwatnos$ci doboru miejsc praktyk studenckich. Kazdy
student podlega ocenie opiekuna praktyki z uwagi na rzetelno$¢ i zaangazowanie w prace
wykonywang podczas praktyk oraz z uwagi na osiggane zaktadane efekty ksztalcenia.
Koncowe efekty ksztalcenia weryfikowane sa w procesie dyplomowania. Ocena weryfikacji
obejmuje oceng zgodnos$ci pracy z wymogami okreslonymi w standardach prac licencjackich,
inzynierskich 1 magisterskich, a takze oceng przebiegu egzaminu dyplomowego, ktorej
dokonuje dziekan Wydziatu. Prace poddawane sa procedurze antyplagiatowe;.

Wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztalcenia przewiduje rowniez ocen¢ weryfikacji
efektow ksztatcenia przez badanie zawodowych loséw absolwentow oraz ich opinii o jakos$ci
ksztalcenia. Zespo6t oceniajacy otrzymal raporty z badan absolwentéw (4 tomy ,,Raportu
badania losow absolwentéw”) oraz wnioski, ktore postuzyty do doskonalenia programu
ksztalcenia w szczeg6lnosci w zakresie upraktycznienia kierunku. Uzyskiwane informacje
dotyczace sytuacji zawodowej absolwentow WSB w Gdansku na rynku pracy uwzgledniaja
jednoczesnie opinie na temat zgodnosci profilu pracy z wyksztatlceniem oraz przydatnosci w
pracy zawodowej wiedzy i umiejetnosci zdobytych w czasie studiow. Informacje te pozwalaja
na realizacj¢ gtownego celu badania loséw tj. dostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb
rynku pracy, oraz weryfikacje przyjetych na danych kierunku efektow ksztatcenia.

b) ocena jakosci kadry akademickiej

Ocena jakosci kadry akademickiej odbywa si¢ poprzez ocene okresowa nauczyciela
akademickiego, poprzez proces ankietyzacji w ktorym studenci wyrazaja opinie o kadrze oraz
w drodze hospitacji. Uczelnia badania ankietowe prowadzi od wielu lat. Ocenie poddane sg
wszystkie zajecia dydaktyczne, a zwrotno$¢ ankiet ksztattuje si¢ na wysokim poziomie 75%-
80%. Zbiorcze wyniki ankietyzacji sg opracowane w postaci raportow. Raporty z badan
ankietowych, tj. ,,Raport z badania ankietowego na temat: ,,Ocena przedmiotu” w Wyzszej
Szkole Bankowej w Gdansku na Wydziale w Gdyni z dnia 9 lipca 2014 oraz 3 listopada 2014
przedstawiaja ocen¢ badan ankietowych. Badaniami obj¢to wszystkich nauczycieli
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akademickich oprécz lektorow Raport obejmuje oceng wedlug wyktadowcow, przedmiotow i
Katedr. Wnioski sg jednak skromne. Wyniki ankiety w zakresie prowadzonych przez siebie
przedmiotdw otrzymuje kazdy nauczyciel akademicki, a menadzer kierunku oraz Dziekan
otrzymujg wyniki ankiety wszystkich nauczycieli podlegtych nauczycieli akademickich.
Podczas wizytacji przedstawiono raporty z tych badan z roku 2014 za semestr zimowy i letni
roku 2013.2014. Ankieta ma siedem pytan Ogdlna ocena kadry byta wysoka.
Natomiast podczas spotkania z kadra byly glosy, ze pytanie czy zaj¢cia byly zgodnie z
programem jest w opinii kadry niezrozumiate (by¢ moze trzeba uja¢ to wprost czy tresci
ksztatcenia byly zgodne z treSciami w sylabusie). Wyniki badan ankietowych prezentowane
sg wedlug katedr, przedmiotéw 1 kierunkow i1 form zaje¢ Nauczyciel akademicki zna oceng z
kazdego pytania. Zespol oceniajacy dostrzega, iz wnioski z raportu sg zbyt ogdlne.
Rozmowa z wladzami Uczelni wskazuje, ze wnioski w bardziej szczegdétowej 1 rozwinigtej
formule sg formutowane i przekazywane do wiadomos$ci bezposrednim przetozonym oraz
wiladzom Uczelni. Przedstawiono tez przykladowa analize szczegdétowg odpowiedzi na
pytania ankietowe wraz z podaniem struktury ocen tych nizej ocenionych nauczyli

Uczelnia ma opracowany harmonogram prac Uczelnianej Komisji ds. Oceny
Nauczycieli Akademickich na rok akademicki 2014/2015. Kadra prowadzaca zajgcia na
kierunku logistyka bedzie oceniana do 30 maja 2015 roku. Ogétem do oceny wyznaczono 57
nauczycieli akademickich, w tym rowniez kierunku logistyka. Okresowa ocena obejmuje
takie obszary aktywnosci nauczyciela akademickiego jak: dziatalnos¢ dydaktyczna,
obejmujaca autorstwo podrecznikow, z skryptow, prowadzenie prac dyplomowych, petnienie
funkcji opiekuna roku grupy, praktyki, wspotpraca z kotami naukowymi, migdzynarodowa
wspotpraca dydaktyczna, pozyskiwanie s$rodkow zewnetrznych, dziatalnos¢ naukowa,
tworcze osiaggniecia naukowe, udokumentowane, w tym publikacje patenty, dziatalno$¢ na
rzecz $rodowiska naukowego i gospodarczego, dziatalno$¢ organizacyjna na rzecz Uczelni,
ocena na podstawie hospitacji, Opinia studentéw, Opinia bezposredniego przetozonego.
Podczas wizytacji przedstawiono informacje o procesie hospitacji. Plan hospitacji
sporzadzany jest przez Rektora Uczelni na kazdy rok akademicki. Oglad Arkusza
hospitacyjnego pozwala zauwazy¢, iz ocena hospitowanych zaje¢ obejmuje konstrukcje zajec
stopien przygotowania nauczyciela, sposob osiggania celu, komunikatywnos$¢ zaje¢. Do
wgladu przedstawiono peilng dokumentacje oceny kadry, tj. arkusze hospitacyjne i arkusze
okresowej oceny oraz protokot Uczelnianej Komisji.

c) przeglady programowe

Przeglady programowe dokonywane co systematycznie w cyklu rocznym, Ocenie podlegaja
sylabusy z uwagi na tresci ksztalcenia oraz lista przedmiotéw w poszczegdlnych modutach
oraz specjalnosci ksztalcenia. W ocenie tej uczestniczy kadra akademicka oraz Rada
Programowa a takze kierunkowe zespoly konsultacyjne. Oceniany jest dobor tresci
ksztalcenia, formy zaj¢C, sposoby weryfikacji efektow ksztalcenia, literatura i jej zgodno$é z
zasobami bibliotecznymi. Zespot oceniajacy PKA dostrzega efektywnos$¢ tych przegladow,
ktéra pozwolita na wypracowanie wlasciwej koncepcji praktycznego profilu ksztatcenia na
kierunku logistyka na studiach | stopnia.

Wewnetrzny system zapewniania jakosci pozwala na wprowadzanie dziatan doskonalagcych w
wyniku wykorzystywania informacji ptynacych z opinii studentow wyrazonych w ankietach
oceny zaj¢¢ dydaktycznych, hospitacji zaje¢ oraz okresowej oceny nauczycieli akademickich
a takze opinii pracodawcow, absolwentow. I tak w ramach dziatan doskonalacych
wynikajacych z monitorowania, analizy i oceny, do siatek programowych na wszystkich
kierunkach realizowanych w WSB Gdansk/Gdynia, wprowadzony zostat przedmiot ,,Metody
efektywnego uczenia si¢ 1 pisania prac projektowych”. Wprowadzenie przedmiotu
podyktowane zostalo potrzebg wyposazenia studenta w wiedze 1 umiejetnosci opracowywania
a takze wdrazania projektow praktycznych, realizowanych indywidualnie lub grupowo.
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Gléwnym celem przedmiotu jest wyposazanie studenta w standardy projektow, ktore sa
relatywnie jednolite dla danego kierunku, a jednoczesnie pozwalaja na wlaczenie elementow
specyficznych dla projektow realizowanych na poszczegdlnych przedmiotach. Zespoty
dydaktyczne realizujagce ten przedmiot, pod kierunkiem koordynatorow wypracowuja
zarobwno jednolite jak 1 specyficzne dla szczegdélowych zagadnien standardy prac
projektowych. Pozwala to na stworzenie przysztego ujednoliconego dla kierunku systemu
ocen prac projektowych. Wdrozono analiz¢ wynikow sesji egzaminacyjnych, ktora
przeprowadza si¢ po kazdej zakonczonej sesji 1 objete sg nig wszystkie przedmioty okreslane
mianem ,trudnych”, tj. takich, ktorych zdawalno$¢ nie przekracza 50% uprawnionych do
podejsécia studentow, wprowadzono menedzerow kierunkéw studidow odpowiedzialnych za
treSci programowe 1 obsad¢ zaje¢ poszczegdlnych przedmiotow, wprowadzono
koordynatorow przedmiotow odpowiedzialnych za jednolito$¢ 1 spdjno$¢ tresci
programowych realizowanych w danym przedmiocie przez wszystkich nauczycieli
prowadzacych ten przedmiot, zatrudniono w Uczelni metodyka pomagajacego nauczycielom
doskonali¢ metody efektywnego przekazywania tresci programowych, wprowadzono zasadg
budowania oferty specjalno$ci ksztalcenia w oparciu o analize rynku pracy oraz po
konsultacjach z przedstawicielami pracodawcow. Opracowano i wdrozono: ,,Standardy
pisania prac dyplomowych”, przeprowadzono szkolenia z kadra dydaktyczng w zakresie
opracowywania sylabusow zgodnie z KRK,

Wprowadzono w wyniku przyjgcia opinii pracodawcoéw, zasade rozwijania umiejetnosci
migkkich poprzez umieszczenie w programie studidow prowadzonych kierunkéw w tym
kierunku logistyka przedmiot z zakresu komunikacji spotecznej i negocjacji. Ponadto do
szeregu przedmiotdow wprowadzono projektowe i grupowe rozwigzywanie problemow
omawianych na zajeciach dydaktycznych, Biuro Karier wdrozyto mentoring oraz
indywidualne doradztwo zawodowe, rozpoczeto organizacje targdéw pracy oraz dni
branzowych. Wypracowano nowe formy zaje¢ wilasciwe dla profilu praktycznego jak:
rozszerzenie bazy casestudy wykorzystywanych na zajeciach, wykorzystanie na zaje¢ciach
projektéw opartych o praktyke gospodarcza wykonywanych przez studentéw samodzielnie,
dokonano oceny kadry dydaktycznej pod katem mozliwosci wprowadzenia praktycznych
form zaje¢, nastapito szersze zaangazowanie praktykow do prowadzenia zajel
specjalizacyjnych, przeprowadzono szkolenia z kadra dydaktyczng w tym wywodzacej si¢ z
praktyki gospodarczej w zakresie opracowywania sylabusoéw zgodnie z KRK,

Na Wydziale dokonuje si¢ réwniez oceny wewngtrznego systemu zapewniania jako$ci
ksztatcenia. Stad w wyniku zebranych opinii 1 prowadzonych analiz i ocen zmieniono system
ankietyzacji zaje¢ z elektronicznego na papierowy co znacznie poprawito zwrotno$¢ ankiet z
5-7% do 65-70%. Zmodyfikowano, w celu uzyskania przejrzystosci i efektywnosci systemu
jego strukture, tj. powotano Wydziatlowe Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia; powotano Radg
Programowa umozliwiajac praktykom gospodarczym sygnalizowanie aktualnych potrzeb
rynku pracy 1 przenoszenie ich uwag na aktualizacje programdéw nauczania 1 tresci
programowe przedmiotow, w ramach Rady Programowej powotywane sga Zespotly
Konsultantow Programowych zgtaszajacych propozycje w obszarach konkretnego kierunku
studiow, opracowano procedurg realizacji 1 kontroli jakoSci ksztalcenia w czasie praktyk
studenckich, opracowano procedure realizacji i kontroli jakosci ksztatcenia w czasie praktyk
studenckich

System upowszechniania informacji obejmuje wyniki monitorowania jako$ci procesu
ksztalcenia 1 uzyskiwanych efektow ksztalcenia. System ten zawiera: System informacji
kierowniczej oraz Raporty, analizy Rady Dziekanskiej grupy WSB.
System informacji kierowniczej kierowany do kadry, kanclerza, rektora, konwentu,
dziekandéw, menedzeréw kierunkow, komisji ds. jakosci ksztatcenia obejmuje:
e Raport z ewaluacji zaje¢ dydaktycznych dokonywanych przez studentéw (dostepne
rowniez studentom)
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* Wyniki badan atrybutow marki ( obejmuja migdzy innymi ocen¢ stopnia satysfakcji ze
studiow, ofert¢ programowa, zajecia 1 wyktadowcow, oceng pracy dziekanatu, organizacje
studiow, obstuge finansowg i stypendialng

e Raport z analizy odpadu studentéw )
Analizy wynikoéw sesji egzaminacyjnej
Analiz¢ ocen prac dyplomowych
Analizg penséw dydaktycznych
Analizg obcigzen studentéw w odniesieniu do sesji egzaminacyjnych
Oceng hospitacji zaje¢ dydaktycznych
Benchmarking grupy WSB w odniesieniu do procesu dydaktycznego

Raporty, analizy Rady Dziekanskiej grupy WSB obejmuja :
e Benchmarking raportéw oceny programowej PKA dla poszczegdlnych kierunkow w
grupie WSB
e Benchmarking rozwigzan organizacji procesu dydaktycznego z poszczegdlnych
Wydziatéw WSB
e Analize krajowego rynku pracy
e Analize atrakcyjno$ci 1 wyborow specjalnosci w grupie WSB 1 otoczeniu
zewnetrznym
¢ Analize potencjatu rynku edukacyjnego dla poszczegolnych kierunkoéw
Dla studentow dostgpne sg na stepujace informacje:
e Analiza obcigzen studentow w odniesieniu do sesji egzaminacyjnych
e Oceny hospitacji zaje¢ dydaktycznych (
e Raport z ewaluacji zaje¢ dydaktycznych dokonywanych przez studentow (
e  Wyniki badan atrybutow marki
Studenci majg zapewniony dostgp do informacji dotyczacych stosowanego systemu
oceny. osiggnie¢ studentow. Kazdy student posiada swoje osobiste konto w Extranecie (
internetowy system wymiany informacji) Student ma na tym koncie informacje dotyczace
programu studiéw, indywidualnego planu zaje¢, warunkow zaliczania przedmiotu sposobow
weryfikacji efektow ksztatcenia z podziatem na wiedze umiejgtnosci 1 kompetencje spoteczne,
dyzury wykladowcow, dyzury wiadz Uczelni, praktykach stazach, pomocy materialnej.
Kazdy wyktadowca jest zobowigzany do dostarczenia sylabusa programu prowadzonego
przez siebie przedmiotu przed rozpoczgciem zaje¢ dydaktycznych do Dziatu Dydaktycznego,
ktory jest odpowiedzialny za zebranie 1 udostgpnienie materiatow studentom poprzez
Ekstranet. Szczegotowe informacje o przedmiotach efektach ksztalcenia s3 zawarte na
platformie e learningowejMoodle.

8.2).

W procesie zapewnienia jako$ci ksztalcenia 1 dzialan podejmowanych przez jednostke,
majacych aktywizowac uczestnikow 1 beneficjentéw procesu ksztatcenia do podnoszenia jego
jakosci uczestnicza: kadra akademicka, wladze Wydziatu i Uczelni, studenci, interesariusze
zewnetrzni. W Uczelni powolana zostata Rada Programowa. W sktad Rady wchodzi 37 osob,
sa to przedstawiciele prestizowych firm i przedsigbiorstw instytucji regionu Pomirskiego w
tym firm sektora logistycznego. Spotkanie ZO z przedstawicielami pracodawcow w tym rady
Programowej a takze przedstawiona dokumentacja dotyczaca posiedzen Rady programowe;j
pozwala stwierdzi¢ i1z udziat interesariuszy zewnetrznych w doskonaleniu jakosci jest
zauwazalny. Na spotkaniach Rady dyskutowano o profilu absolwenta kierunku logistyka,
propozycji zmian dotyczacych kierunkdw oraz przedstawiano pomysly na realizacje
ksztatcenia dualnego. Wyniki prac Rady Programowej przedstawiono w Raporcie z prac
zespotow konsultacyjnych Formy wspotpracy realizowane przez WSB z praktyka
gospodarczg jak staze zawodowe, projekty pozwalaja na identyfikacj¢ luk kompetencyjnych u
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studentow, jak i silnych stron, co pozwala na formulowanie wnioskéw doskonalgcych w
zakresie ksztatcenia. Istotny wpltyw na doskonalenie jako$ci ma menedzer kierunku poprzez
swoje kompetencje oraz metodyk. Spotkanie z metodykiem pozwolito ustali¢ iz bierze on
aktywny udziat w doskonaleniu jakosci ksztatcenia wspolpracujac z nauczycielami
akademickimi w zakresie doskonalenia sylabusoéw, opracowywania metod ksztalcenia np.
popularyzacji metody oxfordzkiej. Spotkanie z kadrg potwierdzito zaangazowanie kadry w
doskonalenie procesu ksztatcenia. Kadra podkreslala silng motywacj¢ studentow ksztatcacych
si¢ na studiach niestacjonarnych, mozliwo$¢ kontynuacji na studiach II stopnia w Gdansku.
Uczelnia prowadzi ksztalcenie dualne. Przedstawione do wgladu umowy z Partnerami
Biznesowymi w zakresie ksztatcenia dualnego Umowa wskazuje iz Partnerzy Biznesowi
kierunku logistyka biorg udzial w doskonaleniu jakosci ksztalcenia,, gdyz cze$¢ zajeé
prowadzona jest w siedzibie Partnera Biznesowego, ktory ma zapewni¢ wtasciwe praktyczne
wykorzystanie systemow informatycznych, wyposazenie stanowisk pracy, sal treningowych,
trenazeroéw, praktyczne dublowanie przez studentow zakresu obowigzku realizowanego przez
pracownikow, praktyczne przeprowadzenie zaje¢ Przedstawiono 15 uméw z firmami
spedycyjnymi, transportowymi, logistycznymi o prowadzenie zaje¢ w warunkach
rzeczywistych. Przeprowadzono réwniez badania ankietowe ws$rdéd pracodawcow o stopniu
przygotowania absolwentéw oraz o wspOlpracy z otoczeniem biznesowym. W opinii J.M.
Rektora Uczelni Wnioski te stuzg do podejmowania odpowiednich decyz;ji.

Na ocenianym kierunku jednym z mechanizmow weryfikacji jakosci ksztatcenia jest
systematyczna ankietyzacja. Ankiety dotyczace okresowej oceny jakos$ci pracy pracownikoéw
dydaktycznych sg przeprowadzane w Uczelni od roku akademickiego 2009/2010 co p6t roku.
Od roku ak. 2012/2013 ankieta ma posta¢ papierowa, co pozwolito Wtadzom Uczelni na
zwigkszenie odsetka zwrotu ankiet — do 80% w roku ak. 2013/2014.

Ankiety sa rozdawane przez nauczyciela akademickiego i wypehiane przez studentow
na ostatnich zajgciach w semestrze. Nastepnie jeden ze studentéw zbiera ankiety i w kopercie
zanosi do szatni — w wyznaczone do tego miejsce.

Kryteria oceny dydaktykow sa nastgpujace: ocena adekwatnosci tresci zaje¢ do
programu przedmiotu, ocena jasno$ci sformutowania wymagan dotyczacych zaje¢ i
zaliczenia, ocena zrozumiatosci przeprowadzanych zaje¢, ocena czy zajecia byty prowadzone
w sposob interesujacy i efektywny, ocena czy prowadzacy traktowal studentéw z szacunkiem,
ocena ogolnego zadowolenia z zajec.

Wyniki ankiet przedstawione przez Wtadze Uczelni pozwalaja stwierdzi¢, iz ogdlna
ocena jakosci ustug edukacyjnych $§wiadczonych przez Uczelni¢ jest dobra. Studenci
ocenianego kierunku nie otrzymuja jednak informacji zwrotnej o wynikach ankiet w Zadnej
formie. W opinii studentéw budzi to watpliwosci co do zasadnos$ci przeprowadzania badania.
Wtadze Uczelni powinny popracowaé nad polityka informacyjng w Uczelni, ktéra dotyczy
rowniez informacji zwrotnej w sprawie wynikow przeprowadzanych ankiet. Dobra praktyka
byloby np. zorganizowanie konkursu na najlepszego dydaktyka w oparciu o wyniki ankiet
studenckich.

Dokumenty przedstawione podczas wizytacji ZO PKA pozwalaja stwierdzié, iz liczba
reprezentantOw studentdéw w Senacie speinia warunki okreslone w art. 61 ust 3. Ustawy, a
liczba reprezentantow w Radzie Wydziatu spetnia warunki art.67 ust. 4 Ustawy. W Uczelni
zostal powotany Wydzialowy Zespo6t ds. Jakosci Ksztatcenia. W zespole znajduje sie
reprezentant studentéw, jednak nie uczestniczy on w pracach Komisji. Wynik rozmowy z
Przewodniczaca Komisji, pozwala stwierdzi¢, iz studenci pomimo informowania i
zapraszania na spotkania czlonkéw Komisji, nie sa zainteresowani dzialalno$cia w jej
strukturach. Kadencja reprezentantéw studentow w ww. organach trwa rok.

Wynik rozmowy z przedstawicielami Samorzadu Studenckiego podczas wizytacji ZO
PKA pozwala stwierdzi¢, iz zainteresowanie studentdw kwestig jakosci ksztalcenia jest
znikome na ocenianym kierunku. W opinii studentow jednym z powoddéw jest brak czasu na
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dodatkowa aktywno$¢, z uwagi na charakter studiow niestacjonarnych, na ktérych znajduje
si¢ zdecydowanie wiecej studentow niz na studiach stacjonarnych. Innym z powodow jest
brak upowszechniania przez Wiadze Uczelni wynikow przeprowadzonych badan, jak réwniez
brak polityki informacyjnej nt. celu przeprowadzanych badan oraz sposobu wykorzystania
zebranych wynikow. Upowszechnienie ww. informacji moze pozytywnie wplynaé na
zwigkszenie zainteresowania studentéw udziatem w doskonaleniu procesu ksztalcenia.

Tabela nr 1 Ocena mozliwosci realizacji zaktadanych efektow ksztalcenia.

Zaktadane Program | Kadra | Infrastruktura | Dziatalno$¢ | Dziatalno$¢ | Organizacja
efekty i plan dydaktyczna/ | naukowa miedzy- ksztalcenia
ksztalcenia | studidow biblioteka narodowa

wiedza + + + + +

umieje¢tnoscei | + + + + +

kompetencje | + + + + +

spoteczne

+ - pozwala na petne osiagniecie zaktadanych efektow ksztatcenia

+/- - budzi zastrzezenia- pozwala na czeSciowe osiagniecie zakladanych -efektow
ksztatcenia

- - nie pozwala na osiagni¢cie zaktadanych efektow ksztatcenia

Ocena koncowa 8 kryterium ogolnego - ocena: w peltni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

8.1) Struktura zarzadzania Kkierunkiem logistyka jest przejrzysta, spéjna i nowoczesna.
Funkcja menedzera Kkierunku usprawnia proces dydaktyczny. Na Wydziale
prowadzone sg systematyczne przeglady programu studiow, ocena weryfikacji efektow
ksztalcenia. Opinie kadry, studentow, pracodawcow i absolwentow wykorzystywane sa
do doskonalenia procesu ksztalcenia

8.2) W procesie zapewniania jakosci ksztalcenia biora udzial zarowno nauczyciele
akademiccy jak i studenci oraz przedstawiciele pracodawcow zgromadzeni w Radzie
Programowej oraz Programowych zespolach konsultacyjnych. .Rozwini¢ta jest
wspolpraca z biznesem sektora logistycznego w zakresie ksztalcenia dualnego i praktyk
oraz stazy zawodowych

9. Podsumowanie przewodniczacy z zespolem
Tabela nr 2 Ocena spehienia kryteridw oceny programowej

Stopien spelnienia kryterium
L.p. | Kryterium Wyroézniajaco \szi Znaczaco | Czesciowo | Niedostatecznie
(6) (5) (4) @) )
Koncepcja
1 rozwoju X
kierunku
Cele i efekty
2 ksztalcenia _ X
oraz system ich
weryfikacji
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Program
studiow
Zasoby
kadrowe
Infrastruktura
dydaktyczna
Prowadzenie

6 badan
naukowych
System
wsparcia

7 studentow w X
procesie
uczenia si¢
Wewnetrzny
system
zapewnienia
jakosci

Kierunek logistyka ma bardzo dobre perspektywy rozwoju. Specyfika regionu
morskiego, lokalny rynek pracy tworza bardzo dobre warunki dla rozwoju ksztatcenia w
zakresie logistyki z uwagi na oczekiwania rynku pracy zwigzane z sektorem logistyki, w tym
transportu i dystrybucji.

Wewnetrzny system zapewnienia jakoS$ci ksztalcenia jest efektywny w zakresie oceny
poszczegdlnych obszardéw jakosci ksztalcenia. System potwierdza bardzo dobra reakcj¢ wtadz
Uczelni i kierunku na potrzeby rynku pracy, wspotpraca z pracodawcami jest silng strong
kierunku i wlasciwym dziataniem zgodnym z misja Uczelni.

Bardzo dobra dynamika liczby studentéw kierunku logistyka potwierdza skuteczno$¢
wewnetrznego systemu. Przedstawione w raporcie samooceny perspektywy rozwoju kierunku
maja wsparcie w projektach naukowych, oraz opracowanej i przekonywujacej, spojnej
strategii ksztalcenia na obu Wydziatach w Gdansku 1 Gdyni.
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