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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1. Skiad zespohu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. Marek Lisinski, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Barbara Pogonowska — ekspert PKA

2. prof. dr hab. inz. Stefan Wrzosek — cztonek PKA

3. mgr Hanna Chrobak-Marszat — ekspert PKA ds. postgpowania oceniajgcego
4. Marcin Wojtkowiak - ekspert PKA ds. pracodawcow

5.Tomasz Kocot — ekspert PKA ds. studenckich

1.2. Informacja o procesie oceny

Wizytacja na Wydziale Finanséw i Zarzadzania (WFiZ) Wyzszej Szkoty Bankowej
(WSB) w Toruniu na kierunku Finanse i rachunkowos¢ (FiR) odbyla si¢ z inicjatywy Polskiej
Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okre§lonych przez Komisj¢ na rok
akademicki 2016/2017. Wizytacja tego kierunku studiow odbyta si¢ po raz trzeci.

Obecna wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z procedura oceny
obowigzujaca w Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacja ta zostala poprzedzona
zapoznaniem si¢ Zespotu Oceniajacego z raportem samooceny przedtozonym przez Uczelnig.
Zespot Oceniajacy odbyl takze spotkanie organizacyjne w celu omowienia wykazu spraw
wymagajacych wyjasnienia z wiladzami Uczelni i ocenianej jednostki oraz ustalenia
szczegdtowego harmonogramu przebiegu wizytacji; dokonano takze podziatu zadan pomiedzy
cztonkéw Zespotu. Natomiast raport Zespotu Oceniajacego zostal opracowany na podstawie
raportu samooceny oraz dokumentacji przedstawionej w toku wizytacji, hospitacji zaj¢é
dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac dyplomowych oraz zaliczeniowych, wizytacji
bazy naukowo-dydaktycznej, a takze spotkan i rozmow przeprowadzonych z Wtadzami
Uczelni 1 Wydzialu, pracownikami oraz studentami ocenianego kierunku, Samorzadem
Studenckim, pracownikiem Biura Karier, przedstawicielami Kot Naukowych, z osobami
odpowiedzialnymi za wewnetrzny system zapewnienia jako$ci ksztalcenia, a takze z
interesariuszami zewnetrznymi, tj. przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Przed zakonczeniem wizyty dokonano wstepnych podsumowan, sformutowano uwagi i
zalecenia, o ktorych Przewodniczacy Zespotu poinformowat Wiadze Uczelni i Wydzialu na
spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zalaczniku nr 1, a szczegdlowy
harmonogram przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomigdzy cztonkow
zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.



2. Podstawowe informacje o programie ksztalcenia na ocenianym kierunku

Nazwa Kierunku studiow Finanse 1 rachunkowos$¢
Poziom ksztalcenia Studia | stopnia
(studia I stopnia/studia 11 stopnia/jednolite studia Studia Il stopnia
magisterskie)

Profil ksztalcenia Profil praktyczny
Forma studiow (stacjonarne/niestacjonarne) Stacjonarne / niestacjonarne
Nazwa obszaru ksztalcenia, do ktorego zostal Obszar nauk spotecznych
przyporzadkowany Kierunek

Dziedziny nauki/sztuki oraz dyscypliny Dziedzina nauk ekonomicznych
naukowe/artystyczne, do ktérych odnosza si¢ | Dyscyplina:

efekty ksztalcenia na ocenianym kierunku - finanse

(zgodnie z rozporzadzeniem MNiISW z dnia 8 - ekonomia

sierpnia 2011 w sprawie obszarow wiedzy, - nauki o zarzadzaniu
dziedzin nauki i sztuki oraz dyscyplin | Dziedzina nauk prawnych
naukowych i artystycznych, Dz.U. 2011 nr 179 | Dyscyplina:

poz. 1065) - prawo

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS Studia | stopnia
przewidziana w planie studiow do uzyskania 6 semestrow / 180 ECTS
kwalifikacji odpowiadajacej poziomowi Studia Il stopnia
ksztalcenia 4 semestry / 120 ECTS
Wymiar praktyk zawodowych / liczba godzin 18 ECTS /480 godzin
praktyk

Specjalnosci realizowane w ramach kierunku | - Bankowos¢ 1 innowacje finansowe
studiow - Finanse i doradztwo podatkowe

- Prawo i finanse w praktyce
- Menedzer finansowy

- International Business

- Rachunkowos$¢ 1 finanse

przedsiebiorstw

Tytul zawodowy uzyskiwany przez Licencjat
absolwentow Magister
Liczba nauczycieli akademickich zaliczanych 12 0s6b
do minimum kadrowego

Studia Studia

stacjonarne niestacjonarne

Liczba studentéow kierunku 34 973
Liczba godzin zaje¢ wymagajacych Studia | stopnia Studia I stopnia
bezposredniego udzialu nauczycieli 2022 1552
akademickich i studentéw na studiach Studia Il stopnia | Studia Il stopnia
stacjonarnych - 932




3. Ogolna ocena spelnienia kryteridéw oceny programowej

Ocena stopnia spelnienia
kryterium
Kryterium Wyrézniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ CzeSciowa /
Negatywna
Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnosé .
. . . W pehni
Z misjg oraz strategia uczelni
Kryterium 2. Program Kksztalcenia oraz mozliwosé¢ W pelni
osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia P
Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego Systemu .
c e .y o . W pehni
zapewnienia jakosci ksztalcenia
Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia W pelni
Kryterium 5. Wspélpraca z otoczeniem spoleczno- .
. . W pelni
gospodarczym w procesie ksztalcenia
Kryterium 6. Umi¢dzynarodowienie procesu ksztalcenia W pehni
Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w .
. . W pelni
procesie ksztalcenia
Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie .
. Ce . . . W pelni
W procesie uczenia sie | osiagania efektow ksztalcenia
Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o
ponowne rozpatrzenie sprawy beda uzasadnialy zmian¢ uprzednio sformulowanych
ocen, raport powinien zosta¢ uzupelniony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z
kryteriow w obrebie, ktorego ocena zostala zmieniona, wskazaé¢ dokumenty,
przedstawi¢ dodatkowe argumenty i informacje oraz syntetyczne wyjasnienia
przyczyn, ktore spowodowaly zmiang, a ostateczna ocen¢ umiesci¢ w tabeli 1.

Tabela 1

Kryterium Ocena spelnienia kryterium’
Wyrozniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ CzeSciowa

Kryterium 5. Wspoélpraca z otoczeniem spoleczno- Wyroézniajaca
gospodarczym w procesie ksztalcenia

Wyzsza Szkota Bankowa w Toruniu udzielita merytorycznej odpowiedzi na zalecenia zawarte
w Raporcie Samooceny. Wskazata, ze prowadzone przez Wydziat przedsigwziecia dotyczace
wspolpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w celu zapewnienia udziatu przedstawicieli
tego otoczenia w okreslaniu efektow ksztatcenia, weryfikacji 1 ocenie stopnia ich realizacji oraz
organizacji praktyk zawodowych sa i beda dalej rozwijane, a prowadzone formy wspotpracy
beda doskonalone. Wydziat przyktada szczegolne znaczenie do tej wspdipracy dostrzegajac w
niej istotny wyrdznik na rynku ksztatcenia.

Do przedsiewzigc, ktore beda wykonane w najblizszej przysztosci Wydziat zalicza:

- podjecie dzialan nakierowanych na wykorzystanie sugestii pracodawcow w  zakresie
problematyki prac dyplomowych. Ztozy si¢ na to mozliwos¢ zglaszania problemow
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praktycznych, jako tematow prac dyplomowych, zarowno przez przedsi¢gbiorcow z Rady
Programowej, przedstawicieli podmiotow, z ktérymi wspolpracuje Wydziat a takze
absolwentow tego kierunku studiow.

- wiaczenie absolwentow kierunku do jeszcze skuteczniejszego dostosowania programu
studiow do aktualnych potrzeb rynku pracy. Zakres wykonanych dziatan w tym obszarze jest
dokumentowany w corocznych Raportach Rady Programowej kierunku Finanse i
rachunkowos¢.

- biezace monitorowanie propozycji zglaszanych przez pracodawcow, jako interesariuszy
zewngtrznych oraz studentéw, jako interesariuszy wewnetrznych.

- organizowanie dodatkowych kursow ukierunkowanych na zdobywanie przez studentow
umiejetnosci praktycznych,

- wlaczenie absolwentow kierunku do udzialu w pracach Komisji Jakosci Ksztatcenia beda
rozwazane w najblizszej przysztosci

Wszystko te, a takze inne dzialania podejmowane przez Wtadze Wydzialu jednoznacznie
wskazuja, ze wspOlpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, podporzadkowana profilowi
praktycznemu, jest realizowana na wysokim merytorycznie i organizacyjnie poziomie. To, co
jest godne podkreslenia to fakt, ze odpowiedz Wiadz Wydziatu pozwala na identyfikacje
zjawiska synergii w podejmowanych i juz prowadzonych przez Wydzial przedsigwzigciach,
ktorych adresatem sg jego interesariusze zewngtrzni. Mozna z pelnym przekonaniem
stwierdzi¢, ze w tym przekonaniu utwierdza takze analiza przewidywanych do realizacji
dziatan planowanych do wykonania w najblizszym czasie.



4. Szczegolowy opis spelnienia kryteriéw oceny programowej

Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnos$¢ z misja oraz strategia uczelni

1.1.Koncepcja ksztatcenia

1.2.Prace rozwojowe w obszarach dziatalno$ci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla
kierunku studiow

1.3.Efekty ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

1.1.
Finanse i rachunkowos¢ to historycznie kluczowy kierunek w Wyzszej Szkole Bankowej w
Toruniu. Kierunek ten jest filarem rozwoju Uczelni od poczatku jej istnienia.

Koncepcja ksztalcenia na tym kierunku studiow jest warunkowana globalnymi,
migdzynarodowymi oraz krajowymi zjawiskami gospodarczymi. Wynika z analizy potrzeb
otoczenia  spoleczno-gospodarczego.  Skutecznie absorbuje  potrzeby interesariuszy
zewnetrznych bedac rezultatem konsultacji z przedstawicielami biznesu. Wszystko to prowadzi
do stwierdzenia, ze profil praktyczny jest dobrze osadzony w szerokim kontekscie zjawisk i
procesow gospodarczych a takze uwzglednia oczekiwania w zakresie umiejetnosci i
kompetencji spotecznych artykutowane przez podmioty otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Rezultatem takiego ujecia koncepcji ksztalcenia s3 prowadzone w sposob
systematyczny 1 metodyczny analizy, oceny i doskonalenie efektow ksztalcenia, badania
czynnikdw determinujacych jako$¢ ksztatlcenia, rozwdj programéw studidow. Ponadto
koncepcja ksztatcenia wykorzystuje, jako dobre praktyki, doswiadczenia krajowe. Uwzglednia
réwniez wzorce i do$wiadczenia migdzynarodowe m.in. Franklin Universityl w Columbus
(USA) (praktyczno$¢ studidw i nowoczesne metody dydaktyczne, system zarzadzania jako$cia
ksztalcenia, menedzerowie kierunkéw, rubrics), Windesheim University w Zwolle (Holandia)
(powiazanie praktyk z pracg dyplomow3a) oraz University of Coventry (GB).

Koncepcja ksztalcenia na kierunku finanse i rachunkowosé¢ wpisuja si¢ rowniez w
Polityke Jako$ci Ksztalcenia poprzez edukacje praktyczna, osadzona w realiach zawodowych
przy jednoczesnym zachowaniu wysokiego poziomu przygotowania merytorycznego
studentow.

Zgodnie z zalozong koncepcja ksztalcenia absolwent tego kierunku studiow moze
prowadzi¢ wtasng dziatalno§¢ gospodarcza (np. konsultingowa i1 doradczg), a takze
podejmowac zatrudnienie w roznorodnych instytucjach. Sg to m.in. instytucje publiczne (np.
jednostki samorzadu terytorialnego 1 ich jednostki organizacyjne), banki, biura rachunkowe,
kancelarie prawno-podatkowe itp.

Nalezy zauwazy¢, ze w procesie ksztattowania koncepcji ksztatcenia uczestniczyli, ale
takze uczestnicza nadal, zardwno nauczyciele akademiccy, przedstawiciele studentow,
absolwentow i pracodawcow, w tym z sektora finansowego — w ramach Rady Programowej
oraz Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia jak 1 przedstawiciele obtoczenia spoteczno-
gospodarczego.

Istotnym wyznacznikiem koncepcji jest dywersyfikacja specjalnosci, ktore
uwzgledniajg najnowsze tendencje w zakresie finansow 1 rachunkowosci starajac si¢ sprostac
oczekiwaniom wspolczesnego rynku pracy. Umozliwiaja one dobor optymalnej dla studenta
sciezki ksztalcenia uwzgledniajacej potrzeby pracodawcoéw 1 zainteresowania studenta.
Przekazywana studentom wiedza, podporzadkowana nabywaniu umiejetnosci i kompetencji
spotecznych, ma w duzym stopniu charakter aplikacyjny.

Innym wyrdéznikiem koncepcja ksztalcenia jest wyposazenie absolwentow w
umiejetnosci informatyczne niezbgdne na wspdiczesnym rynku pracy. Odbywa si¢ to poprzez
realizacj¢ przedmiotow np. arkusze Kkalkulacyjne, ,arkusze kalkulacyjne - metody



zaawansowane”, ale takze poprzez wykorzystywanie w  procesie  ksztalcenia
wyspecjalizowanych programéw komputerowych jak np.: Symfonia Handel, Symfonia Sage,
Patnik, Gretl, Else Imperial, Asystent CRM, Aris Express, MS Office.

Kierunek Finanse i rachunkowos¢ realizuje misj¢ i wizj¢ uczelni, w szczegolnosci w
zakresie kreowania 0sOb  przedsigbiorczych, przygotowanych do profesjonalnego
funkcjonowania zawodowego w dziedzinach zwigzanych z finansami oraz rachunkowos$cig w
podmiotach gospodarczych, w tym w instytucjach finansowych oraz administracji publicznej.

Jest rbwniez powigzany jest ze strategiami realizowanymi przez WSB w Toruniu, takze
aktualnie obowigzujacg Strategig opracowang w horyzoncie 2017-2020.

Realizacja tej strategii sprowadza si¢ od strony operacyjnej do realizacji
poszczegdlnych projektow strategicznych, ktorych wykonanie sktada si¢ na osiggniecie
nadrzednych celow strategicznych.

Kierunek Finanse i rachunkowos¢ realizuje nastgpujace projekty, ktore sg bezposrednio
adresowane do ocenianego kierunku:

e Rekrutacja z zagranicy — poprzez realizacje¢ tego projektu Uczelnia zamierza min.
utworzy¢ specjalno$¢ rachunkowo$¢ miedzynarodowa, na ktorej zajecia beda realizowane
w jezyku angielskim;

e Technologizacja dydaktyki — z perspektywy tego kierunku, planowane jest dalsze
doskonalenie oraz zwigkszanie udzialu w realizowanych przedmiotach nowoczesnych
narzgdzi IT, z zakresu finansow oraz rachunkowosci. Projekt technologizacji dydaktyki z
perspektywy kierunku finanse i rachunkowosé stuzy rowniez rozwojowi profilu
praktycznemu tego Kierunku.

o Kapital ludzki - Projekt jest bezposrednio adresowany do kadry naukowo -
dydaktycznej realizujacej zajgcia dydaktyczne, w tym m. in. na kierunku Finanse i
rachunkowos¢. Projekt jest rowniez dedykowany do wyktadowcow - praktykow, ktorzy
maja doskonali¢ narzedzia dydaktyczne, aby w petni moc przekaza¢ swoje doswiadczenie
zawodowe.

Z treéci strategii wynika, ze koncepcja ksztalcenia na kierunku FiR na profilu
praktycznym jest w niej dobrze osadzona, wpisuje si¢ w projekty strategiczne Szkoty, takze
polityke zapewnienia jakoSci ksztalcenia, wlasciwie eksponuje watki praktyczne oraz
uwzglednia wymagania i oczekiwania podmiotdw otoczenia spoteczno-gospodarczego.
Dostrzega si¢ takze istotny udzial w opracowaniu koncepcji interesariuszy wewnetrznych i
zewngtrznych. Potwierdzaja to spotkania z interesariuszami zewnetrznymi i kadrg nauczajaca,
jako interesariuszami wewngetrznymi.

Analiza i ocena programu ksztalcenia pozwala wskazaé takie jego sktadniki, ktore
mozna uzna¢ za oryginalne i nowatorskie w odniesieniu do profili praktycznych kierunkow
studiow FiR realizowanych na innych uczelniach, o podobnych celach i zakresie ksztalcenia.
Dotyczy to zwtaszcza dywersyfikacji specjalnosci, ktore uwzgledniajg najnowsze tendencje w
zakresie finanséw 1 rachunkowos$ci starajac si¢ sprosta¢ oczekiwaniom wspolczesnego rynku
pracy, wyposazenia absolwentow w umiejetnosci informatyczne, czy wykorzystania
doswiadczen migdzynarodowych podporzadkowanych praktycznos$ci studiéw oraz powigzania
praktyk z pracg dyplomowa.

1.2.

Postepujacy proces rozwoju gospodarki, w ktorym aspekty finansowe zyskuja coraz wigksze
znaczenie, wymusza wprowadzenie nowoczesnych technologii w tym rowniez
informatycznych, zmiany w prawie zwtlaszcza podatkowym i bilansowym, narzucaja nowe
reguly prowadzenia procesOw zarzadzania finansami. Wszystko to skutkuje nieustanng
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aktualizacjg programéw ksztalcenia, wprowadzaniem nowych tresci ksztalcenia, a w
konsekwencji doskonaleniem efektow ksztatcenia.

Obszary badawcze w zakresie, ktoérych podejmowane sg prace rozwojowe odpowiadajg

tresciom programowym kierunku FiR i dotycza:

finansow przedsiebiorstw: strategii finansowych i zrédet finansowania przedsi¢biorstw,
podejmowania i finansowania dziatalnosci gospodarczej, wspomagania finansowego
przedsigbiorstw ze §rodkéw UE,
finansow publicznych: polityki fiskalnej, zarzadzania deficytem budzetu panstwa i
dtugiem publicznym,
rachunkowosci: rachunkowos$ci oraz sprawozdawczosci podatkowej, analizy 1 oceny
sytuacji majatkowej i finansowej przedsigbiorstw,
rynkow finansowych, finansow miedzynarodowych: analizy rynkéw finansowych,
inwestycji kapitalowych, funkcjonowania rynku gietdowego, instrumentéw dhuznych w
gospodarce, globalizacji i integracja rynkéw finansowych,
bankowosSci i ubezpieczen.

Sa zgodne z podstawowymi subdyscyplinami nauki finansow.

Realizowane w ostatnim okresie na kierunku Finanse i rachunkowos¢ przedsigwzigcia

wpisuja si¢ w przedstawione wyzej zjawiska. Konkretyzuja si¢ one w nastgpujacych pracach
rozwojowych prowadzonych na Wydziale Finanséw i1 Zarzadzania w WSB w Toruniu:

systematycznych zmianach treSciach programowych uwzgledniajace zardwno rozwdj
dziedzin i1 dyscyplin nauki, do ktorych jest przyporzadkowany kierunek FiR, jak 1
potrzeby zmieniajacej si¢ gospodarki,

utworzeniu we wspolpracy z przedsigbiorstwami z sektora BPO/SSC (Opus Capita)
specjalnosci wykorzystujacej systemy IT w szeroko rozumianej rachunkowosci i
finansach,

dalszym zwigkszanie upraktycznienia zaje¢ (np. nawigzywanie S$cistych kontaktow
biznesowych, wizyty studyjne studentow, wizyty studyjne kadry w przedsigbiorstwach),
realizacji przez studentéw projektow dofinansowanych ze srodkéw europejskich (staze,
praktyk, wizyt studyjnych, kurséw certytikujacych),

dalszym rozwoju kadry naukowo-dydaktycznej (np. poprzez dofinansowanie projektow
badawczych ze §rodkow statutowych),

przygotowaniu do ksztalcenia dualnego,

rozwijaniu umiejetnosci jezykowych studentéw (oferowanie specjalnosci prowadzonych
wylacznie w jezyku obcym),

przygotowaniu do uruchomienia nowych specjalnosci: analityk finansowy, kadry i ptace
w praktyce,

rozpoczeciu przygotowania do uzyskania akredytacji ACCA dla specjalnosci Finanse 1
rachunkowos$¢ przedsigbiorstw oraz IACBE dla kierunku FiR.

Podejmowane plany rozwoju kierunku sg $cisle powigzane z potrzebami lokalnego i

regionalnego rynku pracy — uwzgledniaja wymagania pracodawcow i aktualne tendencje
identyfikowane na rynku pracy.

Szczegoblnie istotna, jesli chodzi o praktyczny profil ksztalcenia, jest wspdipraca z

interesariuszami zewnetrznymi. Wplywa ona na zakres tresci praktycznych realizowanych na
zajeciach, dobor wlasciwych metod ksztatcenia czy warunkow realizacji zaje¢. Za szczeg6lnie
istotng uzna¢ nalezy wspolprace ze:

Zwiazkiem Bankoéw Polskich, ktory wspottworzyt przedmiot ,,nowoczesne zarzadzanie
biznesem”,
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e Sage Academy, ktora certyfikuje studentow =zaliczajacych przedmiot ,,ksiggowosé
informatyczna”,

e Firma Sunrise System, ktéra dokonata oceny procedury organizacji stazy i programow
stazowych dla kierunku wystawiajac pozytywna rekomendacje,

e Przedstawicielami bankéw, biur rachunkowych oraz Stowarzyszenia Ksiegowych w
Polsce, opiniujacych programy ksztalcenia na poszczegdlnych specjalnosciach.

W ramach prac rozwojowych uwzgledniane sg doswiadczenia partnerow zagranicznych.
Praktyczno$¢ studiow, nowoczesne metody dydaktyczne i system zarzadzania jakoS$ciag
wypracowano we wspotpracy z Franklin University.

Dla skutecznego prowadzenia tych prac Szkota wykorzystuje szereg instrumentow,
wlacza w ten proces powotane w tym celu jednostki organizacyjne. Za takie uzna¢ mozna
analizy potrzeb rynkowych, ktére od wielu lat prowadzone sa cyklicznie w ramach Badan
Atrybutow Marki (BAM). Taka jest takze funkcjonujaca w WSB Komisji ds. Jakosci
Ksztalcenia. Zaangazowani w prace Komisji przedstawiciele otoczenia biznesowego z sektora
finansowego sag zrodtem cennych informacji.

Temu takze celowi stuza wykonywane badania oceniajgce wiedze, umiejg¢tnosci,
kompetencj¢ i postawy studentdow oraz absolwentow opinii pracodawcow, a takze
absolwentow. Wnioski z tych badan sg zestawiane w formie ,,Sprawozdan z realizacji
wdrozenia zalecen po analizie wynikow BAM”.

Nie sposdb zapomnie¢ tu o pracownikach, ktorzy realizujac badania naukowe wspieraja
proces ksztalcenia. Do$wiadczenia pracownikow, takze tych, ktérzy posiadaja duze
umiej¢tnosci praktyczne wykorzystuje si¢ rowniez w aktualizowaniu i rozwijaniu procesu
dydaktycznego.

W ocenie eksperta ds. pracodawcow plany rozwoju ocenianego kierunku bazuja na
analizie potrzeb otoczenia gospodarczego i rynku pracy (m.in. w oparciu o Badania Atrybutow
Marki), a przedstawiciele pracodawcow majg realng mozliwo$¢ wplywania zar6wno na oferte
dydaktyczng (udzial w konsultacjach, proponowanie zmian 1 zglaszanie uwag dotyczacych
nowych specjalnosci 1 tresci programowych, m.in. w ramach Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia
oraz Radzie Programowej), jak i proces dydaktyczny (udziat wielu praktykéw wsrod
dydaktykow, wizyty studyjne w przedsiebiorstwach). Nalezy tez podkresli¢, ze plany rozwoju
kierunku sg w pelni zgodne ze strategia uczelni. Wizja WSB w Toruniu jest umocnienie
pozycji lidera wsérdd uczelni biznesowych w regionie, a koncepcja ksztalcenia dla kierunku
uwzglednia wzorce 1 doswiadczenia migdzynarodowe

1.3.

Obowigzujace obecnie efekty ksztatcenia dla kierunku Finanse i rachunkowos¢ zostaty
okreslone w Uchwale nr 53/2016 Konwentu Wyzszej Szkoty Bankowej z dnia 18 maja 2016
roku w sprawie modyfikacji efektow ksztatcenia na kierunku Finanse i rachunkowos¢ — studia |
I 1l stopnia. Wprowadzone zmiany nie przekroczyly dopuszczonego przepisami prawa limitu —
30% efektow ksztatcenia.

Kierunek ksztalcenia Finanse i rachunkowos¢ zostat przyporzadkowany do obszaru
nauk spolecznych, dziedziny nauk ekonomicznych i dyscypliny naukowej finanse, jako
dyscypliny podstawowej oraz do dyscypliny naukowej ekonomia i nauki 0 zarzadzaniu, jako
dyscyplin pokrewnych. Ponad to kierunek zostat przyporzadkowany do dziedziny nauk
prawnych: dyscypliny naukowej prawo.

W opisie efektow ksztalcenia dominuje dyscyplina finanse jednakze pozostate
dyscypliny sg reprezentowane w stopniu zadowalajacym. Natomiast z informacji zawartych w
zintegrowanym systemie informacji 0 nauce i szkolnictwie wyzszym — POL-on (dostep w dniu
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14.06. 2017 r.) wynika, iz Uczelnia przyporzadkowata ten kierunek na studiach I i Il stopnia do
obszaru nauk spotecznych, dziedziny nauk ekonomicznych i dyscypliny finanse.

Zarowno na studiach pierwszego, jak i drugiego stopnia realizowany jest profil
praktyczny ksztalcenia. Na studiach pierwszego i1 drugiego stopnia sformutowano odpowiednio
16 i 11 kierunkowych efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy, 13 i 11 kierunkowych efektow
ksztalcenia w Kategorii umiejetnosci oraz po 7 kierunkowych efektow ksztalcenia w zakresie
kompetencji spotecznych. Kazdy efekt kierunkowy zostat odniesiony do jednego z jedenastu
obszarowych efektéw ksztalcenia z zakresu nauk spotecznych. Kierunkowe efekty ksztalcenia
dla studiow pierwszego stopnia zostaty opracowane w dwoéch uktadach: jako efekty wspdlne
dla wszystkich specjalnosci oraz odrgbnie dla kazdej z nich. Zapewniona zostala spdjnosé
efektow kierunkowych z efektami obszarowymi zaréwno dla pierwszego jak i drugiego stopnia
studiow o profilu praktycznym. Swiadczy o tym w szczegdlnosci analiza matrycy pokrycia
efektow ksztalcenia, ktora wskazuje na odniesienia efektow kierunkowych do efektow
obszarowych wujetych w Krajowych Ramach Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego.
Przedmiotowe (szczegotowe) efekty ksztalcenia przedstawione zostaly w sylabusach
sporzadzonych dla poszczegolnych przedmiotow, w tym praktyk zawodowych, seminarium
dyplomowego, kursow wychowania fizycznego. W sylabusach, ktére zawieraja od 5 do 8
efektow przedmiotowych wskazano ich odniesienia do efektow kierunkowych: te ostatnie sa
wzmacniane, kaskadowane 1 uszczegdtowione w efektach przedmiotowych. Sylabusy
przedmiotow okreslaja takze formy weryfikacji efektow ksztalcenia, ktore zostaly dobrane w
sposob prawidlowy. Sylabusy przedmiotow zawieraja rowniez szczegdlowe kryteria ocen
powigzane ze stopniem realizacji danych efektow ksztalcenia. Sylabus danego przedmiotu
obejmuje wszystkie przewidziane dla niego formy zaje¢ (wyktad, éwiczenia, konwersatorium).
Mozna stwierdzi¢, ze efekty ksztatcenia dla ocenianego kierunku studiéw sg spojne i tworza
jednolita calo$¢ oraz pozwalaja na ich weryfikacj¢ w oparciu o przyjete rozwigzania.

Efekty kierunkowe i przedmiotowe opracowane zostaty w trzech zakresach: wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Dla studiow pierwszego jak i drugiego stopnia
uwzgledniajg one w szczegdlnosci przygotowanie studentow niezbednych dla wykonywania
zawodow zgodnych z potrzebami wspotczesnego rynku pracy: ,,Od wielu lat praktycznos¢ to
obok przyjaznosci dwa wyrdzniki WSB” (Raport samooceny s. 6).

W ramach efektow ksztalcenia w zakresie umiejetnosci oraz kompetencji spoltecznych
uwzglednione zostaty efekty majace bezposrednie przelozenie na praktyczne wykorzystanie
nabytej wiedzy. W programie studiow I stopnia przewage maja efekty z obszaru umiejgtnosci i
kompetencji spotecznych. Lacznie, na poziomie studiow I stopnia, uwzgledniono 36 efektow
kierunkowych, w tym 16 z obszaru wiedzy, 13 z obszaru umiejetnosci 1 7 z obszaru
kompetencji spotecznych, natomiast na poziomie II stopnia wsrod 29 efektow kierunkowych,
11 przyporzadkowano do obszaru wiedzy, 11 do obszaru umiej¢tnosci 1 7 do obszaru
kompetencji spotecznych.

Zgodnie z misjg Uczelni, koncepcja ksztalcenia odwotuje si¢ do zasad edukacji
praktycznej i szybkiego reagowania na wyzwania regionalnego i lokalnego otoczenia
spoteczno-gospodarczego. Efekty ksztalcenia dla studidow 1 stopnia opisuja w sposob
zrozumialy podstawowy 1 uporzadkowany zakres wiedzy z obszaru finanséw i1 rachunkowosci
powigzanej z problemami praktyki, akcentujg umiejetnos¢ analizy oraz interpretacji zjawisk i
procesow finansowych na tle dynamiki procesow gospodarczych. Efekty ksztatcenia
umozliwiajg na
I stopniu zdobywanie wiedzy podstawowej natomiast na stopniu II wiedzy, umiejetnosci
badawczych 1 kompetencji spotecznych w stopniu pogtebionym, niezbednych na rynku pracy,
w dziatalnosci badawczej oraz dalszej edukacji.

Absolwent kierunku Finanse i rachunkowos¢ potrafi dostrzegaé problemy oraz
wyjasnia¢ procesy gospodarcze, w tym finansowe w skali lokalnej, narodowej oraz globalnej a
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takze funkcjonowanie podmiotéw gospodarczych w otoczeniu spolecznym. Realizacj¢ tych
efektow zapewnia m.in. modut ,,Podstawy ekonomii”, ,,Finanse”, ,,Rachunkowo$¢”, ,,Analiza
finansowa”, ,,Zarzadzanie”, ,Finanse publiczne”, ,Podstawy prawa gospodarczego”,
,,Podstawy prawa z elementami prawa cywilnego” (studia I stopnia), oraz ,,Polityka pieni¢zna”,
,Rachunkowo$¢ zarzadcza”, ,,Prawo finansowe”, ,.Zarzagdzanie instytucjami kredytowymi”,
,Biznes plan” (studia Il stopnia). Absolwent tego kierunku zna podstawowe metody
gromadzenia, przetwarzania danych pozwalajacych opisywa¢ struktury i instytucje spoteczno-
gospodarcze. Moduly realizujace owe efekty to m.in. ,,Matematyka”, ,Statystyka”,
,Ekonometria i prognozowanie” (I stopien), oraz ,Finansowa ocena przedsiewzig¢
inwestycyjnych” (II stopien). Realizacj¢ efektow ksztalcenia w zakresie profilu praktycznego,
dalszej edukacji czy dziatalnosci badawczej gwarantuje modut ,,Seminarium dyplomowe”,
,Praktyka zawodowa”, ,,Praktyka zawodowa-dyplomowa”, ,,Proseminarium”, ,Inicjowanie i
prowadzenie dziatalnosci gospodarczej” (studia | stopnia) oraz ,,.Seminarium magisterskie”,
,,Praktyka zawodowa”, ,,Praktyka zawodowa-dyplomowa” (studia Il stopnia).

Efekty ksztalcenia przewiduja takze zdobywanie przez studentdéw znajomosci jezyka
obcego na poziomie niezb¢dnym dla prowadzenia badan naukowych oraz wymaganym na
rynku pracy. Na uwage zastuguja rowniez moduly zwigzane $cisSle z ksztattowaniem
kompetencji spotecznych w odniesieniu do otoczenia spotecznego: ,,Podstawy filozofii i etyki”,
,,Podstawy socjologii”, ,,Podstawy psychologii”, ,,Komunikacja interpersonalna” (I stopien).
Tego typu przedmioty nie wystepuja jednak w programie ksztatcenia na II stopniu. Kierunkowe
1 przedmiotowe efekty ksztalcenia dla ocenianego kierunku studiéw zostaty sformutowane w
sposob jasny i powinny by¢ zrozumiate, zar6wno dla studentéw, jak i pracodawcow. Dla
sformutowania efektow ksztalcenia zastosowano terminologi¢ odpowiadajaca dziedzinom i
dyscyplinom nauki wlasciwym dla ocenianego kierunku studiow.

Efekty ksztalcenia dla studidéw prowadzonych w formie studidw stacjonarnych i
niestacjonarnych sg identyczne.

Poszczegdlne efekty zostaly uszczegdtowione w sposob kaskadowy na poziomie
przedmiotowym. Ponadto efekty ksztatcenia przypisane do II stopnia stanowig uzupehienie 1
poglebienie efektow ksztatcenia okreslonych dla I stopnia studiow.

Wiedza, umieje¢tnosci praktyczne i kompetencje spoteczne ksztattowane w ramach
programu nauczania pozwalaja na przygotowanie absolwentow do ubiegania si¢ o kilka
rodzajow certyfikatow, w szczeg6lnosci zwigzanych z umiejetnosciami informatycznymi.
Studenci maja mozliwo$¢ korzystania podczas zaje¢ dydaktycznych z podstawowego (MS
Office), jak i ze specjalistycznego oprogramowania wykorzystywanego w branzy (np.
Symfonia Handel, Symfonia Sage, Platnik, Gretl, Else Imperial, Asystent CRM, Aris Express).

Program studiow, zaréwno na I, jak 1 II stopniu oferuje kilka specjalnosci
odpowiadajacych na aktualne wyzwania i1 potrzeby branzowego rynku pracy. Sg to m.in.
bankowos$¢ 1 innowacje finansowe, finanse i doradztwo podatkowe, rachunkowos$¢ 1 finanse
przedsigbiorstw, prawo 1 finanse w praktyce, menedzer finansowy, International Business (w
jezyku angielskim), finanse w administracji publicznej, logistyka - organizacja i finanse,
nowoczesna bankowo$¢ 1 ubezpieczenia, programy finansowo-ksiegowe w zarzadzaniu
przedsigbiorstwem, rachunkowos$¢ przedsigbiorstw i kontrola finansowa, zarzadzanie i finanse
przedsigbiorstw, Finance and Management (w jezyku angielskim). Interesariusze zewnetrzni
mieli bezposredni wptyw na uruchomienie tych specjalnosci.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Koncepcja ksztalcenia na kierunku Finanse i rachunkowosé¢ na profilu praktycznym jest
dobrze osadzona w misji i strategii Szkoty, wpisuje si¢ w projekty strategiczne strategii, takze
polityke zapewnienia jakosci ksztalcenia, wlasciwie eksponuje watki praktyczne oraz
uwzglednia wymagania i oczekiwania podmiotdw otoczenia spoleczno-gospodarczego.
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Dostrzega si¢ takze istotny udzial w opracowaniu koncepcji interesariuszy wewnetrznych i
zewngtrznych.

Analiza i ocena wynikajgcego z koncepcji ksztatcenia programu ksztalcenia pozwala
wskazaé takie jego sktadniki, ktore mozna uzna¢ za oryginalne i nowatorskie. Dotyczy to
zwlaszcza dywersyfikacji specjalnosci, ktore uwzgledniajg najnowsze tendencje w zakresie
finanso6w 1 rachunkowosci starajac si¢ sprosta¢ oczekiwaniom wspotczesnego rynku pracy,
wyposazenia absolwentéw w umiejetnosci informatyczne, czy wykorzystania doswiadczen
migdzynarodowych podporzadkowanych praktycznosci studiow oraz powigzania praktyk z
pracg dyplomowa.

Kierunek ksztalcenia Finanse i rachunkowos¢ zostat przyporzadkowany do obszaru
nauk spolecznych, dziedziny nauk ekonomicznych i dyscypliny naukowej finanse, jako
dyscypliny podstawowej oraz do dyscypliny naukowej ekonomia i nauki o zarzadzaniu, jako
dyscyplin pokrewnych. Ponad to kierunek zostal przyporzadkowany do dziedziny nauk
prawnych: dyscypliny naukowej prawo. Natomiast z informacji zawartych w zintegrowanym
systemie informacji o nauce i szkolnictwie wyzszym — POLON (dostgp w dniu 14.06. 2017r.)
wynika, iz Uczelnia przyporzadkowatla ten kierunek na studiach I stopnia do obszaru nauk
spotecznych, dziedziny nauk ekonomicznych i dyscypliny finanse. Kwestia ta wymaga
wyjasnienia.

Laczenie dydaktyki i badan ma na celu zapewnienie studentom aktualnej wiedzy na
najwyzszym poziomie. Pracownicy prowadza badania naukowe, ktorych wyniki wykorzystuja
w procesie dydaktycznym. Wydziat posiada kategori¢ naukowa B.

Efekty ksztalcenia zostaty okreslone zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, sg spojne i
przejrzyste. Na II stopniu nie sg realizowane efekty ksztalcenia $ciSle zwigzane z
ksztattowaniem kompetencji spotecznych w odniesieniu do otoczenia spotecznego.

Dobre praktyki
e Bezposredni wptyw pracodawcoéw na oferte¢ nowych specjalnosci oraz udziat w procesie
dydaktycznym przyjmujacy rézne formy (m.in. prowadzenie zajec, wizyty studyjne).

Zalecenia

e Wyjasnienia wymaga przyporzadkowanie kierunku Finanse i rachunkowos¢ do dziedzin i
dyscyplin naukowych.

e Wprowadzenie na Il stopniu modutdéw, ktore realizujg efekty ksztalcenia zwigzane
ksztattowaniem kompetencji spolecznych w odniesieniu do otoczenia spotecznego.
Efekty te sg wskazane w sformutowaniu ,, Ma przekonanie o wadze zachowania si¢ w
sposoOb profesjonalny 1 przestrzegania zasad etyki zawodowej” (K _K04).

e W sprawozdaniach z dziatalnosci Instytutu Rozwoju Badan Naukowych brak informacji
na temat wplywu podejmowanych badan na proces dydaktyczny, stad warto
sprawozdania uzupetnia¢ o to zagadnienie.

Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwos¢ osiagni¢cia zakladanych efektow

ksztalcenia

2.1 Program i plan studiéw - dobdr tresci i metod ksztatcenia

2.2 Skuteczno$¢ osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia

2.3 Rekrutacja kandydatow, zaliczanie etapow studiow, dyplomowanie, uznawanie efektow
ksztatcenia oraz potwierdzanie efektow uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2
2.1.
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Na ocenianym kierunku studiow jednostka prowadzi studia | stopnia w formie studiow
stacjonarnych (2020 godzin) i niestacjonarnych (1552/1564 godzin) oraz Il stopnia w formie
studiow niestacjonarnych (932 godziny). Laczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana w
cyklu ksztalcenia na studiach pierwszego stopnia wynosi od 182 do 188 natomiast na studiach
drugiego stopnia 122.

Programy studiéw zostaty przyjete przez Rad¢ Wydziatu uchwatami nr 26/2016 z dnia
19.05.2016 w sprawiec uchwalenia programu studiow I stopnia dla kierunku Finanse i
rachunkowos¢ o profilu praktycznym nabor letni 2016/2017 oraz nr 31/2016 z dnia 19.05.2016
w sprawie uchwalenia programu studiow II stopnia dla kierunku Finanse i rachunkowosé¢ 0
profilu praktycznym nabor letni 2016/2017.

Plan studidéw | stopnia ma konstrukcje opartg na wyodrgbnionych modutach ksztalcenia
ogblnego: 210 godzin (niestacjonarne: 210 godzin), podstawowego: 364 godziny
(niestacjonarne: 262 godziny), kierunkowego: 612 godzin (niestacjonarne: 392 godziny),
specjalnosciowego (wspolnego dla wszystkich specjalnosci): 566 godzin (niestacjonarne: 558
godzin) oraz modutu dla poszczegolnych specjalnoscei: 270 godzin (niestacjonarne: 130 godzin)
— wyjatkiem jest specjalno$¢ International Business: 216 godzin (niestacjonarne: 142 godziny).
W module wspolnym dla wszystkich specjalnosci realizowane sg: ,,seminarium dyplomowe”:
50 godzin (studia niestacjonarne: 42 godziny), ,,praktyka zawodowa” (8 tygodni), ,,praktyka
zawodowa-dyplomowa” (4 tygodnie), ,,proseminarium” oraz przedmioty: ,inicjowanie i
prowadzenie wlasnej dzialalno$ci gospodarczej”, ,,WDW” (wyklad do wyboru) - sposrod
czterech w wymiarze 10 godzin realizowany w catosci w formie e-learning. Poszczeg6lne
przedmioty ksztatcenia ogdlnego realizowane sg na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych
w wymiarze 8, 10, 12, 14, 90 godzin. Przedmioty modutu ksztalcenia podstawowego na
studiach stacjonarnych realizowane sa W wymiarze 24, 28, 32, 40, 44, 46, 60 godzin (studia
niestacjonarne: 12, 22, 28, 30, 32, 34, 40 godzin); ksztatcenia kierunkowego: wymiar 20, 32,
40, 45, 50, 60, 65, 70, 100 godzin (niestacjonarne: 12, 22, 24, 28, 32, 44, 52, 70 godzin);
specjalnosciowe wspolne dla wszystkich specjalno$ci maja na studiach stacjonarnych i
niestacjonarnych ten sam wymiar: 10, 16, 50, 160, 320 godzin; przedmioty dla poszczegdlnych
specjalnosci sg realizowane w wymiarze 20, 24, 30, 32, 40 50, 60, 70 (niestacjonarne: 10, 12,
14, 18, 22, 28, 36, 42). Wymiar przedmiotéw tego modutu na specjalnoséci International
Business to 36 godzin (niestacjonarne: 22, 24 godziny).

Seminarium dyplomowe realizowane jest od 4 semestru przez trzy kolejne semestry - w
tacznym wymiarze 50 godzin (42 na studiach niestacjonarnych), praktyka zawodowa (8
tygodni, 320 godzin) jest zaliczana w 6 semestrze, praktyka zawodowa-dyplomowa (4
tygodnie, 160 godzin) jest zaliczana w 5 semestrze. Nauka jezyka obcego prowadzona jest
przez dwa pierwsze semestry, w tacznym wymiarze 90 godzin na studiach stacjonarnych i
niestacjonarnych, przy czym w formie e-learningu realizowane jest az 40 godzin i to budzi
watpliwosci. Mato godzin kontaktowych. Przyjete w planie studiow wymiary godzin w
odniesieniu do pozostalych poszczegolnych przedmiotow oraz modutdéw pozwalajg na
realizacje zalozonych efektow ksztalcenia. Sekwencja zajec jest prawidlowa. W semestrach
pierwszym, drugim i trzecim realizowana jest wigkszo$¢ przedmiotow ksztatcenia ogdlnego,
podstawowego i kierunkowego. Zachowane jest wlasciwe nastgpstwo poszczegdlnych
przedmiotow. Od semestru trzeciego wprowadzane sg przedmioty specjalnosciowe wspolne dla
wszystkich specjalnosci oraz przedmioty odregbne specjalnosciowe. Poza oferta specjalnosci
realizowane sa przedmioty do wyboru (jeden wyktad 10 godzinny w semestrze pigtym),
prowadzony w catosci w formie e-learningu. Z uzyskanych przez Zespo6t informacji wynika, ze
w obecnym semestrze letnim kilku studentow realizuje wyktad w jezyku angielskim factoring.

Na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych | stopnia dla naboru z roku 2014/2015
oferowano nastepujace specjalnosci: 1) bankowos$¢ i innowacje finansowe, 2) controlling i
strategie finansowe przedsigbiorstwa, 3) finanse i doradztwo podatkowe, 4) rachunkowos¢ i
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finanse przedsi¢biorstw, 5) systemy informatyczne w finansach i rachunkowosci.
Uruchomiono: rachunkowos¢ 1 finanse przedsi¢biorstw (stacjonarne, 1 grupa), bankowos$¢ i
innowacje finansowe (niestacjonarne, 1 grupa) oraz rachunkowos¢ i finanse przedsi¢biorstw
(niestacjonarne, 4 grupy). Dla naboru z roku 2015/2016 oferowano: 1) bankowos$¢ i innowacje
finansowe, 2) finanse i doradztwo podatkowe, 3) International Business, 4) prawo i finanse w
praktyce, 4) rachunkowos¢ i finanse przedsigbiorstw. Uruchomiono: bankowos¢ i innowacje
finansowe (stacjonarne, 1 grupa) natomiast na studiach niestacjonarnych uruchomiono
wszystkie oferowane powyzej specjalnosci. Dla naboru z roku 2016/2017 oferowano: 1)
bankowos$¢ i innowacje finansowe, 2) finanse i doradztwo podatkowe, 3) International
Business, 4) menedzer finansowy, 5) prawo i finanse w praktyce, 3) rachunkowosc¢ i finanse
przedsigbiorstw. Uruchomiono: rachunkowos¢ i finanse przedsiebiorstw (stacjonarne, 1 grupa),
studia niestacjonarne: bankowos¢ i innowacje finansowe i menedzer finansowy (po jednej
grupie) oraz rachunkowos¢ i finanse przedsigbiorstw (3 grupy).

Plan niestacjonarnych studiow Il stopnia ma konstrukcje oparta na wyodrebnionych
modutach ksztatcenia ogoélnego: 54 godziny, podstawowego i kierunkowego: 186 godzin,
modutu specjalnosciowego wspolnego dla wszystkich specjalnosci: 604 godziny oraz modutéw
poszczegolnych specjalnosci: 88 godzin. W module wspdlnym dla wszystkich specjalno$ci
realizowane sg: ,,seminarium magisterskie”: 50 godzin, ,,WDW” (wyktad do wyboru) sposrod
trzech: 14 godzin, ,finansowa ocena przedsigwzig¢ inwestycyjnych”, ,,0cena zdolnosci
kredytowej”, ,,biznes plan”: 20 godzin, ,praktyka zawodowa” (8 tygodni, 320 godzin),
»praktyka zawodowa-dyplomowa” (4 tygodnie, 160 godzin). Poszczegélne przedmioty
ksztatcenia ogdlnego realizowane s3 w wymiarze 42 godzin (,,j¢zyk obcy z elementami jezyka
specjalno$ciowego™) oraz ,,wychowanie fizyczne” (12 godzin). Przedmioty modutu ksztatcenia
podstawowego 1 kierunkowego posiadaja wymiar 16, 18, 22, 26, 34, 42 godzin; modulu
poszczegolnych specjalnosci: 12, 14, 16, 18 godzin.

W programie studiow Il stopnia uwzgledniono réwniez tzw. modut zaje¢ dla nie
ekonomistow, czyli absolwentéw kierunkéw innych niz ekonomiczne. Zajgcia pozwalajace na
uzyskanie podstawowej wiedzy z zakresu finansow, bankowosci 1 rachunkowosci realizowane
sa w dwoch pierwszych semestrach, sa obowigzkowe i bezplatne. Za zajgcia w ramach tego
modutu studenci otrzymuja punkty ECTS. Sg to nast¢pujace przedmioty (wymiar 14 godzin):
rachunkowo$¢, finanse przedsiebiorstw, rynek finansowy, finanse publiczne, bankowos$¢.
Studenci, ktorzy sg objeci obowigzkiem zaliczenia tego modutu realizujg caty program studiow
dla pozostatych studentow (ekonomistow).

Seminarium magisterskie realizowane jest od 2 semestru przez trzy kolejne, praktyka
zawodowa (8 tygodni) jest zaliczana w 4 semestrze, praktyka zawodowa-dyplomowa (4
tygodnie) jest zaliczana w 3 semestrze. Nauka jezyka obcego prowadzona jest W semestrze
drugim (42 godziny), przy czym w formie e-learningu realizowane jest az 40 godzin i tylko 2
godziny w formie konwersatoriow - t0 rozwigzanie budzi watpliwo$ci. Za mato godzin
kontaktowych. Przyjete w planie studiow wymiary godzin w odniesieniu do pozostatych
poszczegbdlnych przedmiotéw oraz moduldw pozwalaja na realizacje zalozonych efektow
ksztalcenia. Sekwencja zaje¢ jest prawidlowa. W semestrach pierwszym i drugim realizowana
jest wigkszo$¢ przedmiotéw ksztalcenia podstawowego 1 kierunkowego. Zachowane jest
wlasciwe nastepstwo poszczegolnych przedmiotow. Od semestru pierwszego wprowadzane sg
przedmioty specjalnosciowe wspdlne dla wszystkich specjalnosci natomiast realizacja
poszczegbdlnych specjalnosci rozpoczyna si¢ w semestrze drugim i1 trwa do konca cyklu
ksztalcenia. Poza ofertg specjalnosci realizowane sg przedmioty do wyboru — jeden wyktad 14
godzinny (réwniez w jezyku obcym) w semestrze drugim prowadzony w catosci w formie e-
learningu. Z uzyskanych przez Zespot Oceniajacy informacji wynika, ze w obecnym semestrze
letnim Kilku studentow (wspdlnie ze studentami programu Erasmus) realizuje wyktad w jezyku
angielskim Technological and Fundamental Analysis.
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Na studiach niestacjonarnych 1l stopnia dla naboru z roku 2015/2016 oferowano
nastepujace specjalnosci: 1) controlling i audyt wewngtrzny, 2) Finance and Management, 3)
finanse w administracji publicznej, 3) inwestycje gictdowe, 4) logistyka — organizacja i finanse,
5) nowoczesna bankowos$¢, 6) podatki i doradztwo podatkowe, 7) programy finansowo-
ksiggowe w zarzadzaniu przedsiebiorstwem, 8) rachunkowos$¢ przedsigbiorstw i kontrola
finansowa, 9) ubezpieczenia i zarzadzanie ryzykiem, 10) zarzadzanie i finanse przedsigbiorstw.
Uruchomiono wszystkie specjalnosci (po jednej grupie) poza controllingiem i audytem
wewngetrznym. Dla naboru z roku 2016/2017 oferowano: 1) Finance and Management, 2)
finanse w administracji publicznej, 3) logistyka — organizacja i finanse, 4) nowoczesna
bankowo$¢ i ubezpieczenia, 6) podatki i doradztwo podatkowe, 7) programy finansowo-
ksiggowe w zarzadzaniu przedsiebiorstwem, 8) rachunkowos$¢ przedsigbiorstw i kontrola
finansowa, 9) zarzadzanie i finanse przedsi¢biorstw. Uruchomiono wszystkie specjalnosci (po
jednej grupie) poza Finance and Management.

Zajgcia realizowane s3 z zastosowaniem zroznicowanych form dydaktycznych (wyktad
wsparty prezentacja multimedialng, wyktad problemowy Ilub konwersatoryjny, metoda
przypadkéw, dyskusja dydaktyczna, filmy, animacje i symulacje, burza mézgéw, metody
programowania z uzyciem komputera, projekty, debata oksfordzka, quizy, e-learning).

Struktura form zajg¢ na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych | stopnia oraz
studiach niestacjonarnych Il stopnia jest w zasadzie witasciwa z punktu widzenia mozliwosci
realizacji efektow ksztatcenia w zakresie umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Dobor tresci
1 metod ksztalcenia jest na obu stopniach dostosowany do profilu praktycznego, w tym rowniez
programy oferowanych specjalnosci.

Liczebnos¢ grup studenckich nie jest regulowana przez przepisy uczelniane. Z
informacji uzyskanych przez Zespot wynika, ze ¢wiczenia odbywaja si¢ w grupach okoto 20-
osobowych, zajecia z jezykow obcych w grupach od 5-10 o0sob, =zajgcia
laboratoryjne/informatyczne w grupach do 20 oséb, seminaria dyplomowe — okoto 20 osob.
Poza seminariami dyplomowymi - taka liczebno$¢ grup studenckich jest odpowiednio
skorelowana z forma zaje¢ dydaktycznych 1 umozliwia realizacj¢ przewidzianych dla nich
efektow ksztalcenia.

Harmonogram zaj¢¢ na studiach stacjonarnych przewiduje ich realizacje od
poniedziatku do piatku. Zajgcia z poszczegdlnych przedmiotéw realizowane sa w wigkszosci w
blokach dwugodzinnych. Pomigdzy zajgciami sg zachowane odpowiednie przerwy. Taki
harmonogram zaj¢¢ dydaktycznych pozwala na zachowanie zasad higieny pracy. Natomiast
zajecia na studiach niestacjonarnych odbywajg si¢ w ramach zjazdow sobotnio-niedzielnych.
Zajecia trwaja od godziny 8: 15 badz 8: 00 do maksymalnie godziny 19:50. Nie stwierdzono
wystepowania duzej kumulacji godzin zaje¢ z jednego przedmiotu.

Na ocenianym kierunku studiéw prowadzone sg zajecia z zastosowaniem metod 1
technik ksztalcenia na odleglo$¢ w petnej postaci, czyli e-learningu. Dotyczy to przedmiotéw
podstawy filozofii i etyki, podstawy socjologii oraz podstawy psychologii (w ich pelnym
wymiarze) na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych pierwszego stopnia: W pozostalych
przypadkach tj. jezyka obcego i przedmiotu zarzadzanie, forma E-learningu powigzana jest z
forma zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich i studentéw (z
wyrazng przewaga e-learningu). Na studiach niestacjonarnych drugiego stopnia w formie e-
learningu prowadzony jest jezyk obcy z elementami jezyka specjalistycznego.

Plany studiéw 1 struktura punktéw ECTS podporzadkowana jest naktadom pracy
niezbednym dla osiagnigcia przez studenta zaktadanych efektow ksztalcenia. Przyjeto, ze
$redni naktad pracy studenta niezbedny do osiggni¢cia 1 ECTS odpowiada 25-30 godzinom
pracy. Czas przewidziany na realizacj¢ programu studiow pierwszego i drugiego stopnia oraz
naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktow ECTS zostat przyporzadkowany do calego
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programu, a w jego ramach do modutow ksztalcenia i przedmiotéw. Struktura punktow ECTS
stwarza mozliwo$¢ osiggniecia zaktadanych efektow i tresci ksztatcenia.

Studia | stopnia trwaja 3 lata (6 semestrow) i realizowane sg w tgcznym wymiarze 2020
(1552/1564 na studiach niestacjonarnych) godzin zaje¢ dydaktycznych. Program ksztatcenia
przewiduje dla tych studiow tgcznie od 182 do 188 punktéw ECTS. Na zajecia prowadzone w z
bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich i studentow przypada 91 punktow ECTS
(niestacjonarne: 67); modulom zwigzanym z praktycznym przygotowaniem zawodowym
przypisano 119,5 punktow ECTS (jest to zgodne z wymaganiami PKA, aby przedmioty tego
typu stanowity minimum 30% og6tu zaje¢); modutom/ przedmiotom do wyboru — 75 punktow
ECTS.

Niestacjonarne studia Il stopnia trwajg 2 lata (4 semestry) i realizowane sg w tgcznym
wymiarze 932 godzin zaje¢ dydaktycznych. Program ksztatcenia przewiduje dla tych studiow
facznie 122 punkty ECTS. Na zajecia prowadzone z bezposrednim udzialem nauczycieli
akademickich i studentow przypada 43 punktow ECTS; modutom zwigzanym z praktycznym
przygotowaniem zawodowym przypisano 79,5 punktow ECTS (jest to zgodne z wymaganiami
PKA, aby przedmioty tego typu stanowity minimum 30% ogoétu zajec); modutom/
przedmiotom do wyboru — 66 punktow ECTS.

Kalkulacja nakladu pracy studenta mierzonego liczbg punktow ECTS uwzglednia
naktad dla zaje¢ wymagajacych bezposredniego udzialu nauczyciela i studenta obejmujac
uczestnictwo w samych zajeciach, jak i1 konsultacjach a dla pracy wilasnej studenta, w
szczegolno$ci: przygotowanie do zajeé, zaliczen, egzamindéw, sporzadzanie projektow,
przygotowanie pracy dyplomowej. Szczegotowe informacje o naktadzie pracy niezbgdnym do
realizacji efektow ksztalcenia w odniesieniu do kazdego przedmiotu ujegte zostaly w
sylabusach. Natomiast w przypadku przedmiotéw prowadzonych w czesci lub w catosci w
formie e-learningu naktad pracy studenta obejmuje studia literaturowe, korzystanie z
prezentacji zamieszczonych na platformie Moodle oraz rozwigzywanie zadan testowych i
udziat w dyskusji via platforma Moodle.

Tresci programowe zostaly przedstawione w sylabusach przygotowanych dla
wszystkich przedmiotow ujetych w programie ksztatcenia ocenianego kierunku studiow.
Zostaly one w szczegdlnosci opracowane dla jezyka obcego, obu praktyk zawodowych i
praktyk zawodowych-dyplomowych. Tresci programowe nie zostaly ujete odrebnie dla
wyktadow 1 ¢wiczen. Zakres szczegotowosci tresci programowych jest wiasciwy — podaja one
po kilka kluczowych zagadnien, zakres literatury oraz sposob i skale oceniania. Sg one spdjne z
efektami przedmiotowymi ksztalcenia podanymi réwniez w sylabusie i1 poprzez niepowigzane z
kierunkowymi efektami ksztalcenia. TreSci programowe, wsparte wskazang studentom
literatura podstawowa 1 uzupelniajaca, odpowiadaja aktualnemu stanowi wiedzy oraz
przedmiotowi badan prowadzonych w obszarze wiedzy, dziedzinie nauki 1 dyscyplinie
naukowej, do ktorych odnoszg si¢ efekty ksztalcenia. Tre$ci programowe odpowiadajg takze w
wigkszosci badaniom naukowym prowadzonym przez pracownikow realizujacych zajecia na
ocenianym kierunku studiéw oraz doswiadczeniu praktycznemu wyktadowcow. Zakres ujetych
w programie ksztalcenia tresci programowych jest odpowiednio kompleksowy z punktu
widzenia zatozonych efektow ksztatcenia.

Stosowane na ocenianym kierunku studiow metody ksztatcenia okreslone zostaly w
sylabusach przedmiotéw. Sylabus danego przedmiotu obejmuje tacznie stosowane w ramach
przedmiotu formy zaje¢: wyklady, ¢wiczenia, konwersatoria, laboratoria. Na ocenianym
kierunku studiow stosowany jest odpowiednio szeroki zakres metod dydaktycznych.
Uwzgledniaja one w szczegodlnosci koniecznos$¢ przygotowania si¢ studenta do zajeé
dydaktycznych przez gromadzenie materiatow 1 danych zrodtowych, studia literatury
przedmiotu 1 innych zasobow wiedzy, przygotowanie projektow i innych opracowan wiasnych.
Natomiast w ramach zaje¢ wykladowych i1 ¢wiczeniowych stosowane s3 oprocz metod
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tradycyjnych takze takie, ktore aktywizujg studentow — dyskusja, analiza studiow przypadku,
prezentacje, debata oksfordzka, gra symulacyjna, dyskusja dydaktyczna, filmy i animacje,
symulacje, zadania testowe i quizy via platforma Moodle itp. Studenci studidow pierwszego
stopnia uzyskuja przygotowanie do dalszej edukacji oraz prowadzenia badan naukowych. Ma
to miejsce w szczegdlnoSci w ramach takich przedmiotow, jak: statystyka opisowa,
ekonometria 1 prognozowanie, matematyka finansowa, analiza finansowa, proseminarium,
seminarium dyplomowe. Natomiast studenci studiéw drugiego stopnia uzyskujg przygotowanie
badawcze w ramach seminarium magisterskiego. Przeglad sylabusow i hospitacje zaje¢ /analiza
pytan egzaminacyjnych przeprowadzone w trakcie wizytacji Zespotu oceniajacego wskazuja na
w zasadzie prawidtowe dostosowanie metod dydaktycznych do charakteru poszczegolnych
przedmiotow umozliwiajgce osiggni¢cie zamierzonych efektow ksztatcenia.

Studenci maja mozliwos¢ korzystania z form indywidualizacji toku studiow:
indywidualnego toku studiow (ITS) oraz indywidualnego programu studiow (IPS). Uwzglednia
to réznorodno$¢ studentéw i ich indywidualne potrzeby i mozliwosci, w szczegdlnosci 0sob
niepelnosprawnych. Z IPS moga korzysta¢ studenci szczeg6lnie uzdolnieni i wyrdzniajacy si¢
bardzo dobrymi wynikami w nauce. Natomiast ITS przeznaczony jest dla osob, ktore ze
wzgledu na stan zdrowia, sytuacje losowe badz opieke nad osoba niepelnosprawng nie moga
regularnie uczestniczy¢ w zaj¢ciach. Program ITS jest przyznany rowniez studentom, ktorzy
zostali przyjeci na studia w wyniku procedury potwierdzania efektow uczenia si¢ (Regulamin
studiow, par. 5). Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektéw uczenia zostaty okreslone w
Uchwale Konwentu WSB nr 65/2015 z dnia 30 czerwca 2015 r.

Indywidualne predyspozycje i zainteresowania badawcze studentdow moga by¢
realizowane poprzez wybdr seminaridow dyplomowych oraz udziat w pracach kot naukowych.
Studenci otrzymuja wsparcie od pracownikow naukowych przy przygotowywaniu referatdéw na
konferencje naukowe i pisaniu artykutéw naukowych.

Studenci maja zapewniony odpowiedni dostep do wykltadowcoéw poza zajeciami w
ramach konsultacji badZ innych form bezposrednich kontaktow (opieka promotora). Pozwala to
na wspieranie indywidualnego rozwoju studentéw, zache¢canie ich do aktywnosci i
rozwigzywanie problemow, na jakie natrafiaja w trakcie studiow.

W opinii studentéw, liczebno$¢ grup zajeciowych jest odpowiednia, co oznacza, Ze na
zajeciach teoretycznych maja oni mozliwo$¢ aktywnego uczestnictwa, natomiast w przypadku
zaje¢ praktycznych, wykonuja oni zadane czynnosci samodzielnie, szczegodlnie dotyczy to
pracy z wykorzystaniem specjalistycznych programéw komputerowych stuzacych do
ksiegowosci 1rozliczen. W ocenie studentoéw, nauczyciele akademiccy prezentuja elastyczne
podejscie do ksztalcenia i w czasie zajgé na biezaco reaguja na pomysty i potrzeby studentow
oraz wyjasniaja zagadnienia sprawiajace im trudno$¢. Dodatkowo, zdaniem studentéw,
nauczyciele akademiccy prawidtowo diagnozuja potrzeby grupy 1 dostosowuja do nich metody
ksztatcenia. Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom studentéw wiaczaja oni rowniez dodatkowe
tematy do realizowanych zaje¢. W dalszej kolejnosci, zdaniem studentdw, nauczyciele
akademiccy motywuja ich do samodzielnej pracy wlasnej po zajeciach np. poprzez polecenia
przygotowywania esejow zaliczeniowych, wykonywania projektoéw lub wzigcie udziatu w
symulacjach gietdowych.

Studenci wyrazili swoje zadowolenie z powodu stosowania przez nauczycieli
akademickich w wigkszo$ci praktycznych metod ksztalcenia. W ich ocenie, nauczyciele
akademiccy czesto omawiajg w czasie zaje¢ sytuacje, z ktérymi zetkneli si¢ w czasie swojej
pracy. Studenci dostrzegaja, ze uczestnicza w zaj¢ciach prowadzonych w wiekszosci przez
osoby czynne zawodowo. Ich zdaniem, ksztalcenie praktyczne odbywa si¢ w warunkach
wlasciwych dla zakresu dziatalno$ci zawodowe;.

Studenci stacjonarni uczestnicza w zaj¢ciach przez 3 dni w tygodniu, natomiast studenci
niestacjonarni odbywaja zajgcia w czasie, co dwutygodniowych zjazdéw, w soboty
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i W niedziele. Przyczyng takiej organizacji zajec¢ jest che¢ umozliwienia studentom tgczenia
nauki z pracg zawodowa. Studenci nie zglosili uwag dotyczacych wystepowania dtugich
przerw pomiedzy zajeciami. W ich ocenie, plan zaje¢ oraz plan zjazdéw podawany jest do ich
wiadomosci z odpowiednim wyprzedzeniem przed rozpoczeciem roku akademickiego i nie
ulega czestym zmianom. W przypadku rzadko wystepujgcych potrzeb odwotania zajec,
studenci sg o tym informowani z odpowiednim wyprzedzeniem, za posrednictwem wiadomosci
mailowych oraz SMS-owych.

Studenci maja obowigzek odbycia obowigzkowych, trzymiesiecznych praktyk
zawodowych. W ich opinii, organizacja praktyk zawodowych, w tym liczba godzin, jest
prawidlowa ipozwala im na uzyskanie umiejetnosci przydatnych w przysztej pracy
zawodowej. Studenci majg mozliwos¢ skorzystania z oferty podmiotow stale wspotpracujacych
z Uczelnig w ramach praktyk. Istnieje rowniez mozliwo$¢ odbywania praktyki w podmiotach
spoza listy, po wcze$niejszym uzyskaniu skierowania. Rozwigzanie to umozliwia Uczelni
zweryfikowanie, czy wybdr studenta pozwoli mu osiggna¢ zakladane efekty ksztalcenia.
Zaliczenie praktyki nast¢puje na podstawie dzienniczka praktyk zawierajacego sprawozdanie z
przebiegu praktyki. Tylko dwoje studentow obecnych na spotkaniu z ZO PKA uzyskalo
zaliczenie po realizacji trzymiesigcznej praktyki. Pozostali studenci uzyskali catkowite
zwolnienie z obowigzku odbycia praktyki ze wzgledu na zatrudnienie odpowiadajace
programowi praktyk. Ponadto, pracownicy Biura Karier wskazali, ze Uczelnia zwalnia
studentéow z odbywania potowy wymiaru praktyki w przypadku, gdy wykonywana praca nie
jest zbiezna ze studiowanym kierunkiem.

W ocenie eksperta ds. pracodawcoéw dobor tresci programowych na ocenianym
kierunku jest zgodny z zaktadanymi efektami ksztalcenia oraz uwzglednia potrzeby rynku
pracy. Proces doboru tresci programowych uwzglednia udzial przedstawicieli otoczenia
spoteczno-gospodarczego, wykorzystuje analizy rynku pracy, a w proces dydaktyczny
angazowanych jest wielu praktykow. Stosowane, wedlug informacji zawartych w sylabusach
poszczegdlnych przedmiotow, metody ksztalcenia uwzgledniaja wykorzystanie form
aktywizujagcych studentow (m.in. obejmuja one ¢wiczenia, ¢wiczenia terenowe, studia
przypadkow, laboratoria, projekty — zaréwno indywidualne, jak i grupowe). Metody
aktywizujgce stosowane na zajeciach praktycznych (np. metody problemowe, studia
przypadkéw, metody sytuacyjne, prowadzenie negocjacji, gry dydaktyczne, rdézne formy
dyskusji dydaktycznej, projekty czy metody eksponujace) pozwalaja na osiggnigcie
zakladanych efektow ksztalcenia w obszarze umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
niezbednych na rynku pracy.

2.2.
Proces weryfikacji osiggania przez studentow zaktadanych efektow ksztalcenia obejmuje oceng
biezacych postepow studentdw w nauce, oceng przebiegu i efektow praktyk zawodowych oraz
praktyk zawodowych-dyplomowych, ocen¢ rezultatow procesu dyplomowania oraz
weryfikacje absolwentow przez rynek przy pomocy corocznego monitoringu loséw
absolwentow: Badanie absolwentéw WSB w Toruniu — potrzeby pracodawcow - w ramach
BAM. Regulamin studiow okresla ogdlne warunki i zasady zwigzane z oceng i zaliczaniem
przedmiotow, semestréw 1 catych studiéw. Okresla ramy organizacyjne przebiegu studiow,
wprowadza skalg ocen, okresla prawa i obowiazki studenta w zakresie weryfikacji efektow
ksztatcenia. Regulacje te sg zgodne z powszechnie obowigzujacymi w krajowym szkolnictwie
wyzszym 1 stanowig wlasciwg podstawe do sprawdzania i oceniania postepow studentow w
uczeniu sig.

Bardziej szczegotowe regulacje dotyczace weryfikacji realizacji efektow ksztalcenia
zawarte sg w aktach wewnatrzuczelnianych. Sg to w szczegolnosci Regulamin studiow,
Procedura uzyskiwania tytufu zawodowego licencjata i inzyniera studiach I stopnia w Wyzszej
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Szkole Bankowej w Toruniu — wersja 1.4 z dnia 10 lutego 2016 r. (Zarzgdzenie nr 15/2015
Rektora Wyzszej Szkoly Bankowej z dnia 16 maja 2015 r. w sprawie wprowadzenia Procedury
uzyskiwania tytutu zawodowego licencjata i inZyniera na studiach I stopnia w Wyzszej Szkole
Bankowej w Toruniu) oraz Procedura uzyskiwania tytutu zawodowego magistra na studiach 11
stopnia w Wyzszej Szkole Bankowej w Toruniu — wersja 1.3 z dnia 10 lutego 2016 r.
(Zarzgdzenie nr 7/2015 Rektora Wyzszej Szkoly Bankowej z dnia 11 lutego 2015 r. w sprawie
wprowadzenia Procedury uzyskiwania tytutu zawodowego magistra na studiach II stopnia w
Wyzszej Szkole Bankowej w Toruniu), W tym zwlaszcza opracowania stanowiace zalaczniki do
obu dokumentow: Wytyczne do pisania pracy dyplomowej na studiach pierwszego stopnia i
Wytyczne do pisania pracy dyplomowej na studiach drugiego stopnia.

Poprawnos$¢ sylabusow poszczegolnych przedmiotéw ocenia menedzer kierunku z
zespotem dydaktycznym i Pelnomocnikiem Rektora ds. metodyki ksztatcenia.

Sposoby 1 kryteria oceniania realizacji zaktadanych efektow ksztalcenia odnoszace si¢
do poszczegdlnych przedmiotow podane sg w ich sylabusach. Studenci moga si¢ z nimi
zapozna¢ poprzez system Extranetu (platforma Moodle) a dodatkowo sg o nich informowani na
pierwszych zajeciach z danego przedmiotu. Sposoby i kryteria oceny zostaty sformulowane
facznie dla poszczegdlnych form dydaktycznych stosowanych w ramach przedmiotow. Dobor
tych form jest prawidtowy, gdyz uwzglednia specyfike przedmiotéw. Najczesciej stosowane sg
okresowe prace kontrolne w formie kolokwiow, referatow, projektow, esejow, prezentacii,
raportéw, analiz studiow przypadku. Egzaminy przeprowadzane s3 w formie ustnej badz
pisemnej, z przewagg tej ostatniej. Prace zaliczeniowe s3 dokumentowane w formie papierowej
przez prowadzacych zajecia przez caty cykl ksztalcenia. Wyniki zaliczen i egzaminow sa
wprowadzane do protokotéw w systemie Extranetu. W systemie Extranetu sporzadzane sa
rowniez karty okresowych osiagnie¢ studenta. Dokonuje si¢ takze biezacej oceny aktywnosci
studenta na zajeciach. Zmierza si¢ przy tym do zapewnienia weryfikacji wszystkich zakresow
efektow ksztalcenia, tj. wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji. W ramach kazdego z przedmiotow
stosowane sg komplementarne metody sprawdzania realizacji efektow ksztalcenia,
uwzgledniajace ujete w efektach elementy wiedzy, umiejegtnosci 1 kompetencji spotecznych.

Metody sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia w zakresie umiejetnosci i
kompetencji spotecznych sa dobrane trafnie 1 pozwalajg na skuteczng ich werytfikacje. Warto
takze podkresli¢ r6znorodno$¢ metod weryfikacji osigganych efektéw — zard6wno w ramach
poszczegodlnych przedmiotow (szczegdlnie tych zwigzanych z praktycznym przygotowaniem
zawodowym), jak tez w ogdlnej puli wszystkich przedmiotow.

W kontekscie oceny 1 ewaluacji programu studiow zagadnieniem wymagajagcym uwagi
jest monitoring losow absolwentéw. Obecnie monitoring ten nie jest skutecznie
wykorzystywany w procesie oceny przydatnosci na rynku pracy osiagni¢tych przez
absolwentow ocenianego kierunku efektow ksztatcenia, ograniczajac si¢ do informacji 1 danych
na wysokim poziomie ogodlnosci. Ponadto badania ilosciowe realizowane na poziomie
centralnym warto uzupelni¢ badaniami o charakterze jakosciowym (np. z wykorzystaniem
techniki zogniskowanego wywiadu grupowego) z udzialem absolwentow kierunku.
Pozwoliloby to nie tylko na uzyskanie bardziej precyzyjnych informacji na potrzeby
ewentualnych modyfikacji programu studiow, ale takze pozwolitoby na podtrzymywanie relacji
z absolwentami.

Analiza struktury ocen z sesji zimowej roku akademickiego 2016/2017 pozwala uznaé
rozktad ocen za prawidlowy.

Programy studiow stacjonarnych i niestacjonarnych dla akredytowanego kierunku
obejmujg moduly zaje¢ powigzane z praktycznym przygotowaniem zawodowym, ktérym
przypisano punkty ECTS w wymiarze powyzej 50% ogo6lnej liczby punktéw ECTS.

Zalozone 1 realizowane dla zaje¢ zwigzanych z praktycznym przygotowaniem
zawodowym formy ksztalcenia odbywaja si¢ w warunkach wtasciwych dla zakresu dziatalno$ci
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zawodowe] zwigzanej z ocenianym kierunkiem. W znacznej mierze zajecia te sg prowadzone
przez pracownikow dydaktycznych posiadajacych aktualne doswiadczenie zawodowe zgodne z
zakresem prowadzonych zaje¢, ktore zostato zdobyte poza uczelnia.

Wydzial okreslit efekty ksztalcenia dla praktyk zawodowych w sposéb prawidlowy.
Zatozone efekty ksztalcenia przypisane poszczegdlnym komponentom (wiedza, umiejgtnosci,
kompetencje) sa mozliwe do osiggnigcia w zalozonym czasie trwania praktyk.
Przyporzadkowana punktacja ECTS oraz sylabusy dla praktyk sa opracowane rzetelnie i
szczegotowo. Rowniez wymiar czasowy praktyk zostat prawidtowo okreslony (320 godzin
praktyki zawodowej i 160 godzin zwigzanych z praktykg dyplomowag, gcznie 18 punktow
ECTS) — dotyczy to zaréwno studidw stacjonarnych, jak i niestacjonarnych. Rekomenduje si¢
natomiast w miejsce zaliczenia wprowadzenie oceny z praktyk, aby podkresli¢ profil
praktyczny studiéw i range tego przedmiotu. Za organizacj¢ praktyk odpowiedzialne jest Biuro
Karier, natomiast od biezgcego roku akademickiego merytorycznymi koordynatorami praktyk
sa menedzerowie kierunkow, ktorzy odpowiadajg m.in. za zaliczanie praktyk zawodowych
studentom. Rozwigzania te nalezy oceni¢ bardzo pozytywnie.

Student ma takze mozliwo$¢ zorganizowania praktyki indywidualnie oraz zaliczania
praktyki na podstawie pracy zawodowej (korzysta z tej mozliwosci zdecydowana wigkszo$¢
studentow).

Wzory dokumentow przygotowane na potrzeby realizacji i zaliczania praktyk stanowig
wzory dedykowane dla kierunku. Pozytywnie nalezy oceni¢ za§wiadczenie wypekniane przez
pracodawce, ktore nie tylko odnosi si¢ do poszczegdlnych efektow ksztalcenia, ale zawiera
takze skale pozwalajaca na oceng osiggniecia przez studenta poszczegdlnych efektow.

Pozytywnie na temat zasad zaliczania, jak tez organizacji praktyk wypowiadali si¢ w
trakcie wizytacji studenci. Dzialania w zakresie kontroli praktyk nie majg charakteru
formalnego i nie sg dokumentowane. Nalezy natomiast zauwazy¢, ze wielu studentow
ocenianego kierunku zalicza praktyki na podstawie pracy zawodowej, a dokumentacja
przedstawiana na potrzeby zaliczenia pozwala na skuteczng weryfikacj¢ uzyskanych w ten
sposOb efektow ksztalcenia zalozonych dla praktyki zawodowej w programie studiow. W
jednym przypadku, na podstawie przeprowadzonej w trakcie wizytacji analizy wybranych
dokumentow, stwierdzono uchybienia. Dotyczy to studentki, ktéra otrzymata zaliczenie
praktyki na podstawie pracy wykonywanej na dwoch réznych stanowiskach w tej samej firmie
(Zaktad Ustug Komunalnych Groneko). Watpliwos$ci zwigzane z rzetelng oceng zrealizowanej
praktyki dotycza rzeczywistego wymiaru czasu poswigconego na wykonywanie w tym samym
czasie dodatkowych obowigzkoéw w dziele ksiggowym.

Ewaluacja praktyk zawodowych opiera si¢ tylko na analizie sprawozdan i rozmowach
ze studentami, nie sg opracowywane np. raporty z ankietyzacji.

Stosowane metody sprawdzania i oceniania efektéw ksztatcenia sformutowane zaréwno
dla praktyk zawodowych, jak tez pozostatych przedmiotow zwigzanych z praktycznym
przygotowaniem zawodowym sg adekwatne do zatozonych efektow ksztatcenia, umozliwiajg
skuteczne sprawdzenie i ocen¢ stopnia ich osiggni¢cia. W toku praktyk zawodowych sposobem
sprawdzenia jest dokumentacja praktyk oraz obserwacja wykonywanej pracy.
Dokumentowanie przebiegu praktyk opiera si¢ na wzorach kilku dokumentow, spetiajacych
wymagania profilu praktycznego i pozwalajacych na rzetelng ocene osigganych efektow
ksztatlcenia. Osobnym zagadnieniem jest jednak kwestia praktyki dyplomowej - w
szczegoOlnosci dotyczy to formy indywidualnej, ktoéra nie pozwala na osigganie niektorych
efektow ksztatcenia, np. z zakresu kompetencji spolecznych, ktére wymieniono w sylabusach.

Studenci ocenianego kierunku, zarowno na studiach | jak i Il stopnia, przygotowuja
prac¢ dyplomowa. Zgodnie z Wytycznymi do pisania pracy dyplomowej na studiach
pierwszego stopnia, praca powstaje w studenckich zespotach 2-4 osobowych, a jej celem jest
nabycie okreslonych umiej¢tnosci i kompetencji (tworzenie zespotu, dyskusja, podziat rol,
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postepowanie etyczne). Praca stanowi opis i rozwigzanie Kkonkretnego problemu, moze
przybra¢ forme pracy pisemnej, opublikowanego artykutu, pracy projektowej, musi pozostawac
w $cistym zwigzku z kierunkiem studiow 1 powinna mie¢ zwigzek z praktyka. Praca moze mie¢
charakter aplikacyjny, projektowy, oceniajacy praktyke w S$wietle teorii. Zgodnie z
Wytycznymi do pisania pracy dyplomowej na studiach drugiego stopnia, praca magisterska jest
praca samodzielng, stanowi opis i rozwigzanie konkretnego problemu, musi pozostawaé w
scistym zwigzku z kierunkiem studiow, powinna mie¢ zwigzek z praktyka.

Raport samooceny (s. 14) stwierdza, ze tematyka prac dyplomowych zawiera si¢ W
kanonie kierunku Finanse i rachunkowos¢ i dotyczy m.in. analizy ptynno$ci finansowej, form
opodatkowana, sprawozdawczosci finansowej, form finansowania dziatalno$ci gospodarcze;,
oceny zdolnosci kredytowej, zarzadzania kapitatem obrotowym, oceny rentownosci, oceny
wyniku finansowego.

Uczelnia dokonuje w odniesieniu do prac dyplomowych sprawdzania stopnia ich
samodzielnos$ci za pomocg systemu antyplagiatowego, dotyczy to 10% losowo wybranych prac
ztozonych w kazdg $rod¢ do dziekanatu. W Uczelni obowigzuje Kodeks honorowy Studenta.

Zdaniem studentdéw, kryteria zaliczenia przedmiotéw sg podawane do ich wiadomosci
na pierwszych zajeciach i sg zawsze zbiezne z kryteriami okreslonymi w sylabusach. Studenci
potwierdzili, ze nie zdarzaja si¢ sytuacje, w ktorych zakres pytan egzaminacyjnych
przekraczalby zakres ustalonego wczesniej materiatu. Natomiast ich zdaniem, egzaminy
rzetelnie i kompleksowo sprawdzaja wiedz¢ i wymagane umiejetnosci.

Formy egzamindéw, do ktorych przystepuja, w opinii studentow, sa odpowiednio
dostosowane do tresci ksztalcenia. Terminy egzamindéw s3 ustalane w porozumieniu ze
studentami. Wystepuja sytuacje, w ktérych studenci zdajg kilka egzamindéw jednego dnia,
jednak godza si¢ oni na to, aby nie przyjezdza¢ kilka razy na Uczelni¢ w ciggu tygodnia. W
odczuciu studentéw, otrzymuja oni wyniki egzamindéw bez konieczno$ci dtugiego oczekiwania.
Po kazdym egzaminie maja oni zapewniong mozliwo$¢ zapoznania si¢ ze swoj3 pracg i
uzyskania uzasadnienia przyznanej oceny, wtym przede wszystkim oceny negatywnej.
Studenci nie dostrzegaja rowniez przyktadow nieobiektywnego podejscia do oceniania ze
strony nauczycieli akademickich, nawet w przypadku egzamindéw ustnych. Ponadto, w ich
opinii, nauczyciele akademiccy, podejmuja odpowiednie dziatania majace na celu
wyeliminowanie nieetycznych zachowan w czasie egzaminéw. Wplyw na to ma przede
wszystkim sposob organizacji egzaminow, zapewniajacy studentom komfort pracy z
jednoczesnym uniemozliwieniem porozumiewania sig.

Z rozmowy z Pelmomocnikiem Rektora ds. osdb niepetnosprawnych wynika, ze
studenci niepetnosprawni moga liczy¢ na dostosowanie formy egzaminu do swoich potrzeb lub
na wydtuzenie czasu na jego rozwigzanie.

2.3

Tryb i warunki rekrutacji kandydatow na studia okreslaja uchwaty Konwentu podejmowane na
dany rok akademicki w roku poprzednim (Uchwata nr 44/2016 Konwentu Wyzszej Szkoty
Bankowej w Toruniu z dnia 18 maja 2016 r. w sprawie zmiany warunkéw 1 trybu rekrutacji na
studia wyzsze na rok akademicki 2016/2017 w Wyzszej Szkole Bankowej w Toruniu).
Rekrutacja kandydatow odbywa si¢ w rowniez w trybie rekrutacji letniej. Kwalifikacja na
studia stacjonarne i niestacjonarne pierwszego stopnia dokonywana jest jedynie na podstawie
ztozenia wymaganych dokumentéw przez absolwentow szkot §rednich. Rekrutacja na studia
drugiego stopnia obejmuje absolwentow studidow I stopnia lub studiow réwnorz¢dnych. W
przypadku kandydatow-absolwentow  kierunkow nieekonomicznych, studentow tych
obowigzuje realizowany w pierwszych dwoch semestrach tzw. modut nieekonomiczny (piec¢

24



przedmiotow w wymiarze 14 godzin). Tryb rekrutacji na obu formach ksztalcenia nie
przewiduje jakiejkolwiek selekcji kandydatow.

Regulacje dotyczace zaliczania poszczegdlnych etapow studidow przewiduja, ze
wszystkie przedmioty ujete w planie studidw koncza si¢ wystawieniem oceny potwierdzajacej
uzyskanie efektow ksztalcenia. Wszystkie przedmioty majg przypisane punkty ECTS.
Zaliczanie etapdéw studidow dokonywane jest z zastosowaniem punktow ECTS. Podstawowym
okresem zaliczeniowym jest semestr. Zaliczenie kazdego semestru wymaga uzyskania 30
punktow ECTS. Brak zaliczenia semestru umozliwia wpisanie warunkowe na kolejny semestr z
ustaleniem terminu jego spetnienia.

Zasady dyplomowania okreslone sg w Regulaminie studiow, Procedurze uzyskiwania
tytutu zawodowego licencjata 1 inzyniera studiach I stopnia w Wyzszej Szkole Bankowej w
Toruniu — wersja 1.4 z dnia 10 lutego 2016 r. (Zarzadzenie nr 15/2015 Rektora Wyzszej Szkoty
Bankowej z dnia 16 maja 2015 r. w sprawie wprowadzenia Procedury uzyskiwania tytulu
zawodowego licencjata i1 inzyniera na studiach I stopnia w Wyzszej Szkole Bankowej w
Toruniu), Procedurze uzyskiwania tytulu zawodowego magistra na studiach II stopnia w
Wyzszej Szkole Bankowej w Toruniu — wersja 1.3 z dnia 10 lutego 2016 r. (Zarzadzenie nr
7/2015 Rektora Wyzszej Szkoty Bankowej z dnia 11 lutego 2015 r. w sprawie wprowadzenia
Procedury uzyskiwania tytutu zawodowego magistra na studiach II stopnia w Wyzszej Szkole
Bankowej w Toruniu).

Studenci studiow I stopnia przygotowuja pod kierunkiem promotora prace w zespotach
2-4 o0sobowych natomiast studenci studiéw II stopnia - prace samodzielng. Student ma
mozliwo$¢ dokonania wyboru seminarium i promotora, zapisy odbywaja si¢ droga
elektroniczng, decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Na studiach 11 stopnia prace dyplomowe pisane
pod kierunkiem doktoréw musza by¢ recenzowane przez pracownikéw samodzielnych tj.
doktoréw habilitowanych i profesorow. Uzyskanie pozytywnej oceny pracy dyplomowej od
promotora i recenzenta jest poswiadczeniem realizacji przez studenta zwigzanych z nig efektow
ksztatcenia. Ostatnim etapem weryfikacji efektow ksztatcenia jest egzamin dyplomowy. Do
egzaminu dyplomowego moze by¢ dopuszczony student, ktory uzyskal zaliczenie przedmiotow
ujetych w planie studidéw, w tym praktyk zawodowych oraz przygotowat pozytywnie oceniong
prace dyplomowg. Wymagania egzaminacyjne ustalane sg przez Rade Wydziatu i podawanie
do wiadomosci studentdw na stronie internetowej jednostki (Extranet). Studenci studiow I
stopnia na egzaminie dyplomowym dokonujg losowania dwoch pytan z zakresu przedmiotow
kierunkowych oraz jednego z obszaru specjalnosciowych natomiast studenci studiow II stopnia
losuja jedno pytanie kierunkowe 1 jedno specjalnosciowe oraz odpowiadaja na pytanie
dotyczace pracy dyplomowe;.

Ostateczny wynik ze studidow wyliczany jest, jako suma 0,6 sredniej wazonej ocen
uzyskanych ze wszystkich przedmiotow, 0,2 Sredniej arytmetycznej ocen pracy i 0,2 $Sredniej
ocen z egzaminu dyplomowego.

Zasady, warunki 1 tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza
szkolnictwem wyzszym okresla Uchwata nr 65/2015 Konwentu Wyzszej Szkoty Bankowej w
Toruniu z dnia 30 czerwca 2015 r. w sprawie regulaminu potwierdzania efektoéw uczenia si¢ w
Wyzszej Szkoty Bankowej w Toruniu, oraz Regulamin studiow (par 5), ktory stwierdza, ze:
studenci przyjeci na studia w wyniku potwierdzanie efektow uczenia si¢, odbywajg studia w
ramach Indywidualnego toku studiow (ITS) i pod opieka naukowa. W wyniku potwierdzania
efektow uczenia si¢ w zakresie odpowiadajagcym efektom ksztatcenia na danym kierunku,
mozna zaliczy¢ studentowi nie wigcej niz 50% punktow ECTS przypisanych do programu
okreslonego kierunku, poziomu i profilu ksztatcenia. Liczba studentow przyjetych na studia w
wyniku potwierdzania efektow uczenia si¢ nie moze by¢ wigksza niz 20% ogodlnej liczby
studentow na danym kierunku.
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Studenci pierwszych lat studiow wyrazili swoje zadowolenie z organizacji procesu
rekrutacji na studia. Docenili oni przede wszystkim przejrzysto$¢ i dostepnos$¢ informacji
0 procesie rekrutacji i jego wynikach.

Kryterium rekrutacji na studia pierwszego stopnia jest zdany egzamin maturalny.
Natomiast w przypadku rekrutacji na studia Il stopnia, Uczelnia nie wymaga od kandydata
ukonczenia studiow I stopnia na kierunku Finanse i rachunkowosé lub pokrewnego. W obydwu
przypadkach przyjmuje si¢ kandydatow wedlug kolejnosci zgloszen. Zdaniem studentow,
Uczelnia przyjmuje na oceniany kierunek studiéw odpowiednig liczbe studentow w stosunku
do swojego potencjalu dydaktycznego, przez co nie wystepuje problem ze zbyt licznymi
grupami zajeciowymi lub problemy z dostgpem dla studentow do infrastruktury dydaktycznej
lub badawczej.

Studenci studiow | stopnia przygotowuja prace dyplomowa w grupach 2-4 osobowych z
zachowaniem wymogu wyodrebnienia zakresu pracy poszczegdlnych cztonkéw grupy.
Rozwigzanie to nie cieszy si¢ jednak popularnoscig wsérdd studentdw, poniewaz rézny stopien
zaangazowania studentow w przygotowanie pracy powoduje trudnosci w organizacji pracy i jej
terminowym ukonczeniu. Studenci maja ponadto wrazenie, ze ocena poszczegdlnych czesci
pracy przygotowywanych przez kolegéw rzutuje na oceng, ktorg otrzymuja.

Studenci, maja mozliwos¢ uwzglednienia zaliczen przedmiotow z innego kierunku
studiow lub przedmiotdéw zrealizowanych na innej uczelni na podstawie decyzji prowadzacego
przedmiot, ktory weryfikuje zakres uzyskanych wczesniej efektow ksztatcenia.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Program 1 plan studiow, ujete w nim tresci programowe, wymiar godzinowy poszczegolnych
przedmiotow, stosowane formy zaje¢ 1 metody dydaktyczne pozwalaja na realizacje
zatozonych efektow ksztalcenia, w szczegdlno$ci w zakresie przygotowania studentow do
wymogow rynku pracy.

Staba strong programu na studiach | stopnia jest zbyt duzy udziat (40 godzin na godzin
90) zaje¢ prowadzonych z jezykow obcych w formie E-learningu. Rozwigzanie to nie
gwarantuje realizacji planowanych efektow ksztatcenia.

Niekorzystnym jest rozwigzanie prowadzenie na studiach | stopnia przedmiotow
Podstawy filozofii i etyki, Podstawy socjologii oraz Podstawy psychologii w ich pelnym
wymiarze 14 godzin w formie E-learningu. Przedmioty, ktore sprzyjaja ksztaltowaniu sig
pozadanych kompetencji spotecznych (K K02, K K07), prowadzone w takiej formie nie
zapewniajg realizacji zatozonych efektow ksztalcenia.

Niekorzystnym rozwigzaniem jest prowadzenie na stacjonarnych i niestacjonarnych
studiach | stopnia wyktadow do wyboru (WDW), w tym réwniez w jezykach obcych - w
calosci w formie E-learningu.

Na pozytywna uwage zastuguje realizowanie na studiach | stopnia przedmiotu Etyka w
rachunkowosci 1 finansach.

Na studiach | i Il stopnia brak jest obowigzkowych przedmiotéw realizowanych w
jezyku obcym. Niekorzystnym rozwigzaniem na niestacjonarnych studiach Il stopnia jest zbyt
duzy udziat (40 godzin na godzin 42) zaj¢¢ prowadzonych z jezyka obcego w formie E-
learningu. Rozwigzanie to nie gwarantuje realizacji planowanych efektow ksztatcenia.

Na niestacjonarnych studiach Il stopnia realizowany jest przedmiot do wyboru jednakze
14 godzinny wymiar prowadzony jest w formie E-learningu. Rozwigzanie to nie gwarantuje
realizacji zaktadanych efektéw ksztalcenia.

Na niestacjonarnych studiach Il stopnia nie sg realizowane przedmioty ksztaltujgce
pozadane kompetencje spoteczne wskazywane w efektach ksztatcenia (K_KO04).

W wytycznych do pisania prac dyplomowych na | stopniu brak jest wskazania
umieje¢tnosci praktycznych, ktérych nabycie powinno by¢ celem pisania pracy zespotowe;.
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Brak rowniez wyeksponowania praktycznego profilu pracy: okreslenie ,,praca powinna mieé
zwigzek z praktyka” jest niewystarczajace w przypadku profilu praktycznego studidow.
Stwierdzenie: ,,Zaktada si¢, ze wktad pracy studentow w zespole jest proporcjonalny” jest
niewlasciwe 1 niejasne. Brak podania wymaganej liczby rozdziatow.

W wytycznych do pisania prac dyplomowych na II stopniu nie podaje si¢, jakiego typu
problemu praca stanowi opis i rozwigzanie. Brak wyeksponowania praktycznego profilu pracy:
okreslenie ,,praca powinna mie¢ zwigzek z praktyka” jest niewystarczajagce w przypadku
profilu praktycznego studiow. Brak okreslenia wymaganej struktury pracy.

Sprawdzanie stopnia samodzielnosci prac dyplomowych za pomocg systemu
antyplagiatowego dotyczy jedynie 10% losowo wybranych prac ztozonych w kazda $rod¢ do
dziekanatu.

Regulacje odnoszace si¢ do zasad rekrutacji na studia II stopnia wskazuja na
absolwentow studiow rownorz¢dnych studiom I stopnia. Okreslenie to nie jest precyzyjne.

Z opinii studentdw ocenianego kierunku studiéw wynika, ze nauczyciele akademiccy
stosuja metody ksztalcenia motywujace ich do aktywnosci 1 ciaglego rozwoju. Stosunkowo
niewielkie grupy zajeciowe pozwalaja nauczycielom akademickim na zdefiniowanie potrzeb
poszczegbdlnych grup studentow i odpowiednie dostosowanie do nich treSci ksztatcenia.
Zdaniem studentow, sa oni odpowiednio przygotowywani do przysztej pracy zawodowe;.

W opinii studentdw, prawidlowa organizacja procesu ksztatcenia pozwala im na
realizacj¢ zaktadanych efektow ksztatcenia. Obiektywizm oraz sprawnos¢ dziatania
mechanizméw egzaminowania, powoduje zdaniem studentow, ze stosowane metody
sprawdzania i oceny sg zorientowane na ich potrzeby i umozliwiajg im uzyskanie informacji
zwrotnej 0 stopniu uzyskania zaktadanych efektow ksztatcenia.

Studenci pozytywnie ocenili proces rekrutacji na studia. W ich ocenie zasady zaliczania
kolejnych etapow studiow (semestrow) zostaly sprecyzowane w regulaminie studiow i sg
przestrzegane. Pozytywng ocen¢ od studentow otrzymata organizacja procesu dyplomowania,
charakteryzujaca si¢ przejrzystoscig i1 obiektywizmem. Studenci negatywnie odniesli sie¢
natomiast do obowigzku przygotowania grupowej pracy dyplomowej na studiach pierwszego
stopnia.

W opinii eksperta ds. pracodawcow wiasciwe jest przygotowanie do realizacji praktyk
oraz weryfikacji efektow ksztalcenia uwzgledniajacych wymagania profilu praktycznego.
Doboér metod 1 form zaje¢ speiniaja wymagania profilu praktycznego, punktacja ECTS
dotyczaca zaje¢ zwigzanych z praktycznym przygotowaniem zawodowym rowniez speinia
wymagania przepisOw w tym zakresie. Zagadnieniem stanowigcym slabg strone sg natomiast
prace dyplomowe, ktére w wigkszos$ci nie zawieraja wystarczajacych elementow praktycznych
wlasciwych dla profilu studiow (np. bazuja na analizie probleméw teoretycznych, w
ograniczonym stopniu wykorzystuja zrodta empiryczne a tematyka prac rzadko zwigzana jest z
konkretnymi problemami o charakterze praktycznym).

Dobre praktyki

e Wprowadzenie obowigzkowego bloku przedmiotéw dla na studiach II stopnia (tzw.
modul dla nie ekonomistow) dla absolwentow studiow 1 stopnia kierunkéw
nieekonomicznych. Przedmioty te umozliwiajg uzyskanie podstawowej wiedzy z zakresu
finansow, rachunkowosci oraz bankowosci.

e Przyjecie, ze zaswiadczenie z odbytej praktyki zawodowej wypetiane przez pracodawce
stanowi narzedzie potwierdzania efektow ksztalcenia, jakie w trakcie praktyk osiagnat
student. Jego istotng zaleta jest czytelno$¢ 1 konkretnos$¢, dzieki ktérej opiekun studenta z
podmiotu/instytucji, w ktorej odbywa si¢ praktyka moze w sposob prosty 1 jasny
potwierdzi¢ nie tylko fakt osiggnigcia poszczegolnych efektow, ale takze wskazaé
poziom ich osiggnigcia.
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e \Wprowadzenie w Wyzszych Szkotach Bankowych od 2010 roku, co stanowi niewatpliwy

wyroznik oraz czynnik przewagi konkurencyjnej, Badania Atrybutow Marki (BAM).
Dane stuzace zarowno ocenie oferty edukacyjnej, jak tez ocenie postrzegania marki WSB
sg pozyskiwane od absolwentow, pracodawcow, studentéw, kandydatéw na studia,
pracownikow dydaktycznych i stuchaczy studidow podyplomowych. Badania w zakresie
dopasowania ksztalcenia do wymagan pracodawcoéw i rynku pracy oraz organizacji
studiow i obstugi administracyjnej, majacych na celu monitorowanie zmian w zakresie
postrzegania i oceny marki Wyzszej Szkoly Bankowej opieraja si¢ na kilku technikach
badawczych. W badaniach wykorzystywane sa glownie ilosciowe techniki badawcze —
ankiety internetowe, telefoniczne, audytoryjne, wywiady bezposrednie, ale takze
jakosciowe — indywidualne wywiady poglebione. Co roku odnotowywany jest coraz
wiekszy udzial respondentéw w badaniach, a poziom zwrotno$ci nalezy uzna¢ za bardzo
wysoki. Wyniki badan sg prezentowane w poszczegolnych jednostkach, a nastepnie
wdrazane sg dziatania doskonalace, ktore takze podlegaja weryfikacji.

Precyzyjne okreslenie zasad, warunkéw 1 trybu potwierdzania efektow uczenia si¢
uzyskanych poza szkolnictwem wyzszym.

Zalecenia
e Dostosowania zasad przygotowania pracy dyplomowej do oczekiwan studentow,

polegajacych na chegci przygotowania jej samodzielnie, z zaznaczeniem, ze uzyskanie
kompetencji spotecznej umiejetnosci pracy w grupie moze zostaé, zweryfikowane na
wczesniejszych etapach cyklu zycia studenta np. w czasie zaje¢ warsztatowych.
Zdecydowana wigkszo$¢ studentéw zalicza praktyki na podstawie pracy zawodowej —
analiza wybranych dokumentéw potwierdzita, ze weryfikacja osigganych w ten sposob
efektow ksztatcenia przypisanych praktykom na ogo6t odbywa si¢ prawidtowo 1 rzetelnie,
jednak nalezy zwrdci¢ uwage na ograniczenia zwigzane z takimi dokumentami, jak wpis
do Centralnej Ewidencji Dzialalno$ci Gospodarczej, ktory stanowi potwierdzenie
prowadzonej przez studenta dziatalnosci gospodarczej. Nalezy mie¢ na uwadze, ze sam
wpis nie jest dokumentem pozwalajacym na skuteczng weryfikacje efektow ksztalcenia,
poniewaz moze zawiera¢ informacje o planowanym, ale nie rzeczywiscie realizowanym
przedmiocie dziatalnosci.

Wigksza uwage rekomenduje si¢ poswigca¢ takze weryfikacji miejsc praktyk, ktora
obecnie zgodnie z przyjeta procedurg opiera si¢ na analizie profilu firmy w oparciu o
stron¢ internetowa. Weryfikacji wymaga takze zakres efektow ksztalcenia przypisany
praktyce dyplomowej (w szczegdlnosci dotyczy to formy indywidualnej, ktéra nie
pozwala na osigganie niektorych efektoéw ksztalcenia z zakresu kompetencji
spotecznych). W odniesieniu do ewaluacji praktyk przez studentow (opartej na
nieformalnych rozmowach) warto wprowadzi¢ ankietyzacje obejmujaca nie tylko ocene
miejsca praktyk, ale takze ocen¢ stopnia przygotowania do praktyki zawodowe;.
Rekomenduje si¢ ponadto petniejsze i formalne wiaczenie tego elementu w procedury
wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia.

Whioskujemy takze wprowadzenie zaliczenia praktyk na oceng, a do wybranych
sylabusow, jako dodatkowa metode¢ dydaktyczna wprowadzenie wizyt studyjnych.
Monitoring loséw absolwentow warto uzupetnic¢ takze o badania jakosciowe.

Kryterium 3. Skutecznos¢ wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia
3.1.Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu ksztatceni
3.2.Publiczny dostep do informacji
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Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3

3.1.

W Uczelni wprowadzono model zarzadzania jako$cig ksztalcenia, ktéry obejmuje cztery
wyodrebnione obszary, tj. system zapewniania jakosci programéw ksztalcenia; system
zapewniania jako$ci kadry dydaktycznej; system zapewniania jako$ci dydaktyki; system
doskonalenia jakosci ksztalcenia - uchwata Konwentu nr 50/2016 z dnia 18 maja 2016 r. w
sprawie zmiany uchwaty nr 61/2015 z dnia 3 czerwca 2015 r. w sprawie Ksiegi systemu
zapewniania jakosci ksztatcenia.

Zarzadzanie procesem dydaktycznym jest realizowane na szczeblu Uczelni przez
Rektora za posrednictwem: Petlnomocnika Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia (PRJK) oraz
Pelnomocnika Rektora ds. Metodyki Ksztatcenia (PRMK), Rad¢ Programowa ds. Weryfikacji
Programéw Ksztatcenia (Komisje Oceniajace Jako$¢ Prac Dyplomowych (KOJPD; oddzielne
dla T i II st.), Instytut Rozwoju Badan Naukowych (IRBN), Centrum Nowoczesnych
Technologii Nauczania (CNTN).

Na szczeblu Wydziatu Finanséw i Zarzgdzania WSB w Toruniu na kierunku studiow | i
Il stopnia Finanse i rachunkowosé procesem dydaktycznym zarzadza Dziekan Wydziatu
poprzez: Menedzera Kierunku (MK), Zespdét Dydaktyczny (ZD), Koordynatora Przedmiotu
(KP).

Kluczowe procedury zadan objetych tym systemem dotyczace programu ksztatcenia to
np. Procedura tworzenia i weryfikacji programow ksztafcenia, Procedura - Standardy
nauczania i oceniania w Wyzszej Szkole Bankowej w Toruniu, Procedura — Rozwoj kompetencji
dydaktyczno-metodycznych nauczycieli akademickich. W Uczelni opracowano tez Procedure
dokonywania okresowej oceny nauczycieli akademickich. Okreslono w nich szczegotowe cele
ksztatcenia, zakres 1 opis zaktadanych efektow ksztalcenia. Ponadto zawarto w nich kwestie
dotyczace wudziatlu interesariuszy zaré6wno wewngtrznych (studentow 1 nauczycieli
akademickich), jak i zewnetrznych (pracodawcy i absolwenci) w procesie projektowania,
zatwierdzania, monitorowania 1 okresowego przegladania programu ksztalcenia. Procedury
okreslaja takze sposoby dokumentowania wynikoéw monitorowania i przegladéw programow
ksztalcenia oraz ich wykorzystanie w procesie naprawy lub doskonalenia systemu.
Uwzgledniono w nich tez sposoby udostepniania raportow z tych przegladéw interesariuszom.
Informacje dotyczace systemu jako$ci ksztatcenia dostepne sg na stronie internetowej dla
wszystkich interesariuszy oraz w wewnetrznych systemach informatycznych Uczelni - Intranet
- pracownicy i Ekstranet — studenci.

Formutowanie oraz doskonalenie programow 1 efektow ksztalcenia, w tym
ksztattowanie oferty specjalnosci, modyfikacja efektow ksztalcenia i realizowanych tresci
zgodnie z oczekiwaniami rynku pracy, odbywa si¢ na szczeblu Komisji ds. jakosci ksztalcenia
danego kierunku. W sktad Komisji poza pracownikami Uczelni wchodza przedstawiciele
studentow oraz S$rodowiska gospodarczego (pracodawcy). Przedstawiciele studentow 1
absolwentow s3 takze cztonkami Rady Programowej, ktéra opiniuje programy ksztalcenia,
definiuje potrzeby rynku pracy 1 interesariuszy zewng¢trznych w zakresie ksztalcenia przez
Uczelni¢ oraz proponuje zmiany doskonalace i upraktyczniajace programy ksztalcenia Uczelni.
Studenci s3 roéwniez czlonkami Rady Wydzialu Finansow 1 Zarzadzania WSB w
Toruniu. Studenci, jako cztonkowie ciat opiniodawczo-doradczych, poza mozliwoscia
bezposredniego zglaszania propozycji zmian, mogg takze wnioskowa¢ o wprowadzenie zmian
wypetniajac ankiety, zarowno w formie elektronicznej, jak 1 papierowej, oceniajace
wykonywanie obowigzkéw przez nauczycieli akademickich (OKD) oraz caly proces
ksztatcenia (badania atrybutow marki — BAM). W badaniach BAM uczestnicza takze
interesariusze zewnetrzni.
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Monitorowanie, okresowy przeglad programow ksztalcenia i osiggania zaktadanych w
programie efektow ksztatcenia odbywa si¢ na kazdym etapie ksztalcenia, poczawszy od zajeé
dydaktycznych, poprzez praktyki zawodowe 1 na procesie dyplomowania konczac.
Wewngetrzny System Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia zaktada cykliczne przeglady programow
ksztatcenia pod katem formalno-prawnym oraz merytorycznym. Przed rozpoczeciem kazdego
roku akademickiego koordynatorzy przedmiotow na kierunku Finanse i rachunkowos¢
zobowigzani sg do weryfikacji 1 ew. aktualizacji sylabusow. Najczesciej dokonywane zmiany
dotycza tresci programowych, pozycji literatury wymaganej i zalecanej, metod prowadzenia
zaje¢, metod weryfikacji zaktadanych efektow ksztatcenia, form i warunkow zaliczenia
przedmiotu. Monitorowanie stopnia osiggni¢cia zakladanych efektow ksztalcenia jest Scisle
zwigzane z metodami i formami ksztatlcenia. W tym celu zostaly opracowane procedury:
Standardy nauczania i oceniania oraz Standardy e-serwisow i e-kursow na platformie Moodle.
Ponadto, nalezy podkresli¢, ze przy doborze metod ksztalcenia nauczyciele akademiccy maja
wsparcie metodyka. Pelnomocnik Rektora ds. metodyki ksztalcenia cyklicznie przeprowadza
szkolenia dotyczace umiejetnosci 1 kompetencji dydaktycznych kadry dydaktycznej. Aby
prowadzi¢ zajecia, nauczyciel akademicki jest zobligowany uzyskaé tzw. certyfikat A
potwierdzajacy przygotowanie do prowadzenia zaj¢¢ oraz znajomos$¢ standardow zwigzanych z
procesem dydaktycznym na Uczelni (poprzedzony szkoleniami). Certyfikat B (przewidziany
dla wyktadowcow juz zatrudnionych) potwierdza zdobycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
w zakresie metodyki nauczania i korzystania z nowoczesnych technologii w procesie
dydaktycznym oraz wspiera rozw0j w sferze psychospotecznej. W celu zapewnienia wysokiej
jakosci prac dyplomowych na Wydziale Finanséw i Zarzadzania opracowane i wdrozone
zostaty zasady przygotowania i obrony prac dyplomowych (Regulamin studiéw, Procedura
uzyskiwania tytutu licencjata i inzyniera na studiach I stopnia, Procedura uzyskiwania tytutu
magistra na studiach Il stopnia).

Monitorowanie, okresowy przeglad programow ksztalcenia 1 osiggania zakladanych
efektow ksztalcenia pozwala roéwniez na dokonanie oceny ich aktualnosci, w tym zgodnosci z
oczekiwaniami otoczenia spoleczno-gospodarczego i1 rynku pracy, oceny stopnia osiggniecia
przez studentéw zaktadanych efektow ksztalcenia, oceny programu studiow, stosownych form
ksztalcenia 1 metod ich weryfikacji 1 oceniania, a takze materiatow dydaktycznych oraz
infrastruktury dydaktycznej. Analiza wynikéw egzamindw ,,monitoring sesji” (struktura ocen),
oceny prac etapowych, dyplomowych, praktyk, a takze semestralna analiza odsiewu studentow,
semestralna analiza oceny nauczycieli akademickich i zaje¢ dydaktycznych dokonywana przez
studentow stanowi materiat analityczny dla wladz Wydziatu. Materiat ten pozwala na podjecie
skutecznych dziatan o charakterze doskonalacym lub - w zaleznosci od stwierdzonych
uchybien - naprawczym.

W wyniku dziatan systemu zapewniania jakos$ci ksztalcenia na Wydziale Finansow i
Zarzadzania w Toruniu podjeto réznorakie dziatania na wniosek:

1. Interesariuszy zewnetrznych — pracodawcy, kandydaci, absolwenci,
2. Interesariuszy wewngetrznych — studenci, nauczyciele akademiccy (pracownicy), wiadze
wydziatu 1 uczelni, menedzer kierunku.

Szczegoty tych dzialan przedstawia ponizsza tabela, w ktérej poszczegolne dziatania
przypisane sg do trzech obszarow, tj.:

1. Opracowanie programu ksztatcenia,

2. Monitorowanie procesu ksztalcenia

3. Weryfikacja osigganych przez studentow efektow ksztatcenia na etapie dyplomowania, a
w ich ramach wnioski z przegladu 1 weryfikacji oraz dziatania doskonalace.
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Tabela Zestawienie tabelaryczne (syntetyczne)

Badany
obszar

Whioski z monitorowania i

przegladow, badan oraz rozmow,

(kto wskazal na konieczno$¢ zmian)

Dzialania doskonalgce

Opracowanie
programu
ksztatcenia

zapotrzebowanie rynku pracy
rozpoznane przez pracodawcow i
pracownikow,

rynek (kandydaci),

niedostateczne umiejetnosci
informatyczne absolwentow —
pracodawcy, pracownicy,
wigcej zaje¢ praktycznych —
studenci w ankietach BAM,

niedostateczne umiejetnosci
interpersonalne absolwentow szkot
wyzszych m.in. pracy w zespole,
brania odpowiedzialnosci za
powierzone zadania — pracodawcy,
wiecej zaje¢ z zakresu kompetencji
(kursy, szkolenia) — studenci,

przygotowanie studentow do
wejScia na rynek pracy,

whnioski z Komisji ds. Jakosci
Ksztatcenia — pracodawcy,
uwagi na zespole dydaktycznym
kierunku FiR,

hospitacja zaje¢ prowadzonych
przez metodyka,

wprowadzenie nowych specjalnosci na
studiach pierwszego stopnia np.
International Business Prawo i finanse w
praktyce,

modyfikacja specjalno$ci na studiach
drugiego stopnia Nowoczesna bankowo$¢
na Nowoczesna bankowos¢ 1
ubezpieczenia,

wycofanie z oferty na studiach drugiego
stopnia specjalnosci Controling 1 audyt
wewngtrzny, Ubezpieczenia i zarzadzanie
ryzykiem, Inwestycje gietdowe
zwigkszono liczbe godzin przedmiotu
Ksiggowos¢ informatyczna,

zmieniono sposob realizacji przedmiotow
informatycznych,

wprowadzenie przedmiotéw z zakresu
umiejetnosci migkkich (komunikacja
interpersonalna, zarzadzanie karierg),
przygotowanie prac dyplomowych
zespotowych,

wprowadzenie przedmiotu Inicjowanie i
prowadzenie wlasnej dziatalnosci
gospodarczej,

modyfikacja tresci ksztatcenia na
specjalnosci Doradca finansowy klienta i
dodanie przedmiotu Produkty
ubezpieczeniowe dla klientow
indywidualnych i instytucjonalnych,

na studiach drugiego stopnia modyfikacja
przedmiotow specjalnosciowych w
zakresie form zaje¢ — zmiana z wykladow
na konwersatoria,

szkolenia dydaktyczne rozwijajace
warsztat wyktadowcow,
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— wnioski ze spotkan menedzera
kierunku i Dziekana ze studentami,

- wnioski z biezacego monitorowania
efektow ksztalcenia — menedzerowie
kierunkow, metodyk,

- wskazanie brakow i uchybien w
zdefiniowanych efektach ksztatcenia
na spotkaniach menedzerow
kierunkow i metodykoéw w ramach
grupy WSB,

- przeglad przedmiotowych efektow
ksztatcenia przez metodyka i
menedzera kierunku,

- wnioski ptynace od studentow
(wyniki BAM) niezadowolenie z
realizacji zaje¢ na platformie Roseta
Stone,

-  inicjatywy studentdéw, nauczycieli
akademickich i pracodawcow
(upraktycznienie),

— weryfikacja nastepstw przedmiotow,

— na studiach pierwszego stopnia potgczenie
przedmiotow mikroekonomia i
makroekonomia i zwigkszenie liczby
godzin z przedmiotu Podatki w
dziatalnosci gospodarczej,

- nastudiach drugiego stopnia zmiana
wymiaru godzin przedmiotu Finansowa
ocena przedsigwzie¢ inwestycyjnych,

- modyfikacja efektow ksztatcenia dla
kierunku Finanse i rachunkowos¢ od roku
akademickiego 2016/17,

- modyfikacja sylabusow w tym: weryfikacja
przedmiotowych efektow ksztalcenia,
odpowiedni dobér metod i narzedzi
dydaktycznych, metod weryfikacji efektow
ksztatcenia, szkolenia metodyczne,

- zmieniono model realizacji zaje¢ z jezyka
obcego — wnioski ptynace od studentow
(wyniki BAM),

- wprowadzono wizyty studyjne — np. PZU,
Opus Capita, Bank Spoétdzielczy w Toruniu,
Business Link, KCB Interlight, FST
Management,

Monitorowan
ie procesu
ksztalcenia

- wnioski z pordwnania miernikow
dot. celow jakosciowych z Przegladu
zarzadzania,

- badanie rozktadu ocen,

- hospitacja zajg¢ prowadzonych przez
metodyka,

- wnioski z oceny kadry dydaktycznej,
— studenci w tym hospitacji zaje¢
prowadzonych przez metodyka,

- dobor kadry dydaktycznej,
- upraktycznienie zajec,
- potrzeby szkoleniowe pracownikow,

- upraktycznienie zaje¢ m.in. poprzez
powierzanie prowadzenia zaje¢ praktykom,
- modyfikacja obsady zaje¢¢,

- informacja zwrotna do wykladowcéw o
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- wnioski z zespotu dydaktycznego
(pracownicy),

- potrzeba kontaktu studentéw na
temat procesu dydaktycznego -
whnioski z dyzurow Dziekana i
ankietyzacji studentow,

- zapotrzebowanie Wiadz Wydziatu i
Uczelni na sprawne i wielofunkcyjne
narzedzie wspierajace proces oceny
zaje¢ dydaktycznych,

- potrzeba Wtadz Wydziatu i Uczelni
w zakresie informacji zwrotnej od
absolwentow,

- przeglad przedmiotowych efektow
ksztalcenia przez metodyka 1
menedzera kierunku,

poziomie zadowolenia studentow,
- szkolenia dla nauczycieli akademickich z
zakresu dydaktyki szkoty wyzszej,

- wymiana do$wiadczen nauczycieli
akademickich prowadzacych zajecia na
kierunku,

- standaryzacja metod 1 narze¢dzi
wykorzystywanych przez wyktadowcow
prowadzacych ten sam przedmiot w r6znych
grupach oraz realizacja tych samych efektow
ksztatcenia na przedmiocie,

- eliminacja powtarzania tych samych tresci
na réznych przedmiotach,

- wprowadzenie dyzuru Dziekana
dedykowanego kadrze dydaktycznej

- modyfikacja sylabusa,

- wprowadzenie dyzuru Menedzera kierunku
dla studentow,

- od roku akademickiego 2016/17 wdrozono
nowe elektroniczne narzedzie oceny kadry
dydaktycznej OKD, ktore pozwolito objaé
oceng 100% kadry dydaktyczne,
zmodyfikowano pytania - rozne formy zajec
rozny zestaw pytan (wyktady/¢wiczenia,
lektoraty, seminaria). Publikowanie wynikoéw
ankiet nastepuje automatycznie po
zakonczeniu ankietyzacji. Do biezacego
zarzadzania wynikami wdrozono rézne
poziomy dostepu do OKD — wyktadowca,
menedzer kierunku, dziekan/prodziekan,
studenci,

- do ankiet kierowanych do absolwentow
wprowadzono pytanie otwarte Co Pani/Panu
podobato si¢ w programie studiow,

- dokonano modyfikacji formularza sylabusa
w zakresie precyzyjnego okreslenia
elementow pomiaru dydaktycznego, (ktore
weryfikuja okreslone efekty ksztatcenia),
uwspolniania skali oceniania oraz
wprowadzenia opisu doswiadczenia
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zawodowego dydaktykow,

Weryfikacja | - wnioski z posiedzen Komisji - wprowadzenie przedmiotu Proseminarium,
osigganych Oceniajacej Jakos¢ Prac - szkolenia dla promotoréw,
przez Dyplomowych, - wprowadzenie certyfikatu CP dla
studentow - uwagi od nauczycieli akademickich, | promotoréw poprzedzone cyklem szkolen,
efektow - przygotowanie standardowego e-kursu do
ksztalcenia seminarium dla promotoréw i studentow,
na etapie - przygotowanie prac dyplomowych
dyplomowani zespotowych,
a - okreslono tez wytyczne do pisania prac
dyplomowych,
- przeglad przedmiotowych efektow -modyfikacja sylabusow w tym: weryfikacja
ksztatcenia przez metodyka i przedmiotowych efektéw ksztatcenia,
menedzera kierunku. odpowiedni dobdr metod i narzgdzi

dydaktycznych, szkolenia metodyczne.

Jak poinformowano w czasie wizytacji zostaly podjete w ostatnim okresie nastepujace

dziatania zmierzajace do wypracowania nowej oferty dydaktycznej i udoskonalenia procesu
ksztatcenia na kierunku Finanse i rachunkowos¢ na Wydziale Finanséw 1 Zarzadzania w
Toruniu:

wprowadzono do oferty studiow pierwszego stopnia specjalno$¢ na nabor 2017/2018
Rachunkowo$¢ migdzynarodowa — specjalnos$¢ pod patronatem Opus Capita,
wprowadzono do oferty studidow pierwszego stopnia specjalnosci na nabor 2017/2018
Doradca finansowy klienta oraz Rachunkowos$¢ mikro i matych przedsiebiorstw,
wprowadzono do oferty studidow drugiego stopnia specjalno$ci na nabdér 2017/2018:
Analityk finansowy oraz Kadry 1 ptace,

zwigkszono zasoby literatury do kierunku FiR zwlaszcza anglojezycznej, dostgpu do baz
danych i1 czasopism elektronicznych, ktore sg stale aktualizowane,

Uczelnia obecnie pracuje nad korekta arkusza recenzji prac dyplomowych, gdyz
zidentyfikowano problem na poziomie okreslenia wag poszczegolnych kryteriow
oceniania,

planowane jest podniesienie kompetencji metodycznych nauczycieli akademickich w
roku akademickim 2017/2018 poprzez wprowadzenie certyfikatu C (wysoko
wyspecjalizowane moduty m.in. z emisji glosu, mentoringu, gamifikacji),

Wydzial Finansow i Zarzadzania w Toruniu planuje modyfikacje¢ specjalnosci Finanse i
doradztwo podatkowe 1 objecie jej certyfikacjg ACCA,

Wydzial Finanséw i Zarzadzania w Toruniu planuje aplikowanie dla kierunku Finanse i
rachunkowos¢ zaré6wno na studiach pierwszego, jak i drugiego stopnia o akredytacje
migdzynarodowg IACBE.

Jak wynika z przedstawionych danych znaczaca role w formutowaniu i ocenie tresci

programowych z punktu widzenia potrzeb rynku pracy odgrywa Komisja ds. Jakosci
Ksztatcenia dla kierunku Finanse i rachunkowos¢ R. Sugestie cztonkow Komisji
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wykorzystywane sg w podejmowaniu tematyki prac dyplomowych oraz organizacji praktyk
studenckich.

Interesariusze wewnetrzni sg cztonkami Rady Programowej, Komisji ds. Jako$ci
Ksztalcenia dla kierunku FiR, Rady Wydziatu Finanséw i1 Zarzadzania WSB W Toruniu,
natomiast przedstawiciele interesariuszy zewnetrznych - pracodawcow zasiadajg w Komisjach
ds. Jakosci Ksztalcenia dla kierunku Finanse i rachunkowos¢. Mozna, zatem stwierdzi¢, iz
przedstawiciele interesariuszy wewngtrznych i zewnetrznych sg czlonkami wszystkich ciat
odpowiedzialnych za podejmowania kluczowych decyzji dla projektowania, monitorowania i
realizacji programow 1 efektow ksztatcenia.

Narzedzia, ktére funkcjonuja w obrgbie systemu zapewniania jako$ci podlegaja
corocznie weryfikacji, zmianom i ulepszeniom.

Wydzial FiZ w Toruniu dokonuje systematycznej oceny skuteczno$ci wewnetrznego
systemu zapewnienia jako$ci ksztalcenia oraz jego wpltywu na jako$¢ ksztalcenia. System
identyfikuje problemy procesu ksztalcenia wymagajace rozwigzania 1 znajduje oraz
wykorzystuje w tym zakresie wtasciwe dziatania doskonalace.

Wedlug opinii eksperta studenckiego przedstawiciele samorzadu studenckiego
uczestniczg czynnie w projektowaniu programu ksztatcenia lub wprowadzaniu ewentualnych
zmian do obowigzujgcego programu, w ramach pracy w Radach Programowych. Maja oni
zapewniong mozliwos$¢ opiniowania przygotowanych projektéw rozwigzan, co powoduje, Ze na
posiedzeniu Rady Wydziatlu prezentowany jest juz uzgodniony projekt. W tym aspekcie warto
rowniez zwréci¢ uwage na dziatania Menedzera Kierunku, ktory zbiera opinie uzyskane od
studentow w czasie swoich dyzurow. Przedstawiciele samorzadu studenckiego w czasie
spotkania z ZO PKA potwierdzili, ze Przewodniczacy Rady zawsze pyta studentdw czy maja
uwagi nawet, gdy samodzielnie nie przejawiajg aktywnosci. Ponadto, przy wprowadzaniu
zmian do programu ksztalcenia Uczelnia korzysta rowniez z informacji uzyskanych od
studentow za posrednictwem badan ankietowych w ramach kompleksowego Badania
Atrybutow Marki.

Przedstawiciele studentow biorg udzial w cyklicznym monitorowaniu i okresowym
przegladzie programu ksztalcenia, a to w ramach Komisji ds. Weryfikacji Programow
Ksztalcenia. W ramach procedury wykorzystywane sa m.in. analizy wynikow sesji, na ktorg
skladaja si¢: opinia z wizyt metodycznych, wyniki hospitacji, ocena kadry dydaktycznej,
analiza rozktadu ocen, poziomu zdawalnosci 1 oczywiscie wyniki Badania Atrybutéw Marki.

3.2
Publiczny dostep do informacji jest zapewniany przez strony internetowe Uczelni
(http://www.wsb.pl/bydgoszcz/) (http://www.wsb.pl/torun/) Strony internetowe udost¢pniajg
takze informacje dotyczace rekrutacji oraz mozliwosci dalszego ksztalcenia i zatrudnienia
absolwentow (m.in. studiow podyplomowych).

Na Wydziale FiZ w Toruniu nad strong internetowa opieke merytoryczng sprawuje
Dziat Marketingu do zadan, ktorego nalezy m.in. promocja Uczelni i Wydzialu. Za tresci
zamieszczane na stronie odpowiadaja kierownicy poszczegdlnych komorek organizacyjnych,
ktorzy monitorujg, zamieszczajg 1 aktualizuja informacje m.in. o ofercie dydaktyczne;j,
sprawach studenckich, sprawach naukowych (np. konferencjach, projektach badawczych i
dydaktycznych, publikacjach) itd., zasobow bibliotecznych w tym elektronicznych, pomocy
materialnej i socjalnej itd. Nadzor merytoryczny nad catoscig sprawuje Dziekan Wydziatu FiZ
w Toruniu.

Ponadto studenci i pracownicy posiadaja dostep do informacji o programie i procesie
ksztatcenia oraz jego wynikach w systemie informatycznym Uczelni (Extranet — studenci,
Intranet — pracownicy) oraz na platformie Moodle. Na platformie Moodle znajduja si¢
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niezb¢dne materiaty dydaktyczne (e-sylabus, e-serwis), a takze e-kursy. W WSB funkcjonuje
procedura standardy przygotowania e-serwisow i e-kursow na platformie Moodle, majaca na
celu m.in. podniesienie atrakcyjnosci i jakosci zasobéw m.in. poprzez dodanie multimedialnej
formy przygotowywanej zawartosci.

Studenci Wydzialu maja dost¢p do elektronicznej informacji (Extranet oraz strona
internetowa) w zakresie: oferty ksztalcenia, plandw zajg¢, ocen, egzamindéw i zaliczen,
wyktadow do wyboru, specjalnosci, seminariéw, zasad zaliczania i sesji egzaminacyjnej,
Poprzez Extranet studenci dokonuja wyboru specjalnosci, seminariow dyplomowych
wyktadow do wyboru; dokonuja oceny prowadzonych zaje¢ dydaktycznych. Maja tez
mozliwo$¢ pobrania standardowych formularzy podan oraz otrzymuja informacje o decyzjach
dziekanskich. W Extranecie umieszczana jest informacja o dyzurach nauczycieli akademickich,
wladz Wydziatu i Uczelni. Jest to platforma, na ktérej studenci maja dostep do obowigzujacych
przepisow wewngtrznych, zarzadzen i procedur. Piecz¢ nad prawidlowym funkcjonowaniem
systemow informatycznych sprawuje jednostka ogdlnouczelniana — Dziat Informatyki.

W Intranecie pracownicy, znajda informacje na temat: planu zaj¢é, terminow dyzurdw,
informacji o godzinach otwarcia dzialow.

Narzegdziem oceniajacym dostgp do informacji publicznych sa coroczne Badania
Atrybutow Marki (pytania dot. m.in.: Moodle, Extranetu) zawierajace przygotowane w réoznym
zakresie 1 r0znym stopniu szczegdtowosci wnioski z wynikdw badania ankietowego (ws$rod
kandydatéw na studia, studentow, absolwentdéw, nauczycieli akademickich i pracodawcow)
rozpoznawalno$ci marki, tj. WSB. Dostgp do tych danych maja nauczyciele akademiccy,
pracownicy administracji oraz studenci.

Dodatkowym kanalem 1 forma publicznego dostgpu do informacji sg portale
spoteczno$ciowe. Na Facebooku istnieje strona, ktéra dociera zarowno do aktualnych, jak i
przysztych studentow - fanpage. Ponadto Wydzial aktywnie dziata na portalach Twitter i
Linkedin.

Innym sposobem upowszechniania informacji sa spotkania z interesariuszami
wewnetrznymi 1 zewnetrznymi:

e Open Day — o zasadach studiowania dla nowoprzyjetych studentow,

e spotkania z menadzerem kierunku, dotyczace planu i1 programu studiow, efektow
ksztatcenia,

e SUM Day - o zasadach dyplomowania.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA wyrazili swoje zadowolenie dotyczace jakosci
I aktualnosci informacji o programie ksztalcenia i realizacji procesu ksztalcenia oraz
0 przyznawanych kwalifikacjach, rekrutacji i mozliwosci dalszego ksztalcenia i zatrudniania
absolwentow. Glownym zrodiem informacji jest strona internetowa Uczelni oraz system
Extranet i funkcjonujace w ramach niego e-serwis i e-kurs. Strona internetowa zostata
oceniona przez studentdw, jako przejrzysta i charakteryzujgca si¢ tatwym sposobem
wyszukiwania potrzebnych informacji. Sylabusy przedmiotéw zostaty opublikowane dla
studentéw za posrednictwem systemu Extranet.

Uczelnia poznaje opinie dotyczace funkcjonalno$ci strony internetowej oraz zakresu
udostepnianych informacji w ramach Badania Atrybutéw Marki. Zatrudnieni informatycy
cyklicznie przygotowuja raporty dla wladz Uczelni w zakresie aktualizacji informacji
zawartych w serwisach internetowych. Rozwigzanie to pozwala na ciggte monitorowanie
wypelniania obowiazkéw w tym zakresie, zarowno przez nauczycieli akademickich jak i kadre
wspierajacg proces ksztatcenia. Studenci majg rowniez mozliwos¢ zglaszania swoich uwag
odnos$nie dostgpu do informacji do Menedzera Kierunku lub bezposrednio do administratora
strony internetowej.

36



Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wydziat Finansow 1 Zarzadzania w Toruniu okreslit i wdrozyt zasady projektowania i
zatwierdzania programéw ksztalcenia. Prowadzi na kierunku Finanse i rachunkowosé
monitorowanie 1 okresowe (roczne) przeglady programow ksztalcenia z udziatem
interesariuszy wewnetrznych (studentow 1 nauczycieli akademickich) 1 zewngtrznych
(przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego i absolwentéw). Systematyczna analiza
tego procesu oraz systematyczna ocena osiggania przez studentow zaktadanych efektéw
ksztatcenia prowadzi do doskonalenia jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku, réwniez z
uwzglednieniem zapotrzebowania rynku pracy.

Wydzial zapewnia rowniez publiczny dostep do pelnych i aktualnych informacji o
programach ksztalcenia oraz biezacej realizacji procesu ksztalcenia, tj. zaktadanych efektach
ksztatcenia, organizacji 1 procedurach dotyczacych toku studiow dla wszystkich grup
interesariuszy. Zapewnia rowniez dostep do warunkow rekrutacji dla kandydatow na studia.

Studenci sa w pelni wiaczeni w prace nad projektowaniem zmian do programu
ksztalcenia 1 maja mozliwo$¢ wyrazania wlasnego zdania. Uczelnia zachgca studentow do
wyrazania opinii i pozyskuje je ze wszelkich dostgpnych zrdédel. Studenci sa zaangazowani
W pelni w procedure cyklicznego monitorowania i oceny programu ksztatcenia.

Uczelnia prowadzi systematyczng ocen¢ publicznego dostepu do informacji, w tym jego
zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcéw i zapewnienia udzial studentow w tym
procesie.

Dobre praktyki

e Badanie Atrybutow Marki jest wyznacznikiem doskonalacym jako$¢ ksztatcenia.

e Pelne wiaczenie przedstawicieli samorzadu studentdow w procedure cyklicznego
monitorowania i oceny programéw ksztalcenia w ramach Komisji ds. Weryfikacji
Programow Ksztatcenia.

e Wprowadzenie systemu monitorowania wypetniania obowigzkéw aktualizowania
informacji na stronie internetowej oraz w innych systemach elektronicznych przez
nauczycieli akademickich oraz kadre wspierajaca proces ksztalcenia.

Zalecenia
e Wskazane byloby uzupetnienie w stosowanych dotychczas procedurach sposobu badania
skuteczno$ci procedur postepowania zwigzanych z monitorowaniem, okresowym
przegladem programow ksztalcenia, a takze weryfikacja osigganych przez studentéw
efektow ksztalcenia, w tym w szczegolnosci w odniesieniu do weryfikacji prac
dyplomowych.

Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia

4.1.Liczba, dorobek naukowy/artystyczny, doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig
oraz kompetencje dydaktyczne kadry

4.2.0bsada zaje¢ dydaktycznych

4.3.Rozw¢j 1 doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4

4.1.
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Do minimum kadrowego na studiach I i Il stopnia zgtoszono ten sam sktad osobowy: 12 oséb -
6 samodzielnych nauczycieli akademickich, w tym 2 osoby z tytutami naukowymi profesora,
oraz 6 0sob ze stopniami doktora. Wsrdd samodzielnych nauczycieli akademickich jest 2
formalnie reprezentujacych nauki prawne, dyscypling prawo, lecz posiadajacych takze znaczny
dorobek z dziedziny nauk ekonomicznych, dyscypliny finanse. Pozostali zgloszeni do
minimum tak ze wzgledu na posiadane dyplomy, jak i ze wzgledu na dorobek naukowy sa
przedstawicielami nauk ekonomicznych. Wéréd 12 zgloszonych do minimum kadrowego 10
0s6b posiada dorobek naukowy z dyscypliny finanse, 1 z dyscypliny ekonomia i 1 z dyscypliny
nauk o zarzadzaniu. 11 o0s6b z tego grona ma doswiadczenie zawodowe zdobyte poza
uczelniami, odpowiednie ze wzgledu na efekty ksztalcenia i treSci programowe ocenianego
kierunku studiow. Wszyscy moga by¢ zaliczeni do minimum kadrowego, zatem wymog
posiadania takiego minimum jest spetniony.

Poza minimum kadrowym =zajecia na kierunku prowadzi ponad 80 nauczycieli
akademickich. Jest wérod nich 4 doktoréw habilitowanych (3 ekonomii i 1 prawa), 28
doktorow (9 ekonomii, 5 nauk o zarzadzaniu, 4 prawa, a ponadto po 1-2 z dyscyplin finanse,
matematyka, pedagogika, fizyka, elektronika, socjologia) oraz liczna rzesza oséb bez stopni
naukowych, a ws$rdd nich szczegdlnie liczni filologowie, absolwenci kierunkow
ekonomicznych (ekonomii, finanséw, zarzadzania i marketingu), prawnicy, a mniej licznie
reprezentowane rodzaje kwalifikacji to: matematycy, pedagodzy, historyk, informatyk,
absolwenci administracji 1 telekomunikacji. Wigkszo$§¢ z tych os6b ma do$wiadczenie
zawodowe odpowiednie ze wzgledu na efekty ksztalcenia i tresci programowe kierunku.
Niemal wszyscy maja duze doswiadczenie dydaktyczne, a Uczelnia regularnie podejmuje
dziatania na rzecz podwyzszania kwalifikacji dydaktycznych, w tym organizuje szkolenia
przygotowujace do prowadzenia réznych rodzajow zaje¢. Sa to szkolenia certyfikowane, a
posiadanie certyfikatow, (ktorych jest kilka rodzajow) to warunek podjecia zajec.

Zespot jest wystarczajaco liczny 1 o odpowiednio réznorodnych kwalifikacjach, by
mozna bylo zapewni¢ wtasciwg obsadg zajec 1 zrealizowaé zadeklarowane efekty ksztalcenia.

4.2.

Obsada zaje¢ jest z reguty dobra, a dotyczy to zaréwno zgodnosci dorobku naukowego
nauczycieli akademickich z tre§ciami programowymi powierzanych zaj¢é¢, jak 1 do§wiadczenia
zawodowego, gdy zajecia maja stuzy¢ ksztalceniu umiejgtnosci zawodowych. Tylko z
przegladu kart okresowych osiagnie¢ studentéw z lat 2013-2016 wynika, ze niektore wyktady
powierzano osobom bez stopni naukowych. Czesto byly to osoby o bardzo cennym
doswiadczeniu zawodowym, a zajecia miaty treSci praktyczne, wigc te obsady uznano za
dopuszczalne, ale w 2 przypadkach przedstawionych w zalaczniku 6. nie bylo informacji o
takim do$wiadczeniu. Obecnie tych 2 przedmiotOw nie ma w programie.

Wsrod nauczycieli akademickich znaczaca grupe stanowig tzw. praktycy -
menedzerowie 1 specjali§ci z zakresu ksiegowosci, bankowosci, prawa, podatkow, ubezpieczen
etc. W szczegdlnosci zajecia zwigzane z praktycznym przygotowaniem zawodowym s3
prowadzone gtownie przez osoby posiadajace doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnia,
ktore odpowiada zakresowi prowadzonych zaje¢. Kompetencje dydaktykow bedacych
jednoczes$nie praktykami bardzo wysoko ocenili studenci, wskazujgc m.in. na dzielenie si¢
przez nauczycieli swoim do$wiadczeniem praktycznym i odwolywanie si¢ do licznych
przykladow.

4.3.

Polityka kadrowa Uczelni jest zorientowana na pozyskiwanie odpowiednich nauczycieli
akademickich z, zewnatrz, ale takze na zapewnienie znacznej trwatosci zespotu i dobrych
warunkoéw rozwoju naukowego. Wsparcie rozwoju naukowego pracownikow zapewnia Instytut
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Rozwoju Badan Naukowych. Poza opieka bardziej doswiadczonych nauczycieli akademickich,
mozliwo$cig publikowania we wilasnych wydawnictwach, dofinasowania publikacji i
przewodow naukowych osoba rozwijajaca si¢ naukowo moze otrzymac urlop naukowy,
obnizk¢ pensum, a za odpowiednie osiggnigcia, w tym awans naukowy takze nagrode rektora.
Nauczyciele akademiccy w ustawowych terminach podlegaja ocenom okresowym za
dziatalno$¢ dydaktyczng, naukowa i organizacyjng. Uwzglednia si¢ w nich wyniki ankiet
studenckich dotyczacych ocen jakosci zaje¢ dydaktycznych.

Studenci ocenianego kierunku studiow majg zapewniong mozliwo$¢ oceny zajec
dydaktycznych w ramach przeprowadzanego, co semestr badania ankietowego. Badanie
przeprowadzane jest w formie ankiety elektronicznej za posrednictwem systemu Extranet.
Ocena dokonywana jest przez studentow cyklicznie i1 dotyczy kazdego nauczyciela
akademickiego, z ktorym student odbywat zajgcia w danym semestrze. Studenci wypehniaja
ankiete w trakcie i po sesji egzaminacyjnej, co umozliwia Uczelni zebranie opinii dotyczacych
kazdego z etapow ksztalcenia, w tym rowniez etapu weryfikacji uzyskania zaktadanych
efektow ksztalcenia. Zwroci¢ nalezy jednak uwage, ze w ankiecie nie zostato przewidziane
pytanie dotyczace zgodnosci zakresu pytan egzaminacyjnych z zakresem materialu
okreslonego w sylabusie. Poza miejscem na swobodny komentarz, studenci nie maja
mozliwosci oceny przebiegu weryfikacji uzyskania zakladanych efektow ksztalcenia. Na
uwage zastuguje natomiast to, ze Uczelnia stosuje ankiety z odmiennymi pytaniami w
zalezno$ci od formy ocenianych zajec¢. Studenci, ktorzy wypetnili ankiete otrzymujg informacje
o $redniej ocen, jaka uzyskat nauczyciel akademicki za posrednictwem systemu Extranet.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA potwierdzili, ze dostrzegaja efekty zglaszanych
przez nich uwag. Potwierdzili oni réwniez, ze znaja mechanizmy majace na celu zapewnienie
anonimowosci ankiet, wypetnianych przez elektroniczny system, po zalogowaniu sig.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Kierunkowi zapewniono odpowiednie minimum kadrowe i bardzo liczny zespo6t innych
nauczycieli akademickich. Ponad potowa kadry dydaktycznej posiada znaczace i stale
aktualizowane dos$wiadczenie zawodowe zgodne z zadeklarowanymi efektami ksztalcenia i
przydatne w realizacji tresci programowych. Kadra stanowi mocna stron¢ ocenianego kierunku
1 odpowiada w petni wymaganiom okreslonym przez praktyczny profil studiow.

Mocng strong oceny zaje¢ dydaktycznych wskazanych przez studentow jest przede
wszystkim kompleksowo$¢ 1 powszechno$¢ przeprowadzonego badania, jak réwniez jako$é¢
I szczegotowos¢ informacji zwrotnej udzielanej studentom. Warto zwroci¢ uwage, ze dla
pelnego poznania opinii studentéw o prowadzeniu zaje¢, konieczne jest dodanie pytan
dotyczacych sposobu weryfikacji uzyskania zakladanych efektow ksztatcenia.

Dobre praktyki
e Regularne szkolenia metodyczne nauczycieli akademickich 1 znaczna sklonnos$¢ do
innowacji dydaktycznych, w tym przyjmowania dobrych wzordéw z zagranicy.
e Udostepnianie studentom S$redniej oceny uzyskanej przez nauczyciela akademickiego
poza zakonczeniu badania. Informacje otrzymuja tylko studenci, ktorzy wypehili
ankiete, co roOwniez jest mechanizmem motywujacym do wyrazania wtasnych opinii.

Zalecenia
e Unika¢ nieuzasadnionych przypadkow powierzania wyktadow osobom bez stopni
naukowych.
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e Wprowadzenie do ankiety studenckiej pytan dotyczacych sposobu weryfikacji uzyskania
zaktadanych efektow ksztatcenia.

Kryterium 5. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w procesie ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Przedstawiciele otoczenia spoleczno-gospodarczego stanowiag kluczowa grupe interesariuszy w
procesie okreslania 1 weryfikacji efektow ksztatcenia. Formy i przyktady wspotpracy jednostki
odpowiedzialnej za oceniany kierunek sg roznorodne. Niezwykle wazng z punktu widzenia
profilu kierunku kwestig jest takze kadra dydaktyczna, w znaczacym stopniu sktadajgca si¢ z
praktykow.

WSB w Toruniu posiada znaczaca liczb¢ porozumien o wspdlpracy zawartych z
podmiotami otoczenia spoteczno-gospodarczego reprezentujagcymi rézne branze i sektory.
Rowniez jednostka odpowiedzialna za oceniany kierunek prowadzi szeroka, wieloletnig i
réznorodng wspoélprace z licznymi, gtownie stalymi podmiotami, reprezentujagcymi rodzne
sektory (prywatny, publiczny, jak tez organizacje branzowe). Wspodlpraca ma czgsto takze
sformalizowany charakter, czego potwierdzeniem sg m.in.:

e listy intencyjne dotyczace wspOtpracy w procesie ksztalcenia i tworzenia programow
studiow na specjalno$ciach oraz realizacji praktyk zawodowych (z Bankiem
Spotdzielczym w Toruniu i firmg OpusCapita sp. z 0.0.),

e kilkanascie pisemnych porozumien o wspodtpracy o podobnej, wystandaryzowanej tresci
zawieranych od 2011 do 2017 roku obejmujacych m.in. wzajemne deklaracje wspolpracy
w zakresie dziatalno$ci dydaktycznej, naukowej, badawczej 1 realizacji wspolnych
projektow, doradztwa, wsparcia merytorycznego studentdw, organizowania szkolen,
opiniowania programow specjalnosci, wskazywania tematyki prac dyplomowych,
realizacji praktyk studenckich,

e umowa ze Zwigzkiem Bankéw Polskich na podstawie, ktorej WSB nadane zostaty
uprawnienia do organizowania egzaminOw uprawniajagcych do ubiegania si¢ o stopnie
zawodowe Dyplomowanego Pracownika Bankowego, Certyfikowanego Konsultanta ds.
Finansowych i Specjalisty Bankowego, zgodnie z wymogami Systemu Standardow
Kwalifikacyjnych w Bankowosci Polskiej.

Istotnym elementem 1 plaszczyzng wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi jest
Wydzialowa Komisja ds. Jakosci Ksztalcenia funkcjonujagca na poziomie Kkierunku.
Przedmiotem regularnych i cyklicznych (minimum raz w roku) posiedzen komisji s m.in.
podejmowane przez WSB dziatania w ramach réznych projektéw, opiniowanie programéw
studiow 1 specjalnosci, zglaszane sa oczekiwania pracodawcoOw odnosnie tresci
przedmiotowych i blokow tematycznych. Nalezy podkresli¢, ze pracodawcy aktywnie
uczestniczg w pracach komisji od 2013 roku.

Warto rowniez wskaza¢ na odpowiednie warunki, jakie dzigki wspotpracy z otoczeniem
zewngtrznym (w szczegolnosci z takimi instytucjami otoczenia biznesu, jak np. Business Link)
majg studenci i1 absolwenci ocenianego kierunku w zakresie mozliwosci rozwijania wlasnej
dziatalnos$ci gospodarczej (powierzchnie biurowe, mentoring, budowanie relacji biznesowych).
Skutecznemu wejsciu na rynek pracy i rozwojowi kariery zawodowej sprzyja takze oferta
dodatkowych kursow oferowanych studentom lub mozliwosci uzyskania certyfikatow
zawodowych, np. we wspotpracy z PZU (agent ubezpieczeniowy) czy Zwigzkiem Bankow
Polskich.
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Obecnos¢ 1 aktywnos¢ podczas spotkania w trakcie wizytacji kilkunastu zaproszonych
gosci potwierdzita dtugoletnia wspolprace obejmujaca m.in. realizacje praktyk studenckich,
organizowanie akcyjnych wizyt studyjnych dla studentoéw, realizacje zaje¢ dydaktycznych
przez przedstawicieli interesariuszy zewnetrznych, udostepnianie danych i materiatéw do prac
dyplomowych studentom, aktywny i cykliczny udzial w pracach Komisji ds. Jakosci
Ksztalcenia oraz Radzie Programowej. Wspotpraca z pracodawcami jest autentyczna i stanowi
mocng strong Wydziatu, obejmuje réznorodne podmioty i jest Scisla, a pracodawcy maja
poczucie wptywu na oferte edukacyjna, proces dydaktyczny i weryfikacj¢ efektow ksztatcenia.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Jednostka odpowiedzialna za akredytowany kierunek wspolpracuje z otoczeniem spoleczno-
gospodarczym w celu zapewnienia udziatu przedstawicieli tego otoczenia w okre$laniu efektow
ksztatcenia, weryfikacji i ocenie stopnia ich realizacji oraz organizacji praktyk zawodowych w
stopniu wyrozniajacym. Rozwdj kierunku, weryfikacja 1 modyfikacja tre§ci programowych
oraz uruchamianie nowych specjalnosci bazujg na analizie potrzeb otoczenia gospodarczego i
rynku pracy, a przedstawiciele pracodawcéw maja realng mozliwos¢ wptywania zar6wno na
ofert¢ dydaktyczna, jak i proces dydaktyczny.

Dobre praktyki
e Wwlaczenie absolwentow w proces tworzenia i opiniowania programu studiéw, m.in.
poprzez ich udziat w pracach Rady Programowej ds. Weryfikacji Programow Ksztatcenia
WSB w Toruniu (gremium funkcjonujace na poziomie uczelnianym).

Zalecenia

e elementem wartym rozwijania we wspOlpracy z pracodawcami sa prace dyplomowe,
ktére nie zawsze maja praktyczny charakter (np. bazuja na analizie probleméw
teoretycznych, w ograniczonym stopniu wykorzystujg zrédta empiryczne a tematyka prac
rzadko zwiazana jest z konkretnymi problemami o charakterze praktycznym)

e sugeruje si¢ szersze omowienie mozliwosci przygotowywania prac dyplomowych na
bazie pomysléw, uwag 1 sugestii pracodawcow. W skladzie 1 pracach Komisji
Oceniajacej Jako$¢ Prac Dyplomowych nie ma obecnie przedstawicieli interesariuszy
zewnetrznych. Odnoszac sie do wymagan i specyfiki profilu praktycznego oraz bardzo
dobrej 1 szerokiej wspolpracy Wydzialu z pracodawcami sugeruje si¢ ich wiaczenie do
wspotpracy w tym zakresie, co jeszcze bardziej podniesie jakos¢ ksztatcenia 1 udoskonali
proces zapewniania jako$ci ksztalcenia.

e sugeruje si¢ takze wiaczenie absolwentow kierunku do udzialu w pracach Komisji
Jakosci Ksztalcenia — pozwoli to na jeszcze skuteczniejszy wplyw interesariuszy
zewnetrznych na dopasowanie programu studiow do aktualnych potrzeb rynku pracy.

e Uwagi formulowane przez pracodawcow podczas wizytacji dotyczyly zbyt duzego
wymiaru zaje¢ jezykowych prowadzonych przez Internet. Wskazano takze na potrzebe
wprowadzenia zaj¢¢ z ,,zarzadzania ryzykiem”. Warto, w miar¢ mozliwosci, uwzglednic¢
te oczekiwania w programie studiow.
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Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6
Na studiach I stopnia (jednakowo na stacjonarnych i niestacjonarnych) na zajecia z jezyka
obcego przeznacza si¢ 90 godzin, w tym 80 w trybie e-learningu. Na studiach Il stopnia 42
godziny, w tym 40 w trybie e-learningu, co oznacza mato godzin kontaktowych. Trudno sadzic,
ze wystarczy to do przygotowania do udzialu w wymianie migdzynarodowej. Na studiach I
stopnia jest specjalnos¢ w jezyku angielskim (International Business), takze jedna specjalnos¢
na studiach II stopnia w jezyku angielskim (Finance and Management). Sg takze 2 wyklady do
wyboru w jezyku angielskim (Factoring, Tachnical and Fundamental Analysis — e-learnig, wigc
dostepne dla r6znych studentéw, lecz w programie sg na studiach I stopnia).

Studenci i nauczyciele akademiccy uczestnicza w wymianie mi¢dzynarodowej, w tym
w ramach programu Erasmus+. W latach 2014-2017 7 studentéw ocenianego kierunku odbyto
1- lub 2-semstralne studia w innej uczelni europejskiej (w Hiszpanii, Portugalii, Francji lub
Holandii). Wyjechato tez w roku akademickim 2016/2017 na krotsze wizyty 6 nauczycieli
akademickich (Francja, Hiszpania, Litwa, Stany Zjednoczone). W tym samym roku
akademickim na studia na ocenianym kierunku przyjechato 8 studentéw z zagranicy (Francja,
Butgaria, Hiszpania, Litwa, Turcja), a w latach 2008-2016 takich przyjazdéw byto 35. Takze w
latach 2008-2016 bylo 27 wyjazdéw zagranicznych nauczycieli akademickich zwigzanych z
kierunkiem 1 5 przyjazdow nauczycieli akademickich z uczelni zagranicznych. W sktadzie
minimum kadrowego jest profesor uczelni litewskiej. Szczegdlna wspotpraca wigze Uczelni¢ z
Franklin University (Columbus, Ohio). Obejmuje ona liczne wizyty studyjne, wspolng
organizacje studiow MBA, studiow podyplomowych, wymiang do$wiadczen dydaktycznych i
naukowych, ale takze mozliwo$¢ studiowania w tym Uniwersytecie przez absolwentow
ocenianego Kierunku (rok stacjonarnie lub on-line) z mozliwosécig otrzymania dyplomu
Bachelor of Science in Business Administration. Trwaja przygotowania do podobnego
»podwojnego dyplomu” z partnerem francuskim.

Studenci ocenianego kierunku studidéw maja zapewniong mozliwo$¢ wyboru zajecé
fakultatywnych prowadzonych w jezyku angielskim. Jednak Zaden ze studentow obecnych na
spotkaniu z ZO PKA nie realizowal takich zaj¢¢. Studenci majg dodatkowo mozliwo$¢ brania
udzialu w wykladach goscinnych prowadzonych przez profesorow z Franklin University z
USA. Uczelnia zapewnia studentom mozliwos$ci ksztatcenia w zakresie jezykdéw obcych przy
zastosowaniu lgczonej metody e-learningu za pomocg Platformy Rozeta Stone oraz regularnych
spotkan z lektorami. Zdaniem studentow mozliwo$§¢ wyboru jezyka obcego oraz poziomu
ksztatcenia, jak rowniez sposob prowadzenia zaje¢ spetnia ich oczekiwania. Zasugerowali oni
jednak zwigkszenie iloSci godzin kontaktowych przeznaczonych na prace z lektorami.
Dodatkowo, studenci wyrazili przekonanie, Ze ksztalca si¢ oni w zakresie slownictwa
specjalistycznego z dziedziny ekonomii i finansoéw.

Uczelnia jest obecnie zaangazowana w program wymian oraz praktyk Erasmus+.
Studenci ocenianego kierunku studiéw nie sg jednak zainteresowani wyjazdami zagranicznymi.
Przyczynami tego sa: taczenie studiéw z pracg zawodowa zar6wno na studiach stacjonarnych
jak 1 niestacjonarnych oraz zobowigzania rodzinne, jak rowniez obawa przed brakiem
wystarczajacych kompetencji jezykowych oraz wysokie koszty utrzymania si¢ w krajach
zachodniej Europy. W biezacym roku akademickim wyjechato tylko 2 studentéw. Uczelnia
przyjmuje studentow z zagranicy, co jest mozliwe dzigki funkcjonujacej anglojezycznej
specjalnosci. Nie mniej jednak Uczelnia zapewnia studentom mozliwos$¢ wyjazdu na tozsamy
kierunek studiow. Natomiast nie prowadzi ona projektow miedzynarodowych z uczelniami
partnerskimi, w ktorych mogliby wzia¢ udziat studenci. Uczelnia nie uczestniczy tez w
krajowej wymianie studenckiej.
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Uczelnia prowadzi aktywna polityke informacyjng, ktora ma na celu zachecenie
studentow do wyjazdow zagranicznych. Aktualne informacje na temat wyjazdow sa dostepne
dla studentéw na stronie internetowej. Ogloszenia o naborze sg publikowane oraz rozsytane do
studentow za posrednictwem poczty elektronicznej. Koordynator ds. wymian
miedzynarodowych organizuje spotkania informacyjne w czasie, ktorych studenci powracajacy
z wymiany dzielg si¢ swoimi do$wiadczeniami. Koordynator zbiera rowniez opinie od
studentow powracajagcych z wymiany w przedmiocie jakosci ksztalcenia na wuczelni
zagranicznej. Studenci ocenili kryteria rekrutacyjne, jako przejrzyste i obiektywne.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wspoélpraca miedzynarodowa jest dobrze rozwini¢ta. Wprawdzie bardziej intensywna jest w
czeséci dotyczace] wyjazdow pracownikdéw, a mniej w wymianie studenckiej i przyjazdach
nauczycieli akademickich, ale 1gcznie jest wyraznie lepsza niz w innych uczelniach
poréwnywalnych pod wzgledem wielkos$ci i okresu funkcjonowania. Do§¢ dobra jest oferta
ksztalcenia w jezykach obcych. Jest mozliwo§¢ kontynuowania studidow za granica, do
uzyskania dwoch dyploméw. Stabg strong jest skromna oferta ksztatcenia jezykowego.

Na ocenianym kierunku studidéw, sa prowadzone zaj¢cia fakultatywne w jezyku obcym.
Studenci studiéw niestacjonarnych obecni na spotkaniu z ZO PKA nie korzystaja jednak z tej
oferty. Natomiast, maja ich zadaniem zapewniong mozliwos¢ nauki jezyka obcego na
odpowiednim poziomie rdwniez w zakresie stownictwa specjalistycznego. Studenci wskazali
na potrzebe zwigkszenia liczby godzin kontaktowych z lektorami jezyka angielskiego, kosztem
godzin pracy na platformie e-learningowe;j.

Organizacja ksztalcenia na ocenianym kierunku studiéw nie utrudnia studentom
wyjazdu na wymiany. Przyczyng niewielkiego zainteresowania wyjazdami ze strony studentéw
sa: taczenie studiow z pracg zawodowa, wysokie koszty utrzymania w panstwach zachodniej
Europy, zobowigzania rodzinne oraz niska znajomo$¢ jezyka obcego. Uczelnia podejmuje
natomiast adekwatne kroki majace na celu promocje¢ wymian mi¢dzynarodowych.

Zalecenia
o Zwickszenie ilo$¢ godzin kontaktowych z lektorami jezyka obcego, kosztem pracy
wlasnej studenta na platformie e-learningowej.

Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztalcenia

7.1.Infrastruktura dydaktyczna oraz wykorzystywana w praktycznym przygotowaniu
zawodowym

7.2.Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne

7.3.Rozw¢j i doskonalenie infrastruktury

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

7.1.

Zajecia na ocenianym kierunku sg prowadzone w 2 budynkach Wyzszej Szkoty Bankowej w
Toruniu. Jeden z tych budynkéw zostat zaprojektowany i zbudowany dla Uczeni, drugi —
straszy zostal przystosowany do potrzeb naukowo-dydaktycznych. Oba sg funkcjonalne i
dobrze wyposazone, w tym z myslg o studentach niepetnosprawnych. Znajduja si¢ w nich 2
aule z 240 1 236 miejscami, 5 sal wykladowych po 101 do 201 miejsc, 16 sal po 36 do 58
miejsc, 7 sal po 25-32 miejsc, 4 pracownie komputerowe z komputerami stacjonarnymi po 20
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stanowisk i 3 pracownie komputerowe zwane mobilnymi (z laptopami — 30. 40 i 48
komputeréw). Lacznie w salach dydaktycznych jest 2510 miejsc. Pod nowym budynkiem jest
parking na 70 miejsc, a w budynku mig¢dzy innymi bar i ,strefa studenta”, czyli zaplecze
rekreacyjno-wypoczynkowe,  oryginalne = wyposazone, dajagce  roézne  mozliwosci
zagospodarowania czasu wolnego (bierny wypoczynek, czytanie, gry sportowe i inne). W
salach dydaktycznych sa tablice sucho$cieralne, projektory multimedialne, w najwigkszych
naglo$nienie 1 urzadzenia dla os6b z wadami stuchu. Sg tez projektory 1 komputery przenosne.
W pracowniach komputerowych zainstalowano mig¢dzy innymi oprogramowanie finansowo-
ksiggowe (Sage Symfonia, Asseco Platnik, R2 Platnik), a takze statystyczno-ekonometryczne
GRETL. Sa to pakiety regularnie wykorzystywane na zaj¢ciach o charakterze praktycznym.
Caly obiekt jest objety siecig bezprzewodows, sg tez kieski internetowe na korytarzach.
Studenci i pracownicy maja dostep do sieci eduroam®, a zatem dostep do Internetu w r6znych
uczelniach $wiata. Funkcjonuje platforma Moodle — wykorzystywana do dostarczania
materialdéw dydaktycznych, ale takze do prowadzenia niektorych zaje¢, w tym wyktadéw do
wyboru i lektoratow jezykowych. Sprawnie dziat sie¢ Extranet stanowiaca podstawe przeptywu
informacji mi¢dzy studentami, pracownikami i Uczelnia.

W opinii studentéw infrastruktura dydaktyczna przeznaczona dla ocenianego kierunku
studiow prezentuje wysoki poziom. Potwierdzili oni, Zze nie zdarzyla si¢ sytuacja, w ktorej
w sali wyktadowej bytaby zbyt mata liczba miejsc w stosunku do liczby zapisanych na zajgcia
studentow. Sale wyktadowe sa wyposazone w sprzet audiowizualny, ktory wykorzystywany
jest do wyswietlania prezentacji. Studenci potwierdzili, ze w czasie zaje¢ w pracowniach
komputerowych pracuja samodzielnie. W ich ocenie, Uczelnia zapewnia im zdobywanie
umiejetnosci w zakresie obstlugi specjalistycznych programéw komputerowych z zakresu
finansow 1 ksiggowos$ci. Ponadto, studenci potwierdzili, Zze maja mozliwos$¢ korzystania
Z odplatnych programow réwniez po zajeciach. W ocenie studentow, infrastruktura
dydaktyczna, jaka dysponuje Uczelnia pozwala im na przygotowanie si¢ w pelni do przyszlej
pracy zawodowej. Studenci maja mozliwos¢ bezplatnego korzystania z infrastruktury Uczelni
réwniez poza godzinami zaje¢, co pozwala im na doskonalenie swoich umiejetnosci.

Infrastruktura dydaktyczna jest w pelni przystosowana do potrzeb studentow
niepelnosprawnych ruchowo. W budynku Uczelni znajduja si¢ windy, podjazdy i toalety
dostosowane do ich potrzeb. Uczelnia dysponuje trzema miejscami parkingowymi dla osob
niepetnosprawnych. Zainstalowane jest pie¢ platform umozliwiajacych przemieszczanie si¢
studentow pomiedzy budynkami. W obydwu budynkach sg windy osobowe. Czytelnia
przystosowana jest do potrzeb osob niedowidzacych. Znajduja si¢ tam 24 calowe monitory,
klawiatury z duzymi kontrastujacymi przyciskami oraz oprogramowanie z syntezatorem mowy
1 lupg powigkszajacg. Uczelnia wypozycza sprzet umozliwiajagcych studentom
niepetnosprawnych peten udziat w procesie ksztalcenia.

W ocenie eksperta ds. pracodawcow jednostka odpowiedzialna za oceniany kierunek
dysponuje bazg dydaktyczng, ktéra umozliwia prowadzenie zaje¢ zwigzanych z praktycznym
przygotowaniem zawodowym na odpowiednim poziomie do specyfiki kierunku oraz pozwala
na uzyskanie umieje¢tnosci zgodnych z zatozonymi efektami ksztalcenia.

Pracodawcy wspotpracujacy z Wydzialem udostepniaja swoja baze m.in. na potrzeby
wizyt studyjnych oraz aktywnie uczestniczg w realizacji praktyk zawodowych. Sugeruje si¢
poglebianie i rozszerzanie wspolpracy z otoczeniem w odniesieniu do prac dyplomowych
pisanych pod zapotrzebowanie pracodawcow i1 z wykorzystaniem udostepnianych przez nich
zasobow, co moze stanowi¢ dodatkowa warto$¢ dla pracodawcow, a dla studentdow mozliwos¢
zmierzenia si¢ z praktycznym problemem wymagajagcym rozwigzania i mozliwo$cig nabycia
waznych dla rozwoju kariery zawodowej kompetencji.
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7.2.
Biblioteki Wydziatéw w Toruniu i Bydgoszczy stanowig jeden system, dostepny dla studentow
obu Wydziatéw. Ich zbiory to:

e w Toruniu okoto 46 tys. vol., w tym 2562 wydawnictwa ciggle i 883 elektroniczne,

e w Bydgoszczy ponad 17 tys. vol., w tym 658 wydawnictw cigglych 1 634 elektroniczne.

Ponadto w obu miejscach dostepnych jest niemal 33 tys. ksigzek elektronicznych i
ponad 7 tys. czasopism elektronicznych. Wiaze si¢ to z dostgpem do Wirtualnej Biblioteki
Nauki, IBUK.pl, NASBI i baz EMIS, Infotext Ekspert, Lex Omega, Akademia Optima. Dostep
jest mozliwy z komputerow bibliotecznych i przez sie¢ HAN z innych miejsc.

W bibliotece torunskiej jest wypozyczalnia i1 czytelnia, czynne 7 dni w tygodniu, w
sobote od 9.00 do 18.00, a w pozostate dni: czytelnia od 9.00 do 16.00, a wypozyczalnia od
poniedziatku do czwartku od 9.00 do 15.00 i w niedzielg od 9.00 do 16.00. W czytelni jest 50
miejsc 1 4 stanowiska komputerowe, w tym 1 dla niepelnosprawnych. Takze w wypozyczalni
sa 4 stanowiska komputerowe, w tym 1 dla niepetnosprawnych. Z wszystkich komputerow jest
dostep do sieci oraz do katalogu, czytelni elektronicznych i baz danych.

Sprawdzono zasoby podrecznikdéw na podstawie probki wybranej z sylabusow. Brakow
nie bylo. Podreczniki sg w ilo$ciach wystarczajacych dla studentow.

Studenci ocenianego kierunku maja zapewniong mozliwos¢ korzystania z Biblioteki
Uczelnianej. W ich opinii, Biblioteka jest odpowiednio zaopatrzona w wymagang na
ocenianym kierunku literatur¢ przedmiotu, a pozycje znajdujace si¢ w zbiorze, prezentuja
aktualne tresci. Studenci majg w niej mozliwo$¢ uzyskania dostgpu do czasopism naukowych
oraz elektronicznych baz danych, wtym rowniez do zrddet zagranicznych. Zaopatrzenie
biblioteki, w ocenie studentow, zawsze odpowiada literaturze przedmiotu okreslonej w
sylabusach. W Uczelni funkcjonuje kompleksowy, elektroniczny system informatyczno-
biblioteczny, ktéry umozliwia wyszukiwanie potrzebnych pozycji. Studenci pozytywnie
odniesli si¢ do pracy pracownikéw biblioteki, ktorzy chetnie $wiadczag im pomoc
w wyszukiwaniu odpowiednich pozycji. Uczelnia ponadto zapewnia studentom dostep do
Wirtualnej Biblioteki Nauki.

7.3.

Dobra, nowoczesna infrastruktura nie wymaga znaczacych udoskonalen czy uzupehien.
Wiasciwe stuzby stale monitorujg jej stan, konserwuja 1 wprowadzaja drobne uzupehienia.
Regularnie, co semestr konfrontuje si¢ zbiory bibliotek z sylabusami i w miarg potrzeby
dokonuje zakupow.

Uczelnia w sposob systematyczny, co roku, bada opinie studentow w przedmiocie
infrastruktury dydaktycznej i naukowej w postaci ankiety w ramach Badania Atrybutéw Marki.
Whyniki badan sg podsumowywane w koncowym raporcie. Co wigcej, Menedzer Kierunku
pozostaje w statym kontakcie z samorzadem studenckim oraz raz w semestrze spotyka si¢
Z ogotem studentow w celu omowienia warunkéw studiowania.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Infrastruktura jest kompletna, funkcjonalna i w znacznej cze$ci nowoczesna. Wydziat
prowadzacy kierunek zapewnia baze¢ dydaktyczng do prowadzenia zaje¢ zwigzanych z
praktycznym przygotowaniem do zawodu, umozliwiajacg uzyskanie umiejetnosci zgodnych z
aktualnym stanem praktyki zwigzanej z ocenianym kierunkiem studiow, a takze skutecznie
stara si¢ wlacza¢ w procesy dydaktyczne pracodawcow. Wizytacja bazy i ocena infrastruktury
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potwierdzily odpowiednie warunki dla wiasciwego przebiegu procesu dydaktycznego na
profilu praktycznym (odpowiednie sale, sprzgt i oprogramowanie, wyposazenie multimedialne,
komputery, odpowiednio liczne grupy zajgciowe oraz mozliwo$¢ pracy na specjalistycznych
programach).

Wydziatl nie ma stabych stron. Dotyczy to rowniez systemu bibliotecznego.

Studenci pozytywnie oceniaja infrastruktur¢ dydaktyczng Uczelni, z ktérej moga
korzysta¢ réwniez poza zaj¢ciami. Zdaniem studentéw, Uczelnia zapewnia im kompleksowe
ksztatcenie praktyczne. Jako$¢ 1 ilos¢ zasobdéw bibliotecznych pozwalaja studentom na
przygotowanie pracy dyplomowej bez koniecznosci korzystania z zasobéw innych bibliotek.
Podkresli¢ nalezy rowniez systemowe podej$cie Uczelni do pozyskiwania i gromadzenia opinii
studentow w przedmiocie infrastruktury i zasoboéw bibliotecznych.

Zalecenia
Brak

Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia si¢ i osiggania

efektow ksztalcenia

8.1.Skutecznos$¢ systemu opieki i wspierania oraz motywowania studentéw do osiggania
efektow ksztalcenia

8.2.Rozwdj 1 doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentow

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

8.1.

Oceniajac kryterium dotyczace opieki nad studentami oraz wsparcia w procesie uczenia si¢ i
osiggania efektow ksztatcenia, warto zwroci¢ uwage, ze sposrod studentoOw pierwszego stopnia
licznie zgromadzonych na spotkaniu z ZO PKA, wigkszo$¢ z nich, w odpowiedzi na pytanie
potwierdzita, Ze planuje kontynuacje studiéw drugiego stopnia na WSB w Toruniu. Swiadczy
to o ich zadowoleniu z jakosci ksztalcenia oraz o wlasciwym podejsciu Uczelni do ich potrzeb
w zakresie procesu ksztalcenia.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA podkreslili dostgpno$¢ nauczycieli
akademickich, nie tylko w czasie zaje¢, ale rowniez w czasie konsultacji. Godziny konsultacji
nie koliduja im z planem zaje¢ obowigzkowych, a w czasie sesji nauczyciele akademiccy
odbywaja dodatkowe dyzury. Studenci ocenianego kierunku studidw regularnie korzystaja z
mozliwosci kontaktu z nauczycielami za posrednictwem poczty elektronicznej, podkreslajac
przy tym sprawng komunikacje i mozliwo$¢ uzyskania szybkiej odpowiedzi zwrotne;.

Na ocenianym kierunku studiow, gtéwnym mechanizmem motywujacym studentéw do
osiggania lepszych wynikow w nauce jest stypendium rektora. Stypendium to jest przyznawane
na podstawie $redniej ocen oraz osiggni¢¢ naukowych, sportowych lub artystycznych. Studenci
pozytywnie ocenili katalog uznawanych osiggni¢¢ oraz sposob ich przeliczania na punkty.
Przyjete kryteria majg ich zdaniem charakter obiektywny 1 w sposéb prawidlowy wartosciuja
istote danych osiggnie¢. Poza tym, studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA, wskazali takze na
inne mechanizmy motywacyjne tj. konkurs na najlepsza prace dyplomowg i mozliwo$¢
uzyskania znizki w czesnym dla os6b angazujacych si¢ w zycie Uczelni. Laureaci wyr6znieni
nagroda za najlepszag prace dyplomowg otrzymuja darmowy rok lub semestr studiow
podyplomowych.

Studenci majg zapewniong mozliwos$¢ zglaszania pisemnych wnioskéw we wszelkich
sprawach zwigzanych z tokiem studiow. Zawsze otrzymujg oni odpowiedz albo w formie
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pisemnej albo w rozmowie telefonicznej z pracownikami sekretariatu. Studenci majg rowniez
zapewniong mozliwo$¢ wszczecia trybu odwolawczego od decyzji Dziekana. W przypadku
powstania problemu dotyczacego wigkszej grupy studentéw, glos zabierajg starosci albo
przedstawiciele samorzadu studenckiego. W ich opinii postulaty studentdw spotykaja sie
z zyczliwym przyjeciem ze strony wiadz Uczelni. Jesli sg one odpowiednio uargumentowane,
nastepuje wprowadzane ich w zycie. Uczelnia prowadzi rejestr ustug niezgodnych, w ktorym
odnotowuje si¢ kazdy przypadek skargi lub reklamacji zgloszonej przez studenta. Studenci
obecni na spotkaniu z ZO PKA nie potrafili przywota¢ przyktadu sytuacji konfliktowej na
Uczelni. Ich zdaniem gdyby do takiej sytuacji doszto, na pewno podjeto by rozmowy pomiedzy
wladzami dziekanskimi a samorzadem studenckim.

Uczelnia wspiera dziatalno$§¢ samorzadu studenckiego zaréwno organizacyjnie jak
| finansowo. Glownym zadaniem samorzadu studenckiego jest reprezentacja stanowiska
studentow w zakresiec wszystkich aspektow ksztalcenia. Przedstawiciele samorzadu
studenckiego zasiadaja w ciatach kolegialnych Uczelni i Wydzialu, w tym w Senacie, Radzie
Wydziatu, Radzie Programowej oraz Radzie ds. weryfikacji programow ksztalcenia. Zawsze,
z odpowiednim wyprzedzeniem otrzymujg oni zaproszenia na posiedzenia, wraz z kompletem
dokumentow. W czasie posiedzen sg oni zach¢cani do prezentowania stanowiska studentow.
Samorzad studencki jest rowniez organizatorem licznych projektow kulturalnych,
integracyjnych i sportowych, ktore sg finansowane przez Uczelni¢. Ponadto przedstawiciele
samorzadu studenckiego, wskazali, ze nie maja probleméw formalnych z uzyskaniem
dofinansowania i z jego pozniejszym rozliczeniem. Zgtosili oni natomiast potrzebe zwigkszenia
budzetu przeznaczanego na cele studenckie. Samorzad posiada wiasng, w petni wyposazona,
siedzibe. Przedstawiciele samorzadu studenckiego maja rowniez zapewnione $rodki na udziat
w konferencjach i szkoleniach organizowanych przez Parlament Studentéw RP.

Na ocenianym kierunku studiéw dziataja dwa studenckie kota naukowe tj. Studenckie
Koto Naukowe Ubezpieczen, dziatajace od 2009 r. oraz Kolo Naukowe Rachunkowosci,
dziatajace od 2012 r. Kazde w ww. kot naukowych ma swojego opiekuna naukowego z grona
nauczycieli akademickich, ktory udziela wsparcia jego czlonkom zaréwno na polu
merytorycznym jak i organizacyjnym. Przedstawiciele kot naukowych ocenili wsparcie
finansowe udzielane przez Uczelnig, jako adekwatne do ich potrzeb. Maja oni zapewniong
mozliwos¢ organizacji wizyt studyjnych oraz studenckich konferencji naukowych. Studenci
wyjezdzaja na konferencje naukowe. Brali oni udzial np. w Konferencji Naukowe;j
,Rachunkowo$¢ warta Poznania” w Poznaniu w 2015 r., czy rowniez w V Jubileuszowej
Ogo6lnopolskiej Konferencji Naukowej ,,Wspotczesne Finanse i Rachunkowo$¢” na WSB
w Gdansku oraz w konferencji naukowej w 2016r. ,,Wspolczesne wyzwania finansow
I rachunkowosci”. Studenci zorganizowali réwniez w listopadzie 2016 r. wlasng studencka
konferencj¢ naukowa ,,Ubezpieczenia i finanse — nowe perspektywy”. Maja oni zapewniong
mozliwo$¢ publikowania swoich artykulow w ,Studenckim Czasopi$mie Naukowym”
wydawanym przez Uczelnig. Wydali oni rowniez wtasng publikacje zbiorowa pt. ,,Upadios¢,
jako naturalny regulator w systemie ekonomicznym gospodarki”.

Studenci niepelnosprawni majg zapewniong regulaminowa mozliwos$¢ indywidualizacji
toku studiow, w celu dostosowania go do ich potrzeb. Wsparcie organizacyjne zapewnia
Pelnomocnik Rektora ds. studentow niepetlnosprawnych. Zazwyczaj, posredniczy on
w kontakcie pomigdzy studentem niepetnosprawnym i nauczycielem akademickim np. w celu
uzgodnienia sposobu prowadzenia zaje¢ oraz dostosowania formy egzaminu. Studenci majg
mozliwo$¢ korzystania ze wsparcia i specjalistycznego sprzetu, umozliwiajacego im pelny
udziat w procesie ksztalcenia, podczas zaje¢ 1egzaminow. Z rozmowy z Pelnomocnikiem
wynika, ze do tej pory zaden student nie wnioskowat o wyznaczenie asystenta lub tlhumacza
jezyka migowego. Jego zdaniem, w razie takiej potrzeby, Uczelnia nie mialaby problemu
z odpowiednig reakcja.
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W czasie spotkania z ZO PKA, studenci bardzo pozytywnie odniesli si¢ do pracy
jednostek administracyjnych Uczelni, w tym glownie sekretariatu ds. studenckich. Podkreslili
oni, ze dzigki sprawnos$ci w dzialaniu, majg oni mozliwo$¢ szybkiego zalatwienia swoich spraw
bez koniecznosci dlugiego oczekiwania w kolejce. Ponadto potwierdzili oni, Ze maja
bezposredni dostep do Dziekana rowniez poza wyznaczonymi godzinami przyje¢. Wyrazili oni
swoja pozytywna ocen¢ dla pracy Dziekana, ktory pomimo licznych obowigzkow znajduje czas
na pomoc W indywidualnych problemach studentow.

W Uczelni funkcjonuje Biuro Karier, do ktérego zadan nalezy wsparcie studentow
w procesie wchodzenia na rynek pracy. Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA potwierdzili,
ze bardzo czesto spotykaja si¢ z aktywnoscig Biura. Organizuje ono dla nich szereg
bezptatnych szkolen z zakresu nabywania umiejetnosci migkkich oraz prowadzi poradnictwo
zawodowe Ww pelnym zakresie. Uczelnia umozliwia takze studentom realizacje stazy
zwigzanych z kierunkiem studiéw (projekt ,,Staz przepustka do kariery”, ,,Studiuj i praktykuj”,
,Nowe kompetencje szansg na zawodowy sukces — program rozwoju kompetencji studentow
WSB w Toruniu”) oraz rozwoj kompetencji migkkich (m. in.: komunikacja, wspotpraca,
zarzadzanie sobg w czasie).W kwietniu 2017 r. odbyty si¢ warsztaty z ,,ubezpieczen ochrony
prawnej” przeprowadzone przez Polskg Izbe¢ Ubezpieczen. Ponadto, organizowane sg wyktady
goscinne z uznanymi naukowcami oraz szkolenia przygotowujace studentow do sprawnego
poruszania si¢ na rynku pracy. Studenci bardzo cenig sobie poziom tych zaje¢. W ich ocenie,
odczuwaja oni zinstytucjonalizowane wsparcia ze strony Uczelni we wchodzeniu na rynek

pracy.

W ocenie eksperta ds. pracodawcow WSB w Toruniu skutecznie wspiera studentow
ocenianego kierunku w procesie wchodzenia na rynek pracy. Dzialalno§¢ Biura Karier jest bez
watpienia mocng strong Uczelni. Decyduje o tym m.in. bardzo szeroka i kompleksowa oferta
(obejmuje ona m.in. organizacj¢ praktyk zawodowych, warsztaty i szkolenia, doradztwo
zawodowe, posrednictwo pracy i stazy, spotkania z pracodawcami na terenie uczelni, wizyty
studyjne, mozliwo$¢ udziatlu w projektach stazowych i podnoszacych kompetencje zawodowe
itp.).

Studenci pozytywnie i wysoko ocenili takie elementy, jak organizacja praktyk
zawodowych, zajecia o charakterze praktycznym 1 kompetencje dydaktyczne osob z
do$wiadczeniem zawodowym zdobytym poza Uczelnig. Dziatania Biura Karier adresowane do
studentow sa dokumentowane w odniesieniu do kierunkow, studenci FiR aktywnie korzystaja z
tej oferty (m.in. uczestniczagc w projektach unijnych dotyczacych zdobywania dodatkowych
kompetencji oraz stazy i1 praktyk, korzystajac ze szkolen i warsztatow — gtownie dotyczacych
rozwoju kompetencji migkkich).

8.2.
W opinii studentow, majg oni zapewniony dostep do informacji o formach opieki i wsparcia,
gléwnie za posrednictwem strony internetowej oraz systemu Extranet. Ocenili oni, zZe
udostepniane im informacje odpowiadajg ich potrzebom 1 sg na biezaco aktualizowane.
Przeptyw informacji pomigdzy Uczelnig a studentami nastgpuje roOwniez w sposob mniej
formalny tj. za posrednictwem starostow grup zajeciowych oraz samorzadu studenckiego.
Doceni¢ w tym miejscu nalezy przede wszystkim dzialalno$¢ samorzadu studenckiego, ktory
informuje studentow o mozliwos$ciach uzyskania wsparcia dydaktycznego oraz materialnego.
Studenci moga oceni¢ wsparcie dydaktyczne udzielane im przez nauczycieli
akademickich w ankiecie oceny zaje¢ dydaktycznych przeprowadzanej, co semestr za
posrednictwem systemu Extranet. Uczelnia prowadzi rowniez dodatkowe badanie opinii
studentéw o ich satysfakcji ze studiowania na ocenianym kierunku studiow, ktére umozliwia
poznanie opinii studentow w pozostatych aspektach nieuwzglednionych w ocenie zajec
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dydaktycznych tj. Badanie Atrybutéw Marki. W ramach powyzszego dziatania, Uczelnia
prowadzi wsrod studentow badanie ich opinii o dzialalno$ci jednostek administracyjnych,
aw tym rowniez jakos$ci kadry wspierajacej proces ksztalcenia. Stosowane narzedzie pozwala
na zdiagnozowanie mocnych i stabych stron obstugi administracyjnej Uczelni.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron
Uczelnia prezentuje rzetelne podejscie do konieczno$ci cigglego zapewniania studentom
wsparcia w procesie uczenia si¢, a udzielane opieka i1 wsparcie sa zindywidualizowane
w stosunku do potrzeb poszczegdlnych grup studentow. Na uwage 1 pozytywng ocene
zashuguje dostepnos¢ nauczycieli akademickich i ich pomoc w uczeniu si¢ i uzyskiwaniu
zaktadanych efektow ksztatcenia. Uczelnia zapewnia kompleksowe i1 skuteczne mechanizmy
wsparcia studentdow we wchodzeniu na rynek pracy. Na uwage zastluguje bogata aktywno$¢
Biura Karier. System rozpatrywanie skarg i wnioskow studentdéw nalezy ocenié, jako
przejrzysty i skuteczny. Samorzad studencki zglosit konieczno$¢ zwigkszenia §rodkéw na
finansowanie swojej dzialalnosci.

Szeroka i aktywna dzialalno$¢ Biura Karier, pozwalajagca na wieloaspektowe wsparcie
studentoéw w procesie wchodzenia na rynek pracy.

Studenci wyrazili opini¢, ze majg zapewniony peten dostep do aktualnych informacji
o formach i rodzajach udzielanego im wsparcia. Uczelnia ustala potrzeby studentow w tym
zakresie za pomocg Badania Atrybutow Marki. Ponadto, dziatania podejmowane w celu
doskonalenia systemu opieki oraz kadry wspierajacej proces ksztalcenia, powinny zostaé
ocenione, jako wszechstronne i wieloaspektowe. Badanie Atrybutow Marki umozliwia
poznanie opinii studentow na temat m. in. infrastruktury, jako$ci obstugi administracyjnej i
dziatalnosci jednostek organizacyjnych Uczelni.

Dobre praktyki
e Rozbudowany system dodatkowych mechanizméw motywujacych studentéw do
osiggania lepszych wynikow w nauce.
e Bogata oferta stazy i praktyk prezentowanych przez Biuro Karier.
e Realizacja projektow stazowych oraz zwigzanych z podnoszeniem kompetencji
zawodowych, finansowanych z funduszy unijnych. Mozliwo$ci uzyskiwania przez
studentow certyfikatow zawodowych.

Zalecenia
Brak

5. Ocena dostosowania si¢ jednostki do zalecen z ostatniej oceny PKA, w odniesieniu do
wynikow biezacej oceny
Kierunek Finanse i rachunkowos¢ byt oceniany przez PK po raz trzeci

Charakterystyka dzialan doskonalacych oraz ocena

Zalecenie . . .

ich skutecznosci
Upowszechnianie  misji,  oraz | Uczelnia doktada wszelkich staran by misja i wizja byty
uaktualnianie strategii. znane pracownikom, studentom i w otoczeniu

spotecznym. Przy wszelkich okazjach (np. inauguracja,
wreczenie dyplomdéw) 1 w wielu materiatach (np. strona
internetowa) misja 1 wizja Uczelni sg upowszechniane.
Nowi pracownicy poznaja Misje 1 Wizje Uczelni
podczas tzw. tygodnia 0 (wczesniej), lub w trakcie
Certyfikatu A (obecnie). Studenci natomiast byli
zapoznawani wczesniej z misja i wizjg Uczelni na
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zajeciach z przedmiotu Metody i Techniki Studiowania,
a obecnie w trakcie Open Day prowadzonego przez
Menedzera kierunku. Ponadto Misja 1 Wizja zostaly
umieszczone w Polityce Jako$ci Ksztatcenia, a obecnie
w Polityce Jakosci Uczelni. Misja 1 wizja Uczelni ulegta
zmianie. Zwigzane to jest z nowg strategia Uczelni na
lata 2017-2020:
e Aktualna misja: ,Partnerzy w rozwoju kariery
zawodowe;j”
e Aktualna wizja: ,,Umocnienie pozycji lidera
wsrdd uczelni biznesowych w regionie”.
Roéwnoczesnie ustalona zostata misja Wydziatu: tj.
Najwieksza niepubliczna akademicka uczelnia biznesu
w regionie oraz uzyskanie uprawnien do nadawania
stopnia naukowego doktora.
Misja 1 wizja sa rowniez zwizualizowane w budynkach
Uczelni. W budynku A misja i wizja znajduje si¢ w
upublicznionym dokumencie Polityka Jakosci (przy
BIiR na parterze budynku).

Watpliwosci  dotyczace  metod
ksztaltowania postaw studentow.

Ksztattowanie postaw studenckich odbywa si¢ w trakcie
realizacji zaje¢ dydaktycznych, udzialu w organizacjach
studenckich (samorzad studencki, kota naukowe, akcje
charytatywne — np. w okresie $wigtecznym). W celu
ksztaltowania umiejetnosci pracy zespole wprowadzono
zespotowe prace licencjackie. W listopadzie roku 2016
Senat, po blisko rocznej pracy, szerokiej konsultacji i
wielu dyskusjach (gtéwnie wérdd studentéw), uchwalit
Kodeks Honorowy Studenta Wyzszej Szkoly Bankowej.
Uczelnia propaguje wazne wartosci Kkulturowe np.
poprzez umieszczenie ich na Scianie Auli Gléwnej (S.
282 w budynku B).

Watpliwosci  dotyczace udzialu
pracodawcow w tworzeniu sylwetki
absolwenta.

Pracodawcy uczestnicza w Komisji ds. Jakosci
Ksztalcenia na kierunku Finanse i rachunkowosé
(analogiczne komisje istnieja dla kazdego kierunku
studiow), ktorej gtownymi zadaniami sa wypracowanie
sylwetki absolwenta kierunku, potrzebnego na rynku
pracy 1 wypracowanie metod ksztatcenia prowadzacych
do osiggniecia takiego efektu. Wielu uczestnikow
Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia uczestniczy z duzym
zaangazowaniem od wielu lat. Do takich stalych
uczestnikow Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia na
kierunku FiR naleza: Stowarzyszenie Ksiggowych w
Polsce, Pracodawcy Pomorza i Kujaw, Izba
Przemystowo-Handlowa w Toruniu, ZUS, PZU S.A,,
ING Bank Slqski, Bank Millennium S.A., SGB Bank
Spotdzielczy w Toruniu, Business Link. Ostatnio
Wydziat rozpoczal Scista wspdtprace z firma Opus
Capita Sp. z 0.0, ktora jest partnerem specjalnosci
rachunkowos¢ miedzynarodowa. Posiedzenia Komisji
odbywaja corocznie, zazwyczaj w kwietniu, tj. w
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okresie ksztaltowania oferty dla kolejnego rocznika
studentow.

Specjalnos¢  (studia [ stopnia)
miedzynarodowe stosunki
gospodarcze nie miesci sie w

kanonie wiedzy kierunku.

Uczelnia aktualnie nie prowadzi ksztalcenia na tej
specjalnosci.

Zbyt mata liczba przedmiotow
specjalnosciowych na studiach 1I
stopnia (4 przedmioty)

Zwigkszono liczbg przedmiotdw specjalnosciowych do
6 (jedynie na specjalnos$ciach programy finansowo-
ksiegowe w zarzqdzaniu przedsiebiorstwem oraz finance
and management jest po 5  przedmiotow
specjalno$ciowych).

Krytyczna ocena ,Sciezki dla
nieekonomistow” na studiach 1l
stopnia, jako préby realizacji w
ciggu dwoch lat programu studiow
pierwszego i drugiego stopnia
(skutkujacej m.in.  drastycznym
ograniczeniem realizacji programu
studiow II stopnia).

Zmodyfikowano program studiow dla absolwentow
nieekonomicznych kierunkow studidow pierwszego
stopnia. Obecnie realizujag oni standardowy program
studiow II stopnia, a w uzupetnieniu wiedzy ze studiow

stopnia  pierwszego pomagaja im obowigzkowe
dodatkowe przedmioty (tzw. modut dla nie
ekonomistow, realizowany na I i Il semestrze w

wydzielonych zjazdach-weekendach). Pierwotnie modut
ten byt nieobowigzkowy i bezplatny, ale okazato sie, ze
nie speinial swojej funkcji (male =zainteresowanie
studentéw), wiec od roku akademickiego 2013/14 jest
on obowigzkowy.

Trzy specjalno$ci na studiach
drugiego  stopnia logistyka —
organizacja i finanse, zarzadzanie i
finanse  przedsiebiorstw oraz
negocjacje w ustugach finansowych
nie mieszczg si¢ w kanonie wiedzy
kierunku Finanse i rachunkowos¢.

Przemodelowano programy studiow na dwoch
pierwszych specjalnosciach dostosowujac je do kanonu
wiedzy Kierunku finanse i rachunkowosé, za$ trzecia
specjalnos¢ usunigto z oferty specjalnosci.

Wiele uwag dotyczacych prac
licencjackich i magisterskich
(tematyka, poziom prac, ocenianie

itp.).

Poziom prac dyplomowych to obszar, w ktorym
zapewnienie odpowiedniej jakoSci jest szczegdlnie
trudny. Wpynika to 2z wielu czynnikéw. Do
najwazniejszych naleza: wielos¢ 1 réznorodnosé
kierunkéw studiow, liczba studentéw (a wigc liczba
prac), liczba promotorow, naturalna rdznorodno$é
tematyki, réznorodno$¢ specyfiki prac. Wtadze Uczelni
1 Wydzialu poswigcaja bardzo wiele uwagi 1 dziatan
zapewnieniu odpowiedniego poziomu prac
dyplomowych. Po wielu dyskusjach rozporzadzeniem
Rektora poczawszy od roku 2012/13 prace licencjackie
sg pracami zespotowymi. Glownym celem dokonanej

zmiany jest osiagnigcie przez studentow efektu
ksztalcenia: umiejetnosci pracy zespolowej. Ten
nowatorski, na gruncie nauk spolecznych, pomyst
spowodowat  potrzebe =~ wypracowania  nowych

standardow prac, zupelnie nowych metod pracy ze
studentami czy sposobow oceniania. Obecny stan
wewnetrznych uregulowan zawarty jest w Procedurze
uzyskiwania tytutu licencjata i inzyniera. Procedura ta
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zawiera rozwigzania uwzgledniajgce  zespotowe
tworzenie  prac  licencjackich. Te  najbardziej
charakterystyczne to formularze oceny i recenzji pracy
dyplomowej, kryteria oceny pracy dyplomowej (bardzo
chwalone przez promotoréw, recenzentdéw 1 przede
wszystkim studentéw), o§wiadczenia o zakresie wktadu
pracy  autorow. Podnoszeniu  poziomu  pracy
promotoréw stuzy wprowadzone w roku akademickim
2015/2016 szkolenie i uzyskiwanie certyfikatu
promotora, ktére od roku 2016/17 stalo si¢
obowigzkowe.

W roku akademickim 2014/15 Rektor powotat Komisj¢
oceniajacg jako$¢ prac dyplomowych na studiach |
stopnia i analogiczng dla studiow II stopnia zlozong z
doswiadczonych promotorow losowo badajaca powstate
w Uczelni prace dyplomowe, ich poziom, zgodno$¢ z
kierunkiem studiéw, przestrzeganie standardow, jako$¢
recenzji. Od naboru 2016/17 wprowadzono przedmiot
Proseminarium.

Wszystkie te dziatania skutkujg systematyczng poprawa
jakosci prac dyplomowych. Caly czas dyskutowane i
planowane sa kolejne udoskonalenia  procesu
dyplomowania (np. ostatnio dotyczace arkuszy recenzji,
a wiec rOwniez jako$ci oceniania).

Brak  szczegdtowych  regulacji
dotyczacych praktyk zawodowych,
ktore okreslatyby cele praktyk i
sposOb ich powigzania z procesem
ksztalcenia.

Obecnie dla praktyki zawodowej, opracowany jest
sylabus, ktory zostal uzupetniony programami praktyki,
oddzielnymi dla kazdej specjalno$ci. Sposob organizacji
praktyki zawodowej zgodny jest z Regulaminem
praktyk.

Brak  kompleksowej  regulacji
dotyczacej systemu zapewnienia
jakosci ksztatcenia, brak komorki
badZ osoby odpowiedzialnej za jego
funkcjonowanie, co skutkuje nie w
pelni  wyksztalconymi aspektami
tego systemu. Problemem jest tez
zapewnienie, by stal si¢ on trwatym
instrumentem zapewnienia jakosSci
ksztatcenia. Istniejacy 1
funkcjonujacy system uznany zostat
jako bedacy
w poczatkowej fazie
konceptualizacji i wdrazania.

System zapewnienia jakos$ci zapewnienia jakoSci
ksztalcenia zostat udoskonalony. W roku 2014 Uczelnia
podjeta decyzje o przygotowaniach do wuzyskania
certyfikatu systemu zarzadzania jakoscia w zakresie
projektowania autorskich programow ksztalcenia i ich
realizacji na studiach | stopnia, Il stopnia |
podyplomowych. Po dwuletnich przygotowaniach
zgodno$¢ Systemu Zarzadzania Jakoscia w Wyzszej
Szkole Bankowej z wymaganiami normy EN-PN ISO
9001: 2008 zostata potwierdzona Certyfikatem TUV
SUD. Na Uczelni powotany zostat tez Petnomocnik
Rektora ds. Jakos$ci Ksztalcenia.
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