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Kroétka informacja o wizytacji

Wizytacja w Wydziale Studidow Spotecznych Wyzszej Szkoly Bezpieczenstwa w
Warszawie na kierunku zarzgdzanie odbyta si¢ z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisj¢ na rok akademicki 2014/2015
Wizytacja tego kierunku studiéw odbyta si¢ po raz drugi.

Pierwsza ocena jakos$ci ksztalcenia na tym kierunku odbyta si¢ w roku 2009 r. i
zakonczyta wydaniem oceny warunkowej (Uchwata Nr 22/2009 Prezydium Panstwowe;j
Komisji Akredytacyjnej z dnia 5 lutego 2009 r.). Ocena przedstawionej przez Rektora
dokumentacji o podjetych dziataniach naprawczych na studiach pierwszego stopnia
zakonczyta si¢ wydaniem oceny pozytywnej (Uchwala Nr 313/2010 Prezydium Panstwowe;j
Komisji Akredytacyjnej z dnia 15 kwietnia 2010 r.).

Obecna wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca
procedurg oceny Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacja ta zostala poprzedzona
zapoznaniem si¢ Zespotu Oceniajacego z raportem samooceny przedtozonym przez Uczelnie.
Natomiast raport Zespotu Oceniajacego zostal opracowany na podstawie przedstawionej w
toku wizytacji dokumentacji, hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac
dyplomowych oraz zaliczeniowych, wizytacji bazy naukowo-dydaktycznej, a takze spotkan i
rozméw przeprowadzonych z Wiadzami Uczelni i Wydziatu, pracownikami oraz studentami
ocenianego kierunku.

Zalacznik nr 1 Podstawa prawna oceny jakosci ksztalcenia

Zalaczniknr2 Szczegolowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji
Kryterium 1. Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformulowana przez jednostke.

1.1).

Wyzsza Szkota Bezpieczenstwa (WSB) w Poznaniu rozpoczeta dziatalnos¢ od
prowadzenia ksztalcenia na kierunku pedagogika oraz zarzgdzanie i marketing na mocy
decyzji Ministra Edukacji Narodowej i Sportu nr DSW-3-4001-972/WB/04 z dnia 17 grudnia
2004 r. nadajacej uprawnienia do prowadzenia wyzszych studiow zawodowych.



Procedury zwigzane z utworzeniem kierunku zostaty zachowane, tj. odbywaty si¢
zgodnie z zapisami w Statucie, po pozytywnym zaopiniowaniu dokumentow przez Senat oraz
skierowaniu przez Rektora Uczelni stosownego wniosku do ministra wlasciwego do spraw
szkolnictwa wyzszego.

Misja oraz strategia Uczelni zostata uchwalona przez Senat Uchwata nr 16/2011 z dnia
26 wrzesnia 2011 r.

W czasie wizytacji przedstawiono protokoly z posiedzen Senatu wraz z listami
obecnosci w powyzszej sprawie.

Juz pobiezna analiza tego dokumentu pozwala zidentyfikowac jego mankamenty. Do
takich mozna zaliczy¢ brak informacji, iz strategia stanowi zatacznik do tej uchwaty. Ponadto
dokument nie okresla horyzontu czasowego, w ktérym obowigzuja okreslone w strategii
priorytety rozwoju Szkoty, cho¢ w jej tresci mozna znalez¢ stwierdzenia, ze jest planem
strategicznym na lata 2012 — 2017.

Interesujacym, ale niepraktykowanym powszechnie w podmiotach sektora szkot
wyzszych w Polsce, dokumentem jest Zarzadzenie Nr 101/12/2011 Rektora Wyzszej Szkoty
Bezpieczenstwa z siedzibg w Poznaniu z dnia 30 grudnia 2011 r. w sprawie wprowadzenia w
zycie strategii rozwoju. Jego tre$¢ okresla moment obowigzywania tego dokumentu (jest to 1
stycznia 2012 roku) oraz ustala zadania, ktore powinny podja¢ i1 zrealizowaé kierownicy
kluczowych jednostek organizacyjnych Szkoty (prorektor, dyrektor biura rektora, dyrektorzy
oraz dziekani Wydziatow), aby skutecznie wprowadzi¢ w zycie strategia rozwoju Uczelni.

Strategia posiada rozbudowana strukture. Obejmuje misje Uczelni, analizg¢ SWOT,
cele strategiczne, elementy strategii rozwoju WSB okreslone na lata 2012 — 2017 oraz
wdrazanie strategii rozwoju.

Analiza budowy tego dokumentu wskazuje, iz brak w niej istotnego odniesienia do
otoczenia, w ktorym funkcjonuje Szkota, ustalenia potencjatu Uczelni, antycypacji tych
czynnikow zewnetrznych 1 wewngtrznych i okreslenia dla nich prognoz rozwoju sytuacji.
Zawarte w strategii cele strategiczne bez wskazanych wyzej rozstrzygnie¢ sa tylko
obdarzonymi pewnym stopniem prawdopodobienstwa priorytetami rozwoju Szkoty.

Misja Wyzszej Szkoly Bezpieczenstwa to upowszechnianie humanistycznych
wartos$ci, oparcie edukacji na profesjonalnej wiedzy i1 umiejetnosciach, propagowanie
bezpieczenstwa publicznego 1 bezpieczenstwa czlowieka oraz ksztalcenie i wychowanie dla
bezpieczenstwa.

Misja ta jest realizowana poprzez koncepcje Uczelni otwartej i przedsigbiorczej, ktora
postrzega, bada 1 stara si¢ zaspokaja¢ potrzeby bezpieczenstwa w réznych plaszczyznach
zycia spolecznego 1 gospodarczego, aktywnie na nie oddzialujgc, animacje Srodowiska
kulturotwoérczego oraz kreowanie wzorcow zachowan, postaw i1 wartosci wyptywajacych z
profilu i filozofii Szkotly, rozwijanie umiejetnosci praktycznej aplikacji wiedzy w odniesieniu
do spotecznych, edukacyjnych i ekonomicznych realiéw zycia zawodowego absolwentow
oraz rozwijanie integralnego modelu ksztatcenia tgczacego wiedze, postawy i umiejgtnosci w
jednolity organizm Szkoty.

Misja WSB w Poznaniu wyraza jej aspiracje 1 dazenia opisujac szczegdlng racje,
powod istnienia Szkoly na krajowym rynku edukacyjnym, okre§la podstawowe wartosci,
ktore zamierza respektowac. Jej mankamentem jest to, ze nie wskazuje zakresu dziatalnosci w
tym swojej oferty edukacyjnej, nie okresla réwniez adresata swoich ustug edukacyjnych. Brak
w niej, zatem odniesienia, do, cho¢ ogolnie zarysowanej z zamiarem przyszlej realizacji,
koncepcji ksztatcenia w Uczelni. Misja wypetnia, wiec tylko polowicznie podstawowe
standardy, ktore przydaje si¢ temu powodowi funkcjonowania Uczelni.

Ocena tak sformulowanej misji nie wypada jednoznacznie pozytywnie. Trudno tez
znalez¢ wyrazne odniesienie realizowanej 1 ocenianej koncepcji ksztatcenia na kierunku
zarzgdzanie do tak okres$lonej misji, cho¢ posrednie odniesienie jest zauwazalne.

Kolejnym sktadnikiem strategii WSB sg cele strategiczne. Uczelnia formutuje trzy
nastegpujace:



1. Wazrost liczby absolwentow, réznych form ksztatcenia, uzyskujacych kwalifikacje do
podjecia aktywnosci zawodowej,

2. Wozrost liczby i poziomu réznych form dziatalno$ci naukowej realizowanej w oparciu
o roznorodne modele finansowania,

3. Rozszerzenie wspotpracy, w tym, migdzynarodowej oraz lepszego wykorzystania
funduszy europejskich, umozliwiajacych rozwoj oraz wzmacniajgcych oba opisane
powyzej efekty.

Kazdy z tych szczegotowych celow strategicznych przetozony zostal na szczegdtowe
cele osiowe (tak autorzy strategii nazywaja cele odpowiadajace czterem podstawowym
obszarom funkcjonowania Szkoty), ktorymi sa:

o Wzrost elastyczno$ci procesu i wykorzystanie nowych mozliwosci ksztatcenia,
. Intensyfikacja dziatalno$ci naukowej,

. Rozszerzenie zakresu wspotpracy, w tym miedzynarodowe;,

o Usprawnienie struktury organizacyjnej i zasad funkcjonowania jednostek

Dla kazdego celu osiowego opracowano zestaw celow operacyjnych oraz ich efekty.
Takimi celami operacyjnymi, dla nas najbardziej interesujacego pierwszego celu osiowego sa:
e Opracowanie propozycji programéw edukacyjnych zgodnych z Krajowa Struktura

Kwalifikacyjna,

e Uruchomienie nowych kierunkéw i specjalnosci,

e Przygotowanie oferty programowej w jezyku obcym,

e Podejmowanie inicjatywy ksztatcenia zdalnego, przy wykorzystaniu mozliwosci
finansowania z grantow lub funduszy unijnych,

e Elastyczne polaczenie potencjatu lokalizacyjnego Uczelni z oferta ksztalcenia,

e Usprawnienie systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia

Efekty przypisane celom operacyjnym okreslono w horyzoncie planowania 2012 —
2017. W tak zdefiniowanych celach operacyjnych strategii Uczelni oraz w ich efektach
mozna znalez¢ posrednie zwigzki z koncepcja ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie.

Strategiec WSB konczy cze$¢ dotyczaca wdrazania strategii rozwoju. Wskazuje ona na
kolejne etapy prac nad jej doskonalenie. Bardzo symptomatyczne sa dwa ostatnie zdania
strategii. Stanowia one, ze ,,Sztuka zarzadzania Uczelniag wymaga aktualizacji strategii, co
kilka lat lub w miare zmiany warunkow zewnetrznych. Przyjmujac niezmienno$¢ misji,
zaklada sie cykliczne uaktualnienia strategii zwtaszcza, ze do jej obecnej wersji zastosowano
bardzo ogolne zatozenia”.

Z analizy dostepnej 1 przedlozonej Zespolowi Oceniajacemu dokumentacji wynika
jednoznacznie, ze taka aktualizacja powinna zosta¢ niezbednie przeprowadzona .

Strategia Wydziatu Studiow Spotecznych (WSS) w Poznaniu przyjeta zostala przyjeta
Uchwata nr 5/10/2011 Rady Wydzialu z dnia 24 pazdziernika 2011 r. w sprawie
zatwierdzenia Strategii Rozwoju Wydziatu Studiéw Spotecznych na lata 2012 — 2017. Dla
strategii tej podstawowej jednostki organizacyjnej Uczelni okreslono horyzont planowania.

W czasie wizytacji przedstawiono protokoty z posiedzen Rady Wydziatu wraz z
listami obecnosci w powyzszej sprawie. W Uchwale brak informacji, o tym, ze zatwierdzona
strategia stanowi jej zalacznik.

Budowa strategii WSS jest identyczna jak strategia Uczelni. Sktada si¢ ona z tych samych
elementow. Tworzg jg, zatem misj¢ Wydzialu, SWOT, cele strategiczne, elementy strategii
oraz wdrazanie strategii rozwoju.

Analiza i ocena misji i strategii Wydzialu upowaznia do stwierdzenia, ze mozna w
nich zidentyfikowa¢ wszystkie te mankamenty, ktére wskazaliSmy oceniajac misj¢ 1 strategi¢
Szkoty. Dotycza ona zar6wno problemow formalnych, merytorycznych 1 metodologicznych.
Analiza misji i strategii Wydziatu pokazuje, ze zwiazek z koncepcja ksztalcenia na kierunku
zarzgdzanie jest dos¢ posredni.



Dla potwierdzenia powyzszego stwierdzenia przedstawiamy wyrdznione dla
pierwszego celu osiowego strategii Wydziatu (Wzrost elastycznosci procesu i wykorzystanie
nowych mozliwosci ksztatcenia) cele operacyjne. Sg one nastepujace:

e Opracowanie propozycji programéw edukacyjnych zgodnych z Krajowg Strukturg

Kwalifikacyjna,

e Uruchomienie nowych kierunkow 1 specjalnosci,

e Podejmowanie inicjatywy ksztalcenia zdalnego, przy wykorzystaniu mozliwosci
finansowania z grantow lub funduszy unijnych,

e Elastyczne polaczenie potencjatu lokalizacyjnego Wydziatu w ramach Uczelni z oferta
ksztalcenia,

e Usprawnienie systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia,

e Przygotowanie w Wydziale kierunkow studiow o profilu ogélnoakademickim do
transformacji na profil praktyczny.

Analiza powyzszego zestawienia pozwala zauwazy¢, ze ujete w niej cele operacyjne
s3 niemal identyczne z calami Szkoty. Rdznica sprowadza si¢ do zastgpienia jednego celu
operacyjnego w strategii Uczelni, ktorym jest — ,,Przygotowanie oferty programowej W jezyku
obcym”, innym celem Wydzialu, ktéry brzmi — ,,Przygotowanie w Wydziale kierunkéw
studiow o profilu ogdlnoakademickim do transformacji na profil praktyczny”.

Wszystkie te cele moga by¢ odniesione i realizowane na kierunku zarzadzanie ale
brak jest wytyczonych i zorientowanych zadan na kierunek zarzadzanie.

Przedstawiona w Raporcie Samooceny koncepcja ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie
dla studiow I stopnia wpisuje si¢ w obszar nauk spotecznych, dziedziny nauk ekonomicznych
i spotecznych oraz dyscypliny naukowe: nauki o zarzadzaniu, ekonomia oraz nauki o
bezpieczenstwie. Nauki o zarzadzaniu jako dyscyplina podstawowa dla tego kierunku,
koncentruje si¢ nie tylko na uogdlnieniach teoretycznych dotyczacych funkcjonowania,
przeksztalcania, rozwoju oraz wspotdziatania instytucji, ale przede wszystkim ma charakter
wysoce aplikacyjny, co wigze si¢ z potozeniem nacisku na wskazywanie dyrektyw
praktycznych.

Kierunek zarzgdzanie zostal przygotowany z mysla o tych studentach, ktorzy
interesuja si¢ projektowaniem, wprowadzaniem, nadzorowaniem i usprawnianiem systemow
zarzadzania odnoszacych si¢ do réznych aspektow dzialalnosci wspodlczesnych organizacji.
Obok kategorii bezpieczenstwa, ktora wynika ze specyfiki Uczelni (w tym bezpieczenstwa i
higiena pracy, bezpieczenstwa informacji, zarzadzania ryzykiem) silnie akcentowane sg w
programie studiéw na tym kierunku, takie obszary jak: jako$¢ (produkcja 1 ustugi), ekologia
czy tez odpowiedzialno$¢ spoteczna organizacji. Z uwagi na fakt, ze w kazdym z tych
obszarOw zasadnicza rol¢ peilni kapitat ludzki, w programie kierunku znaczaco
zaakcentowano kwesti¢ zarzadzania ludZmi oraz zarzadzania wiedzg 1 kapitalem ludzkim.
Wynika stad zasadniczy cel ksztalcenia, jakim jest przekazanie wiedzy, umiej¢tnosci oraz
kompetencji spolecznych niezbednych dla znajomosci istoty, prawidtowosci 1 problemow
funkcjonowania réznego rodzaju organizacji — m. in. przedsigbiorstw czy tez instytucji
publicznych, a w tym takze struktur bezpieczenstwa panstwa.

Absolwent kierunku zarzqdzanie w Wyzszej Szkole Bezpieczenstwa posiada:

— wszechstronng wiedz¢ z zakresu nauk o zarzadzaniu, ekonomii 1 nauk

o0 bezpieczenstwie, dotyczaca istoty, prawidlowosci, probleméw funkcjonowania

I rozwoju organizacji — m. in. przedsigbiorstw, instytucji publicznych, w tym takze

struktur bezpieczenstwa panstwa,

— umiejetnos$ci  diagnozowania, rozpoznawania 1 rozwigzywania problemow
gospodarowania zasobami ludzkimi, rzeczowymi i finansowymi oraz informacjami,

— umiejetnosci zwigzane z gromadzeniem, przetwarzaniem oraz udostepnianiem
informacji z wykorzystaniem nowoczesnych technologii,



kompetencje zwigzane z zarzgdzaniem i kierowaniem,

umiejetnosci  poruszania si¢ w réznych obszarach dzialan organizacyjnych,
planistycznych czy kontrolnych zaréwno w przedsigbiorstwach, korporacjach czy
instytucjach administracji publicznej, jak i organizacjach rzadowych i pozarzadowych,
kompetencje do pracy w roli samodzielnego i wykwalifikowanego praktycznie
przedsigbiorcy charakteryzujacego si¢ ciekawoscia, checig samodoskonalenia i1
umiej¢tnosciami organizacyjnymi,

kompetencje do pracy w zespole, takie jak np.: zdolno$¢ przewodzenia, organizowania
ludzi i budowania zwartych zespoldéw w obszarze szeroko pojetego zarzadzania;
integrowania ludzi woko6l waznych celéw spolecznych czy tez umiejetnosé
wspotpracy w srodowisku zawodowym oraz lokalnym,

kompetencje dajace mozliwos¢ samodzielnego poruszania si¢ na rynku pracy z
predyspozycjami do zmiany obecnych lub nabycia nowych kwalifikacji.

W wyniku realizacji celow i1 efektow ksztatcenia przyjetych do realizacji w trzy letnim

cyklu ksztalcenia, absolwent kierunku zarzgdzanie jest wyposazony we wszechstronng, ale
podstawowa wiedzg¢, umiejetnosci praktyczne oraz kompetencje spoteczne pozwalajgce mu na
samodzielng i zespolowg prace zawodowa bezposrednio po ukonczeniu studidw. Jest to
mozliwe dzigki realizacji ksztatcenia ogolnego, kierunkowego oraz specjalno$ciowego
pogltebionego odbywaniem praktyk zawodowych przez studentow.

Okreslone dla kierunku zarzgdzanie efekty ksztalcenia sg osiggane poprzez:
zdobywanie przez studentéw wiedzy ekonomicznej i1 z nauk o zarzadzaniu, niezbedne;j
do zrozumienia mechanizmoéw rzadzacych procesami kierowania oraz spoleczno-
ekonomicznych uwarunkowan wspotczesnego, dynamicznie rozwijajacego si¢ rynku
pracy wraz z caloksztaltem osadzonych w nim relacji mi¢dzyludzkich,

ksztatcenie kompetencji w zakresie rozumnego przywodztwa, ktére w rownym
stopniu kreuje, co i ogranicza, inspiruje oraz ukierunkowuje,

rozwijanie wrazliwos$ci etycznej i estetycznej studentow oraz nabywanie praktycznych
umiejetnosci  w  zakresie ewaluacji, warto$ciowania zjawisk spolecznych
I ekonomiczno-gospodarczych czy kulturowych,

uksztattowanie 1 rozwijanie umiej¢tnosci komunikowania si¢ spotecznego,
wypowiadania si¢, negocjacji oraz rozumienia przekazow spotecznych i medialnych.
Kierunek zarzgdzanie w Wyzszej Szkole Bezpieczenstwa wyr6znia ksztalcenie w

zakresie wybranych specjalnosci taczacych zarzqdzanie z szeroko pojetym bezpieczenstwem.
W ramach oferowanych specjalnos$ci student zdobywa ukierunkowang wiedzg¢, umiejetnosci 1
kompetencje spoteczne z zakresu:

systemu pracy w Polsce 1 Unii Europejskiej, w tym regulacji prawnych, wymagan
BHP 1 zagrozeh w bezpieczenstwie informacji - na specjalnosci ,zarzqgdzanie
bezpieczenstwem informacji i BHP”,
systematycznej 1 niezaleznej oceny danej organizacji, jej systemu funkcjonowania,
procesu zachodzacych w niej przeobrazen czy tez projektu wdrazania zmian
doskonalacych jej funkcjonowanie - na specjalnosci ,,audyt i kontrola jakosci
zarzadzania”,
wystapien publicznych, prowadzenia argumentacji i negocjacji, psychologii perswazji,
przywodztwa oraz podejmowania decyzji - na specjalnosci ,,coaching i przywddztwo
w biznesie”,
zarzadzania kapitatem ludzkim w organizacji w warunkach zmian gospodarczych oraz
zarzqdzanie organizacja w aspekcie outsourcingu — na specjalnosci ,.zarzgdzanie
kadrami - outsourcing HR”.

Proces ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie jest nieustannie rozwijany poprzez

dostosowanie go do biezacych potrzeb lokalnego, regionalnego i ogodlnopolskiego rynku
pracy tak, aby absolwenci studiow ekonomicznych I stopnia mogli nie tylko kontynuowaé
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dalej studia, ale rowniez skutecznie aplikowali na stanowiska kierownicze do podmiotéw
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, jednostek administracji publicznej, organizacji non
profit czy instytucji bankowych i ubezpieczeniowych.

W prowadzonych zaj¢ciach dydaktycznych na wszystkich formach ksztalcenia
ktadzie = duzy nacisk na  powierzanie = prowadzenia  zaj¢¢ o charakterze
specjalistycznym/praktycznym nauczycielom akademickim, bedacym czgsto ekspertami w
wyktadanych przedmiotach, oraz wyktadowcom, ktérzy zdobyli doswiadczenie zawodowe
poza szkolnictwem wyzszym. Tres¢ tych zajeé jest dostosowana do potrzeb interesariuszy
zewngtrznych.

Z tych przedstawionych wyzej zatozen koncepcji ksztatcenia na kierunku zarzqdzanie
wynika postulat zapewnienia, przez realizowany program ksztalcenia, réznorodnosci,
elastycznosci 1 innowacyjnosci w procesie nauczania.

Innowacyjnos¢ ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie sprowadza si¢ przede wszystkim
do ciggtego doskonalenia oferowanych produktoéw, wprowadzania nowych specjalnosci oraz
nowych form i1 metod pracy ze studentem. Elastyczno$¢ z kolei odzwierciedla si¢ glownie
w szybkim reagowaniu na zglaszane, biezgce oczekiwania i zainteresowania zarOéwno
studentow, jak i kadry dydaktycznej. Natomiast réznorodnos$¢ dotyczy szczeg6lnie szerokiego
oraz dostosowanego do dynamiki zmian wachlarza oferty edukacyjnej.

Do elastycznos$ci Kierunku zarzgdzanie nalezy zaliczy¢ w szczegolnosci mozliwosé
studiowania w r6znym trybie: stacjonarnym, niestacjonarnym oraz w wyjatkowych sytuacjach
wedlug indywidualnej organizacji, planu i1 programu studidow. Student na kierunku
zarzgdzanie moze rozwija¢ swoje zainteresowania, wiedze 1 umiejetnosci, wybierajac dang
specjalnos¢ z szerokiego wachlarza specjalnosci, (w czym przejawia si¢ r6znorodnosc).
Nalezy podkresli¢, ze na kierunku zarzqdzanie realizowane sg unikatowe specjalnosci, ktore
wyrézniaja Wyzsza Szkolg Bezpieczenstwa na tle innych Uczelni. Specjalnosci ulegaja
modyfikacjom zgodnie z nowymi trendami i potrzebami rynku, co przektada si¢ z kolei na ich
innowacyjnos¢.

Na kierunku zarzqdzanie w sposob elastyczny sg organizowane réznego rodzaju
zajgcia terenowe, ktore pozwalaja studentom na zapoznanie si¢ z systemem zarzadzania
w roznych dziedzinach 1 sektorach rynku pracy. Dodatkowo liczne praktyki umozliwiaja
studentom wdrozenie si¢ w praktyczne zastosowanie zarzgdzania w prowadzeniu firmy.
Ponadto biuro Karier wspiera studentow w szukaniu odpowiednich miejsc do odbywania
praktyk 1 podjecia pracy. Na uwage zasluguja rowniez organizowane dla studentoéw obozy
zajeciowe 1 sportowe, ktore umacniaja wiezi migdzy studentami oraz ucza wspolpracy
w grupie. Ma to wplyw nie tylko na r6znorodnos$¢ ksztatcenia na kierunku zarzqdzanie, ale
takze na jego jakos¢. Studenci w niestandardowych, pozauczelnianych warunkach czestokroé¢
chetniej uczestnicza w zajeciach, angazujac si¢ w ich przebieg, co odzwierciedlajg ich
osiggnigcia naukowe.

Zarzgdzanie to kierunek studiow pozwalajacy na zdobycie wiedzy nie tylko
z zakresu nauk o zarzadzaniu, ale rdwniez z zakresu marketingu, ekonomii oraz finansow,
a takze z zakresu bezpieczenstwa (m.in.: bezpieczenstwa informacji oraz BHP).

Elastycznos$é, réznorodnos¢ i innowacyjnos¢ kierunku zarzqdzanie w Wydziale
Studiéw Spolecznych w Poznaniu uzewngtrznia si¢ takze stworzonymi warunkami
do indywidualizacji studiow. Studenci maja mozliwos¢ w bardzo szerokim zakresie
ksztattowania przebiegu wiasnych studiow, w zwigzku, z czym mozna wyr6zni¢ kilka
szczebli dopasowania $ciezki rozwoju do potrzeb studentow:

1) przedmioty do wyboru: juz od pierwszego roku studiow (poczawszy od edycji
programu studiow 2014) studenci maja mozliwo$¢ wyboru wyrdéznionych przedmiotow.
Przedmioty do wyboru stanowig czgs$¢ planu studiow sktadajaca si¢ na pakiety przedmiotow
przygotowane przez wykladowcoéw czy interesariuszy zewnetrznych. Sa one prowadzone
zarobwno w formie wyktadow, jak i ¢wiczen oraz projektow praktycznych. Na Uczelni
funkcjonuje réwniez praktyka zglaszania przez studentdéw wlasnych zainteresowan
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1 uruchamiania w zwiazku z tym dodatkowych zaje¢ spoza propozycji zawartych w programie
studiow. Aby nie zakldca¢ normalnego trybu studiow, przedmioty te realizowane sg np.
w postaci bardzo intensywnych trzy- czterodniowych obozow. We wspotpracy z Samorzadem
studenckim obozy organizowane sa w formie wyjazdoéw do atrakcyjnych miejscowosci,

2) wybor specjalnosci: na kierunku zarzgdzanie Wydziatu Studiow Spolecznych
w Poznaniu studenci dokonujg wyboru specjalnosci sposrod oferowanych kazdorocznie
propozycji, ktore sg tworzone w oparciu o oczekiwania rynku pracy, co podkresla ich
innowacyjnos¢ i elastycznos$¢ dostosowania si¢ do potrzeb rynku pracy,

3) prace dyplomowe: prace dyplomowe prowadzone na kierunku zarzgdzanie obejmuja
bardzo szeroka tematyke, co podkresla ich réznorodnos$¢. Sa realizowane w Scislej
wspolpracy z duzymi i $rednimi firmami uslugowymi czy biznesowymi lub w ramach
grantow badawczych prowadzonych w Wydziale,

4) staze i stypendia zagraniczne: w trakcie studiow studenci majg szereg mozliwosci
wyjazdow zagranicznych zaréwno na praktyki, jak i na studia w innych Uczelniach
(w ramach podpisanych przez Uczelnic umow o wspotpracy). Szczegdlnym rodzajem
wyjazdow sg stypendia Erasmus Plus, w trakcie, ktorych studenci przebywaja semestr lub
dwa semestry (rok akademicki) na Uczelniach zagranicznych i tam realizujg wczesniej
uzgodniony program studidow, ktory pozwala im zdoby¢ roéznorodne umiejetnosci
1 doSwiadczenie,

5) studia i specjalnosci réownolegle: ze wzgledu na duza liczbe prowadzonych
w Wydziale kierunkéw studiow i specjalnosci studenci, w ramach Wydziatu, majg mozliwos¢
studiowania na dwoch kierunkach lub specjalnosciach réwnolegle. W przypadku problemu
z pogodzeniem godzin zaje¢é, student moze ubiegaé si¢ o przyznanie indywidualnej
organizacji studidw, co jest probag dopasowania si¢ do indywidualnego planu dnia 1 tygodnia
studenta oraz umozliwienia mu wszechstronnego rozwijania swoich zainteresowan, co
$wiadczy tez o elastycznosci Uczelni wzgledem studenta,

6) kursy, warsztaty i szkolenia: w Wydziale student ma mozliwo$¢ w ramach kierunku
zarzqdzanie zdoby¢ dodatkowe uprawnienia poprzez realizacje dodatkowych, stanowigcych
cze¢$¢ oferty edukacyjnej Uczelni, kursow (w czasie nie kolidujacym z zajeciami).
Réznorodna tematyka kurséw, warsztatow i szkolen zmienia si¢ i dostosowuje w zaleznosci
od zapotrzebowania rynku pracy,

7) interesariusze zewnetrzni: w trakcie studiow na kierunku zarzgdzanie studenci maja
mozliwo$¢ poznawania rynku pracy. W tym celu organizowane sg cykliczne spotkania
studentow z potencjalnymi pracodawcami 1 ekspertami. Tego typu inicjatywa stwarza
studentom i absolwentom nowe mozliwosci ksztalcenia. Ulatwiajg one dostep do praktyk
1 stazy, a w efekcie zdobycie doswiadczenia potrzebnego na rynku pracy. Jest to takze szansa
dla studentow na zdobycie zréznicowanej wiedzy;

8) programy Kksztalcenia: na kierunku zarzgdzanie Wydziatu Studiow Spotecznych
w Poznaniu studenci maja oferowane roznorodne i innowacyjne przedmioty zgrupowane
w module o charakterze ogdlnym, kierunkowym i specjalnosciowym; doswiadczong kadre
naukowa gwarantujacg wysoki merytoryczny poziom ksztalcenia studentow; staly
1 bezposredni kontakt z praktyka w tym zakresie poprzez prowadzenie zaje¢ praktycznych
umozliwiajacych doskonalenie zawodowe. Ze wzgledu na profil praktyczny Uczelni,
w ramach zaje¢ odbywaja si¢ zajgcia terenowe, w trakcie, ktérych student juz na wezesnym
etapie ksztalcenia zdobywa doswiadczenie praktyczne 1 zapoznaje si¢ ze swoja przyszita praca
— m. in. odwiedza réznego rodzaju instytucje, firmy i zaktady pracy, przeprowadza wywiady
z pracownikami i potencjalnymi pracodawcami czy tez przygotowuje si¢ do aktywnego
poszukiwania pracy w zawodzie,

9) studia podyplomowe: w ofercie Uczelni skorelowanej z kierunkiem zarzqdzanie
znajduje si¢ osiem, cieszacych si¢ zainteresowaniem propozycji studiow podyplomowych
(w tym dwie nowe: zarzgdzanie kryzysowe w systemie bezpieczenstwa narodowego oraz
zarzqdzanie informacja w §rodowisku miedzynarodowym), w wyniku ich realizacji studenci
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moga poglebia¢ oraz uzupelnia¢ wiedz¢ zdobyta wczesniej na studiach. Oferta studiow
podyplomowych w ramach Kkierunku zarzgdzanie jest najbardziej rozbudowang i pre¢znie
dziatajaca na Uczelni,

10) platforma e-learningowa: wspiera tradycyjny sposob prowadzenia zaj¢é poprzez
publikowanie materiatéw dydaktycznych i szkoleniowych oraz umieszczenie zadan dla
studentéw w przestrzeni wirtualne;.

Oceniajac tak opisang koncepcje¢ ksztalcenia dla kierunku zarzqdzanie z punktu
widzenia réznorodnoS$ci, innowacyjnosci i elastyczno$ci oferty ksztalcenia oraz mozliwoSci
jej ksztattowania nalezy stwierdzi¢, ze wypelnia ona wymagania w stopniu
satysfakcjonujgcym.

1.2).

Koncepcja ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie na Wydziale Studiow Spotecznych
Wyzszej Szkoty Bezpieczenstwa powstala, tak deklarujg wtadze Wydziatu i co potwierdzono
rowniez w toku analizy stosownej dokumentacji, we wspolpracy, z interesariuszami
zewngtrznymi i wewnetrznymi.

Interesariuszami zewnetrzni s pracodawcy zrzeszeni w Radzie Pracodawcow
Wydziatu jak i1 pracodawcy indywidualni dzialajacy na podstawie porozumien o wspotpracy
oraz listoéw intencyjnych.

Rola interesariuszy zewngtrznych zostata okre§lona przez Zarzadzenie Nr 045/05/2014
Rektora Wyzszej Szkoty Bezpieczenstwa z siedzibg w Poznaniu z dnia 14 maja 2014 r., w
sprawie powotania przy Wydziatach Rad Pracodawcow ds. oceny praktycznego ksztatcenia
studentow. Wedlug tego Zarzadzenia Rady Pracodawcéw sa kolegialnymi organami
doradczymi Dziekanow Wydziatow w zakresie jakosci ksztalcenia praktycznego studentow.
Gléwnymi obszarami dziatalno$ci Rad Pracodawcow sa:

1) partycypowanie w procesie zapewniania jakosci i budowania wysokiej kultury
jakosci ksztalcenia w wydziale,

2) wyrazanie opinii w sprawie zapotrzebowania na kwalifikacje zawodowe przysztych
absolwentow kierunkow studiow prowadzonych w Uczelni,

3) pozyskiwanie, gromadzenie oraz udostgpnianie $rodowisku akademickiemu
informacji dotyczacych wspotczesnego rynku pracy oraz zachodzacych w nim zmian
i tendenciji,

4) uczestniczenie w tworzeniu koncepcji ksztalcenia i programéw studiow, a w tym
przede wszystkim zaktadanych efektow ksztatcenia osigganych przez studentoéw pod
wzgledem nabywania przez nich praktycznych umiejgtnosci niezbednych do
wykonywania przyszlego zawodu,

5) dokonywanie regularnych przegladow programow studiow 1 proponowanie
ewentualnych zmian pod katem zdobywania przez studentow praktycznych
umiejetnosci przydatnych im w przysztej pracy,

6) udzial w systematycznym monitorowaniu programow studiow i organizacji zajgc
dydaktycznych oraz dostosowywaniu ich do wspotczesnych kierunkéw rozwoju
rynku pracy oraz oczekiwan studentow,

7) ocena efektywnoSci zaje¢ ogoélnoUczelnianych 1 miedzykierunkowych oraz
przypisanej im liczby punktéw ECTS pod wzgledem wzmacniania pozycji studentow
Uczelni na rynku pracy oraz sprzyjania ich ogélnemu rozwojowi,

8) przedstawianie propozycji dotyczacych prowadzonej polityki kadrowej w zakresie
doswiadczenia praktycznego nauczycieli akademickich ksztalcacych studentéw pod
katem umiejetnosci wykorzystywanych w ich przysztej pracy.

W sktad Rady Pracodawcow Wydzialu Studiow Spotecznych wchodza
przedstawiciele takich jednostek jak:

e Wydzialu Bezpieczenstwa 1 Zarzadzania Kryzysowego Urzedu Wojewodzkiego w

Poznaniu,



¢ Biura Ochrony ,,Sezam”,

e Cichy Fight & Tactics Group Consulting Counterterrorism Training Poland”,
e Centrum Edukacji i Pracy Mtodziezy OHP w Poznaniu,

e Agencji Detektywistyczna i Ochrony JOKER,

e Firmy Detektywistyczna ARCANO PLUS Sp. z 0. o.

Wspotpraca z Rada Pracodawcow Wydziatu wynikata z tresci przywotanego wyzej
Zarzadzenia, a polegala na wspdtudziale w okre$laniu efektow ksztalcenia oraz ocenie
spojnosci koncepcji, programu i efektoéw ksztalcenia z potrzebami rynku pracy. Miata ona
charakter formalny, co potwierdzono w toku analizy protokotéw z posiedzen Rady.
Stwierdzono, ze w ostatnim okresie posiedzenia odbywaty si¢ w dniach: 30 maja 2014 r., 28
listopada 2014 r., 20 lutego 2015 r. oraz 18 czerwca 2015 r.

Niezaleznie od tego Wydziat podpisat dwu stronne porozumienia o wspotpracy oraz
listy intencyjne z ré6znymi podmiotami otoczenia spoteczno-gospodarczego. Z przedtozonych
Zespotowi Oceniajagcemu dokumentow wynika, ze taka wspotpraca, cho¢ zrdéznicowana
przedmiotowo, obejmuje nastgpujace podmioty:

e Wydzial Zarzadzania i Dowodzeni Akademii Obrony Narodowej z siedzibg w
Warszawie,
O’CHIKARA M. Kwiatkowski i D. Kowalski Spotka jawna,
Policealng Szkote Biznesu i Ochrony ,,DELTA”,
Zespot Szkot Ponadgimnazjalnych Nr 2 im Eugeniusza Kwiatkowskiego w Jarocinie,
Zesp6t Szkot Mechanicznych im. Komisji Edukacji Narodowej w Poznaniu
Panstwowa Wyzsza Szkole Zawodowa w Sulechowie,
Zespot Szkot im. Gen. Dezyderego Chtapowskiego w Bolechowie,
Zespot Szkot Geodezyjno-Drogowych im. Rudolfa Modrzejewskiego,
Zespbt Szkot Technicznych im. Hipolita Cegielskiego w Sremie,
Zespot Szkot Technicznych im. gen. prof. S. Kaliskiego w Turku,
Zespot Szkot Zawodowych nr 6 im. Joachima Lelewela,
Zespot Szkot Ponadgimnazjalnych nr 2 im. dr. pptk Stanistawa Kulinskiego,
Wydziat Zarzadzania i Ekonomiki Ustug Uniwersytetu Szczecinskiego z siedzibg w
Szczecinie,
Liceum Ogolnoksztatcace im. Janusza Korczaka w Wigcborku,
Zespot Szkot Ponadgimnazjalnych nr 2 w Kaliszu,
Uniwersytet Przyrodniczo-Humanistyczny w Siedlcach,
Politechnika Poznanska, Instytut Maszyn Roboczych i Pojazdow Samochodowych,
Zespbt Szkot Rolniczych Centrum Ksztatcenia Praktycznego w Kaczkach Srednich,
Szkoty im. 1. Paderewskiego prowadzone przez Edukacj¢ Lubasz sp. z o.0.,
Panstwowa Wyzszg Szkote¢ Zawodowg im. J.A. Komenskiego w Lesznie,
Bursg¢ Szkolna nr 2 w Poznaniu,
Liceum Ogolnoksztatcagce im. Mikotaja Kopernika w Wolowie,
Zesp6t Szkot Technicznych im. Hipolita Cegielskiego w Sremie,
Staroste Sremskiego,
Kolegium Jagiellonskie Torunska Szkota Wyzsza.
Podmioty wspoélpracujace z Wydzialem w oparciu 0 dwustronne umowy s3 rowniez
konsultantami w zakresie budowy koncepcji ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie. Forma
pozyskiwania takich informacji sa mniej lub bardziej regularne konsultacje.

Niezaleznie od tego odbywajg si¢ bezposrednie spotkania 1 dyskusje pracownikow
Wydzialu z przedstawicielami pracodawcow, ktore wynikaja z realizacji wspdlnych
przedsigwzie¢ czy zadan. Jak to deklarujg wladze Wydziatu odbyto szereg takich spotkan,
ktére nie byty zinstytucjonalizowane. Organizowane w tej nieformalnej formule spotkania



poswiecone byly doskonaleniu merytorycznych tresci programu ksztatcenia i metodycznych
problemoéw zwigzanych z ich realizacja.

Z powyzej analizy wynika, ze zakres wspotpracy z interesariuszami zewngtrznymi jest
identyfikowany, jesli chodzi o ich zakres i réznorodno$¢. Stopien sformalizowania uznaé
nalezy wlasciwy, cho¢ troska wiadz Instytutu powinno by¢ nadanie tej wspdlpracy cech
systematycznos$ci 1 kompleksowosci.

Udzial studentow, jako interesariuszy wewnetrznych w zapewnieniu odpowiednich
tresci 1 form ksztatcenia, sktadajgcych si¢ na program ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie
wynika z tresci Zarzadzenie Nr 56/06/2014 Rektora Wyzszej Szkoty Bezpieczenstwa z
siedzibg w Poznaniu z dnia 10 czerwca 2014 r., w sprawie powotania Rad Studentéw
Wydziatow.

Rady Studentow Wydziatow sa kolegialnymi organami doradczymi Dziekanéw
Wydziatéw w zakresie jakosci ksztalcenia, wychowania oraz zarzadzania. Glownymi
obszarami dzialalnosci Rad Studentow Wydziatow sa:

1) wspotudziat w procesie podnoszenia jakos$ci ksztalcenia na poszczegolnych
kierunkach studiow,

2) uzyskiwanie adekwatnych opinii $rodowiska studenckiego na temat jakos$ci
ksztalcenia 1 ewentualnych propozycji  dotyczacych doskonalenia jego
funkcjonowania,

3) wspétudzial w opracowywaniu analiz i sprawozdan dotyczacych dziatalnosci
dydaktyczno-wychowawczej oraz propozycji zmian podnoszacych jako$é
ksztalcenia,

4) stata wspotpraca z Akademickim Centrum Karier i Rozwoju w celu pozyskiwania
informacji dotyczacych wspoétczesnego rynku pracy oraz zachodzacych w nim zmian
i tendenciji,

5) udziat w analizie wynikow monitorowania karier zawodowych absolwentow,

6) udzial w tworzeniu programow ksztatcenia, planéw studiow i dostosowywania ich do
potrzeb rynku pracy oraz oczekiwan studentow.

Na wnioski Dziekana Wydziatu w sktad Rad Studentéw WSS powotano 10 studentow
wszystkich prowadzonych na wydziale kierunkow studiéw, takze kierunku zarzqdzanie. W
sktad Rady wchodzi dwoch studentow kierunku zarzgdzanie.

Zespot Oceniajacy PKA otrzymat do wgladu dokumenty potwierdzajace udziat
studentow w dziataniach na rzecz budowy kultury jakosci na WSS. Wynika to z analizy
protokotéw z posiedzen Rady Studentéw, ktére odbyly sie w dniach 20 czerwca 2014 r., 24
pazdziernika 2014 r., 16 kwietnia 2015 r. oraz 11 czerwca 2015 .

Trzeba takze odnotowa¢ udzial pracownikdéw jako interesariuszy wewngtrznych w
tworzeniu koncepcji ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie. Sprowadzal si¢ on do udziatu w
organach statutowych Szkoty oraz Wydzialu i polegal na podejmowaniu stosownych uchwat,
uczestnictwie w pracach jednostek zajmujacych si¢ doskonaleniem jakosci ksztalcenia,
odpowiednio do zakresu ich obowigzkéw czy przygotowywaniu przez kadr¢ naukowo-
dydaktyczng programu ksztalcenia.

Z powyzej analizy wynika, ze zakres wspolpracy z interesariuszami wewngetrznymi i
zewngetrznymi jest relatywnie roznorodny 1 ma charakter sformalizowany. Ich udzial w
tworzeniu i rozwoju koncepcji ksztatcenia, mozna uzna¢ za satysfakcjonujacy.

Reasumujac mozna jednoznacznie stwierdzi¢, ze Interesariusze wewnetrzni i
zewnetrzni biorg w tworzeniu koncepcji ksztalcenia. Ich udzial w ksztattowaniu oferty
ksztatcenia, celow 1 efektéw uzna¢ mozna za spetniony w stopniu satysfakcjonujgcym.

Ocena koncowa 1 kryterium ogolnego - ocena: znaczgco
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych
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1.1) Koncepcja ksztalcenia opracowana dla kierunku zarzgdzanie nie ma wyraznego,
jednoznacznego odniesienia do misji i strategii Uczelni oraz wizytowanego Wydziaku.
Zwiazek Kkoncepcji ksztalcenia z misja Uczelni ma charakter posredni, a cele
strategiczne opracowane dla Wydzialu moga by¢ realizowane na Kierunku zarzgdzanie
natomiast brak jest zadan bezposrednio adresowanych do kierunku zarzgdzanie.
Dokonujac oceny koncepcji ksztalcenia dla Kkierunku zarzgdzanie z punktu widzenia
roznorodnosci, innowacyjnosci i elastycznosci oferty ksztalcenia oraz mozliwosci jej
ksztaltowania nalezy stwierdzi¢, Ze wypelnia ona te wymagania w stopniu
satysfakcjonujacym.

1.2) Udzial interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych w procesie zapewniania jakosci
i budowy kultury jako$ci w Wydziale Studiow Spolecznych jest identyfikowany i to na
poziomie satysfakcjonujacym. Ocena interesariuszy zewnetrznych ma nie tylko
charakter formalny, a zidentyfikowane w toku oceny jakos$ci ksztalcenia podejmowane
przez nich dzialania nalezy uzna¢ jako zapewniajace w istotnym stopniu dostosowanie
efektow ksztalcenia do aktualnego poziomu wiedzy oraz wymagan otoczenia spoleczno-
gospodarczego, w tym rynku pracy. Ocena stopnia zaangazowania studentow jakoscia
ksztalcenia, oraz ich wplyw na jej doskonalenie jest istotna i nie ma tylko charakteru
formalnego. Oceniajac zaangazowanie pracownikow Instytutu w proces budowy kultury
jakosci ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie nalezy zauwazy¢ jego réznorodnos¢, szeroki
zakres oraz nie czesto obserwowang skutecznos¢.

Kryterium 2. Spdjno$¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakladanych
celow i efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajacy ich
osigganie

2.1)

Uchwalg nr 24/2012 z dnia 19 marca 2012 r. Senat - zatwierdzil — zgodnie z
przepisami Statutu - efekty ksztalcenia na kierunkach studiéw realizowanych w Wyzszej
Szkole Bezpieczenstwa w Poznaniu, w tym dla ocenianego kierunku studiow,
rozpoczynajacych si¢ w roku akademickim 2012/2013 o profilu ogélnoakademickim, za$
Uchwatg nr 72/2012 z dnia 17 grudnia 2012 r. w sprawie rozpoczecia ksztatcenia w roku
akademickim 2013/2014 o profilu praktycznym. Uchwatg nr 37/2013 z dnia 16 wrze$nia
2013 r. Senat zatwierdzit efekty ksztalcenia dla specjalnosci. W uchwale tej powinna by¢
zawarta informacja, iz stanowi ona uzupehlienie zawiedzonych w roku 2013 efektéw
ksztatcenia.

W czasie wizytacji przedstawiono protokoty z posiedzenia Senatu w czasie ktorego
byl zatwierdzono wymienione wyzej dokumenty.

Kierunek zarzgdzanie zostal przyporzadkowany do obszaru ksztalcenia w zakresie
nauk spotecznych. Od roku akademickiego 2012/2013 kierunek ten prowadzony byt jako
kierunek o profilu ogoélnoakademickim, na ktérym ksztalcenie zakonczono w roku
akademickim 2014/15 a od roku akademickiego 2013/ 2014 kierunek ma okresSlony profil
praktyczny. Uczelnia efekty ksztalcenia zaro6wno dla profilu ogdélnoakademickiego jak i
profilu praktycznego osadzita w dziedzinie nauk ekonomicznych w dyscyplinach: nauki o
zarzadzaniu oraz ekonomia. Ponadto wymienia si¢ dyscypling nauki o bezpieczenstwie jako
dyscypling pokrewna.

Dla profilu ogdlnoakademickiego okre$lono 23 efekty w zakresie wiedzy, 20 w
zakresie umiejetnosci i 11 w zakresie kompetencji. Efekty te odniesiono do wybranych
efektow obszarowych dla profilu ogdélnoakademickiego z obszaru nauk spotecznych Wybor
ten nie budzi zastrzezen. Kazdy efekt obszarowy realizowany jest przez jeden do pigciu (w
jednym przypadku szesciu) efektow kierunkowych. Efekty kierunkowe okreslono wihasciwie
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akcentujac orientacje na przedsigbiorstwo oraz organizacje, zagadnienia ekonomiczne,
problematyke podejmowania decyzji, motywacje, przedsigbiorczos¢. Opis efektow nawigzuje
do dyscypliny nauki o zarzadzaniu oraz ekonomia. Okreslono efekty dla prowadzonej
specjalnosci: zarzgdzanie kadrami Efekty specjalnosciowe /modutowe dla grupy przedmiotoéw
specjalnosciowych wyraznie specyfikuja cele ksztalcenia na tej specjalnosci i s powigzane z
efektami Kierunkowymi np. w zakresie umiej¢tnosci: potrafi analizowaé i zastosowaé
systemy okresowych ocen pracownikow oraz zasady prawa pracy. Opis efektow dla profilu
praktycznego uwzglednia 22 efekty w zakresie wiedzy, 16 w zakresie umiej¢tnosci i 11 w
zakresie kompetencji spotecznych. Opis efektow wskazuje na praktyczny profil ksztalcenia
jak np.: potrafi zastosowa¢ odpowiednie metody 1 narz¢dzia analityczne, systemy
informatyczne dla wspomagania proceséw podejmowania decyzji, posiada umiejgtnosci
kierowania 1 wspoétdziatania w projektach wprowadzajacych okre§lone zmiany w organizacji,
potrafi samodzielnie podejmowaé dziatalno$¢ gospodarcza, potrafi przeprowadzi¢ audyt
wybranych obszaréw przedsiebiorstwa lub innej organizacji. Opis efektéw kierunkowych
miesci si¢ we wskazanych dyscyplinach naukowych. Efekty kierunkowe odnosza si¢ do
wybranych (pomini¢to jedynie trzy efekty obszarowe: 1 w zakresie wiedzy 2 w zakresie
umiejetnosci) efektow obszarowych ksztatcenia w zakresie nauk spotecznych okreslonych dla
profilu praktycznego. Przyporzadkowania te sg zasadne. Efekty specjalnosciowe opracowano
dla specjalno$ci: audyt i kontrola zarzqdzania jakosScig oraz zarzqdzanie bezpieczenstwem
informacji oraz BHP. Efekty specjalno$ciowe uszczegdltawiajg efekty kierunkowe jak np. zna
europejskie normy jako$ci, potrafi analizowa¢ i1 zastosowac systemy kontroli wewnetrzne;.
Zasady opisu kierunkowych 1 specjalno$ciowych efektow ksztatcenia sg zgodne z Krajowymi
Ramami Kwalifikacji.

Uczelnia opracowata rowniez ogolne cele ksztalcenia i1 strukture kwalifikacji
absolwenta kierunku. Zaktada si¢ ze celem jako ksztalcenia jest: przekazanie wiedzy ogdlnej
z dziedziny nauk ekonomicznych) oraz ksztaltowanie krytycznego rozumienia podstaw
teoretycznych wiedzy o zjawiskach i procesach ekonomicznych, psychospotecznych,
organizacyjnych, przygotowanie absolwentow do realizacji wlasnej przedsigbiorczosci,
wspoéltzarzadzania firmami rodzinnymi oraz rozwijania kariery specjalistow i menedzerow w
strukturach zarzadzania poprzez ksztattowanie umiejetnosci innowacyjnego projektowania i
sprawnego wdrazania modeli dziatania zespotowego., ksztattowanie wrazliwosci etyczno-
spotecznej, otwarto$ci na racje drugiej strony, zaangazowania i poczucia odpowiedzialnosci w
srodowisku pracy 1 poza nim.

W sylabusach poszczegdlnych przedmiotéw nie opracowano szczegdtowych efektow
ksztatcenia z uwzglednieniem wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych ale wskazano
dla kazdego przedmiotu cele ksztalcenia oraz kierunkowe efekty ksztalcenia realizowane
przez dany przedmiot. Zdaniem Zespotu PKA wskazane jest opracowanie przedmiotowych
efektow ksztatcenia spdjnych z kierunkowymi efektami ksztatcenia.

Analiza efektow ksztatlcenia pozwala uznaé, iz zachowana jest spojno$¢ miedzy
efektami specjalnosciowymi a efektami kierunkowymi. Efekty specjalnosciowe rozwijaja
efekty kierunkowe. Na poziomie przedmiotu okreSlone zostaty cele ksztalcenia, ktore
zachowuja wyrazng spojnos¢ z kierunkowymi efektami ksztalcenia Przeprowadzona
wizytacja w tym spotkania z wladzami Uczelni oraz kadrg akademicka pozwalajg zauwazyc¢,
iz wspotpraca z pracodawcami miata wplyw na definiowanie efektow ksztatcenia dla
Kierunku zarzgdzanie. W szczegélnoSci efekty ksztalcenia dla profilu praktycznego
opracowane dla oferowanych specjalnosci takich jak: coaching i przywodztwo w biznesie
,zarzgdzanie bezpieczenstwem informacji i BHP, zarzgdzania kadrami, audyt i kontrola
jakosci zarzqdzania byly konsultowane z przedstawicielami pracodawcow. Macierz efektow
wskazuje, iz kazdy efekt kierunkowy jest rozwinigty i uszczegétowiony poprzez cele
ksztalcenia kilku przedmiotow. Uczelnia nie okresla, jak juz wspomniano, efektow
przedmiotowych, ale okresla cele przedmiotu i podporzadkowuje kazdy efekt kierunkowy
przedmiotowym celom ksztalcenia. W sylabusie wyraznie wskazuje si¢ ktore efekty
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kierunkowe dany przedmiot poprzez swoje cele realizuje. Zatem jest zachowana spdjnosé¢
miedzy efektami kierunkowymi a obszarowymi, miedzy efektami kierunkowymi a
specjalnosciowymi oraz miedzy efektami kierunkowymi a celami okreslonymi dla
przedmiotow na ktorych ten efekt jest realizowany, ale z punktu widzenia budowania dobrej
komunikacji ze studentami efekty przedmiotowe beda bardzo dobrg informacja wskazujaca na
cele ksztatcenia na danym przedmiocie. Zaleca si¢ opracowanie efektow przedmiotowych i
podporzadkowanie ich efektom kierunkowym

Efekty kierunkowe sg mozliwe do osiggniecia gdyz zostaty wskazane cele ksztatcenia
dla przedmiotow realizujacych kazdy efekt kierunkowy. Analiza celow ksztatcenia na
poszczegbdlnych przedmiotach odnosi si¢ do efektow kierunkowych poprzez ich
uszczegotowienie. Rowniez efekty specjalnosciowe, ktére s3a uszczegdlowieniem i
skonkretyzowaniem efektow kierunkowych i pozwalajg uznaé, ze efekty kierunkowe beda
realizowane rowniez poprzez efekty specjalnosciowe/ modulowe jak i1 pozostate cele
ksztatcenia przedmiotow podstawowych i1 kierunkowych. Sylabus dla praktyk zawodowych
okresla efekty kierunkowe, ktére praktyka realizuje. Ponadto okreslono cele dla praktyk to
jest:

— Przeprowadzenie wywiadu z dyrektorem/ kierownikiem placowki nt. podstawowych
celow, zadan, plandw pracy, programéw realizowanych przedsigwzigc.

— Po uzyskaniu zgody ze strony opiekuna — udziat w zebraniach, naradach.

— Zapoznanie si¢ z formami wspotdziatania wybranej placowki z innymi instytucjami.

— Realizowanie zadan powierzonych przez opiekuna praktyk z ramienia instytucji.

— W zaleznosci od typu placowki wskazane jest by student pracowat z podopiecznymi
placowki pod okiem opiekuna praktyk.

Ponadto okreslono zadania dla zakladu pracy, ktore sa powigzane z zaktadanymi
wybranymi kierunkowymi efektami ksztatcenia. Zdaniem Zespotu oceniajacego zaleca
uszczegotowienia celéw praktyk zawodowych i okreslenie efektow w zakresie wiedzy
umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Podsumowujac mozna stwierdzi¢, iz zakladane
efekty ksztalcenia sa mozliwe do osiaggnigcia.

System informowania studentoéw odbywa si¢ poprzez strong internctowa (realizowane
sa tez spotkania wladz dziekanskich ze studentami oraz informacje umieszczane sa w
gablocie w  dziekanacie).  Efekty  ksztalcenia  dostgpne sa na  stronie:
http://www.wsb.net.pl/student/wydzial-studiow-spolecznych-w-poznaniu-0

2.2).

Efekty opisane sg3 w sposob zrozumialy, okreslone sg poprzez jezyk i terminologie
dyscyplin naukowych: nauki o zarzadzaniu i ekonomia. Efekty sg sprawdzalne gdyz kazdy
efekt ma wskazany w kazdym przedmiocie zakres weryfikacji. Opis efektow wykorzystujacy
odpowiednie sformutowania dla wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych roéwniez
pozwala na ich sprawdzanie.

2.3)

Dokumentacja toku studiow zwigzana z potwierdzeniem uzyskania przez studenta
zaktadanych efektow ksztatlcenia 1 kwalifikacji, tj. protokoty egzaminacyjne, karty
okresowych osiagnie¢ studenta oraz dyplomy prowadzona jest prawidiowo.

Przechowywanie efektow ksztalcenia. W Wyzszej szkole Bezpieczenstwa w
Poznaniu obowiazuja zapisy ,Instrukcji archiwalnej” wraz z ,Jednolitym rzeczowym
wykazem akt” wprowadzone w zycie w dniu 5 marca 2012 r. odpowiednio Zarzqdzaniem nr
24/03/2012 Rektora oraz Zarzgqdzaniem nr 25/03/2012, ktorych celem jest okreslenie zasad
przechowywania 1 postgpowania z aktami w toku biezacej pracy w komodrkach
organizacyjnych, a takze tryb przekazywania dokumentacji do Archiwum Uczelni. Po
uptywie okresu przechowywania, akta przekazywanie sg do archiwum Uczelnianego na
podstawie spisu zdawczo-odbiorczego. Ponadto Rektor Zarzadzeniem nr 23/03/2012 w dniu 3
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marca 2012 r. wprowadzit ,,Instrukcje o zasadach pracy biurowe;j”, ktérej celem jest ustalenie
zasad postgpowania, majacych zapewni¢ sprawne 1 szybkie wykonywane czynnoSci
kancelaryjnych.

Natomiast procedury dotyczace archiwizacji dokumentacji zwigzanej z realizacja zajec
dydaktycznych 1 gromadzeniem dokumentacji potwierdzajacej uzyskanie zakladanych
efektow ksztalcenia zostaty okreslone w Zarzadzaniu nr 27/06/2011 Rektora z dnia 3 czerwca
2011 r. w sprawie zasad przeprowadzania i archiwizowania prac okresowych studentow.
Zgodnie z trescig tego zarzadzania, dokumentacja dotyczaca prac =zaliczeniowych,
egzaminacyjnych, projektowych oraz innych materiatéw potwierdzajacych osiagniecie przez
studenta zatozonych efektow ksztalcenia jest archiwizowana w dziekanacie przez okres 1 do 2
lat.

Na Wydziale opracowane zostaly zasady weryfikacji efektow ksztalcenia W
sylabusach wskazano formy zaliczenia kazdego przedmiotu, szczegdlowe kryteria
uzyskiwanych ocen Proponowane sg rozne formy weryfikacji efektow: egzaminy w tym
testowe i problemowe, kolokwia, projekty, obserwacja na zajeciach, dyskusja na zajeciach,
referaty. Studenci otrzymuja informacje o sposobach i zasadach weryfikacji efektow
ksztatcenia na zajeciach.

W sylabusach jest opis godzin zaje¢ bez udzialu nauczyciela, ujeta jest praca wlasna
przygotowanie do egzaminu, zaliczenia, sa tez wskazane problemy do samodzielnego
opanowania przez studenta podnosi przejrzysto$¢ wymagan wobec studentéw. Sylabusy sa
dostepne na stronie internetowej. W sylabusach wskazano sposoby weryfikacji efektow
ksztatcenia dla przedmiotu z uwzglednieniem elementéw skladowych to jest: wyktadu,
¢wiczen zaje¢ projektowych, bez wskazania sposobow weryfikacji efektow wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spolecznych. Natomiast na podstawie opisu formy zaje¢ oraz
zasad 1 warunkow zaliczenia przedmiotu mozna uznaé, iz weryfikowana jest wiedza i
umiejetnosci, a takze poprzez obserwacj¢ studentdow na zajgciach, w tym dyskusje -
weryfikowane sg rowniez kompetencje. Weryfikacji efektow nabytych na praktykach
zawodowych dokonuje opiekun praktyki z ramienia Uczelni i pracodawcy. Student moze
wystapi¢ z wnioskiem do opiekuna praktyk o zwolnienie z obowigzku odbycia praktyki z
jednoczesnym jej zaliczeniem, jezeli posiada odpowiednie do$wiadczenie zawodowe zgodne
z opisem efektow ksztalcenia w zakresie umiejetnosci. Nalezy rozwazy¢ rozszerzenie zasad
weryfikacji efektow ksztatcenia osigganych na praktykach zawodowych na przyktad poprzez
wspolng dyskusje opiekundéw praktyki ze studentem Zaleca si¢ wskazanie sposobow
weryfikacji efektow przedmiotowych z przyporzadkowaniem ich do wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych okreslonych dla poszczegdlnych przedmiotéw. Ponadto zaleca si¢
wskazywanie jako literatury podstawowej najnowszych pozycji gdyz zalecane z biblioteki
Uczelnianej nie majg waloru aktualnosci (np. dla przedmiotu mikroekonomia, statystyka).

System oceny efektow ksztalcenia okreslony zostal w Regulaminie Studiow
uwzgledniajac zaliczenie na poziomie przedmiotu wraz z praktykami zawodowymi, semestru
oraz procesu dyplomowania. System ten umozliwia pomiar efektow gdyz wskazuje
odpowiednie formy oceny efektoéw jak np. egzamin, aktywnos¢ na zajeciach, opracowanie
projektu itp.

Proces dyplomowania obejmuje: prace dyplomowsa i egzamin dyplomowy. Studia
koncza si¢ napisaniem pracy dyplomowej i egzaminem dyplomowym w postaci obrony pracy.
Warunkiem uzyskania kwalifikacji (efektow ksztalcenia poswiadczonych dyplomem) jest
spelnienie wszystkich wymagan wynikajacych z programu ksztatcenia, w tym planu studiow
oraz otrzymanie pozytywnej oceny promotora i recenzenta z pracy dyplomowej oraz ztozenie
egzaminu dyplomowego z wynikiem pozytywnym.

Studenci dokonujg wyboru seminarium dyplomowego 1 promotora na 4 semestrze
studiow Tematyke prac dyplomowych zatwierdza dziekan po opinii kierownika katedry i
promotora. Prace podlegaja weryfikacji antyplagiatowej. Prace s3 opiniowane przez
recenzenta 1 promotora. Opinie wykonywane sa na odpowiednich formularzach, dziekan
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wyznacza termin obrony po uzyskaniu pozytywnych ocen z pracy dyplomowej. Zdaniem
Zespotu oceniajgcego, z uwagi na punktowy charakter oceny kryterialnej, ocena ostateczna
powinna by¢ szeroko uzasadniona wskazujac ewentualne na zalety i stabosci pracy. Egzamin
dyplomowy powinien odbywac si¢ zgodnie z regulaminem studiéw przed 3 osobowa Komisjg
sktadajaca si¢ z promotora i recenzenta i przewodniczacego. Przeglad dokumentacji tj.
protokoléw egzaminu dyplomowego wskazuje, ze egzamin dyplomowy odbywa si¢ przed
Komisja 2 osobowa z obecno$cig promotora. Zdaniem Zespolu oceniajacego nalezy
doprowadzi¢ proces dyplomowania do pelnej zgodnosci z Regulaminem Studiow.

W sylabusach dla kazdego przedmiotu wskazano warunki dla wystawienia oceny
bardzo dobrej, dobrej plus, dobrej, dostatecznej plus, dostatecznej i niedostatecznej. Sa to
zatem wymagania wystandaryzowane.

W okresie od 1.10.2013 r. do 25.08.2014 r. wydano 17 decyzji na kierunku studiow
zarzqgdzanie w sprawie skre§lenia z listy studentow. Jak niemal kazda decyzja
administracyjna, tak i ta o skresleniu z listy studentow Wydzialu Studiéw Spotecznych w
Poznaniu, posiada uzasadnienie prawne i faktyczne. W uzasadnieniu faktycznym, organ
wydajacy decyzje w sposob szczegotowy przedstawia sytuacje i wskazuje przyczyny
dokonania skreslenia.

W roku akademickim 2013/2014 wydano 17 decyzji na kierunku studiow zarzgdzanie
w sprawie skreslenia z listy studentéw. Podstawowymi przyczynami odsiewu byto:
niezaliczenie semestru (35,3%), niepodjecie studiow (23,53%), trudna sytuacja finansowa
(rodzinna) (17,65%), wyjazd za granice (11,76%), nieztozenie w terminie pracy dyplomowe;j
(5,88%), powody zdrowotne (5,88%). Zdaniem Zespotu oceniajacego zaleca si¢ dokonanie
analizy struktury ocen i identyfikacje ,,trudnych” przedmiotéw, co moze pozwoli¢ na podjecie
stosownych dzialan wspomagajacych prace studentow.

System informacji w zakresie oceny efektow ksztatcenia na poszczegodlnych etapach
procesu dydaktycznego jest dostgpny na stronach internetowych Uczelni w tym:

Regulamin studiéw (PDF) — obowigzujacy do 30 wrzesnia 2015 r.
Nowy Regulamin studiow (PDF) — obowiazujacy od 1 pazdziernika 2015 r.
Egzamin dyplomowy, Prace dyplomowe - Praktyki, Requlamin praktyk (PDF)

» Plany zaj¢c¢: http://www.wsb.net.pl/student/plany-zajec

* Plany studiow: http://www.wsb.net.pl/zarzadzanie-plany-studiow-wss-poznan

Zajgcia dydaktyczne sa wspomagane technikami informatycznymi. Na platformie
cyfrowej Zamieszczane sg materialy dydaktyczne ktére stuzg studentom jako materiaty
uzupetniajace.

2.4)

Podczas wizytacji Przedstawiono raport pt. Monitoring karier zawodowych
absolwentow WSB Poznan za rok 2014 i1 2015. Proces monitorowania zawodowych loséw
absolwentow Uczelni okre§la Zarzadzenie Rektora z 2014 roku. Sformutowano cele
monitoringu, metodg¢ 1 przebieg. Przeprowadzone badania objety absolwentéw prowadzonych
kierunkow — opracowano analiz¢ wynikow badan i sformulowano wnioski. Badania
pozwolily na wprowadzenie dziatan doskonalacych jak np. poszerzenie zakresu praktyk
zawodowych o obowigzkowe wizyty monitorujgce w zaktadach pracy, udoskonalenie
realizowanych zaje¢ terenowych, poszerzenie kadry o osoby z do§wiadczeniem zawodowym,
wprowadzenie zaje¢ podnoszacych kwalifikacje zawodowe studentow, modyfikacje ankiety
planowanie kariery zawodowej. Istotnym elementem ankiety byly pytania o motywacje
podjecia studiow w Uczelni oraz o stopien przygotowania do wejscia na rynek pracy.

Zalacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych

Tematyka prac jest na ogdt zgodna z zakresem kierunku zarzqgdzanie cho¢ zdarzajg si¢
prace blizsze dyscyplinie ekonomia. Poziom prac jest zroznicowany. Oceny sg czgsto
zawyzane. Brak jest wyraznego uzasadnienia dla stawianych ocen.
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Ocena koncowa 2 kryterium ogdlnego - ocena: w petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

2.1) Opis efektéow ksztalcenia uwzglednia zasady Krajowych Ram Kwalifikacji.
Kierunek przyporzadkowany zostal do obszaru nauk spolecznych w zakresie profilu
praktycznego (od roku 2013/2014), a efekty ksztalcenia osadzono w takich dyscyplinach
jak nauki o zarzadzaniu i ekonomia. Efekty specjalnosciowe konsultowane byly z
przedstawicielami rynku pracy. Zaleca si¢ opracowanie efektéw przedmiotowych z
uwzglednieniem wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych.

2.2) Kierunkowe efekty ksztalcenia zostaly sformulowane w sposoéb zrozumialy i sa
sprawdzalne.

2.3) System oceny efektéow Kksztalcenia umozliwia ich weryfikacje na poziomie
przedmiotu, semestru oraz koncowych efektow ksztalcenia w procesie dyplomowania.
Zaleca si¢ bardziej rozwini¢te uzasadnienie stawianych ocen za prace dyplomowe.

2.4) Wydzial monitoruje zawodowe losy absolwentow kierunku zarzadzanie. Zaleca si¢
kontynuacj¢ i rozszerzenie badan i wykorzystanie ich wynikow do doskonalenia
programu studiow.

Kryterium 3. Program studiéw umozliwia osiagniecie zakladanych efektéw ksztalcenia

3.1)

Plany studiéow i programy ksztalcenia byty przedmiotem obrad Rady Wydziatu, w
ktorych uczestniczyli studenci. Wszystkie zmiany w planach studidow i programach
ksztatcenia wynikajace ze zmian w przepisach prawa (tj. np. dostosowanie planoéw i
programéw do obowigzujacych standardow, utworzenie nowych specjalnosci), a takze
doskonalenia procesu ksztalcenia do zmieniajacych si¢ potrzeb wewnetrznych odbywaja si¢
zgodnie z przyjeta w Uczelni procedura, tj. przez Rade Wydziatu.

Uchwatg nr 07/06/2012 Rada Wydziatu Spoteczno-Ekonomicznego w dniu 26
czerwca 2012 r. zatwierdzila programy ksztatcenia 1 plany studidéw na ocenianym kierunku,
zgodnych z Krajowymi Ramami Kwalifikacji obowigzujacy od roku akademickiego
2012/2013. Na rok akademicki 2013/2014 Rada Wydziatu zatwierdzita plany i programy na
ocenianym kierunku Uchwatg 04/06/2013 w dniu 17 czerwca 2013 r., za§ Uchwalg nr
02/06/2014 z dnia 23 czerwca 2014 r. na rok akademicki 2014/2015.

W czasie wizytacji przedstawiono protokoty z posiedzen Rady Wydziatu wraz z
listami obecno$ci w powyzszych sprawach.

Program ksztalcenia umozliwia osiagnigcie na ogo6t kazdego efektu kierunkowego, co
potwierdza macierz pokrycia efektow oraz tresci ksztatcenia ujete w sylabusach. Kazdy efekt
kierunkowy znajduje pokrycie jego realizacji w kilku przedmiotach. Struktura absolwenta i
jego kompetencje sa mozliwe do osiggnigcia z uwagi na oferowane tresci ksztatcenia. Ogdlna
liczba godzin w cyklu ksztatcenia od roku 2012/2013 obejmuje na studiach niestacjonarnych
(Uczelnia nie prowadzi na kierunku zarzgdzanie studiow stacjonarnych) 1336 godzin, w tym
240 godzin praktyki zawodowej. Udzial zaje¢ aktywnych (Ewiczenia i seminaria) to 836
godzin. Na profilu praktycznym (realizowanym od roku 2013/2014) oferuje si¢ rowniez 1336
godzin, w tym zaje¢ aktywnych 906 godzin. Wymiar praktyk zawodowych dla profilu
praktycznego wynosi 360 godzin. Program studiéw obejmuje przedmioty ksztalcenia
podstawowego - 468 godzin kierunkowego -368 godzin oraz przedmioty do wyboru - 500
godzin. Program studiow ulegl zmianom po przejsciu na profil praktyczny w grupie
przedmiotow kierunkowych oraz poprzez formy zajg¢. W grupie przedmiotow kierunkowych

16



wprowadzono przedmioty do wyboru parami takie jak np. Psychologia pracy i organizacji do
wyboru z przedmiotem Rozwiazywanie konfliktéw w Srodowisku pracy i organizacji Do
wyboru kolejna para: zarzqdzanie strategiczne 1 zarzqdzanie wartoscig firmy. Zespot
oceniajagcy uwaza 1z przedmiot zarzqdzanie strategiczne powinien by¢ obowigzkowy.
Natomiast dobrze sa dobrane przedmioty do wyboru: Zarzgdzanie zasobami ludzkimi i
Menadzer liniowy i personalny. Ponadto na profilu praktycznym wprowadzono przedmiot
ergonomia wyrobu. Przedmioty specjalno$ciowe wpisuja si¢ w zakres specjalnosci i kierunku.
Natomiast dostrzega si¢ pewng luke programowa dla realizacji efektu W 15 to jest: Zna
standardowe metody ekonometryczne oraz badan operacyjnych i innych wspomagajgcych
podejmowanie decyzji. Analiza oferowanych tre$ci ksztatcenia nie zawiera tematow z zakresu
badan operacyjnych a metody ekonometryczne sg Sladowo ujete w przedmiocie statystyka.
Zdaniem Zespotu Oceniajacego zaleca si¢ uzupelnienie tresci ksztalcenia tak by wspomniany
efekt W 15 byt w pelni realizowany.

Studia trwajg 6 semestrow i to zarowno na profilu ogoélnoakademickim wygasajgcym,
jak i profilu praktycznym. Tresci ksztatcenia sg dobrane wlasciwie do zaktamanych efektow
ksztatcenia (poza jednym efektem wskazanym powyzej). Formy zaje¢ obejmuja: ¢wiczenia,
wyktady seminaria. Struktura zajg¢ na profilu praktycznym zostata wzbogacona, co
pookazuja sylabusy. Przewidziane sa wyktady ¢wiczenia, laboratoria, zajecia projektowe i
seminaria.

Uczelnia ma opracowany i stosuje Europejski System Transferu i Akumulacji
Punktow (European Credit Transfer and Accumulation System) jako system transferu i
akumulacji punktow zaliczeniowych (punktow ECTS). Wedlug tego systemu, punkty ECTS
sg zdefiniowane jako miara Sredniego nakladu pracy osoby uczacej sie, niezbednego do
uzyskania zaktadanych efektow ksztalcenia. Jeden punkt zaliczeniowy odpowiada 25-30
godzinom pracy studenta. Ogodlna liczba punktéw ktorg student ma uzyskaé w celu
ukonczenia studiéw I stopnia wynosi 180 ECTS, co spelnia wymagania okreslone w tym
zakresie. Ponadto okreslono liczbe punktow ECTS dla zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczyciela i studentow na poziomie 82,6 ECTS - na studiach niestacjonarnych. Zajecia w
ramach nauk podstawowych obejmuja 58 ECTS, =zajecia powigzane z praktycznym
przygotowaniem zawodowym to 100 ECTS co stanowi 55,5% ogoétu punktow ECTS. Zajecia
do wyboru stanowig 98 ECTS czyli 54,4% ogotu ECTS 1 obemuja przedmioty
specjalnosciowe oraz kierunkowe do wyboru - wybierane parami a takze seminarium
dyplomowe. Analiza tresci ksztalcenia wskazuje na spdojnos¢ z efektami ksztalcenia i
rownowaznos¢ miedzy oferowanymi do 9 wyboru parami przedmiotow. Zajecia
ogoblnouczelniane Iub wchodzace do programu innych kierunkow oferowane studentom
Kierunku zarzgdzanie wynosza 23 ECTS. Praktyki zawodowe maja przyznane 12 ECTS. Dla
zaje¢ WF przyznano 2 ECTS, a dla jezyka obcego 3,6 ECTS. Liczba punktéw ECTS w
kazdym semestrze na ogot wynosi 30 punktéw, co zapewnia rdwnomierne obcigzenie
studenta pracg. Zatem struktura programu studiow ilustrowana systemem ECTS spelnia
podstawowe wymagania w tym zakresie. Uczelnia w raporcie samooceny okreslita zasady
budowani a systemu ECTS ktore nie budzg istotnych zastrzezen.

Sekwencja przedmiotow i grup przedmiotow jest na ogdt wlasciwa. Zaklada sig
przyrost wiedzy 1 umiejetnosci stad w programie studiow na 1 1 2 semestrze znajdujg si¢
przedmioty tworzace podstawy ksztalcenia ktore nastgpnie sg rozwijane W przedmiotach
kierunkowych 1 poglebiane w przedmiotach specjalnosciowych.

Uczenia ma podpisane umowy i porozumienia o wspotpracy w zakresie praktyk
zawodowych ze 191 podmiotami gospodarczymi i spotecznymi. Sg to urzedy gmin, instytucje
publiczne, centra szkoleniowe, szkoty, starostwa. Mozna stwierdzi¢, iz instytucje te i firmy
odpowiadajg potrzebom kierunku zarzadzanie. Nalezy jednak, w opinii zespotu PKA, w celu
zapewnienia realizacji réznych zadan praktyk zawodowych, rozszerzy¢ liste
wspotpracujacych podmiotdow o przedsigbiorstwa przemystowe, w tym MSP i ustugowe.
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Praktyka na profilu praktycznym realizowana jest w wymiarze 360 godzin i roztozona
na LIV i V semestr po 120 godzin w kazdym semestrze. Opiekun praktyki nadzoruje i
wspomaga studenta w realizacji zadan okreslonych w Zadaniach praktykanta. Zasady
zaliczania praktyki wskazuja, iz wymiar i cele praktyki sg zharmonizowane z planem studiow.
Nalezy rozwazy¢ wskazanie zadan na poszczegdlna semestry, aby zapewnié
zharmonizowanie celow i1 zadan praktyki z przyrostem wiedzy wynikajacym z realizacji
programu studiéw. Natomiast pozostaje problem zapewnienia $cistej harmonizacji terminu i
zadan praktyki zawodowej z efektami ksztalcenia na seminarium dyplomowym .

Program studiow przewiduje zajecia terenowe, ktore maja na celu wprowadzenie
studenta do warunkow S$rodowiska pracy. Na spotkaniu z kadrg akademicka podawano
przyktady realizacji takich zajg¢¢. Jako przyktad podawano zadanie projektowe majace na celu
dokonanie analiza pordéwnawczej wybranych dwoch jednostek w zakresie okreslonego celu i
zadanego kryterium. W programie studidow przewidziano takie formy zajg¢ jak warsztaty,
laboratoria, ¢wiczenia, zajecia projektowe. W kilku przedmiotach przewidziano zajecia
terenowe jak np. zachowania organizacyjne, Psychologia pracy i organizacji, ale brak jest w
sylabusie blizszych informacji o realizacji wskazanych zaje¢. Natomiast w sylabusie
przedmiotu bezpieczenstwo publiczne jest informacja, iz przewidziano udziat studentow w
zajeciach w hali Arena w Poznaniu, udzial w sondzie ulicznej w zakresie bezpieczenstwa. W
programie studidéw wprowadzono przedmiot Zaje¢cia warsztatowe Autoprezentacja - Savoir w
biznesie . W sylabusie opisano zajecia terenowe i kazdy warsztat.

W grupie przedmiotow specjalnosciowych przewidziano Zajecia warsztatowe w
wymiarze 90 godzin. W ramach tych godzin w kazdym semestrze student wybiera jeden z 2
przedmiotéw w formie warsztatow. SA to takie przedmioty jak: Motywacja i trening, Media
w promocji i reklamie, bezpieczenstwo i polityka globalna.

Zdaniem Zespotu Oceniajacego zaleca si¢ rozszerzenie spektrum zaje¢ o charakterze
praktycznym jak np. wykorzystanie wizyt studyjnych oraz studium przypadku jako metode
dydaktyczna.

Organizacja zaj¢¢ na studiach niestacjonarnych nie budzi istotnych zaostrzen, zajecia
odbywajg si¢ regularniec na ogét co 2 tygodnie w zjazdach 2 dniowych. Koncentracja zajeé
jest umiarkowana. Zajgcia odbywaja si¢ w blokach 2 godzinnych lub 4 godzinnych, a zajecia
z jednym wyktadowca nie przekraczaja 4 godzin.

Regulamin studidow i wewngtrzne regulacje Uczelni przewiduja indywidualizacjg
ksztatcenia. Mozliwo$¢ studiowania wedlug indywidualnego planu studidow 1 programu
ksztalcenia oraz rownolegle na innym kierunku lub specjalnosci w Uczelni maja studenci,
ktorzy wyrdzniaja si¢ najwyzszymi wynikami w nauce. Studentom studiujacym wedtug
indywidualnego planu studidéw 1 programu ksztalcenia przyporzadkowuje si¢ opiekuna
naukowego, ktorego zadaniem jest udzielanie pomocy, rady i konsultacji w sprawach
zwigzanych z realizacjg procesu dydaktycznego. Decyzje W sprawie przyznania i cofania
zezwolenia na studiowanie wedlug indywidualnego planu studiéw i1 programu ksztalcenia
podejmuje rektor na wniosek studenta zaopiniowany przez dziekana.

Ponadto mozliwos¢ studiowania wedlug indywidualnej organizacji studiow maja
studenci, ktorzy studiujg réwnolegle na dwoch i wigeej kierunkach lub specjalnosciach; sa
cztonkami sportowej kadry narodowej, olimpijskiej lub uniwersjadowej; uczestniczg w
pracach badawczych; sg niepetnosprawni lub petniag opiekg nad osobami niepelnosprawnymi;
samotnie wychowuja dzieci; znajduja si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. W przypadku
przyznania indywidualnej organizacji studiow dziekan zezwala na uzyskiwanie przez studenta
zaliczen oraz skladania egzamindw w terminach indywidualnie okreslonych w granicach
danego roku akademickiego. Studenci niepelnosprawni moga ubiega¢ si¢ o dostosowanie
zaliczen 1 egzaminéw, w zaleznosci od stopnia i rodzaju ich niepelnosprawnos$ci poprzez
wydtuzenie czasu pisania pracy zaliczeniowej/egzaminacyjnej do 50%; zamiany formy
zaliczenia/egzaminu; uzywanie komputera; przygotowanie materialdw egzaminacyjnych
(zaliczeniowych) w powigkszonej czcionce; kopiowanie foliogramow (prezentacji)
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studentowi; mozliwo$¢ zdawania materialdw w mniejszych partiach. Decyzje w sytuacjach
powyzszych podejmuje dziekan na pisemny wniosek studenta. W Uczelni od 25.02.2014 r.
zarzadzeniem rektora zostal powotany pelnomocnik rektora ds. oséb niepelnosprawnych. Z
dniem 20.10.2014 r. zarzadzeniem Rektora wprowadzony zostat regulamin rozdysponowania
srodkow z dotacji Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego na zadania zwigzane ze
stworzeniem studentom, bedacym osobami niepetnosprawnymi, warunkow do pelnego
udzialu w procesie ksztalcenia. Szczegdtowe zasady w tym zakresie podano w raporcie
Samaooceny.

3.2)

Zaktadane kierunkowe efekty ksztalcenia znajduja wsparcie na ogot w kilku
przedmiotach. Analiza tresci ksztatcenia, form zaje¢ 1 stosowanych metod dydaktycznych
pozwala uznaé¢ ze spojnos¢ miedzy efektami kierunkowymi a tre$ciami ksztalcenia jest
zachowana, ale dla przyktadu efekt W 15 nie znajduje wystarczajacego wsparcia w tresciach
ksztatcenia w zakresie badan operacyjnych i metod ekonometrycznych. Nalezy zatem
rozszerzy¢ tresci ksztatcenia, tak by zapewnia¢ pelng realizacj¢ wymienionego efektu
ksztalcenia w zakresie wiedzy.

Ocena koncowa 3 kryterium ogolnego - ocena: w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

3.1) Realizowany program ksztalcenia umozliwia realizacje¢ kazdego zakladanego efektu
ksztalcenia z wyjatkiem efektu W - 015. Nalezy rozszerzy¢ tresci ksztalcenia, tak by
zapewnia¢ pelng realizacj¢ wymienionego efektu ksztalcenia.

3.2) Zakladane efekty ksztalcenia, tresci programowe i formy zaje¢ oraz metody
dydaktyczne tworza spdéjng calo$¢ ale wymagaja: uzupelnienia tresci ksztalcenia o
badania operacyjne i metody ekonometryczne oraz wzbogacenia metod dydaktycznych
dla zajeé¢ o charakterze praktycznym.

Kryterium 4. Liczba i jako$s¢ kadry dydaktycznej a mozliwo$S¢ zagwarantowania
realizacji celow edukacyjnych programu studiow

4.1)

Zajgcia dydaktyczne na studiach | stopnia prowadzi 62 pracownikow, w tym: 9
profesorow 1 doktorow habilitowanych, 26 doktorow i1 27 magistrow. Wsrod profesorow i
doktorow habilitowanych to reprezentanci nauk ekonomicznych i nauk spotecznych. Wsrod
doktoréw wigkszos¢ (20 osdb) stanowig posiadajacy stopnie naukowe w obszarze nauk
spotecznych, glownie w dziedzinie nauk ekonomicznych (19 os6b) w zakresie nauk o
zarzadzaniu i ekonomii. Pozostali adiunkci reprezentuja dyscypliny: nauki 0 bezpieczenstwie,
socjologia, prawo. Pracownicy ze stopniem magistra to glownie filolodzy, reprezentanci nauk
ekonomicznych, pedagogiki, nauk o bezpieczenstwie, a takze informatyki.

Liczba wyzej wymienionych pracownikow naukowo-dydaktycznych, dla ktorych
Uczelnia stanowi podstawowe lub dodatkowe miejsce pracy i struktura ich kwalifikacji
umozliwiaja osiagnigcie zatozonych, przypisanych do obszaru nauk spolecznych celow i
efektow ksztalcenia na ocenianym kierunku. Wsrod prowadzacych zajgcia dominuja bowiem
pracownicy posiadajacy tytuly i stopnie naukowe w obszarze nauk spotecznych w dziedzinie
nauk ekonomicznych.

Obsada zaje¢ dydaktycznych jest prawidtowa. Poszczegdlne przedmioty prowadza
specjalisci, ktorych wiedzg popartg dyplomami i dorobkiem publikacyjnym, czgsto w grupie
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pozostatych nauczycieli, wspiera do$wiadczenie praktyczne. Liczba przedmiotow
prowadzonych przez poszczegdlnych nauczycieli i ich obcigzen nie budzi zastrzezen.

Zalacznik nr_5- Nauczyciele akademiccy realizujacy zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiow, w tym stanowigcy minimum kadrowe.

4.2)

Teczki osobowe zawieraja dokumenty pozwalajagce na oceng, czy nauczyciel
akademicki spelnia wymagania do =zaliczenia do minimum kadrowego na kierunku
zarzgdzania, tj. czy posiada odpowiednie kwalifikacje naukowe (stopnie i tytuly naukowe
oraz dorobek lub posiada do$wiadczenie zawodowe zdobyte poza Uczelnia, zwigzane z
umiejetnosciami wskazanymi w opisie efektow ksztatcenia dla ocenianego kierunku studiow
— zgodnie z wymaganiami okre$lonymi w § 12 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkéw prowadzenia
studiow na okre§lonym kierunku i poziomie ksztalcenia (Dz. U. z 2014 r. poz. 131) i
rozporzgdzania Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w
sprawie warunkow prowadzenia studiéw na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz.
U. z 2014 r. poz. 1370), w jakim wymiarze realizuja pensum dydaktyczne, a takze czy ztozyl
nie po6zniej niz do dnia 30 czerwca roku poprzedzajacego rok akademicki o$wiadczenie o
wyrazeniu zgody na wliczenie do minimum kadrowego na studiach pierwszego stopnia na
kierunku zarzqdzanie w Wyzszej Szkole Bezpieczenistwa w Poznaniu na Wydziale Studiow
Spotecznych, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w art. 112a ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca
2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z p6zn. zm.). W Uczelni
o$wiadczenia zostaly podpisane w terminie zgodnym z wymaganiami okre§lonymi w
przepisach ustawy, tj. w maju i czerwcu 2014 r..

Zgodnie z art. 9a ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym Wydziat zglosit do
minimum kadrowego nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni w pelnym
wymiarze czasu pracy, na podstawie zlozonych przez nich oswiadczen, o ktorych mowa w
art. 112a ustawy, nie krocej niz od poczatku semestru studidéw, a wiec zgodnie z
wymaganiami okreSlonym w § 13 ust. 1 1 2 wymienionego wyzej rozporzadzenia z dnia 5
pazdziernika 2011 r. oraz § 13 ust. 1 rozrzadzenia z dnia 3 pazdziernika 2014 r., ¢. nie pozniej
niz od poczqtku semestru studiow.

Analiza dokumentacji pozwala na stwierdzenie, iz wymagania okreslone w § 14 ust. 1
obu wymienionych wyzej rozporzadzen sa spelnione, bowiem do minimum kadrowego na
ocenianym kierunku studiéw na poziomie studiéw pierwszego stopnia Uczelnia wskazata 11
osOb, z tego 5 samodzielnych nauczycieli akademickich posiadajacych tytul naukowy lub
stopien naukowy doktora habilitowanego, oraz 6 osob ze stopniem naukowym doktora.
Dorobek naukowy 0sob zaliczonych do minimum kadrowego koncentruje si¢ w dyscyplinie
nauki o zarzadzaniu- 6 0sob, ekonomia -3 osoby , nauki o bezpieczenstwie 2 osoby. Ponadto
piec osob posiada doswiadczenie zawodowe zgodne z opisem efektow ksztatcenia w zakresie
umiejetnosci . Wymagania minimum kadrowego w tym zakresie na studiach pierwszego
stopnia sa spelnione.

W teczkach osobowych znajduje si¢ rowniez dokumentacja zwigzana z realizacja
zwyczajowych procedur dotyczacych prowadzonej w Uczelni polityki kadrowe;j.

Wszystkie wymienione osoby przeprowadza osobiscie na kierunku zarzqdzanie cO
najmniej 30 godzin zaj¢¢ dydaktycznych (samodzielni nauczyciele akademiccy) oraz co
najmniej 60 godzin (doktorzy), co spelnia wymagania okreslone w § 13 ust. 3 wymienionego
wyzej rozporzadzenia z dnia 5 pazdziernika 2011 r. oraz § 13 ust. 2 pkt. 1 1 2 rozporzadzenia
z dnia 3 pazdziernika 2014 r.

Sktad minimum kadrowego na kierunku zarzgdzanie prowadzonego na Wydziale
Studiéw Spotecznych w perspektywie dlugookresowej jest w miarg stabilny, bowiem 10 oséb
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wskazanych do minimum kadrowego zatrudnionych zostato na czas nieokreslony, zas tylko 1
osoba czas okreslony, tj. do 30.09.2015 r.

Dla 7 os6b wskazanych do minimum kadrowego Uczelnia jest podstawowym
miejscem pracy, a dla pozostatych 4 osob — dodatkowym miejscem pracy. Wszystkie osoby
zostaly zatrudnione w Uczelni na podstawie umowy o prace w pelnym wymiarze czasu pracy.

Zgodnie z § 29 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3
pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i
poziomie ksztatcenia (Dz. U. z 2014 r., poz. 1370) Uczelnia prowadzgca kierunek studiow w
obszarze nauk spotecznych w dniu wejscia w zycie ww. rozporzadzenia (10 pazdziernika
2014 r.) jest zobowigzana dostosowa¢ minimum kadrowe w zakresie proporcji liczby
nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe do liczby studentéw na danym
kierunku studiow, do wymogow okreslonych w § 17 ust. 1 pkt. 8 nowego rozporzadzenia, do
dnia 1 pazdziernika 2015 roku.

Warunek dotyczacy stosunku liczby nauczycieli akademickich, stanowigcych
minimum kadrowe dla kierunku zarzgdzanie, do liczby studentdéw na tym kierunku jest
spetniony i wynosi 1:9 (11 nauczycieli : 99 studentow), co spelnia wymagania okre$lone w §
17 ust. 1 pkt. 3 cytowanego wyzej rozporzadzenia z dnia 5 pazdziernika 2011 r.

Zalacznik nr 6 . Informacja o hospitowanych zajeciach i ich ocena

Hospitowane zaj¢¢ dydaktycznych na ostatnim zjezdzie mialy najczgsciej charakter
egzamindw lub zaliczen, co zostalo ocenione w pracach etapowych. Wizytowane zajecia
miaty charakter juz podsumowujacych program zaj¢¢, np. forme prezentacji referatow przez
studentow, czy dyskusji podsumowujacych. Przebieg zaje¢ nalezy oceni¢ jako prawidlowy.

4.3).

Istotnym elementem wewngtrznego systemu zapewnienia jakos$ci ksztalcenia jest
prowadzenie przez Uczelni¢ wlasciwej polityki kadrowej, w tym m. in. wiasciwy dobor
nauczycieli akademickich prowadzacych ksztatcenie na ocenianym kierunku studiow.

Waznymi elementami polityki kadrowej sa zasady zatrudniania i oceniania nauczycieli
akademickich. Zasady zatrudniania nauczycieli akademickich sa oparte na ogdlnych
przepisach, to jest ustawa Prawo o szkolnictwie wyzszym, Statut Uczelni oraz wtasciwych
rozporzadzen MNiSW. Przyktadami witasciwego postgpowania sa prowadzone postgpowania
konkursowe o zatrudnienie na wybranych stanowiskach dla nauczycieli akademickich.
Procedury konkursowe sg przejrzyste i wlasciwe.

System oceny pracownikow jest rozbudowany i1 obejmuje: okresowe oceny
pracownikow dokonywane na podstawie Statutu Uczelni i Uchwat Senatu, ktore reguluja
zakres, czgstotliwos¢, a takze tworzg zakres tych ocen (formularze ocen). Oceny
pracownikow obejmuja takze hospitacje zaje¢ dydaktycznych i oceng¢ ankietowa przez
studentow. Zespdt Oceniajacy zapoznatl si¢ z przykladami konkursow o zatrudnienie, a takze
formularze ocen pracownika, hospitacji i ankietyzacji.

Na spotkaniu Zespotu Oceniajacego z kadrag brali udzial pracownicy stanowigcy
minimum kadrowe oraz prowadzacy zajecia na kierunku. Obecnych bylo 23 pracownikow.
Opinie nauczycieli akademickich, ktorzy przybyli na spotkanie, koncentrowaly si¢ wokot
problemow ksztalcenia na profilu praktycznym. Uczestnicy spotkania:

— zauwazali, ze przejécie na profil praktyczny, co Uczelnia juz realizuje, bylo zwigzane z
wigkszym wymiarem praktyk, szersza realizacja projektow, organizacja zaje¢ terenowych
i praktycznych, takze z przedmiotow o charakterze teoretycznym, np. podstawy
zarzadzania,

— podkreslali konieczno$¢ zmiany roli teorii 1 zaje¢ teoretycznych w sytuacji, w ktorej 50%
zajec jest powigzanych z praktycznym ujgciem tresci ksztatcenia,
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— zauwazali konieczno$¢ wigkszego oparcia zaje¢ praktycznych na teorii realizowanej na
przedmiotach  podstawowych  oraz  pelniejszego  przedstawiania  podstaw
metodologicznych, koniecznych dla poprawnej realizacji zajg¢ i badan praktycznych,

— odnotowywali znaczenie platformy edukacyjnej e-learningu w nabywaniu i doskonaleniu
umiejetnosci praktycznych,

— podkreslali  znaczaca rol¢ podmiotow otoczenia  spoteczno-gospodarczego w
przeprofilowaniu tre$ci ksztalcenia zgodnie z potrzebami rynku pracy,

— wskazywali, ze tworzenie specjalnosci na kierunku zarzgdzanie oparte jest na badaniu
rynku, opiniach studentéw, jako interesariuszy wewnetrznych oraz opiniach
pracodawcow, jako interesariuszy zewngtrznych,

zauwazali, ze monitoring losow absolwentow ma istotne znaczenie dla doskonalenia tresci i

programu ksztatcenia

W stosunku do roku 2010, w ktérym odbyta si¢ powtdrna ocena jakosci ksztatcenia na

Kierunku zarzgdzanie, nastapity duze zmiany w skladzie tego minimum, bowiem 4 osoby (2

samodzielnych nauczycieli akademickich oraz 2 doktoréw), to nauczyciele akademiccy,

ktérzy tworzyli to minimum w roku 2010.

Ocena koncowa 4 kryterium ogolnego (ocena: w pelni)
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegétowych

4.1) Liczba pracownikow naukowo-dydaktycznych jest wystarczajaca, a ich kwalifikacje
umozliwiajg osiagniecie celow i efektow zdefiniowanych dla ocenianego kierunku.

4.2) Wymagania minimum kadrowego do prowadzenia studiow I stopnia na kierunku
zarzgdzanie mozna uznaé za spelnione. Dorobek naukowy kadry tworzacej minimum
kadrowe koncentruje si¢ na problemach S$ciSle zwiazanych z ocenianym Kkierunkiem.
Budowana jest kadra z doswiadczeniem praktycznym. Dorobek naukowy oséb
zaliczonych do minimum kadrowego koncentruje si¢ w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu
- 6 0s6b, ekonomia - 3 osoby , nauki o bezpieczenstwie - 2 0soby. Ponadto 5 osob posiada
doswiadczenie zawodowe zgodne z opisem efektow ksztalcenia w zakresie umiejetnosci

4.3) Polityka kadrowa Wydzialu sprzyja rozwojowi naukowemu pracownikow poprzez
finansowe i organizacyjne wsparcie badan naukowych, uczestnictwa w konferencjach,
prowadzenie wlasnego wydawnictwa (lista B, 9 pkt.) i organizowania konferencji
naukowych.

Kryterium 5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktora dysponuje jednostka a
mozliwos¢ realizacji zakladanych efektow ksztalcenia oraz prowadzonych badan
naukowych

Glowna siedziba Uczelni znajduje si¢ w obiekcie przy ul. Elizy Orzeszkowej 1, ktory
od dnia 02.07.2012 r. jest wlasnoscia Wyzszej Szkoty Bezpieczenstwa. Mieszcza si¢ w nim
wladze Uczelni, w tym Wydziatu Studiow Spotecznych w Poznaniu, Akademickie Biuro
Karier i Rozwoju, dziekanat, biblioteka, czytelnia oraz pozostale pomieszczenia administracji
Uczelni. W nieruchomosci tej o charakterze biurowym o tacznej powierzchni uzytkowej 1017
m? znajduja si¢ nastepujace pomieszczenia: Biblioteka, archiwum, Dziekanat Wydziahy,
Akademickie Biuro Karier i Rozwoju, czytelnia dla studentow wyposazona w 1 komputer z
dostepem do Internetu, Biuro Rektora.

Na Wydziale Studiéw Spotecznych w Poznaniu Wyzszej Szkoly Bezpieczenstwa z
siedzibg w Poznaniu zajgcia odbywaja si¢ w obiektach przy ulicy Wyspianskiego 27,
Grunwaldzkiej 11 1 ul. Glogowskiej 14. Liczba pomieszczen przewidzianych na sale
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dydaktyczne i pomieszczenia administracyjne Uczelni oraz ich powierzchnia i liczba miejsc
przedstawia si¢ nast¢pujaco:

Obiekt przy ul. Wyspianskiego 27. Na terenie obiektu znajdujg si¢ sale dydaktyczne
(wyktadowe 1 ¢wiczeniowe) przeznaczone dla 35-180 stuchaczy (razem obiekt moze
pomiesci¢ okoto 800 studentow), wyposazone w stoliki i krzesta, biurka dla wyktadowcow,
tablice oraz sprzet audiowizualny. Ponadto sale wyposazone sg w rzutniki pisma, telewizory,
magnetowidy oraz rzutniki multimedialne. W catym obiekcie funkcjonuje bezprzewodowy
Internet (WiFi ). Liczbe pomieszczen i sal dydaktycznych szczegdétowo przedstawia Raport
Samooceny. Na terenie obiektu znajduje si¢ parking na ok. 30 samochodéw, a w poblizu
obiektu znajduje si¢ parking na ok. 100 samochodow.

Obiekt przy ul. Glogowskiej 14. Znajduje si¢ na terenie Miedzynarodowych Targow
Poznanskich. Na terenie budynku znajdujg si¢ sale dydaktyczne (wyktadowe), ktore
przeznaczone s3 dla 1750 stuchaczy, wyposazone w krzesta wyscielane, biurka dla
wyktadowcow, tablice oraz sprzet audiowizualny i nagtasniajacy. Na terenie obiektu znajduje
si¢ parking na ok. 150 samochodéw, a w poblizu obiektu znajduje si¢ parking na ok. 100
samochodéw. W obiekcie znajduja si¢ nastepujace sale dydaktyczne i1 pomieszczenia
socjalne: Pawilon nr 14. Sala dydaktyczna (wykladowa) 448 m2, sala dydaktyczna
(wykladowa) 448 m2, sala dydaktyczna (wykladowa) 234 m2, toaleta damska 7,20 m2,
toaleta meska 7,20 m2, szatnia na 500 miejsc.

Obiekt przy ul. Grunwaldzkiej 11. W budynku znajduja si¢ sale dydaktyczne
(wyktadowe 1 ¢wiczeniowe) przeznaczone dla 45-50 stuchaczy, wyposazone w stoliki i
krzesta, biurka dla wykladowcow, tablice oraz sprzet audiowizualny. Ponadto sale
wyposazone sg w rzutniki pisma, telewizory, magnetowidy oraz rzutniki multimedialne. W
calym budynku funkcjonuje Internet bezprzewodowy (WiFi). Obiekt jest wyposazony w
windg. Liczba pomieszczen i sal dydaktycznych przedstawiono szczegdélowo w Raporcie
Samooceny. Obiekt polozony jest w odlegtosci dwoch przystankdéw tramwajowych od dworca
PKP i PKS. W poblizu istniejg dwa parkingi na ok. 120 samochodow.

Przedstawiona powierzchnia sal dydaktycznych zapewnia prawidtowa realizacje
celow dydaktyczno-wychowawczych przy zaktadanych rozmiarach ksztalcenia. Wszystkie
pomieszczenia dydaktyczne w obiektach s3 wyposazone w odpowiadajacy wspdtczesnym
wymogom sprzet audiowizualny.

Laboratoria komputerowe (wynajmowane) posiadaja tylko oprogramowanie
zawigzane z przedmiotem Technologie informatyczne, tj. oprogramowanie MS Office.
Studenci maja zapewniony dostep do sieci bezprzewodowe;.

Biblioteka. Od pazdziernika 2012 r. Biblioteka WSB miesci si¢ w budynku siedziby
administracji Uczelni przy ul. Elizy Orzeszkowej 1 w Poznaniu. Pomieszczenia (biblioteki i
czytelni) sg dostepne dla 0sob niepelnosprawnych — prowadza do nich schody — mozna takze
skorzysta¢ z przestronnej windy.

Zbiory Biblioteki Wyzszej Szkoty Bezpieczenstwa (Poznan — biblioteka glowna,
Gdansk — filia, Gliwice — filia) stanowig baze¢ naukowg oraz biblioteczng i sg systematycznie
powigkszane poprzez zakupy, dary, wymian¢ miedzybiblioteczng, a takze Uczelniang
dziatalno$¢ wydawnicza. Biblioteka gromadzi wydawnictwa naukowe, popularnonaukowe,
skrypty, podrgczniki, materiaty informacyjne (takze elektroniczne) oraz czasopisma. Zakupy
dokonywane sg ze szczegolnym uwzglednieniem specyfiki Uczelni. Zbiory Biblioteki WSB
w Poznaniu liczg obecnie 8300 vol. oraz 309 tytutow czasopism. Brak jest prenumeraty
czasopism z zakresu ocenianego kierunku. W roku akademickim 2009/2010 utworzono w
Gdansku 1 Gliwicach filie Biblioteki WSB.

Zaplanowane sa dalsze zakupy ksiazek oraz powigkszenie dostgpu do tzw. e-bookdéw
w zwigzku z poszerzajaca si¢ oferta dydaktyczna.

W Bibliotece i czytelni WSB w Poznaniu studenci moga skorzysta¢ z Internetu oraz
zapozna¢ si¢ z zasobami Wirtualnej Biblioteki Nauki (w niej np. zbiory Elsevier, Springer,
Wiley, Nature, Science), udostgpnianej od lutego 2010 r. przez Ministerstwo Nauki i

23



Szkolnictwa Wyzszego. W listopadzie 2012 r. dodatkowo podpisano pierwsza umowe z
platformg elektroniczng IBUK (PWN), powigkszajac w znacznym zakresie dostep studentow
do literatury naukowej z wtasnego domu/sprz¢tu. Umowa jest corocznie przedtuzana, a w jej
ramach powickszany jest dostep do coraz wigkszej liczby elektronicznych publikacii,
dostosowanych do proponowanych przez Uczelnig kierunkéw i specjalnosci.

Na stronie Uczelni mozna si¢ zapozna¢ z wykazem zbioréw — plik PDF — 189 stron z
podziatem tematycznym. Brak profesjonalnego systemu obstugi zasobdéw bibliotecznych
utrudnia zorientowac si¢ czytelnikom, czy poszukiwane przez nich publikacje znajdujg si¢ w
zasobach Biblioteki, czy nie zostaly wypozyczone.

Dostosowanie bazy dydaktycznej do potrzeb oséb niepelnosprawnych. Studenci
niepetnosprawni ruchowo maja mozliwo$¢ zaparkowania samochodu przed wejsciem do
kazdego budynku Uczelni. Na kazdym parkingu znajduje si¢ stanowisko P dla
indywidualnych $rodkow lokomocji gosci niepetnosprawnych (360x500 cm), zlokalizowane
mozliwie najblizej wejscia gldwnego.

Drzwi wejsciowe obiektu przy ul. E. Orzeszkowej 1 uwzgledniaja gabaryty wozka,
niezb¢dng przestrzen manewrowa. Budynek wyposazony jest w winde dostosowang do
potrzeb 0sob niepetnosprawnych ruchowo, ktéra dociera do: piwnicy, gdzie znajduje si¢
biblioteka Uczelni; parteru, gdzie znajduja si¢ punkty obstugi studenta (stanowiska do obstugi
studentow s3 dostosowane do wygodnego podjazdu wozka inwalidzkiego oraz obstugi
studenta); pierwszego pietra, gdzie znajduje si¢ miedzy innymi Akademickie Biuro Karier i
Rozwoju.

Do pomocy osobom niepelnosprawnym ruchowo sa powotywani asystenci osoby
niepetnosprawnej, odpowiedzialni m. in. za pomoc w przemieszczeniu si¢ z parkingu do sali
wyktadowej oraz pokonaniu barier architektonicznych, utrudniajacych dostep do budynku.

Zajecia dla grup dziekanskich, w ktérych sg studenci niepetnosprawni, zgodnie z
Regulaminem studiéw, planowane sg na parterze. Sale wyktadowe posiadaja odpowiednie
sprzety biurowe, co najmniej jedng tawke przystosowang do potrzeb studentow
niepelnosprawnych oraz przestrzenie na swobodny dojazd do tawek. Istnieje mozliwos¢
doposazenia kazdej z sal w rzutnik multimedialny, na ktérym beda prezentowane tresci
wyktadu, co jest doskonatym ulatwieniem dla oso6b z niepetnosprawnoscig stuchu, ale tez
dzigki mozliwosci powickszenia tresci dla osob z niepetnosprawnos$cia wzroku. W obiekcie
przy ul. Grunwaldzkiej znajduje si¢ winda do sal wyktadowych.

Ocena koncowa S kryterium ogdlnego >ocena: w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegotowego

Uczelnia zapewnia baze materialng, niezbedna do osiagniecia koncowych efektow
ksztalcenia na ocenianym Kkierunku studiow, a takze uwzgledniajaca potrzeby osob
niepelnosprawnych. Biblioteka wymaga unowoczesnienia poprzez wdrozenie
profesjonalnego systemu obslugi zasobow bibliotecznych (mozna wykorzystac
oprogramowanie typu open source — bezplatne).

Kryterium 6. Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie obszaru/
obszarow ksztalcenia, do ktorego zostal przyporzadkowany oceniany kierunek studiow

Ocena dziatan naukowo-badawczych nie jest obligatoryjna przy prowadzeniu studiow
pierwszego stopnia.

W obszarze ocenianej dziatalnosci naukowo-badawczej Wydzial podejmowat
dziatania w zakresie organizacji konferencji i seminariow naukowych; planowania badan 1
rozwigzywania probleméw naukowych z przyjetym profilem ksztatcenia; publikacji
naukowo-badawczych zwigzanych z dzialalnoscia Uczelni oraz tworzenia warunkow
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sprzyjajacych realizowaniu i rozwijaniu zainteresowan studentéw w ramach naukowych kot
studenckich.

Na ocenianym kierunku na Wydziale Studiow Spotecznych w Poznaniu realizowane
sg projekty badawcze w zakresie dziedzin naukowych stanowigcych sfer¢ specjalizacji
naukowej Uczelni. Specjalizacja ta jest skorelowana i powigzana z prowadzonym w Wydziale
kierunkiem studidéw oraz realizowanymi w jego ramach specjalno$ciami zawodowymi.
Dziatalno$§¢ naukowo-badawcza WSS w Poznaniu, prowadzona w ramach dzialalnosci
statutowej, realizowana jest na zasadach okreslonych w wewnetrznym regulaminie
dziatalnos$ci badawczo-wdrozeniowe;.

W ramach dziatalnosci naukowej Wyzszej Szkoly Bezpieczenstwa z siedzibg w
Poznaniu realizowane sa takze granty badawcze spoza dzialalnosci statutowej jednostki.
Realizowane sg w trybie konkursowym na zasadach okreslonych przez instytucje finansujace
nauke m.in. MNiSW, NCBiR, NCN, FNP i inne. Zasady postepowania w projektach
badawczych reguluja kazdorazowo regulaminy ogloszonych przez te instytucje konkursow. W
ostatnich pigciu latach Uczelnia zlozyta kilka wnioskéw o dofinansowanie projektéw
realizowanych ze srodkow UE (PO KL) oraz jeden o dofinansowanie projektu badawczego do
NCBIR. Wszystkie ze ztozonych wnioskow przeszty pozytywna oceng formalng i
merytoryczna, a jeden z zostat zrealizowany.

Studenci sa angazowani w projekty badawcze, za$ efektem ich dzialalnosci jest
czynny udziat w konferencjach naukowych oraz publikacje naukowe w tomach
pokonferencyjnych. Cztonkowie Studenckich K6t Naukowych wspotdziatali w organizacji
I Ogoélnopolskiej Konferencji Naukowej dla Studentéw i Mtodych Pracownikéw Naukowych
»Ratownictwo 1 ochrona $rodowiska na obszarach $rédladowych. Edukacja, prewencja,
strategia” 16.06.2014 r. w Poznaniu. Ponadto studenci w ostatnich dwoch latach brali czynny
udziat w 11 konferencjach.

Jednym z najbardziej istotnych zadan Uczelni z zakresu nauki, wigzacych si¢ z
upowszechnianiem osiggni¢¢ naukowych sg konferencje naukowe, organizowane od poczatku
istnienia Wyzszej Szkoly Bezpieczenstwa. Przyktadowo majaca 10 dotychczasowych edyc;i,
Miegdzynarodowa Konferencja Naukowa ,,Edukacja dla Bezpieczenstwa” porusza problemy
istotne z punktu widzenia zarzadzania i edukacji, tj. m.in. bezpieczenstwa intelektualnego
Polakow, cywilizacyjnych probleméw zarzadzania bezpieczenstwem i jego praktycznych
aspektow. Swoje miejsce na naukowej mapie znalazty réwniez konferencje:

- ,,Europejski wymiar bezpieczenstwa energetycznego a ochrona srodowiska”,

- ,,Bezpieczenstwo energetyczne - rynki surowcow i energii”,

- ,,Paradygmaty badan nad bezpieczenstwem”,

- ,,.Bezpieczenstwo — wielorakie perspektywy”.

Kazda z wymienionych konferencji naukowych owocuje publikacjami naukowymi. Uczelnia
jest wydawca kwartalnika ,,Przeglad Naukowo - Metodyczny. Edukacja dla Bezpieczefstwa”
ISSN: 1899-3524, Wydawca: Wyzsza Szkota Bezpieczenstwa z siedzibg w Poznaniu, Strona
http://www.przeglad.wsb.net.pl/, Kategoria wg Thomson Reuters: Dyscypliny naukowe:
Nauki 0 zarzadzaniu, Nauki o bezpieczenstwie; Obowigzujgca punktacja ministerialna:

Rok  Segment Punkty Data wykazu
2014 B 9 31-12-2014
2013 B 9 17-12-2013
2012 B 4 20-12-2012
2011 B 4 20-12-2012

W ramach systemu wspierania rozwoju wiasnej kadry Uczelnia przeznaczyta w 2015
roku na dziatalno$¢ naukowa i badawczo-wdrozeniowa wszystkich jednostek 386,000 zt, w
2014 roku — 211 000 zt, a w 2013 roku — 190 000. Dodatkowo Uczelnia otrzymata z
Ministerstwa Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego dotacje podmiotowa na utrzymanie potencjatu
badawczego (42 420,00 zt) i dotacje celowg na prowadzenie badan naukowych lub prac
rozwojowych (14 130,00 zt) w 2014 .
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Naklady finansowe na granty badawcze w Wydziale Studiow Spotecznych w Poznaniu
w 2014 roku wyniosty 18 000 zt, natomiast w 2015 r. 21 000 zt, dotyczyty one 7 tematow
badawczych.

Ocena koncowa 6 kryterium ogolnego - ocena: nie dotyczy
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegoltowego.

Rezultaty prowadzonych badan naukowych sa wykorzystywane w procesie ksztalcenia;
na kierunkach o profilu ogolnoakademickim jednostka stwarza studentom mozliwos¢
uczestnictwa w badaniach naukowych oraz zdobycia wiedzy i umiejetnosci przydatnych
w pracy naukowo-badawczej.

Kryterium 7. Wsparcie studentéw w procesie uczenia si¢ zapewniane przez Uczelnie

7.1)

Zasady rekrutacji na rok akademicki 2015/2016 okresla uchwata nr 50/2014 z dnia 16
grudni 2014 Senatu Wyzszej Szkoly Bezpieczenstwa z siedzibg w Poznaniu w sprawie
warunkow trybu, termindéw rozpoczecia i zakonczenia rekrutacji oraz form studiéw w roku
akademickich 2016/2017 oraz wcze$niejsze uchwaly na rok akademicki 2015/2016 Wstep na
studia jest wolny Wyniki postepowania rekrutacyjnego sa jawne. O przyjecie na studia I
stopnia moze ubiega si¢ osoba posiadajaca $wiadectwo dojrzatosci oraz spetniajaca warunki
okreslone w Statucie i regulaminie studiow. Warunki rekrutacji nie zawieraja ograniczen
dyskryminujacych.

7.2)

Naktad pracy studenta zostal okreslony w sylabusach poszczegdlnych przedmiotéw i
uwzglednia zajecia z bezposrednim udzialem nauczyciela i studenta, prace wlasng studenta i
konsultacje. Praca wlasna jest opisana w niektorych przedmiotach wraz z zadaniami do
realizacji.

Punkty ECTS odzwierciedlaja naktad pracy studenta potrzebny do osiagnigcia
zalozonych w programie efektow ksztalcenia. Efekty ksztalcenia okreslajg, co student
powinien wiedzie¢, rozumie¢ 1 potrafi¢ zrobi¢ po pomySlnym zakonczeniu procesu
ksztatcenia.

Naklad pracy okresla czas, jakiego przecigtny student potrzebuje, aby zaliczyé
wszystkie zajecia ujete w planie 1 programie studiow (takie jak np. wyktady, seminaria,
projekty, zajecia praktyczne, samodzielna nauka, egzaminy) i osiaggna¢ zatozone dla tego
programu efekty ksztatcenia. Jeden punkt zaliczeniowy odpowiada 25-30 godzinom pracy
studenta. Analiza sylabusow nie wskazuje na istotne watpliwosci w tym zakresie.

System oceny studentow okresla Regulamin Studiow. Ponadto zasady oceny
przedstawiane sa na pierwszych zajeciach przez nauczycieli akademickich prowadzacych
dany przedmiot. Szczegétowe zasady oceny zawarte sg w sylabusach kazdego przedmiotu.
Podane s3 wymogi niezbedne do uzyskania poszczegdlnych ocen stad mozna uzna¢, iz system
ten jest wystandaryzowany.

7.3)

Uczelnia uczestniczy w programie Erasmus Plus. O mozliwosciach wyjazdu do
Uczelni partnerskich studenci sg informowani za poSrednictwem strony internetowej oraz
podczas spotkan organizacyjnych na poczatku kazdego roku akademickiego. W Uczelni
funkcjonuje Komisja Kwalifikacyjna do oceny wnioskéw pracownikéw oraz studentow o
uczestnictwo w wyjazdach zagranicznych, a takze oceny propozycji dziekandéw typujacych w
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formie nagrody pracownikow Wydziatlow 1 studentéw do udzialu w realizacji programu
Erasmus Plus. Ponadto funkcjonuje Zespot Koordynacyjny ds. Programu Wymiany Erasmus.
Studenci maja mozliwos¢ zasiggnigcia szczegotowych informacji u Uczelnianego i
Wydziatowego koordynatora ds. programu Erasmus Plus. W ostatnich trzech latach studenci
kierunku zarzadzanie nie uczestniczyli w wymianie mi¢dzynarodowej. Zespot oceniajacy
zaleca intensyfikacje dzialan w zakresie promowania mozliwosci wyjazdow studentow na
Uczelnie zagraniczne.

W Raporcie samooceny wskazano szereg inicjatyw w zakresie wspotpracy
miedzynarodowej, ktore wspomagaja realizacje efektow ksztatcenia. Studenci biorg udziat w
seminariach jak 1 wyktadach prowadzonych przez nauczycieli akademickich jak 1
przedstawicieli organizacji migdzynarodowych. | tak np. kadra Uczelni i studenci brali udziat
w International Erasmus and Teaching Staff Week w Tallinnie (Estonia), 17-21.11.2014 r.
Zorganizowano International Erasmus Week w ramach XII Miedzynarodowej Konferencji
Naukowej ,,Edukacja XXI wieku”, 21-25.10.2014 r.

7.4)

Studenci Kierunku zarzgdzanie majg mozliwo$¢ rozwoju naukowego. W ramach
Wydziatu Studiow Spolecznych w Poznaniu dziataja nastgpujace studenckie organizacje i
kota naukowe: a) Studenckie Koto Naukowe ,Xo@ia”, b) Studencka Organizacja ,,Klub
Uczelniany AZS, ¢) Studenckie Koto Naukowe ,,Zarzgdzanie bezpieczenstwem podmiotu i
osobowym”, d) Studenckie Koto Naukowe ,,Ratownik”. Ponadto studenci majg mozliwo$¢
uczestniczenia w organizowanych konferencjach naukowych i sympozjach. Studenci
wystapili z referatami: m.in. w X Miedzynarodowej Konferencji Naukowej ,,Edukacja dla
bezpieczenstwa. Przynalezno$§¢ do Unii Europejskiej a bezpieczenstwo panstwa i jednostki.
Bilans dekady 2004-2014” w Gdansku, w II Mig¢dzynarodowej Konferencji Naukowej
»Paradygmaty badan nad bezpieczenstwem. Infrastruktura krytyczna w procesie zarzadzania
w sytuacjach kryzysowych — zabezpieczenie logistyczne” w Zakopanem czy tez w I
Ogolnopolskiej Konferencji Naukowej dla Studentow 1 Mtodych Pracownikéw Naukowych
»Ratownictwo wodne i1 ochrona $rodowiska na obszarach $rdédladowych” w Poznaniu.
Studenci byli zaangazowani w organizacj¢ | Migdzynarodowej Konferencji Studenckiej
»Edukacja elit XXI wieku. Bezpieczenstwo z perspektywy srodowisk studenckich”.

W ramach opieki dydaktycznej nad studentami wizytowanego kierunku funkcjonuje
sprawnie system informacyjny. Studenci maja swobodg mozliwos¢ zdobycia informacji
zwigzanych z tokiem 1 przebiegiem ich studidw — przede wszystkim poprzez strong
internetowa, ale takze gabloty informacyjne, dziekanat i wdrozony w Uczelni system USOS.
Posiadaja zatem tatwy dostep m. in. do wszelkich regulamindéw, organizacji roku
akademickiego, planow zaje¢, warunkow zaliczen, planow studiow, efektow ksztalcenia,
termindw egzamindw 1 zaliczen czy tez wykazu literatury znajdujacej si¢ w Bibliotece.
Ponadto za posrednictwem adresu poczty elektronicznej otrzymuja od wykladowcow
wszelkie informacje dotyczace poszczegdlnych przedmiotéw, w tym np. materiaty
dydaktyczne czy informacje organizacyjne. Dostep do materiatow mozliwy jest réwniez
dzigki funkcjonujacej w Uczelni platformie e-learningowej. Opieka w zakresie realizacji
praktyk zawodowych studentéw spoczywa na opiekunie praktyk. Przeprowadzona rozmowa z
Opiekunem Praktyk pozwala uznaé, ze studenci sg wspomagani przez Uczelni¢ w zakresie
organizacji praktyk zawodowych.

Na Wydziale powolywani sa opiekunowie lat i grup, ktorymi sg doswiadczeni
nauczyciele akademiccy. Ponadto na ocenianym kierunku oraz poszczegolnych
specjalnosciach zawodowych, wyznaczeni zostali kierownicy dydaktyczni kierunku studiow
oraz specjalnosci ksztalcenia. Wyznaczane s3 dyzury dydaktyczne majace charakter
indywidualnych konsultacji, ktorych obowigzek realizacji spoczywa na kazdym nauczycielu
akademickim w Wyadziale. Uczelnia wprowadzita réwniez dyzury dziekanskie i rektorskie,
ktoére umozliwiajg studentom bezposredni kontakt z wiadzami Uczelni a co za ty idzie,
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rozwigzywania spraw studenckich. Powotano straznika studenckiego dobrostanu, ktory
pomaga studentom w zakresie wszelkich kwestii zwigzanych z funkcjonowaniem w Uczelni,
a w tym przede wszystkim z procesem ksztalcenia.

Opis systemu opieki materialnej.

Systemem pomocy materialnej objeci sg wszyscy studenci studidw stacjonarnych i
niestacjonarnych Uczelni. W ramach pomocy materialnej studenci mogg ubiegaé si¢ o
przyznanie stypendium socjalnego, stypendium specjalnego dla oséb niepelnosprawnych,
stypendium rektora dla najlepszych studentow, stypendium ministra za wybitne osiggnigcia
oraz zapomaogi.

Sylabusy poszczegélnych przedmiotow posiadaja podstawowe 1 szczegdtowe
informacje o realizowanym przedmiocie.

Waznym elementem motywujacym studentéw do osiggania lepszych wynikéw w
nauce jest stypendium specjalne.

Przyznawanie pomocy materialnej odbywa si¢ w ramach funduszu pomocy
materialnej dla studentow, utworzonego z dotacji budzetu panstwa, przyznanej Uczelni na ten
cel oraz ze $rodkow wilasnych Uczelni. Ze srodkow wiasnych Uczelni finansowane jest
stypendium specjalne. Moze je przyzna¢ rektor na wniosek dziekana Wydziatu lub z wlasne;j
inicjatywy w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach. O wysokosci stypendium specjalnego
decyduje rektor.

Na Wydziale powotane sg odpowiednie Komisje Stypendialne. Komisje stypendialna
powotuje dziekan sposrod pracownikow Uczelni oraz studentow delegowanych przez Zarzad
Samorzadu Studenckiego. Odwotawcza komisje stypendialng powotuje rektor sposrod
pracownikow Uczelni oraz studentow delegowanych przez Zarzad Samorzadu Studenckiego.

Ocena koncowa 7 kryterium ogélnego(ocena: w pelni,
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

7.1) Zasady i procedury rekrutacji studentow sa przejrzyste i uwzgledniaja zasade
réwnych szans.

7.2) System oceny studentéw jest zorientowany na proces uczenia si¢, a wymagania sa
wystandaryzowane w sylabusach przedmiotow.

7.3) Program studiow tworzy mozliwosci do krajowej i miedzynarodowej mobilno$ci
studentow. Studenci Kkierunku zarzgdzanie nie Dbrali udzialu w wymianach
mi¢dzynarodowych.

7.4) System pomocy naukowej, dydaktycznej i materialnej sprzyja rozwojowi studenta i
osigganiu zakladanych efektow ksztalcenia.

Kryterium 8. Jednostka rozwija wewnetrzny system zapewniania jakosci zorientowany
na osiagniecie wysokiej kultury jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow.

8.1)

Podstawy prawne funkcjonowania Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakos$ci
Ksztatcenia (WSZJK) w Wyzszej Szkole Bezpieczenstwa w Poznaniu okre§lono w
Zarzadzeniu Nr 81/08/2014 z dnia 12 sierpnia 2014 r. w sprawie wprowadzenia w zycie
zmian w Wewngetrznym Systemie Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia

Kolejnymi ~ wewnetrznymi  aktami  normatywnymi  regulujagcymi  budowe 1
funkcjonowanie systemu s3:
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1. Zarzadzenie Nr 143/12/2013 z dnia 27 grudnia 2013 r. w sprawie wprowadzenia w
zycie procedur z zakresu wewngtrznego systemu zapewnienia jakosci,

2. Zarzadzenie Nr 028/03/2015 Rektora Wyzszej Szkoty Bezpieczenstwa z siedzibg w
Poznaniu z dnia 31 marca 2015 r. w sprawie powotania Rady ds. Jakosci Ksztatcenia
oraz Wydziatlowych Komisji ds. Jako$ci Ksztatcenia.

Wskazane wyzej dokumenty analizowane 1acznie przedstawiajg obraz WSZJK, ktory
opisuje system aktualnie funkcjonujacy w WSB w Poznaniu.

W tym momencie, jeszcze przed ich merytoryczna analiza nalezy zauwazy¢, ze
chronologia przyjmowania tych zarzadzen jest nieprawidtowa. WSZJK, ktoéry konstytuuje
caly system przyjeto po zarzadzaniu wprowadzajacym procedury z zakresu wewnetrznego
systemu zapewnienia jakosci. Skutkuje to, i taki wniosek mozna postawié jeszcze przed
analiza tych Zarzadzen, brakiem spdjnosci pomiedzy zadaniami systemu, a procedurami,
ktore okreslajg tryb realizacji owych zadan.

Podstawowym dokumentem okre$lajagcym WSZIJK jest Zarzadzeniu Nr 81/08/2014 z
dnia 12 sierpnia 2014 r. w sprawie wprowadzenia w zycie zmian w Wewngtrznym Systemie
Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia. Szkota nie przedstawita tego zarzadzenia, a tylko tekst
jednolity opracowania zatytutowanego ,, Wewngtrzny system zapewniania jakosci ksztalcenia”
— Poznan 2014. Wobec braku innych informacji (w Raporcie Samooceny nie przywoluje si¢
wewnetrznego aktu normatywnego, ktory okre§la ten system), Zesp6t Oceniajacy to
opracowanie uznaje za aktualnie obowigzujacy i okreslony w cytowanym wyzej Zarzadzeniu
WSZJK.

Wewngtrzny system zapewniania jakosci ksztatcenia obejmuje nastepujace sktadniki:
Zasadnicze cele 1 zadania wewnetrznego systemu zapewnienia jako$ci ksztatcenia,
Polityka zarzadzania jakoS$cia ksztalcenia,

Organizacja systemu,

Procedury zarzadzania jakoscia,

Projakosciowa organizacja procesu ksztalcenia; zatwierdzanie, monitoring oraz
okresowe przeglady programéw ksztatcenia 1 ich efektow,

Ocenianie studentow,

Zapewnienie wysokiej jakosci kadry dydaktyczne;,

Zasoby do nauki 1 srodki wsparcia dla studentow,

Systemy informacyjne,

Publikowanie informacji dotyczacych oferty edukacyjnej 1 efektow ksztalcenia.

Analiza i ocena zawartosci informacyjnej tego opracowania upowaznia do stwierdzenia,
ze cho¢ ujmuje on podstawowe elementy systemu, to zawarte w nim rozwigzania, z punktu
widzenia ich merytorycznych tresci, odpowiadajg stanowi prawnemu wilasciwemu dla
poczatkowego okresu budowania instrumentéw jakos$ci ksztalcenia. Dalekie sa od przyjetych
pozniej 1 obowigzujacych obecnie standardow okreslonych w rozporzadzeniach MNiSW oraz
dokumentach PKA. Dotyczy to przede wszystkim zadan systemu, na podstawie, ktorych
buduje si¢ jego inne kluczowe elementy, sktadajace si¢ na jego aspekty czynnosSciowy,
strukturalny oraz instrumentalny.

Opisany w tym dokumencie aspekt strukturalny odzwierciedlajacy organizacj¢ systemu,
zawiera informacje nie spojne z tresci a zarzadzenia Nr 028/03/2015 Rektora Wyzszej Szkoty
Bezpieczenstwa z siedzibg w Poznaniu z dnia 31 marca 2015 r. w sprawie powotania Rady
ds. Jakosci Ksztalcenia oraz Wydziatowych Komisji ds. jakosci ksztatcenia.

Podobng opini¢ mozna odnies¢ do zawartych w opracowaniu rozwigzan dotyczacych
procedur zarzadzania jako$cia. Sg one, co potwierdza analiza ich treéci, nie spdjne nie tylko z
zadaniami systemu, ale takze nie odpowiadaja zakresowi tego czynnos$ciowego aspektu
WSZIK, ktéry okreslono w zarzadzenie Nr 143/12/2013 z dnia 27 grudnia 2013 r. w sprawie
wprowadzenia w zycie procedur z zakresu wewngtrznego systemu zapewnienia jakosci.
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Ocena wszystkich dokumentéw opisujacych WSZJK z punktu widzenia aktualnie
obowigzujacych standardow budowy i funkcjonowania takich systemow w sektorze szkol
wyzszych upowaznia do stwierdzenia, ze cho¢ obejmuje wszystkie podstawowe sktadniki, to
ich opis nie jest zgodny z obowigzujacym modelem wzorcem systemu. Ponadto nie jest on
wewnetrznie spojny a stopien uszczegdlowienia poszczegdlnych aspektow systemu jest
rézny.

Ocena tak zbudowanego WSZJK w Wyzszej Szkole Bezpieczenstwa i na Wydziale
Studiéw Spolecznych nie moze by¢ satysfakcjonujaca. Wynika ona z nie respektowania
istotnych jego elementow, ktore w konsekwencji prowadza do niewspdimiernie matej, w
stosunku do jego potencjalnych mozliwosci, efektywnos$ci. Ocena jakosci ksztalcenia
dotyczaca innych kryteriow oceny przedstawiona w poprzednich cze$ciach tego Raportu z
Wizytacji potwierdza relatywnie mata skutecznos¢ WSZJK.

Wiadze WSB w Poznaniu, po przedstawieniu catego kompleksu spraw dotyczacych
matej skutecznosci WSZJK w Uczelni i na Wydziale, co miato miejsce w toku kilkukrotnych
spotkan cztonkow Zespotu i wltadzami Uczelni, podjety zdecydowane dzialania majace na
celu rozwigzanie tego problemu. Ich rezultatem byto przestanie do Zespolu Oceniajacego
PKA dokumentu, ktéry stanowilby swego rodzaju harmonogram dzialan na najblizszy i
przyszty rok w obszarach doskonalenia jako$ci ksztalcenia, wynikajacych z malej
skuteczno$ci obecnie funkcjonujacego WSZJK. W taki sposob powstat Program operacyjny
doskonalenia jakosci ksztalcenia. Harmonogram dzialan na rok 2015,zostat przedstawiony
zespotowi PKA .

Analiza zawarto$ci informacyjnej tego Programu wskazuje, ze Uczelnia, w ramach
doskonalenia jako$ci ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie w roku 2015 i 2016 zamierza
podja¢ 1 zrealizowa¢ 31 przedsiewzie¢. Beda to przedsigwzigcia o réoznym zakresie
przedmiotowym, stopniu wymagan merytorycznych 1 metodologicznych, odmiennej
pracochtonnosci i zaangazowaniu realizatoréw. Dla ich uwiarygodnienia kazde planowane do
realizacji przedsiewzigcie jest konkretyzowane poprzez wskazanie jego realizatora oraz
podmiotu odpowiedzialnego, sposobu realizacji i terminu oraz ewentualnych uwag.

Tymi najistotniejszymi obszarami doskonalenia majg by¢ dziatania dotyczace
opracowania nowej strategii Uczelni i Wydziatu, okreslenia polityki jakosci i polityki jakos$ci
ksztalcenia, przygotowania Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia we
wszystkich jego czterech aspektach, a takze wdrozenie czynnikow 1 warunkéw
determinujacych jego skuteczne stosowanie.

Ocena ogoleniem opisanego wyzej programu operacyjnego doskonalenia jakosci
ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie przedstawianego w formie harmonogram dziatan na lata
2015 — 2016 wypada satysfakcjonujaco. Nalezy mie¢ tylko nadzieje, ze przedsigwzigcia te o
tak szerokim zakresie zostang wdrozone.

Ocena WSZJK w $wietle podanych wyzej informacji ulega zmianie. Zespo6l
Oceniajacy PKA dostrzegajac kompleksowos¢ 1 realno$¢ przygotowanego dokumentu oraz
duza determinacj¢ wladz w jego opracowanie i wdrozenie, pozytywni€ 0cenia proponowane
przedsiewziecia w zakresie doskonalenia jakosci ksztalcenia 1 wyraza nadzieje, ze WSZJK
bedzie wykorzystywany w deklarowanym przez wtadze Uczelni terminie.

Przyjete 1 syntetycznie omowione wyzej wewnetrzne aktyw normatywne, uzupetnione
podstawowymi dokumentami wyznaczajagcymi zasady funkcjonowania Szkoty, takimi jak:
Statut Uczelni (Zarzadzenie Nr 56/09/2011 z dnia 27 wrzeSnia 2011 r., w sprawie
stwierdzenia wejscia w zycie ,,Statutu WSB”) oraz Regulamin studiéw (Zarzadzenie Nr
98/12/2011 z dnia 30 grudnia 2011 r. w sprawie wprowadzenia w Zycie nowego ,,Regulaminu
studiow”), okreslaja struktur¢ zarzadzania kierunkiem zarzgdzanie ukierunkowang na analizg,
oceng 1 doskonalenie jakos$ci ksztatcenia.

Istotnymi wewnetrznymi aktami normatywnymi wpisujacymi si¢ strukture
zarzadzania kierunkiem podporzadkowang ocenie 1 doskonaleniu jakos$ci ksztalcenia, sg obok
wskazanych wyzej dokumentéw o charakterze ogdlnym, dwa dokumenty, ktére wyznaczaja
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funkcjonowanie jednostek organizacyjnych oraz ktore, zgodnie z zakresem swoich
kompetencji, dokonuja systematycznej oraz kompleksowej oceny efektow ksztatcenia. Sg to
opracowanie pt. ,,Kompetencyjne zakresy obowiazkow jednostek organizacyjnych w pionie
funkcjonalnym prorektora ds. jakos$ci” oraz przywotane wczesniej Zarzadzenie Nr
028/03/2015 Rektora Wyzszej Szkoty Bezpieczenstwa z siedzibg w Poznaniu w sprawie
powotania Rady ds. Jakosci Ksztatcenia oraz Wydziatowych Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia.

Wynika z nich, Ze na poziomie rektorskim funkcjonuje Rada ds. Jako$ci Ksztalcenia, a
na poziomie Wydziatéw - Komisje ds. JakoSci Ksztatcenia.

Oceniajac strukture zarzadzania kierunkiem zarzgdzanie ukierunkowang na analize,
ocene 1 doskonalenie jakosci ksztatcenia a takze dokonywanie kompleksowej oceny efektow
ksztatcenia nalezy zauwazy¢, ze respektuje ona podstawowe wymogi formalne. Jest bardzo
prostym rozwigzaniem strukturalnym, co utatwia realizacje zadan. Wszystkie wyrdéznione w
nim podmioty funkcjonuja w oparciu do wewngtrzne normy prawne.

To, co bedzie z pewno$cia nowym istotnym wyzwaniem dla tych podmiotoéw
funkcjonujacych na rzecz doskonalenia jakosci ksztatcenia to ustalenie i uspdjnienie zasad ich
dziatania, w tym takze zakresu zadan, kompetencji 1 odpowiedzialno$ci w zwigzku z
planowanym do opracowania w najblizszej przysztosci nowym WSZJK WSB w Poznaniu.

Analizujac przedtozone podczas wizytacji dokumenty dotyczace funkcjonowania
WSZIK w WSS WWSB w Poznaniu mozemy stwierdzié, ze system ten nie tylko, ze zostat
stworzony, ale takze funkcjonuje. Potwierdza to cala przedlozona Zespotowi Oceniajacemu
do wgladu dokumentacja opisujace funkcjonowanie Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia (KJK).
Funkcjonowanie odzwierciedlaja posiedzenia Komisji, ktore, w okresie ostatniego roku
akademickiego, odbyty si¢ w dniach 24 kwietnia 2015 r., oraz 22 czerwca 2015 r.

Reasumujac mozna stwierdzi¢, ze Wydziat Studiow Spotecznych WSB w Poznaniu
okreslit strukture WSZJK. Jego wewnetrzna budowa daje podstawy do stwierdzenia, ze
stworzony system umozliwia dokonywanie oceny programu studiow oraz metod jego
realizacji zorientowanej na doskonalenie jakosci efektow ksztatcenia. Wydziat prowadzit
przedsiewziecia dotyczace oceny efektow ksztalcenia.

Oceniajac skuteczno$¢ wewngtrznego systemu zapewnienia jako$ci ksztalcenia w
zakresie analizy efektow ksztalcenia i mechanizméw stuzagcych monitorowaniu i
doskonaleniu programu ksztalcenia w Wydziale Studiow Spotecznych nalezy stwierdzié, ze
identyfikuje si¢ szereg przedsiewzie¢, ukierunkowanych na rzecz doskonalenia jako$ci
ksztatcenia. Sg one podejmowane przez jednostki powotane do analizy, oceny 1 doskonalenia
jakosci ksztalcenia, szczegolnie Komisje ds. Jakosci Ksztalcenia na WSS. Istotnym
wsparciem dla prowadzonych na Wydziale przedsiewzi¢¢ projakosciowych s3 dzialania
realizowane przez jednostki organizacyjne funkcjonujace w pionie Prorektora ds. Jakosci,
szczegolnie Centrum Jakosci Ksztatcenia. Nie mozna rowniez zapomnie¢ o pomocy, ktorg
udzielaja wladze Wydziatu oraz Uczelni.

Dla potwierdzenia skutecznosci przedsigwzie¢ podejmowanych w ostatnich latach
przez jednostki organizacyjne Uczelni i Wydziatu funkcjonujagce na rzecz doskonalenia
jakosci ksztatcenia, przygotowano zestawienie dokumentujace takie dziatania. Zespot
Oceniajacy otrzymat ich wykaz, ktory ilustruje zakres przedsiewzie¢ podjetych w zakresie
doskonalenia jakosci ksztalcenia w latach 2013 — 2015 (zob. tabela B). Nalezy podkresli¢, ze
byly one prowadzone z udzialem interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych na kierunku
zarzgdzanie.

Tabela B. Zestawienie dziatan podjetych w zakresie doskonalenia jakos$ci ksztatcenia w latach
2013 — 2015

ZESTAWIENIE DZIALAN PODJETYCH W ZAKRESIE DOSKONALENIA JAKOSCI KSZTALCENIA W LATACH 2013 - 2015
Z UDZIALEM INTERESARIUSZY ZEWNETRZNYCH I WEWNETRZNYCH NA KIERUNKU ZARZADZANIE PROWADZONYM W

WYDZIALE STUDIOW SPOLECZNYCH W POZNANIU WYZSZEJ SZKOLY BEZPIECZENSTWA
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PROBLEM/OBSZAR

L.p. DOSKONALENIA DZIALANIA EFEKTY DZIALAN

Spotkanie wiadz Uczelni z przedstawicielami

interesariuszy wewnetrznych (z Wynikiem prowadzonych dziatan byto opracowanie

kierownikiem katedry Nauk o zarzadzaniu programow ksztalcenia (w tym koncepcji

dr. hab. Danielem FICEM i jej cztonkami) ksztalcenia oraz efektow ksztalcenia) zgodnie z
Koniecznosé opracowania programu oraz interes.ariuszy zewnqtrznygh o Krajowymi Ramami Kwalifikacji przy Wsp()}udziale
ksztalcenia, w tym: koncepeji (przedsta.w1c1ele pracodayvc()w i organizacji, | interesariuszy wev'vnc;trz'nych (cztonkowie katedry
Ksz talcenia>oraz pr.zewi dywanych z ktorymi Uczelnia podpisata porozumienia o Naulf 0 zarzq@zz}nlu majgcy znaczny _dorobek w

1 | efektow ksztalcenia w zwiazku wspolpracy) w gelu przekazanla infomacji de.inej dyscyplinie nauki (dr hab. I;)z.inlel FIC, dr hab.
wymogami Krajowych Ram oraz wyznaczenia cel(’)_w_ i za_(_iar'l d_otyczqcyf:h Piotr GRUDOWSKI), przedstaw@wle st}ldentéw
Kwalifikacji oraz przejécia Uczelni na Krajowyc_h _Ram _Kwallflkaql, zmiany profilu _(czlonkoywe Samorzadu studenckiego)) i
profil praktyczny ksztalcenia i koniecznych, wynikajacych z interesariuszy Zewnqtrznych. (przedstav&_/lmele

' nich zmian w programach ksztalcenia. instytucji, z ktorymi Uczelnia ma podpisane
Powotano rowniez zespoty ds. opracowania | porozumienia o wspotpracy (pptk mgr Ryszard
koncepcji ksztalcenia oraz efektow GRZESKOWIAK - wojskowy komendant
ksztalcenia (z wiaczeniem do nich uzupetnien w Poznaniu))
kierownika katedry)
Zglaszanie uwag, propozycji zmian do
programow ksztalcenia, zglaszanie W wyniku prowadzonych dziatan udoskonalono
Dostosowanie programu ksztalcenia do propoz;fcji nowych specjaan'S'Ci inowych program ksztg%cenia.poprzez Wzbggacenie )
dynamiki zmian i potrzeb rynku pracy przedmiotow (»_v tym pr_zedmlot()w do nowymi speqalnos’c_laml (W ed)_/cjl 2014: o
otz zainteresowan potencjalnych wyboru) przez interesariuszy yve.wnetfznych zarzqdzanie kadra_ml - 9utsourcmg HR, coaching i
studentow - kandydatow na studia (m (pra(:.owplké‘w‘bf;dqcych specj alistami w przyyvédzt\yo w biznesie (uktad przedm()\y

2 | in. pod wzgledem zréznicowania ' danej dzled_zlme np: dr Wiestawa HORST, dr | specjalnosciowych: modut C p_lan(')w _studlc')w Adla
sp.ecjalnoéci okreslonej sekwencji hab. Arkad|g§z BORQWIEC oraz posz_czeg(')lnych, nowych _speqalm_)s’m stanowi
prze dmiot(’)v;/ spojnosci proponowanych Student(?w) 1 interesariuszy zewnqtrzpych wynik zg?i'iszanyc}} przez.mteres~ar1uszy .
tregci) - zgios’zone m. in. przez (potenCJalny_ch pr_acodawgc’)w, wias’c1c1eh propozyCJ.l)), speCJalnpé910wym1 efektaml
czlonkéw katedry Na.uk '0 sarzadzaniu firm, o§éb plastujqcych kierownicze o ksztalcenia czy tez zajeciami terenowymi

stanowiska, a od maja 2014 r. przedstawicieli | rozwijajacymi umiejetnosci studentow pozadane w
powotanej w Uczelni Rady Pracodawcow ds. | ich przysztym srodowisku zawodowym.
oceny praktycznego ksztatcenia studentow)
Utworzenie organu, ktorego dziatalnosé
skupiataby si¢ na budowaniu wysokiej
kultury jakosci ksztatcenia poprzez . .. N
odniesienie jej do wspolczesnych Wprowadzono zarzadzenie nr 045/05/2014 z Eta}e budpwame wysol_qg }(ulturyj ?kOSCl
X . . . . sztalcenia i odnoszenie jej do wspolczesnych
wymagan stawianych przez rynek pracy | dnia 14 maja 2014 r., powotujac Rade , .

3. zapotrzebowanie zglaszane przez Pracodawcow ds. do oceny praktycznego wymagan stawianych Przez,rynek pracy poprzez
przedstawicieli wybranych ksztalcenia studentow wnioski plynace z posiedzef }_{ady Pracc?dawcow ds.
interesariuszy wewnetrznych i oceny praktycznego ksztatcenia studentéw
zewngtrznych (m. in. mgr Katarzyna
WIERZBINSKA)

W wyniku podjetych dziatan stato si¢ mozliwe
Zwickszenic udziatu interesariuszy ) pozyskanie informacji od studentow na temat
zewnetrznych i studentow Wprowadzono zarzadzenie nr 028/03{2015 z funkcpnowama pczelm, atym samym poprawienie
w procesach decyzyjnych dotyczacych dnia 31 marca 201_I.5 r. oraz zarzadzenie nr jakosci kszta%cema, np: pozytywna opinia studentow
funkcjonowania Uczelni - uwaga 056/06/2014 z dnla_lO czerwca 2(_)14 r dotyczqca ;a]_e;é terengwych prze%oiy}a sig na

4 | zgloszona przez Zespot Oceniajacy powotuj ace Uczelnlanq Radg ds _]akoévm ' zw1r;;ksgeme llcgby zajec reallzowapych poza
Polskiej Komisji Akredytacyjnej kszta%cen%a, Wydzialowe Komisje ds. jakosci | murami Uczglnl, a ppzytywna opinia stufientéw
wizytujacy kierunek pedagogika w kSZta%c_ema oraz R_ady Student('?\y, w ktorych | dotyczaca zajgé reallzowar_lych W postaci obozéw
Wydziale Studiow Spolecznych w sktadzie znalezill si¢ przedstawiciele SpOlftowych oraz propozycje realizacji wybranych
Poznaniu pracodawcow i studentow. pakietow zaje¢ w postaci obozoéw przetozyty sie¢ na

realizacje zjazdow wyjazdowych - realizowanych
poza murami Uczelni
W wyniku podjetych dziatan udostgpniono
pracownikom i studentom opracowane wzorcowe
sylabusy do przedmiotow: metodologia badan
. . . naukowych, proseminarium dyplomowe i
?ngfggnvi?ylihpgié fméfrfzg"ﬁgiana seminarium dyplomowe (wprowadzone .
KOPCZEWSKIEGO ; r'ngr E dyte ZARZADZENIEM Nr 14/02/2013Rektora Wyzszej
Rozbieznosci w metodologii prac : . Ini h Szkoty Bezpieczenstwa z siedziba w Poznaniu z
dyplomowych studentéw - zgloszone SLACH,CINSKA) nge [“ wzorcowyc dnia 12 lutego 2013 r.w sprawie wprowadzenia
- . labusow do przedmiotéw zwigzanych z . . .
5 | przez kierownika katedry Nauk o sy P azany wzorcowych treci ksztalcenia dla przedmiotow

bezpieczenstwie prof. dr. hab. Mariana
KOPCZEWSKIEGO

metodologia badan naukowych oraz
proseminarium i seminarium dyplomowym.
Okreslenie tematyki prac dyplomowych
adekwatnie do kierunku i specjalnosci
studiow

Proseminarium i Seminarium dyplomowe)
realizowanych na poszczegélnych kierunkach
studiéw I stopnia, a takze wprowadzono stosowanie
Karty Dyplomanta umozliwiajacej wczesniejsze
przedstawienie Radzie Wydziatu tematow prac
dyplomowych wraz z okreslonymi problemami i
hipotezami badawczymi, celem pracy i wstgpna
literaturg
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Koniecznos¢ weryfikacji i aktualizacji
zaproponowanych efektow ksztatcenia
m. in. pod wzgledem merytorycznym,
zZwigzanym z wymaganiami prawnymi

Wprowadzono zarzadzenie nr 052/06/2015 z
dnia 07 czerwca 2015

r., powotujac ekspertow ds. do werytikacji i

Zweryfikowano i zaktualizowano efekty ksztalcenia
m. in. pod wzgledem merytorycznym, zwigzanym z

6 . P aktualizacji efektow ksztalcenia zarowno L . . L
czy tez adekwatnos$ci do Kierunkowvch. iak wymaganiami prawnymi czy tez adekwatnosci do
zapotrzebowania rynku pracy - i brze dmm/o ’Jch opisanvch zapotrzebowania rynku pracy
zgloszona przez mgr Adama KUZME - P Wyeh opt ,y
w sylabusach przedmiotow.
radcg prawnego
Opinie studentéw na temat realizacji procesu
Przeprowadzanie ankiet wsrod studentow ksztalcenia w odniesieniu do poszczegoélnych
oceniajacych proces dydaktyczny zgodnie z | nauczycieli oraz wynikajace z nich dziatania majace
. s obwiazujacym arkuszem ewaluacji - wplyw na doskonalenie jakosci ksztalcenia m.in.
Oc.e”a naUCZyCIe“. akqdemlcklch zalacznik nr 4.C do ZARZADZENIA Nr poprzez przeprowadzenie rozméw dyscyplinujacych
zwigzanych z realizacjg procesu S . . . R
. - 068/07/2013 Rektora Wyzszej Szkoty z nauczycielami uzyskujacymi najnizsze oceny (po
7 | ksztalcenia, w tym zglaszanie potrzeby . S f . .
’ L Bezpieczenstwa z siedziba w Poznaniu powtoérnym przeprowadzeniu ankiety),
oceny wybranych nauczycieli przez dni li - - - : Kani denci
studentow z dnia 93 ipca 201{3 . W sprawie zmian w zorganizowanie spot'anlz.i - §tu enci - wyktadowca,
Systemie okresowej oceny pracownikow majacego na celu wyjasnienie zaistniatych
Wyzszej Szkoty Bezpieczenstwa z siedziba | nieporozumien czy tez rozwigzanie umow o prace w
w Poznaniu przypadku wybranych nauczycieli akademickich,
ktorzy nie stosowali si¢ do zalecen
Podpisanie porozumien o wspotpracy w . e .
Wsparcie studentow i absolwentow w celach odbywania studenckich praktyk S;Véorrlz‘ﬁiszzzyﬁhzxzélwoSclll Ofgyzwinha oW
stwarzaniu mozliwosci potencjalnego zawodowych, organizacja Targéw Pracy oraz inalzzicenica ZI;tru d}r/1ienia Ooorgg C];n t?ur?ﬁus el’av(\)l ’
zatrudnienia oraz poszukiwaniu pracy - | kontakt Centrum Spraw Studenckich (w tym studenckich i AkademickF;epBiuro Karier i Rgzwo'u
8 zapotrzebowanie zglaszane przez Akademickiego Biura Karier i Rozwoju) z (m. in. poprzez strone internetowa Uczelni i )
przedstawicieli studentow i potencjalnymi pracodawcami (umieszczanie - 0. pop ne 4 .
, g A zamieszczone na niej oferty pracy) oraz nabycia
absolwentow (mgr Ireneusz ofert pracy na stronie internetowej) i .. . - .

, . . SR . X kompetencji (kwalifikacji) pozadanych na rynku
LESNICZAK - prezes Stowarzyszenia organizowanie r6znego rodzaju kurséw . ‘e .
Absolwentow) stuzacych nabywaniu kompetencji pracy poprzez uczestnictwo w réznego rodzaju

pozadanych na rynku pracy kursach organizowanych przez Uczelnig
Od semestru letniego roku akademickiego
Dokladnicjsza weryfikacja osiagniccia 2014/2015 wprowadzono za_rzqdzemem nr
. A . 149/12/2014 z dn. 29 grudnia 2014 . . L i
zalozonych efektow ksztatcenia podczas © zmianc w treéci Reeulaminu studenckich Opiniowanie przez przedstawicieli pracodawcow
praktyk przez interesariuszy 'rakt K ﬁzzawo do chg(l)l raz w Opinii o osiaganych przez studentow efektow ksztalcenia
zewnetrznych - przyjmujacych praxty wycl P podczas studenckich praktyk zawodowych, tzn.
. . praktyce zawodowej studenta o . 7 - ..
9 studentow na praktyki -zgloszenie przez uwzeledniaiaca osiaganic przez studentow okreslenie ich wiedzy, umiejgtnosci i kompetencji
opiekuna praktyk studenckich mgr Anne odb & Qa' c Jgha‘ rak%gk zal:zvo dow: spotecznych, co w zdecydowany sposob pozwoli
KOLODZIEJ przy wspotpracy za}o}ggnj %:hye fei t(’)w}l;sita}cenia 'gk rownies zwigkszy¢ poziom osiaganych kompetencji
przedstawicieli instytucji przyjmujacych ZonyeA | . roenia, jax zawodowych studentow
studentéw na oraktvki koniecznos¢ potwierdzenia osiggania przez
prakty studentow tychze efektow przez osobe
wydajaca opini¢ o praktykach.
Badanie losow zawodowych absolwentow
poprzez zastosowanie metody sondazu
diagnostycznego technikg ankiety . . . .
Efektywne monitorowanie karier (udoskonalony, po uwagach PKA, wzor Undc;iszko?alel:t@ pr;iﬁ ar;?v:ilgszte;(lc;mra dwszn;kg
zawodowych absolwentow i jego wptyw | ankiety wprowadzono zarzadzeniem rektora ar;ez Kofg)i(s)' O(;Z) . r:w rr(:oni%g ro:vaiia ia?ie? i
na doskonalenie programow ksztalcenia | nr 013/02/2015 z dn. 16 lutego 2015 r. w lz)awo dow ci]fabsoll:)v entow (m. in, efektow
10 | uwaga zgloszona przez Zespot sprawie zmian w zakresie sktadu Komisji Ksztak niy lanéw studis L Inoéci)
Oceniajacy Polskiej Komisji oraz procedury monitorowania karier Z\Svi akzzen?;l;i:zgw solrlozﬁjqu}:gii(ii? c(z)S(c: C’h
Akredytacyjnej wizytujacy kierunek zawodowych absolwentow Wyzszej Szkoty real?zac'i rakt szwo dowvch cz };ezqoyracowanie
bezpieczefistwo narodowe w Wydziale | Bezpieczenstwa), przygotowywanie listy in p B 4 Ktérveh t}l; den 1y m I; lizowad
Studiéw Spotecznych w Gliwicach raportéw z analizy wynikow ankiety oraz zj‘yciaSt}rlzti? éZvl"/le orych studenct moga realizowac
uwzglednianie ich podczas posiedzen Jecta praxty
komisji do spraw monitorowania karier
zawodowych absolwentow
Zwigkszenie udgla%u interesariuszy Wilaczenie do komitetow organizacyjnych i : -
wewnetrznych i zewnetrznych w . . Wzbogacenie merytoryczne konferencji
- - . naukowych interesariuszy zewngtrznych % AT
11 | organizowaniu licznych konferencji g A . . | skupiajacych przedstawicieli roznorodnych
. bedacych przedstawicielami innych Uczelni i K
naukowych - uwagi zgtaszane przez - s . $rodowisk naukowych.
e e R instytucji oraz studentow.
nauczycieli akademickich i studentéw
Wanojene didat romocsinchpopes | ezl oG kerks oliiad
12 Zmniejszajaca si¢ liczba studentow podpisanie umow partnerskich ze szkotami zarzadzaniu (pazdziernik-czerwiec 2014,

bedaca skutkiem nizu demograficznego

ponadgimnazjalnymi w wojewodztwie
wielkopolskim

pazdziernik-czerwiec 2015) - m. in. z Zespotem
Szkoét Mechanicznych im. KEN w Poznaniu
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Trudnosci w opanowaniu wiedzy
teoretycznej przez studentow - zglaszane

Laczenie wiedzy teoretycznej z praktyczng
m. in. poprzez wprowadzenie zajgé
terenowych, nawigzanie w celu ich realizacji
wspolpracy z przedsigbiorstwami

W wyniku zawartych porozumien zrealizowano
zajecia w terenie m. in. w takich przedsigbiorstwach,
jak: Volkswagen Poznan (zwiedzanie dziatu budowy
karoserii i dziatu montazu, pazdziernik-czerwiec
2014, pazdziernik-czerwiec 2015), Nestle
(zwiedzanie fabryki czekolad — analiza procesu

13 | przez wybranych nauczycieli prowadzacymi dziatalno$¢ gospodarcza w - . .
akademickich (m. in. przez dr. Roberta | Wielkopolsce; prowadzenie kot naukowych 7 rzadzania b rodukej 3, czerwice 2015), Raben
¢ - . (identyfikacja procesow logistycznych w Raben
WIERZBINSKIEGO) przez doswiadczonych praktykow S : :
’ . Gadki, pazdziernik-czerwiec 2015). Studenci
(interesariuszy wewnetrznych) oraz iczvli w drzwiach h
spotkania z praktykami biznesu uczestn.lcgy I'wdrzwiach o twar'tyc N.BP oraz
spotkali si¢ z przedstawicielami NBP i mtodymi
przedstawicielami biznesu (Start up day)
W wyniku podjetych dziatan zorganizowano
spotkanie studentow z przedstawicielami
Okregowego Inspektoratu Panstwowej Inspekcji
Pracy w dn. 21 maja 2015 r. (w ramach podjetej
wspotpracy pomiedzy Wyzsza Szkota
Zwigkszenie liczby zaj¢é/fakultetow Zwigkszono liczb¢ wyktadow dodatkowych Bezpieczefistwa W Poznan} ua Okrc;.gowym
P Inspektoratem Panstwowej Inspekcji Pracy).
14 | dodatkowych/ponadprogramowych - prowadzonych przez zaproszonych gosci AN e .
zgloszone przez studentow bedacych doswiadczonymi praktykami Stydenm mieli rowniez mozliwos¢ wystuchania
& migdzynarodowego wyktadu na temat
wigziennictwa w dn. 14 marca 2015 r.
prowadzonego przez kpt. Leszka Koltuna - szefa
grup interwencyjnych stuzby wigziennej oraz Pana
Anttiheikki Méantymaa, pracownika Zaktadu
Karnego w Kerava (Finlandia)
Trudnosci w opanowaniu wiedzy przez
studentowy z Zakresq funkcjonowania Nawiazanie wspélpracy z wybranymi w wym,ku podj e;tych‘dzla}an odbyty si¢ 'spotk'ama'
samorzadow terytorialnych - zgloszone - . . i : A studentéw i pracownikow z przedstawicielami gmin.
15 . gminami: Gmina Komorniki, Gmina Kornik, . X o . .
przez nauczycieli prowadzacych Gmina Suchy Las Uczestnictwo w Debacie po$§wigconej 25-leciu
przedmioty obejmujace zagadnienia z Y samorzadnosci — Komorniki 27 maj 2015 r.
ww. tematyki
W wyniku prowadzonych dziatan utworzono nowa
specjalnos¢, dostosowujac si¢ do potrzeb lokalnego
Zgloszenie przez Zarzad Lotniska rynku pracy, co nie tylko $wiadczy o elastycznosci i
Lawica w Poznaniu (interesariusz . . . roznorodnosci Uczelni w zakresie prezentowanej
Podje¢to decyzje o uruchomieniu . o
zewngtrzny) problemu ze zbyt mata . Y . . i oferty edukacyjnej, ale rowniez wptyneto na
16 . . . specjalnosci: zarzgdzanie bezpieczenstwem Lo . o .
liczbg wyksztalconej kadry w zakresie - : - zacie$nienie wspolpracy z lotniskiem Lawica oraz
. . . w logistyce i transporcie . L i .
zarzadzania bezpieczenstwem na na zwigkszenie liczby studentow. W ten sposob
lotnisku Uczelnia buduje rowniez swoj wizerunek Uczelni
otwartej na nowe wyzwania i stale poszerzajacej
swoja ofert¢ edukacyjna
W wyniku prowadzonych dziatan utworzono nowa
specjalnos¢, dostosowujac si¢ do zglaszanych
potrzeb, co $wiadczy o elastycznosci Uczelni i jej
dazeniu do roéznorodnosci w zakresie oferty
edukacyjnej. Specjalno$¢ zarzqdzanie i dowodzenie
Stowarzyszenie Absolwentow Wyzszej w organizacji publicznej jest odpowiedzia na
Szkoly Bezpieczenstwa z siedziba w potrzeby rynku pracy oraz dynamicznie rozwijajacej
Poznaniu (interesariusz wewngtrzny) si¢ branzy ustug publicznych, ktéra poszukuje
zwrocito si¢ z prosba o uruchomienie Podjeto decyzj¢ o uruchomieniu specjalistow posiadajacych wiedze, a takze
17 | specjalno$ci zwigzanej z prowadzeniem | specjalnosci: zarzgdzanie | dowodzenie w praktyczne umiejetnosci w zakresie projektowania i
dziatalno$ci zwiazanej z zarzgdzaniem organizacji publicznej organizowania procesu zarzadzania oraz kwalifikacji
w organizacjach publicznych ze wzglgdu niezb¢dnych w procesie dowodzenia organizacja.
na zainteresowanie absolwentow Jest to niezwykle istotne w kontekscie zmian
poszerzeniem wiedzy z tego zakresu sposobow zarzadzania i dowodzenia zwigzanych ze
zmianami funkcjonowania organizacji publicznych
wynikajacymi z postepu technologicznego. W ten
sposob Uczelnia buduje rowniez swoj wizerunek
Uczelni otwartej na nowe wyzwania i stale
poszerzajacej swoja oferte edukacyjna.
Zgloszenic potrzeby doszkalania w wymkl} rprowadzonys:h dgla’fan utworzono nowa
g S specjalnos¢, dostosowujac si¢ do zglaszanych
pracownikow przedsigbiorstw w e > S
. . ] potrzeb, co $wiadczy o elastycznosci Uczelni i jej
zakresie coachingu, jako metody . . L. .
. . - . . Lo dazeniu do réznorodnosci w zakresie oferty
zarzadzania zasobami ludzkimi przez Podjeto decyzj¢ o uruchomieniu edukacying:. Dzicki femu nawiazano rownics
18 | wspotpracujaca z Uczelnia agencje specjalnosci: Coaching i przywdodztwo w yjnej. Lzie 4

pracy (interesariusz zewngtrzny),
specjalizujaca si¢ w rekrutacji i
szkoleniu pracownikow na stanowiskach
menadzerskich

biznesie

wspotprace z przedsigbiorstwami, co wzbogacito
rowniez praktyczny wymiar ksztalcenia. W ten
sposdb Uczelnia buduje rowniez swoj wizerunek
Uczelni otwartej na nowe wyzwania i stale
poszerzajacej swoja ofert¢ edukacyjna
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State podnoszenie kwalifikacji
pracownikéw w ramach budowania

Kierowanie pracownikéw naukowo-
dydaktycznych na konferencje naukowe w

Efektem podjetych dziatan sa artykuly naukowe
pracownikow oraz staze naukowe w jednostkach

19 pOhtykl.J akofci ksztalcenia opartej o ramach wspotpracy jednostek pozauczelnianych skutkujace napisaniem i obrong
wykwalifikowang kadre dydaktyczng - . - . L
. o migdzyuczelnianych oraz na staze naukowe. | pracy doktorskiej
zgloszone przez kierownikow katedr
Poszerzanie realizowanej przez Uczelni¢ W wyniku podjetych dziatan zorganizowano akcje
dziatalnosci spotecznej dotyczacej m. in. ,,Zostan gwiazdorem” polegajaca na ufundowaniu
20 organizowania akcji charytatywnych i Organizacja akcji charytatywnych we paczek/ prezentéw dla poznanskich domow dziecka,
niesienia pomocy innym - zgtoszone wspolpracy z interesariuszami zewnetrznymi | a takze dzieci z Kresow czy tez akcja “Podziel si¢
przez studentéw bedacych czlonkami soba z innymi”, umozliwiajaca cykliczne oddawanie
kot naukowych krwi pod skrzydtami Uczelni
Przystapiono do programu Erasmus,
umozliwiajac tym samym pracownikom i
studentom Uczelni udziat w wyjazdach
zwigzanych z odbywaniem studiéw przez
. L studentow w Uczelniach zagranicznych oraz | Pracownicy i studenci maja wigksze mozliwosci
Zgloszenie checi wyjazdow przez dziatalnos$cia dydaktyczna i szkoleniowa w jazdu zagranicznego, a tym samym wlasnego
studentéw oraz pracownikow Uczelni na 4 dydaxtyczng oniowq wyjaze & £0, & tym samym g
21 . przypadku nauczycieli. Jednocze$nie rozwoju. Kazdorazowo sa podpisywane umowy z
stypendium w ramach Programu . . . . P . .
organizowane sg cykliczne spotkania osobami chcacymi wyjechaé na stypendium w
Erasmus - . P .
informacyjne dla studentéw i pracownikéw, | ramach Programu Erasmus
podczas ktorych sa wyjasniane kwestie
mozliwosci wyjazdu, okre$lane sa warunki
organizacyjne oraz wsparcie merytoryczne -
kontakt z Uczelniami zagranicznymi.
Potrzeba zorganizowania spotkania dla
zagranicznych partneréw (obecnych i Zorganizowanie | International Week w 2014
nowych) w celu lepszej i bardziej $cistej | r. podczas XII Miedzynarodowej Konferencji
29 kooperacji - zgloszona przez Naukowej "Edukacja XXI wieku": Podmioty, | Wymiana do§wiadczen partneréw, zaciesnianie
interesariuszy zewngetrznych Srodowiska i obszary edukacyjne. Wyzwania | wspolpracy i lepsza kooperacja.
(zagranicznych partnerow Uczelni, m. i zagrozenia potowy XXI wiek. Planuje sie
in. przez przedstawicieli University of kontynuacjg kolejnej edycji w 2015 r..
Defence w Brnie (Czechy)
Potrze‘t}a reghrzowama wspplnych Rozmowy‘ na terpat organizacji w§polnych Organizacja X1 i XII Migdzynarodowej Konferencii
przedsigwzigc z partnerami konferencji, realizowania projektow R - - -
23 . . " - .-+ | Naukowej "Edukacja XXI wieku" oraz wydanie
zagranicznymi - zglaszana przez badawczych, unijnych, wydawania publikacji . - X .
. - ] - : - monografii przy udziale partneréw zagranicznych
kierownikow katedr Uczelni z partnerami zagranicznymi.
Zorganizowanie nastepujacych wyktadéw otwartych
dla studentow:
- wyktad dla studentow WSB ,,Rola wspotpracy
migdzynarodowej w dzialaniach i szkoleniu
Federalnego Biura Sledczego Departamentu
Sprawiedliwosci Stanow Zjednoczonych Ameryki
Poétnocnej”, Anthony RUSSO, byty Agent FBI,
Attaché przy Ambasadzie USA w Polsce, 22.
05.2013r.;
- wyktad dla studentow WSB ,,Rola i zadania
Zwigkszenie liczby spotkan/wyktadéw z | Nawiazanie kontaktow i stworzenie Wielonarodowego Korpusu Polnocno-Wschodniego
waznymi osobisto$ciami z zagranicy mozliwosci zorganizowania wyktadow dla w Szczecinie”, Bogustaw SAMOL, Dowddca
24 | majacymi bogate doswiadczenie studentéw z waznymi osobisto§ciami z Wielonarodowego Korpusu Pélocno-Wschodniego,

zawodowe zdobyte - zgtaszane przez
studentow

zagranicy majacymi bogate doswiadczenie
zawodowe

general broni, 17. 06. 2013 r.;

- wyktad dla studentow WSB ,,Bezpieczenstwo
migdzynarodowe w obliczu wspoétczesnych
wyzwan”, Lutz NIEMANN, Szef Sztabu
Wielonarodowego Korpusu Péinocno-Wschodniego,
general brygady, 14. 06. 2014 r.;

- wyktad dla studentow WSB ,,Psychopatia i
zachowania kryminalne”, dr Daniel BODUSZEK,
wyktadowca psychologii kryminalnej w Zaktadzie
Zachowan i Nauk Spotecznych Instytutu
Psychologii Sledczej Uniwersytetu w Huddersfield,
19,20.01.2014 r.

przydatnosci

Ten obszerny liczacy az 24 przedsigwzigcia zbidr obrazuje réznorodnos¢, skale i
zakres dokonan. Interesujace sa zwlaszcza efekty dziatan, ktore opisujg realnie dokonane
zmiany w funkcjonowaniu WSZJK.
Dokonujac oceny skutecznosci WSZJK na Wydziale Studiéw Spotecznych, tym jego

w  zakresie

analizy efektow ksztalcenia

mechanizméw  stuzacych

monitorowaniu oraz doskonaleniu programu ksztalcenia na prowadzonym kierunku studiow
zarzqdzanie, w $wietle zawartych w tabeli B informacji, nalezy stwierdzi¢, ze przedstawione
w niej informacje potwierdzajg pozytywna oceng tego kryterium czastkowego.
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Z informacji udostgpnionych przez Uczelni¢ oraz Wydziat Studiow Spolecznych
wynika, ze w sposob ciggly 1 systematyczny oceniajg one jako$¢ oraz dostepnos¢ informacji
dotyczacych wynikow monitorowania jakosci procesu ksztalcenia i uzyskiwanych efektow
ksztalcenia. Pozyskane dane w tym szczegoOlnie rozmowy i kierownictwem Wydziatu oraz
analiza protokotow z posiedzen jednostek zajmujacych si¢ doskonaleniem jakos$ci ksztalcenia
wynika, ze zakres informacji sktadajagcych si¢ na ten system upowszechniania informacji
uzna¢ mozna za jednolity.

Informacje zwigzanych z ofertg ksztalcenia, ktéra adresowana jest do studentow oraz
kandydatow na studia, pozyskiwane s3 w oparciu o analize¢ szerokiego spektrum
instrumentdw zbierania informacji. Za takie uzna¢ mozna mechanizmy pozwalajgce na
identyfikacj¢ informacji zawartych w Informatorze Akademickim Uczelni czy stronie
internetowej, ale rowniez uzyskane z Dziekanatu i Akademickiego Biura karier i Rozwoju.

Formalna i realna ocena systemu upowszechniania informacji, upowaznia do
stwierdzenia, ze rozwigzanie ustalone w wyniku oceny jakos$ci ksztalcenia na Wydziale
Studiéw Spotecznych jest rozwigzaniem typowym dla wigkszosci szkot wyzszych Polsce.
Wyzsza Szkota Bezpieczenstwa 1 Wydziat Studidéw Spotecznych sa, pod tym wzgledem,
typowymi podmiotami tego sektora.

Reasumujac powyzsze ustalenie mozna stwierdzi¢, ze na Wydziale Studiow
Spotecznych funkcjonuje system upowszechniania informacji dotyczacych wynikow
monitorowania jakosci procesu ksztalcenia i1 uzyskiwanych efektow ksztalcenia, oraz
wprowadzanych zmian. Jego budowa i funkcjonowanie powinno by¢ dalej doskonalone tak,
aby skuteczno$¢ jego stosowania nieustannie rosta.

8.2).

Udziat interesariuszy wewnetrznych i zewngtrznych w procesie zapewnienia jakos$ci
ksztatcenia jest identyfikowany. Biora oni czynny udzial w procesie zapewniania jakoS$ci i
budowy kultury jakosci w WSB oraz na WSS.

Wspotpraca z Rada Pracodawcow Wydziatu wynikata z tresci przywotanego
wczesniej Zarzadzania i polegala na prowadzeniu dzialan, ktére byly jednoznacznie
podporzadkowane zapewnieniu i doskonaleniu jakosci ksztatcenia. Byta sformalizowana, co
potwierdzono w toku analizy protokotéw z posiedzen Rady. Stwierdzono, ze w ostatnim
okresie posiedzenia odbywaty si¢ w dniach: 30 maja 2014 r., 28 listopada 2014 r., 20 lutego
2015 r. oraz 18 czerwca 2015 r., a och przedmiotem byly dziatania zwigzane z szeroko
rozumiang budowg kultury jakosci ksztalcenia.

Druga grupe interesariuszy zewnetrznych stanowili przedstawiciele podmiotow
otoczenia spoteczno-gospodarczego, ktorzy podpisali z Wydzialem dwu stronne
porozumienia o wspotpracy oraz listy intencyjne. Formg budowy kultury jakosci ksztalcenia
na Wydziale przez t¢ grupg¢ byly mniej lub bardziej regularne konsultacje. Organizowane w
taki sposob spotkania i1 dyskusje miaty za podstawowy cel dalsze doskonalenia jakos$ci
ksztatcenia.

Z powyzszego wynika, ze udziat interesariuszy zewnetrznych w procesie zapewnienia
jakosci ksztatcenia uzna¢ mozna za satysfakcjonujacy. Biorg oni czynny udziat w procesie
zapewniania jakosci i budowy kultury jakosci w Uczelni i na Wydziale.

Udzial interesariuszy wewngtrznych, przede wszystkim studentow, przejawia si¢
udziatem przedstawicieli Samorzadu Studenckiego w obradach ciat kolegialnych Uczelni z
prawem glosu.

Wynika on rowniez z tresci przywotywanego wczesniej Zarzadzenie Nr 56/06/2014, a
dotyczacego Rad Studentow Wydziatow. Rady te realizujac swoje zadania w istotnym stopniu
wspotprzyczyniaja si¢ do doskonalenia jakosci ksztalcenia na Wydziale Studiow
Spotecznych.
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Nie sposob takze poming¢ przy ocenie budowy kultury jakosci ksztalcenia na
Wydziale pracownikéw, jako interesariuszy wewnetrznych. Ich udzial w zapewnieniu i
doskonaleniu jakosci ksztatcenia.

Potwierdzeniem aktywnej roli wszystkich interesariuszy zewnetrznych i
wewnetrznych w budowaniu kultury jakosci ksztalcenia w WSB w Poznaniu jest tres¢ tabeli
B (zob. tabela B). Opisuje ona zestawienie dziatan podjetych na rzecz zapewnienia i
doskonalenia jako$ci ksztalcenia, ktore prowadzone byly z ich udzialem na kierunku
zarzgdzanie.

W $wietle powyzszych ustalen mozna zauwazy¢, ze skuteczno$§¢ budowy kultury
jakosci  ksztalcenia przez pracownikow jako interesariuszy wewnetrznych - jest
identyfikowana.

Reasumujac mozna stwierdzi¢, ze udziat interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych
Ww procesie zapewniania jako$ci i budowy kultury jako$ci w Wydziale Studiéw Spotecznych
jest identyfikowany i to na poziomie satysfakcjonujagcym. Ocena dwoch grup interesariuszy
zewngtrznych, ma nie tylko charakter formalny, a zidentyfikowane w toku oceny jakos$ci
ksztalcenia podejmowane przez nich dziatania nalezy uzna¢ jako zapewniajgce w istotnym
stopniu dostosowanie efektow ksztalcenia do aktualnego poziomu wiedzy oraz wymagan
otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym rynku pracy. Ocena stopnia zaangazowania
studentow jako$cig ksztalcenia, w tym takze rola przedstawicieli studentéw w organach
kolegialnych WSB oraz ich wplyw na jej doskonalenie jest istotna i nie ma tylko charakteru
formalnego. Oceniajgc zaangazowanie pracownikéw Wydzialu w proces budowy kultury
jakos$ci ksztatcenia na kierunku zarzqdzanie nalezy zauwazy¢ jego réznorodno$¢, szeroki
zakres oraz nie czgsto obserwowang skuteczno$¢.

Tabela nr 1 Ocena mozliwo$ci realizacji zaktadanych efektow ksztalcenia.

Zaktadane | Program | Kadra | Infrastruktura | Dziatalno$¢ | Dziatalnos¢ | Organizacja
efekty i plan dydaktyczna/ | naukowa miedzy- ksztatcenia

ksztalcenia | studidw biblioteka narodowa

wiedza + + + + +/-

umiejetnosci + + + + +/-

kompetencje + + + + +/-

spoteczne

+ - pozwala na pelne osiggniecie zaktadanych efektow ksztalcenia

+/- - budzi zastrzezenia- pozwala na czg$ciowe osiggnigcie zakladanych efektow ksztalcenia

- - nie pozwala na osiagniecie zaktadanych efektow ksztatcenia

Ocena koncowa 8 kryterium ogolnego ocena: W petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

8.1) Wydzial Studiéw Spolecznych WSB w Poznaniu okreslil strukture WSZJK. Jego
wewnetrzna budowa daje podstawy do stwierdzenia, ze stworzony system umozliwia
dokonywanie oceny programu studiow oraz metod jego realizacji zorientowanej na
doskonalenie jakosci efektow ksztalcenia. Wydzial prowadzil przedsiewziecia dotyczace
oceny efektow ksztalcenia. Na Wydziale Studiow Spolecznych funkcjonuje system
upowszechniania informacji dotyczacych wynikow monitorowania jakosci procesu
ksztalcenia i uzyskiwanych efektow ksztalcenia, oraz wprowadzanych zmian. Jego
budowa i funkcjonowanie powinno by¢ dalej doskonalone tak, aby skuteczno$¢ jego
stosowania nieustannie rosla.

8.2) Udzial interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych w procesie zapewniania jakosci
i budowy kultury jakosci w Wydziale Studiow Spolecznych jest identyfikowany i to na
poziomie satysfakcjonujacym. Ocena dwoch grup interesariuszy zewnetrznych, ma nie

37



tylko charakter formalny, a zidentyfikowane w toku oceny jakoSci ksztalcenia
podejmowane przez nich dzialania nalezy uznac¢ jako zapewniajgce w istotnym stopniu
dostosowanie efektow ksztalcenia do aktualnego poziomu wiedzy oraz wymagan
otoczenia spoleczno-gospodarczego, w tym rynku pracy. Ocena stopnia zaangazowania
studentow jakoscia ksztalcenia, w tym takze rola przedstawicieli studentow w organach
kolegialnych WSB oraz ich wplyw na jej doskonalenie jest istotna i nie ma tylko
charakteru formalnego. Oceniajac zaangazowanie pracownikow Wydzialu w proces
budowy kultury jakos$ci ksztalcenia na Kierunku zarzgdzanie nalezy zauwazyé jego
roznorodnos¢, szeroki zakres oraz nie cze¢sto obserwowang skutecznos¢.

9. Podsumowanie
Tabela nr 2 Ocena spetnienia kryteribw oceny programowe;j

Stopien spelnienia kryterium
L.p. Kryterium - :
Wyroézniajaco | W pelni | Znaczaco | Cze$ciowo | Niedostatecznie
(6) (5) (4) ©) )
Koncepcja rozwoju
1 . X
kierunku
Cele i efekty
2 ksztalcenlz_l oraz X
system ich
weryfikacji
3 Program studiow X
4 Zasoby kadrowe X
5 Infrastruktura X
dydaktyczna
Prowadzenie badan .
6 naukowych Nie dotyczy
System wsparcia
7 studentow w
procesie uczenia sie
Wewnetrzny system
8 s X
zapewnienia jakoSci

Konieczne jest pelne wdrozenie okreslonych w tabeli A (Program operacyjny
doskonalenia jakosci ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie. Harmonogram dzialan na
lata 2015 — 2016) przedsiewzie¢ doskonalacych funkcjonowanie WSZJK.

Wiladze Uczelni zobowiazuje si¢ do przedstawienia w terminie okreslonym w
przywolanej wyzej tabeli (do konca roku 2016) sprawozdania z realizacji przyjetych do
wykonania dzialan. Rozwoj kierunku zarzgdzanie wymaga doskonalenia procesu
ksztalcenia i jego wyraznej orientacji na okreslone potrzeby wynikajace z oczekiwan
rynku pracy. Uczelnia powinna nawigzaé¢ wspélprace z Uczelniami zagranicznymi o
podobnym profilu ksztalcenia w celu wymiany doswiadczen dydaktycznych,.
Wewnetrzny system zapewnienia jakosci wymaga doskonalenia w zakresie przegladow
programowych i procesu dyplomowania. Biblioteka Uczelni wymaga wzbogacenia
zbiorow i pelnej informatyzacji.

W odpowiedzi na raport z wizytacji Uczelnia zadeklarowala podjecie dzialan

naprawczych w nim wskazanych, w tym powolala zespol ds. opracowania nowej
Strategii Rozwoju Uczelni.
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