RAPORT Z WIZYTACJI

(ocena programowa)

dokonanej w dniach 11-12 kwietnia 2015 roku na kierunku turystyka i rekreacja
prowadzonym w obszarze nauk spolecznych, nauk przyrodniczych oraz nauk medycznych i
nauk o zdrowiu oraz nauk o kulturze fizycznej, na poziomie studiow pierwszego i drugiego
o profilu ogolnoakademickim
na Wydziale Studiow Stosowanych w Wyzszej Szkoly Gospodarki w Bydgoszczy

przez zespol oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w skladzie:
przewodniczaca: prof. dr hab. Wanda Gaczek — cztonek PKA
prof. dr hab. Danuta Strahl — cztonek PKA
dr hab. Beata Pluta — ekspert PKA
mgr Beata Sejdak — ekspert PKA ds. formalno-prawnych
Dawid Knara — ekspert PKA ds. studenckich

Kroétka informacja o wizytacji

Ocena jakosci ksztalcenia na kierunku turystyka i rekreacja prowadzonym na Wydziale
Studiow Stosowanych Wyzszej Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy zostata przeprowadzona z
inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez
Komisj¢ na rok akademicki 2014/2015. PKA po raz drugi oceniala jakos$¢ ksztalcenia na ww.
kierunku w zwiazku z uptywem okresu obowigzywania oceny pozytywnej, wyrazonej w Uchwale
Prezydium PKA nr 263/2009 z dn. 23.04.2009 r. (szczegbtowe informacje zawiera zalacznik nr 3
raportu).

Wizytacja zostala przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca procedurg.
Zespot Oceniajacy PKA poprzedzit wizytacje zapoznaniem si¢ z Raportem Samooceny
przekazanym przez witadze Uczelni. Wizytacja rozpoczeta si¢ od spotkania z Wiadzami Uczelni
oraz Wydziatlu, natomiast dalszy przebieg wizytacji odbywal si¢ zgodnie z ustalonym
harmonogramem.

W trakcie wizytacji odbyly si¢ spotkania ze studentami, pracownikami, w tym
nauczycielami akademickimi prowadzacymi zajecia na ocenianym kierunku = studiow,
interesariuszami zewngtrznymi oraz osobami odpowiedzialnymi za wewngtrzny system
zapewnienia jakosci ksztalcenia. Przeprowadzono hospitacje zaje¢, oceniono wylosowane prace
dyplomowe oraz prace etapowe oraz przeprowadzono wizytacje bazy dydaktycznej i socjalnej
wykorzystywane] w procesie dydaktycznym. Eksperci Zespolu Oceniajacego wielokrotnie
wymieniali swoje uwagi dotyczace pozyskanych informacji, pozostaty czas wykorzystywano na
prace wlasng. Przed zakonczeniem wizyty dokonano wstepnych podsumowan przydzielonych
zadan, sformulowano wstepne uwagi i zalecenia, o ktorych Przewodniczaca Zespotu
poinformowata wladze Uczelni oraz Wydziatu na spotkaniu podsumowujacym wizytacje.

Zalacznik nr 1 Podstawa prawna oceny jakosci ksztalcenia

Zalaczniknr2 Szczegolowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji

Kryterium 1. Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformulowana przez jednostke.
1.1).

Opracowanie strategii rozwoju Uczelni, zgodnie z §13 Statutu Wyzszej Szkoty Gospodarki
w Bydgoszczy nalezy do kompetencji Kolegium. Uchwata Kolegium z dnia 25.09.2012
zatwierdzita Strategi¢ rozwoju WSG w Bydgoszczy na lata 2012-2016, ktoéra zostala przygotowana
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przez Zespot ds. Opracowania Strategii powotany Zarzadzeniem Kanclerza nr 23/2010/2011 z dnia
04.07.2011 r.

Dokument Misja i strategia Wydziatu Studiow Stosowanych na lata 2013-2016 oraz
zatwierdzona Uchwatg Kolegium WSG z dnia 11.02.2014 r. Strategia Rozwoju Katedry
Gospodarki Turystycznej Wyzszej Szkoly Gospodarki na lata 2012-2016 zatwierdzona zostala we
wrzesniu 2014 r.

Zgodnie ze Strategia Wyzszej Szkoly Gospodarki w Bydgoszczy misja zaktada, ze Uczelnia
jest ,, ... to instytucja funkcjonujgca w oparciu o model uniwersytetu przedsigbiorczosci i
zarzadzang w oparciu o model organizacji uczacej si¢”. W strategii przyjeto prawidlowe zatozenia i
ustalono pi¢¢ powigzanych z misjg celow strategicznych. Wsrod tych celéw warto podkreslic¢ cel 3.
Modernizacja oferty dydaktycznej i wprowadzenie nowego produktu edukacyjnego ...
zdywersyfikowanej dla pierwszego i drugiego stopnia studiow oraz cel 4. Stworzenie autorskiego i
innowacyjnego systemu ksztatcenia, opartego na zatozemiach elastycznosci, aplikacyjnosci oraz
uzawodowienia. Strategia Wydzialu Studiéw Stosowanych na lata 2013-2016 zaktada realizacje
trzech celow strategicznych: 1) zapewnienie wysokiej jakosci ksztatcenia i wychowania, zgodnie z
ideg przedsiebiorczosci; 2) state podnoszenie poziomu dzialalnosci badawczo-rozwojowej; 3)
rozszerzenie wspoipracy z otoczeniem spoleczno-gospodarczym. Cele te wyraznie nawigzuja do
podnoszenia jakosci ksztalcenia rGwniez na ocenianym kierunku.

Jednostka koordynujaca Kierunek turystyka i rekreacja jest Katedra Gospodarki
Turystycznej powotana we wrzesniu 2014 r., ktora zostata przeksztalcona z Instytutu Gospodarki
Turystycznej i Geografii WSG. Obecnie Katedra funkcjonuje w ramach Instytutu Ekonomii i
Zarzadzania na Wydziale Studidow Stosowanych Uczelni. Przyjeta koncepcja ksztalcenia
ocenianego kierunku jest powigzana z jakosScia ksztalcenia i nawigzuje do Strategii Rozwoju
Instytutu GTiG, gdzie okreslono krotkoterminowe cele strategiczne nadal obowigzujace. Sg to
miedzy innymi takie cele, jak: 1) przygotowanie oferty dydaktycznej dopasowanej do potrzeb rynku
pracy, bazujgcej na wltasciwej kadrze specjalistow oraz 4) wspoipraca z otoczeniem zewnetrznym.

Strategia Rozwoju Instytutu GTiG (obecnie Katedra Gospodarki Turystycznej), Strategia
Rozwoju Wydziatu Studiow Stosowanych i Strategia Rozwoju Uczelni maja wspolny horyzont
czasowy (do 2016 r.), a przyjete cele strategiczne tych instytucji sa ze sobg wystarczajgco
powiazane. Zatozona koncepcja ksztalcenia na kierunku turystyka i rekreacja jest powigzana z
misjg Uczelni, Wydziatu Studiéw Stosowanych oraz Katedry Gospodarki Turystycznej.

Oferta dydaktyczna kierunku turystyka i rekreacja moze by¢ uznana za wystarczajgco

elastyczng. Uktad przedmiotow na studiach pierwszego stopnia w profilu ogdlnoakademickim
obejmuje pig¢ modutow, w tym takze modut ksztalcenia praktycznego, w ktorym realizowane sg
wartosciowe dla ksztattowania zaktadanych efektow umiejetnosci. praktyki branzowe. W ramach
ocenianego kierunku studia konczace si¢ tytulem zawodowym licencjata oferujg trzy specjalnosci:
turystyka, hotelarstwo i gastronomia oraz wellness i turystyka uzdrowiskowa. Roznice migdzy tymi
specjalnosciami sg wystarczajaco wyartykutowane, a ich oferta owigzana z potrzebami rynku pracy.
Studia magisterskie oferuja az dziewig¢ specjalnosci (turystyka miedzynarodowa, hotelarstwo,
menadzer sportu, gastronomia i catering, odnowa biologiczna i turystyka zdrowotna, zarzqdzanie
personelem, ustugi transportowe i logistyka, zarzqdzanie turystykq, gospodarka turystyczna). Szesé
z wymienionych specjalnosci znajduje si¢ w ofercie jedynie na studiach niestacjonarnych, a tylko
trzy pierwsze z wymienionych oferowane sg na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych.
Roznice miedzy absolwentami specjalnosci, szczegdlnie w ofercie dla studidow niestacjonarnych
moga by¢ trudne do wypunktowania. Wydaje si¢, ze jednostka koordynujaca powinna przygotowac
doktadng charakterystyke absolwenta Kierunku turystyka i rekreacja kazdej oferowanej, szczeg6lnie
na drugim stopniu studiéw, specjalnosci.

Koncepcja ksztalcenia jest wystarczajaco elastyczna. Tre$ci przedmiotow modutow
kierunkowych oraz tresci tzw. tematycznych modutow specjalistycznych moga by¢ modyfikowane i
dostosowywane do potrzeb wynikajgcych ze zmian otoczenia spoteczno-gospodarczego.



1.2).

W procesie ustalania koncepcji ksztatcenia aktywnie uczestniczg interesariusze wewnetrzni:
wladze uczelni, nauczyciele prowadzacy zajecia na kierunku turystyka i rekreacja, gtownie
pracownicy Katedry Gospodarki Turystycznej oraz studenci. W procesie tym uczestniczyli i
uczestniczg nadal takze interesariusze zewnetrzni — gestorzy rynku ustug turystyczno-rekreacyjnych
funkcjonujacy w Bydgoszczy 1 okolicznych miejscowosciach, ktorzy stanowig grupe potencjalnych
pracodawcow dla przysztych absolwentow.

Na Wydziale dziata Rada Programowa Interesariuszy ds. opiniowania ksztatcenia na
kierunku turystyka i rekreacja, w sktad ktoérej wchodzi 10 pracodawcow z sektora turystycznego i
rekreacyjnego, pracownicy Katedry Gospodarki Turystycznej, studenci kierunku oraz osoby
uczestniczgce w pracach utworzonej organizacji Kreator Innowacyjnosci InLab. Rada Programowa
spotyka si¢ dwa razy w semestrze. Podczas wizytacji ZO PKA udostepniono umowy partnerstwa
strategicznego podpisane przez WSG w Bydgoszczy z pracodawcami oraz protokoty z zebran Rady
Interesariuszy z lat 2012-2014. Dziatania podejmowane przez interesariuszy zewngtrznych, gtdéwnie
przekazywane uwagi praktyczne, doprowadzily do podjgcia wielu przedsiewzig¢ dydaktycznych,
m.in.. wprowadzenie zaje¢ warsztatowych z systemow rezerwacyjnych, uruchomienie nowego
przedmiotu na studiach | stopnia — Informacja turystyczna. Ponadto interesariusze zewnetrzni
posrednio oddziatywali na koncepcje¢ ksztatcenia przez wspotprace na linii nauka-przedsigbiorcy. W
wyniku tej wspotpracy zainicjowano projekt zarzadzania produktem sieciowym Turystyka wspolna
sprawa, wprowadzono klaster turystyczny obszaru Bydgoszcz-Inowroctaw-Torun oraz karte
aglomeracyjna BIT.

Pracodawcy podczas spotkania z ZO zwrdécili uwage na konieczno$¢ wigkszego nasycenia
programu ksztalcenia treSciami praktycznymi dotyczgcymi m.in. komercjalizacji produktu
turystycznego oraz polozenie wickszego nacisku na ksztaltowanie kompetencji ,,migkkich”
studentow.

Studenci Kkierunku turystyka i rekreacja biorg udzial w procesie okre$lenia koncepcji
ksztalcenia poprzez swoich reprezentantow w Senacie WSG w Bydgoszczy, a takze poprzez
wyrazanie opinii dotyczacych programow ksztatcenia. Zgodnie z uzyskanymi informacjami, w
Uczelni nie funkcjonuja rady wydziatéw. Wynika to z prawa przystugujacego uczelni niepubliczne;j
do ksztattowania organ6w kolegialnych oraz zakresu ich kompetencji, ktore reguluje art. 60 Ustawy
Prawo o szkolnictwie wyzszym. Z tego powodu studenci nie posiadaja reprezentacji na poziomie
Wydziatu Studiéw Stosowanych.

Reprezentanci studentow aktywnie uczestniczag w posiedzeniach Senatu. Z przedstawionej
w trakcie wizytacji dokumentacji wynika, Ze studenci posiadali co najmniej 20% mandatow
w sktadzie Senatu. Potwierdzono to takze w rozmowie z przedstawicielami Samorzadu
Studenckiego. Samorzad przesyta pisemne opinie dotyczace programéw i plandw studiow, a takze
opiniowat opis zaktadanych efektow ksztalcenia. W ostatnich latach odbywato si¢ to przed
rozpoczeciem kazdego roku akademickiego. Przedstawione w trakcie wizytacji opinie byty
pozytywne.

W czasie spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA studenci byli podzieleni co do oceny
programu studiow oraz mozliwo$ci wpltywu studentdéw na koncepcje ksztalcenia na kierunku
turystyka i rekreacja. Cz¢$¢ uczestnikow w trakcie spotkania zgtaszata uwagi pod adresem roznych
aspektow ksztalcenia, co zostalo opisane przy kolejnych kryteriach oceny programowej. Czesé
studentow stwierdzila, ze studia speiniaja ich oczekiwania. Nie wszyscy uczestnicy spotkania
zdawali sobie sprawe z mozliwosci zglaszania poprzez ankiety uwag dotyczacych programu i tylko
niektorzy studenci skorzystali z takiej mozliwosci. Zaleca si¢ Jednostce dalsze dziatania
uswiadamiajgce studentow, co do prawa i narz¢dzi wyrazania opinii poprzez ankiety. Dziatania te
moga przyktadowo mie¢ forme szkolen na temat praw i obowigzkow studenta organizowanych dla
nowo przyjmowanych studentow.

Ocena koncowa 1 kryterium ogolnego w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegétowych



1.1) Koncepcja ksztalcenia kierunku turystyka i rekreacja jest powigzana z misja Uczelni oraz
Strategia Rozwoju Wydzialu Studiow Stosowanych 1 obecnej Katedry Gospodarki
Turystycznej. Cele dokumentow strategicznych Jednostek uwzgledniaja potrzeby rozwoju
kierunku turystyka i rekreacja oraz klada duzy nacisk na podnoszenie jakosci ksztalcenia, a
takze wspélprace z otoczeniem spoleczno-gospodarczym.

Roéznorodnosé¢ oferty ksztalcenia jest bardzo duza. Wydaje si¢, ze na studiach magisterskich
moze pojawiaé sie niebezpieczenstwo powtarzania tresci na poszczegolnych specjalnosciach
niestacjonarnej formy studiow. Przyjety uklad modulow przedmiotowych jest wystarczajacy
dla zapewnienia mozliwosci modyfikacji tresci przedmiotow.

1.2) W procesie przygotowywania koncepcji ksztalcenia Kkierunku turystyka i rekreacja
aktywnie uczestniczg interesariusze wewnetrzni — pracownicy prowadzgcy zajecia i studenci
oraz interesariusze zewnetrzni. Na Wydziale dziala Rada Programowa Interesariuszy ds.
opiniowania ksztalcenia na kierunku. W sklad tej Rady wchodzi 10 pracodawcéw zwigzanych
z sektorem turystycznym. Opinie przekazywane przez interesarisuzy zewnetrznych pozwalaja
wprowadzaé¢ nowe przedmioty i nowe metody dydaktyczne. Udzial studentéow, a takze
absolwentéw Kierunku w opiniowaniu programu ksztalcenia — gléwnie tresci ksztalcenia i ich
nasycenia efektami praktycznymi — powinien by¢ zwigkszony.

Kryterium 2. Spojnos¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakladanych celow
i efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajacy ich osiaganie

2.1)

Kierunek turystyka i rekreacja ma charakter kierunku migdzyobszarowego. Efekty
ksztatcenia przyporzadkowano do obszaru nauk spolecznych w dziedzinie nauki ekonomiczne,
dyscypliny naukowe: ekonomia, nauki o zarzgdzaniu; obszaru nauki przyrodniczych w dziedzinie
nauki o Ziemi, dyscypliny geografia; obszaru nauk medycznych i nauk o zdrowiu oraz nauk o
kulturze fizycznej w dziedzinie nauk o kulturze fizycznej (Uchwata Senatu Nr 16/2011/2012 z dn.
26.06.2012, wymog okreslony w §8 pkt.1 rozporzadzenia MNiSW z dnia 03.10.2014 w sprawie
warunkow prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia zostat spelniony).

Wytyczne dotyczace tworzenia, w tym konstruowania programow ksztalcenia 1 planow
studiow zostaty okreslone w Uchwale Kolegium z dn. 06.03.2012 ze zmianami wprowadzonymi
Uchwatg Kolegium z dn. 27.08.2013 r.

Uchwala Senatu Nr 16/2012/2013 z dn. 18.06.2013 zatwierdzita efekty ksztalcenia dla
kierunku turystyka i rekreacja na poziomie studiéw I i II stopnia dla profilu ogdlnoakademickiego.
Plany i programy studiow od roku akademickiego 2013/2014 dla ocenianego kierunku studiow
zatwierdzono Uchwatg Senatu Nr 17/2012/2013 z dn. 18.06.2013 .

Na studiach | i Il stopnia kierunku turystyka i rekreacja w ogolnoakademickim profilu
ksztatcenia podziat efektow ksztatcenia wedhug proponowanych obszarow byt nastepujacy:

- studia pierwszego stopnia: obszar nauk spotecznych (40%), obszar nauk przyrodniczych (40%),
obszar nauk medycznych, nauk o zdrowiu oraz nauk o kulturze fizycznej (20%),

- studia drugiego stopnia: obszar nauk spotecznych (38%), obszar nauk przyrodniczych (43%),
obszaru nauk medycznych i nauk o zdrowiu oraz nauk o kulturze fizycznej (19%).

W ofercie edukacyjnej dla kierunku turystyka i rekreacja WSG w Bydgoszczy zatozone
kierunkowe efekty ksztalcenia dla profilu ogdlnoakademickim sa zgodne z przyjetym celem
ksztatcenia. Koncepcja zaklada, ze celem ksztalcenia na ocenianym kierunku jest przygotowanie
specjalistow zdolnych do organizowania 1 samodzielnego zarzadzania przedsigbiorstwami
turystycznymi, rekreacyjnymi i sportowymi, a jednocze$nie posiadajagcych umiejetnosci
przygotowywania i prowadzenia badan naukowych. Koncepcja ksztalcenia zaklada przyswojenie
przez studenta wiedzy o charakterze interdyscyplinarnym oraz nabycie specjalistycznych
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umiejetnosci uzyskanych miedzy innymi dzigki profilowaniu sylwetki absolwenta w ramach
wybieranych specjalnosci.

Zespot Oceniajacy uznat, iz efekty ksztatcenia sg wlasciwie osadzone we wskazanych dziedzinach i
dyscyplinach naukowych. Dla studiow I stopnia okre§lono 11 efektow wiedzy i 11 efektow
umiejetnosci oraz 7 efektéow kompetencji spotecznych. Dla studiow Il stopnia wskazano 11 efektow
wiedzy, 10 efektow umiejetnosci oraz 7 efektow kompetencji spotecznych. Opis efektow jest
zasadny i dobrze charakteryzuje absolwenta kierunku turystyka i rekreacja.

Nie zostaly okreslone efekty ksztatcenia dla prowadzonych specjalno$ci na poziomie | i Il
stopnia studiow, podano jedynie cele i efekty ksztalcenia dla kazdego przedmiotu. W opinii ZO
warto wskaza¢ jeszcze na powigzania zachodzace migdzy efektami specjalno$ciowymi, a
kierunkowymi.

Przedstawione w opisie efekty kierunkowe wychodza naprzeciw oczekiwaniom rynku
pracy, co potwierdzaja interesariusze zewnetrzni wspotpracujacy z Uczelnig. Stwierdzono spdjnosé
pomiedzy efektami kierunkowymi i efektami poszczegodlnych przedmiotéw. Spdjnosc¢ te potwierdza
matryca pokrycia efektow Kierunkowych oraz analiza zawartosci kart przedmiotow. Efekty
przedmiotowe odnoszg si¢ do efektow kierunkowych, ktére z kolei sa spdjne z efektami
obszarowymi przyjetymi dla koncepcji ksztatcenia. Opis efektow dla kierunku turystyka i rekreacja
na poziomie studiow 11 II stopnia o profilu ogdlnoakademickim jest zgodny z zasadami KRK.

Efekty przedmiotowe zostaly ujete w sylabusach/kartach przedmiotow. Wszystkie efekty
przedmiotowe odnoszone sg do kategorii wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Efekty
przedmiotowe rozwijaja 1 uszczegotawiaja efekty kierunkowe. Przyporzadkowania efektow
przedmiotowych do efektéw kierunkowych sg wlasciwe.

Studenci wizytowanego kierunku w trakcie spotkania z ZO PKA stwierdzili, ze kierunkowe
efekty ksztalcenia i przedstawione w sylabusach modutowe efekty ksztalcenia sg spojne. Duza
cze$¢ uczestnikow spotkania nie byta jednak $wiadoma funkcjonowania systemu sylabusoéw. Zaleca
si¢ dalsze dziatania uswiadamiajace studentow na temat dostgpnych narzgdzi dydaktycznych, w tym
dostepu do elektronicznych sylabuséw przedmiotowych. Dziatania takie moglyby przyja¢ forme
szkolen na temat praw i obowigzkow studenta dla nowo przyjetych studentow.

Szczegdtowe efekty ksztalcenia sg sformutowano tak, iz rozwijajg i konkretyzuja efekty
kierunkowe i odnosza si¢ do zaktadanych celéow ksztatcenia ocenianego kierunku. Zostaty one
wyartykutowane w sposdb umozliwiajacy ich osigganie, a w konsekwencji zapewniajg mozliwosci
osiggnigcia zaktadanych efektéw kierunkowych.

Uczelnia wprowadzila na profilu ogoélnoakademickim na I stopniu studidw praktyki
zawodowe, okreslajac ich cele, ktore sg zharmonizowane z efektami kierunkowymi. Cele praktyk
zostaly zorientowane na wykorzystanie wiedzy nabytej w trakcie pierwszego i drugiego roku
studiow do rozwigzywania konkretnych probleméw. W programie przewidziano praktyki
podstawowe 1 branzowe, dla ktérych zostaly wlasciwie okreslone efekty ksztatcenia. Wydziat
okreslit efekty ksztalcenia dla praktyk zawodowych w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji
spotecznych.

Studenci wizytowanego kierunku w trakcie spotkania z ZO PKA stwierdzili, ze
przedstawione w sylabusach efekty ksztalcenia sa powigzane z treSciami przedmiotdw 1 sa
osiggalne. Trzeba zwréci¢ uwage, ze duza czg$¢ uczestnikow nie byla jednak $wiadoma
funkcjonowania systemu sylabusow.

Studenci majg dostep do podstawowych informacji o procesie dydaktycznym na platformie
Moodle. Za dostgp do platformy jest odpowiedzialna jednostka ogdlnouczelniana — Os$rodek
Nowych Technologii Edukacyjnych. Ponadto studenci majg indywidualne konta internetowe i po
zalogowaniu w systemie e-learnig maja dostep do programu ksztalcenia, w tym do opisu
kierunkowych efektow ksztatcenia oraz sylabusow, a takze planéw studiéw. Informacje o celach,
efektach 1 tresciach ksztalcenia zawarte w sylabusach przedmiotowych przedstawiane sa przez
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wyktadowcow w trakcie pierwszych zaje¢. Studenci sg informowani o celach i efektach ksztatcenia
realizowanych w ramach poszczegolnych przedmiotow, otrzymuja wykaz literatury podstawowe;j 1
uzupehniajagcej oraz informacje dotyczace sposobu zaliczania przedmiotu. Ponadto dla studentéw
rozpoczynajacych nauke na Wydziale organizowane sg spotkania informacyjne, w czasie ktorych
prezentowane sg podstawowe informacje o zalozonych kierunkowych efektach ksztatcenia oraz o
usankcjonowanych mozliwosciach wypowiadania si¢ studentow na temat procesu ksztalcenia na
kierunku turystyka i rekreacja.

Zgodnie z informacjami uzyskanymi w trakcie wizytacji Jednostki, dost¢p do kierunkowych
efektow ksztatcenia oraz modutowych efektow ksztalcenia jest zapewniany przez system ENTE.
Dostep do systemu posiada kazdy student poprzez indywidualne konto uzytkownika. Zdaniem
czesdci studentow, sylabusy wszystkich przedmiotow prowadzonych w ramach kierunku sg tatwo
dostepne. Zgodnie z informacjami uzyskanymi od studentéw pewnym ograniczeniem jest
zapewnienie dostgpu wylacznie w ramach wiasnego kierunku studiow. Utrudnia to w pelni
swobodny wybér przedmiotu z innego kierunku poniewaz ogranicza tatwo$¢ zapoznawania si¢
z efektami ksztatcenia oraz treSciami sylabuséw. Zaleca si¢ Jednostce dalsze dzialania
uswiadamiajgce studentow 0 dostepnych narzedziach dydaktycznych.

Bariera w dostgpie do modutowych efektow ksztalcenia to takze ograniczenie dostepu
dla 0sob nieposiadajacych statusu studenta Uczelni, przyktadowo osob rekrutujacych si¢ na studia.
Jednostka nie prezentuje rowniez kierunkowych efektow ksztalcenia na zadnej stronie internetowej.
Zaleca sig, aby kierunkowe efekty ksztalcenia byly dostgpne w portalu rekrutacyjnym Uczelni, co
pozwoli lepiej przedstawi¢ sylwetke absolwenta potencjalnym kandydatom na studia.

2.2).

Analiza opisow kierunkowych efektow ksztalcenia oraz celow i efektow przedmiotowych
zamieszczonych w sylabusach potwierdza, iz sg one opisane w sposdb zrozumiaty, co utatwia ich
sprawdzalnos¢. Do opisu efektow wykorzystano odpowiednie czasowniki: student zna zasady
funkcjonowania rynku turystycznego, zna podstawowe funkcje turystyki i rekreacji, zna szczegotowe
uregulowania prawne regulujgce dziatalnos¢ przedsiebiorstw turystycznych i rekreacyjnych, potrafi
rozpoznawac i analizowa¢ zjawiska ze sfery turystyki i rekreacji, rozroznia, dostrzega roznice, jest
zdolny do .... . Taki sposob opisu sprawia, ze efekty moga by¢ sprawdzalne. Efekty kierunkowe sg
sprawdzalne poprzez efekty przedmiotowe, ktorych nie tylko suma, ale i ich synergia daje
mozliwos¢ sprawdzenia koncowych efektow Kierunkowych.

W trakcie spotkania z ZO PKA studenci wizytowanego kierunku, ktorzy mieli wiedze o
systemie sylabusow stwierdzili, ze przedstawione w sylabusach efekty ksztatcenia sg formutowane
W sposob zrozumialy i sprawdzalny. Analiza wtasna dokumentacji efektow ksztatcenia opisanych w
sylabusach oraz kierunkowych efektéw ksztatcenia potwierdza taka ocene.

2.3)

System oceny osiggnie¢ efektow ksztalcenia realizowany na szczeblu przedmiotow
uwzglednia modut praktyki zawodowej, a takze ocen¢ koncowych efektow ksztalcenia. System
umozliwia pomiar efektow ksztalcenia z uwagi na roztozenie efektow kierunkowych na efekty
przedmiotowe w zakresie wiedzy, umiejetnosci i1 kompetencji spolecznych, a nastepnie
przyporzadkowanie im odpowiednich sposobow oceny na poszczegdlnych zajeciach. Regulamin
Studiow oraz zarzadzenia Rektora i1 Dziekana okre$laja zasady =zaliczenia poszczegdlnych
semestrow oraz catego toku studiow.

Regulamin Studiow (2013) okresla takze ogdlne zasady uzyskiwania zaliczen i sktadania
egzamindéw. Podstawowy poziom weryfikacji efektow ksztalcenia dotyczy przedmiotéw. Zgodnie z
Regulaminem nauczyciel akademicki prowadzacy przedmiot zobowigzany jest poda¢ na
pierwszych zajeciach szczegdtowy program wraz z efektami ksztatcenia, wykazem literatury oraz
zasady okreslajace wymagang formg uczestnictwa w zajgciach, sposob biezacej kontroli wynikow
nauczania, tryb i terminarz zaliczen oraz egzamindw, a takze terminy i miejsca konsultacji dla
studentow. Podstawg do zaliczenia przedmiotdw teoretycznych jest udziat i aktywno$¢ studenta na
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zaj¢ciach, wyniki kontroli wiadomo$ci oraz oceny prac przejSciowych z programu zajec.
Przedmioty praktyczne, w tym praktyki zawodowe sg weryfikowane na podstawie przeprowadzania
sprawdziandw umiejetnosci praktycznych, co jest wlasciwe. W trakcie trwania praktyki student
wypelnia karte praktyk dokumentujagcg przebieg praktyki. Ponadto wsparciem w procesie
weryfikacji efektoéw uzyskiwanych w trakcie praktyki sa badania ankietowe studentow.
Szczegbdtowe zasady organizacji praktyk i ich zaliczania zawarte s3 w Regulaminie studenckich
praktyk zawodowych WSG przyjetym Zarzadzeniem Rektora z dnia 21 wrze$nia 2012 r. Ponadto
system oceny efektow ksztalcenia jest przedmiotem odpowiednich dokumentoéw uczelnianych, np.
Uchwata Kolegium WSG w Bydgoszczy w sprawie dyplomowania z dnia 23 wrzesnia 2013 r.

Wskazane sposoby weryfikacji zostaly wiasciwie przyporzadkowane do zaktadanych
efektow przedmiotowych. ZO moze stwierdzi¢, ze proces oceniania jest przeprowadzany w sposob
wlasciwy, jednostka stosuje przejrzysty system oceny efektow ksztatcenia, umozliwiajgcy
weryfikacj¢ zaktadanych celow i oceng osiggania efektow ksztalcenia na kazdym etapie ksztalcenia.
System ten jest sformalizowany i poprawnie opisany.

Dokumentacja toku studiow zwigzana z potwierdzeniem uzyskania przez studenta
zaktadanych efektow ksztalcenia i kwalifikacji, tj. protokoty egzaminacyjne, karty okresowych
osiagnie¢ studenta, dyplomy prowadzona jest prawidtowo. Natomiast w suplementach do
dyploméw w pkt. IV dotyczacym Informacji o tresci studiow w ust. 3 wskazane jest uzupetnienie
wpisOw przy semestrach o rok akademicki.

Przechowywanie dokumentacji potwierdzajacej osiaganie efektow ksztalcenia przez
studentow, w tym prace zaliczeniowe oraz egzaminacyjne odbywa si¢ zgodnie z zasadami
archiwizowania wprowadzonymi od roku akademickiego 2012/2013. Szczegdétowe wytyczne sa
zawarte w Instrukcji Prorektora ds. Ksztalcenia i Studentow, ktéra jest zalgcznikiem nr 3 do
Uchwaty Kolegium WSG z dn. 11.09.2012 r. w sprawie Instrumentow Wewnetrznego Systemu
Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia. Zgodnie z powyzsza instrukcja nauczyciel akademicki po
zakonczeniu cyklu zaje¢ ma obowiazek przechowywania dokumentacji potwierdzajacej efekty
ksztalcenia osiggane na prowadzonych przez niego zaj¢ciach przez caly cykl ksztalcenia, natomiast
efekty uzyskiwane przez studentow na zajeciach realizowanych w formie e-learningowej i b-
learningowej na platformie ONTE sa przechowywane w formie elektronicznej. Uczelnia posiada
wilasne archiwum, w ktorym przechowywane sg teczki absolwentéw przez okres 50 lat zgodnie z
wymogami prawa okreslonymi w § 4 ust. 2 rozporzadzania MNiSW z dnia 14 wrzesnia 2011 r. w
sprawie dokumentacji przebiegu studiéow (Dz. U. Nr 201, poz. 1188).

Uczelnia zapewnia niezbedng dostepnos$¢ informacji na temat stosowanego systemu oceny
efektow ksztalcenia. Kierunkowe i przedmiotowe efekty ksztalcenia wraz z metodami ich oceny
oraz weryfikacji, wewnetrzne regulaminy Uczelni, ponadto plany studiéw, sylabusy do
poszczegdlnych przedmiotow wraz z kryteriami oceny prac pisemnych, wypowiedzi ustnych, prac
dyplomowych, w tym tresci dotyczace catego procesu ksztalcenia sg dostepne za pomocg narzedzi
internetowych tj: strona internetowa Instytutu, system administrowania procesem studiowania
ISAPS, platforma zdalnego nauczania -—,,e-WSG”. Platforma jako narzedzie, ulatwia
dokumentowanie procesu uzyskiwania efektow ksztatcenia (prace studentéw, etapy realizacji
projektow) oraz zwieksza dostepnos¢ kadry dydaktycznej poprzez kontakt na forach dyskusyjnych.
Oprocz tego ma funkcje repozytorium materiatdéw dydaktycznych. Informacje podstawowe
zamieszczane s3 w gablotach umiejscowionych na terenie Uczelni oraz przekazywane przez
opiekunéw rocznikdw studentow i pracownikow dziatlu spraw studenckich. Studenci maja
zapewniony szeroki dostep do informacji o toku studiow. Na stronie Uczelni oraz dzigki posiadanej
platformie ISAPS, studenci sa na biezaco informowani o aktualno$ciach dotyczacych procesu
ksztatcenia.

Ponadto informacja o efektach ksztalcenia znajdujacych si¢ w sylabusach przedmiotow wraz
ze sposobem ich oceny i weryfikacji jest przekazywana studentom przez prowadzacych podczas
pierwszych zaje¢. Dodatkowych informacji mozna uzyska¢ od pracownikéw Dziekanatu.



Dokonujac podsumowania stwierdza si¢, ze jednostka stosuje przejrzysty system oceny
efektow ksztalcenia, umozliwiajacy weryfikacje zaktadanych celow i ocen¢ osiggania efektow
ksztatcenia na kazdym etapie ksztalcenia; system ten jest powszechnie dostepny.

W czasie spotkania z Zespotem PKA studenci dobrze ocenili przejrzysto$¢ systemu
oceniania — czgs¢ z nich potrafita wskaza¢ regulamin studiow oraz sylabusy poszczegdlnych
przedmiotow jako zrodto informacji o warunkach i sposobach zaliczenia przedmiotu. Regulamin
studiow WSG okresla prawa i obowiagzki studenta, zasady zaliczenia przedmiotu i etapu studiow,
W tym sposob obliczania oceny koncowej z przedmiotu, stosowane skale ocen, zasady przenoszenia
ocen z zaliczonych zaje¢, zasady warunkowego zaliczenia przedmiotéw 1 semestru, a takze
regulacje dotyczace procesu dyplomowania. Z przedmiotow niekonczacych sie egzaminem studenci
uzyskuja zaliczenie, natomiast z konczacych si¢ wigkszg liczbg form zajec niz jedna uzyskuja ocene
jako $rednig z ocen czastkowych. W przypadku nieuzyskania zaliczenia lub niezdania egzaminu
student ma prawo do zaliczenia i egzaminu poprawkowego. Sa to standardowe, przejrzyste zasady
zaliczenia przedmiotow w cato$ci pozwalajace studentowi na egzekwowanie sprawiedliwego
oceniania. Pewne zastrzezenie budzi brak zapisu uprawniajacego studenta do wgladu we wlasne
prace czastkowe w trakcie studiow. W trakcie spotkania z ZO PKA studenci nie zgtaszali uwag w
tym zakresie, zaleca si¢ jednak wprowadzenie omawianego prawa do Regulaminu, aby formalnie
zagwarantowac taka mozliwos$¢.

Do kazdego efektu ksztalcenia z kategorii wiedzy, umiejgtnosci 1 kompetencji spotecznych
przypisano sposéb ich weryfikacji 1 jest on prawidlowy. Na ocenianym kierunku stosuje si¢
zroznicowane formy weryfikacji zdobywanych efektow ksztatcenia. Wykorzystuje si¢ tradycyjne
formy weryfikacji (egzamin w formie pisemnej 1 ustnej, zaliczenia w formie kolokwiow,
sprawozdan, testow) oraz formy bardziej nowoczesne — prezentacje projektow, np. propozycje
rozwigzan szczegdélowych oceny atrakcyjnosci turystycznej. Na ocenianym kierunku o
szczegotowych zasadach oraz wyborze formy weryfikacji efektow ksztalcenia decyduje kazdy z
prowadzacych przedmiot informujac o nich studentow na pierwszych zajeciach, co ocenia si¢
pozytywnie. Stosowny zapis dotyczacy organizacji zaj¢¢ dydaktycznych oraz weryfikacji
zatozonych efektow ksztalcenia znajduje sie w §16 i §17 Regulaminu Studiow.

Studenci wizytowanego kierunku w trakcie spotkania z ZO PKA stwierdzili, ze generalnie
uzyskuja wszystkie efekty ksztalcenia w trakcie nauki. W wigkszosci ocenili, ze warto polozy¢
nacisk na umiejetnosciach poprzez jeszcze wigksze upraktycznienie zajec.

Z Regulaminu Studiéw wynika, iz zaliczenia sa dokonywane w formie i trybie okre§lonym
przez prowadzacego zajecia. Efekty ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych okreslone sa W sylabusie przedmiotu przez prowadzacego zajgcia, ktory decyduje o
doborze metod i sposobow ich weryfikacji oraz oceny, ponadto informuje studentow o
oczekiwanym naktadzie pracy z ich strony mierzonym w systemie punktowym ECTS, warunkach
zaliczenia zaje¢, w tym zasad oceniania oraz sposobach weryfikacji efektow ksztatcenia.

Weryfikacja efektow ksztatcenia odbywa si¢ w zakresie przedmiotu jako sprawdzenie
wynikow pracy studenta 1 okreslenie, czy zostaly przez niego osiggniete zdefiniowane dla tego
przedmiotu efekty ksztatcenia. W systemie oceny prac zaliczeniowych, egzaminacyjnych stosuje si¢
metody weryfikacji wiedzy: kolokwia, egzaminy pisemne, egzaminy ustne, testy; metody weryfikacji
umiejetnosci: projekt, ¢wiczenia praktyczne, terenowe; metody weryfikacji kompetencji
spotecznych: obecno$¢ 1 aktywno$¢ na zajeciach, prezentowane postawy poza Uczelnig. Ponadto
weryfikacja efektow ksztalcenia w zakresie kompetencji spotecznych jest ocena dziatah i postaw
studenta w trakcie odbywanej praktyki zawodowej.

Zasady dyplomowania na kierunku turystyka i rekreacja zostaly takze okreslone w
Regulaminie Studiow (§39-43) oraz uszczegélowione w Uchwale Kolegium WSG z dnia 24
wrzesnia 2013r. w sprawie procesu dyplomowania, a takze w Instrukcji Prorektora ds. Ksztatcenia i
Studentow z dnia 1 lipca 2014 r. Podano elementy procesu dyplomowania na I i II stopniu studidow,
zdefiniowano przebieg egzaminu dyplomowego oraz okre$lono zasady skladania prac
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dyplomowych i ich udostgpniania. Warunkiem przystapienia do egzaminu dyplomowego jest
osiggniecie wszystkich zaktadanych kierunkowych efektow ksztalcenia, zlozenie egzamindow i
uzyskanie zaliczen ze wszystkich przedmiotéw oraz zaliczenie studenckich praktyk zawodowych
przewidzianych w planie studiéw, przyjecie pracy dyplomowej, uzyskanic wymaganej liczby
punktow ECTS, a takze brak zalegtosci finansowych wzgledem Uczelni.

Procedury dotyczace procesu dyplomowania okreslaja: zasady sktadania prac dyplomowych
i dokonywanie ich recenzji, przebieg egzaminu dyplomowego, ponadto wskazuja na konieczno$¢
sprawdzenia pracy przez system anty-plagiat. W ramach powyzszych procedur okreslono sposob
zglaszania, zatwierdzania, oglaszania i wyboru tematéw prac dyplomowych oraz zasady
powierzania funkcji promotora pracy dyplomowej nauczycielowi akademickiemu co najmniej ze
stopniem naukowym doktora. Mozna stwierdzi¢, iz formalnie rozwigzania zawarte w ramach
stosowanych procedur zapewniajg prawidlowy przebieg procesu dyplomowania.

Egzamin dyplomowy jest egzaminem ustnym, odbywajacym si¢ przed komisjag powolang
przez dziekana Wydziatu, w sktad ktorej wchodzg: dziekan lub inna wskazana przez niego 0soba,
promotor i recenzent. Egzamin dyplomowy sklada si¢ z prezentacji zatozen pracy oraz pytan
zadawanych przez promotora i recenzenta. Na podstawie przedtozonej do oceny dokumentacji
egzaminu dyplomowego, ZO PKA rekomenduje wigczenie do procedury egzaminowania pytan
losowanych przez dyplomanta z zakresu zagadnien zwigzanych z kierunkiem turystyka i rekreacja.
Powinno to by¢ uwzglednione szczegdlnie podczas egzaminu magisterskiego ale wskazane jest
takze zapewnienie losowania pytan dyplomowych na egzaminie licencjackim.

Analiza wybranych losowo prac etapowych byta niepetna z powodu ograniczonego dostepu
do archiwizacji tych prac. W Uczelni obowigzuje od roku akademickiego 2012/2013 instrukcja
dotyczaca archiwizacji dokumentow potwierdzajacych osigganie przez studentow efektow
ksztatcenia. Na mocy tej instrukcji nauczyciel akademicki po zakonczeniu cyklu zajg¢é ma
obowigzek przechowywania prac studenckich przygotowywanych na prowadzonych przez niego
zajeciach przez caly cykl ksztalcenia dla studiéw licencjackich i magisterskich. W trakcie wizytacji
udostepniono jedynie wybrane prace etapowe z niekompletnag dokumentacjg. Pojawily si¢ braki
$wiadczace o nieodpowiednim ich przeprowadzaniu i1 archiwizacji. Brakowalo informacji o
efektach ksztatcenia, ktore miaty by¢ przy ich pomocy zweryfikowane oraz sposobach ich oceny.
Ogladowi poddano wigc tylko wybrane karty okresowych osiggni¢¢ studenta oraz protokoly
zaliczenia przedmiotu. Dokumenty te nie zostaly sporzadzane w pelni zgodnie z wymogami
rozporzadzenia MNiSW z dnia 14 wrzesnia 2011 r. w sprawie dokumentacji przebiegu studiow (Dz.
U. Nr 201, poz. 1188), a ich analiza ograniczyta mozliwosci potwierdzenia, ze zakladane cele i
efekty ksztalcenie zostaly w pelni zweryfikowane.

Studenci kierunku turystyka i rekreacja w trakcie spotkania z ZO PKA stwierdzili, ze

system oceny efektow ksztalcenia, w tym takze regulacji zawartych w Regulaminie Studiow,
umozliwia zmierzenie 1 ocen¢ efektow ksztatcenia na poszczego6lnych etapach studiow.
Grupa studentéw uczestniczacych w spotkaniu, bedacych absolwentami studiow licencjackich,
ocenila proces dyplomowania jako przejrzysty. Cze$¢ z nich zglaszala jednak uwagi co do
prowadzenia seminariow, ktore czgsto si¢ nie odbywaly. Zaleca si¢ Jednostce wigksze zwrdcenie
uwagi na sposob prowadzenia seminariéw dyplomowych na kierunku turystyka i rekreacja.

W czasie spotkania z ZO PKA studenci stwierdzili, ze wymagania stawiane na zaliczenie
przedmiotow sg wystandaryzowane, a wszyscy studenci sg traktowani w réwny sposob. Zdaniem
studentow nauczyciele akademiccy przestrzegaja zasad oceniania zawartych w Sylabusach lub
przedstawianych na pierwszy zajeciach. Studenci byli cz¢sciowo §wiadomi, ze wymagania ogdlne
sa okreslone w Regulaminie Studiéw, a szczegétowo takze w sylabusach poszczegdlnych
przedmiotow.

Studenci kierunku turystyka i rekreacja studiow I i II stopnia rezygnuja ze studiowania z
nastepujacych powodow: problemy z finansowaniem toku studidw (zaréwno stacjonarnych, jak i
niestacjonarnych), brak mozliwosci sprostania wymaganiom egzaminacyjnym, utrata pracy,
trudnos$ci pogodzenia studiéw z pracg zawodowa, problemy rodzinne, stan zdrowia.



Skala odsiewu jest duza i wynosi na studiach I i II stopnia trybu stacjonarnego i
niestacjonarnego, liczac od momentu rozpoczecia studiow do ich ukonczenia w roku akademickim:
2011/2012 — 236 os6b, w roku 2012/2013 — 92 osoby, w roku 2013/2014 — 99 osdb, a w roku
2014/2015 — 97 osob.

Studenci majg dostep do informacji dotyczacych stosowanego systemu oceny poprzez
indywidualne konta internetowe platformy Moodle. System oceny jest precyzyjnie opisany w
sylabusach, gdzie jest informacja, jakie minimalne wymagania nalezy speni¢ dla uzyskania oceny
bardzo dobrej, dobrej, dostatecznej, podane sg takze przyczyny uzyskania oceny niedostatecznej.
Ponadto w sylabusie wskazane sg sposoby weryfikacji kazdego przedmiotowego efektu ksztalcenia.

W Uczelni stosuje si¢ skale ocen od 2,0 do 5,0. Zaliczenia zajg¢ dydaktycznych dokonuje
prowadzacy zajecia nie pozniej niz w ostatnim tygodniu zaje¢ w semestrze. W tym samym terminie
nastgpuje zaliczenie wyktadow z przedmiotéw, ktore nie koncza si¢ egzaminem. Zaliczenia
poprawkowe odbywaja si¢ w terminie nie kolidujacym z innymi zajeciami studenta, uzgodnionym
przez prowadzacego zajecia 1 zainteresowanego studenta, nie pdzniej niz do rozpoczecia sesji
poprawkowej.

Informacje dotyczace stosowanego systemu oceny sg zawarte w w Regulaminie Studiow, a
takze szczegotowo opisane w sylabusach przedmiotow. W trakcie spotkania z ZO PKA studenci
byli czgéciowo $wiadomi, ze wspomniane wyzej informacje sg zawarte w wymienionych
dokumentach. Regulamin nie jest udostepniony publicznie na stronie internetowej Uczelni. Zaleca
si¢ niezwloczne upublicznienie dokumentu, stanowigcego podstawe regulacji procesu ksztalcenia.
Utrudnienia to osobom zainteresowanym podjeciem studidéw zdobycie takich informacji i ich
porownywanie z innymi szkotami wyzszymi. Natomiast dostgp do sylabusow przedmiotow jest
zapewniany droga elektroniczng (prace koordynuje Osrodek Nowych Technologii Edukacyjnych,
ONTE). Brak pelnego dost¢pu do sylabusow przedmiotowych moze stanowi¢ barierg informacyjng
dla 0s6b niebedacych studentami, w tym takze kandydatow na studia.

Na kierunku turystyka i rekreacja ksztatcenie na odlegtos¢ ma forme wspomagajaca proces
dydaktyczny i jest prowadzone w formie komplementarnej i ksztatcenia zdalnego. Ksztalcenie
komplementarne (b-learning) jest zaliczone do kategorii zaj¢¢ z bezposrednim udziatem
prowadzacego 1 odbywa si¢ w siedzibie Uczelni. Z kolei ksztalcenie na odlegtos¢ (zajecia z
posrednim udziatem prowadzacego — e-learning) jest realizowane z wykorzystaniem platformy
edukacyjnej zdalnego nauczania. Weryfikacja uzyskanych efektow w przypadku ksztatcenia e-
learningowego i b-learningowego prowadzona jest na biezgco przez nauczycieli akademickich, co
reguluje zatwierdzony 1 przyjety w Uczelni dokument Zasady pracy na zajeciach i konsultacjach
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.

Studenci 1 wyktadowcy Wydziatu moga liczy¢ na stalg pomoc w zakresie obstugi platformy
e-learningowej gwarantowang przez pracownikéw Osrodka Nowych Technologii Edukacyjnych. W
jej ramach organizowane sg kursy dla nauczycieli akademickich z zakresu e-learningu oraz
szkolenia w Instytutach Uczelni. Uchwata Kolegium WSG z dnia 8 lipca 2014 r. okresla
szczegotowe zasady opracowywania autorskich programéw nauczania, przygotowywania
materiatéw dydaktycznych oraz metod ksztalcenia zdalnego.

Uczelnia opracowala procedurg zgodnie z ktérg w ramach poszczegdlnych przedmiotow
okresla si¢ cel, zakres 1 sposoby weryfikacji zatozonych efektow ksztalcenia wraz z metodami ich
realizacji. Prowadzone jest takze monitorowanie realizacji efektow ksztatcenia. Osoba prowadzaca
zajecia dydaktyczne sklada sprawozdanie z efektywnosci ksztalcenia dotyczace realizacji
zatozonych efektow ksztatcenia. Weryfikacja osigganych efektow ksztalcenia jest dokonywana
takze przez studentéw poprzez platforme e-learningowg ONTE.

Realizacja zaj¢¢ zdalnych odbywa si¢ na mocy Uchwaty Kolegium WSG w Bydgoszczy z
dnia 08.07.2014 r. w sprawie opracowani autorskich programow nauczania, przygotowania
materiatow dydaktycznych oraz metod ksztalcenia zdalnego. Uchwata opisuje zasady realizacji
zaje¢ zdalnych, rodzaje materiatéw dydaktycznych zamieszczanych na platformie edukacyjnej
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ONTE oraz inne dopuszczalne formy aktywnos$ci dydaktycznej na platformach LMS. W mysl
wymienionej uchwaty ksztalcenie komplementarne (blended learning — b-learning) jest zaliczane
do kategorii zaje¢ z bezposrednim udziatem prowadzacego. Ksztatcenie odbywa si¢ w siedzibie
Uczelni (zajecia w kontakcie bezposrednim) oraz z wykorzystaniem form ksztatcenia na odleglos¢,
przy uzyciu platformy edukacyjnej ONTE (zajecia w kontakcie posrednim).

Przyjete w Uczelni kryteria ocen i1 sposob ich prezentacji pozwalajg na przejrzyste
formutowanie wymagan i okreslenie stopnia ich realizacji. System ksztalcenia obejmuje wszystkie
kategorie efektow ksztalcenia oraz zawiera wlasciwe sposoby ich weryfikacji.

W czasie spotkania z Zespolem Oceniajacym PKA opinia studentoéw 0 wykorzystywaniu e-
learningowych form nauczania byta podzielona. Cz¢$¢ studentow stwierdzita, ze nie do konca sg
usatysfakcjonowani taka metoda dydaktyczna, a ich zdaniem bardziej odpowiadatby im staly i
osobisty kontakt z nauczycielem w trakcie zaje¢. Pozostata cze$¢ studentow dobrze ocenita te
metode dydaktyczna.

2.4)

Losy absolwentow WSG w Bydgoszczy sg monitorowane od 2005 roku. Od roku 2009 w
Uczelni wprowadzono procedurg badania losow absolwentdow w oparciu o Program Absolwent.
Peten cykl badan obejmujacy absolwentéw po trzech i pieciu latach zostanie zakonczony po raz
pierwszy dopiero w 2016 i 2018 roku. Koordynacja systemu zajmuje si¢ Biuro Karier i Promoc;ji
Absolwentow oraz Pracownia Analiz Spolecznych i Rynkowych Instytutu Nauk Spotecznych
WSG. Absolwenci wypehniaja Ankiete Losow Absolwenta dostepng w systemie ISAPS, ktorej
glownym celem jest okreslenie pozycji absolwenta na rynku pracy. Sporzadzone raporty zbiorcze
badania losow absolwentéw oraz raporty dla kierunkéw studiéw sa analizowane na posiedzeniach
Senackiej Podkomisji ds. Oceny Jako$ci Ksztalcenia oraz przekazywane dziekanom Wydziatow.
Podczas wizytacji ZO udostepniono raport Badanie Absolwentow Turystyki i Rekreacji. Absolwenci
z lat 2011-2013. Brak jednak informacji o wykorzystaniu informacji z monitoringu loséw
absolwentow 1 jej wptywie na proces ksztaltowanie struktury efektow ksztatcenia na ocenianym
kierunku. Zespotowi Oceniajagcemu przedstawiono jedynie protokoét z zebrania Rady Absolwentow
kierunku turystyka i rekreacja z dnia 29.10.2013, na ktorym powotano przy Instytucie Gospodarki
Turystycznej 1 Geografii (przeksztalcony w Katedr¢ Gospodarki Turystycznej) Rad¢ Absolwentow
kierunku turystyka i rekreacja. Wedlug interesariuszy-absolwentow, obecnych na spotkaniu,
jednostka powinna zmierza¢ do szybkiego wprowadzenia profilu praktycznego studiow,
szczegollnie na studiach I stopnia

W wyniku oceny programowej PKA na kierunku turystyka i rekreacja przeprowadzonej
w roku akademickim 2008/2009 nie stwierdzono obszarow wymagajacych dziatan naprawczych.

Zalacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych

Oceniane prace licencjackie 1 magisterskie sa na dos¢ dobrym poziomie merytorycznym,
wigkszo$¢ z nich, co nalezy podkresli¢, to prace badawcze oparte o wlasciwy warsztat
metodologiczny. W pracach pojawiaja si¢ jednak biedy o charakterze formalnym (zty uktad tresci
pracy, brak obowigzkowych rozdzialow pracy, brak prawidlowej numeracji rozdziatoéw, uboga
bibliografia zawierajgca gtownie pozycie ksigzkowe, itp.). Niedociggniecia w pracach znajduja
zazwyczaj swoje odzwierciedlenie w uwagach promotoréw i1 recenzentdéw oraz wystawianych
ocenach.

Tematy prac wylosowanych do weryfikacji podczas wizytacji ZO PKA byty zgodne z zakresem
kierunku turystyka i rekreacja. Literatura cytowana w pracach jest bardzo skromna. Recenzje nie
uzasadniajg w wystarczajacym stopniu ocen bardzo dobrych.
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Ocena koncowa 2 kryterium ogolnego w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

2.1) Opis efektow ksztalcenia dla kierunku turystyka i rekreacja oraz efektow wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spolecznych dla poszczegdlnych przedmiotow jest zgodny z
Krajowymi Ramami Kwalifikacji. Efekty kierunkowe i przedmiotowe dobrze charakteryzuja
kierunek turystyka i rekreacja, uwzgledniajac wymogi trzech obszarow wiedzy: nauk
spolecznych, nauk przyrodniczych oraz nauk medycznych i nauk o zdrowiu i nauk o kulturze
fizycznej, w ktorych osadzona zostala koncepcja ksztalcenia kierunku. Powiazania miedzy
kierunkowymi efektami ksztalcenia oraz efektami przedmiotowymi, w tym takze praktykami
zawodowymi, pokazane w matrycy wskazuja, ze w odniesieniu do ocenianego Kierunku
mozliwe jest osiagniecie zalozonych kierunkowych efektéow ksztalcenia poprzez realizacje
celow i efektow przedmiotowych.

2.2) Kierunkowe i przedmiotowe efekty ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spolecznych zostaly dla ocenianego kierunku okreslone w sposob zrozumialy i
pozwalaja na stworzenie przejrzystego systemu ich weryfikacji. Opinie studentéw Kierunku
turystyka i rekreacja potwierdzaja wlasciwy opis i sprawdzalnosé¢ efektow ksztalcenia.

2.3) Wydzial Studiow Stosowanych na ocenianym kierunku stosuje przejrzysty system oceny
efektow dla poszczegélnych przedmiotow, a takze w procesie dyplomowania. Zasady
dyplomowania sa precyzyjnie okreslone. ZO stwierdza jednak, ze analiza wybranych prac
etapowych wykazala braki Swiadczgce o nieodpowiednim ich przeprowadzaniu i archiwizacji.
Studenci potwierdzili, ze Uczelnia posiada i stosuje przejrzysty system oceny efektéw
ksztalcenia i mozliwosci weryfikacji zakladanych celow. System ten jest czesciowo dostepny.
2.4) Wydzial rozpoczal prowadzenie monitoringu losow zawodowych absolwentow. \Wskazane
byloby wykorzystywanie wynikow badan zawodowych loséw absolwentéw wizytowanego
kierunku do doskonalenia programu ksztalcenia. Mimo, ze Jednostka monitoruje kariery
absolwentéw na rynku pracy to nie wykazala, ze dotychczas wykorzystywano informacje
uzyskane za pomoca monitoringu w procesie doskonalenia jakoS$ci ksztalcenia.

Kryterium 3. Program studiéow umozliwia osiagniecie zakladanych efektow ksztalcenia

3.1)

Program studiow oferowany na kierunku turystyka i rekreacja jest zorientowany na
realizacj¢ zaktadanych kierunkowych i przedmiotowych efektow ksztatcenia. Studia na kierunku w
trybie stacjonarnym i niestacjonarnym trwaja dla l. stopnia 6 semestrow (tytut zawodowy
licencjata), a dla Il. Stopnia 4 semestry (tytul magistra). Plany studiow na kierunku
przygotowane zostaly zgodnie z zasadami KRK. Dla studiow I stopnia na lata 2013-2016
zaplanowano realizacje 2353 godzin na studiach stacjonarnych, a na studiach niestacjonarnych
1865 godzin. Wymiar godzin zaje¢ jest zroznicowany dla specjalnosci: turystyka oraz hotelarstwo i
gastronomia — 2331 godzin (studia stacjonarne) i 1815 godzin (studia niestacjonarne), a wellness i
turystyka uzdrowiskowa — 1864 godziny (tylko studia niestacjonarne). Liczba punktow ECTS
miedzy specjalnosciami jest nieznacznie zréznicowana i obejmuje od 185-186 punktow.

Plan studiow Il stopnia na lata 2013-2015 jest migdzy specjalnosciami bardziej
zroznicowany. Specjalno$¢ turystyka miedzynarodowa zaklada realizacj¢ 1650 godzin zaje¢ (Studia
stacjonarne) oraz 1251 godzin (studia niestacjonarne); specjalno$¢ hotelarstwo - 1633 godzin
(studia stacjonarne) i 1228 godzin (studia niestacjonarne); specjalnos¢ menadzer sportu - 1638
godzin (studia stacjonarne) i 1236 godzin (studia niestacjonarne); specjalnos¢ gastronomia i
catering - 1228 godzin (tylko studia niestacjonarne); specjalno$¢ odnowa biologiczna i turystyka
zdrowotna - 1261 godzin (tylko studia niestacjonarne); specjalnos¢ zarzqdzanie personelem w
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turystyce - 1286 godzin (tylko studia niestacjonarne); specjalno$¢ ustugi transportowe i logistyka -

1254 godzin (tylko studia niestacjonarne); specjalnos¢ zarzgdzanie turystykq - 1252 godzin (tylko

studia niestacjonarne) oraz specjalnos¢ gospodarka turystyczna - 1246 godzin (tylko studia

niestacjonarne). Liczba punktow ECTS dla poszczegolnych specjalnosci waha si¢ od 124 do 126.

Plany studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych na I stopniu sg zbudowane z pigciu
modutow, ktorym przyporzadkowane sg poszczegdlne przedmioty:

1. Przedmioty ogodlnouczelniane (27 ECTS) — (nazwane modulem przedmiotow kanonicznych):
wybrane zagadnienia ekonomii, podstawy przedsiebiorczosci, BHP z elementami ergonomii,
podstawy prawa i ochrony wiasnosci intelektualnej, praktyczne podstawy ksztalcenia zdalnego,
technologie informatyczne, techniki komunikacji interpersonalnej i autoprezentacji, relacje
spoteczne, jezyk obcy, jezyk obcy specjalistyczny, wychowanie fizyczne, etyka.

2. Przedmioty podstawowe (17,5 ECTS): historia architektury i sztuki, ekologia i ochrona
srodowiska, zarzqdzanie, prawo w turystyce.

3. Przedmioty kierunkowe (84 ECTS): podstawy turystyki, geografia turystyczna Polski, podstawy
hotelarstwa, nowoczesne formy rekreacji, podstawy rekreacji, geografia turystyczna sSwiata,
obozy i turystyka kwalifikowana, zagospodarowanie turystyczne, obstuga ruchu turystycznego,
negocjacje i protokol dyplomatyczny, ekonomika turystyki, specjalistyczne systemy
informatyczne, rozwdj zrownowazony, pedagogika czasu wolnego, krajoznawstwo i interpretacja
dziedzictwa, produkt turystyczny — podstawy, wyklady eksperckie, badanie rynku, pilotaz i
przewodnictwo oraz 8 przedmiotow do wyboru.

4. Modut procesu dyplomowania (10,5 ECTS): podstawy pisania prac dyplomowych, edycja i
prezentacja danych, seminarium dyplomowe oraz konsultacje dyplomowe.

5. Modut ksztatcenia praktycznego (18 ECTS): praktyki podstawowe i branzowe.

Na II stopniu studiow stacjonarnych i niestacjonarnych program obejmuje trzy moduty:

1. Przedmioty ogolnouczelniane (5,5 ECTS): kultura organizacyjna — organizacje uczqgce sig,
wprowadzenie do filozofii, zarzqdzanie projektami, gra w przedsigbiorstwo, wychowanie
fizyczne.

2. Przedmioty podstawowe i kierunkowe (11 ECTS): historia kultury, regiony turystyczne swiata,
regiony turystyczne Polski, socjologia czasu wolnego.

3. Modut procesu dyplomowania (20,5 ECTS): metodologia badan naukowych, projekt badawczy,
komputerowe metody opracowania danych, seminarium dyplomowe, konsultacje dyplomowe.

Pozostale zajecia w ramach studiow licencjackich i magisterskich obejmujg przedmioty
specjalnosciowe (przedmioty dedykowane), ktorych liczba jest zréznicowana dla poszczegolnych
specjalnosci. Przyktadowo na studiach licencjackich wystepuje 8 takich przedmiotow dla
specjalnosci turystyka, a 10 przedmiotoéw dla specjalnosci hotelarstwo i gastronomia. Na studiach
magisterskich dla specjalnosci gastronomia i catering, odnowa biologiczna i turystyka zdrowotna
zaproponowano 6 przedmiotow tej grupy, a dla specjalnosci menadzer sportu 9 przedmiotow. W
opinii ZO proponowane na II stopniu studiow dziewig¢ specjalnosci (niektore tylko dla studiow
niestacjonarnych) sa w niewielkim stopniu zréznicowane biorac pod uwage sekwencje
przedmiotdw, co nie jest wlasciwe. Ponadto nalezy stwierdzi¢ brak spojnosci efektow ksztatcenia
dla wybranych przedmiotow specjalnosci menadzer sportu z efektami przyjetymi dla kierunku
turystyka i rekreacja.

Liczba punktow przypisana zajeciom do wyboru takim, jak: jezyk obcy, seminarium
dyplomowe i pozostate przedmioty zwigzane z procesem dyplomowania, przedmioty tzw.
elastycznego ksztalcenia oraz praktykom zawodowym i wyktadom monograficznym (eksperckim)
na [ 1 II stopniu studiow siega ponad 54 ECTS. Udziat przedmiotow do wyboru spetnia wymagania
okreslone przepisami prawa oraz umozliwia studentowi wybor $ciezki ksztatcenia odpowiadajacy
zainteresowaniom.

Struktura form realizowanych zaje¢ na I 1 II stopniu studiow jest prawidtowa — dominuja
zajecia aktywne wspierajace nabycie umiejetnosci i kompetencji spotecznych, czyli ¢wiczenia
audytoryjne i laboratoryjne, konwersatoria oraz seminaria.
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Analiza sylabusoéw przez ZO wykazata, ze dobor tresci ksztalcenia, a takze sekwencja
przedmiotow sg prawidlowe. W czesci wstgpnej sylabusa brakuje jednak informacji o trybie
studiow. Analizujac tresci zawarte w poszczegllnych sylabusach ZO zwrécil uwage na
powtarzajace si¢ w kilku przypadkach uchybienia dotyczace m.in.: braku lub bardzo malej
liczby zalecanych pozycji literatury podstawowej i uzupelniajacej (czesta uwaga), nie
wystarczajgcej aktualno$ci polecanych studentom pozycji literatury, braku przypisanej
liczby punktéw ECTS dla przedmiotu Regionalne i lokalne produkty kulinarne w UE, braku
zaplanowanych godzin pracy wlasnej studenta w kilku przedmiotach, w ktérych zalozone
efekty ksztalcenia sa weryfikowane m.in. za pomoca zadan domowych wykonywanych
przez studentow indywidualnie badz zespotowo. Sa to jednak stosunkowo niewielkie bledy
mozliwe do szybkiego naprawienia.

Wymiar ogdlnej liczby godzin zaje¢ w trakcie studiow oraz godzin przewidywanych dla
poszczegolnych przedmiotéw na kierunku turystyka i rekreacja w profilu ogblnoakademickim na I i
I stopniu studiow jest wystarczajacy dla realizacji zaktadanych kierunkowych i przedmiotowych
efektow ksztalcenia. Przyporzadkowanie przedmiotow do poszczegdlnych modutow oraz tresci
ksztatcenia powigzane z zatozonymi efektami nalezy uzna¢ za prawidlowe. Przyjete plany zaje¢ w
podziale na wyktady, ¢wiczenia, laboratoria, zajecia projektowe, warsztatowe 1 ¢wiczenia terenowe
oraz praktyki zawodowe sa adekwatne do zakladanych efektéw ksztalcenia. Ksztalcenie na
odlegtos¢ jest prowadzone w formie komplementarnej i ksztalcenia zdalnego. B-learning jest
zaliczany do kategorii zaje¢ z bezposrednim udziatem prowadzacego i odbywa si¢ w siedzibie
Uczelni, natomiast e-learning to zajecia z posrednim udzialem prowadzacego, realizowane z
wykorzystaniem platformy edukacyjnej zdalnego nauczania.

Szczegotowa organizacj¢ roku akademickiego ustala Rektor WSG. Szczegélowy
harmonogram organizacji roku akademickiego okreslaja Prorektor ds. Ksztalcenia i Studentow.
Informacja o organizacji procesu ksztatcenia wraz ze wskazaniem terminow, w ktérych odbywaja
si¢ zajecia dydaktyczne, terminéw sesji egzaminacyjnej, egzamindow poprawkowych publikowana
jest udostepniona dla studentéw. Zajecia dydaktyczne dla studiéw niestacjonarnych odbywaja si¢ w
soboty 1 niedziele. Liczba zjazdéw jest wystarczajaca 1 zapewnia mozliwo$ci osiggnigcia
zakladanych efektow ksztatcenia.

W opinii Zespotu Oceniajacego rozktad godzinowy zajec¢ kierunku turystyka i rekreacja w
profilu ogoélnoakademickim nalezy uzna¢ za poprawny, system organizacji procesu ksztatcenia
umozliwia osiggniecie kierunkowych efektow ksztalcenia przedstawionych w opisie.

Zgodnie z przedstawiona dokumentacja Uczelnia stwarza mozliwo$¢ indywidualizacji
procesu ksztalcenia. Student dokonuje wyboru przedmiotéw w obrgbie modutu przedmiotow
kierunkowych, wyboru specjalnosci oraz w ramach modutu elastycznego systemu studiowania. W
przypadku studiow drugiego stopnia Wybor odnosi si¢ do specjalnosci oraz przedmiotéw modutu
elastycznego system studiowania. Przyjete rozwigzanie dla obu stopni studiow umozliwia
studentowi ksztattowanie wtasnej $ciezki ksztalcenia.

Oferta specjalnosci jest bardzo szeroka, ale w trakcie spotkania ZO PKA ze studentami
pojawily sie opinie ze strony studentdw, ze proponowane specjalnosci do wyboru sg w
rzeczywistosci dos¢ podobne.

Zasady funkcjonowania systemu punktacji ECTS na ocenianym kierunku oparto na
Europejskim Systemie Transferu 1 Akumulacji Punktow ECTS, uzywanym do tworzenia
Uczelnianych systemow punktowych (systemu akumulacji) oraz systemie transferu wyliczen w
wymianie mi¢dzyuczelnianej. Za podstawe przyporzadkowania punktéw przedmiotom/modutom
przyjeto realistyczne oszacowanie nakladu pracy wykazanego w przeprowadzonych ankietach
studenckich, jakiego od przecietnego studenta wymaga osiggnigcie zaktadanych efektow.

Na ocenianym kierunku przyjeto nastepujace zasady punktacji: w roku akademickim student
uzyskuje nie mniej niz 60 punktéw, jeden punkt odpowiada 25 godzinom pracy studenta, liczba
punktow wymagana dla ukonczenia studiow I stopnia w zaleznosci od wybranej specjalno$ci

14



wynosi: od 185 do 186 pkt. ECTS, a dla studiow II stopnia w zaleznosci od studiowanej
specjalnosci obejmuje od 123 do 125 pkt. ECTS.

Punkty ECTS przypisano kazdemu z zaj¢¢, a takze praktykom studenckim, odbywanym w
ramach studiéw I stopnia oraz za przygotowanie i ztozenie pracy dyplomowej. Wdrozony system
ECTS umozliwia uznawanie okresu studiow odbywanych za granica oraz studiowanie na tym
samym kierunku w uczelniach polskich, posiadajacych system ECTS, co zwigksza mobilnos¢
studentow i1 indywidualizuje proces ksztatcenia.

W czasie spotkania z Zespolem Oceniajacym PKA studenci kierunku dobrze ocenili
przypisanie punktow ECTS do poszczegdlnych przedmiotow. W wigkszosci byli swiadomi celu
istnienia systemu ECTS, trafnie wskazujgc na porownywanie i przenoszenie zaliczonych zaj¢¢ oraz
mierzenie przecigtnego naktadu pracy studenta koniecznego do realizacji przedmiotu.

Ogodlnie mozna stwierdzi¢, ze sekwencja przedmiotow jest wiasciwa. Na pierwszych
semestrach oferowane sg przedmioty o tresciach ogoélnych a nastepnie podstawowe i kierunkowe
tresci ksztalcenia, od trzeciego semestru wprowadza si¢ przedmioty specjalno$ciowe, natomiast na
ostatnim roku studiow realizowane jest seminarium dyplomowe.

W trakcie spotkania z ZO PKA studenci ocenianego kierunku przecigtnie ocenili przyjeta
sekwencje realizacji przedmiotow. Studenci wskazali przyklady nastgpowania po sobie
przedmiotow, ktore w ich ocenie nie sg logiczne i spdjne. Pierwszym przyktadem jest przedmiot
nowoczesne formy rekreacji realizowany na | semestrze studiow przed przedmiotem podstawy
rekreacji realizowanym w semestrze drugim. W ocenie studentow drugi przedmiot powinien by¢
zdecydowanie realizowany jako pierwszy. Kolejnym wskazanym przyktadem byl przedmiot
organizacja gospodarki turystycznej realizowany w semestrze czwartym, po ktérym w semestrze
piatym realizowany byl przedmiot prawo w turystyce i rekreacji. W opinii studentéw efekty
ksztalcenia nabyte w trakcie realizacji drugiego przedmiotu (wiedza dotyczaca regulacji prawnych
w branzy turystycznej) byly niezbedne przy odbywaniu zaje¢ z przedmiotu pierwszego, co rowniez
zostalo wskazane jako nielogiczne. Studenci zauwazyli co prawda, ze W semestrze
pierwszym realizowany jest przedmiot podstawy prawa, ale ma on charakter ogolny. Zdaniem
studentow istnieje potrzeba wprowadzenia zmian sekwencji przedmiotow we wskazanych
obszarach.

Obligatoryjne praktyki zawodowe sg integralnym elementem programu ksztalcenia dla
ocenianego kierunku studiow stacjonarnych i niestacjonarnych | stopnia. Praktyka zawodowa
wpisana jest wlasciwie w program studiow i uwzglednia progres w zakresie wiedzy 1 umiejgtnosci
praktycznych korespondujacych z kierunkiem turystyka i rekreacja. Praktyki zawodowe obejmuja
minimum 480 godzin (18 ECTS), w tym: 160 godzin praktyka w ramach kompetencji
pracowniczych, po drugim semestrze (6 ECTS) oraz 320 godzin praktyka branzowa, po czwartym
semestrze (12 ECTS). Zgodnie z Regulaminem praktyk zawodowych WSG w Bydgoszczy ich celem
jest nabywanie przez studenta wiedzy, ksztalttowanie umiejetno$ci i kompetencji spotecznych
niezbednych w przyszlej pracy zawodowej. Celem praktyk jest takze poglebianie wiedzy o
poszczegolnych branzach gospodarki, poznanie zasad organizacji i mechanizmoéw funkcjonowania
przedsigbiorstw 1 instytucji, administracji rzadowej 1 samorzadowej, organéw Wspodlnot
Europejskich. Regulamin szczegoétowo precyzuje takze kwestie zaliczenia praktyk, ich organizacje 1
dokumentacje.

W Uczelni, w kazdym z Instytutow, powotano Koordynatorow ds. ksztatcenia praktycznego.
Uczelnia dysponuje lista placowek, z ktorymi zawarta umowy na realizacje praktyki,
studenci wybierajg zatem z listy placowek uczelnianych Ilub wskazujg placowke
samodzielnie. Rodzaje placowek sa spojne z charakterem praktyki. W Raporcie Samooceny
zamieszczone zostaly przyktadowe miejsca odbywania praktyk dla studentéw kierunku turystyka i
rekreacja. Zaliczenia praktyki zawodowej dokonuje Opiekun Praktyki na podstawie dokumentacji
ztozonej przez studenta (dzienniczka praktyk). Analiza dzienniczkow praktyk wykazala, ze
zawieraja one istotne informacje o przebiegu praktyki.
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System organizacji praktyk jest wlasciwy, istnieje bezposredni nadzor nad
przebiegiem praktyk. Uczelnia nie prowadzi jednak hospitacji praktyk, co utrudnia wtasciwa
kontrolg nad ich przebiegiem. ZO zwrécil ponadto uwage na brak raportow pracodawcoéw na
temat oczekiwanych kompetencji i umiejetnosci studentow — praktykantow.

Za organizacje¢ praktyk zawodowych dla ocenianego kierunku odpowiada Biuro Karier oraz
opiekunowie lub koordynatorzy praktyk, ktorzy koordynuja proces praktyki kazdego studenta.
Miejsca odbywania praktyki student moze zaproponowaé samodzielnie, jak i réwniez moze
skorzysta¢ z oferty przygotowanej przez Biuro. Dokument ustalajgcy zasady odbywania praktyk,
jak 1 inne niezbgdne materiaty, jest dostgpny na stronie internetowej Uczelni.

Studenci kierunku turystyka i rekreacja w trakcie spotkania z ZO PKA pozytywnie ocenili
organizacj¢ praktyk. W czasie rozmowy przyznali, ze praktyki sg organizowane zgodnie z
wewnetrznymi zasadami. Obecnie Biuro Karier nie monitoruje satysfakcji studentow z realizacji
praktyk. W trakcie spotkania studenci potwierdzili, ze byli w wigkszosci zadowoleni realizacji
praktyk zawodowych.

Zgodnie z regulacjami dotyczacymi praktyk, warunkiem =zaliczenia jest dostarczenie
sprawozdania z realizacji praktyk, zwane Karta Praktyk Zawodowych. Regulacje nie przewiduja
formalnych sposobow kontroli weryfikacji praktyk — w rozmowie z pracownikami Biura zwrocono
jednak uwage na statg wspotprace z cze$cig pracodawcow i1 duze zaufanie obu stron. Stwierdzono
réwniez, ze incydentalnie dochodzito do rozwigzania umowy o praktyke ze wzgledu na postawe
studenta, ktora zasygnalizowal pracodawca. Zdarzyt si¢ tez przypadek rezygnacji ze wspolpracy z
zagranicznym pracodawcg po krytycznych uwagach studentdéw i zglaszanych nieprawidtowosciach.
Dziatania te nie maja jednak charakteru formalnego.

Organizacja procesu ksztalcenia na ocenianym kierunku jest prawidlowa. W procesie
nauczania znaczna cz¢$¢ zaje¢ prowadzona jest metodami aktywizujacymi studentéw takimi jak:
¢wiczenia audytoryjne, ¢wiczenia laboratoryjne, warsztaty, realizacje projektéw indywidualnych i
zespotowych. Wyktadowcy czgsto stosujg takze metody aktywizujace studentow do samodzielnego
dochodzenia do wiedzy takie, jak: metoda problemowa stosowana przede wszystkim podczas
konwersatoriow, metoda case study i metoda sytuacyjna (burzy mézgéw zwana takze metoda
gieldy pomystow), gra dydaktyczna (najczeSciej gra symulacyjna), prace domowe zadawane
zarOwna z zaje¢ na zajecia, jak 1 bedace podstawag zaliczenia semestru. Standardem jest
wykorzystywanie przez prowadzacych platformy e-learningowej oraz b-learningowej, gdzie kazdy
z dydaktykow umieszcza sylabus swoich zaje¢, a czgsto takze materialy dydaktyczne czy innego
typu dokumenty poszerzajace wiedze¢ studentow.

Analiza harmonogramu wybranych zaje¢ studiow niestacjonarnych wykazata nadmierng ich
koncentracj¢ w trakcie niektorych zjazdow. W organizacji zaj¢¢ dla studentow niestacjonarnych
zdaniem ZO nie nalezy dopuszcza¢ do nadmiernego wydtuzania liczby godzin zaje¢ dydaktycznych
realizowanych w czasie sesji zjazdowych oraz do wydtuzania liczby godzin zajg¢ prowadzonych
przez jednego dydaktyka w danym dniu z t3 samg grupg studentow.

W czasie spotkania z ZO PKA studenci kierunku dobrze ocenili dobor form zajegc, ale
pojawity si¢ pojedyncze opinie wskazujgce potrzebe jeszcze wigkszego nasycenia zajeciami O
charakterze praktycznym, bez wskazania konkretnych przedmiotow.

Regulamin Studiow WSG w Bydgoszczy przewiduje indywidualng organizacj¢ studiow
(I0S), indywidualna $ciezke studiowania (ISS) oraz indywidualny program i plan studiow (IPPS).
Szczegotowe zasady indywidualnego procesu studiowania okreslaja odrebne przepisy Uczelni.
Najczesciej wybierang formg indywidualnego studiowania na kierunku turystyka i rekreacja jest
IOS. Student moze korzysta¢ z IOS w ciggu wybranego semestru po uzyskaniu zgody dziekana.
Indywidualna organizacja studidéw polega na ustaleniach terminéw 1 form realizacji obowigzkoéw
wynikajacych z planow studiéw niezaleznie od obowigzujacego rozktadu zaje¢ dydaktycznych.
Wymaga ona ponadto uzyskania zgody os6b prowadzacych zajecia na uczestnictwo w zajgciach w
innych terminach niz przewidziano w rozktadzie zaj¢¢ studenta.

16



Uczelnia zapewnia dobre warunki do studiowania dla studentow niepelnosprawnych.
Powotane zostato Biuro ds. Osob Niepelnosprawnych oraz Zespot ds. Osob Niepetnosprawnych,
pod kierownictwem Rzecznika Os6b Niepelnosprawnych, a takze osobi$ci asystenci 0sob
niepetnosprawnych. Dzigki tym rozwigzaniom mozliwosci realizacji indywidualizacji procesu
ksztatcenia studentow z niepelnosprawnoscia sa w Uczelni bardzo dobre. Dla studentow
niepetnosprawnych dostepna jest specjalna strona internetowa www.niepelnosprawni.wsg.byd.pl z
dostosowang wersja dla stabowidzacych. Studenci niewidomi moge takze korzysta¢ ze
zdigitalizowanych materiatow dydaktycznych oraz z wypozyczalni dyktafonow. Na terenie Uczelni,
takze w bibliotece dostepna jest takze pracownia komputerowa z przystosowanymi stanowiskami
komputerowymi do potrzeb studentéw niewidomych, stabowidzacych oraz poruszajacych si¢ na
wozku inwalidzkim. Ponadto Uczelnia angazuje si¢ w realizacj¢ projektow: Bydgoskie Kino bez
Barier oraz Kujawsko-Pomorskie Kino bez Barier.

Prawo odbywania studiow wedlug indywidualnego planu studiow i programu nauczania
mogg ubiegac si¢ uzdolnieni studenci studidw pierwszego i drugiego stopnia z dobrymi wynikami.
Decyzje w tej sprawie wydaje dyrektor Instytutu, wyznaczajac rownocze$nie opiekuna naukowego
Formg indywidualizacji studiow jest takze mozliwo$¢ indywidualnej organizacji studiéw, ktora
polega na realizowaniu obowigzujacego na okreslonym kierunku lub specjalnosci planu studiéw
I programu nauczania ze zwolnieniem z uczestnictwa w zaj¢ciach ze wszystkich lub z czgséci
przedmiotow. Taka forma jest dostgpna takze dla osob z niepelnosprawno$ciami. Przyjete formy
indywidualizacji ksztatcenia zostaly pozytywnie ocenione przez studentow w czasie spotkania z ZO
PKA, chociaz wérdd uczestnikdw spotkania nie byto 0sob korzystajacych z tego uprawnienia.

3.2)

Analiza efektow ksztalcenia, programow studiow, sylabuséw pozwala uznaé, iz tresci
ksztalcenia, formy zaj¢¢, stasowane metody ksztatcenia wspomagajg realizacje efektow ksztalcenia
1 tworzag z tymi efektami spojng cato$¢. Tresci ksztalcenia przedmiotdw podstawowych i
kierunkowych, a nastgpnie specjalnosciowych wpisujg si¢ w cele ksztalcenia i wspomagaja
realizacje efektow ksztatcenia. Oceniany program kierunku studiéw cechuje ogolnie poprawny
dobor formy zaje¢ do treSci programowych, celow i efektow ksztalcenia. Ze szczegdtowych
programow poszczegdlnych przedmiotow wynika, Ze podczas ich realizacji stosowane sa
adekwatne metody dydaktyczne nalezagce do grupy metod: podajacych, poszukujacych oraz
eksponujacych.

Wydziat dostosowat si¢ do uwag PKA zgloszonych podczas poprzedniej wizytacji i
zredukowat liczbg¢ proponowanych specjalnosci na II stopniu studiow na kierunku turystyka i
rekreacja, nadal jednak liczba specjalnosci na studiach magisterskich jest bardzo duza, co moze
przyczyni¢ si¢ do powielania tresci i wlasciwego okreslenia sylwetek absolwentow
poszczegolnych specjalnosci.

Ocena koncowa 3 kryterium ogolnego w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

3.1) Program studiow pozwala na realizacje zalozonych efektow kierunkowych oraz
przedmiotowych w zakresie wiedzy, umieje¢tnosci i kompetencji spolecznych, a takze
uzyskanie zakladanej struktury kwalifikacji absolwenta. Praktyki zawodowe umozliwiaja
weryfikacje efektow ksztalcenia w zakresie umiejetnosci. Na kierunku turystyka i rekreacja
istnieje mozliwo$¢ dostosowania programu do potrzeb studentéw uzdolnionych i osob z
niepelnosprawnosciami.

Program i wymiar praktyk studenckich, termin ich realizacji oraz doboru miejsc, w ktorych
si¢ odbywaja, a takze cele i efekty ksztalcenia okresSlone dla tych praktyk ocenia si¢
pozytywnie. System weryfikacji osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia w opinii
studentéw pozwala stwierdzié, czy student osiagnal zakladane efekty ksztalcenia.
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Jednostka w znacznym stopniu zapewnia mozliwos¢ indywidualizacji procesu ksztalcenia dla
wybitnie uzdolnionych studentéw, jak rowniez przewiduje rozwigzania umozliwiajace
studiowanie na wiecej niz jednym kierunku studiow. Rozwigzania zapewniaja tez mozliwosci
indywidualizacji studiéw dla studentéw niepelnosprawnych oraz znajdujacych si¢ w trudnej
sytuacji zyciowe;j.

3.2) Zakladane efekty ksztalcenia, treSci programowe, formy zaje¢ oraz stosowane metody
dydaktyczne tworzg spéjng calos¢.

Kryterium 4. Liczba i jako$¢ kadry dydaktycznej a mozliwos¢ zagwarantowania realizacji
celow edukacyjnych programu studiéw

4.1)

Na podstawie informacji wskazanych podczas wizytacji zajecia na kierunku turystyka i
rekreacja na studiach | i Il stopnia prowadzi 85 osob, w tym: 8 samodzielnych nauczycieli
akademickich 41 doktoréw oraz 51 oséb z wyksztatlceniem magisterskim, w tym 10 lektoréw
jezykdéw obceych 15 nauczycieli wychowania fizycznego.

Nauczyciele akademiccy z uwagi na dorobek publikacyjny, jak i dyplomy wyksztatcenia
formalnego reprezentuja: dziedzing nauk ekonomicznych, w tym dyscypling ekonomia i nauki o
zarzqdzaniu, dziedzing nauk rolniczych, w dyscyplinie technologia zywnosci, dziedzing nauk o
kulturze fizycznej, dziedzing nauk o Ziemi i dziedzing nauk biologicznych w dyscyplinie ochrona
srodowiska, dziedzing nauki o zdrowiu, a takze matematyke historig, prawo, psychologie¢ i
pedagogike. Osoby prowadzace zaj¢cia na ocenianym kierunku z wyksztalceniem magisterskim sg
absolwentami kierunkow takich, jak: ekonomia, towaroznawstwo, rehabilitacja, turystyka i
rekreacja, geografia, informatyka oraz filologia i wychowanie fizyczne. Lektorzy jezykow obcych
reprezentuja filologie angielskq, rosyjskq i niemiecka. Liczba nauczycieli akademickich oraz ich
struktura kwalifikacji naukowych wedtug stopni i tytulow, a takze obszaréw ksztatcenia, dziedzin,
dyscyplin i subdyscyplin naukowych jest zgodna z potrzebami procesu dydaktycznego na kierunku
turystyka i rekreacja oraz umozliwia osigganie zaktadanych efektow ksztatcenia.

4.2)

Do minimum kadrowego kierunku turystyka i rekreacja na podstawie Raportu Samooceny
Uczelnia zglosita 20 nauczycieli akademickich, w tym 8 w grupie samodzielnych nauczycieli
akademickich oraz 12 w grupie nauczycieli posiadajacych stopien naukowy doktora, podczas
wizytacji wykaz minimum kadrowego zostal uzupeliony o jedng osobe¢ ze stopniem naukowym
doktora.

Na podstawie przestanej dokumentacji oraz dokumentacji przedtozonej do wgladu podczas
wizytacji, a takze przeprowadzonych rozméw dokonano analizy spetnienia wymagan dotyczacych
minimum kadrowego, w ktorej uwzgledniono posiadane tytuly i stopnie naukowe, specjalizacje
naukowa oraz dorobek naukowy nauczycieli akademickich. Analizie poddane zostaty takze
obcigzenia dydaktyczne w biezacym roku akademickim oraz ztozone oswiadczenia o wyrazeniu
zgody na wliczenie do minimum kadrowego. Powyzsza analiza zostala dokonana w oparciu o
kserokopie akt osobowych 0s6b stanowigcych minimum kadrowe w zwiazku z tym, iz zrodlowe
oryginaty dokumentéw nie zostaly przez Uczelni¢ udostepnione.

Dla kierunku turystyka i rekreacja wymagane jest spelnienie warunkéw okreslonych w
rozporzadzeniu MNISW z dnia z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkow prowadzenia
studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. z 2014 r. poz. 1370), tj. w §12 ust 1
stanowigcym, iz nauczyciel akademicki moze by¢ zaliczony do minimum kadrowego okreslonego
kierunku studiow o profilu ogolnoakademickim, jezeli posiada zapewniajgcy realizacje programu
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studiow dorobek naukowy w obszarze wiedzy, odpowiadajgcym obszarowi ksztatcenia, wskazanemu
dla tego kierunku studiow, w zakresie jednej z dyscyplin naukowych, do ktorych odnoszqg si¢ efekty
ksztatcenia okreslone dla tego kierunku; §14 ust. 1 zgodnie z ktorym minimum kadrowe dla
studiow pierwszego stopnia na okreslonym kierunku studiow stanowi €O nhajmniej trzech
samodzielnych nauczycieli akademickich oraz co najmniej szesciu nauczycieli akademickich
posiadajgcych stopien naukowy doktora;, §15 ust. 1 minimum kadrowe dla studiow drugiego
stopnia na okreslonym kierunku studiow stanowi co najmniej szesciu samodzielnych nauczycieli
akademickich oraz co najmniej szesciu nauczycieli akademickich posiadajgcych stopien naukowy
doktora, przy czym do minimum kadrowego dla studiow drugiego stopnia zalicza si¢ nauczycieli
akademickich, dla ktérych uczelnia jest podstawowym miejscem pracy; §13 ust. 1 nauczyciel
akademicki moze by¢ zaliczony do minimum kadrowego, jezeli zostatl zatrudniony w uczelni nie
pozniej niz od poczqtku semestru studiow- wymog ten spetniajg wszystkie osoby; analiza obcigzen
dydaktycznych nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe wykazata, iz wszyscy
nauczyciele akademiccy spetniajg warunki okreslone w §13 ust. 2 #j. nauczyciel akademicki moze
by¢ zaliczony do minimum kadrowego, jezeli w danym roku akademickim prowadzi na danym
kierunku studiow zajecia dydaktyczne w wymiarze co najmniej: 1). 30 godzin zajec¢ dydaktycznych —

w przypadku nauczyciela akademickiego posiadajgcego tytul naukowy profesora lub stopien

naukowy doktora habilitowanego lub bedgcego osobq, ktora nabyla uprawnienia rownowazne z

uprawnieniami doktora habilitowanego na podstawie art. 21a ustawy z dnia 14 marca 2003 r. o

stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki (Dz. U. Nr 65,

poz. 595, z pozn. zm.3, zwanego dalej ,,samodzielnym nauczycielem akademickim”; 2). 60 godzin

zaje¢ dydaktycznych —w przypadku nauczyciela akademickiego posiadajgcego stopien naukowy
doktora lub kwalifikacje drugiego stopnia (z wyjatkiem jednej osoby- Zalaczniku Nr 5 raportu).

W zwigzku z faktem, iz podczas wizytacji Uczelnia nie udostgpnita akt osobowych 0sob
stanowigcych minimum kadrowe ocenianego kierunku studiéw dokonano weryfikacji kserokopii
poswiadczajacych uzyskanie stopni i tytutow naukowych oraz uméw o prace, na podstawie ktorych
nawigzano stosunek pracy. W wyniku dokonanej oceny stwierdza si¢, iz niezwlocznie nalezy:

— uzupehi¢ dokumentacjc majaca na celu uzyskanie informacji/opinii 0 dyplomach
poswiadczajacych nadanie stopni naukowych, w tym potwierdzajacej ich rownowaznos¢ z
odpowiednimi polskimi stopniami naukowymi na podstawie obowigzujagcych umoéw
miedzynarodowych; w przypadku dwoch osob (szczegoty przedstawia Zalacznik Nr 5 raportu);

— uzupeli¢ dokumentacje poswiadczajaca uzyskanie informacji dotyczacej uprawnienia
uczelni dziatajacej w panstwie cztonkowskim UE, OECD lub EFTA - do nadawania stopni
naukowych (art. 24 ustawy z dnia 14 marca 2003 r. o stopniach naukowych i tytule naukowym
oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki (Dz. U. Nr 65, poz. 595, z p6zn. zm.) - w przypadku
trzech o0sob (szczegoly przedstawia Zalacznik Nr 5 raportu). Ponadto w przypadku dwoch osob
w dokumencie nawigzujacym stosunek pracy stwierdzono zatrudnienie na stanowisku profesor,
co jest niezgodne z brzmieniem nazw stanowisk okreslonych w art. 110.1 ustawy z dn. 27 lipca
2005 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. Nr 164, poz. 1365, z p6zn. zm.) — szczegoty
przedstawiono w Zalaczniku Nr 5, a zatem wskazane jest doprecyzowanie nazwy zajmowanego
stanowiska zgodnie z wykazem stanowisk dla pracownikow naukowo-dydaktycznych
okreslonym w powyzszych przepisach prawa.

W zwigzku z przeprowadzong weryfikacja oSwiadczeh o wyrazeniu zgody na wliczenie do
minimum kadrowego stwierdzono, iz zgod¢ na wliczenie do minimum kadrowego dla kierunku
turystyka i rekreacja na poziomie studiow I i II stopnia wyrazily wszystkie osoby wskazane do
minimum kadrowego ocenianego kierunku studiow, w tym 8 o0sob w grupie pracownikow
samodzielnych nauki posiadajacych tytul naukowy lub stopien naukowy doktora habilitowanego
oraz 12 os6b w grupie posiadajacych stopien naukowy doktora. Ponadto wszystkie osoby zgtoszone
do minimum kadrowego spelniajg warunki okreslone w art. 112a ust. 1 1 2 ustawy z dn. 27 lipca
2005 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym. Natomiast w przypadku 8 osob stwierdzono naruszenie
zapisu okreslonego w art. 112a ust. 3 ustawy, w zwigzku z niedotrzymaniem ustawowego terminu
ztozenia o$wiadczenia, gdyz zostaty ztozone z dniem 30 1 23.09.2014 r., czyli po 30 czerwca roku
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poprzedzajacego rok akademicki bez zaistniatych zmian w zatrudnieniu wptywajacych na minimum
kadrowe. W przypadku 5 osob (zatrudnienie z dn. 01.10.2014 r. lub przedtuzenie stosunku pracy)
mozna stwierdzi¢, iz zaistnialty zmiany w zatrudnieniu wplywajace na minimum kadrowe, a zatem
za prawidlowe uznaje si¢ zlozenie o$§wiadczen o wyrazeniu zgody na wliczenie do minimum
kadrowego przed rozpoczeciem semestru tj. z dniem 8 i 30.09.2014.

Analiza dorobku naukowego i kwalifikacji dydaktycznych kadry akademickiej prowadzace;j
zajecia na kierunku turystyka i rekreacja studia | i Il stopnia, w tym oséb proponowanych do
minimum kadrowego pozwala stwierdzi¢ iz dorobek naukowy odpowiada potrzebom kierunku i
przedmiotéw tworzacych program ksztatcenia. Kadra naukowa posiada dorobek w dyscyplinach
naukowych w ktorych okreslono efekty ksztatcenia jak rowniez z ktoérych wywodza sie przedmioty
tworzace program kierunku. Kadra swoim dorobkiem publikacyjnym reprezentuje szeroka palete
dyscyplin i dziedzin naukowych, zgodnie z potrzebami procesu dydaktycznego kierunku turystyka
I rekreacja, ktory zostal osadzony w trzech obszarach ksztalcenia: w obszarze nauk spotecznych,
obszarze nauk przyrodniczych i obszarze nauk medycznych i nauk o zdrowiu oraz nauk o kulturze
fizycznej. Osoby z wyksztalceniem magisterskim, ale roéwniez niektore w stopniu doktora,
posiadajg dodatkowo doswiadczenie zawodowe zwigzane z gospodarkg turystyczna. | tak sg to
osoby, ktére sg lub byly zatrudnione jako: dyrektor biura podrozy, prezes zarzadu Schronisk
Mtodziezowych, pracownicy organizacji turystycznych, pracownicy bankow, hoteli, pracownicy
urzgdu marszatkowskiego, urzgdu miasta, inspektorzy handlowi. Kilka oséob ma uprawnienia
pilotow wycieczek.

Uczelnia do minimum kadrowego ocenianego Kierunku zaproponowata 20 osob (8
samodzielnych nauczyli akademiach i 12 doktoréw). Zesp6t Oceniajacy PKA biorgc pod uwage:
dorobek naukowy, obcigzenia dydaktyczne, ztozone o§wiadczenia, formalne wymogi dotyczace
osob, ktore uzyskaty dyplomy zagranica do minimum kadrowego zaliczyt 7 samodzielnych
nauczycieli akademickich oraz 10 doktorow. Trzy osoby nie zostaly zaliczone z uwagi na brak
informacji potwierdzajacych roéwnowaznos¢ dyplomow uzyskanych zagranica. Analiza dorobku
naukowego pozwala stwierdzi¢ iz osoby proponowane do minimum kadrowego reprezentuja trzy
wskazane obszary ksztatcenia, do ktorych zostal przyporzadkowany kierunek turystyka i rekreacja:
obszar nauk spotecznych reprezentuja 4 osoby (w tym 2 samodzielnych nauczycieli akademickich),
obszar nauk przyrodniczych - 8 osob, obszar nauk medycznych i nauk o zdrowiu oraz nauk o
kulturze fizycznej - 5 oséb. Dorobek 0sob zaliczonych do minimum kadrowego nalezy do dziedzin
i dyscyplin naukowych, w ktorych okreslone zostaty efekty ksztalcenia, a w szczegolnosci , takich
jak: nauki o kulturze fizycznej, ekonomia, nauki o zarzgdzaniu, geografia.

Na podstawie analizy umoéw o prace oraz informacji uzyskanych w czasie wizytacji mozna
stwierdzi¢, iz wigkszo$¢ nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe jest
zatrudnionych w Uczelni od wielu lat, w tym 9 os6b jest zatrudnionych na podstawie umowy o
prace na czas nieokre§lony. Dla wszystkich nauczycieli akademickich zaliczanych do minimum
kadrowego Uczelnia stanowi podstawowe miejsce pracy. Ponadto znaczna czes$¢ osob wehodzacych
w sktad minimum kadrowego ocenianego kierunku studiow zar6wno w grupie samodzielnych
nauczycieli akademickich, jak 1 w grupie doktorow stanowita minimum kadrowe podczas oceny
przez PKA w 2009 roku; w grupie profesorow i doktorow habilitowanych - 3 osoby, natomiast w
grupie doktorow - 5 osob. Powyzsze fakty pozwalaja na stwierdzenie, ze minimum kadrowe dla
kierunku turystyka i rekreacja w WSG w Bydgoszczy jest dostatecznie stabilne.

Z zapisow Uchwaly Senatu Nr 16/2011/2012 z 26.06.2012, na podstawie ktorej
przyporzadkowano oceniany kierunek studiow do obszarow ksztatcenia nie wynika, ktéry z trzech
wskazanych jest obszarem wiodacym, gdyz nie okreslono w niej procentowego udziatu liczby
punktéw ECTS koniecznych do uzyskania kwalifikacji odpowiadajacych poziomowi ksztatcenia.
Informacje¢ na ten temat uzyskano podczas wizytacji ZO PKA: dla kierunku turystyka i rekreacja
studiow I i II stopnia obszarami wiodacymi sg obszar nauk spolecznych 1 obszar nauk

20



przyrodniczych, z ktérych kazdy obejmuje po 40% punktow ECTS, natomiast obszaru nauk
medycznych i nauk o zdrowiu oraz nauk o kulturze fizycznej obejmuje po 20% punktéw ECTS.

W zwigzku z powyzszym wymagania do wyliczenia stosunku liczby nauczycieli
akademickich stanowigcych minimum kadrowe, do liczby studentow kierunku dla poszczegdlnych
obszaréw nauk zostaty okreslone w §17 rozporzadzenia MNISW z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w
sprawie warunkow prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. z
2014 r. poz. 1370). Dla obszaru nauk spolecznych w zwigzku z przepisem przejsciowym
okreslonym w §29 cytowanego powyzej rozporzadzenia, dostosowanie minimum kadrowego do
wymaganych przepisow musi zosta¢ osiggniete do dnia 1 pazdziernika 2015r. Relacja miedzy
liczba studentéw, a liczbg nauczycieli akademickich tworzacych minimum kadrowe wynosi 1:34,
zatem warunek wazonego stosunku dla obszaru nauk spotecznych 1:160, obszaru nauk
przyrodniczych 1:60 i obszaru nauk medycznych, nauk o zdrowiu oraz nauk o kulturze fizycznej
1:60 jest spetniony.

Analiza obsady zaje¢ na kierunku turystyka i rekreacja potwierdza zgodnos¢ miedzy
dorobkiem naukowym osoby prowadzacej dany przedmiot, a  zakresem merytorycznym
przedmiotu. Wyktady przedmiotéw kierunkowych oraz czerpigcych z nauk podstawowych
prowadza samodzielni nauczyciele akademiccy lub osoby ze stopniem doktora. Niektore wyktady
specjalnosciowe prowadza praktycy po uzyskaniu zgody dziekana. Obecnie wyktady ,,eksperckie”
prowadzi pigciu przedstawicieli praktyki gospodarczej. Zespol Oceniajacy PKA zaleca
wprowadzenie formy warsztatowej, konwersatoryjnej dla zaje¢ prowadzonych przez praktykéw
oraz zwigkszenie udzialu samodzielnych nauczycieli akademickich w obsadzie seminarium
dyplomowego.

Wszyscy pracownicy Uczelni prowadzacy zajecia na odlegto$¢ sa zobowigzani do wzigcia
udzialu w szkoleniu organizowanym w Osrodku Nowych Technologii Edukacyjnych. Po odbyciu
szkolenia pracownicy otrzymuja certyfikaty potwierdzajace umiej¢tno$¢ prowadzenia zajeé
technikami na odlegtos¢.

Zalacznik nr 6. Informacja o hospitowanych zajeciach i ich ocena
Zajecia prowadzone byty wiasciwie z dobrym przygotowaniem merytorycznymi prowadzacego.

4.3)

Polityka kadrowa prowadzona przez Wydziat Studiow Stosowanych zorientowana jest takze
na spetlnienie wymagan w zakresie minimum kadrowego dla kierunku turystyka i rekreacja na
poziomie studiow I i II stopnia. Uczelnia stosuje oprocz uméw na czas nieokreSlony dla
nauczycieli zatrudnionych na podstawowym miejscu pracy, kontraktowe formy zatrudnienia tzw.
kontrakty state zatrudniajace osoby z obowigzkiem prowadzenia badan naukowych i prowadzenia
zaje¢ dydaktycznych oraz organizacyjnych oraz kontrakty dydaktyczne zorientowane wylacznie na
zatrudnienie o0so6b prowadzacych zajecia dydaktyczne. Zatrudnienie odbywa si¢ w formie
konkursowej oglaszanie poprzez strony internetowe

Uczelnia dokonuje oceny jakos$ci pracy nauczyciela akademickiego poprzez oceng okresowg
pracownika, oceny studentow w procesie ankietyzacji oraz hospitacje przetozonych. Nowo
zatrudnieni nauczyciele akademiccy po pierwszym semestrze sa ankietowani z satysfakcji zajec i
kazdy nauczyciel w trakcie pierwszego semestru pracy ma zaplanowang hospitacje. Wyniki opinii
studentéw 1 hospitacji sg podstawg do przedtuzenia zatrudnienia. Okresowa ocena nauczycieli
prowadzona jest zgodnie z przepisami prawnymi — kazdy pracownik podlega ocenie okresowej raz
na dwa lata. Pracownik wypelnia ankiet¢ pracownicza w systemie w Isaps, podajac osiagniecia
naukowe, badawczo-rozwojowe, organizacyjne i dydaktyczne. Drugie narzedzie oceny kadry
stanowig: Indywidualna Karta obcigzen dydaktycznych dokumentujgca oceny zaje¢ dydaktycznych
oraz Indywidualna Karta obcigzen administracyjnych, w ktorej dokonywana jest ocena pracy

21



organizacyjnej na rzecz Katery i Uczelni. Ta ocena stuzy integracji kadry i osigganiu celow
strategicznych.

Uczelnia wspiera rozwoj kadry naukowej. Kazdego roku przyznawana jest pula srodkow

finansowych na granty wewnetrzne pozwalajace na realizacje indywidualnych lub zbiorowych prac
badawczych. Ponadto kadra akademicka jest wspierana w aplikowaniu o granty zewngtrzne w tym
z Narodowego Centrum Nauki. Podejmowane sg w miare mozliwosci wszelkie starania sprzyjajace
podnoszeniu kwalifikacji pracownikow Wydziatu wraz z zapewnianiem warunkéw do rozwoju
naukowego i dydaktycznego. Zauwazalny jest fakt, iz nauczyciele akademiccy ze stopniem
naukowym doktora i tytutem zawodowym magistra podnosza swoje kwalifikacje uzyskujac kolejne
stopnie naukowe. Uczelnia wspiera takze rozwoj kadry poprzez liczne oferty szkolen, finansowanie
udziatu nauczycieli akademickich w seminariach, konferencjach naukowych o wymiarze krajowym
i migdzynarodowym oraz szkoleniach.
Kadra motywowana jest do rozwoju naukowego oraz wdrazania innowacyjnych rozwigzan w
zakresie dziatalnosci dydaktycznej rowniez nagrodami finansowymi. Co roku przyznawana jest dla
katedr pula nagrod oraz premii zadaniowych za szczegdlne inicjatywy dydaktyczne i osiggnigcia
naukowe.

Na spotkaniu z kadra akademicka przewodniczaca zespotu przedstawila cele wizytacji i
kryteria oceny. Dyskutowano o strategii Wydzialu w zwiazku z wyborem akademickiego profilu
ksztatcenia dla Kierunku turystyka i rekreacja. Podkreslano, iz Uczelnia wspiera rozwoj naukowy
kadry, a duze mozliwosci wspOlpracy miedzynarodowej tworzg dobre mozliwosci rozwoju
naukowego i dydaktycznego kadry. Wspominano o réznych formach ksztalcenia realizowanych na
kierunku turystyka i rekreacja w tym =zajeciach terenowych oraz praktykach zawodowych.
Podkreslano wspierajaca rolg wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia.

W stosunku do oceny programowej PKA na kierunku turystyka i rekreacja przeprowadzonej
w roku akademickim 2008/2009 poprawie ulegla relacja pomigedzy liczbg nauczycieli akademickich
stanowigcych minimum kadrowe, a liczba studentéw ocenianego kierunku studidow. Minimum
kadrowe zostalo wyraznie poszerzone. Zasadne jest podtrzymanie zarzutu dotyczacego
uzupelnienia dokumentacji oséb stanowigcych minimum kadrowe o dokumenty poswiadczajace
uzyska
nie stopni naukowych za granica.

Zalacznik nr S Nauczyciele akademiccy realizujacy zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiow, w tym stanowigcy minimum kadrowe.

Ocena koncowa 4 kryterium ogolnego w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

4.1) Liczba oraz struktura kwalifikacji naukowych kadry prowadzacej zajecia na
kierunku turystyka i rekreacja wedlug stopni i tytulow naukowych umozliwiajg
realizacje zakladanych Kierunkowych i przedmiotowych efektéw ksztalcenia na
kierunku turystyka i rekreacja.

4.2) Dorobek naukowy i kwalifikacje dydaktyczne kadry prowadzacej zajecia na
wizytowanym kierunku sa zgodne z potrzebami procesu dydaktycznego. Minimum
kadrowe dla studiow I i II stopnia jest spelnione. Do minimum kadrowego zaliczono 17
nauczycieli akademickich, w tym 7 samodzielnych oraz 10 doktoréw. Osoby zaliczone
do minimum kadrowego swoim dorobkiem naukowym reprezentuja trzy obszary
ksztalcenia, do ktérych przyporzadkowano kierunek turystyka i rekreacja tj. obszar
nauk spolecznych, obszar nauk przyrodniczych oraz obszar nauk medycznych i nauk o
zdrowiu oraz nauk o kulturze fizycznej. Dorobek naukowy kadry dydaktycznej pokrywa
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wszystkie dyscypliny naukowe, w ktorych okreslone zostaly efekty ksztalcenia. Obsada
zaje¢ zachowuje zgodnos¢ kwalifikacji naukowych i dydaktycznych z zakresem
merytorycznym przedmiotu i forma zajeé. W procesie dydaktycznym biora rowniez
udzial przedstawiciele praktyki gospodarczej reprezentujacej sektor turystyki.

4.3) Polityka kadrowa Uczelni umozliwia rozwo6j naukowy pracownikow naukowo-
dydaktycznych. Wykorzystuje si¢ granty wewnetrzne finansujace realizacje projektow
naukowych oraz wymiane miedzynarodowa i udzial w konferencjach naukowych.
Stosowane jest takze wsparcie w postaci nagrod i premii. Kadra jest objeta oceng
okresowa nauczycieli akademickich uwzgledniajaca dorobek naukowy i dydaktyczny
oraz zaangazowanie W prace organizacyjne.

Kryterium 5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktora dysponuje jednostka a mozliwos$¢
realizacji zakladanych efektow ksztalcenia oraz prowadzonych badan naukowych

Zespdt oceniajacy podczas wizytacji przeprowadzil ocen¢ bazy dydaktycznej. Uczelnia
posiada bardzo funkcjonalny i nowoczesny kampus w ktéorym znajduje si¢ 14 wolnostojacych
budynkéw, w ktorych znajduja sie sale dydaktyczne o lacznej powierzchni 5.281 m?, w tym 3.833
m’ powierzchni whasnych oraz 1.448 m? powierzchni wynajetych (na podstawie dlugoterminowych
umoéw najmu). WSG posiada 18 sal wyktadowych o zréznicowanej powierzchni, co pozwala na
odpowiednie dostosowanie wyboru sali do liczebno$ci grupy studentow. Sale te s3 wyposazone w
nowoczesny sprzet audiowizualny oraz naglo$nienie umozliwiajagce swobodnag realizacje wyktadow.
Zaje¢cia na kierunku turystyka i rekreacja odbywaja si¢ gldéwnie w budynku A, w ktorym miesci si¢
siedziba Katedry Gospodarki Turystycznej koordynujacej prowadzenie kierunku. S3 tam sale
wyktadowe, ¢wiczeniowe, seminaryjne. Wszystkie sale sa wyposazone w nowoczesne S$rodki
audiowizualne, a niektore takze w tablice multimedialne. Katedra Gospodarki Turystycznej ma do
dyspozycji pracownie komputerowe umozliwiajagce prowadzenie zaje¢ laboratoryjnych. Trzy
pracownie komputerowe zostaly wyposazone w komputery klasy PC (15 stanowisk kazda),
natomiast w jednej pracowni zainstalowano 15 komputerow Macintosh. Komputery PC moga
pracowac pod kontrolg systemu Windows lub Linux. W pracowniach zainstalowano specjalistyczne
oprogramowanie umozliwiajace zapoznanie si¢ z systemami rezerwacyjnymi wykorzystywanymi w
biurach podrdzy, hotelach, gastronomii (PROHOT, PROGASTRO, WORLDSPAN). Z uwagi na
potrzeby dydaktyczne kierunku, turystyka i rekreacja stuadenci maja zajegcia z zakresu rekreacji w
Centrum Fitness 1 Odnowy Biologicznej Rewital oraz ACM (Akademickie centrum Medyczne
WSG).Centrum to wyposazone jest w nowoczesny sprzet w petni  odpowiadajacy potrzebom
dydaktycznym kierunku. Dodatkowo na terenie Uczelni znajduja si¢: sklep oraz punkt ksero..
Wokot obiektow Uczelni polozone s3 tereny rekreacyjno-wypoczynkowe w znacznej czesci
przeznaczono na obiekty rekreacyjno — sportowe wsrdd ktorych znajduja si¢ m.in. boiska do pitki
koszykowej oraz przystan kajakowa i zaglowa na Brdzie. Uczelnia dysponuje parkingami na okoto
300 stanowisk dla studentow, pracownikow oraz gosci i kilkudziesigcioma miejscami postojowymi
dla rowerdw. Otoczenie budynkow, w tym tzw. mata architektura jest bardzo przyjazne dla
studentow i kadry.

Uczelnia jest skomputeryzowana, posada 10 pracowni komputerowych z odpowiednim
oprogramowaniem ze 150 stanowiskami. Do dyspozycji nauczycieli akademickich i studentow jest
ponad 350 komputerow PC Wszystkie pracownie komputerowe pomieszczenia administracyjne i
sale dydaktyczne sprzezone sa lokalng siecig komputerowa i wewngtrzng siecig telekomunikacyjng
CENTREX. Kazdy z komputeréw w zaktadach naukowych 1 administracji Uczelni posiada dostep
do Internetu. Dodatkowo studentom zostata udostgpniona sie¢ bezprzewodowa majaca zasieg na
calym kampusie WSG.
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W ponizszej tabeli wskazano pracownie (w tym z oprogramowaniem), ktore s3 wykorzystywane na
poszczegolnych zajeciach prowadzonych na kierunku turystyka i rekreacja

Pracownia Oprogramowanie Prowadzone przedmioty
P1 Windows 7 Profesional e  Technologie informatyczne
Adobe Creative Suite 5.5 Standart e Praktyczne podstawy ksztatcenia zdalnego
ArCADia — Intellicad 2009 se pl e Komputerowe metody opracowania danych
Archicad 13 pol naukowych
Artlantis studio 3.0
Autocad 2010
Autocad 2011
autdesk 3ds max design 2012
borland c++ builder 5
borland c++ builder 6
corel x5
ms office professional 2010
ms sql server 2008
solid edge st4
P2 Windows 7 e  Technologie informatyczne
Linux CentOS e Praktyczne podstawy ksztalcenia zdalnego
borland c++ builder 5
kaspersky
ms office 2010 prof.
ms office project
ms sql server 2008
ms visual studio 2005
ms visual studio 2010
putty
winPcap
wieshark
P3 windows xp prof. e Informatyka w turystyce i rekreacji
borland C++ builder 5 e Specjalistyczne systemy informatyczne
borland C++ builder 6 e  Komputerowe metody opracowania danych
Gimp 2.6 naukowych
wordspan e  Zarzadzanie projektami
gretl
Spss 20
kaspersky
ms office prof. 2007
fidelio
P4 Windows XP profesional e  Technologie informatyczne
borland C++ buileder 5 ° Zarzadzanie projektami
b?"'af‘d C++ buileder 6 e  Praktyczne podstawy ksztalcenia zdalnego
Firebird 2.1 e Informatyka w turystyce i rekreacji
wordspan
gretl
kaspersky
ms office 2003 prof..
ms sql server 2008
ms visual studio 2008 prof.
open office 3.1
P5 Windows XP prof. e  Technologie informatyczne

linux cent os

borland c++ builder 5
world span

gretl

insert gt

kaspersky

Ms Office 2007 prof.
MS Visio 2003

MS sql 2005 server
MS Visual Studio 2005
open office 3.3

Spss 18

vegas pro 9.0 trial
winPcap

wire shark

winscp

Zarzadzanie projektami
Komputerowe metody opracowania danych
naukowych
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P13 PROHOTT e  Specjalistyczne systemy informatyczne
PROGAST e  Zarzadzanie projektami
windows xp home e Komputerowe metody opracowania danych
adobe creative suit 5.5 naukowych
autodesk 3ds max design 2012
borland C++ builder 5
corel x5
etheral
Spss 20
world span
kaspersky
ms office 2007 prof.
scilab
winpcap
wireshark
winscp
Hotel hotel e Organizacja pracy w hotelarstwie
uczelniany e  Obstuga konsumenta
(bud. K)
G-L4 Pracownia gastronomiczna e  Technologia gastronomiczna
G-L5 e  Kultura kulinarna regionéw Polski
e  Catering
e  Funkcjonowanie gastronomii hotelowej
e  Obstuga konsumenta
e  Enoturystyka
e Regionalne i lokalne produkty kulinarne w UE
e Wspdlczesne trendy w nauce o zywieniu
e  Edukacja zywieniowa
M 25 Sala do zaj¢¢ grupowych (fitness, taniec, joga, e Wychowanie fizyczne
masaz). . Nowoczesne formy rekreacji
Na wyposazeniu znajdujg sig: e  Masaz klasyczny i leczniczy
- stoly do masazu e Podstawy fizjoterapii
- fantomy . . Systematyka ¢wiczen leczniczych
- sprzet rehabilitacyjny . Odnowa biologiczna
M 20 Centrum Odnowy Biologicznej ,,Rewital” e  Masaz klasyczny i leczniczy
e  Podstawy fizjoterapii
. Systematyka ¢wiczen leczniczych
e  Odnowa biologiczna
e  Zabiegi i infrastruktura SPA
D1, D2 Sale do masazu e  Masaz klasyczny i leczniczy
e Nowoczesne formy rekreacji
M1 Hala sportowa e Wychowanie fizyczne
e Nowoczesne formy rekreacji
ACM - K A3 Akademickie Centrum Medyczne e  Systematyka ¢wiczefi leczniczych
e  Podstawy fizjoterapii
Odnowa biologiczna

W Uczelni funkcjonuje Osrodek Nowych Technologii Edukacyjnych (ONTE), ktory
realizuje blended learning wspomagajace tradycyjne metody dydaktyczne. Dla potrzeb b-learningu
zostata zaadoptowana z zasobow otwartych platforma edukacyjna Moodle, a od 2010 roku Uczelnia
wykorzystuje takze profesjonalng platforme Cisco WebEx, do ktérej dostep ma kazdy pracownik
oraz student. Sylabusy przedmiotéw potwierdzaja wykorzystanie metody blended learning.

Baza Uczelni tworzy studentom szerokie mozliwosci dziatalnosci kulturalnej, co zostato
szczegotowo opisane w Raporcie Samooceny.

Uczelnia dysponuje wystarczajacg infrastrukturg zapewniajgcg mozliwosci prowadzenia
badan naukowych powigzanych z treSciami ksztalcenia na kierunku turystyka i rekreacja. W
strukturze Uczelni powotana zostata Pracownia Analiz Spotecznych i Rynkowych udostepniana na
potrzeby badan wilasnych pracownikow i zlecanych zewngtrznie. Pracownia wyposazona jest w
sprzet komputerowy 1 oprogramowanie SPSS z aktualnymi licencjami. Oprogramowanie
wykorzystywane jest réwniez w trakcie zaje¢. Studenci moga nieodptatnie pozyskaé licencje
oprogramowania poprzez uczelniany system ISAPS. Ponadto w pracach badawczych
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wykorzystywane jest oprogramowanie Statistica, SPSS, pracownia do badan focusowych i
wykwalifikowana sie¢ wtasnych ankieteréw.

Ksiggozbior Biblioteki liczy ponad 40.000 woluminéw, z tego literatura z zakresu turystyki i
rekreacji obejmuje okoto 8.500 wolumindéw, w tym podreczniki, monograficzne serie wydawnicze
I czasopisma.

Gromadzone sg pozycje z zakresu: turystyki i rekreacji, geografii, ekonomii, zarzgdzania,
socjologii, wychowania fizycznego, fizjoterapii, dietetyki, transportu, j¢zykow obcych, gospodarki
przestrzennej, kulturoznawstwa, architektury i urbanistyki, budownictwa, elektroniki, finanséw 1
rachunkowosci, filologii, informatyki, integracji europejskiej, inzynierii produkcji, ekonometrii,
logistyki, matematyki, mechatroniki, prawa oraz gospodarczego prognozowania. Ksiegozbior
zawiera pozycje zalecane w sylabusach przedmiotéw realizowanych na kierunku turystyka i
rekreacja. Uczelnia prenumeruje czasopisma (w tym obcojezyczne) odpowiadajace profilowi
ksztalcenia. Liczba tytuldéw czasopism znajdujacych si¢ w Bibliotece wynosi 120, z czego 85
Biblioteka WSG zaprenumerowata w 2014 r. W zakresie turystyki i1 rekreacji dostepne sg takie
tytuty, jak: Czasopismo Geograficzne, Folia Turistica, Hotelarz, National Geographic, Nowosci
Gastronomiczne, Podroze, Problemy Turystyki i Rekreacji, Przeglgd Gastronomiczny, Rynek
Turystyczny, Swiat Hoteli, Turyzm, Voyage, Wiadomosci Turystyczne, Zeszyty Naukowe WSG.
Seria: Turystyka i Rekreacja. Dostepne sg takze archiwalne numery czasopism, m.in. Gosciniec,
Jantarowe Szlaki, Poznaj Swiat, Problemy Turystyki.

Ponadto w ,,e-Biblioteka” (http://onte.wsg.byd.pl/moodle), znajduja si¢ dodatkowe tytuty
takie, jak: Aktualnosci Turystyczne, Ekonomiczne Problemy Turystyki, Folia Turistica
,Geoturystyka, Gosciniec PTTK,Journal of Environmental Management and Tourism, Polish
Journal of Sport and Tourism, Przeglad Turystyczny, Turystyka Kulturowa, Tourism, Tourism
Review ,UNWTO Tourism Barometer, W Gorach. Biblioteka zapewnia dostep do elektronicznych
baz danych : E-PUBLIKACJE NAUKI POLSKIEJ - LEX POLONICA MAXIMA - WIRTUALNA
BIBLIOTEKA NAUKI. W tym EBSCO, m.in.:Academic Search Complete: Bussines Source
Premier, Regional Business News, Health Source (Consumer Edition) i Health Source (Academic
Edition), Przykltadowe tytuly czasopism w bazach EBSCO zwigzane tematycznie z kierunkiem
turystyka i rekreacja, to: An International Journal of Tourism and Hospitality Research, Journal of
Sustainable Tourism, Leisure Sciences, Tourism and Hospitality Research, Leisure and Hospitality
Business, Nutrition Health Review, Nutrition Action Health Letter, ELSEVIER-SCOPUS-
SPRINGER-WEB OF KNOWLEDGE-VI1 Willey-Blackwell.

Czytelnia Biblioteki Gtéwnej WSG w Bydgoszczy wyposazona jest w 48 stanowisk pracy
indywidualnej, 31 komputeréw, 2 miejsca do pracy zbiorowej z 10 miejscami, 2 stanowiska ze
specjalistycznym oprogramowaniem dla osob niepelnosprawnych (w tym dla niedowidzacych
glosnomowiacy) oraz stanowisko digitalizacji. W czytelni znajduja si¢ rowniez ksiagzki w wolnym
dostepie. Wszystkie komputery sa potaczone do Internetu. Na stanowiskach zainstalowany jest
pakiet biurowy Microsoft Office i oprogramowanie specjalistyczne, m.in.: Lex Polonica Maxima, i
AutoCAD, Na wybranych stanowiskach zainstalowano réwniez oprogramowanie GRETL, GIMP,
GIS, C++ Builder oraz ARTLANTIS i WORLDSPAN.

W 2011 r. Biblioteka Gtowna WSG przystgpita do Kujawsko-Pomorskiej Biblioteki

Cyfrowej. Rozpoczgto digitalizacje publikacji wydanych przez Wydawnictwo Uczelniane WSG (w
tym z dziedziny turystyki i rekreacji).
W ramach biblioteki dziata Osrodek Informacji Naukowej, ktory wspomaga proces dydaktyczny, a
takze badania naukowe. Ponadto uczelnia posiada Centrum Dokumentacji Europejskiej, ktorego
zbiory sa przydatne w procesie dydaktycznym kierunku turystyka i rekreacja. Centrum informuje
studentow o mozliwosciach korzystania z europejskich statystyk dotyczacych ruchu turystycznego,
bazy co jest wykorzystywane w pracach dyplomowych.

Uczelnia posiada Kampus umiejscowiony blisko centrum Bydgoszczy. Studenci nie majq
problemu z dostegpem do podstawowych ustug, ktdre powinny by¢ oferowane na terenie kampusu:
ksero, punkty gastronomiczne.
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W trakcie spotkania z ZO PKA studenci dobrze ocenilijako$¢ sal dydaktycznych i ich
wyposazenia. Sprzgt w pracowniach (najczesciej komputery) jest w ich ocenie nowy, a jego liczba
wystarcza do komfortowej pracy. Zdaniem studentdéw, korzystanie ze sprzetu odbywa si¢ wylacznie
samodzielnie. Wielko$¢ sal dydaktycznych rowniez jest odpowiednia do wielkos$ci grupy — zajecia
odbywaja si¢ w komfortowych warunkach i nie wystepuja problemy w tym zakresie.

Biblioteka zlokalizowana jest w budynku na terenie kampusu Uczelni. Wyposazenie
biblioteki, w szczegoélnosci czytelni, zastuguje na dobra ocen¢ — liczba stanowisk do pracy dla
studentoéw jest wystarczajaca. Zgodnie z informacjami uzyskanymi w trakcie wizytacji, studenci nie
posiadaja wtasnych indywidualnych kont bibliotecznych, ale za pomoca wlasnego konta w systemie
informatycznym Uczelni mozna korzysta¢ z zasoboéw zdalnych. Kierownictwo Biblioteki, w
porozumieniu z nauczycielami, prowadzi monitoring literatury zawartej w sylabusach przedmiotow,
niezbednej do zaliczenia przedmiotu — nauczyciele majg obowigzek zgloszenia, a na ich podstawie
biblioteka dokonuje zakupow. Obecnie studenci nie majag mozliwosci zglaszania wlasnych
propozycji w sformalizowany sposob, poprzez wlasne konta. Sugeruje si¢ rozwazenia
wprowadzenia takiej mozliwosci w przysztosci. Studenci nie zglaszali uwag do funkcjonowania
biblioteki, ocenili jg jako dobra.

Praktyki zawodowe odbywaja si¢ w hotelach (w tym pigciu zagranicznych: w Grecji,
Szwecji i Wtoszech), biurach turystycznych, sanatoriach, osrodkach sportu i rekreacji,
uzdrowiskach, organizacjach turystycznych, klubach sportowych, osrodkach rekreacji, muzeach,
agencjach turystycznych. W instytucjach tych istnieje pelna mozliwos¢ realizacji zaktadanych
efektow ksztalcenia. Zajecia terenowe odbywaja si¢ w formie obozow letnich w obiektach
sportowych lub rekreacyjnych , turystycznych zapewniajacych oczekiwane potrzeby.

W trakcie spotkania z Zespotem Oceniajagcym PKA studenci nie zglaszali uwag do jakosci sal
dydaktycznych i ich wyposazenia. Pozytywnie ocenili rowniez miejsca realizacji obu praktyk
studenckich, wynikajacych z programu studiow.

Uczelnia dysponuje pracownia dla osob z dysfunkcjami ruchu, wzroku i stuchu, w ktorej
znajduje si¢ 10 stanowisk z szerszymi biurkami, aby umozliwi¢ korzystanie z komputeréw osobom
na wozkach inwalidzkich. Na potrzeby prowadzenia zaje¢ zakupiono 1 =zainstalowano
oprogramowanie 1 sprzet dla oséb z réznego rodzaju dysfunkcjami. Szczegdétowy opis sprzetu
specjalistycznego dla studentow niepetnosprawnych znajduje si¢ w Raporcie Samooceny.
Pracownia zostata zmodernizowana co umozliwia swobodny dostep osobom niepetnosprawnych do
odpowiednich miejsc w czytelni, bibliotece , uczelni. Budynek K, wyposazony jest w winde, ktora
zapewnia dostep do wyzszych kondygnacji, na ktorych znajdujg si¢ sale dydaktyczne.

W uczelni dziata pelnomocnik ds. 0séb niepetnosprawnych, ktorego Biuro jest potozone dogodnie
na parterze.

Budynek, w ktorym miesci si¢ Katedra Gospodarki Turystycznej jest tylko czgsciowo
przystosowany do potrzeb osob niepetnosprawnych ruchowo — nie posiada windy (budynek jest
jednopigtrowy). Toalety sa dostosowane do potrzeb 0sob z niepetnosprawnosciami ruchu. Zgodnie
z informacjami uzyskanymi w trakcie wizytacji - grupy, do ktorych nalezg studenci
Z niepelnosprawnoscia ruchowa nie odbywaja zaj¢¢ na pigtrze. W przypadku, gdy student
Z niepelnosprawnoscig ruchu chcialby skorzysta¢ z pomocy administracji, moze spotkaé si¢ z
konkretnymi pracownikami w Biurze ds. Osob Niepelnosprawnych, po wczesniejszym zgtoszeniu
takiej potrzeby.

Biblioteka jest dobrze przygotowana do potrzeb osob niepetnosprawnych. Ze wzgledu
na architekture budynku, podjazd i1 drzwi dla os6b niepetnosprawnych znajduja si¢ od tylu czytelni 1
wypozyczalni. Zgodnie z informacjami pozyskanymi od pracownikéw Biblioteki, koniecznosé¢
otwarcia drzwi zglasza Biuro ds. Oséb Niepelnosprawnych, z ktérym powinien skontaktowac sie¢
student. Na wyposazaniu biblioteki znajduja si¢ takze wurzadzenia dla os6b z innymi
niepelnosprawno$ciami, przyktadowo powigkszalniki dla osob stabowidzacych lub specjalnie
przystosowanych stanowisk pracy.
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W trakcie programowej oceny PKA kierunku turystyka i rekreacja, ktora zostala
przeprowadzona w roku akademickim 2008/2009 nie stwierdzono obszarow wymagajacych dziatan
naprawczych w odniesieniu do infrastruktury dydaktycznej i naukowej Uczelni.

Ocena koncowa 5 Kryterium ogolnego wyrozniajgca
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegotowego

Uczelnia posiada nowoczesna wielofunkcyjna baze dydaktyczng w pelni dostosowana do
potrzeb ksztalcenia na kierunku turystyka i rekreacja. Infrastruktura dydaktyczna jest
dostosowana do potrzeb os6b niepelnosprawnych. Dostosowano takze stanowiska pracy
samodzielnej i grupowej do potrzeb os6b niepelnosprawnych w Bibliotece. Zbiory
biblioteczne zapewniaja dostep do szerokiej literatury oraz czasopism przydatnych w procesie
dydaktycznym, ktore moga by¢ takze przydatne do prowadzenia badan naukowych

Studenci ocenianego kierunku pozytywnie ocenili infrastrukture dydaktyczna niezbedna dla
osiagniecia koncowych efektow ksztalcenia, ktora znaczaco uwzglednia tez potrzeby oséb
niepelnosprawnych.

Kryterium 6. Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie obszaru/obszarow
ksztalcenia, do ktorego zostal przyporzadkowany oceniany kierunek studiow

Pracownicy Instytutu Gospodarki Turystycznej i Geografii, obecnie Katedra Gospodarki
Turystycznej, prowadza badania naukowe. Badania te koncentruja si¢ na takich tematach
badawczych, jak :

e Monitorowanie zjawisk turystycznych: ruch turystyczny w miastach, na obszarach chronionych,
Rozwdj turystyki na obszarach cennych przyrodniczo, w tym w dolinach rzecznych,
Funkcjonowanie turystyki w uktadach regionalnych i lokalnych,

Uwarunkowania rozwoju produktéw turystycznych zwigzanych z réznymi formami turystyki,
Konkurencyjno$¢ obszarow recepcji turystycznej,

Potencjat turystyczny Bydgoskiego Wezta Wodnego,

Zagospodarowanie turystyczne miast,

Rola agroturystyki w rozwoju regionu kujawsko-pomorskiego,

Aktywno$¢ turystyczna, rekreacyjna i sportowa,

Turystyka zdrowotna z wykorzystaniem potencjatu regionu kujawsko-pomorskiego.

Pracownicy Katedry wystepuja o granty do Narodowego Centrum Nauki, jak rowniez w
ramach wewnetrznych konkursow aplikujg o $rodki finansowe Uczelni. Uczelnia wystagpita o
sze$¢ grantow do NCN z ktorych jeden  Podstawy teoretyczno-metodologiczne studiow
geograficzno-miejskich. Studium z metodologii miast otrzymat dofinansowanie. W ostatnich trzech
latach realizowane byly nastgpujace tematy badawcze w ramach grantow wewngtrznych :

e Konkurencyjno$¢ produktow turystycznych wojewodztwa kujawsko-pomorskiego

e Zmiany w bazie recepcyjnej Ciechocinka na tle ewolucji przestrzenno-funkcjonalnej miasta

e Przyrodnicze i antropogeniczne uwarunkowania turystyki i rekreacji na obszarze Doliny Brdy

e Determinanty spozycia napojow wsrod uczniow szkot gimnazjalnych ze wzgledu na sktad masy
ciala i aktywno$¢ fizyczna

e Problemy bezpieczenstwa w wodzie i ratowania tongcych - teoria w praktyce. Nowoczesne
systemy ksztatcenia przysztych nauczycieli WF w wyzszych szkotach niepublicznych

e Analiza skuteczno$ci pierwszego etapu akcji ratunkowej na publicznych ptywalniach w
wojewodztwie kujawsko-pomorskim

o Ksztatltowanie zabytkowej przestrzeni funkcjonalnej uktadu urbanistycznego w kontekscie jej
rewitalizacji (na przyktadzie Ciechocinka)
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e Badanie dziatan o charakterze konkurencji i kooperacji wérod czlonkéw Klastra Turystycznego
Obszaru BIT

e Waloryzacja turystyczna fizjonomicznej struktury przestrzennej Ciechocinka jako zabytku
urbanistyki)

e Pokoje goscinne w Ciechocinku - lokalizacja, struktura, zakres ustug

e Miasto w okresie przemian. Stan badan nad wspoiczesnym miastem

e Baza danych —ruch turystyczny w Bydgoszczy

W latach 2009-2014 Jednostka koordynujgca kierunek turystyka i rekreacja organizowata lub
wspolorganizowata konferencje, seminaria naukowe o zasiegu krajowym i mi¢dzynarodowym
(jedna konferencja otrzymata dofinansowanie z NCN). Byly to nastgpujace konferencje :

e Wspomaganie rozwoju i edukacji cztowieka poprzez turystyke, sport i rekreacje — 20 kwietnia
2009, (konferencja o zasiggu krajowym, organizator WSG, Studenckie Koto Naukowe Innowac;ji
i Przedsigbiorczosci Start-up)

e Warunki rozwoju rekreacji i turystyki w dolinach rzecznych — 15-17 wrzeénia 2010 (konferencja
o zasiggu krajowym, organizator IGTiG WSG)

o Jakos¢ zZycia w centrach miast — warunki zamieszkania i turystyki — 12-15 maja 2011
(konferencja o zasigegu migdzynarodowym, organizator IGTiG WSG, Urzad Miasta Torunia,
Fundacja Romualdo Del Bianco Wtochy, Patronat ICOMOS, ISOCARP)

e Migdzynarodowa Konferencja Turystyki, Hotelarstwa i Rekreacji 2014 (EJTHR Conference
2014) — 19-21 maja 2014 (konferencja o zasiggu mi¢dzynarodowym, wspotorganizacja: GITUR
— Politechnika w Leirii (Wydziat Turystyki w Peniche, Portugalia), AWF w Poznaniu, IGTIG
WSG w Bydgoszczy

e Niepelnosprawnos¢ — czas wolny, turystyka, rekreacja — 27 maja 2014 — (seminarium o zasiegu
krajowym, organizator IGTiG WSG).

W Miedzynarodowej Konferencji Turystyki, Hotelarstwa i1 Rekreacji 2014 wsrod 169
uczestnikow  bralo udziat 17 osob reprezentujacych Uczelnie WSG w Bydgoszczy (w tym
przedstawiciel studentow kierunku turystyka i rekreacja. Konferencja dla Instytutu miata istotne
znaczenie ze wzgledu na mozliwos$ci rozwoju wspdlpracy miedzynarodowej w zakresie badan nad
turystyka (zainicjowanie udzialu w migdzynarodowych zespolach badawczych —oraz realizacje
zwigzanych z umigdzynarodowieniem kierunku (pozyskanie visiting professor). Wsrdod
zaproszonych referentow znajdowali si¢ m.in.: przedstawiciele Uczelni zagranicznych oraz
organizacji turystycznych (opis konferencji i sktad uczestnikow przedstawia Raport Samooceny).

Wyzsza Szkota Gospodarki w Bydgoszczy (w tym takze pracownicy zwigzani z kierunkiem
turystyka 1 rekreacja) podejmuje rowniez szereg dziatan majacych na celu nawigzanie wspotpracy z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym 1 potaczenia wynikow badan naukowych z praktyka
gospodarczg. Innowacyjne Laboratorium Wspotpracy Nauki 1 Biznesu INLAB — tworzy mozliwosci
merytoryczne i organizacyjne wspotpracy przedsigbiorcoOw i naukowcoéOw. Powotane przy Wyzszej
Szkole Gospodarki w ramach Kreatora Innowacyjnosci, ma za zadanie zarowno komercjalizacje
osiggnie¢ Uczelni, jak 1 indywidualnych prac i projektow kadry naukowej. Umozliwia
wykorzystanie dorobku dydaktycznego i naukowego Uczelni przez krajowe i zagraniczne podmioty
gospodarcze. W okresie testowania InLAB zrealizowal szereg innowacyjnych projektow, oraz
zainicjowat 1 nawigzat wspotprace Uczelni z licznymi przedsigbiorstwami z terenu wojewodztwa. |
tak np. :W ramach tzw. Vouchera Badawczego InLAB w zakresie prac B+R zespot pracownikow
Instytutu Gospodarki Turystycznej i Geografii zrealizowat projekt ,,Badania profilu i zachowan
rekreacyjnych klientow LPKiW w Myslecinku wraz z oceng wybranych zalozen strategicznych
poszerzajacych 1 uatrakcyjniajacych ofert¢ ustugowa obiektu”. Ponadto, zespdt pracownikéw
Instytutu Gospodarki Turystycznej i Geografii we wspolpracy z partnerami branzowymi (BYLOT i
zleceniodawcg - BCI) oraz z udziatem Pracowni Analiz Spotecznych i Rynkowych WSG w latach
2012-2013, dwukrotnie realizowat catoroczne badania monitorujace rynek turystyczny Bydgoszczy
(Badania ruchu turystycznego Bydgoszcz 2012, Badania ruchu turystycznego Bydgoszcz 2013).

29



Efektem badan bylo nie tylko wypehienie istniejacej luki poznawczej, ale przede wszystkim
zintegrowanie przedstawicieli branzy turystycznej i rekreacyjnej wokot problemu rozwoju turystyki
w miescie i regionie.

We wspoélpracy z European Association for Heritage Interpretation w Rezerwacie Bory
Tucholskie na zlecenie powiatu tucholskiego, Katedra Gospodarki Turystycznej wdrozyta
innowacyjny projekt szlaku interpretacyjnego (Szlak Trzech Akweduktow). Zespot pracownikow
Instytutu GTiG przy udziale Pracowni Analiz Spotecznych i Rynkowych zrealizowal rowniez
kilkuetapowe badanie na temat Tworzenie regionalnego produktu turystycznego na terenach
wiejskich subregionu Borow Tucholskich oraz Krajny w Wojewodztwie kujawsko-pomorskim.

Realizowano tez kilkuletnie badania nt. Koopetycji jako Zrédia przewagi konkurencyjnej

obszaru recepcji turystycznej na przyktadzie Bydgoskiego Wezta Wodnego.
Badania prowadzone na zlecenie podmiotéw zewnetrznych, a takze ze srodkoéw europejskich miaty
charakter badan stosowanych, stanowily przyczynek do analiz i publikacji naukowych (tematy:
Badania profilu i zachowan rekreacyjnych klientow LPKiW w Myslecinku wraz z oceng wybranych
zalozen strategicznych poszerzajgcych i uatrakcyjniajgcych oferte ustugowq obiektu; Badania
ruchu turystycznego Bydgoszcz 2012; Badania ruchu turystycznego Bydgoszcz 2013; Organizacja
szkolenia i warsztatow z interpretacji (czes¢ A), opracowanie podstaw lokalnego standardu
identyfikacji wizualnej (typu Corparate Design) oraz realizacja pilotazowego opracowania 21
tablic terenowych zgodnie z miedzynarodowymi standardami interpretacji dziedzictwa
przyrodniczego i kulturowego na potrzeby kanalizacji ruchu turystycznego w Rezerwacie Biosfery
Bory Tucholskie; Tworzenie regionalnego produktu turystycznego na terenach wiejskich
subregionu Borow Tucholskich oraz Krajny w Wojewddztwie Kujawsko-Pomorskim).

Efektem prowadzonych badan naukowych sg publikacje naukowe, w tym wydawane we
wlasnym wydawnictwie. Mozna przytoczy¢ takie tematy artykutow, jak:

o Kulturowe, przyrodnicze i spoteczno- ekonomiczne aspekty rozwoju turystyki i hotelarstwa,
Wybrane aspekty rozwoju turystyki, hotelarstwa i rekreacji w Bydgoszczy,

o Transport wodny srodlgdowy. Transport tadunkow. Turystyka i rekreacja,

e Poradnik dyplomanta kierunku studiow turystyka i rekreacja,

Transformation of historical cities' functions in the context of tourism and sustainability

(Przemiany funkcji miast historycznych - kontekst turystyki i rozwoju zrownowazonego),

Walory turystyczne dolin rzecznych,

Koncepcje i problemy badawcze geografii,

Rehabilitacja a aktywnosé turystyczna — podstawowe zagadnienia,

Turystyka miejska,

Rehabilitacja a aktywnos¢ fizyczna — podstawowe zagadnienia;

Stan i rozwdj regionalnego sportu i rekreacji, \

Stan i rozwdoj regionalnej turystyki, rekreacji i rehabilitacji,

Kompetentny pracownik hotelu,

Wybrane biomedyczne zagadnienia z podstaw anatomii, fizjologii, patologii, patofizjologii,

rekreacji, rehabilitacji, pielegniarstwa, fizjoterapii, turystyki, sportu, turystyki uzdrowiskowej i

spa,

e (Czlowiek — rekreacja — zdrowie,

e Spoleczne i ekonomiczne aspekty turystyki i rekreacyji,

e Transport w turystyce.

Uczelnia dysponuje Wydawnictwem Uczelnianym, wydaje wtasne periodyki znajdujace si¢
na liscie MNiISW, np. Turystyka i Rekreacja. Pismo jest recenzowane i tworzy przestrzen dla debaty
naukowej zarowno dla pracownikéw Uczelni i $rodowiska akademickiego regionu i kraju
zwigzanego z kierunkiem turystyka i rekreacja. Redakcja otwarta jest takze na wspotprace z
praktykami. Do wspolpracy zaprasza si¢ tez studentow i doktorantow innych uczelni partnerskich .
Uczelnia tworzy studentom mozliwosci udziatu w badaniach naukowych. Studenci uczestniczyli
m.in.: w badaniach realizowanych dzigki pozyskanym $rodkom zewngtrznych, w tym: monitoringu
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ruchu turystycznego w Bydgoszczy (w latach 2012- 2013), badaniu profilu i oczekiwan klientow

LPKiW w Myslecinku (2013), inwentaryzacji terenowej w ramach projektu Borowiackie szlaki

(2013), w projekcie badawczym nt. Analiza relacji pomiedzy cztonkami BYLOT (2013).

Publikacje studentéw w Zeszytach Naukowych serii Turystyka i Rekreacja lub innych
wydawnictwach np. pokonferencyjnych. Szesciu studentéw opublikowato swoje prace:

e Organizacja imprezy masowej jako mozliwos¢ promocji miasta oraz wzrostu wplywow z
turystyki na przyktadzie XI Ogolnopolskiego Zlotu BMW w Toruniu, Agroturystyka jako nowa
forma aktywnosci spoleczno-ekonomicznej mieszkancow Wsi, [W:] Spofeczne i ekonomiczne
aspekty turystyki i rekreacji, Poznan-Bydgoszcz.

o Aktywnos¢ turystyczna mieszkancow strefy podmiejskiej Bydgoszczy, Analiza relacji pomiedzy
cztonkami Bydgoskiej Organizacji Turystycznej BYLOT, [w:] Wybrane aspekty rozwoju
turystyki, hotelarstwa i rekreacji w Bydgoszczy, Zeszyty Naukowe WSG. Seria: Turystyka i
rekreacja, nr 10/2013.

o Wspolpraca miast partnerskich Torunia w dziedzinie turystyki, Journal of Health Sciences.
2014;4(10), s. 271-282.

e Planetaria i ich funkcja turystyczna. Przykiad planetarium w Toruniu (W druku - Szkota Gtowna

Turystyki i Rekreacji w Warszawie).

Ponadto studenci angazowani sg w przygotowanie wyktadow, pokazéw, warsztatéw, stoisk
wystawowych 1 konkurséw odbywajacych si¢ w ramach corocznie wspotorganizowanego
Bydgoskiego Festiwalu Nauki oraz uczestnicza w organizacji:

Sptywu Kajakowego ,,Odrodzonym Kanatem Bydgoskim”,

Bydgoskiego Festiwalu Wodnego ,,Ster na Bydgoszczy”,

Wojewoédzkich obchodow ,,Swiatowego Dnia Turystyki”,

Posiedzen Polskiej Izby Turystyki (regionalnego oddziatu w Bydgoszczy).

Szczegodlne znaczenie dydaktyczne w zakresie kreowania kompetencji spolecznych oraz
umiejetnosci ma udziat studentow w prowadzonej od wielu lat przez WSG mig¢dzynarodowej grze
w przedsigbiorstwo oraz kursie przygotowujacym do udziatu w International Approaches to
Enterpreneurship Interate. W ostatniej grze uczestniczyli przedstawiciele os$miu uczelni
europejskich.

Dziatania na rzecz rozwoju ocenianego kierunku finansowane sg z nastepujacych zrodet:

e Srodki zewnetrzne na badania podstawowe przyznane przez NCN i MNiSW na kwote 73.000 zt
(w ciggu ostatnich czterech lat) - Podstawy teoretyczno-metodologiczne studiow geograficzno-
miejskich. Studium z metodologii miast; II Miedzynarodowa Konferencja Turystyki, Rekreacji i
Hotelarstwa.

e Srodki Uczelni przeznaczone na badania i wspieranie rozwoju naukowego pracownikéw (19.360
zt w ciggu ostatnich czterech lat).

e Srodki z projektow zewnetrznych zamawianych, zdobywane konkursowo — pochodzace z
funduszy europejskich z roznorodnych programow krajowych i szerszych (POKL, POIG, CE) —
na kwote 187.890 zt.

Przeprowadzone dyskusje 1 przeglad udostgpnionych materiatéw pozwalaja stwierdzié, iz efekty
prowadzonych badan majg wplyw na proces dydaktyczny. Powstajg monografie polecane
studentom w trakcie pisania prac dyplomowych, a takze polecane studentom przygotowujagcym si¢
do zaliczen i egzaminow niektorych przedmiotow. Kadra akademicka wzbogaca swoj warsztat
metodologiczny i dydaktyczny, przekazuje na zajeciach aktualng wiedze i rozwija swoje
kwalifikacje. Studenci sa zachgcani do podejmowania prac badawczych a najzdolniejsi maja
mozliwo$¢ publikowania swoich prac.

Zgodnie z informacjami uzyskanymi w trakcie wizytacji, studenci kierunku turystyka
I rekreacja maja mozliwo$¢ uczestniczenia w pracach naukowych prowadzonych przez Uczelni¢
(iw ograniczonym stopniu zniej Kkorzystajg). Przejawia si¢ t0 wudzialem studentow
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W przygotowywaniu niektorych publikacji, wydawanych wspolnie z wspdtpracownikami
naukowymi, co zostato udokumentowane odpowiednim wykazem.

Studenci maja takze mozliwo$¢ prowadzenia dziatalno$ci naukowej w kotach naukowych, ale ich
rola ogranicza si¢ niemal wytacznie do udzialu w konferencjach z przygotowanymi referatami lub
samodzielnego organizowania konferencji naukowych. Kota naukowe nie przeprowadzaja aktualnie
badan. Studenci bedacy cztonkami kot wyrazili zainteresowanie takimi dziataniami w przysziosci.
W trakcie spotkania z ZO PKA studenci kierunku zgodnie stwierdzili, ze otrzymaliby pomoc,
gdyby wyrazali che¢ uczestniczenia w badaniach naukowych prowadzonych przez pracownikow
naukowych Wydziatu. Jednak Zadna z osob biorgcych udzial w spotkaniu nie brata w nich udziatu
lub nie wskazata przyktadu osoby, ktérzy korzystaliby z takiej formy rozwoju. Wyjasnili, ze
przyczyna takiego stanu rzeczy jest brak zainteresowania takg forma aktywnosci.

Wspotpraca z krajowymi uczelniami wyzszymi oraz wspotpraca migdzynarodowa dotyczy
dzialalnosci dydaktycznej i naukowej. Jednym z efektow wspotpracy miedzynarodowej sa
warsztaty Gra w przedsiebiorstwo. Uczestniczg w nim studenci WSG 1 studenci zagraniczni. W
ramach warsztatow rozwijane s3 m.in. praktyczne umiejetnosci pracy w  grupach
miedzynarodowych. Studenci pracujg nad rozwigzaniem case-studies opartych na rzeczywistych
sytuacjach gospodarczych. Kolejnym przejawem umigdzynarodowienia ksztalcenia jest
wprowadzenie do programéw i planow studidow zaje¢ prowadzonych w jezyku angielskim przez
doswiadczonych nauczycieli akademickich z zagranicy, zatrudnionych w Uczelni na stanowisku
profesorow wizytujacych. Podczas prowadzonych przez profesoréw wizytujacych zajec
dydaktycznych byt obecny co najmniej jeden pracownik Katedry, dobrze wtadajacy jezykiem
angielskim, ktory w razie potrzeby dokonywat tlumaczenia fragmentu wyktadu. Uczelnia
podejmuje dziatania prowadzace do podwojnego dyplomowania z uczelnig z Wegier i Moskwy.

Pracownicy Katedry Gospodarki Turystycznej uczestniczyli w wymianie migdzynarodowej
z kadra uczelni z Czech, Kazachstanu, Rosji, Turcji i Portugalii. Podczas spotkania ZO PKA z
kadrag podnoszono korzySci wynikajace z szerokiej wspotpracy migdzynarodowej zarowno dla
procesu dydaktycznego, jak i rozwoju naukowego pracownikow. Efektem konferencji
mi¢dzynarodowej, wspotorganizowanej przez Instytut Gospodarki Turystycznej 1 Geografii/Katedre
Turystyki bylo nawigzanie trwalej wspolpracy i stworzenie grupy badawczej Europa-Azja (Euro-
Asia Tourism Studies Assosiation).W planach dydaktycznych Katedry zaktada si¢ podejmowanie,
kolejnych, intensywnych dzialan w zakresie umiedzynarodowienia procesu ksztalcenia w
najblizszych latach. Dziatania zmierzaja do opracowania oferty studiow w jezyku angielskim na
specjalnosci turystyka miedzynarodowa i ekonomika turystyki.

Studenci kierunku w czasie spotkania z Zespotem Oceniajagcym PKA stwierdzili,
ze nauczyciele przedstawiajg w trakcie zaje¢ wyniki wlasnych badan zwigzanych z przedmiotem.
W ocenie studentdéw jest to norma, potrafili jednak poda¢ pojedyncze przyklady takiej praktyki.

Ocena koncowa 6 kryterium ogolnego w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegolowego

Efekty badan naukowych pracownikow Katedry koordynujacej oceniany kierunek maja
wplyw na proces dydaktyczny. Powstajace w wyniku tych badan monografie polecane sa
studentom w trakcie pisania prac dyplomowych, wykorzystywane w przygotowywaniu tresci
niektorych przedmiotow, a takze polecane studentom w przygotowywaniu si¢ do zaliczen i
egzaminéw. Kadra akademicka wzbogaca swo6j warsztat nauczyciela akademickiego,
przekazuje aktualng wiedze i rozwija swoje kwalifikacje. Studenci sa zachecani do
podejmowania prac badawczych, a najzdolniejsi maja mozliwos¢ publikowania swoich prac.
Katedra Gospodarki Turystycznej prowadzi znaczaca dla procesu dydaktycznego i prowadzenia
badan naukowych wspélprace miedzynarodowaq.
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Wydzial Nauk Stosowanych stwarza studentom mozliwos¢ uczestnictwa w badaniach
naukowych oraz zdobycia wiedzy i umiejetnosci przydatnych w pracy naukowo-badawczej.

Kryterium 7. Wsparcie studentow w procesie uczenia si¢ zapewniane przez Uczelni¢
7.1)

Warunki i tryb rekrutacji okre§lone s3 w Uchwale Senatu WSG z dnia 20 maja 2014 r. w
sprawie zmiany Uchwaty nr 11/2012/2013 z dnia 30 kwietnia 2013 r. Senatu w Bydgoszczy w
sprawie warunkow i trybu rekrutacji oraz form systemow studiow na poszczegolnych obszarach
studiow odnoszqcych si¢ do kierunkow prowadzonych przez jednostki podstawowe na rok
akademicki 2014/15. Rekrutacje na studia pierwszego stopnia na kierunku turystyka i rekreacja
prowadzi Uczelniana Komisja Rekrutacyjna powotana Zarzadzeniem Rektora WSG z dnia 20 maja
2014r. w sprawie rekrutacji na rok akademicki 2014/2015. Przyjecie kandydatow na studia
stacjonarne lub niestacjonarne na oceniany kierunek nastgpuje w drodze postgpowania
kwalifikacyjnego. Postepowanie ma charakter konkursowy i uwzglednia oceny z egzaminu
maturalnego. Kandydat otrzymuje droga elektroniczng informacje o przyjeciu na studia oraz o
terminie podpisania umowy. W roku akademickim 2013/2014 i 2014/2015 o przyjeciu na studia na
kierunku turystyka i rekreacja decydowalo spetnienie warunkow formalnych oraz miejsce w
rankingu kandydatow. Na studia magisterskie przyjmowani sg absolwenci studiow I stopnia z
uwzglednieniem tzw. drozno$ci bezposredniej (tzn. listy kierunkow po ktérych kandydaci
przyjmowani sa bez koniecznos$ci zaliczenia modulu komplementarnego). Zasady rekrutacji nie
zawieraja regulacji dyskryminujgcych okreslong grupe kandydatow i uwzgledniaja potencjal
kadrowy i infrastrukture dydaktyczng Uczelni.

Warunkiem przyjecia na studia pierwszego stopnia kierunku TiR jest uzyskanie
pozytywnego wyniku kwalifikacyjnego, podpisaniec umowy o nauk¢ oraz uiszczenie optat. W
trakcie rekrutacji na studia drugiego stopnia kandydaci sg rekrutowani z uwzglgednieniem droznosci
bezposredniej (patrz wyzej). Modul komplementarny w przyjetym trybie rekrutacyjnym obejmuje
cztery przedmioty: podstawy hotelarstwa, podstawy Zywienia, podstawy turystyki, podstawy
rekreacji. Absolwenci kierunkow studiow I stopnia spoza listy sa zobowigzani do ich realizacji
w formie e-learningu. Warto zaznaczy¢, ze Uczelnia monitorowata w poprzednich latach opini¢
studentow na temat procesu rekrutacji i wczesniejsza forma zaje¢ w postaci b-learningu zostata
zamieniona na obecnie przyjeta.

W trakcie spotkania z ZO PKA studenci ocenili, ze wymogi rekrutacyjne zapewniaja rowne
szanse i nie budzg zastrzezen. Dobrze ocenili tez przebieg rekrutacji. W ich ocenie system jest
przejrzysty 1 sprawiedliwy. Stwierdzili rowniez, ze liczba rekrutowanych studentow odpowiada
potencjatowi jednostki.

Informacje o rekrutacji na kierunek turystyka i rekreacja sg dostgpne na portalu Uczelni
dotyczacej rekrutacji na studia. Strona jest do$¢ przejrzysta 1 umozliwia wyszukanie podstawowych
informacji istotnych z punktu widzenia kandydata na studia.

7.2)

Przyjete rozwigzania okreslenia nakladu pracy i czasu niezbgdnego dla osiagniecia
zaktadanych efektow ksztalcenia sg prawidlowe na kierunku turystyka i rekreacja.
Studenci kierunku turystyka i rekreacja w trakcie spotkania z ZO PKA przewaznie dobrze oceniali
przypisanie punktow ECTS poszczegdlnym przedmiotom w planie studiow. Czg$¢ uczestnikow
byta $wiadoma celu istnienia systemu ECTS, trafnie wskazujac na poréwnywanie i przenoszenie
zaliczonych zaje¢ oraz mierzenie przecietnego naktadu pracy studenta koniecznego do realizacji
przedmiotu. W przestanym Raporcie Samooceny i w trakcie wizytacji Jednostka nie przedstawita
sposobu mierzenia prawidtowosci przypisania liczby punktow do poszczegdlnych przedmiotow i
modutow.
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Na ocenianym kierunku nie stworzono jednolitego systemu oceniania osiggni¢¢ studentow.
O zasadach oceniania i wymaganiach egzaminacyjnych decyduje kazdy z prowadzacych przedmiot.
System oceniania jest znany studentom i przedstawiany na pierwszych zaj¢ciach kazdego z kursow
przez prowadzgcego, co potwierdzili nauczyciele akademiccy obecni na spotkaniu z Zespotem
Oceniajacym PKA podczas wizytacji.

Zasady oceny efektow ksztatcenia (zasady zaliczania przedmiotow) sa okreslone
W Regulaminie studiow, ktory okresla zasady zaliczania przedmiotu, roku studiéw oraz ukonczenia
studiow. Zgodnie z przyjetym rozwigzaniem nauczyciel akademicki okresla zasady zaliczenia
danego przedmiotu. Wedlug zapisow Regulaminu, ustalenie termindéw egzaminéw przez
prowadzacego =zajecia nastgpuje nie pozniej niz dwa tygodnie przed poczatkiem sesji
egzaminacyjnych. Okre§lono réwniez zasady zwigzane zegzaminami i zaliczeniami
poprawkowymi oraz przeprowadzaniem egzamindw i zaliczen komisyjnych, nie wskazujagc w
jakich przypadkach student jest do nich dopuszczany, wskazujac jedynie na niezaliczenie egzaminu
poprawkowego. Pewne zastrzezenia budzi krotki termin na zlozenie wniosku o dopuszczenie do
egzaminu komisyjnego — przystugujace trzy dni moga by¢ niewystarczajace, szczegolnie jezeli
student nie zdazyt zapozna¢ si¢ z wlasng pracg, przyktadowo w czasie konsultacji. Studenci
w trakcie spotkania z ZO PKA potwierdzili przestrzeganie wspomnianych regulacji. Analiza
Regulaminu pozwala stwierdzi¢, ze zawiera on standardowe wymagania wspomagajace
przejrzystos¢ oraz obiektywizm formutowania ocen, z zastrzezeniem krotkiego terminu ztozenia
wniosku 0 egzamin komisyjny. Pozytywne wnioski mozna rowniez wyciagna¢ po zapoznaniu si¢
Z przyktadowymi sylabusami, ktdre precyzyjnie okreslaja warunki zaliczenia przedmiotow.

W czasie spotkania z ZO PKA studenci kierunku TiR dobrze ocenili funkcjonowania
systemu oceny osiagni¢¢. Stwierdzili rowniez, ze wymagania okreslane w sylabusach sg dla nich
zrozumiale. Poza =zaliczeniami 1 egzaminami w ramach prowadzonych modutéw, wiedza
I umiejetnosci sg weryfikowane na biezagco w ramach weryfikacji czgstkowej za pomoca
kolokwiow. Studenci mieli $wiadomo$¢ prawa do wnioskowania o przeprowadzenie o egzaminu
komisyjnego, ale nie korzystali z tego uprawnienia. Studenci przyznali, ze w zdecydowanej
wiekszosci przypadkoéw sg oceniani obiektywnie i nie ma potrzeby korzystania z takich narzedzi.

7.3)

Studenci ocenianego kierunku maja mozliwo$¢ wzigcia udzialu w programie mobilno$ci
miedzynarodowej Erasmus+. W ciggu ostatnich pigciu lat, zgodnie z uzyskang dokumentacjg,
W programie wzigto udzial 53 studentow kierunku. Wedlug otrzymanej dokumentacji oraz
dodatkowych informacji uzyskanych w toku wizytacji, uczelnia nie uczestniczy w zadnym
programie mobilno$ci krajowe;.

W czasie spotkania z ZO PKA, studenci stwierdzili, ze nie ma probleméw z organizacja
wyjazdu, ale udzial w wymianach nie jest wsrod nich zbyt popularny. Jako powody takiej postawy
podawali m.in. zobowigzania zawodowe, rodzinne lub niskie zainteresowanie taka forma rozwoju.
W spotkaniu uczestniczyto kilka osob zainteresowanych udziatem w wymianach w przysztosci, ale
nie byto osoby, ktora brata udzial w wymianie migdzynarodowej latach poprzednich. Zdaniem
studentow nie ma trudnosci z uzyskaniem informacji dotyczacych wyjazdéow i gdyby chcieli
uzyskac¢ takie informacje kierowaliby si¢ do Dzialu Spraw Miedzynarodowych lub koordynatora
programu Erasmus. Wiasna analiza strony Dzialu Spraw Migdzynarodowych pozwala stwierdzi¢,
ze informacje dotyczace mobilnosci studenckiej sag dobrze prezentowane.

Zgodnie z informacjami zawartymi w Raporcie Samooceny i informacjami uzyskanymi
w trakcie wizytacji, studenci kierunku turystyka i rekreacja nie uczestnicza w badaniach
naukowych prowadzonych w ramach wspotpracy miedzynarodowe;.

7.4)
Studenci kierunku turystyka i rekreacja majg mozliwos¢ korzystania z kilku form wsparcia
procesu dydaktycznego. Przyktadem takiej formy sa indywidualne konsultacje z nauczycielem
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akademickim odbywajace si¢ w wyznaczonych wczesniej godzinach. Studenci majg takze
mozliwos¢ skontaktowania si¢ z nauczycielem za pomocg poczty elektronicznej. Zdaniem
studentow nie ma wigkszych trudnosci z kontaktowaniem si¢ znauczycielami, ktorzy saz
reguly dostepni na konsultacjach, z nielicznymi wyjatkami, wynikajacymi z naglych spraw lub
wypadkow losowych.

Wsparcie dydaktyczne zapewniaja tez opiekunowie grup. W trakcie spotkania z ZO PKA

studenci kierunku dobrze ocenili funkcjonowanie instytucji opiekuna i nie kierowali pod jego
adresem uwag.
Uczelnia wspiera takze studentow II stopnia kierunku turystyka i rekreacja poprzez zajecia
wyrownawcze. W przypadku braku zgodnos$ci wczesniej ukonczonego kierunku z ustalong przez
Uczelni¢ lista, student jest zobowigzany do zrealizowania czterech przedmiotow modutu
komplementarnego (podstawy hotelarstwa, podstawy Zywienia, podstawy turystyki, podstawy
rekreacji). Studenci bardzo dobrze ocenili takg form¢ wsparcia, wskazujac ja jako dobra praktyke.

W trakcie spotkania z ZO PKA studenci zwrocili takze uwage na problem duzego

nagromadzenia zaliczen 1 egzamindw w trakcie sesji egzaminacyjnej. W ich ocenie, ze wzgledu na
duzg liczbe réznych form zaliczania przedmiotu, egzaminy i zaliczenia potrafig by¢ zgrupowane
W ciggu paru dni, co bardzo utrudniania przygotowanie si¢ na wszystkie zaliczenia.
Liczebno$¢ grup zajeciowych zostata oceniona przez studentow jako odpowiednia, pozwalajaca na
efektywne prowadzenie zaje¢. Adekwatno$¢ form zaje¢ do omawianej tresci zostata uznana za
przecigtng - studenci byli zdania, ze wiecej zaje¢ powinno mie¢ charakter praktyczny. Inng forma
wsparcia dydaktycznego sa sylabusy przedmiotow. Sylabusy sa dostgpne poprzez system ONTE.
Cze$¢ studentdw byta $§wiadoma, ze sylabusy sa tatwo dostepne dla wszystkich przedmiotow
w ramach kierunku.

Studenci pozytywnie ocenili opieke naukowg w czasie studiow. Czgs¢ uczestnikow grupy,
bedaca absolwentami studiow licencjackich kierunku TiR, pozytywnie odniosta si¢ do procesu
dyplomowania —wyboru promotoréw i wspotpracy z nimi w ramach seminarium. Opinie te zostaty
potwierdzone takze przez aktualnych studentéow I stopnia. Pojawily si¢ rowniez uwagi krytyczne,
wskazujace na stabg wspotprace z promotorem i czgste przepadanie seminariow. Sugeruje si¢, aby
jednostka wzmocnita monitoring w tym zakresie. Dobra oceng studentow uzyskat zakres i przebieg
egzaminu dyplomowego.

Studenci pozytywnie wypowiedzieli si¢ 0 mozliwosciach udzialu w badaniach naukowych
prowadzonych przez uczelnig, ale nie potrafili wskaza¢ przyktadow takiej wspotpracy ze swojego
otoczenia. Warto podkresli¢, ze niewielu studentow bylo zainteresowanych ta formg aktywnosci.
Poproszeni o podanie powodéw, wskazywali na inne zobowigzania.

Analiza wlasna oraz rozmowa ze studentami kierunku pozwala oceni¢, ze sylabusy
sg kompletne. Zawieraja podstawowe 1 niezbedne elementy, takie jak: liczba godzin, formy zajec,
liczba punktow ECTS, nazwiska prowadzacego, wykaz efektow ksztalcenia, zasady zaliczenia,
tresci ksztatcenia oraz wykaz publikacji literatury podstawowej 1 uzupetniajgcej. Studenci swiadomi
istnienia sylabusow ocenili, ze s3 one dobrym wsparciem podczas przygotowywania si¢ do
zaliczenia przedmiotu.

Przeanalizowanie Raportu Samooceny i dokumentacji, a takze przeprowadzonych w czasie
wizytacji rozmow pozwala oceni¢, ze Jednostka nie wypracowata mechanizmoéw motywacji
studentéw do osiggania lepszych efektow ksztatcenia poza stypendium rektora dla najlepszych
studentow. Analiza stypendium Rektora dla najlepszych zostala przedstawiona w dalszej czgsci.

Studenci wizytowanego kierunku maja prawo korzysta¢ z pomocy finansowanej z budzetu
panstwa. W trakcie spotkania z ZO PKA studenci dobrze ocenili sposob funkcjonowania systemu
pomocy materialnej. Nie zglaszali zadnych uwag odnos$nie jego funkcjonowania, a cz¢$¢ z nich
byta $wiadoma istniejacych form wsparcia materialnego.

35



Wydziat Studiow Stosowanych prowadzi wiasny fundusz stypendialny, z ktérego przyznaje dwa
stypendia: w ramach programu Uczelnia lideréw oraz programéw kandydackich. W trakcie
spotkania studenci dobrze ocenili takie formy wsparcia materialnego.

Uczelnia spelnia ustawowy obowigzek wilaczenia studentow w proces ksztattowania

systemu pomocy materialnej, co potwierdzita analiza dokumentacji i rozmowy odbyte z
przedstawicielami samorzadu studenckiego. Regulamin i Kryteria przyznawania $wiadczen pomocy
materialnej dla studentow WSG sa ustalane w porozumieniu z Samorzadem Studenckim. Na
Wydziale Nauk Stosowanych studenci sg wiaczani w proces przyznawania $wiadczen i stanowig
wigkszo$¢ sktadu Komisji Stypendialne;.
Analiza zapisow Regulaminu przyznawania swiadczen pomocy materialnej dla studentow WSG
pozwala stwierdzi¢, ze spetnione sg wymogi w zakresie rodzajow $wiadczen oraz kryteriow ich
przyznawania zgodnie z ustawg Prawo 0 szkolnictwie wyzszym. Pewne watpliwo$ci dotycza wykazu
punktowanych osiagni¢¢ naukowych przy stypendium Rektora dla najlepszych studentow. Zgodnie
ze stosownym wykazem, jako osiggnigcia naukowe sg oceniane: podjecie studiow II stopnia nie
p6ézniej niz rok od ukonczenia studiéw I stopnia, bardzo dobra lub dobra ocena na dyplomie
studiow 1 stopnia, punkty ECTS uzyskiwane poza programem obligatoryjnym, studia na innej
uczelni w ramach programu Erasmus, ukonczone inne regularne formy ksztalcenia (np. studia
podyplomowe), praktyki nieobj¢te programem nauczania, studia odbywane réwnolegle na drugim
kierunku studiow. Naukowy charakter wymienionych osiggni¢¢ moze budzi¢ watpliwosci, ktore nie
pojawiaja si¢ przy osiggnigciach takich, jak publikacja artykutu naukowego czy udziat w badaniach.
Studenci w trakcie spotkania nie zgtaszali uwag do jego tresci i Sposobu funkcjonowania systemu.
Regulamin jest dostgpny na stronie Uczelni.

Jednostka stosuje kilka form wsparcia dla studentow z niepetnosprawnosciami. W Uczelni
funkcjonuje Biuro ds. Osob Niepelnosprawnych. Biuro oferuje bardzo szerokie wsparcie,
przyktadowo oferowania pomocy asystenta lub umawiania w siedzibie Biura spotkan studenta
Z niepelnosprawnoscig z pracownikami Uczelni Wspiera takze studentow stabowidzacych i
stabostyszacych poprzez wypozyczanie sprzg¢tu. Na terenie kampusu zapewniono udogodnienia dla
0sOb z niepelnosprawnosciami ruchowymi, ale cze¢$¢ budynkéw jest ich pozbawiona (wigcej
informacji na ten temat w ocenie kryterium 5). Studenci niepelnosprawni majg takze mozliwos¢
zrzeszania si¢ we wlasnej organizacji studenckiej, ktora proponuje projekty przeznaczone dla tego
srodowiska. W udostepnionej dokumentacji zawarte sg takze wykazy innych udogodnien dla
studentow z niepelnosprawno$ciami, np. przedtuzenia czasu trwania egzaminoéw/zaliczen lub
umozliwienia indywidualnej organizacji egzaminu/zaliczenia uwzgledniajacej potrzeby studenta
niepetnosprawnego.

Studenci otrzymujg od Uczelni wsparcie w rozwoju zawodowym poprzez dzialalnos¢ Biura
Karier. Wérod obowiazkow Biura znajduje si¢ organizowanie bazy praktyk, posredniczenie miedzy
zainteresowanymi firmami 1 studentami, organizacja warsztatow z umiej¢tnosci interpersonalnych.
Studenci w trakcie spotkania z ZO PKA dobrze ocenili pracg¢ Biura. Strona internetowa Biura
Karier jest zaprojektowana w sposob przejrzysty i tatwy do wykorzystywania, co utatwia szybkie
wyszukanie potrzebnych informacji. Analiza bazy ofert praktyk zwigzanych z kierunkiem turystyka
I rekreacja pokazata, ze liczba firm w tym zakresie nie jest duza. Jednak zgodnie z informacjami
uzyskanymi w trakcie wizytacji, duzo propozycji pracy lub praktyk jest oferowanych nieformalnie
przez przedstawicieli pracodawcoéw, wspdipracujacych z kierunkiem.

W WSG w Bydgoszczy funkcjonuje Samorzad Studentow. Zgodnie z przeprowadzonymi
rozmowami, Samorzad reprezentuje studentow przed wladzami Uczelni i Jednostki. Zajmuje si¢ tez
organizacjg szeregu projektow o charakterze kulturalnym lub rozrywkowym. Samorzad dysponuje
wlasnym biurem, ktore jest wyposazone w podstawowy sprzet, niezbedny do pracy i dysponuje
srodkami finansowymi otrzymywanymi od wtadz Uczelni. Zdaniem przedstawicieli Samorzadu
wspolprace z wladzami mozna oceni¢ jako bardzo dobrag. W trakcie spotkania z ZO PKA
Oceniajacym studenci dobrze lub neutralnie ocenili pracg samorzadu.
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W czasie spotkania z Zespotem Oceniajagcym PKA studenci kierunku turystyka i rekreacja
dobrze ocenili dziatajace w Jednostce systemy opieki naukowej, dydaktycznej, materialnej
i socjalnej. Zgodnie z informacjami uzyskanymi w trakcie wizytacji oraz zawartymi w Raporcie
Samooceny, Jednostka nie wypracowala sformalizowanego systemu rozstrzygania sytuacji
konfliktowych. W przypadku wystgpienia takich sytuacji, studenci rozwiazuja taki problem
samodzielnie, przyktadowo zglaszajac si¢ do Kierownika Katedry Gospodarki Turystycznej,
opiekuna roku badz Dziekana Wydzialu Studiow Stosowanych WSG w Bydgoszczy.
Przedstawiciele samorzadu ocenili wspotprace z wladzami jako partnerska. W ich opinii relacje z
kierownictwem Jednostki sg bardzo dobre. Wskazywali na dobry kontakt z wladzami i aprobatg
wielu pomystow, z ktorymi si¢ zglaszaja.

Studenci kierunku w trakcie spotkania z ZO PKA nie zglaszali uwag do funkcjonujacego
systemu wsparcia w réznych obszarach. Nie potrafili wskaza¢ mocnych i stabych stron, ale w ich
ocenie system dobrze speinia swoja rolg.

W wyniku programowej oceny PKA na kierunku turystyka i rekreacja przeprowadzonej
w roku akademickim 2008/2009 stwierdzono, ze problemem wymagajgcym naprawy w obszarze
studenckim sg pozne godziny konczenia zaje¢. Problem ten nie zostal dotychczas rozwigzany — w
czasie spotkania ze studentami zostaly zgloszone uwagi, ze zajecia w niektore dni trwaja z
przerwami od 7.00 do 21.00. W zwiazku z tym, omawiany problem wydaje si¢ by¢ wcigz nie
rozwigzany.

Ocena koncowa 7 kryterium ogolnego w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

7.1) Zasady rekrutacji nie zawieraja regulacji dyskryminujacych okreslona grupe
kandydatéow. Zasady te uwzgledniaja potencjal kadrowy i infrastrukture dydaktycznag
Uczelni.

Zasady i procedury rekrutacji studentow sa przejrzyste, réwnos$¢ szans kandydatéw jest w
nich uwzgledniana w stopniu cz¢Sciowym, ale nie budzi to zastrzezen studentow.

7.2) System oceny osiggnie¢ studentow jest zorientowany na proces uczenia sie, jest
przejrzysty i zapewnia obiektywizm formulowania ocen, a wymagania w nim okreslone sg
wystandaryzowane.

7.3) Studenci maja mozliwos¢ udzialu w programach wymiany miedzynarodowej i biora
W nich udzial.

7.4) Funkcjonujacy system pomocy naukowej, dydaktycznej i materialnej sprzyja rozwojowi
naukowemu, spolecznemu i zawodowemu studentow oraz skutecznemu osigganiu zalozonych
efektow ksztalcenia.

Kryterium 8. Jednostka rozwija wewnetrzny system zapewniania jakos$ci zorientowany na
osiagniecie wysokiej kultury jakos$ci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow.

8.1)

Wewnetrzny System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia WSG w Bydgoszczy funkcjonuje od
2008r. (Uchwaty Senatu Nr 20/2007/2008 w sprawie wprowadzenia w Wyzszej Szkole Gospodarki
w  Bydgoszczy Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia). System ten
zaktualizowano Uchwalg Senatu nr 20/2011/2012 z dnia 25.09.2012. w sprawie Wewnetrznego
Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia oraz Uchwalg Kolegium Uczelni z dnia 03.09.2013. Na
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podstawie powyzszych aktow system zapewnienia jakos$ci ksztalcenia byl sukcesywnie
wprowadzony na Wydziale Studiow Stosowanych.

Wraz z wprowadzeniem WSZJK okreslono jego cel, obszary funkcjonowania oraz strukture.
W ramach obszaréw wskazano: organizacje¢ procesu ksztatcenia, zasady oceny studentow, ocene
nauczycieli akademickich oraz warunki studiowania. Monitorowanie i ocen¢ tych zadan podejmuje
si¢ na podstawie dokumentacji procesu dydaktycznego, hospitacji, ankietyzacji studentow, badan
loséw absolwentdéw, opinii o praktykach zawodowych, opinii pracodawcow na temat praktycznego
wykorzystania wiedzy i umiejetnosci absolwentéw w pracy zawodowej, wilgczania przedstawicieli
otoczenia spoteczno-gospodarczego w proces przygotowywania plandw i programow ksztatcenia.

W roku akademickim 2013/2014 w Uczelni powotano Zespot ds. ewaluacji jakosci
ksztalcenia (Zarzadzenie Rektora z dnia 03.09.2013), ktérego zadaniem jest nadzor nad
funkcjonowaniem i prawidlowg realizacjg celow systemu, jego kontrola, ewaluacja, propozycje
modyfikacji mechanizméw zapewnienia jako$ci ksztalcenia, okresowy przeglad programéw i
planoéw studidw, opracowywanie miernikow efektywnosci funkcjonowania systemu, a takze ocena
procedur tego systemu. Nadzor nad pracami Zespolu sprawuje Prorektor ds. Ksztalcenia i
Studentow. Na Wydziale Studiow Stosowanych utworzono Wydziatowy Zespdt ds. Jakosci
Ksztalcenia. Nadzor nad funkcjonowaniem WSZJK sprawuje w Uczelni: Kolegium, Rektor,
Prorektor ds. Ksztatcenia i Studentow, Prorektor ds. Nauki i Wspotpracy, a na Wydziale: Dziekan,
Prodziekani, Dyrektorzy Instytutow i Katedr.

WSZJK obejmuje polityke i procedury zarzadzania jako$cig; monitoring oraz okresowe
przeglady programow ksztatcenia wraz z analiza efektéw ksztalcenia; ocenianie studentow;
zapewnienie wysokiej jakosci kadry dydaktycznej; zasoby do nauki i $rodki wsparcia dla
studentow; systemy informacyjne; publikowanie informacji dotyczacych oferty edukacyjnej i
efektow ksztatcenia. Ponadto uwzglednia stosowane dobre praktyki i dos§wiadczenia w zapewnieniu
jakos$ci ksztatcenia, a takze opinie interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych. System zaktada
stale monitorowanie, analizowanie, ocenianie i doskonalenie proceséw dydaktycznych stuzacych
podnoszeniu jakosci ksztalcenia.

Procedury WSZJK odnoszone do kierunku TiR pozwalaja na systematyczne podnoszenie
poziomu jako$ci ksztatcenia. Z przeprowadzonej analizy dokumentow wynika, iz z formalnego
punktu widzenia w systemie wystepuja procedury doskonalenia programéw ksztatcenia, ktorych
zadaniem jest dokonywanie analizy uzytecznosci efektow ksztalcenia na okres§lonym poziomie
ksztatcenia. Ponadto WSZJK zaktada weryfikacj¢ efektow ksztalcenia na kazdym etapie.

Na Wydziale obowigzujg tez procedury doskonalenia programow ksztalcenia, w tym
dokonywania zmian w planach studiéow i programach. Zmiany sa zatwierdzane przez Kolegium i
podlegaja opiniowaniu przez Senackg Podkomisje ds. KRK i efektow ksztalcenia oraz Senat.
Poprzedzaja je opinie od interesariuszy wewngetrznych i zewngtrznych, w tym pracodawcoéw oraz
absolwentow. Analizie podlegaja rowniez sylabusy przedmiotow pod wzgledem uzyskiwanych
efektow ksztalcenia, poziomu wymagan, zgodnosci z programem studidw oraz przejrzystosci i
wzajemnej spojnosci, a takze wspoilpraca z pracodawcami. Doskonalenia tresci programow studiow
i optymalizacji efektow ksztatcenia umozliwia ich skoordynowanie i dostosowywanie programow
ksztalcenia do potrzeb studentow oraz rynku pracy. Procedura sktadania sprawozdan przez
prowadzacych zajgcia z realizacji zaktadanych efektow ksztatcenia jest podstawa do wprowadzania
zmian 1 modyfikacji programoéw ksztatcenia.

Zwraca si¢ szczegOlna uwage, iz w ramach stosowanych procedur doskonaleniu powinny
podlegac takze plany 1 programy praktyk zawodowych w wigkszym zakresie niz dotychczas, a
zatem nalezy rozwazy¢ mozliwosci prowadzenia konsultacji, hospitacji oraz pozyskiwania opinii od
studentow (spotkania i ankietyzacja) oraz interesariuszy zewnetrznych, czyli pracodawcow
przyjmujacych na praktyki, w tym takze cztonkoéw Rady Interesariuszy ds. opiniowania ksztalcenia
na kierunku turystyka i rekreacja. Jednoczesnie nalezy dodaé, ze na Wydziale funkcjonuje system
kontroli i nadzoru praktyk.

Jednym z elementoéw proceduralnych systemu WSZJK jest dokonywanie oceny nauczycieli
akademickich na podstawie hospitacji zajg¢ oraz ankietyzacji studentow. Procedura ankietyzacji
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oraz hospitacji wprowadzona zostata w oparciu o Uchwalte Kolegium WSG z dnia 11.09.2012 w
sprawie Instrumentow Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia (Wzor ankiety
wraz z instrukcjq Prorektora ds. Ksztatcenia i Studentow oraz Instrukcja dla osob hospitujgcych
zajecia dydaktyczne, arkusz hospitacji sa zalgcznikami do Uchwaty). Hospitacje zaj¢¢ przebiegaja
zgodnie z planem zatwierdzonym przez Kierownika Katedry/Dyrektora Instytutu. O wynikach
hospitacji ze wskazaniem pozytywnych i slabszych stron prowadzonych zaje¢ hospitujacy
informuje ocenianego pracownika oraz jego przetozonego. Z przeprowadzonej hospitacji sporzadza
si¢ protokot. Wnioski i zalecenia pohospitacyjne sg uwzgledniane przez prowadzacego przedmiot.
Ze studenckich badan ankietowych Pracownia Analiz Spotecznych i Rynkowych WSG opracowuje
wyniki zbiorcze, a wnioski z badan stanowig przedmiot szczegdtowej analizy. Stwierdza sie, iz
przeprowadzane hospitacje obok biezacej oceny procesu dydaktycznego, maja za zadanie
sformutowanie wnioskoéw 1 zalecen na przysztos¢ w celu dalszego podnoszenia jakosci ksztatcenia.
Waznym elementem realizacji zadan w zakresie WSZJK po przeprowadzonych hospitacjach i
ankietyzacji jest upowszechnianie wynikow wraz z ich wykorzystaniem przy modyfikacji programu
ksztatcenia.

Wydzial Studiow Stosowanych systematycznie wprowadza procedury usprawniajace
zarzadzanie kierunkiem studiow. Za realizacj¢ procesu ksztalcenia na danym kierunku studiéw
odpowiada Kierownik Katedry przed Dziekanem Wydziatu. Organem opiniodawczym i doradczym
dla Dziekana w sprawach ksztalcenia jest Zespot ds. JakoSci Ksztalcenia. Monitorowanie realizacji
zadan Jednostki odbywa sie¢ takze na poziomie Uczelni poprzez Kolegium Uczelni i wiladze
Rektorskie, ktorzy zgodnie z zakresem kompetencji wplywaja na poprawe poziomu jakos$ci
ksztatcenia m.in. poprzez weryfikacje¢ 1 audyt realizowanych zadan Wydziatu, w tym proponowanie
i wdrazanie dziatan naprawczych i procedur dotyczacych poprawy jakosci ksztalcenia. Ustalenia
dotyczace jakosci ksztalcenia z Wydziatu sg przekazywane do wiadz Uczelni przez Senacka
Komisje ds. Ksztalcenia, a nastgpnie omawiane na posiedzeniach Kolegium i Senatu Uczelni.

Wazna role w procesie zapewniania jako$ci ksztalcenia odgrywaja zebrania w ramach
Katedry poswigcone kwestiom jakosci ksztalcenia, tworzeniu w oparciu o efekty ksztatcenia
programow studiow wraz ze sposobami ich realizacji i przysztej weryfikacji. W pracach tych
uczestniczg roOwniez studenci.

Zauwazalne jest systematyzowanie i rozwijanie przedsiewzie¢ dotyczacych budowania
kultury jakos$ci ksztalcenia. Uzna¢ zatem nalezy, ze Wydzial Studidow Stosowanych prowadzi
aktywne dziatania na rzecz zapewnienia wysokiej jakosci ksztatcenia na kierunku TiR, wypracowat
przejrzysta struktur¢ zarzadzania kierunkiem i dokonuje systematycznej, kompleksowej oceny
efektow ksztalcenia, ktorej wyniki stanowig podstawe doskonalenia procesu dydaktycznego, w tym
modyfikowania opisu zaktadanych efektow ksztatcenia, programu studidow oraz metod jego
realizacji.

Wewngtrzny System Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia zarowno od strony organizacyjnej,
jak merytorycznej nie budzi zastrzezen, gdyz pozwala na efektywna analize efektow ksztalcenia 1
zawiera mechanizmy stuzace doskonaleniu programu ksztatcenia, zawiera niezbedne mechanizmy
badania zgodnosci programu i metod jego realizacji z zatozonymi kierunkowymi efektami
ksztatcenia oraz uwzgledniania oczekiwan rynku pracy. Systemowe rozwigzania uwzgledniajg
konieczno$¢ upowszechniania informacji dotyczacych wynikdw monitorowania jakosci procesu
ksztatcenia 1 uzyskiwanych efektow ksztalcenia.

W wyniku przeprowadzonej analizy dokumentacji mozna stwierdzié, iz z formalnego punku
widzenia WSZJK w zakresie analizy efektow ksztalcenia i mechanizméw stuzacych monitorowaniu
oraz doskonaleniu programu ksztalcenia jest efektywny, o czym $wiadczg wprowadzone procedury
majace na celu:

— przygotowanie 1 zatwierdzenie kierunkowych efektow ksztatcenia, macierzy efektow ksztalcenia
oraz plandéw 1 programéw studiow zawierajace moduty zajec;

— weryfikacje efektow ksztatcenia wraz z ich potwierdzaniem na kazdym etapie ksztatcenia, w tym
powotanie Senackiej Komisji ds. KRK i efektow ksztalcenia oraz koordynatorow kierunkowych,
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zwigkszenie udziatu interesariuszy wewngtrznych i zewngtrznych w procesie okre$lania i
weryfikacji efektow ksztalcenia, badanie opinii studentow 1 absolwentoéw o efektach ksztatcenia;

— oceng efektow ksztalcenia i mozliwosci ich osiggania poprzez hospitacj¢ | badania ankietowe;

— doskonalenie programu ksztalcenia poprzez wprowadzenie systemu kontroli i przegladow
programow ksztatcenia (formalnie od roku akademickiego 2014/2015);

— doskonalenie procesu przeptywu informacji dotyczacych procesu ksztalcenia w Uczelni, w tym
udostepnianie dokumentow zawierajacych opisy efektow ksztalcenia, systemu ich oceny oraz
weryfikacji poprzez narzedzia internctowe oraz organizacj¢ spotkan ze studentami podczas
ktérych omawia si¢ wyniki badan przeprowadzanych w ramach dziatan zwigzanych z
doskonaleniem jakosci ksztalcenia;

— doskonalenie procesu dyplomowania majace na celu sprawdzanie efektow koncowych, w
ramach dziatan doskonalacych zmodyfikowano przebieg procesu dyplomowania.

Podczas wizytacji udostepniono dokumentacje dotyczaca seminariow odbywanych w
ramach WSZJK w roku akademickim 2012/2013; 2013/2014 i 2014/2015. W kazdym roku
akademickim planowano odbycie 12 spotkan dotyczacych proceséw dydaktycznych w Uczelni.
Inicjatywe organizowania takich seminariow (regularnie w czwartki) nalezy oceni¢ pozytywnie
poniewaz pozwalaja one budowaé kulture jakosci na Uczelni, Wydziale, takze w odniesieniu do
ocenionego kierunku. Udostepniono rowniez protokoty kontroli poprawnos$ci programoéw nauczania
wylosowanych przedmiotow (podstawy turystyki, zarzgdzanie obiektem hotelowym ... , zarzqdzanie
strategiczne, nowoczesne formy rekreacji, podstawy hotelarstwa) przeprowadzonej 15.10.2014 r. W
odniesieniu do kazdego przedmiotu sformutowano konkretne uwagi dotyczace wymaganych
uzupehien (w stosunku do dwoch przedmiotow nie wskazano brakéw). Podano doktadng date
konieczno$ci wprowadzenia uzupeknien. Dyskusje podczas wizytacji potwierdzity, ze zauwazone
mankamenty programoéw zostaly wyjasnione podczas rozmdéw z pracownikami w Katedrze, a
niezbedne poprawki wprowadzone do programéow zaje¢c. Jednocze$nie udostepniono raport na temat
oceny zaje¢ dydaktycznych w semestrze zimowym 2014/2015, ktory Katedra Gospodarki
Turystycznej ztozyta do Dziekana Wydziatu Studiéw Stosowanych (18.03.2015). Raport zawiera w
podsumowaniu konkretne rekomendacje i wnioski, w tym takze wnioski dotyczace ankietyzacji
studenckich. Mozna uzna¢, ze dokumenty te potwierdzaja efektywnos$¢ przyjetych rozwigzan
WSZJK w Uczelni.

WSZJK obejmuje takze analize efektow ksztalcenia uzyskiwanych w wyniku odbycia praktyk
zawodowych, mozna uznaé, ze jest on efektywny z formalnego punktu widzenia, gdyz okreslony
zostal mechanizm systemu jako badania ankietowe wsrod studentow majace na celu zebranie opinii
0 przebiegu praktyk.

Efektywno$¢ systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia w zakresie analizy mechanizmow
stuzacych monitorowaniu i1 doskonaleniu programu ksztatcenia uwidacznia si¢ podczas oceny
nauczycieli akademickich na podstawie hospitacji zaje¢ realizowanych przez nauczycieli
akademickich oraz wynikow ankietyzacji studentow, gdyz formalne procedury w ramach
wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia przewiduja opracowanie 1 upowszechnienie
wynikow a takze podejmowanie dziatan doskonalacych, np. przeprowadzenie rozméw przez
kierownikow jednostki naukowo-dydaktycznej z osobami negatywnie ocenionymi wraz z
okresleniem dziatan korygujacych.

W wyniku dokonanej analizy oraz otrzymanych w toku wizytacji informacji nalezy
stwierdzi¢, iz w Uczelni prawidtowo funkcjonuje system upowszechniania informacji dotyczacych
polityki projakosciowej, wynikow monitorowania jakos$ci procesu ksztalcenia, w tym uzyskiwanych
efektow ksztatcenia, a takze wprowadzanych zmian. Dodatkowe Zrodlo informacji stanowia
spotkania kadry i1 studentéw, dyzury Dziekana, Dyrektora Dziatu Pomocy 1 Aktywizacji Studentow,
a takze pracownikow Katedry Gospodarki Turystycznej.

Ponadto informacje na temat ksztatcenia, tj. efektach ksztatcenia, planach zajeé, terminach
sesji, a takze sprawach organizacyjnych sa udostgpniane studentom i pracownikom, w tym
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nauczycielom akademickim poprzez wewngtrzny system informatyczny ISAPS, a takze poprzez
strone gtowng Uczelni.

8.2).

W procesie zapewniania i doskonalenia jakosSci ksztatcenia na kierunku turystyka i rekreacja
uczestniczg zarowno interesariusze wewngtrzni: studenci, kadra dydaktyczna ocenianego kierunku,
organy Kkolegialne i jednoosobowe Uczelni, jak i interesariusze zewngtrzni. Przedstawiciele
studentow oraz nauczycieli akademickich, jako Koordynatorzy Grup Kierunkéw (powolani na
mocy Uchwatly Kolegium z dn. 23.09.2014) biorg udziat w procesie tworzenia i modyfikacji
programow ksztatcenia, w tym kierunkowych efektow ksztatcenia. Ponadto poprzez zebrania tzw.
zespotow zadaniowych podczas ktorych omawiane sa sposoby realizacji zatozonych efektow
ksztalcenia i ich weryfikacji w ramach poszczegolnych przedmiotow. Istotnym elementem procesu
weryfikacji efektow ksztatcenia jest procedura ankietowania studentow dotyczaca realizowanego
procesu dydaktycznego.

Udzial interesariuszy zewngtrznych w procesie budowania kultury jakos$ci jest zapewniony
poprzez zwigkszenie udzialu praktykow w procesie dydaktycznym, a takze za posrednictwem
Konwentu Uczelni, ktory jest organem umozliwiajagcym wiaczenie absolwentdw i interesariuszy
zewnetrznych w proces zarzadzania Uczelnia. Sktada si¢ z co najmniej 10 cztonkow powolywanych
1 odwolywanych przez Zatozyciela, sposrod przedstawicieli roznych sektorow gospodarki,
administracji, nauki i kultury.

Interesariusze zewngtrzni, a takze wewnetrzni aktywizuja swoja dzialalno$¢ rowniez w
Radzie Interesariuszy ds. opiniowania ksztalcenia na kierunku turystyka i rekreacja. Rada powotana
zostata przez Dyrektora Instytutu w dniu 08.10.2012, a w jej sktad wchodza pracownicy Instytutu -
obecnie Katedry, reprezentanci przedsigbiorcow, a takze studenci. Z przedstawionej do wgladu
podczas wizytacji dokumentacji z posiedzen Rady (13 protokotéw za lata 2012-2014) wynika, iz
zaproszenie do udzialu w posiedzeniach Rady przyjmuje 4-5 osdb bedacych przedstawicielami
otoczenia spoteczno-gospodarczego. Wskazane jest sporzadzanie listy obecnosci z posiedzen. Rada
jest organem doradczym w zakresie jakoSci praktycznego ksztatcenia studentow, szczegdlnie
zapewnienia realizacji zaktadanych efektow umiejetnosci. Na posiedzeniach Rady prowadzone sa
dyskusje stuzace pozyskaniu opinii pracodawcéw w zakresie oceny plandow studiow 1 programow
ksztalcenia, w tym takze programoéw praktyk zawodowych oraz zgodno$ci zatozonych efektow
ksztatcenia z potrzebami rynku pracy. Posiedzenia Rady odbywaja si¢ CO najmniej raz w semestrze.
Formutowane przez pracodawcéw opinie oraz analizowane i konsultowane programy ksztatcenia i
plany studiow, a takze ich uwagi o zakladanych kierunkowych efektach ksztalcenia sa
wykorzystywane do zapewnienia zgodno$ci wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
absolwentow kierunku TiR z oczekiwaniami i potrzebami rynku pracy.

Udzial interesariuszy zewnetrznych w procesie budowania kultury jakosci jest zapewniony
takze za posrednictwem absolwentow poprzez procedur¢ monitorowania karier zawodowych
absolwentéow. Do wgladu Komisji przedstawiono dokumentacje potwierdzajaca stosowanie w/w
procedury.

Studenci, stanowigcy grupe interesariuszy wewnetrznych, biorg udzial w procesie
zapewnienia jakos$ci ksztalcenia na dwa sposoby: bierny (badanie ich opinii) oraz czynny (przez
swoich przedstawicieli w organach). W sposob bierny odbywa si¢ to poprzez badania ankietowe,
obejmujace czes¢ aspektow studiow. W ich ramach odbywajg si¢ badania dotyczace oceny zajec (i
nauczycieli), ogolnej oceny Uczelni i oceny efektow ksztatcenia.

Badania opinii studentéw odbywaja si¢ wylacznie w sposob tradycyjny, za pomoca
papierowych ankiet. Aktualnie planuje si¢ wdrozy¢ ankietyzacj¢ w formie elektronicznej. Wyniki
badan sg opracowywane w formie raportow, ktére nastepnie sg przekazywane wiadzom Uczelni i
jednostek. Zgodnie z informacjami uzyskanymi w trakcie wizytacji, wyniki s3 podstawa do
podejmowania dziatan, przyktadowo rozméw z pracownikami uzyskujacymi niezadowalajaca
oceng studentéw. Zgodnie z uzyskanymi informacjami, wyniki ankietyzacji nie sg udost¢pniane
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studentom w zadnej formie, przykladowo przez platform¢ ISAPS. Nie jest to korzystne, poniewaz
catkowity brak dostepu do wynikéw, nawet w formie uogdlnionej, moze by¢ demobilizujacy dla
studentow. Zaleca si¢ udostepnienie studentom wynikow badania, nawet w uogo6lnionej formie, co
moze mie¢ pozytywny wplyw na budowanie kultury jakos$ci ksztatcenia.

W trakcie spotkania z ZO PKA studenci nie wyrazali wigkszego zainteresowania badaniami
ankietowymi, ale przyznali, Ze cze$¢ z nich je wypetniata. Byli swiadomi, ze wyniki sg analizowane
przez Kierownictwo Jednostki, ale nie dostrzegali i nie byli $wiadomi wplywu ankiet na
doskonalenie jakos$ci ksztatcenia. Zaleca si¢, aby jednostka informowata studentow o tym, w jaki
sposob wykorzystywane sa wyniki ankiet oceniajacych zajecia. Takie u§wiadamianie moze miec
pozytywny wptyw na budowanie kultury jakos$ci ksztatcenia. Studenci nie wyrazili rowniez
zainteresowania dostegpem do wynikow ankietyzacji. Podczas wizytacji udostepniono projekt
doskonalenia WSZJK: Udziat interesariuszy wewnetrznych w weryfikacji efektow ksztatcenia
(studenci, absolwenci), ktory zostanie wdrozony w 2015 r. Projekt zaktada wyjasnienie studentom
roli badan ankietowych, wyjasnia kto bedzie mial dostep do wynikow ankiet, a takze bedzie
odpowiadal na pytania: co dziej si¢ z wynikami ankiet oraz czy wypetnianie ankiet ma sens.
Inicjatywe takiego podejécia do zwigkszenia udziatu interesarisuzy wewnetrznych w weryfikacji
efektow ksztatcenia w Uczelni nalezy ocenié pozytywnie.

Czynny udziat studentow w procesie zapewnienia jakosci ksztalcenia przejawia si¢
uczestnictwem ich reprezentantdéw w posiedzeniach Senatu, a takze Senackiej Komisji ds. KRK
i Efektow Ksztalcenia. Reprezentanci studentéw nie sa jednak obecni w Senackiej Komisji ds.
Oceny Jakosci Ksztalcenia. Warto rozwazy¢ uzupehienie sktadu tych komisji o reprezentanta
studentow.

W zwigzku z uptywem okresu obowigzywania oceny pozytywnej wyrazonej W Uchwale
Prezydium PKA nr 263/2009 z dnia 23.04.2009. Polska Komisja Akredytacyjna po raz drugi
oceniata jako$¢ ksztalcenia na kierunku turystyka i rekreacja. W wyniku dokonanej oceny w roku
akademickim 2008/2009 wskazano nast¢pujace zalecenia:

— W zakresie prowadzonej dokumentacji z procesu dyplomowania:

e w suplementach do dyploméw stwierdzono, iz: w pkt. II - Informacje o dyplomie ust. 4 — Nazwa
i status Uczelni — brakuje informacji 0 Uczelni i jej statusie — obecnie stwierdza si¢ uzupetnienie
tej informacji w punkcie 2.3 suplementu.

e wskazano na uchybienia w pkt. Il — Informacje o poziomie wyksztalcenia, ust. 3 — Warunki
przyjecia na studia — obecnie zapisy te sg prawidtowe w punkcie 3.1 oraz 3.3 suplementu;

e W pkt. IV- Informacje o tresci studiow i osiggnietych wynikach, ust. 3 — wskazane jest
uzupelnienie wpiséw przy semestrach o rok akademicki — nalezy stwierdzi¢ , iz nie dokonano
powyzszego uzupetnienia;

e forma studiow — poprzednio wpisywano na dyplomie ..niestacjonarne zaoczne”, a zgodnie
przepisami ustawy formy studiéw to stacjonarne i niestacjonarne —stwierdza si¢, ze obecnie
zapisy te sg prawidtowe

e W pkt. V — Informacje o uprawnieniach posiadacza dyplomu, ust. 1 — Dostgp do dalszych
studiow — wskazane jest wpisywanie mozliwosci kontynuowania nauki na studiach drugiego
stopnia (po ukonczeniu studidw pierwszego stopnia) oraz studiéw trzeciego stopnia (po
ukonczeniu studidow drugiego stopnia), a nie jak to jest aktualnie wpisywane ,,mozliwos¢
uzupetnienia ksztalcenia na studiach magisterskich uzupeiniajagcych” — Obecnie stwierdza si¢
prawidtowe zapisy zawierajagce wyzej sugerowane informacje.

— W_zakresie procesu dyplomowania zwrdécono uwage na koniecznos¢ sprawdzania pracy
dyplomowej przed przyjeciem jej przez promotora przez system antyplagiatowy, a zatem w
wyniku podjetych przez wiadze Uczelni i Wydziatu dziatan naprawczych formalnie okreslono
zasady dyplomowania W Regulaminie Studiow (§39-43), Uchwale Kolegium WSG w Bydgoszczy
z dn. 24.09.2013 r. w sprawie procesu dyplomowania, a takze w Instrukcji Prorektora ds.
Ksztatcenia i Studentow z dn. 07.07.2014 r., zgodnie z ktorg w §5 ust. 9 wskazano na
koniecznos¢ podlegania prac dyplomowych sprawdzeniu przez system antyplagiatowy.
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W roku akademickim 2013/2014 system antyplagiatowy w WSG byl wykorzystywany
wyrywkowo (tylko niektore prace byly sprawdzane). Z uzyskanych informacji wynika, ze w
obecnym roku akademickim Uczelnia przygotowuje si¢ do jego pelnego wdrozenia zgodnie z
wymogami wynikajacymi z przepisow.

— W zakresie dokumentacji minimum kadrowego podczas poprzedniej wizytacji wskazano na
konieczno$¢ uzupelnienia brakujagcych dokumentow poswiadczajagcych uzyskane stopnie
naukowe wraz z biezaca aktualizacja teczek osobowych. W toku obecnie przeprowadzonej
wizytacji akta osobowe w oryginalach nie zostaly przez Uczelni¢ udostgpnione, w zwigzku z
czym nie mozna oceni¢ podjetych dziatan w zakresie aktualizacji teczek osobowych. Ponadto z
kserokopii dokumentow przedstawionych do wgladu ZO PKA wynika, iz zasadne jest
podtrzymanie zarzutu dotyczacego uzupelnienia dokumentacji oséb stanowigcych minimum
kadrowe o dokumenty pos$wiadczajgcg uzyskanie stopni naukowych za granicg. Mozna jednak
doda¢, ze po zakonczeniu obecnej wizytacji Uczelnia podjeta starania na rzecz uzupehlienia
dokumentacji potwierdzajgcej uzyskanie stopni naukowych za granicg pracownikow tworzacych
minimum kadrowe ocenianego kierunku.

— Niespelnienie wymagan dotyczacych relacji pomiedzy liczbg nauczycieli akademickich
stanowigcych minimum kadrowe a liczbg studentow ocenianego kierunku studiow. Podczas
obecnej wizytacji stwierdzono, iz relacja ta jest spelniona, a minimum kadrowe kierunku
turystyka i rekreacja zostato wyraznie poszerzone.

— W zakresie organizacji procesu dydaktycznego w poprzednim Raporcie powizytacyjnym
wskazano potrzebe wyeliminowanie zaj¢¢ odbywajacych si¢ do pdznych godzin wieczornych
oraz wyktadéw prowadzonych przez osoby nie posiadajace co najmniej stopnia naukowego
doktora. Podczas obecnej wizytacji tylko cze$ciowo uwagi te zostaly uwzglednione —
zajecia/wyktady prowadzone przez pracownikow bez stopnia naukowego doktora zostalty w
znacznym stopniu wyeliminowane i odbywaja si¢ wylacznie za zgoda Rady Wydziatu. Nadal
jednak studenci niestacjonarni zwracaja uwage na duzg koncentracje zaj¢¢ podczas niektorych
zjazdow.

Tabelanr 1 Ocena mozliwosci realizacji zaktadanych efektow ksztalcenia.

Zaktadane Program Infrastruktura . . Dziatalno$¢ .
. Dziatalno$¢ . Organizacja
efekty i plan Kadra dydaktyczna/ miedzy- ;
. ., g naukowa ksztalcenia
ksztalcenia studiow biblioteka narodowa
wiedza + + + + + +
umiejetnosci +/- + + + + +
kompetencje + + + + + +/-
spoteczne
+ - pozwala na petne osiagnigcie zaktadanych efektow ksztatcenia
+/- - budzi zastrzezenia- pozwala na czeSciowe osiagnigcie zaktadanych efektow ksztalcenia

- - nie pozwala na osiggni¢cie zaktadanych efektow ksztatcenia

Ocena koncowa 8 kryterium ogolnego W pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

8.1) Wydzial Studiéow Stosowanych stosuje przejrzysta strukture zarzadzania Kierunkiem
turystyka i rekreacja. Stosowany Wewnetrzny System Zapewnienia jako$ci zaréwno na
poziomie Uczelni, jak i Wydzialu zapewnia podnoszenie jakoSci ksztalcenia na Wydziale.
Podzial kompetencji dotyczacych ewaluacji jakoSci ksztalcenia jest wlasciwy. Nadzor nad
funkcjonowaniem WSZJK na Woydziale sprawuje Dziekan, Prodziekani, Dyrektorzy
Instytutow/Katedr. Przyjete procedury doskonalenia programow ksztalcenia sa
wystarczajace. Procedury te powinny obja¢ takze plany i programy praktyk zawodowych.
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8.2) W procesie zapewnienia i doskonalenia jako$ci ksztalcenia na kierunku turystyka i
rekreacja uczestnicza zaréwno interesariusze zewnetrzni, jak i wewnetrzni. Przyjete
rozwigzania i powolana Rada Interesariuszy ds. opiniowania ksztalcenia na Kierunku
turystyka i1 rekreacja dzialajaca od pazdziernika 2012 r. pozwala modyfikowaé programy
ksztalcenia. Zaangazowanie studentéw w doskonalenie jakosci ksztalcenia jest stosunkowo
slabe, ale przygotowany projekt dotyczacy zwiekszenia udzialu interesariuszy wewnetrznych
w weryfikacji efektow ksztalcenia pozwoli zwiekszy¢ to zaangazowanie na Wydziale.

9. Podsumowanie

Tabela nr 2 Ocena spehienia kryteri6w oceny programowej

Stopien spelnienia kryterium
L.p. Kryterium - :
Wyroézniajaco W pelni Znaczaco Czesciowo Niedostatecznie
(6) () (4) ©) )

Koncepcja rozwoju

1 : X
kierunku
Cele i efekty ksztalcenia
2 oraz system ich X
weryfikacji
3 Program studiow X
4 Zasoby kadrowe X
5 Infrastruktura X
dydaktyczna

Prowadzenie badan

6 X
naukowych
System wsparcia

7 studentow w X

procesie uczenia sie

Wewnetrzny system
8 S X

zapewnienia jakoSci

Efekty ksztatcenia kierunku turystyka i rekreacja studiow pierwszego i drugiego stopnia
realizowanych w formie studidw stacjonarnych i niestacjonarnych w ogolnoakademickim profilu
ksztalcenia w Katedrze Gospodarki Turystycznej na Wydziale Studiow Stosowanych w Wyzszej
Szkole Gospodarki w Bydgoszczy odnoszone sa do obszaru nauk spotecznych, nauk przyrodniczych
i nauk medycznych i nauk o zdrowiu oraz nauk o kulturze fizycznej. Efekty na studiach pierwszego
stopnia odnoszg si¢ w 40% do obszaru nauk spotecznych i w 40% do obszaru nauk przyrodniczych,
natomiast na studiach drugiego stopnia dominujace znaczenie ma obszar nauk przyrodniczych
(43%). Odniesienie kierunkowych efektow ksztatcenia do dziedzin naukowych i dyscyplin jest
prawidtowe. Minimum kadrowe kierunku jest spetnione dla zaktadanego poziomu studiow 1 profilu
ksztatcenia. Opis efektow kierunkowych i przedmiotowych jest zrozumialy i moga one by¢
weryfikowane. Dokumentacja programu i planu studiow, wlgcznie z sylabusami poszczegdlnych
przedmiotdw, jest kompletna.

Koncepcja ksztalcenia kierunku turystyka i rekreacja jest powigzana z misjg rozwoju
Uczelni, przyjetymi celami rozwoju Wydzialu Studiow Stosowanych i celow strategicznych
Instytutu Gospodarki Turystycznej 1 Geografii, ktory zostal przeksztalcony w Katedre Gospodarki

44



Turystycznej. Koncepcja ksztatcenia jest wystarczajaco powigzana z potrzebami lokalnego rynku
pracy, a perspektywy rozwoju kierunku zidentyfikowane przez pracownikow Katedry
koordynujacej zostaty zidentyfikowane prawidlowo i1 dobrze okreslaja zapotrzebowanie na
specjalistow kierunku na rynku pracy.

Elementy procesu dydaktycznego kierunku turystyka i rekreacja godne pochwaly:

1) Efekty kierunkowe sformutowano prawidlowo i sa one zrozumiate dla prowadzacych i dla
studentow. Mimo, ze ksztalcenie odbywa si¢ w profilu ogélnoakademickim Uczelnia przewiduje
w programie realizacj¢ praktyk zawodowych, ktére pozwalajg osiggna¢ i podnie$¢ jakosé
zakladanych efektow umiej¢tnosci w ramach kierunku.

2) Koncepcja ksztalcenia jest dobrze powigzana z programem studiow, a w wigkszoSci takze z
tre$ciami poszczegdlnych przedmiotow.

3) System oceny efektow etapowych i koncowych jest prawidtowy, ale analiza wybranych prac
etapowych wykazata braki w archiwizacji, a takze pewne nieprawidlowosci w ich
przeprowadzaniu.

4) Pozytywnie nalezy oceni¢ realizacj¢ praktyk studenckich oraz mozliwosci indywidualizacji
programu ksztatcenia, a takze opieke dydaktyczng i materialng oferowang studentom, w tym
takze studentom z niepelnosprawnosciami.

5) Wysoko nalezy oceni¢ nowoczesna, wielofunkcyjna baze dydaktyczng, a takze jej dostosowanie
do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

6) Wewnetrzny System Zapewnienia Jako$ci zostal opracowany wnikliwie i pozwala stosowac
procedury umozliwiajace doskonalenie jakosci ksztalcenia oraz modyfikowanie sylabusow
poszczeg6lnych przedmiotéw. Udostepnione dokumenty, protokoty potwierdzaja skutecznos¢
systemu.

Zidentyfikowane zastrzezenia wraz z zaleceniami:

1) Zaangazowanie studentow, a takze absolwentow kierunku TiR w opiniowanie programow
ksztatcenia wydaje sie by¢ niewystarczajace. Wskazane jest przyspieszenie prac nad organizacja
szkolen dla studentow na temat znaczenia badan ankietowych. Wskazane jest ograniczenie
nadmiernej koncentracji zajg¢ podczas niektorych zjazdéw na studiach niestacjonarnych, a takze
zwiekszenie nadzoru nad realizacjg seminariow dyplomowych.

2) Nalezy zapewni¢ wicksze mozliwosci wykorzystywania opinii absolwentow kierunku o
wymaganiach rynku pracy i wykorzystywania tych opinii do doskonalenia oferty dydaktycznej.

3) Nalezy rozwazy¢ przygotowanie dokladnych opisow sylwetek absolwentéw poszczegdlnych
specjalnosci. Wskazane jest tez podjecie dyskusji o ewentualnym ograniczeniu liczby
(dotychczas dziewigciu) specjalno$ci na drugim stopniu studidow. Jak wynika z analizy tresci
przedmiotow specjalnosciowych réznice miedzy specjalnosciami sg niewielkie.

4) Procedura doskonalenia programéw nalezy objac takze plany i programy praktyk zawodowych,
pozadane jest tez wyeliminowanie wskazanych powyzej uchybien formalnych wskazanych w
odniesieniu do dokumentacji minimum kadrowego. Nalezy przyspieszy¢ prace nad wdrozeniem
pelnego systemu antyplagiatowego w odniesieniu do prac dyplomowych.

W odpowiedzi na raport powizytacyjny ZO PKA akredytacji programowej Kierunku turystyka i
rekreacja na Wydziale Studidow Stosowanych Wyzszej Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy,
przeprowadzonej w dniach 11-12 kwietnia 2015, Uczelnia przygotowata wnikliwa i wyczerpujaca
odpowiedz. Do wszystkich uwag zgloszonych w raporcie Uczelnia przedstawia konkretne
wyjasnienia. Uczelnia wskazuje tez podejmowane na biezaco dziatania podnoszace jako$é
ksztalcenia na ocenianym kierunku. Po zapoznaniu si¢ z odpowiedza Uczelni z dnia 06.07.2015 r.
mozna podtrzymaé pozytywna opini¢ w zakresie poszczegdlnych kryteriow oceny programowe;j
kierunku turystyka i rekreacja.
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Ocena spelnienia siedmiu kryteriow akredytacji programowej, w tym wszystkich wigzacych, na
poziomie w pefni, a jednego Kryterium na poziomie wyrdzniajgco, pozwala rekomendowa¢ PKA
udzielenie akredytacji kierunku turystyka i rekreacja prowadzonego przez Wydzial Studiow
Stosowanych Wyzszej Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy w profilu ogoélnoakademickim na
poziomie studiow pierwszego i1 drugiego stopnia w formie studiow stacjonarnych i niestacjonarnych
bez zadnych zastrzezen.
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