Zatacznik nr 3

do Uchwaty Nr 2/2017

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 12 stycznia 2017 r.

RAPORT Z WIZYTACJI

(powtoérna ocena programowa - profil praktyczny)

dokonanej w dniu 12 czerwca 2018 na kierunku filologia

prowadzonym w ramach obszaru nauk humanistycznych na poziomie studiow I i ll stopnia
obszar ksztatcenia

o profilu praktycznym realizowanych w formie niestacjonarne;j
na Wydziale Humanistyczno-Spotecznym Wyzszej Szkoty Lingwistycznej w Czestochowie
2

nazwa podstawowej jednostki organizacyjnej oraz uczelni

przez zesp6t oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w sktadzie:
przewodniczacy: prof. dr hab. Dariusz Dolaniski cztonek PKA
cztonkowie: dr hab. Zenon Weigt

Czesé I: Zarzuty wymienione w Uchwale Nr 355/2017 Prezydium PKA z dnia 6 lipca
2017

Warunkowg ocen¢ programowa uzasadniajg zastrzezenia dotyczace:

1. koncepcji ksztalcenia i realizacji na ocenianym kierunku studiow programu ksztalcenia
umozliwiajacego osiggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia;

2. organizacji procesu ksztalcenia;

3. procedur zapewnienia jako$ci ujetych w wewngtrznym systemie zapewnienia jakos$ci

ksztalcenia.

Ad. 1.

A) Zatozone efekty ksztalcenia wymagajg weryfikacji, bowiem nie w peilni definiujg
specyfike ksztatcenia o profilu praktycznym, a niejednoznaczne sformutowanie czgsci z
nich utrudnia ocen¢ mozliwosci ich osiagnigcia przez studentdow ocenianego kierunku
studiow.

B) Praktycznemu profilowi ksztalcenia powinny odpowiadaé tresci ksztalcenia, szczegdlnie



C)

D)

Ad.

A)

B)

Ad.

w odniesieniu do bloku zaj¢¢ z praktycznej nauki jezyka docelowego, techniki nauczania
I wykorzystywane w procesie glottodydaktycznym materiaty. Przykladowo w ramach
specjalizacji jezyk angielski/niemiecki w biznesie pozadane jest nauczanie jezyka biznesu
w sytuacjach symulujacych realne otoczenie biznesowe, nie za$ jak obecnie, poprzez
prace z tekstem, wobec czego niemozliwe jest pelne osiggnigcie np. efektu
K F1 _JB UO08 ,,potrafi przyja¢ role w dzialaniu profesjonalnym w trakcie gier typu role-
playing oraz w realnych sytuacjach zyciowych”.

W tym konteks$cie konieczna jest rowniez weryfikacja wskazanych w sylabusach efektow
ksztalcenia przypisanych poszczegdlnym zajeciom dydaktycznym, a takze uzupetienie
warunkéw i form zaliczenia przedmiotu.

Zastrzezenia budzi roéwniez organizacja praktyk zawodowych, bowiem ksztalcenie o
profilu praktycznym obliguje do realizacji trzymiesigcznych praktyk, ktorych wymiar w
przypadku specjalizacji tlumaczeniowej i jezyk angielski/niemiecki w biznesie, nie
spelnia wymogow sformutowanych w § 7 ust. 1 pkt 2 lit. ¢ rozporzadzenia Ministra
Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 26 wrzesnia 2016 r. w sprawie warunkow

prowadzenia studiow (Dz. U. z 2016 r. poz. 1596).

2.

Przyjety sposob organizacji procesu ksztalcenia uniemozliwia osiagnigcie przez
studentow zaktadanych efektow ksztalcenia, bowiem liczba zjazdow 1 wymiar
realizowanych podczas nich zajg¢ dydaktycznych wymagajacych obecnosci studentow
jest niewystarczajaca.

Liczba zaje¢ dydaktycznych prowadzona w systemie ksztalcenia na odlegtos¢ przekracza
60%, co jest niezgodne z § 5 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z
dnia 2 listopada 2011 r. zmieniajacego rozporzadzenie w sprawie warunkow, jakie musza
by¢ speklione, aby zajecia dydaktyczne na studiach mogly by¢ prowadzone z

wykorzystaniem metod 1 technik ksztalcenia na odlegtos¢ (Dz.U. Nr 246, poz. 1470).

3.

Wewngetrzny System Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia nie jest w pelni skuteczny. Elementy

budujace jakos¢ ksztalcenia, takie jak monitorowanie oraz sposoby weryfikacji tresci 1

efektow ksztalcenia wlasciwych dla profilu praktycznego, okazaly si¢ nieefektywne.

A) Szczegolng uwage nalezy zwroci¢ na fakt, iz dotychczas nie opracowano rozwigzan

dotyczacych monitorowania funkcjonowania systemu weryfikacji efektow ksztalcenia



praktyk zawodowych, ktore stanowig bardzo istotny element procesu ksztalcenia na
kierunku studiow prowadzonym w ramach praktycznego profilu ksztalcenia
przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela.

B) Wewng¢trzny System Zapewniania Jakos$ci Ksztalcenia wymaga dalszego doskonalenia
np. ze wzgledu na ograniczong analize¢ niektorych elementéw systemu, w tym przede
wszystkim swobodnych opinii studentow formutowanych w ramach procesu ankietyzacji,

czy procesu monitorowania loséw zawodowych absolwentow.

Cze$¢ I1 : Ocena efektow dzialan naprawczych odnoszacych si¢ do poszczegdlnych
zastrzezen i zarzutéw wymienionych w czeSci I — nalezy przedstawi¢ podjete przez
jednostke dziatania naprawcze oraz oceni¢ ich skutecznos¢

1. Koncepcija ksztalcenia

A) Realizujac zalecania wynikajace z uchwalty PKA uczelnia przyjeta Uchwale nr 23 Senatu
Wyzszej Szkoly Lingwistycznej w Czestochowie z dnia 14 wrzesnia 2017 roku zmieniajgcej
Zatgcznik nr 1 do uchwaty nr 14 z dnia 30 maja 2017 roku w sprawie okreslenia efektow
ksztalcenia dla kierunku filologia” dla specjalnosci filologia angielska i filologia
germanska na studiach pierwszego stopnia o profilu praktycznym oraz Uchwate nr 24
Senatu Wyzszej Szkoly Lingwistycznej w Czestochowie z dnia 14 wrzesnia 2017 roku
zmieniajqgcej Zatgcznik nr 1 do uchwaly nr 14 z dnia 30 maja 2017 roku w sprawie
okreslenia efektow ksztatcenia dla kierunku ,, filologia” dla specjalnosci filologia
angielska i filologia germanska na studiach drugiego stopnia o profilu praktycznym.
Nowoprzyjete kierunkowe efekty ksztatcenia realizujg glowne zalecenie PKA i w pelni
definiuja specyfike ksztatcenia o profilu praktycznym. Jednak w procesie ich
opracowywania jednostce nie udato si¢ unikng¢ btedow, ktore muszg zosta¢ poprawione.

Kierunkowe efekty ksztalcenia nie s3 w pelni spdjne z charakterystykami drugiego
stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji typowych dla kwalifikacji uzyskiwanych w ramach
szkolnictwa wyzszego — poziomow 6 1 7 — w obszarze ksztalcenia w zakresie nauk
humanistycznych dla profilu praktycznego. Na studiach | stopnia nie przewiduja one
realizacji obszarowych efektow ksztalcenia dla poziomu 6:

1) w zakresiec wiedzy P6S WG/K: absolwent zna i rozumie ,budowe oraz funkcje
systemow 1 instytucji wlasciwych dla zakresu dzialalno$ci zawodowej wlasciwej dla

kierunku studiow, a takze cechy i potrzeby ich odbiorcow”;



2) w zakresie umiej¢tnosci P6S UW: student potrafi ,,prowadzi¢ podstawowe badania
spoteczne niezbedne dla opracowania diagnoz potrzeb odbiorcéw kultury i mediow”;

3) w zakresie kompetencji spotecznych P6S_KR: student jest gotow do uczestniczenia w
zyciu kulturalnym i korzystania z jego roznorodnych form”.

Na studiach II stopnia kierunkowe efekty ksztalcenia nie uwzglednig analogicznych
obszarowych efektow ksztatcenia sformutowanych dla poziomu 7.

Ponadto kilka kierunkowych efektow ksztatcenia na studiach | i 1l stopnia
sformutowanych dla kompetencji spotecznych odnosi si¢ do umiejetnosci:

1) studia I stopnia:

— K FI KO08: ,posiada umiejetno$¢ korzystania z technologii informacyjnej oraz
narzgdzi e-learningowych w pracy wiasnej i samodoskonaleniu”;

2) studia Il stopnia:

— K F2 KI12: ,posiada ugruntowang umiej¢tno$¢ shuchania i porozumiewania si¢ —
werbalnego 1 niewerbalnego, bardzo pomocng w pracy nauczyciela i thumacza, a takze
w pracy z jezykiem biznesu”;

— K_F2_K17: ,posiada poglebiong umiejetnos¢ korzystania z technologii informacyjne;j
oraz narzg¢dzi e-learningowych w pracy wiasnej i samodoskonaleniu, co jest kKluczowe
w pracy tlumacza i nauczyciela, a takze w pracy z jezykiem biznesu”.

W  kierunkowych efektach ksztalcenia jednostka oprocz efektow kierunkowych
wspolnych dla wszystkich studentéw sformutowata takze efekty dla modutow 1)
»specjalizacji nauczyciel jezyka angielskiego/niemieckiego”, 2) ,jezyk angielski w
biznesie/jezyk niemiecki w biznesie”, 3) ,tlhumaczenia”. Efekty te nie uszczegotawiajg
kierunkowych efektow ksztalcenia wspdlnych dla catego kierunku, lecz odnosza si¢ do
efektow obszarowych i1 sformulowane sa w sposob wykluczajacy, co w konsekwencji
prowadzi do tego, ze absolwenci kierunku — w zaleznos$ci od wybranej specjalnosci —
koncza go uzyskujac r6zng wiedze¢, umiejetnosci 1 kompetencje spoteczne. Jednoczes$nie
nalezy podkresli¢, ze efekty ksztalcenia sformutowane dla modutow przygotowujacych do
zawodu nauczyciela w sposob prawidlowy przenosza ogdlne efekty ksztalcenia okreslone
w zalaczniku do Rozporzgdzania MNiSW z dn. 17 stycznia 2012 roku w  sprawie
standardow ksztatcenia przygotowujgcych do zawodu nauczyciela (Dz.U. 2012, poz. 131).

Pojedyncze kierunkowe efekty ksztalcenia zostaly sformulowane takze w sposob
niezrozumiaty. Na studiach I stopnia efekt K F1 WO01 zaktada ksztalcenie w zakresie
dwoch jezykdéw obceych: ,,angielskiego/niemieckiego” i efekt K_F1_WO02 takze w zakresie

»drugiego jezyka (angielskiego, niemieckiego, hiszpanskiego, wtoskiego)”, przy czym w



zakresie umiejetnosci sformutowano dla wszystkich tych jezykéw efekt K F1 _UO1: ,,ma
umiejetnosci jezykowe wilasciwe dla studiowanego kierunku zgodnie z wymaganiami
okreslonymi dla poziomu co najmniej Cl Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia
Jezykowego, jest tez $wiadomy koniecznos$ci bezustannego podnoszenia swoich
kwalifikacji”. Wynika z niego, ze kazdy student uzyskuje poziom C1 w zakresie
wszystkich wskazanych wyzej jezykéw. Przywolany efekt K F1 UOl taczy w sobie
jednoczesnie umiejetnosci (poziom ESOKIJ) i1 kompetencje spoteczne ($wiadomosé
podnoszenia kwalifikacji). Ze sformulowania poszczegdlnych efektow ksztalcenia nie
wynika, czy student nabywa okre$long wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
obligatoryjnie czy opcjonalnie, poniewaz zapisy w poszczegélnych efektach ksztalcenia
zaréwno na studiach I jak i II stopnia, ale takze w cytowanych wyzej nazwach modutow
specjalnosciowych dokonywane sa przy pomocy znaku ,/”, np. K F2 WO03: student
,kompleksowo zna terminologi¢ nauk dla kierunku filologia (literaturoznawstwo /
kulturoznawstwo / jezykoznawstwo / glottodydaktyka / translatoryka) na poziomie
poszerzonym 1 potrafi je wykorzystywaé¢ w pracy zawodowej”. W tym i1 podobnych
efektach rownorzednie traktowane sg dyscypliny naukowe: literaturoznawstwo,
kulturoznawstwo 1 jezykoznawstwo, jak 1 subdyscypliny wchodzace w skifad
jezykoznawstwa: glottodydaktyka i translatoryka. Przede wszystkim jednak nie wynika z
niego, czy studenci uzyskuja kompetencje w zakresie wszystkich tych dyscyplin i
subdyscyplin, czy w zakresie wybranych z nich. Poniewaz kierunek zostat przypisany do
wszystkich trzech dyscyplin naukowych, to studenci powinni uzyskiwa¢ kompetencje w
zakresie wszystkich z nich, poglebione w ramach wybranych subdyscyplin
jezykoznawstwa. Efekty tego typu powinny by¢ wiec sformulowane w sposob
jednoznaczny zakladajacy uzyskanie kompetencji w zakresie literaturoznawstwa,
kulturoznawstwa i literaturoznawstwa oraz glottodydaktyki lub translatoryki.

Podobny problem, ale w wyzszym stopniu skomplikowania ilustruje efekt K F2 W09:
student ,,ma poglebiong wiedz¢ o powigzaniu dyscyplin wilasciwych dla kierunku
(literaturoznawstwo / kulturoznawstwo / jezykoznawstwo / glottodydaktyka /
translatoryka) z innymi dyscyplinami naukowymi obszaru albo obszaréw, z ktorych zostat
wyodrgbniony studiowany kierunek studidw, pozwalajaca na integrowanie perspektyw
wlasciwych dla kilku dyscyplin  naukowych (filozofia, psychologia, pedagogika,
socjologia) 1 sprawnie wykorzystuje to w praktyce; potrafi patrze¢ globalnie i

interdyscyplinarnie na rézne problemy zawodowe i je efektywnie rozwigzywac”.



Podczas spotkania ZO PKA z wtadzami jednostki, podjeto wspolng analize wybranych
kierunkowych efektow ksztatcenia i odpowiadajace za kierunek osoby, w tym cztonkowie
Wewngtrznego Systemu Zapewniania Jakos$ci Ksztatcenia podjeli jednoznaczng deklaracje
0 potrzebie ponownej ich oceny i wprowadzenia odpowiednich zmian.

B) Jednostka dokonata licznych zmian majacych na celu upraktycznienie programu studiow.
W przypadku modutu tresci kierunkowych wyraza si¢ to w realizacji wylacznie w formie
¢wiczen przedmiotow odnoszacych si¢ do gramatyki opisowej i historii literatury oraz
wprowadzenie nowego realizowanego w formie ¢wiczen przedmiotu metody efektywnego
uczenia sig¢ i nauczania, ktory zastapil dotychczasowy wykltad teoria uczenia sie i
nauczania.

Na specjalizacji biznesowej do programu ksztatcenia wigczono zajecia warsztatowe: 1)
komunikacja w biznesie i 2) technologie informatyczne w biznesie, ktore zorientowane sg
na nauczanie w sytuacjach symulujgcych realne otoczenie biznesowe. Dokonano takze
zmian w nazwach przedmiotéw specjalizacyjnych, rezygnujac z cztonu ,,praca z tekstem”,
by unikng¢ dwuznacznos$ci sugerujacej, ze przedmiot dotyczy tradycyjnej filologicznej
analizy tekstu. Ponadto przedmiotom 1) podstawy zarzqdzania przedsigbiorstwem i 2)
rynek pracy przypisano forme¢ warsztatow, zorientowanych na poznanie réoznych aspektow
zaczerpnietych ze Srodowiska biznesowego poprzez wykonywanie zadan w warunkach
symulujacych rzeczywiste otoczenie biznesowe. Plan studiow dla tej specjalizacji
przewiduje wylacznie aktywizujace formy zajec.

Na specjalizacji nauczycielskiej likwidujac godziny wyktadowe zwigkszono liczbe
godzin zaje¢ w formach aktywizujacych z zakresu dydaktyki nauczania jezykdéw obcych.

Na specjalizacji ttumaczeniowej dokonano takze zmian proporcji miedzy zajeciami
prowadzonymi w formie wykladowej 1 w formach aktywizujacych, na korzys¢ tych
ostatnich, zwigkszajac miedzy innymi o 100% wymiar ¢wiczeh z przedmiotu
zorientowanego na przygotowanie do zawodu tlumacza — techniki parattumaczeniowe.
Wprowadzono takze nowy przedmiot — narzedzia internetowe w ttumaczeniach.

C) W ramach dziatan naprawczych wynikajacych z zalecen PKA, podj¢to dziatania, ktérych
wynikiem jest miedzy innymi uzupelnienie sylabuséw o brakujace wczesniej zapisy
dotyczace warunkéw 1 form zaliczenia przedmiotéw. Analiza wybranych sylabusow
wskazuje na bardzo precyzyjne okresdlnie kryteriow oceny. Jednoczesnie nie wszystkie
tresci sylabusoOw charakteryzuja si¢ tak wysoka jakoscig 1 wymagaja monitoringu ze
strony zreformowanego Wewngetrznego Systemu Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia pod

wzgledem liczby efektow ksztatcenia sformutowanych dla poszczegdlnych przedmiotow



D)

1 ich uszczegotowienia w stosunku do kierunkowych efektow ksztatcenia 1 w
konsekwencji  specyficznosci stosowanych metod ksztalcenia i metod weryfikacji
osiggania przez studentéw efektow ksztatcenia.

Jednostka na wszystkich specjalizacjach wprowadzita do planu studidow praktyki
zawodowe trwajace tacznie trzy miesigce na kazdym stopniu studidow, spetniajgc tym
samym wymogi § 7 ust. 2, lit. C) Rozporzgdzania MNiSW z dn. 26 wrzesnia 2016 r. w
sprawie warunkow prowadzenia studiow (Dz. U. 2016, poz. 1596). Dla specjalizacji jezyk
angielski w biznesie, jezyk niemiecki w biznesie oraz ttumaczenia praktyki te odbywaja
si¢ w wymiarze 480 godzin, a dla specjalnosci przygotowujacej do zawodu nauczyciela w
minimalnym wymiarze 150 godzin, okreslonym w standardach ksztalcenia nauczycieli.
Wymiar ten, aczkolwiek zgodny z minimalnymi wymaganiami, powinien jednak zostaé

dostosowany do specyfiki praktycznego profilu ksztatcenia.

2. Program studiow

A) Jednostka prowadzi ksztalcenie wytacznie na studiach niestacjonarnych wspomagane on-

B)

line. Poniewaz czg$¢ studentow kierunku zamieszkuje blizsze okolice Czgstochowy, a
czg¢$¢ studentdéw mieszka poza granicami Polski, zajecia organizowane sa w dwoch
trybach, z ktorych jeden przewiduje mozliwos¢ czestszych spotkan studentow i
wyktadowcow podczas zjazdow, a drugi nieco rzadszych. Realizujagc zalecenia
wynikajace z uchwaly PKA jednostka podjeta dziatania modyfikujace organizacje
procesu ksztatcenia i na podstawie Zarzqdzenia nr R-3/2017 Rektora Wyzszej Szkoly
Lingwistyki Stosowanej w Czestochowie z dn. 30 maja 2017 roku W sprawie organizacji
roku akademickiego 2017/2018 zwigkszyta liczbg zjazdow przeznaczonych na zajgcia
kontaktowe w kazdym semestrze studiow o dwa i tym samym w zaleznosci od trybu
studiow w kazdym semestrze odbywa si¢ sze$¢ lub cztery zjazdy. Ponadto w trybie
szesciu zjazdow cztery z nich zostaly wydtuzone o jeden dzien — piatek, ktory jako dzien
roboczy w zatozeniach powinien by¢ przeznaczony na organizowanie zaje¢ terenowych,
warsztatowych i wizyt studyjnych w rzeczywistych warunkach pracy zwigzanych z dang
specjalizacja. W trybie czterech zjazdow wszystkie zajecia odbywaja si¢ w systemie
trzydniowym.

Dla obu trybow studiow realizowany jest ten sam program studiow, ktory w zaleznoSci
od specjalizacji dla studiow | stopnia obejmuje 1200-1338 godzin. Organizacja studiow i
liczba godzin zaj¢¢ przypadajacych na poszczeg6élne zjazdy zapewnia ich realizacje przy

nieznacznym zréznicowaniu dla kazdej ze specjalizacji w ok. 45% podczas zjazdow.



Podobne proporcje wystepuja w przypadku studiow II stopnia, dla ktorych plan studiéw
przewiduje w zaleznos$ci od specjalizacji 702-744 (bez praktyk zawodowych). Tak wiec
liczba zaje¢ dydaktycznych prowadzona w systemie ksztalcenia na odleglos¢ nie
przekracza 60%, okre$lonych w § 5 Rozporzgdzenia MNiSW z dnia 2 listopada 2011 r.
zmieniajgcego rozporzqdzenie w sprawie warunkow, jakie muszq byc¢ spetnione, aby
zajecia dydaktyczne na studiach mogty by¢ prowadzone z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ (Dz.U. Nr 246, poz. 1470). Jednoczes$nie jednak w planie
studiow I 1 II stopnia, a takze w sylabusach przedmiotéw studiow nie wyszczegdlniono

liczby godzin zaje¢ realizowanych on-line dla kazdego z nich.

3. Wewnetrzny System Zapewnienia Jakos$ci Ksztalcenia

A) Zmodyfikowano dzienniki praktyk, do ktorych wilaczono narz¢dzie umozliwiajace
pracodawcom udziat w weryfikacji efektow ksztalcenia oraz formutowanie opinii
dotyczacych réznych aspektow wykonywanej przez praktykanta pracy.

B) W ramach doskonalenia Wewng¢trznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia
zostato wydane Zarzqdzenie nr — R -4/2017 Rektora WSL z dnia 30 maja 2017 roku w
sprawie systemu weryfikacji efektow ksztatcenia w Wyzszej Szkole Lingwistycznej w
Czestochowie. Przewiduje ono monitorowanie osiggania przez studentéw efektow
ksztalcenia na kolejnych etapach studiow w ramach poszczegdlnych przedmiotow,
praktyk zawodowych, pracy dyplomowe;j itd., ocen¢ poprawnosci sformutowania efektow
ksztalcenia 1 powigzania efektoéw okreslonych dla poszczegdlnych modulow z
kierunkowymi efektami ksztalcenia oraz analize statystycznego rozkladu ocen i analizg
opinii absolwentow. Dokument okresla zadania, narzedzia 1 wykonawcow.
Nowowprowadzony system potencjalnie pozwala na diagnozowanie procesu ksztatcenia,
jednak krotki czas jego funkcjonowania nie pozwala na ocene jego skuteczno$ci. W
pierwszej kolejnosci powinien on obja¢ ocen¢ sformutowania kierunkowych efektow
ksztalcenia oraz zawarto$¢ sylabuséw ze szczegdlnym uwzglednieniem liczby efektéw
ksztalcenia sformutowanych dla poszczegdlnych przedmiotdéw i ich uszczegétowienia w
stosunku do kierunkowych efektow ksztalcenia, specyficznosci stosowanych metod

ksztalcenia i metod weryfikacji osiagania przez studentow efektow ksztatcenia.

Czesé II1: Informacje o pozostalych zmianach bezposrednio zwigzanych z kierunkiem
studiow, jakie zaistnialy w okresie miedzy przeprowadzeniem przez zespodl oceniajacy
PKA oceny zakonczonej uchwalg wymieniona w czesci I, a otrzymaniem zawiadomienia
0 powtornej ocenie jakoSci ksztalcenia oraz ocena zasadnosci 1 skutkéw ich wprowadzenia



W zwiazku z dostosowaniem wymiaru praktyk zawodowych do wymagan Rozporzgdzenia
w sprawie warunkow prowadzenia studiow jednostka przygotowala nowg instrukcje i
regulaminy praktyk zawodowych oraz narzedzia weryfikujace osiggane przez studentow
efekty ksztatcenia. Ogoélna instrukcja 1 regulaminy praktyk zawodowych w sposob
prawidtowy opisuja zasady ich organizacji i zaliczenia oraz okreslaja ich wymiar, cele,
obowigzki praktykanta 1 =zakladu pracy oraz szczegétowe zadania praktykanta.
Zmodyfikowano dzienniki praktyk, do ktérych wiaczono narzedzie umozliwiajace
pracodawcom udzial w weryfikacji efektow ksztalcenia oraz formutowanie opinii

dotyczacych réznych aspektow wykonywanej przez praktykanta pracy.

Czes¢ 1V : Podsumowanie — zawierajace wnioski dotyczace skutecznosci 1 kompleksowosci
wprowadzonych zmian
Jednostka podjeta dziatania w zakresie wszystkich wskazanych w uchwale PKA obszaréw:
1) kierunkowe efekty ksztalcenia realizuja glowne zalecenie PKA i w pelni definiuja
specyfike ksztatcenia o profilu praktycznym;
2) liczne zmiany w programie studiow skutecznie przyczynity si¢ do jego
upraktycznienia;
3) w sylabusach uzupetiono brakujace tresci;
4) wymiar i czas trwania praktyk zawodowych odpowiada wymaganiom Rozporzgdzenia
MNiSW z dn. 26 wrzesnia 2016 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow (Dz.U.
2016, poz. 1596) oraz zalacznikowi do Rozporzgdzenia MNiSW z dnia 17 stycznia
2012 r. w sprawie standardow ksztalcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu
nauczyciela;
5) zwigkszona liczba zjazdow i wymiar odbywanych podczas nich godzin zajec
umozliwiajg osigganie przez studentéw kierunkowych efektow ksztatcenia;
6) liczba godzin zaj¢¢ dydaktycznych prowadzonych w systemie ksztalcenia na odlegtos¢
nie przekracza 60%, spetniajagc wymagania Rozporzqdzenia MNiSW z dnia 2 listopada
2011 r. zmieniajgcego rozporzqdzenie w sprawie warunkow, jakie muszq byc
spetnione, aby zajecia dydaktyczne na studiach mogly byé prowadzone 1
wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ (Dz.U. Nr 246, poz. 1470);
7) narzedzia zaliczania praktyk zawodowych umozliwiaja weryfikacje efektow
ksztalcenia oraz zapewniaja pracodawcom udziat w tym procesie i formutowanie

opinii dotyczacych réznych aspektow wykonywanej przez praktykanta pracy;



8) Wewnetrzny System Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia potencjalnie pozwala na
diagnozowanie procesu ksztatcenia. W pierwszej kolejnosci powinien on objaé ocena:
a) kierunkowe efekty ksztalcenia pod wzgledem:

— pelnej spojnosci z obszarowymi z charakterystykami drugiego stopnia Polskiej
Ramy Kwalifikacji, typowymi dla kwalifikacji uzyskiwanych w ramach
szkolnictwa wyzszego — poziomdéw 6 1 7 — w obszarze ksztalcenia w zakresie nauk
humanistycznych dla profilu praktycznego na studiach | i 11 stopnia;

— jasnosci i jednoznaczno$ci ich sformutowania;

b) uwzglednienie w planie studiow liczby godzin zaje¢ realizowanych on-line dla
kazdego przedmiotu osobno;

C) tresci sylabusow pod wzgledem liczby efektow ksztalcenia sformutowanych dla
poszczeg6lnych przedmiotow i ich uszczegdtowienia w stosunku do kierunkowych
efektow ksztatcenia i w konsekwencji specyfiki stosowanych metod ksztatcenia i
metod weryfikacji osiggania przez studentéw efektow ksztalcenia.

Jednostka podjeta wigc kompleksowe dziatania zwigzane z realizacja zalecen
wynikajacych z uchwaly PKA 1 w wigkszo$ci okazaly si¢ one skuteczne, cho¢ Wewngetrzny
System Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia wymaga konsekwentnego wprowadzenia we
wszystkich  swoich obszarach dziatania 1 cigglego doskonalenia. Jednocze$nie
przeprowadzone podczas wizytacji rozmowy wskazuja na wysoka $wiadomo$¢ wladz uczelni
oraz 0sob odpowiadajacych za oceniany kierunek w zakresie réznych aspektow podnoszenia
jakosci ksztalcenia, co wyraza si¢ m.in. organizowanymi Szkoleniami i doskonaleniem
systemu monitorowania zaje¢ odbywanych on-line. ZO PKA mial mozliwo$¢ zapoznania si¢
z organizacja wybranych przez siebie zajg¢ na platformie ksztalcenia na odleglose,

utwierdzajac si¢ w skutecznosci podejmowanych w uczelni dziatan.



1. Ogoélna ocena spelnienia kryteriow powtornej oceny programowej

Kryterium®

Ocena stopnia
spelnienia kryterium
uzasadniajgca
wydanie oceny
warunkowej*

Zadowalajaca/ CzeSciowa

Ocena stopnia
spelnienia kryterium
po powtoérnej ocenie

programowe;j’
Wyrdzniajaca / W pelni /

Zadowalajaca/
CzeSciowa / Negatywna

Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej

AP ) ’ Znaczaco™ W pehi
zgodnos$¢ Z misja oraz strategia uczelni (zadowalajaca)
Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz
mozliwos¢ osiagniecia zakladanych Znaczaco W pelni
efektow ksztalcenia (zadowalajaca)
Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego Znaczaco .
systemu zapewnienia jakos$ci ksztalcenia (zadowalajaca) Zadowalajaca

Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces
ksztalcenia

Kryterium 5. Wspolpraca z otoczeniem
spoleczno-gospodarczym w procesie
ksztalcenia

Kryterium 6. Umiedzynarodowienie
procesu ksztalcenia

Kryterium 7. Infrastruktura
wykorzystywana w procesie ksztalcenia

Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz
wsparcie w procesie uczenia sie i osiagania
efektow ksztalcenia

* Pierwotna ocena na kierunku filologia prowadzonym na Wydziale Humanistyczno-
Spotecznym WSL w Czgstochowie odbywala si¢ wg procedur okreslonych w uchwale nr
942/2015 Prezydium PKA z dn. 10 grudnia 2015 roku. Zgodnie z nimi jednostka otrzymata
obowigzujaca wowczas oceng ,,znaczaco” odpowiadajaca obecnej ocenie ,,zadowalajaco” w
kryterium 1, odpowiadajacym obecnym kryteriom 1 1 2 oraz w kryterium 6, odpowiadajagcym

obecnemu kryterium 3.

! Nalezy podaé ocene stopnia spetnienia jedynie tych kryteriow, ktore uzasadnialy wydanie oceny warunkowej.
2'W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych pozioméw ksztalcenia réznig sig, nalezy wpisaé oceng dla

kazdego poziomu odrgbnie.




