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Krétka informacja o wizytaciji

Wizytacja na Wydziale Zagelzania i Logistyki Wyszej Szkoty Logistyki w Poznaniu
na kierunku Jogistykd odbyta st z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w raach
harmonogramu prac oldlenych przez Komisgj na rok akademicki 2011/2012. Wizytacja
tego kierunku studiow odbytagspo raz pierwszy. Kierunek ten nie byt dotychczesmany
w tej Uczelni przez Polgkkomisje Akredytacyjn.

Zatacznik nr 1 Podstawa prawna wizytacji

Zalacznik nr 2 Szczegdétowy harmonogram przeprowadzofneizytacji

Kryterium 1. Koncepcja rozwoju ocenianego kierunkuformutowana przez jednostle

1.1). Ocena powjzania zatéonej koncepcji ksztatcenia na ocenianym kierunkmigj
Uczelni oraz ze strategiednostki.

Waznym argumentem utworzenia na Wydziale Zdeania i Logistyki kierunku
studiéw logistyka byto potraktowanie tego faktu jako dziatanie ®gitzne wynikajce z
misji i strategii Uczelni, mage na celu ksztatcenie interdyscyplinarne i prafesine
logistykow, a take umaliwienie studentom szerokiej drogi do kariery zaweej oraz do
rozwoju nauk o zaggdzaniu, profilupc tym samym nauczanie w zakresie metod i
instrumentdw logistycznych.

Procedura zwizana z utworzeniem na Wydziale Zgizania i Logistyki kierunku
logistykarozpoczta sk wiec w oku 2006, jako efekt prac Dziekana Wydziatazogrona
specjalistow z tego zakresu, mm@jch na celu wszechstronne przygotowanie logisigyczn
studentdw oraz unitiwienie im lepszego startu zawodowego. Senat Udhwisr
4/2006/2007 z dnia 25 wragia 2006 r. pozytywnie zaopiniowat wniosek do MirasNauki i
Szkolnictwa Wyszego o utworzenie i prowadzenie studiow na kienlogistyka

W czasie wizytacji przedstawiono protokoty z pogmmia Senatu wraz z list
obecndci w powyzszej sprawie. Nie uczestniczyli w tej procedurzenesariusze zewtrzni.

Usytuowanie w/w kierunku na tym Wydziale byto uzisane rownie posiadaniem
odpowiedniej kadry dydaktycznej.



Misja Wyzsze] Szkotly Logistyki w Poznaniu zostata zatwiertzdJchwad Nr 11
Senatu z dnia 13 kwietnia 2005 r., natomiast graté&czelni na lata 2006-2011 zostata
pozytywnie zaopiniowana przez Senat - Uchwt 16/2005/2006 z dnia 14 czerwca 2006 r.
do zatwierdzenia jej przez Zalriela, za na lata 1012 - 2016 — Uchwahr 7/2011/2012 z
dnia 21 grudnia 2011 MBrak jest Uchwaty Zakyciela w sprawie zatwierdzenia misji i
strategii Uczelni. Utworzenie tego kierunku znajdujeesw misji i w strategii Uczelni
pozytywnie tylko zaopiniowanej przez Senat.

Wyzsza Szkota Logistyki w Poznaniu w ramach Wydzialrzzdzania i Logistyki
ksztatci na kierunkilogistykana studiach | stopnia licencjackich gymierskich. Na kierunku
logistykaksztatcenie prowadzone jest w formie studiow sta@jnych i niestacjonarnych. W
roku akademickim 2011/2012 na studiach stacjondrngst hcznie 5 grup (w tym 2
inzynierskie), a na studiach niestacjonarnych 23 g{upiym 9 inzynierskich).

Misja oraz zaleenia strategii Uczelni okéone $ w dokumencie "Strategia rozwoju
Wyzsze] Szkoty Logistyki na lata 2012-2016 (z perspeit do 2021 roku). Gitéwne
zatazenia koncepcji ksztatcenia na kierurlbgistykakoncentruj sie nascistej wspotpracy z
gospodarczymi partnerami z kraju i zagranicy, ihgscyplinarnéci oferowanej wiedzy i na
przygotowaniu absolwenta do kariery zawodowe]j. Zahta te maj sciste odzwierciedlenie
w misji WSL. Sposéb ksztatcenia i program nauczamwagzany jest z przygotowaniem
absolwentéw do wykonywania zawodagistyka posiadajcego niezbdne kompetencje
ekonomiczne, organizacyjne, techniczne, informatgczspoteczne do rozpagda pracy w
dziatach logistyki przedgbiorstw, w tym réwnie na srednich i niszych szczeblach
menederskich. Mana stwierdzt, ze zatlaona koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku
jest §cisle powgzana z mig Uczelni, a tym samym z misjWydziatu (Uczelnia posiada
jeden Wydziat). Oferta ksztatcenia Wydziatu na ke logistykajest r&norodna. Wydziat
prowadzi studia | stopnia licencjackie orazyinierskie. Studenci w ramach Uczelni mog
kontynuow& nauk na studiach Il stopnia na kierunku "zgizanie". Na studiach
licencjackich studenci m@ajdo wyboru trzy specjaldoi: "Logistykaprodukcjl', "Logistyka
handlu i dystrybucfi oraz 'Eurologistykd. Na studiach iaynierskich w ofercie jest
specjalné¢ "Inzynieria systemoOw logistycznych”. Nazwy specjabip ich profil i tres¢
tworza komplementars catas¢. Cechy wyrdzniajgca oferte ksztalcenia, podkéeang w opisie
specjalnéci dla kandydatow, jest jéristy zwiagzek z praktyl gospodarcg, w szczegdélngci
z przysztymi pracodawcami czyli przeelsiorstwami transportowo - spedycyjno -
logistycznymi (TSL). Wydziat utrzymuje kontakty zotgncjalnymi pracodawcami, co
pozwala na bigco zbierg informacje od pracodawcow i ewentualnie modyfikovedert
ksztatcenia.

Misja Uczelni, wedlug opinii studentow jest przede wszys, wyksztalcenie
najwyzszej klasy specjalistbw w poszczegoélnych dziediinamgedzy. Uwaajg oni, iz
Uczelnia jest do tego w odpowiedni sposéb przygattavi z powodzeniem me realizowa
zalwone cele w praktyce, przede wszystkim ze wadgl na zrénicowany program
oferowanych zag. Szczegodlna re| w tej kwestii, wedtlug studentow odgrywa podoie
nacisku na elementy praktyczne, w procesie ksatgédc Przejawiaj sic one nie tylko w
postaci odgtbnych form prowadzenia zdj, jak np.céwiczenia czy warsztaty, ale rownie
zaangaowaniu w proces ksztatcenia praktykow. Studencizegélnie cienj sobie to,ze
zajcia W wickszaci prowadzone g przez osoby, ktére mgjwieloletnie déwiadczenie w
zakresie logistyki. Obok téei typowo teoretycznych, prowaglzy czsto przedstawig
okreslone zagadnienie w sposob problemowy, ktadacisk na ich zastosowanie igol
praktyce.



1.2). Ocena udziatu zewtrznych i wewsgtrznych interesariuszy w procesie ustalania
koncepcji ksztatcenia na ocenianym kierunku, poednprofilu studiéw, w tym okséenia
celéw i efektow ksztatcenia, oraz w procesie jstolsowywania do zmienigjych s¢ potrzeb
zewrgtrznych i uwarunkowawewrgtrznych.

Plany studiow i programy ksztalcenia byly przedmimotobrad Senatu, w ktorych
uczestniczyli studenci. Wszystkie zmiany w planathdiéw i programach ksztatcenia
wynikajace ze zmian w przepisach prawa (tj. np. dostosavatandéw i programow do
obowigzujagcych standardow ksztalcenia, utworzenie nowych japesci), a take
doskonalenia procesu ksztatcenia do zmigojagjh s¢ potrzeb wewstrznych odbywaj sie
zgodnie z przyta w Uczelni proceduwy, tj. przez Senat, w posiedzeniach ktorych
uczestniczyli studenci. Obowaujgce na Wydziale procedury nie zostaly jedreak
sformalizowane. Brak jest dokumentu potwierdezago prowadzenie poszczegolnych etapow
prac.

W procesie tworzenia kierunku uczestniczyli studenee brali udziatu natomiast
zewretrzni interesariusze. W opracowaniu i doskonalencepcji ksztatcenia na kierunku
logistykabiorg udziat interesariusze wewtnzni, pocawszy od Wtadz Uczelni i Wydziatu po
przedstawicieli poszczegoélnych grup pracowniczychstudentow w Senacie. Udziat
studentow w realizacji procesu ksztalcenia zaznaizadwniez poprzez systematycznie
przeprowadzane ankietysvadd studentow.

Uczelnia posiada szereg uméw podpisanych z inteoszami zewgtrznymi. § to
umowy o0 wspotpracy z krajowymi i zagranicznymi wistjami naukowymi (m.in.
Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu, Politechnikazaska, University of Applied
Sciences / Berlin — Wildau), izbami béamvymi i stowarzyszeniami gospodarczymi (m.in.
Instytut Logistyki i Magazynowania, Polskie Towasfyo Logistyczne, Polska lIzba
Gospodarcza Transportu Samochodowego i Spedycfr @rzedsibiorstwami (m.in.
ProLogis, ProjektLogistik Gmbh, Kuehne+Nagel, Rgligaxter, Panopa, Mandersloot, DHL,
itd.). Zakres podpisanych uméw i stosowanych forspépracy obejmuje m.in.: naliwosci
odbycia praktyki przez studenta, wigytv przedsibiorstwie w celach dydaktycznych,
prowadzenie zaf przez praktykow, pomoc studentom w wyborze tenpaticy dyplomowej
i w zbieraniu materiatdw, itp.).

W ramach wspoétpracy z interesariuszami zgvamymi na uwag zastuguje rownie
wspotpraca Uczelni ze szkotarriednimi. Z Wyzszy Szkoh Logistyki wspétpracuje ponad
dwiescie szkot ponadgimnazjalnych ksztgdgch w zawodach technik logistyk i technik
spedytor z terenu catego kraju. W zakres wspotpmeyszkotamisrednimi wchodzi m.in.
organizowanie corocznej konferencji dla nauczydislitatgcych w zawodach zwranych z
logistyka, ktora ma na celu poprgwakasci ksztalcenia logistycznego oraz organizowanie
Ogodlnopolskiej Olimpiady Logistycznej skierowanej dcznidw szkokrednich ucgcych se
zawodow: technik spedytor i technik logistyk. WShs@da aktywny portal internetowy
"WSL dla Szkot Srednich”, ktéry stanowi platforen wymiany informacji pomidzy
nauczycielami ucgymi zawodow zwjzanych z logistyk

Stosowane przez Uczelnie praktyki w zakresie wspélp z interesariuszami
zewretrznymi pozwalaj stwierdzé, ze interesariusze mgjznacacy wplyw na ustalanie
koncepcji ksztalcenia oraz przygotowanie celow iek&dw ksztatcenia zgodnie z
oczekiwaniami pracodawcow brgn TSL. Staly kontakt Uczelni z przegbiorstwami
pozwala na systematycznie zbieranie informacji zygotowaniu absolwentow do pracy, co
ma wptyw na ofert ksztatcenia.

Na koncepcje ksztatcenia w 1) mierze wptyw mayj szerokie kontakty Uczelni ze
srodowiskiem pracodawcow, jak rowaidakt, iz Uczelnia dziata przy Instytucie Logistyki i
Magazynowania. Na tej podstawie, wysokie] klasy cgci z dziedziny logistyki



nieustannie wjczani ¢ w ulepszanie i modyfikacje koncepcji ksztatlcerimicki temu,
podstawowe zal@nia ksztalcenia w dej mierze skierowane gsw strore nabycia
umiegtnosci praktycznych, przydatnych na rynku pracy. §izipowigzaniom Uczelni z
Instytutem Logistyki i Magazynowania #@ ksztatcenia wzbogacajsie 0 najnowsze
zagadnienia i problemy wygiujace w tej dziedzinie, €sto w postaci innowacyjnych w skali
kraju projektow i bada Wptyw studentdw na koncepcjksztatcenia jest jujednak duao
mniejszy. Studenci z powodu braku odpowiedniejtgkiiinformacyjnej ze strony Uczelni i
braku zainteresowania omawianym tematem, nie odajgywickszej roli w okréleniu
elementow sktadagych sé na koncepgj ksztalcenia. Nie ocenijednak tego negatywnie,
gdyz w ich przekonaniu, to co oferuje im Uczelnia wrpedpowiada ich oczekiwaniom.

Ocena kaicowa lkryterium ogoélnegoocena: w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryiéw szczegotowych

1) Koncepcja ksztatcenia na kierunkulogistyka opiera si na budowaniu przewagi
konkurencyjnej w oparciu o silne strony kierunku jakimi sa: scista i stala
wspoélpraca z  gospodarczymi  partnerami  z  kraju i  zaganicy,
interdyscyplinarnos¢ oferowanej wiedzy i koncentracja na przygotowaniu
absolwenta do kariery zawodowej. Zatgenia te map odzwierciedlenie w misji
Uczelni i w oparciu o nie budowana jest oferta ksatcenia.

2) Wydziat na rozwinieta wspoétprace =z interesariuszami wewgtrznymi i
zewnretrznymi. Wydziat wspoipracuje z wieloma instytucjam naukowymi,
organizacjami branzowymi i wiodgacymi przedsibiorstwami branzy TSL.
Uczelnia wsrodowisku jest rozpoznawana i posiada swajtozsamaé. Pozwala to
Uczelni lepiej dostosowywé program ksztalcenia do wymogdéw otoczenia
spotecznego i gospodarczego, w szczegdagrzysztych pracodawcow.

Kryterium 2. Spojnosé¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakdaych
celéw i efektow ksztatcenia dla ocenianego kierunkwraz system potwierdzagcy ich
osigganie

2.1) Ocena zgodnmi zatconych celow oraz specyficznych i szczegotowychtéefek
ksztalcenia dla ocenianego kierunku, poziomu kikatfi i profilu ksztatcenia z
Krajowymi Ramami Kwalifikacji dla Szkolnictwa ¥¥yego (wzorcowymi efektami
ksztatcenia albo celami i efektami ksztatcenia wakgmi w standardach ksztatcenia,
w tym standardach ksztatcenia nauczycieli, élrgych przez ministra wfaiwego do
spraw szkolnictwa wgzego), a tale z koncepgjrozwoju kierunku. Ocena spojtd
specyficznych i szczegotowych efektow ksztatcéhiarzypadku profilu praktycznego
ocena obejmuje stopie uwzgkdnienia wymagéa organizacji zawodowych
umcliwiajgcych nabycie uprawniedo wykonywania zawodu oraz zakres wplywu
absolwentow i przedstawicieli pracodawcow w forrmaaiu efektow ksztatcenia, a w
odniesieniu do profilu og6lnoakademickiego — wyniafpemutowanych dla obszaru
nauki, z ktérego kierunekesivywodzi.

Uczelnia aktualnie jest w trakcie wprowadzania zZm@otyczcych modyfikacji
programéw majcych na celu dostosowanie do Krajowych Ram Kwalidljk Prace te &
prowadzone bez harmonogramu.

Obecnie obowizujace plany i programy ksztatcenia byly zatwierdzameep Senat
Uczelni z udziatem interesariuszy westnznych.



Dokumentacja toku studiow zgdana z potwierdzeniem uzyskania przez studenta
zakladanych efektéw ksztalcenia i kwalifikacji, thp. protokoly egzaminacyjne jest
prowadzona prawidtowo.

Natomiast karty okresowych agni¢¢ studenta oraz suplementy i dyplomy zawigraj
pewne uchybienia. W kartach okresowych agsi¢¢ studenta zaliczenia semestru/roku
dokonywane jest przy zyciu faksymilki, w dyplomach oraz suplementach d&aiwie
wpisywana jest nazwa uczelni (Wsza Szkota Logistyki zamiast \lgza Szkota Logistyki z
siedzily w Poznaniu - tak jak brzmi jej oficjalna nazwapn@dto w suplementach w pkt. IV
ust. 2 Standardy ksztatcenia — wpisywana jest @®ivwa podstawa prawna, tj.
rozporzdzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dhi kwietnia 2002 r. w sprawie
standardéw nauczania dla poszczegdélnych kierunktwdiGv i pozioméw ksztalcenia,
zamiast rozpordzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wgzego z dnia 12 lipca 2007 r. w
sprawie standardow ksztatcenia dla poszczegoélniarurkkow oraz pozioméw ksztatcenia, a
takze trybu tworzenia i warunkow, jakie musi spetniaczelnia, by prowadzi studia
migdzykierunkowe oraz makrokierunki (Dz. U. Nr 164zpd166, z pgn. zm.). W pkt. IV
ust. 3 tego suplementu przy poszczegoélnych sencbstnaley uzupeiné wpis o rok
akademicki oraz wpis oceny z pracy dyplomowe;.

Istniejgcy obecnie opis zaktadanych celéw i efektow kset@ite obejmuje poziom
kierunkulogistyka(cele i efekty kierunkowe) oraz poszczegoélnychedmiotéw. Opis celow
i efektéw ksztalcenia dla kierunklogistyka jest padrednio sformutowany w opisie
poszczegolnych specjaléwm (gidwnie w charakterystyce perspektyw zawodowych
absolwenta) oraz w punkcie 1.2. w Raporcie SamoocaN punkcie tym zostato
sformutowanych 8 efektéw kierunkowych.

Z kolei w sylabusach zostaty zdefiniowane celedegyo przedmiotu. Natomiast nig¢ s
sformutowane bezpgoednio efekty ksztatcenia dla poszczegdlnych praetiw. W opisie
przedmiotéw nalzcych do tréci ksztatlcenia podstawowego i kierunkowego nie agst
rowniez przywotane sformutowane w standardzie efekty Keetaa — umiegjtnosci i
kompetencje (Zatznik 61 do rozporgzenia MNISW z dnia 12 lipca 2007 r. w sprawie
standardéw ksztatcenia dla poszczegolnych kierunkéae poziomow ksztalcenia, a ek
trybu tworzenia i warunkéw, jakie musi spelhiauczelnia, by prowadéi studia
miedzykierunkowe oraz makrokierunki).

Taki sposéb sformutowania efektow ksztalcenia jemwystarczajcy w $wietle
nowych unormow@ prawnych i zasad budowy programow Kksztatcenia tgplar na
Krajowych Ramach Kwalifikacji. Dlatego zeefekty te § modyfikowane przez Uczeknii
stanowj cze$¢ procesu dostosowywania programow ksztatcenia d&.KRedtug informacii
Petnomocnika Rektora ds. Jdkp Ksztalcenia obecnie trwgjprace nad stworzeniem
koncepciji efektow ksztatcenia (z uwgdhieniem ich struktury) dla realizowanych na Uckeln
kierunkéw, w tym dlalogistyk' (termin od lutego do kwietnia 2012 r.), jak roeni
opracowanie nowych sylabusow, macierzy efektowatsehia oraz przeprowadzenie szkole
dla pracownikéw w tym zakresie (marzec/kwigck912 r.).

Opis ogolnych efektéw ksztatcenia, ktore sijete w sylwetce absolwenta i

charakterystyce przygotowania zawodowego jest okmshny w ofercie ksztatlcenia
(rowniez w wydanym informatorze, ktory jest dgghy na stronie internetowe)).
Ksztatcenie w r.a. 2011/2012 na kierunkagistyka odbywa s zarowno na studiach
stacjonarnych, jak i niestacjonarnych, na studidadencjackich oraz na studiach
inzynierskich. Na studiach stacjonarnych studiupezhie 181 oséb, a na studiach
niestacjonarnych 819.

Plan licencjackich studiéw stacjonarnych przewiddijgemestrow ksztalceniagdzna
liczba godzin wynosi 2.028, a liczba punktéw ECB8,lco odpowiada standardowi kierunku



logistyka W programie studiow realizowane gagcia z gzykdw obcych, technologii
informacyjnej i wychowania fizycznego w wymiarze dgmnowym odpowiadagym
standardowi. Program Kksztalcenia zawieracirgposzerzajce wiedz humanistycza w
wymiarze nie mniejszym 7160 godzin, ktérym zostato przypisane nie mnigj 3ipunkty
ECTS. W ramach przedmiotu "Prawo" przewidziany j@sk 4 h zaj¢ z zakresu ochrony
wiasndci intelektualnej. Na kadej ze specjalnimi na studiach stacjonarnycéwiczenia i
seminaria stanowiponad 50% zaf (1.008 h) w stosunku do wymaganych standarden01.00
h). Wedtug planu studiéw student otrzymuje 10 pAmktECTS za przygotowanie do
egzaminu dyplomowego (seminarium dyplomowe).

W planie studiow licencjackich przewidziany jestnyewymiar godzin z przedmiotow
obejmupcych tréci ksztalcenia podstawowego - 510 h (330 h wymagamez standard)
oraz kierunkowego - 480 h (wobec 315 h wymaganyebzpstandard). Kaly z przedmiotéw
obu tych grup, posiada co najmniej wymagatandardem liczb godzin. Wedtug planu
studiow praktyki, zgodnie ze standardem, tgwd tygodnie. W grupie przedmiotow
specjalnéciowych realizowanych jest 495 h na studiach stajoych i 321 h na studiach
niestacjonarnych. Bigc pod uwag, ze student wybiera przedmioty specjdiciowe oraz
doliczapc do tego godziny seminarium orgzykow obcych ména stwierdzi, ze student ma
mozliwos¢ wyboru tréci ksztatcenia w wymiarze nie mniejszynz 80 % godzin zef.

Godzinowy rozkiad przedmiotow w toku studiow, w pamegolnych semestrach i
latach jest wyrownany, oprocz semestru 6, gdy &cgbdzin jest znacznie mniejsza. Taka
struktura jest prawidiowa i uzasadniona jest czaspaotrzebnym na pisanie pracy
dyplomowej.

Plan inzynierskich studiéw stacjonarnych przewiduje 7 sendes z hczm liczbg
godzin 2.403 i liczp punktow ECTS 210. Rowniew przypadku studiow irynierskich
wymog zakresu téei i minimalnej liczby godzin przedmiotow ksztaté@mpodstawowego
oraz kierunkowego jest spetniony. Przedmioty techmé stanowji wiecej niz 50% ogolnej
liczby godzin zaj¢. taczna liczba godzin, ktére realizowang w ramach przedmiotow
technicznych wynosi 1.428 (wobec wymaganych 1.20Bjzedmiot "Organizacja i
funkcjonowanie transportu" zaliczany jest przez gt do przedmiotow o charakterze
technicznym, jednak z opisu przedmiotu wynika,obejmuje on przede wszystkimsteo
tematyce organizacyjno - ekonomicznej, a nie texdmgj. Nie zmienia to jednak faktae
program z tego punktu widzenia, w pemi zgodny pststandardem ksztatcenZwiczenia
audytoryjne, laboratoria stanayyponad 50% ogélnej liczby godzin z&j

Plan studiow powinien unitiwi ¢ studentom wybor téei ksztatcenia w wymiarze co
najmniej 30 % godzin z&. Na studiach imynierskich, aby spetbiten warunek student ma
prawo wybré jeden spé&rod dwoch przedmiotow fakultatywnych ograniczoneggboru
(takich par do wyboru jest 12). Przggltresci przedmiotow fakultatywnych ograniczonego
wyboru prowadzi do wnioskwe cz$¢ z tych par przedmiotdw ma identyczne opisy (lub
bardzo podobne), a nawet tych samych prowadh. Do par przedmiotow, ktorez s
uznawane w sylabusie i programie studidw za przetymiakultatywne (chocia w
rzeczywistdci dla studenta nie stanayadnego alternatywnego wyboru) ana zaliczy:

— "Gospodarka magazynowa" lub "Organizacja systeméganynowych",

— "Opakowania w systemach logistycznych" lub "Aazanie opakowaniami w systemach
logistycznych”,

— "Gospodarka zapasami" lub "Koncepcje zdeania zapasami wiauchach dostaw",

— "Systemy informacyjne w logistyce" lub "Systemy kamikacyjne w logistyce",

— "Projektowanie systeméw logistycznych" lub "Orgatia systemow logistycznych™

— "Metody planowania i sterowania produktjub "Zarzdzanie przeptywem materiatdw w
systemach produkcyjnych".



Wymagana liczba godzin do wyboru w planie studiduymierskich na studiach
stacjonarnych to 490,5 h. Natomiast wymiar godziyoprzedmiotow fakultatywnych
ograniczonego wyboru (ktére stangwizeczywisty wybér) to 270 h. Dodaj do tego
seminaria (63 h) orazzyki (120 h) nie jest spetniony warunek 30%¢redo wyboru (453 h).
Plan studiéw niestacjonarnych | stopnia licencjelekprzewiduje 6 semestréw ksztatcenia.
taczna liczba godzin wynosi 1.700, co stanow¢ag] niz 60% ogolnej liczby godzin z&
okreslonych w standardzie ksztatcenia dla kierunégistyka(2.000 h). Zajcia obejmugce
tresci ksztatcenia podstawowego i kierunkowego wysja w takim samym wymiarze jak na
studiach stacjonarnych. Kgdy z przedmiotéw obu tych grup posiada co najmwighnagan
standardem licapbgodzin. Uwzgtdniagc wszystkie przedmioty na specjatobjako wybrane
przez studenta, plan studiéw spetnia warunek wylicaéci ksztatcenia w wymiarze nie
mniejszym nt 30%, przy zagwarantowaniu petnej realizacjé¢résztatcenia okdonych w
standardzie dla kierunkogistyka

Plan irzynierskich studiéw niestacjonarnych jest zbudowamalogicznie jak dla
studiéw stacjonarnych (hynierskich) (oprécz za§ z "Wychowania fizycznego"). Liczba
godzin w zakresie przedmiotéw ksztatcenia podstamgmni kierunkowego jest taka sama jak
na studiach stacjonarnych.adzna liczba godzin w programie ksztatcenia na satldi
niestacjonarnych wynosi 1.916, co spetnia wymogqdaedu (pow. 60% ogolnej liczby
godzin). Przedmioty techniczne stangwiie mniej nk 50% ogolnej liczby godzin z.
taczna liczba godzin, ktore realizowang \& ramach przedmiotow technicznych wynosi
1.025, co spelnia wymogi standardu, nawet z zastruem dotycgcym przedmiotu
"Organizacja i funkcjonowanie transportu”. W przgka studiow niestacjonarnych warunek
30% przedmiotéw do wyboru jest spetniony.

W Uczelni trwaj prace nad okéteniem efektow ksztatlcenia zgodnych z Krajowymi
Ramami Kwalifikacji. Kwestie dyskutowane sbecnie na posiedzeniach Senatu. Powotana
zostata specjalna Rada Programowa, w kompetendiejktilxdzie lezatlo cat@ciowe
sformutowanie omawianych zagadmi€zstkowe prace prowadzong gbecnie na poziomie
katedr, gdzie przedstawiciele kadry naukowej opragp efekty ksztalcenia dla
poszczegolnych przedmiotowadz modutéw. Niepokegjce jest to, 24 w prace te nie g
angaowani studenci. Wynika to, z jednej strony z brakyakiejkolwiek polityki
informacyjnej, jaka powinna Byw tym obszarze prowadzona przez Uczglai drugiej - z
braku zainteresowania ze strony studentow.

Nalezy jednak zwroai uwag na fakt, ¥ dotychczasowo przy okileniu wiedzy i
umiejtnosci jakie powinni nab§ studenci w ramach studiow pod uwdgane byly sugestie
pracodawcéw, z ktérymi Uczelnia prowadzi wspotgrdddziat absolwentow w pracach nad
okreslaniem efektow ksztalcenia, zaktada projekt stwoyz@rzez pracownikow Dziatu
Badar i Wspdlpracy, jego realizacja zale jednak od przyznanigrodkow z funduszy
unijnych (brak alternatywnego rozyziania). Celem projektu jest m.in. aekenie
absolwentéw w proces tworzenia i modyfikacji plan&tudiéw, oraz wymian ich
doswiadczeé z obecnymi studentami. Absolwenci byliby zecdni do statej wspotpracy m.in.
poprzez zrdki na studia podyplomowe lub kursy i szkolenia paoone w Uczelni.
Elementem projektu bylyby np. testy kompetencyjnelioe, sprawdzapge praktyczne
umiegtnosci, jakimi musieli wykaza sie absolwenci na rynku pracy. W pracach zespotu brat
udziat Samorgd- w kwestii sprecyzowania katalogu kofziydla absolwenta.

Z racji faktu, # prace nad okéteniem efektéw ksztalceniag sv toku, nie mana
dokond& jednoznacznej niwosci ich spetnienia. W odniesieniu do dotychczasasysjiacii,

w przekonaniu studentéw, katalog przedmiotdéw gmsgch w ofercie edukacyjnej i @ w
ramach nich prezentowane, pozwalaa zdobycie odpowiedniej wiedzy | umiggjosci, ktore
sa sktadowy generalnie okiganych kwalifikacji jakie wymaganeysv logistyce.



Z racji tego, & prace nad okéeniem efektdw ksztatceniag sv toku, nie mana
jednoznacznie ocehiwskazanego waej kryterium. Dotychczasowo informacje na temat
wiedzy i umiegtnosci, jakie studenci powinni zdoby w ramach poszczegdlnych
przedmiotow, nie byty w jednoznaczny sposob élkree i upubliczniane. Informacje na ten
temat nie znalazly si m.in. w sylabusach, opracowanych przez poszczggdin
prowadacych zagcia. W trakcie wizytacji nie zostaly rowrieprzedstawione inne
dokumenty, na podstawie ktorych studenci moglibpozaa sic z tresciami ksztatcenia.
Studenciswiadoma¢ tego, co powinni umie ksztattup przede wszystkim sukcesywnie
podczas zef, na podstawie prezentowanychstieoraz wymaga przedstawianych przez
prowadzcych.

Cele ksztatcenia dla poszczegdélnych przedmiotgwsfermutowane w sylabusach
znajdupcych sé na stronie internetowej Uczelni dggshej w portalu WSL-online po
zalogowaniu si. Efekty kierunkowe sformutowane weditug zasad zgédnz KRK 3 w
trakcie opracowywania. €gciowo sformutowane efekty znajdige sé¢ w czsci 1.2. Raportu
samooceny nie byly waden sposob dotychczas publikowane.

2.2). Ocena czy efekty ksztatcenia sformutowane w sposob zrozumiaty i pozwgalgajna
opracowanie przejrzystego systemu ich weryfikacji

Efekty kierunkowe zostaty sformutowane weéa 1.2. Raportu Samooceny. Jednak
sposo6b ich sformutowania wskazuje, g to zal@enia i zasady, ktoérymi chcegskierowa
Uczelnia prowadge ksztatcenia na kierunku. Jedynie sylwetka absuolsvepisana za pomgc
charakterystyki przysztej, wykonywanej pracy #ao stanowdé ogolny opis efektéw
ksztatcenia.

Zgodnie z zakresem i harmonogramem prac nad dostwsem programu ksztatcenia
do KRK na Wydziale Zarglzania i Logistyki, ména gdzi¢, ze zostanie sformutowanych
wiecej efektow kierunkowych, oraze zostan one doktadnie przypisane do konkretnych
przedmiotow (planowane jest opracowanie matrycyktéfe ksztatcenia). Pozwoli to na
doktadne okréenie charakterystyki profilu danego kierunku ivegtki jego absolwenta, z
podkre&leniem specyfiki ksztatcenia na tym e Wydziale i na konkretnej specjatico
Réwniez efekty ksztalcenia dla poszczegdlnych przedmiot@modutéw) @ w trakcie
modyfikacji.

Zwazajgc na powysze, nie mona w pelni ocerti wskazanego kryterium.
Dotychczasowe informacje na temat wiedzy i ugtiepci jakie studenci powinni nakbypod
odbyciu danego przedmiotudz cyklu nie byty sformutowne jednoznacznie, trudndakim
przypadku ocei stopier ich zrozumiatéci wsrod studentow. Sposéb weryfikacji wiedzy i
umiegtnosci studentow Igat w gestii poszczegdllnych prowadygch, nie istniat spojny
system regulucy opisywane kwestie. Jednak, studenci podczaskapet stwierdzili
zgodnie, ¥ map swiadoma¢ tego co powinni umiei potrafic, a brak konkretnego systemu i
regulacji w tym przypadku nie stanowi dla nich gesbu, gdy nie odczuwa zadnych
negatywnych konsekwencji jego braku.

2.3).Analiza i ocena systemu weryfikacji efektow ksetaéc

W celu oceny mdiwosci weryfikacji efektéw ksztalcenia Zespo6t Ocen@)
przeanalizowat wybrane pracérodsemestralne, zaliczeniowe oraz egzaminacyjne z
ostatniego, petnego semestru na kierulokustyka

Formy zaliczé s3 réznorodne. Dominuje forma pisemna w postaci testoyanp
opisowych lub zadd. Z przedmiotu "Zarzdzanie projektami i projektowanie proceséw"
praca zaliczeniowa polegata na odpowiedzi na 5npyRgtania obejmowaty szeroki zakres



materiatu. W odpowiedziach studenci musieli przggdovzory, rysowé szkice i schematy.
Sposob weryfikacji wiedzy studenta jest bardzo jpzysty i adekwatny do opisu i specyfiki
przedmiotu. Z przedmiotu "Infrastruktura logistyeZrzaliczenie polegato na odpowiedzi na
24 pytania. Rownieduwza raznorodndé¢ i pomystowa¢ pytan (np. jedno z pytapolegato na
opisie zdgcia, ktére przedstawiato regat magazynowy). Dobryrozmaicony sposoéb
weryfikacji wiedzy i umiegtnosci studenta. Z przedmiotu "Ryzyko w systemach
logistycznych" studenci opracowywali referaty. Seaptrudndci i jakosci referatow jest
zroznicowany. Na pracach brak jest uwag, ocen oraz wabrej punktacji.

Ogolnie do oceny przedstawiono ok. 45 prazne@o rodzaju (zaliczeniowe,
egzaminacyjne, ¢wiczeniowe). Charakterystyczne dla zaligsgzaminbw 2z wielu
przedmiotdw jest dia r&znorodnadé¢ sposobow weryfikacji wiedzy i umighaosci studentéw
(m.in. opis zdicia, narysowanie schematu, rysunku, r@zanie zadania). Nie na wszystkich
pracach nanoszoney siwagi i nie jest zaznaczana punktacja, a nawehyoc®Vydziat
archiwizuje znacgg cze$¢ prac egzaminacyjnych/zaliczeniowych, w zakiu z czym istnieje
mozliwos¢ monitorowania i weryfikowania etapowych idawych osignie¢ studenta w
oparciu o prace zaliczeniowe.

Odsetek odsiewu studentéw jest umiarkowany, o mhawiej strukturze. &cznie po
sesji letniej r.a. 2010/2011 na studiach stacjoydrrskrélono 12,4% studentow na | roku,
9,2% na Il roku oraz 2,0% na Ill roku. Na studiagbstacjonarnych na | roku skleno
7,3%, na Il roku 6,5% oraz na Ill roku O%rednio dla catej Uczelni na studiach pierwszego
stopnia dla wszystkich lat odsiew wynosi 5,1%. Bzmami odsiewu byty w kolejioi:
skierowanie na powtarzanie semestru i urlopy, s&méa za brak pogpoéw w nauce,
rezygnacje oraz skikenia za brak platrgi. Stopid i skala odsiewu megswiadczyé, ze
Wydziat nie stara siza wszell cere utrzyma studentéw najstabszych.

Narzzdziem systemu ksztalcenia potwierdzgm osagniecie zatlazonych efektow jest
analiza tematyki prac licencjackich i ich zgoééa celami i efektami sformutowanymi dla
kierunku. Tematyka prac licencjackich zostata pnaéiaowana w oparciu o wykaz
absolwentow WSL kiaczagcych rok akademicki 2010/2011. Zasadniczo praceodypwe
odpowiadag celom zdefiniowanym dla kierunkuogistyka oraz dla studiowanych
specjalnéci. Sparod wszystkich analizowanych tematéw prac (161 ypidlka tematéw
budzi wgtpliwosci, z punktu widzenia zgodda z efektami ksztatcenia dla kierunku
logistyka tj.: na studiach stacjonarnych:

— B.Dobroniecki, Planowanie funkcgarzdzania w organizacji kulturalnej na przyktadzie
Nowotomyskiego &odka Kultury,

— G.Kapucinski, Systemy motywacyjne w teorii i praktyce,

— M.Stepien, Zarzdzanie przedsbiorstwem na przyktadzie firmy rodzinnej.

Na studiach niestacjonarnych:

— M.Cieslik, Znaczenie podatkow w buadcie miasta i gminy Murowana @ma,

— B.Jarzbinski, Skuteczn& promocji w sektorze RTV-AGD na przyktadzie firmyans,

— N.Piémienna, Reklama jako instrument sterowania zach@mnamabywcow.

Sq to przyktady pojedynczych prac, ktore Aslte § standardowizarzzdzania niz
logistyki Pozytywnie naley ocent fakt, ze w Uczelni istnieje system monitorowania j&ko
prac dyplomowych. Tematyka prac, wedtug protokoiposiedzé Senatu, jest przedmiotem
analizy (cyklicznie przygotowywana jest informacja efektach kontroli jakdi
merytorycznej i formalnej prac dyplomowych).

Na kaxcowym etapie procesu ksztatcenia sposob weryfikefgktow mana ocent
odnosac sk do procesu i zasad dyplomowania. Zasady dyplom@wvahkrelone g w
Regulaminie studiéw w rozdziatach 9 (Praca dyplompw0 (Egzamin dyplomowy) oraz 11
(Ukonczenie studiow). Ponadto wymogi regulaminowe, nogggizne i edytorskie stawiane
pracom dyplomowym reguluje Zadzenie nr 01/R/2010/2011 Rektora WSL z dnia 11



stycznia 2011 roku. Na egzaminie dyplomowym studelpowiada na trzy pytania: jedno, z
kierunku logistyka losowane z udogbnionego studentom zestawu (20 mytaraz dwa
pytania: od promotora i recenzenta. Pytania kieowgobejmuj zakres, przede wszystkim,
zagadnié logistycznych, ale réwnie zagadnié podstaw zarglzania, prawa i ekonomii.
Zakres tych pyta jest zwizany $cisle z dziatalnécia logistyczry i odpowiada tré&ciom
zawartym w grupie przedmiotdow podstawowych i kid&mych standardu "logistyki”.
Obsad@ seminarium dyplomowego na kierunlagistykana semestr letni 2011/2012 ngle
uzna za prawidtovy. Do prowadzenie prac wyznaczonych jest 20 prond@idw tym pkciu
profesoréw). Studenci studidéw zdynierskich maj do wyboru rownie 7 doktorow
inzynierow.

Regulamin przewiduje skfad komisji egzaminu dyplevago. Egzamin dyplomowy
odbywa s¢ przed komisj powotary przez Dziekana. W skiadzie komisji egzaminu
dyplomowego, zasiada réwai@romotor pracy. Proces dyplomowania stosowany zeli,
biorgc pod uwag tematyk i poziom prac, zasady przeprowadzania egzaminilochgwvego
(w szczegdlngci tres¢ zadawanych pytd oraz obsagl seminarium pozwala na weryfikacj
zatlazonych efektow ksztatcenia.

Wydziat prowadzi ksztatlcenie z wykorzystaniem patiy e-learningowej Moodle.
Zakres wykorzystania e-learningu jest znggz W semestrze zimowym r.a. 2011-2012 w
systemie blended-learning na kierunkgistykd prowadzonych byto 20 przedmiotow na
studiach niestacjonarnych i 7 przedmiotéw na stidistacjonarnych. Dla przedmiotow w
wymiarze 36 h, liczba godzin w systemie e-learnimgm obejmuje maksymalnie 12 h, a dla
przedmiotow 60 h - maks. 30 h. Zaliczenia oraz egag odbywaj sic w formie tradycyjnej.
Przeghd tresci zawartych na platformie e-learningowej wybran@goedmiotu ("Gospodarka
materialowa") pozwala stwierdzize prezentowane informacjéwiczenie z analizy ABC)
odpowiadaj opisowi przedmiotu,ssinteresujce i dobrze zorganizowane. Prowadzeniedzaj
z wykorzystaniem e-learningu pozwala nagganie celow poszczegoélnych przedmiotéw i
urozmaica i wzbogaca sposob przekazywania wiedzy .

Zatacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowychraz dyplomowych

Analizowane prace m@jzréznicowany poziom, ale przewajg prace dobre. W
pracach wysipuje wiele drobnych btHow, m.in. b¢dy literowe, interpunkcyjne i
stylistyczne. Nie zawsze daly te § wskazywane w opiniach recenzenta i promotora. W
niektorych pracach uboga jest literatura, szczegdtsizkowa (np. 5 pozycji). Pytania na
egzaminie dyplomowym odpowiaddjesci kierunkulogistyka

W opinii studentéw, pomimo wcgeaiejszych uwag, kwestie zgaane z weryfikagj
wiedzy i umiegtnosci, jakie powinni zdob§ podczas uczestnictwa w zajach nie budzi
zadnych zastrzen. Wymagania stawiane przez prowachzch, jak rownie kryteria oceny g
dla studentéw jasne. Studenci wigdz jaki spos6b majsic odpowiednio przygotowai co
bedzie od nich wymagane, zaréwno sukcesywnie, w ieakevania zaj¢, jak réownie w
ramach kacowego zaliczenia przedmiotu. Informacje na teroan zaliczenia znajdajsie
w sylabusach, opracowanych przez poszczegolnyciwaazmcych. Studenci uwaja, iz
formy zaliczé pozwalag na faktyczne sprawdzenie tego czegorsiuczyli i § dobrane do
specyfiki zag¢. Jereli zagcia miaty charakter praktyczny to podstamaliczenia przedmiotu
najczsciej jest sporzdzenie odpowiedniego projektuadz wykonanie eksperymentu.
Studenci ceni sobie takie formy sprawdzenia wiedzy, gdgk sami stwierdzili jest to dla
nich ciekawsza forma poszerzania wiedzy, motyeaijdo podjcia wigkszego wysitku i
zagkbienia s¢ w dary tematyk.
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Gtownym zrédtem informacji na ten temata ssylabusy opracowane przez
poszczegolnych prowasglzych. W ich tréci podana jest forma sprawdzenia wiedzy oraz
zakres materiatu obowdujacy przy zaliczeniu przedmiotu. Oprocz beggolniego kontaktu
w tej sprawie z prowadzymi, jest to jedynerodio tego typu informacji. W opinii studentow
jest ono wystarczage.

2.4). Ocena procedur i mechanizméw uthweiajgcych badanie loséw (karier) absolwentow
oraz dostosowanie efektow ksztatcenia do oczaékial@solwentow ocenianego kierunku
studibw i otoczenia spoteczno-gospodarczego (w tynku pracy), a take stopnia
zaangaowania (wptywu) przedstawicieli tych interesariusag ksztaltowanie struktury
efektow ksztatcenia. Analiza efektyveialziatalngci prowadzonej przez uczetfjednostk

w tym zakresie.

Na kierunkulogistykaw ostatnich dwoch latach akademickich studiangkgto 414
absolwentow (w tym 71 studiow stacjonarnych). D¢ pory Wydzial bazowat na
bezpdrednich, niesformalizowanych kontaktach z absolaet Od wrzénia 2009 do
sierpnia 2011 roku WSL brata udziat w realizacjpjpktu B2B LOCO - Sié kompetencji
logistycznych od Baltyku do Batkanow finansowanegagrodkow 7 Programu Ramowego.
Jako kontynuacja dziala w zakresie wspoOtpracy poeggizy WSL a absolwentami,
zapocatkowanych w ramach tego projektu powstat Portal dhventow WSL. W
przygotowaniu jest m.in. ankieta absolwenta, kii@zie udosfpniana poprzez Portal.

Dostosowanie efektéw ksztatcenia do otoczenia spote - gospodarczego (w tym
rynku pracy) realizowane jest poprzez kontakty gngaami wspotpracggymi z WSL. Na
Uczelni funkcjonuje Klub Partnera, ktory zrzesza R&edstbiorstwa, 4 instytucje, 3
uczelnie, 2 szkoty i jedngmire. Senat cyklicznie analizuje informacje dotyce wspétpracy
z partnerami WSL, co pozwala na monitorowanie kdoslenie zakresu i form wspétpracy.

Kierownicy Katedr przeprowadzajospitacje zgf dydaktycznych. Plan hospitaciji
sporadza kierownik kadej Katedry. W r.a. 2011 / 2012 przeprowadzono Bgphaciji.
Oceniane byty trzy kryteria: formalne, merytorycan@zygotowanie dydaktyczne. Oceny na
0got zawiergg uzasadnienie, z opisem i ewentualnymi wskazankaniinkdw poprawy.

Wydziat przeprowadza rownieankietyzacj wsrod studentéw. W r.a. 2010/2011 po
raz pierwszy ocenprzeprowadzono systemem elektronicznym. Oceni@noabiczycieli oraz
123 przedmioty. Ankieta pozwala na ogemardwno samego sposobu prowadzenigézaj
(m.in. wykorzystywane metody, komunikatyw#dp postawa prowadzego wobec
studentow), jak rownieprzekazywanych téei (m.in. czy wystpuja powtorki materiatu, czy
przekazywane téei 3 nowe). Wnioski z przeprowadzanych ankigipszedmiotem dyskusji
na posiedzeniu Senatu. Przeprowadzanie ankietyz&ac)d studentow (od r.a. 2010/2011 w
wersji elektronicznej) jest cyklicznie realizowanytementem systemu zbierania informacji
o prowadzonych zegiach i doskonalenia tiel i sposobu prowadzonych zéj

Ocena kaicowa 2kryterium ogo6lnegoocena: w peni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteribw szczegoétowych

1) Odnoszic si do standardu ksztatcenia plan studidbw powinien umaiwié
studentom wybor tresci ksztatcenia w wymiarze co najmniej 30 % godzin &ec.
W planach studiow, aby speint ten warunek student ma prawo wybr& jeden
sparod dwoch przedmiotow fakultatywnych ograniczonegowyboru (takich par
do wyboru jest 12). Przegid tresci kazdej z par przedmiotow fakultatywnych
ograniczonego wyboru prowadzi do wnioskuze cz$¢ z tych par przedmiotéw ma
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2)

3)

4)

identyczne (lub bardzo podobne) opisy. W rzeczywigéci wiec student nie ma
faktycznego wyboru. W zakresie spetnienia standardiksztatcenia na studiach
stacjonarnych inzynierskich konieczna jest modyfikacja liczby godzin(tresci)
przedmiotéw do wyboru.

Wydziat dla kierunku logistykasformutowat cele na kilku poziomach, pocpvszy
od celéw strategicznych zawartych w dokumencie Sttagii, po cele
poszczegolnych przedmiotow zawarte w sylabusach #@ego przedmiotu. Efekty
kierunku logistyka sa okreslone pasrednio dla poszczegoélnych specjaloi w
charakterystyce perspektyw zawodowych absolwenta. rBk jest natomiast
efektéw dla poszczegdlnych przedmiotéw (rowniewedtug starych zasad).
Wydziat na kierunku logistyka weryfikuje efekty na poszczegodlnych etapach
procesu ksztatcenia. Archiwizowane prace zaliczenige/egzaminacyjne pozwalaj
stwierdzi¢, ze weryfikowane @ etapowe i kaicowe osagniecia studenta w oparciu
o prace zaliczeniowe. Rownigproces dyplomowania, biogc pod uwag tematyke

I poziom prac, zasady przeprowadzania egzaminu dypimowego oraz obsag
seminarium pozwala na weryfikacg zatazonych efektow ksztalcenia.
Prowadzenie za¢¢ z wykorzystaniem e-learningu rownig pozwala na osiganie
celow poszczegolnych przedmiotow.

Wydziat utrzymuje state kontakty z otoczeniem gospdarczym poprzez co ma
mozliwos$¢ weryfikowania umiejetnosci absolwentéw. Obecnie przygotowana jest
strona internetowa pdwigecona absolwentom, ktéra ma docelowo shy¢ jako
platforma kontaktu i monitorowania losow absolwentdav (przygotowywana jest
ankieta elektroniczna ankieta dla absolwenta). Zbianie informacji o
absolwentach odbywa i rowniez poprzez funkcjonujacy na Uczelni Klub
Partnera.

Kryterium 3. Program studiow a mozliwos¢ osiagniecia zaktadanych efektéw ksztatcenia

3.1). Ocena czy realizowany program studiéw udlimg osiggniecie ka&dego z okrdonych
celow oraz ogollnych i szczegotowych efektow ksaiat, a take uzyskanie zakladanej
struktury kwalifikacji absolwenta. W przypadkut&iznia nauczycieli oraz kierunkow, dla
ktorych okrélone zostaly standardy ksztalcenia — rowniecena spetnienia wymaga
odpowiednich standardéw;

Do kazdego przedmiotu znajdigego s¢ w programie studiow (oprocz "Wychowania

fizycznego" na studiach stacjonarnych) przypisanpuskty. tagczna liczba punktow ECTS
wynikajgca z programu studiow dla kierunkogistykal stopnia na WSL wynosi 180 dla
studiow licencjackich i 210 dla dgnierskich. Nigcistoscia s3 liczby punktéw za: "gzyk
obcy", ktéry ma przypisane 9 punktéw (wobec 5 pkymaganych przez standard) oraz
przedmiot "Technologia informacyjna”, ktéry ma ppmane 4 pkt. (standard 2 pkt.). Na
studiach licencjackich student za przygotowanie efframinu dyplomowego (w tym
seminarium) otrzymuje 10 punktéw, a na studiactynrerskich 16 pkt. hcznie w grupie

tresci

podstawowych oraz kierunkowych, zarowno na stcidi licencjackich, jak i

inzynierskich przypisana jest liczba punktéw odpowjada standardowi. (na studiach
licencjackich i irtynierskich przypisanych jest po 80 pkt. (standaizkwiduje dla studidéw
licencjackich 78, a dla itynierskich 80).

Liczba punktéw danego przedmiotu odpowiada jego iayowi godzinowemu. Przy

okreslaniu liczby punktéw ECTS dla poszczegolnych przedéw brana byta rownie pod
uwag wzgledna trudné¢ przedmiotu, a rozkiad punktow ECTS pedEy semestrami i
latami jest rownomierny i zgodny z olbymujagcym w momencie opracowywania planow
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studiéw rozporgzdzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa \WW§zego z dnia 3 gdziernika 2006

r. w sprawie warunkéw i trybu przenoszeniaagei¢¢ studenta. W istniegfym obecnie
systemie okrdania naktadu pracy studenta brak jest doktadrepisanej struktury punktow
ECTS dla kadego z przedmiotow, coelizie przedmiotem modyfikacji na podstawie nowych
wzoréw sylabusow.

Kolejnos¢ wszystkich przedmiotow sktadaych s¢ na program kierunkuldgistyka
tworzy logiczry sekwengj. Zdecydowana wksza¢ przedmiotow ksztatcenia podstawowego
i kierunkowego realizowana jest w pierwszych trzedemestrach. Przedmioty
specjalnéciowe realizowane gsw 4,56 (i 7 na studiach ignierskich) semestrze, z
zachowaniem ich sekwencji. afliwosci maze budzé jedynie przedmiot "Technologia
informacyjna”, ktory jest stosunkowo p, bo na 4 semestrze. Bjorpod uwag tresci tego
przedmiotu (przede wszystkim nauka Excel-a i PowetPa) mana stwierdz, ze
umiegtnosci z tego zakresu przydatne bylyby studentom do luwi@rzedmiotow
realizowanych wczmiej w programie studiow.

Zgodnie ze standardem ksztalcenia dla kierulugistykaw programie ksztatcenia
przewidziane s praktyki, ktore trwaj 4 tygodnie. Uczelnia ustalita zasady i formy
odbywania praktyk w dwoch dokumentach: Zalizeniu Dziekana Nr 02/D/2008 z dnia 31
marca 2008 w sprawie wprowadzenia Regulaminu PkaKgwodowych oraz "Ramowym
programie praktyk zawodowych dla studentéw studgiacjonarnych i niestacjonarnych (I
stopnia) WSL w Poznaniu (dla kierunkogistykg. Dokumenty te okrdaja m.in. zasady
zaliczania praktyk, zasady zaliczenia pracy zawajowdziatalngci gospodarczej jako
praktyki, cele praktyk oraz zadania dla studentar@alizowania podczas praktyki.

Uczelnia dysponuje wieloma statymi umowami (ponadadzigcia umow z
wiodacymi przedsibiorstwami brany TSL), ktére przewiduj rowniez mazliwos¢ odbycia
praktyki studenckiej. Kontrola praktyk odbywa ¢ sipoprzez analiz sprawozda z
odbywanych praktyk, jak rownie bezpdrednie wizyty opiekuna praktyk w
przedsgbiorstwach.

Dziat Praktyk odpowiedzialny jest m.in. za merytag ocere i realizacg praktyki.
Student pracyry zawodowo, prowadey dziatalnd¢ gospodarcz, maze mig zaliczory
praktyke w ramach pracy zawodowej, pod warunkiem przesica wniosku o zaliczenie
praktyki w danej formie wraz z dokumentami potwiagcymi rodzaj i charakter pracy. W
r.a. 2010/2011 ok. 50% (studnia niestacjonarneywdpcych praktyki miato zaliczapprac
zawodow lub dziatalné¢ gospodarcg, na studiach stacjonarnych 8 oséb (na ok. 70)adas
odbywania praktykgsformalizowane, przejrzyste, z oki@ymi celami i programem.

Na kierunkulogistykaw r.a. 2011/2012 na poszczegélnych latach studnge roku
10 grup (w tym stacjonarne 2 grupy i nst. 8 grupzego 4 iaynierskie), na Il roku 10 grup
(w tym 2 st. i 8 nst., w tym 5 in), na lll roku 8 grup (1 grupa st., 7 nsB)ednia liczebngt
grup ¢wiczeniowych wynosi 36 studentéw. Standardowadkagrupa dzieli gi na 3
seminaryjne (po 12 studentow) i na dwie laboratwy({jl8 studentow). Grupygzykowe licz
ok. 18 osob.

Zajecia na studiach stacjonarnych i niestacjonarnydhyedj sie w blokach 1,5 h, z
dzieseciominutowg przerwg. Plan zaj¢ studiow stacjonarnych jest przejrzysty, ¢zeg
odbywap sie maksymalnie do godz. 16.10 (z jednym atigem na Il roku - do godz. 17.40).
"Okienka" wystpuja sporadycznie. Na plan nig saniesione seminaria i nie nmiadnego
odniesienia na planie do z&jseminaryjnych. gzyk obcy zaplanowany jest tylko na Il roku
(z planu studiow wynikaze jest na Il roku, a na planie ggjjezyka obcego nie ma). Rowtie
plan zag¢ studidw niestacjonarnych jest czytelny i komunykaty. Jednak w planie zsj
wystepuje duza liczba "okienek™ (np. na 11 Zgzie dla | roku w sobet(02.06.2012) na 8
grup, tylko jedna nie ma "okienek". Pozostate gropyekuj na nasfpne zagcia jeden blok,
dwa bloki lub nawet trzy bloki). Niektére zaja zaplanowaneadrzy bloki z rzdu (gt. na Il
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roku, np. zjazd 4 "laynieria systemoOw i analiza systemowa", zjazd 6 'Kdpaania w
systemach logistycznych").

Studenci w ¢jgu roku akademickiego mgjnaksymalnie 8 egzamindw (niegwej niz
5 w ses;ji). W catym cyklu studiow student zdajeegfzaminow na studiach licencjackich , a
na studiach imynierskich 23. Rozktad egzamindéw w toku studiowt jdsbry, najwécej
egzaminow jest na | i Il roku. W ostatnim roku stwd licencjackich jest 5 egzaminéw, a w
ostatnim semestrze jeden. Na studiaclynrerskich w semestrze 7 jest jeden egzamin.

Studenci kierunkulogistyka w ramach indywidualizacji procesu ksztatcenia gnaj
mozliwosé, przewidziag regulaminem studiow, ubieganig s indywidualny plan studiow i
program ksztatcenia oraz indywidualarganizag studiow. W bieacym roku akademickim
ok. 12% studentow na studiach stacjonarnych mawitiyalrg organizag} i plan studiow, a
ma studiach niestacjonarnych ok. 3% studentéw Rlariogistyka

W toku studiéw student ma niewielkie uiovos¢ wyboru przedmiotéw - oprocz
przedmiotow specjaldciowych do wyboru maggyki i seminarium dyplomowe. Niektére z
przedmiotéw fakultatywnych ograniczonego wyboru zeazywistdci nie spetniag swojej
funkcji dlatego,ze w istocie student wybiera, w gkiszasci przypadkéw, przedmioty o takich
samych, lub bardzo podobnych,strch programowych (por. pkt. 2.1. niniejszego Rapo

Uczelnia jest przygotowana do ksztatcenia studemi@petnosprawnych. Studenci
niepetnosprawni megubieg& sie o indywidualny sposéb dostosowania programu studié
do swoich maliwosci (m.in. dostosowanie organizacyjne - np. indyvaithy plan, zmiana
formy egzamindw i zaliczeg itp.).

Z relacji studentéw wynika, zi plan studiow, w poszczegdlnych semestrach,
skonstruowany jest w sposéb uwadjliagcy czas niezélny do opanowania wymaganego
materialu i zdobycia okgenych umiegtnosci. Liczba godzin i czas trwania z4j
dydaktycznych, w ramach poszczegolnych przedmiotderana jest w taki sposob, aby
przecetny student byt w stanie opanotvavszelkie elementy, niegdne przy zaliczeniu
przedmiotu. Na tej podstawie najestwierdze, iz ocena naktadu pracy i czasu nigdhego
do opanowania danego przedmiotu jest prawidtowa.

Studenci uczestnigey w spotkaniu nie potrafili wypowiedziesic we wskazanym
temacie. Nie g oni zainteresowani ani indywidualizagyrocesu studiéw, ani, 0 czym mowa
ponizej - wymianami studenckimi. Przy doborzestieksztatcenia kieryj sie najczsciej
opinig innych studentéw. W wymianach studenckich nieestizica, ze wzgédu na nattok
obowigzkow pozauczelnianych. Taka opinia studentow wyhikaze rownie: z faktu, ¥ na
spotkaniu obecni byli w przewajace] wickszaci studenci reprezentigy wylacznie
pierwszy rok studiow. Magoni z racji tego, 2 wybér przedmiotdw na tym etapie jest
ograniczony, nie posiadajeszcze pewnejswiadomdaci i wiedzy na temat procesu
indywidualizacji procesu ksztatcenia.

Nalezy w tym miejscu zwrddi jednak uwag na ciekaw praktyke, wptywajca na
zwickszenie indywidualizacji procesu ksztatcenia. Sthadenap mazliwosé i zackecani g
przez promotorow do tworzenia autorskich prac dymwych, dotycacych konkretnych
przedsgbiorstw logistycznych. Student na podstawie obsejiwbada i posiadanej wiedzy,
diagnozuje problemy wygbujace w danym przeddbiorstwie i przedstawia konkretne dla
nich rozwgzania. Student ma wt mazliwos¢, przy pomocy kadry naukowej jak rownie
przedsgbiorcoOw angaujacych se w takie projekty, pogbi¢ wiedz w danym interesggym
go obszarze.

Praktyki @, na podstawie planu studidéw, obligatoryjnym eletaen ksztatcenia na
wizytowanym kierunku. Studenci mg@gzorganizowéa praktyki zar6wno, we wilasnym
zakresie jak réwnieskorzysta z oferty Uczelni. Pozytywnie oceniafiziatanie systemu w
praktyce. Uczelnia na podstawie odpowiednich pamtef, ktorych katalog stara i
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sukcesywnie rozszer&akieruje studentow do przegbiorstw logistycznych, dziatggych na
terenie Poznania. D temu mag mazliwos¢ sprawdzenia swojej wiedzy w praktyce i
zdobycia nowych umigfnosci. Czs$¢ studentdw zwrdcita uwagna fakt, & Uczelnia nie
wspotpracuje na tym polu z firmami logistycznym sapdPoznania, mogtoby to byduze
utatwienie dla studentéw przyjezdnych.

W opinii studentow, proces ksztatcenia zorganizowpest w odpowiedni sposob.
Oferta edukacyjna Uczelni przewidujezndrodne formy ksztalcenia zaréwno zakiadej
bezpdredni udziat studentow, jak réwrienetody ksztatcenia na odlegto W ramach zag
z bezpérednim udziatem studentow, Uczelnia oferujenggo rodzaju formy dydaktyczne
takie jak wyktady,cwiczenia lub warsztaty. Organizowang réwniez spotkania i wykfady
otwarte z przedstawicielami pracodawcéw. W ramaehicmania na odlegié studenci
korzystay z platformy e-learningowej, ktéra w ich przekonamest niezmiernie pomocna.
Jedynym zastrzeniem ze strony studentéw odn@ dziatania platformy jest taz dostp do
niej zostaje automatycznie, catkowicie zablokowanynomencie uptywu terminu ptatéo
czesnego. Gsto zdarza sitak, z nawet w momencie zaptaty na kilka dni przed upiywe
wskazanego terminu, informacje w systemie giedpowiednio aktualizowane, w zyzku z
czym studenci nie majzadnej maliwosci skorzystania z platformy. W zgaku z tym,ze
wicksza¢ spraw § w stanie zatatwi tg drogy, a brak dospu zmusza ich do przyjazdu na
Uczelne np. wsrodku tygodnia, dla studentow prageych ydz dojezdzajacych stanowi
duwzy problem.

Studenci obecni na spotkaniu nie byli w stanie dc@nzedmiotowych midiwosci.
Nie spotkali s ze studentami szczegolnie uzdolnionymi, ktérzyrsstaliby z maliwosci
indywidualizacji procesu ksztalcenia, dopasawugo do swoich predyspozycji. Z relacji
kadry naukowej wynikaze maliwosci w tym obszarze oczysgie istniefj, studenci tacy
otaczani g szczegollp opielky naukowy i dydaktyczm. Czsto angaowani § w réznego
rodzaju projekty naukowe prowadzone przez Ucegelfigdz Instytut Logistyki i
Magazynowania. W diej mierze kwestia ta uzaleiona jest od obszaru zainteresawa
studenta i co za tym idzie kadry naukowo- dydaktgfz shzacej swof pomog i
doswiadczeniem.

Podczas wizytacji nie doszto do spotkania z osobaigpetnosprawnymi. Z relacji
Wihadz jak rownie studentow wynika, zi osoby, o ktérych mowa, megliczy¢ na
dostosowanie procesu ksztatcenia do ich szczeddlnygymaga. Studenci z
niepetnosprawniwiami mog liczy¢ na pomoc merytorycan ze strony pracownikow
naukowych, administracyjnych jak rownistudentow.

3.2) Ocena czy zaktadane efekty ksztatceni&gctngerogramowe, formy i metody dydaktyczne
tworzg spéjry catasé.

Na podstawie analizy wszystkich elementow gaanych z ksztalceniem maa
stwierdzt, ze program studiéw unibwia osiggniecie celow i efektow ksztatcenia, tak jak
zostato to zalzone przez Uczelnidla kierunku logistykd. Cele realizacji poszczegdlnych
przedmiotow okrédone w sylabusieaszgodne z zataeniami opisu sylwetki absolwenta (au
zorientowanie na zejia praktyczne, praktyki studentéow w firmach parskech), a tréci
programowe i metody dydaktyczne sformutowane dlaszppegéinych przedmiotéw
odpowiadag celom i zataeniom okrélonym dla kierunku [bgistyka'.

W opinii studentow treei programowe, formy jak rowntemetody dydaktycznegsze
soly spéjne. W wgkszdasci przypadkow forma prowadzenia gajjest dopasowana do e
na nich prezentowanych. z& przedmiot wymaga zdobycia oklenych umiegtnosci
praktycznych, zgria odbywaj sic w formie ¢wiczen lub warsztatow. Na zgjiach takich
studenci maj mozliwo$¢ skorzystania z odpowiednich natizi i urzdzer. W takim
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przypadku odpowiednia jest rowniéorma weryfikacji wiedzy i umietnos¢ (o czym mowa
w dalszych cgsciach raportu). W zwgzku z tym, ¥ studentom zalgy przede wszystkim na
uzyskaniu umiejtnosci praktycznych, co zgodne jest rowhig koncepg ksztatcenia,
niezwykle wane jest dla nich tae zagcia prowadzonegsw wickszaci przez praktykow, co
daje im maliwos¢ poznania pewnych zagadhieod strony nie tylko teoretycznej.
Prowadacy staraj sie przedstawia aktualne problemy pojawigge s¢ w logistyce i ich
praktyczne rozwizania. Dz¢ki temu studenci nabywgjzarowno wiedgz teoretyczp jak
rowniez praktyczne umiegnosci niezledne w przysztym zawodzie.

Ocena kaicowa 3kryterium ogoélnegoocena: w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteriow szczegoétowych

1) Biorac pod uwag merytoryczne tresci programu studidw, ocer czasu trwania
studidw i sposob okrélania naktadu pracy, w tym mazliwosci przenoszenia
osiagnie¢ studenta, spos6b organizowania i kontrolowania pihayk oraz
organizacje toku studibw mazna stwierdzi¢, ze program studiow umaliwia
osiggniecie zaktadanych efektéw ksztatcenia

2) Podsumowupc mazna stwierdzi¢, ze program studidw, w szczegolnei dobor
metod dydaktycznych, sposoby weryfikowania efektovksztalcenia @ wihasciwie
dobrane i umazliwiaj 3 osihgniecie celow i efektdw ksztalcenia, tak jak zostato to
zatozone przez Uczelrg dla kierunku " logistykd'.

Kryterium 4. Liczba i jako $¢ kadry dydaktycznej a mazliwosé zrealizowania celow
edukacyjnych programu studiow

4.1). Ocena czy struktura kwalifikacji osob prowadych zagcia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiéw oraz ich liczba ushiwiajg osigniecie zaktadanych celéw i efektow
ksztalcenia.

Minimum kadrowe ocenianego kierunku studipigrwszego stopniagworzy 15 osob,

w tym 14 nauczycieli akademickich z dorobkiem namjum w zakresie logistyki. W ramach
grupy osob specjalizagych s¢ w zakresie logistyki do minimum kadrowego zalicaon
6 nauczycieli akademickich z tytutem profesora ldbopniem naukowym doktora
habilitowanego oraz 8 o0s6b ze stopniem naukowymtadak Ponadto do minimum
kadrowego w grupie 0s0b posiagtajch stopié@ naukowy doktora i dorobek z dziedziny nauk
ekonomicznych w ramach ocenianego kierunku studiéstat zaliczony jeden nauczyciel
akademicki, ktory specjalizujegsiv towaroznawstwie.

Zatacznik nr 5 Nauczyciele akademiccy realizyjcy zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiéw, w tym stanowigcy minimum kadrowe.
Cz. I. minimum kadrowe. Cz. Il. pozostali nauczycite akademiccy.

4.2). Ocena spetnienia przez nauczycieli akademickichianjionych w minimum kadrowym
warunkéw okrglonych w przepisach prawa (w tym posiadanie odpomah kwalifikacji
naukowych i dorobku w danym obszarze wiedzy lulwiddczenia zawodowego, pensum
dydaktyczne, wymiar czasu pracy).

Teczki osobowe zawiergaj dokumenty pozwalage na ocegy czy nauczyciel

akademicki spetnia wymagania do zaliczenia do mimnkadrowego na kierunku logistka,
tj. czy posiada odpowiednie kwalifikacje naukow®sie i tytuty naukowe oraz dorobek), w
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jakim wymierza realizaj pensum dydaktyczne, a takczy ztayt nie p&niej niz do dnia 30
czerwca roku poprzedzaego rok akademickissviadczenie o wyrzeniu zgody na wliczenie
do minimum kadrowego na studiach pierwszego stopai&ierunkulogistykaw Wyzszej
Szkole Logistyki w Poznaniu. W Uczelndwiadczenia zostaty podpisane w dniu 17 &raa
2011r.

Zgodnie z informacjami zawartymi w tychiwaiadczeniach wszystkie wskazane do
minimum kadrowego osoby stanawninimum kadrowe nie wcej niz dwukrotnie, a take
ze g zatrudnione w Uczelni na podstawie umowy 0 pracpeinym wymiarze czasu pracy
nie krécej nk od pocatku roku akademickiego. Ponadto znajduje $am rownie
dokumentacja w sprawie prowadzonych ppstvax dotyczcych zatrudnienia na
odpowiednie stanowiska, zyvana z realizagj zwyczajowych procedur dotygzych
prowadzonej w Uczelni polityki kadrowej.

Wszyscy nauczyciele akademiccy, ktorzy tworminimum kadrowe spetniqj
warunek posiadania odpowiednich kwalifikacji naukoWw i dorobku naukowego oraz
realizup przewidziane przepisami prawa minimalne pensunakiydzne, ktdre w przypadku
os6b posiadagych tytut naukowy profesora lub stopi@maukowy doktora habilitowanego
przekracza 60 godzin zgjdydaktycznych, a dla nauczycieli ze stopniem nawko doktora
przekracza 90 godzin zgj w ciagu roku akademickiego. W 15 osobowej grupie o0sob
zaliczonych do minimum kadrowega seprezentanci zarowno nauk technicznych, jak i
ekonomicznych, specjalizigy sk we wszystkich obszarach wiedzy, zmanej z ityniersly
i licencjacly sciezkg ksztatcenia w ramach ocenianego kierunku studiow.

Zwraca s¢ uwag na fakt, Ze zi@one Gwiadczenia dotyexego zaliczenia do
minimum kadrowego posiadajwady polegajce przede wszystkim na braku informacji o
podstawowych miejscach pracy oraz jednoznacznegslekia poziomu studiéw, dla ktérych
wyrazono zgod na zaliczenie do minimum kadrowego.

Na kierunku logistyka studiuje w sumie 991 studentéw co oznacza,w peni
spetnione $ wymagania dotycxe relacji mgdzy liczly nauczycieli akademickich
stanowijcymi minimum kadrowe a liczb studentow ocenianego kierunku studiow, ktéra
ksztaltup sie na poziomie, jak 1 do 66.

Zajecia dydaktyczne z poszczegolnych przedmiotéw ksetad podstawowego i
kierunkowych g prowadzone przez nauczycieli akademickich possagah dorobek z
odpowiadajcych tym przedmiotom dziedzin i dyscyplin naukowyclhiczne przedmioty
specjalnéciowe, ktére maj na celu zdobycie praktycznych ungigjosci i wiedzy, obsadzane
S3 przez specjalistow z dwiadczeniem zawodowym lub bogatym dorobkiem badgwcwe
ramach dziatalngi Instytutu Logistyki i Magazynowania na rzeczkigki gospodarcze;.

Szkota prowadzi ksztalcenie w formie e-learninguodige z rozporgdzeniem
MNiISW z dnia 25 wrzénia 2007 roku w sprawie warunkow jakie mausgc spetnione, aby
zajcia dydaktyczne na studiach mogty¢bgrowadzone z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegié. W ciagu catego roku akademickiego z inicjatywy Petnoniogn
Rektora ds. e-learningu i przy udziale koordynat@@dministracyjnego platformy e-
learningowej prowadzone szkolenia z zakresu:

— obstugi platformy e-learningowej dla nauczycieladkmickich,
— opracowywania materiatdw dydaktycznych oraz metodgkiczania na odlegi6,
— korzystania z technik e-learningowych przez stuaent

Na podstawie przeprowadzonej oceny dorobku naukoweg dcwiadczenia

zawodowego i realizowanego pensum dydaktycznego mma jednoznacznie stwierda,
ze zostat spetniony warunek minimum kadrowego dla stdiow | stopnia na kierunku
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logistyka Liczba i dorobek naukowy kadry dydaktycznej stwaza mazliwosé
zrealizowania celow edukacyjnych programu studiow.

Zatacznik nr 6 Informacja o hospitowanych zagciach iich ocena.

4.3).Ocena prowadzonej polityki kadrowej i jej spéjciaz zataeniami rozwoju ocenianego
kierunku studiéw

Istotnym elementem wewtiznego systemu zapewnienia ja&io ksztatcenia jest
prowadzenie wixiwe]j polityki kadrowej, w tym wiéciwy dobdr nauczycieli akademickich
prowadacych ksztatcenie na ocenianym kierunku studiow.

Dobér kadry odbywa sina zasadach oldlenych w Statucie Uczelni. Uczelnia
zatrudnia nauczycieli akademickich gdy ich kompej@mmerytoryczne zapewfiwysoki
poziom zag¢ dydaktycznych. Kandydaci na stanowiska naukowoadliytzne g oceniani
przez Kierownikbw Katedr i opinie formutowane przdaziekana Wydziatu, ktory
ewentualnie rekomenduje ich zatrudnienie do Rektdraans zawodowy nauczyciela jest
uzaleniony od jego aktywnixi naukowej i dorobku naukowego. Uczelnia w miar
mozliwosci finansowych funduje nauczycielom z wtasnyrbdkéw finansowych stypendia
doktorskie i habilitacyjne. Finansuje réwaibadania naukowe, ktorych celem jest rozwgj
naukowy pracownikéw. Warunki ptacowe nauczycielresla ,Regulamin wynagradzania
pracownikow naukowo-dydaktycznych i dydaktycznyctBrak jest jednak stosownych
procedur w Uczelni potwierdzajych funkcjonowanie systemu wynagradzania pracodwmik
Z wynikami okresowej oceny pracownikow.

W Uczelni, a take na Wydziale nie ma opracowanych i sformalizowanyocedur i
kryteriow doboru i weryfikacji kadry dydaktycznej ymikajacych z prowadzenia
odpowiedniej polityki kadrowej (poza Statutem), dest niezlkdnym elementem
funkcjonowania wewgtrznego systemu zapewnia jakoksztatcenia.

Obecny skiad minimum kadrowego kierunkugistykazostat uksztattowany w roku
akademickim 2007/2008. Na podkenie zastuguje jego stabilfioi fakt, ze dla dwdch
profesoréw oraz dla siedmiu doktoréw zaliczanych rdmimum kadrowego na studiach
pierwszego stopnia na kierunkogistyka WSL w Poznaniu stanowi podstawowe miejsce
pracy. Jest to efekt wdaiwej polityki personalnej prowadzonej przez wiaddezelni, a
zwtaszcza rekrutacji kadr zdgcego zataycielem Szkoty resortowego Instytutu Logistyki i
Magazynowania.

W ramach prowadzonej polityki kadrowej wykorzystywa s elementy
wewretrznego systemu jakoi ksztalcenia. Powodem rozygania stosunku pracyas
negatywne opinie ankietowanych studentéw. Dodatkowyyterium oceny pracownikéws s
wyniki systematycznie prowadzonych przez kierowmikOkatedr hospitacji ze¢
dydaktycznych.

W trosce o rozw0j wiasnego potencjatu kadrowego wz8¥ej Szkole Logistyki
wdrozono system wspierania rozwoju kadry naukowo-dydakigj, ktorego zasadniczymi
elementami @ stypendia doktorskie i habilitacyjne oraz wspobarangdzynarodowa w
zakresie mobilngci kadry i europejskich projektow badawczych. Eéek podgtych dziata
wspomagajcych rozwoéj naukowy kadry WSLladrzy zaawansowane przewody habilitacyjne,
ktérych pozytywne zak@zenie pozwolitoby na prowadzenie studiow drugisgmpnia na
kierunkulogistyka Opinie prezentowane przez nauczycieli akadenticgmdczas spotkania z
zespotem oceniggym potwierdzity starania wiladz WSL zmierzeg do stworzenia
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sprzyjapcych warunkéw do awansu naukowego o0sOb, dla ktérifdzelnia stanowi
podstawowe miejsce pracy.

Liczba i kwalifikacje kadry dydaktycznej na studiggierwszego stopnia na kierunku
logistyka w peini odpowiadaj realizacji celow edukacyjnych, co wynika z ocen
szczegotowych.

Ocena kaicowa 4kryterium ogolnegow petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteribw szczegoétowych

1) Minimum kadrowe ocenianego kierunku studiow tworzy 15 nauczycieli
akademickich, w tym 6 osob z tytutem naukowym profeora lub stopniem doktora
habilitowanego i 4 doktorow, ktérzy prowadz zajecia dydaktyczne w odpowiednim
wymiarze godzin.

2) Zajecia dydaktyczne z poszczegoélnych przedmiotow w ramb inzynierskiej i
posiadajacych dorobek z odpowiadagcych im dziedzin i dyscyplin naukowych.

3) Wiadze WSL prowadzy stabilng i transparentna polityke personalng oraz
stwarzaja warunki do rozwoju naukowego wtasnej kadry dydaktycznej.

Kryterium 5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktora dysponuje jednostka a
mozliwos¢ realizacji zaktadanych efektow ksztalcenia oraz pywadzonych bada
naukowych

Uczelnia dysponuje wlasnymi pomieszczeniami o ogjopowierzchni 4200 m2, z
ktorych okoto 2500 m2 wykorzystywanych jest na sailgtadowe, pracownie i laboratoria
specjalistyczne. Wszystkie pomieszczenia dydakgczadministracyjne i socjalneag s
dostosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnychvaypasaenie wsrodki audiowizualne.
Uczelnia posiada 4 laboratoria komputerowe na 28nostisk kade oraz jedno
specjalistyczne laboratorium technik automatycznejidentyfikacji produktéw RFID .
Warto podkréli¢, ze wyposaenie laboratorium RFID zostato catkowicie sfinanaoe przez
jedrg z firm wspétpracujcych z Uczelny. Podobnie sfinansowane zostaly liczne edukacyjne
wersje specjalistycznego oprogramowania do wspomagalecyzji logistycznych w
laboratoriach komputerowych.

W pomieszczeniu biblioteki o powierzchni 200 m2 wigdono 38 miejsce dla
czytelnikdbw. Zasoby biblioteczne sktadaiec z ponad 10000 pozycji zwartych, ponad 230
subskrybowanych czasopism drukowanych (w tym kotrgstpnych polskich czasopism z
zakresu logistyki) oraz 12 326 czasopism ¢asych w formie elektronicznej. Liczba oraz
tematyka zgromadzonych i deghych publikacji w petni zaspokaja potrzeby studeni
pracownikdw. Trwaj prace nad wprowadzeniem swobodnego gbestdo zbioréw
bibliotecznych.

W opinii studentow infrastruktura budynkéw WAszej Szkoty Logistyki pozwala na
petry realizaci procesu ksztatcenia na wizytowanym kierunku. W yimkdch Uczelni,
znajdup sie przestronne sale wyktadowe wyposae w sprzt audiowizualny, cgsto
wykorzystywany przez wyktadowcéw oraz studentdw quad zajc. Cz$¢ zagé studenci
majg mazliwos¢ odbywa sie w specjalistycznych salach wypasaych w odpowiednie
oprogramowanie, niezdne w obszarze logistyki, co pozwala im na prakigcz
wykorzystanie wiedzy zdobytej podczas ¢Zajmerytorycznych i zdobycie umignosci
wykorzystywanych powszechnie w pratygistyka Studenci uwazaja, iz dobor sal jak
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rowniez ich wyposaenie w peilni odpowiada planom realizowanym naedagh
praktycznych. Studenci, w szczegd@aioceni sobie pracownie RFID, gdzie majtyczndé z
najnowsz technologt i maozliwos¢ prowadzenia bada nad jej udoskonaleniem i
wprowadzeniem w praktyk Na terenie Uczelni funkcjonuje réwuaisiet bezprzewodowego
internetu, co w przekonaniu studentéw jest ogrpmalet, i na co zwracali uwagpodczas
spotkania. Na korytarzach udgstionych zostato kilkarsaie stanowisk komputerowych do
petnej dyspozycji studentéw. W jednym z budynkévweé&lni znajdug sie Biblioteka, réwnie
wyposaona w stanowiska komputerowe. Z relacji studentgmita iz jest ona odpowiednio
zaopatrzona w niezdny dla nich ksigozbiér. Weksza¢ pozycji mog wypaozyczy¢e bez
ogranicz@, jednak cz& ksiegozbioru dosipna jest wydcznie na miejscu, co stanowi pewien
problem dla studentéw.

Studenci pozytywnie ocenigjowniez miejsca, w ktorych odbywajsie obowgzkowe
praktyki na podstawie skierowania z Uczelni. Wskana dua przydatnéc¢ takich praktyk,
ze wzgkdu na to, ze maj mazliwos¢ pracowg w lokalnych przedsbiorstwach
logistycznych, gdzie przy wykorzystaniu odpowiedniprogramow komputerowych i
sprztow logistycznych nabywajpraktyczne umiegnosci.

Infrastruktura Uczelni jest réwnieodpowiednio przystosowana do potrzeb oso6b
niepetnosprawnych. W budynkach znajdusic odpowiednie windy oraz schodotazy,
utatwiajgce poruszanie si osobom na woézkach inwalidzkich. Nie istgieyéwniez
ograniczenia w postaci wysokich progow czyskich korytarzy i wej¢, dlatego te studenci
mog bez trudnéci dotrz& do kadej sali wyktadowej. Na kalym pktrze istnieje
przystosowane WC, a dodatkowo na parterze budynkajdaje s¢ rowniez tazienka
odpowiednio przystosowana do potrzeb 0s6b niepptaasych.

Ocena kaicowa 5kryterium ogolnegoocena: wyr@niajgca
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteribw szczegoétowych

Infrastruktura dydaktyczna (specjalistyczne pracowne i oprogramowanie) i naukowa
(zasoby biblioteczne)est wyr&niajaco dostosowania do procesu ksztalcenia na ocenianym
kierunku studiow i pozwala na ggni¢cie wszystkich deklarowanych efektow ksztatcenia.

Kryterium 6. Badania naukowe prowadzone przez jednstke w zakresie obszaru/
obszarow ksztatcenia, do ktérego zostat przyposdkowany oceniany kierunek studiow

Od 2005 roku pracownicy naukowo - dydaktyczni WSLPwznaniu zrealizowali
kilkanascie indywidualnych i zespotowych projektow badawazy ktdrych tematyka jest
scisle zwigzana z procesem ksztatcenia na kieruldgistyka W latach 2007-2011 Uczelnia
ze srodkoéw wiasnych przeznaczyta na badania naukowegkeoknto 447 tysicy ztotych, w
tym okoto 30 tysjcy Euro w ramach wktadu wiasnego wenaynarodowych projektach
finansowanych zesrodkow UE. W wyniku ostatniepceny parametrycznej jednostek
naukowych WSL w Poznaniu uzyskata 3 kategoei WSL w Poznaniu jest wydawc
kwartalnika LogForum, ktéry ukazuje si w jezyku angielskim, a wpunktacji MNiSzW
posiada 9 punktéw, a Index Copernicum wyniost 4.7 punktéw. W latach 2005-2011
WSL w Poznaniu zrealizowata negtijace europejskie projekty edukacyjno - badawcze:

— NEDLOG - Nowoczesnha edukacja dla logistyki (progtaonardo da Vinci),
— DELPHI — Tworzenie e- learningowych programow lbgigznych w celu podnoszenia
innowacyjndci (program Leonardo da Vinci),
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— Wielkopolska musi wiedzte partnerstwo szkolnictwa zawodowego i rynku pracy
kluczem do podniesienia atrakcyfieo zawodow technik logistyk i technik spedytor
(POKL, priorytet 1X).

W trakcie realizacji znajduje iprojekt badawczy finansowany przez Narodowe
Centrum Nauki pt. Symulacja przeptywem materiatonwzepsebiorstwa instrumentem
wielowymiarowej analizy efektywr$gi procesow transportowych.

Bezpdrednie zaangawanie studentéw w pracach przy badaniach ankietbveyaz
dostp do publikowanych wynikow bada pozytywnie wplywa na jakdé procesu
dydaktycznego, a w przypadku wybranych studentévezimia indywidualizacg procesu
ksztalcenia. Ponadto wspotpraca naukowo - badawqeadmiotami z sektora logistycznego
umazliwia studentom dogp do unikatowego spgiu | aparatury do automatycznej
identyfikacji produktow RFID oraz edukacyjnych wemsielu specjalistycznych programow
komputerowych wspomaggych decyzje logistyczne w przegsiorstwach i tacuchach
dostaw.

Studenci obecni na spotkaniu nig sv wigkszaci zainteresowani badaniami
naukowymi prowadzonymi na Uczelni, jednak wskazywaf# niekiedy prowadgcy
poszczegolne zggia informup i zapraszaj ich do wzgcia udzialu w inicjatywach
podejmowanych na tym polu. Z relacji pracownikOwuk@awvych wynika #, studenci byli
angaowani w prace badawcze w roli np. ankieteréweh8z3 aktywnaé¢ podejmuj studenci
zaangaowani w prace kota naukowego. Studenci rovwmie mieli bezpéredniego kontaktu
z wynikami bada naukowych, aczkolwiek zaznaczyliz iniektérzy z wyktadowcéow
przedstawiaj podczas zaf fragmentaryczne wyniki swojej pracy, z@i pozostaj w
zwigzku z aktualna tematykzagé. Z racji tego, 4 Uczelnia funkcjonuje przy Instytucie
Logistyki i Magazynowania, studenci majnazliwos¢ korzystania zarowno z jego dorobku
naukowego (informacja i dagt do prowadzonych projektow), jak rownievyposaenia
Instytutu.

Uczelnia na szerakskak prowadzi stat wspotprae z przedsjbiorstwami z obszaru
logistyki. Studenci majmozliwo$¢ uczestniczenia w specjalnie organizowanych wyldada
panelach dyskusyjnych z udziatem kadry meeaskiej najwgkszych firm logistycznych w
kraju i zagranig. Coraz czsciej specjalici z brarty zapraszanigna poszczegolne zaja,
gdzie dzied sic swoimi dadwiadczeniami ze studentami. Studenci gesobie tego typu
inicjatywy, jako alternatywsforme pogkbiania wiedzy.

Ocena kaicowa 6kryterium ogolnegoocena: wyr@niajgco
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteriow szczegoétowych

Badania naukowe prowadzone przez jednostk koncentruja sie wokét tematow
zwigzanych z ekonomicznymi i technicznymi aspektami dé&snalenia zarzmdzania
logistycznego, a tym samym s $cisle zwigzane z ocenianym Kkierunkiem studiéw.
Prowadzenie studidw na poziomie | stopnia nie zobdwzuje uczelni do prowadzenia
badan naukowych, a w ocenie ministerialnej jednostka uzkata 3 kategorg naukows a
kwartalnik wydawany w j ezyku angielskim uzyskat 9 punktow.

Kryterium 7. Wsparcie studentow w procesie uczeniai¢ zapewniane przez Uczelri
7.1). Ocena czy zasady rekrutacji uthiwiajg dobdér kandydatéw posiadajych wiedz

i umieftnosci niezledne do uzyskania w procesie ksztatcenia zakladangigktow
ksztatcenia. Ocena czy nie zawigrajegulacji dyskryminujcych okrélong grupe
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kandydatow. Ocena zasad ustalania wigtkorekrutacji - uwzgidnienie zwjzku liczby
rekrutowanych studentéw z potencjatem dydaktyczegnostki i jakécig ksztalcenia.

Zasady rekrutacji tryb przgg na stacjonarne i niestacjonarne studia pierwszego
stopnia okréla Uchwata nr 15/2009/2010 Senatu WSL z dnia 17cen&010 r. Wymagane
jest zitoenie okrélonych dokumentéw, a o pragiu decyduje Kkolejn& zgtoszé.
Watpliwosci budzi brak mealiwosci weryfikacji merytorycznej wiedzy kandydatow,
szczegolnie w przypadku ich gkiszej liczby. Pospowanie kwalifikacyjne przeprowadza
powotana przez Rektora Uczelniana Komisja Rekrytecyktora podejmuje decyzje o
przyjeciu lub nieprzygciu kandydata na studia. Uchwata ckaerowniez zasady kwalifikacji
kandydatow, ktorzy ukizyli szkok srednp za granig. Sformutowane zasady rekrutacji nie
zawieray zapisow dyskryminagcych. Biogc pod uwag obecn, liczbe grup oraz potencjat
dydaktyczny i kadrowy przyje zasady rekrutacji odpowiadamazliwosciom realizacji
procesu ksztatcenia na kierunkadistykd.

Z relacji studentow wynika,zi zasady rekrutacji byty dla nich jasne i konkretne.
Zwraocili uwag; na fakt, £ Uczelnia nie stawia dych wymaga podczas naboru na studia.
Nalezy jedynie przedioy¢ swiadectwo dojrzatéci, wynik matury nie ma diego znaczenia.
W ich mniemaniu decydaga kwesty jest czas zlzenia wymaganych dokumentoéw. Zdaniem
wiekszasici to dobre rozwgzanie, jednak mae wplywa& na jaké¢ prowadzonych w
przyszigci zagé. Studenci g rowniez zobligowani do wyboru jednego z dwoalzykow
obcych, z ktoérego pigztest sprawdzagy poziom zaawansowania. Poczytwp za dobre
rozwigzanie, ché wskazug na fakt, ¥ lektoraty z ¢zykdéw obcych odbywajsie dopiero na
pdézniejszym etapie nauki, przez co wyniki testéw metg sie w duzej mierze nieaktualne.

7.2). Ocena czy system ocenyggBigé¢ studentOw jest zorientowany na proces uczemia si
zapewnia przejrzysfo i obiektywizm formutowania ocen, a wymagania w okrelone g
wystandaryzowane.

Na podstawie analizy ocen wystawionych w semesaipgowym r.a. 2011/2012
mozna stwierdzt, ze struktura wystawianych ocen z poszczegOlnychdonzgtéw nie budzi
zastrzeen. Wedhtug regulaminu studiéw skala ocen obejmujenpaal 2,0 do 6,0 (celaga).

Najwickszy odsetek ocen stanawbceny dostateczne (31,4%) oraz oceny dobre
(18,4%). Oceny bardzo dobre stangwil,3%, dobre plus 12,5%, dostateczne plus 15,0%,
oceny niedostateczne 11,1%; 3% stamowaceny celujce (6,0). Z poszczegolnych
przedmiotow rzadko zdarzacsiyrazne zawyanie lub zardanie ocen.

Z kolei oceny z pracy dyplomowej stosunkowo wysokie, szczegolnie na studiach
stacjonarnych (23,8% stanamoceny bardzo dobre, 64,3% oceny dobre i dobre pitag
oceny dostateczne plus 11,9%). Brak jest ocen waziaych. Na studiach niestacjonarnych
oceny bardzo dobre stanawi4,3%, oceny dobre plus i dobre 72,3% oraz oc@syatieczne
plus 13,4%. Rownie na studiach niestacjonarnych brak jest ocen dastaych.Srednia
ocena na dyplomie absolwentow kierunkogistykd w 2011 r. wynosita 4,0. Na dyplomie
najwigcej jest w kolejnéci: ocen dobrych (40,4%), dobrych plus (26,1%)taesznych plus
(20,5%), dostatecznych (6,8%) i bardzo dobrych%,20 ile struktura ocen z zaliaze
egzaminow jest prawidtowa, to przy ocenie prac dymwych istnieje tendencja do ich
zawyzania.

System oceny studentow umivia obiektywry ocere ich osignigé. Oceny z
przedmiotéw g wystawiane adekwatnie do stanu wiedzy, z tendethgjzawyania ocen z
prac dyplomowych. Dla kalego z przedmiotéw w sylabusachzslefiniowanie wymagania i
warunki zaliczenia danego przedmiotu.
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System oceny ogjnig¢ studentdéw, w ich opinii jest skonstruowany w od i
Ssposob. Juw momencie rozpogeia danego przedmiotug snformowani o tym jak forme
bedzie miato sprawdzenie ich wiedzy. Zasady te nidlggap p&zniej modyfikacji. Studenci
uwazajg, iz formy egzamindéw i zalicZze 3 odpowiednio dopasowane do sposobu
prowadzenia za¢ i tresci na nich przekazywanych. W przypadku ¢Zapraktycznych
skupiapcych s¢ naéwiczeniach i pracy tworczej studentow, zaliczenieegdmiotu polega
zazwyczaj na stworzeniu odpowiedniego projektu.d&nei wiedz pod jakim kontem $
egzaminowani i czegoesbd nich wymaga.

7.3). Ocena miiwosci mobilngci studentow stworzonych poprzez struktuorganizacg
programu ocenianego kierunku. Ocena dzia¥@spierajcych mobilngé¢ studentéw, w tym
zwigzanych z popularyzagjwiedzy na temat systemu ECTS, i ulatwiania stadent
wykorzystania miiwosci stwarzanych przez ten system zaréwno w krajujakgranic.

Obowigzujagcy w WSL w Poznaniu system punktéw ECTS zostat skaowany i
wdrozony zgodnie ze stosownym rozpgadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Vi§zego.
Studenci kierunkulogistyka map mazliwos¢ uznania uzyskanych punktow ECTS w
zagranicznych uczelniach partnerskich na podstdewyzji dziekaskiej. Poza wyjazdami w
ramach programu LLP Erasmus, studencignmagzliwo$¢ zdobycia podwdjnego dyplomu na
podstawie umow bilateralnych z University of Appli&ciences Berlin - Wildau z Niemiec.
W latach 2007-2011 podwdjny dyplom uzyskato 31 stiidw. Podobnie jak w wielu innych
krajowych uczelniach zawodowych ¢dzynarodowa wymiana kadry i studentow odbywea Si
na niewielly skak przy wystpowaniu znacxych dysproporcji ngdzy liczky wyjazddw i
przyjazdéw. W latach 2007-2011 nie odnotowano @zypw studentdw z zagranicznych
uczelni partnerskich, czego powodem jest prawdopoigobrak kompleksowej i atrakcyjnej
oferty dydaktycznej wezyku angielskim.

Mimo pozytywnej oceny wptywu wspétpracy edizynarodowej prowadzonej przez
jednostk na maliwos¢ oshgnigcia zaktadanych efektéw ksztalcenia wskazandzsatania
na rzecz upowszechnienia zagranicznej mobkdnostudentow oraz przygotowania
rozszerzonej oferty zgj dydaktycznych prowadzonych wzjyku angielskim.

Podczas spotkania, studenci zapytani o to jak agesystem transferu i akumulacji
punktow dziatajcy na ich Uczelni, nie potrafili udziélikonkretnej odpowiedzi. Wynika z
tego, ¥ ani odpowiednie organy Uczelni, ani Samyokznie prowadz zadnej polityki
informacyjnej, przybliajacej studentom zakenia, cele i mziwosci ptynagce z systemu
transferu i akumulacji punktéw. Wswietle powyszego, trudno jest mowi o
wykorzystywaniu systemu w celu zkiszania mobilnéci studentow i indywidualizaciji
procesu ksztatcenia. Studenci nig @interesowani modyfikagjprocesu ksztatcenia pod
katem swoich zainteresowaWyboru przedmiotoéw fakultatywnych dokogukierujac sk
przy tym takimi kryteriami, jak np. liczba godziaje¢ dydaktycznych, osoba prowagego.

Studenci ma mazliwosé wzigcia udziatu w programach gazynarodowych wymian
studenckich takich jak Erasmus czy program PodwBjpglom. Informacje o programach s
ogOlnie dosipne i na biggco uaktualniane, zarébwno na stronie internetovedg,rpwnie: w
siedzibie jednostki odpowiedzialnej za wymjanUczelnia ma podpisane umowy o0
wspotpracy w obszarze mobiligy studentdw m.in. z uczelniami z Niemiec,clfier, czy
Finlandii. Pomimo tegozizasady wymiany studentow, jak rOwhieryteria udziatu w nich,
s3 dla studentéw przejrzyste, nie korzystani z maliwosci wyjazdow. Wynika to przede
wszystkim z tego powoduyz iwigksza¢ z nich podejmuje ju w trakcie studidw prac
zawodowy. Dlatego te w trakcie spotkania nie byli w stanie ocgniego jak w praktyce
funkcjonuje caty system. Z relacji oséb odpowietigieh za jego realizagjwynika, i
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studenci korzystagy z programu nie zgtaszaladnych uwag ani probleméw zganych z
uczestnictwem w wymianach goizynarodowych.

Z racji braku zainteresowania ze strony studentémarowno wymianami
migdzynarodowymi, jak réwnie badaniami na tak szerpkskak te dwa elementy nie
wptywajg zasadniczo na proces gigania wymaganych od studentow kompetenciji.

7.4). Ocena systemu opieki naukowej i dydaktycmadj studentami ocenianego kierunku
studiébw, w tym wspomagania studentow w procesienigzsg: bez udziatu nauczycieli
akademickich oraz z wykorzystaniem technik i miesathtcenia na odlegio.

Dla kierunkulogistyka opracowany jest zestaw opiséw przedmiotow (syhabud/
sylabusach na ogét dobrzg akreslone tréci programowe (zwizle, z podzialem na wyktady
i ¢wiczenia, z dokladnym rozpisaniem godzine¢zpnj Brak jest jednak zdefiniowanych
efektow ksztalcenia oraz okienia warunkow zaliczenia. W przypadku przedmiotéw
prowadzonych w systemie e-learningowym brak jeskamania jaka ¢z¢ przedmiotu
(wymiar godzinowy) prowadzona jest na platformiée@mningowej (np. dotyczy to takich
przedmiotow jak: "Organizacja i funkcjonowanie sportu”, "Podstawy rachunkowm i
finanséw", "Prawo"). Niektore z przedmiotéw oMemne jako fakultatywne ograniczonego
wyboru mag bardzo podobne (lub takie samektigorogramowe (przedmioty te wymienione
Sa w pkt. 2.1. niniejszego Raportu).

Studenci i wyktadowcy ocenianego kierunku studiowrzigstaj z elektronicznej
platformy komunikacyjnej, ktéra umtiwia dostp do biegcych informacji i baz danych
przydatnych w procesie ksztatcenia. Indywidualizadoskonaleniu tego procesu sprzyjaj
m.in. wigciwie dobrane i przygotowane zaja dydaktyczne z wykorzystaniem metod i
technik ksztalcenia na odlegto W ciggu calego roku akademickiego prowadzore s
szkolenia z zakresu korzystania z technik e-legowych przez nauczycieli i studentow.
Indywidualizacja procesu ksztatcenia wa jest rownie przez aktywné& w studenckich
kotach naukowych oraz uczestnictwo w organizowangcrez Uczelrd konferencjach i
seminariach naukowych. Ponadto agl@odkreli¢, ze materialne i organizacyjne warunki
odbywania studiow w WSL w Poznaniu dostosowandospotrzeb oséb niepetnosprawnych.

System opieki naukowej i dydaktycznej funkcjonugeWczelni w odpowiedni sposab.
Studenci bardzo dobrze oceniawdj kontakt z kadrnaukowo — dydaktyczn Zadowolenie
studentow w tej kwestii uwidaczniagsiowniez w wynikach ankiet. Studenci wskazuja
bardzo dobry kontakt z wyktadowcami. Prowaclz zagcia  otwarci na sugestie i
propozycje studentow zwidane ze sposobem prowadzeniagZaWW Uczelni funkcjonuje
specjalny rejestr sgaien, w ktdorym odnotowywane gsnieusprawiedliwione spgdienia
nauczycieli akademickich. W sytuacji kiedy gaa z jaké powodow nie maog sie odby,
studenci g informowani o tym odpowiednio wcaeiej, dzkki informacjom na platformie
internetowej. Prowadzy zagcia ¢ dostpni dla studentdw rowniepodczas konsultacji,
studenci stwierdzili, 2 przestrzegaj oni termindéw i godzin wyznaczonych i podanych
wczesniej do wiadomeéci studentom.

Studenci pozytywnie ocenili rownienazliwosci korzystania ze specjalnej platformy
e-learningowej, gdzie magdoby¢ przynajmniej czs¢ kompetencji. Na stronie udephione
sa wszelkie przydatne informacje. Studenci gnajostp do materiatbw dydaktycznych,
sylabusow, mog réwniez w ramach wirtualnego dziekanatu, zaldtveprawy zwiazane z
administracyjiy obstug studenta. W ramach platformy dziata réwnieirtualny indeks.
Niektorzy studenci zwrocili jednak uwagz czesto aby zalicz§ dany materiat na platformie
elearningowej wystarczy zalogowaic do systemu i wé¢ na odpowiedni dokument. System
poczytuje to jako ,przyswojenie sobie” odpowiednittksci. Wiedza ta nie jest na ligco
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sprawdzana np. w formie testow dgstych na platformie, zwzanych z tematyk danej
prezentacji, ktérych rozwtanie dopiero stanowitoby podstawdo zaliczenia przedmiotu.
Studenci zwrdcili uwag na niski poziom lektoratow z4ykdw obcych. Lektoraty odbywaj
sig, w ich przekonaniu zbyt gdo w programie studidw i zdecydowanie za krotkoajgw
Studenci utésamiaj jezyk obcy jako jedno podstawowych nadzi pracy logistyka i w tym
zakresie uwzaja iz Uczelnia nie zapewnia im mlwosci zdobycia odpowiednich
kwalifikacji. Kwestia gzyka obcego stanowi dy problem, jeeli chodzi o poszukiwanie
pracy przez absolwentow Uczelni. Podczas rozmovaggwnik Biura Karier stwierdzit,zi
podstawow przyczyra odrzucenia ofert absolwentéw jest brak znajéehojezyka
angielskiego. Kwestia jalpodnisli studenci podczas spotkania to odptatnpa drugi termin
egzaminu poprawkowego, w ich przekonaniu Uczelmapowinna pobieradodatkowych
swiadczeé pienkeznych w takiej postaci, ze wzglu na czesne jakie zobligowani @ni uci¢
za kolejne etapy studiow.

Studenci zgodnie stwierdziliz iinformacje zawarte w sylabusach przedstawionych
przez poszczegolnych prowadych, g kompletne. Mog tam znale¢ tematyk
poszczegolnych zgj, przydatn literatug, forme zaliczenia. W sylabusach nie znalazly si
informacje na temat zakladanych efektéw ksztalceheanak dla studentéw nie stanowi to
problemu. Wtpliwosci budzi réwnie kwestia braku oki&enia wymaga wstkpnych
koniecznych do odbycia z#j (okreslonych umiegtnosci badz wiedzy). W przedstawionych
przez Uczelny sylabusach nie znalazhyestadne informacje na ten temat, pominaciesé
przedmiotow mealiwa jest do odbycia dopiero po wémeejszym zaliczeniu innego
przedmiotu. Mae wprowadzéato studentow w k.

Podstawowym czynnikiem motywagym studentéw do agjania lepszych wynikow
s3 stypendia rektora za wyniki w nauce i gggiiccia naukowe. System przyznawania tych
swiadczeé zostat odpowiednio dostosowany do wprowadzonyaketiaacp ustawy Prawo o
szkolnictwie wyszym wymaga. Dodatkowo Uczelnia w ramach porozumienia ze spotk
Prologis, przyznaje nagrody pieane w kategoriach: najlepsza praca dyplomowa, psghe
dyplom. Stypendium pieaine wynosi ok. 3 tys. zt. W opinii studentow system motywuje
ich do podejmowania wkszego wysitku, jeeli chodzi o wyniki w nauce.

W ramach systemu pomocy materialnej studenci ankorzysté ze wszystkich
swiadcze, okreslonych w art. 173 ust 1 ustawy - Prawo o szkolnietwyzszym.

Przyznawanieswiadcze, pozostaje formalnie w kompetencji Rektora. Powata
zostata jednak Komisja Socjalna skitagdaj s¢ w wickszaci ze studentow, ktora stanowi
organ pomocniczy dla Rektora i zajmuje przygotowaniem odpowiedniej dokumentacji.
Ostateczna jednak decyzja, co do przyznamiadczeé nalezy do Rektora. Podczas rozmowy
z cztonkiem Zespotu Oceniajacego zostato podniesitm i przedstawiciele samaau
czesto nie pojawiaj sie na posiedzeniach Komisji, co pataije jej prae.

Decyzje wydawane w sprawie przyznanigdhb odmowy przyznaniaswiadcze
pomocy materialnej, posiadajvszelkie elementy formalne wymagane dlade decyzji
przepisami kodeksu pe@gtowania cywilnego. Kryteria przyznania zaréwno stygium
rektora za wyniki w nauce i agjniccia naukowe, artystyczne, sportowe jak rownie
stypendiéw socjalnych i zapomdg, gsno sprecyzowane § gnane studentom. Wysako
poszczegolnych stypendiow w opinii studentow jedtkavatna do wymagajakie naley
speint, aby je otrzyméa Studenci uwzaja, iz proces rozpatrywania wnioskéw i wydawania
decyzji przebiega sprawnie i nie nagsia zadnych trudnéci. Decyzje jak rownie
sukcesywne wyptacanisviadczé odbywa st terminowo.
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Uczelnia podejmuje szereg czysob magcych na celu aktywizagj spotecznéci
studenckiej zarbwno na polu zawodowym, kulturalrjgkni spotecznym. Diy role odgrywa
tutaj samorzd studencki, ktory skupia swpflziatalng¢ przede wszystkim na organizowaniu
imprez integracyjnych. Przedstawiciele Samdte twierdz, iz Wtadze Uczelni zapewniqj
im odpowiednie warunki do pracy; Uczelnia udpsita na potrzeby Kota Naukowego i
Samoradu siedzilp wyposaong w odpowiedni sprg biurowy. Samorazd ma réwnie
ustalony z gory bugkt, w ich przekonaniu w petni zaspoka@j wszelkie potrzeby.

O rozwoj zawodowy studentéw dba przede wszystkinwdKarier. Studenci mag
skorzystéa w ramach jego ustug z doradztwa zawodowego, kursénkoler pisania CV i
listbw motywacyjnych. Na stronie internetowej jadwniez w siedzibie jednostki, studenci
mog zapoznda sie z aktualnymi ofertami pracy. Najgxiej interesariuszami Biurags
absolwenci kierunku.

Studenci wyrazili og6lne zadowolenie z racji stwddmia na wizytowanym kierunku.
W ich opinii proces ksztalcenia przebiega w odpowiesposéb i spetnia ich oczekiwania.
Jako najwgksze zalety wskazali m.in. tage mag mazliwosé pracy z najlepszymi, w ich
opinii, specjalistami w dziedzinie logistyki, kt§rzduzga wag przywigzujs do aspektow
praktycznych. Prowadey wykazuj bardzo dobre nastawienie do studentow, zwgacaj
uwag: na ich potrzeby, ewentualne wnioski, staraje jak najbardziej zainteresowa
przedmiotem. Studenci cenidwniez mazliwos¢ realizacji czsci obowhzkdéw zwihzanych z
procesem studiowania przy wykorzystaniu platformganingowej

Szczegollnym problemem opisanym agyjest kwestia lektoratow zZykéw obcych.
Studenci postulowali rozszerzenie oferty Uczelnitym zakresie, np. w formie 2zj
fakultatywnych, nawet dodatkowo ptatnych.
Niepokopce wydaje s to, iz Samorad Studencki w ogoéle nie jest zainteresowany
dziatalngciag na rzecz spoteczéa akademickiej, Jedyne inicjatywy podejmowane prze
Samorzad to przede wszystkim imprezy integracyjne, zbiccharytatywne. Studenci nie
maj swiadomgci istnienia systemu zapewniania jakoksztatcenia, jedynym przejawem ich
dziatania jest obecsé na posiedzeniach Senatu. Samdranie prowadzizadnej polityki
informacyjnej wrdd studentdow, poszeraapj ich wiedz na temat jakeri ksztatcenia,
programu ksztatcenia, miwosci jego indywidualizaciji.

Poziom zadowolenia studentéw z opieki naukowej,aftyytznej i materialnej jest
wysoki. W zadnym z trzech omawianych obszaréw nie wskazalwogkszych problemow,
ktére utrudniatyby im w znaczny sposob proces swwdnia. Drobne uchybienia maj
charakter incydentalny i nie nipga sol daleko idcych konsekwencji. Ze wzgdu na fakt,
0golnego zadowolenia studentow, rzadko pojasaj z ich strony uwagi lub skargi. Zadi
jednak dochodzi do takiej sytuacji, studenci moliczy¢ na wspélprag ze strony
pracownikow naukowych galz administracyjnych, gdy najczsciej ewentualne problemy
rozstrzygane g na tym poziomie. Studenci nie zgtaszali probleméw kontaktach z
Wiadzami Uczelni.

Ocena kaicowa 7kryterium ogoélnegoocena: w petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteribw szczegoétowych

1) Zasady jak rowniez proces rekrutacji jest dla studentow przejrzysty izrozumiaty.

2) System oceny oggnieé¢ jest skonstruowany w jasny sposob, nie budzi zagzzen
studentow.
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3) Wspdlpraca miedzynarodowa w zakresie wymiany kadry i studentow spyja
uzyskaniu zaktadanych efektow ksztalcenia. Wskazangest jednak podjecie dziatan
zmierzajacych do rozszerzenia skali i zakresu wspotpracy milzynarodowej w celu
zwiekszenia mobilngci studentéw krajowych oraz wyréwnania istniepcych
dysproporcji miedzy liczba o0s6b wyjedzajacych na studia zagraniczne i
przyjezdzajacych z zagranicznych uczelni partnerskich. Prioryteowym kierunkiem
dziatan powinno by¢ opracowanie spdjnego programu zai dydaktycznych
prowadzonych w jgzyku angielskim. Krytycznie nalezy oceni dziatania Wiadz
Uczelni jak réwniez samorzdu studenckiego na obszarze popularyzowania wiedzy
na temat systemu mobilnéci.

4) Uczelnia wspiera studentéw w procesie indywidualizgi ksztatcenia dziki
zastosowaniu technologii internetowej do prowadzeai zaje¢ na odlegiGé,
transparentnosci informacyjnej w zakresie organizacji zagé i funkcjonowania
dziekanatu oraz swobodzie dogpu do zajé fakultatywnych, ktore rozwijaj g
zainteresowania studentow. System opieki dydaktyceni naukowej w Uczelni dziata
prawidiowo. Studenci uwazaja, iz otrzymujg od Uczelni w tym obszarze odpowiedgi
pomoc. Krytycznie ocené nalezy jednak kwestie zwiazana z lektoratami z jezykow
obcych, ktorych jest w opinii studentow za mato igna niskim poziomie.

Kryterium 8. Stosowanie na ocenianym kierunku studdw wewrgtrznego systemu
zapewnienia jakd&ci ksztatcenia zorientowanego na oggniecie wysokiej kultury jakosci
ksztatcenia

8.1).Ocena dziata zmierzagcych do zapewnienia wysokiej jdkbksztatcenia na ocenianym
kierunku studiow. Ocena przejrzy&td struktury zargdzania procesem dydaktycznym na
ocenianym kierunku studiow, a taksystematyczsa i kompleksowsti przeprowadzanych
ocen i analiz ogiganych efektow ksztatcenia, stangoyich podstawdoskonalenia programu
ksztatcenia tjefektéw ksztalcenia, programu studiow oraz metgd yealizacji;

W Wyzszej Szkole Logistyki w Poznaniu powotano PetnoniceiRektora ds. Jakoi
Ksztatcenia 16 grudnia 2009 r., ktérego zadaniemortdy¢ organizowanie i monitorowanie
wszystkich proceséw zmieraaiych do podnoszenia jak@ ksztatcenia, poprzez m. in.
monitorowanie hospitacji z&j dydaktycznych przy wspétpracy z kierownikami kated
nadzér nad aktualizowaniem sylabuséw, monitorowamiecesu oceny samodzielco
przygotowywania prac dyplomowych, wspoipraca z gaguem studentow przy
przeprowadzaniu ankiet oceny nauczycieli itp. Naigadzeniu w dniu 21 grudnia 2011 r.
Senat pozytywnie zaopiniowat przedstawiony przeindeocnika Rektora ds. Jad@
Ksztatcenia - Model Systemu Zadzania Jakécia, ktdérego celem jest opracowanie i
wdrozenie kompleksowego modelu zaazania jakéciag w obszarze ksztalcenia, zgazania
Uczelng 1 relacjami z otoczeniem, zorientowanego na zapewa realizacji celu
strategicznego WSL i aginigcia pozycji lidera ksztatcenia logistycznego w BelsA zatem
w Uczelni system zapewnienia jakoksztatcenia znajdujecsna etapie wdtania.

Brak jest rownie na Wydziale formalnych dokumentoéw dotycych systemu
upowszechniania informacji na temat wynikbw moroteania procesu ksztatcenia i
uzyskanych efektéw ksztatcenia.

Zgodnie z obowizujagcym prawem oraz strategrozwoju Uczelni na lata 2012-2016
Senat WSL w Poznaniu w dniu 21.12.2011 roku pizygchwat w sprawie wewetrznego
systemu zapewnienia jad@ pod nazw — jak wspomniano wej - Modelu Systemu
Zarzzgdzania Jakériag. Wdrazany Model SZJ dotyczy wszystkich obszarow dziak&dno
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Uczelni, w tym dziatalngci dydaktycznej, aktywri@i naukowo- badawczej, procesow

zarzdczych oraz relacji z otoczeniem. Elementami Mod&lld § systematyczne dziatania

polegajce na:

— kontroli jakasci zag¢ dydaktycznych na podstawie ich hospitowania oeakietowania
studentow,

— biezagcego nadzoru na realizag@landw i programoéw studiéw,

— kontroli wybranych prac dyplomowych,

— dokumentowaniu, monitorowaniu, analizie i ocenienikgw kontroli wraz z wdrzaniem
srodkow naprawczych,

— monitorowanie rynku pracy, dostosowywaniu prograpmaktyk i rozwijanie relacji z
cztonkami Klubu Partnera,

— doskonalenie przeptywow informacyjnych przez wdrde -elektronicznego obiegu
decyzji administracyjnych i ,wirtualnego indeksu”,

— angaowaniu do wspoipracy z podmiotami z otoczenia dzdon Studenckich Kot
Naukowych w celu identyfikacji oczekigrzysztych pracodawcow.

Wymienione dziataniagsnalezycie udokumentowane i skutecznie przyczynig do
zapewnienia wysokiej jakoi ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow. Wyrbkda
ankietowych studentow oraz protokoty z hospitacgjez dydaktycznych swiadcz o
systematyczniei procesow kontrolnych oraz zapewnig@rzejrzysté¢ prowadzonej polityki
kadrowej. Stosowane mechanizmy zapewnienias@k&uza monitorowaniu i doskonaleniu
programu ksztalcenia, w tym dostosowywania do zrmajgrych s¢ potrzeb wszystkich
interesariuszy. W trakcie spotkania zespotu oceregjo z pracownikami naukowo-
dydaktycznymi potwierdzono znajosto Modelu SZJ oraz praktgk upowszechniania
informacji dotycacych wynikbw monitorowania jakoi procesu Kksztatcenia, ktore
wykorzystywane gdo oceny pracy nauczycieli akademickich.

Stwierdzone podczas wizytacji i opisane w stosowny@hcznikach nieliczne
przypadki braku spojrigi tematycznej prac dyplomowych z kierunkiem stwdi@gistyka
(zakcznik nr 4) oraz uchybienia w zakresie metodykiazamia przedmiotow ekonomicznych
(zakcznik numer 6) wskazgjna konieczn& kontynuacji prac wdrgeniowych Modelu SZJ.

8.2). Ocena udzialu interesariuszy zemmnych i wewgtrznych w procesie zapewnienia
jakasci  ksztalcenia i dziak podejmowanych przez jednastkmapcych aktywizowa
uczestnikow i beneficjentdéw procesu ksztatcenipatinoszenia jego jakoi.

W ramach Modelu Systemu Zgdzania Jakscia wprowadzono dzie otwarty firm
partnerskich wraz prezentacjami ich oczekiweobec przysztych absolwentéw ocenianego
kierunku studiow. Udokumentowanégista wspotpraca w dziedzinie edukacji i bada
cztonkami Klubu Partnera dowodzi aktywnego udziahteresariuszy zewitrznych i
wewretrznych w procesie zapewnienia jakbksztalcenia. \&6d dziata zaplanowanych do
realizacji w latach 2012-2013 przewiduje powotanie Rady Pracodawcow, zaprojektowanie
i wdrozenie internetowego portalu pracodawcdéw na stroréeelhi oraz realizagj czesci
zaj¢ dydaktycznych w partnerskich przegsorstwach prywatnych i publicznych.

Wiadze WSL w Poznaniu deklagujdostosowanie @i do zmian zwjzanych z
wprowadzeniem Krajowych Ram Kwalifikacji, w tym za#izcza opracowanie sylabuséw
przedmiotow z precyzyjnym okiieniem efektow ksztatcenia z uwzdhieniem wiedzy,
kompetencji i umiejtnosci do kaica roku akademickiego 2011/2012. Dlatego szczegbtow
ocena realizacji zaktadanych efektow ksztatcenighode dla kadego poziomu kompetenciji
nie jest jeszcze nibwa. Zespot oceniacy rekomenduje intensyfikac) dziata
dostosowawczych do zmian wynikeych z nowych uregulowisprawnych.
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Tabela nr 1. Ocena mlbwvosci realizacji zaktadanych efektéw ksztalcenia ¢bdie dla
kazdego poziomu kompetencji).

Zakladane Program Infrastruktura Diatalnosé Dziatalnos¢ Oraanizacia
efekty i plan Kadra dydaktyczna/ miedzy- 9 ]
: i e naukowa ksztatcenia
ksztatcenia studiow biblioteka narodowa
Wiedza + + + + + +
umiejetnaosci + + + + + +
kompetencje + + + + + +
spoteczne
+ - pozwala na petne oggniecie zakladanych efektow ksztatcenia
+/- - budzi zastrzeenia - pozwala na cesciowe osagniecie zaktadanych efektéw

ksztatcenia
- - nie pozwala na osigniecie zaktadanych efektow ksztatcenia

Ocena kaicowa 8kryterium ogolnegoocena: w petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteribw szczegoétowych

1) Przyjety przez Senat WSL w Poznaniu Model Systemu Zagrzania Jakdcig jest
efektywnym i skutecznym narzdziem ciyglego doskonalenia jak&ci procesu
ksztalcenia. Struktura tego systemu jest zgodna z bowiazujacym prawem,
oczekiwaniami interesariuszy oraz strategicznymi dami rozwoju Uczelni.

2) Elementy wdrazonego Modelu Systemu Zargdzania Jakdcia zapewniapg aktywny
udziat wszystkich interesariuszy zewetrznych i wewnetrznych w doskonaleniu
jakosci procesu ksztatcenia na ocenianym kierunku studi@d. Ze wzgkdu na
wskazane w zajcznikach niedocagniecia przy realizacji procesu dydaktycznego
zaleca s¢ kontynuowanie i intensyfikacje prac zwigzanych z petnym wdraeniem
przyj etego Modelu SZJ.

9. Podsumowanie
Tabela nr 2 Ocena spetnienia kryteribw oceny @ogwej

Stopien spetnienia kryterium
Kryterium 2
Wyrézniajaco w petni Znaczco czes$ciowo N|edo§ta-
tecznie

1. koncepcja rozwoju X

kierunku
2. cele i efekty ksztalcenia

oraz system ich X

weryfikaciji
3. program studiow X
4. zasoby kadrowe X
5. infrastruktura X

dydaktyczna
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6. prowadzenie bada X
naukowych

7. system wsparcia
studentéw w X
procesie uczenia @i

8. wewretrzny system X
zapewnienia jakaci

Uczelnia mascisle okreslong strategie dziatania ukierunkowana na logistyke.
Uczelnia wspotpracupc scisle z Instytutem Logistyki i Magazynowania posiada itnhe
wparcie w zakresie ksztatcenia na kierunkuogistyka co owocuje wysokim poziomem
naukowym kadry nauczajcej, wysokim poziomem bada, wydawnictwa naukowego
oraz silnym zapleczem technicznym (specjalistycznpracownie i oprogramowanie,

specjalistyczne zasoby biblioteczne), co ma silnyplyw na realizacje zaktadanych
efektow ksztatcenia.
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