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RAPORT  Z  WIZYTACJI 

(ocena programowa) 
 

dokonanej w dniach 25-26 lutego 2012 r. na kierunku informatyka 

 

prowadzonym w ramach obszaru nauk technicznych na poziomie studiów I stopnia 

realizowanych w formie studiów stacjonarnych i niestacjonarnych 

na Wydziale Nauk Ekonomicznych i Technicznych  

Wyższej Szkoły Przedsiębiorczości i Administracji w Lublinie. 

 

przez zespół oceniający Polskiej Komisji Akredytacyjnej  w składzie: 

przewodniczący:  

dr hab. inż. Adam Marciniec      członek PKA  
członkowie:  

dr hab. inż. Kazimierz Worwa   ekspert merytoryczny 
dr hab. Zygmunt Mazur    ekspert merytoryczny, członek PKA 
mgr Agnieszka Zagórska     ekspert do spraw formalno-prawnych 
Dawid Świątkiewicz     ekspert do spraw studenckich 
 
Krótka informacja o wizytacji 

Ocena jakości kształcenia na kierunku ,,informatyka” prowadzonym na Wydziale Nauk 
Ekonomicznych i Technicznych Wyższej Szkoły Przedsiębiorczości i Administracji w Lublinie 
została przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej.  

Polska Komisja Akredytacyjna po raz drugi oceniała jakość kształcenia na wizytowanym 
kierunku z własnej inicjatywy, tj. po upływie okresu na jaki została wydana ocena pozytywna. 
Szczegółowe informacje zawiera Załącznik nr 3. 

Wizytacja została przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowiązującą procedurą. 
Raport Zespołu Oceniającego został opracowany na podstawie przedłożonego przez Uczelnię 
raportu samooceny oraz przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji 

 
Załącznik nr 1   Podstawa prawna wizytacji 

Załącznik nr 2  Szczegółowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji  uwzględniający 
podział zadań pomiędzy członków zespołu oceniającego. 

 
1.  Koncepcja   rozwoju ocenianego kierunku formułowana  przez jednostkę  

Wyższa Szkoła Przedsiębiorczości i Administracji w Lublinie jest niepubliczną szkołą 
zawodową, założoną 4 sierpnia 1998 r. przez Centrum Kształcenia Menadżerów 
Przemysłowych Sp. z o.o., na podstawie zezwolenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 31 
lipca 1998 r. i zarejestrowana decyzją Ministra Edukacji Narodowej 18 sierpnia 1998 r. pod nr 
6 w rejestrze niepaństwowych uczelni zawodowych. 

 
Misją Wyższej Szkoły Przedsiębiorczości i Administracji w Lublinie jest efektywne 

przygotowywanie przedsiębiorczych i odpowiedzialnych społecznie przyszłych liderów do 
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pracy w kraju i za granicą, poprzez podmiotowe traktowanie studentów oraz nowatorskie 
programy i metody nauczania1. Wizja rozwoju Uczelni zakłada, że szkoła będzie pierwszą 

w rankingu wyborów studenckich niepubliczną uczelnią wyższą oferującą stopnie licencjata 

w zakresie nauk społecznych, ekonomicznych oraz inżyniera w zakresie nauk technicznych. 

Jako swoje główne zadania Uczelnia wskazuje2: 

• kształcenie studentów w zakresie wiedzy specjalistycznej oraz stymulowanie 
twórczego rozwoju studentów i pracowników, wyzwalanie i wzbogacanie potencjału 
ludzkiego; 

• prowadzenie badań oraz prac naukowych, które poszerzają wiedzę i rozumienie 
rzeczywistości materialnej, społecznej i duchowej; 

• rozwiązywanie ważnych problemów naukowych, technicznych, gospodarczych, 
społecznych i ludzkich; 

• pogłębianie kontaktów i organizowanie współpracy oraz wymiany doświadczeń 
z uczelniami partnerskimi za granicą; 

• dbanie o emocjonalny, fizyczny, psychiczny i duchowy rozwój pracowników 
i studentów. 

Wydział Nauk Ekonomicznych i Technicznych, prowadzący m.in. kierunek „informatyka”, 
nie opracował własnej misji i strategii rozwoju. 

W ostatnich dwóch latach Uczelnia znacząco rozszerzyła ofertę kształcenia na kierunku 
„informatyka” w zakresie oferowanych studentom specjalności kształcenia (realizowanych 
w ramach ostatnich 3. semestrów studiów). W miejsce dotychczas oferowanej jednej 
specjalności Informatyka stosowana pojawiły się 3 nowe:  

• projektowanie i eksploatacja systemów informatycznych, 

• sieci komputerowe i systemy rozproszone, 

• projektowanie i programowanie gier komputerowych. 

Z informacji przekazanych Zespołowi Oceniającemu w trakcie spotkania z kierownictwem 
Uczelni wynika, że w najbliższych kilku latach nie jest przewidywane rozszerzenie oferty 
kształcenia na kierunku „informatyka” o studia drugiego stopnia.  

Koncepcja kształcenia na ocenianym kierunku „informatyka” obejmuje studia 
inżynierskie, prowadzone jako studia stacjonarne i niestacjonarne, trwające 7 semestrów 
i kończące się nadaniem tytułu zawodowego inżyniera.  

Sylwetka absolwenta, zamieszczona w Raporcie samooceny, jest oparta o standard 
kształcenia dla kierunku „informatyka” i jest zgodna z jego założeniami. Opis sylwetki 
poszerzono o elementy specyficzne dla oferowanych studentom trzech, ww.  specjalności. 
Oferta specjalności stanowi w dużym stopniu odpowiedź na zapotrzebowanie lokalnego 
rynku pracy i jest przejawem dostosowania kształcenia na kierunku „informatyka” do 
potrzeb regionu. 

Koncepcja kształcenia na kierunku „informatyka” jest zgodna z założonym w strategii 
WSPiA rozwojem grupy kierunków technicznych i jest właściwie powiązana z misją Uczelni 
oraz z podstawowymi zadaniami Uczelni. Oferta kształcenia, obejmująca zestaw 
przedmiotów składających się na plan studiów z uwzględnieniem oferowanych studentom 
specjalności jest wystarczająco zróżnicowana i innowacyjna. Oferowane specjalności 

                                                      
1
 http://www.wspa.pl/uczelnia/jakosc_ksztalcenia/wizja_i_misja_wspa/ 
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przygotowują absolwentów kierunku do pracy w popularnych zawodach informatycznych, 
przy czym jedna z nich (Projektowanie i programowanie gier komputerowych) jest unikalna 
w skali regionu. Dobre kontakty WSPiA z pracodawcami branży informatycznej pozwalają na 
elastyczne reagowanie na potrzeby rynku pracy i zgodne z nimi kształtowanie zakładanych 
efektów kształcenia na kierunku i poszczególnych specjalnościach. Wdrożone w Uczelni 
procedury kształtowania programu kształcenia zapewniają skuteczne możliwości 
elastycznego modyfikowania oferty kształcenia.  

Uczelnia planuje dalszy rozwój kierunku i zwiększenie liczby studentów, w tym 
w szczególności na studiach stacjonarnych oraz utrzymanie jakości kształcenia. Planowane 
jest m.in.  

• zakończenie prac nad dostosowaniem programu nauczania do wymagań KRK; 

• wzmocnienie działań zmierzających do zatrudniania nauczycieli akademickich w WSPiA 
na podstawowym miejscu pracy; 

• dostosowanie systemu kształcenia do potrzeb rynku pracy poprzez wprowadzenie 
większej liczby praktycznych elementów na kierunku nauczania (zajęcia prowadzone 
m.in. przez specjalistów mających minimum 3 letnie doświadczenie w pracy w 
dziedzinach bezpośrednio związanych z zakresem tematycznym); 

• wzmocnienie praktycznych elementów nauczania we współpracy z potencjalnymi 
pracodawcami; 

• zwiększenie atrakcyjności zajęć poprzez opracowanie i wdrożenie multimedialnych 
materiałów dydaktycznych; 

• zwiększenie mobilności studentów; 

• internacjonalizacja kierunku i zwiększenie liczby studentów z krajów 
rosyjskojęzycznych, takich jak: Ukraina, Białoruś, Kazachstan. 

 
Z analizy procesu opracowywania koncepcji kształcenia na ocenianym kierunku 

„informatyka” wynika, że uczestniczą w nim następujące podmioty: 

• osoby funkcyjne (dziekan Wydziału Nauk Ekonomicznych i Technicznych, kierownik 
Katedry Informatyki); 

• statutowe ciała kolegialne (Rada Wydziału, Senat); 

• Rada Programowa, będąca organem doradczym kierownika Katedry; 

• zespoły powołane w ramach wewnętrznego systemu jakości kształcenia; 

• statutowe ciała studenckie (samorząd studencki); 

• nauczyciele akademiccy; 

• studenci (poprzez udział ich przedstawicieli w pracach ciał kolegialnych oraz poprzez 
ankiety); 

• przedstawiciele pracodawców. 

 

Zasadniczy udział w wypracowywaniu i przygotowywaniu propozycji w zakresie koncepcji 
kształcenia na kierunku „informatyka” ma Rada Programowa. W skład Rady wchodzą 
nauczyciele akademiccy zaliczani do minimum kadrowego kierunku. Do Rady Programowej 
kierownik katedry może zaprosić również innych nauczycieli akademickich prowadzących 
zajęcia na danym kierunku studiów. Na posiedzenia Rady Programowej danego kierunku 
zapraszany jest rektor WSPiA. Przewodniczącym Rady Programowej danego kierunku 
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z urzędu jest kierownik katedry. Posiedzenia Rady Programowej odbywają się nie rzadziej niż 
raz w semestrze i zwoływane są przez jej Przewodniczącego z własnej inicjatywy lub na 
wniosek rektora WSPiA. Do zadań Rady Programowej, należy w szczególności:  

• analiza przyjętej koncepcji kształcenia, sylwetki absolwenta, planów studiów, 
programów nauczania oraz metod dydaktycznych w zakresie ich spójności 
i zapewnienia tożsamości danego kierunku studiów i specjalności oraz osiągnięcia 
założonych w sylwetce absolwenta postaw, umiejętności i kwalifikacji;  

• opiniowanie programów nauczania i planów studiów w zakresie ich zgodności ze 
standardami kształcenia;  

• dokonywanie okresowej analizy treści opisów przedmiotów oraz sylabusów; 
zapoznanie się z tematyką prac dyplomowych w zakresie ich zgodności z profilem 
absolwenta, celami, treściami i metodami kształcenia na kierunku i specjalności, 

• dokonywanie oceny zapewnienia właściwych warunków nauki (środki dydaktyczne, 
pomoce naukowe, infrastruktura, literatura);  

• prowadzenie wewnętrznej oceny procesu kształcenia, w tym dokonywanie okresowej 
analizy wyników nauczania studentów na danym kierunku; 

• wykonywanie zadań związanych z funkcjonowaniem Wewnętrznego Systemu 
Zapewnienia Jakości Kształcenia. 

 

Kontakty i związki Wydziału Nauk Ekonomicznych i Technicznych, prowadzącego m.in. 
kierunek „informatyka”, z interesariuszami zewnętrznymi (pracodawcami) w zakresie 
określania efektów kształcenia polegają na okresowych spotkaniach z przedstawicielami 
pracodawców w regionie oraz na wykorzystaniu doświadczenia nauczycieli akademickich 
Wydziału. Dotychczas zorganizowano trzy spotkania, w których udział wzięli przedstawiciele 
takich firm jak m. in.:  Asseco Businness Solutions S.A., Polish Java User Group, PZU Życie S.A. 
Oddział Lublin, Elektrociepłownia Lublin – Wrotków, Żagiel S.A., Departament Strategii 
i Rozwoju Regionalnego. Formuła organizacyjna tych spotkań umożliwia zdobywanie opinii 
potencjalnych pracodawców służących dostosowywaniu oferty edukacyjnej do potrzeb rynku 
pracy. 

W październiku 2010 roku odbyły się konsultacje z przedstawicielami przemysłu 
informatycznego, zrealizowane przez firmę Ideopolis oraz Wschodni Klaster firm ICT. 
W spotkaniu tym uczestniczył również kierownik Katedry Informatyki. Badanie dotyczyło 
stanu aktualnego zatrudnienia oraz zapotrzebowania na specjalistów w różnych obszarach 
ICT. Wyniki badań zostały przedstawione na posiedzeniu Rady Programowej kierunku 
„informatyka”.  

Uczelnia czerpie również informacje ze współorganizowanych z innymi podmiotami 
cyklicznych konferencji naukowo-technicznych pt. Informatyk Zakładowy. Na konferencjach 
tych występują z referatami, dotyczącymi realizowanych projektów i potrzeb, 
przedstawiciele pracodawców branży IT. Istotne znaczenie w dostosowywaniu efektów 
kształcenia do oczekiwań rynku pracy mają również dyskusje kuluarowe na ww. 
konferencjach. Kolejnym przykładem otwarcia WSPiA na potrzeby rynku pracy są 
organizowane, w ramach projektu Era inżyniera - rozwój potencjału edukacyjnego Wyższej 

Szkoły Przedsiębiorczości i Administracji w Lublinie, spotkania z pracodawcami, w formule 
organizacyjnej targów pracy. W trakcie targów pracodawcy uczestniczą w panelach 
dyskusyjnych nt. oczekiwań rynku pracy, prezentują swoje wymagania w stosunku do 
przyszłych pracowników oraz przedstawiają informacje o prowadzonych przez siebie pracach 
i projektach.  
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O wysokiej jakości efektów kształcenia świadczy duża liczba absolwentów kierunku 
„informatyka”, kontynuujących z powodzeniem naukę na drugim stopniu studiów wyższych 
w Lublinie (Politechnika Lubelska, Uniwersytet Przyrodniczy), jak również poza regionem 
(Politechnika Poznańska). 
Ocena końcowa 1 kryterium ogólnego:  w pełni  

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spełnienia kryteriów szczegółowych: 

1) Koncepcja kształcenia na kierunku „informatyka” nawiązuje do misji Uczelni oraz 

odpowiada celom określonym w strategii WSPiA w Lublinie. Oferta kształcenia w 

ramach kierunku jest zróżnicowana i innowacyjna oraz zorientowana na potrzeby 

lokalnego rynku pracy w obszarze IT 

2) W procesie określania koncepcji kształcenia na danym kierunku studiów, w tym jego 

profilu, celów, efektów oraz perspektyw rozwoju, uczestniczą wewnętrzni (ciała 

statutowe, kadra, studenci) i zewnętrzni interesariusze (pracodawcy). Opinie i sugestie 

pracodawców pozyskiwane są za pośrednictwem okresowych spotkań (targów pracy, 

konferencji) lub za pośrednictwem nauczycieli akademickich, będących zarazem 

pracodawcami lub pracownikami zatrudnionymi w firmach IT.  

 

 

2. Spójność opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakładanych celów i efektów 

kształcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzający ich osiąganie  

Studia inżynierskie na kierunku "informatyka" w Wyższej Szkole Przedsiębiorczości i 
Administracji w Lublinie trwają 7 semestrów i kończą się nadaniem tytułu zawodowego 
inżyniera. Kształcenie na tym kierunku jest obecnie prowadzone zgodnie z dotychczas 
obowiązującymi przepisami prawa, a nowy program kształcenia, zgodny z wymaganiami KRK 
jest dopiero w fazie przygotowania.   
Każdy student po zaliczeniu drugiego roku wybiera co najmniej jedną specjalność: 

• Projektowanie i eksploatacja systemów informatycznych, 

• Sieci komputerowe i systemy rozproszone, 

• Projektowanie i programowanie gier komputerowych. 

Deklarowane efekty kształcenia, obszernie i zgodnie z wymogami standardów 
sformułowano w opisie sylwetek absolwenta, wyszczególniając efekty wspólne dla kierunku 
"informatyka" oraz specyficzne dla każdej z trzech prowadzonych specjalności.  

Absolwent specjalności Projektowanie i eksploatacja systemów informatycznych 
posiada rozszerzone umiejętności wymagane od specjalistów zajmujących się 
projektowaniem aplikacji, w tym aplikacji internetowych intensywnie wykorzystujących bazy 
danych, oraz ich utrzymaniem - administratorów, wdrożeniowców, konserwatorów 
systemów informatycznych. 

Absolwent specjalności Sieci komputerowe i systemy rozproszone posiada rozszerzone 
umiejętności wymagane od specjalistów zajmujących się projektowaniem i budową sieci 
komputerowych, ich administrowaniem oraz wytwarzaniem oprogramowania sieciowego. 

Absolwent specjalności Projektowanie i programowanie gier komputerowych 
dysponuje wiedzą z zakresu projektowania i implementacji gier komputerowych oraz 
symulacji komputerowej. W zakresie jego wiedzy znajduje się pisanie scenariuszy gier, 
rozumienie elementów socjologii i psychologii gier oraz sztucznej inteligencji. Absolwent 
posiada praktyczne umiejętności zastosowania metod grafiki komputerowej do 
modelowania wirtualnych środowisk oraz modelowania i animacji ich elementów. Posiada 
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również umiejętności wykorzystania różnorodnych narzędzi programistycznych do tworzenia 
gier komputerowych.  

Zakładane efekty kształcenia są sformułowane w jasny, zrozumiały sposób i znajdują 
swoje odzwierciedlenie w efektach szczegółowych, wyszczególnionych w sylabusach 
odpowiednich przedmiotów. Efekty zdefiniowano tak, aby były sprawdzalne. 

Treści kształcenia w pełni realizują wymagania zawarte w załączniku nr 45 do 
rozporządzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyższego z dnia 12 listopada 2007 r. w sprawie 

standardów kształcenia dla poszczególnych kierunków oraz poziomów kształcenia, a także 

trybu tworzenia i warunków, jakie musi spełniać uczelnia, by prowadzić studia kierunkowe 

oraz makrokierunki (Dz. U. nr 164, poz. 1166). Treści programowe, które uczelnia może 
kształtować zgodnie z w/w rozporządzeniem zostały opracowane zgodnie z wymaganiami 
rynku pracy absolwentów kierunku Informatyka ze szczególnym uwzględnieniem potrzeb 
regionu lubelskiego. 

 
Władze Wyższej Szkoły Przedsiębiorczości i Administracji w Lublinie podjęły 

udokumentowane prace nad wdrożeniem Krajowych Ram Kwalifikacji w lutym 2012 roku. 
W miesiącu tym ukazały się dwa dokumenty, stwarzające formalne podstawy do realizacji 
tego procesu. Pierwszym z tych dokumentów jest Zarządzenie rektora WSPiA w Lublinie 
z dnia 02.02.2012 r. w sprawie rozpoczęcia prac nad wdrożeniem Krajowych Ram Kwalifikacji 
w WSPiA w Lublinie. Drugim dokumentem jest Uchwała Senatu Wyższej Szkoły 
Przedsiębiorczości i Administracji nr 49/2012 z dnia 22 lutego 2012 r., w sprawie określenia 
wytycznych dla rad wydziałów w zakresie projektowania programów kształcenia na studiach 
wyższych zgodnie z Krajowymi Ramami Kwalifikacji. Uchwała ta określiła: 

• harmonogram prac mających na celu zatwierdzenie programów kształcenia zgodnych 
z KRK; 

• wykaz dokumentów i informacji stanowiących dokumentację programu kształcenia na 
danym kierunku studiów, poziomie i profilu kształcenia, odrębnie dla studiów 
stacjonarnych i niestacjonarnych; 

• wymaganą dokumentację, stanowiącą podstawę do podjęcia przez Senat WSPiA 
uchwały w sprawie efektów kształcenia na danym kierunku studiów, poziomie i profilu 
kształcenia; 

• wytyczne do projektowania programu studiów. 
 
Zwraca uwagę fakt, że ww. uchwała Senatu WSPiA została podjęta dopiero na 3 dni 

przed przyjazdem Zespołu Oceniającego PKA do Uczelni. Oznacza to, że zawarty w Raporcie 
Samooceny opis programu kształcenia na ocenianym kierunku „informatyka” jest wynikiem 
prac prowadzącej kierunek Katedry Informatyki, podjętych z własnej inicjatywy, na długo 
przed ukazaniem się ww. dokumentów formalnych, inicjujących proces projektowania 
programów kształcenia na studiach wyższych zgodnie z Krajowymi Ramami Kwalifikacji. 
W tym świetle, przedstawione w Raporcie Samooceny opisy poszczególnych przedmiotów 
w kategoriach efektów kształcenia, chociaż niepełne, zasługują na uznanie.  

Na pełne dostosowanie programów kształcenia na studiach wyższych do wymogów 
Krajowych Ram Kwalifikacji Uczelnia ma czas do 30.09.2012, dlatego dalsze uwagi mają 
charakter oceny wstępnej i sugestii. 

W Raporcie Samooceny brak jest opisu zakładanych efektów kształcenia dla ocenianego 
kierunku, poziomu i profilu kształcenia w zakresie wiedzy, umiejętności oraz kompetencji 
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społecznych, o których mowa w par. 4 Rozporządzenia MNiSzW z dnia 5 października 2011 r. 
w sprawie warunków prowadzenia studiów na określonym kierunku i poziomie kształcenia.  

Wobec braku kierunkowych efektów kształcenia w przedłożonej Zespołowi 
Oceniającemu dokumentacji nie ma także macierzy pokrycia efektów obszarowych efektami 
kierunkowymi. Raport samooceny (zał. 4) zawiera natomiast opis efektów kształcenia 
poszczególnych przedmiotów, występujących w planie studiów. Efekty kształcenia dla 
każdego przedmiotu zostały określone w układzie: wiedza, umiejętności, kompetencje 
personalne i społeczne. Odniesienie do efektów kształcenia w obszarze nauk technicznych 
uzyskano poprzez przypisanie do poszczególnych efektów obszarowych przedmiotów, 
których szczegółowe efekty kształcenia je pokrywają. Z analizy tego dokumentu wynika, że 
wszystkie efekty kształcenia dla obszaru nauk technicznych, określone Rozporządzeniem 
MNiSzW z dnia 02.11.2011 w sprawie Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyższego, 
zostały pokryte przez zbiór efektów szczegółowych, określonych dla modułów składających 
się na plan studiów. 

Z informacji uzyskanych od Koordynatora ds. wdrażania Krajowych Ram Kwalifikacji 
w WSPiA wynika, że opracowane dotychczas opisy założonych efektów kształcenia nie są 
publikowane i są znane jedynie uczestniczącym w tym procesie nauczycielom akademickim. 

 
Analiza szczegółowych efektów kształcenia, zdefiniowanych dla poszczególnych 

przedmiotów kierunku „informatyka”, przedstawionych w Raporcie Samooceny w ujęciu 
wymaganym przez Krajowe Ramy Kwalifikacji, pozwala na następujące stwierdzenia: 

• poziom szczegółowości efektów kształcenia określonych w ramach poszczególnych 
przedmiotów jest bardzo zróżnicowany; 

• dla znaczącej części przedmiotów określono kilkanaście efektów kształcenia 
(rekomendowana liczba efektów dla przedmiotu wynosi 4-83), 

• opis efektów dla poszczególnych przedmiotów jest bardzo zróżnicowany, 
niekonsekwentny i niejednolity językowo (w sensie używanych określeń opisujących 
zakładane efekty kształcenia w kategoriach wiedzy, umiejętności i kompetencji), 

• opis efektów kształcenia w aktualnej postaci, z uwzględnieniem powyższych uwag, 
zdecydowanie utrudni opracowanie przejrzystego systemu ich weryfikacji (aktualnie 
dla ocenianego kierunku „informatyka” nie opracowano jeszcze systemu weryfikacji 
efektów kształcenia, definiowanych zgodnie z wymogami Krajowych Ram 
Kwalifikacji). 

 
Opracowane efekty kształcenia przedstawione są w sposób jasny i zrozumiały dla 

studentów. Sami zainteresowani podczas spotkania z zespołem wizytującym wykazywali 
znajomość efektów kształcenia oraz zbioru kompetencji, które osiągają podczas zajęć, 
prowadzonych w ramach kierunku. Zdaniem studentów efekty kształcenia, zakładane dla 
wizytowanego kierunku są do osiągnięcia w ramach zajęć i pracy własnej studenta. Nie 
wykraczają one poza ich możliwości i są weryfikowalne w dobrany sposób co do 
stosowanych metod dydaktycznych. Praca włożona w przygotowania i  dostosowanie 
programów kształcenia gwarantują przygotowanie jasnego systemu weryfikacji osiąganych 

                                                      
3 Kraśniewski A.: Jak przygotowywać programy kształcenia zgodnie z wymaganiami wynikającymi z Krajowych 

Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyższego? Publikacja MNiSzW, 2011. 
http://www.nauka.gov.pl/fileadmin/user_upload/ministerstwo/Publikacje/20111228_MNiSW_poz4.pdf 
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efektów kształcenia. Zaangażowanie w prace przedstawicieli samorządu studenckiego oraz 
dopuszczanie i uznawalność postulatów, wyrażanych przez studentów na specjalnie 
organizowanych spotkaniach pozwala na stwierdzenie włączania studentów w czynne prace 
na wprowadzanymi zmianami. Studenci poprzez udział w organach kolegialnych i ciałach 
doradczych jak komisje dydaktyczne mogą w kontaktach bezpośrednich przekazywać uwagi 
i wnosić zmiany kierowane opiniami studenckimi. 

 
Na ocenianym kierunku „informatyka” nie opracowano jeszcze systemu weryfikacji 

efektów kształcenia, definiowanych zgodnie z wymogami Krajowych Ram Kwalifikacji dla 
Szkolnictwa Wyższego, w związku z czym poniższe uwagi odnoszą się do dotychczasowego 
systemu. 

 
Na ocenianym kierunku „informatyka” wszystkie przedmioty zaliczane są na ocenę 

szczegółową lub ogólną (zaliczenie bez oceny). Weryfikacja osiągnięć studentów odbywa się 
za pomocą typowych narzędzi jakimi są m.in. kolokwia, sprawdziany, ćwiczenia praktyczne 
na zajęciach laboratoryjnych. Uwzględniana jest także aktywność studentów i obecność na 
zajęciach. Zgodnie z Regulaminem studiów (§34 ust. 1) na Uczelni obowiązuje 6-stopniowa 
skala ocen (od 2,0 do 5,0, czyli od „niedostateczny” do „bardzo dobry”). Regulamin studiów 
przyznaje studentom prawo do dwóch terminów poprawkowych (zaliczeń lub egzaminów) 
oraz do egzaminu/zaliczenia komisyjnego, po złożeniu przez studenta stosownego wniosku 
(§32 ust. 5).  

Nauczyciele akademiccy są zobowiązani do podania zasad zaliczania przedmiotów na 
pierwszych zajęciach (Regulamin studiów §30 ust. 6). Szczegółowe informacje na temat 
zasad zaliczania zamieszczono również w sylabusach poszczególnych przedmiotów. Terminy 
zaliczeń i egzaminów podawane są do wiadomości studentów za pośrednictwem tablicy 
ogłoszeń, elektronicznego systemu ogłoszeniowego Uczelni lub bezpośrednio przez 
prowadzącego, w terminie nie krótszym niż 14 dni od daty wyznaczonego 
egzaminu/zaliczenia (Regulamin studiów §30 ust. 6). 

Materiały zaliczeniowe lub egzaminacyjne (prace studentów) i protokoły zaliczeń lub 
egzaminów są archiwizowane i poddawane kontroli w celu monitorowania poprawności 
procesu oceniania. Podobnie traktowane są prace dyplomowe i ich recenzje.  

Zgodnie z Regulaminem studiów w WSPiA okresem rozliczeniowym jest rok (§30 ust. 1). 
Warunkiem zaliczenia roku studiów jest spełnienie wszystkich wymagań określonych 
w planie studiów tj. m. in.: uzyskanie wszystkich wymaganych zaliczeń i zdanie egzaminów. 
Oceny z egzaminów i zaliczeń wpisywane są do indeksu, karty egzaminacyjnej i protokołu. 
Egzaminy przeprowadzane są w sesji egzaminacyjnej. Wykładowca może wyznaczyć egzamin 
w terminie wcześniejszym niż termin sesji egzaminacyjnej (w tzw. terminie zerowym). 
W sytuacjach określonych uzasadnionymi przyczynami egzamin może odbyć się w terminie 
wcześniejszym lub późniejszym za uprzednią zgodą dziekana (np. wyjazd na konferencję, 
duża liczba egzaminów). Oceniany w trakcie egzaminu zakres wiedzy jest zgodny 
z sylabusami przedmiotów oraz stosowanymi formami zajęć i metodami kształcenia. 
Formułowane pytania nie wychodzą poza treści zawarte w sylabusach. Każdy prowadzący 
powinien na żądanie studenta uzasadnić wystawioną ocenę. Wystawiona ocena nie podlega 
weryfikacji w trybie nadzoru. Egzamin może być przeprowadzany w formie ustnej lub 
pisemnej. Decyzję co do wyboru formy podejmuje prowadzący. Egzamin ustny nie powinien 
być przeprowadzany pojedynczo (wykładowca + egzaminowany student). W pomieszczeniu 
w trakcie egzaminu studenta winni znajdować się inni studenci lub inni pracownicy. Egzamin 
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pisemny może być przeprowadzany w formie opisowej lub testu. Decyzję podejmuje 
prowadzący. Przed wejściem do sali egzaminacyjnej prowadzący sprawdza indeks, oraz 
posiadanie karty egzaminacyjnej świadczącej o dopuszczeniu studenta do sesji 
egzaminacyjnej. Egzaminy poprawkowe odbywają się według analogicznych zasad, 
w ustalonych terminach. 

Podczas wizytacji zapoznano się z wybranymi pracami etapowymi studentów, 
stanowiącymi podstawę do weryfikacji poszczególnych efektów kształcenia, z następujących 
przedmiotów: 

• Projekt zespołowy systemu informatycznego (dokumentacja projektu); 

• Programowanie w języku Java (pisemny test egzaminacyjny wielokrotnego wyboru); 

• Grafika komputerowa (pisemny test egzaminacyjny jednokrotnego wyboru); 

• Wprowadzenie do informatyki (pisemny test egzaminacyjny jednokrotnego wyboru); 

• Zarządzanie projektami informatycznymi (pisemne zaliczenie problemowe); 

• Modelowanie i symulacja systemów (pisemny egzamin problemowy); 

• Inżynieria oprogramowania (pisemny egzamin problemowo-praktyczny); 

• Projektowanie gier komputerowych (pisemny egzamin problemowy); 

• Systemy informacyjne zarządzania (pisemny test egzaminacyjny jednokrotnego 
wyboru); 

• Rachunek prawdopodobieństwa i statystyka (pisemna praca egzaminacyjna – 
rozwiązywanie zadań); 

• Bezpieczeństwo systemów informatycznych (pisemny test zaliczeniowy 
wielokrotnego wyboru); 

• Algorytmy i struktury danych (pisemna praca egzaminacyjna – rozwiązywanie zadań); 

• Sieci komputerowe (pisemny egzamin problemowy); 

• Wdrażanie i eksploatacja SI (pisemny test egzaminacyjny wielokrotnego wyboru); 

• Programowanie w C# (pisemny test egzaminacyjny wielokrotnego wyboru). 
Z analizy ww. prac etapowych studentów wynika, że sposób formułowania pytań, ich 

zakres i stopień trudności, a także sposób oceny nie budzi zastrzeżeń. Proces etapowej 
weryfikacji efektów kształcenia na ocenianym kierunku „informatyka” jest realizowany 
w sposób poprawny. 

Zasady dyplomowania na kierunku „informatyka” określa Regulamin studiów 
(Rozdział 12. Praca dyplomowa i egzamin dyplomowy) w sposób prawidłowy i przejrzysty. 
Zgodnie z wdrożoną na kierunku „informatyka” praktyką student powinien przygotować 
i przynieść na egzamin końcowy 3 egzemplarze wydrukowanej prezentacji głównych 
wyników swojej pracy, zawierającej 6-10 slajdów w układzie: slajd tytułowy (tytuł pracy, 
student, promotor), treść pracy (4-8), podsumowanie (1 slajd). Student powinien wybrać 3 
obszary (dwa obszary – grupy problemowe A, B, C lub D i trzeci – związany ze specjalizacją 
studenta), z których będą wylosowane pytania egzaminacyjne – po jednym z każdego 
obszaru. Losowania dokonuje student przy pomocy aplikacji losującej. Na wylosowane 
pytania student odpowiada ustnie w dowolnej kolejności.  

Analiza tematów prac inżynierskich absolwentów z lat 2008-2011 wskazuje na ich 
zadawalającą zgodność z kanonem kierunku „informatyka”. Należy podkreślić, że zdarzają się 
jednak przypadki zbyt ogólnikowego formułowania tematów prac inżynierskich. Przykładami 
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takich niezgodnych z kierunkiem „informatyka” tytułów prac inżynierskich są tytuły Liczby 

pierwsze lub Planowanie i realizacja produkcji, przy czym z analizy zawartości obu prac 
jednoznacznie wynika, że zawierają treści związane z projektowaniem i implementacją 
aplikacji informatycznych, odnoszących się do zawartych w tytule obszarów, co oznacza, że 
spełniają wymagania stawiane pracom inżynierskim, a jedynie mają niefortunne tytuły. 
Przykłady te wskazują na konieczność udoskonalenia procedury zgłaszania i weryfikacji 
tematów prac dyplomowych, podejmowanych przez dyplomantów ocenianego kierunku 
„informatyka”. 

Dla potrzeb oceny jakości procesu dyplomowania Zespół Oceniający zapoznał się z 14, 
losowo wybranymi pracami dyplomowymi i dokumentacją egzaminów dyplomowych ich 
autorów. Analiza tych prac dyplomowych pozwala uznać, iż spełniają one wymagania prac 
inżynierskich a poziom ich jest na ogół dobry. Występują przypadki zawyżania ocen i zbyt 
lakonicznych recenzji. Większość ocenianych prac inżynierskich miała charakter projektowo-
implementacyjny. Składy komisji egzaminu dyplomowego nie budziły zastrzeżeń, a zadawane 
pytania były zgodne z kierunkiem studiów.  

W ramach oceny jakości kształcenia na kierunku „informatyka” sprawdzono także 15 akt 
osobowych absolwentów w zakresie formalnej oceny ich zawartości. W wyniku tej oceny 
stwierdzono, że: 

• protokoły egzaminacyjne prowadzone są zgodnie z przepisami rozporządzenia 
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyższego z dnia 2 listopada 2006 r. w sprawie 
dokumentacji przebiegu studiów (Dz. U. Nr 224, poz. 1634 z późn. zm.);  

• karty okresowych osiągnięć studenta prowadzone są zgodnie z powyżej 
przytoczonym rozporządzeniem;  

• dyplomy i suplementy sporządzane są zgodnie z przepisami rozporządzenia Ministra 
Nauki i Szkolnictwa Wyższego z dnia 19 grudnia 2008 r. w sprawie rodzajów tytułów 
zawodowych nadawanych absolwentom studiów i wzorów dyplomów oraz 
świadectw wydawanych przez uczelnie (Dz. U. Nr 11 z 2009 r., poz. 61); ponadto w 
suplementach znajdują się szczegóły dotyczące programu kształcenia, takie jak: 
składowe programy studiów oraz indywidualne osiągnięcia, uzyskane oceny oraz 
punkty ECTS. 

• w teczkach absolwentów znajdują się wymagane dokumenty związane ze złożeniem 
egzaminu dyplomowego; 

• teczki akt osobowych studenta (razem z pracą dyplomową) przechowuje się 
w archiwum Uczelni.  

 
Załącznik nr 4  Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych  

 
W programie kształcenia na kierunku „informatyka” nie przewiduje się prowadzenia 

kształcenia na odległość. 
 
Raport Samooceny nie zawiera żadnych informacji dotyczących skali i przyczyn odsiewu. 

Uzyskane w trakcie wizytacji dane dotyczące odsiewu studentów w latach 2010/2011 
i 2011/2012 przedstawiają tabele 2.3.1 oraz 2.3.2. 
 
Tab. 2.3.1 Odsiew studentów kierunku „informatyka” w r.a. 2010/2011 
Rok 

studiów 
Rok 

naboru 
Stan na dzień 

rozpoczęcia studiów 
Odsiew w r.a. 2010/2011 

Odsiew liczony od dnia 
rozpoczęcia nauki 
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STAC NSTAC ∑ STAC NSTAC ∑ % STAC NSTAC ∑ % 
I 2010/2011 19 49 68 6 20 26 38.24 6 20 26 38,24 
II 2009/2010 13 60 73 0 3 3 6.52 13 11 24 32,88 
III 2008/2009 20 96 116 0 2 2 2,70 6 38 44 37,93 

 
Tab. 2.3.2 Odsiew studentów kierunku „informatyka” w r.a. 2011/2012 

Rok 
studiów 

Rok 
naboru 

Stan na dzień 
rozpoczęcia studiów 

Odsiew w r.a. 2011/2012 
Odsiew liczony od dnia 

rozpoczęcia nauki 
STAC NSTAC ∑ STAC NSTAC ∑ % STAC NSTAC ∑ % 

I 2011/2012 16 58 74 0 9 9 12,16 0 9 9 12,16 
II 2010/2011 19 49 68 1 2 3 7,14 7 22 29 42,65 
III 2009/2010 13 60 73 0 3 3 6,12 13 14 27 36,99 
IV 2008/2009 20 96 116 - - - - - - - - 

 
Z informacji przekazanych Zespołowi Oceniającemu wynika, że można wyróżnić dwie 
zasadnicze przyczyny odsiewu: 

1) skreślenia na prośbę studenta, wynikające z różnych sytuacji losowych lub problemów 
z nauką;  

2) skreślenia z listy studentów, wynikające z braku dostatecznej ilości punktów ECTS, aby 
otrzymać rejestrację na kolejny semestr.  

Skreślenia na pierwszym roku studiów wynikają głównie z niepodjęcia studiów przez 
studentów. Ponadto, główną przyczyną wysokiego wskaźnika odsiewu jest niedostateczne 
przygotowanie kandydatów na studia z zakresu szkoły średniej, głównie z przedmiotów 
ścisłych (matematyka, fizyka).  

 
Uczelnia prowadzi rzetelną i skuteczną politykę informacyjną. Studenci podczas 

spotkania podkreślali ten fakt, który wyraża się w dobrych relacjach z władzami wydziału i 
uczelni. Informacje dotyczące wizytowanego kierunku są dostępne na stronach 
internetowych uczelni, na specjalnym portalu  dedykowanym studentom oraz w gablotach 
mieszczących się w gmachu uczelni. Dzięki kontaktom poprzez pocztę elektroniczną studenci 
mają kontakt z prowadzącymi oraz administracją uczelni co usprawnia funkcjonowanie i 
pozwala na ominięcie niepotrzebnych konfliktów i problemów. Studenci pochwalili 
otwartość władz na wdrażanie nowych metod komunikacji i informowania studentów. Dzięki 
specjalnej platformie internetowej studenci mogą zarówno poznać informacje o swoim toku 
studiów jak i załatwić sprawę administracyjną czy skorzystać z internetowego katalogu 
biblioteki. 

Raport samooceny nie zawiera żadnych informacji na temat procedur i mechanizmów 
umożliwiających badanie losów (karier) absolwentów kierunku „informatyka”. Zawiera 
jedynie wzmiankę o planowanym w bieżącym rok akademickim zamiarze przeprowadzenia 
badania losów absolwentów. Badanie obejmie absolwentów, którzy ukończyli studia w roku 
akademickim 2008/2009.  Założona próba to 200 osób, co stanowi ok. 1/3 całego rocznika 
(dobór próby: losowy – systematyczny). Przeprowadzone zostaną wywiady indywidualne 
pośrednie (telefoniczne), z wykorzystaniem specjalnie do tego celu skonstruowanego 
kwestionariusza wywiadu. Badanie będzie miało cechy badań panelowych, gdyż te same 
osoby zostaną poddane badaniu po upływie 2 lat (czyli 3 i 5 lat po zakończeniu studiów). 
Analiza wyników badań zostanie przeprowadzona przez socjologa, będącego pracownikiem 
Uczelni, z wykorzystaniem pakietu IBM SPSS.  

Uczelnia dostrzega potrzebę monitorowania losów swoich absolwentów. Świadczy o 
tym wniosek na dofinansowanie realizacji projektu pt. „Wyspa absolwenta – innowacyjna 
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metoda monitoringu losów absolwenta”, złożony do NCBiR, zasadniczym celem którego jest 
opracowanie i wdrożenie skutecznych metod pozyskiwania informacji o losach absolwentów 
poszczególnych kierunków Uczelni, w tym absolwentów kierunku „informatyka”. 

W trakcie wizytacji nie przedstawiono Zespołowi Wizytującemu żadnych dodatkowych 
informacji w zakresie procedur i mechanizmów umożliwiających badanie losów 
absolwentów kierunku „informatyka”. 
 
Ocena końcowa 2 kryterium ogólnego: w pełni 

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spełnienia kryteriów szczegółowych 

1) Opis sylwetki absolwenta został przedstawiony zgodnie ze standardem kształcenia dla 

kierunku „informatyka” i nie budzi zastrzeżeń. Analiza treści programowych ujętych w 

sylabusach oraz form zajęć pozwala stwierdzić, iż cele i szczegółowe efekty kształcenia 

pozwalają na realizację zdefiniowanych celów i efektów kształcenia. Zakres 

dostosowania programu kształcenia do wymogów KRK jest na etapie początkowym i 

jest realizowany zgodnie z założonym harmonogramem. Jednostka prowadzi rzetelną 

politykę informacyjną skierowaną do studentów w zakresie kształcenia. Informacje 

dotyczące procesu kształcenia są ogólnie dostępne i prezentowanie studentom. 

2)Efekty kształcenia zadeklarowane w sylwetkach absolwenta i sylabusach są 

sformułowane w jasny, zrozumiały sposób i są sprawdzalne. 

3) Na ocenianym kierunku „informatyka” funkcjonuje standardowy w polskich uczelniach 

system weryfikacji efektów kształcenia: etapowych oraz końcowych. Przeprowadzona w 

trakcie wizytacji analiza prac etapowych (egzaminacyjnych, zaliczeniowych, projektów) 

oraz dyplomowych pozwala na stwierdzenie, że istniejący system weryfikacji osiągnięć 

studentów jest właściwy. 

4) W Uczelni nie wprowadzono jeszcze żadnych procedur i mechanizmów umożliwiających 

badanie losów (karier) absolwentów kierunku „informatyka”. Uczelnia podjęła w tym 

zakresie starania o pozyskanie środków na realizację sytemu monitorowania losów 

swoich absolwentów. W bieżącym rok akademickim rozpoczęto także przygotowania do 

przeprowadzenia badania losów absolwentów, którzy ukończyli studia w roku 

akademickim 2008/2009. Wysiłki Uczelni w tym zakresie powinny być kontynuowane i 

zintensyfikowane. Warto w szczególności rozpatrzeć możliwość wdrożenia procedury 

systematycznego ankietowania absolwentów i ich pracodawców, umożliwiających 

monitorowanie karier absolwentów kierunku. 

 

3. Program studiów a możliwość osiągnięcia zakładanych efektów kształcenia   

Zgodnie z § 20 ust. 1 pkt. 2 Statutu Uczelni plany i programy nauczania ocenianego 
kierunku studiów zostały uchwalone przez Radę Wydziału Nauk Ekonomicznych i 
Technicznych. Uchwałą nr 11/2010 r. z dnia 14.10.2010 r. natomiast wytyczne do tych 
planów i programów studiów zgodnie ze statutem określił Senat Uczelni.  

Natomiast Senat Uchwałą nr 49/2012 z dnia 22 lutego 2012 r. określił wytyczne dla rad 
wydziałów w zakresie projektowania programów  kształcenia na studiach wyższych zgodnie z 
Krajowymi Ramami Kwalifikacji.  

Uczelnia planuje ukończyć prace dotyczące dostosowania programów kształcenia do 
wymagań ustawy przed upływem terminu określonego w jej art. 16 ust. 3, tj. przed dniem 1 
października 2012 r. 
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Analizie i ocenie poddano plany studiów realizowane na ocenianym kierunku 

„informatyka” w r.a. 2011/2012 dla studiów stacjonarnych i niestacjonarnych, zawarte 
w Raporcie Samooceny. 

Analizowany plan studiów jest zgodny z celami kształcenia deklarowanymi dla sylwetek 
absolwenta (omówionej w pkt. 1 i 2) i umożliwia ich osiągnięcie w podanym w planie 
studiów czasie. Sekwencja przedmiotów składających się na plan studiów nie budzi 
zastrzeżeń. 

Zarówno w planie studiów stacjonarnych jak i niestacjonarnych zastrzeżenia budzi: 
1) brak zajęć laboratoryjnych w przedmiotach Fizyka oraz Podstawy elektrotechniki, 

miernictwa i elektroniki; 
2) zupełny brak zajęć projektowych (jako formy zajęć) w ramach poszczególnych 

przedmiotów kierunkowych, a zwłaszcza specjalistycznych; nawet w ramach 
przedmiotu Projekt zespołowy systemu informatycznego nie występuje ta forma zajęć. 

 
Brak w planie studiów stacjonarnych i niestacjonarnych zajęć laboratoryjnych 

w przedmiotach Fizyka oraz Podstawy elektrotechniki, miernictwa i elektroniki oraz zupełny 
brak zajęć projektowych jako formy realizacji zajęć w wybranych przedmiotach 
kierunkowych lub specjalistycznych znacząco utrudnia realizację części założonych celów 
i efektów kształcenia, zwłaszcza w zakresie praktycznych umiejętności studentów. Pociąga to 
za sobą także utrudnienia w weryfikacji osiągnięcia części zamierzonych efektów kształcenia. 

Oferta przedmiotów do wyboru obejmuje dwa przedmioty humanistyczne (student ma 
możliwość wyboru dwóch spośród 3 przedmiotów humanistycznych) oraz blok  przedmiotów 
specjalnościowych (jedna specjalność spośród trzech oferowanych).  

Realizowany przez jednostkę program studiów kierunku „informatyka” dotyczy 
stacjonarnych i niestacjonarnych studiów pierwszego stopnia. Standard kształcenia dla tych 
studiów zawarty w rozporządzeniu MNiSzW z dnia 12 lipca 2007 r. (załącznik nr 45) 
przewiduje minimalnie: 2300 godzin zajęć i 210 punktów ECTS, czas kształcenia 7 semestrów. 
Godziny określone w tym standardzie jako minimum wynoszą 1155 (106 punktów ECTS), w 
tym 240 godzin określonych w p.V standardu (inne wymagania), 255 godzin w grupie treści 
podstawowych z 27 punktami ECTS, oraz 660 godzin w grupie treści kierunkowych z 69 
punktami ECTS. 

Studia stacjonarne 

Sumaryczna liczba godzin/punktów ECTS realizowanego w jednostce programu wynosi 
2310/210 (w tym 45/16 przeznaczonych na proces dyplomowania), w czasie kształcenia 
obejmującym 7 semestrów, w tym 255/31 godzin/punktów ECTS dla treści podstawowych 
oraz 735/77 godzin/punktów ECTS dla treści kierunkowych oraz 270/10 godzin/punktów 
ECTS dla treści p.V standardu. Pozostała  liczba godzin/punktów ECTS przeznaczona jest na 
realizację treści kształcenia w ramach wybranej przez studenta specjalności oraz procesu 
dyplomowania. 

Plan studiów stacjonarnych uwzględnia wszystkie treści kształcenia w zakresie w ramach 
treści podstawowych i kierunkowych, przewidzianych standardem. 
Przedmioty do wyboru 
Zgodnie z wymogami rozporządzenia MNiSzW z dnia 12 lipca 2007r. §4 ust. 3 liczba godzin 
przedmiotów do wyboru powinna stanowić co najmniej 30% liczby godzin będącej różnicą 
łącznej liczby godzin zajęć określonej w standardach i liczby godzin zajęć przeznaczonych na 
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realizację treści podstawowych, kierunkowych oraz zajęć ujętych w pkt. V standardów 
kształcenia, czyli: 

2310 − (255+735+285) = 1035, z czego 30% to ok. 310 godzin 

Studenci mają możliwość wyboru 450 godzin zajęć w ramach specjalności, z pominięciem 
przedmiotów humanistycznych. Warunek zapewnienia wymaganej liczby godzin zajęć w 
ramach przedmiotów do wyboru jest zatem spełniony. 
 
Elementem programu kształcenia jest praktyka zawodowa, realizowana w wymiarze 4 
tygodni, za odbycie i zaliczenie której student otrzymuje 4 pkt ECTS. 
 
Realizacja innych wymagań (pkt V standardu) 
Plan studiów zapewnia studentom 120/5 godzin/punktów ECTS zajęć z języka angielskiego, 
60/2 godzin/punktów ECTS zajęć z wychowania fizycznego,  60/6 godzin/punktów ECTS zajęć 
z zakresu przedmiotów humanistycznych, 15/2 godzin/punktów ECTS zajęć z zakresu 
ochrony własności intelektualnej i przemysłowej, 15/0 godzin/punktów ECTS zajęć z zakresu 
bezpieczeństwa i higieny pracy oraz 15/1 godzin/punktów ECTS zajęć z zakresu etyki. 
Kształcenie obejmuje wszystkie treści kierunkowe, objęte standardem. 
Ćwiczenia projektowe, audytoryjne lub laboratoryjne stanowią 1215 godzin zajęć, co stanowi 
52,6% ogólnej liczby godzin zajęć.  

Elementem programu studiów jest zespołowe przedsięwzięcie inżynierskie − zaawansowane 
zadanie informatyczne postawione przed zespołem studenckim, realizowane w ramach  
przedmiotu Projekt zespołowy systemu informatycznego, w wymiarze 90/12 godzin/punktów 
ECTS. 
Zgodnie ze standardem „Za wkład do przedsięwzięcia inżynierskiego, wysiłek włożony w 

redakcję pracy dyplomowej i przygotowanie do egzaminu dyplomowego student otrzymuje 

15 punktów ECTS”. Z analizowanego planu studiów dla kierunku informatyka wynika, że za 
seminaria dyplomowe oraz przygotowanie pracy dyplomowej student otrzymuje łącznie 12 
pkt. ECTS (przy 15 wymaganych standardem). Z wyjaśnień udzielonych Zespołowi 
Oceniającemu w kwestii tej różnicy wynikało, że jest to konsekwencja dosłownej 
interpretacji cytowanego wyżej zdania standardu, zgodnie z którą wysiłek włożony 
w realizację przedsięwzięcia inżynierskiego sumuje się z wysiłkiem na przygotowanie do 
egzaminu dyplomowego (co dałoby 24 pkt. ECTS!). Ponadto niezrozumiałe jest zaliczanie 
praktyki zawodowej do procesu dyplomowania. 
Wymagania standardu w zakresie innych wymagań są zatem spełnione, z zastrzeżeniem 
dotyczącym mierzenia wysiłku studenta w związku z realizacją procesu dyplomowania. 
 

Studia niestacjonarne 

Studia niestacjonarne prowadzone są także jako inżynierskie studia zawodowe (I 
stopnia) i trwają 7 semestrów. Zajęcia odbywają się w piątek po południu, w sobotę i w 
niedzielę, w wymiarze 10 zjazdów w semestrze. Programy studiów niestacjonarnych 
obejmują nie mniej niż 60% łącznej liczby godzin realizowanych na studiach stacjonarnych, 
przy zachowaniu wszystkich treści programowych standardów nauczania dla studiów 
stacjonarnych. Studia niestacjonarne charakteryzują się mniejszą – w porównaniu ze 
studiami stacjonarnymi - liczbą godzin zajęć obowiązkowych, a większym nakładem pracy 
własnej studenta. 

Sumaryczna liczba godzin/punktów ECTS realizowanego w jednostce programu studiów 
niestacjonarnych wynosi 1580/210 (w tym 30/16 przeznaczonych na proces dyplomowania), 
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w czasie kształcenia obejmującym 7 semestrów, w tym 255/31 godzin/punktów ECTS dla 
treści  podstawowych oraz 660/77 godzin/punktów ECTS dla treści kierunkowych oraz 
270/10 godzin/punktów ECTS dla treści p.V standardu. Pozostała  liczba godzin/punktów 
ECTS przeznaczona jest na realizację treści kształcenia w ramach wybranej przez studenta 
specjalności oraz procesu dyplomowania. 

Plan studiów niestacjonarnych uwzględnia wszystkie treści kształcenia w zakresie 
w ramach treści podstawowych i kierunkowych, przewidzianych standardem. 
 
Przedmioty do wyboru 
Zgodnie z wymogami rozporządzenia MNiSzW z dnia 12 lipca 2007r. §4 ust. 3 liczba godzin 
przedmiotów do wyboru powinna stanowić co najmniej 30% liczby godzin będącej różnicą 
łącznej liczby godzin zajęć określonej w standardach i liczby godzin zajęć przeznaczonych na 
realizację treści podstawowych, kierunkowych oraz zajęć ujętych w pkt. V standardów 
kształcenia, czyli: 

1580 − (255+660+270) = 395, z czego 30% to ok. 118 godzin 

Studenci mają możliwość wyboru 180 godzin zajęć w ramach specjalności, z pominięciem 
przedmiotów humanistycznych.   
Warunek zapewnienia wymaganej liczby godzin zajęć w ramach przedmiotów do wyboru jest 
spełniony. 
 
Elementem programu kształcenia jest praktyka zawodowa, realizowana w wymiarze 4 
tygodni, za odbycie i zaliczenie której student otrzymuje 4 pkt ECTS. 
 
Realizacja innych wymagań (pkt V standardu) 
Plan studiów zapewnia studentom 120/5 godzin/punktów ECTS zajęć z języka angielskiego, 
60/0 godzin/punktów ECTS zajęć z wychowania fizycznego,  60/6 godzin/punktów ECTS zajęć 
z zakresu przedmiotów humanistycznych, 10/2 godzin/punktów ECTS zajęć z zakresu 
ochrony własności intelektualnej i przemysłowej, 10/0 godzin/punktów ECTS zajęć z zakresu 
bezpieczeństwa i higieny pracy oraz 15/1 godzin/punktów ECTS zajęć z zakresu etyki. 
Kształcenie obejmuje wszystkie treści kierunkowe, objęte standardem. 
Ćwiczenia projektowe, audytoryjne lub laboratoryjne stanowią 845 godzin zajęć, co stanowi 
53,5% ogólnej liczby godzin zajęć.  

Elementem programu studiów jest zespołowe przedsięwzięcie inżynierskie − zaawansowane 
zadanie informatyczne postawione przed zespołem studenckim, realizowane w ramach  
przedmiotu Projekt zespołowy systemu informatycznego, w wymiarze 30/12 godzin/punktów 
ECTS. 
Ocena wysiłku studenta w związku z procesem dyplomowania budzi analogiczne 
zastrzeżenia, jak w przypadku studiów stacjonarnych. Student otrzymuje bowiem łącznie 12 
pkt. ECTS (przy 15 wymaganych standardem).  
Wymagania standardu w zakresie innych wymagań są zatem spełnione, z zastrzeżeniem 
dotyczącym mierzenia wysiłku studenta w związku z realizacją procesu dyplomowania. 
 

Program i sposób realizacji praktyk zawodowych na ocenianym kierunku nie budzi 
żadnych zastrzeżeń. Warunki i sposób odbywania i zaliczania praktyk reguluje Regulamin 
studenckich praktyk zawodowych, przyjęty uchwałą Senatu WSPiA nr 12/2009 z dnia 
08.06.2009r. Realizację praktyk koordynuje Pełnomocnik rektora ds. praktyk studenckich. 
Procedura zaliczenia praktyk, wymagająca potwierdzenia przedstawiciela firmy, w której 
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odbywa się praktyka jest poprawna. Dobór profilu instytucji i przedsiębiorstwa, w których 
studenci mogą odbywać praktyki dobrze służy wzbogacaniu umiejętności i kompetencji 
zawodowych studentów. Z przedstawionych Zespołowi Oceniającemu materiałów wynika, że 
w latach 2008/2009 – 2010/2011 studenci ocenianego kierunku „informatyka” odbywali 
praktyki zawodowe w 75. przedsiębiorstwach, firmach i instytucjach regionu. 

Regulamin studiów Uczelni (§18) stwarza studentom możliwość studiowania w ramach 
indywidualnej organizacji studiów, polegającej na określeniu indywidualnych terminów 
i sposobów realizacji obowiązków dydaktycznych wynikających z planu studiów i programu 
nauczania. Realizacja studiów według indywidualnej organizacji nie zwalnia studenta od 
zaliczenia wszystkich przedmiotów i terminowego zdania wszystkich egzaminów 
przewidzianych planem studiów.  

Z informacji przekazanych Zespołowi Oceniającemu w trakcie wizytacji wynika, że 
aktualnie z możliwości indywidualizacji kształcenia na ocenianym kierunku „informatyka” 
korzysta dwóch studentów: jeden student niepełnosprawny i jeden student, mieszkający 
w Hiszpanii. 

Zwraca uwagę fakt, że Regulamin studiów nie stwarza studentom, a w szczególności 
studentom wybitnie uzdolnionym, żadnych możliwości modyfikacji planu studiów w zakresie 
treści kształcenia. 
 

Analiza założonych efektów kształcenia, treści programowych wynikających z planu 
studiów oraz form i stosowanych metod dydaktycznych pozwala na stwierdzenie, że tworzą 
one spójną całość, z uwzględnieniem zastrzeżeń dotyczących braku zajęć laboratoryjnych 
w przedmiotach Fizyka  i  Podstawy elektrotechniki, miernictwa i elektroniki oraz zupełny 
brak zajęć projektowych jako formy realizacji zajęć w wybranych przedmiotach 
kierunkowych lub specjalistycznych. 
 

Z istotnych zmian w zakresie organizacji procesu kształcenia na ocenianym kierunku 
„informatyka”, dokonanych w okresie od poprzedniej oceny jakości kształcenia należy 
odnotować: 

• wdrożenie sytemu ECTS; 

• znaczące rozszerzenie oferowanych studentom specjalności do wyboru; 

• zmniejszenie liczby prac dyplomowych (inżynierskich) przypadających na jednego 
promotora; począwszy od r.a. 2009/2010 liczba prac dyplomowych kierowanych 
przez jednego promotora nie przekracza 10. 

W ocenie zmian dokonanych w Uczelni w zakresie organizacji procesu kształcenia na 
ocenianym kierunku, od poprzedniej oceny jakości kształcenia, zwraca uwagę brak realizacji 
zalecenia Prezydium Państwowej Komisji Akredytacyjnej, sformułowanego w uchwale nr 
612/2006, z dnia 07.09.2006r., w sprawie oceny jakości kształcenia na kierunku 
„informatyka” prowadzonym w Wyższej Szkole Przedsiębiorczości i Administracji w Lublinie 
na poziomie studiów pierwszego stopnia (inżynierskich), dotyczącego celowości utworzenia 
na terenie Uczelni laboratoriów z fizyki i elektroniki. 

 
Ocena końcowa 3 kryterium ogólnego:- znacząco  

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spełnienia kryteriów szczegółowych 

1) Realizowany program kształcenia umożliwia studentom osiągnięcie większości 

z zakładanych celów i efektów kształcenia oraz uzyskanie zakładanej struktury 
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kwalifikacji absolwenta. Pewne wątpliwości budzi możliwość osiągnięcia założonych, 

szczegółowych celów i efektów kształcenia w ramach przedmiotów Fizyka oraz 

Podstawy elektrotechniki, miernictwa i elektroniki, z uwagi na brak laboratoriów jako 

formy realizacji zajęć w ramach tych przedmiotów oraz w niektórych przedmiotach 

kierunkowych i specjalistycznych, z uwagi zupełny brak zajęć projektowych jako formy 

realizacji zajęć w planie studiów. 

2) Zakładane efekty kształcenia, treści programowe, formy zajęć oraz stosowane metody 

dydaktyczne tworzą spójną całość, z uwzględnieniem zastrzeżeń sformułowanych 

w pkt.1. 

 
4. Liczba i jakość kadry dydaktycznej a możliwość zrealizowania celów edukacyjnych 

programu studiów 

Do minimum kadrowego zgłoszono 9 nauczycieli akademickich, w tym 3 samodzielnych 
pracowników naukowych i 6 doktorów. 

Nauczyciele akademiccy zaliczani do minimum kadrowego kierunku Informatyka w 
znaczącej liczbie związani są z WSPA od wielu lat, dla większości z nich Uczelnia stanowi 
dodatkowe miejsce zatrudnienia. Podstawowym miejscem pracy dla nich jest Politechnika 
Lubelska, w większości Instytut Informatyki Wydziału Elektrotechniki i Informatyki. Dla 
dwóch pracowników zgłoszonych do minimum kadrowego, zatrudnienie w WSPA jest 

podstawowym miejscem pracy. Uczelnia (zgodnie  14  pkt 1,  Rozporządzenie MNiSzW z 
dn.5.10 2011r.) zgłosiła do minimum kadrowego dla studiów pierwszego stopnia na kierunku 
informatyka trzech samodzielnych nauczyciel akademickich i sześciu nauczycieli 
akademickich posiadających stopień naukowy doktora. Zajęcia na kierunku "informatyka" 
prowadzą również inni nauczyciele akademiccy zatrudnieni w ramach umowy o pracę na 
innych kierunkach prowadzonych przez WSPA, dla których Uczelnia stanowi również 
dodatkowe miejsce zatrudnienia. Jako nauczyciele akademiccy w WSPA zatrudnieni są 
również zewnętrzni specjaliści, praktycy w danej dziedzinie. Powierzenie im prowadzenia 
zajęć w drodze umów cywilnoprawnych następuje w przypadku, gdy dla wszystkich 
nauczycieli akademickich zatrudnionych w WSPA na podstawie stosunku pracy zaplanowano 
obowiązujące ich pensum dydaktyczne lub w przypadku, gdy w WSPA nie ma specjalistów z 
zakresu objętego przedmiotem wynikającym z programu studiów.  
 
Załącznik  nr  5  Nauczyciele akademiccy realizujący zajęcia dydaktyczne na ocenianym 

kierunku studiów, w tym stanowiący minimum kadrowe. Cz. I. minimum 

kadrowe. Cz. II. pozostali nauczyciele akademiccy .  

 
Wszystkie osoby zgłoszone do minimum kadrowego spełniają warunki określone  

w § 8 ust. 1 rozporządzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyższego z dnia 27 lipca 2006 r. w 
sprawie warunków, jakie muszą spełniać jednostki organizacyjne uczelni, aby prowadzić 
studia na określonym kierunku i poziomie kształcenia (Dz. U. Nr 144, poz. 1048, z poźn. zm.) - 
są zatrudnione w Uczelni na podstawie mianowania lub umowy o pracę w pełnym wymiarze 

czasu pracy nie krócej niż od początku roku akademickiego oraz § 8 ust. 3 ww. 
rozporządzenia, tj. prowadzą osobiście na kierunku „informatyka” co najmniej 60 godzin 

zajęć dydaktycznych (pracownicy samodzielni) oraz co najmniej 90 godzin (doktorzy) 

W teczkach osobowych znajdują się dokumenty pozwalające na uznanie deklarowanych 
tytułów i stopni naukowych. Kopie dyplomów znajdujące się w teczkach zostały 
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poświadczone za zgodność z oryginałem. Umowy o pracę zawierają wymagane prawem 
elementy. Teczki zawierają także świadectwa pracy, będące potwierdzeniem 
deklarowanego dorobku praktycznego.  

Podczas weryfikacji teczek osobowych, a w szczególności oświadczeń o wyrażeniu zgody 
na wliczenie do minimum kadrowego, należy stwierdzić, iż wszystkie osoby zgłoszone do 
minimum kadrowego spełniają warunki określone w art. 112a ustawy z dn. 27 lipca 2005 r. - 
Prawo o szkolnictwie wyższym (Dz. U. Nr 164, poz. 1365, z późn. zm.). 

W ostatnich latach kadra nauczycieli dydaktycznych stanowiąca minimum kadrowe jest 
stabilna, sześciu nauczycieli pracuje od samego początku istnienia szkoły (od 2001r.), 
częstość zmian wynosi - jeden pracownik w ciągu roku.  Kwalifikacje osób prowadzących 
zajęcia dydaktyczne na ocenianym kierunku studiów oraz ich liczba umożliwiają osiągnięcie 
w pełni zakładanych celów i efektów kształcenia.  

 
Do minimum kadrowego na kierunku "informatyka" Wydział zgłosił 9 nauczycieli 

akademickich. Zespół Oceniający PKA wszystkie zgłoszone osoby zaliczył do minimum 

kadrowego, w tym 3 w grupie samodzielnych pracowników i 6 w grupie doktorów - 

wszystkich jako osoby reprezentujące dorobek w zakresie kierunku „informatyka”.  

Minimum kadrowe jest zatem spełnione, jednak bez żadnej rezerwy osobowej. 

Obecnie na kierunku informatyka studiuje 237 studentów, do minimum kadrowego 
zgłoszono 9 nauczycieli akademickich, jest spełnione wymaganie dotyczące relacji między 
liczbą nauczycieli akademickich stanowiącymi minimum kadrowe a liczbą studentów 
ocenianego kierunku studiów, przelicznik - liczby studentów przypadających na jednego 
pracownika wynosi 237/9= 26,33.  

Stosunek liczby pracowników – minimum kadrowego dla kierunku "informatyka" do 
liczby studentów na tym kierunku jest spełniony - nie może być mniejszy niż 1 : 60 - § 17 pkt 
1 pkt. 6 rozporządzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyższego z dn. 5 października 2011 r. 
w sprawie warunków prowadzenia studiów na określonym kierunku i poziomie kształcenia 
(Dz. U. Nr 243, poz. 1445). 

Relacja wynosi 9 : 237 ≈ 1 : 26. Warunek jest spełniony.  
Obsada zajęć dydaktycznych jest zgodna z faktycznym i deklarowanym dorobkiem 

naukowym i praktycznym. Nauczyciele akademiccy są dla studentów dostępni. Określone są 
stałe miejsca i terminy udzielania konsultacji. 

Zespół Oceniający PKA przeprowadził hospitacje 6. zajęć, prowadzonych na ocenianym 
kierunku „informatyka” w dniach 25-26.02.2012r. Przeprowadzone hospitacje pozwalają na 
stwierdzenie, że kadra dydaktyczna WSPiA w Lublinie jest dobrze przygotowana 
merytorycznie i metodycznie do ich prowadzenia. Nauczyciele akademiccy właściwie 
wykorzystują możliwości dobrze wyposażonych w sprzęt multimedialny sal wykładowych 
i pracowni laboratoryjnych. Z powodzeniem stosują nowoczesne metody aktywizacji 
studentów. Wykorzystywane w trakcie zajęć materiały dydaktyczne udostępniają studentom 
za pomocą serwisu internetowego Uczelni lub własnych stron www.  
Załącznik nr 6    Informacja o hospitowanych zajęciach  i ich ocena.  

W Uczelni był realizowany, w ramach programu Leonardo da Vinci, projekt 
„Internacjonalizacja kształcenia zawodowego w Wyższej Szkole Przedsiębiorczości i 
Administracji w Lublinie”, czas realizacji (wrzesień 2010 r. – listopad 2011 r.) . Głównym 
celem projektu była budowa strategii kształcenia obcokrajowców w WSPA oraz 
uświadomienie jej pracownikom konieczności aktywizacji ich działań zmierzających do 
zdobywania nowych kwalifikacji i umiejętności, umożliwiających funkcjonowanie WSPA w 
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środowisku wielokulturowym. Celem projektu było również kształtowanie wśród kadry i 
studentów postaw otwartych na współdziałanie w zespołach wielonarodowościowych i 
wielokulturowych. Projekt skoncentrował się na propagowaniu idei mobilności 
międzyuczelnianej i stworzeniu środowiska edukacyjnego, przygotowanego do kształcenia 
zawodowego obcokrajowców. Wzbogacenie oferty edukacyjnej w zakresie merytoryczno-
organizacyjnym, odpowiadającej potrzebom obcokrajowców, ma przyczynić się do 
udrożnienia przepływu idei, wartości, innowacji i ludzi. Projekt umożliwi wzajemne uczenie 
się zachowań organizacyjnych i międzykulturowych oraz inicjowanie, wspieranie i 
promowanie działań na rzecz różnorodności (w zakresie kultury, narodowości, płci, 
mentalności itp.). Dodatkowo, posłuży zbudowaniu postawy aktywnej i mobilnej (zawodowo 
i życiowo) wśród studentów i kadry WSPA oraz innych uczelni w regionie. W projekcie wzięło 
udział 4 pracowników naukowo-dydaktycznych prowadzących zajęcia na kierunku 
Informatyka. 

Można zaobserwować bardzo dużą mobilność nauczycieli na kierunku informatyka, 
(blisko 20 wyjazdów z 2011 r. przy stanie zatrudnienia etatowego na poziomie 9 osób) 
sprzyja to poprawieniu jakości kształcenia poprzez wprowadzenie nowoczesnych metod 
dydaktycznych oraz nowych treści nauczania. Podobne znaczenie mają realizowane na 
kierunku Informatyka, średnio 2 razy w roku akademickim, przez specjalistów z zagranicy 
seminaria dla studentów rozszerzające program nauczania o nowoczesne treści.   
Zespól Oceniający PKA stwierdza, że zarówno współpraca międzynarodowa jak i wymiana 

studentów z zagranicznymi ośrodkami naukowymi zasługuje na podkreślenie. 

 
Opinie prezentowane przez nauczycieli akademickich podczas spotkania z zespołem 

oceniającym, perspektywy rozwoju kierunku i ograniczenia. 

Spotkanie odbyło się w dniu 25.02.2012 r. Wzięło w nim udział 12 nauczycieli 
akademickich Wydział Nauk Ekonomicznych i Technicznych WsPiA w Lublinie,  prowadzących 
zajęcia na kierunku „informatyka”.  

Po powitaniu przez Dziekana i przedstawieniu członków Zespołu Oceniającego, 
dyskusję zainicjował przewodniczący zespołu, przedstawiając krótko misję, cele i zadania 
Polskiej Komisji Akredytacyjnej, ze szczególnym uwzględnieniem konsekwencji wynikających 
z wprowadzenia do polskiego szkolnictwa wyższego Krajowych Ram Kwalifikacji. W trakcie 
dyskusji, dotyczącej warunków i sposobów zapewnienia wysokiej jakości kształcenia na 
ocenianym kierunku, poruszone zostały następujące problemy: 

• w ostatnich latach obserwuje się zmniejszenie liczby kandydatów na studia na 
kierunku „informatyka”, zwłaszcza na studia stacjonarne; w tej sytuacji szczególnego 
znaczenia nabiera konkurencyjność Uczelni i dobra, ugruntowana na lokalnym rynku 
pracy  opinia o jej absolwentach, potwierdzona przez pracodawców;  

• studenci studiów niestacjonarnych wybierają kierunek „informatyka” w sposób 
przemyślany i najczęściej w bezpośrednim związku z wykonywaną pracą zawodową; 
skutkuje to widoczną dużą motywacją do studiowania i podnoszenia posiadanych 
kwalifikacji zawodowych; 

• lokalny rynek pracy stwarza studentom kierunku „informatyka” wiele możliwości 
odbywania praktyk zawodowych i uzyskania zatrudnienia po ukończeniu studiów; 
pracodawcy zabiegają o pozyskanie studentów na praktyki lub absolwentów; 
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• wynikająca z misji Uczelni strategia dobrego kształcenia jest rzeczywiście realizowana 
praktycznie; podkreślano brak presji ze strony kierownictwa Uczelni na obniżanie 
wymogów w zakresie oceniania postępów studentów, co mogłoby skutkować np. 
zmniejszeniem skali ich odsiewu, ale byłoby działaniem krótkowzrocznym: 
skutkowałoby pogorszeniem opinii o poziomie przygotowania zawodowego 
absolwentów Uczelni; 

• z bardzo pozytywnym odbiorem przez studentów kierunku są przyjmowane 
inicjatywy kierownictwa Wydziału, służące uatrakcyjnieniu oferty kształcenia; jako 
przykład wskazywano organizowane od kilku lat konkursy (z nagrodami rzeczowymi 
i dyplomami) na najlepszy projekt, wykonywany w ramach przedmiotu Projekt 

zespołowy systemu informatycznego; 

• bardzo dobrze sprawdza się w praktyce stosowany w Uczelni system wyboru przez 
studentów tematów prac dyplomowych; studenci szczególnie sobie cenią możliwość 
zgłaszania propozycji własnych tematów, pozostających w związku z wykonywaną 
przez nich pracą zawodową; bezpośrednią, pozytywną konsekwencją tej sytuacji jest 
dominacja tematów prac dyplomowych o charakterze praktycznym; 

• dobrze działa w Uczelni system wewnętrznej kontroli jakości kształcenia; nauczyciele 
są  systematycznie informowani o wynikach oceny ich pracy przez studentów 
w ramach ankietyzacji; wskazywano na konkretne przykłady wpływu wyników 
ankietowania studentów na decyzje dotyczące obsady realizatorów przedmiotów; 
wskazywano także na przykład nieskuteczności systemu w przypadku jednego 
wykładowcy, prowadzącego przedmiot "Działania twórcze", który pomimo 
wielokrotnie powtarzających się negatywnych ocen jego pracy przez studentów nadal 
prowadzi  krytykowane zajęcia; sygnalizowano także potrzebę uzupełnienia systemu 
wewnętrznej kontroli jakości kształcenia o mechanizmy pozwalające wyróżniać 
nauczycieli, uzyskujących systematycznie najwyższe oceny w ankietach studenckich; 

• nauczyciele uczestniczą w trwających w Uczelni pracach,  mających na celu 
dostosowanie procesu kształcenia do wymogów Krajowych Ram Kwalifikacji dla 
Szkolnictwa Wyższego, zwłaszcza w zakresie nowego opisu procesu kształcenia i jego 
efektów. 

 
Ocena końcowa 4 kryterium ogólnego: w pełni   

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spełnienia kryteriów szczegółowych 

1) Liczba pracowników naukowo-dydaktycznych i struktura ich kwalifikacji umożliwiają 

osiągnięcie założonych celów kształcenia i efektów realizacji programu kształcenia na 

kierunku "informatyka" 

2) Minimum kadrowe jest spełnione. Do minimum kadrowego na kierunku "informatyka" 

zaliczono wszystkie zgłoszone osoby w liczbie 9, w tym 3 w grupie samodzielnych 

pracowników i 6 w grupie doktorów - wszystkich jako osoby reprezentujące dorobek w 

zakresie kierunku „informatyka”.  

3) Uczelnia prowadzi właściwą politykę kadrową, sprzyjającą podnoszeniu kwalifikacji i 

zapewnia pracownikom warunki rozwoju, w tym także poprzez wymianę z uczelniami w 

kraju i za granicą. 

 



21 
 

5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, którą dysponuje jednostka a możliwość 

realizacji zakładanych efektów kształcenia oraz prowadzonych badań naukowych   

Siedziba Uczelni znajduje się we własnym budynku przy ul. Bursaki 12 o powierzchni 
ponad 4.400 m2, kubatura – 19.785 m3. Grunty WSPA w Lublinie położone przy ul. Bursaki 
stanowią wielkość 10.681 m2: działka nr 38 – 3.728 m2 – użytkowanie wieczyste, działka nr 
37/2 – 2.013 m2 – własność, działka nr 43/2 – 840 m2 – użytkowanie wieczyste, działka 1/7 – 
4.100 m2 – użytkowanie wieczyste. 

Baza dydaktyczna WSPA dostosowana jest do specyfiki prowadzonych w Uczelni 
kierunków studiów oraz trybu studiowania i zapewnia pełną realizację standardów 
kształcenia. Liczba i powierzchnia sal wykładowych i seminaryjnych, ćwiczeń, 
konwersatoryjnych, laboratoriów komputerowych dostosowana jest do liczby studentów, 
zaś w salach liczba stanowisk jest adekwatna do powierzchni pomieszczenia i liczby 
studentów.  

Zajęcia kierunku Informatyka odbywają się głównie w siedzibie Uczelni, wyjątek 
stanowią w zasadzie jedynie zajęcia z wychowania fizycznego, które odbywają się w 
wynajmowanych pomieszczeniach w Klubie Sportowym „Start”. 

Jednorazowo w budynku należącym do Uczelni w zajęciach może uczestniczyć około 
1.280 studentów. Studenci mają także do dyspozycji odpowiednie zaplecze socjalne: 2 barki, 
szatnię oraz parkingi dla 210 samochodów. 

Budynek WSPA spełnia normy BHP, bezpieczeństwa przeciwpożarowego (dwa razy w 
roku odbywa się przegląd sprzętu p.poż, potwierdzany protokołami przeglądu). Corocznie 
odbywa się obowiązkowy techniczny przegląd budowlany obiektu dopuszczający obiekt do 
użytkowania. Ponadto prowadzone są bieżące przeglądy i konserwacje wymagane zgodnie z 
zaleceniami prawa budowlanego. 

W budynku WSPA mieszczą się: 2 aule, które można połączyć w jedną dla 500 osób, 2 
sale wykładowe dla 78 osób, 2 sale wykładowe dla 40-44 osób, sala wykładowa dla 50 osób, 
10 sal do lektoratów i spotkań seminaryjnych, 1 laboratorium językowe, 10 sal do ćwiczeń i 
konwersatoriów, 7 laboratoriów komputerowych, w tym jedno laboratorium będące 
jednocześnie salą projektową oraz dwa lab. cisco.  

Stwierdzono brak laboratorium z fizyki oraz elektroniki. Brak tych laboratoriów  został 

wytknięty w wyniku poprzedniej wizytacji PKA. Zalecenia sformułowane w Uchwale 

Prezydium PKA nie zostały zrealizowane. ZO uznaje za konieczne zorganizowanie takich 

laboratoriów niezwłocznie i powiadomienie o stanie zaawansowania prac już w 

odpowiedzi na raport. 

Uczelnia cały czas stara się unowocześniać i uzupełniać sprzęt wspomagający proces 
dydaktyczny. Posiada: 58 projektorów multimedialnych (w tym 11 projektorów stanowiących 
stałe wyposażenie sal wykładowych), panel ciekłokrystaliczny, 2 zestawy cyfrowej rejestracji 
dźwięku, 10 zestawów audio-video i 3 kamery oraz 2 przenośne zestawy do nagłaśniania 
dużych sal zajęciowych, a także pełne wyposażenie dwóch auli (w tym: 4 elektroniczne 
wizualizery, 8 odtwarzaczy CD i DVD, 9 magnetowidów, itp.) oraz 36 drukarek. 

WSPA wyposażona jest w sprzęt komputerowy i oprogramowanie tworzące nowoczesny 
system informatyczny. Na sprzętowe wyposażenie Uczelni składa się kilka klas komputerów. 
Na dydaktyczne laboratoria komputerowe składa się 184 jednostek. Uczelnia posiada 9 w 
pełni klimatyzowanych laboratoriów komputerowych, wyposażonych w wysokiej klasy 
zestawy komputerowe z procesorami od Intel Pentium 4 do Intel Core i7, z pamięcią RAM od 
1 GB do 12 GB i monitory LCD od 17" do 27". W zależności od rodzaju prowadzonych zajęć 
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komputery te działają pod kontrolą systemów: Windows 7 Professional, Windows XP 
Professional lub Linux (różne dystrybucje). Dwa z wymienionych laboratoriów zostało 
zaprojektowane do przeprowadzania kursów CCNA oraz CCNP w ramach Lokalnej Akademii 
CISCO.  Charakter specjalistyczny mają również laboratoria: do zajęć z montażu komputerów 
oraz laboratorium do praktycznej nauki montażu okablowania strukturalnego.  Do 
komputerów dydaktycznych zaliczają się również jednostki umiejscowione w aulach 
wykładowych, w sali ćwiczeniowej do zajęć z montażu programów TV oraz 55 notebooków 
wykorzystywanych przez wykładowców. Całe okablowanie wykonane zostało w kategorii 5e, 
a każde stanowisko wyposażone jest w 4 porty ethernetowe, co umożliwia bardzo elastyczne 
korzystanie z wyposażenia Akademii. W pracowni znajduje się również stół laboratoryjny z 
sześcioma kompletami portów, co umożliwia bardzo wygodne korzystanie z dodatkowego 
sprzętu, np. laptopów. Tak zaprojektowane i zbudowane laboratorium jest jednym z 
najnowocześniejszych wyposażonych laboratoriów Akademii Cisco w tej części kraju. Dzięki 
temu Akademia Cisco jako jedyna w Lublinie prowadzi kursy CCNP. Planowane jest 
uruchomienie kursów CCNA Security. 

Uczelnia podłączona jest do Internetu za pomocą dwóch redundantnych łącz: do 
akademickiej sieci LubMAN oraz drugim łączem do operatora komercyjnego o łącznej 
przepustowości 35Mb/s. Na większości obszaru Uczelni wykładowcy i studenci mogą również 
korzystać z sieci bezprzewodowej sieci w technologii Wi-Fi 802.11b/g/n. Studenci mają 
zapewniony dostęp do komputerów i Internetu, także poza zajęciami dydaktycznymi, dla 
realizacji zadań pracy własnej. Każdy student ma możliwość korzystania z laboratoriów 
komputerowych poza godzinami zajęć, nie mniej jednak specjalnie dla studentów 
przygotowano 10 jednostek usytuowanych w bibliotece i na korytarzu Uczelni. W czytelni do 
dyspozycji studentów jest drukarka i skaner oraz komputery z nagrywarkami DVD.   

 
Serwery 

Uczelnia posiada 16 sztuk serwerów uczelnianych. W WSPA zastosowano nowoczesne 
rozwiązania serwerowe, oferowane przez jednego z liderów światowego rynku 
informatycznego, firmę Intel. Serwery WSPA obsługiwane są przez następujące systemy 
operacyjne: FreeBSD, Linux, Novell Netware oraz Windows 2003 Server. Serwery spełniają 
funkcje dydaktyczne oraz wspomagają zadania wypełniane przez administrację Uczelni. 

 
Oprogramowanie 

WSPA dysponuje licencjonowanym oprogramowaniem wykorzystywanym na potrzeby 
zajęć dydaktycznych oraz administracji. WSPA uczestniczy w programach edukacyjnych, 
dzięki którym możliwe jest korzystanie z oprogramowania edukacyjnego, nabywanego 
bezpłatnie lub po obniżonych cenach: Microsoft Developer Network Academic Alliance 
(MSDN AA); IBM Academic Initiative (Rational Rose), Oracle Academic Initiative, umowa o 
współpracy z Progress Software Sp. z o.o. oraz SPSS Polska. WSPA korzysta również z innych 
pakietów edukacyjnych oprogramowania wykorzystywanego w takich dziedzinach, jak 
zarządzanie firmą, programowanie w językach wysokiego poziomu, inżynieria 
oprogramowania. Przykładami takich pakietów są: MS Office, Sage Symfonia, Borland 
Developer Studio, AutoCAD, Visual Paradigm, WebRatio, oprogramowanie Sybase, 
Macromedia Flash, NetBeans IDE i inne. WSPA jest także akademickim partnerem Visual 
Paradigm provides dzięki czemu studenci mają możliwość korzystać z narzędzi CASE w 
trakcie studiów. 
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Część oprogramowania została zakupiona lub wykonana na zlecenie Uczelni i służy do 
obsługi studentów, są to następujące pakiety: aplikacja do wydruków na potrzeby 
studentów, elektroniczny katalog zbiorów bibliotecznych oraz internetowy system rekrutacji 
kandydatów na studia. 
 

Gmach Uczelni dostosowany jest do potrzeb studentów niepełnosprawnych. Uczelnia 
wyposażyła 15 sal w stanowiska do nauki dla osoby niepełnosprawnej (biurko, krzesło, 
lampka). W bibliotece zainstalowano zautomatyzowane drzwi wejściowe. Powstało tam 
również stanowisko pracy – komputer z oprogramowaniem dla osób niewidomych i słabo 
widzących, multilektor, dzięki któremu osoba niewidoma może korzystać z książek, czy 
notatek w czarnodruku, monitor, drukarka brajlowska, powiększona klawiatura oraz 
odwrócona powiększona myszka komputerowa (trackball) polecane dla osób słabo 
widzących oraz przy niedowładzie kończyn górnych. Dostosowano toalety damskie i męskie. 
Uczelnia od początku swojego istnienia dba o potrzeby osób niepełnosprawnych. Do 
budynku prowadzi wygodny podjazd, budynek dydaktyczny wyposażony jest w windę, 
pomiędzy półpiętrami znajdują się platformy schodowe. W części dydaktycznej na każdym 
poziomie znajduje się toaleta przystosowana dla potrzeb osób niepełnosprawnych. W 
grudniu 2011 r. zainstalowane zostały cztery komplety zewnętrznych drzwi wejściowych 
przesuwnych. 
 
Ocena końcowa 5 kryterium ogólnego: znacząco 

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spełnienia kryterium szczegółowego: 

- Wydział dysponuje dobrą bazą lokalową i sprzętową do prowadzenia zajęć 

dydaktycznych na wszystkich kierunkach.  

- Wydział dysponuje infrastrukturą zapewniającą prawidłową realizację celów 

kształcenia. Baza lokalowa i techniczna Wydziału jest dostosowana do programów 

nauczania na studiach stacjonarnych i studiach niestacjonarnych.   

- Biblioteka jest dostępna dla studentów studiów stacjonarnych i niestacjonarnych, 

zwłaszcza podczas zjazdów. 

-  Należy jednak zauważyć, że jest to kolejna wizytacja Polskiej Komisji Akredytacyjnej, 

podczas której zgłaszane są nadal zastrzeżenia braku laboratoriów z fizyki i elektroniki! 

 

6. Badania naukowe prowadzone przez jednostkę w zakresie obszaru/obszarów 

kształcenia, do którego został przyporządkowany oceniany kierunek studiów 

stopnia oddziaływania prowadzonych badań naukowych na proces rozwoju kierunku.  

 
WSPA Lublinie od początku swego istnienia starała się prowadzić działalność naukową. 

Znaczny dorobek naukowy uczelni w dziedzinach w zakresie, których szkoła prowadzi studia, 
świadczy, że WSPA jest do niej merytorycznie, organizacyjnie i finansowo przygotowana. Na 
dorobek w tym zakresie składają się: konferencje, publikacje i prowadzone przez 
pracowników naukowych projekty badawcze.  

Szczególnie istotną formą tej działalności są konferencje organizowane głównie we 
współpracy z innymi uczelniami oraz instytucjami naukowo-badawczymi. W zakresie 
kierunku Informatyka dotychczas Uczelnia współorganizowała następujące konferencje 
(ostatnie 5 lat):   
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• Konferencja Bezpieczny Internet. Organizacja konferencji wspólnie z Naukową i 

Akademicką Siecią Komputerową, Fundacją Dzieci Niczyje we współpracy z 

Kuratorium Oświaty w Lublinie, Specjalistyczną Poradnią Psychoprofilaktyki i Terapii 

Rodzin im. W. Fijałkowskiego, Szkołą Podstawową nr 21 im. Królowej Jadwigi w 

Lublinie - 24.04.2006 r. 

• IX Konferencja Informatyk Zakładowy pt. Systemy informatyczne zarządzania – od 

teorii do praktyki. Konferencja organizowana w Kazimierzu Dolnym nad Wisłą 

wspólnie z Polskim Towarzystwem Informatycznym – Kołem w Lublinie i Instytutem 

Informatyki Politechniki Lubelskiej - 15-16.05.2006 r. 

• X Jubileuszowa Konferencji z cyklu Informatyk Zakładowy – 28-29.05.2007 r.- 

Kazimierz Dolny nad Wisłą, konferencja organizowana wspólnie z Lubelskim Kołem 

Polskiego Towarzystwa Informatycznego oraz Katedrą Informatyki Politechniki 

Lubelskiej. 

• Międzynarodowa Konferencja Naukowa Tendencje kształtujące zarządzanie 

współczesnymi organizacjami w Polsce. Współorganizatorzy konferencji: Katedra 

Zarządzania Politechniki Lubelskiej, Polska Akademia Nauk Oddział w Lublinie oraz 

Lubelskie Towarzystwo Naukowe - 3-4 września 2007 r. 

• XI Konferencja Informatyk Zakładowy pt. Aplikacje internetowe - od teorii do praktyki 

- konferencja w Kazimierzu Dolnym nad Wisłą 02-03.06.2008 r. – współorganizacja z 

Polskim Towarzystwem Informatycznym – Kołem w Lublinie i Instytutem Informatyki 

Politechniki Lubelskiej. 

• Konferencja naukowa – Zarządzanie – doświadczenia i problemy – Kazimierz Dolny 

nad Wisłą 15-16.09.2008 r.- organizacja wspólnie z Katedrą Zarządzania Politechniki 

Lubelskiej, Polską Akademią Nauk Oddział w Lublinie i Lubelskim Towarzystwem 

Naukowym.  

• XII Konferencja Informatyk Zakładowy pt. Zastosowanie technik informacyjno-

komunikacyjnych w praktyce w Kazimierzu Dolnym nad Wisłą – 13-14.09.2010 r.– 

współorganizacja z Polskim Towarzystwem Informatycznym. Oddział w Lublinie oraz 

Politechniką Lubelską. 

 

Nauko-techniczna działalność studentów informatyki jest skoncentrowana w Kole 

Naukowym Studentów Informatyki, studenci bardzo się angażują w działalność koła 

naukowego, opiekun naukowy potwierdził pozytywne opinie o działalności i osiągnięciach 

studentów w kole naukowym.    

 
Ocena końcowa 6 kryterium ogólnego: nie dotyczy  

Syntetyczna ocena opisowa  stopnia spełnienia kryterium szczegółowego  

WSPA wpiera działania naukowe (w tym również finansowo) badania naukowe swoich 

pracowników kierunku informatyka, o czym świadczą publikacje afiliowane na rzecz 

Uczelni.   

 

7. Wsparcie studentów w procesie uczenia się zapewniane przez  Uczelnię  
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Studenci podczas spotkania z zespołem wizytującym pochwalili jasność zasad rekrutacji i 
pozytywnie wypowiedzieli się o całym procesie rekrutacyjnym.  Odpowiada on ogólnie 
przyjętym zasadom oraz pozwala na dobór kandydatów zgodny z założeniami dydaktycznymi 
władz jednostki. Nie zawiera on zasad, które dyskryminują określoną grupę studentów, ani 
nie mogą być tak odbierane.  

Kształcenie na wizytowanym kierunku odbywa się głównie na studiach niestacjonarnych, 
a co za tym idzie nakład pracy i czasu niezbędny do osiągania zakładanych efektów 
kształcenia jest duży. Sytuacja wygląda podobnie na studiach stacjonarnych gdzie liczba 
godzin dydaktycznych jest jeszcze większa. Jednak w ocenie studentów wizytowanego 
kierunku nakład pracy i czasu nie przeciąża ich, ale pozwala na dobrą organizację pracy. 
Decydujący w tym względzie jest dobrze zbudowany program kształcenia, umożliwiający 
dostosowanie pracy przez studenta, o czym mówili studenci podczas spotkania z zespołem 
wizytującym.  

System oceny osiągnięć zapewnia studentom jasność zasad oraz obiektywizm. 
Wymagania dostosowane są do zakładanych efektów kształcenia. Studenci podczas 
spotkania podkreślili współpracę z prowadzącymi, którzy na początku semestru 
przedstawiają zasady ocen oraz wymagania. Na zakończenie semestru podczas zaliczeń 
wymagania i zasady wcześniej przedstawione są respektowane przez obie strony i pozwalają 
na sprawiedliwe oceny osiągniętych efektów. Studenci wyrazili opinię, że zakładane i 
przedstawiane im efekty odpowiadają wiedzy zdobytej podczas zajęć i nie wykraczają poza 
określone treści. 

Uczelnia swoimi działaniami stwarza warunki do wyjazdów zagranicznych oraz podjęcia 
studiów na II stopniu. Zajęcia w semestrze dyplomowym odbywają się w krótszym okresie 
czasu, zintensyfikowano zajęcia, by studenci mogli obronić pracę dyplomową w terminie 
i aplikować na drugi stopień studiów w terminach rekrutacyjnych również innych uczelni. 
Sam terminarz rekrutacyjny ustalany jest w porozumieniu ze studentami by w pełni dać 
możliwość jak największego dostosowania do ich potrzeb, 

Biuro Wymiany Międzynarodowej prowadzi szereg kampanii informacyjnych i spotkań 
mających na celu zapoznanie studentów z zasadami wyjazdów zagranicznych. Działania 
podejmowane przez jednostkę ocenia się jako zadowalające. Zalecane jest podjęcie działań 
w celu popularyzacji wiedzy o systemie ECTS wśród studentów. Podczas spotkania 
z zespołem zaprezentowane przez nich stanowisko świadczy o niskim poziomie wiedzy. 
Studenci wiedzą, że są punkty ECTS i działa system, ale tak naprawdę nie widzą celowości ani 
zasad przypisywania punktów do przedmiotów.  

Wymiana międzynarodowa odbywa się w znikomym stopniu, ze względu na znaczną 
liczbę studentów studiów niestacjonarnych. W roku 2009 było to 2 studentów, w roku 2010 
4. Jak podkreślali sami studenci, poświęcają się pracy zawodowej, która uniemożliwia im 
wyjazdy. Uczelnia ze względu na swój profil nie prowadzi badań, a tym samym studenci nie 
są w nie angażowani. 
 

System opieki naukowej i dydaktycznej ocenia się jako zadowalający. Prowadzący 
udostępniają na internetowej platformie studenckiej materiały, pozwalające studentom na 
zgłębianie wiedzy bez udziału nauczycieli akademickich. W przygotowaniach są kursy 
umożliwiające kształcenie na odległość. 

Prowadzący ustalają konsultacje w porozumieniu ze studentami na początku semestru 
oraz podają dane kontaktowe maile, numery telefonów. Poza tym na platformie 
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internetowej umieszczane są komunikaty dla studentów lub informacje dotyczących 
prowadzonych zajęć i ewentualnych nieobecności.  

Wybór promotorów odbywa się po zapoznaniu się z listą promotorów na zasadzie 
zapisów indywidualnych i preferencji studentów. Liczba dyplomantów nie przekracza 15 
osób na jednego promotora, co zauważyli studenci podczas spotkania podkreślając dobre 
kontakty z promotorami i możliwość konsultacji z nimi. 

Uczelnia stwarza możliwości indywidualizacji studiów na zasadach określonych w 
Regulaminie Studiów, poprzez wybór Indywidulanego Toku Studiów i Indywidualnej 
Organizacji Studiów. Studenci jednak nie są zainteresowani tego typu możliwościami. 

Dostępność materiałów dydaktycznych jest zadowalająca. Studenci chwalili możliwość 
pobrania wcześniej przygotowanych materiałów z uczelnianej platformy internetowej oraz 
internetowego zasobu bibliotecznego. Dostępność godzinowa biblioteki została na prośbą 
studentów dostosowana do ich potrzeb a zasób księgozbiorów jest sukcesywnie uzupełniany 
o brakujące woluminy oraz poprzez zgłaszanie zapotrzebowanie przez studentów 
i pracowników. 

Praca dziekanatu została oceniona jako nie budząca zastrzeżeń. Kompetentność 
pracowników oraz pełne dostosowanie do potrzeb studentów gwarantuje zadowolenie 
studentów. 

Zapisy niezgodne z obowiązującymi przepisami można znaleźć w „Umowie o kształcenie 
na studiach I stopnia w Wyższej Szkole Przedsiębiorczości i Administracji w Lublinie” oraz 
zarządzeniu dotyczącym dodatkowych opłat na studiach wyższych. Zgodnie z art. 99a ustawy 
uczelnia nie pobiera opłat za egzamin dyplomowy, egzamin poprawkowy, komisyjny oraz 
poprawkowy egzamin dyplomowy. Zapisy o takich opłatach można znaleźć ww. 
dokumentach. 

„§2 ust.1 Student zobowiązuje się mocą niniejszej umowy do wnoszenia następujących 
opłat za studia: (…) 

pkt 1.3 czesnego za obronę pracy dyplomowej w wysokości 990,00 zł (słownie: 
dziewięćset dziewięćdziesiąt złotych)…” 

 
Informacje zawarte w programach przedmiotów uważa się za kompletne. Studenci 

wskazali podczas spotkania z zespołem oceniającym gdzie można znaleźć sylabusy i się z nimi 
zapoznać. Zadowalający jest fakt znajomości ich przez studentów, którzy pochwalili 
przydatność sylabusów w trakcie procesu kształcenia. Studenci wyrazili opinię, że forma 
sylabusów pozwala im na bieżąco aktualizować  posiadaną wiedzę. Zalecane materiały 
dydaktyczne studenci wskazali jako pomocne w celu osiągnięcia efektów kształcenia.  

 
System stypendialny i zasady przyznawania środków pomocy materialnej wymagają 

dostosowania do osiągnięć studentów. Niski poziom aktywności studentów w działalności 
sportowej, naukowej czy artystycznej powoduje, że studenci otrzymują stypendium rektora 
tylko za średnią ocen, uwzględnioną w zasadach, ale nie obrazującą w pełni ich osiągnięć.  
Wiele osób z wysokimi wynikami w nauce nie otrzymało stypendium wskutek tak przyjętych 
kryteriów. Zauważalny jest duży spadek zainteresowania stypendium rektora dla najlepszych 
studentów, spowodowany brakiem informacji o następujących zmianach. Polityka 
informacyjna w tym zakresie powinna być poprawiona tak, aby jak największa liczba 
studentów korzystała z tych świadczeń oraz znała mechanizmy i zasady przyznawania ich. 
Sam proces przyznawania świadczeń pomocy materialnej odbywa się w sposób przejrzysty 
i zgodny z obowiązującymi przepisami. Niepokój mogą wzbudzić zapisy dotyczące terminu 
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wypłacania świadczeń, znajdujące się w „Regulaminie przyznawania i wypłacania świadczeń 
pomocy materialnej dla studentów Wyższej Szkoły Przedsiębiorczości i Administracji w 
Lublinie”: 

• §3 ust.4   
 „Wypłata przyznanych stypendiów następuje nie wcześniej niż po otrzymaniu przez 
Uczelnię środków finansowych przeznaczonych na pomoc materialną z budżetu państwa” 

• §11 ust. 1 
„Termin składania wniosków o przyznanie stypendium socjalnego, stypendium 
specjalnego dla osób niepełnosprawnych:  
1. przyznanych na semestr zimowy upływa 20 października danego roku akademickiego, 
2. przyznanych na semestr letni upływa 15 lutego danego roku akademickiego, (…).” 

• §11 ust. 4 
 „Studentowi, który złoży wniosek o przyznanie świadczenia, o który mowa w §1 ust. 2 
pkt 1-2, po upływnie terminu określonego w ust. 1, może zostać przyznane świadczenie, 
o ile Uczelnia będzie dysponować środkami finansowymi na jego wypłatę. W takim 
przypadku wypłata świadczeń następuje nie wcześniej niż od miesiąca, w którym został 
złożony wniosek, bez możliwości wyrównania.” 
Procedura przyznawania i  wypłat świadczeń pomocy materialnej powinna następować 

po spełnieniu ustawowych wymagań a nie w zależności od dostępności środków.  
Świadczenia pomocy materialnej przyznawane są na podstawie decyzji komisji 

stypendialnych, które są powoływane na wniosek właściwego organu samorządu 
studenckiego. Funkcjonują one w sposób przyjazny dla studentów, na  podstawie czytelnych 
i powszechnie znanych procedur, w oparciu o pełną i przejrzystą dokumentację, która została 
przedstawiona zespołowi wizytującemu. Działalność komisji stypendialnych odbywa się 
z poszanowaniem demokratycznych zasad podejmowania decyzji, co udokumentowane jest 
protokołami z każdego posiedzenia komisji. 

Nie zostały przedstawione dokumenty dotyczące wewnętrznego systemu nagród i 
wyróżnień, przyznawanych ze środków własnych uczelni, dla studentów osiągających 
najlepsze wyniki w nauce lub wyróżniających się wybitnymi osiągnięciami w działalności 
sportowej lub organizacyjnej na rzecz środowiska studenckiego. Podobnie nie przedstawiono 
innych niż Fundusz Pomocy Materialnej informacji o funduszach stypendialnych. 

System stypendialny spełnia swoje zadanie, co podkreślili studenci podczas spotkania z 
zespołem wizytującym. Stypendia rektora motywują do zdobywania najlepszych wyników  w 
nauce i działalności w innych obszarach jak na przykład koła naukowe. Podobnie wygląda 
wsparcie poprzez stypendium socjalne, które pomaga studentom o niskich dochodach. 

 
Jednostka stwarza możliwości rozwoju zawodowego, poprzez organizację, we 

współpracy ze studentami, targów pracy, których efektem są zdobywane praktyki i miejsca 
pracy przez studentów. Funkcjonowanie Biura Praktyk zapewnia studentom możliwość 
wyboru miejsca praktyk zgodnego z profilem kształcenia i zainteresowaniami. Działalność 
samorządu studenckiego, który we współpracy z władzami wspiera rozwój kulturowy i 
społeczny ocenia się jako zadowalający. Cykliczne spotkania i organizacja imprez kulturowych 
zapewniają integrację studentów i identyfikację z uczelnią. Sposób finansowania organizacji 
studenckich, kół naukowych i samorządu studenckiego jest zadaniowy. Przedstawiony 
władzom uczelni projekt otrzymuje dotację i może być realizowany. Działalność samorządu 
studenckiego ocenia się jako dobrą. Spełnia on swoje ustawowe obowiązki, reprezentując 
studentów w organach kolegialnych oraz organizując życie kulturalne studentom. 
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Przedstawiciele samorządu biorą udział w pracach organów opiniodawczych oraz 
decyzyjnych co powoduje, że uzyskiwane opinie studentów mają przełożenie i są 
przekazywane władzom. 

 
Podczas spotkania z zespołem wizytującym studenci jako mocne strony wskazali 

respektowanie ich opinii w procesie kształcenia. Zarówno opinii co do programów, 
prowadzących zajęcia jak i  funkcjonowania administracji jednostki. Studenci cenią sobie 
dobór kadry dydaktycznej, którą ich zdaniem, tworzą specjaliści w swoich dziedzinach. Słabą 
stronę stanowi brak możliwości wyboru przedmiotów obieralnych za wyjątkiem tych, które 
stanowią specjalizację wybieraną po 6. semestrze. 

 
Poziom zadowolenia studentów prezentowany podczas spotkania ocenia się jako dobry. 

Uczelnia i jednostka w ogólnej ocenie spełniają oczekiwania studentów. Studenci podczas 
spotkania nie wykazali chęci udziału w badaniach naukowych. Działalność w kołach 
naukowych zaspokaja ich potrzeby. Studenci podkreślili pro-studenckie podejście władz 
uczelni do problemów studentów i ich rozwiązywania. Dzięki dobremu kontaktowi władz z 
przedstawicielami studentów oraz ze studentami zgłaszane wnioski są rozstrzygane w myśl 
dobra studentów, o czym są informowani studenci. 

 
Ocena końcowa 7 kryterium ogólnego: w pełni  

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spełnienia kryteriów szczegółowych 

1) Studenci podczas spotkania wyrażali zadowolenia z prowadzonych działań 

wspierających ich kształcenie przez jednostkę wizytowaną. 

2) Zauważono zapisy w umowie student – uczelnia oraz w zarządzeniu dotyczącym 

dodatkowych opłat na studiach wyższych niezgodne z obowiązującym prawem, które 

należy dostosować do obowiązujących przepisów.  

3) Zadowolenie budzi fakt współpracy władz jednostki ze studentami w sprawach 

kształcenia oraz funkcjonowania uczelni. 

 

 

8. Stosowanie na ocenianym kierunku studiów wewnętrznego systemu zapewnienia 

jakości kształcenia zorientowanego na osiągnięcie wysokiej kultury jakości kształcenia  

Formalne podstawy Wewnętrznego Systemu Zapewnienia Jakości Kształcenia w WSPiA 
w Lublinie tworzy zarządzenie rektora WSPiA w Lublinie nr 77/R/2009-2010 z dnia 30 
września 2010 roku, w sprawie Wewnętrznego Systemu Zapewnienia Jakości Kształcenia w 
WSPiA w Lublinie, które stanowi aktualizację wcześniejszych zarządzeń rektora w tej sprawie. 
Wewnętrzny System Zapewnienia Jakości  (WSZJ) w Uczelni obejmuje w szczególności:  

• zasady rekrutacji i kształcenia studentów;  
• ocenę i weryfikację programów nauczania;  
• warunki socjalno-bytowe studentów;  
• mobilność studentów i pracowników;  
• jakość obsługi administracyjnej studentów;  
• doskonalenie organizacji procesu dydaktycznego, w tym dbałość o wysoką jakość 

nauczycieli akademickich;  
• monitorowanie dokumentów i stosowanych kryteriów, przepisów oraz procedur 

dotyczących procesu kształcenia i rekrutacji oraz spraw socjalnych;  
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• gromadzenie, monitorowanie i publikowanie informacji z zakresu doskonalenia 
jakości kształcenia. 

Zasadniczym celem WSZJ jest ciągłe doskonalenie jakości kształcenia przez 
systematyczną ocenę, analizę i modyfikację procesu dydaktycznego. Oczekiwanym efektem 
działania systemu ma być w szczególności: zwiększenie konkurencyjności i przejrzystości 
oferty edukacyjnej WSPiA oraz wyposażenie absolwentów w kwalifikacje pożądane na rynku 
pracy; ciągłe doskonalenie jakości kształcenia przez systematyczną ocenę; analizę i 
modyfikację procesu dydaktycznego; dostarczenie zainteresowanym wiarygodnych i 
kompletnych informacji na temat programów studiów, jakości kształcenia i kwalifikacji 
zdobywanych przez absolwentów; uzyskiwanie akredytacji procesu kształcenia. 

Wśród kluczowych procedur i działań dotyczących bezpośrednio problematyki jakości 
kształcenia wymienić należy: 

• procedurę zatwierdzania i wprowadzania zmian w programach kształcenia, 
• procedurę oceny jakości zajęć dydaktycznych prowadzoną na podstawie Ankiety 

opinii studenta nt. zajęć w WSPiA,  
• procedurę hospitacji zajęć, 
• procedurę określającą zasady dyplomowania, 
• procedurę dotyczące odbywania i dokumentowania praktyk studenckich, 
• procedurę dotyczącą informowania studentów w zakresie zasad oceniania, 
• zasady badania opinii studentów dotyczące obsługi procesu kształcenia; 
• dbałości o wysoką jakość kadry dydaktycznej, 
• badanie losów absolwentów, 
• kontakty z pracodawcami. 

Zadania związane z funkcjonowaniem WSZJ są realizowane przez Uczelnianą Komisję ds. 
Jakości Kształcenia, Rady Wydziałów oraz Rady Programowe, będące ciałami doradczymi 
kierowników katedr prowadzących poszczególne kierunki studiów. 
Do zadań Komisji należy w szczególności monitorowanie warunków sprzyjających organizacji 
wysokiego poziomu studiów oraz analiza wyników osiąganych przez kadrę naukowo- 
dydaktyczną. Ważnym zadaniem Komisji jest również wskazywanie Radom Programowym 
możliwych kierunków działania.  

Rady Wydziałów organizują posiedzenia na temat zagadnień jakości kształcenia oraz 
dokonują okresowego przeglądu programów studiów i efektów kształcenia.  

Rady Programowe funkcjonują w obrębie danego kierunku studiów prowadzonego przez 
WSPiA i współpracują z Uczelnianą Komisją ds. Jakości Kształcenia. Procedury służące 
zapewnieniu jakości kształcenia są jednolite dla całej Uczelni. Za realizację opracowanych 
procedur na poszczególnych wydziałach odpowiadają dziekani.  

Działania w ramach Wewnętrznego Systemu Zapewnienia jakości Kształcenia realizuje 
się przy wykorzystaniu m.in. następujących dokumentów: 

- arkusza okresowej oceny pracy nauczania akademickiego, 
- arkusza hospitacji zajęć dydaktycznych w Uczelni, 
- ankiet na temat  prowadzonych zajęć oraz arkusz opinii studenta nt organizacji i 

funkcjonowania WSPA. 
W Uczelni funkcjonuje system upowszechnienia informacji dotyczących wyników 

monitorowania jakości procesu kształcenia i uzyskiwanych efektów kształcenia. Za 
upowszechnienie wyników odpowiedzialni są: koordynator ds. jakości, Rady Wydziałów, 
Kierownicy Katedr, jak również Rady Programowe na kierunkach. Wyniki upowszechniane są 
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poprzez stosowne raporty, które przedstawiane są na posiedzeniach Uczelnianej Komisji ds. 
Jakości, jak również przekazywane są za pośrednictwem dziekanów i kierowników katedr do 
zainteresowanych stron, w tym do nauczycieli akademickich i studentów.  

Zmiany np. w programach kształcenia wprowadzane są przez Rady Wydziałów na 
podstawie rekomendacji kierownika właściwej katedry współpracującego w tym zakresie 
ściśle z Radą programową na kierunku. Zmiany w kadrze naukowo-dydaktycznej 
wprowadzone są m.in. na podstawie ankiet, czy też przeprowadzonych hospitacji zajęć. 

 
Kontakty i związki Wydziału Nauk Ekonomicznych i Technicznych, prowadzącego m.in. 

kierunek „informatyka”, z interesariuszami zewnętrznymi (pracodawcami) w procesie 
zapewnienia jakości kształcenia mają podobny charakter i bazują na tych samych 
przedsięwzięciach organizacyjnych co kontakty utrzymywane procesie ustalania koncepcji 
kształcenia na ocenianym kierunku, poziomie i profilu studiów, w tym określenia celów 
i efektów kształcenia, scharakteryzowane w pkt. 1.2.  

 Związki Uczelni z interesariuszami zewnętrznymi (pracodawcami) opierają się na 
okresowych kontaktach z przedstawicielami regionalnego rynku pracy. Przykładami takich 
kontaktów, pozwalających na ocenę realizacji założonych efektów kształcenia są cykliczne 
konferencje naukowo-techniczne pt. Informatyk Zakładowy. Na konferencjach tych 
występują z referatami, dotyczącymi realizowanych projektów i potrzeb, przedstawiciele 
pracodawców branży IT. Innym przykładem takich kontaktów są organizowane, w ramach 
projektu Era inżyniera - rozwój potencjału edukacyjnego Wyższej Szkoły Przedsiębiorczości i 

Administracji w Lublinie, spotkania z pracodawcami, mającymi formę targów pracy. 
W trakcie targów pracodawcy uczestniczą w panelach dyskusyjnych nt. oczekiwań rynku 
pracy, prezentują swoje wymagania w stosunku do przyszłych pracowników oraz 
przedstawiają informacje o prowadzonych działaniach. Uczelnia wykorzystuje także te 
spotkania do zbierania opinii pracodawców dotyczących oczekiwanych przez nich efektów 
kształcenia. W trakcie wizytacji udostępniono Zespołowi Wizytującemu formularz Ankiety 
pracodawcy, za pośrednictwem której zbierane są opinie dotyczące pożądanych przez 
pracodawców efektów kształcenia na kierunku „informatyka” oraz wyniki rezultatów takiego 
badania ankietowego, przeprowadzonego w dniu 14.10.2011r. 

Uczelnia dostrzega także możliwości, jakie stwarza dla oceny jakości realizowanego 
procesu kształcenia monitorowanie losów swoich absolwentów oraz opinii pracodawców nt. 
ich wiedzy, umiejętności oraz kompetencji społecznych. W bieżącym roku akademickim 
Uczelnia rozpoczęła procedurę planowego monitorowania losów absolwentów kierunku 
„informatyka”. 

Uczelnia w sposób ciągły podejmuje działania mające na celu aktywizację studentów 
m.in. poprzez podkreślanie ważności ich głosu w procesie kształtowania polityki jakości 
w Uczelni. Oprócz bezpośredniego udziału przedstawicieli studentów we wszystkich 
organach kolegialnych Wydziału i Uczelni, podstawową formą wpływania studentów na 
jakość realizowanego w Uczelni procesu kształcenia jest system powszechnej ankietyzacji 
studentów. W trakcie wizytacji przedstawiono Zespołowi Wizytującemu informacje 
i materiały, dokumentujące odsunięcie od prowadzenia zajęć dwóch wykładowców, których 
praca w opinii studentów (wyrażona w ankietach) była niewłaściwa lub naganna. Na 
spotkaniu Zespołu Wizytującego z kadrą dydaktyczną kierunku wskazano jednak także na 
przykład, kiedy wielokrotne, negatywne opinie studentów wyrażone w ankietach nie 
spowodowały zmiany obsady dydaktycznej krytykowanego przedmiotu. W trakcie tego 
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spotkania nauczyciele akademiccy zwracali także uwagę na brak w wewnętrznym systemie 
zapewnienia jakości kształcenia mechanizmów nagradzania nauczycieli, uzyskujących 
systematycznie najwyższe oceny w ankietach studenckich. 

Interesującą inicjatywą, służącą ocenie jakości procesu kształcenia na ocenianym 
kierunku „informatyka” są zogniskowane wywiady grupowe, służące pozyskiwaniu opinii 
studentów nt. jakości kształcenia na kierunkach inżynierskich. Wywiady te prowadzone są 
w ramach realizacji projektu POKL 04.01.01-00/282-09 pt. Era inżyniera – rozwój potencjału 

edukacyjnego WSPiA w Lublinie. Każdy zogniskowany wywiad grupowy obejmuje grupę 4-10 
studentów, trwa ok. 90 minut i jest prowadzony przez kwalifikowanego moderatora 
(socjologa). Moderator, zadając pytania otwarte, stosując metody projekcyjne lub tzw. burzę 
mózgów uzyskuje opinie studentów dotyczące sposobu prowadzenia zajęć, zasad oceniania, 
postaw prowadzących zajęcia, warunków kształcenia, programu i treści kształcenia itp.  
 

Studenci biorą czynny udział w posiedzeniach organów kolegialnych.  Działają w 
komisjach dydaktycznych, gdzie wyrażają opinie studentów, uzyskane w rozmowach i 
spotkaniach informacyjnych, które są uwzględniane w ogólnych pracach i zmianach. Studenci 
interesują się jakością kształcenia, dzięki działaniom podejmowanym przez Uczelnię. 
Ankietyzacja następuje po zakończeniu semestru i obejmuje przedmioty realizowane w 
semestrze minionym. Studenci anonimowo wypełniają ankiety, gdzie oceniają nie tylko 
merytorykę  przedmiotu, ale i prowadzących dany przedmiot. Dzięki informacji zwrotnej, 
którą studenci otrzymują po zakończonym procesie ankietyzacji widzą jej celowość. W ich 
opinii informacja zwrotna jest wystarczająca. Sami studenci podczas spotkania wykazali 
znaczące zainteresowanie jakością kształcenia. Wynika to z kampanii informacyjnych i 
spotkań informacyjnych o celowości ankietyzacji procesu kształcenia. Udział studentów w 
procesie ankietyzacji jest na poziomie 30%, co uważa się za zadowalający. Obszar 
ankietyzacji to nie tylko proces dydaktyczny ale i funkcjonowanie, i organizacja uczelni. 
Badania o tej tematyce zostały przeprowadzone wśród studentów w celu uzyskania opinii na 
temat działalności i funkcjonowania biblioteki, dziekanatów, biura karier, praktyk i innych. 
Podobnie jak wcześniej wyniki zostały przedstawione studentom, a najbardziej uciążliwe 
problemy zostały usunięte poprzez rozwiązania systemowe. Przykładem może być 
dostosowanie pracy dziekanatu i działu praktyk do potrzeb studentów niestacjonarnych. 

Poza tym przedstawiciele studentów otrzymują pełne informacje na temat wyników 
ankiet, o czym są informowani na specjalnych spotkaniach tym poświęconym. Rola 
przedstawicieli studentów w organach kolegialnych jest znacząca. Mają oni swoich 
przedstawicieli w gremiach decyzyjnych i opiniotwórczych co ułatwia dostosowanie procesu 
kształcenia do potrzeb studentów. Dzięki dobrym relacjom i działaniu w imieniu dobra 
studenta, problemy są rozwiązywane na bieżąco przy cyklicznych spotkaniach z władzami 
jednostki. Organy samorządu studenckiego nie opiniowały programów studiów. 
Przedstawiciele brali udział w ich tworzeniu i uważają ten sposób działalności za 
wystarczający, dzięki akceptacji ich postulatów. 
 

Tabela nr 1  Ocena możliwości realizacji zakładanych efektów kształcenia (odrębnie dla 
każdego poziomu kompetencji). 

zakładane 

efekty 

kształcenia 

program  
i plan 

studiów 

kadra infrastruktura 

dydaktyczna/ 
biblioteka 

działalność 

naukowa 
działalność  

międzynarodowa 
organizacja 

kształcenia 

wiedza + + +  + + 
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umiejętności +/- + +/-  + + 

kompetencje 
społeczne 

+ + +  + + 

+      - pozwala na pełne osiągnięcie zakładanych efektów kształcenia 

+/-    - budzi zastrzeżenia - pozwala na częściowe osiągnięcie zakładanych efektów 
kształcenia 

 -       - nie pozwala na   osiągnięcie zakładanych efektów kształcenia 

 

Ocena końcowa 8 kryterium ogólnego: w pełni  

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spełnienia kryteriów szczegółowych 

1) Na ocenianym kierunku studiów funkcjonuje spójny wewnętrzny system zapewnienia 

jakości kształcenia, zorientowany na osiągnięcie wysokiego poziomuj jakości 

kształcenia. Praktyczne funkcjonowanie systemu jest oparte na stosownych uchwałach 

Senatu WSPiA, Rady Wydziału oraz zarządzeniach rektora Uczelni. Struktura systemu i 

przyjęte procedury uwzględniają wszystkie zasadnicze aspekty procesu oceny i 

doskonalenia, realizowanego na ocenianym kierunku, procesu kształcenia.  

2) W procesie zapewnienia jakości kształcenia i działań podejmowanych przez jednostkę 

uczestniczą interesariusze zewnętrzni i wewnętrzni (studenci, nauczyciele akademiccy). 

Wdrożone procedury i mechanizmy wewnętrznego systemu zapewnienia jakości 

kształcenia gwarantują wpływ interesariuszy obu grup na działania służące 

monitorowaniu i podnoszeniu jakości realizowanego procesu kształcenia.  

 

 

 

 

 

 

 

 

9. Podsumowanie  

Tabela nr 2  Ocena spełnienia kryteriów oceny programowej  

 
Kryterium  

 

Stopień spełnienia kryterium 

wyróżniająco w pełni znacząco częściowo niedostatecznie 

 
koncepcja rozwoju 

kierunku  
 X    

cele i efekty kształcenia 

oraz system ich 

weryfikacji 
 X    

 
program studiów   X   
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zasoby kadrowe   X    

infrastruktura 

dydaktyczna  
  X   

prowadzenie badań 

naukowych       

system wsparcia 

studentów w 

procesie uczenia się 
 X    

wewnętrzny system 

zapewnienia jakości  

 X    

   

 Zespół Oceniający pozytywnie ocenia perspektywy rozwoju kształcenia na kierunku 
"informatyka" na poziomie studiów I stopnia w WSPiA w Lublinie, mimo zagrożenia 
wynikającego z sytuacji demograficznej - w postaci malejącej liczby kandydatów na studia.  

Opracowana koncepcja kształcenia odpowiada kanonowi wiedzy z zakresu informatyki a 
w jej opracowaniu uczestniczą interesariusze wewnętrzni i zewnętrzni. Realizowany obecnie 
program kształcenia odpowiada wymogom standardów z jednym poważnym zastrzeżeniem, 
mianowicie mimo zaleceń z poprzedniej wizytacji nie zorganizowano zajęć laboratoryjnych z 
fizyki i elektroniki. Poza tym zastrzeżeniem program studiów umożliwia osiągnięcie 
zakładanych celów i efektów kształcenia. Uczelnia dysponuje także właściwą infrastrukturą 
dydaktyczną niezbędną do realizacji tych efektów. Spełnione są również wymogi minimum 
kadrowego. Obsada zajęć dydaktycznych jest zgodna z faktycznym i deklarowanym 
dorobkiem naukowym i praktycznym. Wewnętrzny System Zapewnienia Jakości Kształcenia 
został wdrożony i generalnie spełnia swoje zadanie. Jest umocowany formalnie i obudowany 
stosownymi procedurami. Wykazuje działanie mechanizmu sprzężenia zwrotnego, chociaż 
nie we wszystkich przypadkach.  

Zakres dostosowania programu kształcenia do wymogów KRK jest na etapie 
początkowym i wymaga kontynuacji. Opis szczegółowych efektów kształcenia, 
sformułowanych dla poszczególnych przedmiotów w zakresie wiedzy, umiejętności oraz 
kompetencji społecznych, wymaga udoskonalenia. Należy przede wszystkim przyjąć wspólną 
dla wszystkich przedmiotów konwencję opisu efektów kształcenia, dotyczącą m.in. 
szczegółowości opisu efektów przedmiotowych oraz ograniczającą ich liczbę do zakresu 4-8. 
Prace nad dostosowaniem programów kształcenia i wprowadzeniu efektów kształcenia 
odbywają się przy konsultacjach z przedstawicielami studentów w organach kolegialnych i 
samorządem studenckim.  
 
 
 
 


