RAPORT Z WIZYTACJI

(ocena programowa)

dokonanej w dniach 1 — 2 marca 2013 r. na kierunku ,,turystyka i rekreacja”
prowadzonym w ramach obszaru nauk medycznych i nauk o zdrowiu oraz nauk
o kulturze fizycznej na poziomie studiow pierwszego o profilu praktycznym i drugiego
stopnia o profilu ogolnoakademickim realizowanych w formie stacjonarne;j i
niestacjonarnej w Wyzszej Szkole Turystyki i Ekologii w Suchej Beskidzkiej.

przez zespol oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w skladzie:
przewodniczacy: dr hab. Krystyna Rozek - Piechura — cztonek PKA

czlonkowie:

- prof. dr hab. Anna Czubata — ekspert PKA,

- dr hab. Beata Pluta — ekspert PKA,

- Mgr Edyta Lasota - Betzek — ekspert ds. formalno - prawnych PKA,

- Dawid Kolenda — ekspert studencki PKA, przedstawiciel Parlamentu Studenckiego RP

Krodtka informacja o wizytacji

Przestanka przeprowadzenia wizytacji w Wyzszej Szkole Turystyki i Ekologii w Suchej
Beskidzkiej na kierunku ,turystyka i rekreacja” jest uplyw terminu na jaki zostata wydana
w 2007 r. pozytywna ocena jakosci ksztalcenia na powyzszym kierunku studiow.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca procedurg
po zapoznaniu si¢ Zespotu oceniajacego z raportem samooceny. Raport Zespotu Oceniajacego
zostal opracowany na podstawie przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji,
przeprowadzone] hospitacji zaje¢, spotkan z nauczycielami akademickimi 1 studentami
ocenianego kierunku studiow oraz przedstawionej bazy dydaktycznej w ktorej prowadzone sa
zajecia dydaktyczne oraz analizy wylosowanych prac dyplomowych.

Zalacznik nr 1 Podstawa prawna wizytacji

Zalacznik nr 2 Szczegélowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajacy
podzial zadan pomigdzy cztonkoéw zespotu oceniajacego.

Kryterium 1. Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku formulowana przez jednostke

W ramach Wydziatu Turystyki 1 Rekreacji Uczelnia prowadzi jedynie ksztalcenie na
kierunku: ,.turystyka i rekreacja”.
Strategia Uczelni zostata uchwalona Uchwata Senatu nr 15/2012 Wyzszej Szkoty Turystyki i
Ekologii w Suchej Beskidzkiej z dnia 15 czerwca 2012 r. w sprawie uchwalenia strategii
rozwoju Wyzszej Szkoty Turystyki 1 Ekologii w Suchej Beskidzkie;.

Wyzsza Szkota Turystyki 1 Ekologii przygotowata nowg strategi¢ rozwoju na lata
2012-2020, ktora zostata przyjeta Uchwatg Senatu nr 15/2012 z dnia 15 czerwca 2012 roku.
Ponadto Wydziat Turystyki i Rekreacji na mocy Zarzadzenia Dziekana Wydziatu nr 2/2012 z
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dnia 15 sierpnia 2012 roku wprowadzit Strategie rozwoju Wydzialu Turystyki i Rekreacji.
Strategia Wydziatu jest $cisle wpisana w misj¢ Uczelni i jest kompatybilna ze strategig catej
jednostki. Udzial w tworzeniu strategii rozwoju Uczelni, od strony koncepcyjnej, mieli takze
interesariusze zewngtrzni, gtdéwnie czlonkowie wspolpracujacej z Uczelniag Rady Biznesu.
Misja Wydziatu TiR jest wielokierunkowe przygotowanie milodziezy do podjecia pracy
zawodowe] w sektorze szeroko rozumianej turystyki i rekreacji, zgodnie z posiadanymi
kompetencjami, w oparciu o stworzong na Wydziale ofert¢ edukacyjna o wysokiej jakos$ci i
efektywnosci. Cele strategiczne rozwoju Wydziatlu, sg zbiezne, wynikaja z gldéwnych celow
strategicznych Uczelni 1 dotycza: specjalizacji edukacji, umi¢dzynarodowienia procesu
ksztalcenia, jego elitarno$ci oraz innowacyjnosci.

Oferta ksztalcenia na kierunku turystyka i rekreacja dla studiow I i II stopnia
przedstawiona w planie studiow zawiera tresci programowe zgodne ze standardami
ksztatcenia. Nowe programy zostaly opracowane zgodnie z wytycznymi KRK zawierajg
roznorodne tresci ksztalcenia, ktorych realizacja powinna umozliwi¢ studentom osiggni¢cie
odpowiednich kompetencji wiasciwych dla specjalisty turystyki i rekreacji. Charakteryzujac
ofert¢ ksztalcenia na kierunku turystyka i rekreacja nalezy podkresli¢ jej réznorodnos¢ i
innowacyjno$¢. Widoczna jest mozliwo$¢ elastycznego ksztattowania oferty ksztatcenia.
Réznorodno$¢ przejawia si¢ w propozycji czterech specjalnosci na I stopniu ksztatcenia oraz
trzech na II stopniu. W najblizszym okresie wladze Wydziatu planuja uruchomienie nowych
specjalnosci — Turystyka prozdrowotna, Turystyka religijna, Enoturystyka oraz bardzo
prestizowych studiow - MBA turystyczne. Innowacyjno$¢ oferty ksztatcenia z kolei przejawia
si¢ w propozycji uruchamiania specjalnosci bedacych odpowiedzig na potrzeby dynamicznie
zmieniajacego si¢ rynku ustug turystycznych — Menadzer SPA i Wellness (I stopien) oraz
Kreacja innowacyjnosci produktu turystycznego (II stopien). WSTIE przygotowuje
nowoczesne programy umozliwiajagce studentom ksztalcenie w ramach kliku specjalnosci
jednoczesnie.

W wizytowanym Wydziale istnieje wiele formalnych ptaszczyzn zaangazowania Si¢
interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych w realizacje strategii i jej celow, w tym
deklarowanego doskonalenia jakosci ksztatcenia. Wydzial Turystyki i Rekreacji WSTiE ma
zdefiniowanych wewnetrznych i zewnetrznych interesariuszy uczestniczacych w procesie
ksztaltowania oferty edukacyjnej i budowaniu jak najwyzszej kultury jakosci ksztalcenia. W
procesie tworzenia koncepcji ksztatcenia na kierunku widoczny jest bardzo duzy udzial
interesariuszy, glownie zewnetrznych. Uczelnia aktywnie wspotpracuje z wieloma
podmiotami zycia spoteczno-polityczno-gospodarczego. Nalezy wsréd nich wymienic¢
wspotprace z europostami z Parlamentu Europejskiego, Urzedem Marszalkowskim
Wojewddztwa Matopolskiego, Starostwem Powiatu Suskiego, Urzgdem Miasta w Suchej
Beskidzkiej, Fundacja Edukacji Ekonomicznej w Warszawie, Polska Organizacja
Turystyczng, Matopolska Organizacja Turystyczng, Domem Polonii we Francji, z
mig¢dzynarodowg organizacja APURE.

Na szczeg6lne podkreslenie zashuguje inicjatywa Uczelni w zakresie wspolipracy z
Rada Biznesu (w skladzie czteroosobowym), swoistym cialem doradczym i tgcznikiem
miedzy WSTIE, a przedstawicielami rynku ushug turystycznych. Efektem tej kooperacji jest
wymiana do§wiadczen w zakresie aktualnej analizy potrzeb rynku turystycznego, pomoc w
kreowaniu nowych specjalnosci, a takze przekaz wiedzy praktycznej, gldwnie na I stopniu
ksztalcenia. Inna wazna inicjatywa z udziatem interesariuszy zewnetrznych to dziatalnos$¢
Akademii Biznesu, ktora aktywnie wlacza studentow Uczelni do wspodtpracy w realizacji
projektow badawczych w sektorze turystyki. Oceniajgc dziatalno$¢ Uczelni w tej sferze
nalezy podkresli¢ wyjatkowo duzy potencjal otwartosci na zmiany oraz elastyczng strukture
Uczelni w sferze dostosowania oferty edukacyjnej do potrzeb rynku ustug turystycznych.



Ocena koncowa 1 kryterium ogolnego ocena: wyrozniajgca
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegélowych

1. Uczelnia opracowata nowa koncepcje strategii rozwoju, odpowiadajaca potrzebom rynku
pracy. Kierunek znaczaco ubogaca oferte Uczelni. Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku
jest wlasciwa 1 wynika z przyjetej misji Uczelni. Z przedstawionej dziatalnosci organizacyjne;j,
dydaktycznej i naukowej Wydzialu wynika, Zze misja jest realizowana. W istniejacych
warunkach zamierzone dziatania strategiczne wydaja si¢ by¢ mozliwe do osiggniecia.

2. Wydziat Turystyki i Rekreacji wpisuje si¢ w koncepcj¢ nowoczesnego ksztalcenia
studentow. Uczelnia wiasciwie identyfikuje interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych oraz
zapewnia ich udziat w formowaniu koncepcji ksztalcenia na kierunku. Zwraca uwagg
wyjatkowo $cista wspotpraca Uczelni z interesariuszami zewng¢trznymi, przektadajgca si¢ na
efektywny ich udziat w ustalaniu nowoczesnej koncepcji ksztalcenia na Wydziale.

Kryterium 2. Spojnos¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakladanych
celow i efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajacy ich
osiaganie

Uczelnia deklaruje ksztatcenie studentow na kierunku ,turystyka i rekreacja” w trybie
stacjonarnym i niestacjonarnym na studiach | stopnia o profilu praktycznym oraz na studiach
IT stopnia o profilu ogdlnoakademickim. Zaplanowane cele i efekty ksztalcenia na obu
stopniach studiow odnosza sig do czterech obszaré6w wiedzy: nauk spotecznych, medycznych,
humanistycznych i przyrodniczych. Zaktadane efekty ksztalcenia przedstawione zostaly w
kategoriach wiedzy, umieje¢tnosci i kompetencji spotecznych. Przyjete cele ksztalcenia
oraz kompetencje szczegdtowe i specyficzne, ktore uzyskaja absolwenci powinny
odnosi¢ si¢ do wiedzy, umiejetnosci 1 postaw, w tym umiejetnosci stosowania w
praktyce zdobytej wiedzy, dokonywania ocen i formulowania sadéw, komunikowania
si¢ z otoczeniem oraz wdrozenia potrzeby kontynuowania ksztatcenia.

Szczegbdtowa analiza programu i planow studiow I i II stopnia wskazuje na zbiezno$¢
zalozonych celéow ksztalcenia z wymogami ujetymi w obowigzujacych standardach
ksztalcenia dla kierunku turystyka 1 rekreacja, w szczegolnosci zalacznika 108 do
rozporzadzenia Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 lipca 2007r. Liczba i
rozklad zaje¢ w programie studidow jest zgodny z zaleceniami zawartymi w standardach
ksztatcenia.

Wydziat przygotowal oferte ksztatcenia zgodnie z wymogami znowelizowanej ustawy
Prawo o szkolnictwie wyzszym 1 realizuje ja na pierwszych latach studiow 1 stopnia trybu
stacjonarnego i niestacjonarnego oraz Il stopnia trybu stacjonarnego i niestacjonarnego.
Przedstawiona do realizacji oferta ksztatcenia opisana w planach studiéw zgodnie z KRK
zawiera program ksztalcenia ukierunkowany na ksztatcenie praktyczne na stopniu pierwszym
oraz ogolnoakademickie na stopniu drugim studiow. Praktyczny profil ksztalcenia na
pierwszym poziomie studiow jest odpowiedzig na oczekiwania studentdéw zwigzane z
nabywaniem praktycznych kwalifikacji, dostosowanych do potrzeb rynku pracy. Jest to
spojne z praktyczng formg znacznej czesci zaje¢ przewidzianych dla tego etapu studiow, a
takze z misjg uczelni zaktadajgca wspoltprace z otoczeniem gospodarczym. Ogdlnoakademicki
profil ksztatcenia na drugim poziomie studiow jest spdjny z gtownym celem strategicznym
Uczelni, zmierzajacym do uzyskania przez WSTIE statusu wiodacego o$rodka naukowego w
Matopolsce jak rowniez w kraju, prowadzacego badania w zakresie turystyki i rekreacji. Taki



uktad ksztalcenia na kierunku turystyka i rekreacja jest w pelni zgodny z przyjeta na
Wydziale koncepcja rozwoju kierunku.

W zwigzku z zalozong wieloobszarowo$cig ksztalcenia na kierunku turystyka i
rekreacja przygotowane efekty ksztalcenia odnosza si¢ do czterech obszaréw nauk:
medycznych, nauk o zdrowiu oraz nauk o kulturze fizycznej, nauk spolecznych,
humanistycznych oraz nauk przyrodniczych.

W opisie zatozonych efektow ksztalcenia dla I stopnia studiow znalazio si¢ kilka
niescistosci. Studia pierwszego stopnia majg profil praktyczny, tymczasem Uczelnia w opisie
zatozonych efektow ksztalcenia przedstawia wigcej efektow w kategorii wiedzy (14) niz w
kategorii umiejetnosci (13). Korekty stylistycznej wymaga opis efektu K W01, w ktérym
dodatkowo podwdjnie odniesiono si¢ do efektu M1 W10 z obszaru nauk medycznych.
Brakuje natomiast zasadnego w tym przypadku odniesienia do efektu obszarowego M1 _WO01.
Sprawdzenia i korekty wymaga takze liczba kierunkowych efektow ksztalcenia w zakresie
wiedzy. Opisanych zostato 14 kierunkowych efektow ksztatcenia, natomiast w tabeli pokrycia
obszarowych efektow ksztalcenia przez kierunkowe efekty ksztalcenia w zakresie nauk
przyrodniczych znajduje si¢ odwotanie do K W15. Korekty jezykowej wymaga ponadto w
tejze tabeli efekt SIP. W02. Analizujac tabele pokrycia obszarowych efektéw ksztalcenia z
efektami kierunkowymi brakuje odniesienia dla nastgpujacych efektow kierunkowych: K U8,
K_U10 oraz K_KO08.

Kierunkowe efekty ksztalcenia na studiach II stopnia o profilu ogoélnoakademickim
majg prawidlowa struktur¢ w zakresie przyjetej tozsamosci kierunku ksztalcenia i
zadeklarowanych obszaréw wiedzy. W zakresie wiedzy absolwenci uzyskuja wlasciwy
poziom wiedzy teoretycznej i faktograficznej, umiejgtnosci praktycznych i kognitywnych
oraz odpowiednich dla kierunku kompetencji spotecznych.

Efekty ksztalcenia przedstawione w opisie zalozonych efektow ksztalcenia dla
kierunku turystyka i rekreacja studiow pierwszego i drugiego stopnia s3 spojne z
zatlozonymi celami ksztatcenia. W procesie ich opracowywania aktywnie uczestniczyli
interesariusze zewnetrzni (pracodawcy, przedstawiciele Rady Biznesu, organizacji
samorzadowych), ktérzy zglaszali swoje propozycje, potrzeby i oczekiwania). Na
podstawie przedstawionych do oceny efektow ksztalcenia mozna stwierdzi¢, iz Uczelnia
zaktada wtasciwe przygotowanie do zawodu specjalisty w zakresie turystyki i rekreacji w
réznych sektorach (publicznym, prywatnym i spotecznym).

Uczelnia jest w trakcie opracowywania efektow ksztalcenia dla specjalnosci na
poziomie I i II stopnia studiow.

Nalezy podkresli¢, iz ksztalcenie na kierunku turystyka i rekreacja pozwala osiggnac
wlasciwe cele tj. odpowiednio uksztattowang sylwetke absolwenta. Proces wdrazania KRK
zostat rozpoczety (opracowano kierunkowe efekty ksztalcenia dla kierunku), co powinno
gwarantowaé jego wprowadzenie zgodnie z wymogami ustawowymi. Efekty ksztalcenia
okreslone zostaty w sylwetce absolwenta 1 publikowane sg na stronie internetowej uczelni
oraz w formie tradycyjnej w informatorach prezentujacych ofert¢ ksztalcenia Uczelni.
Ponadto efekty ksztalcenia sg szczegdtowo opisane w sylabusach. Oprécz okreslenia efektow
sylabusy takze okreslaja sposob weryfikacji zalozonych efektéw ksztalcenia. O sposobach
weryfikowania efektow ksztatcenia zatozonych do realizacji w ramach poszczegdlnych zajeé
studenci informowani sg podczas pierwszych zaje¢ oraz poprzez sylabusy publikowane na
stronie Uczelni.

Proces realizacji celéw ksztalcenia poprzez osigganie ogdlnych i specyficznych efektow
ksztalcenia zgodnie ze standardami ksztalcenia oceniono jako prawidtowy. Wtadze Uczelni i
Wydzialu podjety intensywne dzialania w celu dostosowania koncepcji ksztalcenia do
wymogéw zwigzanych z wdrozeniem Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa
Wyzszego, co znalazto potwierdzenie w stosownych dokumentach.



Efekty ksztalcenia okreslone w sylwetce absolwenta kierunku turystyka i rekreacja w
zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych sa zgodne ze standardami
ksztalcenia na tym kierunku. Rowniez efekty szczegdélowe zawarte w sylabusach
poszczegolnych przedmiotow sa zgodne z efektami ksztalcenia ujetymi w standardach.
Absolwent kierunku turystyka i rekreacja uzyska wtasciwe kompetencje pozwalajace na
podjecie pracy w osrodkach 1 instytucjach prowadzacych dzialalnos¢ w zakresie sektora
rynku ustug turystycznych i rekreacyjnych.

Moduty przedmiotéw podstawowych, kierunkowych, a takze posiadajacych wymiar
specjalnosciowych na kierunku daja mozliwo$¢ osiagnigcia zatozonych ogolnych i
specyficznych efektow ksztalcenia zawartych w sylabusach przedmiotéw. Nie ma zastrzezen
do mozliwosci ich osiagnigcia w ramach realizowanych praktyk stosownie do profilu
ksztalcenia. Efekty ksztalcenia opracowane dla modutu praktyk studenckich gwarantuja
studentom zdobycie konkretnych umiejetnosci praktycznych i wdrazaja do permanentnego
procesu samoksztatcenia.

Informacje na temat zalozonych efektow ksztalcenia zawarte sg: w Regulaminie
studiow, Regulaminie praktyk, zatgcznikach do zarzadzen Rektora dotyczacych procesu
dyplomowania oraz w sylabusach przedmiotéw. Opis wszystkich zatozonych efektow
ksztatcenia dla kierunku turystyka i rekreacja zostat przygotowany wedtug kategorii wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych z odniesieniem do efektow obszarowych. Zatozone
efekty ksztalcenia sa opublikowane w wersji elektronicznej na stronie internetowej Uczelni,
na platformie informacyjnej z materiatami dla studentow. Ponadto w wersji papierowej efekty
sa udostgpnione na tablicy przed Dziekanatem Wydzialu Szczegdtowy opis zatozonych
efektow ksztalcenia dostepny jest dla studentdow w szczegdélnosci za posrednictwem
sylabusow poszczegoélnych kurséw prowadzonych na ocenianym kierunku, jak rowniez
przekazywany ustnie podczas pierwszych zaje¢ przez prowadzacego. Studenci moga
zapozna¢ si¢ z wigkszoscig sylabusow poszczegdlnych kurséw za posrednictwem strony
internetowej Uczelni, gdzie sg one regularnie umieszczane. Same sylabusy udostgpniane
studentom ocenianego kierunku uwzgledniajg wszystkie niezbedne elementy, miedzy innymi,
zalozenia 1 cele kursu, tresci programowe, forme¢ i warunki zaliczenia przedmiotu, wykaz
literatury, jak rowniez oczekiwane efekty ksztalcenia. Tak skonstruowany system
publikowania opiséw efektow ksztatcenia 1 ich dostepnos¢ dla odbiorcéw nalezy ocenié
jednoznacznie pozytywnie. Studenci w rozmowie z zespolem oceniajacym wyrazili
pozytywne opinie na temat sposobu publikowania opisow efektow ksztalcenia, jak 1 samych
sylabuséw uznajac je za przydatne w szczegdlnosci w aspekcie zapoznawania si¢ z tematyka
przedmiotu 1 wymaganiami, jakie beda przed nimi stawiane. Studenci potwierdzili rzetelne
publikowanie sylabuséw w Internecie oraz ocenili ich tre$¢, jako zrozumiata 1 intuicyjna.

Efekty ksztalcenia sg sformutowane w sposob zrozumiaty, co pozwala na opracowanie
syntaktycznego systemu ich weryfikacji. Odnosi si¢ to  szczegodlnie do pierwszego,
praktycznego stopnia ksztalcenia.

Studenci obecni na spotkaniu z zespolem oceniajacym do$¢ precyzyjnie oraz z duzym
przekonaniem potrafili okresli¢ zakres wiedzy 1 umiejgtnosci, jakie posiada¢ powinien
magister turystyki i rekreacji. Studenci w swoich wypowiedziach w sposob bezbtedny
potrafili scharakteryzowa¢ specyfike studiowanego kierunku. W swoich wypowiedziach
akcentowali interdyscyplinarno§¢ wiedzy zdobywanej na studiach oraz umiejetnosci
praktyczne, ktore uzyskuja w procesie ksztalcenia. Wskazywali na duzg réznorodnos¢ zajec
praktycznych prowadzonych w ramach ocenianego kierunku. Na pytanie, z czym kojarza im
si¢ efekty ksztatcenia odpowiedzieli, ze kojarza si¢ z: edukacja, praktykami, dobrg praca,
mozliwo$cig podrozowania oraz rozwojem osobistym. Co wigcej studenci potrafili wskazaé
najwazniejsze efekty ksztalcenia zdefiniowane na ocenianym kierunku studiow. Studenci
moga zapozna¢ si¢ z zalozonymi efektami ksztalcenia przede wszystkim na pierwszych



zajgciach, gdzie s3 o nich wyczerpujaco informowani, a ich watpliwo$ci sa rozwiewane, jak
rowniez za posrednictwem Internetu, gdzie maja dostgp do wszelkich dokumentow
zwigzanych z tokiem studiow mi. do programéw ksztalcenia, co zasluguje na oceng
pozytywnga. Zdaniem studentow sformutowane efekty sa intuicyjne oraz zrozumialte. Studenci
obecni na spotkaniu z zespotem oceniajacym stwierdzili, iz efekty ksztatcenia na ich kierunku
sg sprawdzalne, co wynika z wyjatkowo praktycznego charakteru studiow tj. mozna je
zweryfikowa¢ nie tylko systemem ich oceny na uczelni, ale rowniez poza jej murami np.
podczas praktyk studenckich pracy zawodowej, wyjazdéw promocyjnych organizowanych
przez Uczelnig, podczas pilotazy, czy ¢wiczen oraz poprzez udzial w sekcjach zainteresowan
majacych praktyczny charakter. Studenci bardzo wysoko oceniaja uzyskane efekty
ksztalcenia w szczegolnosci w zetknigciu z praktyka, z ktorg mieli stycznos¢.

Sposoby weryfikacji zatozonych efektow ksztalcenia sg przedstawione przede
wszystkim w kartach przedmiotow i charakteryzuje je bardzo duzy stopien ogoélnosci.
Ocena zatozonych efektow na poziomie modutu przedmiotowego w zdecydowanej
wiekszosci przypadkéw sprowadza si¢ tylko i wytacznie do zamieszczenia okre$lenia ,,w
stopniu niedostatecznym, dostatecznym, dobrym, badz bardzo dobrym™ przed trescig
danego efektu ksztatcenia. Dotyczy to efektow przedmiotowych dla I i II stopnia studiow.
Taka weryfikacja wszystkich kategorii efektow ksztalcenia wydaje si¢ by¢ zbyt daleko
posunigtym uproszczeniem. Ponadto zwraca uwage fakt, iz najczesciej ocena efektow
moduléw przedmiotowych ogranicza si¢ tylko do kategorii wiedzy, z pomini¢ciem
umiejetnosci i kompetencji spotecznych. W wigkszo$ci przypadkow nie jest takze jasne w
jaki sposob nauczyciele akademiccy zamierzaja weryfikowac efekty ksztalcenia w ramach
poszczegdlnych kategorii.

W procesie oceny efektow ksztatcenia na kierunku turystyka i rekreacja analizie
poddano:

- Wybrane protokoly egzaminacyjne, ktore zawierajg: nazwe przedmiotu, ktorego
dotyczy zaliczenie lub egzamin, imi¢ (imiona) i nazwisko studenta, numer albumu, uzyskang
oceng, date i podpis osoby zaliczajacej lub przeprowadzajacej egzamin, zgodnie z § 11 pkt 1.
ust. 1 rozporzadzenia Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 wrzesnia 2011 r. w
sprawie dokumentacji przebiegu studiow (Dz. U. Nr 201, poz. 1188). Stosowana skala ocen
jest zgodna z Regulaminem Studidw.

- Karty okresowych osiagni¢¢ studentow zawierajace: imi¢ (imiona) 1 nazwisko
studenta, numer albumu, imi¢ i nazwisko oraz tytul naukowy, stopien naukowy lub tytut
zawodowy prowadzacego zajecia (zaliczajacego lub przeprowadzajacego egzamin), nazwy
przedmiotow, ktore student zaliczyt w okresie zaliczeniowym, okreslenie formy zaliczenia,
uzyskang oceng, liczbe uzyskanych punktow ECTS, dat¢ 1 podpis osoby egzaminujacej i
zaliczajacej poszczegdlny przedmiot lub praktyke oraz date i podpis kierownika podstawowej
jednostki organizacyjnej uczelni dokonujgcego wpisu na kolejny rok (semestr).

- Protokél egzaminu dyplomowego, ktory zawiera wszystkie elementy wskazane w
powyzej wymienionym rozporzadzeniu.

- Dyplomy i suplementy, sg zgodne z wymaganiami wskazanymi w § 12 ust. 2 oraz
§ 13 ust. 1 powyzszego rozporzadzenia.

W Uczelni istnieje kilka szczegdlowych, przejrzystych i obiektywnych opisow
formulowania ocen, zawartych w dokumentach takich jak np. regulamin studiow, czy karty
przedmiotow. Nie ma jednak jednolitego systemu, ktory standaryzowatby wymogi zwigzane z

formutowaniem ocen.



W Uczelni nie jest prowadzone ksztalcenie na odlegto$¢. Podjg¢te zostaty jednak
dziatania zmierzajgce do uruchomienia platformy e-learningowej. Obecnie na kierunku czgs¢
zaj¢¢ prowadzonych jest z wykorzystaniem platformy w ramach strony internetowej Uczelni,
na ktérej umieszczone sg wybrane tresci z nastepujacych przedmiotow: hotelarstwo i
gastronomia, polityka turystyczna, metody i techniki obstugi ruchu turystycznego — modut
problemy i techniki obstugi ruchu turystycznego w obiektach sakralnych.

Wydziat Turystyki i Rekreacji prowadzi studia | stopnia w trybie stacjonarnym
I niestacjonarnym.

W roku akademickim 2009/2010 z dalszej nauk na studiach stacjonarnych | stopnia
zrezygnowato 1 9 studentéw. Wigkszy odsiew wystgpit w pierwszym roku studiow — 5 osob.
Na studiach niestacjonarnych 52 studentéw zrezygnowato z dalszych studiéw. Takze i w tym
przypadku najwiekszy odsiew zanotowano po pierwszym roku nauki, 36 osob. Na studiach II
stopnia w trybie niestacjonarnym nie odnotowano zadnych rezygnacji ze studiow.

W roku akademickim 2010/2011 z dalszej nauki na studiach stacjonarnych I stopnia
zrezygnowato 11 studentdw. Nieznacznie wigkszy odsiew wystapit w pierwszym i drugim
roku studiow — po 4 osoby. Na studiach niestacjonarnych 65 studentéw zrezygnowato
z dalszych studiow. Najwigkszy odsiew zanotowano po pierwszym roku nauki, 36 osob. Na
studiach II stopnia w trybie niestacjonarnym liczba rezygnacji ze studidow byta mniejsza i
wyniosta 11 os6b. Najwickszy odsiew wystapil w pierwszym roku studiow — 10 0s6b.

W roku akademickim 2011/2012 z dalszej nauki na studiach stacjonarnych I stopnia
zrezygnowato 25 studentéw, co stanowi 16.9% liczby rozpoczynajacych nauke w tym roku
akademickim (148 o0sob). Najwigkszy odsiew wystapit w pierwszym roku studiow — 21 oséb.
Na studiach niestacjonarnych na 201 studentéw 15.9% (32) zrezygnowato z dalszych studiow.
Takze 1 w tym przypadku najwigkszy odsiew zanotowano po pierwszym roku nauki, 21 oséb.
Na studiach Il stopnia w trybie niestacjonarnym liczba rezygnacji ze studiow byta mniejsza i
wyniosla 16 o0so6b, co stanowi 7.7 % ogélu studentdow rozpoczynajacych nauk¢ w roku
akademickim 2011/2012 (208 oso6b).

Podstawowym powodem skreslen studentdw byto nie zaliczenie semestru, trudnosci w
potaczeniu pracy zawodowej ze studiowaniem, a takze niepodjecie nauki po urlopie oraz nie
ztozenie pracy. Pojawiajg si¢ takze: rezygnacja oraz niepodjecie studiow.

Informacja na temat stosowanego systemu oceny efektow ksztalcenia jest dostepna dla
studentow na platformie informacyjnej, na stronie internetowej Uczelni oraz w kartach
przedmiotow dydaktycznych realizowanych na I i II stopniu studiow. Ponadto na pierwszych
zaj¢ciach w semestrze studenci sg informowani przez nauczycieli akademickich o warunkach
oceny zatozonych efektéw ksztatcenia.

Na Woydziale Turystyki i Rekreacji WSTIE nie stworzono jednolitego systemu
weryfikacji zdobywanych efektow ksztalcenia. Na ocenianym kierunku o zasadach
weryfikacji efektow ksztalcenia decyduje kazdy z prowadzacych dang forme zajeciowa
informujac o nich studentow na pierwszych zajeciach. Studenci czerpig réwniez informacje o
generalnych zasad weryfikacji efektow ksztalcenia ze specjalnej strony internetowej nazwanej
platformg studencka, co ocenia si¢ pozytywnie. W opinii studentow egzaminy dostosowane sg
do specyfiki studiow oraz pozwalajg na rzetelna weryfikacje zatozonych efektow ksztalcenia
zarOwWno na gruncie teoretycznym, jak 1 praktycznym. Zdaniem studentow pytania
egzaminacyjne formulowane s3 w sposob pozwalajacy na weryfikacje wiekszosci
przekazanych tre$ci ksztatcenia i nie wykraczaja poza przerabiang na zajeciach materig.
Studenci uwazaja formy sprawdzania zdobytych efektow ksztalcenia za przemyslane i
dostatecznie urozmaicone mi. egzaminy testowe, prezentacje, samodzielne prace pisemne w
tym biznes plany, egzaminy ustne oraz projekty z podziatem na grupy lub egzamin polegajace
na wykonaniu zadan w programie rezerwacyjnym), sprawdzajace zarowno zdobytg wiedze,
umiejetnosci jak 1 kompetencje spoteczne, co ocenia si¢ pozytywnie.



Badanie losow absolwentow jest prowadzone przez Akademickie Biuro Karier, ktore
dziata w Uczelni w zwigzku z realizacja zapisu ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym z dnia
27 lipca 2005 roku. Prowadzone jest przez absolwentki WSTIE. Badanie polega na
stosowaniu metody panelowej, dzigki ktorej istnieje mozliwo$¢ diagnozowania dynamiki
zmian losow zawodowych studentow. Ankietowanie absolwentéw ma miejsce czterokrotnie:
1 - najpozniej w dniu zakonczenia studiéw, 2 — po 6 miesigcach od zakonczenia studiowania,
3 — po 3 latach od zakonczenia nauki oraz 4 — po 5 latach od ukonczenia Uczelni. Podany
schemat obowigzuje od 2012 roku i zostat zapisany w postaci ,,Procedury monitorowania
loséw zawodowych absolwentéw WSTiIiE w Suchej Beskidzkiej”. W latach poprzednich losy
zawodowe absolwentow kierunku takze byly monitorowane, a po zakonczeniu roku
akademickiego sktadane byto na rece Dziekana wiasciwe sprawozdanie. Na zakonczenie roku
akademickiego 2011/2012 procesowi monitoringu poddanych zostalo 231 abiturientow. W
procesie badania losow zawodowych studentow aktywnie wspotuczestniczg interesariusze
zewnetrzni, gldwnie cztonkowie Rady Biznesu oraz podmioty zycia spoteczno-polityczno-
gospodarczego. Ich rola sprowadza si¢ weryfikowania kompetencji zawodowych
absolwentow pod katem ewaluacji programéw ksztalcenia. Efektywnos$¢ zintegrowanego
dziatania Akademickiego Biura Karier oraz interesariuszy zewngtrznych mozna ocenié jako
wysoka.

Podczas wizytacji zespdt oceniajacy odbyt jedno spotkanie z przedstawicielami Biura
Karier. Na Uczelni obowigzuje dokument o nazwie ,,Procedura monitorowania loséw
zawodowych absolwentow Wyzszej Szkoty Turystyki i Ekologii w Suchej Beskidzkiej”,
ktéry to dokument szczegdétowo opisuje zagadnienie badania loséw zawodowych
absolwentow poczynaja od ogblnych celéw, poprzez narzedzia realizacji monitoringu i na
procedurach opracowywania zebranych danych konczac, co ocenia si¢ pozytywnie. W
rozmowie z przedstawicielami biura karier oraz z przedstawionych do wgladu zespolu
oceniajagcego dokumentéw wynika, iz deklarowanymi celami projektu sa m.in. okreslenie
zamierzen edukacyjnych i zawodowych absolwentow WSTIE oraz sprecyzowanie ich sytuacji
na rynku pracy, jak rowniez gromadzenie informacji dotyczacych otoczenia gospodarczo-
spolecznego. Za efekty monitoringu uznaje si¢ uzyskanie informacji na temat wymagan rynku
pracy, pozyskanie i przekazanie studentom wiedzy na temat mozliwej i optymalnej kariery
zawodowej, jak rowniez pozyskanie informacji o rekomendowanych miejscach praktyk
zawodowych. Za niedociagni¢cie uzna¢ nalezy nie uwzglednienie w celach jak 1
przewidywanych efektach monitoringu wykorzystania wynikow ankiet i informacji z nich
ptynacych na potrzeby bezposredniego doskonalenia procesu ksztalcenia i dokonywania
zmian np. w programach ksztalcenia czy przewidywanych efektach ksztalcenia. Sytuacje
braku takiego uwzglednienia potwierdzono w dostarczonej dokumentacji oraz w rozmowie z
przedstawicielami biura karier, ktorzy stwierdzili, 1z badanie losow zawodowych
absolwentow jest na poczatkowym etapie tworzenia i istotnie wymaga jeszcze wiele pracy,
ktorg wskazani pracownicy zadeklarowali. Glowng, a zarazem jedyng metods
wykorzystywang przez Uczelni¢ do badania loséw zawodowych absolwentow jest badanie
ankietowe przeprowadzanie wsrdod wszystkich absolwentéw trzykrotnie tj. po uptywie 6
miesiecy od egzaminu dyplomowego, po uplywie 3 lat i po uptywie 5 lat o daty tegoz
egzaminu. Nie zanotowano zadnych innych oficjalnych 1 zinstytucjonalizowanych metod
wykorzystywanych do badania loséw zawodowych absolwentdw oprocz zwyczajowych
spotkan 1 dziataniu w klubie absolwenta. Ankieta jest rozsylana do odbiorcow za
posrednictwem adresow mailowych. Pytania we wspomnianej powyzej ankiecie, sag co do
zasady bardzo ogdlne, a ich tres¢ nie obejmuje wielu istotnych zagadnien wartych uwagi przy
tego typu badaniach. Dane pozyskane z badan gromadzone sa w pliku Excela po uprzednim
przepisaniu ich z dostarczonych ankiet. Jednym z elementéw procedury przeprowadzenia
badania jest zgromadzenie danych, ich opracowanie oraz zakonczenie procesu wydaniem



raportu koncowego, ktory szczegdtowo analizowalby pozyskane dane, co jednak nie miato
miejsca mimo przeprowadzenia badania.

Podczas wizytacji do wiadomosci zespotu oceniajacego przedstawiono sprawozdanie z
monitoringu ukazujgce procentowy wynik odpowiedzi na poszczeg6lne pytania.

Studenci w rozmowie z zespotem oceniajagcym wiedzieli o istnieniu Akademickiego
Biura Karier oraz potrafili wskaza¢ podstawowe zadania tej jednostki, uznajac za szczeg6lnie
wazne z ich punktu widzenia: pomoc w projektowaniu dokumentdéw aplikacyjnych oraz
pomoc konsultacyjna w zakresie wybory praktyk i poszukiwania pracy, jak rowniez udziat w
licznych projektach na rzecz Uczelni. Studenci chwalg biuro karier i jego pracownikow.
Studenci styszeli o badaniu losow zawodowych absolwentéw jednak nie znaja szczegdiow
wspomnianych badan ttumaczac ich zakres intuicyjnie.

Zalacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych

Ogodlna ocena prac licencjackich i magisterskich jest pozytywna. Tematy prac s3
adekwatne do kierunku 1 specjalnosci. Prace maja charakter teoretyczno-empiryczny. Wkiad
pracy studentow jest widoczny. Struktura prac jest prawidlowa, formalna strona (oznaczenie
rozdziatow, przypisy bibliograficzne, styl) zawiera niekiedy btedy. Recenzje prac niekiedy sa
zdawkowe, oceny prawidlowe.

Prace magisterskie sg bardzo obszerne (okoto 150 stron). Pytania na egzaminie
licencjackim to prezentacja pracy i jedno pytanie w jezyku angielskim. Pytania na egzaminie
magisterskim to prezentacja pracy i jedno pytanie zwykle zwigzane z tematem pracy.
Bibliografie prac rzadko zawieraja artykuty z czasopism krajowych i zagranicznych.

Promotorami i recenzentami prac sg doktorzy i profesorowie.

Poprzednia ocena Panstwowej Komisji Akredytacyjnej na kierunku turystyka i
rekreacja w WSTIE odbyla si¢ w dniach 17-18 listopada 2006 roku i dotyczyta ksztatcenia na
I stopniu studiow. Uczelnia podjela dziatania naprawcze, ktore sprowadzily si¢ do
zwickszenia oferty zaje¢ sportowo-rekreacyjnych obligatoryjnych i fakultatywnych. Studenci
posiadaja wlasng baze miejsc noclegowych w domu studenckim oraz majag mozliwos¢
korzystania z informacji dotyczacej wynajmowania kwater studenckich oferowang przez
Akademickie Biuro Karier. Zwigkszyta si¢ takze w stopniu znacznym aktywno$¢ naukowa
studentéw oraz pojawity si¢ publikacje naukowe z ich udziatem. Podjete dziatania naprawcze
wplynety na poprawe warunkow studiowania na Wydziale oraz poprawity jakos¢ ksztalcenia.

Ocena koncowa 2 kryterium ogolnego ocena: znaczgco
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

1. Uczelnia opracowata efekty ksztalcenia na poziomie kierunku oraz modutow
przedmiotowych. Efekty ksztatcenia dla kierunku i1 przedmiotow sa przedstawione w kategorii
wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych. Analiza zatozonych celéw ksztalcenia oraz
tresci programowych przedmiotéw realizujacych zakresy objete standardami ksztalcenia
wykazuje, iz tresci te sa w zdecydowanej wigkszosci przypadkéw uwzglednione w catosci.
Sekwencja przedmiotow zaréwno na pierwszym, jak i na drugim stopniu ksztalcenia jest
zgodna z przedstawiong koncepcja ksztalcenia i syntaktycznie rozltozona. Istnieje pilna
potrzeba opracowania efektow ksztatcenia na poziomie specjalnosci na I i II stopniu
studiow. Dotychczas obowigzujacy plan i program studiéw na kierunku turystyka i rekreacja
odpowiada wymaganiom standardu ksztalcenia w zakresie wymiaru godzinowego,
ksztatcenia w zakresie tresci podstawowych i kierunkowych oraz innych wymagan.
Opracowano wlasciwg sylwetke absolwenta. Przedmioty specjalnosciowe odpowiednio



poszerzaja program studiow umozliwiajac zdobycie wiedzy i umiejetnosci dostosowanych do
oczekiwan rynku ustug turystycznych i rekreacyjnych. Na podkreslenie zastuguje poszerzony
wymiar ksztalcenia z jgzykow obcych.

Efekty ksztatcenia sg zgodne z KRK 1 zostaty przedstawione w opisie zalozonych
efektow ksztalcenia dla kierunku turystyka i rekreacja studiow pierwszego i drugiego
stopnia, nie sg jednak do konca spojne z zatozonymi celami ksztalcenia.

2. Opracowane efekty ksztatcenia zasadniczo sg sformutowane w sposob zrozumialy, co
pozwala na opracowanie systemu ich weryfikacji. W opinii studentoéw sg one zrozumiate.

3. Sposoby weryfikacji zatozonych efektow ksztalcenia sg przedstawione z bardzo duzym
stopieniem ogolnosci. Istnieje potrzeba wickszego doprecyzowania ich obiektywnej i
rzeczowej oceny. W Uczelni dziatajg prawidlowe procedury oceny efektéw ksztalcenia na
poszczegbdlnych jego etapach ksztalcenia. Zasady oceniania sg opisane w regulaminie
studiow, w kartach przedmiotow, sg takze efektem indywidualnych ustalen pomiedzy
nauczycielem akademickim a studentem. Nie ma jednak jednolitego systemu, ktory
standaryzowatby wymogi zwigzane z formutowaniem ocen.

W Uczelni nie jest prowadzone ksztatcenie na odlegtos¢, cho¢ trwaja prace w celu
uruchomienia w najblizszej przysztosci takie formuly ksztatcenia studentow.

Podstawowym powodem skreslen studentow jest nie zaliczenie semestru, trudnos$ci w
polaczeniu pracy zawodowej ze studiowaniem, a takze niepodj¢cie nauki po urlopie oraz nie
ztozenie pracy. Pojawiajg si¢ takze: rezygnacja oraz niepodjecie studiow.

4. Mechanizmy umozliwiajace badanie losow absolwentow sg zaawansowane. Jednostka
nadzorujaca prace w tym zakresie jest Akademickie Biuro Karier. Efektywnos¢
zintegrowanego dziatania Akademickiego Biura Karier oraz interesariuszy zewnetrznych
nalezy oceni¢ jako wysoka.

5. Uczelnia wykonata wskazane dziatania naprawcze, przyczyniajac si¢ do poprawy jakosci
ksztalcenia na Wydziale.

Kryterium 3. Program studiow a mozliwos¢ osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia

Do oceny przedtozone zostaly dwa rodzaje planow studiow — przygotowane zgodnie z
wymogami standardow ksztatcenia dla kierunku turystyka i rekreacja (zalacznik 108 do
rozporzadzenia Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 lipca 2007r.) oraz plany
opracowane zgodnie z KRK.

Nowe programy studiéw opracowane zgodnie z wymogami KRK zostaly opisane w
sposOb wlasciwy, zawieraja opis celow 1 efektow ksztalcenia, ktére sa ujete w
kategoriach wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Kolejnos¢ wyktadanych
przedmiotéw oraz ich moduldow w planach 1 programach studiow jest prawidtowa. Dla
oferowanych specjalnosci proponowane tematy zapewniaja w wystarczajacym stopniu
osiagnigcie zaktadanych efektow.

Na podstawie szczegdtowe] analizy deklarowanego sposobu szacowania liczby
punktow na poszczegdlne przedmioty oraz ich rozdziatu na kolejne semestry studidow nie
stwierdzono uchybien w stosunku do obowiazujacych regulacji prawnych, w tym w
szczegodlnosci rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3 pazdziernika
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2006r. w sprawie warunkow i trybu przenoszenia osiggnig¢ studenta oraz rozporzadzenia
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5 pazdziernika 2011 r.w sprawie warunkow
prowadzenia studiow na okre§lonym kierunku i poziomie ksztalcenia,

Na kierunku turystyka i rekreacja stosowane sa klasyczne metody weryfikacji
efektow ksztatcenia, ktore zarysowano w sylabusach, podajac sposoby zaliczania
poszczegolnych przedmiotow. Egzaminy i zaliczenia odbywajg sie w formie pisemnej lub
ustnej. Efekty ksztalcenia sg mierzalne, kompatybilne z programem studiow i KRK, osiggalne w
zatozonym czasie ksztatcenia 1 warunkach studiowania. Zatozone cele ksztalcenia na kierunku
turystyka i rekreacja sa mozliwe do osiggnigcia, o czym $wiadczy przyjeta do realizacji pula
godzin w ramach poszczegdlnych blokéw przedmiotow: ksztalcenia ogodlnego,
humanistycznego, podstawowego, kierunkowego oraz przedmiotéw do wyboru. Ogdlne zasady
oceniania studentéw zamieszczono w Regulaminie studiéw. Dokument precyzuje zasady
oceniania na zajgciach konczacych i niekonczacych si¢ egzaminem, opracowano wytyczne
dotyczace kontroli frekwencji m.in. zasady usprawiedliwiania nieobecnosci. Podczas
wizytacji zapoznano si¢ z wybranymi pracami przechowywanymi przez dziekanat oraz
indywidualnie przez prowadzacych.

W mysl standardow ksztalcenia, studia pierwszego stopnia na kierunku turystyka i
rekreacja trwaja szes¢ semestrow, natomiast studia Il stopnia cztery semestry. W ciagu
pierwszych trzech (I stopien) lub czterech (II stopien) semestréw studenci realizujg
przedmioty podstawowe i kierunkowe wedlug jednolitego programu studiow. Po zaliczeniu
trzeciego semestru (I stopien) i drugiego semestru (Il stopien) studidow nastepuje podziat na
specjalnosci, co powoduje, ze udzial przedmiotow do wyboru ksztaltuje si¢ na poziomie
powyzej 30%.

W programie studiéow stacjonarnych I stopnia, obowigzujacego dla ksztatcenia na II i
IIT roku studiéw, na tresci ksztalcenia podstawowego przeznaczono 270 godzin (14.2%),
kierunkowego 725 godzin (38.0%), przedmioty ksztatcenia ogoélnego 410 godzin (21.5%)
oraz przedmioty do wyboru 501 godziny (26.3%). Na studiach niestacjonarnych | stopnia
liczba godzin dydaktycznych stanowi 64.5% godzin realizowanych na studiach stacjonarnych.
Tresci ksztalcenia podstawowego to 255 godzin (20.7%), kierunkowego 448 godzin (36.5%),
przedmioty ksztalcenia ogdélnego 204 godzin (16.6%) oraz przedmioty do wyboru 322
godziny (26.2%). Uczelnia dodatkowo realizuje formute wykladow monograficznych o
zréznicowanej tematyce, ktore w zdecydowanej wiekszosci sa prowadzone przez praktykow,
zapraszanych z zewnatrz. Program tresci kierunkowych na studiach stacjonarnych i
niestacjonarnych obejmuje 9 przedmiotow z 12 zakreséw ksztatcenia ujetych w standardach.
W grupie tresci podstawowych w zakresie ekologii 1 ochrony $rodowiska, zarowno w
przypadku studiow stacjonarnych, jak i niestacjonarnych liczba zaplanowanych godzin w
programie studiow jest niewystarczajaca (30 godz., zamiast wymaganych w standardach 45).
W pozostatych przypadkach liczba i rozktad zaje¢ w programie studiow jest zgodny z
zaleceniami zawartymi w standardach ksztatcenia.

Studia stacjonarne II stopnia trwaja cztery semestry. Na ogélng liczbe 910 godzin
grupa tresci podstawowych stanowi pule 135 godzin (14.8%), grupa tresci kierunkowych 270
godzin (29.7%), przedmioty ksztatcenia ogodlnego to 355 godzin (39.0%), grupa tresci
ksztalcenia w ramach specjalnosci 150 godzin (16.5%). Zajecia w poszczegdlnych
specjalnosciach prowadzone sa od 3 semestru nauki. Program tresci kierunkowych na
studiach stacjonarnych obejmuje 8 przedmiotéw z 8 zakreséw ksztalcenia ujetych w
standardach.

Analiza programu studiow przygotowanego zgodnie z wymogami KRK pozwala
stwierdzi¢, iz zostal przygotowany poprawnie. W planach studiow na I stopniu do
realizacji przewidziana jest pula 2100 godzin (tryb stacjonarny) oraz 1346 (tryb
niestacjonarny), oba po 180 pkt ECTS, z kolei na Il stopniu 915 godzin (tryb
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stacjonarny) i 681 godzin (tryb niestacjonarny), oba po 120 pkt ECTS. W programie
studiow stacjonarnych I stopnia na treSci ksztalcenia ogodlnego przeznaczono 380 godzin
(18.1%), podstawowego 290 godzin (13.8%), kierunkowego 800 godzin (38.1%), grupe
przedmiotow humanistycznych 120 godzin (5.7%) przedmioty do wyboru 270 godzin
(12.9%), przedmioty zwigzane z realizacja specjalnosci 240 godzin (11.4%). W planie
studiow dodatkowo wyszczegdlniono 4-tygodniowe praktyki zawodowe po | i Il roku oraz
fakultatywne zajecia konwersatoryjne i wyktady monograficzne (60-90 godzin). Na studiach
niestacjonarnych | stopnia liczba godzin dydaktycznych stanowi 64.1% godzin realizowanych
na studiach stacjonarnych. TreSci ksztalcenia ogélnego realizowane s3 w wymiarze 166
godzin (12.3%), podstawowego 185 godzin (13.7%), kierunkowego 563 godzin (41.8%),
grupe przedmiotow humanistycznych 72 godzin (5.3%) przedmioty do wyboru 180 godzin
(13.4%), przedmioty zwigzane z realizacja specjalnosci 180 godzin (13.4%). W planie
studiow dodatkowo wyszczegdlniono 4-tygodniowe praktyki zawodowe po | i Il roku oraz
fakultatywne zajecia konwersatoryjne i wyktady monograficzne (60-90 godzin).

Studia II stopnia trwajg cztery semestry. Na ogodlng liczbe 910 godzin grupa
przedmiotow podstawowych stanowi pule 135 godzin (14.8%), kierunkowych 270 godzin
(29.5%), przedmiotéw ksztatcenia ogolnego 300 godzin (32.7%). Zajecia w poszczegdlnych
specjalnosciach w wymiarze 210 godzin (23%) prowadzone sa od 3 semestru nauki. Na
studiach niestacjonarnych II stopnia plany przewiduja 135 godzin z grupy przedmiotow
podstawowych (19.8%), 256 godzin w ramach tresci kierunkowych (37.6%), przedmiotéw
ksztalcenia ogdlnego 130 godzin (19.1%), w poszczegdlnych specjalnosciach 160 godzin
(23.5%).

Prawidlowo uksztattowane sg rowniez proporcje miedzy wyktadami, ktore stanowia
na | stopniu 36.4% (tryb stacjonarny) i 35.3% (tryb niestacjonarny), a innymi zajeciami
aktywizujacymi studentow. Na studiach stacjonarnych II stopnia liczba zaplanowanych
godzin wyktadow stanowi 46.4% catej puli godzin dydaktycznych, z kolei na studiach
niestacjonarnych odpowiednio 46.8%.

Ocena wykladéw, c¢wiczen, laboratoriow, seminariow oraz innych form
weryfikowania osiagnigtych efektow ksztatcenia uzalezniona jest od specyfiki przedmiotu.
Forma zaliczenia sa kolokwia, zaliczenia ustne, prace projektowe, prezentacje, egzaminy
ustne i pisemne. Nastepnie weryfikacja efektow ksztalcenia jest przeprowadzana poprzez
zajecia praktyczne, a nastepnie przez ich zaliczenie, w ramach ktorych Uczelnia realizuje
program obowigzkowych praktyk studenckich.

Z przedstawionych planéw 1 programdéw nauczania przygotowanych zgodnie z
obowigzujacymi standardami ksztalcenia na kierunku turystyka 1 rekreacja wynika, iz system
punktowy ECTS zostal wdrozony prawidlowo. W wyniku przypisania punktow
poszczegdlnym przedmiotom osiggni¢to obcigzenia dla studiow I stopnia 180 punktéw (studia
stacjonarne i niestacjonarne), z kolei dla studiow II stopnia 120 punktow. Pomimo faktu, iz
system punktowy ECTS zostal formalnie wprowadzony w ocenianej Uczelni, jednak zwraca
uwage niewlasciwe przypisanie liczby punktow poszczegdlnym przedmiotom, szczegdlnie
w przypadku | stopnia. Zgodnie z zapisem w standardach przedmiotom w grupie tresci
podstawowych przypisano 29 pkt. ECTS, zamiast wymaganych 33. Najcze$ciej przypisana
liczba pkt. ECTS uzalezniona jest od liczby godzin sg jednak 1 przypadki niejasne:

Historia architektury i sztuki 45 godz. — 5 pkt. ECTS

Ekonomia 45 godz. — 4 pkt. ECTS

Ekologia i ochrona §rodowiska 30 godz. — 4 pkt. ECTS

Prawo, ochrona wilasnosci intelektualnej 30 godz. — 4 pkt. ECTS

Podstawy turystyki 30 godz. — 6 pkt. ECTS

Geografia turystyczna 30 godz. — 5 pkt. ECTS

Krajoznawstwo 30 godz. — 5 pkt. ECTS
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Hotelarstwo 30 godz. — 4 pkt. ECTS

Teoria i metodyka rekreacji 30 godz. — 4 pkt. ECTS.

Brakuje przypisania punktow ECTS do przedmiotu Turystyczne projekty biznesowe
(na trybie stacjonarnym 1 niestacjonarnym) realizowanego w ramach przedmiotow
specjalnosciowych uzupetniajacych.

Na II stopniu studiow w grupie tresci podstawowych na realizacj¢ przedmiotow
przeznaczonych zostato 135 godz., ktorym przypisano 16 pkt. ECTS, zamiast 17 pkt. zgodnie
z zapisem w standardach ksztatcenia.

Do oceny przedstawione zostaly takze plany i programy zaje¢ przygotowane zgodnie z
wymogami KRK. Wydzial Turystyki i Rekreacji jest zaawansowany w przygotowywanie
standaryzowanych zasad dotyczacych przydzielania i przeliczana punktow ECTS. Zasady
obejmujg m.in. liczbe punktow jakag musi uzyska¢ student w ramach zaje¢ wymagajacych
bezposredniego udzialu nauczycieli akademickich, z zakresu nauk podstawowych, do ktorych
odnosza si¢ efekty ksztalcenia dla okreslonego kierunku, poziomu i profilu ksztalcenia,
w ramach zaje¢ o charakterze praktycznym, realizujac moduty ksztalcenia podlegajace
wyborowi, za zaj¢cia z wychowania fizycznego, ktorg student powinien uzyska¢ w ramach
zaj¢¢ ogolnouczelnianych lub na innym kierunku studiow.

Ponadto Wydzial TiR dokonat procentowego przyporzadkowania liczby punktow
ECTS do kazdego z wykazywanych obszarow wiedzy. Na studiach 1 stopnia to
przyporzadkowanie jest pelne (cztery obszary), natomiast na studiach II stopnia niepeine
(brakuje odniesienia punktow ECTS do obszaru nauk medycznych i nauk o zdrowiu, nauk
oraz kulturze fizycznej.)

Uczelnia deklaruje, Zze stosowany system przenoszenia osiggni¢¢ studenta jest zgodny
z zasadami Europejskiego Systemu Transferu i Akumulacji Punktow (ECTS). System
punktowy ECTS zbudowany zostat w oparciu o zasadg, ze jeden ECTS odpowiada naktadowi
25 godzin pracy studenta. System zostal opracowany tak, aby umozliwi¢ przenoszenie
osiggni¢¢ studentéw bioracych udzial w programach wymiany akademickiej. Dla rocznego
naktadu pracy przecigtnego studenta to 60 punktow ECTS, semestralnego — odpowiednio 30
ECTS. Student zalicza semestr, jezeli uzyskal minimum 27 punktow ECTS. W kolejnym
semestrze student musi uzyska¢ min. 33 punkty ECTS.

Punktacja ECTS odnosi si¢ do poziomu ksztalcenia, jak i do modutow zajec
wyodrebnionych w planie studiow. Punktacja ECTS na | stopniu wynosi 180, na Il stopniu
120.

Analizujac szczegotowo zgodnos¢ przyjetej punktacji ECTS z przepisami ustalajagcymi
podstawowe wymagania w tym zakresie nalezy stwierdzi¢, iz w przypadku niektorych
przedmiotdw mozna zauwazy¢ dopisywanie fikcyjnych godzin pracy wtasnej studenta, przy
wysokiej liczbie punktow ECTS przypisanych do danych zaje¢ dydaktycznych. Sytuacja
nieproporcjonalnie wysokiego naktadu pracy wlasnej studenta ma miejsce w nast¢gpujacych
przypadkach: Trening zdrowotny, Turystyka uzdrowiskowa, Hotel ekologiczny, Projektowanie
i wyposazenie w hotelarstwie i gastronomii, Turystyka uzdrowiskowa, Trendy w turystyce —
przypisanych 5 pkt. ECTS, przy zatozonych jedynie 20-21 godzinach kontaktowych z
nauczycielem akademickim (I stopien). Na studiach II stopnia nie do konca mozliwa byta taka
ocena z powodu braku sylabuséw z nast¢pujacych przedmiotow: Miedzynarodowe stosunki
gospodarcze, Metody i techniki kreacji, Organizacje przemystu turystycznego w swiecie,
Projekty miedzynarodowe i transgraniczne, Turystyka w gospodarce regionalnej,
Zagraniczne rynki turystyczne. W przypadku przedmiotu Finanse przedsigbiorstw W sylabusie
widnieje niezgodna liczba przypisanych punktéw ECTS (4 pkt. i 6 pkt.). Z kolei w sylabusie
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przedmiotu Projekcja innowacyjnych produktow turystycznych brak jest rozplanowania
godzin pracy wiasnej studenta bez udziatu nauczyciela akademickiego.

Uzna¢ jednak nalezy, ze istnieje zgodnos¢ przyjetej punktacji ECTS z przepisami
ustalajgcymi podstawowe wymagania w tym zakresie dla wszystkich specjalnosci
realizowanych w ramach kierunku turystyka i rekreacja, studiow I i II stopnia realizowanych
na Wydziale TiR. Punktacja wymaga jednak drobnej korekty zgodnie z podanymi powyzej
uwagami.

Wypracowany w Uczelni system punktacji ECTS pozwala na indywidualizacje

procesu ksztalcenia oraz stwarza warunki wymiany mi¢dzynarodowej studentow. Proces
indywidualizacji procesu ksztalcenia realizowany jest poprzez wybdr obowigzkowego
modutu specjalnosciowego (z przedstawionych do wyboru), jak réwniez poprzez realizacje
zaje¢ w ramach ogélnowydzialowych przedmiotow do wyboru. Dla studiéw 1 stopnia
obejmuja one 65 pkt. ECTS, dla studiéw II stopnia 33 pkt. ECTS.
Dla wyrdzniajacych si¢ studentéw zostala wprowadzona indywidualna $ciezka kariery, w
ramach ktorej student ma mozliwos$¢ uzyskania dodatkowych kompetencji na kursach, stazach
oraz w projektach biznesowych pod katem planowanego rozwoju zawodowego. Ze strony
Uczelni dziatania te koordynuje nadzoruje indywidualny opiekun. Uczelnia prowadzi takze
dzialania wspierajace mobilno$¢ studentow. Posiada rozszerzona kart¢ Erasmusa, ktora
umozliwia studentom studia w uczelniach partnerskich oraz realizacj¢ praktyk zagranicznych.
Po powrocie z wymiany migdzynarodowej studenci na mocy porozumienia
miedzyuczelnianego z partnerami zagranicznymi maja zaliczang wilasciwg liczbe punktow
ECTS, pozwalajaca na uzyskanie zaliczenia semestru zajg¢. Przedmioty i punkty ECTS
uzyskane przez studenta podczas zaje¢ poza macierzysta uczelnig zaliczane sg do liczby
punktow, ktére musza by¢ przez niego zdobyte na okreslonym etapie ksztalcenia. W
wymianie mig¢dzynarodowej (LLP ERASMUS) w roku akademickim 2010/2011 - 25
studentow, w 2011/2012 — 26 os6b. Z informacji uzyskanych od Pelnomocnika Rektora ds.
praktyk i stazy wynika, ze wigkszym zainteresowaniem cieszg si¢ wyjazdy na praktyki w
ramach programu ERASMUS, niz wyjazdy na studia.

Sekwencja przedmiotow okreslonych zaro6wno w planie studiow opracowanych

w oparciu o standardy, jaki 1 planow opracowanych zgodnie z KRK jest prawidlowa.
Analiza planow studiow I stopnia pozwala stwierdzi¢, iz w trzech pierwszych semestrach
trwania studiow studenci realizuja przede wszystkim przedmioty z ksztalcenia ogdlnego
(technologie informatyczne, podstawy PR) oraz humanistyczne, a takze wigkszos¢
przedmiotow ksztatcenia podstawowego (siedem z proponowanych dziewigciu). W ramach
przedmiotow kierunkowych, ktore proponowane s3 gtownie w drugim i trzecim roku studidw,
studenci powinni ksztattowa¢ wymagane umiejetnosci. Na II stopniu studiow uktad realizacji
przedmiotow jest podobny.

Przyjety w Uczelni system organizacji praktyk zawodowych nalezy oceni¢ bardzo
wysoko. Celem praktyk jest konfrontacja nabytej podczas studiow wiedzy teoretycznej z
praktyka gospodarcza 1 s3 one wlasciwie zharmonizowane z procesem ksztalcenia.
Weryfikacja osiagniecia efektow ksztalcenia zwigzanych z realizacja  praktyk
przeprowadzanajest przez Pelnomocnika ds. praktyk na postawie sprawozdan sktadanych w
Akademickim Biurze Karier. Zaproponowana formuta ich realizacji daje gwarancj¢ osiagnigcia
efektow ksztalcenia studentow na kierunku turystyka i rekreacja 1 pozwala na uzyskanie
wlasciwych kwalifikacji zawodowych.

Na kierunku turystyka i rekreacja na I stopniu studiow praktyki zawodowe znajduja
si¢ w programie studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych. Praktyka zawodowa trwa nie
krocej niz 4 tygodnie. Atrakcyjne praktyki i staze zagraniczne, bedace bardzo waznym
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elementem praktycznej strony procesu edukacji szczeg6lnie silnie akcentowanym w Uczelni,
przygotowuja studentéw do wejscia na miedzynarodowy rynek pracy. Opiekunem praktyk na
kierunku jest Pelnomocnik Rektora ds. praktyk i stazy, ktory wspoipracuje z Akademickim
Biurem Karier. Uczelnia opracowala i wdrozyta wtasng procedure organizacji, odbywania i
zaliczania praktyk studenckich. Obejmuje ona wytyczne co do zakresu procedury,
koniecznych dokumentow sktadanych przez aplikujacych studentow, odpowiedzialnosci ze
strony Uczelni oraz szczegdtowego algorytmu postepowania w procesie rekrutacji na
praktyke. Ponadto Uczelnia opracowata odrebne efekty ksztalcenia dla modutu praktyk
studenckich, przypisujac in 4 pkt. ECTS, zgodne z zatozeniami KRK.

Celem praktyk jest konfrontacja nabytej podczas studiow wiedzy teoretycznej z
praktyka gospodarczg i sg one wlasciwie zharmonizowane z procesem ksztalcenia. Praktyki w
zdecydowanej wiekszosci odbywaja si¢ zagranicg. Studenci najczes$ciej] wyjezdzaja na
praktyki jako animatorzy czasu wolnego, wychowawcy kolonijni oraz rezydenci badz
znajduja zatrudnienie w sektorze gastronomicznym.

Na wizytowanym kierunku studenci planujac praktyke korzystaja z propozycji
Akademickiego Biura Karier, ktére dysponuje szeroka baza danych potencjalnych miejsc.
Zwraca uwage bardzo bogata oferta atrakcyjnych miejsc odbycia praktyk proponowana
studentom w Uczelni. Podczas praktyki studenci pozostaja pod opieka wyznaczonego
wcezesniej pracownika firmy (tzw. zakladowego opiekuna praktyk), ktérego zadaniem jest
czuwanie nad prawidlowoscia przebiegu praktyki pod katem merytorycznym i
organizacyjnym. Dziekan moze zaliczy¢ studentowi, uczacemu si¢ w trybie niestacjonarnym,
jako praktyke zawodowa, wykonywang przez niego prac¢ zawodowa, w tym takze za granica,
jezeli jej charakter jest zgodny z kierunkiem studiow. Dla 0s6b dobrze znajacych jezyki obce
istnieje mozliwo$¢ wyjazdu na praktyki zagraniczne, m.in.: do Grecji, Anglii, Francji,
Hiszpanii, Irlandii, na Cypr i do Niemiec dzigki kontaktom Uczelni oraz w ramach programu
“Erasmus”.

System kontroli odbywanych praktyk zawodowych nie budzi zastrzezen i sprowadza
si¢ do weryfikacji 1 oceny raportu zakladowego opiekuna praktyk oraz sprawozdania studenta.

Studenci w rozmowie z zespotem oceniajagcym pozytywnie ocenili pracge osob
odpowiedzialnych za organizacj¢ praktyk zawodowych tj. opiekunoéw praktyk, pelnomocnika
Rektora oraz pracownikow Akademickiego Biura Karier uznajac ich za kompetentnych,
sktonnych do pomocy oraz stosujacych w sposob czytelny i sprawiedliwy zasady zaliczania
praktyk. Na ocenianym kierunku studenci uzyskuja systemowe wsparcie w znajdywaniu
praktyk zawodowych. Uczelnia w pelni odpowiedzialna jest za organizacj¢ praktyk dla
studenta. Studenci tylko w wyjatkowych sytuacjach moga sami wybra¢ miejsce praktyki
jednak po uprzedniej weryfikacji miejsca praktyki przez Uczelnig, co ocenia si¢ pozytywnie.
Studenci chwalg taki stan rzeczy. Uczelnia wdrozyta 1 stosuje dokument stanowigcy
procedur¢ organizacji, odbywania 1 zaliczania praktyk studenckich, ktory okresla cele
praktyk, dokumenty powigzane, podmioty odpowiedzialne i zakres ich obowigzkow oraz
doktadny schemat postgpowania przy obstudze procesu, co ocenia si¢ pozytywnie. Uczelnia
posiada pokazna baz¢ praktyk krajowych, a w szczegdlnosci zagranicznych, ze wzgledu na
specyfike kierunkow, na ktorych odbywa si¢ ksztatcenie. Studenci w rozmowie z zespotem
oceniajagcym pozytywnie ocenili formalne zasady zaliczania praktyk uznajac je za jasne i
sprawiedliwe. Studenci pozytywnie ocenili roéwniez dostepnos$¢ informacji o praktykach.
Wszelkie informacje udostgpniane sa na stronie internetowej Uczelni. Informacje
udostepniane s3 réwniez za posrednictwem pelnomocnika Rektora, dziekanatu,
Akademickiego Biura Karier, na spotkaniach informacyjnych oraz w gablotach
informacyjnych na Wydziale. Zasady odbywania praktyk znajdujace si¢ na dostgpnych
kanatach informacyjnych sg czytelne, kompletne oraz jasne dla postronnego odbiorcy, co
nalezy oceni¢ pozytywnie. Na pochwale zastuguje program praktyk zagranicznych wdrozony
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na ocenianym kierunku i Uczelni (specjalny program rekrutacji na te praktyki) oraz dziatania
majgce na celu przygotowanie studenta do praktyki mi. organizowane warsztaty z
autoprezentacji, organizacja przez Uczelni¢ pierwszego kontaktu studenta z zakladem pracy
oraz spotkania informacyjne o obowigzkach studenta na praktykach. Studenci w rozmowie z
zespotem oceniajagcym wymieniali program praktyk i ich organizacje, jako najwigckszy atut
Uczelni. Na ocenianym kierunku weryfikuje si¢ efekty ksztatcenia zdobywane podczas
odbywania praktyk za pomocg kilku narzedzi oraz prowadzi si¢ pelng i rzetelng dokumentacje
przebiegu praktyk, jak rowniez podsumowania i sprawozdania z realizacji praktyk w danym
roku akademickim, ktére to dokumenty przedstawiono zespotowi oceniajagcemu. Metodami
weryfikacji efektywnos$ci praktyk na ocenianym kierunku sg: weryfikacja miejsc praktyk
przez osoby reprezentujace uczelnie w tym odwiedzanie tych miejsc rowniez za granica,
kontakty telefoniczne i mailowe z osobami odpowiedzialnymi za praktykantow, w tym z
menagerami zagranicznych hoteli i o§rodkow, nalezy podkresli¢, iz z kazdej rozmowy, czy
spotkania sporzadza si¢ notatk¢ dotagczang do dokumentacji praktyk. Ponadto Pelnomocnik
Rektora ds. praktyk i stazy odpowiedzialny za monitorowanie osiggania odpowiednich
efektow przez studentow prowadzi rozmowy telefoniczne z wigkszosciag studentow
odbywajacych praktyke w wyznaczonym do tego czasie. Co wigcej co roku opracowuje si¢
harmonogram sprawozdawczosci studentow, w ktorym zobowigzani sg oni do wysylania
czastkowych sprawozdan, co dwa tygodnie, réwniez z zagranicy oraz catoSciowego
sprawozdania w formie pisemnej do Akademickiego Biura Karier. Po zakonczeniu praktyki
weryfikowane sg rowniez karty praktyk, opinie pracodawcéw oraz wypelniana jest przez
studentéw ankieta oceny praktyki. Wszystkie wskazane powyzej dziatania zmierzajace do
weryfikacji osigganych przez studentow efektow ksztalcenia na praktyce zawodowej nalezy
oceni¢ wyr6zniajaco.

Organizacja procesu ksztalcenia nie budzi zastrzezen. Rok akademicki rozpoczyna si¢
nie pozniej niz 1 pazdziernika i1 trwa nie dluzej niz do 30 wrzesnia nast¢gpnego roku
kalendarzowego. Okres zaje¢ wynikajacy z planu studiow podzielony zostal na dwa semestry:
letni 1 zimowy. Szczegotowa organizacje roku akademickiego na podstawie planow studidw i
programow ustala Rektor. Liczebnos¢ grup studenckich okres§la zarzadzenie Rektora. Liczba
studentow w grupach seminaryjnych, dziekanskich i innych jest prawidlowa i umozliwia
osiggnigcie zalozonych efektow ksztatcenia.

Studenci studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych maja dostep do rozktadoéw zaje¢ w
na platformie informacyjnej dla studentow. Zajecia studentow studidw stacjonarnych
realizowane sa od poniedziatku do pigtki. Zjazdy studentow studiow niestacjonarnych
odbywaja sie w piatki (w godzinach popotudniowych), soboty i niedziele. W semestrze
organizowanych jest od 7 do 9 zjazdoéw najczesciej 2-3 w miesigcu. Zajecia przeplatane sa 10
min. przerwami i podzielone sa najczesciej na 2 godzinne bloki. Nie zawsze zadbano, by
kazdy kolejny blok obejmowatl inne tresci, co sprzyjatoby utrzymaniu wysokiej zdolnosci
percepcyjnej studentow. Zajecia na studiach niestacjonarnych sa zaplanowane z
uwzglednieniem potrzeb i mozliwosci studentow. Nie ma zastrzezen zwigzanych z
organizacja zaje¢ dla studentow studiow niestacjonarnych.

Formy zaje¢ zostaty dobrze dobrane z uwagi na charakter realizowanych tresci.
Formy¢éwiczeniowe stosowane sg w przypadku przedmiotow, modutow zajeé zwigzanych z
ksztaltowaniem kompetencji i umiejetnosci praktycznych. Zachowano prawidtowe proporcje
migdzy liczba godzin zaje¢ realizowanych w formie wyktadow i ¢wiczen. Organizacja
procesu ksztalcenia umozliwia osiagnigcie zaktadanych efektow ksztatcenia na obydwaoch
poziomach ksztatcenia na trybie stacjonarnym i niestacjonarnym.

Plany zaje¢ zapewniaja warunki do efektywnego ksztalcenia i nauki oraz osiggnigcia
zakladanych celow 1 efektow ksztatcenia. Nie dostrzega si¢ dysproporcji pomiedzy planami
zaje¢ oraz notuje pozytywne opinie studentow we wskazanym zakresie. Plany zaj¢¢ oraz
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zmiany w nich sg na biezaco publikowane na platformie studenckiej, co potwierdzaja studenci
W rozmowie z zespotem oceniajgcym i co ocenia si¢ pozytywnie.
Studenci niepelnosprawni oraz wybitnie uzdolnieni majag mozliwo$¢ uzyskania w

Uczelni zgody na indywidualng organizacj¢ studiow (I0S). Indywidualna organizacja studiow
w WSTIE polega na realizowaniu obowigzujacego na danym kierunku programu. Sposéb i
terminy uzyskiwania obowigzujacych zaliczen i sktadania egzaminéw okresla prowadzacy
zaje¢cia oraz dziekan. Zezwolenia na IOS udziela dziekan i1 okresla termin jego rozliczenia.
Ponadto wskazana grupa studentow ma mozliwos¢ korzystania z pomocy opiekuna
naukowego podczas calej Sciezki edukacji w WSTiE.

Na ocenianym kierunku istnieje wiele mozliwosci indywidualizacji procesu ksztalcenia
gwarantowanych przez wewnetrzne regulacje prawne w szczegdlnosci regulamin studiow a
doktadnie par. 14, 19 i 41 tegoz regulaminu. Gtéwng metoda indywidualizacji na ocenianym
kierunku jest oferowanie studentom réznych specjalizacji, ktére umozliwiaja kierunkowanie
swojej Sciezki kariery, co studenci oceniajg pozytywnie. Studenci wyrazili opini¢, iZ mimo
koniecznos$ci poznania przez kazdego z nich podstaw programowych mile widziane byloby
wprowadzenie roéwniez wigcej przedmiotdw do wyboru, ktorych w opinii studentow jest zbyt
malo. Regulaminowymi mozliwo$ciami indywidualizacji procesu ksztalcenia s3: mozliwos$ci
zastosowania indywidualnej organizacji studiow (IOS) wobec wskazanych w regulaminie
kategorii 0sOb polegajacej mi. na zwolnieniu z obowigzku uczeszczania na zajgcia z
wyjatkiem lektoratu z jezyka obcego 1 seminarium dyplomowego oraz praktyk, jak réwniez
modyfikacjach w terminach sesji w tym zaliczen i1 sktadania egzaminéw. Kolejng
mozliwos$cig jest mozliwo$¢ przystepowania studentow w wyjatkowych sytuacjach losowych
do egzamindw w trybie indywidualnym, co ocenia si¢ pozytywnie. Na pozytywna note
zashuguje rowniez uwzglednienie wyjatkowej sytuacji os6b niepetnosprawnych w procesie
dydaktycznym i poswigcenie temu zagadnieniu przepisOw regulaminu studiéw. Studenci
niepelnosprawni otrzymuja pelne wsparcie instytucjonalne oraz moga korzysta¢ z
indywidualnej organizacji studiow w tym z modyfikacji czasu i1 form egzaminow 1 zaliczen
oraz modyfikacji tygodniowego planu zaje¢. Osoby niepelnosprawne moga korzystaé z
pomocy opiekuna, co ocenia si¢ pozytywnie. Studenci w rozmowie z zespolem oceniajagcym
potwierdzili mozliwo$¢ wykorzystania wskazanych wyzej rozwigzah oraz powszechng
dostgpnos¢ informacji na temat tych instytucji na stronach internetowych Uczelni, co ocenia
si¢ pozytywnie. Studenci obecni na spotkaniu z zespolem oceniajacym potwierdzili
zyczliwo$¢ pracownikow uczelni wobec 0sob niepelnosprawnych oraz indywidualne do nich
podejscie podajac przyklady takich sytuacji.

Formy zaje¢ sg dostosowane do specyfiki tresci programowych i wraz z tresciami
ksztalcenia na kierunku turystyka i rekreacja oraz zakladanymi efektami i formami zajeé
tworza spojng catos$¢. Efekty sformutowane w kontekscie tresci programowych i form zajeé
dobrane zostaly prawidtlowo. Uznaé¢ rowniez mozna, ze efekty ksztalcenia mozliwe sa do
osiagniecia, gdyz przedmioty o wyraznie praktycznym nachyleniu realizowane sg w formie
éwiczen.

Poprawiona zostala ekonomika czasu zaje¢ dydaktycznych studenta. Dokonano
koniecznej modyfikacji programu studiow, m.in. wzbogacajac oferte zaje¢ ruchowych.
Wprowadzono dodatkowe zajecia z siatkdwki, pitki noznej, zajgcia z aquafitness. W ofercie
zaje¢ praktycznych dla studentow pojawity sie¢ wyjazdy na narty, warsztaty terenowe. Zwraca
uwage duza aktywnos$¢ uczelnianej sekcji turystyczne;j.

Podjete przez Uczelnie dziatania naprawcze w tym zakresie nalezy oceni¢ jako
pozytywne.
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Ocena koncowa 3 kryterium ogolnego ocena: w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegélowych

1. Na studiach I i II stopnia standard ksztalcenia dla kierunku turystyka i rekreacja wynikajacy
z przepisow z 2007 r. jest realizowany. Zastrzezen nie budzi czas trwania studiow I 1 II
stopnia. Plany studiow I i II stopnia zakladaja mozliwos$¢ indywidualizacji procesu
ksztatcenia poprzez: wybor specjalnosci; wybdr przedmiotéw ogdlnowydziatowych, udziat
studentow Wydzialu w wymianie migdzynarodowej z programu ERASMUS (dotyczacej
zaroOwno udzialu w zajeciach, jak i praktykach).

Nie ma zastrzezen do sekwencji przedmiotéw. Prawidlowo dobrane zostaly formy
zaje¢ w kontekscie tresci przedmiotow 1 oczekiwanych efektow ksztalcenia. proporcja miedzy
liczba godzin realizowang w formie wyktadow i ¢wiczen nie budzi zastrzezen. Dotyczy to
zarowno studiow I, jak 1 II stopnia.

2. Zakladane efekty ksztatcenia (ogolne 1 szczegdtowe) sa spdjne z treSciami programowymi,
adekwatnie dobranymi formami ksztatcenia.

Kryterium 4. Liczba i jako$¢ kadry dydaktycznej a mozliwo$¢ zrealizowania celow
edukacyjnych programu studiow

Struktura kwalifikacji osob prowadzacych zajecia dydaktyczne na ocenianym kierunku
studiow oraz ich liczba umozliwiaja osiagni¢cie zaktadanych celow i efektow ksztalcenia.
Prowadzacy zajecia posiadaja odpowiednie stopnie 1 tytuly naukowe oraz s3
przedstawicielami wszystkich obszarow nauki przypisanych do kierunku. Szczegdtowa
charakterystyke tych stopni 0sob stanowigcych minimum kadrowe przedstawiono ponize;.

Liczba nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia
Z tego reprezentujacych
Obszar . .
. . Obszar nauki Obszar nauki
nauki Obszar nauki spoteczne H ist dni
ieh umanistyczne rzyrodnicze
Tytut lub stopien medycznych \ przy
naukowy albo £
tytut zawodowy | 2 Dziedzina L . Dziedzina L .
2 . Dziedzina nauki . Dziedzina nauki
o nauki nauki
'S v o E © ) 2 v = g
S 2 S e € & N > i
© 2 8 o T 3 o = ¢ = c T
B m© c = o w O
T S R o = o T 5 o o =
N 2 & & S = o 9 o o &
o & ~N P 7] a
Studia | stopnia
e prof.
e dr hab. 3 2(2) 1(1)
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o dr 8 5 (5) 1(2) 2(2)
o mgr 1 1(1)

Studia Il stopnia
ap— 2 1(1) 1(1)
e drhab. 6 1(1) 2(2) 1(1) 2(2)
o dr 7 2(2) 1(1) | 1(1) 1(1) 2(2)
o mgr

Zalacznik nr S Nauczyciele akademiccy realizujacy zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiow, w tym stanowigcy minimum kadrowe.
Cz. I. minimum kadrowe. Cz. I1. pozostali nauczyciele akademiccy.

Zgodnie z wymaganie § 12 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
z dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studidow na okreslonym
kierunku 1 poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr 243, poz. 1445 z pdzn. zm.), ,,Nauczyciel
akademicki moze by¢ zaliczony do minimum kadrowego okreslonego kierunku studiow
o profilu ogolnoakademickim, jezeli posiada dorobek w obszarze wiedzy, odpowiadajgcym
obszarowi ksztatcenia, wskazanemu dla tego kierunku studiow, w zakresie jednej z dyscyplin
naukowych lub artystycznych, do ktorych odnoszq sie efekty ksztatcenia dla tego kierunku.”
Nastegpnie zgodnie z wymaganiem § 12 ust. 2 rozporzadzenia, ,, Nauczyciel akademicki moze
by¢ zaliczony do minimum kadrowego okreslonego kierunku studiow o profilu praktycznym,
jezeli posiada dorobek w obszarze wiedzy, odpowiadajgcym obszarowi ksztalcenia,
wskazanemu dla tego kierunku studiow, w zakresie jednej z dyscyplin naukowych, do ktorych
odnoszq si¢ efekty ksztalcenia dla tego kierunku Ilub posiada doswiadczenie zawodowe
zdobyte poza uczelniq, zwigzane z umiejetnosciami wskazanymi w opisie efektow ksztalcenia
dla tego kierunku.” Ponadto zgodnie z § 14 ust. 1 ,,Minimum kadrowe dla studiow pierwszego
stopnia na okreslonym kierunku studiow stanowi co najmniej trzech samodzielnych
nauczycieli akademickich oraz co najmniej szesciu nauczycieli akademickich posiadajgcych
stopien naukowy doktora” oraz zgodnie z § 15 ust. 1 ,,Minimum kadrowe dla studiow
drugiego stopnia na okreslonym kierunku studiow stanowi co najmniej szesciu samodzielnych
nauczycieli akademickich oraz co najmniej szesciu nauczycieli akademickich posiadajgcych
stopien naukowy doktora”.

Wszystkie osoby zgloszone do minimum kadrowego spetniaja warunki okreslone w § 13
ust. 3 powyzszego rozporzadzenia, tj. prowadza osobiscie na kierunku studiow ,,turystyka i
rekreacja” zajecia dydaktyczne w wymiarze co najmniej 30 godzin w przypadku
samodzielnych nauczycieli akademickich oraz co najmniej 60 godzin - posiadajacych stopien
naukowy doktora lub tytut zawodowy magistra.
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Do minimum kadrowego mogg by¢ wliczeni jedynie nauczyciele akademiccy zatrudnieni
na podstawie mianowania lub umowy o prac¢ w pelnym wymiarze czasu pracy nie krocej niz
od poczatku semestru studiow - § 13 ust. 1 powyzszego rozporzadzenia. Wymodg ten zostat
spelniony przez wszystkich nauczycieli akademickich zgloszonych do minimum kadrowego.
W przypadku studidéw II stopnia Uczelnia powinna by¢ podstawowym miejscem pracy.

Informacje zawarte w o$wiadczeniach o wyrazeniu zgody na wliczenie do minimum
kadrowego, pozwalaja na stwierdzenie, iz wszystkie osoby zgloszone do minimum
kadrowego spetniajg warunki okreslone w art. 112a ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. - Prawo
o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r., poz. 572 i 742).

W wiegkszo$éci teczek osobowych znajdujg si¢ dokumenty potwierdzajace posiadanie
deklarowanych tytuléw i stopni naukowych. Kopie dyplomoéw znajdujace si¢ w teczkach
zostaly poswiadczone za zgodno$¢ z oryginatem. Umowy o prace zawieraja wymagane
prawem elementy.

Jednoznaczna ocena spelnienia wymagan dotyczacych minimum kadrowego dla
ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiow.

Wymagania dotyczace minimum kadrowego dla ocenianego kierunku studiow okreslone w
rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5 pazdziernika 2011 r. w
sprawie warunkoéw prowadzenia studiéw na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz.
U. Nr 243, poz. 1445 z pdzn. zm.), zostaty spetnione.

Do minimum kadrowego studiow I stopnia zaliczono: 3 doktoréw habilitowanych oraz 6
doktorow, a takze 1 magistra. Do minimum kadrowego Il stopnia zaliczono: 2 profesorow
zwyczajnych, 6 doktoréw habilitowanych oraz 7 doktorow.

W celu oceny stabilno$ci minimum kadrowego ocenianego kierunku studidow dokonano
analizy zaliczenia do tego minimum nauczycieli akademickich zatrudnionych w roku
akademickim: 2009/2010, 2010/2011 i 2011/2012. Nieprzerwanie przez wszystkie powyzej
wskazane lata akademickie w grupie 8 samodzielnych nauczyciel akademickich 5 osob jest
zatrudnionych 1 zaliczonych do minimum kadrowego ocenianego kierunku studiow,
a w grupie 14 nauczycieli akademickich posiadajacych stopien naukowy doktora 6 osob jest
zatrudnionych i zaliczonych do tego minimum. Na podstawie powyzszych informacji
stwierdzono, iz kadra ocenianego kierunku studiéw jest stabilna, a liczba doktoréw §wiadczy
1z obecna kadra bedzie dalej si¢ rozwijata.

Stosunek liczby nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe do liczby
studentow kierunku speilnia wymagania § 17 ust. 1 pkt. 8 rozporzadzenia Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkéw prowadzenia
studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr 243, poz. 1445 z pozn.
zm.) iwynosiok.1 : 19.

Obsada zaje¢ dydaktycznych z poszczegolnych przedmiotdéw jest odpowiednia. Poszczegolni
nauczyciele akademiccy prowadzacy przedmioty kierunkowe reprezentuja zgodne
z merytorycznym zakresem tych przedmiotow obszary nauki, dziedziny i dyscypliny
naukowe. Wyktady sg prowadzone przez pracownikéw posiadajacych co najmniej stopien
naukowy doktora. Uczelnia nie prowadzi ksztalcenia na odleglosc.

Hospitacje zaje¢ dydaktycznych przeprowadzono w wybranych pracowniach
Wydzialu. Nauczyciele akademiccy prowadzacy ¢wiczenia, wyklady 1  wyklady
monograficzne byli dobrze przygotowani do zajgé, cechowalo ich dobre przygotowanie
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merytoryczne (np. klarowne konspekty zajec), komunikatywnos$¢ i wysokie zaangazowanie w
prace dydaktyczng. Studenci uczestniczyli interaktywnie w zajeciach 1 wykazywali sig¢
dobrym przygotowaniem do ¢wiczen. Zajecia dydaktyczne prowadzone byly w sposob
poprawny i zgodny z planem zaj¢¢.

Zalacznik nr 6 Informacja o hospitowanych zajeciach iich ocena.

Polityka kadrowa prowadzona przez wltadze WSTiE umozliwia realizacje¢ celow i efektow
ksztalcenia zawartych w programie studiow. Dobor pracownikéw naukowo-dydaktycznych
stuzy: zapewnieniu najwyzszego poziomu pracy dydaktycznej, wychowawczej i naukowej,
dostosowaniu polityki zatrudnienia do aktualnych potrzeb Uczelni i realizowanych zadan oraz
stabilno$ci kadry. Uczelnia dokonuje systematycznych analiz stanu kadry i potrzeb w tym
zakresie, przestrzega przepisow dotyczacych wymogow kwalifikacyjnych przy zatrudnianiu i
przydzielaniu obowigzkow pracownikom dydaktycznym oraz wymogéw dotyczacych
tematyki 1 zakresu prowadzonych zaje¢. Brane pod uwage kompetencje kadry obejmuja
zarbwno doswiadczenie zawodowe 1 spoleczne, jak 1 umiejetnosci oraz postawy, co
umozliwia realizacj¢ zasadniczego celu ksztatcenia, jakim jest nie tylko przekaz wiedzy, ale
rowniez jej doskonalenie, modernizowanie oraz ksztaltowanie umiejetno$ci i1 postaw
studentéw. Uczelnia wspiera tworcze i innowacyjne procesy dydaktyczne i badawcze, a takze
wspolprace z podmiotami $rodowiskowymi i ponadnarodowymi. Realizujac polityke
kadrowa, uwzglednia okresowe oceny wyktadowcow, ktorym podlegaja wszyscy nauczyciele
akademiccy. Tryb i zasady oceny sg przejrzyste i zawieraja: procedury dokonywania oceny,
kryteria i skalg ocen, harmonogram oraz kwestionariusz oceny nauczyciela akademickiego.

Rozwdj kadry naukowo-dydaktycznej opiera si¢ na dziataniach ukierunkowanych na
podnoszenie kwalifikacji zawodowych i zwigkszaniu liczby pracownikow. System wspierania
rozwoju kadry naukowo-dydaktycznej dziala bardzo dobrze. Mocno wspierane sa awanse
naukowe. Uczelnia zapewnia pomoc merytoryczng jak 1 finansowg w zdobywaniu awansu
naukowego (obecnie dwie osoby maja otwarty przewdd doktorski jedna osoba:— przewod
habilitacyjny Katolicki Uniwersytet w Ruzomberku). Nauczyciele akademiccy majg duze
mozliwo$ci uczestniczenia w stazach zagranicznych (podpisane umowy ze Slowacja i1
Wegrami), biorg takze udziat w wymianie miedzynarodowej w ramach umow Erasmus. Takze
finansowane jest uczestnictwo kadry w konferencjach naukowych.

W czasie wizytacji Zespotu oceniajacego PKA odbylo si¢ spotkanie z nauczycielami

akademickimi kierunku turystyka i1 rekreacja, ktorych reprezentowato 46 oséb. W spotkaniu
nie uczestniczyly wtadze Uczelni.

W dyskusji przedstawiono nastepujace problemy:

- nauczyciele akademiccy maja wplyw na planowanie, formutowanie oraz zakres
obowigzkowego materiatu dydaktycznego z poszczegolnych przedmiotow;

- obecni na spotkaniu nauczyciele akademiccy bardzo dobrze orientujg si¢ w systemie
procedur oceniajacych efekty ksztalcenia. Maja rowniez wiedze dotyczaca sposobow
monitorowania zatrudnienia i Sledzenia losow absolwentow;

- nauczyciele podkreslali, ze Uczelnia zapewnia odpowiednie finansowanie badan
naukowych oraz wyjazdéw na konferencje krajowe i zagraniczne;

- na spotkaniu podkreslano dbatos¢ o ich rozwdj, stworzenie dobrych warunkéw do stazy
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zagranicznych oraz mobilizacj¢ 1 wsparcie w rozwoju naukowym i zdobywaniu awansow, nie
zgtoszono zadnych uwag krytycznych pod adresem wtadz Uczelni;

- mlodzi pracownicy naukowo-dydaktyczni, obecni na zebraniu, takze podkreslali dobra
atmosfere na Uczelni 1 dbatos¢ o ich awanse.

Wszyscy zgodnie potwierdzali, iz praca na tej Uczelni jest przyjemnoscia.

Ocena koncowa 4 kryterium ogolnego w pelni,
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegélowych

1. Struktura kwalifikacji oraz liczba nauczycieli akademickich stanowigcych kadre
dydaktyczng kierunku turystyka i rekreacja umozliwia osiggniecie zakladanych celow i
efektow ksztatcenia.

2. Kierunek spelnia niezbg¢dne wymagania w zakresie minimum kadrowego dla studiéw
pierwszego 1 drugiego stopnia. Kadre naukowo-dydaktyczng stanowi zespot specjalistow
r6znych dziedzin zwigzanych z turystyka i rekreacja z obszaru nauk medycznych, nauk o
zdrowiu oraz nauk o kulturze fizycznej, nauk humanistycznych oraz nauk przyrodniczych.
Wymienionych nauczycieli akademickich cechuje adekwatne do procesu nauczania
doswiadczenie dydaktyczne oraz zawodowe. Kwalifikacje nauczycieli akademickich sa
zgodne z tematyka prowadzonych zajec.

3. Polityka kadrowa Wydzialu oparta jest na weryfikacji zatrudnionej aktualnie kadry
naukowo-dydaktycznej oraz na pozyskiwaniu nowych profesorow i doktoréw habilitowanych,
takze z zagranicy (sytuacja kadrowa jest stabilna), co jest zwigzane z systematycznym
wprowadzaniem nowych specjalnos$ci i przedmiotow.

4. System wspierania rozwoju kadry naukowo-dydaktycznej jest dobrze prowadzony.

Kryterium 5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktéra dysponuje jednostka a
mozliwos¢ realizacji zakladanych efektow ksztalcenia oraz prowadzonych badan
naukowych

Baza dydaktyczna Szkoty jest zlokalizowana w kilku budynkach.

W budynku ,,Z” — Zamek Suski, ul. Zamkowa 1; 0 powierzchni uzytkowej 735m?.,
miesci si¢ siedziba Wtadz Uczelni, Dziekanat oraz sale wyktadowe, ¢wiczeniowe i laboratoria
komputerowe.

Trzy sale wykladowe:

- sala wyktadowa (Sala Rycerska) - 300 miejsc,

- sala wyktadowa - 150 miejsc,

- sala wyktadowa - 100 miejsc

s3 wyposazone w sprze¢t audiowizualny, naglasniajacy, zestawy tablic, rzutniki folii,
projektory przystosowane do pracy z komputerem i magnetowidem, magnetofony
Trzy sale ¢wiczeniowe:

- sala ¢wiczeniowa — 25 miejsc,

- sala ¢wiczeniowa — 40 migjsc,

- sala ¢wiczeniowa — 40 miejsc

sg wyposazone w tablice, rzutniki folii projektory i magnetofony.
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W dwoch laboratoriach komputerowych: znajduja si¢ 22 stanowiska komputerowe: AMD
A3000+, RAM 1G. Gloéwny Serwer uczelni IBM x Series 306 oparty jest na systemie
Windows Server 2003.

W budynku Z znajduje si¢ takze: Klub Studencki ,,U Stanczyka” z kawiarenka
internetowa w ktorej mieszcza si¢ stanowiska komputerowa. Calo$¢ budynku jest objeta
siecig bezprzewodowg WiFi.

Budynek ,,A” — Os$rodka Doradztwa i Doskonalenia Kadr Fundacji Spotdzielcz
Fundusz O$wiaty Wiejskiej przy ul. Spotdzielcow 1 posiada powierzchni¢ uzytkowg 640m®.
Znajduje si¢ w nim:

- sala wykladowa wyposazona w sprzet audiowizualny, naglasniajacy, zestawy tablic,
rzutniki folii, projektory multimedialne przystosowane do pracy z komputerem
magnetowidem, magnetofony - 150 miejsc,

- 3 sale ¢wiczeniowe wyposazone w sprzet audiowizualny, zestawy tablic, rzutniki pisma,
projektory przystosowane do pracy z komputerem i magnetowidem, magnetofony
odtwarzacze CD i MP3 — po 45 miejsc

- 3 laboratoria komputerowe — 49 stanowisk:
¢ laboratorium komputerowe AO wyposazone w 15 komputeréw o nastepujacych

parametrach: Dell serii OptiPlex Procesor Celeron Cpu 2.53 GHz, 512 MB RAM
Windows XP Professional oraz potrzebne oprogramowanie (MSDN AA),
Monitory LG 700 B, Server UNIX, LINUX;

¢ laboratorium komputerowe A8 wyposazone w 19 komputeréw o nastepujacych
parametrach: AMD Duron Procesorl.29 GHz, 256 MB RAM,
¢ laboratorium komputerowe A9 wyposazone w 15 komputeréw o nastepujacych

parametrach: AMD Duron Procesor, 796 MHz, 256 MB RAM,
oraz laboratorium do grafiki komputerowej — Asus P5GD2 Serial ATA Raid, Kingston DDRII
2 GB RAM, Intel Pentium 4 Prescott 3200 MHz Socjet T, projector Hitachi CPX-430,
Oprogramowanie Softimage XSI Academic Edition 4 oraz Softimage XSI Academic Edition
5, monitor MAG LCD 19” PS976D.

W budynku ,,A” znajduje si¢ tez sala przygotowana dla studentow, ktorzy chca
aktywnie realizowa¢ 1 rozwija¢ swoje zainteresowania. Do dyspozycji studentow
przeznaczone s3: komputer, drukarka, aparat fotograficzny, kamera, projektor multimedialny.
Sala pelni m.in. funkcj¢ pomieszczenia wykorzystywanego na zebrania Samorzadu
Studenckiego. Przygotowywane i realizowane sg w niej studenckie projekty unijne,
opracowania artykulow do gazet, materiaty na strony internetowe, prezentacje multimedialne,
prace wlasne studentow oraz odbywaja si¢ w niej spotkania z przedstawicielami samorzadu
lokalnego i biznesu. W budynku znajduja si¢ takze Biuro Karier, Centrum Praktyk
Studenckich, Dzial Finansowy, Biblioteka, pokoje dyzuréw dla kadry, archiwum oraz
pomieszczenia pomocnicze i administracyjne.

Akademik dla studentéw znajduje si¢ przy ul. Spéidzielcow 1.Uczelnia posiada w
Akademiku 50 miejsc dla studentow z mozliwos$cia ich zwigkszenia do 80 w razie zaistnienia
takiej potrzeby.

Biblioteka:

Szkota posiada wtasng biblioteke i czytelnie. Tematyka gromadzonego ksiggozbioru jest
zgodna z profilem Uczelni. Biblioteka gromadzi zbiory (ksigzki, czasopisma, zbiory
specjalne) z nastepujacych dziedzin: turystyka, rekreacja, krajoznawstwo, hotelarstwo,
ekonomia, marketing, zarzadzanie, public relations, nauki polityczne, informatyka.

Zasoby Biblioteki to: ksiazki — 14723 szt.; zbiory elektroniczne — 1652 szt.; czasopisma
— 36 tytutdow krajowych 1 9 — zagranicznych. Ponadto studenci i pracownicy moga korzysta¢
ze zbiorow bibliotek, z ktorymi WSTIE ma podpisang umowe: Biblioteka AWF, Biblioteka
Suska im. dra Michata Zmigrodzkiego w Suchej Beskidzkiej, Biblioteka Pedagogiczna w
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Suchej Beskidzkiej, Biblioteka Centralnego Osrodka Turystyki Gorskiej PTTK w Krakowie,
Biblioteka Tatrzanskiego Parku Narodowego. Biblioteka zapewnia tez dost¢p do bibliotek
cyfrowych: Biblioteki zagranicznej partnerow z Wegier z Egeru, publikacji Nauki Polskiej na
platformie www.epnp.pl, bazy czasopism naukowych ELSEVIER, bazy SCIENCE -
http://www.sciencemag.org, Wirtualnej Biblioteki Nauki — http://wbn.edu.pl/.

W zwigzku ze zmianami programow nauczania, planowane jest powigkszenie zbiorow
bibliotecznych o najnowsze publikacje z obszarow ksztalcenia do ktorych przyporzadkowano
kierunek turystyka i rekreacja.

Biblioteka i czytelnia jest czynna od poniedziatku do soboty, w godzinach dogodnych
dla studentow: poniedziatek-pigtek: 9.00-18.00, sobota: 8.00-20.00.

Obiekty sportowe:

Do obiektéw zajmowanych przez Uczelni¢ nalezy teren sportowy 0 powierzchni 2,5 ha
z kortem tenisowym, bieznig i boiskiem sportowym. Na podstawie umowy z kryta pltywalnia
prowadzone s3 zajecia z wychowania fizycznego. Studenci majga do dyspozycji
pelnowymiarowy basen 25m x 12m o glgbokosci 1.2 — 1.8m oraz nowoczesne urzadzenia ,
takie jak: sauna, jacuzzi, sitownia, solarium. Uczelnia wynajmuje nowoczesng hal¢ sportowa;
prowadzone sg tam zajgcia z rekreacji ruchowej i usprawnien fizycznych, jak rowniez zajecia
w ramach sekcji sportowej.

Liczba studentdéw kierunku zestawiona z liczbg i powierzchnig sal, w ktorych odbywaja si¢
zajecia jest na bardzo wysokim poziomie. Studenci w rozmowie z zespotem oceniajacym
wyrazili zadowolenie z dostosowania bazy lokalowej do liczby studentow. Liczba stanowisk
w poszczegblnych salach dostosowana jest do powierzchni tych pomieszczen i liczby
studentéw studiujagcych w ocenianej jednostce. Studenci twierdza, iz sytuacje przeludnienia
sal nie maja miejsca, a ksztalcenie odbywa si¢ w dogodnych warunkach. Wyposazenie
pomieszczen ocenianej jednostki nalezy oceni¢, co do zasady, pozytywnie. Studenci na
spotkaniu z zespotem oceniajagcym zwroécili jednak uwagg na ich zdaniem niewygodne krzesta
w niektorych salach oraz zasugerowali, iz Uczelnia powinna zastanowi¢ si¢ nad zakupem
tablic multimedialnych, co ich zdaniem uatrakcyjniloby zajecia i bylo przydane w procesie
ksztalcenia na ocenianym kierunku. Uczelnia dysponuje dwoma budynkami dydaktyczno-
administracyjnymi oraz jednym obiektem sportowym, wynajmujac jednocze$nie hale
sportowg i kryta ptywalnie na potrzeby urozmaicenia zaje¢ z wychowania fizycznego dla
studentow, co ocenia si¢ pozytywnie. Wszystkie sale wykladowe i ¢wiczeniowe wyposazone
sa w sprzet audiowizualny, naglasniajacy, zestawy tablic, rzutniki folii lub projektory
multimedialne przystosowane do pracy z nowoczesnymi komputerami, co ocenia si¢
pozytywnie. Uczelnia dysponuje ponadto trzema pracowniami komputerowymi, w ktorych
znajduje si¢ tacznie 50 komputerow, laboratorium do grafiki komputerowej, biblioteka oraz
czytelnig. Budynki, w ktorych odbywaja si¢ zajgcia na ocenianym kierunku sg objete siecig
bezprzewodowa WiFi, z ktérej bez probleméw moga korzysta¢ studenci. Ponadto studenci
maja mozliwo$¢ korzystania z klubu Studenckiego ,,U Stanczyka” z kawiarenkg internetowa,
w ktoérej znajduja sie stanowiska komputerowe, co ocenia si¢ jednoznacznie pozytywnie.
Istnieje rowniez mozliwo$¢ zdobycia podstawowego sprzgtu przenosnego takiego jak
przenosne projektory multimedialne, laptopy, rowniez na potrzeby studentéw, co ocenia si¢
pozytywnie. Studenci majg mozliwo$¢ korzystania z dostgpnego na Wydziale sprzetu
multimedialnego takze po godzinach zaj¢¢. Studenci ocenianego kierunku majg mozliwo$¢
korzystania rowniez z Biblioteki Uczelni oraz bibliotek wspotpracujacych. Biblioteka posiada
wystarczajacy ksiegozbior zgodny z profilem Uczelni, zawierajacy ksiazki — 14723 szt.;
zbiory elektroniczne — 1652 szt.; czasopisma — 36 tytutéw krajowych i 9 — zagranicznych z
dziedzin zwiagzanych z kierunkami, na ktérych odbywa sie¢ ksztalcenie, co ocenia si¢
pozytywnie. Studenci | pracownicy maja tez mozliwos¢ korzystania z baz, zbiorow 1 bibliotek
cyfrowych takich jak np.: Publikacje Nauki Polskiej, ELSEVIER, SCIENCE, czy Wirtualna
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Biblioteka Nauki, co zasluguje na not¢ pozytywna. Studenci chwalg funkcjonowanie
biblioteki i chetnie z niej korzystaja uznajac jej zasoby za nowoczesne i dostgpne w
wystarczajacej ilosci, szczegolnie biorgec pod uwage literature podstawowa. Studenci wyrazili
opini¢, iz godziny otwarcia biblioteki sg wystarczajace zaréwno dla studentow stacjonarnych
jak i niestacjonarnych, co ocenia si¢ pozytywnie. Glowny budynek dydaktyczny ocenianego
kierunku i tym samym gltowny budynek Uczelni jest w ogdlnym wizualnym dobrym stanie
technicznym, a jego stan estetyczny mozna oceni¢ pozytywnie. Budynek, w ktorym odbywaja
si¢ zajecia na ocenianym kierunku jest budynkiem zabytkowym, ktorego dostosowanie do
potrzeb osob niepetnosprawnych jest problematyczne i zastosowano w nim jedynie gasienice
do wprowadzenie studentdw z niepetnosprawnoscig ruchowa na wyzsze pigtra. Zajecia dla
0osO6b niepetnosprawnych gldwnie organizowane s3 w nowoczesnym budynku A
dostosowanym w stopniu podstawowym do potrzeb osob z niepelnosprawnosciami, w
budynku znajduja si¢ rampy oraz podjazdy jak rowniez pracownik pomagajacy studentom
niepetnosprawnym np.: w poruszaniu si¢, co zasluguje na ocen¢ pozytywng. Osoby
niepetnosprawne majg tez prawo do specjalnych warunkéw korzystania z biblioteki, czy
czytelni takich jak: obsluga poza kolejnoscia, pomoc przy wyszukiwaniu informacji,
mozliwo$¢ wypozyczania ksigzek przez osobe upowazniong przez studenta w jego imieniu
lub zamawianie ksigzek droga mailowg i dostarczanie ich do dziekanatu, gdzie sa odbierane
przez taka osoba podczas zaje¢, bez koniecznosci odwiedzania biblioteki, co ocenia si¢
pozytywnie.

Studenci odbywaja praktyki w zaktadach pracy nalezacych do szeroko rozumianego
sektora turystycznego i rekreacyjnego. Uczelnia posiada podpisane umowy na realizacj¢ przez
studentéw praktyk i stazy z krajowymi i zagranicznym pracodawcami.

Podejmujac decyzj¢ o wyborze miejsc na realizacj¢ praktyk Uczelnia bierze pod uwage
prestiz 1 renome¢ pracodawcdéw, mozliwosci w zakresie przyuczenia do wykonywania
praktycznych zadan, oraz mozliwos$ci zapewnienia opiekuna dla kierowanych na praktyki
studentow. Dzigki wyjazdom studenci majg niezwykta okazje podniesienia swoich
kwalifikacji jezykowych, poznania nowych kultur, zwiedzenia ciekawych zakatkéw $wiata.
Przebywajagc w miedzynarodowym otoczeniu, zdobywaja nie tylko cenne doswiadczenie
zyciowe, ale buduja swoja droge do kariery zawodowej. Pracuja w najatrakcyjniejszych
osrodkach turystycznych, gdzie wykorzystuja szanse nawigzania cennych kontaktow z
pracodawca, co pozwala na ponowny wyjazd w kolejnych latach, dluzszy staz po studiach, a
nawet prace w polskim przedstawicielstwie firmy.

Planowany rozwoj ocenianego kierunku jest spojny z rozwojem infrastruktury
dydaktycznej.

W Strategii rozwoju Wojewodztwa Matopolskiego na lata 2014 — 2020 w ramach
programu strategicznego Subregionu Podhalanskiego Uczelnia zaplanowata budowe Centrum
Badawczo — Monitoringowego Turystyki wraz z wyposazeniem. Inwestycja zostanie
zrealizowana w ramach dysponowanego przez Uczelni¢ terenu (dziatka o powierzchni 2,5 ha)
w obszarze miasta Sucha Beskidzka. Bedzie to oSrodek o charakterze placéwki badawczo —
dydaktyczno — naukowej z sala konferencyjng, salami wykladowymi, multimedialng
biblioteka, pracowniami i1 salami dydaktycznymi, oraz pomieszczeniami administracyjno —
socjalnymi. Uczelnia przygotowata 1 ztozyta w Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa
Matopolskiego stosowng Karte Projektu.

Utworzenie osrodka stworzy mozliwos¢ wspotpracy instytucji z branzy turystycznej w
obszarach, w ktorych mozliwe jest osiggnigcie efektow synergii. Dotyczy to wspolnego
prowadzenia prac badawczo — rozwojowych, dyfuzji know-how, rotacji kadr, skupienia
zasobow, otwarto$ci na innowacje, a takze redukcji ryzyka. Stworzona zostanie przewaga
konkurencyjna subregionu poprzez rozwo6j i rdéznicowanie oferty opartej o pelng game
matopolskich produktow turystycznych. Projekt przyczyni si¢ do rozwoju gospodarczego
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subregionu wzmocnienia promocji dziedzictwa regionalnego oraz oferty przemystow czasu
wolnego. Pozytywnie wplynie takze na tworzenie nowych stanowisk pracy oraz polepszy
dostepnos¢ ustug publicznych dla spoteczenstwa. Przewidywane naktady do poniesienia na
zrealizowanie przedsiewzigcia szacowane sg na 22 000 000 zt. Zostang one pozyskane ze
srodkow UE, wktadu Gminy Sucha Beskidzka i wktadu WSTiE.

Infrastruktura dydaktyczna w budynku A, w ktorym znajduje si¢ biblioteka z czytelnia,
laboratoria komputerowe z komputerami z oprogramowaniem dla os6b niedowidzacych,
Akademickie Biuro Karier, zostaty przystosowane do potrzeb studentoéw niepetnosprawnych.
Na zewnatrz budynku o wybudowano podjazd dla oséb niepetnosprawnych. Z kolei wewnatrz
istnieje mozliwos$¢ korzystania z transportera schodowego. Szlaki komunikacyjne budynku
zaopatrzono w tabliczki brajlowskie.

W budynku Z istnieje mozliwo$¢ korzystania z transportera schodowego. W
laboratoriach komputerowych znajduja si¢ stanowiska komputerowe z oprogramowaniem dla
0sOb niedowidzacych.

Uczelnia zapewnia niepelnosprawnym studentom indywidualng organizacje zajec,
posiada platforme¢ e-learningowa, samochod stuzbowy do przewozenia migdzy budynkami,
oraz przydziela im opiekuna.

Ocena koncowa 5 kryterium ogolnego ocena: wyrézniajgca,
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

Szkota wyr6zniajaco realizuje wymagania w zakresie infrastruktury dydaktycznej i naukowe;.

Liczba, powierzchnia i wyposazenie sal dydaktycznych w sprzet audiowizualny,
laboratoriow w komputery, zapewniaja bardzo dobre warunki do studiowania i pracy.

W Szkole dziala sprawny system biblioteczno-informacyjny zapewniajacy dostep
studentom do potrzebnych im ksigzek, podrecznikdw, czasopism krajowych i zagranicznych
w bibliotece i czytelni, a takze on-line.

Poza salami dydaktycznymi zlokalizowanymi na II pigtrze Zamku, Szkota dysponuje
dzierzawionymi obiektami sportowymi (hala i basenem).

Uczelnia zaplanowata budowe Centrum Badawczo — Monitoringowego Turystyki wraz
Z wyposazeniem. Inwestycja zostanie zrealizowana w ramach dysponowanego przez Uczelni¢
terenu w obszarze miasta Sucha Beskidzka. Utworzenie osrodka stworzy mozliwos¢
wspoOtpracy instytucji z branzy turystycznej w obszarach, w ktdrych mozliwe jest osiagnigcie
efektow synergii.

Uczelnia zapewnia niepelnosprawnym studentom indywidualng organizacje zajec,
posiada platforme e-learningowa, samochdd stuzbowy do przewozenia miedzy budynkami,
oraz przydziela im opiekuna.

Kryterium 6. Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie
obszaru/obszarow ksztalcenia, do ktorego zostal przyporzadkowany oceniany kierunek
studiow

W Szkole dziata powotana zarzadzeniem Rektora 6-osobawa Uczelniana Komisja d/s
Badan Naukowych. Do zadan tej Komisji nalezy:
1) okreslanie ogdlnych zatozen dziatalnosci naukowo-badawczej oraz zasad prowadzenia tej
dziatalnosci w Uczelni,
2) ustalenie celow, kierunkow i zasad wspolpracy z instytucjami krajowymi i zagranicznymi
w zakresie dziatalno$ci naukowo-badawczej,
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3) ogoblny nadzor nada dziatalnoscia naukowo-badawcza.

Plan badan naukowych obejmuje tematy, wykonawcéw, udzial studentow, efekty,
zrodta, finansowanie.

W latach 2010-2012 srodki na badania naukowe corocznie wzrosty. L.gcznie na badania
przeznaczono 594 000 zt. W strukturze naktadow:

40,4% stanowily $rodki pozyskane z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego i

Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki,

30,3% stanowity $rodki pozyskane od interesariuszy zewnetrznych tj. Matopolska

Organizacja Turystyczna, Urzad Miasta L.odzi, Urzad Miasta Krakowa, PP. Lasy Panstwowe i

n.,

29,3% naktady wiasne Uczelni.

W ramach dwoch projektow unijnych pracownicy WSTiE prowadzili badanie w
roznych obszarach nauki, warsztaty i szkolenia. Zrealizowano 7 projektow: , Innowacyjne
firmy turystyczne wojewodztwa matopolskiego”, ,,Zastosowanie narzedzi informatycznych w
zarzadzaniu firmg”, ,,Centrum Innowacji i Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego WSTiE
dla innowacyjnej gospodarki”, ,rozw6j nowoczesnych kadr branzy turystycznej Polski
poludniowo-wschodniej, ,,Zastosowanie narzgdzi public relations dla poprawy
konkurencyjno$ci sektora matych 1 S$rednich przedsigbiorstw”, ,,Szlakiem Kultury
Europejskiej — wspolnotowy program Mtodziez”, ,,Akademickie Biuro Karier w ramach
programu aktywizacji zawodowe;j ,,Pierwsza praca”.

Efektem prowadzonych badan byty m.in. publikacje:

- ,,Raport z pilotazowych badan na pograniczu polsko-stowackim”,

-, Transgraniczny produkt turystyczny masywu Babiej Gory ze szczegdlnym
uwzglednieniem specyfiki produktéw turystycznych w obszarach specjalnych” (w:)
,»R0zZw0] zrownowazonej turystyki na pograniczu polsko-stowackim

- Materiaty pokonferencyjne w ramach projektu ,,Razem dla zrownowazonego rozwoju”,

- ,,Charakterystyka regionu Podbabiogroza” (w:) ,,Raport pilotazowych badan ruchu
turystycznego na pograniczu polsko-stowackim”,

- ,,Ekologizacja branzy turystycznej regionu Liptov 1 Podbabiogorze” (w:) ,,Raport
pilotazowych badan ruchu turystycznego na pograniczu polsko-stowackim”.

Drugie co do wielkosci zrodto finansowania badan w latach 2010-2012 stanowity srodki
pozyskane z Malopolskiej Organizacji Turystycznej, Polskiej Organizacji Turystycznej,
Urzedu Miasta Krakowa, Urzedu Miasta Lodzi, Lasow Panstwowych 1 in. Prowadzone w tej
grupie badania (w kooperacji z pracownikami AWF w Krakowie i UE w Krakowie) polegaty
na corocznym monitorowaniu ruchu turystycznego w wojewodztwach matopolskim, t6dzkim,
w Krakowie, w Lodzi oraz ruchu turystycznego, bazy turystycznej i preferencji turystow
zwiedzajacych rezerwaty przyrody Wawo6z Homole, Dolina Biatej] Wody. Efektem tych badan
byty raporty publikowane w sieci, monografie opublikowane w wydawnictwach WSTIE,
referaty na konferencje. Mozna tu wymieni¢ raporty za lata 2009, 2010, 2011 pt. Ruch
turystyczny w Krakowie, Ruch turystyczny w wojewodztwie matopolskim, Ruch turystyczny
w  wojewodztwie 16dzkim, Ruch turystyczny w Lodzi oraz publikacje: ,, TurySci w
rezerwatach przyrody Wawo6z Homole i Dolina Biatej Wody”, ,,Kierunki rozwoju turystyki
dla wojewddztwa matopolskiego”, ,,Turystyka przyjazdowa do Krakowa z Ukrainy w latach
2003-20117, ,, Turystyka przyjazdowa w celach religijnych do Krakowa w latach 2003-2011”,
»otrategia marketingowa Polski w sektorze turystyki na lata 2012-2020”, ,,Diagnoza
strategiczna budowy turystycznego konsorcjum produktowego w obszarze uzdrowisk, spa i
wellness”.

Badania prowadzone ze $rodkow wilasnych Szkoty rozwijaty relatywnie nowy nurt
badan taczacych obszary badawcze roznych dziedzin i dyscyplin naukowych w latach 2009-
2013. Byly to badania dotyczace wizerunku miast jako produktu turystycznego, promocji jako
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instrumentu ksztattowania popytu turystycznego, zrownowazonej turystyki, komercjalizacji

polskich produktéw turystycznych za granica. Efektem tych badan byty publikacje:
,»Obstuga ruchu turystycznego a karnoprawna ochrona granic Rzeczpospolitej Polskie;j”,

- ,Produkt turystyczny w obszarach specjalnych na przyktadzie Babiogorskiego
Rezerwatu Biosfery”, w: ,,Zréwnowazona turystyka na obszarze Podbabiogorza”,
»Monitoring zrownowazonej turystyki Podbabiogorza”,

-, Strategia zrownowazonego rozwoju turystyki Podbabiogorza”, ,,Etyka pilota wycieczek”
(w:) ,,Etyka przewodnikow turystycznych 1 pilotow wycieczek”,

- ,,Wizerunek miasta Krakowa w badaniach ruchu turystycznego w latach 2003-2009” (w:)
,,Jako$¢ zycia — aspekty turystyczne i rekreacyjne”,

- ,,Promocja i informacja w turystyce”.

W badaniach naukowych wuczestnicza studenci. Sag ankieterami, przeprowadzajg
wywiady, zbieraja materialy. Efektami wspotpracy studentow z prowadzacymi badania
pracownikom naukowym sg:

- wspdlne artykuty w Zeszytach Naukowych WSTiE w Suchej Beskidzkiej: ,,Miejsca
pielgrzymkowe na pograniczu polsko-stowackim. Czg¢s¢ I — Diecezja Spiska”, ,,Promocja
jako istotny element ksztattowania popytu na produkt turystyczny — mys$l globalnie —
dziataj lokalnie: na przyktadzie regionu Trentino (Wtochy)”, ,Historia turystyki w
opracowaniach polskich badaczy — glowne kierunki badan”, ,,Nasze polsko-litewskie
dziatania, Musu lenku ir lictuvia veikla. Our Polish-Lithuanian activities”, ,,Our past is
very important part of our future”,

- materiaty dydaktyczne dla studentéw: ,Walory 1 atrakcje turystyczne regionu
Podbabiogorze”, ,,Oddziatywanie turystyki na przyrode Tatrzanskiego Parku
Narodowego. Zarys problematyki”,

- raporty: ,,Raport z pilotazowych badan ruchu turystycznego na pograniczu polsko-
stowackim”.

Uczestnictwo w badaniach naukowych daje studentom mozliwo$¢ zdobycia wiedzy i
umiejetnosci bezposrednio przydatnych przy pisaniu prac licencjackich 1 magisterskich,
referatow, projektow itp.

Rezultaty prowadzonych w Szkole badan sg wykorzystywane w procesie ksztalcenia,

stanowig baz¢ zrodlowa podrecznikow, skryptow, materiatow dydaktycznych, przyktadow na

wyktady i ¢wiczenia.

Studenci obecni na spotkaniu z zespolem oceniajacym wyrazili opini¢, 1Z nie s3
angazowani do badan czysto naukowych, bowiem nie sg zainteresowani typowa dziatalnos$cia
naukowg 1 wybrali tg Uczelnig, aby nabywa¢ wiedze 1 umiejetnosci przydatne w przysziej
pracy zawodowej. Studenci rozwijaja swoja aktywno$¢ poprzez dzialalnos¢ w kolach
naukowych 1 sekcjach zainteresowan, co nalezy oceni¢ pozytywnie. Funkcjonujace na
ocenianym kierunku kota naukowe 1 sekcje maja nastawienia czysto praktyczne, co
potwierdzili studenci w rozmowie z zespotem oceniajagcym. Kota naukowe 1 sekcje
zainteresowan angazujg si¢ w zycie Uczelni biorgc udzial w licznych targach oraz realizujac
swoje projekty, ktore dofinansowywane sg przez Kanclerz Uczelni. Oceniana jednostka jak 1
cala Uczelnia przestrzegaja art. 205 ust. 1 Ustawy w zakresie prowadzenia rejestru organizacji
studenckich w tym kot naukowych.

Wyzsza Szkota Turystyki i Ekologii jest cztonkiem Matopolskiej Organizacji
Turystycznej 1 od jej zatozenia prowadzi badania naukowe w ramach miedzyuczelnianej
wspotpracy z Matopolska Organizacja Turystyczng, UJ, UE i AWF w Krakowie. Badania te
polegaja na corocznym monitoringu ruchu turystycznego 1 turystyki przyjazdowej. Stosowana
w tych badaniach metoda zdobyta uznanie MSiT oraz Polskiej Organizacji Turystki 1 byta
wykorzystywana w badaniach prowadzonych przez naukowcow UL, WSIiZ w Rzeszowie.
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Uczelnia prowadzila takze wspdlne badania transgranicznej turystyki w partnerstwie z
Katolickim Uniwersytetem w Ruzomberoku.

Pracownicy Szkoty wykonali tez wiele badan i ekspertyz na zlecenie Urzedu Miasta,
przedsig¢biorstw, instytucji.

O aktywnej wspotpracy Szkoly ze srodowiskiem naukowym krajowymi i zagranicznym
oraz S$rodowiskiem gospodarczym §wiadczy tez organizacja konferencji naukowych,
sympozjow 1 spotkan.

W ostatnich latach Szkota znaczaco rozszerzyta dzialalno$¢ naukowa, a rezultaty
prowadzonych w Szkole badan sa wykorzystywane w procesie ksztalcenia. Uzyskane wyniki
badan stanowig baze¢ zrodlowa podrecznikow, skryptow, materiatdéw dydaktycznych,
przyktadow na wyktady i ¢wiczenia. Szkota zrealizowata dwa projekty unijne, prowadzac
badania w réznych obszarach nauki, warsztaty i szkolenia. Zrealizowano 7 projektow,
wiaczono w nie studentow oraz Akademickie Biuro Karier. Efektem prowadzonych badan
byly publikacje.

Uczestnictwo w badaniach naukowych dato studentom mozliwos¢ zdobycia wiedzy i
umiejetnosci bezposrednio przydatnych przy pisaniu prac licencjackich 1 magisterskich,
referatow, projektow.

Ocena koncowa 6 kryterium ogolnego ocena: wyrézniajgca,
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

Badania naukowe w WSTIE sa intensywnie rozwijane. Tematyka badan miesci si¢ w
obszarach ksztatcenia, do ktérych zostal przyporzadkowany oceniany kierunek. Podejmowane
tematy dotycza zagadnien zwigzanych z ruchem turystycznym, turystyka zréwnowazona,
prawnymi, ekonomicznymi, socjologicznymi uwarunkowan rozwoju turystyki, zachowan
turystow itp.

Badania prowadzone s3 w kooperacji z r6éznymi o$rodkami akademickimi,
organizacjami, instytucjami. W badaniach aktywny i znaczacy udzial majg studenci, co
pozwala im na weryfikacje zdobytej wiedzy w praktyce.

Badania naukowe maja duzy wplyw na doskonalenie procesu ksztalcenia tresci
programowych, metod dydaktycznych, materialow dydaktycznych. Publikacja wynikow
badan i ich dostepnos¢ on-line stuzg poglebieniu i aktualizowaniu wiedzy studentow, metody
1 narzgdzia stosowane w badaniach sa wykorzystywane przez studentow w pracach
zaliczeniowych i dyplomowych.

Szkota wyr6znia si¢ tez aktywnoscig 1 skuteczno$cia w pozyskiwaniu zewnetrznych
srodkoéw na dziatalnos¢ naukowo-badawczg oraz intensywnie rozwijang wspotpracg naukowa
z licznymi o$rodkami naukowymi w kraju 1 za granica oraz urzedami i instytucjami
publicznymi.

Kryterium 7. Wsparcie studentow w procesie uczenia si¢ zapewniane przez Uczelni¢

Zasady rekrutacji okreslane sa w Uczelni w trybie uchwaty Senatu. Uchwata okresla
odrebne zasady naboru dla kazdego z prowadzonych kierunkow, zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa. Rekrutacj¢ na studia przeprowadza uczelniana komisja rekrutacyjna, ktora
okresla terminy rekrutacji, wielko$¢ optat administracyjnych oraz ustala istotne inne
szczegobty. Na studia I stopnia sg przyjmowani kandydaci spetniajacy wymogi ustawowe, wg
kolejnosci zgloszen, do wyczerpania limitu. Na studia II stopnia sg przyjmowane osoby, ktore
legitymuja si¢ dyplomem ukonczenia studidw I stopnia na kierunku turystyka 1 rekreacja lub
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pokrewnym, wg kolejnosci zgloszen, do wyczerpania limitu. Proces rekrutacji nie zawiera
regulacji dyskryminujgcych kandydatow. Wedlug oceny rekrutacja umozliwia odpowiedni
dobor kandydatow posiadajacych wiedze i niezbgdne umiejetnosci pozwalajace na uzyskanie
w procesie ksztalcenia zaktadanych efektow ksztatcenia. Liczba rekrutowanych studentow
uwzglednia potencjat dydaktyczny jednostki. WSTIE rekrutuje studentow przede wszystkim z
obszarow wiejskich 1 matych miast, gdzie mozliwosci podjgcia studidow w duzych osrodkach
akademickich i miastach odlegtych od miejsca zamieszkania sg znacznie ograniczone z uwagi
na trudno$ci ekonomiczne.

Sposob formutowania oceny jest opisany w Regulaminie studidow. Wysoko$¢ oceny
jest uzalezniony od poziomu wiedzy i umiejetnos$ci studenta. System oceny o0siggnigé
studentéw jest transparenty, a oceny formulowane przez nauczycieli akademickich
obiektywne. Formy zaliczen majg charakter egzamindéw ustnych oraz pisemnych, a takze
przyjmuja form¢ zadan projektowych, co studenci sobie chwalg. Studenci od poczatku
trwania zaje¢ znajg wymagania egzaminacyjne.

Na ocenianym kierunku nie stworzono jednolitego systemu oceny osiagnieé
studentow. O zasadach oceniania decyduje kazdy z prowadzacych dang forme zajeciows.
System oceniania jest znany studentom i przedstawiany na pierwszych zaje¢ciach kazdego z
kursow przez jego prowadzacego, co potwierdzaja studenci obecni na spotkaniu z zespotem
oceniajacym. Co wigcej raz ustalone zasady pozostaja niezmienne, chyba ze zostaja
zmodyfikowane w porozumieniu ze studentami, co ocenia si¢ pozytywnie. Studenci moga
rébwniez zapozna¢ si¢ z wymaganiami egzaminacyjnymi, skalg ocen i punktacji oraz
podstawowa literatura w sylabusach przedmiotow, ktore jak wspomniano dostgpne sg w
Internecie. Studenci obecni na spotkaniu z zespolem oceniajgcym uznali system oceny ich
osiggnig¢ za przejrzysty i sprawiedliwy, czuja si¢ doinformowani. Studenci maja prawo
wgladu do prac egzaminacyjnych na dyzurach, w szczegdlnosci osoby, ktore uzyskaty oceng
niedostateczng, jak roéwniez maja mozliwo$¢ poprawiania niezadowalajacych wynikéw w
nauce oraz przystgpienia do egzaminu komisyjnego, ktore do prawa znane sg studentom z
regulaminu studiow i strony internetowej, co ocenia si¢ pozytywnie. W opinii studentow
egzaminy dostosowane sg do specyfiki studiow oraz pozwalajg na rzetelna werytfikacje
wszystkich zatozonych efektow ksztatcenia.

Podczas wizytacji zespot oceniajacy odbyt rozmowe z osobami odpowiedzialnymi za
koordynowanie dzialan zwigzanych z mig¢dzynarodowa i krajowa mobilno$cia studentow.
Uczelnia uczestniczy przede wszystkim w programie wymiany mi¢dzynarodowej LLP
Erasmus. Jednostka koordynujaca program LLP Erasmus jest Akademickie Biuro Karier,
dziatajace na stopniu Uczelni. Na podstawie dostarczonych danych przez oceniang jednostke
z roku na rok obserwuje si¢ zwigkszajace si¢ zainteresowanie studentdéw wyjazdami w ramach
programu Erasmus. Zesp6l oceniajacy podczas analizy dokumentacji oraz rozméw z
pelnomocnikiem ds. programu Erasmus zauwazyt, iz na ocenianym kierunku, jak i Uczelni
zdecydowanie wigksza popularno$cig ciesza si¢ wyjazdy na praktyki, nie za$ na studia jak ma
to miejsce w zdecydowanej wigkszosci Polskich uczelni wyzszych. Skala wyjazdow
studentow na wymiany mi¢dzynarodowe jest zadowalajaca 1 osigga rocznie prog okoto 3 osob
na studia oraz 18 oséb na praktyki, co ocenia si¢ pozytywnie. Wydziat aktywnie promuje
mobilno$¢ studencka w szczegolnosci miedzynarodowa wykorzystujac do tego strong
internetowa Uczelni oraz platforme¢ studencka, na ktorej pojawiaja si¢ aktualne informacje
zwigzane z mobilnoscig studentow, dyzury oséb zajmujacych si¢ programami wymiany, na
ktorych udzielana jest studentom pomoc, oraz réznego rodzaju materialy poligraficzne, takie
jak plakaty czy ulotki. Waznym zrédltem informacji na temat mozliwosci wyjazdow sa w
opinii studentéw spotkania informacyjne z osobami zajmujacymi si¢ programem Erasmus, na
ktorych studenci informowani sg wyczerpujgco o zasadach funkcjonowania programu na
Uczelni oraz spotkania organizowane z osobami, ktére wrocilty z wymiany miedzynarodowe;j
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1 chea podzieli¢ si¢ swoimi doswiadczeniami z innymi. Wszystkie wyzej wskazane dziatania
promocyjne nalezy oceni¢ jednoznacznie pozytywnie. W opinii studentow programy
wymiany 1 podpisane przez Uczelni¢ umowy w tym zakresie dostosowane sg do specyfiki
studiow oraz ich oczekiwan w szczegoOlnosci ciekawe dla studentow okazuja si¢ oferty
praktyk migdzynarodowych. Studenci wyrazili opini¢, iz dostgp do informacji na temat
programdéw wymiany jest bardzo dobry, a wszystkie informacje dost¢gpne sag w odpowiednich
gablotach i na stronie internetowej Uczelni. Studenci wysoko ocenili kompetencje osob
zajmujacych si¢ programem wymiany Erasmus twierdzgc, iz sg to osoby pomocne,
prostudenckie, z ktorych wsparcia chetnie korzystaja nie tylko w sprawach zwigzanych z
organizacjg wymian mi¢dzynarodowych. Nabor do programu LLP Erasmus prowadzony jest
przez specjalng komisje rekrutacyjna, w sktad ktorej wchodza przedstawiciele samorzadu
studenckiego i pracownicy Uczelnie, co ocenia si¢ pozytywnie. W procesie rekrutacji studenci
sktadaja swoje CV oraz list motywacyjny wraz z dotaczong do niego dokumentacja
poswiadczajaca spetnianie kryteriow. Czynnikami branymi pod uwage przy kwalifikacji do
wyjazdu w ramach programu FErasmus sa przede wszystkim kompetencje jezykowe
kandydatow oraz $rednia ocen. Dodatkowo szczegodlnie w przypadku praktyk zagranicznych
student musi przej$¢ réwniez inicjowang przez Uczelnie rozmowe kwalifikacyjng za
posrednictwem programu Skype 2z menagerem lub opiekunem praktyki z kraju
przyjmujacego, co ocenia si¢ pozytywnie. Kryteria rekrutacji sg znane w $rodowisku
studenckim dzigki bardzo dobrej polityce informacyjnej Uczelni. Zdaniem studentéw sa one
jasne, sprawiedliwe i transparentne, co nalezy potwierdzi¢ i oceni¢ pozytywnie. Studenci
podczas spotkania z zespotem oceniajacym na pytanie dotyczace uznawalno$ci osiagnigé
wyrazili pochlebne opinie we wskazanym temacie oraz nie zglosili probleméw z nim
zwigzanych. Na ocenianym kierunku kursy majace stanowi¢ podstawe zaliczenia semestru lub
roku studiow w macierzystej uczelni sg sprawdzane pod kontem ich uznawalno$ci przed
Wwyjazdem studenta. Student juz na etapie przygotowan do wyjazdu ma wiedz¢ na temat, jakie
kursy zostang mu zaliczone. Na strazy uznawalnosci stoi koordynator ds. programu Erasmus,
W zwigzku z powyzszym nalezy jednoznacznie stwierdzi¢, iz oceniana jednostka respektuje
zasad¢ uznawalnosSci osiggni¢¢ 1 nie stwarza w tym zakresie sytuacji utrudniajacych realne
wykorzystanie mozliwosci mobilno$ci miedzynarodowej studentow, co zastluguje na
pozytywna ocene.

WSTiE bardzo intensywnie rozwija migdzynarodowa wspotprace z licznymi uczelniami
Europy Centralnej (Wegry, Stowacja) oraz krajami deklarujgcymi popyt na ustugi edukacyjne
(Gruzja, Ukraina, Kazachstan, Chiny) europejskimi uniwersytetami, uczelniami,
organizacjami. Wymiana studentéw prowadzona jest gldownie w ramach programu Erasmus, a
takze podpisanych umow o wspotprace.

W badanym okresie na studia, staze, praktyki zagraniczne wyjechato 202 studentéw, w
tym: w 2008 roku — 44, 2009 r. — 19, 2010 r. — 36, 2011 r. — 61, 2012 r. — 42.

Studenci wyjezdzali do Szwecji, Francji, Wegier, Belgii, Anglii, Stowacji 1 in. Od 2005
r. Szkola podjeta wspolprace z Uniwersytetem Bedfordshire, dzigki ktorej studenci maja
mozliwo$¢ bezptatnego studiowania przez dwa lata w Luton i1 otrzymania tytulu managera
turystyki.

W ramach podpisanych uméw o wspélpracy z zagranicznymi partnerami studenci
uczestniczg takze w badaniach prowadzonych wspolnie z Uniwersytetem Rolniczym w
Nitrze, Uniwersytetem w Ruzomberku, Lwowskim Panstwowym Instytutem Ekonomii i
Turystyki, a takze w realizacji migdzynarodowego Projektu Partnerskiego Grundtviga ,,Men’
Art — wychowanie, nauczanie wewnatrz 1 wielokulturowe”.

Internacjonalizacja ksztalcenia pojawia si¢ takze w ksztalceniu i przyjmowaniu na praktyki
studentow zagranicznych oraz goszczeniu wyktadowcow z zagranicy. W latach 2008-2012
Szkota goscita 181 studentow i1 61 wykladowcow.
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W WSTiE kazdy rocznik studentdow ma swojego opiekuna naukowego. Studenci maja
mozliwos¢ korzystania z jego pomocy w czasie catego toku studiow.

Studenci znajdujacy si¢ w szczeg6lnej sytuacji osobistej: samodzielnie wychowujacy
dzieci, niepetnosprawni, studiujacy na dwoéch kierunkach, przewlekle chorzy, majg mozliwos¢
uzyskania od dziekana zgody na indywidualng organizacje studidow.

W kazdym semestrze organizowane sg spotkania z kadrg, wtadzami, Akademickim
Biurem Karier, warsztaty ,,Ja i rynek pracy”, ,,Indywidualny coaching”, szkolenia w ramach
projektu Akademia Biznesu, ktorych celem jest utatwienie studentom poszukiwania
I znalezienia pracy.

Sylabusy sg dobrze opracowane i udostepniane studentom przez prowadzacych zajecia
1 na stronie Szkoty.

Potwierdzili to rowniez studenci podczas spotkania.

Studenci maja publiczny dostep do aktualnych informacji zwigzanych z organizacja
1 procedurami toku studidw, informacji o programach ksztatcenia oraz zakladanych efektach
ksztatcenia. Wszelkie informacje i aktualno$ci publikowane sg na stronie internetowej
Uczelni, a w szczegdlnoscei na platformie studenckiej oraz w postaci ogloszen na tablicach
informacyjnych. Studenci wysoko oceniaja funkcjonowanie stron internetowych ocenianej
jednostki. Wskazany stan rzeczy nalezy oceni¢ pozytywnie.

Studenci ocenianego kierunku maja mozliwo$¢ korzystania z osobistych konsultacji
z pracownikami naukowo-dydaktycznymi. Dyzury odbywaja si¢ zgodnie z planem, ktory jest
og6lnodostepny i znany studentom. W razie odwotania konsultacji informacje o tym sa
podawane w sposob zwyczajowy z odpowiednim wyprzedzeniem, co ocenia si¢ pozytywnie.
Na uwage zasluguje dostosowanie miejsca i czasu odbywania dyzurow szczegdlnie do
potrzeb studentéw studidow niestacjonarnych. Dyzury pracownikéw Wydziatu odbywajg si¢ w
odpowiednim wymiarze godzin w tygodniu oraz w weekendy. Studenci maja sposobnos¢
umawiania si¢ z prowadzacymi rowniez poza godzinami konsultacji, co jest czesta i chwalong
przez studentow praktyka. Kontakt z prowadzacymi rozne formy zajeciowe utatwiony jest
réwniez za sprawa wykorzystywania do tego celu poczty elektroniczne;.

W ocenianej jednostce studenci uzyskuja odpowiednie wsparcie w trakcie procesu
dyplomowania oraz posiadajg niezbedng pomoc od pracownikéw naukowych w tym zakresie,
co potwierdzaja w rozmowie z zespotem oceniajacym podajac przyktady m.in. polecania im
przez prowadzacych niezbednej literatury oraz konsultacje za posrednictwem poczty
elektronicznej. Studenci maja pelng swobode w ustalaniu tematéw prac dyplomowych,
korzystajac przy tym z tematdw zaproponowanych przez prowadzacych seminaria lub
tworzac wilasne po konsultacji z promotorem, co ocenia si¢ pozytywnie. Studenci zapisuja si¢
na poszczegdlne seminaria oraz do poszczegdlnych promotoréw poprzez platforme
studencka, gdzie tworzone sg listy rankingowe osob zakwalifikowanych na poszczegolne
zajecia. Przyjete rozwigzanie studenci oceniaja jako bardzo pozytywne 1 wskazujg na
sprawiedliwy charakter zapisow.

Obsluga administracyjna w wizytowanym kierunku jest oceniana przez studentow
pozytywnie. Godziny obstugi dziekanatu sg zadowalajace i1 znane studentom. Studenci
uwazaja co do zasady osoby pracujace w komorkach zajmujacych sie ich obstuga za mite,
pomocne oraz kompetentne. Nie zanotowano wigkszych problemow w funkcjonowaniu
sekretariatéw, nadmiernych kolejek czy sytuacji patologicznych.

Studenci maja mozliwos¢ korzystania z bazy dydaktycznej ocenianego kierunku poza
godzinami zaje¢, co dotyczy zarowno sal dydaktycznych jak 1 sal wyposazonych
w specjalistyczny sprzet w tym komputerowy, co zastuguje na pozytywna ocene.
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W zakresie wsparcia materialnego uczelnia posiada kompletny system pomocy
materialnej dla studentdéw, ktory przewiduje Ustawa. Przyznawanie $§wiadczen pomocy
materialnej 1 wspdtpraca w tym zakresie z przedstawicielami studentdow odbywa si¢ w pelni
zgodnie z obowigzujagcymi przepisami ustawy. Uczelnia spetlnia wymagania zawarte w art.
174 ust. 2 i art. 179 ust. 2 ustawy. Zachowane sa wlasciwe proporcje w podziale srodkow,
ktorych wymaga art. 174 ust. 4 ustawy. System pomocy materialnej oferowany studentom
dziala bez wickszych zastrzezen jest racjonalny i przejrzysty. Nie notuje si¢ opinii studentow
o opoznieniach w wyplacie §wiadczen dla studentow wizytowanego kierunku, co ocenia si¢
pozytywnie. Swiadczenia wyplacane sa regularnie, co miesigc. Godna pozytywnej oceny jest
przejrzystosci przepisdOw zwigzanych z przyznawaniem pomocy materialnej dla studentoéw,
sposob przygotowania dokumentéw. Regulamin ustalania wysokosci, zasad przyznawania i
wyplacania $§wiadczen pomocy materialnej dla studentow Wyzszej Szkoty Turystyki i
Ekologii jest zgodny z ustawg oraz zostal wprowadzony z poszanowaniem zasady zawartej w
art. 186 ust. 1 ustawy, co potwierdzone zostato akceptacja tresci odpowiedniego uczelnianego
organu samorzadu studenckiego. W postepowaniu dotyczacym przyznawania pomocy
materialnej stosuje si¢ odpowiednio i1 prawidlowo przepisy Kodeksu Postgpowania
Administracyjnego w odniesieniu do wydawania decyzji administracyjnych, co ocenia si¢

pozytywnie.

W Uczelni funkcjonuje dwustopniowy model decyzyjny zwigzany z przyznawaniem
pomocy materialnej dla studentow. Na Uczelni funkcjonuje Odwotawcza Komisja
Stypendialna oraz na poziomie Wydziatu Wydzialowa Komisja Stypendialna, ktore
wyposazono na wniosek odpowiednich organdw samorzadu studenckiego w uprawnienia do
przyznawania $wiadczen pomocy materialnej w imieniu wilasciwych organdw Uczelni i
Wydziatu. Spetniona jest zasada, iz wigkszo$¢ sktadu komisji, o ktoérych wspomniano wyzej
stanowig studenci, 0 czym mowa w art. 177 ust. 3 ustawy. Komisje dziataja zgodnie z
przepisami ustawy na podstawie czytelnych i powszechnie znanych procedur ogtaszanych na
stronach internetowych Wydzialu 1 obwieszczeniach w gablotach. Przewodniczacym
Wydziatlowej Komisji Stypendialnej jest student, co nalezy oceni¢ pozytywnie i uzna¢, 1z
zostalo spelnione kryterium demokratycznego funkcjonowania cial kolegialnych, co na
ocenianej jednostce gwarantowane jest przepisami wewngtrznymi. Notuje si¢ wystarczajacy
udziat samorzadu studenckiego w sprawach socjalnych studentow i w dziataniach Wydziatu
zwigzanych z przyznawaniem pomocy materialnej, co oceni¢ nalezy pozytywnie. Studenci
wyrazaja zadowolenie 1 poparcie dla formy i procedur dziatania systemu przyznawania
pomocy materialnej 1 uwazaja ten system za wydajny 1 sprawiedliwy. Studenci uwazajg
wysokos$¢ stypendiow oferowanych przez oceniang jednostke za niewystarczajaca.

Uczelnia prowadzi uczciwa polityke naliczania i pobierania optat za $wiadczone ushugi
edukacyjne. Wewngtrzne akty prawne regulujace ta materie tj. Zarzadzenie nr 2/2012
kanclerza WSTIE z dnia 18 czerwca 2012 roku w sprawie wzorow uméw zawieranych ze
studentami podejmujagcymi nauke w roku akademickim 2012/2013 oraz wysokosci
odptatnosci za studia 1 Zarzadzenie nr 1/2012 Kanclerza WSTiE z dnia 18 kwietnia 2012 roku
w sprawie terminow optat za zajecia dydaktyczne dla studentow, ktorym raty zostaty
przyznane w roku akademickim 2012/2013 sa przyktadami czytelnosci tworzenia
wewnetrznych aktéw prawnych. Umowa o warunkach odplatnosci za studia lub ustugi
edukacyjne szanuje rownorzgdno$¢ stron stosunku prawnego oraz nie zawiera postanowien
uznanych przez Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow za klauzule niedozwolone w
umowach cywilno-prawnych. W Uczelni przestrzega si¢ art. 160 ust. 3 Ustawy w zakresie
szczegdtowego okreslania warunkow odptatnosci za studia lub ustugi edukacyjne w umowach
pisemnych ze studentami. Umowy nie zawierajg jednak wyraznego odniesienia do
wymienionych powyzej aktow prawnych, nie wskazujac miejsca ich wylozenia do
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wiadomosci studentow lub linku strony internetowej gdzie mozna je znalezé, co wymaga
poprawy. Poprawy wymaga tez polityka publikowania podstawowych aktow prawnych
dotyczacych opflat za studia i ustugi edukacyjne. W chwili obecnej na ogdlnodostepne;j stronie
internetowej Uczelni nie publikuje si¢ wewnetrznych aktéow prawnych dotyczacych opfat.
Studenci bardzo pozytywnie oceniaja polityke pobierania optat przez Uczelnig.

W Uczelni funkcjonuje samorzad studencki dziatajacy przez swoje organy na podstawie
uchwalonego przez nie Regulaminu. Samorzad dziata jedynie na stopniu Uczelni. W trakcie
przeprowadzanej wizytacji odbyto si¢ jedno spotkanie z przedstawicielami samorzadu
studenckiego, na ktérym to uzyskano ponizsze informacje, a nastepnie zweryfikowano je w
oparciu o dostarczone dokumenty, jak réwniez inne odbyte rozmowy. Wydziat speinia
wymagania Ustawy z art. 67 ust. 4 co do odpowiedniego minimalnego udziatu przedstawicieli
studentow i doktorantéw w Radzie Wydzialu Turystyki i Rekreacji, co nalezy ocenié
jednoznacznie pozytywnie. Uczelnia zapewnia na potrzeby dziatalno$ci ustawowej i
regulaminowej samorzadu studenckiego niezbedng baz¢ lokalowa i1 jej wyposazenie oraz
srodki niezbedne do wykonywania wskazanych zadan. Wiladze Uczelni dbaja rowniez o
dofinansowywanie projektow organizowanych przez samorzad studencki wspierajac jego
inicjatywy, co ocenia si¢ jednoznacznie pozytywnie. Wspolpraca migdzy wtadzami Wydziatu,
a organami samorzadu studenckiego jest na dobrym poziomie. Kontakty charakteryzuja si¢
wzajemng zyczliwo$cig i w razie potrzeby rozwigzywaniem palacych problemoéw jednak nie
charakteryzuje ich petna i codzienna wspoélpraca, a udzial przedstawicieli studentow w
sprawach dotyczacych Wydzialu jest niejednolity, co spowodowane jest migdzy innymi
bardzo malg $wiadomosciag przedstawicieli studentéw, co do ich ustawowych praw i
obowigzkow. Samorzad studencki dziala bardzo aktywnie na polu kultury studenckiej i
animowania aktywnosci spotecznos$ci studenckiej Uczelni, zrzeszajac kota naukowe, sekcje
zainteresowan 1 starostow. Jest organizatorem wielu projektow takich jak np.: Juwenalia,
Wampiriada - czyli zbiorka krwi, akcja czyszczenia szlakow Beskidzkich, akcje charytatywne
dla dzieci z domu dziecka, wyjazdy integracyjne na narty czy paintball, Wigila oraz udziat w
akcjach Fundacji ,,Mimo Wszystko” Anny Dymnej etc. Wskazang aktywnos$¢ zespot
oceniajacy ocenia bardzo pozytywnie.

Studenci akcentowali interdyscyplinarno$¢ wiedzy zdobywanej na studiach oraz umiejetnosci
praktyczne, ktore uzyskuja w procesie ksztatcenia. Wskazywali na duza réznorodno$¢ zajec¢
praktycznych prowadzonych w ramach ocenianego kierunku.

Studenci obecni na spotkaniu z zespotem oceniajacym stwierdzili, iz efekty ksztatcenia
na ich kierunku sg sprawdzalne, co wynika z wyjatkowo praktycznego charakteru studiow tj.
mozna je zweryfikowa¢ nie tylko systemem ich oceny na uczelni, ale rowniez poza jej
murami np. podczas praktyk studenckich pracy zawodowej, wyjazdow promocyjnych
organizowanych przez Uczelni¢, podczas pilotazy, czy ¢wiczen oraz poprzez udziat w
sekcjach zainteresowan majacych praktyczny charakter. Studenci bardzo wysoko oceniajg
uzyskane efekty ksztatcenia w szczegdlnosci w zetknigciu z praktyka, z ktora mieli stycznos¢.
Studenci pozytywnie ocenili réwniez dostgpnos¢ informacji o praktykach. Wszelkie
informacje udostepniane sg na stronie internetowej Uczelni. Studenci w rozmowie z zespotem
oceniajgcym wymieniali program praktyk i ich organizacje, jako najwiekszy atut Uczelni.
Studenci w rozmowie z zespotem oceniajagcym potwierdzili, ze Plany zaj¢¢ oraz zmiany w
nich sg na biezaco publikowane na platformie studenckiej, co ocenili bardzo pozytywnie.

Studenci wysoko oceniaja funkcjonowanie stron internetowych ocenianej jednostki. Studenci
maja sposobnos$¢ umawiania si¢ z prowadzacymi rOwniez poza godzinami konsultacji, co jest
czesta 1 chwalong przez studentow praktyka.

Studenci wyrazaja zadowolenie 1 poparcie dla formy i procedur dziatania systemu
przyznawania pomocy materialnej i uwazaja ten system za wydajny i sprawiedliwy. Studenci
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uwazaja wysoko$¢ stypendiow oferowanych przez oceniang jednostke za niewystarczajaca.
Studenci bardzo pozytywnie oceniaja polityke pobierania oplat przez Uczelnig.

Na Wydziale, wnioski i skargi rozpatrywane sg w sposob zwyczajowy przez kierownika
podstawowej jednostki organizacyjnej, Kanclerza lub poszczegdlnych nauczycieli
akademickich w formie ustnej lub na pismie, ktora to metode nalezy uzna¢ za odpowiednia
zestawiajac jg z relacjami panujacymi w Uczelni oraz jej wielkoscig. Studenci majg
mozliwos¢ sktadania wnioskow i skarg, z ktérej to mozliwosci zdajg sobie sprawe oraz do
czego s3 zachgcani, co ocenia si¢ pozytywnie. Studenci w rozmowie z zespolem oceniajgcym
wyrazili pozytywna opini¢ na temat sposobu rozpatrywania ich wnioskow i skarg, uznajac ja
za wystarczajacg. Studenci wyrazili opinig, iz jako konsumenci i osoby ptacace za ksztatcenie
nie majg oporow ze zglaszaniem uwag dotyczacych procesu ksztatcenia, co jednak nie zdarza
si¢ czesto ze wzgledu na wzorcowe dziatanie Uczelni w tym zakresie
i mocno zakorzenione liczenie si¢ z opiniami studentow.

Ocena koncowa 7 kryterium ogolnego ocena: wyrozniajgca
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1. Zasady rekrutacji na oceniany kierunek daja podstawe do realizacji zaktadanych efektow
ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych w trakcie procesu
ksztalcenia. Zasady rekrutacji nie zwierajg zasad dyskryminujacych. System oceny studentow
nie budzi zastrzezen. Studentom zapewnia si¢ mozliwosci uczestnictwa w licznych
programach wymiany mi¢dzynarodowe;.

2. System oceny osiagni¢¢ studentow jest zorientowany na proces uczenia si¢, jest przejrzysty
i obiektywny, wymagania sg wystandaryzowane.

3. Uczelnia prowadzi wiele dzialan wspierajacych mobilnos¢ studentéw. Posiada rozszerzong
kart¢ Erasmusa oraz podpisane umowy partnerskie z kilkunastoma o$rodkami akademickimi
w Europie, umozliwiajagce studentom odbywanie studiéw 1 praktyk za granica.
Migdzyuczelniana unifikacja programéw dydaktycznych 1 system ECTS umozliwia
studentom zdobywanie wiedzy 1 umiejetnosci na zagranicznych uczelniach.

4. System opieki naukowej i dydaktycznej nad studentami ocenianego kierunku jest
rozbudowany. Zapewnia studentom poczucie bezpieczenstwa, empatii, troski o ich
kwalifikacje 1 karier¢ zawodowa.

Kryterium 8. Stosowanie na ocenianym Kkierunku studiow wewne¢trznego systemu
zapewnienia jakoSci ksztalcenia zorientowanego na osiagniecie wysokiej kultury jakosci
ksztalcenia

Wewngetrzny System Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia funkcjonuje na podstawie
Uchwatly Senatu nr 10/2012 Wyzszej Szkoly Turystyki i Ekologii w Suchej Beskidzkiej z
dnia 15 czerwca 2012 r. w sprawie wprowadzenia Wewngtrznego Systemu Zapewnienia
Jakosci Ksztalcenia oraz Regulaminu Oceny Nauczycieli Akademickich. Kolejnymi
dokumentami dotyczacymi WSZJK sa Uchwaty Senatu Wyzszej Szkoty Turystyki i Ekologii
w Suchej Beskidzkiej z dnia 15. 06. 2012 r.:

- Nr 3/12 w sprawie okre$lenia profilu ksztalcenia oraz dyscypliny (obszaru/dziedziny);
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- Nr 4/12 w sprawie okre$lenia efektow ksztatcenia;
- Nr 5/12 w sprawie przyjecia planow studiow i ramowych programéw nauczania na rok
2012/ 2013;
Uczelniany Zespdt ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia zostal powotany na mocy
Zarzadzenia nr 4/2012 Rektora Wyzszej Szkoly Turystyki i Ekologii w Suchej Beskidzkiej z
dnia 23 marca 2012 r. w sprawie powotania Uczelnianego Zespotu ds. Zapewnienia JakosSci
Ksztalcenia.
W Uczelni zostaty opracowane wzory (kwestionariuszy) ankiet — protokét z hospitaciji zajec
dydaktycznych, ankieta zaje¢ dydaktycznych, kwestionariusz oceny Uczelni przez studenta,
ankieta dla studentdw uczestniczgcych w wymianie migdzynarodowej, ankieta — praktykKi
zawodowe/staz, kwestionariusz absolwenta, ankieta pracodawcy.
Podczas wizytacji Wiadze Uczelni przedlozyly harmonogram dziatan w zakresie wdrazania i
doskonalenia wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia WSTIiE w Suchej
Beskidzkiej w roku akademickim 2012/2013, procedur¢ monitorowania losow zawodowych
absolwentow Uczelni oraz procedury monitorowania losow zawodowych absolwentow
Uczelni. Dokumentacja wynikajaca z powyzszych przepisoéw zgromadzong w Uczelni s3:
harmonogram hospitacji i zestawienie protokotu z hospitacji oraz ankiet zaje¢ dydaktycznych,
sprawozdanie z monitorowania loséw absolwentéow w Uczelni konczacych nauke w roku
akademickim 2011/2012, protokoét z realizacji praktyk w roku akademickim 2011/2012 oraz
analiza tych praktyk, protokot z realizacji stazy odbytych w latach 2010 — 2012.
Najwazniejszymi podmiotami dziatajgcymi w systemie wymienianymi przez dokument
sa: Rada Wydziatu, Dziekan, Uczelniany Zespdt ds. Zapewniania Jakosci Ksztalcenia,
pracownicy naukowo-dydaktyczni oraz administracyjni. Nie sposob nie zauwazy¢ pominigcia
wérod  wymienionych wewnetrznych podmiotéw dziatajacych w  ramach systemu
przedstawicieli studentdw, co potwierdza sytuacja zastana na ocenianym kierunku.

Istotnym elementem opisanego wewngetrznego systemu zapewniania jakosci ksztalcenia
sa ankiety ewaluacyjne majace na celu ocene zaje¢ prowadzonych na kierunku oraz kadry
naukowo-dydaktycznej. W ocenianej jednostce prowadzi si¢ ankietyzacje procesu
dydaktycznego, a Uczelnia przestawila kompletng dokumentacje $§wiadczaca o logiczno$ci
tego procesu. Proces ankietyzacji studenckiej oparty jest o Regulamin ankietyzacji zajeé
dydaktycznych w WSTIE okreslajacy cele ankiety, procedure¢ przygotowania i
przeprowadzenia akcji ankietowe] oraz zasady opracowania 1 dostgpu do wynikdéw ankiety, co
ocenia si¢ pozytywnie. W jednostce, w ktorej funkcjonuje oceniany kierunek dokonuje si¢
cyklicznej 1 rzetelnej ankietyzacji procesu ksztatlcenia w formie papierowej, co potwierdzaja
studenci w rozmowie z zespotem oceniajagcym. Ocenie podlegaja wszystkie zajecia 1 wszyscy
prowadzacy zajecia w kazdym semestrze wedtug wydawanego przez Dziekana Wydzialu
harmonogramu ankietyzacji, co ocenia si¢ pozytywnie. Wyniki ankiet analizowane sa co do
zasady przez bezposrednio ocenianych pracownikow oraz witadze dziekanskie, jak rowniez
przekazywane sa do Uczelnianego Zespotu ds. Zapewniania Jakos$ci Ksztatcenia, co ocenia
si¢ pozytywnie. W Uczelni sporzadza si¢ podsumowania akcji ankietowych w postaci
opracowania wynikéw ankiety kazdego z prowadzacych zajecia z doktadnym zestawieniem
wynikow z poszczegdlnych pytan. Nie dokonuje si¢ jednak szerszych 1 bardziej
przekrojowych analiz wynikdéw w postaci raportu z oceny, ktéry dodatkowo sugerowalby
zalecane dziatania naprawcze. Niemniej mimo braku dokumentu w postaci raportu zespot
oceniajacy zapoznatl si¢ z notatka stuzbowa Dziekana Wydzialu Turystyki i Rekreacji z dnia
28.01.2013 r., ktora dotyczyta podjetych dziatan w wyniku przeprowadzonej akcji ankietowe;.
Wsrod dziatan podjetych notatka wymienia mi.: spotkanie ze wszystkimi pracownikami
ocenianymi w ankietach, pochwaty dla najlepszych, omowienie obszarow wymagajacych
dziatah korygujacych oraz wprowadzenie dzialan naprawczych w nisko ocenionych
aspektach. Wykorzystywanie wynikéw ankiet we wskazany wyzej sposob uzna¢ nalezy za
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niezwykle efektywne i pozwalajace uwaza¢ system za rozwinigty i dziatajacy w sposob
prawidtowy, co ocenia si¢ pozytywnie. Wyniki ankiety studenckiej sg rowniez czescig
wymaganej ustawg oceny pracownika, co ocenia si¢ pozytywne. Niemniej nie brakuje
elementow wartych przeanalizowania i poprawy. Pytania ankietowe nie sa wspottworzone
przez przedstawicieli studentdow na poziomie Uczelni, co wymaga korekty. Studenci w
rozmowie z zespotem oceniajagcym wyrazili pozytywng opini¢ na temat pytan ankietowych
uznajac je za trafne. Studenci stwierdzili, iz ankieta jest skuteczna i przy jej pomocy mozna
poprawia¢ jako$¢ ksztalcenia na Wydziale. Za wade uznali jednak brak informacji zwrotnej,
ktora mogliby otrzymywa¢ po wypehieniu ankiet. Studenci oczekiwaliby rzetelnego
podsumowania ankietyzacji np.: w postaci wskazania najcze¢sciej zglaszanych uwag oraz
dziatah naprawczych planowanych w celu ich zatagodzenia. Dziatania takie mogg pozytywnie
wptyna¢ na swiadomos$¢ studentéw przy wypetnianiu ankiet.

Na pozytywna ocen¢ zastuguje przeprowadzanie wsrod studentéw ocenianego kierunku jak i
catej Uczelni dodatkowej ankiety majacej na celu monitorowanie warunkow ksztalcenia i
organizacji studiow oraz realizacji efektow ksztalcenia zwanej ,,Oceng uczelni przez
studenta”. Ankieta zawiera pytania dotyczace funkcjonowania Uczelni, jej organow, polityki
informacyjnej, zasobow bibliotecznych oraz zdobywanych efektow ksztalcenia, jak réwniez
jakos$ci infrastruktury. Ankiete oceny Uczelni przez studenta uznaé¢ nalezy za doskonate
uzupehnienie ankiety oceny zaje¢ dydaktycznych i prowadzacych i oceni¢ jednoznacznie
pozytywnie.

W roku akademickim 2011/2012 Senat WSTIE podjat uchwate w sprawie
wprowadzenia Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia (WSZJK) oraz
Regulaminu Oceny Nauczycieli Akademickich. W Uchwale tej ustalono cele WSZJK oraz
zadania podmiotéw odpowiedzialnych za jego funkcjonowanie.

Za podstawowe cele WSZJK uznano:

- gromadzenie informacji uzytecznych dla dziatan na rzecz zapewniania jakosci ksztatcenia
odno$nie wszystkich etapow i aspektow procesu ksztalcenia, zwlaszcza w zakresie
skutecznos$ci procesu ksztatcenia 1 weryfikacji osiggania efektow ksztatcenia,

- analizowanie informacji i formutowanie wnioskéw praktycznych prowadzacych do
projakosciowych zmian w procesie ksztalcenia,

- upowszechnianie informacji o mozliwosci uczestniczenia poszczegdlnych podmiotow w
procesach projakosciowych,

- pobudzanie wewnetrznej dyskusji dotyczacej jakosci ksztatcenia,

- monitorowanie skutecznosci stosowanych rozwigzan projakosciowych, w tym takze
samego WSZJK.

Podmiotami odpowiedzialnymi za realizacj¢ zadan s3: Rada Wydzialu, Dziekan,
Uczelniany Zespdt d/s  Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, Kierownik studiow
podyplomowych, Pelnomocnik Rektora d/s praktyk i stazy, pracownicy naukowo-dydaktyczni
i dydaktyczni, pracownicy administracji.

Uczelniany Zesp6t d/s Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia zostat powotany 23 marca 2012
roku w sktadzie 5 pracownikéw naukowo-dydaktycznych. W Zespole brak przedstawiciela
studentow i pracownikow administracji oraz interesariuszy zewnetrznych.

Do zadan tego Zespotu nalezy:

- organizowanie 1 koordynowanie cato$ci dzialan na rzecz jakoSci ksztalcenia, a w
szczegolnosci sporzadzanie sprawozdania z dzialania WSZJK i raz w roku przedstawianie
go Senatowi,

- wspotpraca ze wszystkimi podmiotami wewngtrznymi 1 zewngtrznymi, mogacymi
przyczyniac si¢ do poprawy jakos$ci ksztalcenia,

- koordynowanie opracowania, zgodnie z wytycznymi Krajowych Ram Kwalifikacji,
programéw poszczeg6lnych przedmiotow studiow,
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- dostosowanie programu studiéw do wymogoéw Krajowych Ram Kwalifikacji,

- czuwanie nad poprawng realizacjg harmonogramu i procedur WSZJK,

- organizacja dziatan zapewniajacych sprawne funkcjonowanie narzedzi WSZJK,

- dokumentacja dziatan na rzecz zapewniania jakosci ksztatcenia,

- monitorowanie jakosci ksztatcenia na poszczeg6lnych kierunkach i poziomach studiow, a
w szczegolnosci wszystkich sposobow weryfikacji efektow ksztatcenia,

- przeprowadzanie, na podstawie danych gromadzonych za pomoca narzedzi WSZJK,
analiz poszczegolnych etapow 1 aspektdow procesu ksztalcenia pod katem jakosci
ksztalcenia,

- przedstawianie rekomendacji dotyczacych upowszechniania wzorow dobrych praktyk w
dziedzinie jako$ci ksztatcenia,

- wypracowywanie rozwigzan majacych na celu zapewnienie i poprawe jakosci ksztalcenia
na poszczeg6lnych kierunkach i poziomach studiow,

- informowanie o wynikach prac WSZJK zainteresowanych podmiotow, zgodnie z
procedurami WSZJK oraz w stopniu i trybie uznanym przez UZZJK za optymalny dla
realizacji celow WSZJK.

Najwazniejszymi elementami i instrumentami WSZJK sa:

1. Monitoring i okresowy przeglad programéw i planow studiow z punktu widzenia ich

zgodnosci z planowanymi efektami ksztatcenia.

Ocena organizacji procesu nauczania.

Weryfikacja uzyskanych przez studentéw efektow ksztatcenia.

4. Ewaluacja kadry dydaktycznej (okresowe oceny, okresowe hospitacje, ankietyzacja
studentow).

5. Ocena warunkow ksztatcenia przez studentow (infrastruktury, zasobow bibliotecznych,
dostepnosci informacji o programach, planach, harmonogramie zajec¢ itp.).

6. Ocena programdéw dotyczacych mobilnosci studentéw 1 sposobow ich realizacji (opinii
studentéw o programie Erasmus itp.).

7. Kontrola praktyk i stazy (kwestionariusze praktyk, raporty z wnioskami).

8. Badanie losow zawodowych absolwentow.

9. Pozyskiwanie opinii pracodawcow dotyczacych oczekiwan rynku pracy w zakresie
wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji absolwentow.

10. Wdrazanie systemu wykrywania plagiatow w pracach licencjackich i magisterskich.

WSZIK jest obecnie w toku wdrazania. Zespolowi Oceniajagcemu udostepniono wzory
opracowanych narzedzi tj. Protokdt z hospitacji zaje¢ dydaktycznych, Ankieta oceny zajec¢
dydaktycznych przez studentéw, Ankieta oceny pracownika administracji przez studentow,
Kwestionariusz oceny Uczelni przez studentow, Ankieta dla studentéw uczestniczacych w
wymianie mi¢dzyuczelnianej, Ankieta — Praktyki zawodowe/staz, Kwestionariusz
Absolwenta (bezposrednio po ukonczeniu studiow), Kwestionariusz Absolwenta nr 2 (po
uptywie 3 lat), Kwestionariusz Absolwenta nr 3 (po uptywie 5 lat), Ankieta pracodawcy,
Raport podobienstwa w procedurze antyplagiatowe;.

Zespotowi Oceniajagcemu udostgpniono tez wyniki dotychczas przeprowadzonych
badan: wypelnione formularze hospitacji, wypetnione ankiety studentéw, sprawozdanie z
monitorowania losow absolwentow.

Z notatki sluzbowej Dziekana wynika, ze na zebraniu z ocenianymi w | semestrze
pracownikami zapoznat ich z raportem podsumowujagcym wyniki badan ankietowych. Z
raportu wynika, ze pracownicy uzyskali oceny bardzo dobre i dobre, brak bylo ocen
negatywnych. W wyniku dyskusji ustalono dzialania naprawcze w kryteriach nizej
ocenionych tj. zwiekszenie dostepnosci prowadzacych zajegcia dla studentow, zwickszenie
wykorzystywania srodkow multimedialnych podczas zaje¢. Wyniki ankiet beda wykorzystane
dla opracowania rankingu najlepszych dydaktykéw w roku akademickim 2012/2013.

wmn
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Ze sprawozdania dotyczacego monitorowania loséw absolwentéw konczacych nauke w roku
akademickim 2011/2012 wynika, ze na ankiet¢ odpowiedzialo 231 osob, ustalono tez
strukture procentowa odpowiedzi na poszczeg6élne pytania. Brak informacji o ich analizie i
wnioskach.

System upowszechniania informacji dotyczacych wynikéw monitorowania jako$ci
procesu ksztalcenia i uzyskiwanych efektow ksztatcenia dziata prawidtowo. Wyniki
monitorowania uzyskanych efektow ksztatcenia w ramach poszczegoélnych przedmiotéw sg
dostgpne dla kazdego studenta poprzez platforme internetowa. Informacje zawierajg oceny
czastkowe z  poszczegdlnych  przedmiotow, oceny =z =zaliczen oraz oceny
z egzaminOw. Uzyskane oceny pozwalajg na zweryfikowanie stopnia osiggni¢cia zatozonych
efektow w zakresie: wiedzy, umiejetnosci i kompetencji.

Do innych zZrodel monitorowania jako$ci procesu ksztatcenia, zgodnie z WSZIK,
naleza: ankiety oceny zaje¢ dydaktycznych, ankiety oceny Uczelni przez studentow, arkusze
hospitacji zaje¢ dydaktycznych, ankiety oceny przygotowania procesu dydaktycznego
na kierunku — ocena przez kadr¢ dydaktyczng i pracownikéw administracyjnych,
dokumentacja praktyk wraz z opinig opiekunow praktyk, ankiety uczestnikow wymiany
miedzyuczelnianej, wyniki badania losow absolwentoéw oraz ankiety pracodawcow. Uzyskane
informacje poddawane sg analizie iloSciowej 1 jakosciowej. Na ich podstawie opracowywane
sa szczegblowe raporty, a nastgpnie Uczelniany Zesp6t ds. Jakosci Ksztatcenia opracowuje
roczny raport o jakosci ksztalcenia w WSTIE, ktory jest publikowany na stronie internetowej
uczelni i dostepny dla zainteresowanych. Opracowywany jest rOwniez ranking nauczycieli
akademickich — najlepszych dydaktykow. Jego wyniki sg oglaszane podczas zakonczenia
roku akademickiego.

Dane dotyczace oceny jakos$ci zaje¢ dydaktycznych i oceny Uczelni przez studentow,
oceny przygotowania procesu dydaktycznego na kierunku oraz wynikow hospitacji zajeé
dydaktycznych znajduja si¢ u Dziekana Wydzialu. Dane dotyczace oceny praktyk
zawodowych, wymiany mi¢dzyuczelnianej, badania losow absolwentéw oraz wynikow ankiet
pracodawcow znajdujg si¢ u Kierownika Akademickiego Biura Karier. Powyzsze informacje
pozostaja do wgladu zainteresowanych podmiotéw: pracownikow dydaktyczno-naukowych i
administracyjnych, przedstawicieli  studentéw, absolwentow oraz przedstawicieli
interesariuszy zewnetrznych: pracodawcéw, instytucji rynku pracy, otoczenia spoteczno-
gospodarczego, wiladz lokalnych 1 regionalnych, organizacji branzowych, S$rodowiska
edukacyjnego i innych.

Za udziat interesariuszy zewnegtrznych 1 wewnetrznych w procesie zapewnienia jakos$ci
ksztalcenia odpowiada Dziekan. W tym celu zostaly ustalone procedury majace na celu
rozestanie do wewngtrznych i zewngtrznych interesariuszy (pracodawcoéw, instytucji rynku
pracy, otoczenia spoteczno-gospodarczego, wiadz lokalnych i regionalnych, organizacji
branzowych, $rodowiska edukacyjnego i in.) ankiet w zakresie pozadanych przez nich
efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych; Ustalone
zostaty takze spotkania z interesariuszami i omowienie zagadnien zwigzanych z okre§laniem
1 weryfikacjg efektow ksztatcenia; Sposrod interesariuszy zewngtrznych zostat powolany
przedstawiciel, ktory wszedt w sktad Uczelnianego Zespotu ds. Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia; uczestniczy on w weryfikacji efektow ksztalcenia na podstawie zebranych
informacji (podczas spotkan z interesariuszami) oraz uwag przedstawionych przez
interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych; na tej podstawie dostosowywane sg efekty
ksztalcenia do informacji 1 uwag przedstawionych przez zaproszonych interesariuszy
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wewnetrznych 1 zewnetrznych; nastgpnie wskazane 1 przedstawione aktualne efekty
ksztalcenia podawane s3 do publicznej wiadomosci i dostgpne dla wszystkich
zainteresowanych na stronie internetowej Uczelni.

Na spotkaniu Zespotu 2z przedstawicielami interesariuszy zewnetrznych, zostaly

przedstawione raporty z wczesniejszych rozmow prowadzonych z Wtiadzami Uczelni,
dotyczacych propozycji wprowadzenia innowacji w ofercie ksztalcenia, ktore zostaty
uwzglednione w nowo opracowanych efektach ksztatcenia przygotowanych zgodnie z
wymogami KRK. Efektem ich udzialu jest takze tworzenie nowych specjalnosci w ramach
istniejgcego kierunku.

W ocenianej jednostce studenci jako interesariusze wewnetrzni nie uczestniczg w
strukturze decyzyjnej zarzadzania jakoS$cig ksztalcenia, co potwierdzone zostatlo w otrzymane;j
dokumentacji oraz w rozmowie z samorzgdem studenckim i wtadzami Wydziatu i Uczelni.
Zarzadzenie nr 4/2012 Rektora WSTIE z dnia 23 marca 2012 roku nie przewiduje wlaczenia
do skladu Uczelnianego Zespolu ds. Zapewniania Jakosci Ksztalcenia przedstawiciela
studentow, co zasluguje na ocen¢ negatywng. Nie sposob moéwic¢ o skutecznym doskonaleniu
jakosci ksztatceniu bez udzialu przedstawicieli odbiorcow tej jakos$ci, ktorzy przez dyskusje z
pozostalymi interesariuszami moga mie¢ pozytywny wptyw na oceng jakos$ci oraz ewaluacje
narzgdzi zmierzajacych do jej poprawy. Wladze Uczelni w rozmowie z zespolem
oceniajacym zadeklarowaly wiaczenie przedstawiciela studentow do zespotu zajmujacego si¢
zapewnianiem jako$ci ksztalcenia. Przedstawiciele studentow wiedza jakie ciato zajmuje si¢
zapewnianiem jako$ci ksztalcenia oraz znajg jego ogdlne zadania i sktad osobowy, jednak
wiedza 1 $wiadomo$¢ na temat czynnikow wpltywajacych na jako$¢ oraz praw i obowigzkow
samorzadu studenckiego w zakresie wlaczenia si¢ w projektowanie dziatan w ramach tego
systemu jest znikoma, co wymaga poprawy.

Przedstawiciele studentéw biorg udziatu w procesie ksztatltowania sylwetki absolwenta
oraz pracy nad opracowywaniem efektow ksztalcenia, a takze ich ewaluacja poprzez udziat w
pracach nad planami studidow 1 programami ksztalcenia. Podczas wizytacji przedstawiono
zespolowi oceniajgcemu wymagane przez art. 68 ust. 1 punkt 2) ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym opinie wlasciwego organu samorzadu studenckiego dotyczace uchwalanych planow
studiow 1 programow ksztalcenia. Zespolowi oceniajacemu przedstawiono uchwate
Samorzadu Studentow WSTIE nr 6/2012 z dnia 18 wrzesnia 2012 r. w sprawie wyrazenia
opinii na temat planéw studiow 1 programow ksztalcenia dla kierunku turystyka i rekreacja
dla studiow I 1 II stopnia, co ocenia si¢ pozytywnie. Opinia zawiera stwierdzenie aprobaty dla
nowych programéw, nie zawiera jednak szczegdétowych uwag do uchwalanych planow i
programéw, ktore byly przekazywane Dziekanowi 1 wladzom Uczelni ustnie przez
przedstawicieli samorzadu studenckiego, co ocenia si¢ pozytywnie. Aktywno$¢ studentow w
tym zakresie wynika z protokotow posiedzen Rady Wydziatu gdzie dyskutowano omawiang
kwestig.

Tabela nr 1. Ocena mozliwosci realizacji zakladanych efektow ksztalcenia (odrebnie dla
kazdego poziomu kompetencji).

Zakladane | program | kadra | infrastrukt | dzialalno | dzialaln | organizacj
efekty I plan ura §¢é 0$¢ a
ksztalcenia | studiow dydaktyczn | naukowa | miedzy- | ksztalceni
al narodo a
biblioteka wa
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Wiedza +
umiejegtnosci +/-
kompetencje +
spoleczne
+ - pozwala na pelne osiagniecie zaktadanych efektow ksztalcenia
+/- - budzi zastrzezenia - pozwala na czeSciowe osiagniecie zaktadanych

efektow ksztatcenia
- - nie pozwala na osiagniecie zaktadanych efektow ksztatcenia

Ocena koncowa 8 kryterium ogolnego ocena: w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1. Szkota wypracowata przejrzysta strukture zarzadzania kierunkiem, przypisano zadania i
ustalono kompetencje wewngtrznych podmiotow odpowiedzialnych za systematyczny
monitoring, oceng, wprowadzanie projakosciowych zmian w programie studiow i metodach
jego realizacji.

W procesie doskonalenia jako$ci ksztatcenia przewidziano udziat pracownikow, studentdéw,
absolwentow, interesariuszy zewngtrznych.

2. Za udziat interesariuszy zewngtrznych i wewngtrznych w procesie zapewnienia jakosci
ksztalcenia odpowiada Dziekan. Interesariusze zewngtrzni, gtownie tworzeni przez Radeg
Biznesu biora czynny udziat w procesie zapewnienia jako$ci ksztalcenia i dziatan
podejmowanych przez jednostkg, majacych aktywizowaé uczestnikow 1 beneficjentéw
procesu ksztatcenia do podnoszenia jego jakosci. Odbywaja oni systematyczne spotkania raz
w miesigcu z przedstawicielami Uczelni, na ktorych omawiane sa przedlozone przez nich
propozycje wprowadzenia zmian zgodnie z potrzebami rynku pracy i sektora biznesu.

W ocenianej jednostce studenci jako interesariusze wewngtrzni nie uczestnicza w strukturze
decyzyjnej zarzadzania jakoscig ksztalcenia, co potwierdzone zostalo w otrzymanej
dokumentacji oraz w rozmowie z samorzadem studenckim 1 wtadzami Wydziatu i Uczelni.
Formalizacja relacji wymaga rozwazenia uzupetniania sktadu Uczelnianego Zespotu d/s
Jakosci Ksztatcenia o cztonkow reprezentujacych studentow i pracodawcow.

9. Podsumowanie
Tabela nr 2 Ocena spetnienia kryteriow oceny programowej

Stopien spelnienia kryterium

Kryterium
Wyrozniaja | w pelni Znaczaco | Czesciowo | Niedostateczni
co (5) 4) (3) e
(6) 2
1. koncepcja
rozwoju kierunku +
2. cele i efekty
ksztalcenia oraz +
system ich
weryfikacji
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3. program
studiow +

4. zasoby kadrowe

5. infrastruktura
dydaktyczna +

6. prowadzenie
badan naukowych +

7. system wsparcia
studentow w +
procesie uczenia

sie

8. wewnetrzny
system +
zapewnienia
jakosci

Ocena mozliwosci uzyskania zaktadanych efektow ksztatcenia i rozwoju ocenianego kierunku
w wizytowanej jednostce oraz zapewnienia wysokiej jakosci ksztalcenia, a takze wskazanie
obszarow nie budzacych zastrzezen, w ktorych wewnetrzny system zapewnienia jakosci
ksztalcenia jest wysoce efektywny oraz obszarow wymagajacych podjecia okreslonych
dzialan (uzasadnienie powinno odnosi¢ si¢ do konstatacji zawartych w raporcie, zawieraé
zalecenia).

Realizacja zakladanych efektow ksztalcenia 1 rozwoj ocenianego kierunku sg w pelni
spelnione, a w wielu ocenianych aspektach zostaly wyrdznione. Jednak do spelnienia
wszystkich wymogéw w pelni lub wyrézniajaco wskazano kilka niedociggnie¢, ktérych
dokonanie usunigcie pozwoli na ich osiagniecie:

- w opisie zatozonych efektow ksztalcenia dla I stopnia studiow znalazto si¢ kilka
niescistosci (doktadne wyszczegolnienie na 4 stronie raportu),

- ocena zalozonych efektow ksztalcenia na poziomie modulu przedmiotowego w
zdecydowanej wigkszo$ci przypadkéw sprowadza si¢ tylko 1 wylacznie do zamieszczenia
okreslenia ,,w stopniu niedostatecznym, dostatecznym, dobrym, badZz bardzo dobrym”
przed tre$cig danego efektu ksztalcenia. Taka weryfikacja wszystkich kategorii efektow
ksztalcenia wydaje si¢ by¢ zbyt daleko posunigtym uproszczeniem. Ponadto zwraca uwage
fakt, iz najcze$ciej ocena efektow modutdéw przedmiotowych ogranicza si¢ tylko do
kategorii wiedzy, z pomini¢ciem umiejetnosci i kompetencji spotecznych. W wigkszosci
przypadkdw nie jest takze jasne w jaki sposdb nauczyciele akademiccy zamierzaja
weryfikowac efekty ksztatcenia w ramach poszczegolnych kategorii,

- wydaje si¢ wazne uzupetnienie sktadu Uczelnianego Zespotu d/s Jakosci Ksztalcenia o
cztonkow reprezentujacych studentdéw 1 pracodawcow.

Szczegotowe uzasadnienie uwag zawarte jest we wczesniej przedstawionej tresci
raportu.
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Przewodniczaca Zespotu Oceniajacego

Dr hab. Krystyna Rozek-Piechura

Podniesienie jakosci ksztalcenia na kierunku ,,turystyka i rekreacja” wymagalo podjecia
nieznacznych dzialan naprawczych w kwestiach, ktore zostaly przedstawione w
zaleceniach raportu powizytacyjnego. Na podstawie pisma otrzymanego 2 lipca 2013 r.
od Wyiszej Szkoly Turystyki i Ekologii w Suchej Beskidzkiej (wraz z zalacznikami),
dotyczacego przeprowadzenie zmian i udoskonalen sformulowanych w postaci zalecen
przez Komisje¢, Uczelnia odniosla si¢ nastepujaco (odpowiedzi Uczelni wytluszczono)

- Na uwagg dotyczaca nieScistoséci opisie zatozonych efektow ksztatcenia dla I stopnia
studiow znalazto si¢ kilka (doktadne wyszczegdlnienie na 4 stronie raportu),

Uczelnia poinformowata, iz Wiadze i Senat sg $wiadome, ze dbato$¢ o zachowanie
najwyzszej jako$ci ksztatcenia jest priorytetem funkcjonowania Uczelni. Dlatego tez, w odpowiedzi na
raport z wizytacji przeprowadzonej na kierunku turystyka i rekreacja podjeto odpowiednie dziatania
naprawcze.

W dniu 14 czerwca 2013 r. zwolany zostal Uczelniany Zespot ds. Zapewnienia Jakos$ci
Ksztatcenia (UZZJK) celem przyjecia planu dziatan na rzecz doskonalenia jakosci procesu ksztatcenia
w WSTiIE w oparciu o analize raportu. W dniu 18 czerwca 2013 r. spotkatl si¢ Samorzad Studencki w
celu zaopiniowania zmian dokonanych w programie ksztalcenia oraz wyboru przedstawiciela do
UZZJK. W dniu 19 czerwca 2013 r. zwotana zostala Rada Wydzialu Turystyki i Rekreacji celem
zatwierdzenia przyjetych zmian i wytycznych.

Wtadze Uczelni i Wydzialu poinfmowatly, Zze zostaly podjete nastgpujace dzialania:

1/ Dokonano korekty opisu zatozonych efektow ksztalcenia dla studiow [ stopnia —
wyeliminowane zostaly wskazane przez Zespot niedociagnigcia, niescistosci oraz bltedy jezykowe i
stylistyczne (zat. nr 1).

2/ Poprawiono tabele pokrycia obszarowych efektow ksztalcenia z efektami kierunkowymi
(zat. nr 2).

3/ Na II stopniu studiow w grupie tresci podstawowych zwigkszono liczbe punktéw ECTS do
17, zgodnie z zapisem w standardach ksztalcenia, zmieniajgc liczbe punktow dla
4 przedmiotow: regiony turystyczne — zwigkszenie do 7 pkt ECTS, socjologia czasu wolnego —
zwigkszenie do 6 pkt ECTS, zmniejszajgc rOwnoczesnie punkty w grupie ksztatcenia ogdlnego dla
przedmiotow:  prawo  gospodarcze — 4 pkt ECTS, finanse przedsigbiorstw  —
4 pkt ECTS (karty przedmiotow - zal. nr 3, Uchwata Samorzadu Studenckiego z dnia
18 czerwca 2013 r. — zal. nr 4, Uchwata Rady Wydziatu z dnia 19 czerwca 2013 r. — zat. nr 5).

4/ W zwiazku z wieloobszarowoscig ksztatcenia na kierunku turystyka i rekreacja dokonano
korekty na studiach Il stopnia, przyporzadkowujac liczbe punktéw ECTS do brakujacego obszaru
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nauk medycznych, nauk o zdrowiu oraz nauk o kulturze fizycznej. Whasciwe przyporzadkowanie do
czterech obszarow nauk przedstawia si¢ obecnie nastepujgco:

— obszar nauk medycznych/o kulturze fizycznej: 42%
— obszar nauk spotecznych: 33%

— obszar nauk humanistycznych: 13%

— obszar nauk przyrodniczych: 12%.

- wydaje si¢ wazne uzupelnienie skladu Uczelnianego Zespolu d/s Jakosci Ksztalcenia o
czlonkow reprezentujacych studentow i pracodawcow.

Uzupeliono  sktad  Uczelnianego  Zespotu  ds.  Zapewnienia  Jakosci  Ksztalcenia
o przedstawiciela studentéw i przedstawiciela pracodawcow, zgodnie z Zarzadzeniem Rektora WSTiIiE
z dnia 14 czerwca 2013 r. oraz Uchwalg Samorzadu Studenckiego =z dnia
18 czerwca 2013 r. (zat. nr6i 7).

- ocena zalozonych efektow ksztalcenia na poziomie modulu przedmiotowego w
zdecydowanej wiekszosci przypadkow sprowadza sie tylko i wylacznie do
zamieszczenia okreSlenia ,,w stopniu niedostatecznym, dostatecznym, dobrym, badz
bardzo dobrym” przed trescia danego efektu ksztalcenia. Taka weryfikacja
wszystkich kategorii efektow ksztalcenia wydaje si¢ by¢ zbyt daleko posunietym
uproszczeniem. Ponadto zwraca uwage fakt, iz najczesciej ocena efektow modulow
przedmiotowych ogranicza sie¢ tylko do kategorii wiedzy, z pomini¢eciem umiejetnos$ci
i kompetencji spolecznych. W wigkszosci przypadkow nie jest takze jasme w jaki
sposob nauczyciele akademiccy zamierzaja weryfikowac efekty ksztalcenia w ramach
poszczegolnych kategorii,

Uczelnia odpowiedziata: Z uwagi na podniesiony przez Zespot zbyt duzy stopien ogoélnosci
oceny zatozonych efektow ksztalcenia na poziomie modutéw przedmiotowych dla studiow I i II
stopnia, zaplanowano systematyczne dziatania na rzecz korekty kart przedmiotow w czgsci koncowej
dotyczacej sposobow weryfikacji zalozonych efektow ksztatcenia i oceny studenta. Zasady oceniania
sa opisane w regulaminie studiow oraz w kartach przedmiotow; sa rowniez przedmiotem
indywidualnych ustalen pomigdzy nauczycielem akademickim a studentem. Majac na uwadze
doskonalenie procesu ksztalcenia w WSTIE, Zespdt przygotowat wytyczne do opracowania
jednolitego systemu oceny osiaggnie¢ studentdw, ktory zorientowany bedzie na proces uczenia sig,
zawiera¢ bedzie zestaw standardowych wymagan i zapewni przejrzysto$¢ oraz obiektywizm
formutowania ocen jednolitego systemu oceny studentow
w WSTiE. Zmiany zostang wdrozone od 1 pazdziernika 2013 r. (zal. nr 8 — protokoét posiedzenia
UZZJK z dnia 14 czerwca 2013 r.).

Deklarujac stosowanie systemu przenoszenia osiggni¢¢ studenta z zasadami Europejskiego
Systemy Transferu i Akumulacji Punktéw ECTS, Uczelniany Zesp6l ds. Zapewnienia JakosSci
Ksztalcenia podejmuje dzialania zmierzajace do poprawy wybranych kart przedmiotow w zakresie
przypisanych punktow ECTS, tak by wyeliminowa¢ nieprawidlowosci. Wdrozenie zmian nastapi od
01.10.2013r.

Odnoszac si¢ do wskazanej w raporcie niedostatecznej liczby godzin w grupie tresci
podstawowych z zakresu ekologii i ochrony srodowiska poinformowano, ze ww. tresci uzupelnione sg
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przez przedmiot ksztattowanie $rodowiska i ochrona przyrody, realizowany dodatkowo w grupie tresci
kierunkowych w wymiarze 30 godzin na studiach stacjonarnych i 25 godzin na studiach

niestacjonarnych.

Biorac powyzsze pod uwage dokonano zmiany dotyczacej stopnia spelnienia kryteriow
kryterium 2 oceny programowej na ,,w pelni”. Pozostale zostaja utrzymane. Nalezy
podkresli¢, ze Uczelnia w wielu kryteriach zostala oceniona wyrézniajaco, odpowiedz na
raport i podjete dzialania naprawcze gwarantujga wysoka jako$¢ ksztalcenia na

ocenianym kierunku studiow.

Tabela nr 2 Ocena spetnienia kryteridw oceny programowej

Kryterium

Stopien spelnienia kryterium

Wyrézniaja
co

(6)

w pelni

()

Znaczaco

(4)

CzeSciowo

(3)

Niedostateczni

e
3]

1. koncepcja
rozwoju Kierunku

+

2. cele i efekty
ksztalcenia oraz
system ich
weryfikacji

3. program
studiow

4. zasoby kadrowe

5. infrastruktura
dydaktyczna

6. prowadzenie
badan naukowych

7. system wsparcia
studentow w
procesie uczenia
sie

8. wewnetrzny
system
zapewnienia
jakosci
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