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Krétka informacja o wizytacji

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku ,informatyka” prowadzonym na Wydziale
Informatyki Wyzszej Szkoty Technologii Informatycznych w Katowicach zostata
przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu
prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2014/2015. Poprzednia ocena jakosci
ksztatcenia na kierunku ,informatyka” zostata przeprowadzona w dniach 15-16.11.2007 r.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca
procedurg. Raport Zespotu Oceniajgcego PKA zostat opracowany po zapoznaniu sie
z przedtozonym przez Uczelnig raportem samooceny oraz na podstawie przedstawionej
w toku wizytacji dokumentacji, hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy losowo wybranych
prac zaliczeniowych oraz dyplomowych, przegladu infrastruktury dydaktycznej, a takze
spotkan i rozméw przeprowadzonych z Wiadzami Uczelni i Wydziatu, pracownikami oraz
studentami ocenianego kierunku.

Wiadze Uczelni i Wydziatu stworzyly dobre warunki do pracy Zespotu
wizytujgcego.

Zatacznik nr 1 Podstawa prawna wizytacji

Zataczniknr2 Szczegétowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajacy
podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego.

1. Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformutowana przez jednostke

1). Strategia rozwoju Wyzszej Szkoty Technologii Informatycznych w Katowicach (WSTI)
zostata przyjeta — zgodnie z przepisami Statutu Uczelni — Uchwatg Senatu
Nr 77/2011/2012 zdnia 13 grudnia 2011 r. wsprawie przyjecia i zatwierdzenia



dokumentu Strategia Rozwoju Wyzszej Szkoty Technologii Informatycznych w Katowicach
(na lata 2011-2015), ze zmianami wprowadzonymi uchwatg Senatu Nr 142/2014/2015
zdnia 13 listopada 2014 r. w sprawie przyjecia i zatwierdzenia zmian w dokumencie
Strategia Rozwoju Uczelni (na lata 2014-2022). Strategia rozwoju Wyiszej Szkoty
Technologii Informatycznych w Katowicach 2014-2022, stanowigca zatgcznik do ww.
Uchwaty, zawiera nastepujgce elementy (rozdziaty): Misje Uczelni, Wartosci, ktorymi
kieruje sie Uczelnia, Analize SWOT WSTI, Cele strategiczne oraz Najwazniejsze cele na
przysztos¢. W dokumencie okreslono horyzont czasowy strategii obejmujacy lata 2014-
2022. W czasie wizytacji przedstawiono Zespotowi Oceniajgcemu PKA protokot
z posiedzenia Senatu wraz z listg obecnosci w powyzszej sprawie. Prowadzacy oceniany
kierunek Wydziat Informatyki nie posiada wtasnej misji i strategii. Funkcjonuje w oparciu
o misje i strategie Uczelni.

Zgodnie z ww. dokumentem ,,Misjg WyzZszej Szkoty Technologii Informatycznych jest
ksztafcenie specjalistow zgodnie z najwyiszymi standardami edukacyjnymi, wedfug
programow dostosowanych do dynamicznie zmieniajgcych sie potrzeb rynku regionu
i kraju. WSTI tqczy ksztatcenie z wychowaniem w duchu poszanowania wolnosci nauki,
przestrzegania etyki, odpowiedzialnosci za Ojczyzne, odpowiedzialnosci zawodowej
i obywatelskiej. Wypetniajgc swojq misje WSTI ksztattuje poczucie godnosci, patriotyzmu
i znaczenia demokracji oraz wtasciwe postawy moralne i spoteczne. WSTI buduje takze
kulture ksztatcenia w ramach swojego otoczenia spoteczno-gospodarczego”.

Analiza koncepcji ksztatcenia na ocenianym kierunku ,informatyka”, bedacego
jednym z dwéch, prowadzonych przez Uczelnie, kierunkéw studidw pozwala na
stwierdzenie, ze jest ona w petni zgodna z misjg Uczelni. Dazac do zapewnienia
absolwentom kierunku najwyzszych kwalifikacji oparto konstrukcje zaktadanych
kierunkowych efektéw ksztatcenia na dwéch obszarach: obszarze nauk technicznych
i obszarze nauk Scistych. Poniewaz oceniany kierunek studiéw jest kierunkiem
inzynierskim zdecydowano, ze bazowym zbiorem efektow bedzie zbiér z obszaru nauk
technicznych, w pofaczeniu ze zbiorem efektdw, prowadzacych do uzyskania kompetencji
inzynierskich. Poniewaz studia majg profil ogélnoakademicki, zwrécono uwage na efekty
ukierunkowane na przygotowanie absolwentéw do prowadzenia dziatalnosci naukowe;j,
dydaktycznej lub utatwiajgcych kontynuowanie ksztatcenia na studiach drugiego stopnia —
zgodnie z ideg studidéw o profilu ogélnoakademickim. Efekty te sg wyraznie wymienione
w zbiorze efektédw z obszaru nauk scistych. Zdaniem kierownictwa Wydziatu Informatyki,
prowadzgcego oceniany kierunek studiéw, oparcie zbioru zaktadanych efektow
ksztatcenia na dwdch obszarach wprawdzie zwieksza koszty ksztatcenia, ale zapewnia
absolwentom kierunku lepsze przygotowanie do spetnienia oczekiwan rynku pracy.
Absolwent ocenianego kierunku, ktéry osiggnat wszystkie zaktadane efekty ksztatcenia
jest zdecydowanie bardziej uniwersalnie przygotowany do efektywnej aktywnosci na
rynku zawodowym, jak réwniez dalszego ksztatcenia i aktywnosci na polu naukowo-
dydaktycznym. Zatozona koncepcja ksztatcenia pozwala przygotowaé absolwenta do
skutecznego wykonywania zadan zawodowych w warunkach gospodarki rynkowe;j.
Koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku ,informatyka” zaktada, ze absolwent
w czasie studidw uzyska wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne pozwalajgce na
osiggniecie celdw wynikajgcych z misji Uczelni, w tym w szczegdlnosci na:

e wilasciwe zaplanowanie swojej kariery zawodowej i profesjonalne wykonywanie
zawodu informatyka na krajowym rynku pracy, a takze z uwzglednieniem gotowosci
do podjecia pracy poza granicami kraju;



podjecie dziatan w zakresie kontynuacji ksztatcenia na studiach drugiego stopnia;
promowanie i upowszechnianie nowych rozwigzan technologicznych w zakresie
technologii informatycznych;

prowadzenie wtasnej firmy informatycznej;

aktywng postawe na rynku pracy, umiejetnos¢ do przekwalifikowania i aktualizacji
swoich umiejetnosci praktycznych i podstaw wiedzy ogdlnej;

twdrcze dziatanie w zakresie wynalazczosci i udoskonalen w zawodzie informatyka;
sprostanie wyzwaniom wspotczesnego i przysztego pracy w informatycznych
korporacjach i duzych ustugowych firmach informatycznych;

wtasciwe postugiwanie sie rachunkiem ekonomicznym, szczegdlnie na uzytek
wtasnej dziatalnosci gospodarczej;

wykonywanie zawodu zgodnie z zasadami etyki zawodowej iobowigzujgcymi
uregulowaniami prawnymi.

Strategia rozwoju Wyzszej Szkoty Technologii Informatycznych w Katowicach na lata
2014-2022 okresla dtugoterminowa polityke Uczelni, ukierunkowujacg dziatania jej
kierownictwa na osiggniecie nastepujacych pieciu celéw strategicznych:

1.
2.
3.

4.
S.

State podnoszenie jakosci ksztatcenia.

Poszerzanie oferty ksztatcenia.

Badania naukowe — podniesienie poziomu, poszerzenie zakresu, ukierunkowanie
na efekty praktyczne.

State podnoszenie efektywnosci funkcjonowania Uczelni.

Rozwijanie rdéznorodnych form wspdtpracy z otoczeniem spotecznym
i gospodarczym.

Dla kazdego z ww. celdw strategicznych sformufowane zostaty tzw. szczegétowe cele
operacyjne, osiggniecie ktérych oznacza¢ bedzie w planowanym okresie pomysing
realizacje zaktadanych celéw strategicznych.

Zaktadana koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku ,informatyka” jest scisle
zwigzana z trzema spos$réd ww. pieciu celéw strategicznych, tj. z celaminr 1,2 5.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku ,informatyka” jest wtasciwie dostosowana do misji
oraz strategii rozwoju Uczelni. Osiggnieciu celu strategicznego nr 1 (Stafe podnoszenie
jakosci ksztatcenia) stuzy w szczegdlnosci:

state doskonalenie wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia, w tym
state doskonalenia dostosowania form ksztatcenia do przekazywanych tresci
ksztatcenia, doskonalenie oferty specjalnosci, systematyczne aktualizowanie
programow ksztatcenia, w tym planéw studidw oraz systematyczne
unowoczesnianie tresci ksztatcenia w ramach poszczegdlnych przedmiotow;

podnoszenie jakosci realizowanego w ramach ocenianego kierunku procesu
ksztatcenia, w tym zapewnienie kadrze dydaktycznej odpowiednich warunkéw do
podnoszenia kwalifikacji zawodowych oraz zapewnienie wykorzystywania
w procesie ksztatcenia nowoczesnej infrastruktury dydaktycznej i nowoczesnych
metod dydaktycznych;

ksztattowanie struktury sylwetki absolwenta zgodnie z wymogami Krajowych Ram
Kwalifikacji oraz potrzebami regionalnego i krajowego rynku pracy;



efektywne wspierania procesu uczenia sie studentow, poprzez state doskonalenie
systemu opieki dydaktycznej i naukowej, wspieranie rozwoju studenckiego ruchu
naukowego, zapewnienie udziatu studentom ocenianego kierunku w programach
krajowej i miedzynarodowej wymiany studenckiej.

Osiggnieciu celu strategicznego nr 2 (Poszerzanie oferty ksztatcenia) stuzy
w szczegolnosci:

dazenie do uzyskania uprawnien do ksztatcenia na ocenianym kierunku
»informatyka” na studiach Il stopnia;

dazenie do uzyskania uprawnien do ksztatcenia na nowych kierunkach;

doskonalenie dostosowania infrastruktury dydaktycznej Uczelni dla potrzeb
studentdw niepetnosprawnych;

rozszerzenie i dostosowanie oferty odbycia cze$ci studidw w uczelniach
zagranicznych w ramach programu Erasmus+;

wspieranie nowych technologii ksztatcenia, w tym ksztatcenia na odlegtosc.

Osiggnieciu celu strategicznego nr 5 (Rozwijanie rdznorodnych form wspdtpracy
z otoczeniem spotecznym i gospodarczym) ma stuzyé:

dostosowanie koncepcji ksztatcenia na ocenianym kierunku ,informatyka” do
potrzeb i aspiracji lokalnej spotecznosci, poprzez m.in. blizszg wspodtprace ze
szkotami srednimi regionu, udziatowi w przedsiewzieciach edukacyjnych, w tym
konferencji oraz zaciesnianie wspoétpracy z organizacjami i stowarzyszeniami
promujgcymi ksztatcenie;

zacie$nianie wspofpracy z innymi uczelniami oraz otoczeniem spotfeczno-
gospodarczym;

stwarzanie studentom nowych mozliwosci w zakresie odbywania praktyk
zawodowych i stazy;

wzmachnianie wiezi z absolwentami kierunku.

Deklarowany przez kierownictwo Uczelni zamiar uzyskania uprawnien na ocenianym
kierunku ,informatyka” do prowadzenia ksztatcenia na studiach Il stopnia jest w petni
zgodny z jednym z wczesniej wymienionych celéw formutowanych w obszarze ksztatcenia.
Realizacji celéw umozliwiajacych stworzenie studentom sprzyjajacych warunkéw do ich
intelektualnego rozwoju oraz ksztattowania ich wiedzy i kwalifikacji zgodnie z potrzebami
rynku pracy, a takze przygotowanie przysztych absolwentéw do znalezienia na rynku
pracy atrakcyjnego zatrudnienia stuzg dokonywane modyfikacje programodw ksztatcenia,
w tym oferowane specjalnosci ksztatcenia. Obecnie Uczelnia oferuje studentom kierunku
»informatyka” na studiach pierwszego stopnia trzy specjalnosci:

1. Technologie internetowe i sieci komputerowe — umozliwiajgca pogtebienie wiedzy

i nabycie umiejetnosci w zakresie zarzadzania sieciami lokalnymi i rozlegtymi,
bezpieczenstwa tych sieci oraz monitorowania i projektowania nowoczesnych sieci
komputerowych;

Inzynieria systemow informatycznych — pozwalajgca na zdobycie pogtebionej
wiedzy i umiejetnosci z zakresu programowania w srodowiskach zintegrowanych,
systeméw baz danych i systeméw wbudowanych oraz zarzadzania projektem
informatycznym;

Grafika komputerowa i budowa multimedialnych serwiséw — pozwalajgca na
zdobycie pogtebionej wiedzy i doskonalenie umiejetnosci z zakresu projektowania



serwisow internetowych, modelowania i animacji 3D oraz montazu wideo
i efektéw specjalnych.

W ocenie kierownictwa Wydziatu Informatyki i Uczelni obecna koncepcja ksztatcenia
na kierunku , informatyka”, w ramach ktérego prowadzone sg ww. specjalnosci, w petni
odpowiada potrzebom rynku pracy, ze szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb regionu.
Oferta specjalnosci zapewnia odpowiednie zrdznicowanie programu ksztatcenia.
Proponowany program ksztatcenia jest aktualny i uwzglednia biezgce trendy wystepujace
w dyscyplinie naukowej informatyka. Przyjeta na ocenianym kierunku studiéw modutowa
konstrukcja programu ksztatcenia stwarza wtasciwe podstawy do jego elastycznego
ksztattowania. W szczegdlnosci, wyodrebnienie modutu specjalnosciowego,
obejmujgcego grupe przedmiotéw specyficznych dla danej specjalnosci, pozwala na
ewentualng modyfikacje czesci programu ksztatcenia zwigzanego z dokonanym przez
studenta wyborem specjalnosci, przy zachowaniu niezmiennego trzonu ksztatcenia
podstawowego i kierunkowego. W ocenie Zespofu Oceniajgcego PKA oferta ksztatcenia
na ocenianym kierunku studidw ma walor innowacyjnosci z uwagi na wspomniany
wczesniej sposob konstrukeji zbioru kierunkowych efektdw ksztatcenia, zgodnie z ktérym
zaktadane efekty ksztatcenia sg powigzane z tzw. obszarowymi efektami ksztatcenia
z obszaru nauk technicznych i z obszaru nauk Scistych.

Realizowana obecnie koncepcja ksztatcenia na kierunku ,informatyka” jest
wystarczajgco $cisle powigzana z misjg oraz strategig Uczelni. Konstrukcja programu
ksztatcenia, zaktadajgca udziat interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych, witasciwy
dobdér przedmiotdw w planach studiéw, a takie wspodtpraca z innymi osrodkami
akademickimi oraz podmiotami gospodarczymi pozwala z powodzeniem realizowaé
i osiggac cele sformutowane w misji Uczelni, zapewniajgc w szczegdlnosci warunki do
wtasciwe] realizacji celow zwigzanych z opanowaniem wiedzy technicznej
i dostosowaniem sie do zmieniajgcych sie wymogdéw rynku pracy.

Nalezy podkresli¢, ze w ocenie nauczycieli akademickich oraz studentéw, biorgcych
udziat w spotkaniach z Zespotem Oceniajgcym PKA, sposéb prowadzenia kierunku
»informatyka” jest spéjny z misjg oraz strategia rozwoju Uczelni. W opinii uczestnikéw
tych spotkan, koncepcja ksztatcenia na kierunku ,informatyka” zapewnia studentom
osiggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych, pozostajgcych w scistym zwigzku z potrzebami i wymaganiami
rynku pracy.

2). Zaréwno z Raportu samooceny, jak i z materiatdw udostepnionych Zespotowi
Oceniajgcemu PKA w trakcie wizytacji wynika, ze kierownictwo Wydziatu Informatyki
Wyzszej Szkoty Technologii Informatycznych w Katowicach w petni docenia znaczenie
wspotpracy z réznymi grupami interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych w zakresie
okreslania koncepcji ksztatcenia na ocenianym kierunku ,informatyka”, w tym jego
profilu, celéw, efektéw oraz perspektyw rozwoju.

Udziat studentéw w formowaniu koncepcji ksztatcenia jest zapewniony poprzez ich
przedstawicieli w organach kolegialnych — Senacie, komisjach senackich oraz organach
Wewnetrznego Systemu Zapewniania JakosSci Ksztatcenia. Przedstawiciele studentéow sa
cztonkami Senatu (stanowigc 20% wszystkich cztonkdéw, co jest zgodne z wymaganiami
natozonymi przez art. 61 ust. 3 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym z dnia 27 lipca 2005
roku z pdin. zm.). Udziat studentéw w procesie okreslania koncepcji i programu
ksztatcenia polega na opiniowaniu przez Samorzad Studencki programow ksztatcenia oraz



propozycji ich modyfikacji. Z informacji uzyskanych przez Zespot Oceniajgcy PKA wynika,
ZzZe w procesie opiniowania programéw ksztatcenia zgodnych z Krajowymi Ramia
Kwalifikacji w 2012 roku reprezentanci Samorzadu Studenckiego uczestniczyli
w spotkaniach grup opracowujacych te programy. Z dokumentacji spotkan odbywajgcych
sie w tamtym czasie oraz z informacji uzyskanych od przedstawicieli Samorzadu podczas
wizytacji, wynika, ze studenci nie zgtosili wdwczas istotnych propozycji zmian.
Dodatkowym kanatem oddziatywania studentéw na program ksztatcenia sg ankiety
studenckie, dajgce mozliwos¢ wyrazania opinii i zgtaszania wnioskdw oraz bezposrednie
kontakty studentdéw z nauczycielami akademickimi.

Grupe interesariuszy wewnetrznych stanowig rowniez nauczyciele. Uczestniczyli oni
w procesie wypracowywania koncepcji ksztatcenia i programu ksztatcenia poprzez udziat
w zebraniach nauczycieli grup przedmiotowych, spotkaniach w ramach koordynowania
przedmiotdw i grup przedmiotéw specjalnosciowych oraz obrad Senatu. Nauczyciele
akademiccy uczestniczyli czynnie w opracowaniu kierunkowych i przedmiotowych
efektdw ksztatcenia, sposobow i metod ich weryfikacji, a przede wszystkim w procesie
opracowywania opisdw modutdw i tworzeniu sylabuséw dla przedmiotéw.

W procesie opracowywania koncepcji i programu ksztatcenia brali udziat
interesariusze zewnetrzni w celu uwzglednienia potrzeb rynku pracy, w tym
przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego, ze szczegdélnym uwzglednieniem
pracodawcow oraz absolwenci. Udziat przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego
Uczelni w tym procesie zapewniony zostat poprzez aktywng prace Konwentu, bedgcego
statutowym, kolegialnym ciatem opiniujgcym i doradczym. Konwent skfada sie
z przedstawicieli pracodawcéw i absolwentéw. Do zadan tego ciata nalezy przede
wszystkim wspomaganie tworzenia, ewaluacji programéw ksztatcenia, metod ksztatcenia,
doradzanie w zakresie rozwoju procesu ksztatcenia. W czasie wypracowywania efektéw
kierunkowych wystosowano do cztonkéw Konwentu a takze innych pracodawcéw prosbe
o udzielenie informacji na temat oczekiwan wobec absolwentéw inzynierskiego kierunku
»informatyka”. Zasadniczym celem przeprowadzonego wywiadu byta identyfikacja
kluczowych kwalifikacji zawodowych oraz kluczowych kompetencji, pozadanych
u absolwentéw tego kierunku. Pracodawcy, wtym zwtaszcza cztonkowie Konwentu
w réznych formach: kontaktédw osobistych z kierownictwem Uczelni i Wydziatu, wymiany
korespondencji, ankiet, a takze na wspdlnych posiedzeniach wyrazali opinie na temat
oczekiwan kwalifikacji absolwenta. Poza wyzej wymienionymi dziataniami Konwent
dokonat takze oceny programu ksztatcenia. W trakcie wizytacji Zespdt Oceniajacy PKA
miat mozliwo$¢ zapoznania sie z dokumentacjg spotkan kierownictwa Uczelni ze
studentami, nauczycielami oraz przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego
Uczelni w sprawie ustalenia koncepcji i programu ksztatcenia zgodnie z wymogami KRK na
kierunku ,informatyka”, odbytych w okresie listopad 2011-czerwiec 2012 r. (7 protokotow
ze spotkan). Zespdt Oceniajgcy PKA zapoznat sie takze z dokumentacjg konsultowania
i opiniowania zaktadanych kierunkowych efektow ksztatcenia dla kierunku ,informatyka”
z przedstawicielami otoczenia spofeczno-gospodarczego Uczelni (10 kart konsultacji
i opinii). Nalezy podkresli¢, ze koncepcja ksztatcenia na kierunku ,informatyka” zaktada
cykliczny przeglad programu ksztatcenia pod kgtem zmieniajgcych sie wymagan rynku
pracy. Przeglad ten odbywa sie zudziatem studentdw, nauczycieli akademickich,
absolwentéw i pracodawcoéw, zgodnie z procedurami wewnetrznego systemu jakosci
ksztatcenia. Perspektywy dalszego pomysinego rozwoju ocenianego kierunku



yinformatyka” kierownictwo prowadzgcego kierunek Wydziatu Informatyki upatruje
w intensyfikacji wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi, m.in. w celu lepszego
dostosowania oferty ksztatcenia do potrzeb rynku pracy.

Ocena koncowa 1 kryterium ogdlnego:  w petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1). Koncepcja ksztatcenia nawigzuje do misji Uczelni oraz odpowiada celom okreslonym
w strategii jej rozwoju.

2). Wewnetrzni i zewnetrzni interesariusze uczestnicza w procesie okreslania koncepcji
ksztatcenia na ocenianym kierunku ,informatyka”, w tym jego profilu, celow, efektow
oraz perspektyw rozwoju. Koncepcja i program ksztatcenia zostaty opracowane przez
odpowiednie organy kolegialne Uczelni, z zapewnieniem udziatu przedstawicieli
nauczycieli akademickich i studentéw. Wspédtpraca z pracodawcami opiera sie na pracy
Konwentu Uczelni.

2. Spdjnos¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zaktadanych celow
i efektow ksztatcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajacy ich osigganie

1). Oceniany kierunek studiéw ,informatyka” prowadzony jest na poziomie studiéw
pierwszego stopnia (inzynierskich) o profilu ogélnoakademickim, w formie studiow
stacjonarnych i niestacjonarnych. Zaktadane, kierunkowe efekty ksztatcenia zostaty
przyjete Uchwatg Senatu Nr 91/2011/2012 z dnia 19 kwietnia r. w sprawie zatwierdzenia
wzorcowych efektow ksztatcenia dla kierunkdw Informatyka oraz Grafika. Programy
i plany studiéw obowigzujace od roku akademickiego 2012/2013 zostaty uchwalone przez
Senat uchwatg Nr96/2011/2012 z dnia 28 czerwca 2012 r. w sprawie zatwierdzenia
programu ksztatcenia dla kierunku ,informatyka.” Zgodnie z tg uchwatg oceniany
kierunek ,informatyka” umiejscowiony jest w nastepujgcych dwdéch obszarach:

1) w obszarze nauk technicznych, w dziedzinie nauk technicznych, w dyscyplinach
naukowych: informatyka, elektronika, elektrotechnika, telekomunikacja,
automatyka i robotyka;

2) w obszarze nauk S$cistych, w dziedzinie nauk matematycznych, w dyscyplinach
naukowych: informatyka, matematyka oraz w dziedzinie nauk fizycznych,
w dyscyplinie fizyka.

Na podstawie przeprowadzonej przez Zespdét Oceniajgcy PKA oceny zgodnosci
zaktadanych celdw iefektdw ksztatcenia na kierunku ,informatyka” z wymogami
Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego mozna stwierdzi¢, ze:

- zbidr zaktadanych kierunkowych efektow ksztatcenia obejmuje fgcznie 73 efekty
ksztatcenia, wybrane z obszardw nauk technicznych i nauk Scistych, w tym 32 (43,8%)
w kategorii ,wiedza”, 31 (42,5%) w kategorii ,umiejetnosci” oraz 10 (13,7%) w
kategorii ,kompetencje spoteczne”; nalezy podkresli¢, ze zaréwno ogdlna liczba
zaktadanych kierunkowych efektow ksztatcenia, jak i ich struktura nie budzi
zastrzezen; faczna liczba efektéw ksztatcenia w kategoriach ,,umiejetnosci”
i ,kompetencje spoteczne” jest zdecydowanie wieksza od liczby efektéw ksztatcenia
w kategorii ,,wiedza”, co nalezy oceni¢ pozytywnie;



- zaktadane efekty ksztatcenia dla studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych sg takie
same, co spetnia wymagania okreslone w §4 ust. 4 Rozporzadzenia MNiSzW z dn. 5
pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkdw prowadzenia studiow na okreslonym
kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr 243, poz. 1445, z pézn. zm.);

— zbidér zaktadanych efektéw ksztatcenia zostat skonstruowany w taki sposéb, ze
sposrod efektow ksztatcenia dla obszaru nauk technicznych, okreslonych
w Zataczniku nr 5 Rozporzadzenia MNiSzW zdn. 2 listopada 2011 r. w sprawie
Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego (Dz. U. 2011 nr 253 poz. 1520)
dla profilu ogdlno-akademickiego, efekty kierunkowe pokrywajg wszystkie efekty
z obszaru nauk technicznych, natomiast sposrod efektow ksztatcenia dla obszaru
nauk $cistych, okreslonych w Zatgczniku nr 3 ww. Rozporzgdzenia nie pokryte zostaty
przez efekty kierunkowe jedynie efekty: X1A_WO02, X1A_WO04, X1A_WO05, X1A_W08
w kategorii ,wiedza” oraz X1A_UO01, X1A U02, X1A_U03, X1A _U04, X1A_UO5 w
kategorii ,,umiejetnosci”; dla kazdego z pozostatych efektdw obszarowych w zakresie
nauk $cistych istnieje w zbiorze efektéw kierunkowych co najmniej jeden efekt, ktéry
bezposrednio odnosi sie do tego efektu obszarowego; oznacza to spetnienie
wymagania wynikajacego z §4 ust. 1. Rozporzadzenia MNiSzW z dn. 5 pazdziernika
2011 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiow na okreslonym kierunku
i poziomie ksztafcenia (Dz. U. Nr 243, poz. 1445, z p6éin. zm.), stwierdzajgcego, ze
,Opis zaktadanych efektow ksztatcenia dla kierunku, poziomu i profilu ksztatcenia w
zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych uwzglednia efekty
ksztafcenia wtasciwe dla danego kierunku studiow, poziomu i profilu ksztatcenia
wybrane z efektow ksztatcenia dla obszaru lub obszaréow ksztatcenia, z ktdrych
wyodrebniony zostat kierunek studidow, okreslonych w przepisach wydanych na
podstawie art. 9 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. - Prawo o szkolnictwie
wyzszym”;

- opis efektébw ksztatcenia dla ocenianego kierunku studiéw pierwszego stopnia
(inzynierskich) zawiera odniesienia do wszystkich efektéw ksztatcenia prowadzacych
do uzyskania kompetencji inzynierskich, okreslonych w Zatgczniku nr 9
Rozporzadzenia MNiSzW z dn. 2 listopada 2011 r., wsprawie Krajowych Ram
Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego (Dz.U. 2011 nr 253 poz. 1520);

- wszystkie efekty kierunkowe majg odniesienia do efektéw obszarowych, co oznacza,
ze zbior efektéw kierunkowych nie wykracza poza zbior efektéw obszarowych.

Ocena zgodnosci efektéw ksztatcenia zdefiniowanych w ramach poszczegdlnych
modutéw ksztatcenia z wymaganiami Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa
Wyzszego zostata przeprowadzona na podstawie analizy sylabuséw modutéw ksztatcenia,
zawartych w programie studiéw dla naboru 2012/2013, 2013/2014 i 2014/2015,
udostepnionych Zespotowi Oceniajgcemu PKA w trakcie wizytacji. Analiza tego zbioru
sylabuséw wykazata, ze zawiera on sylabusy wszystkich przedmiotéow dla studiow
stacjonarnych iniestacjonarnych (osobne sylabusy dla kazdego przedmiotu
realizowanego w formie studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych). Opisy efektow
ksztatcenia dla poszczegdlnych przedmiotéw przedstawione zostaty w kategoriach
,wiedza”, ,,umiejetnosci” i ,kompetencje spoteczne.

Analiza zaktadanych kierunkowych efektéw ksztatcenia dla prowadzonych na
kierunku ,informatyka” studiow pierwszego stopnia (inzynierskich) o profilu
ogolnoakademickim oraz efektdw ksztatcenia zdefiniowanych dla poszczegdlnych



przedmiotdw pozwala na stwierdzenie, ze odpowiadajg one wymogom Krajowych Ram
Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego.

Zbidr zaktadanych efektéw ksztatcenia dla studidéw pierwszego stopnia na ocenianym
kierunku ,informatyka” zostat opublikowany na stronie internetowej Wyzszej Szkoty
Technologii Informatycznych w Katowicach http://wsti.pl/strefa-kandydata/ informatyka/
dokumenty-krk.

Zgodnos¢ zaktadanych efektow ksztatcenia dla ocenianego kierunku ,informatyka”
z koncepcja rozwoju kierunku, wynikajgcg ze strategii rozwoju Wyzszej Szkoty Technologii
Informatycznych w Katowicach, scharakteryzowanej w pkt. 1.1, nie budzi zastrzezen.

Ocena spéjnosci  kierunkowych efektéw ksztatcenia z efektami ksztatcenia
zdefiniowanymi w ramach poszczegdlnych przedmiotow przeprowadzona zostata na
podstawie analizy:

- matrycy efektow ksztatcenia, udostepnionej Zespotowi Oceniajgcemu PKA w trakcie
wizytacji, ilustrujgcej pokrycie kierunkowych efektéw ksztatcenia efektami
zdefiniowanymi w ramach poszczegdélnych przedmiotéw;

- opiséw  przedmiotowych efektdw  ksztatcenia, zawartych w sylabusach
poszczegblnych przedmiotéw, skfadajacych sie na analizowane plany studiéw dla
naboréw 2012/2013, 2013/2014 oraz 2014/2015.

Analiza ww. matrycy efektdw ksztatcenia pozwala na sformutowanie nastepujgcych uwag:

- matryca efektéow ksztatcenia jest utworzona poprawnie; jej konstrukcja opisuje
relacje pomiedzy efektami ksztatcenia wszystkich przedmiotéw 1z efektami
kierunkowymi i obszarowymi (z uwzglednieniem obszaru nauk technicznych i scistych,
do ktérych przypisany zostat oceniany kierunek ,informatyka” oraz efektéw
prowadzacych do uzyskania kompetencji inzynierskich);

- wszystkie kierunkowe efekty ksztatcenia sg pokryte przez efekty ksztatcenia zwigzane
z poszczegdlnymi przedmiotami, tzn. kazdemu kierunkowemu efektowi ksztatcenia
odpowiada co najmniej jeden efekt przedmiotowy, ktdry go pokrywa.

Na podstawie analizy matrycy efektéw ksztatcenia, ilustrujgcej pokrycie
kierunkowych efektéw ksztatcenia na ocenianym kierunku ,informatyka” efektami
zdefiniowanymi w ramach poszczegdlnych przedmiotdw mozna sformutowaé wniosek, ze
poziom spdjnosci kierunkowych i przedmiotowych efektow ksztatcenia nie budzi
zastrzezen. Analiza zbioru sylabuséw poszczegdlnych przedmiotéw, sktadajgcych sie na
analizowane plany studiéw dla naboréw 2012/2013, 2013/2014 oraz 2014/2015 pozwala
na stwierdzenie, ze realizacja celéw i szczegétowych efektdw ksztatcenia dla
poszczegblnych przedmiotéw oraz praktyk zawodowych stwarza petne mozliwosci
osiggniecia przedmiotowych oraz kierunkowych efektéw ksztatcenia.

Z wypowiedzi studentdw formutowanych w trakcie spotkania z Zespotem
Oceniajgcym PKA wynikata ich stosunkowo niska sSwiadomos$¢ zaréwno w zakresie
Krajowych Ram Kwalifikacji, jak i zaktadanych efektow ksztatcenia na ocenianym kierunku
oraz ich znaczenia dla konstrukcji programu studiéw. W tym kontekscie Zespot Oceniajgcy
PKA rekomenduje podjecie dziatan stuzgcych zwiekszeniu wiedzy studentow w zakresie
Krajowych Ram Kwalifikacji i konstrukcji programéw ksztatcenia w oparciu o zaktadane
efekty ksztatcenia.
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2). Na podstawie analizy kierunkowych efektéw ksztatcenia oraz przedmiotowych

efektdw ksztatcenia, okreslonych w udostepnionych Zespotowi Oceniajgcemu PKA

sylabusach poszczegdlnych przedmiotéw, ujetych w programach studiéw dla nabordw

2012/2013, 2013/2014 oraz 2014/2015 mozna sformutowac nastepujgce uwagi

w zakresie ich zrozumiatosci i sprawdzalnosci:

— zarowno kierunkowe efekty ksztatcenia, jak rowniez efekty ksztatcenia zwigzane
z realizacjg poszczegdlnych przedmiotdw sg opisane zrozbiciem na kategorie:
»wiedza”, ,,umiejetnosci” oraz ,kompetencje spoteczne”;

— zarowno kierunkowe, jak i przedmiotowe efekty ksztatcenia dla studiéw
stacjonarnych i niestacjonarnych sg takie same;

— sposéb formutowania kierunkowych i przedmiotowych efektéw ksztatcenia nie budzi
zadnych zastrzezen w zakresie zgodnosci z wymaganiami charakterystycznymi
ocenianego kierunku ,informatyka”;

— opis kierunkowych efektow ksztatcenia zostat utrzymany na podobnym poziomie
szczegdtowosci i z zachowaniem podobnej konwencji jezykowej;

— jezyk i sposéb formutowania kierunkowych i przedmiotowych efektédw ksztatcenia
jest catkowicie poprawny, co m.in. zapewnia ich petng zrozumiatos¢;

— zarowno kierunkowe, jak i przedmiotowe efekty ksztatcenia sg formutowane
w sposoéb realistyczny, tj. umozliwiajgcy i utatwiajacy praktyczne sprawdzenie stopnia
ich osiggniecia przez studentéw w realizowanym procesie ksztatcenia.

Reasumujgc, na podstawie analizy kierunkowych efektow ksztatcenia oraz efektéw
ksztatcenia okreslonych w udostepnionych Zespotfowi Oceniajgcemu PKA sylabusach
przedmiotdw mozna stwierdzi¢, ze sposob ich formutowania nie budzi zastrzezen
w zakresie czytelnos$ci, jednoznacznosci i zrozumiatosci. Elementem utatwiajgcym
stworzenie dla analizowanego programu studiow przejrzystego systemu weryfikacji
zaktadanych efektéw ksztatcenia jest konsekwentne uzywanie w wyrazeniach opisujgcych
poszczegdlne kierunkowe iprzedmiotowe efekty ksztatcenia czasownikdw opisujgcych
dziatanie, bowiem takie podejscie sprawia w szczegdélnosci, ze efekty ksztatcenia sg
tatwiejsze do weryfikacji.

3). Program studiéw na ocenianym kierunku ,informatyka” Wyzszej Szkoty Technologii
Informatycznych w Katowicach, bedgcy opisem procesu ksztatcenia prowadzgcego do
uzyskania zaktadanych efektéw ksztatcenia, obejmuje - obok planu studidw - takze opis
poszczegblnych przedmiotéw wraz z przypisanymi do nich punktami ECTS, opisem
zaktadanych przedmiotowych efektéw ksztatcenia oraz sposobdw weryfikacji osiggania
tych efektow przez studentdw. System weryfikacji osiggania zaktadanych celdéw i efektow
ksztatcenia obejmuje wszystkie etapy ksztatcenia i opiera sie na:

— weryfikacji  szczegétowych  efektéw  ksztatcenia, wynikajgcych 1z realizacji
poszczegblnych przedmiotéw ksztatcenia ogdlnego, podstawowego, kierunkowego
i specjalistycznego; weryfikowanie osiggania tych efektéw odbywa sie w oparciu
o typowe formy etapowego i koncowego sprawdzania poziomu opanowania tresci
przedmiotdw (pytania ustne, sprawdziany i kolokwia pisemne, sprawozdania
z realizacji ¢wiczen laboratoryjnych projektow, zaliczenia, egzaminy itp.);

— weryfikacji osiggania celéw i efektéw ksztatcenia wynikajgcych z odbycia praktyk
zawodowych;
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— weryfikacji osiggania celéw i efektéw ksztatcenia wynikajacych z procesu
dyplomowania, obejmujgcego napisanie pracy dyplomowej i egzamin dyplomowy.

Stosowany na ocenianym kierunku ,informatyka” system oceny i weryfikacji
zaktadanych celéw i efektow ksztatcenia oparty jest na ocenie stopnia realizacji efektéow
okreslonych w ramach poszczegélnych przedmiotédw, ujetych w planie studidw,
z uwzglednieniem praktyk zawodowych oraz procedury dyplomowania, obejmujgcej
napisanie pracy dyplomowej i egzamin dyplomowy. Przejrzystos¢ analizowanego systemu
oceny i weryfikacji zaktadanych celéw i efektéow ksztatcenia nie budzi zastrzezen.
Konstrukcja sylabuséw poszczegdlnych przedmiotéw uwzglednia opis sposobu weryfikacji
kazdego sposréd okreslonych w tych przedmiotach efektéw ksztatcenia w kategoriach
»wiedza”, ,,umiejetnosci” oraz ,kompetencje spoteczne”, przy czym w procesie weryfikacji
poszczegblnych przedmiotowych efektéw ksztatcenia stosowane sg zaréwno oceny
formujace, jak i podsumowujgce. W wyniku analizy sylabuséw poszczegdlnych
przedmiotdw mozna stwierdzi¢, ze na ocenianym kierunku studiow stosowane sg
roznorodne sposoby weryfikacji efektow ksztatcenia, uwzgledniajgce specyfike
poszczegblnych kategorii tych efektéw. Wiedza i umiejetnosci studentéw s3g
weryfikowane w oparciu o egzaminy (ustne lub pisemne), kolokwia zaliczeniowe, testy,
prezentacje na zajeciach, referaty oraz pytania kontrolne na zajeciach, a takze
sprawozdania z projektow i ¢wiczen laboratoryjnych. Dla oceny nabycia przez studenta
kompetencji spotecznych bierze sie pod uwage takie elementy jak: ocene postaw
i zachowan podczas dyskusji, ocene przygotowania i pracy podczas wykonywania zadan
zespotowych, wyrazanie wtasnego stanowiska przez studenta, zdolnos$¢ do podejmowania
polemiki, ocene postawy podczas zaliczania prac etapowych i koncowych, formutowanie
indywidualnych sgadow itp. Konstrukcji czytelnego i przejrzystego systemu weryfikacji
zaktadanych efektdw ksztatcenia sprzyja przyjeta, wspdlna dla wszystkich efektéw
ksztatcenia, konwencja jezykowa w zakresie ich formutowania.

System weryfikacji osiggania zaktadanych celéw i efektéw ksztatcenia obejmuje
wszystkie kategorie tych efektéw (,wiedza”, ,umiejetnosci”, ,kompetencje spoteczne”)
i jest stosowany na wszystkich etapach ksztatcenia. Zasady weryfikacji efektéw ksztatcenia
okreslonych w poszczegdlnych przedmiotach, a takie zasady zaliczania praktyk
zawodowych oraz opis przebiegu i zasad oceniania procesu dyplomowania, zawarte s3
w Regulaminie studiow Wyiziszej Szkoty Technologii Informatycznych w Katowicach,
wprowadzonym w zycie uchwatg Senatu nr 111/2012/2013 r. z dnia 30.04.2013 r.

Z uwagi na to, ze kluczowe dla stosowanego systemu oceny i weryfikacji zaktadanych
celéw i efektébw ksztatcenia zasady zawarte sg w sylabusach poszczegdlnych
przedmiotédw, dostepnych na stronie internetowej Wyziszej Szkoty Technologii
Informatycznych w  Katowicach  http://wsti.pl/strefa-kandydata/informatyka/opis-
przedmiotow mozna stwierdzi¢, ze system ten jest powszechnie dostepny dla studentéw.

Z wypowiedzi studentéw obecnych na spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym PKA
wynikato, ze system weryfikacji stopnia i poziomu osiggania przez nich zaktadanych
efektow ksztatcenia jest znany i nie budzi zastrzezen. Studenci sg informowani przez
nauczycieli prowadzacych zajecia o zakresach wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych, ktdre powinni zdoby¢, aby uzyskac zaliczenie z poszczegdlnych przedmiotéw.
Powszechnie, praktycznie stosowang zasadg jest w tym zakresie przekazywanie na
pierwszych zajeciach w ramach kazdego przedmiotu informacji dotyczacych zaktadanych
efektow ksztatcenia, programu zajec¢ i wykazu zalecanej literatury, formy uczestnictwa
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w zajeciach, sposobu biezgcej kontroli wynikéw nauczania, zasad ustalania oceny tgcznej
przedmiotu oraz termindw i miejsc konsultacji.

Integralng czescig procesu ksztatcenia na ocenianym kierunku ,informatyka” jest
praktyka zawodowa, podlegajgca obowigzkowemu zaliczeniu. Ogdlne zasady realizowania
i zaliczania praktyk okreslajg Regulamin studidw oraz Regulamin studenckich praktyk
zawodowych w Wyzszej Szkoty Technologii Informatycznych w Katowicach, wprowadzony
Uchwatg Senatu nr 80/2011/2012 z dnia 13 grudnia 2011 roku, ze zmianami
wprowadzonymi uchwatg Senatu Nr 141/2014/2015 z dnia 13 listopada w sprawie
przyjecia i zatwierdzenia zmian w Regulaminie Praktyk Zawodowych. Podmiotami
odpowiedzialnymi za weryfikacje uzyskania zaktadanych dla praktyk efektéw ksztatcenia
sg: zaktadowy opiekun praktyk w miejscu odbywania praktyki oraz kierownik praktyk
powotany przez Rektora. Weryfikacji efektdw ksztatcenia dla praktyk zawodowych
dokonuje sie w oparciu informacje zawarte w Karcie zaliczenia praktyki, zawierajgcej
potwierdzenie odbycia praktyki przez instytucje przyjmujacg, a takze opinii opiekuna
praktyk (uwagi o przebiegu praktyki i nabywanych kompetencjach i umiejetnosciach —
wypetnia organizator praktyki w instytucji; ocena zaliczajgca praktyke — wypetnia
wydziatowy kierownik praktyk), Dzienniczka praktyki zawodowej, zawierajgcego
szczegdtowy opis wykonanych w czasie praktyki czynnosci.

Podczas wizytacji udostepniono Zespotowi Oceniajgcemu PKA przyktadowe prace
etapowe studentdw z semestru zimowego i letniego roku akademickiego 2013/2014 z 14
przedmiotow: Architektura komputerdw (kolokwia, pisemne prace egzaminacyjne,
sprawozdania z zaje¢ laboratoryjnych), Jezyk angielski (pisemne prace egzaminacyjne),
Algorytmy i struktury danych (pisemne prace egzaminacyjne), Analiza matematyczna
i algebra (kolokwia, pisemne prace egzaminacyjne), Sztuczna inteligencja (kolokwia,
pisemne prace egzaminacyjne, sprawozdania z zaje¢ laboratoryjnych), Sieciowe systemy
operacyjne (pisemne prace egzaminacyjne), Modelowanie systemdw informatycznych
(pisemne prace zaliczeniowe, sprawozdania z zajec¢ laboratoryjnych), Projekt systemu
informatycznego (sprawozdania zrealizacji projektu), InZynieria oprogramowania
(pisemne prace zaliczeniowe, sprawozdania z zajec¢ laboratoryjnych), Podstawy elektroniki
i miernictwa (kolokwia, pisemne prace zaliczeniowe, sprawozdania z zajec
laboratoryjnych), Teoretyczne podstawy informatyki (pisemne prace egzaminacyjne,
kolokwia), Systemy sieciowe (pisemne prace zaliczeniowe, sprawozdania z zajeé
laboratoryjnych), Matematyka dyskretna (kolokwia, pisemne prace egzaminacyjne),
Podstawy programowania (kolokwia, pisemne prace egzaminacyjne, sprawozdania z zajec
laboratoryjnych).

Na podstawie analizy udostepnionych prac etapowych studentéw mozna stwierdzi¢,
ze weryfikacja osiggania zaktadanych celéw i efektéw ksztatcenia obejmuje wszystkie
kategorie tych efektow (,,wiedza”, ,,umiejetnosci”, ,kompetencje”). Sposdéb formutowania
pytan, ich zakres i stopien trudnosci, a takie sposéb oceny nie budzi zastrzezen.
Stosowane w ramach systemu weryfikacji zaktadanych efektdw ksztatcenia wymagania
mozna uznac¢ za wystandaryzowane.

Formalny aspekt systemu oceny efektow ksztatcenia zwigzany z procedurami
dotyczacymi informowania studentow w zakresie zasad oceniania nie budzi zastrzezen.
W celu utrzymania spdjnosci tych zasad przestrzegane sg ustalenia Regulaminu studiéw,
a warunki zaliczen i ich terminarz sg podawane do wiadomosci studentom na tablicach
ogtoszen oraz na stronach internetowych Wydziatu Informatyki i Uczelni.
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Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym PKA potwierdzili
wywigzywanie sie nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia z regulaminowego
obowigzku informowania studentéw na pierwszych zajeciach o formach i warunkach
weryfikacji efektéw ksztatcenia przewidzianych dla danego przedmiotu. Studenci byli
zgodni co do tego, ze sg oceniani na podstawie swoich umiejetnosci w sposdb obiektywny
i sprawiedliwy. Majg mozliwos¢ obejrzenia swoich prac etapowych, zaliczeniowych
i egzaminacyjnych. Studenci stwierdzili takze, ze sposoby zaliczenia poszczegdlnych
przedmiotow sg im znane i oceniajq je jako czytelne i zrozumiate.

Bardzo istotng role w procesie potwierdzania osiggania przez studentéw efektéw
ksztatcenia jest proces dyplomowania.

Proces dyplomowania obejmuje modut Seminarium dyplomowe, realizowany
w semestrach VI-VIl w tgcznym wymiarze 90 godzin zaje¢/10 pkt. ECTS oraz modut
Pracownia dyplomowa w tgcznym wymiarze 45 godzin/7 punktéw ECTS na studiach
stacjonarnych i modut Seminarium dyplomowe w wymiarze70 godzin zajeé/10 pkt. ECTS,
modut Pracownia dyplomowa w wymiarze 70 godzin/7 punktéw ECTS na studiach
niestacjonarnych. W procesie dyplomowania zwraca uwage brak modutu Praca
dyplomowa, w ramach ktérego uwzgledniane s godziny pracy wiasnej dyplomanta,
zwigzane z przygotowywaniem pracy dyplomowej.

Zasady dyplomowania okresla Regulamin studiow oraz Uchwata Senatu
Nr 127/2013/2014 z dnia 28 sierpnia 2014 r. w sprawie zatwierdzenia dokumentu Kryteria
przygotowania i oceny pracy dyplomowej. Procedury dotyczace procesu dyplomowania
zawierajg wytyczne dotyczgce dyplomowania, okresdlajg wymagania stawiane osobom
petnigcym funkcje promotora i sposéb ich powotywania, sposéb zgtaszania,
zatwierdzania, ogfaszania i wyboru tematéw prac dyplomowych, zasady prowadzenia
seminariéw dyplomowych, sktadanie prac dyplomowych i dokonywanie ich oceny oraz
przebieg egzaminu dyplomowego. Temat pracy dyplomowej powinien by¢ zatwierdzony
przez Dziekana nie pdzniej niz do konica semestru poprzedzajgcego ostatni semestr
studiow. Student wykonuje prace dyplomowg pod kierunkiem promotora. Promotor
wspdlnie ze studentem ustala temat pracy dyplomowej i opracowuje plan pracy. Temat
powinien by¢ zwigzany z kierunkiem studiéw, a takze z dyscypling naukowg objeta
programem studiéw. Karty tematéw i plany pracy sg przekazywane do Komisji ds.
dyplomowania, powotanej przez Dziekana. Komisja zapoznaje sie z tematami,
przygotowuje dla Dziekana liste tematdéw pozytywnie zaopiniowanych i przekazuje ich
dokumentacje do zatwierdzenia przez Dziekana oraz liste tematdéw do korekty. Informacje
o koniecznosci skorygowania tematu Dziekanat przekazuje promotorom. Skorygowane
tematy zostajg ponownie przekazane do zaopiniowania przez Komisje i przekazane do
zatwierdzenia Dziekanowi.

Oceny pracy dyplomowej dokonuje promotor oraz recenzent. W przypadku
rozbieznosci w ocenie pracy przez promotora i recenzenta, jako ostateczng ocene pracy
przyjmuje sie srednig arytmetyczng obu ocen. Warunkiem dopuszczenia do egzaminu
dyplomowego jest: uzyskanie zaliczenn i zdanie wszystkich egzaminéw przewidzianych
tokiem studiow oraz zaliczenie obowigzkowych praktyk zawodowych, a takze uzyskanie
pozytywnej oceny z pracy dyplomowej.

Egzamin dyplomowy jest egzaminem sktadanym przed komisjg powotywang przez
Rektora. W sktad Komisji wchodzg: Rektor lub osoba przez niego upowazniona jako
przewodniczgcy komisji oraz promotor i recenzent jako cztonkowie komisji. W egzaminie
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mogg takze uczestniczy¢ zaproszeni przez przewodniczgcego, specjalisci praktycy.
Przedmiotem egzaminu jest obrona pracy dyplomowej oraz sprawdzenie wiedzy studenta
nabytej w czasie trwania studiéw. Ukoniczenie studidw nastepuje po ztozeniu egzaminu
dyplomowego z wynikiem pozytywnym. Podstawg obliczenia ostatecznego wyniku
studidow sg: srednia arytmetyczna ocen ze wszystkich przedmiotéw objetych planem
studiow z wagg %, Srednia arytmetyczna ocen z pracy dyplomowe] z wagg %, $rednia
arytmetyczna ocen uzyskanych w trakcie egzaminu dyplomowego z waga %.

Od 31.01.2014 w WSTI obowigzuje zarzadzenie Rektora nr 111/R/WSTI/2014
w sprawie wprowadzenia regulaminu antyplagiatowego prac dyplomowych studentéw
WSTI. Regulamin ten definiuje dopuszczalne wartosci wspotczynnikdw podobienstwa
i warunki uznania pracy za plagiat. Wszystkie prace bronione po wprowadzeniu ww.
Zarzadzenia sg sprawdzane za pomocg oprogramowania plagiat.pl, na ktére Uczelnia
posiada licencje.

Dokumentacja toku studiéw zwigzana z potwierdzeniem uzyskania przez studenta
zaktadanych efektow ksztatcenia i kwalifikacji, w tym protokoty egzaminacyjne i dyplomy
oraz suplementy prowadzona jest prawidtowo.

Opisane regulacje tworzg odpowiednie podstawy do weryfikacji realizacji efektéw
ksztatcenia w odniesieniu do procesu dyplomowania.

Dla potrzeb oceny jakosci procesu dyplomowania Zesp6t Oceniajacy PKA zapoznat sie
z 18 wybranymi losowo pracami dyplomowymi, obronionymi w latach akademickich
2010/2011-2013/2014, sposrod prac udostepnionych Zespotowi Oceniajgcemu PKA
w trakcie wizytacji oraz dokumentacjg egzamindéw dyplomowych tych prac. Po ich analizie
i ocenie dokumentéw dyplomowania, Zespdt Oceniajacy PKA formutuje nastepujgce
spostrzezenia:

1. Analiza tematéw prac inzynierskich wskazuje na ich zadawalajagcg zgodnosé
z kanonem kierunku ,,informatyka”.

2. Zwraca uwage, ze tematy prac dyplomowych bardzo czesto sg do siebie podobne.
Najczesciej dotyczg one projektowania prostego systemu informatycznego lub
niewielkiej infrastruktury sieciowej. Takie podobienstwo tematdw rodzi pokuse
plagiatéw.

3. W wiekszosci prac, czes¢ poswiecona analizie wymagan (niezbednego elementu
kazdego projektu inzynierskiego) jest traktowana ogdlnikowo i jesli wystepuje, to
czesto w postaci szczatkowej. Pobiezna analiza wymagan skutkuje wytworzeniem
produktu, ktéry nie odpowiada oczekiwaniom uzytkownika/zamawiajgcego.

4. Zanalizy tresci tych ocenianych prac dyplomowych wynika, ze 13 z nich (72,2%)
spetnia wymagania stawiane pracom inzynierskim, natomiast 5 prac (27,8%)
spetnia te wymagania czesciowo. Prace spetniajgce czesciowo wymagania
stawiane pracom inzynierskim majg w zbyt duzym zakresie charakter przeglagdowy
i zawierajg szczgtkowe elementy pracy wtasnej, zwigzane z rozwigzaniem
problemu o charakterze inzynierskim (np. wykonania projektu, implementacji,
przeprowadzenia pomiardw itp.).

5. Zespot Oceniajgcy PKA stwierdzit, ze w 11 ocenianych pracach (61,1%) miato
miejsce zawyzanie ocen prac dyplomowych przez promotordw lub recenzentéw;
w jednym przypadku (5,6%) ocena pracy zostat zanizona;
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6. Zastrzezenia budzi poziom merytoryczny (lakoniczno$¢, brak uzasadnienia

wystawionej oceny) czesci opinii i recenzji kontrolowanych prac dyplomowych.

Zespot Oceniajgcy PKA zwrdcit uwage na lakonicznie, a czesto takze nieczytelne,
zapisywanie w  protokotach  zegzaminu dyplomowego tresci pytan
egzaminacyjnych. Zadawanie dyplomantom w trakcie egzaminu pytan
w zaprotokofowanym brzmieniu czesto wymagatoby dodatkowych komentarzy
(wyjasnien), ktére protokoét pomija.

Na pozytywne podkreslenie zastuguje ujednolicony w ramach kierunku, estetyczny
wyglad stron tytutowych wszystkich prac dyplomowych.

W kontekscie ww. spostrzezen Zespdt Oceniajgcy PKA formutuje nastepujace zalecenia.

1. Nalezy dywersyfikowac¢ tematyke prac dyplomowych, poprzez np. zwiekszenie

liczby promotoréw. Warto rozszerzy¢ tematyke realizowanych prac dyplomowych
o tematy inspirowane przez otoczenie gospodarcze Uczelni.

Nalezy zadbac o to, aby prace dyplomowe miaty charakter projektu inzynierskiego.
Prace te powinny zawieraé elementy projektowania, implementowania,
testowania lub eksperymentéw. Nalezy zwraca¢ uwage na solidng analize
wymagan w czasie realizacji projektu inzynierskiego.

Nalezy zwrdcié uwage na rzetelne ocenianie prac przez promotoréw
i recenzentow. Opinie i recenzje prac dyplomowych powinny zawierac
uzasadnienia wystawianych ocen.

Szczegdtowy opis prac dyplomowych, z ktérymi zapoznat sie Zespo6t Oceniajgcy PKA

w trakcie wizytacji znajduje sie w Zalaczniku nr 4. Ocena losowo wybranych prac
etapowych oraz dyplomowych.

Uzyskane w trakcie wizytacji dane dotyczace wykruszalnosci studentéw ze studidw

przedstawia Tabela 2.3.1.

Tabela 2.3.1 Odsiew studentéw kierunku ,informatyka”
w latach akademickich 2011/2012 — 2014/2015

Rok Liczba studentow* Liczba skreslen z powodu:
Forma studiow naboru | przyjetych stan ogotem | rezygnacja | skreslenia inne
obecny
2011
2012
Stacjonarne 2013 34 19 15 6 2 7
2014 34 35
Razem: 68 54 15 6 2
2011 174 89 107 71 35 1
2012 180 66 127 77 50
Niestacjonarne 2013 189 76 113 63 50
2014 160 158 16 16
Razem: 703 389 363 227 135 1

*Wg stanu na dzien na 31.10.2014r.

skali

Na podstawie informacji przekazanych Zespotowi Oceniajgcemu PKA, dotyczacych

i przyczyn wykruszania sie studentéw ze studidw na ocenianym kierunku

15




yinformatyka” mozna wyréznic¢ trzy zasadnicze przyczyny odsiewu studentow w latach
2011/2012 - 2013/2014:

- skreslenia na wniosek studenta, wynikajace z réznych sytuacji losowych (zmiana
kierunku studiéw, wyjazd za granice, sprawy osobiste);

- skreslenia z listy studentéw (na wniosek Dziekana), wynikajace z braku postepdéw
w nauce lub nieztozenia w wymaganym czasie dokumentéw do obrony;

— skreslenia z listy studentéw, wynikajace z zalegtosci finansowych.

Z informacji przekazanych Zespotowi Oceniajgcemu PKA wynika, ze skala i przyczyny
odsiewu studentdw na ocenianym kierunku ,informatyka” s3 przedmiotem
systematycznej analizy kierownictwa prowadzacego kierunek Wydziatu Informatyki. Ze
studentami, ktérzy rezygnuja ze studidw przeprowadzane sg rozmowy dotyczace przyczyn
rezygnacji. W zdecydowanej wiekszosci studenci rezygnujg z przyczyn osobistych, na ktére
Uczelnia nie ma wptywu. W znaczacej liczbie przypadkéw studenci po kilku tygodniach
studiowania odkrywajg, ze nie posiadajg cech i predyspozycji wymaganych w zawodzie
inzyniera informatyka. Skre$lenia z przyczyn niezadawalajagcych wynikéw w nauce sg
w gtébwnej mierze spowodowane brakiem zaliczenia sesji (studenci nie spetniajg
obowigzujgcych kryteriow otrzymania pozytywnej oceny lub nie podejmujg préb
zaliczenia i zdania egzaminéw w terminach poprawkowych). Wnioski z analizy przyczyn
odsiewu wykorzystywane sg do poprawy jakosci prowadzonego ksztatcenia.

4). Z informacji przedstawionych Zespotowi Oceniajgcemu PKA w trakcie wizytacji wynika,
ze dziaftania Uczelni w zakresie badania loséw i karier absolwentéow oraz dostosowania
efektdw ksztatcenia do oczekiwan absolwentéw ocenianego kierunku studidow i otoczenia
spoteczno-gospodarczego opierajg sie przede wszystkim na systemie ankietowania
absolwentow.

Zasady przeprowadzania badania loséw zawodowych absolwentéw okresla Uchwata

nr 122/2012/2013 Senatu Wyizszej Szkoty Technologii Informatycznych w Katowicach
z dnia 24 wrzesnia 2013 roku w sprawie aktualizacji dokumentu Monitorowanie karier
absolwentow WSTI w Katowicach.
Dokument ten zawiera opis czterech etapédw przeprowadzania badania oraz wzory ankiet
i oSwiadczenia sktadanego przez absolwenta o zgodzie na udziat w badaniach. Pierwszy
etap badania odbywa sie po egzaminie dyplomowym, przed odbiorem dyplomu
ukonczenia studiéw. Drugie badanie nastepuje w okresie 6 miesiecy od ukonczenia
studidw. Trzeci i czwarty etap badania przeprowadzany jest odpowiednio po 3 i 5 latach
od ukonczenia studidéw. Za przeprowadzenie badania odpowiada Biuro Karier WSTI.
Wyniki ankiet stuzg do przygotowania raportow podsumowujgcych, ktére nastepnie sg
przedstawiane wtadzom Uczelni. Zespdt Oceniajgcy PKA ocenia, ze kwestionariusze ankiet
sg dobrze przygotowane, jednak formularz wypetniany w momencie ukonczenia studidow
nie zawiera pytan otwartych. Moze to ogranicza¢ mozliwos¢ zebrania informacji.
W momencie ukonczenia studiéw absolwent moze na biezgco wypowiedziec sie, o jakosci
ksztatcenia.

Zespdt Oceniajgcy PKA miat mozliwos¢ zapoznac¢ sie z dokumentacjg badan
ankietowych absolwentéw ocenianego kierunku ,informatyka” z roku akademickiego
2012/2013, przeprowadzonego w ramach Il etapu badan, tj. 6 miesiecy po ukonczeniu
studidw. Badania te prowadzone byty w okresie sierpien-wrzesiern 2014 r. (wzér ankiety,
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wypetnione ankiety, raport podsumowujgcy badanie). Rozestano 60 ankiet; otrzymano 31
odpowiedzi w postaci wypetnionych ankiet.

Na podstawie uzyskanych informac;ji i okazanej dokumentacji Zesp6t Oceniajacy PKA
stwierdza, ze procedura monitorowania loséw absolwenta jest w petni zgodna
z unormowaniami zawartymi w Art. 113a Ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo
o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. Nr 164, poz. 1365, z pdzn. zm.).

W trakcie wizytacji Zespotowi Oceniajgcemu PKA nie przedstawiono przyktadéw
uwzglednienia wptywu opinii absolwentéw, uzyskanych w badaniach ankietowych loséw
absolwentow na proces ksztatcenia prowadzonego na ocenianym kierunku ,,informatyka”.
Zgodnie z zapewnieniami wtadz Uczelni, pomimo wprowadzonych z dniem 1 pazdziernika
2014 r. zmian w ustawie Prawo o szkolnictwie wyzszym, Uczelnia zamierza w dalszym
ciggu monitorowaé losy swoich absolwentéw, korzystajac z mozliwosci jakie w tym
zakresie stwarza Art. 13b ust.12 znowelizowanej Ustawy.

Poprzednia ocena jakosci ksztatcenia na kierunku ,informatyka” prowadzonym
w Wyzszej Szkoty Technologii Informatycznych w Katowicach przeprowadzana przez
Zespot Oceniajagcy PKA w dniach 15-16.11.2007 r., tj. przed wdrozeniem w Polsce
Krajowych Ram Kwalifikacji. W wyniku przeprowadzonej oceny Zespdt Oceniajacy PKA
sformutowat nastepujace uwagi w zakresie spdjnosci opracowanego i stosowanego
w jednostce opisu zaktadanych celéw i efektéw ksztatcenia dla ocenianego kierunku oraz
systemu potwierdzajgcego ich osigganie:

1. W niektérych analizowanych przypadkach prace dyplomowe majg zbyt mato cech
prac inzynierskich, a zbyt duzo opiséw z literatury. Czesé ocen prac dyplomowych jest
zawyzona.

2. Wystepujg przypadki prowadzenia dokumentacji studenckiej niezgodnie
z obowigzujgcymi przepisami.

W trakcie obecnej wizytacji Zespdt Oceniajgcy PKA stwierdzit, ze:

Ad. 1. Sposréd 18 ocenianych prac dyplomowych 5 (27,8%) spetniato wymagania
stawianym pracom inzynierskim jedynie cze$ciowo, z uwagi na zbyt duzy udziat tresci
o charakterze przeglagdowym w stosunku do inzynierskich elementéw pracy.
W 11 ocenianych pracach (61,1%) miato miejsce zawyzanie ocen prac dyplomowych
przez promotoréw lub recenzentdw. Uchybienia wskazane w raporcie z poprzedniej
wizytacji nie zostaty zatem w catosci wyeliminowane.

Ad. 2. Dokumentacja studencka, w tym dokumentacja przebiegu studiéw i procesu
dyplomowania prowadzona jest zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Ocena koncowa 2 kryterium ogdlnego:  w petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych:

1). Zaktadane kierunkowe efekty ksztatcenia odnoszgce sie do programu studiow
pierwszego stopnia (inzynierskich) o profilu ogélnoakademickim sg zgodne z wymogami
Krajowych Ram Kwalifikacji oraz koncepcjg rozwoju kierunku. Zbiér zaktadanych
kierunkowych efektéw ksztatcenia spetnia wymagania wynikajgce z §3 wust. 1, 2
Rozporzgdzenia MNiSzW z dn. 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkdéw prowadzenia
studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztafcenia (Dz. U. RP, poz. 1370). Opis
zaktadanych efektéw ksztatcenia jest opublikowany na stronie internetowej Uczelni.
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Sylabusy przedmiotéw zostaty opublikowane i sg dostepne na stronie internetowej
Uczelni.

2). Na podstawie analizy kierunkowych efektéw ksztatcenia oraz przedmiotowych
efektow ksztatcenia, okreslonych w udostepnionych Zespotowi Oceniajgcemu PKA
sylabusach poszczegdlnych przedmiotéw mozna stwierdzi¢, ze sposdb ich formutowania
nie budzi zastrzezen w zakresie czytelnosci, zrozumiatosci i sprawdzalnosci.

3). Prowadzacy kierunek Wydziat Informatyki Wyiszej Szkoty Technologii
Informatycznych w Katowicach stosuje przejrzysty system oceny efektéw ksztatcenia,
umozliwiajgcy weryfikacje osiggania efektéw ksztatcenia na kazdym etapie ksztatcenia.
System ten jest powszechnie dostepny, poprzez opublikowanie sylabuséw przedmiotdéw
na stronie internetowej Uczelni. System weryfikacji osiggania zaktadanych celow
i efektow ksztatcenia obejmuje wszystkie kategorie tych efektéw (,wiedza”,
»,umiejetnosci” i ,kompetencje spoteczne”), a takze wszystkie etapy ksztatcenia. Zasady
weryfikacji efektow ksztatcenia okreslonych w poszczegdinych przedmiotach, w tym
zasady zaliczania praktyk zawodowych oraz oceny procesu dyplomowania sg zgodne
z obowigzujgcymi w Uczelni regulaminami, wtym z Regulaminem studiéw oraz
Regulaminem studenckich praktyk zawodowych.

4). Uczelnia prowadzi dziatania w zakresie monitorowania karier swoich absolwentéw na
rynku pracy, z zamiarem wykorzystania uzyskanych wynikéw w celu doskonalenia jakosci
procesu prowadzonego ksztatcenia i dostosowania efektéw ksztatcenia do oczekiwan
absolwentéw ocenianego kierunku studidw, a takze otoczenia spoteczno-gospodarczego
(w tym rynku pracy).

3. Program studidw umozliwia osiggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia

1). Kierunek ,informatyka” prowadzony jest na poziomie studiéw pierwszego stopnia
(inzynierskich) o profilu ogdlnoakademickim, w formie studidw stacjonarnych
i niestacjonarnych. Uchwalanie programow studidw, w tym planéw studidéw odbywa sie
zgodnie z przyjetymi w Uczelni procedurami zapisanymi w Statucie Uczelni. Statut ten
stanowi, iz w przypadku nieutworzenia wydziatéw, utworzenia jednego wydziatu lub
likwidacji wydziatéw funkcje rady wydziatu petni senat. W zwigzku z tym, iz Wydziat
Informatyki jest jedynym wydziatem utworzonym w Uczelni zadania rady podstawowe]
jednostki organizacyjnej w zakresie prowadzenia studidow wykonuje Senat Uczelni.
Program studiéw dla kierunku ,informatyka” poczawszy od roku akademickiego
2012/2013 zostat dostosowany do rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
z dnia 2 listopada 2011 r. w sprawie Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa WyZszego
(Dz. U. Nr 253, poz. 1520). W dniu 13 grudnia 2011 r. Senat Uczelni podjat Uchwate
Nr 90/2011/2012 w sprawie przygotowania dokumentu dostosowujgcego programy
nauczania do wymogow Krajowych Ram Kwalifikacji. Programy i plany studiow
obowigzujgce od roku akademickiego 2012/2013 zostaty uchwalone przez Senat uchwata
Nr 96/2011/2012 z dnia 28 czerwca 2012 r. w sprawie zatwierdzenia programu
ksztafcenia dla kierunku informatyka. Zgodnie z programem ksztatcenia, przyjetym ww.
uchwatg Senatu WSTI studiujg studenci pierwszych trzech lat studiéw, tj. studenci, ktérzy
rozpoczeli studia w ramach naboréw z lat 2012/2013, 2013/2014 i 2014/2015.
Zgodnie z art. 23 ust. 5 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zmianie ustawy — Prawo
o szkolnictwie wyzszym oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2014 r. poz. 1198)
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studenci, ktdrzy rozpoczeli studia przed dostosowaniem profili i programoéw ksztatcenia
do wymogoéw okreslonych w art. 11 ustawy — Prawo o szkolnictwie wyzszym studiujg
wedtug dotychczasowych programow ksztatcenia do konca okresu studidow
przewidzianego w programie i planie studiéw. W przypadku ocenianego kierunku dotyczy
to studentéw obecnego czwartego roku studiow (7 semestru).

Przeprowadzona przez Zespét Oceniajacy PKA analiza i ocena mozliwosci osiggniecia
w procesie ksztatcenia zaktadanych efektéw ksztatcenia dotyczyta programéw studidw
stacjonarnych i niestacjonarnych, przyjetych ww. uchwatg Senatu WSTI. Zgodnie
z uchwalonym programem studidw zaréwno studia stacjonarne, jak i studia
niestacjonarne trwajg 7 semestrow, co oznacza, ze spetnione jest wymaganie
sformutowane w Art. 166 ust. Ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie
wyzszym (Dz. U. Nr 164, poz. 1365, z pdzn. zm.). Studentom, poczawszy od V semestru
studidw, oferowana jest do wyboru jedna z nastepujgcych trzech specjalnosci:
Technologie internetowe i sieci komputerowe, Inzynieria systemow informatycznych,
Grafika komputerowa i budowa multimedialnych serwiséw.

Zgodnie z Regulaminem studidw Wyzszej Szkoty Technologii Informatycznych
w Katowicach rok akademicki trwa od 1 pazdziernika do 30 wrzes$nia nastepnego roku
kalendarzowego. Okresem rozliczeniowym kolejnych etapéw studiow jest semestr. Rok
akademicki sktada sie z dwdch semestrow - zimowego i letniego. Zajecia na studiach
stacjonarnych w ramach kazdego semestru trwajg 15 tygodni, po ktorych nastepuje sesja
egzaminacyjna. Zajecia na studiach niestacjonarnych prowadzone sg w systemie tzw.
zjazddw (piatki, soboty i niedziele), przy czym zasadg jest, ze w ramach semestru odbywa
sie 9 zjazddw (w tym jeden w ramach sesji egzaminacyjnej). W przypadku sobét i niedziel
zajecia prowadzone sg w godzinach od 8.00 do 18.00, natomiast w piatki od 17.00 do
20.10. Ramowag organizacje kazdego roku akademickiego okresla stosowne zarzgdzenie
Rektora Wyzszej Szkoty Technologii Informatycznych w Katowicach.

Organizacja procesu ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow nie budzi zastrzezen
w zakresie mozliwosci osiggniecia zaktadanych celdw i efektéw ksztatcenia.

Zgodnie z udostepnionymi Zespofowi Oceniajgcemu PKA planami studiow zajecia
dydaktyczne na ocenianym kierunku prowadzone sg w formie wyktaddow, ¢wiczen
rachunkowych, ¢wiczen laboratoryjnych, zaje¢ projektowych lub seminariow, w tym
seminariéw dyplomowych. Ponadto, w trakcie trwania studiéw studenci odbywajg
praktyki zawodowe w tgcznym wymiarze 4 tygodni.

Procedury przyznawania i stosowania punktéw ECTS sg czeScia wewnetrznego
systemu zapewniania jakosci ksztatcenia funkcjonujgcego w Uczelni, w tym na Wydziale
Informatyki, prowadzgcym oceniany kierunek studiéw ,informatyka.

Sposdb okreslenia naktadu pracy i obcigzenia studentéw zwigzanego z osigganiem
zaktadanych efektéw ksztatcenia, wynikajgcy z analizowanych przez Zespdt Oceniajacy
PKA programow studiow dla naboréw 2012/2013 — 2014/2015, nie budzi zastrzezen.

Na ocenianym kierunku ,informatyka” nie jest prowadzone ksztatcenie na odlegtosé
w formie e-learningu, chociaz w praktyce dydaktycznej Wydziatu i Uczelni
wykorzystywana jest platforma elektroniczna o nazwie Wirtualna Uczelnia, dostepna dla
studentdw i nauczycieli (dostep ze strony http://wu.wsti.pl/ po zalogowaniu sie). Stuzy
ona jednak jedynie wspomaganiu procesu dydaktycznego, w tym gtéwnie jako platforma
udostepniania studentom materiatow wykorzystywanych w ksztatceniu i komunikowania
sie studentow z nauczycielami akademickimi.

19


http://wu.wsti.pl/

Przedtozona Zespotowi Oceniajgcemu PKA dokumentacja programu ksztatcenia na
ocenianym kierunku ,informatyka”, przygotowana zostata zgodnie z wymaganiami
Ustawy z dn. 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. Nr 164, poz. 1365,
z podzn. zm.) i zawiera m.in. okreslenie celdw ksztatcenia, ogdinych efektéw ksztatcenia
okreslajacych strukture kwalifikacji absolwenta, kierunkowych efektéw ksztatcenia oraz
program studiéw, stanowigcy opis procesu ksztatcenia prowadzgcego do uzyskania tych
efektow, w tym plan studidw i sylabusy poszczegdlnych przedmiotéow. Ocena mozliwosci
osiggniecia kazdego z okreslonych celéw oraz efektow ksztatcenia dokonana zostata na
podstawie analizy planéw studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych oraz powigzan
efektdw ksztatcenia, okreslonych w kartach opisu poszczegélnych przedmiotow
z kierunkowymi efektami ksztatcenia.

Z poréwnania plandéw studidw stacjonarnych i niestacjonarnych, realizowanych na
ocenianym kierunku ,informatyka” wynika, Zze oparte sg one na takiej samej siatce
przedmiotdw, z zachowaniem jednakowej listy i sekwencji przedmiotéw oraz
jednakowego systemu punktéw ECTS (tgcznie z przedmiotem Wychowanie fizyczne).
Jedyne rdzinice dotyczg liczby godzin wramach rodzajow zaje¢ poszczegdlnych
przedmiotdw oraz sposobu rozliczania wymaganych naktaddw pracy wiasnej studenta,
zwigzanych z zaliczeniem poszczegdlnych przedmiotéw.

Ponizej przedstawiona zostata ocena analizowanych programéw studiow
stacjonarnych i niestacjonarnych, pod katem mozliwosci osiggniecia zaktadanych efektow
ksztatcenia oraz zgodnosci z Rozporzadzeniem MNiSzW z dn. 5 pazdziernika 2011 r.
w sprawie warunkow prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia
(Dz. U. Nr 243 poz.1445 z pézn. zm.).

taczna liczba punktow ECTS na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych wynosi 210,
natomiast taczna liczba godzin zaje¢ (taka sama dla kazdej z oferowanych specjalnosci)
wynosi: 2435 na studiach stacjonarnych oraz 1600 na studiach niestacjonarnych.

Plan studidow stacjonarnych obejmuje: 215 godzin zaje¢/9 pkt. ECTS dla tresci
ksztatcenia ogdlnego, 285 godzin zaje¢/23 pkt. ECTS dla tresci ksztatcenia podstawowego,
1080 godzin zajec¢/94 pkt. ECTS dla tresci ksztatcenia kierunkowego oraz 720 godzin
zaje¢/63 pkt. ECTS dla tresci ksztatcenia specjalnosciowego. Proces dyplomowania
obejmuje 135 godzin zaje¢/17 pkt. ECTS (Seminarium dyplomowe - 90 godzin zaje¢/10
pkt. ECTS oraz Pracownia dyplomowa — 45 godzin zaje¢/7 pkt. ECTS). Za odbycie
i zaliczenie praktyki zawodowej student uzyskuje 4 pkt. ECTS.

Plan studiéw niestacjonarnych obejmuje: 135 godzin zajeé/9 pkt. ECTS dla tresci
ksztatcenia ogdlnego, 190 godzin zaje¢/23 pkt. ECTS dla tresci ksztatcenia podstawowego,
690 godzin zajeé/94 pkt. ECTS dla tresci ksztatcenia kierunkowego oraz 445 godzin
zaje¢/63 pkt. ECTS dla tresci ksztatcenia specjalnosciowego. Proces dyplomowania
obejmuje 140 godzin zaje¢/17 pkt. ECTS (Seminarium dyplomowe - 70 godzin zaje¢/10
pkt. ECTS oraz Pracownia dyplomowa — 70 godzin zaje¢/7 pkt. ECTS). Za odbycie
i zaliczenie praktyki zawodowej student uzyskuje 4 pkt. ECTS.

Analizowane programy studidw stacjonarnych i niestacjonarnych umozliwiajg
studentowi wybor przedmiotéw w ramach przedmiotéw obieralnych w tgcznym wymiarze
63 pkt. ECTS , w ramach kazdej z obu form studiéw. Zgodnie z §5 ust. 2 Rozporzadzenia
MNiSzW zdn. 5 pazidziernika 2011 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow na
okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr 243 poz.1445 z pdin. zm.) program
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studiow powinien umozliwi¢ studentowi wybor modutéw ksztatcenia, do ktérych
przypisuje sie punkty ECTS w wymiarze nie mniejszym niz 30% ogodlnej liczby punktdw,
wynikajagcej zplanu studidow. Analizowane programy studiéw stacjonarnych
i niestacjonarnych warunek ten spetniajg (63/210 = 30,0% na studiach stacjonarnych
i niestacjonarnych). Uwzglednione w przedstawionym wyliczeniu przedmioty obieralne
sktadajg sie na blok przedmiotéw specjalnosciowych, w ramach jednej z trzech
oferowanych studentom specjalnosci. Nie wzieto przy tym pod uwage mozliwosci
dodatkowego wyboru przez studenta jezyka obcego, seminarium dyplomowego
i pracowni dyplomowe;j.

Sposdb okreslenia nakfadu pracy i czasu niezbednego do osiggniecia zaktadanych
efektdw ksztatcenia zdefiniowanych w ramach poszczegdlnych przedmiotéw, okreslony
w ich sylabusach, dla obu form studiéw uwzglednia godziny pracy studenta w ramach
zajec organizowanych przez Uczelnie oraz jego indywidualng prace w sposéb zgodny z §2
ust.2 Rozporzadzenia MNiSzW z dnia 14 wrzesnia 2011 r. w sprawie warunkow i trybu
przenoszenia zajec¢ zaliczonych przez studenta (D. U. Nr 201, Poz. 1187), ktéry stanowi, ze
»(-..) jeden punkt ECTS odpowiada efektom ksztafcenia, ktdrych uzyskanie wymaga od
studenta Srednio 25—30 godzin pracy, przy czym liczba godzin pracy studenta obejmuje
zajecia organizowane przez uczelnie, zgodnie z planem studiow, oraz jego indywidualng
prace”.

Dobodr i sekwencja przedmiotéw sktadajgcych sie na plany studiéw stacjonarnych
i niestacjonarnych nie budzi zastrzezen.

Zgodnie z §5 ust.3. Rozporzadzenia MNiSzW z dn. 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie
warunkow prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr
243 poz.1445 z pdin. zm.) program studiow dla kierunku studiéw przyporzadkowanego
do wiecej niz jednego obszaru ksztatcenia powinien okresla¢ procentowy udziat liczby
punktow ECTS dla kazdego z tych obszaréw w tacznej liczbie punktéw ECTS. W przypadku
analizowanego programu ksztatcenia udziaty te okreslone sg nastepujgco:

e t3czna liczba punktéw ECTS przypisanych do przedmiotdw z obszaru nauk

technicznych — 73,0%
e t3czna liczba punktéw ECTS przypisanych do przedmiotdéw z obszaru nauk Scistych
-24,1%.
Pozostate 2,9% tacznej liczby punktéw ECTS przypada na przedmioty ogdlne, w tym tzw.
przedmioty humanizujgce.

Integralng czescig procesu ksztatcenia, realizowanego na ocenianym kierunku sg
praktyki zawodowe. Zgodnie z Regulaminem studenckich praktyk zawodowych w Wyzszej
Szkole Technologii Informatycznych w Katowicach czas trwania praktyki na studiach
stacjonarnych i niestacjonarnych wynosi 4 tygodnie. Za odbycie i zaliczenie praktyki
student otrzymuje 4 pkt. ECTS. Praktyka moze by¢ odbywana po IV lub VI semestrze.
Zaliczenie praktyki dokonywane jest na podstawie dziennika praktyk, potwierdzonego
przez kierownika jednostki organizacyjnej, w ktérej student realizowat praktyke Iub
wyznaczonego do opieki nad studentem pracownika tej jednostki. Zaliczenia praktyki
dokonuje wyznaczony przez Dziekana kierownik praktyki, poprzez odpowiedni wpis do
karty zaliczeniowe] praktyki. Praktyka podlega zaliczeniu bez oceny. Praktyki zawodowe
wpisuje sie do indeksu i karty okresowych osiggnie¢ wraz z innymi zajeciami
dydaktycznymi ustalonymi planem studiéw. Zaliczenie praktyk zawodowych jest
warunkiem zaliczenia semestru, ktérego program przewiduje realizacje tych zajeé. Dla

21



zapewnienia wtfasciwego przebiegu praktyk Uczelnia podpisuje zzaktadami pracy
przyjmujacymi studentéw na praktyki stosowne umowy o wspdtpracy. Zespdt Oceniajacy
PKA zapoznat sie z wykazem instytucji, przedsiebiorstw oraz firm, w ktérych studenci
ocenianego kierunku ,informatyka” odbywali praktyki zawodowe w roku akademickim
2013/2014. Z analizy tego wykazu wynika, ze wiekszos¢ przedsiebiorstw, firm lub biur
informatycznych charakteryzuje sie obszarem dziatalnosci zawodowej, ktory jest
bezposrednio zwigzany z ocenianym kierunkiem ,,informatyka”.

Na podstawie analizy aktéw normatywnych oraz dokumentacji zwigzanej
z organizacjg, ewidencjg, kontrolowaniem i zaliczaniem praktyk zawodowych,
przedtozonej Zespotowi Oceniajgcemu PKA w trakcie wizytacji mozna stwierdzi¢, ze
proces planowania, organizacji, realizacji oraz rozliczania praktyk zawodowych przebiega
na ocenianym kierunku wtasciwie. Dobdr instytucji i przedsiebiorstw, w ktérych studenci
odbywajg praktyki wtasciwie stuzy wzbogacaniu umiejetnosci i kompetencji zawodowych
studentow.

Ocena mozliwosci osiggniecia zaktadanych dla kierunku efektow ksztatcenia poprzez
realizacje efektdw ksztatcenia okreslonych dla poszczegdlnych przedmiotéw, w tym
praktyki zawodowej oraz mozliwosci osiggniecia celdow i efektdw ksztatcenia okreslonych
w ramach poszczegélnych przedmiotéw zostata przeprowadzona na podstawie analizy
zawartosci sylabuséw poszczegdlnych przedmiotéw. Na podstawie analizy szczegétowych
celdw iefektdw ksztatcenia, zawartych w opisach poszczegdlnych przedmiotéw oraz
sposobdéw i metod weryfikacji ich osiggania przez studentéw mozna stwierdzi¢, ze cele
i efekty ksztatcenia okreslone dla tych przedmiotéw w kategoriach ,wiedza”,
»umiejetnosci” i,kompetencje spoteczne” sg w petni osiggalne poprzez realizacje
przewidzianych tresci zaje¢ w ramach planowanych rodzajéw zajec.

Mozliwosci indywidualizacji procesu ksztatcenia studentéw ocenianego kierunku
»informatyka” wynikajg bezposrednio z Regulamin studiow Wyzszej Szkoty Technologii
Informatycznych w Katowicach, ktéry przewiduje w tym zakresie dwie organizacyjne
formy realizacji studiéow: studia wedtug indywidualnego planu studiéw i programu
ksztatcenia (§22 ust.1-11) oraz studia wedtug indywidualnej organizacji studiéw (§23
ust.1-13).

Indywidualny plan studiow i program ksztatcenia (IPSPK) polega na zamianie
kolejnosci realizowania niektdrych przedmiotéw w obowigzujagcym na danej specjalnosci,
planie i programie studidw oraz na indywidualnej organizacji studidw. Student moze za
zgodg Dziekana realizowa¢ dodatkowo przedmioty/moduty z innych blokéw
przedmiotow/modutéw specjalnosciowych. Student studiujgcy wedtug indywidualnego
planu studidéw i programu ksztatcenia moze zosta¢ zwolniony z obowigzkowego
uczestnictwa w zajeciach dydaktycznych z niektorych przedmiotéw. Moze réwniez
uzyskiwac zaliczenia i zdawac¢ egzaminy w indywidualnie uzgadnianych terminach. Zgode
na indywidualny plan studiéw i program ksztatcenia udziela na wniosek studenta Dziekan.
Rownoczesnie Dziekan wyznacza sposrod nauczycieli akademickich opiekuna
dydaktycznego [IPSPK. Do zadan opiekuna dydaktycznego nalezy opiniowanie
przedstawionego przez studenta indywidualnego planu studiéw i programu ksztatcenia oraz
nadzorowanie jego postepdw w nauce. O indywidualny plan studiow i program
ksztatcenia wnioskowaé¢ mogg studenci osiggajgcy bardzo dobre wyniki w nauce.
Osiggnieta Srednia ocen z ostatniego semestru studidw nie moze by¢ nizsza niz 4,0.
Student studiujgcy wedtug indywidualnego planu studiéw iprogramu ksztatcenia
zobowigzany jest do zaliczenia egzamindw w danym semestrze w terminie zgodnym
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z obowigzujgcg organizacjg roku akademickiego. Zgoda Dziekana na indywidualny plan
studidw i program ksztatcenia moze zostaé przedtuzona na kolejny wskazany okres.
Indywidualny plan studidw i program ksztatcenia nie stanowi podstawy do skrdcenia
ramowego okresu trwania studiéw Zgoda Dziekana na indywidualny plan studidéw
i program ksztatcenia ma charakter czasowy i moze by¢ uchylona w przypadku braku
postepdw w nauce lub wyraznego naruszania przyjetej w indywidualnym planie studiow
i programie ksztatcenia dyscypliny studiow. W przypadku uchylenia zgody na
indywidualny plan studidw i program ksztatcenia student wpisywany jest na semestr
zgodny ze stanem zaliczonych przedmiotéw.

Indywidualna organizacja studiéw polega na indywidualnej realizacji zaje¢ z réznymi
grupami dziekaniskimi. Student nie moze realizowa¢ przedmiotdéw spoza obowigzujgcego
go planu i programu ksztatcenia. O indywidualng organizacje studiéw wnioskowaé moga
studenci, ktorzy z istotnych, udokumentowanych przyczyn losowych nie moga przez
okreslony czas uczestniczyé w zajeciach, w terminach okreslonych planem studiow.
Student studiujgcy wedtug indywidualnej organizacji studidw moze zostaé¢ zwolniony
z obowigzkowego uczestnictwa w zajeciach dydaktycznych z niektorych przedmiotéw.
Moze réwniez uzyskiwaé zaliczenia i zdawaé egzaminy w indywidualnie uzgadnianych
terminach. Zgode na indywidualna organizacje studiéw udziela, na wniosek studenta
Dziekan. Réwnoczesnie Dziekan wyznacza sposrdod nauczycieli akademickich opiekuna
dydaktycznego, do ktérego zadan nalezy opiniowanie przedstawionego planu realizacji
indywidualnej organizacji studiéw oraz nadzorowanie postepdw studenta w nauce.
Student realizujgcy studia indywidualng organizacjg studiéw zobowigzany jest do
zaliczenia egzamindw w danym semestrze w terminie zgodnym z obowigzujaca
organizacja roku akademickiego. Z mozliwosci studiowania wedtug indywidualnej
organizacji studidw korzystaé mogg przede wszystkim studenci bedacy osobami
niepetnosprawnymi. Uczelnia w miare swoich mozliwosci i posiadanych srodkow
dostosowuje organizacje studiéw i warunki ksztatcenia do potrzeb studentéw bedacych
osobami niepetnosprawnymi. Indywidualna organizacja studiéw nie stanowi podstawy do
skrécenia ramowego okresu trwania studidw. Zgoda Dziekana na indywidualng
organizacje studidow moze zostaé przedtfuzona na kolejny wskazany okres. Zgoda Dziekana
na indywidualng organizacje studiow ma charakter czasowy i moze by¢ uchylona
w przypadku braku postepdéw w nauce lub wyraznego naruszania przez studenta przyjetej
dyscypliny organizacji studidw. W przypadku uchylenia zgody na I0S student zostaje
wpisany na semestr zgodny ze stanem zaliczonych przedmiotéw/modutéw.

Zdaniem Zespotu Oceniajgcego PKA mozliwosci indywidualizacji procesu ksztatcenia
studentdw wybitnie uzdolnionych oraz studentéw niepetnosprawnych, stwarzane
studentom ocenianego kierunku ,informatyka”, nie odbiegajg od standardéw przyjetych
w tym zakresie w wiekszosci polskich uczelni wyzszych.

W spotkaniu Zespotu Oceniajgcego PKA ze studentami uczestniczyli jedynie studenci
pierwszego i drugiego roku studidw stacjonarnych. Z wypowiedzi studentéw w trakcie
tego spotkania wynikato, ze stosowane w procesie ksztatcenia metody dydaktyczne
spetniajg ich oczekiwania w kontekscie mozliwosci osiggania zatozonych efektow
ksztatcenia. Studenci nie zgtaszali zastrzezen do zawartosci programowej oraz sekwencji
przedmiotdw realizowanych w obowigzujgcych ich programach studiow. Zdaniem
studentdw realizowany program ksztatcenia umozliwia osiggniecie zaktadanych celéw
i efektow ksztatcenia. Studenci dobrze ocenili system punktéw ECTS, w tym przypisanie
liczby pkt. ECTS do przedmiotow prowadzonych na pierwszych dwéch latach. W ocenie
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studentow nakfad czasu i pracy mierzony liczbg pkt. ECTS jest okreslony prawidtowo.
Studenci obecni na spotkaniu nie odbywali jeszcze praktyk zawodowych. Deklarowali
jednak znajomos¢ zasad ich odbywania izaliczania. Studenci nie zgtaszali zadnych
zastrzezen w zakresie funkcjonujgcego w Uczelni systemu indywidualizacji procesu
ksztatcenia. Deklarowali znajomos$¢ mozliwosci jakie ten system stwarza, ale nie wyrazali
zainteresowania kontynuowaniem studidw w zindywidualizowanej formie. Z obecnych na
spotkaniu studentéw nikt nie korzystat z mozliwosci, jakie ten system stwarza.

2). Zgodnie z oceng przedstawiong w pkt. 2.1 niniejszego Raportu opis ww. zaktadanych
kierunkowych i przedmiotowych efektéow ksztatcenia jest wewnetrznie spdjny. Tresci
programowe poszczegélnych przedmiotéw realizowanych na studiach stacjonarnych
i niestacjonarnych okreslone sg w sylabusach przedmiotéw, opublikowanych na stronie
internetowej Uczelni  http://wsti.pl/strefa-kandydata/informatyka/opis-przedmiotow.
Sylabusy te, oprocz okreslenia tresci ksztatcenia, zawierajg m.in. okreslenie form i metod
dydaktycznych wykorzystywanych dla potrzeb realizacji procesu ksztatcenia w ramach
poszczegblnych przedmiotdow oraz sposobdéw weryfikacji osiggania zaktadanych celdw
i efektow ksztatcenia. W opinii Zespotu Oceniajagcego PKA tresci programowe
poszczegdlnych przedmiotéw, wynikajgce z planu studidw oraz stosowane formy i metody
dydaktyczne tworzg spdjng catosé.

Podczas spotkan z Zespotem Oceniajgcym PKA zardwno studenci, jak i nauczyciele
akademiccy, uznali formy realizacji poszczegdlnych zajec¢ oraz stosowane w trakcie tych
zaje¢ metody dydaktyczne za wtasciwe, nie zgtaszajgc w tym zakresie zadnych uwag.
W opinii studentéw, stosowane formy imetody prowadzenia zaje¢ dobrze stuig
procesowi uczenia sie.

W wyniku poprzedniej oceny jakosci ksztatcenia na kierunku ,informatyka”
prowadzonym w Woyzszej Szkoty Technologii Informatycznych w Katowicach Zespét
Oceniajacy PKA sformutowat nastepujace uwagi w zakresie mozliwosci osiggniecia
zaktadanych efektéw ksztatcenia, stwarzanych przez program studiéw ocenianego
kierunku:

1. W planie studiéw obowigzujgcym studentédw rozpoczynajgcych studia od semestru
letniego roku akademickiego 2006/2007 60-procentowa redukcja godzin na studiach
niestacjonarnych dotyczy rowniez 8 przedmiotdw, pokrywajgcych tresci ksztatcenia
wskazane w standardach ksztatcenia; btad ten zostat juz skorygowany w nowych
programach obowigzujacych studentdw rozpoczynajgcych studia od roku
akademickiego 2007/2008.

W trakcie obecnej wizytacji Zespdt Oceniajgcy PKA stwierdzit, ze:

Ad. 1. W planach studiéw dla naboru poczawszy od roku akademickiego 2007/2008 60-
procentowg redukcjg godzin na studiach niestacjonarnych nie objeto przedmiotdéw
pokrywajgcych tresci ksztatcenia wskazane w standardach ksztatcenia. Zalecenie
sformutowane w tym zakresie w wyniku poprzedniej wizytacji zostato zatem
uwzglednione.

Ocena koncowa 3 kryterium ogdlnego: w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych:
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1). Programy ksztatcenia na ocenianym kierunku ,informatyka”, opracowane dla naborow
2012/2013, 2013/2014 oraz 2014/2015 spetniajg wszystkie wymagania wynikajgce
z Rozporzadzenia MNiSzW z dn. 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkéw prowadzenia
studidéw na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr 243 P0z.1445 z pdin.
zm.) iumozliwiajg osiggniecie kazdego z zaktadanych celéw i efektéw ksztatcenia
w kategoriach ,wiedza”, umiejetnosci i ,kompetencje spoteczne” oraz uzyskanie
zaktadanej struktury kwalifikacji absolwenta.

2). Opis zaktadanych kierunkowych i przedmiotowych efektéw ksztatcenia, okreslone
w planach studiéw formy zajeé oraz stosowane metody dydaktyczne tworzg spdjna
catosc.

4.Liczba i jakos¢ kadry dydaktycznej a mozliwos¢ zagwarantowania realizacji celow
edukacyjnych programu studiow

1). Na ocenianym kierunku zajecia prowadzi tgcznie 50 oséb, z czego 12 zgtoszono do
minimum kadrowego. Dla 5 oséb zgtoszonych do minimum kadrowego, WSTI stanowi
podstawowe miejsce pracy, a dla 7 - dodatkowe. Sposrdd pozostatych 38 oséb, 1 jest
zatrudniona na podstawie umowy o prace, a 37 — na podstawie umowy cywilno-prawnej.
Osoby spoza minimum kadrowego prowadzgce zajecia na kierunku informatyka
posiadajg kwalifikacje naukowo-dydaktyczne w nastepujacych obszarach: nauki
humanistyczne, nauki $ciste, nauki techniczne, nauki spoteczne.
Komisja PKA stwierdza, ze struktura kwalifikacji pracownikéw naukowo-dydaktycznych
prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku umozliwia osiggniecie zatozonych celow
ksztatcenia i efektdw realizacji programu studiow | stopnia kierunku informatyka.

2). Pracownicy zaliczeni do minimum kadrowego s3 zatrudnieni na podstawie uméw o
prace w petnym wymiarze czasu pracy i prowadzg zajecia w wymiarze co najmniej 120
godzin w roku akademickim. Oznacza to, ze kazda z ww. 0séb spetnia warunki formalne,
okreslone w § 13 Rozporzadzenia MNiSzW z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie
warunkéw prowadzenia studiéw na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia par. 13,
pkt 1 i 2, tj. s zatrudnieni w petnym wymiarze czasu pracy, nie krécej niz od poczgtku
semestru oraz prowadzg osobiscie zajecia dydaktyczne w okreslonym wymiarze,
odpowiednio 30 i 60 godzin.

Sposrdod pracownikow zgtoszonych do minimum kadrowego — 8 posiada stopien
naukowy w obszarze nauk technicznych, z czego 4 — w dyscyplinie informatyka, a dla
pozostatych 4 pracownikéw dyscyplina naukowa nie zostata podana (nie widnieje na
dyplomie). 3 pracownikéw posiada stopied naukowy w obszarze nauk S$cistych 2 w
dyscyplinie fizyka i 1 w dyscyplinie matematyka, 1 - w dyscyplinie nauk spotecznych,
dyscyplinie ekonomia. Pracownicy zaliczeni do minimum kadrowego prowadzg badania
naukowe w swoich macierzystych uczelniach, jak i w Wyzszej Szkole Technologii
Informatycznych. Ich dorobek naukowy i kwalifikacje dydaktyczne sy adekwatne do
realizowanego programu i zakfadanych efektdw ksztatcenia. Jednakze, Komisja PKA
zidentyfikowata 2 pracownikdw z jedng publikacjag naukowg i 2 pracownikow z 2
publikacjami naukowymi.

Wizytowany kierunek informatyka obejmuje dwa obszary ksztatcenia, tj. nauki
techniczne  (dyscypliny:  informatyka, elektronika, automatyka i robotyka,
telekomunikacja) i nauki $ciste (dyscypliny: matematyka, informatyka, fizyka). Oba te
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obszary sg reprezentowane przez pracownikow zaliczonych do minimum kadrowego.
Nauki techniczne sg reprezentowane przez 8 pracownikéw, a nauki Sciste - przez 3.
Dodatkowo, do minimum kadrowego zaliczono jednego pracownika z obszaru nauk
spotecznych (dyscyplina ekonomia), majgcego dorobek w dyscyplinie informatyka. Zatem
warunek zapisany w par. 12, pkt 3 Rozporzadzenia MNiSzW z dnia 3 pazdziernika 2014 r.
w sprawie warunkéw prowadzenia studidw na okreslonym kierunku i poziomie
ksztatcenia jest spetniony.

Na podstawie Rozporzgdzenia MNiSzW z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie
warunkéw prowadzenia studidw na okres$lonym kierunku i poziomie ksztatcenia, w
szczegolnosci na podstawie par. 12, pkt 1.: "Nauczyciel akademicki moze by¢ zaliczony do
minimum kadrowego okreslonego kierunku studiéw o profilu ogdélnoakademickim, jezeli
posiada zapewniajacy realizacje programu studiow dorobek naukowy lub artystyczny w
obszarze wiedzy, odpowiadajgcym obszarowi ksztatcenia, wskazanemu dla tego kierunku
studiow, w zakresie jednej z dyscyplin naukowych lub artystycznych, do ktérych odnosza
sie efekty ksztatcenia okreslone dla tego kierunku", Komisja PKA do minimum kadrowego
dla studiow | stopnia, kierunku informatyka zaliczyta 12 pracownikow.

Spetniony jest zatem warunek liczby pracownikéw w minimum kadrowym
okreslony Rozporzgdzeniem MNiSzW z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkow
prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia, w szczegdlnosci na
podstawie par. 14 pkt. 1: "Minimum kadrowe dla studidw pierwszego stopnia na
okreslonym kierunku studidow stanowi co najmniej trzech samodzielnych nauczycieli
akademickich oraz co najmniej szesciu nauczycieli akademickich posiadajgcych stopien
naukowy doktora".

Petne informacje o nauczycielach akademickich (stanowigcych minimum kadrowe
i pozostatych nauczycielach prowadzacych zajecia) przedstawiono w zatgczniku nr 5.

Sktad minimum kadrowego na przestrzeni ostatnich lat nalezy oceni¢ jako tylko
czesciowo stabilny. Sposréd kadry zgtoszonej przez Uczelnie do minimum kadrowego, 2
osoby pracujg od 2004 roku, 3 - od 2006 roku, 1 - od 2013 roku, 1 - od 2014 roku.

Liczba studentéw na ocenianym kierunku wynosi 481, a liczba pracownikow
zaliczonych przez PKA do minimum kadrowego wynosi 12. Stad stosunek liczby
pracownikéw do studentéw wynosi 1:40.1, wobec wymaganego 1:60 dla kierunkow
studiéw w obszarze nauk technicznych i 1:60 - dla kierunku studiéw w obszarze nauk
Scistych. Zatem stosunek liczby nauczycieli akademickich stanowigcych minimum
kadrowe, do liczby studentéw kierunku spetnia wymagania § 17 ust. 1 pkt. 4
rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3 pazdziernika 2014 r.
w sprawie warunkéw prowadzenia studidw na okreslonym kierunku i poziomie
ksztatcenia (Dz. U. z 2014 r. poz. 1370).

Zastrzezenia budzi obsada zaje¢. Zdaniem Zespotu Oceniajgcego PKA istniejaca
obecnie obsada zaje¢ nie gwarantuje osiggniecia nastepujgcych zbioréw wiedzy i
umiejetnosci.

Zbiér nr 1:

e |linz_WO04: posiada uporzagdkowang wiedze na temat wykorzystania wspotczesnych
metod i technik programowania,

e Ilinz_W13: ma gruntowng wiedze w zakresie metodyk i technik analizy,
projektowania, = modelowania, testowania, wytwarzania i  konserwacji
oprogramowania oraz zna koncepcje programowania proceduralnego, funkcyjnego i
obiektowego,
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e [linz_W23: ma podstawowg wiedze na temat systemoéw wbudowanych,

e [1linz_U02: potrafi zaprojektowac i zrealizowac rozwigzanie informatyczne zgodne z
ustalong specyfikacjg, wybierajgc najbardziej przydatne rutynowe metody i narzedzia,

e [linz_U10: potrafi rozwigza¢ proste zadanie sterowania dobierajgc wtasciwy
mikrokontroler i tworzgc odpowiednie oprogramowanie.

Jest to konsekwencjg ztej obsady zaje¢ przez pracownika, ktérego zakres badan
naukowych i prac wdrozeniowych nie obejmuje problematyki ani systemow operacyjnych
ani baz danych.

Zbiér nr 2:

e [1linz_W29: ma szczegdétowa wiedze z zakresu obstugi i utrzymania systemow
operacyjnych stanowigcych podstawe dziatania wszelkiego rodzaju narzedzi
informatycznych,

e [1linz_UO02: potrafi zaprojektowac i zrealizowa¢ rozwigzanie informatyczne zgodnie z
ustalong specyfikacja, wybierajgc najbardziej przydatne rutynowe metody i narzedzia.

Jest to konsekwencjg ztej obsady zaje¢ przez pracownika, ktérego zakres badan
naukowych i prac wdrozeniowych nie obejmuje problematyki ani systeméw operacyjnych
ani baz danych.

Zbioér nr 3:

e |linz_W24: ma podstawowg wiedze z fizyki, obejmujacg mechanike (w tym elementy
mechaniki relatywistycznej i kwantowej), optyke, elektrycznosc i fizyke jadrowa, w
zakresie pozwalajgcym na rozumienie naukowych podstaw wspoétczesnej technologii
(przede wszystkim informacyjnych).

Jest to konsekwencjg ztej obsady zaje¢ przez pracownika, ktérego zakres badan
naukowych i prac wdrozeniowych nie obejmuje fizyki.

3). Uczelnia stara sie promowac¢ aktywnos$¢ naukowgq pracownikéw poprzez finansowanie
wyjazdédw na konferencje, wymiany naukowe. Istnienie tego wsparcie zostato
potwierdzone przez pracownikéw w trakcie spotkania z Komisjg PKA. Fundusze
pozyskiwane na te cele pochodzg ze srodkdw wtasnych Uczelni.

Waznym zadaniem Uczelni jest utrzymanie statej obsady minimum kadrowego
dla ocenianego kierunku.

Zatacznik nr_5 - Nauczyciele akademiccy realizujacy zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiéw, w tym stanowigcy minimum kadrowe.

Cz. I. Nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe.

Cz. Il. Pozostali nauczyciele akademiccy.

Ocena koncowa 4 kryterium ogdélnego: w petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych
1) Liczba pracownikow naukowo-dydaktycznych i struktura ich kwalifikacji
umozliwiajg osiggniecie wiekszosci zatozonych celéw i efektéw ksztatcenia, za

wyjatkiem wspomnianych [11inz_ W04, 11inz_ W13, Ilinz._ W23, I1inz_W24,
I1linz_W?29, I11inz_UO02, I11inz_U10. Wynika to ze ztej obsady zajeé dydaktycznych.
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2) Na ocenianym kierunku zajecia prowadzi tgcznie 50 0sdb, z czego 12 zgtoszono do
minimum kadrowego. Wszyscy z nich zostali zaliczeni przez Komisje PKA do
minimum kadrowego. Dorobek naukowy tych pracownikéw i ich kwalifikacje
zawodowe sg adekwatne do realizowanego programu i zaktadanych efektow
ksztatcenia. Jednakze, Komisja PKA zidentyfikowata 2 pracownikéw z jedng
publikacjg naukowa i 2 pracownikéw z 2 publikacjami naukowymi.

3) Jednostka wspiera badania naukowe pracownikéw poprzez finansowanie
wyjazdéw na konferencje i wymiany naukowe.

5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktdérg dysponuje jednostka a mozliwosé
realizacji zaktadanych efektow ksztatcenia oraz prowadzonych badan naukowych

Gtéwna czes¢ sal dydaktycznych Uczelni jest zlokalizowana w biurowcu wspétdzielonym z
innymi instytucjami. Dla procesu dydaktycznego kierunku informatyka przeznaczono sale
o tgcznej powierzchni 1167m>.

We wspomnianym biurowcu mieszczg sie nastepujgce sale, zlokalizowane na parterze,
wysokim parterze, pietrach 3,4 i 18:

e sala wykfadowa - 160,57 m2 (160 miejsc siedzacych),

e sala wykfadowa - 377,4 m2 (299 miejsc siedzgcych),

e pracownia komputerowa - laboratorium Cisco - wieloprzedmiotowa - 49,7 m2,

e pracownia komputerowa - 54 m2,

e pracownia komputerowa - wieloprzedmiotowa - 50,9 m2,

e pracownia komputerowa - graficzna wieloprzedmiotowa - 58,8 m2,

e pracownia komputerowa/graficzna - wieloprzedmiotowa - 53,2 m2,

e pracownia komputerowa - wieloprzedmiotowa - 50,5 m2,

e pracownia wieloprzedmiotowa | - 54 m2,

e pracownia wieloprzedmiotowa Il - 54 m2,

e pracownia wieloprzedmiotowa - 62,85 m2,

e czytelnia-24,9 m2,

e biblioteka - 20,67 m2,

e pracownia fizyki - elektroniki i miernictwa - komputerowa - 51 m2,

e pracownia fotografii - 44,7 m2.

Ponadto, w sgsiednim budynku odlegtym od gtéwnego kilkadziesigt metréw, znajduje sie -
Pracownia grafiki warsztatowe] (87,0 m2) przeznaczona do zaje¢ tablicowych.

Uczelnia wynajmuje takze pomieszczenia dydaktyczne od nastepujgcych instytucji:
e Slgskie Techniczne Zakfady Naukowe - 2 aule, 8 sal lekcyjnych (764,74 m2),
e Energomontaz - Potudnie S.A - aula (120 m2),
e Gimnazjum nr 4 im. Generata Zietka - sala gimnastyczna i hala sportowa z sitownig
(1072 m2),
e Club Garage - 4 tory bowlingowe i 8 stotéw bilardowych,
e GetFitFitness - sala fitness, sitownia.
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Wszystkie sale wyktadowe i laboratoryjne sg wyposazone w sprzet multimedialny.
Wiekszos¢ pomieszczen jest klimatyzowana. Na podstawie wizytacji, Komisja stwierdza, ze
sale wykfadowe i laboratoryjne sg wtasciwe z punktu widzenia ergonomii pracy.

Laboratoria s3 wyposazone w komputery studenckie, w zaleznosci od
laboratorium jest ich od 17, 21, lub 28 i 1 - dla prowadzgcego. Komputery w laboratoriach
sg dotaczone do Internetu za pomocg sieci kablowej.

W laboratoriach komputerowych jest dostepne licencjonowane oprogramowanie
Microsoft (program Microsoft DreamSpark) i Oracle (program Oracle Academy) oraz
oprogramowanie open source wfasciwe do prowadzenia zaje¢ na kierunku informatyka.

Uczelnia posiada takze status Lokalnej Akademii Cisco. Laboratorium CISCO
wyposazone jest w szafe rack zawierajgcy 7 zestawow szkoleniowych Cisco CCNA Security
Starter Bundle 2.0. W sktad kazdego z zestawu wchodzg 3 rutery Cisco 1941 (w tym dwa
1941-Sec) oraz 3 Switche 24-portowe Catalyst 2960 - wszystkie urzgdzenia wraz z
niezbednym okablowaniem.

Ponadto, WSTI posiada 6 zestawdw robotéw Lego Mindstorm wraz z
oprogramowaniem - w tym 4 komplety Mindstorm EV3 oraz 2 komplety Mindstorm NXT,
drukarke 3D Solido, ploter A1 Epson, tablety graficzne.

Komisja PKA stwierdza, ze wyposazenie sprzetowe i oprogramowanie w salach
laboratoryjnych jest wfasciwe i wystarczajagce do prowadzenia zaje¢ na ocenianym
kierunku studiéow.

Biblioteka posiada zbiory (ksigzki, czasopisma, programy komputerowe) z zakresu:
informatyki, fizyki, automatyki, elektroniki, matematyki i prawa. Posiada réwniez dostep
do elektronicznych baz danych nastepujgcych czasopism naukowych: Elsevier, Springer,
Wiley-Blackwell, Ebsco, Nature, Science, Web of Knowledge, Scopus. Dodatkowo,
studenci moga korzysta¢ z zasobéw Biblioteki Slaskiej (na podstawie zawartej przez
Uczelnie umowy) i z wybranych zasobdw Wirtualnej Biblioteki Nauki. Zgromadzone w
Uczelni zbiory biblioteczne na chwile obecng obejmujg: 2856 ksigzek i 7 tytutéw
czasopism. Zbiory te s3 na biezgco uaktualniane, zgodnie z zapotrzebowaniem procesu
dydaktycznego i pojawianiem sie na rynku nowych pozycji. Dostep do zasobow biblioteki i
zamawianie pozycji do wypozyczenia odbywa sie za pomocg aplikacji internetowe;.
Biblioteka posiada niewielkg czytelnie z osmioma stanowiskami komputerowymi.
Zainstalowano na nich program dla oséb niedowidzacych, funkcjami powiekszania i
udzwiekawiania. Niestety, brakuje wyposazenia dla oséb niewidomych i niedowidzgcych
typu lupy, oraz klawiatury i drukarki brajlowskie. Z rozmowy z pracownikami biblioteki
wynika, ze takie wyposazenie planuje sie zakupi¢ w najblizszym czasie. Budynek, w ktérym
funkcjonuje biblioteka umozliwia wjazd wézkom inwalidzkim na teren wypozyczalni i
czytelni.

Budynek gtéwny i jego ciggi komunikacyjne sg przystosowane do poruszania sie w
nich oséb z niepetnosprawnoscig ruchowg. Budynek jest wyposazony w windy, a na
potrzeby 0sdb poruszajacych sie na wodzkach, Uczelnia dodatkowo zbudowata winde
taczacqy parter z wysokim parterem. W budynku wydzielono wezty sanitarne dla oséb z
niesprawnoscig ruchowsa.

Studenci kierunku informatyka odbywajg praktyki w przedsiebiorstwach
informatycznych regionu, m.in. COIG, KAMED.

Ocena koncowa 5 kryterium ogdlnego: w petni
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Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryterium szczegétowego
Infrastruktura lokalowa (pomieszczenia) i techniczna (wyposazenie laboratoriéw,
dostep do Internetu, biblioteka) jest w petni zadowalajgca i umozliwia ona osiggniecie
koricowych efektédw ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw.
Infrastruktura lokalowa i techniczna jest wtasciwie dostosowana do potrzeb oséb
niepetnosprawnych, za wyjatkiem stanowisk w czytelni, ktére powinny by¢ wyposazone w
lupy, klawiatury i drukarki brajlowskie.

6. Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie obszaru/obszaréw
ksztatcenia, do ktorego zostat przyporzadkowany oceniany kierunek studiow

Dziatalnos¢ naukowa

Uczelnia zamierza aktywizowac¢ pracownikow w obszarze nauki przez wsparcie
finansowe badan i publikacji afiliowanych przez WSTI. Wspierana jest takze dziatalnos¢ kot
naukowych i wspoétpraca studentéw z pracownikami.

Dobrym przyktadem takiej wspdtpracy jest uczestnictwo w miedzynarodowym
projekcie badawczym w zakresie oprogramowania, elektroniki i automatyki, ktérego
zadaniem byto opracowanie modelu zdalnie sterowanej sztucznej reki. W projekcie
uczestniczyli studenci z Turcji, Francji i Litwy.

Uczelnia wchodzi w sktad dwéch klastrow: "BPO" i "Slaskiego klastra edukacyjnego”.
Gtéwne cele dziatalnosci "BPO" to m.in., (1) wspieranie rozwigzan na styku biznesu i nauki
uwzgledniajacych potrzeby srodowiskowe, stworzenie korzystnych warunkéw wspétpracy
pomiedzy sektorem badawczo - rozwojowym, a sektorem przedsiebiorstw, firm i
instytucji, (2) przeciwdziatanie odptywowi z regionu wyksztatconych absolwentéw szkoét, a
takze integracja pracownikow odpowiedzialnych za ksztattowanie s$rodowiska pracy.
Gtéwnym celem drugiego klastra jest m.in., (1) rozwdj powigzania kooperacyjnego
(klastrowego) pomiedzy firmami dziatajgcymi w branzy edukacyjnej, (2) wtgczenie innych
zainteresowanych wspétpracg podmiotdw w tym uczelni wyzszych, instytucji otoczenia
biznesu, jednostek naukowych oraz wiascicieli firm szkoleniowych dla wzmocnienia
potencjatu i konkurencyjnosci przedsiebiorstw z regionu woj. slgskiego.

WSTI jest takie partnerem naukowym Polskiej Akademii Nauk. W ramach
partnerstwa, studenci Uczelni mogg prowadzi¢ prace badawcze i korzysta¢ z laboratoriow
Instytutu Informatyki Teoretycznej i Stosowanej PAN w Gliwicach, w ramach prac
dyplomowych. Umowa dotyczy takie wymiany informacji naukowej, organizacji
konferencji i seminaridw naukowych, doskonalenia programdéw nauczania, realizacji
wspoblnych prac badawczych, realizacji praktyk zawodowych objetych planem studiéw, a
takze wymiany i szeroko rozumianej wspotpracy kadry naukowo-dydaktycznej.

Wymiana naukowa

Uczelnia jest obecnie uczestnikiem programu Erasmus+ (lata 2014-2020). W ramach
programu podpisata umowy partnerskie z: Riga Technical University (Lotwa), University of
Aveiro (Portugalia), University of Siegen (Niemcy), Firat University (Turcja), Beykoz
Vocational School of Logistics (Turcja). Uczelnia byta uczestnikiem programu Erasmus
(podpisane umowy z 5 uczelniami) i uczestnikiem programu Leonardo da Vinci.
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Na podstawie tych umodw, tgcznie w latach 2010-2014 pracownicy Uczelni odbyli 4
wyjazdy do osrodkéw zagranicznych, a do Uczelni przyjechato 5 pracownikéw z uczelni
partnerskich.

Ocena koncowa 6 kryterium ogdlnego:  nieoceniane
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryterium szczegéfowego

e W wyniku przeprowadzonych rozméw i analizy otrzymanych materiatéw
zrédtowych Komisja PKA stwierdzita ograniczony wptyw prowadzonych badan
naukowych w WSTI na ksztattowanie programu nauczania informatyki.

e Pracownicy WSTI prowadzg badania naukowe i sg autorami wielu publikacji,
rowniez na konferencjach miedzynarodowych. Jednakie dobre prace naukowe
powstajg w uczelniach bedacych podstawowym miejscem zatrudnienia tych
pracownikéw. W dorobku naukowym pracownikéw zgtoszonych do minimum
kadrowego, Komisja PKA zidentyfikowata wiele prac, ktére nie miaty charakteru
naukowego.

e Uczelnia wspiera pracownikéw w pracach badawczych przeznaczajgc srodki na ich
wyjazdy naukowe i konferencyjne. Wprowadza takzie wsparcie finansowe dla
pracownikéw publikujgcych prace naukowe z afiliacjg Uczelni.

e Istnieje niewielka wymiana pracownikéw WSTI z osrodkami zagranicznymi.

7. Wsparcie studentow w procesie uczenia sie zapewniane przez Uczelnie

1). Rekrutacja na pierwszy rok studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych w Wyzszej Szkoty
Technologii Informatycznych w Katowicach przeprowadzana jest w oparciu o zasady
wynikajgce z art. 169 Ustawy z dn. 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U.

Nr 164, poz. 1365, z pdzn. zm.). Senat Uczelni uchwala warunki i tryb rekrutacji oraz formy

studidw na poszczegdlnych kierunkach. Uchwaty Senatu, okreslajgce zasady rekrutacji

podawane sg do publicznej wiadomosci nie pdiniej niz do dnia 31 maja roku
poprzedzajgcego rok akademicki, ktérego uchwata dotyczy i przesyta ministrowi
wiasciwemu do spraw szkolnictwa wyzszego. W trakcie wizytacji Zespdt Oceniajgcy PKA
zapoznat sie z Uchwatg Nr 110/2012/2013 z dnia 30 kwietnia 2013 roku Senatu Wyzszej

Szkoty Technologii Informatycznych w Katowicach w sprawie zatwierdzenia dokumentu

Zasady itryb przyjmowania kandydatdw na studia wyzZsze pierwszego stopnia w roku

akademickim 2014/2015. Z analizy ww. dokumentu wynika, ze rekrutacja kandydatow na

studia w Uczelni odbywa sie w oparciu o nastepujgce zasady:

— do studiowania w Uczelni na studiach pierwszego stopnia moze byé dopuszczona
wyltgcznie osoba posiadajgca Swiadectwo dojrzatosci lub rownorzedne;

— wstep na studia jest wolny, a nauka w Uczelni jest odptatna;

— rekrutacje na studia przeprowadza Wydziatowa Komisja Rekrutacyjna, przyjmujac
kandydatéw na poszczegdlne kierunki ksztatcenia do wysokosci limitéw ustalonych
przez Rektora;

— do zadan Woydziatowej Komisji Rekrutacyjnej nalezy: przyjmowanie zgtoszen
i kompletowanie dokumentéw, przeprowadzenie postepowania rekrutacyjnego
i ogtoszenie jego wynikow, podejmowanie decyzji o przyjeciu lub nieprzyjeciu
kandydata na studia w ramach okresSlonego przez Rektora limitu miejsc,
przygotowanie listy kandydatéw przyjetych na pierwszy rok studiéw, pisemne
zawiadomienie kandydatéw o wynikach postepowania rekrutacyjnego, wydawanie
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zaswiadczen o wynikach postepowania rekrutacyjnego, rozpatrywanie wszelkich
kwestii spornych; sporzadzanie sprawozdan z wynikdéw postepowania rekrutacyjnego.

— informacje o trybie postepowania kwalifikacyjnego podaje sie do publicznej
wiadomosci przez wywieszenie ogtoszenia, publikacje w serwisie www Uczelni.

— 0 przyjeciu na poszczegdlne formy studidw na kierunku ,informatyka” decyduje
kolejnos¢ zgtoszen, przy czym laureaci i finalisci olimpiad przedmiotowych
przyjmowani sg na pierwszy rok studiéw w pierwszej kolejnosci;

— wyniki postepowania kwalifikacyjnego dotyczgce danego kandydata sg podawane do
jego wiadomosci przez doreczenie zawiadomienia i decyzji przez pracownika uczelni
za poswiadczeniem odbioru lub korespondencyjnie listem poleconym za
poswiadczeniem odbioru na adres wskazany w ztozonych dokumentach;

— decyzje o przyjeciu lub nieprzyjeciu na studia na kierunku Informatyka podejmuje
Wydziatowa Komisja Rekrutacyjna;

— od decyzji administracyjnej o odmowie przyjecia na studia, studentowi przystuguje
prawo ztozenia odwotfania do Rektora; odwotanie wnosi sie w terminie 14 dni od dnia
otrzymania decyzji w sprawie przyjecia na studia; decyzja Rektora jest ostateczna;

— osoba przyjeta na studia nabywa prawa studenta z chwilg immatrykulacji;

— zasady i tryb przyjmowania na studia w Uczelni oséb nie bedgcych obywatelami
polskimi okreslajg odrebne przepisy.

Analiza zasad rekrutacji na studia w Wyzszej Szkoty Technologii Informatycznych
w Katowicach pozwala na stwierdzenie, ze nie zawierajg one regulacji dyskryminujgcych
jakakolwiek grupe kandydatow.

Zasady i procedury rekrutacji sg dostepne dla kandydatéw na stronie internetowej
Uczelni pod adresem http://www.wsti.pl/strefa-kandydata/informatyka/zasady-przyjec.

Bioragc pod uwage potencjat kadrowy oraz infrastrukture dydaktyczng, w tym baze
laboratoryjng Wydziatu Informatyki, prowadzacego oceniany kierunek ,informatyka”,
mozna stwierdzié, ze liczba rekrutowanych studentéw w petni odpowiada mozliwosciom
Jednostki i stwarza dobre warunki do zapewnienia wysokiej jakosci ksztatcenia.

2). Na ocenianym kierunku ,informatyka” stosowany jest, podobny jak na wiekszosci
polskich uczelni wyzszych, system oceniania studentéw. Zgodnie z Regulaminem studiow
Wyizszej Szkoty Technologii Informatycznych w Katowicach wszystkie przedmioty (poza
modutem Praktyka zawodowa) zaliczane sg na ocene szczegbétowy, a weryfikacja
etapowych osiggnie¢ studentdw realizowana jest za pomocg kolokwiéw, sprawdziandw,
¢wiczen rachunkowych, laboratoryjnych i projektowych itp. Szczegdtowe zasady
i wymagania zwigzane z zaliczeniem poszczegdlnych przedmiotédw opisano w sylabusach,
poprzez podanie form zaliczenia, progdw zaliczen, wag poszczegdlnych sktadnikéw oceny,
a takze informacji okreslajgcych szczegétowe sposoby weryfikacji osiggania
poszczegdlnych efektow ksztatcenia. Warunkiem zaliczenia semestru studidw jest
uzyskanie 30 punktéw ECTS.

System oceny osiggnie¢ studentéw stosowany na ocenianym kierunku ,,informatyka”
wiasciwie wspiera proces uczenia sie. Obowigzujgce w Uczelni zasady oceniania pracy
i postepow studentdw w ramach poszczegdlnych przedmiotéw zawarte sg w sylabusach,
dostepnych na stronie internetowej Uczelni .

Zgodnie z opiniami studentow, wyrazanymi w trakcie spotkania z Zespotem
Oceniajgcym PKA, stosowane metody dydaktyczne oraz metody oceny osiggniec sprzyjaja
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obiektywizacji i przejrzystosci procesu oceniania. Zasady oceny sg wystandaryzowane
i przestrzegane przez nauczycieli akademickich. Podczas spotkania studenci stwierdzili, ze
system oceniania jest zrozumiaty i przejrzysty. Na pierwszych zajeciach w ramach kazdego
przedmiotu przekazywane sg studentom informacje, dotyczace zaktadanych efektow
ksztatcenia, programu zajec i wykazu zalecanej literatury, form uczestnictwa w zajeciach,
sposobu biezgcej kontroli wynikdw nauczania, trybu i terminarza zaliczania, zasad
ustalania oceny tgcznej z przedmiotu oraz termindw i miejsc konsultacji. Informacje te sg
takze zawarte w sylabusach poszczegdlnych przedmiotéw. W ocenie studentdw zaliczenia
i egzaminy s3 przeprowadzane w sposéb zgodny z okresleniem sposobdw zaliczania
przedmiotdw podanym w kartach ich opisow.

3). Realizacja procesu dydaktycznego na ocenianym kierunku ,informatyka” odbywa sie
w oparciu o programy studiéw, w ktdrych proces oceny osiggnie¢ studentdéw jest oparty
osystem punktéw ECTS, co stwarza wifasciwe ramy w zakresie krajowej
i miedzynarodowej mobilnosci studentéw. W latach akademickich 2007/2008 -
2013/2014 (do 30.09.2014) Uczelnia posiadata Karte Uczelni Erasmusa (od 2009 r.
Rozszerzong Karte Uczelni Erasmusa), od roku akademickiego 2014/2015 Karte Programu
Erasmus dla Szkolnictwa Wyziszego na lata 2014-2020 (na mocy umowy podpisanej
z Fundacjg Rozwoju Systemu Edukacji (FRSE), bedgca Narodowa Agencjy Programu
ERASMUS+0. Tym samym szkofa jest uczestnikiem programu Erasmus+. Uczelnia, w tym
prowadzacy oceniany kierunek Wydziat Informatyki, stworzyty swoim studentom
sprzyjajace warunki uczestnictwa w miedzynarodowych programach wymiany studentoéw,
w tym gtéwnie w programie LLP Erasmus i Erasmus+. Uczelnia podpisata 5 umoéw
bilateralnych dotyczacych udziatu studentéw w programie Erasmus z partnerami,
majacymi oferte dydaktyczng odpowiadajacg kierunkowi ,informatyka”. Jednakze, jak
wynika z informacji zawartych w Raporcie samooceny oraz uzyskanych przez Zespot
Oceniajgcy PKA w trakcie wizytacji, studenci ocenianego kierunku sporadycznie
uczestnicza w miedzynarodowej wymianie studenckiej. Zgodnie z Raportem samooceny
w latach akademickich 2009/2010 — 2013/2014 jedynie 5 studentéw ocenianego kierunku
»informatyka” odbyto czesé swoich studidéw w uczelni zagranicznej (w ramach programow
miedzynarodowej wymiany studentéw, w tym programoéw LLP Erasmus oraz Erasmus+).
Na ocenianym kierunku w ww. okresie studiowat 1 student z uczelni zagranicznej.

Z wypowiedzi studentéw w trakcie spotkania z Zespotem Oceniajgcym PKA wynikato,
ze zaden z obecnych studentéw nie uczestniczyt w miedzynarodowej wymianie
studenckiej. Ponadto osoby obecne na spotkaniu nie wyrazaly zainteresowania
mozliwoscig odbycia czesci swoich studiéw lub praktyki w uczelni zagranicznej. Zdaniem
studentdw obecnych na spotkaniu z Zespotem Oceniajagcym PKA procedury zwigzane
z wymiang miedzynarodowa sg ogdlnodostepne, a osoby zainteresowane udziatem w
wymianie miedzynarodowej nie napotykajg zadnych problemdéw zwigzanych z dotarciem
do potrzebnych informacji. Uczelnia nie oferuje zaje¢ w jezyku obcym, przy czym
zinformacji przekazanych przez kierownictwo Woydziatu Informatyki wynika, ze
prowadzone sg wstepne przygotowania do uruchomienia zaje¢ z wybranych przedmiotow
w jezyku angielskim.

Zespdt Oceniajgcy PKA nie uzyskat zadnych informacji Swiadczgcych o udziale
studentdw ocenianego kierunku w programach krajowej wymiany studenckiej, w tym
w programie MOSTECH.
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4). Uczelnia oraz prowadzgcy oceniany kierunek Wydziat Informatyki podejmujg szereg
dziatan majacych na celu zapewnienie studentom witasciwego wsparcia w procesie
ksztatcenia. Stuzy temu w szczegdlnosci:

— stosowanie systemu oceny uzyskanych przez studentéw efektéow ksztatcenia
zorientowanego na proces uczenia sie; system ten zawiera standardowe wymagania,
zapewnia przejrzystos¢ oraz obiektywizm formutowania ocen;

— opracowanie systemu pomocy naukowej, dydaktycznej i materialnej sprzyjajacej
rozwojowi naukowemu, spotecznemu i zawodowemu studentéw oraz skutecznemu
osigganiu zatozonych efektéw ksztatcenia;

— stwarzanie studentom mozliwosci rozwoju organizacyjnego w ramach pracy
w Samorzadzie Studenckim i innych organizacjach, dziatajgcych na terenie Uczelni,
wtym w studenckich kotach naukowych; w sktad Samorzadu wchodzg studenci
reprezentujacy rozne lata i formy studidow, wybierani w corocznych wyborach;
Samorzad reprezentuje studentéw WSTI w kontaktach z kierownictwem Uczelni; jego
przedstawiciele biorg czynny udziat w posiedzeniach Senatu; przedstawiciele
Samorzagdu podkreslali bardzo dobre relacje zwtadzami Uczelni; Samorzad
Studentéw organizuje cyklicznie w Uczelni spotkania z przedstawicielami firm
z branzy informatycznej; organizuje takie konkursy i warsztaty oraz imprezy
rozrywkowo-kulturalne;

— zapewnienie studentom dostepu do informacji zwigzanych z tokiem studiéw za
posrednictwem strony internetowej Uczelni, w tym zwfaszcza Wirtualnego Uczelni,
informacji wywieszanych w gablotach na terenie Uczelni, w tym Wydziatu
Informatyki, informacji udzielanych przez prowadzacych zajecia dydaktyczne
i pracownikéw administracji.

System opieki naukowej i dydaktycznej na ocenianym kierunku nalezy ocenié
pozytywnie. System opiera sie na bardzo dobrych kontaktach kadry dydaktycznej
Wydziatu Informatyki ze studentami, na co bardzo mocno zwracali uwage studenci
uczestniczacy w spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym PKA. Kadre dydaktyczng prowadzaca
zajecia na ocenianym kierunku ,informatyka” stanowi stabilny zespdét doswiadczonych
nauczycieli akademickich. System konsultacji jest wifasciwie zorganizowany: kazdy
prowadzacy zajecia nauczyciel akademicki ma zaplanowane godziny konsultacji
w tygodniu oraz w trakcie zjazdéw na studiach niestacjonarnych. Stosunkowo niewielka
liczba studentéw pozwala na organizacje procesu ksztatcenia w matolicznych grupach
szkoleniowych, co znaczagco wptywa na poprawe jakosci ksztatcenia, zwiekszajac
mozliwosci indywidualnego podejscia nauczycieli do poszczegdlnych studentow.

W budynku zajmowanym przez prowadzacy oceniany kierunek ,informatyka”
Wydziat Informatyki studenci majg petny dostep do Internetu za posrednictwem
bezprzewodowej sieci komputerowej. Do dyspozycji studentéw oddana jest takze
czytelnia z kilkoma stanowiskami do pracy, wyposazonymi w komputery z dostepem do
Internetu.

Uczelnia stara sie zapewnic¢ studentom dostep do wszelkich niezbednych w procesie
studiowania informacji. W tym celu zostata stworzona Strefa studenta w ramach serwisu
www Uczelni, gdzie zamieszczane sg wszystkie najwazniejsze wiadomosci dla studentéw,
zwigzane m.in. z dydaktyky. Poprzez Strefe studenta studenci otrzymujg grupowe
komunikaty. Komunikaty indywidualne przesytane sg do studentdow za posrednictwem
poczty elektronicznej lub za pomocy platformy Wirtualna Uczelnia. W celu ufatwienia
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kontaktu z nauczycielami stworzono dla nauczycieli jednolite adresy mailowe w domenie
wsti.pl. Platforma elektroniczna Wirtualna Uczelnia jest bardzo istotnym elementem
wsparcia dydaktycznego studentdéw. W serwisie studenci mogg znalezé miedzy innymi
materiaty dydaktyczne umieszczane przez prowadzgcych zajecia oraz m.in. sylabusy
przedmiotdw. Platforma jest wykorzystywana rowniez do komunikacji z prowadzgcymi.
W wyznaczonych godzinach studenci mogg korzysta¢ z pracowni komputerowych poza
zajeciami dydaktycznymi. Z wypowiedzi studentéow w trakcie spotkania z Zespotem
Oceniajgcym PKA wynikato, ze chetnie korzystajg z sylabuséw dostepnych w Wirtualne;j
Uczelni w celu poznania tresci zaje¢ oraz zalecanej literatury, zalecang do realizacji
przedmiotu. Studenci zgodnie przyznawali, ze nie interesujg sie zawartych w sylabusach
opisach zaktadanych przedmiotowych efektdw ksztatcenia. Na spotkaniach Zespotu
Oceniajacego PKA ze studentami inauczycielami akademickimi wyrazane byty opinie
potwierdzajgce zalety i przydatnos¢ platformy elektronicznej Wirtualna Uczelnia
w praktyce funkcjonowania prowadzacego oceniany kierunek Wydziatu Informatyki.

Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajagcym PKA potwierdzili petng
dostepnos¢ nauczycieli akademickich w godzinach konsultacji. Z czesci wypowiedzi
studentdw wynikato jednak, ze studenci rzadko korzystajg z konsultacji bezposrednich,
poniewaz platforma elektroniczna wspierajgca proces ksztatcenia w petni zaspokaja ich
potrzeby w tym zakresie.

Zespo6t Oceniajgcy PKA pozytywnie ocenia realizacje procesu dyplomowania,
stwarzajgcego w szczegdlnosci studentom duze mozliwosci w zakresie wyboru tematu
pracy dyplomowej i promotora. W ocenie formalnych uregulowan dotyczacych procesu
dyplomowania nalezy jednak zwrdci¢ uwage na zapis z tabeli optat, stanowigcej zatacznik
do umowy student-uczelnia, podpisywanej przez studentéw WSTI w Katowicach. Zgodnie
z nig, studenci przystepujacy do egzaminu dyplomowego, najpdzniej dzien przed jego
terminem, sg zobligowani uisci¢ 199 zt tytutem optaty administracyjnej za wpisanie
studenta do systemu monitorowania loséw absolwentéw. W opinii Zespotu Oceniajgcego
PKA, charakter tej optaty i pobieranie jej w momencie przystepowania do egzaminu
dyplomowego moze stanowi¢ naruszenie art. 99a ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym
z 27 lipca 2005 r., ktéry stanowi, ze Uczelnia nie pobiera optat za rejestracje na kolejny
semestr lub rok studiéw, egzaminy, w tym egzamin poprawkowy, egzamin komisyjny,
egzamin dyplomowy, wydanie dziennika praktyk zawodowych, ztozenie i ocene pracy
dyplomowej oraz wydanie suplementu do dyplomu.

Studenci Uczelni mogg rozwijaé swoje zainteresowania naukowe pracujac
w studenckich kotach naukowych, w wiekszosci dedykowanym studentom ocenianego
kierunku ,informatyka”. Z Raportu samooceny wynika, ze w Uczelni dziatajg aktywnie
nastepujace kota naukowe:

— Koto Naukowe Robotyki B13,

— Koto Naukowe Zastosowan Sieci Komputerowych,

— Koto Naukowe Programowania,

— Koto Naukowe Inzynierii Oprogramowania,

— Koto Naukowe Tworzenia Gier Komputerowych,

— Koto Naukowe Rysunku i Kompozycji,

— Koto Naukowe Graficzno-Typograficzne,

— Koto Naukowe Fotografii,

— Koto Naukowe Sztuk Audiowizualnych,
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—  Koto Naukowe 3D,

— Koto Naukowe Animacji,

— Koto Naukowe Grafika Cyfrowa,

— Koto Naukowe Grafika Wektorowa.

Wszystkie dziatajgce w Uczelni kota naukowe majg profesjonalnych opiekunéw
w postaci wyznaczonych przez Dziekana nauczycieli akademickich Uczelni. Kota naukowe
dziatajg w oparciu o swoje regulaminy i plany pracy. Kota naukowe — upowszechniajgc
wiedze i nauke w sSrodowisku studenckim otwarte sg na udziat w nich i cztonkostwo
studentdw Uczelni, a takze studentdéw i ucznidow innych szkét w regionie. Sposrod
studentdw obecnych na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym PKA jedynie kliku przyznato,
ze zetkneto sie z dziatalnoscig studenckich két naukowych na Uczelni, przy czym studenci
byli w stanie wymieni¢ tylko dwa kota naukowe funkcjonujgce na ocenianym kierunku:
Koto Naukowe Programowania i Koto Naukowe Robotyki B13.

Osiggnieciu zakfadanych celéw i efektéw ksztatcenia stuzg zalecane w ramach
poszczegblnych przedmiotéw materiaty dydaktyczne, w tym zwitaszcza literatura
podstawowa i uzupetniajgca. Znaczgcym wsparciem procesu uczenia sie sg w tym zakresie
zasoby Biblioteki WSTI w Katowicach, w tym zasoby Wirtualnej Biblioteki Nauki, do
ktorych majg dostep zdowolnego komputera podfgczonego do uczelnianej sieci
komputerowej.

Regulamin studidow Woyiszej Szkoty Technologii Informatycznych w Katowicach
przewiduje okreslone mozliwosci indywidualizacji procesu ksztatcenia, z ktérych mogg
korzysta¢ najlepsi studenci oraz studenci niepetnosprawni. Uczelnia stwarza takze
studentom mozliwosci odbywania czesci swoich studiow w innej uczelni krajowej lub
zagranicznej. Mobilnos¢ studenckg umozliwia przede wszystkim wdrozony system
punktéw ECTS, dzieki ktéremu osiggniecia sg studentéw uzyskane w innych uczelniach
(krajowych i zagranicznych, np. w ramach programu Erasmus) sg przenoszone i zaliczane
po powrocie do uczelni macierzyste;j.

Swiadczenia pomocy materialnej sg przyznawane na podstawie Regulaminu ustalania
wysokosci, przyznawania i wyptacania swiadczen pomocy materialnej dla studentéw.
Samorzad Studencki korzysta z uprawnienia z art. 175 ust. 4 ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym z 27 lipca 2005 roku. Zgodnie z tym artykutem, Dziekan na wniosek Samorzadu
powotuje Uczelniang Komisje Stypendialng. W sktad komisji wchodzi co najmniej troje
studentdéw i jeden lub dwdch pracownikéw. Regulamin pomocy materialnej zaktada, ze
przewodniczgcym komisji zostaje pracownik, a wiceprzewodniczgcym student. W opinii
Samorzadu Studenckiego to dobre rozwigzanie, pozwalajgce na sprawne prowadzenie
prac Komisji. Studenci mogg ubiegac sie o wszystkie $wiadczenia wymienione w art. 173
ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym. Informacje o stypendiach znajduja sie na
stronie internetowej Uczelni oraz w gablotach informacyjnych przy dziekanacie. Kryteria
przyznawania stypendium Rektora dla najlepszych studentéw zmieniajg sie, Samorzad
Studencki stara sie dostosowaé je do najlepszych wzorcow. Studenci informowani sg
o zmianach z odpowiednim wyprzedzeniem. Uczelnia w sposdb prawidtowy wykorzystuje
Fundusz Pomocy Materialnej. Stypendia dla najlepszych studentéw otrzymuje
maksymalna, zgodna z Ustawg, liczba studentow. Odwotania sg rozpatrywane przez
Odwotawczg Komisje Stypendialng. Obie komisje przekazujg swoje decyzje w formie
papierowej indywidualnie kazdej osobie, ktéra ztozyta wniosek. Ponadto w Internecie
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umieszcza sie listy numerdw indeksu oséb ktére otrzymaty swiadczenie. Nie dotyczy to
zapomog i stypendidow specjalnych.

Studenci niepetnosprawni mogg ubiegac sie o dostosowanie sposobu organizacji
procesu dydaktycznego do ich mozliwosci. W Uczelni od 4 listopada 2013 roku
funkcjonuje Petnomocnik ds. osdb niepetnosprawnych. Studenci z niepetnosprawnosciami
rozpoczynajac studia otrzymujg informator dotyczacy mozliwosci uzyskania wsparcia od
Petnomocnika. Wsparcie to polega w najwiekszym stopniu na pomocy w uzyskiwaniu
Indywidualnej Organizacji Studiéw i pomocy materialne;.

Podczas spotkania z Zespotem Oceniajgcym PKA studenci pozytywnie ocenili
obowigzujgcy w Uczelni system pomocy materialnej, w tym system stypendialny. Akty
prawne dotyczgce pomocy materialnej studentom dostepne sg na stronie internetowe;j
Uczelni oraz sg wywieszone na tablicach informacyjnych.

Reasumujgc, system opieki materialnej i socjalnej oferowanej studentom ocenianego
kierunku studidw nalezy ocenié pozytywnie.

Obstuga administracyjna studentéw odbywa sie na szczeblu Wydziatu (dziekanat)
oraz Rektoratu. Studenci za pomocg anonimowych ankiet oceniajg jako$¢ procesu obstugi
studentdw przez pracownikéw administracyjnych, w tym dziekanatu. Wyniki ankiety sg
wykorzystywane w procesie doskonalenia jakos$ci procesu obstugi studenta na Wydziale
i w Uczelni.

Whioski studentéw, dotyczace wszystkich spraw zwigzanych z tokiem studiéw,
adresowane do Dziekana lub Rektora mogg by¢ sktadane w formie pisemnej za
posrednictwem dziekanatu. Studenci mogg takze zwracaé sie bezposrednio do oséb
funkcyjnych, w tym do Dziekana i Rektora, korzystajgc z systemu planowanych dyzuréw
tych oséb. Informacje o terminach przyjec studentéw przez poszczegdlne osoby funkcyjne
sg dostepne w Wirtualnej Uczelni oraz w gablotach informacyjnych. W WSTI funkcjonuje
rzecznik praw studenta, ktéry zajmuje sie rozwigzywaniem sytuacji problemowych
pomiedzy studentami a nauczycielami akademickimi. W trakcie spotkania z Zespotem
Oceniajgcym PKA studenci stwierdzili, ze w przypadku wystgpienia ewentualnych
probleméw wiedzg, jakie kroki mogg podja¢ w celu ich rozwigzania. Uczelnia doktada
wszelkich staran, aby na biezgco wykrywaé i rozwigzywaé wszelkiego rodzaju problemy
zgtaszane przez studentdéw. Wszystkie uwagi, skargi, prosby i wnioski sg na biezgco
rozpatrywane w celu znalezienia optymalnych rozwigzan. Studenci majg wiele mozliwosci
zgtaszania swoich uwag, obok tradycyjnej drogi kontaktu osobistego z Dziekanem
i Rektorem, mogg korzysta¢ takze z forum dyskusyjnego WSTI - przeznaczonego dla
studentdw. Analiza tresci internetowych foréow dyskusyjnych WSTI ma na celu
zlokalizowanie zjawisk, ktére sg negatywnie oceniane przez studentéw. Szczegdtowa
analiza nalezy do dziatu Promocji i marketingu, a wyniki przedstawiane sg osobom
zarzadzajgcym kierunkiem. Wtadze Uczelni szczegdétowo rozpatrujg wszystkie problemy
sygnalizowane przez studentéw. W trakcie wizytacji Zespdt Oceniajgcy PKA nie otrzymat
zadnych informacji i sygnatéw, ktére mogltyby swiadczy¢ o nieprawidtowosciach
w zakresie systemu rozpatrywania wnioskéw zgtaszanych przez studentéw oraz
rozstrzygania zgtaszanych przez studentéw spraw.

W trakcie spotkania Zespotu Oceniajgcego PKA ze studentami formutowane byty
opinie, z ktérych wynika, ze studenci sg zadowoleni z wdrozonego w Uczelni systemu
opieki naukowej, dydaktycznej, materialnej i socjalnej. Jako mocne strony Wydziatu
i Uczelni studenci wskazywali przede wszystkim doswiadczong i zyczliwg kadre nauczycieli
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akademickich oraz sprzyjajgcg uczeniu sie atmosfere, bedgcg konsekwencjg zapewnienia
dobrych, wzajemnych relacji pomiedzy kadrg, studentami oraz administracjg. Studenci
podkreslali, iz wszelkie skargi i wnioski sg rozwigzywane szybko przez wtadze Wydziatu,
ainicjatywy zgfaszane przez studentow na ogoét uwzgledniane. Studenci bardzo
pozytywnie ocenili oferowane przez Uczelnie specjalnosci na ocenianym kierunku
studiow.

W wyniku poprzedniej oceny jakosci ksztatcenia na kierunku ,informatyka”
prowadzonym w Woyzszej Szkoty Technologii Informatycznych w Katowicach Zespét
Oceniajgcy PKA sformutowat nastepujgce uwagi w zakresie wsparcia studentéw
W procesie uczenia sie zapewnianego przez Uczelnie:

1. Cze$¢ promotoréw prowadzi zbyt duzo prac dyplomowych - szczegdlnie dotyczy to
studidw niestacjonarnych.

2. Brak formalnie ustalonych statych godzin konsultacji.
W trakcie obecnej wizytacji Zespét Oceniajgcy PKA stwierdzit, ze:

Ad. 1. Liczba prac dyplomowych, kierowanych przez poszczegdlnych promotoréw nie
przekracza 5, co oznacza, ze zalecenie sformutowane w tym zakresie w wyniku
poprzedniej wizytacji zostato zrealizowane.

Ad. 2. System konsultacji jest wtasciwie zorganizowany: kazdy prowadzacy zajecia
nauczyciel akademicki ma zaplanowane godziny konsultacji w tygodniu oraz w trakcie
zjazdéw na studiach niestacjonarnych.

Ocena koncowa 7 kryterium ogdlnego:  w petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1). Rekrutacja na pierwszy rok studidw przeprowadzana jest zgodnie z zasadami
corocznie okreslanymi przez Senat Uczelni. Zasady i procedury rekrutacji studentéw sa
przejrzyste, uwzgledniajg zasade rdéwnych szans i zapewniajg wilasciwg selekcje
kandydatéw na dany kierunek studiow.

2). System oceny osiggniec studentéw jest zorientowany na proces uczenia sie, zawiera
standardowe wymagania i zapewnia przejrzystosé¢ oraz obiektywizm formutowania ocen.
System jest powszechnie akceptowany przez studentdw.

3). Struktura i organizacja programu ocenianego kierunku studidw stwarza duze
mozliwosci w zakresie krajowej i miedzynarodowej mobilnosci studentéw. Jednakze
studenci  kierunku ,informatyka” praktycznie nie uczestnicza w  krajowej
i miedzynarodowej wymianie studenckiej.

4). System pomocy naukowe], dydaktycznej i materialnej na ocenianym kierunku nalezy
oceni¢ pozytywnie. System sprzyja rozwojowi naukowemu, spotecznemu i zawodowemu
studentdow oraz skutecznemu osigganiu zatozonych efektéw ksztatcenia.

8. Jednostka rozwija wewnetrzny system zapewniania jakosci zorientowany na
osiggniecie wysokiej kultury jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow
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1). Wyzsza Szkota Technologii Informatycznych w Katowicach jest uczelnig, w strukturze
ktorej wyodrebniono jeden wydziat, Wydziat Informatyki, ktéry prowadzi oceniany
kierunek ,informatyka”. Statut Uczelni precyzuje, ktdore organy jednoosobowe i kolegialne
uczestniczg w procesie podejmowania decyzji majgcych wptyw na proces ksztatcenia na
poszczegdlnych kierunkach studiéw, w tym takze na ocenianym kierunku ,,informatyka”.

W Uczelni i na Wydziale Informatyki, prowadzacym oceniany kierunek studiow
stworzono przejrzystg strukture zarzadzania jakoScig ksztatcenia oraz zapewnienia
wymaganej jakosci ksztatcenia. Opracowano i wdrozono odpowiednie procedury, za
pomocg ktérych mozna analizowaé wszystkie elementy procesu dydaktycznego,
wptywajgce na jakosé ksztatcenia i osigganie efektdw koncowych, z zapewnieniem udziatu
studentdw, nauczycieli akademickich oraz przedstawicieli pracodawcéw w procesie
ksztattowania, oceny ewaluacji i doskonalenia systemu jakosci ksztatcenia. Struktura
zarzadzania procesem dydaktycznym na ocenianym kierunku ,informatyka” jest czytelna
i pozwala okresli¢ podmioty odpowiedzialne oraz poszczegdlne obszary i aspekty
realizowanego procesu dydaktycznego. Uwzgledniajgc stosunkowo matg liczbe studentow
na ocenianym kierunku, struktura zarzgdzania kierunkiem nie budzi zadnych zastrzezen.

W trosce o wysoky jakos¢ i kulture ksztatcenia w Wyiszej Szkoty Technologii

Informatycznych w Katowicach opracowano i wdrozono Wewnetrzny System Zapewniania
Jakosci Ksztatcenia (WSZJK), ktérego zadaniem jest obiektywna i niezalezna ocena procesu
ksztatcenia. Poczatki tego systemu siegajg 2007 roku. W dniu 8 listopada 2007 r. Senat
przyjat ,Procedury zapewniania jakosci ksztatcenia” (uchwata Senatu Nr 35/2007/2008
z dnia 8 listopada 2007 r. w sprawie przyjecia Procedur zapewniania jakosci ksztatcenia).
Nastepnie Uchwatg Senatu Nr 99/2011/2012 z dnia 28 czerwca 2012 r. zatwierdzone
zostaty zmiany wprowadzone w dokumencie ,Procedura jakosci ksztatcenia w Wyiszej
Szkole Technologii Informatycznych w Katowicach” i przyjeto nowa nazwe dokumentu:
»System zapewnienia jakosci ksztatcenia w Wyzszej Szkole Technologii Informatycznych
w Katowicach”.
Zaktualizowane przepisy dotyczagce Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia, zostaty zatwierdzone przez Senat Uchwatg Nr 138/2013/2014 z dnia 29
wrzesnia 2014 r. wsprawie przyjecia i zatwierdzenia dokumentu Procedura Jakosci
Ksztatcenia. Uchwata ta okresla nastepujgce cele Systemu: diagnozowanie stanu jakosci
ksztatcenia, doskonalenie procedur jakosci ksztatcenia, zapewnienie realizacji biezacych
dziatan w ramach procedur jakosci ksztatcenia, ksztattowanie postaw projakosciowych
w Srodowisku akademickim Uczelni i budowanie kultury jakosci.

Organami odpowiedzialnymi za Wewnetrzny System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia,
a takze za realizacje zadan Systemu jest Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia (powotany Uchwatg
Senatu Nr 132/2013/2014 z dnia 29 wrzesnia 2014 r.), Petnomocnik Rektora ds. Jakosci
Ksztatcenia (powotany przez Rektora w dniu 23 wrze$nia 2014 r.) oraz Koordynatorzy
przedmiotdw. Zadania Systemu realizujg takze kolegialne i jednoosobowe organy Uczelni:
Rektor, Senat, Konwent; na poziomie Wydziatu - Dziekan. Nadzér nad Systemem sprawuje
Rektor.

W sktad Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia wchodzg przedstawiciele wszystkich
jednostek organizacyjnych Uczelni. Powazne zastrzezenia Zespotu Oceniajgcego PKA budzi
brak w tym Zespole przedstawicieli studentéw. Zadania Zespotu obejmujg m.in.:
wspoétudziat w opracowywaniu celéw i strategii zapewniania jakosci ksztatcenia,
opiniowanie plandéw i programéw studiéw, opracowanie kryteridw oceny dziatalnosci
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naukowo-dydaktycznej nauczycieli akademickich i oséb wspdtuczestniczacych w procesie
dydaktycznym, gromadzenie, analiza, publikowanie i wykorzystanie danych zwigzanych
z funkcjonowaniem  Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci  Ksztatcenia,
koordynacja poszczegdlnych etapdw prac zwigzanych z realizacjg wytycznych okreslonych
w Systemie, opracowywanie icoroczne przedstawianie wskazéwek i rekomendacji
zapewniajgcych state doskonalenie jakosci ksztatcenia, nadzorowanie zgodnosci przebiegu
zaje¢ z obowigzujagcym programem studidw, wspdtpraca z pracownikami (komisjami)
obstugujgcymi proces ksztatcenia, dokonywanie corocznej analizy i oceny efektéw
ksztatcenia - Przewodniczgcy Zespotu przedstawia rezultaty oceny na posiedzeniu Senatu.
Ponadto zdaje sprawozdanie roczne z prac Zespotu na posiedzeniu Senatu. Posiedzenia
Zespotu odbywajg sie zgodnie z przyjetym harmonogramem pracy nie rzadziej niz raz w
semestrze. W czasie wizytacji Zesp6t Oceniajacy PKA zapoznat sie z planem pracy Zespotu
ds. Jakosci Ksztatcenia w roku akademickim 2014/2015.

Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia koordynuje dziatania w celu wdrozenia,
utrzymania i doskonalenia Systemu Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia, sprawuje nadzér nad
procesem ankietyzacji i hospitacji, nadzoruje wykonanie i sprawdzanie skutecznosci
podejmowanych dziatan korygujacych i zapobiegawczych, przygotowuje dla wtadz Uczelni
roczny raport z funkcjonowania Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia.

Koordynatorzy przedmiotéw i specjalnosci zostali powotani z grona nauczycieli
akademickich Uczelni uchwatg Senatu przyjmujacg dokument w sprawie Systemu Jakosci
Ksztatcenia. Do podstawowych zadan i obowigzkdw Koordynatordw nalezy:
koordynowanie realizacji planu studidw w okreslonych grupach przedmiotowych
i grupach specjalnosci, dbanie o standaryzacje programu i wymagan dla wszystkich grup
studenckich, kontrola zgodnosci programu zaje¢ z przyjetymi tresciami sylabusa,
popularyzacja i wdrozenie platformy elektronicznej jako narzedzia wsparcia dla procesu
dydaktycznego w Uczelni, dbanie o jakos¢ realizacji dydaktyki m.in. poprzez hospitacje
zaje¢ dydaktycznych, aktywizowanie nauczycieli i studentéw do prac badawczych
i publikacji. Po kazdym cyklu pracy Koordynator sktada sprawozdanie, a w przypadku
oceny - karte autoreferatu. W wyniku analizy dokumentacji stwierdzono, ze
Koordynatorzy zrealizowali zatozong liczbe hospitacji i spotkan  w grupach
koordynowanych. Whniesli uwagi dotyczace weryfikowania efektéw ksztatcenia.
Whnioskowali o uwzglednienie zmian w sylabusach dotyczgcych biezgcej literatury
podstawowej i literatury uzupetniajgcej. Ponadto Koordynatorzy aktywizowali nauczycieli
do dodatkowej wspotpracy w ramach két naukowych.

Na Procedure Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, okreslong we wskazanej wczesniej
uchwale Senatu Nr 138/2013/2014 z dnia 29 wrzesnia 2014 r., sktadajg sie nastepujace
elementy:

1) ocena zasad rekrutacji oraz ocena dostepnosci informacji na temat ksztatcenia
(analiza corocznych uchwat Senatu dotyczacych rekrutacji, analiza dostepnosci dla
kandydatéw aktualnych informacji o ofercie dydaktycznej, analize form promociji
Wydziatu i Uczelni, ankietyzacje kandydatéw na studia);

2) ocena procesu ksztatcenia (analiza programu studidw, analiza zasad zaliczen
i egzamindow);

3) ocena organizacji procesu ksztatcenia (analiza obcigzenia nauczycieli akademickich
wymiarem zajeé dydaktycznych, okreslanie liczebnosci grup studenckich, okreslenie
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organizacji roku akademickiego, sesji zaliczeniowo-egzaminacyjnej oraz dziennego
wymiaru zaje¢, analiza komunikacji student — wfadze Uczelni, analiza pomocy
dydaktycznych oraz zasobow bibliotecznych, analiza konsultacji dla studentow);

4) ocena kadry dydaktycznej;

5) ocena warunkow studiowania (ocenie podlegajg: warunki lokalowe, dostep do
biblioteki i czytelni, infrastruktura informacyjna, system pomocy materialnej,
stotéwka, obstuga administracyjna, system forum);

6) ocena obstugi administracyjne;j;

7) kontrola zgodnosci aktéw prawnych obowigzujgcych w Uczelni z wymogami
ustawowymi;

8) wewnetrzny system kontroli — audyt.

Istotng czescig i wypetnieniem zatozen dokumentu ,,Procedura zapewniania jakosci
ksztatcenia” jest Procedura weryfikowania efektow ksztatcenia. Weryfikacje efektow
ksztatcenia przeprowadza sie w trakcie lub po zrealizowaniu przedmiotu/modutu jako
podsumowujgcg. Dokonujg jej nauczyciele akademiccy — koordynatorzy modutdw, ktérzy
przedstawiajg ~ Dziekanowi  sprawozdanie z realizacji przedmiotu/modutu,
z uwzglednieniem analizy stopnia osiggniecia przez studentéw zaktadanych efektow
ksztatcenia.

W obszarze oceny efektéw ksztatcenia prowadzonego na ocenianym kierunku
studiow Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia wykorzystuje m.in.
hospitacje zaje¢ dydaktycznych oraz badania ankietowe prowadzone wsréd studentow.
Hospitacje zaje¢ dydaktycznych, przeprowadzane zgodnie z planem opracowywanym
przez Rektora, stuzg poprawie jakosci ksztatcenia oraz dbatosci o rozwdj dydaktyczny
nauczycieli akademickich. Zasady przeprowadzania hospitacji okresla Procedura: Zasady
hospitacji zaje¢ dydaktycznych. Informatyka. Hospitacje zaje¢ dydaktycznych odbywajg sie
co najmniej raz na dwa semestry. Hospitacje realizuje Rektor, Dziekan, Koordynator lub
osoba wskazana przez Rektora. Biezgce hospitacje ¢wiczen i zajeé laboratoryjnych i zajec
laboratoryjnych oraz seminariéw i zaje¢ projektowych przeprowadza wyktadowca
odpowiedzialny w danym semestrze za przedmiot lub koordynator przedmiotu lub grupy
przedmiotdw. Hospitacje sq prowadzone szczegdlnie w okolicznosciach uzyskania przez
prowadzgcego nauczyciela ztych ocen wynikajgcych z diagnozy przeprowadzonej w formie
studenckich ankiet. Hospitacie mogg by¢ przeprowadzone bez wczesniejszego
poinformowania o tym nauczyciela prowadzgcego zajecia. Wynik hospitacji jest
dokumentowany w karcie hospitacji i jest przekazywany do wiadomosci nauczycielowi
hospitowanemu.

Podczas wizytacji przedstawiono karty hospitacji dokumentujgce przeprowadzone
hospitacje w poprzednim roku. Przedstawiono takze harmonogram hospitacji. W roku
akademickim 2013/2014 przeprowadzono 32 hospitacje, z czego 19 na kierunku
yinformatyka”. Wtadze Uczelni dokonaty identyfikacji najczesciej powtarzajgcych sie uwag
i zalecen hospitacyjnych. Zalecenia wskazywaty na koniecznos¢ silniejszego angazowania
studentdow w wykonywanie zadan dydaktycznych, dobdr praktycznych przyktadow
i urozmaicenie zajed.

Narzedziem diagnozy jakosci pracy kadry dydaktycznej sg ankietowe badania opinii
studentow. W serwisie www udostepnia sie ankiete, w ktorej student anonimowo moze
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przekaza¢ swoje uwagi o sposobie prowadzenia przedmiotu. Wyniki analiz, weryfikacji
efektow ksztatcenia sg udostepniane kazdemu nauczycielowi akademickiemu
z prowadzonych przez niego zaje¢ dydaktycznych. W Uczelni przeprowadza sie takze
ankiete adaptacyjng dla studentéw | i Il semestru. Raport z ankiety omawiany jest na
posiedzeniu Senatu. Z analizy sprawozdan z badania ankietowego wynika, iz
podejmowano dziatania w stosunku do nauczycieli akademickich, ktérych zajecia w opinii
studentdw nie spetniaty kryterium ,atrakcyjnosci”, tj. rozmowy, hospitacje, zmiana
przydziatu zajec.

W Uczelni przeprowadza sie takze badanie ankietowe nauczycieli dotyczace
weryfikacji zatozonych efektéw ksztatcenia. NajczesSciej zgtaszane problemy i propozycje
zmian w wyniku badan ankietowych: zalegtosci w obszarach wiedzy i umiejetnosci
wywodzgacych sie jeszcze ze szkoty $redniej, z wyniku czego postulowano wprowadzenie
zaje¢ wyrownujacych z matematyki i fizyki, koniecznosé zréznicowania grup jezykowych,
niska frekwencja na zajeciach, co wptywa na problemy z realizacjg zadan samodzielnych.

Na ocenianym kierunku ,informatyka” prowadzona jest takze okresowa ocena kadry
akademickiej, ktéra uwzglednia cztery zakresy dziatalnosci: ksztatcenie i wychowanie
studentéw, dorobek naukowy, udziat w pracach organizacyjnych uczelni oraz podnoszenie
kwalifikacji zawodowych. Zasady przeprowadzania okresowej oceny nauczycieli
akademickich okreséla Statut Uczelni. Oceny dokonuje sie w zakresie dziatalnosci
dydaktyczno-naukowej i organizacyjnej. Oceny dokonuje Rektor. Oceny moze dokonywa¢d
rowniez na zlecenie Rektora - Dziekan lub kierownik jednostki organizacyjnej. Ocena
przeprowadzona jest na podstawie autoreferatu, studenckich ankiet diagnozujgcych,
hospitacji zaje¢, obserwacji, oraz rozmowy z pracownikiem i jego bezposrednim
przetozonym. Wz6r autoreferatu do okresowej oceny pracownika naukowo-
dydaktycznego, arkusz okresowej oceny pracownika naukowo-dydaktycznego oraz wzér
ankiety — ocena kadry dydaktycznej stanowig zatgczniki do Zasad dokonywania okresowej
oceny nauczycieli akademickich. Whnioski wynikajgce z oceny mogg mie¢ wptyw na
podwyzszenie lub obnizenie wysokos$ci uposazenia, awanse i wyrdznienia, powierzanie
stanowisk kierowniczych oraz kontynuacje stosunku pracy z nauczycielem akademickim.
Negatywna ocena moze stanowié¢ podstawe rozwigzania stosunku pracy z nauczycielem
akademickim.

Zespdt Oceniajacy PKA zapoznat sie ze sprawozdaniami z ankietyzacji zaje¢ oraz
protokotami hospitacyjnymi z roku akademickiego 2013/2014. Z analizy tych dokumentéw
wynika, ze Uczelnia uwzglednia opinie studentéw w dziataniach doskonalgcych. Wyniki
ankiet sg réwniez uwzgledniane w okresowej ocenie nauczycieli akademickich, co zostato
potwierdzone przedstawiong dokumentacjg. Przeglad protokotéw hospitacyjnych
wskazuje, iz zawierajg one uwagi dla kontrolowanych nauczycieli akademickich.

W Uczelni dokonuje sie corocznie przeglagdu programoéw studiow pod wzgledem ich
zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawa i zaktadanymi efektami ksztatcenia, oraz
kwalifikacjami zwigzanymi z ukonczeniem studiow. W trakcie przegladu programow
ksztatcenia uwzgledniane sg opinie kandydatéw i studentéw o procesie ksztatcenia, opinie
absolwentow na podstawie badania karier absolwentdow, zebrane i opracowane
dokumenty z przeprowadzonych badan ankietowych i wywiadéw z interesariuszami
zewnetrznymi (przedstawicielami rynku pracy - pracodawcami), oraz opinie nauczycieli.
Problematyka realizowanego programu studiéw jest dyskutowana na spotkaniach Senatu
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i Konwentu Uczelni (w roku akademickim 2013/2014 takie spotkanie odbyto sie 10
grudnia 2013 r.).

Kontrola procesu dyplomowania, przeprowadzona w roku akademickim 2013/2014
pozwolita na sformutowanie wnioskéw dotyczacych przygotowania pracy dyplomowej
i egzaminu dyplomowego. Zwrdécono uwage na: mozliwos¢ zwiekszenia udziatu
w egzaminie  dyplomowym interesariuszy = zewnetrznych, jako zaproszonych
obserwatoréw, nagradzanie autoréw wybitnych prac dyplomowych — dyplomem
z wyréznieniem, silniejszy nacisk na projekty zespotowe, koniecznos¢ okreslenia ram
czasowych dla egzaminu dla kazdego studenta, wprowadzenie na egzaminie
dyplomowym zestawu pytan i zadan przygotowanych takze przez nauczycieli specjalnosci
i przedmiotéw podstawowych.

W trakcie wizytacji Zesp6t Oceniajacy PKA otrzymat do wgladu nastepujgce dokumenty,
potwierdzajace i ilustrujgce funkcjonowanie Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia:

1. Raport z hospitacji na kierunku ,informatyka” WSTI w roku akademickim
2013/2014;

2. Raport z hospitacji na kierunku ,informatyka” WSTI w roku akademickim
2012/2013;

3. Sprawozdanie z realizacji i hospitacji zaje¢ dydaktycznych;

4. Raport z ankiety oceniajacej jakos¢ i wyposazenie sal i pracowni Uczelni. Kierunek
»informatyka”. Pazdziernik 2014;

5. Raport z ankiety adaptacyjnej dla studentéw | i Il semestru. Grudzien 2014;

6. Analize wynikéw ankiety — Ocena kadry dydaktycznej na kierunku ,informatyka”.
Rok akademicki 2013/2014;

7. Analize wynikéw ankiety — Ocena kadry dydaktycznej na kierunku ,informatyka”.
Rok akademicki 2012/2013;

8. Badanie opinii nauczycieli na temat efektéw ksztatcenia zdefiniowanych dla
poszczegdlnych przedmiotéw/modutéw w programach ksztatcenia dla kierunku
»informatyka”. Sprawozdanie z roku akademickiego 2013/2014;

9. Weryfikacja realizacji modutéw zgodnie z zatozonymi efektami ksztafcenia.
Sprawozdanie z roku akademickiego 2013/2014;

10. Zbiorczg analize wynikéw badania (badane grupy: konwent WSTI, pracownicy
dydaktyczni, studenci VII semestru): W jakim zakresie program studiow
realizowany w WSTI na kierunku ,informatyka” umozliwia studentom zdobycie
kompetencji i kwalifikacji przygotowujacych do aktywnego uczestnictwa w rynku
pracy?

11. Analize wynikéw ankiety dotyczacej systemu przydzielania przedmiotom punktéw
ECTS na kierunku ,,informatyka”;

12. Raport z ankiety funkcjonowania biblioteki na kierunku ,informatyka”. Pazdziernik

2014;

13. Whnioski z ankietyzacji pracy Dziekanatu na kierunku ,informatyka”. Pazdziernik
2014;

14. Raport z ankiety oczekiwan kandydata na kierunku ,informatyka”. Pazdziernik
2014;

15. Raport z ankiety badajgcej skutecznos¢ reklamy wsréd kandydatéw na kierunku
n,informatyka”. Pazdziernik 2014;
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16. Raport z udziatu interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych w procesie
ksztattowania koncepcji ksztatcenia.

Przeglad ww. dokumentacji, takze oraz spotkania z wtadzami Uczelni i Petnomocnikiem
ds. Jakosci Ksztatcenia pozwalajg uznaé¢, ze na wizytowanym Wydziale prowadzone sg
dziatania doskonalgce jakos¢ ksztatcenia. Zidentyfikowano potencjalne problemy
i zgtoszono propozycje zmian: koniecznos¢ zwiekszenia liczby godzin, zaréwno
w przypadku ¢wiczen, jak i wykfadéw, stabe zaangazowanie studentéw w proces
ksztatcenia, niska frekwencja na wyktadach i éwiczeniach, co przektada sie na problemy
z realizacjg programu, problemy zrealizacja samodzielnych zadan, brak u studentow
umiejetnosci samoksztatcenia.

Przedtozona do wgladu dokumentacja z posiedzern Senatu Uczelni wskazuje, ze na
posiedzeniach Senatu byta omawiana problematyka zwigzana z Wewnetrznym Systemem
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia.

W celu weryfikacji efektéw ksztatcenia zatozonych w programie ksztatcenia Uczelnia
prowadzi monitoring karier zawodowych swoich absolwentéw. Wyniki raportu
przedstawiane sg wtadzom Uczelni i wykorzystywane m.in. w pracach nad programem
studidw. W trakcie wizytacji przedstawiono wyniki badania loséw absolwentéw, z ktérych
wynika, iz absolwenci kierunku ,informatyka” odnajdujg sie w realiach obecnego rynku
pracy. Procent absolwentdw pracujgcych zwieksza sie w miare uptywu lat.

Wewnetrzny system zapewnienia jakos$ci ksztatcenia uwzglednia dziatania
zapewniajgce dostep informacji o dziataniach projakosciowych. Uczelnia zapewnia swoim
studentom dostep do baz danych w tzw. ,Strefie Studenta” na stronie internetowej
Uczelni. W strefie tej umieszczone s3: harmonogramy zaje¢ w danym semestrze,
harmonogramy sesji, nazwiska oséb prowadzgcych poszczegdlne zajecia, informacje
o konsultacjach, zasadach korespondencji internetowej z prowadzacym zajecia. W ,,Strefie
Studenta” znajdujg sie materiaty dydaktyczne, sylabusy, oraz inne informacje dotyczace
jakosci ksztafcenia. Strona internetowa jest monitorowana, a wnioski, spostrzezenia
dotyczace systemu informatycznego s przekazywane do administratora, celem
uzupetnienia lub aktualizacji tresci dostepnych publicznie na stronie Uczelni. Wykfadowcy
zostali zobowigzani do omodwienia na pierwszych zajeciach wymagan i procedur
weryfikacji zaktadanych przedmiotowych efektow ksztatcenia.

Na system zapobiegania zjawiskom patologicznym sktadajg sie uregulowania
okreslone w dokumentach wewnatrzuczelnianych do ktérych nalezg m.in.: uchwaty
Senatu w sprawie okresowej oceny nauczycieli akademickich, uchwaty w sprawie
przyznawania nagréd i wyrdznien zaréwno studentom, jak i nauczycielom, uchwata
okreslajgca regulamin zarzadzania prawami autorskimi i prawami pokrewnymi oraz
prawami wtasnosci przemystowej oraz zasad komercjalizacji wynikow badan naukowych
i prac rozwojowych, regulamin studidw, regulamin porzadkowy, regulamin
antyplagiatowy okreslajacy tryb i zasady funkcjonowania procedury antyplagiatowej oraz
korzystania przez Uczelnie z systemu Plagiat.pl, Kodeks etyki studenta WSTI. Studenci
majg mozliwos¢ uczestniczenia w szkoleniach z zakresu ,studenckiego savoir vivre”.
Wiadze Uczelni zapewniajg, iz reaguja na kazdy incydent famania przepiséw
wewnetrznych obowigzujgcych we wskazanym wyzej zakresie.

Na podstawie analizy dokumentacji przedtozonej Zespotowi Oceniajgcemu PKA
w trakcie wizytacji mozna stwierdzi¢, ze prowadzacy oceniany kierunek studiéw Wydziat
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Informatyki Wyzszej Szkoty Technologii Informatycznych w Katowicach wypracowat
przejrzystg i efektywnga strukture zarzgdzania ocenianym kierunkiem studiéow oraz rozwija
wewnetrzny system zapewniania jakosci, zorientowany na osiggniecie wysokiej kultury
jakosci  ksztatcenia. W Uczelni istniejag wtasciwe ramy prawne, umozliwiajgce
funkcjonowanie Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, jego rozwdj,
a takze doskonalenie. Zostata takze stworzona przejrzysta struktura odpowiedzialnosci
w obszarze zapewniania jakosci ksztatcenia. W strategii i polityce jakosci zostaty przyjete
wyrazne cele jakosSciowe zwigzane z wysokim poziomem ksztatcenia. Funkcjonowanie
Systemu jest wtasciwie dokumentowane. Dziatania korygujgce badZz naprawcze
podejmowane sg w wyniku monitorowania i analizy danych z obszaréw wptywajacych na
jakos¢ ksztatcenia. Dziatania Zespotu ds. Jakos$ci Ksztatcenia, bedacego ogniwem
Wewnetrznego Systemu Zapewnienia JakosSci Ksztatcenia, zorientowane sg na okresowe
analizy efektdw ksztatcenia, doskonalenie mechanizméw stuzgcych monitorowaniu
i doskonaleniu programu ksztatcenia oraz podnoszeniu jakosci pracy kadry dydaktycznej.
Podstawag tych analiz sg wyniki okresowego ankietowania studentéw, hospitowania zaje¢,
a takze okresowego ankietowania absolwentéw i zasiegania opinii pracodawcow.
Uzyskane wyniki stanowig podstawe modyfikacji programu studiéw oraz metod jego
realizacji, zorientowanej na doskonalenie jakosci jego koncowych efektéw. Praktyczna
przydatnos¢ tego systemu do badania zgodnosci programu ksztatcenia na ocenianym
kierunku studiéw i metod jego realizacji z zatozonymi efektami nie budzi zastrzezen.

Analiza aktéw prawnych tworzgcych Wewnetrzny System Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia w Uczelni, na Wydziale Informatyki oraz w ramach ocenianego kierunku
studidow, a przede wszystkim dokumentacji potwierdzajacej jego praktyczne
funkcjonowanie pozwala na stwierdzenie, ze system ten stwarza warunki dla zapewnienia
systematycznosci i kompleksowosci przeprowadzanych ocen i analiz osigganych efektéow
ksztatcenia, stanowigcych podstawe doskonalenia programu ksztatcenia, tj. efektéw
ksztatcenia, programu studiéw oraz metod jego realizacji. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage na
potrzebe dalszego doskonalenia Systemu, zwtaszcza w Swietle niezauwazonych przez
System uchybien w obsadzie prowadzonych zaje¢, wskazanych w pkt. 4 niniejszego
Raportu.

2). Z informacji uzyskanych przez Zespdt Oceniajgcy PKA w trakcie wizytacji wynika, ze
w procesie osiggania wysokiej kultury jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku
y,informatyka” uczestniczg nauczyciele akademiccy, studenci, absolwenci oraz
przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego Uczelni, w tym pracodawcy,
u ktdrych studenci ocenianego kierunku odbywajg praktyki zawodowe oraz podejmuja
prace po zakoniczeniu studiow.

Z danych przekazanych Zespoftowi Oceniajgcemu PKA wynika, ze prowadzacy
oceniany kierunek studiow Wydziat Informatyki podejmuje systematycznie dziatania
majgce na celu aktywizacje studentéw m.in. poprzez podkreslanie waznosci ich gtosu
w procesie ksztattowania polityki jakosci w Uczelni. Przedstawiciele studentéow
uczestniczg w zyciu Uczelni, m.in. poprzez statg obecno$¢ na posiedzeniach Senatu.
Samorzad Studencki opiniuje wszystkie akty dotyczgce procesu ksztatcenia w Uczelni,
wtym dotyczgce zmian w systemie ksztatcenia. Oprécz bezposredniego udziatu
przedstawicieli studentéw Senacie Uczelni, podstawowg formg wptywania studentéw na
jako$¢ realizowanego w Uczelni procesu ksztatcenia jest system powszechnej ankietyzacji
studentéw. Kierownictwo Wydziatu, w porozumieniu z Samorzgdem Studenckim,
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podejmuje dziatania majgce na celu upowszechnianie wsrod studentow wiedzy na temat
celowosci przeprowadzania ankietyzacji oraz uswiadamiania studentom, jak istotne dla
jakos$ci prowadzonego ksztatcenia sg jej wyniki. Waznym zrddtem informacji o jakosci
prowadzonego ksztatcenia sg réwniez sprawozdania z praktyk, przygotowane przez
studentdw po ich odbyciu, stanowigce istotne Zzrddto informacji, wykorzystywanych
w procesie okreslania koncepcji ksztatcenia na kierunku ,informatyka”.

Podczas spotkania z Zespotem Oceniajagcym PKA studenci ocenianego kierunku
wyrazili opinie, iz ankiety sg istotnym elementem wewnetrznego systemu zapewniania
jakosci ksztatcenia w Uczelni. Z opinii studentéw wynikato, ze uczestnicza w procesie
ankietyzacji ze $wiadomoscig, ze ich opinie znaczgco wptywaja na jakos$é prowadzonego
ksztatcenia. Praktyke te potwierdza udostepniona Zespotowi Oceniajgcemu PKA
dokumentacja pracy Samorzadu Studentdw, zawierajgca m.in. opinie organu Samorzadu
Studentéw dotyczace efektéw ksztatcenia i plandw studidw na ocenianym kierunku
»informatyka”.

Zwigzki Uczelni i prowadzacego oceniany kierunek Woydziatu Informatyki
z interesariuszami  zewnetrznymi, tj. przedstawicielami otoczenia  spoteczno-
gospodarczego, w tym gtdwnie z pracodawcami zatrudniajagcymi absolwentéw kierunku
»informatyka” lub przyjmujgcymi studentéw na praktyki zawodowe, przedstawicielami
organizacji istowarzyszen zawodowych, a takie przedstawicielami wtadz lokalnych
i innych partneréw spotecznych, opieraja sie na okresowych kontaktach z kierownictwem
Uczelni i Wydziatu Informatyki. Zgodnie z uwagami sformutowanymi w czesci 1.2
niniejszego Raportu znaczacy role w tym zakresie odgrywa Konwent Uczelni, skupiajgcy
najwazniejszych przedstawicieli otoczenia spofeczno-gospodarczego Uczelni. Rola
pracodawcow w procesie okreslania efektdw ksztatcenia polegata gtdwnie na opiniowaniu
udostepnionych im propozycji efektéw ksztatcenia, opracowanych dla kierunku
»informatyka”. Opinie interesariuszy zewnetrznych (pracodawcéw iabsolwentéow)
stanowity i stanowig nadal istotny gtos doradczy w opracowywaniu koncepcji ksztatcenia.
Pozyskiwane sg one na kilka sposobdow: w wyniku prac Konwentu, pisemnych opinii
i wskazowek pracodawcdw i absolwentédw dotyczacych programow ksztatcenia i tresci
poszczegdlnych przedmiotédw oraz informacji wynikajacych z procesu monitorowania
loséw zawodowych absolwentéw kierunku, zbieranych w ramach badan ankietowych.
Zrédtem informacji w tym zakresie s3 takze opinie pracodawcéw przyjmujacych
studentdw WSTI, w tym studentéw ocenianego kierunku ,informatyka”, na praktyki
zawodowe.

Tabela nr 1 Ocena mozliwosci realizacji zaktadanych efektéw ksztatcenia.

Zaktadane Program Infrastruktura . ,. | Dziatalnos¢ L
. Dziatalnos¢ . Organizacja
efekty i plan Kadra | dydaktyczna/ naukowa miedzy- ksztatcenia
ksztatcenia studiow biblioteka narodowa
wiedza + + + +/- +/- +
umiejetnosci + + + +/- +/- +
kompetencje + + + +/- +/- +
spoteczne

+ pozwala na petne osiggniecie zaktadanych efektéw ksztatcenia
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+/- budzi zastrzezenia pozwala na cze$ciowe osiggniecie zaktadanych efektéw ksztatcenia
- nie pozwala na osiggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia

Ocena koncowa 8 kryterium ogdlnego:  w petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1). Wydziat Informatyki Wyzszej Szkoty Technologii Informatycznych w Katowicach
wypracowat przejrzystg i efektywng strukture zarzadzania ocenianym kierunkiem
»informatyka” oraz poprzez wdrozone procedury Wewnetrznego Systemu Zapewniania
Jakosci Ksztatcenia dokonuje systematycznej, kompleksowej oceny efektéw ksztatcenia.
Dziatania Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia, bedacego elementem Wewnetrznego Systemu
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, zorientowane sg na okresowe analizy efektéw
ksztatcenia idoskonalenie mechanizméw stuzgcych monitorowaniu i doskonaleniu
programu ksztatcenia. Podstawg tych analiz s3 wyniki okresowego ankietowania
studentéw, hospitowania zaje¢, a takze okresowego ankietowania absolwentéw
i zasiegania opinii pracodawcow. Zastrzezenia Zespotu Oceniajgcego PKA budzi brak w
tym Zespole przedstawicieli studentéw.

2). W procesie zapewniania jakosci ksztatcenia uczestniczg nauczyciele akademiccy,
studenci, absolwenci oraz przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego Uczelni,
w tym pracodawcy.

9. Podsumowanie

Tabela nr 2 Ocena spetnienia kryteriéw oceny programowej

Stopien spelnienia kryterium
L Kryterium
P wyrézniajaco | W | znaczaco | czeSciowo | niedostatecznie
pelni
koncepcja
1 rozwoju X
kierunku
cele i efekty
ksztalcenia
2 oraz system ich X
weryfikacji
program X
3 .
studiow
4 zasoby X
kadrowe
infrastruktura X
S dydaktyczna
prowadzenie \i
6 badan dOtylszy
naukowych
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system
wsparcia
7 studentow w X

procesie
uczenia si¢

wewnetrzny
system
8 zapewnienia X
jakoSci

Zespo6t Oceniajacy PKA po wizytacji kierunku informatyka prowadzonym w dwdch
obszarach:
1) w obszarze nauk technicznych, w dziedzinie nauk technicznych, w dyscyplinach
naukowych: informatyka, elektronika, elektrotechnika, telekomunikacja,
automatyka i robotyka;

2) w obszarze nauk S$cistych, w dziedzinie nauk matematycznych, w dyscyplinach
naukowych: informatyka, matematyka oraz w dziedzinie nauk fizycznych,
w dyscyplinie fizyka.
na poziomie studiow | stopnia o profilu ogdlnoakademickim realizowany na Wydziale
Informatyki Wyzszej Szkoty Technologii Informatycznych w Katowicach na poziomie
studiow pierwszego stopnia stwierdza, ze wizytowana Uczelnia posiada dobre warunki do
prowadzenia ksztatcenia.

Kierunek ksztatcenia dobrze wypetnia misje Uczelni. Wypowiedzi studentéw wskazujg
na duzg atrakcyjnos¢ kierunku ,informatyka”, a takze zainteresowanie kandydatéw
ciekawg oferte edukacyjng. Baza dydaktyczna Uczelni jest w bardzo dobrym stanie
technicznym i bardzo dobrze utrzymana, zapewnia prawidtowg realizacje zaje¢.

Wyniki wizytacji dotyczgce oceny jakosci ksztatcenia jednoznacznie wskazujg, ze
Uczelnia i kierunek ,informatyka” cieszy sie uznaniem studentéw i wtadz lokalnych. Na
podkreslenie zastuguje profesjonalne dziatanie dziekanatu, przyjazne studentom.

Zasady weryfikacji efektow ksztatcenia okreslonych w poszczegdlnych przedmiotach,
w tym zasady zaliczania praktyk zawodowych oraz oceny procesu dyplomowania sg
zgodne z Regulaminem studiéw, Regulaminem praktyk oraz Regulaminem przygotowania
i oceny prac promocyjnych oraz na Wydziale Informatyki Wyzszej Szkoty Technologii
Informatycznych w Katowicach.

Saq w petni spetnione wymagania dotyczace minimum kadrowego. Nalezy podkresli¢
duzg stabilnos¢ kadry naukowo-dydaktycznej. Zajecia dydaktyczne prowadzone sg przez
kadre dydaktyczng posiadajgcg dorobek naukowy i doswiadczenie praktyczne
reprezentujgce wszystkie elementy wiedzy objete programem, odpowiednich efektéw
ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetenciji.

Okreslone w planach studidw formy zajeé, a takze tresci ksztatcenia uwzgledniajgce
te formy gwarantujg w petni uzyskanie wszystkich zaktadanych przedmiotowych
i kierunkowych efektow ksztatcenia, zwtaszcza w odniesieniu do przedmiotow
technicznych oraz przedmiotu Fizyka.
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W opinii Zespotu Oceniajgcego system zapewnienia jakosci ksztatcenia w Uczelni
funkcjonuje poprawnie. Kadra uczestniczy w rozwijaniu zasad i procedur zapewnienia
jakosci ksztatcenia, studenci i interesariusze zewnetrzni aktywniej powinni sie wtgczyé¢ do
prac nad doskonaleniem systemu. Wspétpraca z pracodawcami ma przewaznie charakter
nieformalny.

System zapewniania jakosci ksztatcenia obejmuje wszystkie podstawowe elementy
procesu ksztatcenia. Wydziat wypracowat przejrzystg strukture zarzadzania kierunkiem
studiow, dokonuje systematycznej oceny programow, ocenia mozliwosci uzyskania
zaktadanych efektéw ksztatcenia i rozwoju ocenianego kierunku informatyka oraz
zapewnienia wysokiej jakosci ksztatcenia. Wewnetrzny System Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia wymaga dalszego doskonalenia, system ten nie zauwazyt uchybien
wskazanych w niniejszym raporcie.

Oceniana Jednostka spetnia wymagania kadrowe, programowe i organizacyjne, a
takze posiada odpowiednig baze materialng do prowadzenia studiéw pierwszego stopnia
na kierunku ,informatyka”. Poziom prowadzonych studiéw odpowiada podstawowym
kryteriom jakosciowym.

W Swietle sformutowanych w niniejszym raporcie uwag Zespdét Oceniajgcy PKA
rekomenduje podjecie nastepujgcych dziatani:

e Nalezy dywersyfikowa¢ tematyke prac dyplomowych, poprzez np. zwiekszenie
liczby promotoréw. Warto rozszerzy¢ tematyke realizowanych prac dyplomowych
o tematy inspirowane przez otoczenie gospodarcze Uczelni.

e Nalezy zadba¢ o to, aby prace dyplomowe miaty charakter projektu inzynierskiego.
Prace te powinny zawiera¢é elementy projektowania, implementowania,
testowania lub eksperymentéw. Nalezy zwraca¢ uwage na solidng analize
wymagan w czasie realizacji projektu inzynierskiego.

o Nalezy zwrdci¢c uwage na rzetelne ocenianie prac przez promotoréw
i recenzentow. Opinie i recenzje prac dyplomowych powinny zawierac
uzasadnienia wystawianych ocen.

o Nalezy wprowadzi¢ do plandw studidw kurs Praca dyplomowa.

e W procesie zatwierdzania tematdw prac dyplomowych nalezy zwréci¢ uwage na
zgodnos¢ tytutdw prac z kierunkiem ,informatyka”;

e Nalezy zapewnié¢ nalezytg starannos¢ protokotowania przebiegu egzamindéw
dyplomowych, zwiaszcza w odniesieniu do tresci pytan, zadawanych
dyplomantom w trakcie egzaminu.

e Wewnetrzny System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia wymaga dalszego
doskonalenia. System ten nie zauwazyt uchybien wskazanych w niniejszym
raporcie.

e W obsadzie zaje¢ dydaktycznych nalezy zapewni¢ prowadzenie zajec
z poszczegdlnych przedmiotéw przez nauczycieli posiadajgcych dorobek w tym
zakresie.
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e Nalezy zobligowaé pracownikéw do powiekszenia dorobku naukowego. Komisja
PKA zidentyfikowata 2 pracownikéw z jedng publikacjg naukowa i 2 pracownikéw z
2 publikacjami naukowymi. To jest przeciez profil ogélnoakademicki.

Uczelnia w odpowiedzi na raport uznata wszystkie sugestie Zespotu i w wyjasnieniach
przedstawita ustosunkowanie sie do ocen i opinii w nim zawartych. Oceny spetnienia
kryteridw oceny programowej pozostaty bez zmian.
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